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يؼُار ذأشُر ظاهرج ذسىٌق رأٌ انًراجؼح ػهً ذطثُماخ يذي لُاش 

  "انرخطُط نًراجؼح انمىائى انًانُح"( 333انذونٍ )انًراجؼح 

 انشركاخ الأردَُح غُر انًسجهحتانرطثُك ػهً 

 محمد سًُر جًال انًؼاَطح

 :انًهخص

أ زأٛ اىَساظؼاح ػياٚ ٕدفد ٕرٓ  اىدازظح ئىٜ قٞاض أشس         ر٘ ٍَازظااخ ااإسج ذعا

( ٗاىَرؼيااب تاااىر طٞؾ ىؼَيٞااح اىَساظؼااح 022ذطثٞقاااخ ٍؼٞاااز اىَساظؼااح اىاادٗىٜ زقااٌ  

ٗذىال ٍاِ لاته ذظاٌَٞ َّا٘ذض اظارثٞاُ  ذطثٞقاً ػيٚ اىشسماخ الازدّٞاح يٞاس اىَعاعيح

أ اىاسأٛ ػياٚ ذطثٞقااخ اىَؼٞاا ر٘ . زىَؼسفاح رزاء ػْٞاح اىدزاظاح ؼا٘ه أشاس ٍَازظااخ ذعا

قث٘ه اىفاسع اىثادٝو اىقا او ت٘ظا٘د ػتقاح ٍؼْ٘ٝاح ذاخ دلاىاح  ذ٘طيد اىدزاظح ئىٚٗقد 

ئؼظااا ٞح تااِٞ اااإسج ذعياا٘أ زأٛ اىَساظؼااح ٗ ذطثٞقاااخ ٍؼٞاااز اىَساظؼااح اىاادٗىٜ زقااٌ 

 (  فٜ اىشسماخ الأزدّٞح يٞس اىَععيح.022 

Abstract: 

This study aimed to measure the effect of audit opinion 

shopping  practices on the applications of the international audit 

standard No. (300) related to planning the audit process applied 

to non-registered Jordanian companies by designing a 

questionnaire form to find out the study sample opinions about 

the impact of opinion shopping  practices on the application of 

the said standard. The study result was to acceptance of the 

alternative hypothesis that there is a significant relationship 

between the phenomenon of opinion shopping and the 

applications of the international audit standard No. (300) in the 

non-registered Jordanian companies. 
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 نهثحس انؼاو الإطار

 :انثحسيمذيح ويشكهح  :لا أو

ىقد ئشداد اىرسمٞص ػيٚ ٍ٘ػ٘ع ذع٘أ اىسأٛ تؼد الالفاقااخ اىنثٞاسج اىراٜ تاٖدذٖا 

ٍاىٞح، ٍٗؽاظاثٞح ٍؼاييح الاظ٘اأ اىؼستٞح، ٗاىؼاىَٞح ّرٞعح ّشس ٍؼيٍ٘اخ ٍاىٞح، ٗيٞس 

ىيسأٛ اىؼاً ٗظَٖ٘ز اىَعرصَسِٝ ٍْٖٗا ئفتض تسمرٜ ئّسُٗ ٗٗزدمً٘ فٜ تداٝح اىفٞاح 

اىصاّٞااح، ّرٞعااحً لاّؼااداً الاظاارقتىٞح تااِٞ اىَؽاظااة اىقاااّّٜ٘ ٗئدازج ٕاااذِٞ اىشااسمرِٞ، 

ٗماارىل قٞاااً تااسماخ ٍدزظااح فااٜ ٕٞاااح ظاا٘أ اىَاااه الاٍسٝنٞااح تاىرتػااة ٗاىراا ٍس ٍااغ 

ؼعاتاذٖا ىتػرساف تاٝساداخ يٞس ٍعرؽقح ىشسماخ ٍقااٗلاخ. ٗقاد ظااءخ ٕارٓ ٍساظغ 

أ زأٛ اىَساظؼاااح ػياااٚ ذطثٞقااااخ ٍؼٞااااز اىدزاظاااح ىثؽاااس أشس ر٘ ٍَازظااااخ ااااإسج ذعااا

( ٗ اىَرؼيااب تاااىر طٞؾ ىؼَيٞااح اىَساظؼااح تاااىرطثٞب ػيااٚ 022اىَساظؼااح اىاادٗىٜ زقااٌ  

 اىشسماخ الازدّٞح يٞس اىَععيح.

 :انثحسشاَُاا: أهًُح 

ذرَصصو إَٔٞح ٕرٓ اىدزاظاح فاٜ إَٔٞاح ذْااٗه ااإسج ذعا٘أ زأٛ اىَساظؼاح ٗأشسٕاا 

 ( "اىر طااٞؾ ىَساظؼااح اىقاا٘ا ٌ اىَاىٞااح"، 022ػيااٚ ذطثٞقاااخ ٍؼٞاااز اىَساظؼااح اىاادٗىٜ  

لا ظااَٞا فااٜ اااو قيااح اىدزاظاااخ اىؼستٞااح اىرااٜ ذْاٗىااد ٕاارا اىَ٘ػاا٘ع ػيااٚ ؼااد ػيااٌ 

 تَا ٝيٜ: اىثاؼس، َٗٝنِ تٞاُ إَٔٞح اىدزاظح

   :)الأكادًَُح( الأهًُح انؼهًُح -

أ اىسأٛ ٗأشسٕا ػياٚ ٍؼٞااز اىَساظؼاح اىادٗىٜ      ر٘ ذرَصو تَ٘ػ٘ع اىدزاظح اإسج ذع

(، ئذ ٍا شاىد ٕرٓ اىَ٘ػ٘ػاخ تؽاظح ئىٚ اىَصٝاد ٍاِ اىدزاظاح لاظاَٞا فاٜ 022زقٌ  

قثاااو اىثااااؼصِٞ اىََيناااح الأزدّٞاااح اىٖاتاااَٞح، فؼاااتً ػاااِ الإرَااااً اىااارٛ قاااد ذْاىااأ ٍاااِ 

 ٗاىَٖرَِٞ

  :هُح )انرطثُمُح(ًالأهًُح انؼ -

تٞاااُ إااٌ اىَإتااساخ ػيااٚ ٗظاا٘د ٍَازظاااخ يٞااح ىيثؽااس فااٜ َذرَصااو الإَٔٞااح اىؼ 

أ اىسأٛ ٗ أشسٕا ػيٚ ٍؼٞاز اىَساظؼح اىدٗىٜ زقٌ   ر٘ ( ٍَاا ٝعاٌٖ فاٜ اىنشا  022ىرع

ػِ ٕرٓ اىََازظاخ ٗاذ اذ اىرداتٞس اىتشٍح ذعإٖا، ٗمرىل تٞااُ ٍا٘اؽِ اىؼاؼ  فاٜ 
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ٍؼاىعرٖاا اىرشسٝؼاخ ٗاىق٘اِّٞ ٗاىَؼاٝٞس اى اطح ترْظٌٞ ٍْٖح اىَساظؼح ٗذىل ىَؽاٗىح 

أ اىسأٛ ٗاىسقٜ تَعر٘ٙ ظ٘دج لدٍاخ اىَساظؼح. ر٘  ىيؽد ٍِ ٍَازظاخ ذع

 :انثحس هذف شانصاا:

اىااٚ قٞاااض اٟشاااز اىرااٜ ذعااثثٖا اااإسج ذعاا٘أ زأٛ اىَساظؼااح دزاظااح ذٖاادف ٕاارٓ اى

(، ٗذىل ٍِ لته ذْاٗه تْ٘د ٍؼٞاز اىَساظؼاح 022ػيٚ ٍؼٞاز اىَساظؼح اىدٗىٜ زقٌ  

أ اىسأٛ فٞٔ.ٗاى اص تاىر طٞؾ ىَسا ر٘  ظؼح اىق٘ا ٌ اىَاىٞح ٗتٞاُ أشس ٍَازظاخ ذع

 :انثحس ض: فراراتؼا 

ذطثٞقاااخ لا ٝ٘ظااد أشااس ذٗ دلاىااح اؼظااا ٞح تااِٞ اااإسج ذعياا٘أ زأٛ اىَساظؼااح ٗ 

 ( "اىر طٞؾ ىَساظؼح اىق٘ا ٌ اىَاىٞح".022ٍؼٞاز اىَساظؼح اىدٗىٜ  

 :ثحسان ح: يُهجُاخايسا 

الاظارقسا ٜ ٗالاظارْثاؽٜ ؼٞاس ذاٌ  اىَاْٖط اىعَاغ تاِٞذقً٘ ٍْٖعٞح اىدزاظح ػياٜ  

اظر داً اىَْٖط  الاظرقسا ٜ ٍِ لته ٍتؼظح اىظإسج تاىظ٘زج اىراٜ ذثادٗ ػيٖٞاا فاٜ 

 ثؽاساى٘اقغ، ذٌ ذؽدٝد أتؼادٕاا ٍٗنّ٘اذٖاا تظا٘زج أمصاس دقاح ٍاِ لاته ٗػاغ فاسع ىي

 ٗذؽدٝد ٍْٖعٞح اىَت َح لالرثازٓ.

أ زأٛ اىَساظؼاح  ظا٘ف ٝقاً٘ ترؽيٞاوأٍا اىَْٖط الاظرْثاؽٜ فأّ  ر٘ أشاس ااإسج ذعا

( ٗاىَرؼيب تاىر طٞؾ ىَساظؼح اىقا٘ا ٌ 022ػيٚ ذطثٞقاخ ٍؼٞاز اىَساظؼح اىدٗىٜ زقٌ  

  اىَاىٞح.

 :ثحسان يجال: اسادسا 

 .اىؽعاتاخ ىيشسماخ الازدّٞح يٞس اىَععيحٍساظؼٜ  ػيٜ ثؽساى ٍعاه قرظسٝ 

 يثاحس: شلاز إنٍ ثحسان ىُمسذ ذى :ثحس: خطح اناساتؼا 

 .ىيدزاظح اىؼاً تالإؽاز ٝ رض ٍا ٕٗ٘ :الأول انًثحس

 مراة ٍاِ اىَؽاظاثٜ اىفناس أدتٞااخ فاٜ ٗزد ٍاا تعاسد ٝ رض ٍا ٕٗ٘ :انصاٍَ انًثحس

 .اىثؽس تَ٘ػ٘ع ٍرؼيقح ػيَٞح ٗزظا و ٗدٗزٝاخ

 .اىثؽس ٗعفس ٗالرثاز اىَٞداّٞح اىدزاظح تاظساء ٝ رض ٍا ٕٗ٘ :انصانس انًثحس



 
 ...( "التخطيط  033قياس مدى تأثير ظاهرة تسوٌق رأي المراجعة على تطبيق ات معيار المراجعة الدولي )

 محمد سمير جمال المعايطة د/

 0202 الأٗهاىعصء  ىساىصااىَعيد اىؽادٛ ػشس                                                 اىؼدد 

012 

 

 

 نهذراسح انُظرٌ الإطار

  :ذًهُذ

 ؼٞاس اىَساظاغ ذ٘اظأ ٍْٖاح اىراٜ اىؽدٝصح اىظ٘إس ٍِ اىسأٛ اإسج ذع٘أ ذؼرثس

أظي٘ب ذَازظٔ اىشسماخ تنافاح أّ٘اػٖاا، ٗاىراٜ ذشاٞس  أّٖا ػيٚ ُْٝظس ئىٚ ذع٘أ اىسأٛ

اىاسأٛ اىارٛ ٝر٘افاب ٍاغ زأٛ ئدازج  ٝا٘فس لاازظٜ ؼعااتاخ اىَساظاغ ػاِ ئىاٚ اىثؽاس

 زأٛ ػياٚ اىؽظا٘ه أظاو ٍِ اىشسماخ تؼغ قثو ٍِ اىسأٛ َٗٝازض ذع٘أ اىشسمح،

زأٛ اىَساظاغ  ػاِ اىثٞاّااخ اىَاىٞاح ٗاىقا٘ا ٌ اىَاىٞاح ىيشاسمح، ٗاىارٛ قاد ٝؼاامط ئٝعاتٜ

اىَااىٜ ىيشاسمح  ٗاىَسماص ىيشاسمح اىَاىٞاح، ٗاىقا٘ا ٌ اىَاىٞاح اىثٞاّااخ لإاٖااز أُ اىعااتب

قث٘ىح قث٘لا ػاٍااىَؽاظثٞح اىَ اىَثادب ٍغ ٝرفب ئػدادٕا
 1)

. 

أ اىااسأٛ ٍااِ اىظاا٘إس اىرااٜ ذااإشس ػيااٚ ظاا٘دج  ر٘ ٗٝااسٙ اىثاؼااس أُ ٍَازظاااخ ذعاا

أػَااه اىَساظؼااح ٗماارىل الاىرااصاً تَؼاااٝٞس اىَساظؼااح اىدٗىٞااح ٗاىرااٜ ٍااِ ػااَْٖا ٍؼٞاااز 

 (، ٗظْٞاٗه اىثاؼس اىَ٘ػ٘ع مَا ٝيٜ :022اىَساظؼح اىدٗىٜ زقٌ  

 أولا: يفهىو ذسىق رأٌ انًراجغ:

  :ٌيفهىو ذسىٌق انرأ 

أزاء  ػياٚ ىيؽظا٘ه اىَإظعااخ تؼاغ ظاؼٜ أّأ ػَيٞاح اىسأٛ ػيٚ ذع٘أ ٝؼسف

 اىَثاادب تؼاغ ذفعاٞس ت ظا٘ص الألاسٙ، اىَساظؼاح ٍناذاة ٍاِ ىَا٘اقفٌٖ ٍإٝادج

اىَاػاٜ أٗ  فٜ ؽثب اىرٛ اىرفعٞس ٍغ لا ذرَاتٚ تطسٝقح ػاٍا قث٘لا اىَقث٘ىح اىَؽاظثٞح

ذفؼاٞت أقاو ٍؽاظاثٞح ٍؼاىعاح اىَاىٞاح، أٗ ىرطثٞابىلأؼاداز  الاقرظادٛ اىعٕ٘س ٍغ
 0)

 ،

 Securities and (SEC)مَاا ػسفرأ ٕٞااح الأٗزاأ اىَاىٞاح ٗاىث٘زطااخ الأٍسٝنٞاح 

Exchange Commission  ِأ اىااسأٛ ػيااٚ اّاأ "اىََازظاااخ اىرااٜ ذقااً٘ ٍاا ً٘ ذعاا

ْا٘ع لتىٖا اىشسماخ تاىثؽس ػِ ٍنرة اىَساظؼح اىرٛ ٝنُ٘ ػيٚ اظارؼداد ىرصٗٝادٕا ت

اىرقسٝس اىرٛ ذسية فٞٔ ٗاىرٛ قد لا ٝرْاظة ٍغ ؽثٞؼح اى٘ػغ اىقا ٌ فٜ اىَْشأج"
 0)

 

  :أسثاب ذسىٌق رأٌ انًراجؼح 

ذْاٗىاد تؼاغ اىدزاظااخ أظاثاب ٍٗ٘ظثااخ ذعا٘أ زأٛ اىَساظؼاح اىراٜ ذَازظاأ 

تؼغ اىشسماخ ٍؽو اىَساظؼح
 4)

 : 
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اىَساظؼاح ىيشاسمح ٍؽاو ٝطيب ػيٚ ٍا ٝؽظو ػيٞأ اىَساظاغ ٍقاتاو اىقٞااً تأػَااه  .1

اىَساظؼح تأذؼاب اىَساظؼح ؼاىٖا ؼاه اىَِٖ الألسٙ ٗٝر ر اىَساظغ طفح اى٘مٞو 

تأظس تاػرثازٓ ٗمٞتً ٍقاتاو لادٍاخ اىَساظؼاح ٗئتاداء اىاسأٛ اىَْٖاٜ ّرٞعاح فؽاض 

اىَساظؼاح  ؼعاتاخ اىشسمح ٗدفاذسٕا ٗق٘ا َٖا اىَاىٞح ٗػيٞح فااُ ػادً قثا٘ه ٍنراة

 ىيرؼاقد اىَساظؼح اىرٛ ذؼسػٔ اىشسمح ٍؽو اىَساظؼح َيٞحػ أذؼاب ؼعٌ ىَعر٘ٙ

 اىعدٝد َٝصو ذع٘قا ىيسأٛ.

 ٗاىَؼاىعااخ، ٗاىرقادٝساخ اىَؽاظاثٞح ئُ اظر داً اىعٞاظااخ اىَؽاظاثٞح ٗالأظااىٞة .0

الأقو ذؽفظا ٗاىرٜ ذ دً ٍعيط الإدازج، ٗؼعاة ٍظااىؽٖا، ٗاىرْقاو ٍاِ ظاْح ئىاٚ 

اىَساظؼاح، ٝاإدٛ ئىاٚ  ٍؽاو اىشسمح ٘اظطحألسٙ تاذثاع ٗاظر داً ذيل الأظاىٞة ت

 ٗالازذثاؽ فٜ ػَيٞح اىَساظؼح. ػدً قث٘ه اىَساظغ الإتساف

ٍااِ ٍَاا٘ه أٗ ٍعاارصَس ٍؽيااٜ أٗ أظْثااٜ ٝسٝااد الاظاارصَاز فااٜ  اىَثاتااس ئُ اىطيااة .0

 لا ٍؽاددج تَ٘اطافاخ رلاس ٍساظؼاح ٍنراة ذؼِٞٞ ت٘ظ٘ب اىشسمح ٍؽو اىَساظؼح

ٝؼُرثاس ٍاِ ؼاىاح ٍاِ ؼاالاخ ذعا٘أ زأٛ اىؽااىٜ،  اىَساظؼاح ٍنراة ػياٚ ذْطثاب

 اىَساظؼح.

( "انرخطااُط نًراجؼااح انمااىائى 333شاَُاااا: يؼُااار انًراجؼااح انااذونٍ رلااى )

 انًانُح":

 ٝعة ٍؽددج ٍَٗازظاخ ذظسفاخ ٗفب ذرٌ اىَساظؼح ػَيٞح ذ طٞؾ ئظساءاخ ئُ      

 َاااواىؼ ٍساظؼاااح ٍؼااااٝٞس ٗفاااب ٗذْفٞااارٕا اىَساظؼاااح ػَيٞاااح ّشااااؽاخ ىرؽقٞاااب أداؤٕاااا

اٟذٜ اىْؽ٘ ػيٚ اىَساظؼح ئظساءاخ ٗذري ض اىَٞداّٜ،
 0)

: 

 أٗ ظدٝاااد ػَٞاااو ٍاااغ اىرؼاٍاااو قثااا٘ه ظاااٞرٌ مااااُ ئذا ٍاااا ٍعاااثقا ٗاىرقظاااٜ اىثؽاااس -

 أٗ ئذُ ػياااٚ اىؽظاا٘ه ٝعااة ٗماارىل قاادٌٝ، ػَٞاااو ٍااغ اىرؼاٍااو فااٜ الاظاارَساز

  ػيٖٞا. ٗالاؽتع اىعاتب ىيَساظغ اىَساظؼح أٗزاأ ىفؽض اىؼَٞو ٍِ ذظسٝػ

 ٍااِ اىرأمااد ػيٖٞااا ٝعااة اىَساظؼااح ٍناذااة ٍؼظااٌ فاااُ ظدٝااد ػَٞااو قثاا٘ه ذااٌ ئذا -

 اىَ٘ؼادج أٗ اىشاسمح ٍاغ اىرؼاٍاو ئٍناّٞاح ىرؽدٝاد اىؼَٞاو أػَااه ٗؽثٞؼح ّشاؽاخ

  اىَر٘قغ. اىؼَٞو ٍ٘ق  ذقٌٞٞ ٗٝرٌ الاقرظادٝح،
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 شٝاااازج اىَساظؼاااح تََٖاااح الازذثااااؽ زظااااىح ػياااٚ اىرؼاقاااد ٗقثاااو اىَساظاااغ ػياااٚ -

 ٍااِ الأطاا٘ه اىَادٝاح ٗاىظااسٗف ّشااؽٖا ؽثٞؼااح ػيااٚ ىيرؼاسف ىيؼَٞااو اىَإظعاح

 الأط٘ه. ىٖرٓ الأظاظٞح الالرثازاخ لته

 لإذَااااً ػاىٞاااح ٍْٖٗٞاااح مفااااءج ذٗ ٝناااُ٘ أُ ٝعاااة اىَاااساظؼِٞ فسٝاااب الرٞااااز ئُ -

ً  اىَساظؼح  اىؼَٞو. فٞٔ ٝؼَو اىرٛ تاىْشاؽ ٍٗيَا

 فسٝاب ٍاغ ٗاىرشااٗز ىيؼَٞاو اىعااتقح اىعْ٘اخ ظعتخ فؽض اىَساظغ ػيٚ ٝعة -

 الاظرشاازاخ لادٍاخ ٍعااه فاٜ اىؼَٞاو ّفاط ٍاغ ذؼااٍيٌٖ ظاثب اىرِٝ اىَساظؼِٞ

 اىؼسا ة. أٗ الإدازٝح

  : أهًُح يؼاَُر ويرطهثاخ انرخطُط لإذًاو ػًهُح انًراجؼح 

 اىَساظؼااح ىؼَٞيااح اىفقااسٛ اىؼَا٘د ٕاا٘ 022 زقااٌ اىادٗىٜ اىَساظؼااح ٍؼٞاااز ٝؼرثاس

 ػَيٞاااح ٍَٗازظاااح اىَساظؼاااح ىؼَيٞاااح اىر طاااٞؾ اىَساظاااغ ٝعااارطٞغ لتىااأ ٍاااِ ؼٞاااس

 ٍؼٞااااز ذثْاااٜ اىعااا٘دج ٗزقاتاااح ىيَساظؼاااح اىدٗىٞاااح اىَؼااااٝٞس أٗظثاااد ٗقاااد اىَساظؼاااح،

(022  زقاٌ اىَاىٞاح" اىثٞاّااخ ىَساظؼاح "اىر طٞؾ
 6)

 اىَساظاغ ػياٚ أُ ٝشاٞس ٗاىارٛ 

 تنفااءج اىَساظؼاح ػَيٞح أداء تٖدف اىَاىٞح اىثٞاّاخ ٍساظؼح ىؼَيٞح تاىر طٞؾ ٝقً٘ أُ

 ٗػاغ ٝرؼَِ أُ ٝعة اىَساظؼح ىؼَيٞح اىر طٞؾ أُ ئىٚ اىَؼٞاز ّض ؼٞس ٗفاػيح،

 ىَساظؼاح اىر طٞؾ ػَيٞح ٗذفٞد اىَساظؼح، لطح ذط٘ٝس ٗمرىل اىَساظؼح ئظرساذٞعٞح

ذرؼَِ ػدج أٍ٘ز فٜ اىثٞاّاخ
 7)

: 

 ٗاىَٞداّٞاااح اىؼَيٞاااح تاىع٘اّاااة اىناااافٜ الإرَااااً ذ٘ظٞااأ فاااٜ اىَساظاااغ ٍعااااػدج

 اىَساظؼح. ػَيٞح لإذَاً ٗاىر طٞؾ

 اىَساظؼاح ٗئظارساذٞعٞح تر طٞؾ ذرؼيب اىرٜ اىَشامو ئتساش فٜ اىَساظغ ٍعاػدج

 اىَْاظة. اى٘قد فٜ ؼيٖا ػيٚ ٗاىؼَو

 اىَساظؼح. ػَيٞح ٗقد ٗئدازج ذْظٌٞ فٜ اىَساظغ ٍعاػدج

 اىَساظؼح. ػَيٞح لإذَاً اىن ء اىَساظؼح فسٝب أػؼاء الرٞاز فٜ اىَعاػدج

 اىَساظؼح. أػَاه ئذَاً ّؽ٘ اىفسٝب أػؼاء ػَو ٗذْعٞب ٗئزتاد ذ٘ظٞٔ



 
 ...( "التخطيط  033قياس مدى تأثير ظاهرة تسوٌق رأي المراجعة على تطبيق ات معيار المراجعة الدولي )

 محمد سمير جمال المعايطة د/

 0202 الأٗهاىعصء  ىساىصااىَعيد اىؽادٛ ػشس                                                 اىؼدد 

010 

 

 

ذااأشُر يًارساااخ ذسااىٌق اناارأٌ ػهااً يؼُااار انًراجؼااح انااذونٍ رلااى شانصاااا: 

(333) : 

أ اىااسأٛ ذْاارط ػاِ أٗ لااته ٍساؼااو ػَيٞااح اىَساظؼااح         ر٘ ئُ ٗظا٘د ٍَازظاااخ ىرعاا

طااٞؾ ٗالاتااساف ػيااٚ ػَيٞااح ٗاىر  ٗاىرااٜ تاادٗزٕا ذرؼااَِ اىؼدٝااد ٍااِ اىؼَيٞاااخ ٍصااو 

ٗيٞسٕا ٍِ اىؼَيٞاخ اىرٜ ذْادزض ػاَِ ٍسؼياح اىر طاٞؾ ىؼَيٞاح اىَساظؼاح، اىَساظؼح 

أ اىسأٛ ظ٘ف ذإشس ػيٚ ٕرٓ اىؼَيٞاخ اٍا ٍِ لته  ر٘ ٍَٗا لاتل فٞٔ اُ ٍَازظاخ ذع

اىر طاااٞؾ اىعٞاااد ىؼَيٞاااح ػااادً اذَاٍٖاااا تااااىؽعٌ اىناااافٜ أٗ تاىدقاااح اىَت َاااح ٗذىااال لأُ 

أ زأٛ اىَساظؼحاىَساظؼح  ر٘ ، ٗذؽدٝد اىَ٘ازد اىتشٍح قد ٝإشس فٜ قدزج اىؼَٞو ػيٚ ذع

، ٍ٘ػا٘ع اىر طاٞؾ ىؼَيٞاح اىَساظؼاح( 022ٗقد ذْاٗه اىَؼٞاز اىدٗىٜ ىيَساظؼح زقاٌ  

ٗذىال ٍاِ لاته أداء تؼاغ اىؼَيٞااخ قثااو اىثادء تَسؼياح ذْفٞار ػَيٞاح اىَساظؼاح ٗاىرااٜ 

يٞاح اىَساظؼاح مَاا ذاٌ اىرطاسأ ئىاٚ ػَيٞااخ ذقٞاٌٞ ذشَو ذقٌٞٞ الأّشطح الأٗىٞح لإذَاً ػَ

الاٍرصاه ىيَرطيثااخ الألتقٞاح تَاا فٖٞاا الاظارقتىٞح ٍاِ لاته ٍؼٞااز اىر طاٞؾ، ٗأٝؼاا 

( ئىاٚ اّأ ػياٚ اىَساظاغ اىؽظا٘ه ػياٚ ٍؼيٍ٘ااخ ٍاِ 002أتاز اىَؼٞاز اىدٗىٜ زقٌ  

رقتىٞح ٗذىاال اىَإظعااح ٗالأؽااساف ذاخ اىؼتقااح ىرؽدٝااد أٛ اااسٗف ذشاانو ذٖدٝااداً ىتظاا

تغااسع اذ اااذ الإظااساءاخ اىَْاظااثح ىر فااٞغ ذياال اىرٖدٝااداخ أٗ اىقٞاااً تالاّعااؽاب ٍااِ 

اىؼَيٞاح ئذا ماااُ ذىال ٍْاظااثاً فاٜ اااو اىظااسٗف، ٗٝر٘ظاة ػيااٚ اىَساظاغ اىقٞاااً تااثؼغ 

 الأٍ٘ز فٜ تداٝح ػَيٞح اىَساظؼح ٗذشَو:

ظااء فاٜ اىَؼٞاااز أداء ئظاساءاخ ذرؼياب تقثا٘ه أٗ الاظارَساز تؼتقااخ اىؼَاتء مَاا  -

 (.002اىدٗىٜ زقٌ  

ذقٞااٌٞ الاٍرصاااه ىَرطيثاااخ ألتقٞاااخ اىَْٖااح، ٗاىرااٜ ذشااَو اىْصإااح ٗاىَ٘ػاا٘ػٞح  -

 ٗاىنفاءج اىَْٖٞح ٗاىؼْاٝح اى٘اظثح ٗمرىل اىعسٝح تالإػافح ئىٚ الاظرقتىٞح.

ذؽقٞااب فٖااٌ ىَرطيثاااخ ألتقٞاااخ اىَْٖااح ٍٗؼٞاااز اىَ٘افقااح ػيااٚ تااسٗؽ اىرنيٞاا   -

 (.012قٌ  تاىَساظؼح ز
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مَاا ذشاَو ػَيٞااخ اىر طاٞؾ ىَساظؼاح اىقا٘ا ٌ اىَاىٞاح ؼعاة ٍؼٞااز اىَساظؼاح اىدٗىٞاح  

ذؽدٝااد ٗماارىل  اىر طااٞؾ لإذَاااً ػَيٞااح اىَساظؼااحٗئػااداد لطااح ئظاارساذٞعٞح أٍاا٘زاً ٍصااو 

 .أذؼاب اىَساظؼح ٍٗساؼو ذعدٝدٕا ٍِ لته اى طح الإظرساذٞعٞح

ٗدزاظح ئظساءاخ قثا٘ه اىؼَٞاو ٗذقٞاٌٞ ٗٝسٙ اىثاؼس أُ ئػداد لطح ئظرساذٞعٞح 

اىَ اااؽس اىرااٜ َٝنااِ أُ ٝرؼااسع ىٖااا اىؼَااو ٗالاذظاااه ٍااغ اىَساظااغ اىعاااتب ٗماارىل 

دزاظااح ّصإااح اىؼَٞااو ٗاؼرَاىٞااح ٗظاا٘د ذؼااازع تاىَظاااىػ، ٗٗػاا٘غ تْاا٘د ٗاذفاقٞااح 

زظااااىح الازذثااااؽ تاااِٞ اىَساظاااغ ٗاىؼَٞاااو ٗذٖدٝاااد الاظااارقتىٞح ٗمٞفٞاااح ذؽدٝاااد ٍعااار٘ٙ 

أ اىسأٛ.الأذؼاب،  ر٘  ظَٞغ ذيل الأٍ٘ز َٝنِ أُ ذرأشس تََازظاخ ذع

 انًُذاَُح انذراسح

 :ذًهُذ

عرؼسع اىثاؼس فٜ ٕرا اىَثؽس اى ط٘اخ اىَرؼيقح تاىدزاظح اىَٞداّٞح اى اطاح ٝ  

أ زأٛ اىَساظؼح ػياٚ ذطثٞقااخ ٍؼٞااز اىَساظؼاح اىادٗىٜ  ر٘ تقٞاض ٍدٙ ذأشٞس اإسج ذع

اىَاىٞااح" تاااىرطثٞب ػيااٚ اىشااسماخ الأزدّٞااح يٞااس ( "اىر طااٞؾ ىَساظؼااح اىقاا٘ا ٌ 022 

 .اىَععيح

 انهذف يٍ انذارسح انًُذاَُح: أولا:

ذٖاادف اىدزاظااح اىَٞداّٞااح ئىااٚ ئقاٍااح اىاادىٞو اىؼَيااٜ ػيااٚ ٍاادٙ ٍؼْ٘ٝااح فااسع   

 .اىثؽس، ٗئشثاخ ٍدٙ طؽرٔ

 اسح واخرُار انؼُُح يحم انذراسح:ا: ذحذَذ يجرًغ انذرشاَُا 

  :فَٞا ٝيٜ:ٝرَصو يجرًغ انذراسح 

 .( تسمح 1244: ٗٝثيغ ؼعٌ اىَعرَغ  يٞس اىَععيح الأزدّٞحاىشسماخ  .1

: فاٜ ػادد حالأزدّٞااىشسماخ الازدّٞح اىَععيح فٜ ٍؽافظاخ اىََيناح ٍساظؼٜ  .0

 .ٍؽافظاخ( 5 

ذرؼَِ ػْٞح اىثؽس ػْٞح ػش٘ا ٞح تعٞطح ذرَصاو فاٜ ػادد ٍاِ : ػُُح انذراسح - أ

اىؼْٞااح اىَ٘ػااؽح فااٜ اىشاانو زقااٌ تااسمح ٍساظؼااح ؼعااة ٍؼادىااح الرٞاااز  050

 1-0) 
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 يؼادنح ػُُح انثحس (1) شكم رلى

% ٍاِ 02ٗػيٚ ذىل فقد اظرٖدفد اىدزاظح ذ٘شٝغ اظرَازاخ الاظارثٞاُ ىْعاثح 

( فسد فاٜ ٍعار٘ٝاخ ٗٗااا   4اىشسماخ اىَثؽ٘شح الرٞس ٍِ مو تسمح ػدد  

(، اىارٛ َٝصاو 1ٍ ريفح ىٞنُ٘ اىؼدد اىَعرٖدف ماٍتً ٗفقا ىيعدٗه اٟذاٜ زقاٌ  

 ذ٘شٝغ ػْٞح اىثؽس.
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 يهخص ػُُح انثحس (1جذول )

اسى 

 انًذَُح

ػذد 

انشركاخ 

 انًجرًغ

ػذد 

انشركاخ 

 انؼُُح

ػذد 

 يفرداخ

 انؼُُح

اسى 

 انًذَُح

ػذد 

انشركاخ 

 انًجرًغ

ػذد 

انشركاخ 

 انؼُُح

ػذد 

 يفرداخ

 انؼُُح

 4/1 30% َسثح الخرُار 4/1 30% َسثح الخرُار

 4 1 1 ػجهىٌ 4 1 4 أرتذ

 1164 291 969 ػًاٌ 8 2 6 انثماء

 4 1 2 يأدتح 8 2 7 انسرلاء

 8 2 8 يؼاٌ 52 13 44 انؼمثح

 4 1 3 انًفرق
شركاخ 

 انؼُُح
 شركح 314

 1256 إجًانٍ يفرداخ انؼُُح

( تسمح ٗٝثيغ ػدد اىَعارٖدف 014ٗٝثِٞ اىعدٗه اىعاتب أُ ػدد اىشسماخ اىَثؽ٘شح   

( ٍثؽاا٘ز ٗٝثااِٞ 1006ٍااِ ػْٞااح اىثؽااس دالااو مااو اىَنرثاااخ ذ٘شٝااغ ػشاا٘ا ٜ ػاادد  

 ( ؼسمح اىسدٗد ىقا َح الاظرثٞاُ.0اىعدٗه اٟذٜ زقٌ  

 حركح انردود نؼُُح انثحس (2جذول )

 انردودَسثح  السرثُاٌ انًىزع انثُاٌ

 %100 1256 إجًانٍ السرثُاَاخ

 %83.59 1050 السرثُاَاخ انًرذذج

 %0.87 11 السرثُاَاخ انًسرثؼذج

 %82.72 1039 السرثُاَاخ انصانحح نهرحهُم

  %82.72 َسثح انردود

% ٕٗاٜ ّعاثح ذؼرثاس ٍقث٘ىاح فاٜ 50.7ٍِ لته اىعدٗه اىعاتب ٝرثِٞ أُ ّعثح اىاسدٗد 

اىثؽااس ٗذظاايػ ٍااِ لتىٖاا اىْرااا ط ىيرؼَااٌٞ ػيااٜ ٍعرَااغ اىدزاظااح، ؼادٗد ٍؼادىااح ػْٞااح 

 ِٗٝٞ اىرؽيٞو اىراىٜ اىر٘شٝؼاخ اىرنسازٝح ىيثٞاّاخ اىؼاٍح ٗاىدَٝغسافٞح ىؼْٞح اىثؽس.
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 يذٌ انصثاخ وانصمح فٍ إجاتاخ انًثحىشٍُ:  ا:شانصا 

أاىصثاخ ٗاىصقاح ٗاىظادأ اىاداليٜ ىبظاتااخ ػاِ  ٍدٛ ر٘  ٍادٙ ذاأشٞس ٍَازظااخ ذعا

ٝاارٌ اظاار داً الرثاااز أىفااا : (022اىااسأٛ ػيااٚ ذطثٞقاااخ ٍؼٞاااز اىَساظؼااح اىاادٗىٜ زقااٌ  

 ٕ٘ ٍثِٞ ٍِ اىعدٗه اىراىٜ :مسّٗثاؾ ىسدٗد اىَثؽ٘شِٞ ٗفقاً ىَا 

ٗٝ٘ػااػ اىعاادٗه  SPSS.24ٗذااٌ ذفسٝااغ زدٗد اىَثؽاا٘شِٞ ٗذشااغٞيٖا ٍااِ لااته تااساٍط 

اىراااىٜ الرثااازاخ اىصثاااخ ٗاىظاادقح اىااداليٜ ٍااِ لااته ذؽيٞااو أىفااا مسّٗثاااؾ اىرااٜ ٝثْٖٞااا 

 ( مَا ٝيٜ: 0اىعدٗه اىراىٜ زقٌ  

 اخرثار انصثاخ وانصمح نردود انًثحىشٍُ (3جذول )

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.913 24 

ّرا ط الرثاز اىفا مسّٗثاؾ ٗاىرٛ ٝثِٞ أُ ٍؼاٍو اىصقح ٗاىصثااخ ٝشٞس اىعدٗه اىعاتب اىٚ 

% ذشٞس اىٚ ذ٘افس الاذعاأ اىداليٜ ىسدٗد اىَثؽ٘شِٞ ٗأُ ٍؼاٍو اىظدأ ٍقثا٘ه 51تٔ 

 % ٕٗ٘ ٝعاٗٛ اىعرز اىرستٞؼٜ ىَؼاٍو اىصثاخ.50.0اىٚ ؼد مثٞس ؼٞس َٝصو  

 : أسهىب انرحهُم الإحصائٍ انًسرخذو فٍ انذراسح:اراتؼا 

ٝارٌ ذؽيٞاو  SPSS.24فقد ذٌ اظر داً تسّااٍط اىؽاصً الإؼظاا ٞح ىرؽقٞب ّرا ط اىدزاظح 

ّراااا ط اىدزاظاااح الإؼظاااا ٞح ٗالرثااااز فاااسٗع اىثؽاااس ٍاااِ لاااته اظااار داً الأظااااىٞة 

 الإؼظا ٞح اٟذٞح:

  الرثاااز اىفااا مسّٗثاااؾ ىثٞاااُ ٍعاار٘ٛ اىصثاااخ ٗاىظاادأ اىااداليٜ فااٜ زدٗد ػْٞااح

 اىثؽس.

  اىرنسازٛ ىثٞاُ ذ٘شٝؼاخ ػْٞح اىثؽس اىَرؼيقح تااىَرغٞساخ اىؼاٍاح ظداٗه اىر٘شٝغ

 ٗاىدَٝ٘ظسافٞح

  ٛ٘الرثاز  خ( الإؼظا ٜ ىرسذٞة ٍرغٞساخ اىثؽس ٗتٞااُ الإَٔٞاح اىْعاثٞح ٍٗعار

 اىَؼْ٘ٝح ىٖا.
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  ذؽيٞو الاّؽداز اىَرؼادد ٗذىال ىثٞااُ ؼعاٌ اىرثااِٝ ٗذؽقٞاب فاسٗع اىثؽاس تدلاىاح

 قَٞح  ف( الإؼظا ٞح.

 ٍؼاٍاااو اىرفعاااٞس   الرثاااازR2 ٜىثٞااااُ اىقااا٘ج اىرفعاااٞسٝح ىيَرغٞاااساخ اىَعااارقيح فااا )

 اىَرغٞس اىراتغ اىس ٞعٜ ٗاىفسػٜ 

  ِالرثاااز خ( ٗذؽيٞااو  ٝٞراااا( ىثٞاااُ ٍؼْ٘ٝاااح اىَرغٞااساخ اىعص ٞااح ىناااو فااسع ٍااا

 اىفسٗع ٗزظٌ داىح الاّؽداز.

 تغ ماٛٗٝيص ىثٞاُ الاذفاأ ٗالالرتف ىفااخ اىدزاظح تدلاىح ٍس -ذؽيٞو مسٗظناه 

ٍِ لته ٍا ظثب ٝثِٞ ٕرا اىَثؽس ٍْٖط ٗاؽاز اىدزاظح اىَٞداّٞح ٍاِ ؼٞاس ٕادف 

اىدزاظااح ٍٗعرَااغ ٗػْٞااح اىثؽااس شااٌ أداج ظَااغ اىثٞاّاااخ  ٗالرثاااز اىصثاااخ ٗاىظاادأ 

اىداليٜ، ٗػسع ىلأظاىٞة الإؼظا ٞح اىَعر دٍح، ٗفٜ اىَثؽس اىرااىٜ ٝارٌ ذْااٗه 

 را ط اىثؽس. اىرؽيٞو اى٘طفٜ ٗالاظردلاىٜ تفسٗع ّٗ

َراائ  انرحهُام الإحصاائٍ انى افٍ والسارذلنٍ واخرثاار فاروض : اخايسا 

 انثحس:

ؼٞاس ٝارٌ ذؽيٞاو ّراا ط اىدزاظاح اىرطثٞقٞاح اىَعارْدج ػياٚ اىَعاػ اىَٞاداّٜ، ٍٗاِ شااٌ 

رؽقٞاب فاسع اىثؽاس، ٗذفعاٞس ّراا ط الإؼظاا ٜ اى٘طافٜ ٗالاظاردلاىٜ ىاىقٞاً تاىرؽيٞو 

 ٕرا اىَثؽس ٗذْاٗىٔ ٍِ لته ٍا ٝيٜ: اىدزاظح، ٗػيٞٔ ٝرٌ ذقعٌٞ

 :َرائ  انرحهُم الإحصائٍ انى فٍ نهثُاَاخ -1

ٝعر دً اىثاؼس قَٞح خ( الإؼظاا ٞح ٗذىال ىرسذٞاة ئظاتااخ اىَثؽا٘شِٞ تشاأُ ذىال مَاا 

 (.4ٕ٘ ٍ٘ػػ تاىعدٗه اىراىٜ زقٌ  
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انرخطُط ذرذُة انرأشُراخ انسهثُح نًًارساخ ذسىق انرأٌ ػهً يؼُار  (4جذول )

 نًراجؼح انمىائى انًانُح

 One-Sample Test 

 

 Test Value = 3 

 T Df انررذُة
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 انجُذ انرًهُذ

 ػًهُح نرخطُط

 والطلاع انًراجؼح

 انًراجغ رأٌ ػهً

 .انساتك

2 14.427 1035 .000 .54826 .4737 .6228 

 الأَشطح ذمُُى

 نؼًهُح الأونُح

 خلال يٍ انًراجؼح

 اليرصال ذمُُى

 نهًرطهثاخ

 .الأخلالُح

4 12.683 1036 .000 .48312 .4084 .5579 

 اسرراذُجُح وضغ

 شايهح يراجؼح

 و َطاق ذىضح

 ػًهُح ذىلُد

 .انًراجؼح

6 11.564 1038 .000 .46776 .3884 .5471 

 انًىارد ذحذَذ

 لإذًاو انلازيح

 انًراجؼح ػًهُح

 اخرُار وػًهُح

 .انؼًم فرَك

5 12.555 1037 .000 .49326 .4162 .5703 
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 انًسائم ذحذَذ

 انىاجة انهايح

 شرَك يغ يُالشرها

 .انًراجؼح ػًهُح

3 14.037 1037 .000 .55395 .4765 .6314 

 الأذؼاب ذحذَذ

 وذمذَر انًهُُح

 .انؼًم يرطهثاخ

1 16.345 1038 .000 .61790 .5437 .6921 

ذرسذة ئظاتاخ اىَثؽ٘شِٞ تشأُ أشس ٍَازظاخ ذع٘أ اىسأٛ ىؼَيٞح اىَساظؼاح ػياٚ       

( ػْاد أداء ػَيٞاح اىَساظؼاح، ؼٞاس 022ٍؼٞاز اىر طٞؾ ىَساظؼح اىثٞاّاخ اىَاىٞح زقٌ  

ػْاد قَٞاح  .اىؼَاو ٍرطيثااخ ٗذقادٝس اىَْٖٞاح الأذؼااب ٝأذٜ فٜ تداٝح ذيل اىؼَيٞاخ ذؽدٝاد

 ػياٚ ٗالاؽتع اىَساظؼح ػَيٞح ىر طٞؾ اىعٞد ، ٗٝيٜ ذىل اىرَٖٞد16.04ذا ٞح قدزٕا 

 ، ٝياٜ ذىال ذؽدٝاد14.40تإَٔٞاح ذسذٞثٞاح ػْاد قَٞاح ذا ٞاح قادزٕا  اىعاتب اىَساظغ زأٛ

 14.20ػْاد قَٞاح ذا ٞاح  .اىَساظؼاح ػَيٞاح تاسٝل ٍاغ ٍْاقشارٖا اى٘اظة اىٖاٍح اىَعا و

 ىَثؽ٘شِٞ.ٍِ ئظاتاخ ا

 ٗذ٘قٞاد ّطااأ ذ٘ػاػ تااٍيح ٍساظؼاح اظارساذٞعٞح ٗٝأذٜ فٜ ّٖاٝح اىرسذٞة ٗػغ     

 .ٍِ ئظاتاخ اىَثؽ٘شِٞ 11.06اىَساظؼح ػْد قَٞح ذا ٞح قدزٕا  ػَيٞح

 َرائ  انرحهُم السرذلنٍ واخرثار فرض انثحس: -2

ض ػيٚ أّٔ "لا ذ٘ظد ػتقح ذاخ دلاىاح :  ؼٞس ْٝانفرض الإحصائٍاخرثار  حح  -أ 

ذطثٞقاااخ ٍؼٞاااز اىَساظؼااح اىاادٗىٜ ئؼظااا ٞح تااِٞ اااإسج ذعياا٘أ زأٛ اىَساظؼااح ٗ 

 ".(" اىر طٞؾ ىَساظؼح اىق٘ا ٌ اىَاىٞح022 

ٗلالرثاااز طااؽح ٕاارا اىفااسع ٝاارٌ اظاار داً ذؽيٞااو الاّؽااداز اىَرؼاادد تدلاىااح قَٞااح  ف( 

 .( 0زقٌ  الإؼظا ٞح مَا ٕ٘ ٍ٘ػػ تاىعدٗه اىراىٜ 
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 اخرثار  حح انفرض الإحصائٍ انفرػٍ الأول( 5جذول )

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 334.690 6 55.782 109.108 .000b 

Residual 522.500 1022 .511   

Total 857.190 1028    

ٕٜٗ أمثس ٍِ اىقَٞاح  125.12ٍِ لته اىعدٗه اىعاتب ٝرؼػ أُ قَٞح  ف( ذثيغ      

( 2.20( أقااو ٍااِ ٍعاار٘ٛ  2.22اىعدٗىٞااح ػْااد ٍعاار٘ٛ ٍؼْ٘ٝااح ٝقرااسب ٍااِ اىظاافس  

ٗاىرٜ ػْدٕا ٝرٌ زفغ اىفسع الإؼظا ٜ ٗقث٘ه اىفسع اىثدٝو اىقا او  ت٘ظا٘د ػتقاح 

ٗ ذطثٞقاااخ ٍؼٞاااز اىَساظؼااح ىَساظؼااح ذاخ دلاىااح ئؼظااا ٞح تااِٞ اااإسج ذعياا٘أ زأٛ ا

" ٗأُ قث٘ه ٕرا اىفسع اىثدٝو ٝناُ٘ (" اىر طٞؾ ىَساظؼح اىق٘ا ٌ اىَاىٞح 022اىدٗىٜ  

تقاا٘ج ذفعااٞسٝح ذرفعااس فٞاأ ٍَازظاااخ اىرعاا٘أ ىيَساظؼااح فااٜ اىَرغٞااس اىراااتغ اىاارٛ َٝصااو  

تاىعادٗه  (  اىَ٘ػاػR2الأشس اىعيثٜ ىَؼاٝٞس اىر طٞؾ ىيَساظؼح ػْد ٍؼاٍو اىرؽدٝاد  

  .(6اىراىٜ زقٌ  

 انمىج انرفسُرَح نًرغُراخ انفرض انفرػٍ الأول (6جذول )

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .625a .390 .387 .71502 

% ٕٗااٜ ذشااٞس اىااٜ قاا٘ج ذفعااٞسٝح أقااو ٍااِ R2 )05ٝثااِٞ اىعاادٗه اىعاااتب أُ قَٞااح  

اىَر٘ظاااؾ ىََازظااااخ ذعااا٘أ زأٛ اىَساظؼاااح ػياااٜ الأشاااس اىعااايثٜ ىَؼااااٝٞس اىر طاااٞؾ 

ىيَساظؼح ٍَاا ٝشاٞس اىاٚ أُ تا٘اقٜ اىَْا٘ذض ذؼرثاس أشاس ئٝعااتٜ ىؼَيٞااخ اىرعا٘أ تْعاثح 

% ٗفقاا لإظاتااخ اىَثؽا٘شِٞ، ذرؼاػ ذفاطاٞو ذيال اىؼتقاح ٍاِ لاته ذؽيٞااو 61قادزٕا 

 (7 تٞرا ( اىَ٘ػػ تاىعدٗه اىراىٜ زقٌ  
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يؼُىَح الأػًال انًؤداج نًؼُار ذخطُط انًراجؼح يرأشراا تًًارساخ  (7ذول )ج

 انرسىق

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 1.219 .095  12.766 .000 

أ ٗظ٘د ْٕاك ر٘  زأٛ ىرع

 اىَْٖٞح اىََازظح فٜ اىَساظؼح

 الأزدُ فٜ

.163 .024 .214 6.897 .000 

 ترغٞٞس اىشسماخ تؼغ ذقً٘

 ػيٚ ىيؽظ٘ه اىؽعاتاخ ٍساظغ

 ّظٞ  ذقسٝس

.077 .025 .102 3.034 .002 

 اىَثادب ذفعٞس فٜ الالرتفاخ

أ أظثاب أؼد اىَؽاظثٞح ر٘  ذع

 اىسأٛ

.041 .022 .056 1.908 .057 

 اىؽعاتاخ ٍساظغ قساز ٝرأشس

 اىَاىٞح اىق٘ا ٌ ػداىح ؼ٘ه

 ذفسػٖا اىرٜ اىؼصه ترٖدٝداخ

 الإدازج

.165 .024 .218 6.781 .000 

 تسفغ اىشسماخ تؼغ ذقً٘

 اىرأشٞس تغسع اىَساظغ أذؼاب

 اىَاىٞح اىثٞاّاخ ؼ٘ه زأٝٔ ػيٚ

.103 .022 .137 4.640 .000 

 ترؼِٞٞ اىشسماخ تؼغ ذقً٘

 ٍِ اطغس ؼعاتاخ ٍساظغ

 ذقسٝس ٍْؽٖا تغسع اىعاتب

 اىَاىٞح اىق٘ا ٌ ؼ٘ه ّظٞ 

.102 .020 .145 5.092 .000 
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ٝثِٞ اىعدٗه اىعاتب أُ ظَٞغ قٌٞ  خ(  أمثس ٍِ اىقٌٞ اىعدٗىٞح ػْد ٍعر٘ٛ ٍؼْ٘ٝاح     

ٝشٞس اىٚ ٗظ٘د ذأشٞس ظيثٜ ىََازظااخ اىرعا٘أ ىيَساظؼاح ػياٚ  2.20أقو ٍِ ٍعر٘ٛ 

( تاىْعاثح ىناو الأػَااه اىراٜ ذاإدٛ 022ٍؼٞاز اىر طٞؾ ىَساظؼح اىثٞاّاخ اىَاىٞح زقٌ  

 تَؼسفح اىَساظؼح.

 أظاثاب أؼاد اىَؽاظثٞح اىَثادب ذفعٞس فٜ اىعدٗه اىعاتب اىٚ أُ  الالرتفاخ ٗٝشٞس   

أ ر٘ اىسأٛ  ذاخ أشس ئٝعاتٜ ػيٜ ٍؼاٝٞس اىر طٞؾ ؼٞس أُ قَٞح  خ( اقاو ٍاِ اىقَٞاح  ذع

ٍاِ ئظاتااخ  2.20( ٕٗ٘ أمثس ٍِ ٍعار٘ٛ 2.207اىعدٗىٞح ػْد ٍعر٘ٛ ٍؼْ٘ٝح ٝثيغ  

 اىَثؽ٘شِٞ.

 وانرى ُاخ انُرائ 

 :انُرائ  :أولا 

ذْاٗه ٕرا اىعاصء إٔاٌ اىْراا ط اىراٜ ذاٌ اىر٘طاو ئىٖٞاا فاٜ اىدزاظاح ٗذىال ٍاِ لاته 

 اىفاسٗع، ٗالرثاازاخ اىعاّة اىْظاسٛ ٗاىَٞاداّٜ اىَرَصاو فاٜ ّراا ط اىرؽيٞاو اى٘طافٜ

 اىراىٜ: اىْؽ٘ ػيٜ ٗذىل

 ىؼَيٞااح اىااسأٛ ذعاا٘أ ىََازظاااخ اىعاايثٜ الأشااس تشااأُ اىَثؽاا٘شِٞ ئظاتاااخ ذرسذااة 

 أداء ػْااد (022  زقااٌ اىَاىٞااح اىقاا٘ا ٌ ىَساظؼااح اىر طااٞؾ ٍؼٞاااز ػيااٚ اىَساظؼااح

 اىَْٖٞاح الأذؼااب ذؽدٝااد اىؼَيٞااخ ذيال تداٝاح فااٜ ٝاأذٜ ؼٞاس اىَساظؼاح، ػَيٞاح

 اىَساظؼاح ػَيٞاح ىر طاٞؾ اىعٞاد اىرَٖٞاد ذىال ٗٝياٜ  اىؼَاو، ٍرطيثااخ ٗذقادٝس

 ذؽدٝاد ذىال ٝياٜ شاٌ أقاو، ذسذٞثٞاح تإَٔٞاح اىعااتب اىَساظاغ زأٛ ػياٚ ٗالاؽاتع

 اىَساظؼح. ػَيٞح تسٝل ٍغ ٍْاقشرٖا اى٘اظة اىٖاٍح اىَعا و

 تااِٞ ئؼظااا ٞح دلاىااح ذاخ ٍؼْ٘ٝااح ػتقااح ت٘ظاا٘د  اىقا ااو اىثاادٝو اىفااسع ٝقثااو 

 (022  زقاٌ اىادٗىٜ اىَساظؼاح ٍؼٞاز ٗذطثٞقاخ اىَساظؼح زأٛ ذعي٘أ اإسج

 اىَععيح. يٞس الأزدّٞح اىشسماخ فٜ  اىَاىٞح" اىق٘ا ٌ ىَساظؼح "اىر طٞؾ

 ىَؼااااٝٞس اىعااايثٜ ىلأشاااس  تاىْعاااثح اىَساظؼاااح زأٛ ذعااا٘أ ٍَازظااااخ ذرفعاااس 

 اىَْا٘ذض تا٘اقٜ أُ اىاٚ ٝشاٞس ٍَا اىَر٘ظؾ؛ ٍِ أقو تأّٖا  ىيَساظؼح اىر طٞؾ

 لإظاتااااخ ٗفقاااا %61 قااادزٕا تْعاااثح  اىرعااا٘أ ىؼَيٞااااخ ئٝعااااتٜ أشاااس ذؼرثاااس
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أ زظااخٍَا أشاس ؼا٘ه اىؼْٞااح اظاتااخ لازذفااع ٗذىال اىَثؽا٘شِٞ، ر٘  اىااسأٛ ذعا

 اىَؽاظثٞح. اىعٞاظاخ ذفعٞس فٜ الالرتف تْد ػيٚ الاٝعاتٞح

 اىر طاااٞؾ ٍؼٞااااز ػياااٚ ىيَساظؼاااح اىرعااا٘أ ىََازظااااخ ظااايثٜ ذاااأشٞس ٗظااا٘د 

 تَؼسفح ذإدٛ اىرٜ الأػَاه ىنو تاىْعثح (022  زقٌ اىَاىٞح اىثٞاّاخ ىَساظؼح

 أظاثاب أؼاد ظاثٞحاىَؽا اىَثاادب ذفعاٞس فاٜ الالرتفااخ ػادا فَٞاا اىَساظؼاح،

أ ر٘  ٍؼْ٘ٝاح ٍعار٘ٛ ػْاد اىر طاٞؾ ٍؼااٝٞس ػياٜ ئٝعااتٜ أشاس ذعاعو  اىسأٛ ذع

 اىَثؽ٘شِٞ. ئظاتاخ ٍِ 2.20 ٍعر٘ٛ ٍِ أمثس ٕٗ٘ (2.207  ٝثيغ

ا   :انرى ُاخ :شاَُا

 ذشااسٝؼاخ ت٘ػااغ الأزدّاِٞ اىقاااِّّ٘ٞٞ اىؽعاااتاخ ٍساظؼاٜ ظَؼٞااح قٞاااً ػاسٗزج 

أ اإسج اّرشاز ٍِ اىؽد تأّٖا ٍِ ر٘  الأزدُ. فٜ اىسأٛ ذع

 ذٖاادد قااد اااسٗف اٛ ػيااٚ اىقؼاااء فااٜ اىَساظؼااح ىعْااح دٗز ذفؼٞااو ػيااٚ اىؼَااو 

 اىؼصه. ذٖدٝداخ ػَْٖا ٍِ ٗاىرٜ اىَساظغ اظرقتىٞح

 ٜلأذؼاااب أػيااٚ ٗؼااد أدّااٚ ؼااد ت٘ػااغ ىيَْٖااح اىَْظَااح اىعٖاااخ اىثاؼااس ٝ٘طاا 

 ؼعاٌ وٍصا اىَساظؼاح لأذؼااب اىَؽاددج اىؼ٘اٍاو فٖٞاا ذساػاٚ رىٞح ػَِ اىَساظؼح

 فااٜ اىشااسماخ اٍناّٞااح ٍااِ ىيؽااد ٗذىاال اىَقاادزج اىؼَااو ظاااػاخ ٗػاادد اىؼَيٞاااخ

 ظداً. ٍسذفغ أذؼاب ؼعٌ ذقدٌٝ ػثس اىَساظغ اظرقتىٞح ػيٚ اىرأشٞس
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