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  إعــداد
 

 
 

  :ملخص البحث

دراسة الحالية إلى الكشف عن العلاقة بين الانتماء للجماعة والالتـزام بالمعـايير             هدفت ال 
الاجتماعية لدى طلاب وطالبات جامعة الطائف، الكلية الجامعية بتربة، حيث قام الباحـث             

 وطالبة في   اً طالب )١٨٤(وقد تكونت عينة الدراسة من      . باستخدام المنهج الوصفي المسحي   
وقد كشفت نتائج الدراسـة أن      .  بسيطة  اختيارهم بطريقة عشوائية   مرحلة البكالوريوس تم  

، %٦٠,٢٥أفراد العينة أظهروا مستوى مرتفع نسبياً من الانتماء للجماعة بنـسبة مئويـة              
، كمـا كـشفت   %٦٩,٤٥ومستوى مرتفع من الالتزام بالمعايير الاجتماعية بنسبة مئويـة      

لالتزام بالمعايير الاجتماعية بين أفـراد      النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ا        
العينة تبعاً لمتغيرات الجنس، العمر، المستوى الدراسي، المعدل التراكمي، التخصص، أو           

وجود علاقة ارتباطية قوية موجبة دالة      النتائج عن   كشفت  و). ولالفرض الأ (مكان السكن   
 الالتزام وبين ، للانتماء للجماعة  الاجتماعية والدرجة الكلية   إحصائياً بين الالتزام بالمعايير   

 للجماعة للجماعة والمشاركة  الجماعة، والإيثار  مع التوحد و الاجتماعية من جهة   بالمعايير
البرامج والـدورات    إعداد وخلصت الدراسة إلى أهمية   ). ثانيالفرض ال (من جهة أخرى    

  . الطلاب والطالباتالالتزام بالمعايير الاجتماعية لدىلتنمية ل الجامعة من قبالتدريبية 

الانتماء للجماعة، المعايير الاجتماعية، الهويـة الاجتماعيـة، داخـل          : الكلمات المفتاحية 
  .الجماعة، خارج الجماعة
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Title: The Relationship between Group Belongingness and 
Adherence to Social Norms among Students of Taif University, 

KSA 

Abstract 
The current study aimed to reveal the relationship between group 
belongingness and adherence to social norms among students of Taif 
University, University College of Turabah. The researcher used the 
descriptive survey method. The sample of the study consisted of (184) 
undergraduate students both males and females, who were randomly 
selected. The results of the study revealed that the sample showed a 
relatively high level of belonging to the group by a percentage of 
60.25%, and a high level of adherence to social norms by a 
percentage of 69.45%. The results also revealed that there were no 
statistically significant differences in adherence to social norms 
among the respondents according to gender, age, academic level, 
GPA, major, or place of residence (Hypothesis 1).The results also 
showed a strong positive correlation statistically significant between 
adherence to social norms and the overall degree of belonging to the 
group and its dimensions, a strong positive correlation statistically 
significant between adherence to social norms on one hand and 
unification with the group, preference to the group and participation 
with the group on the other hand (Hypothesis 2). The study concluded 
the importance of preparing programs and training courses by the 
university to develop adherence to the social norms. 

Key words: group belongingness, social norms, social identity, group 
affiliation, in-group, out-group, group identification.  
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  : الدراسةمقدمة

 فـي  ويـتعلم  جماعة في يؤثر فيها ويتأثر بها، فيولد   ،  في جماعة يعيش  الانسان اجتماعي،   
، (Gavac, Murrar & Brauer, 2014)جماعـة   في ويعمل جماعة في ويعيش جماعة
الإطار والقواعد التي تضبط وتنظم سـلوكه، وهـو مـا يـسمى              تحدد له    لجماعةاوهذه  

ما يجـب  فهي تحدد   فراد،  الأدوراً مهماً في حياة     تلعب  المعايير  هذه  بالمعايير الاجتماعية،   
 في المواقـف الاجتماعيـة      السلوك المتوقع وتحدد الأدوار   ، و  يكون ألاأن يكون وما يجب     

ن المعايير الاجتماعية تعني وجود نسق منظم مـن العـادات   إ). ٢٠٠٣زهران، (المختلفة  
كون بمثابة الدليل الذي يقـود الفـرد بـأن          التي ت ووالتقاليد والتوجهات والقيم والأعراف،     

، )٢٠١٠الطبيـب،    (يختار الفعل الذي يتوقعه منه المجتمع من بين مجموعة من البـدائل           
عليـه  تعتبر بمثابة أطر يرجع إليها الفرد كي تكون مرشداً له لما ينبغي أن يكـون                حيث  

لأخلاقية والقيم الاجتماعيـة    تشمل التعاليم الدينية والمعايير ا    ، و )٢٠١٥إنصورة،  (سلوكه  
  .)٢٠١٥إنصورة،  ( والعادات والتقاليدعرافوالأحكام القانونية واللوائح والأ

 ـ         ة، تعمل المعايير الاجتماعية على خلق نوع قوي من التوازن وتزيد مـن وحـدة الجماع
ا، كمـا تعمـل     حركتها نحو أهدافه  تها في   مساعد، و )٢٠١٠الطبيب،  (ا  وتماسكها وترابطه 

 التفـاعلات  انتظام ، إنها تؤدي إلى)٢٠١٥إنصورة،  (انة الجماعة والإبقاء عليهاصي على
). ٢٠٠٦أبو حمـادة،    (الجماعة   أو المجتمع داخل الاجتماعية الحياة واستقرار الاجتماعية،

يمكن أن يتأثر بقوة العلاقة بـين الفـرد         ومسايرتها وقيم الجماعة  بمعايير إن مدى الالتزام  
تمي لها، فقد يحصل تعزيز الالتزام بالمعايير من خلال تعزيز الانتمـاء            والجماعة التي ين  

  . تماسكها الجماعة تفقد لها وبدونه الفقري للجماعة، الذي هو العمود

 قـد  الجماعـة  إلى الفرد ينضم معها، فعندما  والانسجام الارتباط للجماعة يعني  إن الانتماء 
 من الاجتماعي القبول على الحصول لسبي في ورغباته الخاصة مطالبه من بكثير يضحي

 امتداد معها فيراها وكأنها   فيتوحد وتقاليدها معاييرها وقوانينها  يساير وربما الجماعة أفراد
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 مكانتهـا، والمـشاركة    إعـلاء  أجـل  من جهد كل ويبذل مصلحتها أجل من يسعى لنفسه
 لهـا،  بالانتماء ازوالاعتز بالفخر والشعور مصالحها، عن أنشطتها، والدفاع  في الإيجابية

 ومـساندتها  أهدافها وتبني نماذجها مع فكرها والتماثل  واعتناق ممتلكاتها، على والمحافظة
 الأسـرة  دور يبـرز  وهنـا  ،)٢٠١٠النـوبي،   (نجاحاتهـا وإخفاقاتهـا      في الدوام على

  .للوطن انتماء يصبح أن إلى الانتماء المجتمع تعزيز في التربوية والمؤسسات

  : وتساؤلاتهامشكلة الدراسة

 علـى  للحفـاظ  ضرورة الدينية والأخلاقية كونها   والقيم بالمعايير التمسك إلى حاجة هناك
 عمار، (والإسلامية العربية مجتمعاتنا في القيم اضطراب ظل في والمجتمع وخاصة  الفرد

 الانتماء يأتي فـي    تحقيق إن. للجماعة الانتماء ضعف على مؤشراً يعد ، والذي قد  )١٩٩٦
 مؤسـساته  عبـر  الـوطني  الصعيد على تحقيقها إلى يسعى المجتمع التي  أولويات مقدمة

 الفـرد  يحـول  الذي الانتماء إلى ماسة بحاجة الإنسان لأن المختلفة، والاجتماعية التربوية
 تبعاتهـا  ويتحمل حياتها، يشاركها جماعة، في يعيش شخص إلى لنفسه يعيش شخص من
 النظـام  ويعـد ). ١٩٩٦ عمار، (إليه ينتمي الذي المجتمع في مسؤولاً عضواً يصبح كي

 بالمعايير الاجتماعيـة   الالتزام لتنمية المجتمع يستخدمها من الوسائل الفعالة التي    التعليمي
 المعـايير والقـيم    منظومة لتمتين استخدامها مجتمع لأي يمكن التي الأدوات أهم أحد فهو

 .الاجتماعية والوطنية القيم لاسيما الإيجابية

قد يسهم في اتباعهم للمعـايير والقـيم الأخلاقيـة           الانتماء والهوية عند الطلبة،     ترسيخ إن
 النظـام  يؤديـه  الـذي  الـدور  حيوية وتزداد). ٢٠٠١ عبدالكافي،(والاجتماعية والدينية   

فيهمـا الاتجاهـات     مراحل عمرية تتشكل   كونهما مراحل الطفولة والمراهقة،   في التعليمي
 الاتجاهـات،  ذات الـسوية  الشخصية وتكوين الذات، بناء مرحلة هيف الطلبة، لدى والقيم
بتعزيـز الالتـزام     الاهتمام من لابد كان المنطلق هذا ومن). ٢٠٠٢ جاد، (السليمة والقيم

 الباحـث  ينطلـق  بالمعايير الاجتماعية لدى الطلبة من خلال زيادة الانتماء للجماعة، حيث     
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مدى الالتزام بالمعايير الاجتماعيـة لـدى        أن وهي أساسية، فرضية من الدراسة هذه في
 هـذه  فـي  الباحـث  يسعى بمستوى الانتماء للجماعة، حيث    إيجاباً أو سلباً الفرد قد يتأثر  

هـذا  . التوصيات بناء على نتائجها    وتقديم الفرضية، هذه من الميداني التحقق إلى الدراسة
 التمسك بمعاييرها وقيمها مـن      البحث سيختبر العلاقة بين مستوى الانتماء للجماعة ومدى       

الكليـة الجامعيـة   (خلال تطبيق المقاييس على عينة من طلاب وطالبات جامعة الطـائف      
  ). بتربة

  :وفي ضوء ماسبق يمكن تلخيص مشكلة الدراسة في الأسئلة التالية

 فـي  للاختلاف تبعاً الاجتماعية بالمعايير الالتزام في إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل
 المعـدل  الـسكن،  مكـان  المـستوى،  العمر، الجنس، (والأكاديمية الشخصية تغيراتالم

 ؟)والتخصص التراكمي،

 بالمعـايير  والالتـزام  للجماعة الانتماء بين إحصائية دلالة ذات ارتباطية علاقة توجد هل
  الاجتماعية؟

  :أهداف الدراسة

لبعض المتغيرات الشخـصية    الكشف عن الاختلاف في الالتزام بالمعايير الاجتماعية وفقاً         
 . والدراسية كالجنس، والعمر، مكان السكن، المستوى، المعدل التراكمي، التخصص

  . الكشف عن العلاقة بين الانتماء للجماعة والالتزام بالمعايير الاجتماعية

  :حدود الدراسة

 .محافظة الطائف: المكانية

 .م٢٠١٠هـ الموافق ١٤٤١الفصل الدراسي الثاني : الزمانية

 ). الكلية الجامعية بتربة(طلاب وطالبات جامعة الطائف : البشرية
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 .الاجتماعية بالمعايير والالتزام للجماعة الانتماء بين العلاقة: الموضوعية

  :مبررات الدراسة

 .الانتماء للجماعة وراءه دوافع ومعايير اجتماعية متعددة

الجـنس،  ( المتغيرات والمحددات مثل يختلف التزام الفرد بالمعايير الاجتماعية وفقًا لبعض      
 ).العمر، المستوى الدراسي، المعدل التراكمي، التخصص، أو مكان السكن

  :مصطلحات الدراسة

  : الانتماء للجماعة. ١

بأنه الارتباط الوثيق بالشيء موضوع الانتماء سواء أكـان هـذا           ) ٢٠٠٤(يعرفه الدردير   
علـى أنـه    ) ٢٠١٠(رفه محمد وقطنـاني     كما يع . الارتباط بجماعة مباشرة، أم مرجعية    

الاتجاه الإيجابي الذي يشعر الفرد من خلاله بالفخر والاعتزاز كونـه جـزءاً مـن هـذه              
. الجماعة، مؤكداً تمثله عقلياً، والتزامه سلوكياً بمجموعة من القيم والمعـايير الشخـصية            

الانتمـاء   مقيـاس  في العينة أفراد عليها يحصل التي الدرجة بأنها إجرائياً الباحث ويعرفه
  .للجماعة

  :المعايير الاجتماعية. ٢

 تبلغـه  الذي المشتركة، والتوجهات والتقاليد العادات مستوى بأنها) ٢٠١٠(يعرفها الطبيب   
 الاجتماعي المعيار تصرفها، ويمكن اعتبار   أو لسلوكها موجهة قوة بمثابة وتتخذه جماعة،

 عـن  عبـارة  بأنها) ٢٠١٥(وتعرفها إنصورة    .المعينة للجماعات الذاتية المرجعية بمثابة
 صفة فاكتسبت والتجريب الاختبار من مرحلة في مرت ثم الناس عمل من وأوضاع أمور

 التـي  الدرجـة  بأنهـا  إجرائياً الباحث  ويعرفها  .جيل عن جيل توارثها ذلك وبعد العموم
  . المعايير الاجتماعية مقياس في العينة أفراد عليها يحصل
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  :طار النظرى والدراسات السابقةالإ: ثانياً

  : النظري الإطار

  Belonging: الانتماء للجماعة) ١

  :أهمية الانتماء

الانتماء من الدوافع الهامة التي تعين الفرد على التعاون مع الآخـرين، ويـوفر للإنـسان          
الاستقرار النفسي والطمأنينة، وتحقيق الذات، الأمر الذي يساعده على أن يكـون إنـساناً              
منتجاً أو عضواً فعالاً، ويساعده في تحقيق الرغبات الشخصية والاجتماعية التـي يعجـز           

كما أن الانتماء مهم للحفاظ علـى أمـن     . )٢٠٠٠خضر،  (الفرد عادة عن تحقيقها بمفرده      
واستقرار المجتمع، والمشاركة الفاعلة في بنائه وتطويره، والحفاظ على قيمه ومعـاييره،            

الإنسانية التي ينبغي إشباعها للوصول إلى التوافق النفسي والصحة         وهو من أهم الحاجات     
، فالانتماء يثير الدوافع الإيجابيـة لـدى        )زهران، الصحة النفسية  (النفسية للفرد والجماعة    

التنافس والتعاون، مما ينعكس إيجاباً علـى قـدرتها علـى تحقيـق             : أفراد الجماعة مثل  
حد مستويات الانتماء الهامة يلعـب دوراً هامـاً فـي           كما أن الانتماء الوطني كأ    . أهدافها

  . )٢٠١٨دغمش، (الحفاظ على وحدة المجتمع وتماسك مكوناته المختلفة 

  :مستويات الانتماء

تتكون لدى الانسان انتماءات مختلفة يمكن تصنيفها إلى عدة مستويات مرتبة من الأخـص     
  ):١شكل (إلى الأعم، كما هو موضح في الشكل التالي 
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  )٢٠١٨(دغمش : مستويات الانتماء، المصدر: ١شكل          

  : نظريات الهوية الاجتماعية

تفتـرض أن  ) Social Identity Theory) Tajfel, 1978نظرية الهوية الاجتماعيـة  
الناس الذين لديهم هوية اجتماعية مرتفعة يعتبرون أنفسهم أعضاء في الجماعة أكثر مـن              

ية تشرح كيف يـرتبط الفـرد بالجماعـة بنـاء علـى الهويـة               هذه النظر . كونهم أفراداً 
  .الاجتماعية، كما تقترح أن إدراكنا الاجتماعي للأفراد من حولنا يؤثر في سلوكنا
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-Selfويتفرع من هـذه النظريـة، نظريـة أخـرى هـي نظريـة تـصنيف الـذات                   

Categorisation Theory) Tajfel & Turner, 1986 (  والتي تنص على أن هنـاك

يات اجتماعية لكيفية تصنيف الأفراد لأنفسهم وللآخرين كأعضاء في نفـس الجماعـة             عمل
بناء على كيفية تصنيفهم لأنفـسهم    ) خارج الجماعة (أو في جماعة أخرى     ) داخل الجماعة (

وتصنيفهم لغيرهم من الأفراد، وبناء على نظرية الهوية الاجتماعية فإن هويـة الجماعـة              
أكيد التشابه بينهم وبين الأفراد الأخرين الذين لهم نفس الهوية          تنشأ لدى الأفراد من خلال ت     

الجماعة ، حيث يكون تصنيف الذات عاملاً للجذب نحو داخل          )٢انظر الشكل   (الاجتماعية  
  . أو حمايتها من خارج الجماعة

  

  )Tajfel & Turner, 1979(هوية الجماعة بناء على تصنيف الذات : ٢شكل 

 IB Psychology (2014): المصدر

السابق أن تفضيل الأفراد للأشخاص الذين يـشاركونهم فـي نفـس            ) ٢(ويتبين من شكل    
الهوية الاجتماعية وينتمون لنفس الجماعة وهو ما يسمى بتفضيل داخل الجماعة، وهي أن             
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الأفراد يقيمون الأفراد من نفس الجماعة على أنهم أفضل من الأفـراد الآخـرين الـذين                
يمكـن  ). Hogg & Abrams, 1988; Lea & Spears, 1992(ينتمون لجماعة أخرى 

حيث يصبح ) Tajfel, 1978(أن تعزز الهوية الاجتماعية أو الانتماء من سلوك الجماعة 
هناك اتفاق وتطابق بين أعضاء الجماعة والتزام بأهداف وحاجـات أعـضاء الجماعـة              

  . الآخرين

دما يتم التعـرض لمجموعـة أخـرى       وتصبح الهوية أو الانتماء للجماعة واضحاً جلياً عن       
يمكن تصنيفها على أنها خارج الجماعة وهو ما يزيد من قوة تماسـك لـداخل الجماعـة                 
وتقدير أكبر لأعضائها، وهذا يخلق هوية مشتركة قوية داخل نفس الجماعة ويقلـل مـن               

، وبالتالي ) (Hinds & Mortensen, 2005الهوية المشتركة مع أعضاء خارج الجماعة
إلى نظرة نمطية لسلوك أعضاء داخل الجماعة بأنه إيجابي وسلوك خارج الجماعـة     يؤدي  

على أنه أكثر سلبية عند المقارنة بين سلوك داخل الجماعة وخارج الجماعة، لأن أعضاء              
داخل الجماعة يتبعون معتقدات ومبادئ نفس الجماعة، وكنتيجة لذلك فإن أي انتهاك لهـذه            

أعضاء خارج الجماعة يمكن أن يتـسبب فـي ردود أفعـال            المعتقدات والمبادئ من قبل     
 ,Postmes et al(سلبية تجاههم وهو ما يسمى بالتحيز ضد أعضاء خـارج الجماعـة   

إن عمليـة التـصنيف إلـى    . ، والذي يكون مقابلاً لتفضيل أعضاء داخل الجماعة      )2001
 ـ         د خـارج  داخل الجماعة وخارج الجماعة تؤدي إلى تفضيل داخل الجماعة والتحيـز ض

الجماعة وهو مظهر عام عند كل الشعوب من مختلف الثقافات، ولكن ربما يكون واضحاً              
  ).Hui, Triandis & Yee, 1991(عند الثقافة الشرقية مقارنة بالثقافة الغربية 

  Social Norms :الاجتماعية المعايير) ٢

ادة في شعور   تصنيف الذات إلى عضو داخل الجماعة أو خارج الجماعة قد يؤدي إلى زي            
 Postmes(التشابه بين أعضاء داخل الجماعة، وهو ما يقود لقبول معايير داخل الجماعة 

et al, 2001(  ويزيد من إدراك الاختلاف عن الأعضاء من خارج الجماعـة )Wang, 
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Walther & Hancock, 2009(     وبناء على ذلك فـإن الأفـراد إذا صـنفوا أنفـسهم ،
هم ربما يؤمنون بمعايير تلك الجماعة ويؤيدونها ويلتزمـون         كأعضاء في جماعة معينة فإن    

، ويتجهون لإظهار السلوك الذي ينسجم مع معاييره وقيمهـا  )Turner et al, 1987(بها 
)Terry & Hogg, 1996; White, Terry & Hogg, 1994(    حيـث يعتمـد تـأثير ،

 أو الانتماء للجماعـة     معايير داخل الجماعة على السلوك على مدى قوة الهوية الاجتماعية         
 Turner(لدى الفرد وهو اعتباره لنفسه كعضو في جماعة أكثر من اعتباره لنفسه كفـرد  

et al., 1987(  وفي المقابل إذا لم تكن الهوية الاجتماعية أو الانتماء للجماعة قوياً فـإن ،
عـايير  سلوك الفرد وانفعالاته ستنسجم مع الهوية الشخصية له بدلاً من انـسجامها مـع م              

  ).Terry, Hogg & White, 1999(الجماعة، وبالتالي فلن تؤثر المعايير على سلوكه 

إن عدم التزام أي عضو من خارج الجماعة بمعايير الجماعة قـد يـؤدي إلـى وصـفه                  
بأوصاف سلبية وتكوين ردود أفعال سلوكية وانفعالية سلبية تجاهه أكثر ممـا لـو كـان                

ظرة النمطية لتفضيل داخل الجماعـة والتحيـز ضـد          العضو من داخل الجماعة وهي الن     
، وفي المقابل هناك رأي يشير إلـى أن عـدم   )Postmes et al, 2001(خارج الجماعة 

التزام أعضاء داخل الجماعة بمعاييرها يمكن أن يؤدي إلى ردود أفعال سلوكية وانفعاليـة              
ا يسمى بظـاهرة الـشاة   تجاههم أكثر منها تجاه منتهك المعايير من خارج الجماعة وهذا م  

السوداء، حيث يتم تقييم أعضاء داخل الجماعة بطريقة سلبية لو سـلكوا بطريقـة غيـر                
مرغوبة، أكثر مما لو كان هذا السلوك غير المرغوب صادراً من أعـضاء فـي خـارج                 

 & Wang, Walther(الجماعة وبالتالي قد يـتم نبـذهم واسـتبعادهم مـن الجماعـة      

Hancock, 2009 .(  

  :كما يلي بها الالتزام ومدى المعايير قوة تحدد التي العوامل )٢٠٠٣زهران، (أوضح وقد 

وجاذبـة للأعـضاء     متماسكة الجماعة كانت فكلما: لأعضائها وجاذبيتها الجماعة تماسك
 . كلما كان التزام الأعضاء بمعاييرها أكبر
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  .لها ايرتهممس كانت المعايير واضحة للأعضاء كلما ازدادت كلما: المعايير وضوح

 فـي  وخاصـة  معـين،  معيار على أجمعت إذا لرأي الأغلبية  ينحاز الفرد: الأغلبية وجود
  .هذه الأغلبية رأي في لديهم عالية ثقة وجود

إلـى   الأفـراد  علـى  الجماعـة  ضغط يؤدي: لمعاييرها المخالفين على الجماعة ضغوط
  . والمقاطعة ر،الرفض، والاستنكا في الضغوط هذه وتتمثل تمسكهم بمعاييرها،

  .والالتزام بها حيث ييسر ذلك سبل معرفتها الجماعة لمعايير التعرض مرات عدد زيادة

مثل عمر أعضاء الجماعة، ومستوى تعليمهم، وجـو التـسلط والاسـتبداد             أخرى عوامل
 . الجماعة داخل الجماعة، ووجود حوافز للملتزمين بمعايير

  :السابقة الدراسات

قصاء للدراسات السابقة التي تناولت موضوع البحث سواء العربيـة          قام الباحث بعمل است   
  . وفيما يلي استعراض لأهم هذه الدراسات. أو الأجنبية

أظهرت بعض الدراسات أن هناك تأثيراً لبعض العوامل الشخصية علـى الانتمـاء، فقـد          
 أن صـفة  )١٩٩٨ (Chen, X., Wasti, S. A., and Triandis, H. Cكشفت دراسة 

ركز حول الذات والتمركز حول الآخرين تؤثر علـى العلاقـة بـين إدراك معـايير                التم
كما كشفت  . الجماعة والتعاون ولكن لا تؤثر على العلاقة بين الهوية الاجتماعية والتعاون          

أن الأفراد المتمركزين حول الآخرين لديهم اتجاه أكبر للتعاون عنـدما يـدركون بـشكل               
 مقارنة بالأفراد الأقـل تمركـزاً حـول الآخـرين، بينمـا            أقوى معيار الجماعة التعاوني   

الأشخاص الأعلى تمركزاً حول الذات بدوا أقل تعاوناً عنـد إدراكهـم لمعيـار الجماعـة       
كما أشارت النتائج إلـى أن الأفـراد        . التعاوني مقارنة بالأفراد الأقل تمركزاً حول الذات      

وال والسياقات ولكن لديهم حـساسية  المتمركزين حول الآخرين غير متعاونين في كل الأح  
عالية للجوانب الاجتماعية، بينما الأفراد المتمركزون حول الذات لـديهم اتجـاه للـسلوك             
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 دراسـة  وتوصلت. بطريقة تزيد من الإنجازات الشخصية على حساب إنجازات الجماعة        
 ـ الـسياسية  والتنـشئة  الاجتمـاعي  النوع من لكل أثر إلى وجود ) ٢٠١٢ (ركبة أبو  ىعل

 الاجتماعيـة  التنـشئة  مرتفعـي  لصالح الفروق وكانت العينة، أفراد لدى الوطني الانتماء
 مـستوى  بـين  إحـصائياً  دالة علاقة وجود) ٢٠١٢ (العتيبي دراسة وجدت كما. والإناث
 الاجتماعية، والتنشئة الاجتماعي، والتوافق الفرد، حاجات إشباع من وكل الوطني الانتماء

 بـين  الـوطني  الانتمـاء  مستوى في إحصائياً دالة فروق وجود عدم النتائج أظهرت كما
 دغمـش  دراسـة   وهدفت .السكن منطقة اختلاف أو الدخل مستوى لاختلاف تعزى الطلبة

 غـزة،  بمدينة الثانوية المدارس طلبة لدى الوطني الانتماء واقع عن الكشف إلى) ٢٠١٨(
 لـدى  الـوطني  الانتماء مستوى في إحصائياً دالة فروق وجود إلى الدراسة توصلت وقد

 كمـا  الـذكور،  لـصالح  الفروق كانت حيث الاجتماعي، النوع لمتغير تعزى العينة أفراد
 الطلبـة  لـدى  الـوطني  الانتماء مستوى في إحصائياً دالة فروق وجود عدم إلى توصلت

 إشـباع  بضرورة الدراسة وأوصت. الاقتصادي والمستوى الحزبي، الانتماء لعاملي تعزى
 الـوطني  الانتماء تعزيز بضرورة أوصت كما والعاطفية، والعقلية الجسمية الطلبة اتحاج
  .الثانوية المرحلة طالبات لدى

وأظهرت مجموعة من الدراسات السابقة أن الانتماء لجماعة معينة يؤدي إلـى تفـضيلها              
والتحيز ضد الجماعات الأخرى، إذا كانت هوية الجماعة قوية لدى الفـرد، ممـا يـؤثر                
إيجاباً على الاتجاه والسلوك نحو داخل الجماعة ويؤثر سلباً على الاتجاه والـسلوك نحـو               

 ,.Castano, E., Paladino, M.P., Coull, Aفقد تناولـت دراسـة   . خارج الجماعة

and Yzerbyt, V.Y) الفروق في إدراك الأفـراد حـسب اخـتلاف انتمـائهم     )٢٠٠٢ 
 الطلاب وتقييمهم للأفراد المناهضين للمعـايير       للجماعة وقياس الانتماء لدى مجموعة من     

أظهرت النتائج أن الانتماء للجماعـة يتنبـأ بـإدراك وتقيـيم            . والأفراد المؤيدين للمعايير  
كما أظهرت أن تـأثير مـستوى الانتمـاء علـى           . الأفراد المناهضين للمعايير كمجموعة   

وكـذلك  . النمطي المدرك عـنهم تقييمات الأفراد المناهضين للمعايير يقع أولاً على الطابع  
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أظهرت النتائج أن مستوى الانتماء لداخل الجماعة كان لـه أثـر علـى تحديـد التقيـيم                  
 Bernhard, H., Fehr, E., and Fischbacher, Uكما هـدفت دراسـة   . للمجموعة

 للتعرف على أثر الانتماء للجماعة على تطبيق معيـار المـساواة، واسـتخدمت             )٢٠٠٦(
ج التجريبي ووجدت أن لدى أفراد العينة رغبة عالية في عقـاب المنتهكـين          الدراسة المنه 

للمعايير عندما يكون الضحية ينتمي لنفس الجماعة، واقترحت الدراسة حماية الضحايا من            
كما وجدت الدراسة أن هناك اتجـاه لـدى أفـراد           . داخل الجماعة من المنتهكين للمعايير    

وقد دلت النتائج على أثر     . ان المعاقب من نفس الجماعة    العينة لأن تكون العقوبة أقل إذا ك      
الانتماء للجماعة، كما أن تفضيل الجماعة والانتماء إليها إذا كان قوياً فإنـه يـؤدي إلـى                 

  . تطبيق معايير الجماعة والمشاركة في قراراتها

 أن التمييـز بـين   )٢٠٠٩ (Smith, L.G.E., and Postmes, Tوكـشفت دراسـة   
يل جماعة والتحيز ضد أخرى مشروط بمعايير الجماعـة والتـي تؤيـد             الجماعات وتفض 

كما وجدت الدراسة أن الوضـع ضـمن الجماعـة          . التفريق والتمايز فيما بين الجماعات    
الواحدة والوضع بين الجماعات، معاً يكونا سبباً في تفضيل داخل الجماعة والذي يـؤدي              

 ,.Neighbors, C  وقامت دراسة.إلى عداء وخصومة بين الجماعة والجماعات الأخرى

et al) بتقييم ما إذا كانت هوية الجماعة تؤثر على معايير سلوك الفـرد كعـضو   )٢٠١٠ 
وأشارت النتائج إلى أن الهوية الاجتماعية إذا كانـت         . في جماعة وسلوكه الشخصي كفرد    

 ـ      ) الأفراد لهم نفس الجنس أو العرق أو الجنسية       (عالية   ة فإنهـا تكـون مـصحوبة بعلاق
 McGoldrick, Jأمـا دراسـة   . ارتباطية قوية بين معايير الجماعة والـسلوك الفـردي  

 University of والتي أجريت على عينة من طلاب جامعة شـفيلد ببريطانيـا   )٢٠١١(

Sheffield   الأفعال الانفعالية والـسلوكية علـى       ردود وأنماط أنواع تحديد  فقد هدفت إلى
أو   أثر انتماء منتهـك المعـايير إلـى داخـل الجماعـة      انتهاك معايير الاتصال، ومعرفة   

داخل  بحماية تتعلق المجموعات، ودالة بين  كبيرة فروق إلى النتائج  وقد أشارت  .خارجها
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ضد خارج الجماعة، كما وجدت النتائج أن المنزلة لها أثر في تخفيـف              الجماعة والتحيز 
  .الجماعة خارج ضد التحيز

 أن الالتـزام  )٢٠١٢ (Montoya, R. M., and Pittinsky, T. Lووجـدت دراسـة   
كما أظهـرت   . بالمعايير يمكن أن يتنبأ باستقلالية خارج الجماعة عن تقدير الذات الجمعي          

الدراسة أن معيار مصلحة الجماعة يزيد السلوك التنافسي عندما يكون المعيـار التنافـسي      
النتـائج علـى أهميـة معـايير        كما تدل   . قوياً، وليس عندما يكون المعيار التعاوني قوياً      

 ,.Gavac, Sوخلـصت دراسـة   . الجماعة لفهم الاتجاهات والسلوك داخل الجماعـات 

Murrar, S., and Brauer, M) إلى أن الجماعـات هـي أسـاس المجتمـع     )٢٠١٤ 
 مجموعـات  فـي  ويعـيش  مجموعات في ويتعلم مجموعات في فالانسان اجتماعي يولد   

 مـشابهين  يكونـوا  أن إلـى  ى أن الأفراد يميلـون    كما خلصت إل  . مجموعات في ويعمل
 التوقعـات  تحدد المجموعة داخل معايير من نفس المجموعة، حيث أن     الآخرين للأعضاء

 وأظهـرت   .الاجتماعيـة  هذه المعايير بـالأعراف    السلوكية من أفراد المجموعة، وتسمى    
د علاقة  وجو)٢٠١٨ (Iacoviello, V., Lorenzi-Cioldi, F., & Kulich, Cدراسة 

ايجابية بين الهوية والاندماج في المجموعة عندما يكون معيار داخل الجماعة جمعياً ولكن             
هناك اتجاه كبير لدى الأفـراد ذوي الهويـة الاجتماعيـة    . ليس عندما يكون المعيار فردياً  

وبشكل عام، هناك اتجاه كبيـر لـدى الأفـراد          . المرتفعة للاندماج والتطابق مع جماعتهم    
اء إلى الجماعات وهذا يعزى إلى دوافع التوافق واستراتيجيات التعامل مـع الهويـة           للانتم

  .الاجتماعية

وكشفت بعض الدراسات عن وجود علاقة بين سلوك الأفراد ومعايير ومبادئ الجماعـات             
 .Jetten, J, Spears, R., and Manstead, Aالتي ينتمون إليها، فقد هـدفت دراسـة   

 أثر التباين الفردي في الإلتـزام بالمعـايير ومـدى علاقتـه              إلى التعرف على   )١٩٩٦(
وجدت الدراسة أن سلوك الأفراد كان متوافقـاً        . بالسلوك والاتجاهات بين أفراد الجماعات    

كما أظهرت أن اختلاف المعايير كان ناتجـاً عـن          . مع معايير الجماعة التي ينتمون إليها     
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يز الجماعات إلى داخل الجماعة وخـارج       استخدام أكبر وواسع لاستراتيجيات تصنيف تما     
وجدت الدراسة كذلك تحيزاً أكبر لذات الجماعة التي ينتمي إليها الأفراد عنـدما             . الجماعة

كما تؤكـد النتـائج     . تكون الجماعة متشابهة مع الفرد ومتمايزة عن غيرها من الجماعات         
ن المجموعات التجريبيـة    أهمية معايير الجماعة التي ينتمي لها الفرد، ووجود اختلافات بي         

والضابطة في قابلية التأثر بمبادئ تطبيقات نظرية الهوية الاجتماعيـة ومبـادئ نظريـة              
 ,.Marques, J. M., Abrams, Dكما وجدت دراسة . التصنيف الذاتي لجماعة معينة

Paez, D., and Martinez-Taboada, C. (1998)    أن إبراز معايير نفـس الجماعـة
 الأفراد يزيد من عدم التقيد بمعايير خارج الجماعة، والتقيد بمعايير داخـل             التي ينتمي لها  

خـارج  /داخل الجماعـة    (كما أظهرت النتائج أن تمايز الجماعات عن بعضها         . الجماعة
وخلصت النتائج إلى أن ديناميكيـة الجماعـة الذاتيـة          . يعزز الهوية الاجتماعية  ) الجماعة

ة عندما يحكم الأفراد على أعـضاء داخـل الجماعـة           تعمل على تعزيز الهوية الاجتماعي    
 )٢٠٠٨ (Castano, E., Leidner, B., and Slawuta, Pووجدت دراسة . وخارجها

أن الهوية الاجتماعية التي يستمدها الأفراد من عضويتهم للجماعة، تشكل المعايير والقـيم             
ت والبـت فـي مـسار       التي يستخدمها الأفراد لتفسير الأحداث وتكوين الآراء والاتجاها       

إن الانتماء للجماعة يبرز بشكل خاص في المواقف التي فيها تهديد لتلـك     . السلوك والعمل 
الجماعة، ويؤثر تأثيراً عميقاً على القرارات التي يتخذها الأفـراد بـاحترام المعـايير أو               

  . انتهاكها

فـرد بمبـادئ    كما أوضحت بعض الدراسات وجود تأثير للهوية الاجتماعية على التزام ال          
ومعايير الجماعة حتى مع غياب معلوماته الشخصية عن الآخرين كما هـو الحـال فـي                

 Postmes, T., Spears, R. and Lea, Mالاتصال الإلكتروني، فقد اختبرت دراسـة  
 تشكل المعايير عند طلاب الجامعة الذين يستخدمون التواصل من خلال البريـد             )٢٠٠٠(

ووجدت الدراسـة أن محتـوى وشـكل    . ت المقرر الدراسي  الإلكتروني كجزء من متطلبا   
. الاتصال هو معياري وأن معايير الجماعة هي التي تحدد أنماط التواصل مع الجماعـات             
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كما وجدت الدراسة أن الالتزام بمعايير الجماعة تزيد مع الوقت، وتواصل الأفـراد مـع               
ائج إلى أن المعايير التـي      كما أشارت النت  . خارج الجماعة تحكمه معايير اجتماعية أخرى     

يتم اتباعها أثناء التواصل من خلال وسائل تكنولوجية معينة قد بنيت وشـكلت بواسـطة               
المجتمع مع مرور الوقت على المستوى المحلي للجماعة، كما أن تأثير معايير الجماعـة              

وخلصت الدراسة إلى أن عملية تـشكيل المعـايير الاجتماعيـة           . محدودة بالجماعة نفسها  
مقيدة بالهوية الاجتماعية للفرد والتي تصبح بارزة من خلال الاتصال بالبريد الإلكتروني،            

  . كما خلصت إلى أهمية المعايير وأثرها في الاتصال الإلكتروني

 Postmes, T., Spears, R., Sakhel, K., and de Groot, Dكما قامـت دراسـة   
معروفـة الهويـة للآخـرين    / علنةبالكشف عن الفرق بين مجموعتين أحداهما م      ) ٢٠٠١(

غير معروفة الهوية من حيث الالتزام بالمعـايير فـي أداء بعـض             / والأخرى غيرمعلنة 
/ أوضحت النتائج أن المجموعات غير معلنـة      . المهام من خلال استخدام المنهج التجريبي     

فـي  غير معروفة الهوية للآخرين أظهرت سلوكاً متناسقاً بشكل رئيسي في حلولهم للمهام             
المعروفة الهوية أظهرت سلوكاً أقل تناسقاً، وهـذه النتيجـة          / حين أن المجموعات المعلنة   

 والذي يشير إلى أن مجهولية هوية الفـرد يمكـن أن تزيـد مـن     SIDEتتفق مع نموذج  
التأثير الاجتماعي، وبالتالي التمسك بمعايير الجماعة، عندما تكون هوية الجماعـة لديـه             

الشخـصي،   الطابع نزع يؤثر  إلى معرفة كيف)٢٠٠٦ (Lee, Eوهدفت دراسة . بارزة
تقبل معايير الجماعـة والالتـزام بهـا فـي الاتـصال             على الفردية، ونقص المعلومات 

 تطرفًـا  أكثـر  إدراك أدى إلـى  الشخصي الطابع أشارت النتائج إلى أن نزع . الإلكتروني
ى مقدار الهوية الاجتماعية، كمـا      للأفراد بناء عل   إيجابية أكثر وتقييمات لمعايير الجماعة، 

كمـا  . التوافق مع معايير الجماعة والالتـزام بهـا        إلى تسهيل  الشخصي الطابع نزع أدى
أظهرت النتائج أن الهوية الاجتماعية وقوة إدراك معايير الجماعة تتوسط أثر نزع الطـابع     

  .الشخصي ونقص المعلومات الفردية
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 علـى  الشخـصية للمرسـل   المعلومات نقص  أثر)٢٠٠٨ (Lee, E. Jواختبرت دراسة 
أظهرت النتائج أن   . الإلكترونية الاتصالات والالتزام بمعايير الجماعة في    الرسالة صياغة

 كانوا المناقشة معهم  قبل مع أفراد آخرين   الشخصية معلومات ملفاتهم  الأفراد الذين تبادلوا  
فراد الذين لم يفصحوا عن هويتهم      كان الأ  التزاماً بالمعايير الاجتماعية، وفي المقابل،     أكثر
أثـر هويـة     إلى كما أشارت النتائج  . الجماعة التي ينتمون إليها    عرضة للتأثر بهوية   أكثر

وأشـارت دراسـة    . الجماعة والانسجام معها على أخذ معايير الجماعة بعـين الاعتبـار          
Chan, M) الإلكترونـي   أنه وفقاً لنظرية الهوية الاجتماعية فإن التواصل بالبريد)٢٠١٠ 

يساهم بشكل أكبر في إبراز هوية الجماعة ويقلـل مـن الإدراك المعرفـي للاختلافـات                
الفردية، كما يقلل من المعلومات الشخصية للأفراد ليـصبحوا أكثـر حـساسية لمعـايير               

وأظهرت النتائج كذلك أن التفاعـل أو التواصـل الاجتمـاعي يتـأثر           . وتوقعات الجماعة 
اعة، حيث كان أفراد العينة أكثر ميلاً للرد على البريـد الإلكترونـي             بالانتماء لداخل الجم  

  . عندما يتم إبراز الهوية الاجتماعية

  :تعقيب على الدراسات السابقة

  :بعد العرض السابق للدراسات السابقة تبين للباحث ما يلي

 .هناك ندرة في الدراسات التي تناولت المعايير الاجتماعية لدى طلاب الجامعة

لب الدراسات التي تناولت الانتماء للجماعة أو المعـايير الاجتماعيـة هـي دراسـات               أغ
 أكثر من تنـاول موضـوع الانتمـاء         Identificationأجنبية، وتناولت موضوع الهوية     

Belongingness. 

هناك ندرة في الدراسات العربية والمحلية التي تناولت الانتمـاء للجماعـة أو المعـايير               
لدراسات الموجودة لم تتناول بحث العلاقة بين الانتماء للجماعة والالتـزام           الاجتماعية، وا 

 .  بالمعايير الاجتماعية
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  :فروض الدراسة

 فـي  للاخـتلاف  تبعاً الاجتماعية بالمعايير الالتزام في إحصائية دلالة ذات فروق لا توجد 
 .)والتخصص التراكمي، المعدل السكن، مكان المستوى، العمر، الجنس،(متغيرات 

 بالمعـايير  والالتـزام  للجماعـة  الانتمـاء  بـين  موجبة دالة إحصائياً   ارتباط علاقة توجد
 .الاجتماعية

   الطريقة والإجراءات: ثالثاً

   :منهج الدراسة

 خـلال  وذلـك مـن    استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي والذي يلائم هذه الدراسة،        
التمسك بالمعـايير الاجتماعيـة لـدى طـلاب       الكشف عن العلاقة بين الانتماء للجماعة و      

  .وطالبات جامعة الطائف وذلك باستخدام مقياس الانتماء ومقياس المعايير الاجتماعية

  :ةسرادلوعينة ا جتمعم

) الكلية الجامعية بتربة  ( طلاب وطالبات جامعة الطائف      منالحالية   تكون مجتمع الدراسة   
 وقد تكونت العينة الاستطلاعية للدراسة      هـ،١٤٤١/ ١٤٤٠خلال الفصل الدراسي الثاني     

طالباً وطالبة، تـم  ) ١٨٤( من طالباً، كما تكونت العينة الأساسية للدراسة) ٤٠(الحالية من   
اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة حيث كان لكل طالب وطالبة الفرصة نفسها للظهور            

 الدراسة كما يظهر في الجدول      في هذه العينة، وكان توزيع العينة الأساسية على متغيرات        
  :التالي) ١(

  

  

  توزيع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة) ١(جدول 
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 المتغير مستويات المتغير العدد النسبة

  ذكر 97 53%

 أنثى 87 47%
 الجنس

   سنة فأقل٢٠ ٨٠ %٤٥,٧

   سنة٢٠أكثر من  ٩٥ %٥٤,٣
 العمر

  ٤ -١من  ٨٦ %٥٢,٨

  ٨ -٥من  ٧٧ %٤٧,٢

ــستوى  المـــ
 الدراسي

  ١,٩٩ – ١من  ٢٩ %٢٠,٣

  ٢,٩٩ – ٢من  ٦٥ %٤٥,٥

  ٣,٩٩ – ٣من  ٤٩ %٣٤,٢

 المعدل التراكمي

  شريعة ٤٨ 26.1%

 تغذية ٢٥ 13.6%

  أحياء ٦ 3.3%

 كيمياء ٧ 3.8%

 الطفولة المبكرة  ٣٠ 16.3%

 رياضيات  ٢٢ 12%

 لغة عربية  ٣١ 16.8%

  التخصص
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 المتغير مستويات المتغير العدد النسبة

 تسويق  ٣ 1.6%

  ياءفيز ٢ 1.1%

 أزياء ونسيج ٧  7%

 مدينة  ٥٥ 29.9%

  قرية  ١٠٨ 58.7%

  بادية  ١١  6%

 مكان السكن

  

   :ةسرادلا أدوات

  :لتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث 

عبـارة  ) ٢٤(، حيث تكون المقياس من      )٢٠١٠(إعداد النوبي   ) ١ملحق  : (مقياس الانتماء 
، والإيثار أو الأثـرة  ) عبارات٨(مع الجماعة التوحد أو المغايرة : موزعة على ثلاثة أبعاد 

، وقد تم وضـع     ) عبارات ٨(، والمشاركة أو العزوف عن الجماعة       ) عبارات ٨(للجماعة  
عبارات المقياس في صورة مواقف تساؤلية وأسفل كل عبارة أربع اسـتجابات، وتتـدرج          

 الـدرحات   وأعطيت الموجبة، العبارات حالة ، ويكون هذا في   )١،  ٢،  ٣،  ٤(الدرجة من   
، ٢٣،  ٢٢،  ١٨،  ١٧،  ١٦،  ١٢،  ١١،  ١٠،  ٦،  ٥،  ٤(العبارات السالبة    حالة في معكوسة

  :التالي توزيع العبارات على الأبعاد الثلاثة للمقياس) ٢(، كما يوضح جدول)٢٤
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  توزيع عبارات مقياس الانتماء على أبعاده) ٢(جدول 

  أرقام العبارات  عدد العبارات  الأبعاد

  ٢٢، ١٩، ١٦، ١٠،١٣، ٧، ٤، ١  ٨  غايرة مع الجماعةالتوحد أو الم

، ٢٠،  ١٧،  ١٤،  ١١،  ٨،  ٥،  ٢  ٨  الإيثار أو الأثرة للجماعة
٢٣  

ــن   ــزوف ع ــشاركة أو الع الم
  الجماعة

٢١،  ١٨،  ١٥،  ١٢،  ٩،  ٦،  ٣  ٨ ،
٢٤  

 :صدق المقياس

عرضه على مجموعه من المحكمـين المختـصين وعـددهم           تم المقياس صدق من للتأكد
 نم دكأتلل المتخصـصين،  التربـويين  المحكمـين  من) ٦ (عدد على بعرضه وذلك ،)٤(

 ءابن العبـارات  ضعب تعـديل  تم وقد فيها، اللغة ةملاسو هاحوضو دىمو عباراته، ملائمة
 مـشاركة  عـن  أبتعـد  عنـدما : عبارة تعديل تم مثلاً، (م،هتاحرتقمو نمحكمیلا آراء على

). أهـدافها  تحقيق في جماعتك مشاركة عن تبتعد أهدافه لتصبح عندما   تحقيق في الجماعة
، إلى أنه تم التأكد من صدق المقياس بطريقة المقارنة الطرفيـة            )٢٠١٠( وقد أشار النوبي  

للأربـاعي الأدنـى مـن      % ٢٧للأرباعي الأعلى من الوسيط، و    % ٢٧من خلال حساب    
) ٣ (لمعرفة دلالة الفروق، كما هو موضح فـي الجـدول  ) ت(الوسيط، ثم تم حساب قيمة  

  :التالي

بين الأرباعي الأعلـى    (حساب صدق مقياس الانتماء بطريقة المقارنة الطرفية        ) ٣(جدول  
  للأبعاد والدرجة الكلية) والأرباعي الأدنى



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٦٥  

  
 

 
  

  ودلالتها) ت(قيمة   الأبعاد

 **١٢,٨٢  التوحد أو المغايرة مع الجماعة

 **١٤,٦٩  للجماعة الأثرة أو الإيثار

  **٩,٤٣  لجماعةا عن العزوف أو المشاركة

  **١٢,٢٢  الدرجة الكلية

  

 :ثبات المقياس

 بعد تطبيقه Cronbach's alpha" ألفا كرونباخ"تم حساب معامل الثبات للمقياس بطريقة 
) ٠,٨٩(، حيث كانت قيمة ألفـا كرونبـاخ         ) إناث ٤٨ ذكور و  ٥٢(على عينة من الطلاب     

، )الجماعـة  مـع  المغايرة أو التوحد(كانت قيمة ألفا للبعد الأول     ) ٠,٨٦(للمقياس الكلي، و  
 للبعد الثالـث   ٠,٩٠للجماعة، بينما كانت قيمة ألفا       الأثرة أو الإيثار(للبعد الثاني   ) ٠,٩١(و
كذلك تم حساب ارتباط العبارات بالدرجـة الكليـة         ). الجماعة عن العزوف أو المشاركة(

كمـا  . قويـة  الارتباط تمعاملا للمقياس بهدف التأكد من التجانس الداخلي للمقياس وكانت 
على عينة الدراسة بعد فاصل زمني بلغت مدته        ) إعادة التطبيق (تم تطبيق المقياس مرتين     

وفـي الدراسـة   ). ٢٠١٠النوبي، ( يوماً وكان معامل الارتباط بين التطبيقين قوياً جداً        ١٥
 Cronbach's alphaكرونبـاخ   ألفـا  الحالية تم التحقق من ثبات المقياس بطريقة معامل

 ألفـا  معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس ولأبعاده الثلاثة فكانـت قيمـة           حساب حيث تم 
 أو التوحـد  (الأول للبعـد  ألفـا  قيمـة  كانت) ٠,٦٩(و الكلي، للمقياس) ٠,٧٢ (كرونباخ
 قيمـة  كانت بينما للجماعة، الأثرة أو الإيثار (الثاني للبعد) ٠,٧٠(و ،)الجماعة مع المغايرة

  ).الجماعة عن العزوف أو المشاركة (الثالث للبعد ٠,٦٨ ألفا
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 والعبـارات  الكلية والدرجة العبارات هذه بين الارتباط قيمة لضعف عبارتين استبعاد وتم
. لـديك  طـارئ  أمر هناك الوقت نفس وفي ما عمل أداء جماعتك منك تطلب عندما: هي

تفعـل؟،   فماذا. لها قرار أو فكرة الجماعة أعضاء أحد يرفض تفعل؟، وعبارة عندما   فماذا
  . عبارة٢٢ليصبح عدد العبارات المستخدمة في المقياس 

) ٢ملحـق  ) (Espousal Scale of Social Norms (:الاجتماعيـة  المعايير مقياس. ٢
 المقيـاس  يتكون حيث ،)٢٠١٤ (Bizer, G., Magin, R., & Levine, M إعداد من
 Espousal Scale ofمقيـاس  يحتـوي  ،)٠,٨٧ كرونبـاخ  ألفا معامل (عبارة )١٤( من

Social Normsليكـرت  مقياس على ٥ – ١ من قيمة أعطيت بنداً )١٤(  على Likert 
 العربيـة  اللغـة  إلى بترجمته الباحث قام وقد ،)١ = بشدة موافق غير ،٥ = بشدة موافق(

  :السعودية من خلال الخطوات التالية البيئة على وتقنينه

 قـام : Espousal Scale of Social Norms :الاجتماعيـة  المعايير مقياس ترجمة) ١(
 أسـاتذة  من خمسة بمساعدة العربية اللغة إلى الانجليزية اللغة من المقياس بترجمة الباحث

 أخـرى  مـرة  الانجليزيـة  اللغـة  إلى ترجمتها ثم بتربة، الجامعة بالكلية الانجليزية اللغة
)Back translation (المتـرجم  المقيـاس  عرض تم ذلك بعد .الترجمة سلامة من للتأكد 

 .والصياغة السياق سلامة من للتأكد العربية اللغة أساتذة من أربعة على العربية اللغة إلى

 الاجتماعيـة  المعـايير  مقياس من نسخة )٤٠( عدد توزيع تم: الاستطلاعية الدراسة) ٢(
 SPSS خـلال  مـن  إحصائياً بتحليلها الباحث قام حيث بتربة الجامعية الكلية طلاب على
 الارتباطـات  فوجـدت  للمقيـاس  الكلية والدرجة البنود بين الارتباط معاملات حساب وتم

 . إحصائياً ودالة مرضية

للتأكد من صدق المقياس تم استخدام دلالة الصدق المنطقـي، وذلـك          : المقياس صدق) ٣(
 عباراتـه،  مةملائ نم دكأتللمن المحكمين التربويين المتخصصين،     ) ٦(عدد   على بعرضه

 آراء على ءابن العبـارات  ضعب تعـديل  تـم  وقـد  فيهـا،  اللغة ةملاسو هاحوضو دىمو
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 لأتبـع  طريقـي  مـن  أخرج: على سبيل المثال، تم تعديل العبارة (م،  هتاحرتقمو نمحكمیلا
، ثـم   )الاجتماعية المعايير لاتباع المعتاد منهجي عن أحيد: الاجتماعية إلى العبارة   المعايير

 أصبح المقيـاس فـي صـورته       حتى المحكمون عليها اتفق التي العبارات حثاعتمد البا 
 .النهائية

 ألفـا  كرونبـاخ  قةیبطـر  الداخلي الاتساق حساب مت كلذ نم ققتحلل: المقياس ثبات) ٤(
Cronbach's alpha الدراسـة  فـي  عليهـا  للاعتماد مقبولة قيمة وهي ،٠,٧٨ بلغ الذي 

 الكليـة  والدرجة العبارات هذه بين الارتباط قيمة ضعفل عبارتين استبعاد الحالية، وقد تم  
 نكـون  وسوف للغاية، مقيدة بها نلتزم أن منا المجتمع يتوقع التي المعايير: هي والعبارات

 في المستخدمة العبارات عدد المجتمع، وبهذا يصبح   معايير اتباع نحاول لم إذا سعادة أكثر
  .عبارة )١٢( المقياس

  :إجراءات الدراسة

  : البحث وفقاً للإجراءات التاليةسار

طلاب وطالبات   على عشوائية بطريقة الدراسة استبانة من ورقية نسخة )٢٢٠( توزيع تم
-١٤٤٠ الدراسـي  العـام  مـن  الثـاني  الفصل في) الدراسة عينة(الكلية الجامعية بتربة    

) ١٦(، وبعد اسـتبعاد     %٩٠وهو ما يمثل نسبة      استبانة )١٩٨( إعادة تمت وقد هـ١٤٤١
استبانة لعدم اكتمالها كان المجموع النهائي للاستبانات المستخدمة في التحليل الإحـصائي            

  .وهو معدل استجابة مرتفع% ٨٣,٦استبانة أي ما نسبته ) ١٨٤(

 على حفاظاً هويتهم على تدل معلومة كتابة أي  أو الاسم كتابة إلى عدم  العينة أفراد توجيه
  .السرية

  .وقت أي في الانسحاب حرية وطوعية، ولهم اختيارية ةالاستجاب تم إخبارهم أن



 

  
 
 

  
  

٢٦٨  

 
 

 

 تحليلهـا  ثم ومن الإحصائي، SPSSبرنامج   في إدخالها تم البيانات من جمع  الانتهاء بعد
  . المذكورة الإحصائية الأساليب وفق

  .النتائج استخلاص

   :يةئصاحلإا لمعالجةا

ا تم استخدام المتوسطات    معامل ارتباط بيرسون للإجابة عن السؤال الأول، كم        بساح تم 
واختبـار تحليـل    t-test independent) ت(الحسابية والانحرافات المعيارية واختبـار  

 للإجابـة عـن   One-way Analysis of Variance (ANOVA)التبـاين الأحـادي   
  .السؤال الثاني والثالث

   ومناقشتهادراسةنتائج ال: رابعاً

افات المعيارية أن أفراد العينـة أظهـروا        لقد أوضحت نتائج حساب المتوسطات والانحر     
 ونـسبة مئويـة   ،M= 66.28, SD= 8.3مستوى مرتفع نسبياً من الانتمـاء للجماعـة   

 ،M= 41.67, SD= 5.05، ومستوى مرتفع من الالتزام بالمعايير الاجتماعية %٦٠,٢٥
  .، وفيما يلي تفاصيل نتائج كل سؤال من أسئلة الدراسة%٦٩,٤٥ونسبة مئوية 

 هل توجد فروق ذات دلالـة إحـصائية     : نص على  يوالذول  الإجابة عن السؤال الأ   : أولاً
في الالتزام بالمعايير الاجتماعية تبعاً للاختلاف في المتغيـرات الشخـصية والأكاديميـة             

؟ للإجابـة علـى    )الجنس، العمر، المستوى، مكان السكن، المعدل التراكمي، والتخصص       (
 واختبـار تحليـل   t-test independent samples) ت(السؤال استخدم الباحث اختبار 

 لقياس الفروق بين One-way Analysis of Variance (ANOVA)التباين الأحادي 
  .المتوسطات
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 عدم وجـود فـرق   t-test independent samples) ت(أظهرت نتائج اختبار : الجنس
 ,t(184)= 1.72جتماعية ذي دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في الالتزام بالمعايير الا

p= 0.088 ،) ٤جدول.(  

  لقياس الفروق في المعايير الاجتماعية تبعاً لمتغير الجنس t-test) ت(اختبار ) ٤(جدول 

p df  t SD M N المتغيرات الجنس 

 0.088  ذكر 97 41.07 5.56
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 أنثى 87  42.34 4.35 

  المعايير الاجتماعية

 عدم وجود فرق ذي t-test independent samples) ت(ختبار أظهرت نتائج ا: العمر
والأكبـر سـناً    )  سنة فأقل  ٢٠الفئة العمرية   (دلالة إحصائية بين أفراد العينة الأصغر سناً        

 =t(174)= 0.97, pفي الالتزام بالمعايير الاجتماعيـة  )  سنة٢٠الفئة العمرية أكبر من (

  : التالي) ٥(، جدول0.33

 لقياس الفروق في المعايير الاجتماعية تبعاً لمتغير العمر t-test) ت (اختبار) 5(جدول 

p  df t المتغيرات 

 المعايير الاجتماعية  0.976 173  0.330

  

 عدم وجود فـرق  t-test independent samples) ت(أظهرت نتائج اختبار : المستوى
 ـ   ) ٤ -١المـستوى  (ى ذي دلالة إحصائية بين أفراد العينة في المستويات الدراسـية الأدن

في الالتزام بالمعايير الاجتماعية    ) ٨ -٥المستوى  (والذين في المستويات الدراسية الأعلى      
t(162)= 0.81, p= 0.42التالي) ٦(، جدول:  
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لقياس الفروق في المعـايير الاجتماعيـة تبعـاً لمتغيـر            t-test) ت(اختبار  ) 6(جدول  
  المستوى

p df t المتغيرات 

 المعايير الاجتماعية  0.806  161  0.421

  

 One-way Analysis ofأظهرت نتائج اختبار تحليل التبـاين الأحـادي   : مكان السكن

Variance (ANOVA)    ًعدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية بين أفـراد العينـة تبعـا 
 =F(174)في الالتزام بالمعايير الاجتماعيـة  )  بادية– قرية –مدينة (لمتغير مكان السكن 

1.18, p= 0.31التالي) ٧(، جدول:  

لقيـاس الفـروق فـي     One-way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحـادي ) ٧(جدول 
  المعايير الاجتماعية تبعاً لمتغير مكان السكن

p df  F SD M N  المتغيرات 

  مدينة  55 41.89 5.39

 قرية  108 41.71 5.04

0.310 ١,١٨٠ ٢ 

  بادية  11 39.36 3.67

المعــــــايير 
  الاجتماعية

 One-way Analysis ofأظهرت نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي : المعدل التراكمي

Variance (ANOVA)    ًعدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية بين أفـراد العينـة تبعـا 
 -٣، والمعدل من    ٢,٩٩ -٢، المعدل من    ١,٩٩ -١المعدل من   (لمتغير المعدل التراكمي    

  :التالي) ٨(، جدولF(140)= 2.04, p= 0.13عايير الاجتماعية في الالتزام بالم) ٣,٩٩
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لقياس الفـروق فـي المعـايير     One-way ANOVAتحليل التباين الأحادي) ٨(جدول 
  الاجتماعية تبعاً لمتغير المعدل التراكمي

p F  M2 df N المتغيرات 

 المعايير الاجتماعية 140  2 51.895 2.042 0.134

  

 One-way Analysis ofختبار تحليـل التبـاين الأحـادي    أظهرت نتائج ا: التخصص

Variance (ANOVA)    ًعدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية بين أفـراد العينـة تبعـا 
، F(140)= 1.80, p= 0.07لمتغير التخصص فـي الالتـزام يالمعـايير الاجتماعيـة     

  :التالي) ٩(جدول

قيـاس الفـروق فـي    ل One-way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحـادي ) ٩(جدول 
 المعايير الاجتماعية تبعاً لمتغير التخصص

p F M2 df المتغيرات 

 المعايير الاجتماعية 9 44.28 1.799  0.072

  

 بالمعـايير  الالتـزام  فـي  إحـصائية  دلالة ذات وتتلخص النتيجة في أنه لا توجد فروق      
 المعـدل  الدراسـي،  ىالمـستو  العمر، الجنس، لمتغيرات تبعاً العينة أفراد بين الاجتماعية
 الأول الفـرض  تحقـق  إلـى  تـشير  النتيجة  هذه .السكن مكان أو التخصص، التراكمي،

باختلاف أفـراد العينـة فـي        لا يختلف  الالتزام بالمعايير الاجتماعية   أن للدراسة، وتعني 
 وتؤكـد . السكن مكان أو التخصص، التراكمي، المعدل الدراسي، المستوى العمر، الجنس،
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الالتزام بالمعايير الاجتماعية لا يتأثر ولا يتحدد بهذه العوامل، رغـم   متغير جة أن هذه النتي 
 ,Bizer(وجود ما يشير إلى أن الالتزام بالمعايير الاجتماعيـة يزيـد كلمـا زاد العمـر     

Magin, & Levine, 2014 .(  

دلالـة  هل توجد علاقة ارتباطيـة ذات       : ثاني والذي نص على   الإجابة عن السؤال ال   : ثانياً
للإجابة على هـذا الـسؤال   إحصائية بين الانتماء للجماعة والالتزام بالمعايير الاجتماعية؟    

وجـود علاقـة     )١٠( مـن جـدول      معامل ارتباط بيرسون، حيث يتبين    استخدم الباحث   
، بين الانتماء للجماعـة  r= 0.61، ٠,٠١ارتباطية قوية موجبة دالة إحصائياً عند مستوى 

من طلاب وطالبات الكلية الجامعية، كمـا       أفراد العينة   ير الاجتماعية لدى    والالتزام بالمعاي 
، بـين كـل مـن الالتـزام     ٠,٠١يوجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً عند مستوى   

، r= 0.53، والإيثـار للجماعـة   r= 0.50مـع الجماعـة    بالمعايير الاجتماعية والتوحد
  .r= 0.50للجماعة  والمشاركة

  يم معاملات ارتباط بيرسون بين الانتماء للجماعة والمعايير الاجتماعيةق) ١٠(جدول 

 ٤ ٣ ٢ ١ المتغيرات 

     الانتماء للجماعة ١

    **858. التوحد مع الجماعة ٢

   **585. **846. الإيثار للجماعة ٣

  **512. **543. **801. المشاركة للجماعة ٤

 **500. **525. **501. **609. المعايير الاجتماعية ٥

علاقة ارتباطية دالة عنـد مـستوى    (*) ،  )٠,٠١(علاقة ارتباطية دالة عند مستوى      (**) 
)٠,٠٥(  
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 الالتـزام  بين إحصائياً دالة موجبة قوية ارتباطية علاقة ويمكن تلخيص ما سبق أنه يوجد     
 دالـة  جبةمو قوية ارتباطية وعلاقة للجماعة، والدرجة الكلية للانتماء   الاجتماعية بالمعايير
 الجماعـة،  مع التوحد(وأبعاد الانتماء للجماعة     الاجتماعية بالمعايير والالتزام بين إحصائياً
 الكليـة  وطالبـات  طـلاب  مـن  العينـة  أفراد لدى )للجماعة المشاركة للجماعة، الإيثار

  .هذه النتيجة تشير إلى تحقق الفرض الثاني للدراسة. الجامعية

لتزام بالمعايير الاجتماعية يزيد كلما زاد الانتمـاء للجماعـة،          هذه النتيجة تدل على أن الا     
كمـا أن   . والعكس بالعكس يقل الالتزام بالمعايير الاجتماعية كلما قل الانتمـاء للجماعـة           

أو  للجماعـة،  الإيثـار  الجماعـة،  مع الالتزام بالمعايير الاجتماعية يزيد كلما زاد التوحد      
 مـع  قل الالتزام بالمعايير الاجتماعية كلما قل التوحدللجماعة، والعكس بالعكس ي    المشاركة
إن الانتماء للجماعة إذا كان قوياً يحمـل      . للجماعة أو المشاركة  للجماعة، الإيثار الجماعة،

الفرد على النظر لنفسه على أنه عضو في هذه الجماعة كما أشارت لذلك نظرية الهويـة                
عضاءها على أنهم أعضاء في داخـل  ، فيصنف أSocial Identity Theoryالاجتماعية 

-Selfنظريـة تـصنيف الـذات       (الجماعة وغيرهم أعـضاء فـي خـارج الجماعـة           

Categorisation Theory(  فيفضلها ويتحيز لها ويتوحد مع أعضائها ويتبنى أفكارهـا ،
  . ومبادئها ويلتزم بمعاييرها

، )١٩٩٦ (.Jetten, J, Spears, R. , and Manstead, A دراسةهذه النتيجة تتفق مع 
 التي وجدت أن سلوك الأفراد كان متوافقاً مع معايير الجماعة التي ينتمون إليها، ودراسة

Marques, J. M., Abrams, D., Paez, D., and Martinez-Taboada, C .
 يزيـد  الأفـراد  لها ينتمي التي الجماعة نفس معايير إبراز ، التي أشارت إلى أن    )١٩٩٨(

 Castano, E., Leidner, B., and الجماعـة، ودراسـة   داخـل  بمعـايير  من التقيـد 

Slawuta, P) علـى  عميقـاً  تـأثيراً  يـؤثر  للجماعة الانتماء ، التي أظهرت أن)٢٠٠٨ 
 .انتهاكها أو المعايير باحترام الأفراد يتخذها التي القرارات
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لكليـة  ا(الطـائف    جامعـة  طلاب وطالبات  من بعينتها وأخيراً، فإن هذه الدراسة محدودة    
 .بأدواتها والأساليب الإحصائية المستخدمة كذلك ومحدودة ،)الجامعية بتربة

  :دراسةتوصيات ال

   :يقترح التوصيات التالية في ضوء نتائج الدراسة فإن الباحث

إعداد البرامج والدورات التدريبية من قبل الجامعة لتنمية الالتزام بالمعـايير الاجتماعيـة             
 . لدى الطلاب والطالبات

الاستفادة من نتائج هذه الدراسة وذلك بالعمل على تنمية الانتماء بكافـة أنواعـه سـواء                 
للمجتمع، للوطن، وللدين وذلك لزيادة التمسك بالمعايير والقـيم الاجتماعيـة، والوطنيـة،             

  .والدينية

إعداد البرامج والدورات للتخفيف من قوة الانتماءات الرياضية أو العرقيـة أو القبليـة أو               
لحزبية وعدم تعزيز هذه الانتماءات والتي قد تزيد من التعصب الرياضي أو العرقـي أو               ا

 . القبلي أو الحزبي، وبالتالي تقبل أفكار ومبادئ ومعايير هذه الجماعات

 .إضافة مقرر دراسي لطلبة الجامعة لتنمية الهوية الوطنية والدينية

بالمعـايير الاجتماعيـة والدينيـة      إضافة مقرر دراسي لطلبة الجامعة لتنميـة الالتـزام          
  . والأخلاقية والوطنية

 . في تنمية الانتماء والالتزام بالمعايير لالدو تجارب من تفادةومس مقننة خطط اتباع

ضرورة إعداد اختبارات مقننة على المجتمع العربي والمحلي لقياس الانتمـاء والالتـزام             
  .يم العام والجامعيبالمعايير، وتطبيقها على الطلاب في مراحل التعل

  :دراسةمقترحات ال
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الانتماء والالتـزام   على الدراسات من أهمية إجراء المزيد  لتؤكد البحثية المقترحات جاءت
   :بالمعايير لدى الطلاب والطالبات، ومنها

مسحية استقصائية للعوامل التي تعـزز الانتمـاء الـوطني والمجتمعـي             إجراء دراسات 
  .والديني

 .ج تدريبي على زيادة مستوى الانتماء الوطني والمجتمعي والدينيدراسة أثر برنام

مسحية استقصائية للعوامل التي تعزز التمـسك بالمعـايير الاجتماعيـة             إجراء دراسات 
  .والدينية والأخلاقية

دراسة أثر برنامج تدريبي على زيادة مستوى الالتـزام بالمعـايير الاجتماعيـة والدينيـة       
  .والأخلاقية

 .ر سمات شخصية على زيادة مستوى الانتماء الوطني والمجتمعي والدينيدراسة أث

 .دراسة أثر سمات شخصية على زيادة التمسك بالمعايير الاجتماعية والدينية والأخلاقية

 .دراسة مستوى الانتماء الوطني والمجتمعي والديني لدى طلاب مراحل التعليم العام

عية والدينية والأخلاقية لدى طلاب مراحل التعليم       دراسة مستوى التمسك بالمعايير الاجتما    
 .العام

 . إعادة تطبيق هذه الدراسة على عينة أكبر، أو عينة مختلفة، لتعميم النتائج

 :المراجع

مدى التزام طلبة الدراسات العليا بالمعايير الاجتماعية       ). ٢٠٠٦(أبو حمادة، سعدي محمد     
  .  الجامعة الإسلامية بغزة، رسالة ماجستير.المستنبطة من القرآن والسنة وسبل تعزيزه
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أبعاد التنشئة السياسية وعلاقتها بالانتماء الوطني لـدى طلبـة         ). ٢٠١٢(أبو ركبة، أسامة    
  . رسالة ماجستير، جامعة الأزهر، غزة. الجامعات الفلسطينية بمحافظات غزة

  . قاهرةكنوز، ال. أساسيات وأصول علم النفس). ٢٠١٥(إنصورة، نجاة عيسى حسين 

التعليم الثانوي في مصر في مطلع القـرن الحـادي والعـشرين،            ). ٢٠٠٢. (جاد، كامل 
 . القاهرة، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع

  . دور التعليم في تعزيز الانتماء، القاهرة، عالم الكتب). ٢٠٠٠. (خضر، لطيفة

تربوي، الجزء الثـاني،  دراسات معاصرة في علم النفس ال). ٢٠٠٤. (مالدردير، عبد المنع 
 .الرياض، دار عالم الكتب

 طلبـة  لـدى  الوطني الانتماء واقع على العوامل بعض أثر). ٢٠١٨ (زياد فواز دغمش،
 مجلـد . والنفسية التربوية للدراسات الإسلامية الجامعة مجلة. غزة بمدينة الثانوية المرحلة

   .٤٤٩ – ٤٢١ ص ص ،٥ العدد ،٢٧

عالم الكتب للطباعة والنـشر     . علم النفس الاجتماعي  ). ٢٠٠٣( مزهران، حامد عبد السلا   
  . والتوزيع

المركـز  . العولمة والتماسك المجتمعي في الوطن العربي     ). ٢٠١٠(الطبيب، مولود زايد    
  . العالمي لدراسات وأبحاث الكتاب الأخضر، ليبيا

لتطبيـق علـى     مع ا  -التعليم والهوية في العالم المعاصر    ). ٢٠٠١. (عبدالكافي، إسماعيل 
 . مصر، أبوظبي، مركز الدراسات والبحوث الاستراتيجية

العوامل الاجتماعية والنفسية وعلاقتها بالانتمـاء الـوطني لـدة          ). ٢٠١٢(العتيبي، ذعار   
 . طلبة الجامعات، رسالة دكتوراه، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٧٧  

  
 

 
  

المؤسسة، القاهرة، مكتبة الـدار العربيـة       الجامعة بين الرسالة و   ). ١٩٩٦. (عمار، حامد 
 . للكتاب

الانتماء والقيادة والشخـصية لـدى الأطفـال        ). ٢٠١٠. (محمد، عايدة، وقطناني، محمد   
 .الموهوبين والعاديين، عمان، دار جرير للنشر

. مقياس الانتماء للمراهقين المعوقين بدنياً والعـاديين      ). ٢٠١٠(النوبي، محمد علي محمد     
 . للنشر والتوزيع، عمان، الأردندار صفاء 
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