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 :ثحبلا صخلم

الجسيػر السرخؼ وتػجياتيع نحػ قزية استغلاؿ  آراءاستيجفت الجراسة استصلاع      
، الحؼ الإعلانيالسحتػػ  فيالأشفاؿ خاصة السخضى والأيتاـ وكحلظ الفقخاء بذكل عاـ 

يدعى بذكل مباشخ إلى اجتحاب تبخّعات الجسيػر؛ وتقييسيع ليحا الأداء، ومغ ثع محاولة 
الستعمِّق بيحا الحجث؛ ليبقى  لفت انتباه الجسيػر إلى السزسػف الإعلاني الػقػؼ عمى سُبُل

الاىتساـ مُكخّساً عمى تحقيق التجاوب مع ىحا الشجاء الخيخؼ بعيشو وسط التحخكات الخيخية 
وقج أجخيت الجراسة  دونسا إيحاء لسذاعخ السخيس أو السحتاج والسُذاىِج أيزاً. ؛الستزافخة

راسة؛ تألفت مغ أولياء ( مفخدةً مغ مجتسع الجٖٕٓقػاميا )بمغ عمى عيشة عذػائية بديصة 
القميػبية(؛  -الجيدة -)القاىخة اتأمػر بعس الأشفاؿ السمتحقيغ بخياض الأشفاؿ في محافط

أبعاد تمبي أىجاؼ  أربعة( فقخةً، مػزعة عمى ٜٕوُزِعت عمييع استبانة مغمقة مكػنة مغ )
اتفاؽ أولياء  الجراسة وتداؤلاتيا العامة، وقج تػصمت الجراسة إلى عجد مغ الشتائج أبخزىا:

نصلاؽ رئيدية في االأمػر عمى اعتساد مذخوعية ضيػر بعس الأشفاؿ السخضي كشقصة 
الزػابط السقتخحة التي تقشغ مذخوعية ؛ عمى أف يتع ذلظ وفقاً لسجسػعة صشاعة الػعي

استخجاـ الأشفاؿ كػاجية إعلانية لمجسعيات الأىمية والسؤسدات الإندانية السعشية بذؤوف 
واضعي تيت الجراسة بتقجيع مجسػعة مغ التػصيات والسقتخحات السػجية لكل مغ وان، الصفل

  تحقيق الإبجاع في الإعلاـ الخيخؼ.ولمعسػـ؛ لزساف  الدياسات الإعلامية والسيشييغ

 ، إعلاـ الصفلصشاعة الإعلانات الخيخية، حخية الإعلاـ  الكلمات المفتاحية:
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Abstract: 

     This study aimed to explore the opinions of the Egyptian public and 

their attitudes towards the issue of child exploitation, especially patients 

and orphans, as well as the poor in general in advertising content. Also, 

the study aimed to establish regulations that determine the legitimacy of 

the use of children as an advertising interface for charities and 

humanitarian institutions concerned with children's affairs. The study 

was applied to a random sample of (230) individuals from the study 

community; It consisted of parents of some children who joined 

kindergarten in the governorates of (Cairo - Giza - Qaliubiya), The 

researcher designed a closed questionnaire consisting of (29) 

paragraphs, divided into four Dimensions that meet the objectives of the 

study and its general questions, The study reached a number of results, 

including: Parents have agreed to adopt the legitimacy of the emergence 

of some sick children as a major stepping stone in creating awareness; 

but the sample of the study stipulated that this should happen according 

to a set of controls that define the legitimacy of using children as an 

advertising interface for charities and humanitarian institutions 

concerned with children's affairs . The study came up with a number of 

recommendations for Media policy makers, professionals and the 

public; to ensure creativity in the field of charitable media. 

Keywords: charitable advertising industry, media freedom, Child 

Media 

 

 

 

 

 

 



بية للطفولة المبكرة  ي سويف -كلية التر
 جامعة بن 

284 

 2222ديسمتر  -1(، ج4)2مجلة بحوث ودراسات الطفولة،    

 المقدمة  

الصفػلػػة مػػغ أىػػع السخاحػػل التػػي يسػػخ بيػػا الفػػخد؛ فيػػى أسػػاس تذػػكيل ك يػػخ مػػغ معمػماتػػو       
واتجاىاتػو وؾيسػو ومبادئػػو، وبقػجر مػػا يجػجه الصفػػل فػي تمػػظ السخحمػة مػػغ رعايػة واىتسػػاـ مػغ قبػػل 
القػػائسيغ عمػػى تخبيتػػو بقػػجر مػػا يحقػػق نسػػػ سػػميع فػػي السخاحػػل التػػي تمػػي تمػػظ السخحمػػة كالسخاىقػػة 

(، وفي ضػء ذلظ يسكغ القػؿ أنو بقػجر مػا يعصػي السجتسػع أشفالػو ٘ ،ٕٕٓٓوالخشج )المشجؼ، 
ة صحية وتعميسية وثقاؼية؛ بقجر ما يتحقق مغ تصػر حزػارؼ وزيػادة فػي فعاليػة القػػة مغ رعاي

(، لػػحا فالسدػػؤولية ٜ، ٕ٘ٔٓالتشسيػػة السدػػتجامة )العػػدب، البذػػخية القػػادرة عمػػى تحقيػػق مصالػػ  
جساعية تقع عمى عاتق السجتسع والػالجيغ والسخبيغ والجولة ومؤسداتيا الخسسية وغيخ الخسسية؛ 

أوضػػػاع الصفػػػل تقتزػػػي التشدػػػيق والتكامػػػل بػػػيغ جسيػػػع السؤسدػػػات ذات العلاقػػػة لأف تحدػػػيغ 
 .(ٔٗ ،ٕٔٔٓووضع مرالح الصفل في رأس الأولػيات)عبج الحسيج، 

والصفل نطخاً لقرخ وضعف إمكاناتو الحاتية؛ فيػ لا يدتصيع تػفيخ احتياجاتو وحساية 
كمو مغ واجبات الأسخة وإف لع نفدو وبشاء مدتقبمو وىػ عاجد عغ مسارسة حقػقو بشفدو، وىحا 

تػجج أو وججت ولع تقع بػاجبيا أو عجدت عشو جاء دور الجولة التي يج  عمييا أف تقػـ 
(، ومع بجاية القخف ٕٗٓ، ٕٚٔٓلشججة الصفل لا سيسا إذا كاف محخوماً )بػجسميغ وسميساني، 

صت بطخوؼ الحادؼ والعذخيغ واجيت عجيج مغ دوؿ العالع تحػلات عالسية ومحمية ارتب
اجتساعية واقترادية وسياسية وثقاؼية صعبة، تخت  عمييا إعادة ـيكميا اقترادىا القػمي 
وإحجاث تغييخات في سياساتيا الاقترادية والاجتساعية؛ ولقج كاف ليحه التحػلات الاقترادية 

سػاشغ تأثيخات اجتساعية سمبية في العجيج مغ السجالات؛ نطخاً لتقمز دور الجولة في مدانجة ال
العادؼ والفقيخ الحؼ لا يدتصيع أف يذبع رغباتو بالاعتساد عمى نفدو؛ خاصة وأف ىحه الفئة 

(، فيشاؾ حالات الفقخ والعػز، ومذاكل ٛ،ٕٛٔٓتس ل الغالبية مغ مجسػع الدكاف )ىاشع، 
ة العلاقات والخلافات الاجتساعية، وقزايا التعميع وأمػر البيئة، وأوضاع السحتاجيغ إلى الخعاي
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مغ مدشيغ ومعػقيغ وأيتاـ؛ إلى سائخ مشاشق الحاجة والفخاغ، وكل ذلظ بالصبع يدتمدـ تعبئة 
الجيػد والصاقات، وشحح العدائع واليسع؛ لدج الشػاقز وتشسية السجتسع وتصػيخه )الرفار، 

(، وتسذياً مع الطخوؼ السجتسعية ضيخت مبادرات مغ جان  الس قفيغ العخب ٕٔ،ٕٗٓٓ
(، ٛٗٔ،ٕٛٔٓخيخية وإندانية ىجفيا التشػيخ ال قافي لمسجتسع )الخػاجة، لتأسيذ جسعيات 

وتداعج في تخؽيف الع ء الاقترادؼ والاجتساعي عمى الجولة وتجفع بخوح التعاوف بيغ 
السؤسدات والييئات والجيات الخسسية والحكػمية والسجتسع، وتديج أواصخ الأخػة والسحبة بيغ 

السادية عغ بعس الػزارات والييئات الخسسية )بخزاف،  أفخاد السجتسع، وتقمل التكمفة
(، وىشا أصبح لمعسل الخيخؼ دوراً بالغ الأىسية في الؿياـ ببخامج التشسية بكل ٜٔ،ٕٚٔٓ

جػانبيا الإندانية والاجتساعية والتعميسية والرحية وبخامج التخبية والتأىيل، وىػ دور آخح في 
سدات الخيخية أصبح مغ السقاييذ التي يُقاس بيا تقجـ التشامي بكل دوؿ العالع؛ فانتذار السؤ 

السجتسع وتصػره؛ إذ يديع في بشاء التكافل الاجتساعي، وتشسية وتفعيل القجرات الكامشة في 
 .(ٔٛٔ،ٕٔٔٓ)رمزاف، اوف والتخاحع والتعاشف بيغ الشاسأفخاد السجتسع، وزيادة مداحة التع

اه الستعجدة، مجالًا ميساً يتصم  تدػيقو كافة ويُس ل العسل الخيخؼ بؿيسو ومفاـيسو وقزاي  
الػسائل الاترالية والأسالي  التدػيؿية؛ ويتصم  مغ السؤسدات الخيخية والسؤسدات 
الحكػمية ذات الرمة تػضيف الاتراؿ والتدػيق؛ لمتعخيف بو عمى نحػ يُشسي ىحه الأعساؿ 

عس أف تتجخل جيات في رأؼ الب -بل يج  –(، فلا مانع ٛٔ،ٕٔٔٓالجميمة )الذيخؼ، 
أخخػ لتقجيع الجعع السادؼ والسعشػؼ لتحقيق التػاصل بيغ كافة السؤسدات؛ مغ بيشيا 
السؤسدات الإعلامية التي تعسل في ضػء حاجة السجتسع في ندق فخعي مختبط بباقي 
الأنداؽ الاجتساعية، حتى تعػد الأوضاع إلى حالتيا الدػية؛ عمى أف تكػف الجوافع الحؿيؿية 

جمة الرالح العاـ وتحقيق التػاصل والتفاعل بيغ وسائل الإعلاـ والجسيػر الستمقي ىي خ
  .(ٙٓٙ،ٕٛٔٓوالسجتسع )وحياني، 
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ووسائل متشػعة؛ حتى صار صشاعة ليا  ولا سبيل لحلظ غيخ الإعلاف الحؼ يتخح أشكالًا عجيجة
 يداتوبالسشتج ومأىجافيا وخصصيا وعسمياتيا التي يشبغي مشيا إغخاء السدتيمظ أو السدتفيج 

 .(ٜ،ٖٕٔٓ)الريخفي، 

ومع التصػر التكشػلػجي في وسائل الترػيخ والإضاءة والاترالات تصػر معو شكل      
وأسمػب إنتاج الإعلاف التميفديػني؛ مغ حيث ترشيفو وشخؽ تشفيحه والسؤثخات السدتخجمة 

بيغ الرػت برخياً وسسعياً، وذلظ لسا لو مغ تأثيخ نفدي فعاؿ عمى الستمقي؛ حيث يجسع 
والرػرة والحخكة والإضاءة والمػف......، ومغ ثع تديج فاعميتو في التأثيخ عمى معخفة 

(، ٜ،ٕٕٔٓاتجاىات وسمػؾ السذاىجيغ والتي تكاد تقتخب مغ الاتراؿ الذخري )صادؽ، 
وبجأت تعتسج الخسالة الإعلانية مغ حيث صياغة مزسػنيا عمى ما يدسى بالسغخيات أو 

فع أو الخغبات أو الحاجات أو الأوتار، بحيث يخاش  السُعمغ السدتيمظ السيػؿ أو الجوا
(، ٖٙٔ،ٕٕٔٓالسدتيجؼ معتسجاً عمى السشصق أو العاشفة أو كمييسا )أبػ عخاد وعبج العديد، 

وعمى إثخ ذلظ لع تعُج الكمسة وحجىا ىي التي تحسل الخسالة، فالرػرة الآف تقػؿ كمستيا وتفعل 
صئيا عيغ مشتبية؛ ولقج دخمت الرػرة كل بيت مع تشامي وسائل فعميا وليا سصػة لا تخ

الاتراؿ الفزائي؛ حيث لا فخؽ بيغ مغ يقخأ ومغ لع يخط حخفاً في حياتو، فكل مغ يبرخ 
يذاىج؛ لكغ الفخؽ يرشعو ىشا الإعلامي الحؼ يجرؾ مدؤولياتو تجاه مجتسعو مغ جية، 

 –(، وىحا ٕٔ،ٖٕٔٓجية أخخػ )فخاج، والسُذاىج السُحرغ بالسعخفة وغايات كل صػرة مغ 
 -أحياناً  –يس ل مرجر خصخ عمى مرجاؾية وسائل الإعلاـ؛ فقج لا يكػف مغ اليديخ  -ربسا

التشبّو إلى مكامغ ىحه الإشكاليّة؛ فقج يتعّ الإقجاـ عمى ترسيع إعلاف خيخؼ تتخمّمو شػائ  مغ 
مزاميغ إشكاليّة، وىػ ما يكذف ىحا القبيل؛ دوف أف يعي القائسػف عميو ما يشصػؼ عميو مغ 

عغ ضعف ما في السؤسدة صاحبة الإعلاف؛ مغ شأنو أف يخجش رسالتيا الإندانية ويخلّ 
  .(ٙٚٔ،ٕٔٔٓبكفاءتيا )شاكخ، 
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ومع الانتذار السمحػظ لسئات الجقائق الإعلانية التي تدتخجـ الأشفاؿ كشػع مغ 
السك ف مغ العبارات التي تقذعخ مشيا الأسالي  الجعائية، وتتخح شكل الاستججاء بيحا الكع 

الأبجاف )اتبخع ولػ بجشيو.. اتبخع لعلاج الأشفاؿ.. اتبخع لإنقاذ مخضى الدخشاف(؛ لجحب 
الستبخعيغ وح يع عمى التبخع لإشعاـ الجػعى وعلاجيع وتػفيخ مداكغ ليع وكفالة الأشفاؿ 

ػ السذاىجيغ، وبشاء عمى الأيتاـ إلى آخخ الصمبات التي تجاع  نقاط الزعف الإندانية لج
(، )رج  ٕٛٔٓ(، )الصمحاتي، ٕٛٔٓ)الجيباني، ؛السلاحطات السدتقاة مغ الجراسات الدابقة

؛ بجا ممفتاً لمشطخ في العرخ الحاليّ التخكيد الستدايج عمى استغلاؿ الأشفاؿ  (ٕٛٔٓوعمي، 
بخعات والاستسالات العاشؽية بذكل مك ف في أغم  الإعلانات التي تدتيجؼ جم  الت

والرجقات لبعس الجسعيات والسؤسدات والسدتذؽيات الججيج، الأمخ الحؼ تعاشى معو 
السفكخوف وأصحاب الخأؼ بالخد والتعميق؛ فانقدست الآراء ما بيغ مؤيج ومعارض، بيغ ىحا 

 وذاؾ جاء استحداف الجسيػر أو استياءه مغ ذلظ. 

ؤلات بجأت تحػـ حػؿ ضيػر وأماـ ك خة الإعلانات في التمفديػف؛ العجيج مغ التدا
الرغار في الإعلانات وحػؿ تأثيخىا عمييع نفدياً وعقمياً وصحياً، وما تصخحو ىحه الجراسة 
سػؼ يجي  عمى بعس التداؤلات التي دارت في ذىغ الباح ة؛ كتجاعيات مشصؿية لسا يجور 

ـ كيف حػلشا في بيئة التدػيق الإعلامي، نحكخ مغ بيشيا ما يمي: عسل خيخؼ دوف إعلا
نقشعو؟! عسل إعلامي دوف مبالاة بالعسل الخيخؼ كيف نجحبو لمخيخؼ؟! إعلامي في وسط 
الخيخؼ )كيف نػججه؟ وإف وجج كيف نجعسو؟(، عسل خيخؼ وسط الإعلاـ )كيف ندف 
مداره؟(، مذتخؾ بيغ الخيخؼ والإعلاـ )كيف نرل إليو؟(، تعاوف بيغ الخيخؼ والإعلامي 

ة استغلاؿ بيغ الخيخؼ والإعلامي )كيف نشقييا أو نتقي ضخرىا؟(، )كيف نختفع إليو؟(، مشصق
 وىػ ما تخكد عميو ىحه الجراسة.
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 إشكالية الدراسة

شارؾ معشا لخجمة " ،"أكفل شفل يتيع" ،"تبخعػا لأشفاؿ مخضى الدخشاف"
مكخّرة ،عبارات ك يخة تراحبيا وجػه أشفاؿ مُفعسة بالبخاءة والحدف فى فقخات إعلانية "الأشفاؿ

دة شػاؿ العاـ، وقج تدايجت في الآونة الأخيخة الإعلانات التي تحسّ  عبخ وسائل إعلامية متعجِّ
السذاىجيغ عمى التبخعات ودفع الأمػاؿ والدكاة إلى صشاديق التبخعات التابعة إلى جيات 

ة عجيجة؛ كالجسعيات الخيخية، والسدتذؽيات، ودور الأيتاـ، وثسة جيات عجيجة وأسساء ججيج
ودور الأيتاـ  الجسعيات الخيخية في كل عاـ تطيخ بيجؼ جسع التبخعات، إلى جان 

والسدتذؽيات التي باتت معخوفة؛ حيث تجخل في مشافدة بسحتػاىا الإعلاني مع الجيات 
الفئة التي يكػف برجدىا نقل أمػاؿ التقميجية والقجيسة السعخوفة؛ وذلظ مغ خلاؿ التخكيد عمى 

التبخعات، سػاء كانػا مخضى، أو عائلات ميسذة تعير بجوف مػارد، أوفي ضخوؼ اجتساعية 
 .معقجة؛ بػية جحب السذاىج مغ خلاؿ مادة إعلانية م يخة

ويبجو لافتاً الاعتساد عمى نجػـ السجتسع والشخبة، سػاء ال قاؼية والجيشية والخياضية 
علامية وغيخىع مغ الذخريات العامة؛ بيجؼ خمق مرجاؾية والاعتساد عمى والفشية والإ

متابعييع ورصيجىع الجساىيخؼ في التخويج لمسُشتج الإعلامي، وتكػيغ خصابات ووجػه 
ومخجعيات مختمفة تداعج في تعزيج السحتػػ الإعلاني لجػ السذاىج، بيْج أف بعس السَذاىِج 

لسحتػػ الإعلاني تبجو قاسية؛ ومدتفدة أحياناً، ؼيسا تعسج التي يجخؼ تػضيفيا وصشاعتيا في ا
إلى استغلاؿ الفئات السحتاجة لمتبخعات، كترػيخ السخضى الحيغ يعانػف مغ تذػىات جدجية 
ناجسة عغ الحخوؽ م لًا، ناـيظ عغ الأشفاؿ السرابيغ بالدخشاف والقم ؛ باعتبارىع وسيمة 

داز مذاعخه؛ لمتبخع بالأمػاؿ عبخ حداب مرخفي مُ مى تداىع في شحح تعاشف السُذاىج وابت

https://www.hafryat.com/node/1237
https://www.hafryat.com/node/1237
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وأصبح استخجاـ الأشفاؿ وسيمة  -بحجة أنيا تتكفل بعلاج السحتاجيغ -خاص بالجية السعمشة 
لكد  ىحا التعاشف، فمع يخمػ مذيج إعلاني مغ شفل يجدج مأساة وأخخ يدتعخض مخضو 

مامو حتى يخؽ قمبو ويذعخ ويطيخ ضعفو؛ ولا مانع مغ أف يخػ السُذاىج دمػع الصفل تديل أ
 بسأساتو؛ دوف الشطخ إلى تأثيخ نجاءات التبخع وىحه الجمػع عمى أشفالشا. 

وأثار الطيػر السباغت ليحه الجسعيات واستغلاؿ السخضى والسحتاجيغ بصخيقة مشفخة 
في الإعلانات، تحفطات ك يخة حػؿ ضػابط العسمية الإعلانية والتذخيعات التي تحجّ مغ 

(، )مصخوح وبمخيخؼ، ٕٛٔٓوتجاوزىا الؿيع السيشية والإندانية )قص  وآخخاف، انفلاتيا 
، وقج ازداد في الآونة الأخيخة الشقاش حػؿ مذخوعية استخجاـ  (ٜٕٔٓ(، )مرصفى، ٕٛٔٓ

الأشفاؿ وذوؼ الاحتياجات الخاصة في جسع التبخعات؛ واختمفت آراء خبخاء التدػيق والإعلاف 
ؽ الصفل حػؿ تأثيخ الحسلات الإعلانية القائسة عمى استخجاـ والحقػقييغ السيتسيغ بحقػ 

الأشفاؿ عمى قخارات السُذاىِج، وامتلأت مػاقع التػاصل بالانتقادات لإضيار الأشفاؿ السخضي؛ 
حتي الستعافيغ مشيع، في إعلانات التبخعات، واعتبار ذلظ "استغلاؿ" بيغ أفخاد السجتسع سػاء 

لحاد، ؼبعزيا يمقى استحداف الجسيػر والبعس الآخخ يياجسػنو بأسمػب سخخية أو بالانتقاد ا
ويرفػنيا بالسدتفدة والسؤذية لسذاعخىع ويتيسػنيا بالستاجخة بحاؿ الفقخاء، كسا يقارنيا آخخوف 
بإعلانات التبخع في العالع الغخبي والتي تختفي فييا الػجػه، وتمع  الفكخة الجور الخئيدي فييا، 

الشطخ حياؿ ما يرميع مغ معمػمات وأخبار عمى درجات متفاوتة أو  الأمخ الحؼ جعل وجيات
متبايشة؛ بيغ مرجؽ ومكحب، وبيغ مغ يشطخ ليا بإيجابية وبيغ ما يخونيا في قال  سمبي، 

مغ دوف  –فالستمقي اليػـ يغخؽ في استيلاؾ مزاميغ متشػعة مغ وسائل متعجدة الأىجاؼ
أ والرػاب، وبيغ الخبخ والإشاعة، وما إذا وأصبح عاجداً عغ التسييد بيغ الخص -ضػابط

كانت الغاية شخيفة ومذخوعة في عخض السذكلات مغ دوف إسفاؼ؛ أو أف ىشاؾ مغ الابتحاؿ 
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في عخض حاجات الفقخاء أو السخضى التي مغ حقيا أف تُقزى دوف امتياف لكخامة الإنداف 
 بغس الشطخ عغ ضعفو ومدكشتو ومجػ حاجتو. 

حػؿ التأثيخات الدمػكية والأخلاؾية لطاىخة ترػيخ السخضى وفي ضل تشامي الججؿ 
أشفالًا أو كباراً وعخض حالاتيع السخضية عمى الذاشات، تحت دعػػ تحفيد الشاس لمتبخع؛ 
واستشاداً إلى أف استيلاؾ الإنداف ليحه السزاميغ يؤثخ في تػجياتو وفي تذكيل الخأػ العاـ، 

ذلظ الديل والتجفق الكبيخ لمسعمػمات والأخبار وصياغة السػاقف والدمػكيات؛ مغ خلاؿ 
والخسائل الزسشية والرخيحة التي يدودنا بيا السحتػػ الجعائي اليادؼ لمسداعجة الإندانية 

التي يُ يخ بيا صشاع الإعلاف مذاعخ وعػاشف السذاىجيغ مغ خلاؿ  -وأعساؿ الخيخ
تػجياتيع نحػ قزية استغلاؿ تأتي الزخورة السمحة لؿياس آراء الجسيػر السرخؼ و  -الرغار

الأشفاؿ خاصة السخضى والأيتاـ وكحلظ الفقخاء بذكل عاـ فى السحتػػ الإعلانى، الحؼ 
يدعى بذكل مباشخ إلى اجتحاب تبخّعات الجسيػر؛ وتقييسيع ليحا الأداء، ومغ ثع محاولة 

الحجث؛ ليبقى لفت انتباه الجسيػر إلى السزسػف الإعلاني الستعمِّق بيحا  الػقػؼ عمى سُبُل
الاىتساـ مُكخّساً عمى تحقيق التجاوب مع ىحا الشجاء الخيخؼ بعيشو وسط التحخكات الخيخية 

 الستزافخة، دونسا إيحاء لسذاعخ السخيس أو السحتاج والسُذاىِج أيزاً.

 أهمية الدراسة

  تكتد  ىحه الجراسة أىسيتيا في كػنيا تتشاوؿ مكػناً أساسياً وميساً في العسمية الاترالية
وىع الأشفاؿ الحيغ يذكمػف القاعجة الإندانية ليحا الحقل الإعلاني، والحؼ لع يحعَ 
بالجراسات البح ية الكاؼية في مجاؿ الترجؼ لإساءة استخجاـ الشذاط الإعلاني؛ 

لأكاديسية التي تحاوؿ تدميط الزػء مػضػعياً وعمسياً عمى صشاعة فالجراسات البح ية وا
الأشفاؿ الفقخاء والسرابيغ الحجث الإعلاني لمسؤسدات العلاجية والخيخية التي تدتخجـ 



 

بية للطفولة المبكرة       ي سويف -كلية التر
 جامعة بن 

291 

 2222ديسمتر  -1(، ج4)2مجلة بحوث ودراسات الطفولة،    

" في سبيل حث أفخاد السجتسع عمى في كل الأوضاع "الألع والفخح والأمل وحتى الصخافة
مداعجات لمفقخاء والسخضى والسحتاجيغ، تُعج التبخع لسؤسدات وجسعيات ومدتذؽيات تقجـ 

قميمة إف لع تكغ نادرة؛ وىحه الجراسة عمى حج عمع الباح ة واشلاعيا؛ تُعج الأولى في حقل 
الجراسات والبحػث التي تُعشى بتقييع الػاقع الإعلامي لمقصاع الخيخؼ السرخؼ وسُبل 

شاىج ومعاييخ عادلة وفعالة وفقاً لسكي يحقق الإعلاف الخيخؼ ججواه تفعيمو وتصػيخه، 
السشطسات الحقػؾية للأشفاؿ،  التي كفمتياحقػقو  الصفل أو  السداس بكخامة تزسغ عجـ

 مختبصة بالسزاميغ أو السلابدات.ويتلافى أؼ انعكاسات سمبية 
  كسا أف أىسية الجراسة تأتي مغ كػنيا لا تتػجّو حرخاً لمسؤسدات الخيخيّة بعامّة أو

علانات فييا بخاصة، بل أنيا تخاش  كحلظ شخائح أوسع مغ السيتسيغ القائسيغ عمى الإ
مغ عامّة الجسيػر، تأسيداً عمى الحاجة إلى تعسيق الحذّ الشقجؼ في ال قافة التػاصميّة 
في السجتسعات الإندانيّة، أخحة بعيغ الاعتبار أفّ العسمية التػاصمية التي يتفاعل الإعلافُ 

 شاصخ ومتذابكة الأبعاد.الخيخؼّ ضسشَيا متفاعمة الع
  ،تعخض ىحه الجراسة للإعلاف الخيخؼ وأبعاده، متشاولة مفاتيح التأثيخ التي تتأتّى عبخه

وآفاؽ التصػيخ السسكشة لو، دوف أف تُغفِلَ التشاوؿ الشقجؼّ لمسػضػع، وما يختبط بالإعلانات 
ذ تديع نتائج ىحه الخيخية مغ محاذيخ يشبغي التحد  ليا، مسا يجعميا ذؼ أىسية بالغة؛ إ

والإعلاف في  السختريغ بالإعلاـ والسعشييغ بذؤوف الجعايةالجراسة في مداعجة 
لتفيع أدوارىع السيشية بػصفيع العشاصخ السخكدية في عسميات السؤسدات الخيخية 

الاتراؿ، وما يتصمبو ذلظ مغ إجخاء مخاجعات تدتيجؼ التحقّق مغ تأثيخ رسائميع 
سدتفيجيغ، وما يذكمو ذلظ مغ انعكاس مباشخ عمى الأدوار الإعلانية عمى صػرة ال

السيشية والػضيؽية والسزاميغ السُشتجة بذكل عاـ، وتشاوليع لمذخائح الأضعف في 
السجتسع؛ إذ أفّ تػضيف ىحا الاتجاه يقتزي تقجيخاً وتحمِّيّاً بالحداسية اللازمة والتداماً 

 بالسعاييخ الأخلاؾية ذات الرمة.
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 وتساؤلاتها هدف الدراسة

ور السُترػّر والستػقع للأشفاؿ  تيجؼ الجراسة إلى رصج السعالع الخئيدية لآفاؽ الجَّ
أنفديع كػجػه إعلانية وكأحج عشاصخ التخويج لأحج وجػه الخيخ أو تأميغ ضخورات الحياة لسغ 
ىػ في أمذّ الحاجة إلييا؛ في التأثيخ عمى رأػ الجسيػر تجاه الإعلاف؛ والتفاعل مع 
وْر، وبياف مجػ قػة تأثيخه وانعكاس ذلظ عمى فعالية الإعلاف  الاحتسالات السدتقبمية ليحا الجَّ
الخيخؼ الحؼ استرحبيع، وما يج  اتخاذه مغ تجابيخ لتخشيج ذلظ الاستخجاـ وتحخؼ السيشية 

 أولياء الأمػر(.  ←قِبَل عيشة مغ الجسيػر السدتيجؼ  )مِغْ 

 سة تداؤلًا رئيداً مفاده:من هذا السشطلق تطرح هذه الدرا

إلى أؼ مجػ يسكغ الإقخار بأف ضاىخة إقحاـ الأشفاؿ كػجػه إعلانية، تسكشت كأسمػب 
تعبيخ يتسيد ب خاء دلالاتو الخمدية في تبمػر أنساط ججيجة في إنتاج السعشى للإعلاف الخيخؼ 

ودعع اليادؼ؛ الحؼ يأتي ب ساره في تػصيل رسالة الحسمة واستح اث التجاوب معيا 
 وتتحققمرجاقيتيا وتسخيخ تأثيخاتيا الإيجابية إلى دوائخ أوسع، بيغ الجسيػر الستمقي؟  

 الفرعية التداؤلات على مجسوعة الإجابة خلال من الرئيس التداؤل هذا على الإجابة
 الآتية:

ما ىي ترػرات أفخاد العيشة لأىسية الجور الحؼ تمعبو الحسلات الجعائية التى تعتسج  .ٔ
بذكل أساسي في أنذصتيا عمى الاستعانة بالأشفاؿ وحالاتيع الإندانية كسادة 

 إعلانية، لحذج أوجو الجعع والسدانجة السجتسعية للأشفاؿ ذوؼ الطخوؼ الرعبة؟ 
تخاجع نجاح الجيج الإعلامي لمريغ ما ىي أىع العؿبات التي قج تتدب  في  .ٕ

في إشار فكخة الاعتساد عمى الأشفاؿ السخضى أو ذوؼ  الإعلانية التي نُفحت
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التبخّعات وحذج التأييج لأوضاعيا  الاحتياجات الخاصة كػجػه إعلانية تجعػ إلى جسع
 الإندانية، مغ وجية نطخ أفخاد الجراسة؟

تخجاـ الأشفاؿ كػاجية إعلانية لمجسعيات ما الزػابط السقتخحة التي تقشغ مذخوعية اس .ٖ
الأىمية والسؤسدات الإندانية السعشية بذؤوف الصفل ذوؼ الطخوؼ الرعبة وإمكانية 

مغ وجية نطخ  -دوف الستاجخة بأوجاعيع وضخوفيع الرعبة -دعسيا مادياً ومعشػياً 
 أفخاد الجراسة؟

لامي السباشخ للأشفاؿ إلى أؼ مجػ تختمف ملامح التأثيخ الحؼ يسارسو الحزػر الإع .ٗ
يدتسخ لفتخة بعج مذاىجة  -كػاجيات إعلانية لسذخوعات وبخامج خيخية )تأثيخ آني

يتحػؿ إلى شعػر دائع  -يتحكخه الستمقي كمسا تذابو السػقف -الفاصل الإعلاني
بالسدؤولية(، باختلاؼ الخرائز الجيسػجخاؼية لسجتسع الجراسة )الشػع، محل الإقامة، 

 الفئة العسخية، السدتػػ التعميسي(؟ الػضع السيشي،

 تحديد المصطلحات 

 عغ الأمخ :  أعمغ / بالأمخ أعمغ / الأمخَ  مرجر أعَْمَغَ، عمغ في المغة: إعلاف الِإعلَان
في معجع  والِإعلَاف أضيخه ، صخَّح بو وجيخ ، عكْدو أخفاه )السعاني الجامع(،

كلامية إذاعية أو مادة مرػرة في السرصمحات الإعلامية ىػ نذخة في صحيفة أو مادة 
في  والِإعلَاف(  ٕٕ٘،ٕٗٔٓالديشسا أو التميفديػف لمجعاية والتخويج )السدمسي، 

الاصصلاح تعجدت تعخيفاتو عمى اختلافيا وجاءت في معطسيا لتؤكج عمى شسػؿ الإعلاف 
كشذاط اجتساعي واترالي واقترادؼ ىادؼ، وذى  بعس الباح يغ إلى تعخيفو بأنو ذلظ 
الذكل الاترالي غيخ الذخري الحؼ يدتيجؼ عخض أو تخويج سمعة أو خجمة أو فكخة 

ويُعخؼ أيزا بأنو شكل مغ أشكاؿ العسل الإعلامي الحؼ يقرج بو  (،٘ٔ،ٕٓٔٓ)شيبة، 
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التخويج والجعاية لفكخة أو مشتج أو سمعة، وذلظ عغ شخيق واحجة مغ وسائل الاتراؿ؛ 
(، أما الإعلاف السقرػد في ىحه ٜٕٓ،ٕ٘ٔٓشجر، خاصة وسائل الاتراؿ الجساىيخؼ )قم

باعتباره أك خ  - Public Service Advertising إعلاف الخجمة العامةالجراسة ىػ 
والحؼ يُعخؼ بأنو ذلظ الإعلاف الحؼ  -اندجاماً مع خرائز العسل الخيخؼ التشسػؼ 

السخررة  يُذجع السشطسات والسؤسدات التي لا تدعى وراء الخبح؛ والػقت والسداحة
لس ل ىحه الإعلانات تُقجـ كخجمة مجانية لمجسيػر مغ جان  وسائل الإعلاـ والجعاية 
والتخويج، ومعطع ىحه الإعلانات تجعػ إلى التبخع سػاء بالػقت أو بالساؿ لمسذخوعات 
غيخ التجارية، ومغ أشيخىا في مرخ والعالع العخبي إعلانات مدتذفى سخشاف الأشفاؿ 

الحؼ يُعخؼ  الإعلاف الخيخؼ (، وىحا ما يجخمشا في سياؽ ٕ٘ٔ،ٜٕٓٓفي مرخ )شسذ، 
بأنو نػع مغ الخجمات العامة الحؼ لا ييجؼ إلى بيع سمعة وتحقيق أرباح، وإنسا الغخض 
مشو العسل الإنداني القائع عمى السرمحة العامة مغ مشصمق السدؤولية الأخلاؾية والتخويج 

(، وانصلاقاً مغ ذلظ ٜٓٙ،اني، مخجع سابقلفكخة معيشة أو عسل معيغ لمسداعجة )وحي
بأنو عسمية الاتراؿ التي يتع مغ خلاليا  صياغة مفيػـ إجخائي للإعلاف الخيخؼ يسكغ 

نقل الخسائل والأفكار والسعمػمات والأخبار الرادقة حػؿ ما يتعمق بالشذاشات والأعساؿ 
شخيق وسائل الخيخية، والتي ترجر عغ جيات خيخية ومجتسعية؛ وتُشذخ وتُبث عغ 

الإعلاـ السختمفة، بيجؼ تذكيل وعي اجتساعي داعع لمعسل الخيخؼ، وتحفيد الجساىيخ 
مغ كافة شخائح السجتسع عمى السداىسة في العسل الخيخؼ عبخ فعل التبخع، بسا يتدق مع 

 خجمة مقاصج الخيخ والعصاء.

   َـ نَاعِساً رَخْراً )السعاني الجامع(، والصفل يعشي  الطِ فْل في المغة: )اسع( السػْلُػدُ ما دا
الرغيخ مغ كل شيء، وقيل إف الصفل ىػ السػلػد حتى البمػغ، وأوضح التذخيع السرخؼ 
مفيػـ الصفل وذلظ مغ خلاؿ قانػف الصفل وقانػف العسل بالشطخ في السادة ال انية مغ 
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في تعخيفو لمصفل بأنو " كل مغ لع يبمغ ثساني عذخة  ٜٜٙٔدشة ل ٕٔقانػف الصفل رقع 
 (ٖٓ، ٕٔ، صٕٛٔٓسشة ميلادية كاممة".  )محمد، 

 لمجراسة الحالية مُحجداتيا الآتية: مُحددات الدراسة:

  ( مفخدةً ٖٕٓ: تقترخ الجراسة عمى عيشة عذػائية بديصة بمغ قػاميا )السحدد البذري
 -سمتحقيغ بخياض الأشفاؿ في محافطات )القاىخةمغ أولياء أمػر بعس الأشفاؿ ال

 القميػبية(. -الجيدة
 تقترخ ىحه الجراسة عمى الكذف عغ حجود الجور الحؼ يسكغ السحدد السوضوعي :

في  -كعشرخ مغ عشاصخ التخويج والجعػة لمتبخع -مغ خلالو الاستفادة مغ الصفل 
أعمى درجات جحب ترسيع إعلانات الخجمة العامة بذكل ناجح وفعاؿ؛ لتحقيق 

 الانتباه والإقشاع والتأثيخ في الإعلاف.
 ـ؛ ٕٕٓٓ/ٚ/ٔـ وحتى ٕٛٔٓاستغخقت الجراسة الفتخة مغ مايػ  :السحدد الزمشي

تزسشت إعجاد الجدء الشطخؼ وإجخاء الجدء السيجاني والتحميل الإحرائي واستخلاص 
 الشتائج.

 ار النظري )الأدبيات(الإط

 والشعريةالإعلان الخيري: السدخل 

قجـ عمساء الشفذ الاجتساعي العجيج مغ الشطخيات التي تقتخح أسالي  ومشاىج يدتصيع 
مغ خلاليا مخصصػا الحسلات الإعلانية تحقيق أىجافيا، واىتست نطخيات عمع الشفذ 
الاجتساعي بالعػامل التي تؤدؼ إلى إحجاث التغيخ في الاتجاىات والدمػؾ كسجالات أساسية 

 والشساذج السفدخة والسػجية لعسل الإعلاف: لأىع الشطخياتوؼيسا يمي عخض لعسل الإعلاف، 
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 )مجخل عمع الشفذ الاجتساعي( :Persuasion Theoriesنعريات الإقشاع  -ٔ

يذتسل الإقشاع عمى تذكيل ودعع وتغييخ رد الفعل، وتذكيل رد الفعل يقع عشجما يكػف 
القائع عمى الإقشاع تذكيل رد الفعل  السقشع بس ابة مجرس والجسيػر ىع الصمبة، فقج يحاوؿ

لجسيػر ما؛ مغ خلاؿ تعميسيع كيف يترخفػف ويطيخوف دعساً إيجابياً لمتعمع، ودعع رد 
الفعل؛ يقع عشجما يكػف الجسيػر لجيو اتجاىات إيجابية بالفعل، والسقشع يحكخىع بالاتجاىات 

اض اتجاىاتيع بشيج أشكاؿ الإيجابية ويحفدىع؛ لكي يذعخوا بأنيع أك خ قػة مغ خلاؿ استعخ 
معيشة مغ الدمظ )م ل التبخع بالجـ(، أما تغييخ رد الفعل وىػ أصع  شكل مغ أشكاؿ 
الإقشاع؛ ويج  عمى السقشع أف يخبط بيغ التغييخ وشيء ما يؤمغ بو الصخؼ الآخخ، وىحا ىػ 

 (ٕٚٔ،ٕٚٔٓما يُصمق عميو السختكدات. )بالشافد وآخخاف، 

نساذج ونطخيات الإقشاع والسعخفة كسجاخل نفدية واجتساعية تديع في وؼيسا يمي عخضاً لأىع 
تفديخ الكيؽية التي يتفاعل مغ خلاليا الستمقي مع الخسالة الإعلانية بجءاً مغ الاست ارة وحتى 

 الاستجابة:

: تشاقر ىحه الشطخية أفكاراً ميسة م ل Reasoned Actionنعرية الفعل الدببي  - أ
دميع لحسلات الإعلاف الإقشاعي التي تيجؼ إلى تذجيع أىسية التخصيط العمسي ال

الجسيػر عمى شخاء سمعة أو خجمة أو تبشي سمػؾ اتجاه إيجابي معيغ، شخيصة أف 
يعخؼ السدتقبل مجػ الشفع الحؼ يعػد عميو مغ تبشيو ليحا الدمػؾ أو الاتجاه، وتخػ 

سا شخري ويتعمق ىحه الشطخية أف عسمية الانتباه لجػ الفخد تتحجد بعامميغ: إحجى
باتجاىات الفخد نحػ سمػؾ ما، والأخخ اجتساعي ويتعمق بصبيعة السعاييخ والؿيع 
الدائجة في السجتسع، وكحلظ إشار التػقعات والعلاقات الاجتساعية في السحيط 
الاجتساعي لمستمقي، وعمى الخغع مغ الانتقادات التي وُجيت ليحا الشسػذج، إلا أنو يُعج 

لمتصبيق في مجاؿ الأفكار والحسلات الإعلانية، إذ أف حفد  مغ أصمح الشساذج
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الجسيػر لمتخمي عغ اتجاىات معيشة أو لتبشي اتجاه ما مغ خلاؿ الفكخة الإعلانية 
يدتتبع سمدمة مغ العسميات الاجتساعية والشفدية التي يشبغي عمى مخصط الحسلات 

 قيق التأثيخ أو التغييخ. تجاركيا غشج ترسيسو ليا تلاؼياً لمفذل أو الإخفاؽ في تح
 Haugtvedt & Kasmer, 2008: pp. 419–436)) 

ييتع ذلظ  :Information Processing Modelنسوذج تسثيل السعلومات  - ب
الشسػذج بجراسة الكيؽية يتعامل بيا الأفخاد مع السعمػمات، ولقج قجـ ماكجػيخ 

Mcguire يل السعمػمات والتي ىحا الشسػذج مػضحاً السخاحل التي تسخ بيا عسمية تس 
 :فيتتس ل 

: ويذيخ إلى عسمية تمقي السعمػمات، فالسدتقبل لا يحرل Exposureالتعخض  -
 عمى السعمػمة فقط، وإنسا يحاوؿ أف يجركيا في نصاؽ خبخاتو وتجاربو الذخرية.

: فلابج لمستمقي مغ أف تكػف لجيو القجرة عمى الػعي Attentionالانتباه  -
 واستجماج الأفكار الستزسشة ؼيو.بالسزسػف الاترالي 

: فالسمتقي لابج وأف يفيع ما تعبخ عشو الخسالة Comprehansionالتعبيخ  -
الاترالية وأف تكػف مُفدخة بالشدبة لو حتى يحرل عمى السعشى الحؼ قرجه 

 السخسل بالزبط.
: حيث يج  أف تشجح الخسالة الاترالية في جحب اىتساـ Acceptanceالقبػؿ  -

شدجع مع معارفو ومعتقجاتو؛ بحيث إذا حجث تغييخ في الاتجاىات أو الستمقي وت
 الآراء في أثشاء عسمية تس يل السعمػمات تتأكج عسمية الإقشاع.

: حيث تربح الخسالة الاترالية جدءاً مغ ذاكخة الستمقي، Retentionالتحكخ  -
يدتقبل وتحجث في جدء مغ الحاكخة وتدسى بػ )الحاكخة العخضية( ومغ خلاليا 

 الفخد السعمػمات ويقػـ بتخديشيا واستجعائيا عشج الحاجة.
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 (Kirmani& Campbell, 2004, 573–582) ;( Shiv, 2007, 174-178), 
(Klucharev, Smidts & Fernandez, 2008, 353–366); (Falk, Et.al, 2010,. 

8421–8424) 

 ترالي()السجخل الا :Framing Theoryنعرية أطر الرسالة الإعلانية  -ٕ

تس ل نطخية الأشخ الإعلانية أساساً لعسل الإعلاف، وإف كانت في تحجيجىا تدتشج إلى عػامل 
 :مشياعجة؛ 

إف تقبل الستمقي لمخسالة الإعلانية : Need For Cognitionالحاجة إلى السعرفة  - أ
يعتسج عمى عجة متغيخات تقػد إلى السذاركة والتفاعل مع الخسالة الاترالية م ل 
الاحتياجات الفعمية لمفخد والفخوؽ الفخدية والأىجاؼ الخاصة، وتُعج الاحتياجات 

عج الخاصة بالفخد مغ أىع العػامل السؤثخة، ومغ ضسشيا الحاجة إلى السعخفة التي تُ 
 عاملًا محجداً لاستجابة الستمقي واقتشاعو بالخسالة الإعلانية.   

يُعج بشاء أشخ : Building Advertising Messageبشاء الرسالة الإعلانية  - ب
لخسائل الاتراؿ الإعلاني جدء مغ نجاح تمظ الخسالة، فاستخجاـ الجسل السشاسبة 

 الستمقي والاستجابة ليا.والجلالات الس مى والعبارة السؤثخة يؤثخ عمى تييئة 
إذ تتفاعل الخسالة الاترالية مع تػقعات الستمقي : Expectationsالتوقعات  - ت

ما واتجاىاتو إزاء الإعلاف مغ ناحية والسػضػع الإعلاني مغ ناحية أخخػ، ومجػ 
 ,Ardèvol)  -( ٘ٓٔ -ٕٓٔ،)شيبة، مخجع سابقيحققو لمستمقي مغ إشباع معخفي

2015,. 423- 450) 
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 )السجخل التدػيقي( :Social Marketing Theoryنعرية التدويق الاجتساعي  .ٖ

 وتتس ل السلامح الخئيدية لتمظ الشطخية ؼيسا يمي:

تصػيخ الأسذ والأسالي  التي تديج مغ وعي الجسيػر بسػضػع الحسلات الإعلانية  -أ
 مغ خلاؿ التخويج لمفكخة عغ شخيق الحسلات الإعلانية.

الاترالية إلى القصاعات الجساىيخية الأك خ تؿبلًا واستعجاداً للاىتساـ تػجيو الخسائل  -ب
 بتمظ السػضػعات.

تجعيع الخسائل الاترالية السػجية إلى جسيػر معيغ لتذجيعو عمى التأثيخ في  -ت
 الأخخيغ مغ خلاؿ الاتراؿ السباشخ.

غخس الرػر الحىشية وخمق الانصباعات السحابية، ومغ أفزل الأسالي  لغخس  -ث
 Image Advertisingرػر الحىشية السدتيجفة ما يُعخؼ "بإعلاف الرػرة الحىشية" ال

 الحؼ يتسيد بديػلة الإدراؾ وتػفخ السقػمات الذكمية الجحابة.
دراسة أسالي  است ارة الخغبة في اتخاذ القخارات والسػاقف، ؼبسجخد تدايج وعي الجسيػر  -ج

لازمة فإنو يكػف مدتعجاً لاتخاذ بقزية ما وتكػيغ الانصباعات والرػر الحىشية ال
 القخار.

العسل عمى تشذيط القصاعات الجساىيخية السدتيجفة مغ الحسمة، وقج يعبخ ذلظ  -ح
السػقف عغ تمظ الحالة التي قج يتأثخ الجسيػر فييا فعمياً بالسغدػ أو اليجؼ 
الاترالي لمحسمة، ومغ ثع يتع الاستعانة بعجد مغ التكشيكات والستغيخات لتشذيط 

لجسيػر عغ شخيق تعجيل الاستسالات السدتخجمة أو تقجيع الخجمات السجانية ا
 ,Gerard& Michael)     ; (Andreasen, 2003,293–303)والإعلاف عشيا 

2003, 305–322)      ; (George, 2005,105- 115) 
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 The Hierarchy of Communicationالشسوذج الهرمي لتأثيرات الاترال  .4
Effects : 

ويقجـ ذلظ الشسػذج ترػراً بديصاً لعسمية التدػيق الاجتساعي، ويؤكج عمى فكخة 
أساسية ىي "تجرج الاستجابة الاترالية"، كسا يُصمق عمى ىحا الشسػذج "نسػذج التأثيخات 

 :مدتػياتالستراعجة"، إذ تتراعج الاستجابة وفقاً لمجيػد الإعلانية عمى أربعة 

 الإعلاف. الاستجابة لمخمػز الستزسشة في - أ
 الاستجابة لمخسالة الإعلانية بسا تتزسشو مغ صػر ومعاف وكمسات. - ب
 الاستجابة لمحسمة الإعلانية عمى أساس الترجيق السبجئي لمخسالة الإعلانية. - ت
ا السحابية الاستجابة الدمػكية العامة عمى أساس الإدراؾ العاـ لمجساعة واتجاىاتي - ث

 (John, 2012,. 103- 116)   نحػ الجعػة الإعلامية

يس ل  واستشاداً للأشخوحات الشطخية الدابقة التي سبق عخضيا يسكغ القػؿ بأنو
الإعلاف وسيمة إعلامية تعتسج عمييا السؤسدات الخيخية اعتساداً كبيخاً خلاؿ حسلات جسع 
التبخعات مغ أجل جسع الأمػاؿ لرالح مذخوعات خيخية وعلاج السخضى ومداعجة الفقخاء، 

يا لمتعخيف بجيػدىا لمجسيػر، أو حتى مغ أجل التػعية العامة بأوضاع وفي سياؽ مداعي
بعس شخائح السجتسع أو السشكػبيغ بالكػارث أو الأزمات أو بقزايا معيشة، فزلًا عغ 
استشياض الجسيػر وتفعيمو بذكل إيجابي ؼيسا يخز مدائل بعيشيا، وبيحا فميذ التجاوب 

وحجه؛ وإنسا ىػ يدعى إلى تحقيق مقاصج عجة السشذػد عبخ الإعلاف الخيخؼ ىػ التبخع 
 :مشيامجتسعة أو عمى إنفخاد، 

تحقيق التجاوب السادؼ مغ جان  الجسيػر عبخ فعل التبخع أو تقجيع الساؿ ضسغ  -
 مرارؼ الخيخ الستعجدة.
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معالجة بعس جػان  الدمػؾ الإنفاقي أو تعجيميا أو تخشيجىا بسا يتدق مع خجمة  -
 مقاصج الخيخ والعصاء.

تعخيف بالسؤسدة الخيخية وإبخاز حزػرىا وإيقاؤىا في دائخة الزػء بالشدبة ال -
 لمجسيػر.

التػعية بطػاىخ وتصػرات ووضعيا في بؤرة الاىتساـ؛ تسييجاً لتحقيق التفاعل السشذػد  -
 معيا أو مع ما يترل بيا أو يشتج عشيا.

يخجميا  تغييخ بعس القشاعات ومعالجة بعس السفاـيع ذات الرمة بالفئات التي -
 القصاع الخيخؼ وربسا ببعس الأدوار السجتسعية.

حذج الجسيػر وتػجييو بسا يتساشى مع تػجيات الحزػر السجتسعي لمقصاع الخيخؼ  -
 ومؤسداتو.        

 العوامل السداعدة في إحداث الأثر الإعلاني الخيري:

تتػافخ  أف الإعلاف الفاعل لكي يتحقق أىجافو يشبغي أف E. Jerome Mccarthyيخػ 
 :ومغ أبخزىا؛ أف يكػف قادراً عمىؼيو عجة مقػمات أو آليات 

 خمق الػعي بػجػده. -
 إبقاء الػعي متػىجاً. -
 إثارة الانتباه والاىتساـ والخغبة. -
 إشباع حاجة أو خمق شم  عمى الحاجة. -
 .(ٖٛٔ،ٕٓٔٓ)العلاؽ،  ائج تخجـ أىجاؼ السعمغ والسدتيمظالػصػؿ إلى نت -
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يخػ السعمشػف يسكغ أف يػجو نحػ إقشاع الستمقي للإؾباؿ عمى فكخة  فالإعلاف السعاصخ كسا
معيشة أو خجمة ما في عجيج مغ الحالات، لحا فإف الإعلاف إذا لع يتعجػ الجور الإخبارؼ إلى 
الجور الإقشاعي وتقػيع السيل لمدمػؾ بل تبشي الدمػؾ ذاتو؛ فإف الفكخة أو الخجمة أو الدمعة 

قج يكػف مريخىا الفذل، لحلظ فإف تمظ الدمع أو الخجمات أو الأفكار التي يتع الإعلاف عشيا 
الججيجة أو السبتكخة يج  أف يتعجػ الجور الإعلاني بالشدبة ليا مخحمة الأخبار إلى مخحمة 

 -ٔٗ،ٕٚٓٓ)البكخؼ، مة بالذخاء الفعمي ليا أو تبشيياإقشاع السذتخؼ السختق  لمدمعة أو الخج
ٕٗ). 

الرجد إلى أىع الصخؽ التي يدمكيا السعمشػف لتػصيل الخسالة وتججر الإشارة بيحا 
 :كسا يميالإعلانية لاستح اث تجاوب الجسيػر معيا، 

: يحاوؿ التأثيخ بػاسصة الكع لا الكيف، ويدتخجمو عمى وجو إعلاف التكخار -
الخرػص السعمشػف الحيغ لا يدتصيعػف التجليل عمى نحػ سػاء مذابية لحجج 

 لا يكمفػف أنفديع ميسة البحث عشيا. مشافدييع، أو أنيع
: ييجؼ إلى الإقشاع؛ وىػ أك خ شيػعاً لأنو يدتخجـ رسساً جحاباً الإعلاف التجليمي -

 وجسلًا مؤثخة في الشفذ.
: يدعى إلى جحب الجسيػر إلى علامة تجارية أو خجمة ما فيػ الإعلاف العاشفي -

 .(ٚٚ،ٜٕٓٓلغسخاوؼ، )ا يخضي ولا يبخىغ، ويقجـ نراً مقشعاً ويعدؼ ولا يقشع

وتس ل كل مغ الجعاوؼ والاستسالات الإعلانية السسيدات الأساسية التي يعتسج عمييا 
مخصط الإعلاف ومعج الخسالة الإعلانية لإثارة دوافع السدتيمظ والتأثيخ في اتجاىاتو وإقشاعو 
لتحقيق اليجؼ السصمػب، وتشقدع الاستسالات الإعلانية إلى استسالات عقمية واستسالات 

 :كالتاليتػضيح ذلظ عاشؽية؛ يسكغ 
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الاستسالات العقمية: وتعتسج عمى تقجيع دعاوؼ مشصؿية في الخسالة الإعلانية، وتذسل  -
تقجيع معمػمات مػضػعية عغ الدمعة أو الخجمة، وتقجيع أسباب مشصؿية لذخاء 

 واستخجاـ الدمعة أو الخجمة مع تجعيع الخسالة بالذخوح والتفديخات والسقارنات.
ؽية: وتعتسج عمى تقجيع دعاوؼ شعػرية في الخسالة الإعلانية، الاستسالات العاش -

 :مغ أبخزىاوتعتسج تمظ الاستسالة عمى مجسػعة مغ الأسالي ؛ 

استسالة الخػؼ: وتعتسج عمى إثارة مذاعخ الخػؼ لجػ السدتيمظ  - أ
)الستمقي( والأثار الدمبية التي يسكغ أف تحجث لو نفدياً واجتساعياً في حالة 

 ستخجاـ الدمعة أو الخجمة السُعمغ عشيا.عجـ شخاء أو ا
استسالة تخيمية: وتعتسج عمى جحب انتباه السدتيمظ )الستمقي( مغ خلاؿ  - ب

التخكيد عمى رمػز ومعاني إندانية وربصيا بالدمعة أو الخجمة السُعمغ 
عمى ؾيع ومعاييخ إندانية  عشيا، ويج  أف تختكد ىحه الخمػز والسعاني

 .(ٕٙٔ -ٕٗٔ،ٖٕٔٓ)رضػاف،  مذتخكة

وعمى الإعلاف الخيخؼ أف يػضف ما يلائع مغ السؤثخات التحفيدية الشفدية والاجتساعية وكحلظ 
 :وذلظ مغ قبيلمغ العػامل السداعجة سعياً لتحقيق التأثيخ الأنجح، 

: فالإعلاف يسكغ أف يػضف مذاعخ الأمػمة/ الأبػة بالتخكيد مذاعخ الأمػمة/ الأبػة -
لاؿ استذعار الخاشج/ الخاشجة السدؤولية نحػ الصفل أو عمى ما يدتح يا، وذلظ مغ خ

 الصفمة.
: تحسل الصفػلة معاني البخاءة التي قج تُعيغ الذخز عمى تجاوز سحخ البخاءة -

بالإعلاف  الحػاجد السعشػية والإجخائية التي تحػؿ دوف تجاوب الذخز السُخاشَ 
 الخيخؼ مع ما ىػ مشذػد مشو.



بية للطفولة المبكرة  ي سويف -كلية التر
 جامعة بن 

304 

 2222ديسمتر  -1(، ج4)2مجلة بحوث ودراسات الطفولة،    

د الإعلاف الخيخؼ عمى است ارة مذاعخ الخحسة والذعػر : قج يخكِّ تػليج مذاعخ الخحسة -
بالسدؤولية، لكغ مع الححر مغ تكخيذ الانصباعات الدمبية الخائجة، أو السداس 
بكخامة فئات مغ البذخ، فالسصمػب ىػ استحجاث التزامغ السدؤوؿ؛ وليذ تكخيذ 

 مذاعخ الذفقة الدمبية.
لسججؼ في الإعلاف الخيخؼ التخكيد عمى : مغ االحالة السُفخَدة في القرة الإعلانية -

الحالة السُفخَدة في القرة التي يتزسشيا الإعلاف، قج تكػف ىحه الحالة السُفخَدة شخراً 
)شفل، تمسيح، أـ .....(؛ وقج تكػف أحياناً إشاراً مكانياً معيشاً )مدتذفى، مكتبة، 

الػججاني مع تمظ  مجرسة، مخيع لاجئيغ ......(، ويعيغ ىحا التخكيد عمى الارتباط
الحالة السُفخَدة، وقج يؤدؼ إلى نذػء علاقة شعػرية ما بيغ الذخز السُخاشَ  

 بالإعلاف )الستبخع السحتسل م لًا( والحالة السُفخَدة التي تع إبخازىا.
ّـ في الحسلات الخيخية وفي استرحاب قادة الخأؼ في الإعلاف الخيخؼ  - : وعمى نحػ عا

ج الخيخية، يسكغ لمتعػيل عمى قادة الخأؼ أثخه البالغ في سياقات السذخوعات والبخام
يخاتيا تػصيل رسالة الحسمة، واستح اث التجاوب معيا ودعع مرجاقيّتيا، وتسخيخ تأث

 .(ٛ٘ٔ -ٚ٘ٔ،)شاكخ، مخجع سابقالإيجابية إلى دوائخ أوسع 

 الخيري":إشكاليات ومحاذير في الإعلان الخيري "حدود ظهور الطفل في مزامين الإعلان 

مغ أىع  -نطخاً لصبيعة تكػيشيع الجدسي والشفدي  -يعتبخ تػفيخ الحساية للأشفاؿ 
مطاىخ الاىتساـ بالصفػلة، مغ ىشا قامت العجيج مغ الجوؿ سػاء عمى السدتػػ الفخدؼ أو عمى 
السدتػػ الإقميسي أو الجولي بػضع العجيج مغ السػاثيق والقػانيغ والاتفاؾيات لحساية الصفل، 

أنذأت الجيات الخسسية وغيخ الخسسية لمشيػض بالصفػلة والسداعجة في تحقيق بشػد ومبادغ و 
(، ومغ ىحا السشصمق أصبح الأشفاؿ محل ٔٔٔ،ٕٙٓٓتمظ السػاثيق )معػض وأخخوف، 

اىتساـ السجتسع الجولي والعخبي، الحؼ تُػج بإبخاـ اتفاؾيات تتعمق بحقػقيع وتشز عمييا بذكل 
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رالية برفة خاصة، حيث أوصت عجيج مغ السؤتسخات والشجوات عمى نذخ عاـ، والحقػؽ الات
(، وإنصلاقاً مغ أف التعخؼ ٓٛ،ٕٗٔٓثقافة التخبية عمى الحقػؽ الاترالية وآلياتيا )أبػ سشة، 

عمى ما ـية حقػؽ الأشفاؿ في السجتسع تمقي الزػء عمى وضع الصفل، والسفاـيع الدائجة 
البشية الأساسية الخاصة بيع، كسا أنيا تكذف الك يخ عغ عغ الصفػلة والطخوؼ السعيذية و 

(، فإف ىحا الأمخ ٚٗٔ،ٕٙٔٓوضع الأسخ ووضع الأشفاؿ في ىحا السجتسع )الجيداوؼ، 
يحتع عمى الإعلاـ احتخاـ مختمف الزػابط السحجدة في القػانيغ السشطسة لمسيشة، وىحا يفخض 

ص عمييا في الجستػر والقانػف وفي مي اؽ عميو الالتداـ أيزاً بجسمة مغ الأخلاؾيات السشرػ 
شخؼ السيشة، لحلظ نجج مختمف التذخيعات قج حجدت ضػابط السسارسة الإعلامية 
والأخلاؾيات الػاج  الالتداـ بيا حتى لا تحيج عغ اليجؼ مغ الخسالة الإعلامية )صػلي، 

ف السُتفق (، وعمى الخغع مغ وجػد عجد مغ السبادغ العامة لأخلاؾيات الإعلإٖٓ،ٕٙٔٓ
عمييا عالسياً، خاصة ؼيسا يتعمق ببعس السحطػرات كعجـ امتياف كخامة الإنداف وعجـ 
الإساءة للأدياف، وكحلظ السعاييخ الستعمقة باستخجاـ الأشفاؿ في الإعلاف، إلا أف الخرػصية 
التي تترف بيا بعس السجتسعات تجعل بالزخورة أف يكػف مشيا معاييخه وضػابصو 

بسا يخجـ الإعلاـ السدؤوؿ القائع عمى السبادغ الأخلاؾية الإندانية في السسارسات الأخلاؾية؛ 
 :جسمة أمػرالإعلامية السعاصخة، عمى أف يتع ىحا الأمخ مغ خلاؿ 

عجـ استغلاؿ السخأة والصفل في الإعلانات كأداة تخويجية معيشة، وألا يُتخؾ الإعلاف  -
 لأخلاؾيات داخل السجتسع.إلا لمستخرريغ بيجؼ الخقي بالحوؽ العاـ وا

تفادؼ عخض البخامج ونذخ الرػر السزخة بالأشفاؿ في السداحات الإعلانية  -
 السخررة ليع.

تفادؼ استخجاـ الرػر الشسصية والعخوض الس يخة لمسذاعخ في تخويج السػاد الإعلامية  -
 التي تسذ الأشفاؿ.
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الصبيعية عمى الذاشة،  التفكيخ ممياً بجقة وححر في استغلاؿ بخاءة الأشفاؿ وحخكاتو -
وبالتالي فإف مزاميغ الخسالة الإعلانية يج  ألا تؤذؼ القاصخ جدجياً أو نفدياً، 

 ويج  ألا تدتغل بخاءتو وسيػلة ترجيقو وقمة تجخبتو.
إضيار الأشفاؿ في الإعلانات مغ ذوؼ السلامح الذخؾية مغ الأصحاء والحيغ  -

 يتستعػف بالحيػية والقبػؿ والجاذبية.
عمى مغخيات ملائسة تفاؤلية  -التي تدتخجـ الأشفاؿ –أف تدتشج الإعلانات  ضخورة -

 بعيجة عغ التذاؤـ والتخػيف.
الاحتخاز مغ عخض السذاىج السخئية وغيخىا التي تكذف ىػية الصفل؛ مالع يشجرج ذلظ  -

 بػضػح في خجمة السرمحة العامة.
إلى وسائل الإعلاـ؛ الحق في الػصػؿ  –حي سا كاف ذلظ مسكشاً  –إعصاء الأشفاؿ  -

 لمتعبيخ عغ آرائيع الخاصة دوف أؼ تأثيخ خارجي ميسا يكغ نػعو.
التحقق مغ الػثائق السشدػبة لأية مشطسة تجعي أنيا تتحجث بالشيابة عغ الأشفاؿ أو  -

 تس يل مرالحيع.
عجـ دفع أؼ مبمغ للأشفاؿ مقابل الحرػؿ عمى مػاد تسذ رفاىيع، أو دفع مبمغ  -

 أو أولياء أمػرىع مالع ير  ذلظ بػضػح في مرمحة الصفل.   لآبائيع وأمياتيع
استخجاـ وسائل معقػلة وصخيحة ومباشخة لمحرػؿ عمى الرػر، وأف يتع الحرػؿ  -

بسعخفة الأشفاؿ ومػافقتيع أو بسعخفة شخز راشج  –حي سا كاف ذلظ مسكشاً  –عمييا 
(، )السدمسي، ٔٔ،ٜٕٔٓ(، ٔمدئػؿ عشيع أو ولي الأمخ أو مقجـ الخعاية. )الجليسي )

 (ٕٙٓ،ٜٕٔٓ(، ٕ(، )الجليسي )ٖٗ٘ -ٖٖ٘،مخجع سابق
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 ويتزسغ الحق في الخرػصية الحؼ لا يج  أف تشتيكو وسائل الإعلاـ:

حق الفخد في ألا تتجخل وسائل الإعلاـ في شؤونو الخاصة بشذخ أسخار حياتو أو صػره  .1
 دوف إذنو.

الاجتساعي )تاريخو الدابق، حالتو عجـ نذخ معمػمات تديء إلى الذخز ومخكده  .2
 الرحية، علاقاتو ......(.

 التذييخ بالذخز. .3
  .(ٕٔٙ،ٕٓٔٓ)نرخ، خجاـ اسع الذخز ونذخه دوف إذنوعجـ است .4

ما سبق، يسكغ القػؿ بأنو لابج وأف يخزع استخجاـ الأشفاؿ في الإعلاف  إلى واستشادًا
 :للاعتبارات التالية

الإعلاف السخيس وىػ يتمقى العلاج أو تحت تأثيخ : يج  ألا يرػر ترػيخ السخضى -
العقار أو التشػيع السغشاشيدي، كسا لا يطيخ السخيس وىػ يذيج بذفائو مغ أؼ حالة 

 مخضية.
: لابج أف يتفق الإعلاف مع معاييخ الدلامة؛ فلا يطيخ الأشفاؿ في الذػارع الأمغ -

مػف الشار أو الكبخيت أو مالع يكػنػا كباراً بجرجة كاؼية كي يأخحوا ححرىع؛ يدتخج
الكيخباء أو السػاد القابمة للاشتعاؿ، الأدوية في متشاوليع دوف تػاجج الػالجيغ، يشطخوف 
مغ الشػافح أو عمى الجدػر أو يتدمقػف الرخػر أو يمعبػف في الساء بسفخدىع أو 
يمعبػف في السراعج، يذبػف لمحرػؿ عمى شيء ما في مكاف أعمى مشيع، لابج أف 

الأشفاؿ السقجمػف في الإعلاف قجوة في سمػكيع وأخلاقيع ولا يطيخوف في يكػف 
    .(ٗ٘ٔ -ٔ٘ٔ،ٕٔٔٓ)الريفي،  إعلانات التبغ والسذخوبات الكحػلية
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وعادة ما تعتبخ الرػرة التي تعكديا وسائل الإعلاـ قجوة للأشفاؿ والذباب، حيث 
وسائل الإعلاـ الصفل أو حتى التي تؤثخ في مػاقفيع وتػقعاتيع، فالصخيقة التي ترف فييا 

تتجاىمو فييا يسكغ أف تؤثخ في القخارات التي تُتخح باسسو وفي مجػ احتخاـ السجتسع لو، لحا 
(، ٜٛٔ،ٕٔٔٓوج  تحخؼ الححر عشج عخض صػرة الصفل في وسائل الإعلاـ )اسساعيل، 

الإعلانية وما تذتسل  ومسا تججر الإشارة إليو في ىحا السقاـ ضخورة الاىتساـ بسزسػف الخسالة
عميو مغ مفاـيع وما تجعػ لو مغ سمػكيات خاصة تمظ الخسائل التي تدتخجـ الأشفاؿ 
)وبخاصة الحالات السختبصة مشيا بإعاقات أو أمخاض محجّدة وشبيياتيا(؛ حتى لا يشتج عشيا 

ىحا  تأثيخ غيخ مصمػب عمى الأشفاؿ السذاركيغ فييا أو السذاىجيغ ليا، وقج تدايجت أىسية
السبجأ نتيجة تدايج حالات استغلاؿ وسائل الإعلاـ لمكػارث الإندانية التي يتعخض ليا 
السػاششػف والتي يسكغ أف يفقجوا خلاليا الديصخة عمى أنفديع نتيجة لتعخضيع لمرجمات 
السفاجئة، ولحلظ فإف ىؤلاء الأشخاص الحيغ يعانػف مغ ىحه السآسي أو يتعخضػف لمكػارث؛ 

تعخضػا لأؼ ضغط مغ جان  الإعلامييغ لإجخاء مقابلات معيع أو جسع لا يج  أف ي
معمػمات عغ حياتيع الخاصة أو إذاعة ىحه السعمػمات إلا إذا كانت ىشاؾ مرمحة عامة 

 (ٖٕٗ -ٕٕٗ،ٕٕٓٓمذخوعة في ذلظ. )صالح، 

خ كيؽية استيجاؼ الجسيػر السدتيجؼ )الستبخِّعػف والسانحػف السحتَسمػف( والػصػؿ إليو عب
 الإعلاف الخيخؼ:

إذا لع تكغ الفكخة الاجتساعية السقجمة تعػد بفائجة اجتساعية قػية عمى رفع وعي ورقي 
السجتسع، فسغ البجييي أف إعلاف الخجمة العامة لغ يدتصيع بسفخده أف يحقق اليجؼ مشو، لحا 

دراسة  فإف لجسيػر إعلاف الخجمات العامة دور ىاـ في عسمية الاتراؿ الإقشاعي، لحا يج 
الخرائز الذخرية لمجسيػر السدتيجؼ لزساف وصػؿ واستيعاب الخسالة الإعلانية 
السقجمة بذكل صحيح؛ وذلظ بترسيع إعلانات تحسل أفكاراً اجتساعية تذبع حاجات ورغبات 
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الجسيػر السدتيجؼ، وذلظ بخمق رأؼ عاـ إيجابي تجاه القزايا الاجتساعية السعخوضة 
ج  عمى السرسع دراسة السجتسع السخاد تػجيو الخسالة لو؛ مسا (، ؼئٗٗٗ،ٕٔٔٓ)الدعيج، 

يكفل لمسرسع الإلساـ بكافة الؿيع الأخلاؾية لمسدتيمكيغ لمدمع والخجمات والحؼ يجسع بيشيع 
صفة خاصة كالدغ أو الشػع ....... ، فإلساـ السرسع بتمظ الؿيع الأخلاؾية الخاصة بالسجتسع 

نية الستػافقة مع ىحا السجتسع، فتبايغ الفكخة وأخلاؽ السجتسع يديل عميو ترسيع الخسالة الإعلا
حتى لػ كانت مبتكخة تقزي تساماً عمى استجابة السدتيمظ لمدمػؾ، ويربح الس يخ الإعلاني 
غيخ فعاؿ وبحلظ يشعجـ تأثيخ السؤثخ؛ وبالتالي تشعجـ الاستجابة )شحاتة وصجيق، 

ختبط بحالة الجسيػر ىل ىػ نذط أو (، أؼ أف التعخض كفعل وعسمية لا تٔٛ٘،ٕٙٔٓ
استؿباؿ(، وبالسعاييخ التي تخز كل مغ الخسالة  –وسيمة  –سمبي، وإنسا يختبط بػػػػػػػػػػػ )رسالة 

والػسيمة وحتى مشيا ما يتعمق بالفخد الستعخض مغ ناحية الخرائز )دحساني، 
 يشرخؼ حرخاً إلى أفّ الإعلاف الخيخؼ لا  -أحياناً  –(، وقج يغي  عغ الأذىاف ٕٚٔ،ٕٚٔٓ

دة، ولحا فقج تُصمِق مؤسدة جامعة  جسع التبخّعات، بل إفّ لو وضائف خيخية واجتساعية متعجِّ
لمتبخّعات حسمةً إعلانية تدتيجؼ مغ خلاليا وضيفة أو أك خ؛ حتى بجوف دعػة الجسيػر لمتبخع، 

أو أك خ مغ  إلى واحج -عمى سبيل الس اؿ لا الحرخ –وىحه الحسلات الإعلانية قج تدعى 
 "ضسغ مخصط محجّد لمػصػؿ إلى فئات الجسيػر" : الػضائف التالية

 اشلاع أفخاد السجتسع عمى مذكلاتيع السجتسعية لبياف تأثيخىا في التشسية السجتسعية. -
إعصاء الجسيػر السدتيجؼ دوراً أكبخ في صػغ الاستخاتيجيات والبخامج والحسلات  -

جيو، والحخص عمى متابعة اقتخاحات الجسيػر التي تدتيجؼ إحجاث تغيخات سمػكية ل
 وملاحطاتيع حػؿ ما يتعمق بالجسعية أو السؤسدة وخجماتيا.

تُعج السعخفة حقاً أساسياً مغ حقػؽ الإنداف، وبالتالي فإف حج  السعارؼ بأنػاعيا عغ  -
الجسيػر يُعج انتياكاً ليحه الحقػؽ، ولابج لمسؤسدات الخيخية التي تدتخجـ التدػيق 
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تساعي لجسع الأمػاؿ لجعسيا أف تدعى في السقاـ الأوؿ لتعخيف الجسيػر بيػيتيا الاج
 وأىجافيا حتى تتػلج لجػ الجسيػر ال قة في الجية التي يجفع إلييا الأمػاؿ.

تدميط الزػء عمى العؿبات والسذكلات التي تقف في شخيق السشطسات والييئات  -
 .الخيخية والتعاشف معيا في مػاجية تمظ العؿبات

 خمق إحداس بالسدؤولية الجساعية وتأكيج روح التكامل والتعاوف. -
حساية الجسيػر ضج جسيع أشكاؿ التزميل والخجاع والسخاوغة والابتداز، ورعاية  -

 مرالحو التي تر  في خجمة السجتسع بخمتو.
تقػـ بسجسػعة عسميات متكاممة ومخصصة تبعج عغ العذػائية والارتجاؿ بيجؼ تحقيق  -

اء الإعلامي؛ فلا يسيل إلى التيػيل والتزخيع والترعيج الحؼ يؤدؼ إلى تػازف الأد
مديج مغ الإثارة والقمق لجػ الجساىيخ العامة، ولا يسيل أيزا إلى التيػيغ الحؼ يقمز 
مغ حجع الخصػرة الحؿيؿية التي تشصػؼ عمييا الأزمة عمى نحػ غيخ واع؛ الحؼ يػلج 

 مى السجػ القخي  أو البعيج.مديجاً مغ الأزمات والتجاعيات سػاء ع
تدعى إلى الػصػؿ إلى شخائح السجتسع السختمفة مغ خلاؿ الاعتساد عمى أدوات  -

شطسة اترالية حجي ة ومتصػرة، يكػف اليجؼ مشيا السحافطة عمى مدتػػ ال قة بيغ الس
(، )محسػد، ٚٙٔ،)شاكخ، مخجع سابق / السؤسدة الخيخية وجسيػرىا

(، )السصيخؼ، ٖٚ،ٕٗٔٓ(، )حسادة، ٖ٘،ٕٕٔٓ(، )بكار، ٖٚٓٗ -ٖٙٓٗ،ٕٔٔٓ
 .(ٕٙٔ،ٕٙٔٓ(، )ناصخ، ٙٚ،ٕ٘ٔٓ

 ةالدراسات السابقـ

انتيى الخصج البح ي الحؼ بحلتو الباح ة في مدح الجراسات العخبية والأجشبية ذات 
الرمة بسػضػع تكخيذ ضيػر الصفل في الإعلانات الخيخية مغ دوف الع ػر عمى دراسة 
سابقة بيحا العشػاف، مسا أدػ بالباح ة إلى ضخورة البحث في الجراسات السحمية والخارجية التي 
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اقتخبت بذكل أو بآخخ بسكػف مغ مكػنات الجراسة، وقج تػصمت الباح ة إلى عجد مغ 
الجراسات العخبية والأجشبية مشيا ما ىػ وثيق الرمة بأحج جػان  الجراسة، م ل الجراسات 

ستغلاؿ الديء لمسخأة والصفل في الإعلاف، والجراسات التي تتشاوؿ واقع الاست سار الستعمقة بالا
الخيخؼ في مجاؿ الإعلاـ، والجراسات الخاصة بأخلاؾيات الإعلاف ومجػ تصبيقيا في إعلانات 
مؤسدات بعيشيا كالجسعيات الأىمية أو السدتذؽيات والسعاىج الصبية، نعخض لسلامحيا 

 :التاليعمى الشحػ الخئيدية 

 الدراسات العربية:

التي استيجفت التعخؼ عمى صػرة الأشفاؿ ذوؼ الاحتياجات  (3102دراسة )البرادعي،  .ٔ
الخاصة في الإعلانات التميفديػنية الخجمية السقجمة في التميفديػف السرخؼ خلاؿ شيخ 

ـ والتي تحتػؼ عمى الأشفاؿ ذوؼ الاحتياجات الخاصة ٕٓٔٓ/ٜٕٓٓرمزاف عاـ 
ى الجػان  الإيجابية والدمبية السحيصة بالرػرة، وأسفخت نتائج الجراسة لمػقػؼ عم

 :أبخزىاالتحميمية عغ عجد مغ الشتائج 

   استحػذت الإعلانات الخيخية عمى العجد الأكبخ مغ جسمة عجد الإعلانات التي تع
 %(.ٔ.ٜٗبشدبة ) ٛٗتحميميا، حيث بمغ عجدىا 

 ت الخاصة ضيخ بيا فئات مختمفة مشيا فئة أضيخت الشتائج أف إعلانات ذوؼ الاحتياجا
%(، ٔ.ٖٗ%(، اما السختبة ال انية ضيخ اليتيع بشدبة )ٜ.ٕ٘مخيس سخشاف بشدبة )

%( مغ جسمة الأشفاؿ ذوؼ الاحتياجات الخاصة ٕوضيػر الكؽيف والسعاؽ حخكياً بشدبة )
 في الإعلانات عيشة الجراسة التحميمية.

 ة مجسػعة مغ الدمػكيات الدمبية فقج كاف في السختبة تزسشت عيشة الإعلانات التميفديػيش
%(، وفي السختبة ٜٗالأولى )تقجيع صػرة سيئة عغ ذوؼ الاحتياجات الخاصة( بشدبة )
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%(، وفي السختبة ٙ.ٜٔال انية جاء )ارتجاء ملابذ بالية والطيػر برػرة سيئة( بشدبة )
 %(.ٙ.ٚٔة )ال ال ة جاءت )استغلاؿ الإعاقة في كد  ود الآخخيغ( بشدب

  أكجت نتائج الجراسة أف الصخيقة التي يطيخ بيا ىؤلاء الأشفاؿ ذوؼ الاحتياجات الخاصة
في الإعلانات جاءت بأنيا )امتياف لذخز الصفل ذوؼ الاحتياجات الخاصة( في السختبة 

%(، ٖٖ%(، وفي السختبة ال انية بأنيا )ستار لجسع الأمػاؿ( بشدبة )٘.ٔٗالأولى بشدبة )
%(، وىحا يؤكج الشفػر ٛ.ٔاءت أنيا )شخيقة م الية لسداعجة ىحه الفئة( بشدبة )بيشسا ج

 مغ ىحه الصخيقة السييشة لمصفل ذوؼ الاحتياجات الخاصة في ضيػرىع في تمظ الإعلانات.
التي استيجفت تقجيع مجسػعة مغ  (3103دراسة )السجلس العربي للطفولة والتشسية،  .ٕ

ي الإعلاـ العخبي لسديج مغ التعسق في تشاوؿ قزايا السقتخحات الخامية إلى ضخورة سع
الصفل وبخاصة )السخضى وذوؼ الإعاقة وذوؼ الاحتياجات الخاصة( وعجـ التشاوؿ 

 :خلاؿالدصحي ليا؛ بيجؼ إيجاد الحمػؿ ليحه القزايا والسذكلات الستعمقة بالصفل، مغ 

  الإعلاـ العخبي لتصػيخ أىسية وجػد سياسة إعلامية واضحة تػجو أداء القائسيغ عمى شأف
أداء الإعلاـ ؼيسا يترل بحقػؽ الصفل العخبي كسا أقختيا السػاثيق والاتفاؾيات الجولية؛ 
بحيث تطيخ آثار ذلظ بذكل واضح في خخيصة إرساؿ السحصات الإذاعية والتميفديػنية 

 الخاصة والعامة، والرحف والسػاقع الإلكتخونية.

 ييخ السيشية ومجونة سمػؾ أخلاؾية خاصة بالإعلاـ الحاجة السمحة لرياغة مخشج لمسعا
وتغصية شئػف وقزايا حقػؽ الصفل؛ لزساف وجػد مسارسات إعلامية عخبية ميشية تحتخـ 
حقػؽ الصفل العخبي في ضل تعجد وتشػع السزاميغ الإعلامية التي تدتيجؼ الأشفاؿ أو 

 قاش بيا.يذارؾ الأشفاؿ في صشاعتيا أو تكػف قزايا الأشفاؿ محػراً لمش
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  استسخار تقييع أداء وسائل الإعلاـ السدسػعة والسقخوءة والسخئية في تشاوؿ قزايا حقػؽ
الصفل العخبي، وإيجاد آلية تشفيحية لتفعيل مقتخحات تصػيخ الأداء الإعلامي عمى مدتػػ 

 الإعلاـ العخبي، والسعشييغ بإعلاـ الصفل مغ القائسيغ بالاتراؿ.

ي استيجفت التعخؼ عمى دور الرحف السرخية الت (3102دراسة )اسساعيل، .ٖ
الإلكتخونية في التػعية بحقػؽ الأشفاؿ السخضى، واستعخضت الجراسة شأف الإعلاـ 
الخيخؼ بالغ الأىسية؛ الحؼ تشعكذ أىسيتو الحؿيؿية فِي تذعباتو الستعمقة بِجَوْرِهِ فِي إبخاز 

ة وما تقػـ بو مغ أعَْسَاؿ وأَنْذِصَة أىسية العسل الخيخؼ، وفي التعخيف بالكيانات الخَيْخِيَّ 
خجمةً لمسجتسع، وتدويج الجسيػر بالحقائق والسعمػمات؛ وبخاصة تمظ التي تتشاوؿ حقػؽ 
الأشفاؿ السخضى "حقو في تػفيخ العلاج السصمػب لحالتو السخضية"، و"حقو في دخػؿ 

 السخاكد والسدتذؽيات الستخررة في حالتو السخضية".

التي شخحت إشكالية مجػ استفادة  (؛Yuliya,Et.al, 2016وآخرون )دراسة يوليا  .ٗ
العسل الخيخؼ مغ ثػرة الإعلاـ والاتراؿ، وأكجت الشتائج عمى أف الإعلاـ والإعلاف 
بذكل خاص؛ كػاحج مغ مرادر تصػيخ العسل الخيخؼ الإنداني لا يسكغ أف يكػف فاعلًا 

مبادرات إلا إذا كاف أك خ تشطيساً بخصط مجروسة مغ قبل الييئات الإعلامية وليذ مجخد 
أحادية الاتجاه؛ وكذفت الجراسة عغ مقػمات عجة لا يسكغ تجاىميا ؼيسا يتعمق بالإعلاـ 
الخيخؼ، مشيا: وجػد كػادر متخررة في العسل الخيخؼ واتجاىاتو وأىسيتو، بالإضافة 
إلى الخبخات الفشية الإعلامية الستخررة، والستابعة لتصػرات العسمية الإعلامية 

صيع تدػيق الأمل بإمكانية تحقيقِ نتائج إيجابيَّة حاؿَ تفاعل ووسائميا، حتى تدت
الجساىيخ، وعجـ تدػيق الأفكار السطمسة؛ لأنيا ستؤدؼ للإحباط والإحجاـ عغ الجعع 

 .والتفاعل
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التي استيجفت مشاقذة أخلاؾيات  (؛Andrea,Et.al, 2017دراسة أندريا وآخرون ) .٘
السػجية لمصفل؛ في ضل غياب التذخيعات  السسارسة الإعلانية وتحجيجاً التميفديػنية

والآليات الخقابية، وكحا قػاعج التشطيع الحاتي )أخلاؾيات السيشة( التي تػجو الدمػؾ 
الإعلاني تجاه الأشفاؿ، وأفادت الشتائج بأف ىشاؾ تجاوزات أخلاؾية ؼيسا يخز الإعلانات 

ة بيغ شخؼ قػؼ )السعمغ( التميفديػنية السػجية لمصفل، فأخلاؾيات السعادلة غيخ متػازن
يدتغل سحاجة الصخؼ الزعيف )الصفل( مغ خلاؿ الإعلانات السزمّمة، والإعلانات التي 

 تمجأ لمسبالغة وأسالي  الإغخاء والتخػيف..... مغ أجل شم  السُشتج أو الخجمة.
التي استيجفت التعخؼ عمى تأثيخات الحسلات الإعلانية  (3102دراسة )العطار،  .ٙ

ة لسدتذفى سخشاف الأشفاؿ في مرخ، وتػصمت أىع نتائج الجراسة إلى أف التميفديػني
الحسلات مػجية إلى جسيع الفئات بيجؼ التأثيخ عمييع وإقشاعيع بالخجمات التي تقجميا 
السدتذفى، وبالتالي إقشاعيع بفكخة التبخع لمسدتذفى لاستكساؿ علاج الأشفاؿ مخضى 

الجراسة بأف كيانات العسل الخيخؼ؛ مصالبة الدخشاف ومػاصمة عسميات البشاء، وأوصت 
فِي الفخد والسجتسع والأمة، وشجدت عمى أف يكػف ىحا الغخس ىػ ” الؿيسة الخَيْخِيَّة“بغخس 

أحج مشصمقات الإعلاـ الخيخؼ الأساسية والزخورية والسمحة؛ مغ أجل رسالة إعلانية 
 مدؤولة تجاه ىحه الفئة الخاصة مغ السجتسع.

( حسلات لمتدػيق ٙالتي أجخيت دراسة تحميمية عمى عجد ) (3102دراسة )مرطفى،  .ٚ
ـ في السػاقع التي تحطى ٕٙٔٓ/ٙ/ٖٓـ إلى ٕٙٔٓ/ٔ/ٔالاجتساعي في الفتخة مغ 

بشد  تعخض عالية مغ قبل الجساىيخ في وسائل الإعلاـ الإلكتخونية، وقج تس مت 
جػع، حسمة تشسية الإنداف الحسلات )عيشة الجراسة التحميمية ؼيسا يمي(: حسمة معاً ضج ال

ميستشا الأساسية، حسمة أكفل قخية فقيخة في الرعيج، حسمة ساىع في إنقاذ قم  شفل، 
الحسمة القػمية لمتبخع بالجـ. كحلظ أُجخيت دراسة ميجانية عمى عيشة عذػائية مغ متابعي 

غ ( مفخدة مٓٓٗحسلات التدػيق الاجتساعي في وسائل الإعلاـ الإلكتخونية قػاميا )
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الجسيػر العاـ مغ سكاف محافطة القاىخة؛ بالاعتساد عمى استسارة استبياف محكسة، وقج 
 :أىسياتػصمت الجراسة إلى مجسػعة مغ الشتائج مغ 

  ،ضخورة الاىتساـ بتشسية ثقافة السذاركة في العسل الاجتساعي عغ شخيق وسائل الإعلاـ
 تشسيتو.والحؼ يُعج إحجػ الخكائد الأساسية في بشاء السجتسع و 

  جاءت السجالات الرحية مغ السجالات التي عسل بيا أفخاد العيشة في العسل الاجتساعي
في التختي  الأوؿ، وىحا يػضح مجػ الاىتساـ بالعسل الرحي في مداعجة السخضى 

 والسعاقيغ وذوؼ الاحتياجات الخاصة؛ مغ جسيع الأعسار والاىتساـ بيع ورعايتيع.
التي سعت إلى ؾياس اتجاىات مذاىجؼ التميفديػف نحػ إعلانات  (3102دراسة )قشديل،  .ٛ

التبخع وعلاقتيا بتصػر مذخوعات التبخع التي يتع الإعلاف عشيا، وتس مت عيشة الجراسة في 
اختيار عيشة مغ السؤسدات الخيخية التي تقػـ بعخض إعلانات تبخعات في القشػات 

حه السذخوعات تتس ل في )مدتذفى التميفديػنية السرخية؛ لؿياس مدتػػ تصػرىا وى
 -جسعية رسالة للأعساؿ الخيخية -صشجوؽ تحيا مرخ -بشظ الصعاـ السرخؼ  -ٖٚ٘ٚ٘

مؤسدة مرخ الخيخ(، كسا تع إجخاء استبياف الخأػ عمى عيشة قػاميا  -جسعية الأورماف
( مفخدة مغ الجسيػر السذاىج لإعلانات التبخعات التي تُعخض عمى التميفديػف ٓٓٗ)

رخؼ، وروعي أف تكػف مس مة لكل مغ الحكػر والإناث ولكل مغ البيئتيغ الخيؽية الس
 :كالتاليوالحزخية، وجاءت أبخز نتائج ىحه الجراسة 

  جاءت ك افة التعخض لإعلانات التبخع التي تُعخض في القشػات التميفديػنية السرخية قميمة
التعخض لإعلانات التبخعات بشدبة  الك افة، إذ أف غالبية السبحػثيغ مغ أفخاد العيشة قميمي

(ٜٚ.ٛ.)% 
 ( لجييع مكػف معخفي ٚ.ٚ٘أشارت نتائج الجراسة أيزاً إلى أف غالبية أفخاد العيشة )%

متػسط نحػ إعلانات التبخعات التي يتع الإعلاف عشيا، بيشسا تذيخ الشتائج إلى أف 
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الإعلاف عشيا،  %( لجييع مكػف وججاني متػسط نحػ إعلانات التبخعات التي يتعٕ.ٖٚ)
%( مغ أفخاد العيشة اتزح أف لجييع ميل أو استعجاد سمػكي متػسط نحػ ٙ.ٖ٘أما ندبة )

 إعلانات التبخعات التي يتع الإعلاف عشيا.
تحجدت مذكمتيا في الػقػؼ عمى مجػ فاعمية حسلات  ( التي3102دراسة )مرلح،  .ٜ

خامج التشسية الاجتساعية في التدػيق الاجتساعي التميفديػنية ودورىا في تحقيق أىجاؼ ب
الجوؿ؛ مغ خلاؿ إحجاث تأثيخ عمى اتجاىات واستجابات الجسيػر السرخؼ ليحه 
الحسلات، وخمرت الجراسة إلى أف مػضػع الجعػة إلى التبخع مغ أك خ السػضػعات التي 
تعخضيا الحسلات التميفديػنية، يمييا رفع الخوح السعشػية لمسخضى، وأكجت الشتائج عمى 

 ة ىحه الحسلات إِلَى السخاجعة الإعلامية كَيْ تحقق أكبخ قجر مغ الشجاح فِي أعَْسَاليا. حاج
التي ىجفت إلى التعخؼ عمى أخلاؾيات الإعلاف برفة  (3102دراسة )مكاوي،  .ٓٔ

عامة ومجػ تصبيق ىحه الأخلاؾيات عمى إعلانات الجسعيات الأىمية، بيجؼ الػصػؿ إلى 
شطع السسارسات الخاصة بإعلانات الجسعيات الأىمية، مي اؽ أخلاقى وعقج اجتساعى ي

وأشارت أبخز نتائج الجراسة إلى أف مغ حق كل جسعية الإعلاف والتعخيف بأنذصتيا 
السختمفة؛ ولكغ دوف الستاجخة بالفقخاء أو السخضى أو استغلاؿ الأشفاؿ السحتاجيغ أو 

علانات الجسعيات الأىمية السخضى مشيع، فإذا كانت ىشاؾ نقاط إيجابية تطيخ مغ خلاؿ إ 
م ل التعخيف بأوجو الخيخ السختمفة، وإضيار روح التكافل فى السجتسع؛ فيشاؾ إعلانات 

ودرست أيزاً تأثيخ  أخخػ ت يخ الك يخ مغ مطاىخ البؤس والجػع والفقخ والسخض،
إعلانات الجسعيات الأىمية عمى صػرة مرخ بالخارج، وكاف رأػ السبحػثيغ الأقل أنيا 

مجػ التخابط السجتسعى، ودور الجسعيات الأىمية فى السجتسع، ومداعجة السحتاجيغ،  تبيغ
ولكغ كاف رأػ السبحػثيغ الأكبخ أنيا تدىء لرػرة مرخ بالخارج؛ لأنيا تخكد عمى أف 
مرخ بمج الجػع والفقخ، وأف الجولة غيخ قادرة عمى الؿياـ بػاجباتيا تجاه الفقيخ، لا سيسا 

 .فى الجان  الصبى
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حيث عسجت عمى تتبع تأثيخات الإعلاف الخيخؼ  (؛Darren, 2018راسة دارين )د .ٔٔ
عمى قخار الجسيػر الستمقي لمتبخع بالساؿ لمسشتجات الخيخية السُعمغ عشيا، وذلظ في ضػء 
مؤشخات عسمية التأثيخ )السعخفي ثع العاشفي ثع الدمػكي(؛ وأوضحت نتائج الجراسة أف 

فو، ومغ بعج ذلظ تفاعمو مع ما يذاىجه خلاؿ تمظ عاشؽية الجسيػر الستمقي وتعاش
الإعلانات؛ مغ الأسباب الخئيدية وراء ارتفاع ندبة اعتساد الك يخ مغ السؤسدات عمى 
حسلات إعلانية لمتبخعات، وأضافت بأنو يسكغ لمعامميغ في مجاؿ الإعلانات التأثيخ عمى 

ية، أو مغ خلاؿ محاولة السدتيمكيغ مغ خلاؿ محاولة إيراليع لحالات عاشؽية إيجاب
فقج يُطيِخ الإعلاف صػراً للأسخ الدعيجة،  الاستفادة مغ حالات عاشؽية سمبية؛

أو الأشخاص الحؼ يميػف وسط حالة مغ  والأشخاص السحبػبيغ والابتدامات الكبيخة
وبشفذ الصخيقة؛  التعديد والسذاركة الاجتساعية والتي قج ت يخ كل السذاعخ الإيجابية،

اً المع  عمى السذاعخ الدمبية، في محاولة جحب انتباه السدتيمظ بشاءً عمى يسكغ أيز
 مذاعخ عجة م ل الخػؼ أو التيجيج أو الذعػر بعجـ الأماف والاستقخار.

التي استيجفت التحقق في العجيج مغ  (؛Charles, 2018دراسة تذارلز ) .ٕٔ
التداؤلات التي ي يخىا ضيػر الأشفاؿ الرغار فى الإعلانات، وكذفت أىع نتائجيا عغ 

السػاد الإعلانية التى تعتسج عمى الصفل، بلا شظ تتخؾ تأثيخاً سمبياً عمى الأشفاؿ  أف
سذاىجيغ، الأمخ خرػصاً؛ سػاء كانػا ىع مغ يقػمػف بتس يل الإعلاف، أو مسغ يتمقػنو ك

الحػ تعتبخه الجراسة غيخ مقبػؿ إندانياً، سػاء كانت الغاية الحرػؿ عمى التبخعات أو 
التخويج لسشذأة أو خجمة أو سمعة ما، لأف م ل ىحا الأمخ يس ل انتياكاً لخرػصية 
وحخمات البذخ، بسا تحػيو تمظ الإعلانات مغ مذاىج قاسية ججاً لمسخضى والسحتاجيغ، 

 استخجاميع بيحا الذكل يُعتبخ ضج حقػؽ الصفل الستعارؼ عمييا. خرػصاً أف
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 (؛Soldatkina & Zemlyansky, 2019دراسة سولداتكيشا وزيسلياندكي ) .ٖٔ
التي استيجفت رصج السذكلات التي لازالت تعاني مشيا كيانات العسل الخيخؼ وتأصيل 

 يُشكخ أف ىشاؾ محاولات لعلاج الفكخ الاسْتِْ سَارؼ لا التبخعي؛ وأفادت أبخز نتائجيا بأنو لا
معزمة الإعلاـ الخيخؼ قامت بيا العجيج مغ السؤسدات ىشا وىشاؾ؛ لكشيا بكل أسف لع 
تخؽَ لمسدتػػ السأمػؿ الحؼ يحقق السعشى الحؿيقي للإعلاـ الخيخؼ، ويغخس مشصمقاتو فِي 

اخِمِيَّة والخارجية بك افة أشكاليا، كسا كذفت السجتسع ويؤصميا وي بتيا، ويقاوـ التحجيات الجَّ
الجراسة عغ الخعاية القميمة التي تػلييا إدارات السشرات الإعلامية للإعلاـ الخيخؼ 
الستخرز؛ وىحا عائج إلى عجة أسباب مشيا شػياف الخبح السادؼ عمى سياسات تمظ 

 السشرات، وعجـ وجػد شخاكات إعلامية متخررة في إنتاج البخامج ذات البعج الخيخؼ. 
استيجفت  (؛ التيHabib& Patwardhan, 2020حبيب وباتواردهان )دراسة  .ٗٔ

التعخؼ عمى آراء ووجيات نطخ السدؤوليغ عغ الإعلاف في الييئات والسؤسدات 
والػكالات الإعلانية حػؿ أخلاؾيات الإعلاف وآداب السيشة، وأفادت نتائجيا بأنو يتعيغ 

رسالة أخلاؾية ومجتسعية إلى عمى صُشاع السػاد الإعلانية الػعى بجورىع فى إرساؿ 
السػاشغ قبل التخويج لأؼ خجمة، كي تأتى بذكل لائق وحؿيقى ومحتخـ يخاعى الشػاحى 
الشفدية والإندانية لمستمقي، ويخاعى كل القػاعج والأصػؿ الفشية للإعلاف اليادؼ الحؼ يأتى 

بيجة بجلًا مغ ب ساره لرالح الحسمة وتحقيق اليجؼ مشيا دوف أف يدىء لو، مُغمَّفاً بال
 الأوجاع والأحداف التى تفخضيا تمظ الإعلانات عمى السذاىج. 

التي استيجفت التعخؼ عمى شبيعة ونػعية  (؛Ming, 2020دراسة ميشغ ) .٘ٔ
الاستخاتيجيات الإعلانية السختمفة لترسيع الإعلانات غيخ اليادفة لمخبح الخاصة بالتبخع 

الإقشاع، وانتيت الجراسة بػضع مجسػعة مغ والتصػع السعتسجة عمى تصػر وسائل وأسالي  
 :مغ أبخزىاالاستخاتيجيات الإعلانية لترسيع الحسلات الإعلانية لمتبخع والتصػع؛ 
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  ضخورة وضع مشيجية مشطسة لكيؽية استخجاـ رسائل التػعية والإرشاد والإقشاع
ييجؼ إلى والاست ارات السختمفة ليا؛ لزساف حجوث عسمية تأثيخ وإقشاع مشطسة لمستمقيغ 

 تحقيق التأثيخ السصمػب.
  عجـ استخجاـ است ارات التعاشف بذكل مبالغ ؼيو لتحقيق السرجاؾية لجػ السدتيجفيغ مغ

 الإعلاف.
حيث استيجفت ؾياس مجػ تأثيخ الإعلاف الإذاعي  (؛3131دراسة )السريلحي،  .ٙٔ

ساع لمسؤسدات غيخ الخبحية عمى سمػؾ السدتسعيغ الذخائي، والتعخؼ عمى معجؿ است
جسيػر السدتسعيغ إلى الإعلانات الإذاعية، والكذف عغ دوافع وأسباب الاستساع، 
ومعخفة العػامل السؤثخة عمى مرجاؾية الإعلاف، وقج أشارت الشتائج إلى أىسية الإعلاف 
الإذاعي لمسؤسدات غيخ الخبحية في تدويج الجسيػر بشذاشيا الاجتساعي والخيخؼ، 

تي تع التكفل بيا ورعايتيا؛ وأف أبخز السؤسدات تفزيلًا لجػ ولعخض الحالات الإندانية ال
لعلاج سخشاف الأشفاؿ،  ٖٚ٘ٚ٘الجسيػر كانت مؤسدة مججؼ يعقػب لمقم ، ومؤسدة 

، ومؤسدة بيت الدكاة والرجقات ٓٓ٘ٓٓ٘ومؤسدة أىل مرخ لعلاج الحخوؽ، ومؤسدة 
بحية يجحب انتباه السرخؼ، وأكجت الشتائج أف الإعلاف الإذاعي لمسؤسدات غيخ الخ 

الجسيػر ويتحكخه بذكل متػسط، وأشارت الشتائج إلى أف اقتشاع الجسيػر بخجمات 
السؤسدة لمسجتسع وأنيا تمبي رغباتو الخيخية وتديج مغ تقجيخه لحاتو؛ تُعج مغ أبخز أسباب 

 اتخاذ قخار تبشي أفكار السؤسدات غيخ الخبحية.

 تعقيب عام على الدراسات الدابقة:

الاشلاع عمى ما تػافخ لمباح ة مغ بحػث ودراسات سابقة متعمقة بسذكمة الجراسة؛  بعج
فإف الجراسة الحالية قج أفادت مشيا في صػغ وتحجيج السذكمة البح ية والتأكيج عمى أىسيتيا 
وحاجتيا إلى السديج مغ الاىتساـ العمسي السباشخ، كسا استفادت الباح ة مغ الجراسات الدابقة 
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السشيجي  الترػر ميا لمجػان  السشيجية، وأيزاً في اختيار الإشار الشطخؼ، وبشاءفي استخجا
تع  التي الشتائج لمجراسة والأدوات، كسا شكل ىحا التخاث مخجعاً مفيجاً لمباح ة في مشاقذة

 أثخػ التشاوؿ أو اختمفت مسا معيا في تأكيج تمظ الشتائج سػاء تػافقت التػصل إلييا، وأعانيا
حه الجراسة، لحلظ جاءت ىحه الجراسة متسسة لسا سبقيا ومؤسدة لسا سيأتي بعجىا مغ لي البح ي

 دراسات.

وقج تذابيت الجراسة الحالية جدئياً مع بعس الجراسات الدابقة في كػنيا تشاولت التعخيف 
بسدؤولية الإعلاـ في مدانجة العسل الخيخؼ، ومعػقات بشاء استخاتيجية الإعلاـ الخيخؼ، 

يقة لمتأسيذ لإعلاـ خيخؼ فاعل ومؤثخ يُقجـ برػر احتخاؼية؛ لكغ الجراسة الحالية وصياغة وث
قج تسيدت في إيلاء السديج مغ الاعتبار إلى إشكالية ذات شابع أخلاقي تتعمق بالسآخح السعتبخة 
عمى ال قافة الانصباعية التي يعدزىا الإعلاف الخيخؼ أماـ الجسيػر والخأؼ العاـ؛ وخاصة ؼيسا 

ق بكيؽية تشاوؿ القائسيغ عمى الإعلانات الخيخية لمذخائح الأضعف في السجتسع؛ يتعم
كالأشخاص ذوؼ الإعاقة والفئات ذات الاحتياجات الخاصة والأشخاص السيسذػف وأولئظ 

ويدئ بعزيا للأشفاؿ بذكل واضح  -الحيغ يعيذػف ضسغ ضخوؼ الجيل والفقخ والسخض
وانعكاسيا الستػقع عمى الدمػؾ والترخفات؛  -علاميسػاء بدػء السعاممة أو بالإستغلاؿ الإ

متشاولة مفاتيح التأثيخ التي تتأتى عبخه وآفاؽ التصػيخ السسكشة لو وما يختبط بالإعلانات 
 الخيخية مغ محاذيخ يشبغي التحد  ليا.

تأثيخ الإعلانات التمفديػنية في تػجيو  وعمى الخغع مغ تعجد الجراسات التي بح ت أوجو
الأفخاد ودورىا الخصيخ في تدييخ أفكارىع وتقجيخ أثخىا وؾياس ذلظ الأثخ مغ خلاؿ سمػؾ 

الجعاية التخويجية  تذيجىا التي القرػر والقػة أوجو مجاخل نطخية مختمفة؛ إلا أف الكذف عغ
فى وسائل الإعلاـ السختمفة التي تجعػ السػاششيغ عمى التبخّع بأشكاؿ مختمفة لسذخوعات 

طسات والسؤسدات الخيخية؛ لازالت بحاجة إلى مديج مغ الجيػد؛ فالإعلاف الجسعيات والسش
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الخيخؼ يذغل مداحة متدايجة مغ ىحا الدحاـ الإعلاني الستعاضع وخاصة في السػاسع التي 
محصات الكػارث والأزمات(، فاتحاً أمامو  -تتدايج فييا الشجاءات لمتبخع )بخاصة السػاسع الجيشية

 اتو تداؤلات وإشكالات تتػج  إعساؿ الشطخ والسعالجة.آفاقاً وم يخاً في شي

 دراسةالإجـراءات المنهجية لل

" Descriptive Surveyتشجرج الجراسة ضسغ البحػث الػصؽية " :نوع الدراسة ومشهجيتها
التي تيجؼ إلى وصف ما ىػ كائغ وتفديخه، ومحاولة إيجاد العلاقات بيغ الستغيخات، وكحلظ 

دتقبل؛ مغ خلاؿ التعبيخ الكيفي أو الكسي، باستخجاـ الأدوات السشاسبة إمكانية التشبؤ بالس
(، وفي حجود نػع الجراسة الػصؽية اعتسجت الجراسة عمى ٕٖٔ،ٜٕٔٓ، وأبػ سسخة)الصيصي 

مشيج السدح الإعلامي؛ باعتباره أند  السشاىج العمسية ملائسةً لمجراسات الػصؽية برفة 
وتحميل وتفديخ الطاىخة في وضعيا الخاىغ بعج جسع البيانات عامة؛ ذلظ أنو يدتيجؼ تدجيل 

اللازمة والكاؼية عشيا، وعغ عشاصخىا مغ خلاؿ مجسػعة مغ الإجخاءات التي تحجد نػع 
(، وسػؼ يذسل السدح السيجاني ٗٚٔ،ٕٙٔٓالبيانات وشخؽ الحرػؿ عمييا )سحارؼ، 

السرخؼ والتعخؼ إلى آرائيع في لمجتمع افي  ء الأمػرليالمجراسة وصف اتجاىات عيشة مغ أو
الصفل "كػسيمة إعلانية" في مجاؿ الخجمات الإندانية، ومجػ مشاسبة استغلاؿ الأشفاؿ تحت 

ورأييع في مجػ تمبيتيا لشَيَعِ الجسيػر  -بالشدبة ليع –أػ ضخؼ حتى لػ كاف البعج إنداني 
سخض(، وتػجيو الاىتساـ لسػاكبة تصػّرات الحجث الجاىع وتجاعياتو )ضخوؼ الفقخ والجيل وال

 إلى مػاشغ الحاجة.
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 قدست الباح ة عيشة الجراسة إلى قدسيغ: :عيشة الدراسة

اشتسمت عيشة الجراسة الاستصلاعية عمى ثلاثيغ آباً وأـ مغ خارج : العيشة الاستصلاعية . أ
 العيشة باختيار الباح ة عيشة الجراسة الأصمية تع اختيارىع بصخيقة عذػائية، وقامت

 وثباتيا صجقيا مغ وذلظ لمتحقق عمييا؛ الجراسة الحالية أداة  الاستصلاعية بيجؼ تقشيغ
السحكػرة، وفي ضػء ما أسفخت عشو نتائج التجخبة  التصبيق عمى عيشة باستخجاميا

ادة ػًإعالاستصلاعية مغ نتائج تع إدخاؿ بعس التعجيلات البديصة مس مة في دمج وححؼ 
( فقخةً مػزعة ٜٕ) فقخات الاستبانة بعج التعجيل أصبح عجد لبعس العبارات، حتى ياغةصػ

 عمى أربعة أبعاد رئيدية.
ء أمػر بعس ليا( آباً وأـ مغ أوٖٕٛتكػنت عيشة الجراسة الفعمية مغ ): العيشة الفعمية . ب

الأشفاؿ السمتحقيغ بخياض الأشفاؿ الخسسية بسحافطات القاىخة والجيدة والقميػبية؛ تع 
( استبانة ٖٕٛ( استبانة؛ استخدت مشيا )ٖٓٓعذػائي، حيث تع تػزيع )اختيارىع بذكل 

( استبانة غيخ مكتسمة ٖٔاستبانات(، واستبعاد ) ٗصالحة لمتحميل الإحرائي؛ بفاقج )
 فقخات بعس عغ الإجابة أو بالبحث ملء البيانات الخاصة البيانات، تع إلغاؤىا نطخاً لعجـ

( ٖٕٛيانات الرالحة لمتحميل الإحرائي )إشارتيغ، لتكػف الاستب السؿياس بػضع
( فخداً، ويبيغ الججوؿ رقع ٖٓٓ%( مغ عيشة الجراسة الأصمية البالغة )ٜٗاستبانةً، بشدبة )

 :   كسا يمي( أفخاد عيشة الجراسة مػزعيغ عمى متغيخاتو السدتقمة؛ ٔ)
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 ( ٔججوؿ )
 الخرائز الجيسػجخاؼية والاجتساعية لعيشة الجراسة

 % العجد الستغيخات
 % ٘.ٜٗ ٓٗٔ الأب الجشذ

 % ٘.ٓ٘ ٖٗٔ الأـ
 % ٗ.ٗ٘ ٗ٘ٔ القاىخة محل الإقامة

 % ٗ.ٖٔ ٖٛ الجيدة
 % ٕ.ٕٖ ٜٔ القميػبية

 % ٗ.ٖٙ ٖٓٔ مؤىل متػسط فأقل السدتػػ التعميسي
 % ٘.٘٘ ٚ٘ٔ مؤىل جامعي

 مؤىل جامعي فسا فػؽ  الػضع السيشي
 دكتػراه( -ماجديتخ -)دبمػمة عميا

ٕٖ ٛ.ٔ % 

 % ٖ.ٗٙ ٕٛٔ مػضف )قصاع عاـ أو خاص(
 % ٖ٘ ٜٜ بجوف عسل
 % ٚ.ٓ ٕ ميشة حخة

 % ٙ.ٕٚ ٛٚ سشة ٖٓ – ٕٓ الفئة العسخية
 % ٔ.ٛٗ ٖٙٔ سشة ٓٗ – ٖٓ
 % ٗ.ٕٗ ٜٙ سشة فأك خ ٓٗ

 %ٓٓٔ ٖٕٛ السجسػع

في إشار الأدب التخبػؼ الحجيث، وفي ضػء الجراسات الدابقة الستعمقة بسذكمة  أداة الدراسة:
الجراسة التي تع الاشلاع عمييا، وفي ضػء استصلاع رأؼ عيشة مغ الستخرريغ عغ شخيق 
السقابلات الذخرية ذات الصابع غيخ الخسسي، اعتسجت الباح ة في جسع البيانات الأولية 

ياف( التي تع تػجيييا إلى أولياء أمػر الأشفاؿ السمتحقيغ عمى قائسة الاستقراء )الاستب
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( ٜٕ؛ مػزعة عمى )أربعة محاور رئيدةبخياض الأشفاؿ، حيث تزسشت قائسة الاستقراء 
يُعشى بالبيانات الذخرية لػلي الأمخ وما يتزسشو مغ خرائز  السحػر الأوؿبشجاً، كاف 

ترػرات أفخاد العيشة لأىسية الجور الحؼ تمعبو  السحػر ال انياجتساعية، بيشسا تزسغ 
الحسلات الجعائية التى تعتسج بذكل أساسي في أنذصتيا عمى الاستعانة بالأشفاؿ وحالاتيع 
الإندانية كسادة إعلانية، لحذج أوجو الجعع والسدانجة السجتسعية للأشفاؿ ذوؼ الطخوؼ 

ج تتدب  في تخاجع نجاح الجيج الرعبة، وبعج ذلظ تع التعخؼ عمى أىع العؿبات التي ق
في إشار فكخة الاعتساد عمى الأشفاؿ السخضى أو ذوؼ  الإعلامي لمريغ الإعلانية التي نُفحت

التبخّعات وحذج التأييج لأوضاعيا  الاحتياجات الخاصة كػجػه إعلانية تجعػ إلى جسع
فة الزػابط السقتخحة بسعخ  السحػر الخابع والأخيخ، ثع اىتع السحػر ال الثالإندانية مغ خلاؿ 

التي تقشغ مذخوعية استخجاـ الأشفاؿ كػاجية إعلانية لمجسعيات الأىمية والسؤسدات الإندانية 
دوف الستاجخة  -السعشية بذؤوف الصفل ذوؼ الطخوؼ الرعبة وإمكانية دعسيا مادياً ومعشػياً 

 بأوجاعيع وضخوفيع الرعبة؛ مغ وجية نطخ أفخاد الجراسة .

" ذو الشقاط ل لاث لؿياس "Likert Scaleوقج تع استخجاـ مؿياس ليكخت الستجرج 
العبارات، وُشم  مغ السبحػثيغ تحجيج مجػ السػافقة عمى ىحه العبارات، وقج كانت الإجابات 

" تعشي السػافقة بذجة؛ بستػسط مخجح   ٖ( إجابات؛ حيث الجرجة " ٖعمى كل فقخة مكػنة مغ )
"weighted Meanتس ل رأيا متػسصاً أو محايجاً؛ ٕ(، والجرجة "ٖ -٘.ٕتخاوح ما بيغ )" ي "

" تعشي عجـ السػافقة؛ بستػسط ٔ(، "والجرجة "٘.ٕ -ٜٗ.ٔبستػسط مخجح يتخاوح ما بيغ )
(، وبعج أف أصبحت أداة الجراسة جاىدة قامت الباح ة بتصبيق ٜٗ.ٔ -ٔمخجح يتخاوح ما بيغ )

ة، كسا قامت بتػزيع استسارات الاستبانة عمى الباح ات مغ البعس مشيا عمى بعس أفخاد العيش
السعمسات السعاونات بذكل مباشخ )باليج( في محافطات القاىخة والجيدة والقميػبية، لمتأكج مغ 
تغصية مجتسع الجراسة إلى أكبخ درجة مسكشة، وتع إبلاغ كل باح ة بتعميسات تصبيق السؿياس، 

 بة عشيا في حيشيا السحجد.وتع استلاـ الاستسارات بعج الإجا
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: لقج تع التأكج مغ ذلظ باستخجاـ صجؽ الاتداؽ الجاخمي لفقخات الاستبانة، صجؽ أداة الجراسة
حيث تع حداب الاتداؽ الجاخمي لفقخات الاستبياف عمى عيشة الجراسة الاستصلاعية البالغ 

ت الارتباط ( مفخدة مغ أفخاد البحث لأولياء الأمػر، وذلظ بحداب معاملآٖحجسيا )
 (:ٕ"بيخسػف" بيغ كل فقخة والجرجة الكمية لمسحػر التابعة لو كسا ىػ مػضح في الججوؿ )

 (ٕججوؿ )
 يػضح حداب الاتداؽ الجاخمي لفقخات الاستبياف

معامل  الخقع
 الارتباط

مدتػػ 
 الجلالة

معامل  الخقع
 الارتباط

مدتػػ 
 الجلالة

معامل  الخقع
 الارتباط

مدتػػ 
 الجلالة

معامل  الخقع
 الارتباط

مدتػػ 
 الجلالة

 السحػر الأوؿ
 ٔ ٓ.ٖ٘ ٓ.ٓٔ ٕ ٓ.٘ٙ ٓ.ٓٔ ٖ ٓ.ٜ٘ ٓ.ٓٔ ٗ ٓ.ٙٓ ٓ.ٓٔ 
٘ ٓ.ٜٗ ٓ.ٓٔ ٙ ٓ.ٜ٘ ٓ.ٓٔ ٚ ٓ.ٙٔ ٓ.ٓٔ ٛ ٓ.ٗٚ ٓ.ٓٔ 
ٜ ٓ.ٖٛ ٓ.ٓٔ ٔٓ ٓ.ٜٗ ٓ.ٓٔ 

 السحػر ال اني
 ٔ ٓ.٘٘ ٓ.ٓٔ ٕ ٓ.ٗٙ ٓ.ٓٔ ٖ ٓ.ٖٙ ٓ.ٓٔ ٗ ٓ.ٙٙ ٓ.ٓٔ 
٘ ٓ.ٙٓ ٓ.ٓٔ ٙ ٓ.ٙ٘ ٓ.ٓٔ ٚ ٓ.ٜ٘ ٓ.ٓٔ ٛ ٓ.ٙٗ ٓ.ٓٔ 
ٜ ٓ.ٗٛ ٓ.ٓٔ 

 السحػر ال الث
 ٔ ٓ.ٗ٘ ٓ.ٓٔ ٕ ٓ.٘ٔ ٓ.ٓٔ ٖ ٓ.٘ٔ ٓ.ٓٔ ٗ ٓ.ٕٗ ٓ.ٓٔ 
٘ ٓ.٘ٔ ٓ.ٓٔ ٙ ٓ.٘ٛ ٓ.ٓٔ ٚ ٓ.٘ٓ ٓ.ٓٔ ٛ ٓ.٘٘ ٓ.ٓٔ 
ٜ ٓ.٘ٗ ٓ.ٓٔ  

( أف معاملات الارتباط بيغ درجة كل فقخة والجرجة الكمية ٕيتزح مغ الججوؿ رقع )
(، مسا يجؿ عمى صجؽ ٔٓ.ٓالحؼ تشتسي إليو دالة إحرائيا عمى مدتػػ الجلالة )لمسحػر 

 الاتداؽ الجاخمي لفقخات الاستبانة، وبحلظ تعتبخ فقخات الاستبانة صادقة لسا وضعت لؿياسو.
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تع حداب درجة ارتباط كل محػر بالجرجة الكمية لمسؿياس، حيث يػضح ججوؿ رقع و 
بيغ درجة كل محػر مغ محاور الاستبانو والجرجة الكمية  ( معاملات الارتباط "بيخسػف"ٖ)

 للاستبانة:

 (ٖججوؿ )
 معامل الارتباط بيغ معجؿ كل محػر مغ محاور الجراسة مع السعجؿ الكمي لفقخات الاستبانة 

 

( أف جسيع معاملات الارتباط بيغ درجات كل محػر مغ ٖيتزح مغ الججوؿ )
 αعشج مدتػػ احتسالي ) إحرائياً محاور الآداة ودرجتيع عمى الآداة ككل دالة 

بيغ كل مجاؿ مغ  (، مسا يذيخ إلى أف ىشاؾ ارتباشاً ذا دلالة إحرائيةٔٓ.ٓ≤
 مجالات الآداة وبيغ الآداة ككل.

 Alpha " لمتحقق مغ ثبات أداة الجراسة تع استخجاـ معامل ألفا كخونباخ: " :ثبات أداة الدراسة
Cronbach Coefficient  لحداب معامل ال بات لكل مجاؿ وال بات الكمي للأداة، والججوؿ

 عية؛ كسا يمي:( يػضح ؾيع معاملات ال بات لمعيشة الاستصلاٗ)

 

 

 

عجد  مجالات الاستبياف ـ
 الفقخات

معامل 
 الارتباط

 الجلالة

 ٔٓ.ٓ ٓ٘.ٓ ٓٔ السحػر الأوؿ ٔ
 ٔٓ.ٓ ٗٚ.ٓ ٜ السحػر ال اني ٕ
 ٔٓ.ٓ ٛٙ.ٓ ٜ السحػر ال الث ٖ

 فقخةً  ٕٛ مجسػع الفقخات
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 معامل الارتباط بيغ معجؿ كل محػر مغ محاور الجراسة مع السعجؿ الكمي لفقخات الاستبانة (ٗ)ؿو جج

 

 

 

 
(، وىي ؾيسة ٔٚ.ٓ( أف معامل ال بات الكمي لأداة الجراسة بمغت ؾيستو )ٗيتزح مغ الججوؿ )

 مقبػلة لأغخاض البحث العمسي.

 ائج الدراسة وتفسـيرهانت
 سة:درالت الاؤتسا ورمحا نلإجابة عانتائج 

: ما ىي ترػرات أفخاد العيشة لأىسية الجور الحؼ تمعبو الحسلات الجعائية التى الدؤال الأول
تعتسج بذكل أساسي في أنذصتيا عمى الاستعانة بالأشفاؿ وحالاتيع الإندانية كسادة إعلانية، 

 لحذج أوجو الجعع والسدانجة السجتسعية للأشفاؿ ذوؼ الطخوؼ الرعبة؟ 

ستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ إضافة للإجابة عمى ىحا الدؤاؿ تع حداب ال
( فقخات الاستبانة ٘إلى الػزف الشدبي لكل فقخة مغ فقخات الاستبانة، ويتزح مغ الججوؿ رقع )

 :كسا يميمختبة حد  أىسيتيا وفقا لمستػسط الحدابي لكل فقخة، 

 

 

 

 معامل الارتباط عجد الفقخات مجالات الاستبياف ـ

 ٖٚ.ٓ ٓٔ السحػر الأوؿ ٔ
 ٕٚ.ٓ ٜ السحػر ال اني ٕ
 ٔٚ.ٓ ٜ السحػر ال الث ٖ

 ٔٚ.ٓ معامل ال بات الكمي
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 (٘ججوؿ رقع )

 الأوؿ لاستجابات أفخاد العيشة عمى عبارات السحػرالستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختي  

ترػرات أفخاد العيشة لأىسية الجور الحؼ تمعبو الحسلات  ـ
الجعائية لحذج أوجو الجعع والسدانجة السجتسعية 

 :للأشفاؿ ذوؼ الطخوؼ الرعبة

الستػسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الػزف 
 الشدبي

 الختبة

الاجتساعية فتحكخ الفخد تدت يخ جان  السدئػلية  ٔ
 بسدئػليتو تجاه ىؤلاء الستزخريغ أيا كانػا.

ٕ.٘ٛ ٓ.ٖٚ ٛٙ% ٕ 

تؤثخ في السذاىج بصخيقة فعالة وتجعمو راغباً في التبخع  ٕ
بصخيقة كبيخة  بذكل كبيخ، حيث يتأثخ السذاىج عاشؽياً 

عشجما يخػ شفل يبكي عمى الذاشة، أو شفل محخوـ 
مغ متعة معيشة، أو مقارنة بيغ أشفاؿ فقخاء وغيخىع 

 .سعجاء أغشياء

ٕ.ٕٗ ٓ.ٕٛ ٛٓ.ٚ% ٚ 

تداعج في لَفْت الانتباه، ومغ ثَعَّ تػجيو الخأؼ العاـ،  ٖ
وتدػيق القزايا الإندانيَّة والاجتساعية التي تتبشاىا 

والجسعيات التي تُعشى بخعاية الأشفاؿ السؤسدات 
 السخضى وذوؼ الاحتياجات الخاصة وذوييع.

ٕ.ٗٙ ٓ.ٚ٘ ٕٛ% ٘ 

تعتبخ واحجةً مغ أىع شخؽ تذكيل الػعي السشاسِ  ونذخ  ٗ
ثقافة وؾيع ومبادغ العسل الخيخؼ، وبثِّ السعمػمات 

 .اللازمة التي يحتاجيا الجسيػر السيتع  

ٕ.ٕٗ ٓ.ٛٛ ٚٗ.ٚ% ٔٓ 

تداعج الجساىيخَ في التعخ ؼ عمى بعس السذكلات  ٘
الفشية والتسػيميَّة والإدارية التي تػاجييا السؤسدات 
والجسعيات التي تُعشى بخعاية الأشفاؿ السخضى وذوؼ 

 .الاحتياجات الخاصة، وغيخىا مغ السذكلات

ٕ.ٖٗ ٓ.ٚ٘ ٛٔ% ٙ 

ترشع تأثيخاً عامّاً، وسُسعة شيبة لمسؤسدات والجسعيات  ٙ
لتي تُعشى بخعاية الأشفاؿ السخضى وذوؼ الاحتياجات ا

الخاصة، لا سيسا إذا كانت مرشػعة ببداشة، وبذكل 
 .احتخافيٍّّ ومؤثِّخ، وتعمغ عغ إنجازات قج تحقَّقت

ٕ.ٖٜ ٓ.ٛٓ ٜٚ.ٚ% ٛ 

 ٜ %ٖ.ٛٚ ٚٚ.ٓ ٖ٘.ٕتداعج في التعخ ؼ عمى مجسػعة الحمػؿ التي تتبشَّاىا  ٚ
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الإندانية تمظ السؤسدات لسعالجة القزايا والسذكلات 
 .والاجتساعية التي تعسل عمييا

تداعج في زيادة مػارد السؤسدات والجسعيات التي تُعشى  ٛ
بخعاية الأشفاؿ السخضى وذوؼ الاحتياجات الخاصة )زيادة 

زيادة أعجاد الستبخعيغ( وزيادة الإنفاؽ عمى  -حجع التبخعات 
أعجادىع، وتقميز حجع السدتفيجيغ، إضافةً إلى زيادة 

 .السذكلات العامة

ٕ.٘ٙ ٓ.ٙٚ ٛ٘.ٖ% ٖ 

يسكغ مغ خلاليا نذخُ العشاويغ الخاصة بالسؤسدات  ٜ
والجسعيات التي تُعشى بخعاية الأشفاؿ السخضى وذوؼ 
الاحتياجات الخاصة وأفخعيا، وأرقاـ حداباتيا ومػقعيا 
الإلكتخوني، وشخؽ التػاصل مع إداراتيا، وغيخىا مغ 

 .السعمػمات الزخوريَّة

ٕ.ٜٙ ٓ.ٖٙ ٜٛ.ٚ% ٔ 

تؤدؼ إلى استغلاؿ مػاسعِ الصاعات والعسل الخيخؼ  ٓٔ
بأفزل ما يكػف، واست سارىا لمستبخِّع والستصػِّع است ساراً 

 .يشعكذ عميو في الجنيا والآخخة

ٕ.ٜٗ ٓ.ٚٛ ٖٛ% ٗ 

 ٙٗ.ٕالسحػر: متػسط الػزف الشدبي لإجسالي استجابات العيشة لجسيع عبارات 

( أف ؾيع الستػسصات السػزونة لشد  مػافقات أفخاد العيشة ٘تػضح نتائج الججوؿ رقع )
( قج تخاوحت ٓٔ، ٜ، ٛ، ٚ، ٙ، ٘، ٖ، ٕ، ٔعمى عبارات السحػر الأوؿ عمى البشػد رقع )

، كسا بمغت ؾيسة الستػسط السػزوف مػافق بجرجة كبيخة( وتقجيخىا ٜٙ.ٕ -ٖ٘.ٕما بيغ )
، وىحا مػافق بجرجة متػسصة( وتقجيخىا ٕٗ.ٕ( )ٗلشد  مػافقات العيشة عمى البشج رقع )

الستػسط يُعج قخي  بذكل كبيخ مغ متػسط الػزف الشدبي الفارؽ الحؼ تع اعتساده مغ قبل 
ي عبارات ىحا السحػر قج (، أما الستػسط العاـ السػزوف عمى إجسال٘.ٕالباح ة والبالغ مقجاره )

( في ضػء متػسط الػزف الشدبي ٖ -٘.ٕ(، وتقع ىحه الؿيسة في الفئة )ٙٗ.ٕبمغت ؾيستو )
، وتذيخ السعصيات الػاردة في الججوؿ نفدو بػجو عاـ إلى مػافق بجرجة كبيخةالفارؽ؛ وتقجيخىا 

اؿ السخضي اتفاؽ عيشة البحث مغ أولياء الأمػر عمى اعتساد مذخوعية ضيػر بعس الأشف
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كشقصة إنصلاؽ رئيدية في صشاعة الػعي، والإدراؾ اللازـ والزخورؼ الحؼ يداىع في صشاعة 
متبخعاً يعمع يقيشاً يأف ىشاؾ ضخورات إندانية ومدايا صحية تجعمو يؤدؼ ىحا الجور الإنداني، 

الشفدي ومسا لا شظ ؼيو أف للإعلاـ السػجو دوراً في ىحا السجاؿ مغ حيث التخكيد عمى البعج 
وعمى أىسيّة تػفيخ أجػاء شبيعيّة قجر السدتصاع للأشفاؿ الحيغ يبقػف اشفالًا رغع كلّ شيء 
ويحتاجػف لجعع نفدي وتخبػؼ وعاشفي يشجرج في إشار الجعع الإنداني ككلّ، مسا يجؿ دلالة 

حىشية قػية عمى أف لمحالة السداجية التي تحجثيا السحتػػ الإعلاني تأثيخاً في بشاء الرػرة ال
للإعلاف في نفػس مغ يتعخضػف لو، والانغساس مع الإعلاف والانفعاؿ بو وترػر تأثيخه، 

( بأف الإنداف لا يفرل بيغ السعمػمة ٕٔٔٓويُعزج ذلظ التفديخ ما ورد في دراسة )الحقيل، 
والعاشفة السحيصة بيا والسغمفة فييا، وإنسا يشطخ إلى الأشياء بذسػلية معخؼية وعاشؽية، وأف 

لحجود التي يػججىا مبجعػ الخسالة الإعلامية ىي بالشدبة لمجسيػر حجود وىسية أو عمى ا
الأقل حجود لا تحػؿ دوف الخمط بيغ الخسائل في السعمػمات والسذاعخ والانصباعات التي 

 تحجثيا كل رسالة.
وربسا تأتي ىحه الشتيجة الإيجابية كخد فعل لغمبة استخجاـ الاستسالات العاشؽية التي 
تخكد عمى حاجة السحتاج والسخيس، والتي تقػـ عمى إثارة الك يخ مغ مطاىخ البؤس والجػع 
والفقخ والسخض بذكل واضح الأمخ الحؼ يؤثخ بفعالية عمى تعاشف الستابع للإعلاف 
واستجابتو الذعػرية واللاشعػرية، وانيساكو الحىشي في الإعلاف، وىحا لسا لو مغ قجرة عالية 

الأفخاد، فإما أنيا تخاش  وتدت يخ الجان  الجيشى لجػ الجسيػر وتحكخه في التأثيخ عمى 
بػاجباتو الجيشية، أو أنيا تدعى لخمق حالة مغ التػحج مع مقجـ الإعلاف كى يتخيل السذاىج 
أنو مكانو ويترػر معاناتو، أو إما أنيا تدت يخ جان  السدئػلية الاجتساعية فتحكخ الفخد 

ستزخريغ أيا كانػا، بعكذ الاستسالات العقمية التى تخكد عمى الأرقاـ بسدئػليتو تجاه ىؤلاء ال
فشجج العجيج مغ السدتذؽيات الخاصة بعلاج أمخاض سخشاف الأشفاؿ  .والإحراءات م لاً 

تحجيجاً تعتسج عمى الاستعانة بحالات مخضية مغ الأشفاؿ تحتاج إلى مداعجات مغ أجل 
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لفعل نتيجة التبخعات التي ساىست في علاجيع، وكل استكساؿ العلاج، أو أشفاؿ تع شفاؤىع با
ذلظ يعسل بجوره عمى إيقاظ الػعي والاىتساـ بأمػر استججت ولابج مغ أخحىا بعيغ الاعتبار، 
وىحا يؤدؼ بجوره إلى التغييخ في بعس السعتقجات والسسارسات ذات الرمة بقزايا إستخجاـ 

شؽيًا بصخيقة كبيخة عشجما يخػ شفل يبكي الأشفاؿ مغ أجل التبخعات، حيث يتأثخ السذاىج عا
عمى الذاشة، أو شفل محخوـ مغ متعة معيشة، أو مقارنة بيغ أشفاؿ فقخاء وغيخىع سعجاء 
أغشياء، كل ىحا يؤثخ في السذاىج بصخيقة فعالة ويجعمو راغبًا في التبخع بذكل كبيخ، وفي ىحا 

ىى تقجيع السداعجة في صػرة تبخع دلالة واضحة عمى حجوث الاستجابة السصمػبة مغ الأفخاد و 
 عيشي أو مادؼ أو تصػع بالسجيػد والسذاركة.

( عغ كيؽية إقشاع الجسيػر ٜٕٓٓوقج يعدز ىحا الاستشتاج ما أكجتو دراسة )نػر،
بػاسصة الإعلاف مذيخة بأنو يدصيع الإعلاف التميفديػني إقشاع الجسيػر ولفت نطخه بإثارة 

ؿيؿية والكمسة الرادقة والمحغ السؤثخ وإرساؿ رسالة معبخة عػاشفو وذلظ بسذاىجة الرػر الح
، وكاوامػرا Halamata, 2013)( وىالاماتا )ٜٕٓٓلمجسيػر، ودراسات )سعيجة، 

(Kawamura, 2015 حيغ أشاروا إلى أف استخجاـ الأسمػب العاشفي مختبط بصبيعة )
جأ السعمغ إلى تػضيف السدتيمظ الحؼ يعتسج عمى عاشفتو في إتخاذ بعس قخاراتو، ليحا يم

الأسالي  الإغخائية والخمػز الزسشية، فالفخد يسيل ذاتياً إلى الاستجابة إلى كل ما يخاش  
( التي ٕٛٔٓعػاشفو ووججانو خاصة إذا ما تحجثشا عغ الصفل والسخأة، ودراسة )مكاوؼ، 

والسخض"،  أوضحت نتائجيا أف إعلانات التبخع ت يخ الك يخ مغ مطاىخ "البؤس والجػع والفقخ
وتدتخجـ الاستسالات العاشؽية وال ػاب الجيشي، والفػز بالجشة، بغخض التأثيخ عمى الستمقى 

 .لح و عمى التبخع لمجسعيات الأىمية
ما ىي أىع العؿبات التي قج تتدب  في تخاجع نجاح الجيج الإعلامي لمريغ  :الدؤال الثاني

في إشار فكخة الاعتساد عمى الأشفاؿ السخضى أو ذوؼ الاحتياجات  الإعلانية التي نُفحت
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التبخّعات وحذج التأييج لأوضاعيا الإندانية، مغ وجية  الخاصة كػجػه إعلانية تجعػ إلى جسع
 نطخ أفخاد الجراسة؟

للإجابة عمى ىحا الدؤاؿ تع حداب الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ إضافة 
( فقخات الاستبانة ٙفقخة مغ فقخات الاستبانة، ويتزح مغ الججوؿ رقع )إلى الػزف الشدبي لكل 

 :كسا يميمختبة حد  أىسيتيا وفقا لمستػسط الحدابي لكل فقخة، 

 (ٙججوؿ رقع )

 ال انيالستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختي  لاستجابات أفخاد العيشة عمى عبارات السحػر 

تتدب  في تخاجع نجاح الجيج أىع العؿبات التي قج  ـ
في إشار فكخة  الإعلامي لمريغ الإعلانية التي نُفحت

 :الاعتساد عمى الأشفاؿ كػجػه إعلانية

الستػسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الػزف 
 الشدبي

 الختبة

تعتبخ وسيمة تشذخ فى السجتسع ثقافة التدػؿ والإعانة  ٔ
والاعتساد عمى الغيخ، خاصة أف عسل الخيخ لا يج  أف 

شيء، وأف ” الفدع“ عمىفالتبخع القائع  -يختبط بػ "الألع" 
 .يجرؾ السجتسع ؾيسة السذاركة لإنقاذ حياه إنداف شيئاً أخخ

ٕ.ٗٔ ٓ.ٛٙ ٛٓ.ٖ ٙ 

الإسلاـ والتى تجعػ إلى إعصاء يتشافى مع أبدط مبادغ  ٕ
 الرجقات والتبخعات سخاً.

ٕ.ٖٔ ٓ.ٖٛ ٚٚ ٜ 

تقجـ صػرة سيئة عغ السجتسع السرخؼ في الخارج بسا  ٖ
تخوجو عغ أف الذع  يتدػؿ الصعاـ والسدكغ والعلاج، 
وأف الجولة لا تقػـ بجورىا في تػفيخ السقػمات الأساسية 

 .لسػاششييالمحياة 

ٕ.٘ٗ ٕ ٛٗ.ٚ ٖ 

يُعج نػع مغ أنػاع استغلاؿ الأشفاؿ مغ قبل ذوييع مغ أجل  ٗ
الساؿ وعجـ وعييع بقانػف الصفل الحؼ يجخـ  عمىالحرػؿ 

 عسالة واستغلاؿ الأشفاؿ.

ٕ.ٗٙ ٓ.ٜٚ ٕٛ ٗ 

تجعل السػاشغ يتػقف عغ استؿباؿ الخسائل التى يخيج  ٘
تجاه « لا مبالاة»السُعمغ تػصيميا، وتحجث لو حالة 

سة التى يخاىا تتكخر أمامو وتلاحقو فى جسيع السذاىج السؤل

ٕ.ٖ٘ ٓ.ٛٔ ٚٛ.ٖ ٛ 
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القشػات، وتربح الإعلانات ميسا لعبت عمى عػاشف 
 السذاىج لا تاثيخ ليا.

تعج تذييخاً بالسخضي والفقخاء الحيغ تتحسل الجولة مدئػليتيع  ٙ
 وتتكفل بعلاجيع بسا يحفع كخامتيع وأسخىع.

ٕ.ٖٗ ٓ.ٖٛ ٛٔ ٘ 

ضيػر الأشفاؿ السخضي أو ذوؼ الطخوؼ الرعبة فى  ٚ
إعلاف تميفديػنى قج يجخح مذاعخىع ويتدب  ليع فى 

 حتىمذكلات أثشاء التعامل مع السجتسع السحيط، "فالصفل 
وإف أتع علاجو، فدتطل إصابتو مػثقو في إعلاف 

 .يشتيظ مزسػنو الكخامة الذخرية" تمفديػني
 

ٕ.ٙٙ ٓ.ٙٙ ٛٛ.ٚ ٕ 

تساماً وأخلاؾيات العسل الإعلاني ومقتزيات الخسالة يتشافي  ٛ
الإعلامية بل يعج انتياكاً لخرػصياتيع، بالإضافة إلى 
حخمة ىحا الاستغلاؿ في مػاثيق الذخؼ الإعلانية السحمية 

 والجولية.

ٕ.ٖٚ ٓ.ٚٚ ٜٚ ٚ 

يُعج نػعاً مغ السبالغة في إعلانات تتكمف السلاييغ، وكاف  ٜ
 الأولى أفُ تشفق لرالح مغ تُصم  التبخعات مغ أجميع. 

ٕ.ٕٚ ٓ.ٜ٘ ٜٓ.ٚ ٔ 

 ٚٗ.ٕمتػسط الػزف الشدبي لإجسالي استجابات العيشة لجسيع عبارات السحػر:  
( أف ؾيع الستػسصات السػزونة لشد  مػافقات أفخاد العيشة ٙتػضح نتائج الججوؿ رقع )

( قج تخاوحت ما بيغ ٜ، ٛ، ٚ، ٙ، ٘، ٗ، ٖ، ٔعمى عبارات السحػر ال اني عمى البشػد رقع )
، كسا بمغت ؾيسة الستػسط السػزوف لشد  مػافق بجرجة كبيخة( وتقجيخىا ٕٚ.ٕ -ٖ٘.ٕ)

، وىحا الستػسط مػافق بجرجة متػسصة( وتقجيخىا ٖٔ.ٕ( )ٕمػافقات العيشة عمى البشج رقع )
يُعج قخي  بذكل كبيخ مغ متػسط الػزف الشدبي الفارؽ الحؼ تع اعتساده مغ قبل الباح ة والبالغ 

ي عبارات ىحا السحػر قج بمغت ؾيستو (، أما الستػسط العاـ السػزوف عمى إجسال٘.ٕمقجاره )
( في ضػء متػسط الػزف الشدبي الفارؽ؛ ٖ -٘.ٕ(، وتقع ىحه الؿيسة في الفئة )ٚٗ.ٕ)

. وىحا يعشي أف ىشاؾ مػافقة بجرجة كبيخة مغ قبل أفخاد العيشة عمى وتقجيخىا مػافق بجرجة كبيخة
ات الدابقة رغع تفاوت ندبيا إلا فقخات ىحا السجاؿ، وىػ ما يقػدنا إلى نتيجة مؤداىا أف العؿب



بية للطفولة المبكرة  ي سويف -كلية التر
 جامعة بن 

334 

 2222ديسمتر  -1(، ج4)2مجلة بحوث ودراسات الطفولة،    

أنيا جاءت معبخة عغ حؿيقة وضع إعلانات جسع التبخعات التي تدتغل الحالة الخوحانية التي 
لسا يتستع بو  -بذكل خاص -تديصخ عمى مذاعخ الجسيع بذكل ممحػظ في شيخ رمزاف 

سخضى ىحا الذيخ مغ روحانيات؛ مغ أجل جسع الأمػاؿ لرالح مذخوعات خيخية وعلاج ال
ومداعجة الفقخاء، وتحخص عمى عخض مذاىج في الإعلانات الخاصة بيا لمسخيس وىػ يتألع 
ويصم  السداعجة، أو السحتاج وىػ يبكي عمى عجـ قجرة تػفيخ الأمػاؿ والشفقات لأسختو؛ حتى 
ت يخ شفقة وعصف السذاىجيغ، معتسجة في ذلظ عمى العػاشف الإندانية لمسذاىج عمى حداب 

ػ ما يعكذ واقع الذعػر بحالة ارتباؾ السذيج الإعلاني الحالي لجػ السبحػثيغ، السخيس. وى
مغ حيث الطيػر السباغت لمجسعيات الخيخية ودور الأيتاـ والسدتذؽيات السعخوفة واستغلاؿ 
السخضى والسحتاجيغ بصخيقة مشفخة في إعلانات تحتػؼ عمى مذاىج قاسية وتدتغل الفئات 

عمى الأشخاص الحؼ يعانػف أمخاضاً أو تذػىات ناجسة عغ حخوؽ  السحتاجة لمتبخعات وتخكد
في الجدع، وعمى ذوؼ الإعاقات الجدجية والحىشية؛ لحثّ السُذاىج عمى التبخع بالأمػاؿ عبخ 
حداب مرخفي خاص بالجية السعمشة؛ الأمخ الحؼ يفزي إلى القػؿ بعجـ تفعيل قانػف مي اؽ 

حسلات الإعلانية، فزلًا عغ عجـ الالتداـ الذخؼ الإعلاني الخاص بتشطيع وعخض ال
بالزػابط السيشية والدعي إلى الدبق الإعلامي غيخ السجروس ليحا الشػع مغ الجخائع 
والانتياكات الحؼ تدعى بعس وسائل الإعلاـ إلى تحؿيقو، فقانػف الصفل السرخؼ 

علانات أو والسعاىجات الجولية تجخـ عسل الأشفاؿ وتسشع إضيارىع في السدمدلات أو الإ
الأعساؿ الجعائية سػاء عغ شخيق ضيػرىع برػر ثابتة أو متحخكة ولػ بسػافقة الػالجيغ أو 
ولي الصفل، وإضيار الأشفاؿ السخضى في الإعلانات يخالف القانػف، كسا أف استغلاؿ إعاقة 
الصفل أو مخضو أو إضياره بذكل غيخ لائق أو أثشاء بكائو يتدب  في أذػ نفدي لمصفل 

ما يجعع ىحا التفديخ؛  جتسع ويعتبخ جخيسة يعاق  عمييا القانػف، وىشاؾ مغ نتائج الأبحاثوالس
( إلى أف ىحا الػاقع جعل وكالات الإعلاف السدؤولة عغ الإنتاج ٕ٘ٔٓفقج أشار )التائ ، 

الإعلاني تتفشغ في إنتاج الإعلانات بأسالي  وأشكاؿ فاقت كل ترػر وخياؿ، وذلظ بيجؼ 
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ولفت انتباىو وشجه للإعلاف، ووضفت لحلظ كل إمكانياتيا الفشية، مدتخجمة أيزاً  إثارة الستمقي
مختمف الحيل والاستسالات والجوافع بيجؼ إغخاء الستمقي، حتى وإف أدػ ذلظ إلى أف تتخمى 
عغ بعس الؿيع الأخلاؾية في استخجاميا الإعلاني مغ أجل تحقيق السديج مغ الانتذار وجشي 

( وأرفيج ٕٚٔٓ، و)حسجؼ، Abdullah, 2014)، ودراسات عبجالله )السديج مغ الأمػاؿ
( حيغ أشاروا إلى أف التأثيخ يكػف إيجابياً إذا كانت Arvid, Et.al, 2018وأخخوف )

وثيقة الرمة بالؿيع، وبالسقابل يكػف التأثيخ سمبياً إذا كانت  –الإعلاف  –السحتػيات الإعلامية 
تتشاقس مع الؿيسة، وكمسا كاف الابتعاد عغ الؿيسة أكبخ كاف السحتػيات لا تتقيج بأؼ ؾيسة أو 

التأثيخ الدمبي أك خ، وىشا يأتي دور التذخيع الحؼ يفتخض مشو أف يترجػ لأنػاع الإعلاف 
الزارة كالحؼ يعتسج عمى التزميل والكحب والؿيع السخمة والإنحلاؿ الأخلاقي، ليحا أوصت 

(، وخاف وأحسج Fullerton, et.al, 2013)(، وفػلختػف وآخخوف ٜٕٓٓدراسات )حدغ، 
(Ahmed, 2017  &(Khan  عمى ضخورة إعادة الشطخ في بعس السسارسات والسقاربات

ووجيات الشطخ الدائجة والسديصخة حالياً، في مجاؿ ترسيع الإعلاف ومداءلتيا وفق نساذج 
مادامت قػانيغ معخؼية ججيجة، مؤكجيغ عمى أنو مع عجـ وجػد ضػابط ستطل تمظ التجاوزات، 

الإعلاـ السشطسة والسمدمة غائبة إلى جان  عجـ الالتداـ بأخلاؾيات لغة الإعلاف والسحتػػ 
 الزعيف.

ما الزػابط السقتخحة التي تقشغ مذخوعية استخجاـ الأشفاؿ كػاجية إعلانية  الدؤال الثالث:
ؼ الرعبة وإمكانية لمجسعيات الأىمية والسؤسدات الإندانية السعشية بذؤوف الصفل ذوؼ الطخو 

مغ وجية نطخ أفخاد  -دوف الستاجخة بأوجاعيع وضخوفيع الرعبة -دعسيا مادياً ومعشػياً 
 الجراسة؟
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للإجابة عمى ىحا الدؤاؿ تع حداب الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ إضافة 
لاستبانة ( فقخات اٚإلى الػزف الشدبي لكل فقخة مغ فقخات الاستبانة، ويتزح مغ الججوؿ رقع )

 :كسا يميمختبة حد  أىسيتيا وفقا لمستػسط الحدابي لكل فقخة، 

 (ٚججوؿ رقع )

 لثد العيشة عمى عبارات السحػر ال االستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والتختي  لاستجابات أفخا 

الزػابط السقتخحة التي تقشغ مذخوعية استخجاـ الأشفاؿ  ـ
 لمجسعيات الخيخية: كػاجية إعلانية

الستػسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الػزف 
 الشدبي

الخت
 بة

يج  أف تُقجـ السػاد الإعلامية بأسمػب عمسي مجروس  ٔ
وفي قال  فشي مذػؽ حتى لا تؤدؼ عغ شخيق الإيحاء 

 إلى عكذ ما تيجؼ إليو.

ٕ.ٛٔ ٓ.ٜٗ ٜٖ.ٚ% ٕ.٘ 

للأشفاؿ، لأنو وقف الاستغلاؿ الإعلامي غيخ السبخر  ٕ
سػؼ يخمق جيلًا وأنساشاً مغ الأشفاؿ تدتصيع أف تتاجخ 
بسخضيع وآلاميع وإضيار أجدادىع للأخخيغ كػسيمة 

 لكد  الساؿ.

ٕ.ٖٙ ٓ.ٙٚ ٛٚ.ٚ% ٚ 

ِـ معمػمات مُزمِّمة؛ لأنيا قج تُحجِثُ نتائج  ٖ عجـ استخجا
عكديَّة تزُخ  السشطسة والقائسيغ عمييا، وغالبًا ستُفقج 

 .السشطَّسة مرجاقيَّتَيا عشج الجسيػر

ٕ.ٛٓ ٓ.ٜٗ ٜٖ.ٖ% ٗ 

يج  أف تخكد السادة الإعلانية عمى الأمل بجؿ الآلع؛  ٗ
بسعشي التغاضي عغ تجديج مذاىج الآلع والحدف، وتجديج 
مذاىج إيجابية كسذاىج التعافي مغ السخض؛ وأف ىشاؾ 

 أمل دائساً لمحرػؿ عمى حياة أفزل.
 

ٕ.ٛٛ ٓ.ٖٜ ٜٙ% ٔ 

عجـ انتياؾ خرػصيَّات السدتفيجيغ والستبخِّعيغ  ٘
ِـ نذخ معمػماتيع، أو  والستصػِّعيغ، مع ضخورة عج
صػرىع، أو استغلالِيا بأؼِّ صػرة بجوف إذفٍّ مكتػب مغ 

 .السدتفيج، أو الستبخِّع والستصػع، ودوف إكخاهٍّ مغ أؼِّ نػع

ٕ.ٜٚ ٓ.ٜٗ ٜٖ% ٘ 
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الإعلاف؛ لأف  التقميل مغ التكمفة الإجسالية لرشاعة ٙ
التكاليفَ الكبيخة تُذكِّظ الجسيػر في دور السشطسة، وفي 

 .قجراتيا، وفي القائسيغ عمى إدارتيا

ٕ.ٚٔ ٓ.٘ٛ ٜٓ.ٖ% ٙ 

قرخ ضيػر الأشفاؿ في الإعلانات الخاصة بالدمع أو  ٚ
عمى أف تكػف ىحه الدمع  -الخجمات التي تخريع 

التخكيد عمى الدمع  مع -والخجمات ذات فائجة حؿيؿية ليع
  دوف شخرية الصفل السدتخجـ في الاعلاف نفدو.

ٕ.٘ٓ ٓ.ٚٔ ٖٛ.ٖ% ٜ 

إلى  -السعخوؼ ججيتيا -دعػة السؤسدات الخيخية  ٛ
ضخورة الالتداـ بحقػؽ الصفل بذكل خاص وألا تجعل مغ 

 .نذخ صػره وسيمة رخيرة لجسع أمػاؿ أك خ

ٕ.ٛٔ ٓ.٘ٔ ٜٖ.ٚ% ٕ.٘ 

تجش  استخجاـ مذاىج حؿيؿية للأشفاؿ والأيتاـ والسعاقيغ  ٜ
واستبجاليا بسذاىج  قاشع،فى إعلانات التبخعات بذكل 

تس يمية أقل قدػة مغ الحؿيقة، بحيث تؤدػ الغخض فى 
الشياية وىػ الجعػة إلى التبخع لكغ دوف جخح مذاعخ أػ 

 .شخؼ سػاء السحتاج أو السذاىج نفدو

ٕ.ٙٔ ٓ.ٚ٘ ٛٚ% ٛ 

 ٖٚ.ٕمتػسط الػزف الشدبي لإجسالي استجابات العيشة لجسيع عبارات السحػر: 

( أف ىشاؾ تجانذ في درجة مػافقة عيشة الجراسة عمى ٚتػضح نتائج الججوؿ رقع )
عبارات السحػر ال الث، حيث تخاوحت ؾيع الستػسصات السػزونة لشد  مػافقات أفخاد العيشة ما 

، أما الستػسط العاـ السػزوف عمى إجسالي مػافق بجرجة كبيخة( وتقجيخىا ٛٛ.ٕ -ٓ٘.ٕبيغ )
( في ضػء ٖ -٘.ٕ(، وتقع ىحه الؿيسة في الفئة )ٖٚ.ٕعبارات ىحا السحػر قج بمغت ؾيستو )

، ويسكغ فيع ىحه الشتيجة في ضػء مػافق بجرجة كبيخةمتػسط الػزف الشدبي الفارؽ؛ وتقجيخىا 
عمى فػضى انتذار إعلانات التبخع التى تغدو الذاشة اىتساـ السبحػثيغ ورغبتيع في القزاء 

الرغيخة شػاؿ العاـ وىػ أمخ شبيعي، حيث تدتغل بعس السؤسدات الأشفاؿ والشداء 
والحالات الحخجة كػسيمة لمزغط عمى الستمقي عبخ الذاشة الرغيخة لجسع التبخعات بذكل 
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التبخعات تخجع السػاشغ  انتقجه الجسيع في الآونة الأخيخة, إلى جان  أف بعس إعلانات
 وتدعى لمحرػؿ عمى أمػالو فقط خاصة مع غياب الخقابة.

وىحه الشتائج تعكذ مدتػػ انفلات إعلانات جسع التبخعات الحؼ يذعخ بو أفخاد 
الجراسة، والحؼ ىػ بس ابة جخس انحار لػضع تذخيعات اعلامية وتشطيع ما يخز صشاعة 

ابط خاصة بالإعلانات، وىػ ما أيجتو دراسة الاعلاف الآف، مسا يقتزي ضخورة وضع ضػ 
( التي أضيخت نتائجيا أنو بسلاحطة الػاقع الإعلاني في مرخ ودوؿ ٕٗٔٓ)عبجالقػؼ، 

الاتحاد الأوروبي؛ تبيغ عجـ الالتداـ الكامل بسبادغ مػاثيق الذخؼ الإعلاني، ويخجع ذلظ إلى 
يخ، مسا يجعل ىشاؾ تياوف مغ اعتساد اقتراديات تمظ الجوؿ عمى الجخل الإعلاني بذكل كب

جان  بعس الجيات التي أصجرت تمظ السػاثيق في مخاؾبة الػكالات الإعلانية، وىحا يشدجع 
يع،  ( حػؿ ضخورة إجخاء بحػث عغ الإعلاف تذتسل عمى ٜٕٔٓمع ما نادت بو دراسة )إبخاـ

ات"، وإجخاء تحميل مزسػف الإعلانات السختمفة في وسائل الإعلاـ وبخاصة "إعلانات التبخع
دراسات ميجانية عمى الجسيػر الستمقي ليحه الإعلانات لخصج الػاقع الفعمي لذكل ومزسػف 
ىحه الإعلانات ومجػ تقيجىا بأخلاؾيات الإعلاف وآداب السيشة، ودراسة )سارؼ والدلايسة، 

( التي أوصت بأف يتع إجخاء دراسة تقييسية لس ل ىحا الشػع مغ الحسلات الإعلانية ٕٛٓٓ
( التي أكجت عمى ٕٔٔٓسعخفة مجػ ججواىا وتسكشيا مغ تحقيق أىجافيا، ودراسة )الجويظ، ل

ضخورة اىتساـ الجيات الخقابية التابعة لجسعيات حساية السدتيمظ بتقييع الإعلانات التميفديػنية 
السػجية للأسخة والصفل ورصج السسارسات والتأثيخات الدمبية للإعلانات في كافة السجالات 

عخضيا، لمتأكج مغ مرجاؾية وصحة محتػاىا وحساية السدتيمظ والسحافطة عمى الؿيع قبل 
 الاجتساعية وال قاؼية لمسجتسعات العخبية.

مسا تقجـ وفي ضػء التحميل الدابق فإف ىحه الشتائج قج تكػف مؤشخاً لجعػة القائسيغ 
لا تُعج ولا تُحرى،  عمى الحسلات الإعلانية تحت شعار "تبخع" لمسدتذؽيات السختمفة، والتى

والجسعيات التى تتخح مغ شعار "الخيخ" وسيمة وىجفاً لتحقيق أكبخ مكاس  مالية بأىسية إعجاد 
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ضػابط تشطع صشاعة إعلانات الجسعيات الخيخية والسشطسات والييئات والسدتذؽيات لصم  
كع في استؿباؿ عقػؿ السدتيمظ، الحؼ يُعج اليػـ أك خ وعياً وقجرة عمى الح التبخعات، لتخاش 

الخسالة الإعلانية وتقييسيا، ضػابط يُخاعي فييا كل القػاعج والأصػؿ الفشية للإعلاف اليادؼ، 
حتي يكػف متػافقاً مع مػاثيق الذخؼ الإعلانية ويخزع لسعاييخ صشاعة الإعلاـ، ليأتي ب سارة 

وف أف يدئ لرالح السخيس وتحقيق اليجؼ مغ التبخع لتقجيع أفزل خجمة علاجية لمسخيس د
لمسخيس في نفديتو أو إحداسو أو إىجار كخامتة عمي شاشات الفزائيات، فػجػد تذخيعات 
وقػانيغ إعلامية تحسي السجتسع والسذاىج مغ أؼ ضخر يتمقاه عبخ الذاشة أو عبخ وسيمة 
إعلامية ضخورة ممحة لمحفاظ عمى السجتسع خرػصاً في الطخوؼ التي نعيذيا حالياً، وعمى 

علاـ والقائسيغ عمى الفزائيات التفكيخ في مزسػف الإعلاف قبل إذاعتو بغس وسائل الإ
الشطخ عغ السكد  السادؼ، وكشتيجة لحلظ ضيخت دعػات متكخرة إلى وجػد ىيئات ميستيا 
متابعة الإعلاف وتحميمو وفقا لسعاييخ وضػابط محجده، ووجػد مغ يزسغ حساية حقػؽ 

ميغ في مجاؿ الإعلانات السختمفة، لتحجيج الؿيع السذاىجيغ ومجونة سمػؾ أخلاؾية لمعام
والسسارسات التي يشبغي اتخاذىا والحخص عمييا، مذجديغ في ىحا الرجد عمي وقف ىحة 
السيازؿ وأف تعػد الإعلانات إلي الإبجاع الحؼ كاف مػجػداً في الساضي، كسا أشارا إلى ذلظ 

يع، ( في دراستو حػؿ أخلاؾيات الإعلاف فٕٓٔٓ)أبػ العلا،  ي الفزائيات العخبية، و)إبخاـ
ني وعلاقتيا بتشذئة الصفل ( في دراستيا التي أجختيا حػؿ أخلاؾيات الإعلاف التميفديػ ٕٔٔٓ

  .السرخؼ 
إلى أؼ مجػ تختمف ملامح التأثيخ الحؼ يسارسو الحزػر الإعلامي السباشخ  :الدؤال الرابع

يدتسخ لفتخة بعج مذاىجة  -للأشفاؿ كػاجيات إعلانية لسذخوعات وبخامج خيخية )تأثيخ آني
يتحػؿ إلى شعػر دائع بالسدؤولية(،  -يتحكخه الستمقي كمسا تذابو السػقف -الفاصل الإعلاني

خاؼية لسجتسع الجراسة )الشػع، محل الإقامة، الػضع السيشي، الفئة باختلاؼ الخرائز الجيسػج
 العسخية، السدتػػ التعميسي(؟
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، لمكذف عغ X2  "Chi Square Test" ٕللإجابة عمى ىحا الدؤاؿ تع معامل كاؼ
يدتسخ لفتخة بعج مذاىجة  -وجػد علاقة بيغ متغيخيغ ترشيفييغ: ملامح التأثيخ )تأثيخ آني

يتحػؿ إلى شعػر دائع بالسدؤولية(  -يتحكخه الستمقي كمسا تذابو السػقف -الفاصل الإعلاني
والخرائز الجيسػجخاؼية لسجتسع الجراسة )الشػع، محل الإقامة، الػضع السيشي، الفئة العسخية، 

 :التالي( ٛالسدتػػ التعميسي(، كسا ىػ مػضح بالججوؿ رقع )

 ( ٛججوؿ رقع )

 الجراسةلمكذف عغ وجػد علاقة بيغ متغيخؼ ملامح التأثيخ والخرائز الجيسػجخاؼية لسجتسع  ٕمعامل كا

 قيمة  التكرار المتوقع التكرار المشاهد الفئة
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موظف حكومي/ 

 خاص

72 52 54 41 223 7461 5167 5461 31 223 16231 7 16413 
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 3 164 166 166 161 3 1 1 3 1 مهنة حرة دال

 33 2561 3462 3663 4567 33 23 36 35 42 بدون عمل
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مؤهل متوسط 

 فأقل

47 33 37 23 214 47 3763 3561 2664 214 5646 7 16733 

غير 

 261 3464 4161 5262 6563 261 37 45 53 66 مؤهل جامعي دال
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 -ماجستير

 دكتوراه(

2 4 2 5 34 2 7 666 465 34 
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 41 -31من 
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غير 

 51 -41من  دال

 سنة

53 53 42 32 247 5167 4667 4361 3163 247 

 51أكبر من 

 سنة

31 26 31 1 73 3562 22 2767 2163 73 

 324 53 72 15 33 324 53 72 15 33 المجموع
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  ( الججولية ٕ( أقل مغ ؾيسة )كاٖٚٛ.ٔ( السحدػبة )ٕ( أف ؾيسة )كاٛالججوؿ )يطيخ مغ
(، وىحا يجؿ عمى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة ٖ(؛ عشج درجة حخية )ٔٛ.ٚالبالغة )

( في نػعية التأثيخ الحؼ يسارسو الحزػر ٘ٓ.ٓ≤ αإحرائية عشج مدتػػ احتسالي )
 -ذخوعات وبخامج خيخية )تأثيخ آنيالإعلامي السباشخ للأشفاؿ كػاجيات إعلانية لس

يتحػؿ  -يتحكخه الستمقي كمسا تذابو السػقف -يدتسخ لفتخة بعج مذاىجة الفاصل الإعلاني
 إلى شعػر دائع بالسدؤولية(، تُعدػ لاختلاؼ الشػع.

 ( الججولية ٕ( أقل مغ ؾيسة )كاٛٗ.ٓٔ( السحدػبة )ٕتكذف الشتائج أيزاً عغ أف ؾيسة )كا
(، وىحا يجؿ عمى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة ٙعشج درجة حخية ) (؛ٜ٘.ٕٔالبالغة )

( في نػعية التأثيخ الحؼ يسارسو الحزػر ٘ٓ.ٓ≤ αإحرائية عشج مدتػػ احتسالي )
 -الإعلامي السباشخ للأشفاؿ كػاجيات إعلانية لسذخوعات وبخامج خيخية )تأثيخ آني

يتحػؿ  -قي كمسا تذابو السػقفيتحكخه الستم -يدتسخ لفتخة بعج مذاىجة الفاصل الإعلاني
 إلى شعػر دائع بالسدؤولية(، تُعدػ لاختلاؼ محل الإقامة.

 ( الججولية البالغة ٕ( أقل مغ ؾيسة )كإٚٔ.ٚ( السحدػبة )ٕتػضح الشتائج أف ؾيسة )كا
(، وىحا يجؿ عمى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية ٙ(؛ عشج درجة حخية )ٜ٘.ٕٔ)

( في نػعية التأثيخ الحؼ يسارسو الحزػر الإعلامي ٘ٓ.ٓ≤ αعشج مدتػػ احتسالي )
يدتسخ لفتخة  -السباشخ للأشفاؿ كػاجيات إعلانية لسذخوعات وبخامج خيخية )تأثيخ آني

يتحػؿ إلى شعػر  -يتحكخه الستمقي كمسا تذابو السػقف -بعج مذاىجة الفاصل الإعلاني
 دائع بالسدؤولية(، تُعدػ لاختلاؼ الػضع السيشي.

 ( الججولية البالغة ٕ( أقل مغ ؾيسة )كاٖ٘.ٗ( السحدػبة )ٕالشتائج أف ؾيسة )كا تػضح
(، وىحا يجؿ عمى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية ٙ(؛ عشج درجة حخية )ٜ٘.ٕٔ)

( في نػعية التأثيخ الحؼ يسارسو الحزػر الإعلامي ٘ٓ.ٓ≤ αعشج مدتػػ احتسالي )
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يدتسخ لفتخة  -وعات وبخامج خيخية )تأثيخ آنيالسباشخ للأشفاؿ كػاجيات إعلانية لسذخ 
يتحػؿ إلى شعػر  -يتحكخه الستمقي كمسا تذابو السػقف -بعج مذاىجة الفاصل الإعلاني

 دائع بالسدؤولية(، تُعدػ لاختلاؼ السدتػػ التعميسي.
 ( الججولية البالغة ٕ( أقل مغ ؾيسة )كإٙٓ.ٙ( السحدػبة )ٕتػضح الشتائج أف ؾيسة )كا

(، وىحا يجؿ عمى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية ٙعشج درجة حخية ) (؛ٜ٘.ٕٔ)
( في نػعية التأثيخ الحؼ يسارسو الحزػر الإعلامي ٘ٓ.ٓ≤ αعشج مدتػػ احتسالي )

يدتسخ لفتخة  -السباشخ للأشفاؿ كػاجيات إعلانية لسذخوعات وبخامج خيخية )تأثيخ آني
يتحػؿ إلى شعػر  -قي كمسا تذابو السػقفيتحكخه الستم -بعج مذاىجة الفاصل الإعلاني

 دائع بالسدؤولية(، تُعدػ لاختلاؼ العسخ الدمشي.
بشاء عمى ما تقجـ نحكع بقبػؿ فخضية العجـ الشاصة بػػػػػػػػػػػػػػػػ" عجـ اختلاؼ ملامح التأثيخ 
الحؼ يسارسو الحزػر الإعلامي السباشخ للأشفاؿ كػاجيات إعلانية لسذخوعات وبخامج خيخية 

 -يتحكخه الستمقي كمسا تذابو السػقف -يدتسخ لفتخة بعج مذاىجة الفاصل الإعلاني -)تأثيخ آني
يتحػؿ إلى شعػر دائع بالسدؤولية(، باختلاؼ الخرائز الجيسػجخاؼية لسجتسع الجراسة )الشػع، 

وىػ ما يذيخ إلى عسػمية  -محل الإقامة، الػضع السيشي، الفئة العسخية، السدتػػ التعميسي( 
ويسكغ عدو ىحه الشتائج إلى كػف أفخاد العيشة عمى اختلاؼ تقديساتيع الجيسػجخاؼية  -تأثيخه

)الشػع، محل الإقامة، الػضع السيشي، الفئة العسخية، السدتػػ التعميسي( يشتسػف إلى مجتسع 
تؤثخ في درجة إدراكيع  -ضاغصة ومؤلسة أحياناً  -واحج، وتجسعيع أحجاث حياتية مذتخكة 

يع نحػ أوضاع بعس شخائح السجتسع أو السشكػبيغ بالكػارث والأزمات، وكيؽية التفكيخ واتجاى
بذأنيا ووضعيا في بؤرة الاىتسامات، وىي ىحا الاتجاه لا يكسغ إنكار أفّ ىشاؾ جانباً معقػلًا 

الاجتساعي السلائع  –مغ التأثيخ قج يتحقق مغ خلاؿ مػاكبة الإعلاف الخيخؼ لمطخؼ الشفدي 
يغ ومشيع الستبخِّعػف والسانحػف السحتَسمػف )عمى اعتبار أف الإعلاف يتعامل مع الأعساؽ لمستمقِّ 

الشفدية لمجسيػر السختق  بجسيع فئاتو(؛ بسا يسكِّشو مغ تحقيق حالة مغ التػازف السعشػؼ خلاؿ 
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تمقِّي صجمات ما بذأف معاناة إندانية تؤثِّخ ؼيو، الأمخ الحؼ يزع الإعلاف الخيخؼ أماـ 
ؼ حيازة اىتساـ الخأػ العاـ والجسيػر الحؼ يخاشبو الحجث الإعلامي بسػج  تأثيخ ت حجِّ

"إعلانات الرجمة" وجعميا محػراً مخكدياً لمقرة الإعلانية؛ بسحتػيات إعلانية تشاس  شخائح 
ك يخة متبايشة الرفات والأوضاع والأىجاؼ والاتجاىات؛ مغ خلاؿ استخجاـ كافة الػسائل 

سقخوءة والسدسػعة والسخئية؛ وذلظ بيجؼ تحقيق التفاعل الجساىيخؼ السصمػب، الإعلامية ال
( حيث أشارت إلى أنو مع زيادة ٕٚٔٓومسا يُعزج ذلظ ما أكجت عميو دراسة )أبػ دنيا، 

السشافدة في مجاؿ الإعلاف خلاؿ العقػد القميمة الساضية اتجيت الك يخ مغ السشطسات الغيخ 
رجمة في إعلاناتيا )والتي أثارت اىتساـ جسيع شخائح السجتسع(؛ قابمة لمخبح إلى تػضيف ال

الحؼ تخيج أف ترل  الجسيػر ميسا كاف نػع -لمخفع مغ تأثيخ وقػة الإعلاف عمى الجسيػر 
وزيادة الػعي وتغييخ الدمػؾ حػؿ القزايا الاجتساعية السختمفة، وخاصة بالسػضػعات  -إليو 

وقج تػصمت الجراسة إلى أف الإعلاف الرادـ ىػ سلاح  الستعمقة بقزايا الرحة أو الدلامة،
ذو حجيغ؛ فأحياناً يكػف تػضيف الرجمة في الإعلاف مشاسباً خاصة عشج تػضيفو حػؿ 
مػضػعات قزايا الرحة والدلامة، وأحياناً يكػف مشفخاً مع إحجاث تأثيخ سمبي، وىحا بالصبع 

وأساليبو وفشػنو بذتى الػسائل لكي يدتجعي تفعيل الإعلاـ الخيخؼ وتصػيخه بكل مكػناتو 
يتسكغ مغ الؿياـ بجوره عمى أكسل وجو؛ بسا يخجـ مرالح الصفل وتػفيخ الحساية لو مغ كافة 

سياسياً(،  -صحياً  -اجتساعياً  -تخبػياً  -أخلاؾياً  -نفدياً  -أشكاؿ الإساءة والاستغلاؿ )جدجياً 
اىتساـ خاص عمى مدتػػ  ( بزخورة إعصاءٕٙٓٓمغ أجل ذلظ فقج نادت دراسة )يحيى، 

التعامل مع مذكمة الإساءة للأشفاؿ أو عشج محاولة استغلاليع عمى يج جية في الأسخة أو مغ 
خارجيا في الأزمات والسػاقف الصارئة، واعتبارىا مذكمة اجتساعية وجشائية، وليذ شخرية 

وأسباب عائمية خاصة، وشالبت الجراسة بزخورة التعخؼ برػرة شسػلية عمى عػامل خصخ 
ىحه السذكمة وآثارىا عمى الصفل والأسخة والسجتسع، وتصػيخ الخجمات والدياسات الاجتساعية 

التخبػية لسػاجية تمظ السذكمة، وفي ىحا الدياؽ أيزاً أشارت دراسة  -الرحية -القانػنية –
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( بأنو لا مشاص مغ التخصيط السدتشيخ ببرخ وبريخة العمع لمقزايا ٕٓٔٓ)الذعلاف، 
نية وفقاً لصبيعة السخحمة مع مخاعاة الستغيخات السراحبة، بحيث تذتسل تمظ الخسالة الإندا

عمى أىجاؼ التشطيسات وإنجازاتيا وبخامجيا وحث السػاششيغ لمسداىسة في إنجاح ىحه البخامج 
 وتحقيق تمظ الأىجاؼ مغ خلاؿ تجاوبو وتعاونو الإيجابي.

 مغ أجل علاقة أوثق بيغ الإعلاف والعسل الخيخؼ" مقترحات الدراسة: "

 :عمى العسل الخيخؼ واجبات ك يخة تجاه الإعلاف؛ مغ أىسيا
الالتفات أولًا إلى أىسية الإعلاف ووضعو في مكانتو السشاسبة، وتقجيسو في أولػيات  .ٔ

العسل الخيخؼ واىتساماتو؛ فبجوف الإعلاف كيف يدتصيع العسل الخيخؼ أف يعخِّؼ 
مو مغ خجمات تديع في رفعة السجتسع  العالع بو وبسا يقػـ بو مغ عسل، وما يقجِّ

علاف كيف يتسكغ العسل الخيخؼ مغ الجعػة إلى وإعلاء شأنو ورأب صجعو؟ وبجوف الإ
تشسية مػارده، وزيادة مُجخلاتو، وىي التي يشفق مشيا عمى مذخوعاتو وأعسالو؟ وبجوف 
الإعلاف كيف يدتجسع العسل الخيخؼ شاقات الستصػعيغ ويدت سخىا في مجالاتو 

 وأنذصتو؟ 
ه في السجتسع وتأثيخه تعخيف العامميغ في العسل الخيخؼ بؿيسة الإعلاف وأىسيتو ودور  .ٕ

ؼيو، وبحاجة العسل الخيخؼ الذجيجة لو، وىػ ما يعشي استسخارية أعسالو وفتح مجالات 
أخخػ أكبخ وأوسع؛ إذ جدء كبيخ مغ أسباب ىحه الفجػة مع الإعلاف تعػد إلى عجـ 
فيع كل شخؼ بؿيسة الصخؼ الآخخ عسػماً ولو عمى وجو الخرػص، وىحا خصأ 

 .إصلاحويج  الانتباه إليو و 
التػاصل مع ىيئات الإعلاف ومؤسداتو؛ فلا يُقبل أبجاً أف يُغفِل العسل الخيخؼ ىحا  .ٖ

 .التػاصل، ولا يُعقَل أف تكػف ىشاؾ قصيعة بيغ الصخفيغ
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استخجاـ كيانات العسل الخيخؼ الإنتخنت عمى أوسع نصاؽ في التعخيف بؿيسيا ورؤاىا  .ٗ
ا سػاء كانت مػاقع إلكتخونية أو مشرات وأعساليا ونذاشاتيا؛ فالإنتخنت بكافة أنػاعي

تػاصل اجتساعي أو رسائل بخيج إلكتخوني ىي وسيمة إعلاف تتسيد بالتػاصل السباشخ 
دوف قيػد أو مػانع؛ فالعسل الخيخؼ حيغ يفعل ذلظ يكػف قج كدخ حػاجده الستػىسة 

اف شكميا، والسرشػعة مع الإعلاـ، الأمخ الحؼ يقخبو مغ وسائل الإعلاـ الأخخػ أيًّا ك
 .ويسيج الصخيق لمعلاقة بيشيسا كسا يج  أف تكػف 

مغ أجل تحقيق الإبجاع في العسل الخيخؼ؛ عمى واضعي الدياسات الإعلامية واجبات ك يخة 
 مغ أىسيا:

إنذاء ىيئة عميا تيتع بالعسل الإعلامي الخيخؼ، وتتبشى أسذ التعاوف بيغ الجيات  .ٔ
 .الخيخية والإعلامية

ىمة وقادرة عمى تشفيح الخصط والدياسات التشسػية، والاىتساـ استقصاب كػادر مؤ  .ٕ
 بالتخرز في مجالات العسل الخيخؼ.

تػحيج الخصاب الإعلامي ومرصمحاتو في سبيل صشاعة رسالة إعلانية أقػػ لجعع  .ٖ
 .العسل الخيخؼ 

ـ  .ٗ العسل عمى تغييخ الشطخة الدائجة عغ العسل الخيخؼ بأنو مجخد مداعجات تُقجَّ
بأنػاعيع أو أعساؿ تُشفح في بعس السشاشق؛ وغخس السفيػـ الرحيح لمسحتاجيغ 

والحؿيقي لمعسل الخيخؼ عمى أنو مذخوع تشسػؼ تػعػؼ ت ؿيفي، وأحج ركائد التشسية 
 .السجتسعية

الاقتخاب مغ العسل الخيخؼ ومتابعتو وتغصية فعالياتو ونذاشاتو، ولا نقػؿ ىشا السجيح  .٘
 مانع مغ الشقج السػضػعي، بل يج  ذلظ حؿيقة إذا السصمق أو الإشادة السدتسخة؛ فلا

 .وُجج ما يدتحق الشقج
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التعخيف بشساذج العسل الخيخؼ السذخفة التي بحلت الجيج وأعصت ىحا الػشغ ورفعت  .ٙ
 .رأسو في العالع، ىحه الشساذج قج تكػف أفخاداً أو كيانات أو مذخوعات

يخؼ؛ مغ حيث تشػع الػسائل، الإبجاع في استخجاـ وسائل الإعلاف لخجمة العسل الخ .ٚ
واستخجاـ أعمى التقشيات وأك خىا تصػراً، والابتكار في الأفكار والصخؽ والأدوات عبخ 

 .التفكيخ خارج الرشجوؽ 

 نحو إعــلان خيـــري صديق للطفولة:
الالتداـ بالسبادغ والسعاييخ السيشية لسعالجة الإعلاف لقزايا الصفل، التي تختكد عمى  .ٔ

والسػاششة والعجؿ الاجتساعي، وتعدز مبادغ السداواة وحخية الخأػ والتعبيخ التسكيغ 
والسرجاؾية والػضػح والسػضػعية وحساية مرمحة الصفل الفزمى وحساية اليػية 
الذخرية وضساف الحق في الخرػصية؛ والدعي نحػ نذخىا وتصبيقيا عمى أوسع 

 نصاؽ إعلامياً.
شطػمة إعلانية متكاممة لسػاجية الإعلاـ الاعتساد عمى مبجأ التكامل في خمق م .ٕ

 .السزمل والسذكظ، ولمترجؼ لإعلاـ الانحخاؼ واليادـ لم قافة والؿيع
رسػخ القشاعة لجػ القائسيغ عمى العسل الخيخؼ بأىسية تمظ الحسمة لمجفاع عغ كيانو  .ٖ

السدتيجؼ، وأف تتخجع تمظ القشاعة بإيجاد لجاف تزع متخرريغ في العسل 
شفدي والتخبػؼ والاجتساعي لػضع ترػرات ونساذج لمسادة الإعلانية الإعلامي وال

 .السشاسبة لمسخاشبيغ ولمػسائل الإعلامية الستاحة
يُحطخ أف يتزسغ الإعلاف إىانة أو تحقيخاً لمكخامة الإندانية، أو أػ شكل مغ أشكاؿ  .ٗ

 التفخقة ؼيسا يتعمق بالعخؽ أو الشػع أو القػمية.
الححر في صشع الخسالة الإعلانية السػجية لمصفل، أو  إيلاء عشاية خاصة؛ وتػخي .٘

 التي يسكغ أف يتعخض إلييا كسػديل إعلاني.
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استخجاـ الصفل في الفيمع الإعلاني يج  ألا يدتغل السذاعخ الصبيعية التي يكشيا  .ٙ
 الخاشجوف لمرغار.

غل مزاميغ الخسالة الإعلانية يج  ألا تؤذؼ الصفل جدجياً أو نفدياً، ويج  ألا تدت .ٚ
 بخاءتو وسيػلة ترجيقو وقمة تجخبتو.

ضخورة أف تدتشج الإعلانات التي تدتعيغ بالأشفاؿ عمى السغخيات الإيجابية، وأف  .ٛ
 تكػف تفاؤلية وألا ت يخ مذاعخ الخػؼ أو التيجيج ليع )كستمقيغ أو مؤدييغ للإعلاف(.

 ة.ألا يُداء استخجاـ الأشفاؿ مغ خلاؿ ؾياميع بترخفات وسمػكيات غيخ لائق .ٜ

 السراجع

 أولًا: السراجع العربية 

يع، صفا محمد. )  أخلاؾيات الإعلاف التميفديػني وعلاقتيا بتشذئة الصفل السرخؼ.(. ٕٔٔٓإبخاـ
 رسالة ماجدتيخ، جامعة القاىخة، كمية الإعلاـ. 

يع، فاشسة غازؼ صالح. ) (. فاعمية إعلانات التبخعات عمى الجسيػر الأردني: ٜٕٔٓإبخاـ
 عمى مجيشة عساف. رسالة ماجدتيخ، جامعة اليخمػؾ، كمية الإعلاـ. دراسة مدحية

(. أخلاؾيات الإعلاف في الفزائيات العخبية. رسالة ٕٓٔٓأبػ العلا، حدغ نيازؼ الريفي. )
 ماجدتيخ، جامعة الأزىخ، كمية المغة العخبية. 

ة الجسعية (. الرجمة في إعلاف الخجمة العامة. مجمٕٚٔٓأبػ دنيا، سسخ ىاني الدعيج. )
 . ٖٚٔ-ٜٕٙ(، ٛالعخبية لمحزارة والفشػف والعمػـ الإندانية. )

(. فعالية بعس الأشكاؿ الإعلامية الإدبية في إكداب ٕٗٔٓأبػ سشة، نػرة حسجؼ محمد. )
(، ٜ٘)٘ٔمعارؼ وسمػكيات الحقػؽ الاترالية لصفل الخوضة. مجمة الصفػلة العخبية، 

ٜٚ-ٔٔ٘ . 
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(. دراسة تقػيسية لسخاشخ ٕٕٔٓد، عبج العديد الديج. )أبػ عخاد، صالح وعبج العدي
الإعلانات التميفديػيشة السػجية للأشفاؿ مغ مشطػر التخبية الإسلامية. مجمة القخاءة 

 . ٜٙٔ-ٛٔٔ(، ٕ٘ٔوالسعخفة، )

(. دور الرحف السرخية الإلكتخونية في التػعية ٕ٘ٔٓاسساعيل، أميخة محسػد حدغ. )
الة ماجدتيخ، جامعة عيغ شسذ، معيج الجراسات العميا بحقػؽ الأشفاؿ السخضى. رس

 لمصفػلة.

 (. الإعلاـ وثقافة الأشفاؿ. القاىخة: دار الفكخ العخبي.ٕٔٔٓاسساعيل، محسػد حدغ. )

(. صػرة الأشفاؿ ذوؼ الاحتياجات الخاصة في ٖٕٔٓالبخادعي، ميا عبج الحسيج محمد. )
لرػرة الحىشية لجػ عيشة مغ السخاىقيغ. مجمة الإعلانات التميفديػنية السرخية وعلاقتيا با

 . ٕ٘ٔ-ٕٗٔ(، ٓٙ)ٙٔدراسات الصفػلة، 

(. التدػيق الاجتساعي وتخصيط الحسلات الإعلامية. ٕٚٓٓالبكخؼ، فؤادة عبج السشعع. )
 القاىخة: عالع الكت .

(. أخلاؾيات الإعلاف في القشػات الفزائية الغخبية: دراسة ٕ٘ٔٓالتائ ، مدعػد حديغ. )
 . ٜٖٕ-ٖٕٔ(، ٕ. مجمة كمية الفشػف والإعلاـ، )MBC  &LBCحميمية وصؽية لقشاتي ت

(. إعلاـ نريخ لحقػؽ ٕٕٔٓالتقخيخ الختامي لػرشة عسل الإعلامييغ لحساية حقػؽ الصفل. )
، استخجع بتاريخ ٕ -ٔالصفل. تػنذ: السجمذ العخبي لمصفػلة والتشسية ويػنيدف، ص

 .http://www.arabccd.org/files/0000/474ـ، مغ الخابط ٜٕٔٓ/ٔ/ٚ

(. نطخة تحميمية في شأف الصفل العخبي بيغ الػاقع والسأمػؿ "حراد ٕٙٔٓالجيداوؼ، داليا. )
 . ٓٛٔ-ٚٗٔ(، ٕ٘)ٚ". مجمة الصفػلة والتشسية، ٕ٘ٔٓ

http://www.arabccd.org/files/0000/474
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حالة السداجية عمى فاعمية الإعلاف التميفديػني: (. تأثيخ الٕٔٔٓالحقيل، عبج الله صالح. )
دراسة تجخيبية عمى عيشات مغ البخامج والإعلانات والذباب. مجمة العلاقات العامة 

 . ٔ٘-ٙ(، ٔوالإعلاف، )

(. السجتسع السجني وتشسية رأس الساؿ الاجتساعي. القاىخة: نيػ ٕٛٔٓالخػاجة، محمد ياسخ. )
 بػؾ لمشذخ والتػزيع.

(. أخلاؾيات الإعلاـ وتذخيعاتو في القخف الحادؼ والعذخيغ. ٜٕٔٓعبج الخازؽ. ) الجليسي،
 عساف: دار اليازوؼ.

 (. الإعلاـ في القخف الحادؼ والعذخيغ. عساف: دار اليازورؼ.ٜٕٔٓػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ. )

ػالجيغ نحػ الإعلانات التميفديػنية السػجية (. إتجاىات الٕٔٔٓالجويظ، عبيخ محسػد. )
للأشفاؿ وعلاقتيا بأنساط سمػكيع الاجتساعي والاستيلاكي للأسخة. ورقة مقجمة إلى 

الجولي ال الث "تصػيخ بخامج التعميع العالي  -السؤتسخ العمسي الدشػؼ العخبي الدادس
، السشرػرة: ٕ الشػعي في مرخ والػشغ العخبي في ضػء متصمبات عرخ السعخفة"، مج

 .ٙٓٛ - ٛ٘ٚجامعة السشرػرة،  –كمية التخبية الشػعية 

(. استخجامات الإعلانات الخيخية لمسؤسدات غيخ ٕٛٔٓالجيباني، أبخار صلاح سالع. )
الخبحية وتأثيخاتيا عمى الجسيػر. رسالة ماجدتيخ، جامعة أـ القخػ، كمية العمػـ 

 الاجتساعية.

يق الأفكار الاجتساعية مغ خلاؿ إعلاف الخجمة العامة (. تدػ ٕٔٔٓالدعيج، سسخ ىاني. )
لتحقيق العجالة الاجتساعية. ورقة مقجمة إلى السؤتسخ العمسي الجولي الخابع والعذخوف 

 –، القاىخة: كمية الخجمة الاجتساعية ٜلمخجمة الاجتساعية "الإعلاـ ورىاف التشسية"، مج 
 .ٗ٘ٗٗ - ٖٓٗٗجامعة حمػاف، 
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(. الإعلاـ الرحي الأصػؿ العمسية والاتجاىات ٕٓٔٓأورنذ. )الذعلاف، سامي بغ 
 السعاصخة. السسمكة العخبية الدعػدية: مكتبة السمظ فيج الػششية.

(. الأنذصة الاترالية في السؤسدات الخيخية الدعػدية "دراسة ٕٔٔٓالذيخؼ، ياسخ عمي. )
 بحاث والجراسات.تحميمية تقػيسية". السسمكة العخبية الدعػدية: السخكد الجولي للأ

(. العسل التصػعي في خجمة السجتسع. السسمكة العخبية ٕٗٓٓالرفار، حدغ مػسى. )
 الدعػدية: أفاف لمشذخ والتػزيع.

(. الإعلاف أنػاعو، مبادئو، وشخؽ إعجاده. عساف: دار ٖٕٔٓالريخفي، محمد عبج الفتاح. )
 السشاىج لمشذخ والتػزيع.

 ات الإعلاف في الفزائيات العخبية.القاىخة: دار الفجخ.(.أخلاؾئٕٔٓ)الريفي، حدغ نيازؼ 

(. إعلانات السؤسدات الخيخية. السجمة العمسية لبحػث ٕٛٔٓالصمحاتي، ىالة تػفيق. )
 . ٘٘ٔ-ٜٜ(، ٗٔالعلاقات العامة والإعلاف، )

(. مشاىج البحث العمسي مغ التبييغ ٜٕٔٓالصيصي، محمد عبج الإلو وأبػ سسخة، محسػد أحسج. )
 إلى التسكيغ. عساف: دار اليازورؼ.

(. الصفل القائج ضخورة لبشاء مدتقبل ججيج. القاىخة: السجسػعة ٕ٘ٔٓالعدب، ىاني الديج. )
 العخبية لمتجري  والشذخ.

(. الحسلات الإعلانية التميفديػيشة لسدتذفى سخشاف الأشفاؿ في ٕٚٔٓ)العصار، محمد عمي
 امعة عيغ شسذ، معيج الجراسات العميا لمصفػلة.ججدتيخ،مرخ وتأثيخاتيا عمييع.رسالة ما

 (. الإعلاف الجولي. الأردف: دار اليازورؼ لمشذخ والتػزيع.ٕٓٔٓالعلاؽ، بذيخ. )
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(. الإعلاف التميفديػني وثقافة الاستيلاؾ. الإسكشجرية: دار السعخفة ٜٕٓٓالغسخاوؼ، رجاء. )
 الجامعية.

يع جساؿ وصلاح أدىع(.  (. أخصخ مخاحل الصفػلةٕٕٓٓالمشجؼ، رونيو. ) )تخجسة إبخاـ
 الجيدة: وكالة الرحافة العخبية.

يع عبج الله. )  (. أخلاؾيات الإعلاـ. القاىخة: دار الفكخ العخبي.ٕٗٔٓالسدمسي، إبخاـ

(. الإعلانات الإذاعية لمسؤسدات والسشطسات ٕٕٓٓالسريمحي، عشتخ السريمحي أحسج. )
ي لمسدتسعيغ في إشار السدؤولية الاجتساعية. رسالة غيخ الخبحية وعلاقتيا بالدمػؾ الذخائ

 ماجدتيخ، جامعة السشرػرة، كمية الآداب. 

(. دراسة السفاـيع الشطخية لجور الإعلاـ في إدارة الأزمات. ٕ٘ٔٓالسصيخؼ، مصمق سعػد. )
 . ٜٗ-٘٘(، ٖٔالسجمة العخبية للإعلاـ والاتراؿ، )

(. نطخيات ومشاىج الإعلاـ، ٕٚٔٓػ سسيث. )بالشافد، مارؾ، ستيفاني ـيسيمخمظ وبخياف ش
 )تخجسة عاشف حصيبة ومخاجعة مشاؿ أبػ الحدغ(. القاىخة: دار الشذخ لمجامعات.

 (. العسل التصػعي. عساف: دار الجشادرية لمشذخ والتػزيع.ٕٚٔٓبخزاف، جابخ أحسج. )

. القاىخة: دار (. ثقافة العسل الخيخؼ: كيف نخسخيا وكيف نعسسيإٕٔٓبكار، عبج الكخيع. )
 الدلاـ لمصباعة.

الحساية الاجتساعية لمصفل الجدائخؼ حساية حقو وحق (.ٕٚٔٓبػجسميغ،حياة وسميساني،جسيمة)
  ٜٕٓ-ٜٛٔ(،ٜ،)مجمة الحكسة لمجراسات الاجتساعيةسجتسع في البقاء والشسػ والتقجـ.ال

الإعلامية. (. إشكالية السػضػعية في ترسيع الحسلات ٜٕٓٓحدغ، سمػػ محسػد عمي. )
ورقة مقجمة إلى السؤتسخ العمسي الجولي ال اني والعذخوف لمخجمة الاجتساعية "الخجمة 
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جامعة  –، القاىخة: كمية الخجمة الاجتساعية ٗالاجتساعية وتحديغ نػعية الحياة"، مج 
 .ٛ٘ٚٔ - ٖٙٚٔحمػاف، 

الفجيخة الخيخية  (. فاعمية العلاقات العامة الإلكتخونية لجسعيةٕٗٔٓحسادة، شعباف حدغ. )
 . ٘ٙ-ٖ٘(، ٗفي دولة الإمارات العخبية الستحجة. مجمة بحػث العلاقات العامة، )

(. الإعلاف التميفديػني وأثخه عمى البيئة ال قاؼية السحمية. مجمة ٕٚٔٓحسجؼ، محمد الفاتح. )
 . ٙٗ-ٕٚ(، ٓٔالحكسة لمجراسات الإعلامية والاترالية، )

الجسيػر لػسائل الإعلاـ الججيجة وإشكالية إشباع  (. تعخضٕٚٔٓدحساني، سسيخ. )
 . ٖ٘ٔ-ٙٔٔ(، ٜالحاجات. مجمة الحكسة لمجراسات الإعلامية والاترالية، )

(. دور ال قة في السشطسات الخيخية بػصفيا ٕٛٔٓرج ، جيياف عبج السشعع وعمي، نجلاء. )
تبخع. السجمة العخبية لمعمػـ متغيخاً معجلًا عمى العلاقة بيغ أسالي  الإعلاف الخيخؼ ونػايا ال

 . ٕٕٗ-ٜٚٔ(، ٖ)ٕ٘الإدارية، 

(. الاتراؿ التدػيقي والإعلاني لمخجمات التجارية الخبحية. ٖٕٔٓرضػاف، أحسج فاروؽ. )
 الإمارات العخبية الستحجة: دار الكتاب الجامعي.

(. نحػ ترسيع مشطػمة متكاممة لإحراءات العسل الخيخؼ في مرخ ٕٔٔٓرمزاف، محمد. )
 . ٕٕٗ-ٜٚٔ(، ٕوالجوؿ العخبية. مجمة مِجاد لجراسات العسل الخيخؼ، )

(. دور وسائل الاتراؿ الجساىيخؼ في ٕٛٓٓسارؼ، حمسي خزخ والدلايسة، أسساء. )
الحسمة الإعلامية لسخكد الحديغ لدخشاف في جسع التبخعات السادية لسخضى الدخشاف. 

 . ٙٔٔ-ٜٔ(، ٖ)ٖٕمجمة مؤتة لمبحػث والجراسات، 

(. الديادة الػششية في ضل التجفق الإعلامي الجولي. عساف: دار ٕٙٔٓسحارؼ، مرصفى. )
 غيجاء لمشذخ.
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(. الاستسالات الإقشاعية في الإعلاف الستمفد "دراسة تحميمية في ٜٕٓٓسعيجة، إبخادتذة. )
". رسالة ماجدتيخ، جامعة مشتػرؼ قدشصيشة، كمية العمػـ MBCمزسػف إعلانات قشاة 

 ة والعمػـ الاجتساعية. الإنداني

(. اتجاه في الإعلاف الخيخؼ "مفاتيح التأثيخ وآفاؽ التصػيخ". مجمة ٕٔٔٓشاكخ، حداـ. )
 . ٘ٛٔ-ٔ٘ٔ(، ٖمِجاد لجراسات العسل الخيخؼ، )

(. الؿيع الجسالية والأخلاؾية في ترسيع ٕٙٔٓشحاتة، محمد محسػد وصجيق، شيساء صلاح. )
(، ٚٙٔ)ٕالخسالة الإعلانية الفعالة. مجمة التخبية لمبحػث التخبػية والشفدية والاجتساعية، 

٘ٙٔ-ٜٜ٘ . 

بية (. الإعلاف الإذاعي والتميفديػني. القاىخة: الجار العخ ٜٕٓٓشسذ، شعباف أبػ اليديج. )
 لمشذخ والتػزيع.

 فة الجامعية(. الإعلاف" السجخل والشطخية". الإسكشجرية: دار السعخ ٕٓٔٓ) شيبة، شجواف عمي

(. الإعلاف التميفديػني "الترسيع والإنتاج". الأردف: دار أسامة ٕٕٔٓصادؽ، رانيا مسجوح. )
 لمشذخ والتػزيع.

 الفلاح لمشذخ والتػزيع. (. أخلاؾيات الإعلاـ. الكػيت: دارٕٕٓٓصالح، سميساف. )

(. أخلاؾيات العسل الإعلامي. ورقة مقجمة إلى السؤتسخ العمسي ٕٙٔٓصػلي، ابتداـ. )
 .ٕٖٔ - ٕٖٓالجولي "الإعلاـ ورىاف التشسية"، فاس: كمية الآداب والعمػـ الإندانية، 

 التػزيع.مؤسدة شيبة لمشذخ و القاىخة:(.الإعلاـ والصفل العخبي.ٕٔٔٓ)عبج الحسيج، صلاح محمد

(. أخلاؾيات الإعلاف التميفديػني نطخياً وتصبيؿياً في الػاقع العسمي ٕٗٔٓعبجالقػؼ، علا. )
 . ٕٙٔ-ٜٜ(، ٔ)ٔ٘في مرخ ودوؿ الاتحاد. السجمة الاجتساعية القػمية، 



 

بية للطفولة المبكرة       ي سويف -كلية التر
 جامعة بن 

355 

 2222ديسمتر  -1(، ج4)2مجلة بحوث ودراسات الطفولة،    

(. مخاجعات في الخسالة الاجتساعية للإعلاـ. مجمة مدارات معخؼية، ٖٕٔٓفخاج، الصي . )
(ٖ ،)٘-ٔٗ . 

(. أخلاؾيات الإعلاف كسعاييخ حاكسة للإعلاف التشافدي. ٕٛٔٓميدػف محمد وآخخاف. )قص ، 
 . ٕٓٗ-ٜٖٛ(، ٗ)ٛمجمة الترسيع الجولية، 

 (. وسائل الاتراؿ والسجتسع. الكػيت: دار الفلاح لمشذخ والتػزيع.ٕ٘ٔٓقمشجر، محسػد. )

(. اتجاىات مذاىجؼ التميفديػف نحػ إعلانات التبخع وعلاقتيا ٕٛٔٓقشجيل، أماني محمد أنػر. )
 بتصػر السذخوعات السُعمغ عشيا. رسالة ماجدتيخ، جامعة السشرػرة، كمية الآداب. 

(. الاىتساـ بالصفػلة وأثخه في مشع الانحخاؼ وتحقيق التشسية. ٕٛٔٓمحمد، محسػد عبج الحي. )
 دار الفكخ والقانػف. السشرػرة:

(. تحقيق التكامل بيغ تشسية الػعي السجتسعي والعجالة ٕٔٔٓمحسػد، رشاد محسػد الديج. )
الاجتساعية مغ خلاؿ تفعيل دور إعلانات التػعية. ورقة مقجمة إلى السؤتسخ العمسي 

ة: كمية ، القاىخ ٛالجولي الخابع والعذخوف لمخجمة الاجتساعية "الإعلاـ ورىاف التشسية"، مج 
 .ٗٙٓٗ - ٕٗٓٗجامعة حمػاف،  –الخجمة الاجتساعية 

(. اتجاىات صانعي الإعلانات نحػ التذخيعات والسػاثيق ٜٕٔٓمرصفى، عادؿ رفعت. )
 . ٖٖٕ-ٜٔٔ(، ٖ)ٚٗالأخلاؾية السشطسة للإعلاف في مرخ. مجمة العمػـ الاجتساعية، 

في وسائل الإعلاـ  (. حسلات التدػيق الاجتساعيٕٚٔٓمرصفى، مي محفػظ محمد. )
الإلكتخونية ودورىا في تحفيد الذباب السرخؼ عمى السذاركة الاجتساعية. رسالة دكتػراه، 

 جامعة عيغ شسذ، كمية الآداب. 

(. دور الحسلات التميفديػنية في تشفيح أىجاؼ بخامج التشسية ٕٛٔٓمرمح، مشى عبج الخحسغ. )
 كتػراه، جامعة القاىخة، كمية الإعلاـ. الاجتساعية "دراسة تحميمية ميجانية". رسالة د
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(. الأبعاد الؿيسية للإعلانات التميفديػنية: دراسة في ٕٛٔٓمصخوح، وفاء وبمخيخؼ، رضػاف. )
 . ٖٙ٘-ٖٖٛ(، ٜآليات إنتاج الجلالات. مجمة العمػـ الإندانية، )

ات (. الاتجاىات الحجي ة في إعلاـ الصفل وذوؼ الاحتياجٕٙٓٓمعػض، محمد وآخخوف. )
 الخاصة. القاىخة: دار الكتاب الحجيث.

(. أخلاؾيات الإعلاف ومجػ تصبيقيا في إعلانات الجسعيات ٕٛٔٓمكاوؼ، محمد فؤاد محمد. )
 الأىمية. رسالة ماجدتيخ، جامعة القاىخة، كمية الإعلاـ. 

(. دور حسلات التدػيق الاجتساعي بالتميفديػف في نذخ ٕٙٔٓناصخ، نيى الديج أحسج. )
لجػ الجسيػر السرخؼ تجاه قزايا التشسية " دراسة ميجانية". السجمة العخبية لبحػث  الػعي

 . ٕٚٔ-ٜٙٔ(، ٘ٔ+ٗٔالإعلاـ والاتراؿ، )

(. قػانيغ وأخلاؾيات العسل الإعلامي. الإمارات العخبية الستحجة: ٕٓٔٓنرخ، حدشي محمد. )
 دار الكتاب الجامعي.

ت التميفديػنية ودورىا في إقشاع الجسيػر (. الإعلانآٜٕٓنػر، إخلاص محي الجيغ. )
"دراسة تصبيؿية عمى إعلانات الأشفاؿ بالتميفديػف الدػداني القػمي". رسالة ماجدتيخ، 

 جامعة أمجرماف الإسلامية، كمية الإعلاـ. 

(. الحساية الاجتساعية لمفقخاء "قخاءة في معشى الحياة لمسيسذيغ". ٕٛٔٓىاشع، صلاح. )
 خ والإنتاج الإعلامي.الجيدة: أشمذ لمشذ

(. آليات تفعيل الإعلاف الخيخؼ عبخ الإذاعة والتميفديػف. مجمة ٕٛٔٓوحياني، نديية. )
 . ٚٔٙ-ٙٓٙ(، ٙ)ٓٔالبجر، 

(. اتجاىات السخشجيغ التخبػييغ حػؿ سػء معاممة الأشفاؿ. ٕٙٓٓيحيى، محمد الحاج. )
 فمدصيغ: مصبعة بيمداف.
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