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Abstract:

The study aimed to identify knowledge of the relation between
(software, infrastructure) used in the work and (commitment to work),
also to knowledge the relation between (programs, infrastructure) used in
the work and (speed of completion of work) for employees, to fulfill these
objectives the descriptive analytical method is used in this study, where
the researcher used the questionnaire to collect primary data through
direct questions and inquiries, The study community is the staff working
at King Abdul Aziz University in Jeddah, a simple random sample was
chosen from the society to conduct the study is (182) person, the study
concluded that there is a commitment to the programs used by the staff
as the programs used have proved effective in (commitment to work),
(speed of completion of work), there is also a clear impact on the
infrastructure, where it was found that the infrastructure available at the
university affects the extent of (commitment of employees to work),
(speed of completion of work), the study recommendations that need to
maintain the programs of the current systems used in the university and
work to develop and modernize, and need to take care of the information
systems and provide the necessary resources to establish them through
the absorption of new devices that help to complete the work as quickly
and at the lowest cost, and the need for the administration of the
university to modernize the infrastructure of the university to contribute
positively to support the administrative information systems at the
university, and to provide qualified people specialists to work in the field
of information and skills development among the administrators of
information systems at the university, and to use advanced computer
programs to contribute positively to the commitment of employees to
work at the university to increase their overall performance in general,
and finally the researcher recommended further studies on the subject

in order to scarcity in the local environment in Saudi Arabia.



A A1) AdSia g plal) Y)Y
dadia
By o giwal) o lagyuy 1nS sk dadsadl JB B adlall Gl
e glral) L oS5 Jlana (b 438 jug pshid) AR (Gand dapidy (aslsdSilly o laliaY)y
Gl dgalgal dagily @) il Ay cclaglral) (akd) paina pas adladl S0
pda it a8d clpaadlly il e waad) Gagaad) Ay pdl dASled) B Al agdedl)
s PA e Aslaally lad) andeil) Clacssa 313) B Basaa asalia jegdh ) claadl)
o Al il Clasa 4galsi Lo ga il ¥ Ay (Aagadll) Apaulisl) Lgwllal
) abaadl) aa Jaladl) (e Clawall odd oRad Aaa 4 la) aalia gy ccbaas
aBid aladic) a3 1) gadadly JuadY) andlSY) £IaY) 5 gl Balal Lnle Guliill g Lggal gl
213l Cra Lshaug Wedlaal cilaalall g8ay o) Q) Gl G o) Gua Allad g 5o S i il glaa
il d) Galalad)
o bl aldie] adiad ciaual Lk dasiiall Jal) alina of a8 49ld Glwd)
A9 ¢ Aaldlly 4pagSal) 3 3gal) aliaa B L) oda JUAa) g cilaglral) aBi Lo Lglas
Juadl L il sall dlli alies Caual Ml dpaalail) g 4 00Y) Clucsall B (adY)
A gl Qo) Ly Loy ClD) allad) yaly Cilidie cg paf a8 g i i0Y) Sl PR G il
Jiae (A & LaS S Jlaal) 13a dglite cilp yay Lgda il cliag cClaglaall alii dan)
AaLai8Y) g dalal) BalELLY)
Lpaglail) Clascgal) okl (B S 593 (re 4l Lal aBl 0dgy alaiaY) )55 A
Al 4 50 Gl ghaeal) Cilidal daidie JiSY) cild oY) B Adpuliall cilagleal) 488 363 Eua
33y GalAdY) G (eS8 WA Ll cilaghiall alid cid e a8h AlY Ay ccilaalad)
dalaiall gl al¥ly 300 g8l (Aggad) 8 g Ayl cililanl) cllall B lawy byl g
sadall claglaal) Glawily pheiy claplaally clibnl) dadleay i JiS5y dSalipallg
Ciligd) Cilida gl Gl pall (5 gmna il e 48015 ) ANl cliles ac Al dasiiioil)
(243 12013 32 93) "Cnra () (A Cara Y
O) 58N (Sang Ay oY) cilaplaal) alid aladiicd ) dmalad) Cilowgall ciga) a8
Al aa JalSia 3oy dalaia gandS Jani Lai) ISE) g Ldaladl S5 4 )ay) il glaal) alis



doad Al ila Ay qila (e 12 dgilaliia) 4nli diagy dlldy claalad) ellil 4alail)
Ll Oalalall Al olaY) gkl o Lgalaia) 38859 ASleally dmalad) il sal)
£ 100 1S Lalada | cilaalad) il gf Gua clgd Ridaldl Jlall Gul ¢ stiay cplalad) o lasly
At ghlaa claalall s 83 ) Al gl 548 0 obi AuiS g il

G e ) aaiilly Aaldd) eldaa) Jasad o 5 lay) 08" 4l s )0y e M
sl Las o adiag ¥ el () Gua Aiea 4RI 8L g Badaa Ciliial) gay dlldg cila Al
ALl (s oM j9all agS) sl g agtl gy Cpilisal) i i o ading 41ty JaBS (Jgduall
claalall a8 4y pdal) aigall 303) Gaok 08 9. (140202010 GoATy Jaadl) M4y
g Lo W Saai Jlas | Sl Wedubi o8 Jal (e &) o) o8l) Sl ullaiianly 433 gl
OF RSl Aldg (A gll 1Y) pughaig 1Y) anidly Lyl Ay pdad) 30 gall B 1) &gl Las
Ol askal)l Ga O3l Gt Ly Lgasaual Jal e s B Ciadall g 3 5811 ol
Ja¥ Apaald) 4 Y clagleall dakafi culdal 28 ASlaally dsmaladl Glawsall (o yand)
sda B o) Jaadl B dhaal) cilddill JAa) ) ALkl b el alalad) gl g gt
Aallad) A jall il 4] palds Ciga La 138 9 dpaplacil) Cilses gall
sd) paAl) Al

Al W palic (e gl Ally 48 mall clplasd) 8 dddliall elai Jb B
Oa LS Al Jiluglly @lga¥) oo Gl clailldl Coal a8 40y e glaal)
gl eda gaa) Jiad Claghiall alii Jaly dddliall sda jUa) B Ly 4l paial
i ey Aaliiall | LA g Ghagsde JUEAN Wl o L) JBL AN Lgadl Jiluglly
uil Blal) Ale arar B dale By pa claglrall alid aladia) o) dua dale (s
oalSed) ld (58 gy Agagrad) Aladl il g B Jilgdly gad) skl
Sl sall oda A A3 gl 210 o Al ol aladiu gl g )
Lad) Asleal) B Jladl andesl) Cilosase Lagds A1) 5 sl e gadl) aad g
Ll Jiadi il g Al gal) 50U daii Al Jaaal) Lgada iy A1) cilpanill g o gadl
aladl g 48 pall o agli cllaidl 1) Lolal) clbabady) o Beald) Juiy)
dald Jad) Ualle o g d Al dpand) JUY1 g ccila glaal) A2l &) Jiall aladia g
Alddiuly L3 alaiaY) fay 288 (Lageud) claalall) Mad) addedll Cluuse Jos



ol Al Al sl A Cald) Jglagy (Adlidad) Lgiliudai JMA (pa Aol geal sl g cilyiddl)
el adetl) Clausa B (AlaY) clagheall alil) Afaal) AgEsl) AaB3Y) gadas
claplaal) alii ) gd JMA (e cbonapal) 038 & Alalad) 4y ) o) o)y gdai (B A0 gadl
Jiad) s Al daalay Aee DA (e Gald) BaY dua A ol 2 1Y) e W il g 4 0ay)
Al gd Gelany Al agldl )y agilaadld Calida galaladl glal B mdal o) (bl
Al gd O Al ABal) e i B Jhai Adlad) A pal) AdSda gly Sl Sy
L) e Jgeall dald) Jglag U Gayg Adigll ¢1a¥) o W il g 400y cila glaal)

e Jiaiall g (N el pal) bt
Alal) Aralay Gpilhgall LB gl £1a¥) o W AT Lag 4 0ay) Claglaal) a3 590 98 L

Ciadlae
“dw) JAll il

trd Ll b JSy A ) cdan
Oslalall (Jandly ol 5N1) G Aadienal) (galsdl) oAbl ¥) A8%ad) 43
Jeoad) e dlal) daalay
Calalall (Jasd) jlad) 48 jaw) (g datiinal) (gl all) G Audali ¥ ABMal) 48 s 2
el e dlal) daalay
(Fardly &l 5NY) Oy Aaddienal) (Agadl) L)) o Adali¥) A8Mal) 43 a3
Jrdad) e dlal) daalag (alalall
(derd) Jlad) 48 ) (g dadiienal) (Afadl) L)) O bl )Y) ABMlall 48 a4
el e dlal) daalag alalall
::\.«A\J.ﬂ\ &L\L}«'Aﬁ
rrb La Cuda yib) A jal) o8
(Sardl Al 5N) g dasdiciad) (maloall) Om dslaa) ANs @) &le g ]
el e dllal) daalay Calalall
(Saxd) Jlad) 4s ju) Omrg Aaddiicall (zalall) O Asilaa) AV ) Ae a6 2
) e dllal) daalay Calalall



(Sardly al 5) G Aeddiional) (Aiadl) Lddl) o dsilaa) A ) ABe 26,3
Jrad) e dllal) daalay Calalall

Sl de pu) Gmg Aeddieall (Afadl) Adll) G Adlaa) ANY i) Bdle w4
Jriadl s dlal) dnalay Galalall (Jaal)

::\M\Jﬁ\ Z-gAA\

s o Wiy Ayl cilegled) Al a0 il (e Al oda Laal an
) b AN SDIAN clud Al e Ll dald) el Aalyal oda dpaal iy oAl
Gubilly A o) 1o o W il g A lay) Claglaall S g0 Adljy Gl g9 £ glga
Al pal) 2da Cluagiy gilil Cpa ALY G osll (Say Lae Gulallae dla) daals e
rles g dgale (e Al ) o0 (g5 8 il
plaia ) (ra 3y jal gl ddpudat (o ad gy Loy dpapals) dpale Bild o rdgalel) L) |1
ALy Aol 1Y) o adgia Sl 599 cre gt Lad Ay oY) Cilaslaal) ali cilipdaty
b Jiati Udayl Lalad) Aalil) (g dpanf Al pall odgd an grg (caladl diad) cilyal
p o Lgd) Lagl &y 1Y) il glral) ali (Gadail (il (pulaal £ U (pale i) ) (g gt
Cilagleall alily ddlaial) dpalpall Jodally Bl o) Y 3305 8 daalual) o
AlLES B Lol Laldd g Wl gual Audagl o)) YA cra Apdall 3 gal) 3100y Ay lay)
Shins A jal) 03¢d AlaSa b oy ALEL o 68 B (e Al ) 230 il
AL Cpinally Gaaigall Al @il e lud o ddgiall (e G dgleaad) Ll 2
DA JAN aaslay laa agild ) o 8 A1 cluagilly gl Gany a9l
oY) e glaall aldd dadail 73 gl anal B A Al oda Apar (i LaS ccruiliall

=) Al e
G iy iy (Aadll el pgdal) o alad JS dpall sda cirdie)
Ao gana" Al Aagl pgdall Gy dldailly Dbl dilaal) qullud) aladiu)
by Gilial) aan o Jalaie) ¢ gagal) i 5 AUAN Chua gl JulSS ) Adiad) cie) aY)
MR ) Jeasty NS padaiay sy LS Slad Leliaty Lgiallaay Lgdiualy
" ) diagy hladl gl mgdall Gl Glad) il By (2014:11148:080) 5 £ sUaq)



4s gana gl Ay of Ailead) i dpslain 5 AURL LAY of Sl Ciaa gl Ciagiad ) iyl
Ll Ay Adlidal) cllnl) ey gl aladiu) DA Ge laa Ay gal alghll e
LAt gra Jeew Aot dada) g dul ) Jaa ol glal) ol 5aUAY Jaan Laa W s 9 ABaadlall g
Gl gz ik (118 122007 ¢ ma¥l) "sn (o g Al LAY Tuga Ladl g |yt AlCkal)
Al ) o3a Gilaa] ) (s sl (A 2ol ¢ Al Cpa A Jal) B gall 138 aladdiad
LW BV AN

B Ol " Gua Agpthaal) L) aaad B1ALS (Olniad) B jlaiad aladiad al
12011030305 Clane) "oma pdls dadse Gillag clibng claglia o Jpaall Ladle
Eigall Jlaa A LAY B i) AN clibed) aea <l gal sl e laiad) e (104
pacl gy libll gan Jhuy O Madl gl (B 15 ladga Jid I Y dpalal)
Olnia) Gugbaad aladin) aaiyg Al ol cilpa g cglady il pitia Jadd Ol 3 jlaiad
Gigaall Lo il mid U ggae Call) duadd Jaag 4dl " (B (adlily Ll ja Bany 0 8 (8
(66 12009 «cn ) "Aualidly dulwal) ALl o ekl AdaY)
el Al B Aeadioid) Auilaay) il

Lajall el aladdialy diagd) dagdal dadlall Lbaay) okl g i) Jdas o3
Uasay (Statistical Package for the Social Sciences) 4 lLia¥) aglall Luilaay)
(sl slaay) Ealdl addiey cigw gl B G aslilly duall a¥ sl o 4y
JSI g AL B8 (e 588 (S Ay jlmal) cild) a5 Aglad) o gial) 71 A0l Al Cuay
G Gy e e Jaaaldl a8 (Al Glibdl Jadady Gald) a gl LaSdgmilaa Gn Jae
lual) clbugial) ) Aduly Lilaal) dallaadl o Al ey AdbiulL 33,0l ALY
e Ldlaiy Alga) ol 88 cpe 580 <1y Aliuall @l piiadl cuaa Ay leal) cldl e
L) Gash 0o Wale Juaaiall cilaglaall g clibad) Sadad g Al 33 allas Al jal) 038 4 oi
il ) sl Jo Juidy o Al slaay) qullud ) dLa) s gl slaay) qullu aladicly
CMlalaall alag) g clac giall G clijlal) Jaad & leall Bl Ay dutuall cla giallg
Al ) ity 7 g Al g cilibd) Jalasit 4a U1 Asilaa)

) Al g adina



el s Al daalay e pail) A pliaci g il gal) e ¢ sSh Al Al adina
cibga (182) caly daswy dpilgde dle JLEd) & By iliga (13093) araes Ay
Aralally cplalal) (e painal) (1o Ailgag

=) Al audats

Cilaglaall aldi 93 Ledana B gl Ay Jguad dwad o dalpall sda Cigial
Gerd) e dlad) dads o gty 0 grad) claaladly A gl £ )aY) e W il Ay )
JsY) Juall) acd Gua A jall alal) U Al ol ada e J4¥) Juadll A Gl Jglis Mg
Al danly Williag Al all £ giaga i dadiall g Caaldl Jol Ay alud )
Gal) Joli dlld gy il 3 A Galydl Wade aiia) A1) Aalpall cilua b ) ddla) Wl
A g Al al) Clgaly Al pdl) asaaly mgie oo Cudadly Galdl gty cdal Al agaa
Lally Guall ve dlal) daalay Cpilhgall B Jhalall g 4l all painag clibal) gan jilaa
A Guaaldl g Al jall gl ) o Jaid) 488 Y Jaadl) Ll caaiaadl 138 (e 3 LA
Laghyaly Lagasgda 4yl clagheall alii slagly daph ady Lad o Bl qilal) oo
ol ol oIV iy il o Lagiliki g Lags 5l
g il Uy (Ll

1Y) cilagleal) a3 1

uall g 5 3aBY) (5 ginal) Ao Lo pug lisas | ghast Ladgad) B B atlal) 3¢y
AV B Gl gl o il glaall bl b Sl 1) ekl agd Gua (o2 15K g SladaY) g
1Aa (and daaiy cdragSall 4y lay) 3gaY) B Lgludiig Lgaladinl g L AY) ajtiay )
B laglall paiaa pas alladl JA cilaglial) Lo glei€S Jlaa (b aie juy ki)
BLE oY Lulul) dald) claghall Casal sad) Joall Gudladl JB Ay calll cdgl)
ccbpaaill g il e ) Aaldd) g dalad) dpandail) s gall Al g Blaad) B oAl
) e Al pandail) Clewcgall 038 B13) B Bada alia jegdh L) clbaadll sda Ceag
Y AN At Ll sy iy drandaill Clauspall Ay G adSY) aalll Ciaa (38a5
A gall oSl Apas A1) adlia Aly «ilbaad (pe Cilawsall 038 4gal g Lo g i
(Sl oY) g giaa (el Lgale QBN g Aga gl AN claatl) aa Jaladll cpe dpagdadl)
O Adld (e Allad) Adladll g oUSY i3 4 41aY) Cilaglaall Al Clsasall 232 aladid Jadg



Sl gal) XY J.I..#g&‘y.ub 089 (ra Anali Ll ?E.m alg..a {lwy‘ ) 288 41.@4"&‘ LQJ@
L) clgiuall cilidad dadle Y i) B dauliadl claghal) AS g Cua
Aoaglail) dss 3ally

240 1Y) e ghaall alii o ggda

A OB Jsiaadl pad) Jdo g Al A lay) clagliall Al na G agd
Ll oa ey (198 Lgda IS Ay gllill alail) cpe Aleabe g 40l Al (e A panas LA
s (coEaall) AdY) el Jay ZUY) Slhed dlla jhay Albles g ADAe Sualsic
(A Ll AR o gl AT IS Adingg o(ciladall) andl 3jalad) dalad) gl
Cob gl alaE Sy AT gl AT 4 gllaal) CBALA (a8 AR Al gaa) Cily Ad
cla Al ga claghall (4 Ao gana (sSi9 «s AY) clajiall (o clagliall (e ds gara
(3:62010 couxe) M AY)

(e Ao sana (8 Bobe™ g ) Gl Bl (g Al el e
clibl) o) o cilida ey o Jaad lly Ghamy aa Lgdary Adoliial) of AdiIaial) jualiall
a3 pak (vl o L jgig Wasaadng (@i Ay dgdadlaa o Jaxly ilaglaallg
O ) ALz MBadicall dgal) gl AaBid) Jo 5 lasadly (Gaedill (palip ol i Al MAS)
cle gl o daadiall 3 A1) oaliy &l Jdaty aghy oY) clagleal) sl
(Sl g b)Y e Ay clily Ao Bale (g 1aY) e slrall aUAT Jadiyg cBalrall
(27 102007 ¢ Abad ) Ly daiaal) dipd) ISy (Aaliial) gadd A cllaldill g

O il JalSi e S8 o gan (ageia sl Ll 4 10Y) Cilaglaal) aiS b 6 LaS
clalia¥l 93 Omeadicall 4y gpually 4884 claghal)l jbel Maly dilide jilas
Ga OsSh " Adly 4oy claghal) ol Gige LS (26:22010 «Jladll) Agaliiall
g8l gl g Agad) cllelly ULl Moy claayill g 53gally galdad
Glaaily sgiy cilagleally cilibull dadas 53 AT CliSH duGualiall g dadiial) cis) Yy
S il gall (g mn il (pa 4B 15 ) AN e cilbiles ac Al dadiioia) Badall cila glaal)
(243 :2201333093) <" Cura a) (B9 e pilBY Clingl) Cilida
1ila plaal) adii il gSa
fA O (8102010« 5 sl sa g dana) uuuny ila plaall alad () o<y

10



o duadd plgw Al g o sean O g Alaglea B o) 3 3gaY) L
A giial) Guel gall ¢pa ASud i 5 S g paal) dda gia

Lt Cpacd () anidily cud gall Lgihaa gy Jaddd Al AaBIY) g scbaanll 2
Gl S e clleadl 345 Lo selud 3 qual ol @l iadg il cilina
ALl iy iy p 93 (A (g8 5 il Gl g 5 SI Ga Lgola i
sldy «adl galing Jie daalall Ay caaiatl) gal g dlaally sa¥) gl Jia
il g geal ) (oo L ) pdiga colal pal 33 (BSh (aalal) Adiaal) b
Aadal) i

A Ay phay daliiall g guiaryy Adai yal) UL (e A8 e (A bl asisd 3
(pasita) ey clalial g

Badaall cilaglailly <l ghadll £ gana uifiy g agdd clble A el ¥ 4
G g La gy aglip Al e Ay Ay ey cdy gdad) cllead) Slasy
alas

GA 9y gale Bkl y s AY) GligSall Jaddl ulall) 3 50t an 18 5
il glaall alii 5 12) g el jall pudag g e glrall Julady () 9a g8y i ol pualic s

Al s 1) 2

) A1 5gh Ay Y1 Leal) b Ay Apably coplalal) £1af s £ gupa iy
Cllgipmay clbial g Gemll slugll Jaad dua daldiy Ay gaay Jaall 45001 55420 Qs
Ul Al gl) odn dpani jgliy Aallady Jaall cppmugiysal) pdiiy ¢ paion JSu agigis 10
il gal) eIl Gpend Lgatly o0 angli il L aadiad A c¥lal) ) JRI sie
Oe adsl Baly Ay gal) il ally cilBlCad) aaatl Ay ayglil) 134 Slalc)g o gl
el Cadlly SLEAY) s Adlu s2a (0 aSall Aligy ol il claliay)
sl paiall BeliS; daliia (o) ddeld hfijy cobubadl 028 aniyl (8 gudga (il g
Agdlall 3)) sall plakias) (B Jlally el yealal) ool 4 i s Jaall o 4l sy
Aaliall 4y pdal) g Auatal) 3 ) gall aladied dad i g oqilill) agliad B 3 400Y) daiady daliall

s gl £1aY) o ggda iy

11



B e adgially Mol o) ssiua ol A 21 AL oY) aggde udy
e abig aal £ 1Y) ey (B jralia SaLE Mlia) g Aaliiall A dalial) 3 ) gall Jladll jlaiiy)
Jal) Bagaw Jas Ay OB 8 1saa o) 13 (S M8 Al Jlaa ol 8 Agall Janl)
Jary AN Aalilall B 48 ga e AilSa ) dialia £10Y) 138 38T o ahiall (e Adld (3] glucall g
e Aaliial) (R4 AN deauall Janll cle) o) LAE" (Gittell etal.,2010:495) 3 (g
(Akdemir etal.,2010,p150)lelc""Jaghll saall Ao g )Y (o (s gia o ) Jga gl
Ooleady culalal) Jrad dects A8 daaiall DUial A (e (Bl Saalal) el " (o
g ol olialdl i By cadlall adAEl) Zladl) Gueil Ly CpdlSall Jleel) 34T 43 gpma
dlie @B (e 4y Qaaialy Le A (e 2AY) Ay o Sy st Ao Jlay Spatall
Sl 4y sd

Ly Om Ol Allaa el g 4 ) i) Jo dalaial) )8 " Ay £)Y) e LS
Gl saa o asall Lubde sy ola¥) Of Ciypadl) 13 e miliady clalally Crmaalocall
A Gag coadliill JB B Lkl B W ) il g LgBgu (8 sUB) 98 9 (i) Lghagd daliial)
2010¢ s 9) "Cralalad g Gyradlsall (o JS Bl B ¢y 5193 o ABblacal) (e daliial) (Sl
4 58 gall algal) Jladly daliiall (8 Cplalal) ald Ao 0 adly Aud gl £10Y) e LS (218 :a
-3710@ 2012 ¢ Haall) gl Ldl LaS agilaliia Lgal) (aad A CilAY) (Gaty cagad)
Al 3 2 (402

flow A8 gl Ay yall Cinially 58l Al gl aBial) Chagl Adagll s)aY) (uSay
i olly Calalal) g3 g okt ccilalilall (B Cpal Gl £ addy Lay Lo lan gl d3a B 3 ) guay
Lalae o) aad Al Crag el A MASY 4o ) e glaally (il gall 9 51 jaall dlaa) ) ALY
A Addl 3 ) gall B0 Ay (e Apulul) g B paiaall ABBa gl Al ) padd oY) ands
o aSally ddma 3338 A a8l g elaadl o) Ciadally g8l Jaldi 48 pa ) e
DHSIL Alaial) ) RN JASY o ua gall Gulad) g8 Cings Jaall A adiil) saa oyl £ 18Y)
carSllae 5 dana) gl gls. (2602 2011 ¢ all) daliiall B 4y pdal) 3)) gal) Sl (1o
s lkicly daliia of JAN dald dilsa Jing A gl £10Y) ol il ja B (289-258 a¥ V0
O $Uy bl g 1 i ST () 93 Aalaial) (Y el clgy Anily) apan Alasal gl gl
Joaia £131 cppdds gall 13l 9o

12



S48 L) il Aty /LG

(e o Juas a8 ALl clud jall jalas Bie o Gald) 4 a8 day DA (e
Jdsmaadl ai Gua Adad) dul jAll £ guda gay s AL i 5 guay Ae L A AR il )
(B gl £)aY) Jolii Wdama g cale JS Ay oY) il glaal) alily Allaial) clad Al iy o
o) gl gh calaal Ld Adad) dajall 4plds LAl clad pal) Gans JU A Galdl aa g dua
Q) plagy clulal) dli o) aiu) Ua daldl Jolag UM il 4ol ASda
r A sadl) o Adal) A jall 5 Ly AR
) Bl il a1

Oplaladl o3l 30 A 4oyl claghall aldi g0 1)) siny (a2016¢03aE) A 2
i AU 4d) ) Al ) oda e judiy s Adlag B Lkl ) Ladle ) Gl sally
JIN g Al ) dpdaly jl) dpadle ) lasagall 4y pdial) 3 ) gal) 81aY qusthaal) gaal) & il g
Glal A i) aaa aa pdlal ¥ oA ool bl Lde Gty Jlaal) 138 B il jlaall
Lo clicy du)all oda alal) B sl pgidl Gald) aicfy danall L) jualie JS
Bl Gaalyl) Aaisfg Aa dlbdlaa B byl adeY) Jlaa B Cplalad) Cradle YU Al jal)
(A gl i o (e g quilish) Aklia g Liilian Lgtiallaa o Sl (il o J gaaall L)
clagleadl alti G Lawd 4dle Bli ) Ao aga5 A Ll (Al ClaliBin) oy
Al Al GMI agall Heall o Ja 138 5 (il ) oY) Jlaa B cralalad) 241 5 18l g Ay lay)
LOalalal) 2131 30 A Ay ey il glaall

Claghall L gloisi OB A Lodal) 2))gal) e 0)sin (a2016¢a)3¢d) Amd 2
A e dial ) Aipall cday A el Al ) B LAY ae 48 pal) aladlg
hikiy slal iy Aora dlaid) (B 8 45kl 3))gall paed o e glaal) L gl i
aainay Al pal) oda b Al g ua gl Cragiall aladid A jad) A sally AdbiA)
ol g W il g3 gl Ly 439 o9 Baa) giall Claliial) asan (pa Al pall palina ¢ 9<iy dad )
A gall B0 iy A cilbaa ) S Al il aal cpag AW ol Apan ) cilingd) Jasy
Bl dady) gBad B agw Lgdalddy ABDal) il cilia pll Addaial) aladiad o 3 Ay )
Ay i) 3 ) gall 313 il g B Jiluagdl g 8 3¢l i LS ol pddl 3 ) gal) 310 Caillig oo

13



Ala Lghidat Cilagla (pa a0 Lgihail A Lgaladin) g cilanall g 5 g cilalaial) eMia) of 3)
Aol 3 ) gall 3000 Caila g

Ay A pad) 3l gall et (B Cilaglaall Aaiil A 1ol gl (420150 sad1) Al o
sl gt B Claglea sBai S o Ciatll ) el diagy Gladlg sl ASud A
i i e A TASEY) gl ddes by Ally ANy sl AS,E b &l
e Llin) gisiy sk Al ) Cilaal glaly oAy i) 3l sal) el b cila glaall
pdli La o plag dgia (40) Jilady glabuly aludl) cilida b 138 (50) oo AigSa Lie
Ao gana (l Jpuagll o a8 (B qulal) A Ade a Lag luiud) @il Jilad (e
Bl b Ligaag Ll 10 qali 3) Leblaiuly galed aic cilaghdd) daliil ¢ ccilplitia
cld oY) Juatdl B sedi e glaal) Aalasl dpaaf i Juladl) gl sl g odse gSad) s sall
Ga il ey gy Cipdi Vg claglaal) (al Bia g cdlalaal) gl Jlas¥) jlad) Ay
ila glaal) Aadai) 4855 ¥l B pamdial) ol A ciad dUs o g8 s A calgall
A i By Clylag) Basiall Cilagleal) Al o ¥) (e gill A Galiy Ay pdal) 3 ) gall
ASeUS e ad G (ol Tl

Aol 3L A Ludl) sl Claglaa alii 93 10l s (02014 ¢ higll) Al 2
) A JAl) cdan (O ad) ASbaay AANAN B0 5g o Auilase Al o Al 3 ) gall 500 slad
AA0al 31 5w Al ) gal) £1a) Aol Baly) B A pdall 3 ) gall Cilaglaa ali g3 )
4 il 3 ) gal) il glae alii Adeld g SolES (p IS adly o Cighgll ) cidan LaS cdydy o)
Cilaglea alii cp AB3Mad) 8 o 68 il U o il anf i) il g <o Y LAl £l (5 gieay
)l Aol 21330 QA iy ) AdAIal B )5 A Aupdal) 3 gall £ 031 Cpag Ay i) 3 ) gall
aliill g cilagleall L of iS5 cuilS Lals 4aiy o) A080ad) 31 5 g0 Ayl 3 ) gal) B laby Cpulalad)
4 a3 ) sall alalall i3 ol )oY Adeld AU LaS caladiud) Algu g Aol y deadicall
Adgdaal) 4y )9 cila glaal) alat e gua ga g Lbliy Lol s L

o) Qe o 480 350 gal) claglia alS ) 10 ging (02013 (Adie) Ay
o i) ) Aulal cdan o i ad) & gid) A dadlae A )a clplisl) g Ciila gl (g pakil)
Aaidl) B Clelislly il gl (o il juudl) Adeld o 4 pdal) 30 gall Claglia aUaS i)
Ga Galadl) ol BBy i) Jah de o Al gadsd o a2l cilar) (gaadly oAyl sl

14



4 pdal) 3 gal) e glaa 2l Agilian) V3 93 S5 3929 ) Aaldll claagig gLy Lgdaa
ClBde axaa o ) Auglall cpldl LS clplislly il g palal) ) Al o
il gl (5 ) el ddeld g Ay pdadl 3 ) gal) e glaa AU (s Asilaa) 4003 Cils Jals Y
LA gt e Hay L Bl Y clidle ciela g clp Sl

SN 1Y) Cppad B Ay ) Cilaglaal) aaS ABNe 10yl giny (22013 ¢S 51T) Al o
e i) ) Al Al cdan 336 plaly dpagsall e cilalilall o gadailly dxilane Al
336 plaly pagsall e claliiall B oY) £ Cpuady 4 lay) clagleal) Al didle
(172) giss a8 288 ccilibdl pand 3148 DLy o Audail) LA ol ggiall aladiady elldy
O Al pal) @il aal (e g Adlgiadd (152) Ela el alg ccilaliial oda & oyl o Al
Ol Gaeaiiciall Wgaly ¢ W) £ 10 Cpaad o e Al clagleal) alii S L 3 3gaY)
il o T8 gAY S Laly ol B el Ll af cclaghrall a3 () gardiey
o ) Ll A e B le ccilibnll ae gy o gl ¢ ganalaidY) Ay ey Cila glaal)
Calalad) aand dila g 4 giSa Al 2 59 cibuabyad) Bpaa g () YL 0 985 3 10Y) ullaa ()
2 Gladiidl b Jaad) a5 o)f Lay) i) g oAl pall 38 dpagSal) e cilaliiall sl
Jaady Clasled) LaslsiS aod o ) CLal LS LB AU 5 s Aa b s ¥ dsassal
1Y) i g 4y 1oy il glaal) aldi c ABMS 352 9 gl 5 clilud) (3RS Clana A 5na
Oy Ay 1Y) il glaal) alii ABMe J ga dgilian) A ld (398 aga g Lyl il g <o 0y
raln) 08 3l gf Aaadd) il g piia (pa ST ai (g oY) £18Y)

e Ao A i) 3 sal) Claglaa aldi gaadai S ooy giny (32012 ¢gadyall) A o
Al gt i A jma ) Adall cda dpgad) Mall aadl) Gl B 0l gall
A A Al i g 43 grad) (Alad) antail) Clspa A Gl gall s3] o 4 Y0 cila glaal)
Alal) daaly g avall) doaly A Claaly ADE 8 4 ) 30 gall 30 A ¢ slary Ciliga (53)
A8h Ml g i) aMAILY dsaliall Alaal) cullud) aladiu) i o8 gl g8 daala g 3 g
B Ldd) 3 gall Cilaglaa aldi gadai da 3 o) Wl e @ili Bae ) A al) clags
aise Aall andeil) Clawse lga £1a O LS cdadijo dga graad) Alall anleil) Cilosasa
LK RN

15



AN Al g Gladd) Ay paay clagleall alii aBly 1ol sl (22012 Anb g) sl 2
dalye Ao dhjailly oAy oY) e glaall aUAS dpan i CBLEIS) ) A pall oda cdan (didaind
e glaal) alill ) adi gl Gy o duad jal) o0 el (LgIkual g dun slaall dnllaa y pen
@S9 1y @B Al Ao LA g edliu) A e b lly QLal A pae b
Al W Bgy Al Clagliall Baga addi LaS el 8l MRS B cilagleall draaly Lgadlh ga
3 o Alhicd AN ol Lal iy Gladdl 4 o jead Y Al il anf ey o A
)68 ¥y il y Caliday alAl duuliadl Clgadl Ao Yy cilagleall alii pLETY 4o B
¥y Jual) ASudy Lgudany pa Ay dal) cuilSa Jagi i Y AS) LaS ccl il MASY daidlal) clilyl)
JS dag Yo Aa Pl Belislly aamlly Claglaall il Jo g 08 38 4y paally a3
O LS dihicd ANl Adllly Gladll 4 i clagliall alii juud o pady BB
AU Bagadl palaa ) S 4y dally Aad) AURS gty Al il glaall

ll) 308N clalaially 4y 1Y) cila glaal) alds a8l g o)) ging (32011 ¢ 2 siall) Al o
(Agll) 48N Cilaliially 4 0aY) claglaal) ali gadai adly o chail) ) A ol cdas
488N cilaliially 45 02Y) Cilagleal) alii gaadai e 3ad Al Clygually JSWEall aal Baalyg
Gl e sal e glaal) Al L) At lial) 7 g g ade Al ol il Al Crag el
Lae palial) g hally A% clibdl Judady aan clilas (g el Al agliladal cudl) 4y 400y
LS cuulial) cdgl) b clagledl B8 ase Jllly i A 5 adaal) cdgl) Job ) a0
Laa 489 cilile (3 Joaeailly Loy AT cila glaal) Joaaiy Baia cililes (f Al ) il X355
Aalal) die A g g A jus Wgal) J g sl Ay s ) ABLaYl ) B8l Lz oy

DSy pwia s Gpuad B claglaall 48 g0 1)) giny (32011 dlaadl) Al o
@ laadia) clbmdl) iU e AN L) Ad) ) cday (Aad) Jisadd L)l 3 5
aly Agagaad) il 5 5e0 Al @iy A oalalal) elal Gmead B AAN 515
laglaal alily bl Gf ) @il cldl By dilisa (217)0m Aste Al o kel
daa e @adl) b baslual) A (e el o oba) JS0 T j5i0a 1599 daadiieaal) 4y 0y)
G Aspudly BBA) (ghaty Gaalsall el ) Jiedy Whala e gladlly culilly il
sy

16



B Bogy dadl Ay Glagleall a5 rgisin (a2010 <Oy somkdll) Al 2
Al oda Ciags 481l LAY Cijladd) (e dde A bl Al o Saaiadl £ )aY) (gadad
Jal ey Gaadal) £ A ey Al Auy) claglaal) aliS 4y ag8i ) gl 48 e )
L o4 5S35 il glaall ¢ 8Y1) Waalanly Aol ) Claglaal) alii palic alaie) ai Il gadas
(B geal) ABLERY (BALAY Al Sy ol piially Sadiall £)aY) e anil) ) Taliiad (e slaall
Gl 8l G de e Al dl) Ciaais) @l pdial) G ABaY) dagh o Gl  adg
B e el quilall da D) cilaglaal) o Jpanl) iy dgie Aidal) 4o 8 g dusi )
AR 230 Ll dald i luas (6) (e Aigsa die o e g o i) Mam'mmm 3 jlalul
) Gl Juagi LS ol gl Cilida B 4y )lY) il Gsliay (166) &L A8 dlal)
£ & Al i) cila plaall aladl s |90 dlia G Lgad S ClaLEWY) (e 4o sana
gl ey dllaial) Clua i) (e A ganan Al jal) Clalid) Al (& ganal) G juaall A Saaiall

g o claglaall alai aladiad 1ol gin (a2010 s slagas dana () Al o
) Al eda Ciags il Jadl B cpalil) clSyd e At A ) LalaBY) Ciloi 3al)
Calil) S pd iyl BBy ApalaiBY) Clasall sl o cilaglaall alii aladiad A 31l
aladiad A A pall oda Gty A laia¥ly Aplaidy) Lgiuaad Tl Al jall sdgd laaina
G IS A Ll gl Ayl PA e LalaiBY) Cluwgall el o cilaglaal) alid
ali aladiad (gl sl e claghall alii aladia) A Ay S )Y Lelana
Al aladic) Sl o Al 218 o cilaglaall alii aladia) S o Adagl) 218 o cila glaall
Aldily) e i Al S8 el aal ) i) ) ALY (R sudl) 1Y) e cila glaall
e 2L L) A Al Al il gy | cpalil) CS pd G cila glaall alad JiaY)
Ga Ol (40) Sldis) a3 BBy Ahaicd ANy A Cpaldl) GSHE B Galdall (e dde
i aladiu¥ ASl o Libea) clboud) abla) Jdady dejeal) (50) ) clibiud)
o Al AR o ) e Ll e Laga Tge omeldll Syl B cila glaall
3929 e gdaa JGn Y el B omalil) GlSpE B claglaal) alail SR i)
Aalial) alal) g dgibe slaal) g Aidl) clilCaY) g a5 o jaally Gl ciladae g <8 gra

B & Galalad) £)af BeliS ad b Ajaad) A8 90 10l sina (201 1¢sall) Al o
) a0 o il ) ddpall cday doa paad) dadeial) ol g8l Agdal) clasdll dalad)

17



el mgiall aladind ol cAglal) ciladdll daladl 3101 A Calalall £1a) BeliS ad b dfyaal)
BUIYL Calaladl 311 5 Jaludal) B Jiaiall Al o) adinal Juldd) jaad) sk oo Adadl)
51 Al o adicy dadd (1200) s Galyl dihaia 8 Luhl) cileadl] dalal)
Oy anigia Aoy b Kaal) L) 5 Ll G0 @l ) Jasiy i) gead
o Y qaald) aladin 1 agdles alga Jladl B 0 slalad) Lgaadiian A1) Alyaad) cilasl)
S dalal) claglall JMA G dagal) Alalaall 4855 G Jao g clglinady cilaglaal) slgd)
il gilly Apdal) Ciladddl dalall 30aY) aladiad lan Al ulany) cluledy) iy A glal)
G oS Sl Jladly cdad) Clpl ) gl A WGgaia sldl o dfaad) 48l daleal)
Aladia) a8 Jead Al degall clbgal) o)y ccdlalaall Glad) b A8y g cOalaal)
aie g Aipaad) LRI aladiu) Jlae A A il il el AB A Adle Ay ey Adaad) 4y
Skl A 2l <l gal) dpuilia ade g Apaad) 408 Apen) ASU B agd Jas Abd ) g
Bl 3t A DU Ayl <l gally alalad) g 5 Al Al Cuagl BBy cAdand) il Bl a)adiiu
aladind g (bt AlalSiag Abald Jus dbd dae) o) (Apaad) Ll aladiu) Jdo aghl )i
i L, Aalowad) el gilly ddal) clasdll dalal) 5 la¥ly gl Jandl b Agasd) cilyil)
oy colalaall gllaal) Y1 Jaladl) ) J gea sl
Jued) claliia A Jaldldl o)) Guldl 7 e zdgad 1) gl (3201253 gua) Al 3
31 ) ALl zigailly (4551 ghal cladlad) d8Uay) (S Y 3 galll Aldas 45 8 ¢ guaa B
s ga B o)) Gl zdgal 71 BY Al jal oda CuplaJalll) ¢1aY) (bl (ALl dalsal)
ey 5109 Gull Lnallad) 7z 3ladl) Lga ¢y oS8 AN L) Cllagllall g pualiad) Jalasig Ay
Owl! (41 gial) ciladlad) Adlay ) (Ko paY) 73 gadll g (Alaldd) Aglalsal) B ,1aY1) Alld) 73 gadl)
oda Cilagi dily cdaliiall A daaall palladl g Alaal) Ciig Bl aa aedy Lagg Juldd) ¢1aY)
il Layy Lgsboastl iy Wiy cra Wiliia cllalatal) plaf (bl ladgad 180 ) Al
Jalge pand by dadbad o Mg Lgd 1A anlil) o fadieay Aaiiall adaiill FUal) ae
alyglyly Adpanty sIa¥) okl lade Sl Qg dpalaadl) jglaall dpaad Al zladl)
Aaliall cilddall aaad Al AaBiiall ) gul) Aol A Lgday g Jglaall oda Ll
Cra 4d)) ghe Al g o S g clagy Al g quand) ABMS 9 glaal) il g (bl il g

18



AR GulBally (Ja¥) Alghg Jal) el unlally Al g Al GuulEal)
S Gald il g cilbaladl) (uliag cdos oil) g Aast) (unlBall g dua A1

B Al 2)sall o claghall LagleiSS S rolsin (a2012 coul)) Ao
B A i) 3 sall o cilaglaall Ll g3 A G ) Al ) oda Gises i A 3all
Al il oI ad) Jo coslu claghall LaglsiS of ) clag By dasal)
iy Jad) cilhgua o elablly ccidlsil) g Sl g (Jlas¥) glal B A8l g Ao yudly
Akl Bl cilp) ja¥ly ugl) BASS Suudsl) Al e A fall il suall y JSLall (lany
25 dard) o Gald) (o LS odigh ) 8 S quasy (Sl (g algeall lary 43l A (gl g
Al g9 uad cdg A aglle] sl g adaiil) JAN )Y AS a Jul ) ga) cludd)
Ll 8 claglaall Lin ol i W Lginte A1) ALda) L 3adl 0 ) Gald) Jua g LaS (Al
Cilaglrall L ol oiSi 3928 Y cilalad) oda oS! el o o ohali ¥ LS Ay ¥ 138 JlesY)
P s gl Lglalading g L ol IS olad 3 BY) G jlaa (B ) guall dgat La 3y gild aa B
P Jlad) B LI ate Guaw (S5 Qe Qe B Al dile glaall gl i) Gy aseal
Jeadl Clua guad

sl o Lsaal)l Aply) cilaghaall alii S i siny (22010653 small) Al o
Cilagleal) alii S Ao i) ) A al oda cdia (elaiaY) gladll duusa B Cpalalald)
Al Ayl Gl (gdadly elaiay) Cladal) duwsa B alaladl g i o A gaall 4y Y
(369) praxe ALl dial) 28 Ao gy clibd) ged gldd Al ynghiy aseal
Al Mol Alal) s gl 48 pal (SPSS) Adbanyl culld) cusiiialy o gas
Ay Ayl zisad dadla LAY saiall jlaadyl Jdadg o Adagl sl cilaglaall
O @l ) Al cliagig g aal) ol Jalady adlil) padal) o dliiaal) <l paal)
Oly chadlije daa cipla cila glaal) allid Sl cila Jlisa slad (i gaal) ) jguall O Lga]
L ) e Jlieall T 299 cAdana gia A 2 sl (Al gl) £ 10Y) slad (i gasal) il ) gac
s B Ladaillly A ydlly e lly Aaldl ugaall Claglaall aUaS Jadig 3 )Y
cila il ofigagall @l guail duilian) AN Cd 398 say Al Cipglily (Al
(B pdd) ¢ paladl Jagall ¢ pardl g cuindl 1Ad) & gagall il piall 3gny (e glaall AU s
i o) (s sl g

19



Lpally Lgidle p LAl g e laall L o1 5385 Ao lia 1) gy (0201 1¢(A8) dal o
LAt g clagleal) L ol 6385 ABe a9 o Al 3 B Caldl aee Cua o laY) ki
ke Lowld 223 claglaall La gl giSi 0 M) Juasd BBy ccibasaugall (B o181 o ghaiy dnaily
Qs 5 gl ) (A0 g a0iali (A1) il el (o dyand) Lgd L ol o3I cilinnn 3al) QIS (A
cililes a youl g Gl gal) £13 g Sl Aa 3y gia Gaualy b ySial) cilaland) B g pdal) JAil)
B B dpulal it Clagliall Lip ol iSE Gaadai Gidagg Gl e claghall Jalg
LS cclaghally lial) o Al apadly caliadl AN A3 B pald Sy sl
g SSN) 80 ) Apatatl) Aal) 5000 (ha L Y gas ity

s ad) B Ayl claghall a5 Baga 1 iolsi (a2012Aduliall) A
alii Baga A1 o Gl LY Adpall cdan (Ana Y elaiaY) Gladal) Claia A A gl)
LS Aia ) oldiay) gladall duwuse B Ada gl 2101 (o siaa ad ) B Ay oY) Cila glaall
Sy 2y duall 0da A A IY) Claglaall aldi Baga adly o il ) cdaa
e Jpanll Dliu) pehiy aladia i 488 Au) ) cilaa) gldadly dgd Aol elaY)
gl ) Al clagh By cibiga (300) (o A gSall Al Al Ae (e Aa 3B Cila glaal)
Oplalall 3B gl o0 o 4 0y) Clagleal) alai Bagad S i1 3529 Waal e dage
A Y e laia) Gladall A gay

Al jal) g g eyl

Al aatina

iy Sujallae cllal) dnalay G ail) A slias ]y (il gall (e dusl ) i ¢ 5Sh
Al ga g il 54 (13093) a2 2
sd) Al e

slacy cuilhgall Gany o Uiy sl Aial (187) e goish 4l pde e M
(5) 3= Madic) Ay 21440 ol aladl BA Guallue bl daalay Gug il 4
(%97.3) Axuss (182) latl) (b Lariiuuall Aiall S a2l ranaasl Lellas) paad liliu

20



Al ) ) yiial 188 g donad ) a1 i1 ailiad
Pl dpadldl) bl A (Cpa Al Al a3 3] (adilad aa A
alid L L caliaill Al cl ) gall dae ¢ eandlSY) Ja gallc pand) dalaall 3 dd) <l gia

la glaall
torb LaS dpad il il 4 gial) ol g il ) S8l Gl a3
(1) Jya
(B ) gic) Al ) 3L Apadlil) Cf piiall 4y gial) queadll g ) ) SI)

ddl) Jhsal) aial) cilid _iial)
22.0 40 @) g (5) A (1) e
28.6 54 Sl gda (10) - e (5) G AS) | Bl il gin
26.9 49 L (15) - @lgia (10) o0 S dalanl)
214 39 L (15) o S0
100 182 £ saadll

can e Adall A cllaY @l Silly quadll oo Boke ode (1) ad) el

10- Clsia 5 (Cra A1) agdipd @l i Adad) 3180 Alle o (b (dpadldd) &l piial)

ol (%26.9) Ay (S 15 - Slgian 10 ¢ SST) o (109 (%28.6) dopauy () s

(%21.4) Ly (A 15 (e Jisl) A8 | il s (%22) dpaady (<l siw 5 — Adaa 1 ()
rowdl) o3 G (AU (1-3) Jeddly

(1) pB, Jsd
() ) i) Al 3 B ) Sl g canadl]

B Clgia () 4w (V) o
M Cigia (V0) - Clgiu(0) o sl
A (V0) - cilgia (V0) o S

A (V0) o i

21



(2) Jya

(andt) Adad) 31 Bl Adpadlld) ) piiall 4 giall Gaaaill g <l ) Sl

M? sl Jadiall elid Jdiall
13.7 25 A 30 e JBI- 43w 20

58.8 107 g0 e B - 4w 30 s
16.5 30 4w 50 ¢ JB — 4w 40

11.0 20 A ddw 50

100 182 g gaaal)

L 30) Ao ead) AGdl) JAay a5 aa jlas ddad) 2 31 Anlle o (2) Ay Joand) G

(M 50 Ga J8 — L 40) dead) A8 25 g (%58.8) day (i 40 oo JBT -
A pand) 46l T il (%13.7) sy (A 30 coo JBie diw 20) a5 (a5 (% 16.5) dopesiy
radl) 038 Gy (A (2-3) JSA (%11) Ay (SiSU L 50)

(2) b Jsi
(andt) Adadl 3 BY <l ) i) 5 qanadl)

A Y e g8 A Y
Halu ¢ a8 - Luv.
MAw e, (e JBi— 4w £

.JﬁSLéa.'\u L

REY
(S Ja fgall) Adad) 3130 mg);ﬁ e eriall 4 gial) ol g <l ) sals
ddl) sl Jaddall b _dall
2.7 5 $5 I
4.4 8 ralall (8 o gl
54.9 100 BB sy Ja sall
37.4 68 ESEETTN
5. 1 RN
100 182 £ saxall

22




3 oS Apau oY) agiBa 3a ddall 3 81 QST i GlI3S aad (3) a8 Jgaad) A
(%2.7) Ay 538 a3 (g ¢(%37.4) dpy Lle Sl )3 a5 ey (%54.9) Al
roaadl) 038 (A (3-3) JSAN ((%0.5) Ay Aubs VL | il

(3) pdu s
(s Ja gall) Al 31 3Y <l ) sl g canadl)

sl

B el 38 a gl
Cu s

m Ll alul

‘!V

m Ak eV

=) Al 314

s iy ccilagleall pand Alu oS addiin Cua oAl jall o3gd 31alS LAWY aladiu) A
) A Al il piia g Alin] adt Ay y gla Ao g giad Glatiad B jlaia) apaual
G Al JSAd) das )" i) anacaly 3 gealall g (¥ pludll il g il el AUl
el Anlia aadl o Jgans Sgas LI 068 of Glsu¥) Gl e ol oAl
tad) walas ) A A pall 3131 catid g (65 12009 <Cu ) <"agiliai
S el il g Ay ey claglaal) alad B g B Q) ]
wald Sy 45 1Y) cla plaall adil £ godn ga (0 ABiLad) bl Jall (e BIELLY) a5 2

ple S8 cpdli gal) £13) o W il

i ey il (182) Lyhe dyilgde Lie M) & painal) paa sl kI
Sriadlae dlal) dnalay g
ASLau) sy Jal e

Lol je A G (Aldpall (Goudaill AL Cinial s <l gdad Bamy Aol al) 3131 & e

t ALl gadll e @lldg cd) jall ciluai

23



L il g A 00y cilaglaall adiS ;g3 98 g Al pal) 3130 Cpa Ciagd) paasi 1 A oY) B ghadll -
S e
Aol 310N (lEl) e lae catiad diwd al) 31aY (LAl c¥laae Laas AU 5 ghdl) -
Al slaal)
Laalay Cplalall Jaadly ol ) G g Aadiinal) geal ) Cm ANl 1J6Y) sl |1
e dld)
daalay Cplalall Jand) Slad) 4 s (g dadiiiecal) el gl C ABdad) 1 AUY ) saal) 2
adlae dld)
Alal) daalay Gplalall Juandly af Y1 Cpa g Aoiail) i) cp ABDad) 1EIUN jgaall 3

edlas
llal) daalay Juand) Slad) &8 pmuy (g Astiadll Al B3l saml 1) saal) 4
edlas

A oY) gt (B Al )l 31 @l jle Adlua

daal e JMA e Al al) 3101 @l e A8 lua ciad LAWY glaa g ¥laa Laat aay
03] O B0 935 1Y) £l Ao yall ABLad) il jal) (unlia g (5 L) UaY)
Al ) iy peill Taby jgaa JS @l e A La ol claliiall (b &y i) 3 ) gal)
il jall 83 ) o) il jlaad) (lamy (e BAERLY) Cuad g (ASLELYL Al Al G4 ) ganall
AR L)
selilad) aan B0 Gy Ma

al cpa Al jal) adina g ciagd dpulia Cilily pan 3131 asaaliy JLEA) Ada ja liad
<l 9a¥) O (e 8131 o LA Mo (g Bae o alyd) adiag La Bale g ¢ alad) Giadl) Jal
Al cllll iy Gaa g A oual) odd aaf Gy cclibnd) pan diles 8 A1 daLial)
dadluy daa dina ) 59 pally g2 1Y) Cld ol (Fua Ciad oY AN BIY) L g
Opllad) Ll g Gaal) cid 31 JLEd) de dald) Gajay M dgdasly Al gl

Ll e B4 cilfy (Gaa e 48 pa Uide Gty (gllaiall 138 (a

24



bl Gusly 43,3 ¢ ) (Instrument Validity) oubiall Giay daly :Gaal) -
Asi Ao gl L) L) aan 311 Baa iy et (S 4dle g Ada (e panaal) )
O 4 daly Gaal) of @l A ol aaline G Al ol ASiiay ABDe @l cilily 314Y)
ety ¥ g gl ada g (Al 3 ALY o) dacad) (il (o Al pudng Le Gy (el
ERYS

o B ol Jf Uil aan 5101 b Lia L 81 93 quany (AN Lpaladl) cilbial) (e scldl) -
Lanl B i) ey 3100 @il da o (b draal G (LA Luald 4 Lgaladial
B A ol ) Gelillal) Gl Qg g cdaladin) ol LalS dajaua @il e Jgaaal)
DR iy LAY Gl AT rang lgad adiien B e JS aie 4y jlite e B uldall
Al e 13) Ly 8 il (gl dary Gublall O o) Al pa 4Bl ase g (uliial)
Adal) il

relal) Gl @)k

Ljailly Fluig S W 8 jh aladin) a8 A8lid (3 ey ililnd) pan 3131 il (uldy
sAadlal) Ll Clalaa o Uilaad clill Julae Glua & dudualll

(4) ds>
duw) al) 31 @bl @dlalaa
i) Gl PR
a8 O 9 Gla el Elgus Wi
0.895 0.899 0.955

Cild Flg S Wl G g8 Aal gy LAY CBldlas dlag) a3 odel (4) ) daadl b
Olaishy (0.899) Clon Clasmal) dad caly dua Lballl djadl 48,5k (0.955)
Jaay Lae (e ald dllia o Ay Laa moaual) dalgl) (e @il a8l oda (0.895)
AaieY) g bl pan B AdlaYly araalll Gua (e Al Al 318 Aadld (alaa Gl
Mgl apant Al g il (laal) Jalatl) gl 5 o L £ AT (A @il e

25



s jal) 3190 glaad ASal (a9 Ll cdlalaa

(5) Js>
Aol ) 31aY A0S Ayl g B le JS (o ABML gy Jal ) D Lalaa
;:j; 5luad) ad ;:j; Bolead) ol | Jaldi ) Jalas | B laad) aB
**535. 13 **620. 7 **484. 1
**588. 14 **594, 8 #4537, 2
**64. 15 **546. 9 **463. 3
**600. 16 **407. 10 **455. 4
**610. 17 **537. 11 **503. 5
**685. 18 **461. 12 **466. 6

Qe (a Ble 89 Alsl) da Al G BLE Y cMlalaa (o Gilad) (5) ) Jgaad)
2 La (0.01) dis dxibas) Ao @il g dn ga Bl ) cBlalan gaan Of Gaid Al jal) 312
AR Ll aiati 314Y)
:g.a.ul.ni.“ Q)S:\.‘ Ul

059 e Al A ) Al al) Abid Jsa agiulal die Al o) 3 clalad) 48l
rAll Jgaadl 8 Las Baa e clilay) (e dla) S s2e alagl g ) O

) (6) ds=> ‘
Ayl 3131 cla ol
sl s il Lo 38l LaY)
1.80 &e 8 11 1 Gtha (38 5) ¥
268 N18 2 EER
3.40 &= B 2.6 3 Ll
42 e B N34 4 e
505 N 4.2 5 Bady (38 o)

G ke S Ao pall Agluadl clawgiall cilbua a3 odef (6) ady Jeaadl 2
ALaal) Ll sty oMol Jgaadl B agagall sdall pa gl e g Al jall 13 <l jle
Bolad) Ja gia Add)ay éﬁ Lflﬂ‘ sl

26



Ao ) ity LBlia g Julas sla

ol b giall dad uuad (il 34 cilbly) Lgal) il AN Addl) 48 jaa Ciagn
rob LS Ble JSt Al ailead) (g ) g ABI gal) A a 583 Al lilaY
(7) ds>
dg jlaal) i) Aty g Agluad) cilla gial) g AdNAal) cuf ) 88 5 o)

Cralalall (Jandly o) J3MN1) Gy (Aaddiienal) gal jall) (o dadali )W) A33Mad) ) gaa <l sl
Sl Le dlal) Aoy

)

3yl

i il
6 Sua
438) gall
al_aN)
Y o

e A A Y Claglaal) adii gal  alddiu) g Gaakal g3

3 o) j 4
1| &y 079 411 Asalally Jaadly Galalal) ol i) 4

b Laa Jand) cilaliial e cuulily dsadall 8 el ) b gl

3 o) j 4
2| &9 089393 Analally Jaally colalal) o) 530 43 50

Las dzaladl 8 Cpalalall CLilSa) g daddiiowal) Cilbima gl Guedd

331 . . )
3 & 1 0.82| 3.88 el Janlly agal 530 A b ) 023

Laa Cplalad) cil g gl B Llla dasiicual) geal yal) pdlods

3 5 : i
4 &9 096 386 aaaly ol g1 835 b ) A Jsdy

@ 087 3.95 IS 5adl

) Vg dbuead) o giall g i ) Sl 5 uadll (8 3ls oM (7) by Jgaal)
(ardy A ANY) cAadiiaall (zalll) ssae @ijbe o Al a8 clblay 4 beall
4l Jaln ady (3.95) &b sy alad) lagial) A G Gyiallae dlal) dealay Cplalall
A5 (B8 ga Al 2 81 () (g L (38190 Aad Al eauladd) S lma (e (4.2-3.4)
Seoadive dlal) daalag cplalad) gat Jasdly ) FY) sda g daddiual) gal gl ¢
Gkl gas) Bokadl Of aad 4 jleall cld) AV Apluald) clawgiall Ao pliyg
o (Aalally Jually cplalad) o) 31 da 3 ady ) Aolay) cilaglrall aliS mal  aladied g
o al ) A) Bkl a8 ey o(ER1l) ABB) ge Ay (4.11) &y dagiay il Ay
b giay (daaladly Jaally Cplalad) al 530 da 2 gdy Laa Jaad) claliia) g Guuldly dxalal)
ailyilga) g daddieall clia gl Gualdi) Blad) Lgali o((33191) 4881 5a da a5 (3.93) &L

27




(3.88) il b giay (Aaaladly Jaally agal 53l Ao ady ) g2l Laa daalad) A Calalal)
Gllga sk b Llla daadiial) gal pll adlud) 5 ladl §uaiy o5 sl) 4881 g0 dn 0
42 )25 (3.86) & Jagiay (Aaalally Claladl al i 3245 (B o) AT JSdy Laa calalal)

(‘_'53\3\) 433) ga

sl Al 3190 B A gl piial) s (3 gAY

(8) Jyxa
Ayl 3130 ) glaa (B (Aalaadl B_pdd) < gin) il gia Gy (3 gAY
T e sl IR i) b saall
- u 3 - 3
" ¢ (F) ‘&w Al Esya| O J J
N al) Gl gal)
8854 | 3 26562 | e saadll i “‘““"(;ﬂu’(i‘;\j;’)
] J
379. | 1.034 . g

Jala Alal) daalay (palalall

5 174 |  1490.44 ™ O
8.566 90.449 cie geal S e
Aadiiucal)(zeal i
4443 | 3 13.329 | clesenall o <)
602. | 621 (ol o) 42 )
- | 7asa | 17a | 1244760 Gl lal) daala Culaal
: : <le gaaall Saadlae
13147| 3 30441 | e geadll oo (5l 4501
) 35) 5 Aadieuall
392. | 1.004 0| ety el (Gl
13.094 | 175 | 2291.486 ) 2 Cpldad] (Jaad
e ganall Jepdlae L)
e (G 53
» s 12.264| 3 36.792 Gle ganall om A6 ) 5 o hianal
' ' J203 Cslalall (Jand)
14.339 | 168 | 2408.975 i gead) | 52l dLa) nsta

o Al )8 3 i il pda il gia G GeAN (o ke oMl (8) Ay Jaal)

53 JS AL (F) JLEAY Alaay) AVl cil gl ad JNA cpad 4l pal) 313 ) glaa
O Ailaa) A <l 398 aa g8 ¥ 4l day L (0.05) o S| Wl O el Baa e
A sl Ao dalall Bl jglaa Ao Ay A ddadl 3180 3 d il gda o gia

oAl ) g CSUAL CANEAT Y A Al 3131 gla Ao LYY 6 (0.05) Alaa)

28




(9) Joxa>

Al pal) 3130 glaa (B (Adad) 3 31 jlas) cillan gia G (39 A1

i dad b sia “lad £
S Siwa " ala S
. goaxa | . Gl Jbaa S5l
aya L
Al (F) o 4l 4 ad) Gy yal
O daadiinial) (gl sall)
7.806 3 | 23419 i yandl | (Jaals o1 5EN1) s
434. | 918. T | el dasta yplatall
8.507 176 | 1497.309 cls gaadl S ae
O daadiinial) (gl sall)
2.542 3 7.626 s saaal | (Jandl i) a&w)
788. 351. B Alal) Aralay Galalall
7.236 176 1273.574 el gaaall Sl
O (Asiasly 433401)
1.748 3 5.245 el gaaall 9‘53”‘)3&-‘ 1l
940. | .133. il Cpdalall (Jantly
13.147 | 177 | 2327.020| .. Alal) daalay
’ Jadlas
O (Aiasly 43441)
3472 3 10.417 el gaaall a&w)jh 1ol
867. | .242. . Calalall (Jaadl Slad)
BESK] .
14.358 170 2440.825 cls gaadl dlal) dzalay
i pdlae

3130 Jgla & Al 31 A jlaei cllaugia G @908 oo 3ke odlei (9) Jgand)

Baa Lo jsaa S8 AL (F) JLEAY Alaay) AVal clgica ad JNA Gad 4l Al
Gl gia (s Agilaa) AYa <l 98 298 Y Al day L (0.05) O ST a0 gl
¢) (0.05) Alaa) AN (5 gl die duall 3131 Hglaw o LlaY) A dad) 3 81 e

Adad) 3 ) jlas | CAMEAL CAlAS Y A pal) B1a) jglae Ao AlaY)

29




(10) Jds>

A Al 3130 ) glaa (B AagalSY) Adad) 31 31 il ‘e b gia (Chas (39810

. b gia
GFun | Aat ¢ Ay g sbaa Sl
“ A - J
aya “ilay il
NA | (F) gl LAl | el
o daadiinal) (gl sall)
16.819 4 67277 | i peaa (Geally 21351 5
093. | 2.025 Jal ALl daalay ulalall
8.305 175 | 1453451 | ) Sl ae
o daadiioal) (gl sall)
3.151 4 12.603 | .. o | (el St Ao pm)
783. | 435. Jals Slall daalay platall
7.249 175 | 1268597 | . Sl
O (Aumadly 43al)
9.363 4 37453 | ... sl | V1) 5 Farindl
.581. | 718. . Calalal! (Jandly
JAla .
13.039 | 176 | 2294812 | .~ lal) Azalay
i pdlae
O (Atasly 4351)
4913 4 19.652 | o A5 ) 5 dasidl
.850. | .341. S Calalall (Jasd) o)
14.388 | 169 | 2431589 | . clal) daalay
o gl onllae

dagals¥) Adal) 211 A 5a il gia c G9 Al G8 3 Le o3l (10) pd) Jgaal)

J AL (F) JWEaY Alaay) AVl clygiaa ad JOA Ged Al pal) 3130 jglaa b
O Ailan) AV <ild (3908 32 65 Y Al ay La (0.05) e ST Wl ! Baa e j9aa
G die dul Al 3 jglae o LY A Lagalsy) Al 318 B ge o gia
Ol el DAL LIRS Y Auipal) Bl jglaa e Ay & (0.05) Alas) AN

_MJK‘\J‘

30



(11) dsx>
A Al 311 glaa (B Cilaglaall) alis 8 Lgy culiail) Al <l jgal) a3e il gia (e (3940

W PR Rl IR
X - <l g 9axa “
! goaxa | Ol jalas s5aall
43N al -
V() | | A
1.264 4 5056 | Cloganall G | dedddiecal) (gl _all)
, (Jenlly pl 5191) 5
965. | 146. | .
8.661 | 175 | 1515.672 m"“ y | el dasley culitan
i Rl xe
453. | 4 1811 | Closanall Gn | Aasdleal) (gl )
dand) Sladlis yu)
993. | 062. 203 ( X
7311 | 175 | 1279.389 m‘b " dlal) dzalay cpplalall
i pdlae
1.603 4 6413 | <l saaall Oy (Asas) Aa4)
) SIN1) g Aaddicall
975. |121. Jala PR
13215| 176 | 2325852 | . . | Al Crdalall (Jandly
’ Soadiae L
5.983 4 23.931 | cle gaxall O (Asas) Aa4)
ie daditocal
797. |417. Jala )9 il
14.363 | 169 | 2427310 | ‘ Cpdalall (Jand) Slad)
sl Saadiae dlal) dealay

o Adad) 38 cil 0 aae clhugia G @9l oo Bl odel (11) ady Jysad)
53 JS AL (F) JLEAY Alaay) AVl cil gl ad JNA cpad Al pal) 3130 ) glaa
O Ailaa) A <l 398 a8 Y 4l day L (0.05) ¢ S Wl O el Baa e
ANy i die Al all 3131 jglaa Ao LYl L8 ddad) 3141 @l jga s cllaugia
A pail) )y gal) dae DALY LIRS Y A Al 3131 glae Ao LY &6 (0.05) Slaa)
A Al 3047 B Adad) 318y

31



:JJM\ O iﬁﬂa.\\

(12) s>
da) A B0 glaa o ABMal] () gus i Dol ) EMalaa
() L) [ (Ra) Zal) [ (eeldl) ()
dadiiual) dadiial) dadiiual) dadiiual)
Sl de ) g | (Jardly al ENY) | Slad) Ao )y |l EN) Jskaall
Oalalall (Jand) | daalay Galalall | Galalall (Jand) | cdalad (Jandly
Alall daalay | ojalive dbal) | Glal) daalay Glalf daalay
rpdlae pdlae Rl xe
Lasidiouall (gl ull)
- - - Jardly ol Y1)
0.609 0.617 0.635 1 &(AM 4,..1; &lw
i ae
Lasidionall (gl all)
" " " Jead) Sladl ds ju) g
0.767 0.740 1 0.635 ‘(ﬂm‘ dnala u.d..l.zﬂ
e
(A 4uialy)
- . - ) A1) 9 dasiieaal)
0.842 1 0.740 0.617 4:..@ g#w oy
dlye dlad)
(sl dialy)
- - - 4e ju) 9 dadiincall
1 0.842 0.767 0.609 oaidall (Jasl) Jiad
Ssadiae dllal) dealay

Al Al B1a) jglaa Cp ABMall () g Jali )l cDlalaa e Bl odef (12) ‘AEJ Jeaall

.(0.01) Alaa) AN 5 giua dic dilaa) AN Cld g 433 sk G ABDad) ) and

32




(13) Jds>
ABMall [ gaa <l jlaal & jlaall i) aiy) g Anbuad) cla giall g AAlA Al <) ) il g caadl)
(Gond) ) B yur) o (Rrnhiondl) gl ) o Aol )
pdlas Gl ey Gpldal

3 z 3
:32 2 4 3 8 bl
I S i
3
38) ) 1) 4 dada) gl cula glaall 3 g% g Asant) zral jul)  gaudat
1 @y 076 | 431 pedl) Adguss 5l ilaglaall 2 g8 g Adpand) ral yul) (Gaadad

Badiy Jand) jlad) de () g3
2 | avs | 083 | 418 A_udai\ :\_,,\.'\‘9{.'\55\1\ & @.&Mttcﬂﬂb d_uu\

’ ) A slhall A pudl g 4 ol agalga £19) (e Glalad) CiSa
1Y) e B Crat A 4 1Y) Clla glaall alai al y se b
3| G| 075 | 415 | dadl Jlad) de o B ) B ISy Laa ple gy

-

Ay
4 | adsl | 085 | 4.08 iﬁ‘:ﬁﬁj ilﬁ:j ;S";sz
8l 4.18 S el
Llual) clbwgially @l silly qudl) g8 3)be Gildl (13) ady Jsaad)
Oy il (sl Jsaae Gljbe o ddall 38 cllay 4 Leall cildl ad¥iy
il g aladl bugiall JMA Gad uadiae dlal) daadlay gplalall (Jaadl Jlad) de )
O (it e (38151 (aT A g puladd) SO b (e (4.2-3.4) 4l Jaly o (4.18)
daalay Cplalall Jaad) Jlad) de puy daddiuiad) gl ) Cljlie Ao (1dd) g ddamd) 3130
el e dlal)
£y L LS ol jlnd) a5 a3 Ay jlanall il eV g Apbend) cldau giall o eliyg
Tal_al) (akat) 3 laad) () aadd JBY) aladl Ja glally £lgliily Ao ) buad) o gial) (ra
Lly b (Jad) Jlad) Ao ) ol agdl) Ay dadl gl clagleall jigig ddgaal)
G gilly (Badaill) Boled) S Cray (Bady (38150) 4381 ga da g (4.31) &b b siey cui Al
Lo yudly sl agalge £ (o Oalalall ciSa Adpand) 40 A< gal ) B Bgalall
plid gl aelad) B bl al (g o38ls) ARl ga dajay (4.18) &l bgiey (4pslaall
Jadl de ju (B Al i JSE) Laa ale g8 1Y) Lleld cppal 8 4 1aY) Cila glaal)
el ) aelad) Bolal) Al ool A8 ga Aa 05 (4.15) &l basie (Aaalally Jand)

33



@ Laa daaladly gl Jaadl JSLEa Ja o galalad) 338 3045 B dasdicial) Adpaal)

LG9l 488) ga da )39 (4.08) il b ey (Jard) Jladl As yud

(14) Jy>

A3Mad) ) gaa ) jland 4y jlnall cld) jaiy g Abuad) cilla gial) g ARNALT) < ) S g qanadl)
e pdlae Al daalag cralaall Jaadly ol 3N G g Aediiineal) Aiail) Ayl oy Aadali Y

a 1 z | 3
:3} > 4 E\ 8 )
¥ % 3 | 4
. (EAINREANT L) 50 daalaldly clasall g 5 ga¥) g
1| @i | 083 | 4q2 | P AN St R S Al ”*“'Ydﬁ:
- daalally A talSial) clad Al A_Lad 1) gral ) g il &) 8 g1
2 | gsl | 078 | 411 00 gl sl ) A
ey Clalad) o) 31 e 188 el
) ) Ll a4 gg g draladly c¥ L) Jilug 89
3| G| 0.86 | 4.04 | calelad) gl 3l PUA (a cplaball B o) 610 Cusend
el
. | AN Cnlalally 2847 dxaladly dswlial) Agtiadl) 4uisl) 8 g3
4 | gis | 0so | 397 |*F S & )
Jaadly ol
e 30 L daalally Ahaad) ¢l yuidial) g 4ad g 5K Jalaal) 3939
‘ ‘ ‘-'& . O rJ O - P ..
5 | &y | 092 | 393 Ll cplalal) o151 e TS
38| 4.03

Llual) claagially @iyl Silly qudll o 3jbe oMol (14) a8y Joxal)

daadiiall (Agadl) 44dl) jsaae cljbe Ao dal) 3180 clilay 4y taal) cild) 2y
(4.03) &l alad) o gial) 0 a2 Gyjallae cllal) daalag Galalall (Jandly o) ANT) G
NA O (g Laa (091 xS Ay omulal) G Jlaa (4 (4.2-3.6) Al Jaly oy
daalay Galalad) g0 Jaally al 5 B WA a9 Aeadiioead) Agatl) A0l o 88 ga Aial)

e adlae dlad)

£yl L U <l jlaadl Qa5 a3 Ay jlaal) culd) a1 g dgluad) cildaw giall o pliyg

33aY) JAg) badl o aadd paY) hawgiall cd Bolall slgiily sY) haugiadl
A bugie cuil Lly B (Jeadl alil) ) EN) e Glag) i Aaalally cisall
laddll dpad 1) al plly el JAgD) Bolad) Lgali (@81l ABdiga Ay (4.12)
L3 (4.11) A basia (Jeadly Cplalal) 21581 Ao 1,88 caela daalally Adalgiall

34




) @l Lgaladind A gy draladly LA Jibug 3 9) 3 lad) af Chag «(38) o) 488 g
(04.04) &b busia (aellels cplalall 25 DA o galaall Ala gl 2IaY) G
Calaladly adsi daalally dpwlial) danl) &) 4 gd) Bbad) o5 (rag o3850 4821 ga A 0
3525) Bkl Tualy (@8l gl AB8) ga Aa a9 (3.97) Al bwgias (denlly i) Al Y o
Jaadly cralalall ol 5l o )8 ciae b daaladly Ajasd) ol ydiadly 4y <Y1 Jalaall

L@ i 4881 ga da 35 (3.93) AL sy

(15) Jy>
Audalt ,Y) A8Nall | gaal Ay jlial) Bl AN g dnsluad) cilla gial) g ARLIA AN @ ) SN g cadl)
Sadiae el dralan calatall Jaad) lad) de pu (yu g Aaddieeal) Agiatl) duial) oy

f;; ii ig: } 3yl

48 gall

A 4 | Sladl 4 Llag) 5g daaladl cilanall g 5 3gaY) 3 g3
1@ 080 4.12 dand) Jlad) 42 Ao el g Aralady 93542 24

Al
- 18 e L Lgaladite) A ggn g Anmalally eLat™) Jiluyg 8 g3
2@ | 0.84 |4.10 -~ LP g - e
HJ AlS gall ﬁJLAGY Cndalad) L)
e Oalalall Sladl de pud (62758 dralally dswilial) dgiadll Auidl) 8 65
‘ ‘ - . .; . . . - -
3|&s | 0.82(4.08 sl Jeal
a :\SJou&iﬂ&&m@@g&ﬂ\éiw\‘g&u\dﬁj
f gl g i N
4@y | 0.86 |4.05 g} &S pal) agllas Cyplatal

4 il 2 ) sally Aualid) g 4y sllaal) e glaal) o J gl (Say
Aralady Jaad) Jladl 48 ju b 20 Ly 138 5 e glaall) ali e
e 4.07 JSS gl
i) adyly dnluadl claugiall g @l Silly qudl) oo 3ike el (15) by Jgand)
Ao ) Oy Aaddiucal) (4fadll 4d)) jsaa @i o Adal) 28 cllaY 4y kel
(4.07) &l iy alad) Jawgiall JNA (b Gyjallae dlal) dealay calalall (Jaad) Slad)
e e Gl ga Lad) 280 O (Aag La (@850 D (Al (4.2-3.6) Al Jaly ady
Sadadiue dlal) daalag Jaadl Jlad) A pu B dasdicial) Aiadl) 40 il
fai) LSS e jlad) Qi 5 a3 4 jlall cld) ¥ g Apbaad) cildan giad) o pliyg
As) kel o a8 aal) Jaagiall cid 3 lad) bagially slgiily S Jawgiall cre
AN Ay B (Aaalady Jaadl Slad) Ao e o Lalag) 87 daalally cilarall 5 3g2Y)
daalally cVLalY) Jiluy 3 g5) Bkl a3 Crayg «(31 50 483 ga da 3y (4.12) &y Jaws giay

5| | 0.92]3.99

35



Do giay (agd AS gall agllacd cplalad) Slad) 4o ju o 188 el Lgaladind & ggus
daalally dpwlial) dgadl) L) A gd) B ladl & Gay (3890 A8 e da 2y (4.10) &L
Lgali ¢80 91 4381 ga da a5 (4.08) &b b giay (daaladly Jaall Cplalal) jlad) de puad (g2
Oalalad) Slad) A ju o 1 S ciae b daaladly Lpaad) il yidall g Jalaall 39 ) 5 kad)
OSag) Bolal) 1paly (sl ABblga da a9 (4.05) El bugie (a¢) ASsall aglleed
ol 138 5 Cila glaall aldi jue 4 pdd) 3 ) gally dalidd) g 4 glhaal) cila glaall Ao guanll

(B9l 488 ga Aa 535 (3.99) AL Jawgiay (Aaaladly Jaad) Sl e B

o)Al Jalea

Ao g o el 5N S Sy baadl el laady) Jalaa aladial aly Cigu
Josall Wy Luigall B Loniial) Aiasl) Ll mal ) cpa JS 3160 iy Jaad) Slaiy)

:‘”,JL"M
(16) s>
 Shua Ao Jalae | Jalra | (5 giuna . N _
b E N Y

ayan (F) paadl) | Jala ¥l | Adyal (t) St el | gasad
aal)

0.000 | 3.691 5.543 R

0.000 | 450.970 | 0.727 | 0.853 <)
0.000 | 121.236 | 0.880 | /=N

Jaadly ol V) e JS G Bl ) jlaad) Jalaa o) (16) By Jsead G
O i sy (0.880) & o) AN Jalaa 0 aadd (25 piia) oY) A juy (Jiiua siia)
(0.880) _laka eVl de yu 3L gaigs Baalg A a ke A3l al 3N B Sal
caly dua duilaa) AV 93 g gina Bl Jad¥) Ao pu o Jaad) B 2l N 80 o) aadg
dgilaay) AN (ny L (0.05) O S8 (0.000) (slas] V3 (5 sinay 21.236 (t) Lo
(0.853) &ds Jai¥) de g p) BN (e JS O LS Y Jalra @) aad cllisy dBMal) oigd
Jiiual) el Laabua Ao o Ar L (0.727) &l 2aa3)) Jalaag 68 gk bl
29 (%73) cily (S 4o ) adl) il o padall e A dilaa) B (a) V)
(F) %ad ¥4 e cdbas¥) Sladl o Jlad il 4l Jaadly ) 53N 0 (ny La Aol e dopuss
e B (0.000) o) AN s giua 1aa dadije dad Ay (450.970) <ol Ay
A Al ey (Sayg s sita pigad ABdal) oda (pe U zigalll o A L (0.05)
Janlly gl 5N A5 13) Jae ) ol de a5 (gl ¢l

36



Dependent Variable: is .

Expected Cum Prob

0.0 T T T
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0

Observed Cum Prob
abiea of aad Eua Jiaall piiall o adlil) i) jlasd) JS& gudagy odei S
Jiieal) piiall G ABM) 5B ay Laa laad¥) i o Lelad digaia 585 ST Al
LU i) g
) ) s g5 9 il s lalns
Ayl il 1
Pl ) ) clbll dlaa) Judadll Gald a88 A jal) clily Judad ) faliiud
i) ) piially Adbaial) giladl) /Y f
(s (10) - Sgiw (5) a0 SS) G L 2905 agiod <l g ddal) W80 18T 1
(%28.6) dsiy
(%58.8) sy (Aiud Ol — L3u30) A Aladl 331 sy A6 4ad) 2
(%54.9) Ay (518 (A Ay alSY) 2D 5a ddall 34 i) 3
) ) 811 glaay Adlaial) il /L
Oalaladl sl Janlly Al N (sday datdienall galpd) o Ao 088 ga dlall a8 1
Gl giay jeaal) 138 Cil e aman Ao 483 gall Cuai Eua (Gujadlae dllal) dnalay

ry

Lo lo g dad ya

37



daalay Galalall Jard) Slad) 4oy g dadiiesal) gal ) <l e Ao (i) ga dial) 2 4 2
Gl giay jeaall 132 @b aran o A8 gal) cad duacdang Jijall ae dlal)
L lo g5 Aad ja
Onlalal) sl Jaally ol 5N 8 L ja 9 daddiiowal) Agiadl) A0 o 088 ga Lial) 3 8 3
o giay jeaall 138 &l jbe aman Ao 488 gal) cudi dua Gyallae dla) daalyy
La e g dai ya
Jaadl Jad) Ao pun (b Aaskiondl) Bl AN S8 aa o (olga Aisll 38 4
il giay jaall 18 &b aaa o 488 gal) cudi dua Gyiallae dlla) daalyy
L lo gl dadl ja
s 9 Al Adlaial) gl /G
Oplalall (Jandly al 5NT) Gy daddiioiall (gal ) o dpilaa) ANa cld Bl 265 1
dasiicall galdll o G (0.05) Alan) AN (5 giwa dic uiall ye dlall dadlay
Saadly ol 5N (B Lgtlad i)
(Saxd) Jad) 4o pu) Oy Aadiiaiall (@alpdl) O Asilas) ANa cld ABMe a8 2
o) o G ((0.05) Auan) AN (g giwa 2 ol 3o dllall daalay Galalall
Jand) Jlad) A Lgallad i askind
(Sandl Al 5NY) (g daddial) (dadll 4ddl) o Alas) ANs cld dBe 260 3
Gl O el Gun 0,05 Auan) AN (s giwa 2 Gl ae dllall daalay Cplalall
(Jaadly Calalad) ol 31 s Ao 0 draladl (A 3 gial) dial
(Saxd) Sl A pa) (g Anddiiceal) (Agiadl) 4uidl) oo dpiliaa) AN i) ddle 260 4
4l o el Gun (0.05) (Auas) AV (s gia die el e dlal) daslay Cplalall
Sriadiae dlal) dealay Jaall Galalall Slad) e pu Ao Llag) s Agasl)
)yl B1aF B A g o piial) (39l Alaial) gilidl) /lay)
& LY A Lad) 38 8 pd <l gu Claugia G dpibaa) AN ) G9 B g Y
(0.05) Sluas) AN (5 giua die Al Al 3130 o
29 e LY A Aad) 3180 e cllaagia g dsibaa) AN <) 398 g5 Y 2
(0.05) Aluas) AN 5 gia dic A yall 3130

38



LY B Laals) il ) 8 o sa cillawgia Gm Ailan) AN @l G54 a8 Y 3
(0.05) Alas) AN (5 gima dis dul Al 3131 jglaw o
e ALY A D) 38 @l )ge 2o clagia O Ailaa) AN cd 398 g Y 4
(0.05) Sluas] AN (5 giua die Al Al 3130 ) dlaa
;fmb.ﬂ\ Cilwa ¢1.2
rrb La (e gy Galill b A pal) cilily Jalas e Lguadlaiad a3 Al @ilill) e sl
W ek o Jaadly dmaladl & dasiiciall g dlald) al33l) gal o o Adblaal) 39 00 .1
Lgaad g
(o LgRalBY 4y 59 pudall 20 gall g g la glral) alily daalad) B 18) (o alaia¥) 39 pa .2
ARl Jilg g ol B Jlee ) Jlad) o s lad Baaa 3 gl Gladal A
Llag) palud i ALalS Aaalall At £5) Gyans o daalall §18) Jaast ¢ 3904 .3
Aaaladly 45 )13y Gl glaal) dakiif aca
Aaalally aglleely cplalal) ol 531 b Lol abludi uny 3 ) gata A gl el o pladid 4
Ao IS8 LA ol agilal Cara Bl ) Al
dabiil (B Bagal) (§a3 (e 3jal daliall duaglgiilly 4y pdal) il G Gaedll) LS
Asaladly 40y cila sleall
o Jaladll (e y3a Ao agraddl Galalall dgmadd 81 sa Glaadaly 3 ol ¢ L6
A Y cila glaal) dadal
skl claghall Jaay Jeall Guldgally sl (590 Cmaadial Cualy sl .7
aaladly cilaglaal) alii 3 ) o Gl gal il jlgal)
O cilal pall &l Gld e Gua cilad g3 Jany 498 3 0ang daaladl 313) asli of .8
L dalad) Jglad) auda g Jglad Ay g il g clplud) o Cidss
Jis Al dralally 43001 o gleall dalil) g Cpalalaial) Clalal) cu i a9
ALl Al agS) ) 3al ) Ao ) Jeay g asaad) Al clisatiin pa bl agale
1Y) 5 s AT glaay dmaladly 490y claglaall alid Guldl 5 AT clad ja oLl 10
Gl (A adlud Cuay (Cpdbigall GuSaiy il Bjlalg oY) gl Jia Al
A0 ) claalad) Calaai

39



soibaddl g aal jal)
1Sty / Y g

@ Ay Gl gasa (2014). 08 e ARIAN 5 daaa Guall slud of glaa -
Lial) A% 1l 1) e Laial) g Apadill g 49 ) o glall

— daggda ealal) Cad) (2011) .48 (Gall ae Gaasl a8 pui y OlBgd (il —
Lodsilly il KA 1 soles pde AN Angdal) Al — 430 930

Loisil g il dabadd 03 robes g Y g slal) clant) e (Y o) ) g e ) pgedia —

b Al £ o e o W iliy dpadainl) ABE) (a2010) (AT A (Jaud) -
daala Ay ) aghally SLaiBY) A4S Jlas ) 3 and ¢ piicale Al (oulil 4ualy
S8 ik gl Zladl)

slaa o rglee llad a8 quplad -l ) 81 3AS)(a2010) Oy Cps danka —
Lol g pddll

AU daghal) (g )a) Jsfiia Ay aY) claghall alii (a2010) .deaa jid -
Loosill g il daladl Jla roles

chgalal) Jilul) 4lsy aladl Gl Lagia ) JHa) (2009) L2eaa ad) il -
il ) cad igadlly Agally @Y Guudill S aallaa 1agh Al ALl daghall
p sk A daalag qu adl) 30

Lol il g Aol dala ) oles Ay e cila glaal) ali3(2007) 3 ¢ ladl) —

poN A (ealall ) b B S gl (2007) LAl el 291 (p daa) (g Y -
Loisilly el

Lol g il dalud plazglas ol ) cila glaal) alii (22011).9138 g sill —

aldi (32009). 040 5 5h ¢l saleall g 2aaY) aa N 38 call g A 28 aad gaeall -
A o) ) Arala (las Al daudal) ¢ pualaa JAda — Ayl cila glaall

S roles Al daghal) oy oY) clagleall alii(a2007) L) e ol -
Loosilly pddll B yral)

40



DA A S B palaal) Cilaliial) A 4y Iay) cilaglaal) aldi (a2013).culi ¢l -

-

Azl
laliial) (A 4 pdad) 3 ) gall dpalil ASM) 50 G L(p2011) L3t (gl -
Lodsills paill JSAl) ol rples (b palaal)
dakiil (Claglrall aaine B 48 pall JaB) (a2007) .bhas daa Gld (ulsa-
Al gl) rladl) daals Aagha dad gadl dpsalaal) e glaall
rdoalal) & gantl g b yalf /LG

MuaiBly cilaglrall Laglei€i B (A kel 3l sall sped L(p2016).203a cal 3¢l -
asle A o) gisall Balgd il dadia da g ol Ay il Jad) A gall ) B LEY) 2 4 jaall
poley dolaia¥ly Al aghall 4ls dypdall aj)gall el gawedd  dl)
A (laali (HAL S ol daalane el

A1 4 ) 3 gal) st (B Cila glaal) dalai] i1, (a2015).3a30 sanad) c <) gad) —
LY o glal) AWS (AaLaBY) aplal) B picale Ay Gldlg sl S AS,d A
L A gzl el draly ¢ aadl) agle g 4y Ll g

Aleld 3005 (& 4y pdal) 3 ) gal) Claglaa aliS 590 (62014).250 dsiua syl -
A g oomoaal) Aslaay AdAIaN B0y B Anilare Ay A&l 3 sall B0 sl
i) Astan (bl o glad) daaly oAy oY) asladl AWS (JlaeI B0 A piuale

S0 Cpead B 4y claghall alii e | (a2013).08) teaa Gadl can Sl —
stiaaba Ay 338 plhaly Lpagal) 8 clabiiall o gaadailly dilase Al 3 Y
255 AN dnala (Jlee Y1 B0 and Ay 1oy a glad) g Satd) A (Jlasi 5

Jail BSha cdaldincal) dglaal) dpaiill slpall Jalial) ppeail) (a2013) Coana Bang—
A Al g A8 g daals AgalatBy) o glal) 441, ol giSAl)

cAyilaiod A gn byl g Gladd) 4y juday claglaal) alii aBl g ((02012).Jbass phig -
Al aud Bladly daglall asle dgra el l) el 30Y) (B iuale dul
LA Al B (3 ga Agaslana Lyl 2ana aalall S pallcdadaly ) g Agiagd)

41



U0 My gmde s cpuad (B claghall L8 90 (a2011).203a cdleal) -
iaY) aghall (AU dady Bogdde € deale Ala) Al Jisadd a0
A grad) & pad) AsLaal)

claliially 49,09 Clagleall alii gubd adly ((52011).0uisy o Al ¢ all -
P sieale dulyy g ad Aldey dalall @I o ddiiae dad gl 434N
L ey Anala byl g 510y

praal B CLai) g claglaal) 485 Cili 65 (52010) (OUalu Jladlae alad) okl -
sy AR dgaall B Al A 0 AAN o i) 4y pdal) 3 ) gall Cilaglea sl
Ay Clagleall alli aud SLaBBY) g 3 aY) AU ulaa ) dedie gl Al
(Jua gal) drala

B A Cplaal) glai BeliS ad ) B Afaad) 45 93 (a2011).a0e sl <5 sall -
daala Bugdida 8 riuale Al doagrad) Aaliall ol gl dpdall claddll dalal)
A grd) A pal) AsLaal) caly 1) (AiaY) o glall il

gl (B A pdall 2 ))gal) o clagleall Laglei€ S (a2011) L0 couls-
Al daals ¢ ileala 5 S0

Al g e I AN MRS 8 Lgtiaal g Ay Iay) cilaglaal) aldi | (a2010) aBIS S5 une -
(3) 23 ((18) Aaal) ALYl o glall Sy dlaa (B 5 ) gida

B £ e o 8 gal) ) i (a2010) 351NN dala ol g sl -
pud ) dadia picabe Al ccplaad) i dga g e dblanddl) el 4,4
daaly ¢ alal) i) g Ldall bl pall Balas o laY) agladl g SLaiBY) 43S (Jlas¥) 5 )
23 Y

rdgalal] il jaigall g Jardl (315l g cDlaall /LG

Cplalad) 13l 303 A A y) Clagleal) aliS )93 ((a2016) .dsena Glais codadi-
Ayl agle Al (85 ) gdila dusl 3 oo Adiblaca (B Ludaly )1 dade Y Cilosns pally
LAY b oA dadla duiag) Ay Al 4418 ((28) aud) (9) alaall

42



tedabi gl olaY) Adold B Jaall gl i (a¥ V0 ) Lalgd) Sl g slia cdaaa—
) (Agileadt) ciliad Al AdS Alaa (il &Y Ciadl) Addlace 4 5 4y paa B Al Al
(4)

opedl) Lleld o 4pd el claglia ol ) (a2013) Akl o ddge -
bl Al A Ja A i Jad) & sidl A Aiase A )y e liSl) g il gl (5 il
& Blial) Jabadag 4 pdal) 3 gall (5 Bl ) 14 pd) 30 gall aed! ga AL
pole s & ailly Aplay) aglall 48 B adha 40 el Cluwwialy Jeal) qualia
B Sy pad daas dralay e

e Al ) gall Claglea alii gulat A ((a2012). el 28 G A gadipall -
AUl paisall ) datie du) e dgrad) Al addail) Clasipa B Gl gal) g1
Aol i) gl ¢y glaill Gadaa J 93 (A A lay) Al g dalad) 3 10Y) A laal

Gaiad B W 939 dat) i) Claglaall alii ((a2010).00us8 <y assh g mild) -
o Busdia Aul A ) AdaY) Gijlaall (e A B Adadat Au) ) Jaaial) ¢ 18Y)
L1 iy daala pde AU aad) CuUl alaall cdLaiBY) g 5 1aY) dla

sl o clagluall i aladial S ((a2010).058 2e (s slugay W cdada G-
) Aadia Al ja il Jadl A cpaldl) clS i e A8t A ) GabaiBY) il sall
Ly A il clbalamidl AL LLKal" ga ) deday Jlee¥) 40 AKL) aigall
s 22009 alad (Jasl) e (15-14) 0 Bl gl 5 8 & iy "diaal) JlasY)
Oy

B0 Ll s ) @)l S se A el claladl (a2012) Lol olaall -
¢(5) Aaal) Jlas il 31l A 4ia Y1 Aaall Axilane A 3 188 g1l £1aY) A 48 )
_(3)4»1&

s gua B Sl ) Cilaliia A Jaldll o)) Qulll 7 ji8a 3 gal (32012) .ol (B3 gasa —
3YY) ALl zigailly (450l cladlad) dBlay) KoY Zigadl Allad 45 e
o AU alal) paigall cilillad G Jas A3 )9 (Jall) ooy ulll (Alalid) Atalsil
b ALl Basall™ o) ging Ay Iy sladl g MlaBY) AS) Laldd) Adadadl) 4 glal) daals

43



27 =26 Om \e dadlgl 5N VA shaialls "cilashaall L sl giiy A pall 50 b
O s (Ol

@ el el e dswgaall Yl cilagleall alS A (a2010).2ea0 g3 grd) -
(1) 33ade(33) el ccbaad 33 Adaa cArilane Al 3 ¢ laiaY) Gladall dwsa

sl ity LgTBS 5 AN 5 e staall Ly 51 9385 Ao i (52011) b e} ¢35y -

Ay (pue-9/ 8 (cilagSally cilaliiall jaciall ¢l Joa alal) aiall colaY)

BN CRPRTI-BY)
oAl o101 (5 gina gy b A e glaall alii s3I ¢(32012). 540 (Al -

BNy Aulaad) Uaa b 5 gdda Al (A ol Gladall duusa B

) (e (1) 2l ((10) dlaal) Cpalill g
sl o claghall alii aladid f) L (2010).088 e (s sbugay W cdada G-
) Aadia Al ja il Jadl A cpaldl) cls i e bt A ) GabaBY) il sall
O Aaala (Jlas ) IS (AU jaipal)
and) (Gald) Aaa A Jla o)) 2 ggdal LRI (ual) Jidad | (a2010). Gsddlc s g1 -
A daala 7
g Jala i) ARG el el )

- Boateng, Asafo —Adjei Agyenim.(2007). The Role of Human Resource
Information System (HRIS) in strategic Human resource Management
(SHRM) ,Unpublished Master Thesis, Swedish School of Economics
and Business administration,Swedish.

- Hussain, Zahid, Wallace, James & Cornelius, Nelarine.(2007). The Use
and Impact Of Human Resources Information System on human
resources management Professionals, Information & Management,
Vol. (44) Issue (1).

- Supattra, B& Poonmak. (2007): The Influence Of Management

Information System and Information Technology on Management

44



Performance and Satisfaction, 7th global conference on Business and
Economics.

Chang, J and king W. (2005): Measuring the Performance of
Information Systems: A Functional Scorecard', Journal of

Management Information Systems, Vol. 22, No. 1.

Yang .J , Tanner . K &Kuzic . J , (2011) " Enablers and Inhibitors of
SISP:A Case Study of a Korean Large Corporation , Journals, IBIMA.
2011, PP. 1- 16 .www.ibimapublishing.com.

Akdemeir .B.,Ederm.O.& Polat .S.(2010)." Characteristics of high

performance organization Journal of Faculty of Economics

& Administrative Sciences . Vol .15, No.1.

Gittell, J. H., K. Fairfield, B. Bierbaum, R. Jackson, M. Kelly, R.
Laskin, S. Lipson, J. Siliski, T. Thornhill, J. Zuckerman. (2010).
Impact of relational coordination on quality of care, postoperative pain
and functioning, and length of stay: A ninehospital study of surgical

patients. Med. Care.

45



