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 الملخص
تة  ترليية  الةذا     من هذه الدراسة  ماررةة  اتلافاتةر      الرئيس الغرض

طرلبر وطرلب  ( 200من )الحرسوبي  وتار لبعض المفغيرا ، وتألفت لين  البحث 
برلأسيوب العشوائ . وبنى البرحثرن مايرس ترليي  الةذا  الحرسةوبي    تم الافيررهم 

 الإحاةرئي  ، الذي اسفخرج لة  لااةرئا الاةدا والثبةر ، واسةفعمرس الوسةرئ        
ث ان طيبةة  يييةة  ا لاب لةةدعلم ترلييةة  الةةذا    المنرسةةب . ارةةرر  اهةةم ةفةةرئ  البحةة  

الحرسةةةوبي ، وتوفةةةد تةةةروا وتةةةص مفغيةةةر الفحاةةةي  الدراسةةة  وةةةةو  اسةةةفعمرس    
 الحرسوب. 

 الكيمر  المففرحي : ترليي  الذا ، الحرسوب، ترليي  الذا  الحرسوبي  .
Computer self-efficacy  variance according to some 

variables among students at the Faculty of Arts 

Ali Abdulraheem Salih                                          
Munaf Abdulridha Yaseen  

Abstract: The main purpose of this study is to compare 
the differences in computer self-efficacy  according to  
some variables among  students at  the Faculty of Arts. 
The sample of the study consisted of (200) Students, 
they are chosen according to random style. The 
researchers were used measures computer self-
efficacy  ; that is educe to measures   characteristic   of 
validity and reliability. The results of the study refers 
there are computer self-efficacy  in the students, and 
there are differences in computer self-efficacy 
According to the variables of academic achievement 
and the type of computer use. 
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 الفصل الأول: الاطار العام للبحث

 مشكلة البحث:  -

اصةةبا اسةةفعمرس الحرسةةوب تةة  البيعةة  البرمعيةة  مفيبةةر اسرسةةير تةة  لمةة           
ووافبر  طيب  البرمع ، إذ عحفرج ي  طرلب فرمع  ان عسفخدم الحرسوب تة  لمة    
الفاةةررعر العيميةة ، والةةدال وافبرتةة ، والحاةةوس ليةةى الماةةرلر، وايفسةةرب المعرتةة ،  

سةةفعم  هةةذه الفانيةة  والفواصةة  مةةس الأسةةرتذم والةةتمايس وحفةةى عسةةففيس الفرلةةب ان ع 
باةةورم فيةةدم، تةةا بةةد لةة  ان عفمفةةس بفرلييةة  الةةذا  الحرسةةوبي ، الفةة  تفمثةة  بأحكةةرم     
الفرلةةب حةةوس هدرتةة  الشخاةةي  ليةةى اسةةفعمرس الحرسةةوب، تةة  حةةين ان تةةدة  هةةذه     
الإمكرةيةة  الملمةة  عنةةف  لنلةةر العدعةةد مةةن الاةةعوبر  الدراسةةي ، إذ وفةةد  لراسةة          

(Zhang & Espinoza,1998)    ان طيبةة  البرمعةة  الةةذعن تةةنخفض تةةرلييفلم
الذاتي  ت  الحرسوب، عظلرون مثربرم مفدةي  ةحةو توييةا الحرسةوب تة  لراسةفلم،      
وتكةةون تاةةفلم بأةفسةةلم  ةةعيف ، وت عظلةةرون تفةةرلا يبيةةرا تةة  لمييةةر  الفعيةةةيم          

( إلةةى ان Torkzadeh&Koufteros, 1994) الإلكفروةةة س وتوصةةيت لراسةة 
ن يفرعةة  حرسةةوبي  مفدةيةة  عفلربةةون مةةن اسةةفعمرس الحرسةةوب،     الفيبةة  الةةذعن عظلةةرو 

وعخشون اسفعمرل ، وعظلرون اتكرر سيبي  حوس اةفسةلم )ليةى سةبي  المثةرس اةلةم ت      
 ,Torkzadeh&Koufteros)عمفيكةون الاةدرم ليةى تشةغي  الحرسةوب بنبةر (       

1994,P.813)  س يةةذلأ اسةةفر  ةفةةرئ  لراسةة(Agerwal, Sambaurthy 
and Stair,2000)      ان الذعن ععرةون من اةخفرض اللمة  الحرسةوبي ، عشةكون مةن

هيةةص الحرسةةوب، وعظلةةرون  ةةعفر تةة  اتبفكةةرر، والبةةرام ليةةى تحةةدي الاةةعرب          
(Agerwal, Sambaurthy and Stair,2000,P.418)  س وايفشةةةفت

لةن وفةول لاهة  بةين      (Saleem, Beaudry & Croteau,2011)لراسة   
الحرسوبي ، وتفمث  هةذه العاهة  بفةعا الإمكرةية       العاربي  واةخفرض ترليي  الذا 

ليةى تعيةةم الحرسةةوب، والشةةأ تةة  الاةدرا  الذاتيةة ، ويثةةرم الألافةةري الحرسةةوبي  لنةةد   
س  (Saleem, Beaudry & Croteau,2011 ,p.1922)اتسةةفعمرس 

إلى وفول لاه  بةين   (Paraskeva, Bouta& Aik,2008)وتوصيت لراس  
رلييةةة  تةةة  الةةةذا  الحرسةةةوبي ، إذ ان الأتةةةرال الةةةذعن  سةةةوي مفلةةةوم الةةةذا  وةاةةةا الف

عظلةةرون تةةدةير تةة  الفرلييةة  الحرسةةوبي  لةةدعلم تلمةةر لارطعةةر حةةوس ذاتلةةم، وت عايمةةون  
 &Paraskeva, Bouta)اةفسةلم باةورم حاياية ، وعفبنبةون المواهةا البدعةدم       

Aik,2008,p.1084)     يةذلأ بينةت لراسة ،(Tschannen, Woolfolk & 
Hoy, 1998)  الذعن عفبنبون ايفشرف البةرام  الحرسةوبي  واسةفعمرللر عفسةمون     ان

بعدم اتةففر  ليى الأتكرر والفرائص والفبررب البدعدم، لذلأ تأةلم عخسرون الكثيةر  
 (Tschannen, Woolfolk & Hoy, 1998,p.202)من ترص الفعيم 
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تعيم   وبلذا ةبد ان المعرةرم من هيص اسفعمرس الحرسوب، والكفرع  المفدةي  ليى
وايفشرف وتفوعر الذا  الحرسوبي ، عرتبط مس العدعد من السمر  والخبرا  
السيبي ، وعحرم الفيب  من اسفعمرس الفانير  الف  تسل  للم الائلم اتيرلعم ، 
وعبعيلم عشعرون بفدة  الفادعر الإعبرب ، وتسيمر لندمر عظلرون امرم زمائلم 

فعمرس الحرسوب. تفا لن ذلأ باورم غير مميتم بسبب الاعوب  ليى اس
توفد بعض الموال الدراسي  المفعيا  برسفعمرس الحرسوب ت  البرمعر  العراهي  
مث  )مرلم الحرسوب، وتفبيار  حرسوبي ، وإحارئي (، الف  عبب ليى الفرلب 
النبر  تيلر من اف  العبور إلى المراح  الدراسي  الاحا ، ومن لوة  تمفع  

سيفش  حفمر ت  لراسف . وبلذا عنفرب البرحثرن ت  هذه  برلكفرع  الحرسوبي 
 الدراس  مبمول  من الفسرؤت  الميح ، منلر ه :

 ه  عفسم طيب  ييي  ا لاب بفرليي  الذا  الحرسوبي ؟ -

 ه  تخفيا ترليي  الذا  الحرسوبي  وتار ليبنس والعمر؟ -

ه  تخفيا ترليي  الذا  الحرسوبي  وتار لعدل سنوا  وسرلر   -

 اليوم ؟ فعمرساتس

 أهمية البحث: -

بعد للاوس الفغيرا  الفكنولوفي  الحدعث  ت  الفعييم البرمع  العراه ، 
اصبا من الفروري ليى اي طرلب فرمع  ان عمفيأ الملررا  والإمكرةير  
ليى اسفعمرس الحرسوب، إذ تحوس الفعييم من اسفعمرس الفرعا  الفاييدع  الارئم  

مبمول  منظم  من البرام  والفانير  الرهمي ، لذا ترن ليى الوره  والايم إلى 
تمفس الفيب  برلفرليي  ليى اسفعمرس الحرسوب، عتعد من سرلفلم ليى تعيم 
المنره  الدراسي ، وتوييا الكومبيوتر ت  لميير  المرافع  والارايم 
 واسفيعرب الموال الدراسي . وهذا مر ايدت  العدعد من الدراسر ، إذ وفد  لراس  

(Hsioung, 2002  ان ترليي  الذا  الحرسوبي  إمكرةي   رورع  لدى ي )
مفعيم، إذ اةلر ترتبط بح  الكثير من المشكا  الدراسي  المفعيا  برلحرسوب، 
وسرل  الحاوس ليى المعيومر  الف  من الاعب الوصوس إليلر لن طرعص 

 ,Paraskeva)الكفب والرسرئ  الورهي ، تفا لن ذلأ توصيت الدراس    
Bouta& Aik,2008)  ان ذوي الفرليي  المرتفع  اسفعميوا تانير  الحرسوب

)الفبرل ، واتتارس، والفاميم، واةشري الميفر ( ت  تلم المسرئ  الفعييمي  
وبينت  (Paraskeva, Bouta& Aik,2008,p.1084)بدرف  يبيرم 

  الفواتص ( ان ترليي  الذا  الحرسوبي  تسل  من لمييرRopp, 1999لراس  )
الفكنولوف  ت  البرمع ، ولم  الفيب  ت  الفعييم، وزعرلم الثا  ت  تعيم الدروس 
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وبلذا ترن الكفرع  الحرسوبي  ليذا  تعم   (Ropp, 1999,p.402)المعادم 
يوسيي  تربط بين الذا  والحرسوب، لأن معفادا  الفرل حوس إمكرةيرت  الذاتي  

يى توييا الحرسوب ت  الوافبر  ليى اسفعمرس الحرسوب، تحفت الذا  ل
المفيوب ، وتسل  من لميي  الفدرعب ليي ، وزعرلم الملررا  والمعرت  

وتوصيت  (Murphy, Coover& Owen,1989,P.893)الحرسوبي  
( إلى ان ترليي  الذا  الحرسوبي  (Cassidy and Eachus ,2002لراس 

ةمر تحفت الأترال ليى ت تفعيص بفعيم واسفعمرس البرام  الحرسوبي  تحسب، وإ
الراك بيع  الفعيم باورم إعبربي ، وتتعد من لاتعيفلم إلى الفعيم والنبر  

(Cassidy and Eachus ,2002,P.133)  ويشفت لراس ،
Loar,2108   ان ترليي  الذا  الحرسوبي  للر لاه  بمبمول  من المفغيرا

الإعبربي  مث  اتةففر  ليى الخبرم، واتلفمرل ليى الذا ، واتسفاالي ، ولاتس 
 .(Loar,2108,P.56)، وتنظيم الذا  النبر 

وبلذا عمكن الاوس ان اتسرم الفيب  بفرليي  الذا  الحرسوبي  عمكن ان 
من البلد والوهت الدراس ، إذ ان اسفعمرس الحرسوب ت   تخفار لييلم الكثير

الفعييم ععم  ليى تنظيم لراسفلم وتاررعرهم، وعسرلدهم ت  اسفيعرب المفرهيم 
المعادم، وح  المسرئ  الرعر ي ، ولرض الوافبر  ت   وي اسفعمرس 
المخففر  والاور البيرةي ، ممر عتعدهر فمرلي  وفرذبي  ليمي ، وإتررم اةفبره 

ترييت الأسرتذم والتماي ت  المحر رم الدراسي . وبلذا عسفنف  البرحثرن ان و
 اهمي  الدراس  تظلر ت  ا ت :

تعد ترليي  الذا  الحرسوبي  احدى المؤررا  الملم  ليى مدى اتسرم  .1

طيب  الكيي  برلمواصفر  الشخاي  العيمي  الرصين ، لذلأ ترن من الملم 

 هيرسلر والفعرف لييلر.

الدراس  بنري مايرس لرب  عمكن ان عسففد من لاال  البرحثون تحروس  .2

 والمخفاون ت  لراسرتلم النفسي .

عمكن ان تادم هذه الدراس  لادم  لمرايت البحث والففوعر العيم ، وذلأ  .3

ت   وي تتولعلم ببيرةر  حوس مدى اتسرم طيب  الكيي  بإحدى إمكرةير  

 ، والدالهم باورم ليمي  البحث العيم  الف  عبب ان عفمفس بلر الفيب

 لهيا .

تفعيص لراس  ترليي  الذا  الحرسوبي  برلكثير من الخارئا النفسي   .4

 والفربوع  مث  المثربرم والألاي اتيرلعم  ولاتس الإةبرز.

 عمكن ان تادم الدراس  الحرلي  لادم  إلى ي  من: .5
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 وزارم الفعييم العرل  والبحث العيم ، والبرمعر  العراهي . -ا 

الفعييم المسفمر والإرررل النفس  والفانير  الفربوع  ت  مرايت  -ب 

 فرمع  الارلسي .

 علدف البحث الحرل  إلى تعرف:أهداف البحث:  -

 ترليي  الذا  الحرسوبي  لدى طيب  ييي  ا لاب. .1

لتل  الفرا الإحارئ  ليى مايرس ترليي  الذا  الحرسوبي  وتار لمفغير  .2

 إةرث.-البنس ذيور

 -الذا  الحرسوبي  وتص مسفوعر  الفحاي  الدراس  )فيدتبرعن ترليي   .3

  عيا( لدى طيب  الكيي . -مفوسط 

تبرعن ترليي  الذا  الحرسوبي  وتار لمفغير لابرم اتسفعمرس )لامس   .4

ايثر من لامس  سنوا ( ولدل سرلر  اتسفعمرس  -سنوا  تمر لون

 إلمرن(. -)طبيع 

ي  ا لاب ت  فرمع  الارلسي  ت  عفحدل البحث الحرل  بفيب  يي حدود البحث: -
 .2019-2018العرم الدراس  

 تحدعد المافيحر : تحدل البحث الحرل  برلمفرهيم ا ت : -

 Bandura,1986: ولرتلر برةدورا   efficacy-self.ترليي  الذا 1
معفادا  الفرل حوس إمكرةيرت  ليايرم برلسيويير  الازم  من اف  إةبرز الاي 

 . (Bandura,1986.p.67)محدلم

لرتلر يومبو : efficacy-computer self. ترليي  الذا  الحرسوبي  2
وهيكنت برةلر تا  الفرل بادرات  ليى الاي الملرم المفعيا  برلحرسوب 

(Compeau & Higgins,1995,p.189)  وتارس إفرائير برلدرف  الف ،
يا  بفرليي  الذا  عحا  لييلر الفرلب بعد افربف  ليى الام البحث المفع

 الحرسوبي .
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 الفصل الثاني :الاطار النظري

ترفس فذور مفلوم ترليي  الذا  الحرسوبي  إلى النظرع  المعرتي  اتففمرلي      
، الذي لرف الفرليي  الذاتي  بثا  الفرل Bandura,1986الف  هدملر برةدورا 

، إذ ان الأترال الذعن (John,2013,p.1)بادرات  ليى الاي ملرم  بنبر  
عبذلون فلول يبيرم ت  الاي وافبرتلم، يذلأ ان لدعلم تا  يبيرم ت  ملرراتلم 

هذه البلول تسفمر لففرم طوعي  من التمن ت  سبي  الفغيب ليى اع  صعوبر  
 ,Murphyوتار لذلأ ابفكر  (Hasan, 2006,p.213) تواف  الأترال 

Coover, andOwen (1989)الذا  الحرسوبي ، وصمموا ( مفلوم ترليي  
مايرس علدف إلى تعرف الكفريم الحرسوبي  ليى ملررا  الكومبيوتر الأسرسي  
)تشغي  الكومبيوتر، واسفعمرس الارص المرن، والفأرم، والختن ..وغيرهر(، 
وبعد ذلأ اةفاد البرحثون هذا المايرس، وويفوا معفادا  الفرل حوس ييفي  تعرمي  

 .(Loar,2018,P.55)رم اليومي  مس الحرسوب ت  الحي

 & Compeauومةةن هةةؤتي البةةرحثين العةةرلمين يومبةةو وهيكنةةت      
Higgins,1995    اليةةذان ارةةررا إلةةى ان ترلييةة  الةةذا  الحرسةةوبي ، تففةةمن تاةة

الفرل بادرات  ليى الاي الملرم المفعيا  برلحرسوب، وتوييفلر بنبر  تة  الدراسة    
وايفسةةةةةرب المعرتةةةةة  والخبةةةةةرا   والعمةةةةة  والفسةةةةةوعص واللواعةةةةةر  الشخاةةةةةي 

(Compeau & Higgins,1995,p.189)       وبلةذا يلةر هةذا المفلةوم تةة
 وي تكنولوفير المعيومر  الحرسوبي ، وعفحدل بادرم الفرل ليى تفبيص ملررات  
الحرسوبي  ليى ةفرا اوسس من الملرم المرتبف  برلكمبيوتر، إذ ييمةر تمفةس الفةرل    

يةةى اسةةفعمرس الحرسةةوب، ترةةة  إمكرةيرتةة  سةةوف بمةةدرير  إعبربيةة  حةةوس هدراتةة  ل
تففةةور ليةةى اسةةفعمرس البةةرام  الحرسةةوبي ، وعحةةروس تعيةةم الأرةةيري والفعييمةةر        
والأوامر المفعيا  بكيفي  ح  المشكا  الفكنولوفي ، إذن عمكن الاةوس ان ترليية    
الذا  الحرسوبي  ت تعفمد ليى عاوم ب  من إفرايا  حرسوبي  تحسب وإةمر ليى 

رمةةةةةةةة  حةةةةةةةةوس مةةةةةةةةر عمكةةةةةةةةن العمةةةةةةةة  لييةةةةةةةة  تةةةةةةةة  المسةةةةةةةةفاب  ليةةةةةةةةى      احك
 (Compeau & Higgins,1995). وعشير (John,2013,p.3)الحرسوب
 من لااس: تظلرهذه الأحكرم إلى ان 

إمكرةي  الأترال ليى تعيم الملرم الرئيس  ليحرسوب، مث  اسفعمرس  .1

 الأهراص المدمب ، والفبرل ، وإللارس البيرةر  ت  صيغ البداوس.

إمكرةي  الأترال ليى تعميم ويرئا الحرسوب الرئيس  ليى ملرم واسع ،  .2

مث  الدال الفاررعر او تحيي  البيرةر  الإحارئي ، وإةشري المواهس ليى 

 الأةفرةت وربكر  الفواص  اتففمرل .
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إمكرةي  الأترال ليى تفوعر برام  حرسوبي  عمكن ان تسل  وتخفار  .3

 & Compeau)رةرم  رعر   لمييرتلم الدراسي  مث  ابفكرر ب

Higgins,1995,190) 

( ت  ةموذف  حوس ترليي  الذا  Marakas et al., 1998وتوص  )
 الحرسوبي  إلى اةلر تناسم ليى بنيفين رئيسيفين، همر:

- general computer selfترليي  الذا  الحرسوبي  العرم   . ا

efficacyالفرل حوس هدرات  ليى اسفعمرس الحرسوب  : وتفعيص برحكرم

 وبرامب  والوات  بشك  لرم ت  حيرت  اليومي .

 Task-specificترليي  الذا  الحرسوبي  الخرص  برلملم   . ب

computer self-efficacy  الفعرلي  الذاتي  المفعيا  بألاي ملم :

 محدولم ت  مبرس واحد.

   Venkatesh et al. (2003)وطر  ةموذج تينكرتيش وزماؤه 
 اربع  لنرصر تحدل ترليي  الذا  الحرسوبي ، وتفمث  بـ:

: عفمث  بمدرير  الفرل performance expectancyتوهس الألاي  .1

 حوس مدى تحسن اسفعمرل  ليحرسوب.

: مدرير  الفرل ليبلول الف  effort expectancyتوهس البلد  .2

 سيبذللر ت  لميي  إتارن الحرسوب واسفعمرل .

: تأتير مر عاول  ا لارون حوس social influenceاتففمرل   الفأتير .3

 ةظرم الحرسوب وييفي  اسفعمرل .

: مادار facilitating conditions.الظروف او الشروط المسرلدم 4 .4

 مر تادم  الظروف الخررفي  وا لارون من للم. 

وبلذا ييمر الرك الفرل اة  عمكن  تعيم الحرسوب وان اسفعمرل  مفيد ت  
رت  اليومي ، ويرةت يروف الفعيم مشبع ، ترن ترلييف  الحرسوبي  سفرتفس، حي

ت  حين اذا يرةت مدرير  الفرل سيبي  حوس هدرات ، ولم تكن الظروف 
 Venkatesh et)الخررفي  مشبع ، ترة  سوف علم  اسفعمرس الحرسوب 

al,2003,p.343)    

 اربس مارلر (Karsten & Roth, 1998)يذلأ حدل ي  من 
لظلور ترليي  الذا  الحرسوبي ، الف  تفمث  بخبرم الفرل وإةبرزات  ت  
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الحرسوب، والفرص المفوترم لمشرهدم ةبر  او تش  ا لارعن ت  الحرسوب، 
والدلم اليفظ  من هب  اترال العرئي  والمعيمين والمدربين ت  لورا  الحرسوب، 

اليدعن، واترتعرش والإرررا  الفسيولوفي  لند اسفعمرس الحرسوب مث  تعرا 
 .(Karsten & Roth, 1998,p.60)هب  اسفعمرس الحرسوب

اربع  لوام  تؤتر ت  تفوعر  Wallace (1999)وحدل ةموذج 
 Computer anxietyترليي  الذا  الحرسوبي ، تفمث  بـ هيص الحرسوب 

)رعور الفرل بعدم الراح  لند اسفعمرس الحرسوب( والثا  برلكومبيوتر 
Computer confidence  )تا  الفرل بادرت  ليى اسفعمرس الحرسوب(

)هبوس الفرل الإعبرب  ةحو  Computer likingواتهفمرم برلكومبيوتر 
)الراك  Computer usefulnessاسفعمرس الحرسوب( وترئدم الكومبيوتر 

 .(Wallace,1999,p.9)الفرل المعرت  بفوائد الحرسوب( 

ا  الحرسوبي  تمكن الأترال ان ترليي  الذ (Kass,2014)وعفيا 
 وتحفتهم ليى:

 .تلم المافيحر  والكيمر  المفعيا  بأفلتم الكمبيوتر 

 .تلم المافيحر  والكيمر  المفعيا  ببرام  الكمبيوتر 

   وصا وييف  افلتم الكمبيوتر )لوح  المفرتيا ، الشرر  ، محرير
 الأهراص ، الكمبيوتر

 .) وحدم المعرلب 

  لعميي  البيرةر : الإللارس والمعرلب  والإلاراج.تلم المراح  الثاث 

 . تعيم اسفخدام مبمول  مفنول  من البرام 

 .اسفكشرف مشكا  الكمبيوتر وإصاحلر 

 .يفرب  برام  بسيف  ليكمبيوتر 

 .الحاوس ليى مسرلدم لح  المشكا  ت  الكمبيوتر 

 . اسفخدام الكمبيوتر لفنظيم المعيومر 

 معيومر .اسفخدام الكمبيوتر لفنظيم ال 

  المسفخدم لند الحرف  إلى مسرلدم اسفعمرس للي 
(Kass,2014,p.19). 

عشير البرحثون إلى ان لمفلوم الذا  الحرسوبي  اترا يبيرا ليى الفيب  
 & ,Laver, George, Ratcliffe)ت  البيع  الأيرلعمي ، إذ وفد  لراس  

Crotty, 2012)  ان طيب  البرمع  من ذوي الفرليي  الحرسوبي  عظلرون
سرل  ت  إةبرز الوافبر  الدراسي ، وعظلرون هدرم ليى ابفكرر البرام  
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الفعييمي  الحرسوبي ، واتهفمرم بعيم الفكنولوفير، واسفعمرس الحرسوب ت  تذلي  
 ,Laver, George)الاعوبر  الدراسي ، وتعيم المفرهيم العيمي  المعادم 
Ratcliffe, & Crotty, 2012,p.220)   وتوصيت لراس

(Kass,2014)   إلى ان ارتفر  لرفر  الفيب  ليى مايرس ترليي  الذا
الحرسوبي ، عبعيلم مفعيمين ةشيفين، ولدعلم مشرلر إعبربي  ةحو الحرسوب، 
وتعيم البدعد لن الفانير  الرهمي ، واسفعمرس الحرسوب ت  الوافبر  الدراسي  

 Karsten & Roth) واسفر  ةفرئ  (Kass,2014,p.3)رمع  لالا  الب
الف  افرتلر ليى مبمول  من الفيب  المفدربين ليى افلتم  (1998,

الحرسوب، ان ذوي الفرليي  الحرسوبي  المرتفع  يرةوا ايثر تلمر واتارةر لخفوا  
برام  الحرسوب، وتعيمر لمافيحر  الحرسوب البدعدم، ويرةوا عحااون ةرفحر 

را ت  فميس مسفوعر  الفعيم ليحرسوب، بديا من المسفوى الأوس وحفى يبي
المسفوى المفادم مث  تاميم الرسوم، ومعرلب  الأرهرم والاور، وطبرل  

  (Karsten & Roth ,1998,p.61)الناوص 

ان تدة   (Fagan, Neil, and Wooldridge 2003)مارب  ذلأ وفد 
الفيب  عبعيلم عشعرون برلايص، والفألار مسفوى الكفرع  الذاتي  الحرسوبي  لدى 

ت  تعيم الحرسوب، وارتكرب الكثير من الألافري والألفرس، ممر عؤلي ذلأ إلى 
 ,Fagan, Neil)لاشي  الفيب  وتبنبلم الى اسفعمرس الحرسوب ت  المسفاب  

and Wooldridge 2003,p.95)  

 :Compeau & Higgins,1995نموذج  كومبو وهيكنز 
وهيكنت هذا النموذج الفمرلا ليى تر ير  ةظرع  برةدورا ارفص يومبو 

، ويرن الغرض من  الفعرف ليى 1995ت  النظرع  المعرتي  اتففمرلي  لرم 
 المدرير  والخيفي  المعرتي  حوس اسفعمرس الكومبيوتر

(Santoso,2014,p.12)   إذ عرى المنظران ان احكرم الفرل ومدريرت
مررس اترا يبيرا حوس هدرت  ليى اسفعمرس ومشرلره واتبرهرت  النفسي  ت

الحرسوب، ترلفرل الذي عمفيأ معفادا  إعبربي  حوس هدرات  الحرسوبي ، عكون 
هرلرا ليى اسفعمرس اسفراتيبير  معرتي  ت  تعيم وح  المشكا  الحرسوبي  
مث  هيرم الفيب  برسفعمرس العميير  الحرسوبي  الاحيح ، وتعدع  طرائالم ت  

فعيم والففكير والفذير، تفا لن المراهب  المعرتي  لند اسفعمرس لميير  ال
 ,Karsten & Roth)الحرسوب حفى ت عاس الفرل ت  الألافري الحرسوبي  

1998,p.62) وةفيب  الدراسر  الف  هرم بلر يومبو وهيكنت، ترةلمر توصا .
منلر  إلى وفول مبمول  من العوام  الف  تؤتر ليى ترليي  الذا  الحرسوبي ،

المشرلر الإعبربي  ةحو الكومبيوتر، وللم ا لارعن، والمعرت  بفوائد الحرسوب، 
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وطرعا  اتسفعمرس ليكومبيوتر، يذلأ حدلا تات  ابعرل اسرسي  ملم  ت  سيرا 
 ترليي  الذا  الحرسوبي ، تفمث  بـ

: ترلفرل الذي لدع  لرف  يبيرم  Magnitudeالدرف  او الكمي   -1

من ترليي  الذا  الحرسوبي  عكون هرلرا ليى اسفعمرس الحرسوب ت  

الملرم الاعب  ماررة  برلذي عسب  لرف  مفدةي ، وعحفرج إلى الدلم 

 الإلكفروة  والمسرلدم ت  الملرم الحرسوبي . 

 : تا  الفرل تيمر عفعيص بادرات  ليى إلاي ملرم Strengthوالاوم  -2

 حرسوبي  مخفيف . 

: لرف  الحكم ليى بعض الملرم Generalizabilityالفعميم  -3

المفعيا  برلكمبيوتر، وبلذا تإةنر ةفوهس ان عفمكن الأترال الذعن لدعلم 

هربيي  تعميم مرتفع  من اسفعمرس تفبيار  برمبي  مخفيف  واةظم  

افلتم بدرف  ايثر يفريم من الذعن تنخفض لدعلم الاربيي  ليى 

وبلذا سيفبنى  (Compeau & Higgins,1995,193)لفعميم ا

 البرحثرن ةموذج يومبو وهيكنت ت  تفسير ةفرئ  البحث.
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 الفصل الثالث : إجراءات البحث 

 *مجتمع البحث وعينته:

تحدل مبفمس البحث بفيب  ييي  ا لاب ت  فرمع  الارلسي  البرلغ لدلهم 
من الإةرث ت  العرم الدراس  ( 1051( من الذيور و)1009( بواهس )2060)

. ومن اف  الافيرر لين  البحث من المبفمس الرئيس ، تم سحب 2019- 2018
%، الف  10لين  البحث برلفرعا  العشوائي  ذا  الفوزعس المفسروي، بواهس 

( من الإةرث من 100( من الذيور و)100( طرلبر وطرلب ، بواهس )200بيغت )
بي ، البغراتي ، ليم اتففمر ، ليم النفس(، اربع  اهسرم ليمي  )اليغ  العر

 ( طرلبر وطرلب  من ي  هسم ليم  .50وبواهس )

 ترليي  الذا  الحرسوبي (:* أداة البحث )

بعةةةد اتطةةةا  ليةةةى الماةةةرعيس الأفنبيةةة  السةةةربا  حةةةوس ترلييةةة  الةةةذا      
( تاةرم  20لدى طيب  البرمع ، هرم البرحثرن ببنري مايةرس مكةون مةن )    1الحرسوبي 

(، وتفسةص مةس الفعرعةا النظةري     1995سفوحرم مةن ةمةوذج )يومبةو وهيكنةت،     م
ليمفلوم ولين  البحث، يذلأ تم تحدعةد البةدائ  الفة  تنرسةب طيبة  البرمعة ، الفة         

 غرلبر، احيرةر، هييا، ابدا( هب  لر لر ليى المحكمين .)لائمر ،تمثيت بـ

ا  الحرسةةوبي   هةةرم البرحثةةرن بعةةرض مايةةرس ترلييةة  الةةذ      * صلالايحية المقيلالاا :  
والبةةةرلغ ليةةةى مبمولةةة  مةةةن اسةةةرتذم ليةةةم الةةةنفس ،    ( تاةةةرم  20المؤلةةةا مةةةن ) 

( محكمين، وذلأ لفبيرن آرائلم حوس صاحي  المايرس الذي تم بنرؤه، 10لدلهم)
وبعةةد تحييةة  آراي الأسةةرتذم الةةذعن وز  ليةةيلم مايةةرس البحةةث وتةةص ةسةةب  اتفةةرا      

س ترليية  الةذا  الحرسةوبي ،    %(تأيثر، يلر ان فميس الفارا  صةرله  لايةر  80)
  .مس تعدع  صيرغ  تارتين من المايرس

مةن افة  تعةرف هة  ان تاةرا  المايةرس وتعييمرتة  سةييم          * التطبيق الاسلاتطيعي:  
( 40ووا ح  من ةرحي  الايرغ  اليغوع ؟، همنر برلافيرر لين  لشوائي  مؤلفة  مةن )  

ان تعييمةةر  المايةةرس   طرلبةةر وطرلبةة  مةةن يييةة  ا لاب تةة  فرمعةة  الارلسةةي . ويلةةر     
 ( لهرئص.5وتارات  سييم ، واسفغرا مفوسط وهت الإفرب  ليى المايرس )

                                                 
(1)

( فقرات، عشرة 10: حول فاعلية الذات الحاسوبية، ويتكون من )Kass,2014مقياس  

 بدائل من )واثق بذلك بدرجة كبيرة إلى غير واثق على الاطلاق(.
(2) 

( فقرة، وخمسة 29: حول فاعلية الذات الحاسوبية، ويتكون من )Santoso,2014مقياس 

 بق عليّ بدرجة كبيرة الى لا تنطبق علي اطلاقا(.بدائل من )تنط
(3) 

: حول فاعلية الذات الحاسوبية، ويتكون Murphy, Coover, & Owen, 1989مقياس 

 ارفض تماما(. –( فقرة، وخمسة بدائل من )موافق تماما 32من )
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حفةى ةحةدل الفرعاة  المنرسةب  لةفربة  ليةى تاةرا  مايةرس         تصحيح المقيا :  *
طرعاة  ليكةر  تة  الإفربة ، بوصةفلر سةلي         ترليي  الذا  الحرسةوبي ، تةم الافيةرر   

سةةربا ، تةةإذا يرةةةت إفربةة  الفرلةةب ليةةى  الإفربةة ، وتفسةةص مةةس طرائةةص الماةةرعيس ال 
 5مايرس ترليي  الةذا  الحرسةوبي  ذا  الفوفة  الإعبةرب  بةـ )لائمةر ( تعفةى لة  )        
 1لرفةةر ( تةة   حةةين اذا يرةةةت افربفةة  ليةةى تاةةرم المايةةرس بةةـ)ابدا( تعفةةى لةة  ) 

لرف ( ، وعابا الفاحيا لكسير ليفارا  ذا  اتتبره المغرعر )الف  تشير إلةى  
   الحرسوبي (.  عا الفرليي

مةةن افةة  الفأيةةد هةة  ان المايةةرس هةةرلر ليةةى     * تطبيلالاق عينلالاة تحليلالال الفقلالارات :  
الفمييت بين الأترال ليى ترليي  الذا  الحرسوبي ؟، تم تفبيص المايرس ليةى لينة    

( طرلبةةر 200لشةوائي  مةةن طيبةة  يييةة  ا لاب تةة  فرمعةة  الارلسةةي ، الفةة  بيغةةت ) 
 وطرلب ، وبرلأسيوبيين ا تيين:

: هرمت   Extreme Groups Method. طرعا  المبمولفين المففرتفين  ا
هةةةذه الفرعاةةة  ليةةةى ترتيةةةب لرفةةةر  المسةةةفبيبين وتاةةةر لمايةةةرس ترلييةةة  الةةةذا    

%( مةةةةن اليةةةةى الةةةةدرفر ، ومثيةةةةت 27الحرسةةةةوبي  تنرزليةةةةر، والافيةةةةرر ةسةةةةب  )
)المبمول  العيير(، والةى الدرفر  الفة  مثيةت )المبمولة  الةدةير(،  وبيةغ لةدل       

سةةط الحسةةرب   ( اسةةفمررم، ومةةن تةةم اسةةفخراج الو  54اسةةفمررا  يةة  مبمولةة  ) 
واتةحةةراف المعيةةرري لفاةةرا  المايةةرس ليةةى يةة  مبمولةة  وماررةفلةةر بواسةةف    

لعينفين مسفايفين وماررة  النفيب  المسةفخرف    (T-test)معرلل  اتلافبرر الفرئ  
، 0.05ومسةةةفوى لتلةةة    106لنةةةد لرفةةة  حرعةةة     (1.96)برلايمةةة  البدوليةةة   
 ي  الذا  الحرسوبي . ( الاوم الفمييتع  لمايرس ترلي 1وعو ا فدوس ) 

مةن افة  تعةرف هة  ان ية       ب . عيقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقيلاا :  
 تارم مةن تاةرا  المايةرس تاةيس لمةر و ةعت مةن افية ؟، ترةة  ت بةد مةن تعةرف            
معرم  ارتبرط بيرسون بين لرف  ي  تاةرم والدرفة  الكيية  ليمايةرس، وايلةر       

( وتةص معيةرر لرلمة     8يتم مر لدا الفاةرم ) النفرئ  ان فميس معرما  اترتبرط مم
تؤيد ليى ان معرم  اترتبةرط  الف  ،  (Nunnally , 1994)ةفس الايرس ةيي  

،  وإت تةرن محفةوى الفاةرم ت عنسةبم مةس المايةرس،       تريثر (0,20)عبب ان عبيغ 
يذلأ تم الفأيد من ان هيم معرما  اترتبرط لفارا  المايرس، لال  إحارئير لنةد  

لنةد مسةفوى لتلة      (0.181)فلر برلايم  الحرف  لمعرم  اترتبةرط البرلغة    مارعس
( معرم  ارتبرط لرف  الفارم 2وعو ا فدوس )(. 198ولرف  حرع  ) (0.01)

 برلدرف  الكيي  .
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(  القوة التمييزية لمقيا  فاعلية الذات الحاسوبية بأسلوب 1جدول )
  المجموعتين المتطرفتين

 المبمول  الدةير المبمول  العيير رهم
الايم  الفرئي  
 المحسوب 

 
 الوسط الحسرب  الفارم النفيب 

اتةحراف 
 المعيرري

 الوسط الحسرب 
اتةحراف 
 المعيرري

 لال  9.317 1.14376 2.5556 0.70538 4.2593 1

 لال  7.117 0.87035 2.8148 0.94003 4.0556 2

 لال  8.826 1.16314 2.9259 0.63664 4.5185 3

 لال  3.636 1.13763 2.6296 0.9144 3.3519 4

 لال  9.496 0.96624 2.5185 0.81048 4.1481 5

 لال  2.222 1.18457 3.7407 0.87035 4.1852 6

 لال  2.127 1.17629 2.4444 1.26516 2.9444 7

 غير لال  1.518 1.31539 3.9259 0.93537 4.2593 8

 لال  6.181 1.55406 3.3333 0.61996 4.7407 9

 لال  9.876 0.97057 3.037 0.72684 4.6667 10

 لال  6.982 1.08866 2.1481 1.22289 3.7037 11

 لال  9.149 0.73449 2.6296 1.01077 4.1852 12

 لال  8.444 1.11905 2.2593 1.13717 4.0926 13

 لال  12.299 1.07575 2.1111 0.83365 4.3889 14

 لال  2.55 1.32175 3.3704 1.08093 3.963 15

 لال  6.925 1.31858 2.8148 0.78151 4.2593 16

 لال  8.293 1.04008 2.4444 0.87934 3.9815 17

 لال  11.07 0.95166 2.6667 0.8165 4.5556 18

 لال  6.418 1.02791 2.6667 1.15727 4.0185 19

 لال  5.94 1.36237 2.7407 1.04694 4.1296 20

الدرف  
 الكيي 

 لال  25.61 4.57502 55.7778 6.11993 82.4074

 عيقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقيا ( 2جدول )

 معرم  اترتبرط الفارم معرم  اترتبرط الفارم

1 0.642 11 0.599 

2 0.637 12 0.706 

3 0.366 13 0.58 

4 0.696 14 0.722 

5 0.236 15 0.292 

6 0.26 16 0.646 

7 0.059 17 0.636 

8 0.515 18 0.697 

9 0.695 19 0.608 

10 0.642 20 0.557 
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 اسفخرج ليمايرس مؤررا  الادا ا تي  : * مؤشرات صدق المقياسين: 

تحاص هذا الادا ت   وي لرض :Face Validityالصدق الظاهري .1
 ( محكمين ت  ليم النفس. 10مايرس ترليي  الذا  الحرسوبي  ليى )

تحاص ذلأ هذا الادا من لااس  : Construct Validityصدق البناء .  2
 اسفعمرس اسيوب المبمولفين الفرتيفين، ولاه  لرف  الفارم برلدرف  الكيي  ليمايرس.

  :  ( 80) تم اسفخراج الثبر  ليمايرس ليى لين  بيغتمؤشرات الثبات
والفبأ يا من طيب  ييي  ا لاب ت  فرمع  الارلسي ، وطرلب  طرلب  

 البرحثرن إلى الفرعافين ا تيفين :
بعد إلرلم تفبيص المايرس ليى لين  الثبر  بففرم زمني  بيغت  إعادة الاختبار :  .1
اسفعم  معرم  ارتبرط بيرسون بين لرفر  الففبياين، ويلر لنر ان تبر  عومر(، 14)

برخ ليثبر ، الذي حدل مارعسف  بمعيرر الفر يروة، وهو تبر  فيد لند (0.821)المايرس 
 .(Ebel, 1972, P.59)تأيثر  (0,70)الثبر  البيد بـ

، وهو (0.747)يلر ان تبر  المايرس بلذه الفرعا  . معادلة ألفا كرونباخ : 2
 تبر  فيد لند ماررةف  برلمعيرر السربص.

اصةةبا مايةةرس ترلييةة   * المقيلالاا  فاعليلالاة اللالاذات الحاسلالاوبية بصلالايغته الن ا يلالاة:   
( تارم، وذلةأ بعةد حةذف تاةرم ليةر صةرله  مةن        19الحرسوبي  مؤلا من )لذا  

لامس  بدائ ، وبلذا عمفد المدى النظري لأليةى   المايرس. وتفم اتفرب  لنلر وتص
( إلةى الةةى لرفة     95لرف  عمكن ان عحا  لييلر الفرلةب ليةى المايةرس مةن )    

 . ( 57(، وبمفوسط تر   )19)

مايرس ترليي  الذا  الحرسوبي  بخارئا  بعد ان تحيى* التطبيق الن ا ي : 
( 200الادا والثبر ، تم توزعع  ليى لين  البحث العشوائي ، الف  بيغت )

من الإةرث من ييي  ا لاب ت   100من الذيور و 100طرلبر وطرلب ، بواهس 
 فرمع  الارلسي  ت  الدراسر  الابرحي .

اسفعم  البرحثرن لدم إن من اف  اسفخراج النفرئ  * الوسا ل الإحصا ية : 
 وسرئ  رعر ي ، ه :

 اتلافبرر الفرئ  لعين  واحدم لفعرف ترليي  الذا  الحرسوبي  لدى الفيب . -1
اتلافبرر الفرئ  لعينفين مسفايفين من اف  تعرف الاوم الفمييتع  ،  -2

 والفرا ليى مفغير فنس الفيب .
 درف  الكيي .معرم  ارتبرط بيرسون ت  تعرف الثبر  ولاه  لرف  الفارم برل .4
معرم  الفر يروةبرخ لفعرف اتتسرا الدالاي  لمايرس ترليي  الذا   .5

 الحرسوبي .
تحيي  الفبرعن الأحرلي لفعرف تأتير تبرعن الفحاي  الدراس  ليى  .6

 ترليي  الذا  الحرسوبي .
تحيي  الفبرعن الثنرئ  لفعرف تبرعن ترليي  الذا  الحرسوبي  وتار لمفغير  .7

 سوب، وةو  اتسفعمرس.سنوا  اسفعمرس الحر
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 الفصل الرابع : عرض النتا ج وتفسيرها

لدى طلبة كلية الآداب في  فاعلية الذات الحاسوبية* ال دف الاول : تعرف 
تسفخراج هذا اللدف هرم البرحثرن برسفعمرس اتلافبرر الفرئ  جامعة القادسية: 

وبدرف  حرع  ( 0,05مسفوى لتل  )و (1,96)لعين  واحدم لند هيم  فدولي  
 ( عو ا ذلأ.3(، وفدوس )199)

فاعلية ( الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لمقيا  3جدول)
 الذات الحاسوبية

 لدل اترال
 العين 

 المفوسط
 الحسرب 

 اتةحراف
 المعيرري

 المفوسط
 الفر  

 لرف 
 الحرع 

الايم  الفرئي  
 المحسوب 

الايم  الفرئي  
 البدولي 

 مسفوى
 الدتل 

 لال  1.96 11.658 199 57 10.33556 65.52 200

ان  1995وعمكن تفسير هذه النفيب  ليى وتص ةموذج يومبو وهيكنت،
طيب  ييي  ا لاب عفمفعون بمعفادا  إعبربي  حوس هدراتلم ليى اسفعمرس 
الحرسوب، ممر عسما للم ذلأ بإلارم الحرسوب بكفريم يبيرم، وتوييا البرام  
الحرسوبي  باورم فيدم ت  المذايرم، والدال الفاررعر والوافبر  الدراسي ، 
والحاوس ليى المعيومر  من ربك  الأةفرةت، يذلأ تظلر هذه النفيب  ت  
هدرا  الفيب  ليى تحدي وتبروز الملرم الحرسوبي  المعادم، والرغب  ت  تعيم 

حرسوب  واحد ت  الاي البرام  الحدعث ، والملررم ت  إلارم ايثر من برةرم  
الوافب الدراس . للذا تعكس هذه النفيب  توفلر  طيب  ييي  ا لاب الإعبربي  
تبره الحرسوب، ومدى ترئدت  العظيم  ت  تفوعر الذا ، واتبفكرر، وايفشرف 
الأريري، والفتول برلمعيومر  حوس الفخاا، والمعيومر  العرم ، ولرلمنر 

 ، وطيب المسرلدم العيمي .الكبير، والفعرف ليى الأصدهري

تفا لن ذلأ اصبا الحرسوب ا ن فتي اسرسير من حيرتنر، ومفيب 
رئيس لينبر  ت  الحيرم، ومواصفر  الشخا المفميت، ت  حين عوصا الأترال 

، ممر 1الذعن عبليون او عخشون اسفعمرس الحرسوب بـ )الأميين الإلكفروةيين(
م ةحو اسفعمرس الحرسوب، والظلور عحفت ذلأ طيب  الكيي  ليى تفعي  ذواتل

 باورم إعبربي  ومميتم امرم زمائلم ا لارعن.

ولراسةةةةةة   (John,2013)واتسةةةةةةات هةةةةةةذه النفيبةةةةةة  مةةةةةةس لراسةةةةةة     
(Kass,2014)   ولراسةةةةة(Khorrami-Arani,2001)  الفةةةةة  وفةةةةةد  ان

طيب  البرمع  عفمفعةون بفرليية  الةذا  الحرسةوبي ، وعخبةرون المشةرلر الإعبربية         

                                                 
 .الحرسوب مس الفعرم  ليى المفعيمين هدرم لدم الى تشير(  Computer Illiteracy) الحرسوبي  الأمي  (1)
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الحرسةةةوب، ممةةةر عبعيلةةةم ذلةةةأ ذوي ملةةةررم وهةةةدرم ليةةةى إلارم العيميةةةر   اتبةةةره 
 الحرسوبي .

لدى طلبة كـلـيـة  فاعلية الذات الحاسوبية * ال دف الثاني : تعرف دلالة الفرق في 
من اف  تحايص هذا اللدف تم وفق متغير الجنس )ذكور ،إناث(: على الآداب 

ومسفوى لتل   (1,96)لند هيم  فدولي  اسفعمرس اتلافبرر الفرئ  لعينفين مسفايفين 
، وذلأ ت   وي ماررة  مفوسط الذيور والإةرث (1.96)(، وبدرف  حرع  0,05)

 ( عو ا ذلأ.4ليى مايرس ترليي  الذا  الحرسوبي  وفدوس )

( الموازنة على مقيا  فاعلية الذات الحاسوبية على وفق متغير 4جدول )
 النوع )ذكور ، إناث(

 البنس
 لدل
 الأترال

 المفوسط
 الحسرب 

 الفبرعن
 لرف 
 الحرع 

 الايم  الفرئي 
 المحسوب 

 الايم  الفرئي 
 البدولي 

 مسفوى
 الدتل 

 11.40549 65.66 100 الذيور
 لال  1.96 0.191 198

 9.19791 65.38 100 الإةرث

وعمكن تفسير هذه النفيب  بأة  ت عوفد ترا بين الذيور والإةرث ليى 
ترليي  الذا  الحرسوبي ، ممر عشير إلى ان يا البنسين عفمفعون بأتكرر مايرس 

إعبربي  حوس هدراتلم ليى اسفعمرس الحرسوب ت  حيرتلم الدراسي  والشخاي ، 
وترفس هذه النفيب  إلى تشبيس اترال الأسرم، والبرمع ، ومؤسسر  الدول  ليى 

ي ، يذلأ اصبا اسفعمرس الحرسوب، واهفنريه  من حرفر  المنتس الأسرس
الحرسوب مفيب وحص اسرس  لك  اةسرن بغض النظر لن فنس  او لمره او 

، إذ 1لره ، وهد ررلت ل  الدول  العراهي  هرةون عفيص ليي  برلحاوا الرهمي 
اة  وسيي  ليفعبير لن الحاوا والحرفر ، والحاوس ليى المعيومر  الدراسي  

  اتففمرلي ، ممر عحفتهم ذلأ والاحي ، وتعرف الألابرر السيرسي ، والمشكا
ت  الفدرعب ليى الحرسوب، وتعرف اسراره، واسفعمرل  ت  الفاررعر الدراسي . 
تفا لن ذلأ عرى البرحثرن ان الحرسوب اصبا  من مففيبر  العم  ت  
المسفاب ، إذ من لون الكفرع  الحرسوبي  تكون ترص  الفرل ت  الفعيين  عيي ، 

لمي  بفرليي  يبيرم، للذا ت بد لأي ترل ان عفتول  وسيواف  صعوبر  ت  الاي
 برلملررا  الأسرسي  ليحرسوب.

                                                 
(1)  

برسةةةةفعمرس الحرسةةةةوب ورةةةةبكر    الإةسةةةةرن حةةةةص:  Digital rightsالحقوووووق الرقميووووة  
 .الإلام الرهم  ,اتتارس
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، ولكنلر الافيفت مس (Havelka,2003)واتسات هذه النفيب  مس لراس   
 (Gilbert et al., 2003)ولراس   (He & Freeman,2010)لراس  

 رث.اليفرن وفدتر ان الذيور ايثر ترليي  ت  الذا  الحرسوبي  من الإة

* ال دف الثالث . تعرف مدى تباين فاعلية الذات الحاسوبية وفق مستويات 
تسفخراج هذا ضعيف( لدى طلبة الكلية: -متوسط-التحصيل الدراسي )جيد

ومسفوى ، (1,96)اللدف تم اسفعمرس تحيي  الفبرعن اتحرلي لند هيم  فدولي  
وايلر  النفرئ  ان الايم  ( ، 199(، وبدرف  حرع  )0,05)لتل  احارئي  

وه  ايبر من الايم  البدولي  البرلغ   (23.718)الفرئي  المحسوب  بيغت 
. (0,05)ممر عدس ليى وفول تروا ذا  لتل  إحارئي  لند مسفوى  (3.07)
 ( عو ا ذلأ5وفدوس )

(: الفروق في فاعلية الذات الحاسوبية على وفق مستويات التحصيل 5جدول )
 الدراسي 

 الفبرعن مادر
مبمول  
 المربعر 

 مسفوى الدتل  الايم  الفرئي  مفوسط المربعر  لرف  الحرع 

 2062.706 2 4125.412 بين المبمولر 
 لال  23.718

 86.967 197 17132.508 لالا  المبمولر 

ةسفنف  ممر سةبص ان هنةرك تةروا بةين المبمولةر  الثاتة  وتةص ترليية          
الذا  الحرسوبي ، ممر ععن  ان احد المفوسفر  ت  ترليي  الذا  الحرسوبي  وتص 
الفحاي  الدراس  عفبرعن لن المفوسط ا لار, ولمر يرن تحيي  الفبرعن ت ععفينةر  

ليماررةةر    Scheffe   سوى هيم  واحدم, هةرم البرحثةرن برسةفعمرس طرعاة  رةيفي     
 ( عو ا ذلأ 6البعدع  المفعدلم، وفدوس )

 ( تبرعن ترليي  الذا  الحرسوبي  وتص مسفوعر  الفحاي  الدراس 6فدوس)

 المبمولر 
 المفوسفر 

  عيا مفوسط فيد

67.4783 66.4052 49.6667 

 17.81159* 1.07309 - 67.4783 فيد

 16.73851* - - 66.4052 مفوسط

 - - - 49.6667  عيا

ةبد ممر سبص ان هنرك الافاتر  وا ح  لندمر ةاررن مفوسةفر  ترليية    
 ( عو ا ذلأ :1الذا  الحرسوبي  وتص مسفوعر  الفحاي  الدراس ، والشك  )
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مستويات ارتفاع وتدني متوسطات فاعلية الذات الحاسوبية ( 1شكل )
 وفق التحصيل الدراسي

وعمكن تفسير هذه النفيب  برن ذوي الفحاي  الدراس  المرتفس تكون    
ذواتلم ايثر ترليي  ت  اسفعمرس الحرسوب من ذوي الفحاي  الدراس  
الفعيا، يذلأ ان ذوي الفحاي  الدراس  المفوسط عكوةون ايثر يفريم 
حرسوبي  من ذوي الفحاي  الدراس  الفعيا، وعرفس ذلأ إلى ان ذوي 

لدراس  المرتفس والمفوسط لدعلم تا  ومعفادا  إعبربي  بأن الحرسوب الفحاي  ا
ايثر ترئدم ت  المذايرم الدراسي  من ذوي الفحاي  الدراس  المنخفض، 
ومفيب اسرس  ت  تحايص الففوا والإةبرز الدراس ، لذا اةلم عؤمنون برة  ت بد 

مسيرت  لأي مفعيم ان عكفسب الخبرم الحرسوبي  حفى عسففيس ان عوايب 
الدراسي ، وإت ترن من لون هذه الخبرم سيواف  الفيب  صعوبر  لراسي ، هد 
تاا امرم مسفابيلم الدراس . ت  حين عرفس تدة  ترليي  الذا  الحرسوبي  لدى 
ذوي الفحاي  الدراس  المنخفض إلى تفور همفلم الدراسي ، و عا رغبفلم 

عدتعلم ذلأ إلى إهمرس ت  الإةبرز، والمي  ةحو الفسوعا الدراس ، ممر 
واتسات هذه النفيب  مس لراس   وافبرتلم، ولدم اتهفمرم بمسفابيلم اتيرلعم . 

، إذ وفد  هرترن الدراسفرن ان (2011( ولراس  )الشدعفر ،2004)لوفرن،
الفيب  ذوي الفحاي  الدراس  البيد ايثر يفري ت  اسفعمرس الحرسوب من ذوي 

 الفحاي  الدراس  الفعيا.
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ال دف الرابع: تباين فاعلية الذات الحاسوبية وفقا لمتغير سنوات الاستعمال 
 -اكثر من خمسة سنوات( ونوع الاستعمال )طبيعي -)خمسة سنوات فما دون

لغرض تعرف لتل  الفروا بين مفوسفر  ترليي  الذا  الحرسوبي    إدمان(:
ر من لامس  ايث -ليى وتص مفغير سنوا  اتسفعمرس )لامس  سنوا  تمر لون

المرن( ، اسفعم  البرحث تحيي  الفبرعن  -سنوا ( وةو  اتسفعمرس )طبيع 
( . وفدوس 0.05( ليى وتص مسفوى لتل  )Tow way ANOVAالثنرئ  )

 ( عو ا ذلأ7)

( الفروق في فاعلية الذات الحاسوبية وفقا لمتغير  سنوات الاستعمال 7جدول )
 ونوع الاستعمال

 مصدر التباين
 

مجموعة 
 المربعات

S-S 

درجة 
 الحرية
D-F 

متوسط 
 المربعات
M-S 

القيمة 
 الفا ية

F 

القيمة 
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة
S-g 

 1.1 104.113 1 104.113 سنوات الاستعمال

3.84 0.05 

 23.855 2257.87 1 2257.87 نوع الاستعمال

التفاعل )سنوات 
 نوع الاستعمال(xالاستعمال

6.328 1 6.328 0.067 

 94.649 196 18551.205 الخطأ

 200 879832 الكلي

 وتبين النفرئ  السربا  ان :

أ.الفرق وفق سنوات الاستعمال )خمسة سنوات فما دون، اكثر من خمسة 
 سنوات( :

عففا من البدوس السربص اة  ت عوفد ترا بين الفيب  الةذعن عسةفعميون   
لامسة  سةنوا  ليةى مايةرس     الحرسوب لمدم لامس  سنوا  تمةر لون او ايثةر مةن    

( مةس الايمة    1.1ترليي  الذا  الحرسوبي  لندمر ةاةررن الايمة  الفرئية  المحسةوب  )    
إذ بيةغ المفوسةط    (0.05)( لند مسةفوى لتلة  إحاةرئي     3.84البدولي  البرلغ  )

( بةرةحراف  66.55الحسرب  ليذعن عسفعميون الحرسوب لامس  سنوا  تمر لون )
بيةةةغ المفوسةةةط الحسةةةرب  ليةةةذعن عسةةةفعميون     تةةة  حةةةين   (9.92075)معيةةةرري 

بةةةةةرةحراف معيةةةةةرري   (65.0786)الحرسةةةةةوب ايثةةةةةر مةةةةةن لامسةةةةة  سةةةةةنوا     
وعمكةةن تفسةةير هةةذه النفيبةة  إلةةى ان ترلييةة  الةةذا  الحرسةةوبي  ت     (10.51212)

تفأتر بتعرلم سنوا  اسفعمرس الحرسةوب، إذ ان اتسةرم طيبة  الكيية  بفرليية  الةذا        
وتيرتلةةةر وتأتيرهةةةر ليةةةى الألاي اتيةةةرلعم     منةةةذ بداعةةة  تعيمةةة  ليحرسةةةوب تباةةةى   

والشخا  مسفمرم ليى الدوام ، لذلأ تةرن تبنة  الفيبة  معفاةدا  إعبربية  حةوس       
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يفرعفلم الحرسةوبي  ت تفغيةر، ومةن الاةعب ان تفحةوس إلةى معفاةدا  سةيبي ، وت         
سيمر ان الفيب  عحفرفون إلى ان تكون لدعلم الإمكرةي  ت  الفعرم  مةس الحرسةوب   

بةة  بكفةةريم فيةةدم مةةن افةة  الفخاةةا والعمةة . والافيفةةت هةةذه النفيبةة  مةةس  وبرام
الفة  وفةد  ان ترليية  الةذا  الحرسةوبي  ترتفةس        (Emmons, 2003)لراس  

 مس زعرلم لدل سنوا  اسفعمرس الحرسوب.

 ب. الفرق في نوع الاستعمال )طبيعي، إدمان( :

عففةةةا مةةةن البةةةدوس السةةةربص ان الفةةةرا بةةةين الفيبةةة  الةةةذعن عسةةةفعميون    
الحرسةةوب باةةورم طبيعيةة  والةةذعن عةةدمنون ليةةى اسةةفعمرس الحرسةةوب عرهةةى إلةةى  

مةس الايمة     (23.855)الدتل  الإحارئي  لنةدمر ةاةررن الايمة  الفرئية  المحسةوب       
وسةةةط إذ اةنةةةر ةاحةةةل ان المف(، 0.05)لنةةةد مسةةةفوى (3.84) البدوليةةة  البرلغةةة 

( 63.3851)ليةةةةذعن عسةةةةفعميون الحرسةةةةوب  ةةةةمن مةةةةدى الفبيعةةةة    الحسةةةةرب  
وهو اهة  بكثيةر مةن المفوسةط الحسةرب  لةدى        (،9.45776)وبرةحراف معيرري 

وبةرةحراف   (71.5962)الفيب  الةذعن عةدمنون ليةى اسةفعمرس الحرسةوب، البةرلغ       
وعمكن تفسير هذه النفيب ، اة  ليى الرغم من ان زعرلم  (10.39845) معيرري

لةةدل سةةرلر  الحرسةةوب تةةؤلي إلةةى الإلمةةرن لييةة ، وتةةؤتر ليةةى صةةح  الفيبةة        
النفسي  والبسمي ، إت اةلر تتعد من يفريم الفرل ليى اسفعمرس برام  الحرسةوب،  
  وتفرك لدعلم لابرم فيدم ت  الفعرم  مس الاعوبر  والعوائص الحرسوبي ، وتسل

ملم  تعميم هذه الخبرم ت  الةدال الوافبةر  الدراسةي ، ويفربة  الفاةررعر، وزعةرلم       
العدعد من الملررا ، مث  الفبرل ، والفخفةيط، والفعرمة  مةس الاةور والبيرةةر       
الرهمي ، والفواص  ليى الشبك  الإلكفروةي ، ممر عؤلي ذلأ الى ارتفر  مسةفوى  

اسةةفعمرس الحرسةةوب. واتسةةات هةةذه     المعفاةةدا  الإعبربيةة  حةةوس إمكةةرةيفلم ليةةى    
الفة  وفةد  ان زعةرلم لةدل سةرلر        (Emmons, 2003)النفيب  مس لراسة   

اسةةفعمرس الحرسةةوب تةة  اليةةوم عتعةةد مةةن الخبةةرم الحرسةةوبي  وا لفةة  مةةس برامبةة     
البدعةةةدم والمففةةةورم، ممةةةر عةةةؤلي ذلةةةأ إلةةةى ارتفةةةر  ترلييةةة  الةةةذا  الحرسةةةوبي     

 واةخفرض مسفوى الايص الحرسوب .

 تفاعل سنوات الاستعمال مع نوع الاستعمال: ج.

عففا من البدوس السربص ان الفةرا بةين الفيبة  الةذعن عسةفعميون الحرسةوب       
باورم طبيعي  او مدمنة  لأيثةر مةن لامسة  سةنوا  او اهة  ليةى مايةرس ترليية           
الةةذا  الحرسةةوبي  ت عرهةةى إلةةى الدتلةة  الإحاةةرئي  لنةةدمر ةاةةررن الايمةة  الفرئيةة       

لنةةد مسةةفوى لتلةة    (3.84)مةةس الايمةة  البدوليةة  البرلغةة     ( 0.067) المحسةةوب 
، وبذلأ لم عظلر تفرل  لسةنوا  اتسةفعمرس مةس ةولة  تة  الفةأتير ليةى        (0.05)

 ترليي  الذا  الحرسوبي  يمر مو ا ت  البدوس السربص.
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 : التوصيات 
 ت   وي ةفرئ  البحث عوص  البرحث بر ت :

تعت المعادا  الإعبربي  لدى طيب  إهرم  الندوا  وورش العم  حوس تع -
 البرمع  تبره الحرسوب .

إهرم  برام  ايرلعمي  وتربوع  هرئم  ليى تحبيذ اسفعمرس الحرسوب ت   -
 الحيرم اليومي .

تادعم المكرتعر  والحواتت المرلع  والمعنوع  لدى الفيب  الذعن عسبيون  -
 بره .لرفر  مفدةي  ت  موال الحرسوب، وتغيير ةظرتلم السيبي  ات

إهرم  المسربار  الف  تحفت الفيب  ليى إهرم  المشررعس الدراسي  لن  -
 طرعص الحرسوب.

تفعي  اةشف  مرايت الحرسوب والفعييم المسفمر ت  البرمع  ت   وي  -
 الايرم بدورا  وبرام  تفور من يفريم الفيب  الحرسوبي .

 : المقترحات  
 اسفكمرت ليبحث الحرل  ، عافر  البرحث لراس  :

وتار ليعوام  الخمس  الكبرى ت   تبرعن ترليي  الذا  الحرسوبي  -
 .الشخاي  لدى طيب  البرمع 

 لاه  ترليي  الذا  الحرسوبي  بداتس الإةبرز لدى طيب  البرمع . -
 .لدى طيب  البرمع تبرعن ترليي  الذا  الحرسوبي  وتار لأةمرط الفعيم  -
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