
 
 
 

 

  

 

 
 

)  ١٢٥  ( 
 

 ٢٠١٧أكتوبر ) ١٦( العدد - المجلة المصرية للدراسات المتخصصة

 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

 :مقدمة

أحدثت التغيرات المعاصرة المتسارعة انعكاسات هائلة على التربيـة      

وفرضت تحديات هائلة عليها كان من نتيجتها تغير دور المؤسسات التعليمية           

المختلفة للتعليم قبل الجامعي والعالي وبالتالي في أدوار المعلمين وأعضـاء           

منظومـة التنميـة    هيئة التدريس، وعلى ذلك توجد ضرورة ملحة للاهتمام ب        

المهنية المستدامة باعتبارها المدخل الأساسي لرفع مستوى الأداء للعاملين في          

التعليم ما يجعلهم قادرين على القيام بأدوارهم التعليمية ومتطلبـات عملهـم            

بكفاءة وفاعلية وذلك بمنظور شامل ورؤية مستقبلية، هذا فضلًا عن أن التنمية 

سي لإكساب المهارات المهنية والأكاديميـة، سـواء   المهنية تُعد المفتاح الأسا 

عن طريق الأنشطة المباشرة في برامج التـدريب الرسـمية، أو باسـتخدام             

 .أساليب التعلم الذاتي

ويواجه معلمي التعليم العام في عمرهم الوظيفي متغيرات شـتى لا           

 ـ            ر يمكنهم مواكبتها إلا بالتزود بالخبرات التي تؤهلهم لـذلك، فـالعلوم تتغي

والأبحاث تضيف إليها كل يوم جديـداً، والتقنيـة تتسـارع خطاهـا إلـى               

المستحدثات والمبتكرات التي تغير الكثير من مقومات البيئة وأنماط الحيـاة،           

والمجتمعات هي الأخرى تتغير نظمها وسياساتها، وأساليب العمل وخطـط          

ر بهذه المتغيرات التنمية بها، والعلاقات بين أفرادها ومؤسساتها، والمتعلم يتأث    

كلها بتغير حاجاته وطموحاته ونظرته للمستقبل، وهـذه البـرامج لا تكفـى             

وحدها لكن لابد من تدريب المعلمين على النمو الذاتي وتجديـد معلومـاتهن           

 ).٤٩-٤٨، ص ص٢٠٠١شوق ومحمد، (ورفع مستوى مهاراتهم 

إلى وجود بعض الثغرات المرتبطة ) ٢، ص٢٠٠٧(ويشير الصمادي 

ليات إعداد معلم في عديد من كليات التربية، مما يتطلب توجـه البحـث              بعم
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العلمي نحو تقديم حلول لهذه الثغرات بحيث تسهم في الارتقاء بعملية إعـداد             

علـى أن المعلـم     ) ١٦٤، ص   ٢٠١٠(المعلم، وفي سياق مرتبط يؤكد سالم       

يواجه مخاطر وتحديات عديدة بعضها داخلية تتعلق بظروف العمل وفـرص        

النمو المهني، وأخرى خارجية تتعلق بانعدام الرضا عن المهنـة مـن قِبـل              

المجتمع الخارجي نتيجة تدني مستوى الأداء عند المعلمين،  وهو ما يعني أن      

المعلم يواجه أزمة حقيقية تتطلب إعادة النظر في وجود برامج تنمية مهنيـة             

 .تساعده على الارتقاء بنفسه ومهاراته

اد المعلمين وتأهيلهم على اهتمام كثير من فئات        وتستحوذ قضية إعد  

المجتمع وخاصة العاملين بالحقل التربوي، وذلك انطلاقًا مـن دور المعلـم            

الفاعل في إعداد المتعلمين من سن مبكره، ومشاركتهم في إكسابهم المعارف           

والمهارات والاتجاهات التي من شأنها أن تؤهلهم نحو قيادة الأوطان للتقـدم            

هار؛ لذلك فإن البحث عن الطرق والأساليب المختلفة التي من شـأنها            والازد

الارتقاء بعملية إعداد المعلم من الأمور المهمة التي يجب أن يتوجـه إليهـا              

البحث العلمي، وخاصة في ظل التحديات الكثيرة التـي يواجههـا معلمـي             

 ).٢٠١٤الحلفاوي، (العصر الحالي

لمهنية للمعلمين ضرورة لا غنى     وفي هذا الإطار يتضح أن التنمية ا      

عنها، وتعد من معايير الحكم على نجاح المعلم وكفاءته والثقة به، كمـا أن              

إعداد وتدريب المعلمين مطلب حيوي لمواجهة تحديات الحاضر والمسـتقبل          

في الاتجاهات والمجالات المختلفة، ولذلك فإن تدريب المعلم ضرورة للوفاء          

ير المحلـى والتقنـي والقيمـي والاجتمـاعي         بعدة مطالب مثل مطالب التغ    

 .والاقتصادي والتربوي ومواجهة تحديات المستقبل

وفي إطار التطور التكنولوجي المصاحب لتطور أدوات دعم التنمية         

المهنية، ظهرت في الآونة الأخيـرة مجموعـة متنوعـة مـن التطبيقـات              
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

لمهنية يطلق عليها   التكنولوجية التي يمكن الاعتماد عليها في عمليات التنمية ا        

ويقصد بها التطبيقات والخدمات المتاحة     " التطبيقات الاجتماعية النقالة  "مسمى  

 مثل الهواتف النقالة، والأقـراص اللوحيـة، وأجهـزة     -عبر الأجهزة النقالة  

 والتي تتيح التواصل بين مجموعة من الأشخاص في إطار -الوسائط المتعددة

ف والآراء والأفكار في إطار من التفاعليـة        إنساني واجتماعي لتبادل المعار   

يسمح ببناء محتويات التعلم بشكل تشاركي، وقد دعمت هذه التطبيقات ظهور           

مصطلح التنمية المهنية النقالة الذي يعد امتـدادا لفلسـفة التنميـة المهنيـة              

 ).Weller &Dalziel, 2007, 76; Jokisalo&Riu, 2009(الإلكترونية

سفة التنمية المهنية الإلكترونية على أساس توفير       وبشكل عام تقوم فل   

فرصة النمو المهني لكل معلم راغب فيه، والاهتمـام بتوظيـف تكنولوجيـا     

المعلومات والاتصالات في توفير فرص للتنمية المهنية لجميع المعلمـين، أو         

من يرغب منهم بغض النظر عن العمر أو الجنس أو مكان الإقامة أو التواجد 

ف الاقتصادية والمعيشية، فالتنمية المهنية الإلكترونية تقـوم علـى          أو الظرو 

فكرة أنه من الأفضل أن يتدرب المعلم على المعرفة المهنية التي هـو فـي               

حاجة إليها ويقبل عليها بنفسه، وتكون ذات قيمة ومعنى بالنسبة له، وتقدم في            

 ).٢٠١١وهبة، (الوقت والمكان المناسب وبالوسيلة الملائمة 

قد تأثرت برامج التنمية المهنية شأنها شأن عديد من نظم التـدريب            و

حيث تطـورت بـرامج     . والتعليم الإلكتروني بالتطورات الحادثة في الويب     

التنمية المهنية الإلكترونية بتطور الويب ذاتها فالمكونات الأساسية لبـرامج          

ة بتطبيقـات   الجيل الأول من برامج التنمية المهنية الإلكترونية جاءت متأثر        

... النماذج البريدية ومنتديات النقاش وغرف الحـوار وسـجلات الزائـرين          
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وغيرها من الأدوات التي أُطلق عليها فيما بعد مسمى تطبيقات الجيل الأول             

 ). ٢٠٠٩؛ الشيخ، ٢٠٠٨العمر، (للويب 

أو ما ) web 2.0(ثم جاء بعد ذلك ما أُطلق عليه الجيل الثاني للويب

والتي كانت أكثر من مجـرد  ) social media(لاجتماعية يسمى الوسائط ا

صفحات ويب ديناميكية؛ بل جاءت بالأساس لتكون بمثابة شبكة اجتماعيـة           

)Social Network (   ذات اعتمادية أكبر على المستخدمين، حيـث هـدفت

تطبيقات الوسائط الاجتماعية تحويل الإنترنت إلى نظام اجتماعي أكثر تفاعلية 

بحيث يتحول فيها المتدرب من دور المستهلك إلى دور المنتج فقد           وديناميكية  

أصبح المتدرب هو المسئول عن المحتوى، فالوسائط الاجتماعية تركز بشكل          

عام على المحتوى ومشاركة المتدرب في عمليات الإنتاج المرتبطـة بـذلك            

المحتوى مما يشعره بأن الشبكة تمثل له فرصا للإبداع قـد لا يجـدها فـي                

 ).Cormode&Balachander, 2008(لمجتمع الحقيقيا

وقد ساهمت تطبيقات الجيل الثاني للويب  والأجهـزة النقالـة فـي             

تطوير برامج التنمية المهينة، فظهر تبعا لذلك مصطلح التنمية المهينة النقالة،           

وجاء المصطلح متأثرا بظهور الأجهزة النقالة وارتباطها بتطبيقـات الجيـل           

كالشبكات الاجتماعية، والمحررات التشاركية، وأنظمة التدوين    -ب  الثاني للوي 

وغيرهـا مـن    ...الإلكتروني، والصور التشـاركية، والفيـديو التشـاركي،       

 من خصائص وأنماط جديدة للتفاعل والتواصل ساهمت في تكوين -التطبيقات

ما يعرف بشبكات التنمية المهنية الاجتماعية الاجتماعيـة، والتـي جـاءت            

بة مع حاجة المؤسسات التربوية والتدريبية إلى الاعتماد علـى نظـم            متواك

وتطبيقات تكنولوجية تشجع على إضفاء طـابع الشخصـية، الاجتماعيـة،           

التعاونية، الديناميكية للعملية التعليمية والتدريبية، بالإضافة إلى الحاجة لوجود 

ما تسـتطيع   نماذج متنوعة لسحب المعرفة من مصادر التعلم المختلفة، وهي          
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

تطبيقات الوسائط الاجتماعية القيام به حيث فتحت هذه التطبيقات أبوابا جديدة           

لتنمية مهنية أكثر تفاعلية كما ساعدت خصائصها في التغلب على عديد مـن             

 ;Chatti, 2007(القيود التي تواجه عمليات التنميـة المعنيـة الاعتياديـة   

Redecker, et al, 2009; Li, et al,2011; Blackmur, et al, 

، وخاصة أن هذه التطبيقات تعمل على تزويد المعلم بفرص متنوعة           )2013

لتصميم بيئة نمو مهني خاصة به، وذلك عبر مجموعة من العمليـات التـي              

تؤكد على التنمية المهنية الاجتماعية من خلال المشاركة فـي المفاوضـات            

 ـ      تخدم بغـرض النمـو     والنقاشات ومراجعة النظراء للمحتوي التدريبي المس

كما تلعب دورا كبيرا في نقل المعلم من مرحلـة  ). Doolan, 2007(المهني

البحث عن المعلومات إلى مرحلة الإبداع والابتكار في إعادة بناء المحتويات           

وتمنحه الإحساس والشعور بأنه جزء من ).  Thompson, 2008(التدريبية 

المحتوي، وهو ما ينعكس على مدة      جالية مهنية كبيرة تتشارك معا في صنع        

بقاء المعلم بهذه البيئة وتفاعله مع المحتوى وتبادل المرجعيـة مـع أقرانـه              

)Ruth &Houghton, 2009 .(   وكل ذلك جعل لتطبيقات الجيـل الثـاني

للويب دورا كبيرا  في نقل التدريب عبر الشبكات من مرحلة النشر السـلبي              

)Passive Publication ( ـ   Active(ة المشـاركة النشـطة   إلـى مرحل

Participation(           والتي جعلت الإنترنت من أكبـر مسـتودعات التـدريب ،

 ).Jokisalo&Riu, 2009(والمعرفة 

 :الإحساس بمشكلة البحث

 :تبلورت مشكلة البحث الحالي من خلال النقاط التالية

في ظل تغيرات العصر المتسارعة التي تفرض على المعلـم أعبـاء             .١

ار متجددة يصبح الاهتمـام بعمليـات التنميـة المهنيـة           ومهام وأدو 
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المستدامة من الأمور التي يجـب الاهتمـام بهـا علـى مسـتويات              

متنوعة،ومن بينها مستوى البحث العلمي الذي يضع الأسس والقواعد         

العملية التي تضمن نجاح ومواكبة عمليات التنمية المهنية للتطـورات      

بصفة عامة والواقع التعليمي بصـفة      التكنولوجية الحادثة في المجتمع     

 .خاصة

 ا ينبغي التركيز عليه   من الجوانب التى  التنمية المهنية في أثناء الخدمة       .٢

ن الطلب المتلاحق والمستمر على برامج التنمية المهنية في         أخاصة و 

 المعلمـين أثناء الخدمة هو إلى حد بعيد نتيجة للطبيعة الخاصة بإعداد    

 الذي يمكن تشبيهه بمثابـة وضـع حجـر          قبل الخدمة، ذلك التدريب   

 قبل الخدمة مـا هـو إلا        المعلمن إعداد   الأساس لبناء لم يكتمل بعد لأ     

مقدمة لسلسلة متلاحقة من فعاليات وأنشطة النمو والتي لابد أن تستمر     

 .مادامت الحياة وما دامت هناك معارف وعلوم وتقنيات جديدة

ونة الأخيرة لتقدم مجموعة    ظهرت التطبيقات الاجتماعية النقالة فى الآ      .٣

متنوعة من التطبيقات كالشبكات الاجتماعيـة والتـدوين المصـغر          

لها لعديد من المزايا الفنية والتربوية و قد يكون ... والفيديو التشاركي،

لها دورا كبيرا في الارتقاء بعمليات التنمية المهنية المستدامة وتحولها          

الة، مما يعني ضرورة تحديد طـرق    إلى ما يسمى بالتنمية المهنية النق     

الاستفادة من التنمية المهنية النقالة المستندة على التطبيقات الاجتماعية         

وذلك للاستفادة من الإمكانيات الهائلة لتلك التطبيقات والتي تتمثل فى          

قدرتها على تنمية أجواء مهنية ملائمة لإنجاح العملية التدريبية، فضلاً          

 المهنية، كما لها من الإمكانيات ما يجعلها قادرة         عما تقلله من الأعباء   

على إحداث التطور في النظام التدريبي، وعلاج الكثير من مشكلات          
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

التنمية المهنية مثل عدم ملائمة وقت ومكان التدريب بغرض النمـو           

 .المهني، وعدم المشاركة في بناء محتويات التنمية المهنية

دية بصفة عامة صعوبات كثيرة فى      تواجه نظم التنمية المهنية الاعتيا     .٤

وبعضـهم   خلق نوعا من التواصل والتفاعل الاجتماعي بين المعلمين       

البعض وبين المعلمين والخبراء، مع وجود صعوبات فى تقديم الدعم          

نحو البحث في آليـات توظيـف     اللازم للمعلمين وهو ما دفع الباحث     

 .التطبيقات الاجتماعية النقالة

لنقالة من التوجهات الحديثة التي لم تأخذ حظها الكافي         التنمية المهنية ا   .٥

من البحث والدراسة وهو ما لاحظه الباحثـان مـن خـلال رصـد              

الدراسات العربية التي اهتمت بالتنمية المهنية حيث تبين ثُمـة نـدرة            

ملحوظة في الدراسات التي اهتمت بالتنمية النقالة، وعلى ذلك فالحاجة      

ات يحاول أن يؤسس لهذا النوع من التنمية        إلى وجود تيار من الدراس    

المهنية يعد من الأمور المهمة التي ينبغي أن يتوجه غليهـا البحـث             

 .العلمي

معلم من معلمي التعلـيم العـام       ) ٣٦(في دراسة استكشافية مع عدد       .٦

بمنطقة مكة المكرمة تبين عدم مشاركة أي من هؤلاء المعلمين في أية 

نمية المهنية النقالة، مع إجماع أفراد العينة       عمليات تعتمد على فكرة الت    

الاستكشافية على أهمية هذا النوع من التنمية المهنية النقالة، وقدرتـه           

على حل كثير من المشكلات التي قد تجـابهم فـي عمليـات النمـو        

 .المهني
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وعلى ذلك يأتي هذا البحث كمحاولة من الباحثين لتقديم رؤية مقترحة 

رح للتنمية المهنية النقالة، وبحيث يمكن الاعتماد عليها   نحو تطوير نموذج مقت   

 .في عمليات التنمية المهنية لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربية السعودية

 :مشكلة البحث

في ظل ندرة الدراسات وعدم وجود نماذج تخطيطية واضحة 

 نموذج عضلعمليات التنمية المهنية النقالة، ترتكز مشكلة البحث الحالي على و

مقترح للتنمية المهنية النقالة بحيث يمكن الاعتماد عليه في عمليات التنمية 

المهنية لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربية السعودية، وحل المشكلات التي 

تواجههم في عمليات التنمية المهنية الاعتيادية، وعلى ذلك يرتكز التساؤل 

 :الرئيس للبحث  على التساؤل التالي

ما النموذج المقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلمي التعليم العام بالمملكة "

 "العربية السعودية؟

 :ويتفرع من السؤال الرئيس السابق الأسئلة الفرعية التالية 

ما خصائص أنظمة التنمية المهنية النقالة التي يمكن الاعتماد عليهـا            .١

لعـام بالمملكـة العربيـة    في عمليات التنمية المهنية لمعلمي التعليم ا    

 السعودية؟

ما أدوات وتطبيقات التنمية المهنية النقالة التي يمكن الاعتماد عليهـا          .٢

في عمليات التنمية المهنية لمعلمي التعليم العـام بالمملكـة العربيـة        

 السعودية؟

ما النموذج المقترح للتنمية النقالة الذي يمكن الاعتماد عليه في  .٣

ة لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربية عمليات التنمية المهني

 السعودية؟
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

 :أهداف البحث

 :هدف البحث الحالي إلى

تحديد خصائص أنظمة التنمية المهنية النقالة التي يمكـن الاعتمـاد            .١

عليها في عمليات التنمية المهنية لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربية     

 .السعودية

المهنية النقالة التي يمكـن الاعتمـاد       تحديد أدوات وتطبيقات التنمية      .٢

عليها في عمليات التنمية المهنية لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربية     

 .السعودية

تطوير نموذج مقترح للتنمية النقالة يمكن الاعتماد عليه في عمليات  .٣

 .التنمية المهنية لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربية السعودية

 :أهمية البحث

 :د يسهم البحث الحالي فيق

تطوير منظومة التنمية المهنية لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربيـة          -١

 .السعودية

تزويد مصممي ومطوري برامج التنمية المهنيـة بمجموعـة مـن            -٢

 .الإرشادات اللازمة لتصميم برامج التنمية المهنية النقالة

ج للتنمية المهنية يمكن الاعتماد على النموذج المقترح في تطوير برام -٣

النقالة من قِبل المؤسسات المسؤولة عن إعداد برامج التنمية المهنية          

 .النقالة

 : حدود البحث

 :اقتصر البحث الحالي على الحدود التالية
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 ارتكز البحث الحالي على برامج التنمية المهنية        :الحدود الموضوعية  -١

نمية المهنيـة   النقالة دون غيرها من أنماط وأنواع أخرى لبرامج الت        

 .الإلكترونية

معلم التعليم العام بالمملكة العربية السعودية بمنطقة       : الحدود البشرية  -٢

 .مكة المكرمة

 رصـد   أداةتم إجراء الدراسة الاستكشافية وتطبيق      : الحدود الزمانية  -٣

استخدام التطبيقات الاجتماعية بالفصل الدراسي الثاني مـن العـام           

 .١٤٣٦/١٤٣٧الجامعي 

 .  مدينة جدة بالمملكة العربية السعودية: لمكانيةالحدود ا -٤

 : مصطلحات البحث

 : التنمية المهنية النقالة-١

بيئة تقنية يتم تطويرها وإتاحتها عبر      " يعرفها الباحثان إجرائيا بأنها     

-)google play storeأو  app store( مثـل  -الأسـواق الإلكترونيـة   

ت تساعد في عمليات النمو المهني بغرض المساهمة في تقديم أنشطة ومحتويا   

للمعلم في أثناء الخدمة، ويتم إدارة هذه البيئات من خلال تطبيقـات يسـهل              

تحميلها عبر الأجهزة النقالة،وبحيث تضمن للمعلمين  حصولهم على أنمـاط           

متنوعة من الاستشارات والخبرات المهنية بالإضافة إلى مشـاركاتهم فـي           

 وتراسله وإعادة استخدامه مرة أخـرى فـي         عمليات إنتاج المحتوى المهني   

إطار من التفاعلات الإنسانية وذلك بغض النظر عن أيـة قيـود زمنيـة أو               

 ".مكانية 

  :  التعليم العام  معلم -٢

 بمهام التدريس بمراحل التعليم قبل المعلم القائم"يعرفه الباحثان إجرائيا بأنه 
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

ثانوي بمدارس المملكة الجامعي روضة الطفل والابتدائي والإعدادي وال

 ".العربية السعودية

 لإطار النظريا

 التنمية المهنية النقالة

 :مفهوم التربية المهنية النقالة وخصائصها-١

لك العمليـة التـي     لإلكترونية للمعلم بشكل عام هي ت     التنمية المهنية ا  

يستخدم فيها المعلمون الكمبيوتر والشبكات كوسيط اتصال لاكتساب المعارف         

المهارات لكي يصبحوا أكثر فاعلية في تنفيذ المهام الخاصة بهم، ولا تختلف و

التنمية المهنية النقالة في أهدافها عن أنواع التنمية المهنية الأخـرى سـواء             

كانت اعتيادية أو الكترونية إلا أن الاختلاف الوحيد يكمن في الوسيط الـذي             

بع ذلك من مهارات وخصـائص      تنفذ من خلاله التنمية المهنية النقالة وما يت       

تتطلبها عملية التنمية المهنية النقالة، وبذلك فإن الحديث عن التنمية المهنيـة            

يشير في مضمونه إلى الاعتماد على التطبيقات الاجتماعيـة النقالـة           النقالة  

كأدوات رئيسه لبيئة التنمية المهنية النقالة، مع الوضع في الاعتبار أن السمة            

النمط من التنمية المهنية هو التدريب الاجتمـاعي النقـال أي           الرئيسية لهذا   

تشارك المحتويات التدريبية عبر التطبيقات الاجتماعية التي يتم اسـتخدامها          

من خلال الأجهزة النقالة للمعلمين، وبذلك فإن التنمية المهنية النقالة تخـرج            

 المعلمين داخـل    من سياق بيئات التنمية المهنية الاعتيادية التي تتطلب تواجد        

بيئات اعتيادية، كما تختلف عن السياق العام للتنمية المهنية الإلكترونية الذي           

جاءت مصاحبة لازدهار توظيف الإنترنت في عمليات التعلـيم والتـدريب،           

الذي يعتمد على فلسفة وجود مراكز أو فصول إلكترونية أو مواقع إنترنـت             
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ية، ويعتمد التواصل التدريبي فيهـا      يتم تصميمها لبث محتويات التنمية المهن     

 ).Blackmur, et al, 2013(على أجهزة الحواسيب الشخصية

 فإنه التنمية المهنية النقالةوفي سياق متصل بالحديث عن خصائص 

 ;O'Reilly, 2005; Paul, 2007(يمكن الإشارة إلى الخصائص التالية

Cormode& Krishnamurthy, 2008; Webb, 2014:( 

امج التنمية المهنية النقالة على مبدأ التشارك في إنتاج تعتمد بر .١

المحتوى؛ فالمعلمين هم من يبنون المحتوى وليس المسؤول عن 

 .البرنامج أو المدرب

توفر برامج التنمية المهنية النقالة قدرا كبيرا من التفاعلية؛ مما يوفر  .٢

ات فرص متنوعة لإغناء تجربة التدريب وزيادة فاعليتها عبر واجه

 .تفاعل سهلة الاستخدام

تركز برامج التنمية المهنية النقالة بشكل رئيس على المحتوى فهو  .٣

محور عمل جميع برامج التنمية المهنية النقالة، التي تهتم بطريقة 

عرض المحتوى ونوعيته وكيفية تعديله والإضافة إليه والحذف منه، 

 .والإعجاب به

الثقة للمعلم؛ لأنه هو الذي يقوم تمنح برامج التنمية المهنية النقالة  .٤

ببناء المحتوى، ومساهم بشكل كبير في تطويره حتى يصل إلى 

 .مرحلة المحتوى الإبداعي

تعمل برامج التنمية المهنية النقالة كمنصات تطوير متكاملة تسمح  .٥

للمعلم بالتفاعل معها واستخدام مكوناتها تماما كما لو كان يتعامل مع 

 .ةأحد البرامج الجاهز

تتميز برامج التنمية المهنية النقالة ببعض الملامح الذكية تساعد في  .٦

 .تقدم استنتاجات للمتدرب تتوافق مع تفضيلاته الشخصية
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

تخضع برامج التنمية المهنية النقالة  للتطوير المستمر بمعنى أن  .٧

جميع عمليات التحليل والتصميم والتطوير والتحديث لهذه البرامج 

 .دون توقفتحدث بشكل مستمر 

 :أهمية التنمية المهنية النقالة -٢

برامج التنمية المهنية النقالة لها عديد من المزايا تدفع نحو ضرورة 

توظيفها في تطوير عمليات النمو المهني لمعلمي التعليم العام، حيث تتميز 

برامج التنمية المهنية النقالة بأنها تجعل المعلم بؤرة اهتمام النظام حيث 

اهماته، وبياناته، وتتيح له توليد المحتوى، وتعديله، ومراجعته، تعرض مس

وتذييله، هذا فضلاً عن أن التطبيقات الاجتماعية التي تشكل اللبنة الأساسية 

لبرامج التنمية المهنية النقالة  توفر المحتوى في أنماط وأشكال متعددة تيسر 

ع من خلاله معالجة للمعلم اختيار المحتوى في النمط الذي يناسبه، ويستطي

القضية التي يناقشها، وذلك بالتزامن مع دعم فكرة إيجاد علاقة بين أكثر من 

معلم معا مما يساعد في بناء شبكة اتصال اجتماعية تناقش مفاهيم التدريب 

المختلفة، وتدعم فكرة تكوين جماعات ذات اهتمامات ومصالح مشتركة 

)Elliott, 2007; Cormode& Krishnamurthy, 2008 .( 

وتُعد تطبيقات التنمية المهينة النقالة نماذج حية لما يسمى بالحوسـبة           

، فتطبيقات مشـاركة  )Social Cloud Computing(السحابية الاجتماعية 

 Slide(، مشاركة العروض )Flickr(، مشاركة الصور)Youtube(الفيديو 

Share(    والشبكات الاجتماعية ،)Facebook(    يقـات  ، وغيرها مـن التطب

الاجتماعية تعمل بمثابة مظلة اجتماعية تسـمح للمتـدرب بالوصـول إلـى         

مجموعة من الخدمات أو التطبيقات التي تغطي المتدرب في كل مكـان دون             

أي قيود مرتبطة بطبيعة البنية التحتية من أجهزة وبرامج، وفي هذا الإطـار             
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 Juniper(فإن التطبيقات الاجتماعيـة كسـحب حاسـوبية تسـاعد علـى     

Research, 2008;Pocatilu, et al, 2009;Frydenberg, 2011:( 

الوصول إلى الوثائق والكائنات الرقمية المتنوعة واستخدام البـرامج          .١

 كما هو الحال في أجهـزة       –بمتطلبات أجهزة لها مواصفات عادية      

 وذلك دون الحاجة إلى حاسبات شخصية بمواصفات        -الهواتف النقالة 

 .مرتفعة

ت مالية من أجل الحصول علـى تـراخيص جديـدة           قافتجنب دفع ن   .٢

للبرامج التي يتم استخدامها؛ حيث كل متطلبات التحديث واقعة على          

 .عبء المؤسسة المسئولة عن ملكية وإدارة التطبيق الاجتماعي

الحفاظ على وثائق وملفات المعلمين حيث جميعهـا مخزنـة علـى             .٣

ذلك فإن وثـائق    التطبيق الاجتماعي الذي يعمل كسحابة حاسوبية، وب      

المستخدم غير معرضه للفقد لأي من الأسـباب التـي قـد تحـدث              

 .للحواسب الشخصية

كسر الإطار الجامد للعلاقة بين المستخدم وحاسبه الشخصي حيـث           .٤

يستطيع المستخدم الوصول إلى معلوماته ووثائقه المحفوظـة عبـر          

 .السحابة الحاسوبية عبر أي جهاز آخر نقال

  :مية المهنية النقالةمنطلقات برامج التن

توظيف برامج التنمية المهنية النقالة في تدريب المعلمين ينطلق مـن       

 ,Gottlieb&Dunwoodie(مبادئ أساسية يمكن ذكرها على النحو التـالي 

2007:( 

الانطلاق من فلسفة أن المحتوى التدريبي الفريد أكثر أهمية من البرنامج            -١

تدربين وإتاحة فـرص متنوعـة      لأن المحتوى الفريد قادر على جذب الم      

 . للإبداع والابتكار
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

التأكد من مرونة التفاعل بين المعلمين وإتاحة الأدوات اللازمـة لتبـادل          -٢

 .المعرفة

وجود واجهات تفاعل غنية على الرغم من بساطتها وقدرتها على إتاحة            -٣

 .نظام مرن للإبحار

تـوى  الانتقال من مفهوم أن المحتوى عبارة عن صفحات إلـى أن المح            -٤

 .عبارة عن كائنات رقمية سهل تبادلها والتفاعل معها وحولها

يمكن تقديم خدمات برامج التنمية المهنية النقالة وإتاحتها عبـر أجهـزة             -٥

) Browser(متنوعة تتجاوز فكرة تقديم المحتوى من خلال مسـتعرض          

حيث يمكن إتاحة المادة أو المحتوى التدريبي عبر التطبيقات الاجتماعية          

 .لة من خلال الأجهزة المحمولة أو الجوالةالنقا

أيضا من الجدير بالذكر التأكيد على أن التنميـة عبـر التطبيقـات             

 ):Ehlers, 2009(ينطلق من تحقيق الشروط التالية  الاجتماعية النقالة

تقييم جودة التدريب من خلال نظم      : الانتقال من الاستقبال إلى المشاركة     .١

 يرتبط بشكل كبير بأن تكون محتويات هذه النظم تم التنمية المهنية النقالة،

إنتاجها من قبل المعلم فهو ليس مستقبل لما يقدمه النظام بقدر مـا هـو               

مشارك ومساهم في إنتاج محتواه وذلك من خلال مجموعة من عمليـات       

التعلم النشط التى تحفز المعلم على إنتاج بيئته الشخصية، وتقاسمها مـع            

 .الآخرين

حيـث تتحـول سـيناريوهات      : من البحث إلى التفكير التـأملي     الانتقال   .٢

التدريب من التوافق والالتزام بجميع إجراءات التـدريب إلـى التفكيـر            

التأملي والناقد لجميع علميات ومحتويات التدريب وبشكل يتـيح للمعلـم           

التقدم والتطور المستمر في تدريبه بناء على الحكم الذاتي التأملي لما يقدم 
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 .ل النظام التدريبيمن خلا

المواد التي يتم استخدامها    : الانتقال من المنتج الموجه إلى الأداء الموجه       .٣

في عمليات التدريب ليست هي محـور الجـودة بينمـا أداء المتـدرب              

 .وتطويره في جميع مراحل التدريب ينبغي أن يكون هو محور الجودة

يب بواسـطة   الانتقال من تخطيط التدريب للمتدرب إلى تخطـيط التـدر          .٤

فنظم التنمية المهنية النقالة يجب أن تسمح للمعلـم بتخطـيط           : المتدرب  

تدريبه وبناء بيئاته الشخصية التي يتشـارك فيهـا مـع الآخـرين دون            

الاعتماد على بيئات جاهزة مخططه سلفًا للمعلم تعتمـد علـى تحليـل             

 .لاحتياجاته التي ربما تتغير في أثناء عمليات التدريب ذاته

حيث يتحول : تقال من دور المستقبل إلى دور المطور للمواد التدريبية     الان .٥

الحكم على المواد التدريبية من حيث قدرتها على التـأثير فـي بعـض              

عمليات التدريب لدى المعلم إلى الحكم على مـدى الاسـتخدام المـرن             

وصدق عمليات التواصل الاجتماعي بين المتدربين في تطوير وإنتـاج          

 . أو تدريبيةمواد تعليمية

حيث لم تعد الاختبارات هي المحـك       : الانتقال من الاختبارات إلى الأداء     .٦

الوحيد للحكم على أداء المعلم بل أن أداء المعلم ومنتجاته المختلفة عبـر             

التطبيقات الاجتماعية هي أحد المحكات الرئيسية للحكم على المعلم فمـا           

اليوتيوب وانستجرام هو   ينتجه ويطوره المعلم عبر بعض التطبيقات مثل        

 .أحد أهم الدلائل على أداءه

  :معوقات برامج التنمية المهنية النقالة

توظيف التنمية المهنية النقالة من قِبل المؤسسات التعليمية يواجه 

بعض التحديات والعوائق من بينها الرفض من قِبل بعض المعلمين نظرا 

نمية المهنية النقالة بمتطلبات لتخوفهم من ضرورة ارتباط استخدام برامج الت



 
 
 

 

  

 

 
 

)  ١٤١  ( 
 

 ٢٠١٧أكتوبر ) ١٦( العدد - المجلة المصرية للدراسات المتخصصة

 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

مهارية أو تكنولوجية ليست فياستطاعتهم، هذا بالإضافة إلى عدم وجود نظام 

للحوافز يشجع المعلمين على استخدام التطبيقات الاجتماعية، كذلك من بين 

العوائق ضرورة توافر البنية التكنولوجية اللازمة لتوظيف التطبيقات المهنية 

ن على سبيل المثال سرعات مناسبة للاتصال بالإنترنت، النقال والتى تتضم

وأخيرا من أهم التحديات أن التنمية المهنية النقالة بمثابة أداة محفزة للإبداع 

والابتكار وسرعة اتخاذ القرار وهو ما يتطلب تغيرا فى فكر المؤسسات 

لقرار التعليمية بإتاحة الفرصة للمعلمين بحرية التجريب والتطوير واتخاذ ا

 ,Freire(دون وجود بيروقراطية أو قيود على تجارب وإبداعات المعلم 

2008, pp. 2-3; Anderson, Paul, 2007.p.2.( 

 ,Redecker, Christine & et.al(ويصنف ريديكر ورفاقه 

2009, pp 91-98 ( التحديات التى يمكن أن تواجه التمية المهنية النقالة

 الجيل الثاني للويب في ستة مجالات رئيسية التي يتم تنفيذها عبر تطبيقات

 :كما يلي

تعد عملية وصول المعلم إلـى تطبيقـات وبـرامج          : accessالوصول   .١

التنمية المهنية النقالة من أبرز التحديات التي يمكن أن تواجـه تعظـيم             

الاستفادة من تطبيقاتها فى خدمة التنمية المهنية حيث ينبغي التأكـد مـن    

من قبل المعلمين لهذه التطبيقات من خلال ضمان        وجود وصول متساوي    

توافر أجهزة نقالة بمواصفات مناسبة،  بالإضافة إلى ذلك ضرورة توافر           

 .خدمة الإنترنت بسرعات مناسبة لجميع المعلمين

لابد من وجود حد أدنى من المهارات : Digital Skillsالمهارات الرقمية  .٢

المختلفة التي تعتمد عليها برامج     لدى المعلمين يسمح باستخدام التطبيقات      

التنمية المهنية النقالة، والتفاعل مع مكوناتها الرئيسـية بالإضـافة إلـى            
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ضرورة وجود مجموعة من المهارات المتقدمـة والمرتبطـة بطبيعـة           

تطبيقات الجيل الثاني ذاتها وتتجه هذه المهارات نحو ضـرورة معرفـة         

ة بالبيانات المتاحة عنهم وعن المعلم بقواعد السرية والخصوصية المرتبط

الغير وكيفية تجنب اختراق وتداول هذه البيانات، بالإضافة إلى المحافظة          

 .على قواعد وحقوق الملكية الفكرية لهم ولغيرهم

توظيـف  : New Pedagogical Skillsالمهارات التربويـة الجديـدة    .٣

دور الذي يقوم التطبيقات الاجتماعية فى التنمية المهنية يتطلب تغيرا فى ال

به المعلم ليصبح له دورا واضحا في إنتاج وتشارك محتويات التـدريب            

 . المهني

يرتبط استخدام التطبيقـات الاجتماعيـة      : Uncertaintiesالتوتر  / القلق .٤

قلق فى عديـد مـن القضـايا لـدى بعـض            بوجود نوعا من التوتر وال    

المستخدمين منها على سبيل المثال إشـكالية حقـوق الملكيـة الفكريـة             

المرتبطة بالمحتوى الذي يتم إنتاجه وتوليده من قبل المعلمـين أنفسـهم            

وتحتفظ المؤسسات المسئولة عن بناء وبرمجة التطبيقـات الاجتماعيـة          

نه ليس من إنتاجها بل أنها لا بحقوق ملكية هذا المحتوى على الرغم من أ

تعطي ضمانات ببقاء هذا المحتوى بحوزتها بحيث يمكن الرجوع إليـه           

هذا بالإضافة إلى التوتر الذي     . فيأي وقت فالمحتوى دائم التغير والتعديل     

من الممكن أن يحدث لدى المعلم بين رغبته في دراسة محتوى أكاديمي            

إلى سحر الشبكات الاجتماعية    منهجي متمركز حول المعلم وبين الذهاب       

الذي يكون فيه التعلم متمركز حول المعلم يتبادل فيه المرجعية الأكاديمية           

 .مع أقرانه بدلاً من المرجعية الأكاديمية للمدرب

يجب أن يصـاحب تطبيـق   : Institutional Changeالتغير المؤسسي  .٥

إتاحة قـدرا   التطبيقات الاجتماعية تغيرا في فكر المؤسسات المهنية نحو         



 
 
 

 

  

 

 
 

)  ١٤٣  ( 
 

 ٢٠١٧أكتوبر ) ١٦( العدد - المجلة المصرية للدراسات المتخصصة

 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

من المرونة في السماح لمعلميها بالتدريب من خلال تلك النظم المفتوحة           

وإتاحة نوعا من الدعم والتوجيه لهم، كذلك يجب أن تتجـه المؤسسـات             

 .التعليمية المهنية نحو بناء ونشر تطبيقاتها وأدواتها الخاصة بها

التعلـيم  تطوير النموذج المقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلمـي         

 العام

يعتمد تطوير النموذج المقترح للتنمية المهنية النقالة علـى مراحـل           

ومبادئ التصميم التعليمي، وعلى ذلك فقد تم تطوير النموذج محـل البحـث             

 الحالي بناء على المراحل والخطوات التالية

  مرحلة التحليل-١

علمي تفرض طبيعة الحياة المهنية لم:تحليل المشكلة وتقدير الحاجات ١-١

التعليم العام بالمملكة العربية السعودية ضرورة السعي المستمر نحو 

ضرورة التطوير المهني، حيث التسارع الكبير في المعرفة، 

والتطور المستمر في المستجدات التربوية يفرض نوعا من 

ضروريات إعادة التأهيل المهني الذي يضمن مسايرة المعلم لكل 

ه، وفي سياق متصل فالمعلم يجابه التطورات التي تحدث من حول

عقبات كبيرة في عمليات النمو المهني الاعتيادي المتعلق بضرورة 

الالتزام بتوقيتات وأماكن محددة والاقتطاع من اليوم الدراسي وإلى 

غير ذلك من عقبات أخرى، وهو ما يعني ضرورة البحث عن 

مشكلات أساليب متطورة للتنمية المهنية تحاول أن تضع حلولاً لل

التي تواجه معلم التعليم العام بالمملكة العربية السعودية، وهو ما 

 .دعا الباحثان نحو التوجه إلى التنمية المهنية النقالة
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أية تنمية مهنية لمعلمي التعليم العام بالمملكة : تحليل المهمات المهنية ٢-١

العربية السعودية لابد وأن ترتكز على مهمات أساسية لها علاقة 

م المعلم المهنية والتي يرتكز غالبيتها على المهام التدريسية بمها

سواء المتعلقة منها بالمحتوى أو بالجوانب التدريسية، وعلى ذلك 

لابد من تخطيط عملية التنمية المهنية بالاستناد على احتياجات 

 .حقيقية لمعلمي التعليم العام

علمين تحليل خصائص الم): المتدربين(تحليل خصائص المعلمين  ٣-١

الملتحقين ببرامج التنمية المهنية النقالة من الأمور الضرورية 

وخاصة فيما يتعلق بخصائصهم التقنية المرتبطة باستخدامهم 

التطبيقات النقالة، وحتى لا يواجهون صعوبات في التعامل مع 

البرامج والتطبيقات الخاصة بهذا النوع من المهنية، وفي إطار 

قع استخدام معلمي التعليم العام بالمملكة استرشادي للتعرف على وا

العربية السعودية  فقد تم إعداد استبانة لاستطلاع رأي بعض معلمي 

التعليم العام بمنطقة مكة المكرمة للتعرف على حول بعض الأمور 

المتعلقة باستخدام الوسائط الاجتماعية، حيث أنها أساس برامج 

) ١٢٢( هذه الاستبانة على عدد التنمية المهنية النقالة، وقد تم توزيع

أشارت : معلما، وقد أسفرت نتائج تطبيق هذه الاستبانة عن الآتي

من أفرد العينة يستخدم الإنترنت بصورة %) ١٠٠(النتائج إلى أن 

من أفرد العينة على امتلاكهم أجهزة نقالة، %) ١٠٠(جيدة، وقد أكد 

مين يستخدمون هواتف نقالة ، وأن المعل%) ١٠٠(غالبيتها وبنسبة 

التطبيقات الاجتماعية النقالة من خلال هواتفهم بنسب متنوعة، وذلك 

يستخدمون تطبيق الوتس أب %) ٩٨,٢٢: (على النحو التالي

Whatsapp يليه اليوتيوب ،Youtube ثم %)٩٤,٣( بنسبة ،



 
 
 

 

  

 

 
 

)  ١٤٥  ( 
 

 ٢٠١٧أكتوبر ) ١٦( العدد - المجلة المصرية للدراسات المتخصصة

 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

بنسبة Facebook ، والفيس بوك%)٩٣,٧( بنسبة Twitterتويتر

، والصور التشاركية %)٨٩,٨(سبة  بنBolgs، والمدونات )٩٠,٢(

Instgrame وشهدت باقي التطبيقات نسب %)٨٨,٩( بنسبة ،

 %).٦٠(و%)  ٨٠(متنوعة في الاستخدام كان غالبيتها يتراوح بين 

تمتد البيئة التدريبية :تحليل البيئة العامة للتنمية المهنية النقالة ٤-١

لأماكن الخاصة ببرامج التنمية المهنية إلى خارج حدود أسوار ا

الرسمية المسؤولة عن إعداد برامج التنمية المهنية لتصاحب المعلم 

المتدرب داخل المنزل وخارجه، ومن خلال هذه البيئة الممتدة يمكن 

للمتدرب الاتصال اللاسلكي بالإنترنت من خلال شبكات الاتصال 

الخاصة ، وهو ما يعني أن المتدرب على مدار اليوم قد يستجيب 

جتماعية التي تحدث بشأن محتويات برامج التنمية للتفاعلات الا

المهنية النقالة، حيث يمكن القول أن البيئة العامة للتنمية المهنية 

النقالة هي ذاتها نفس البيئة التي يعيش فيها المعلم ويتحرك بداخلها 

فحينما يتنقل لأي مكان يمكن أن يحصل على الدعم المهني اللازم 

 .ت التنمية المهنية النقالةمن خلال برامج وتطبيقا

  مرحلة التصميم-٢

يراعى تصميم برامج التنمية المهنية على      :تصميم الأهداف التدريبية   ١-٢

ضوء أهداف محددة تضمن انطلاق برنامج التنمية المهنية نحو عملية 

تنمية موجهه بالأهداف، وهو ما يعني إمكانية قيـاس نـواتج هـذه             

 .البرامج فيما بعد

يعتمد النموذج  : دارة عمليات التنمية المهنية النقالة    تصميم تطبيق لإ   ٢-٢

المقترح للتنمية المهنية النقالة على تصميم تطبيق يتم إتاحتـه عبـر            
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الهواتف النقالة ويتم من خلاله إدارة منظومة التنمية المهنية النقالـة،          

 :ويتضمن التطبيق المقترح الادوات التالية

 التي يتم من خلالهـا يقـوم   وهي الأداة الرئيسية:  التسجيل ١-٢-٢

الاسم، والبريد الإلكتروني، ورقم    : المعلم بتسجيل بياناته التي تتضمن    

 .هاتفه الجوال، والتخصص، وأهم احتياجاته المهنية

تبعـا للموضـوعات والمحتويـات      :  المهنـي   مواد الدعم  ٢-٢-٢

التدريبية المهنية التي يتم تحديدها يتم تنظيم مواد الدعم وفقًـا لكـل             

مجال من مجالات المحتوى حيث يتم صياغة المحتويـات الخاصـة           

بكل مجال وعرضها في شكل وسائط متعددة يراعى في تصـميمها           

 ملاءمة غالبية المعلمين الملتحقين ببرامج التنمية المهنية

من خلال أداة البحث يستطيع المعلم البحـث فـي          :  البحث ٣-٢-٢

 أرشفتها داخل قواعد البيانات     مواد الدعم المهني المتاحة والتي تم يتم      

 .المدرجة بالتطبيق

من خلال هذه الأداة يستطيع المعلم المشاركة بمواد        :  شارك ٤-٢-٢

 .تعليمية مهنية ذات علاقة بالمحتوى الذي يتم التدريب عليه

تم تصميم هذه الأداة بحيث يمكن للمعلم إرسـال         :  ادعمني ٥-٢-٢

ه المتعلقـة بموضـوعات     أى طلب أو استفسار  فيما يخص احتياجات       

 .التعلم

من خـلال هـذه الأداة يسـتطيع المعلـم          :  حلقات النقاش  ٦-٢-٢

 .المشاركة في حلقات نقاشية سواء كانت تزامنية أو غير تزامنية وفقًا
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 ٢٠١٧أكتوبر ) ١٦( العدد - المجلة المصرية للدراسات المتخصصة

 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

وتتضمن جميع وسـائل التواصـل المختلفـة        :  اتصل بنا  ٧-٢-٢

 .الخاصة بالمعلم

الطالب عن رأيـة    من خلال هذه الأداة يعبر      :  قيم التطبيق  ٨-٢-٢

 .في التطبيق ومكوناته المختلفة

يقدم تفسيرا واضحا لكيفية استخدام التطبيق      :  دليل التطبيق  ٩-٢-٢

 .وأدواته المختلفة

الضغط على هذه الأداة يؤدي إلى فتح  :  مرشدي المهنـي   ١٠-٢-٢

تطبيق مرشدي المهني والذي تم تطويره كواجهة شخصية لمسؤولي         

 .ية لتقديم عمليات متنوعة من الإرشاد المهنيبرامج التنمية المهن

الضغط على هذه الأداة يؤدي إلى فتح تطبيـق    :  مقرراتي ١١-٢-٢

مقرراتي والخاص بمقررات ومواد التعلـيم العـام وبحسـب هـذه            

 المقررات 

الضغط عليها يؤدي إلى عودة المعلم      :  الصفحة الرئيسية  ١٢-٢-٢

 .إلى الصفحة الرئيسية

 :قات  المساندةتصميم التطبي ٣-٢

بالإضافة إلى التطبيق الرئيسي الذي تم تصميمه لإدارة عمليات  

التنمية المهنية النقالة يمكن الاعتماد على عدد متنوع من التطبيقات 

الاجتماعية الإضافية، حيث يمكن الاستعانة بها وظيفيا ضمن برامج التنمية 

 : المهنية النقالة، وذلك على النحو الآتي
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عـرض ومشـاركة كـل       : Whatsappلتراسل النقال   تطبيق ا  ١-٣-٢

المحتويات المختلفة التي يتم تنفيذها عبر التطبيقـات الاجتماعيـة          

الأخرى على هذا التطبيق؛ بالإضافة إلى أمكانية الاعتماد على هذا          

التطبيق كواجهة إدارية وتدريبية تعمل بمثابة بوابة توجه المعلمـين     

التطبيقات الاجتماعية الأخـرى    نحو بناء المحتوى التشاركي عبر      

 .التي تتضمنها برامج التنمية المهنية النقالة

يتم استخدام هـذا التطبيـق      : Youtubeتطبيق الفيديو التشاركي     ٢-٣-٢

 .لنشر وتبادل مقاطع الفيديو ذات العلاقة بمحتويات النمو المهني

يتم استخدام هذا التطبيق في بث      :Twitterتطبيق التدوين المصغر     ٣-٣-٢

 .يرة لتوعية المعلمين بجواب مهنية متنوعةرسائل قص

يتم استخدام هذا التطبيق    : Facebookتطبيق التواصل الاجتماعي     ٤-٣-٢

بحيث يتم من خلاله تشجيع المعلمين عبـر شـبكاتهم الاجتماعيـة            

 .مناقشة كل ما يخص كل جوانب النمو المهني

يستخدم هذا التطبيق لتحفيـز     : Linkedinتطبيق التواصل المهني     ٥-٣-٢

 .مين نحو الالتحاق بالشبكات المهنية التي تهتم بالمعلمالمعل

 يستخدم هذا التطبيق لوضع مقالات لهـا        :Blogsتطبيق المدونات    ٦-٣-٢

 .انعكاسات على جوانب النمو المهني للمعلمين

يستخدم هذا التطبيق بحيـث يقـوم       :Keekتطبيق التدوين المرئي     ٧-٣-٢

) ٣٦(تها  المعلمين من خلاله بتسجيل مقاطع فيديو لا تتجـاوز مـد          

 .ثانية حول موضوعات لها علاقة بالنمو المهني للمعلمين

يستخدم هذا التطبيـق فـي      : Instagramتطبيق مشاركة الصور     ٨-٣-٢

 .تكوين معارض رقمية للمستحدثات التربوية الخاصة بالمعلمين
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

يستخدم هذا التطبيق لتكـوين     : deliciousالمفضلات الاجتماعية    ٩-٣-٢

لإلكترونيـة الخاصـة بالتنميـة      مفضلات بأهم المواقع والمصادر ا    

 .المهنية لمعلم التعليم العام بالمملكة العربية السعودية

 : تحديد طبيعة المحتوى داخل برامج التنمية المهنية النقالة٤-٢

برامج التنمية المهنية النقالة لا تقـدم محتويـات مباشـرة للمعلـم،              

 متنوعـة مـن     ولكنهاتقدم محتويات يتم بناءها بشكل تشاركي عبر مجموعة       

التفاعلات الاجتماعية، وعلى ذلك فإدارة المحتوى تعتمد على توجه المتدربين 

نحو ممارسة مجموعة متنوعة من الأنشطة الاجتماعية، التي تساعدهم على          

تكوين بنية معرفية كبيرة تؤهلهم في الوصول إلى تعميمات وحقائق لا يمكن            

 .تجاهلها مرتبطة بموضوعات التعلم

 : التفاعلات الاجتماعية داخل برامج التنمية المهنية النقالة تصميم٥-٢

تتضمن هذه التفاعلات تفاعل المتدربين مع بعضهم البعض، 

بالإضافة إلى تفاعلهم مع المدرب، والمحتوى، والتطبيقات الاجتماعية، 

ومحور كل هذه التفاعلات الموضوعات المرتبطة بمحتويات البرنامج التي 

 .استمرارتم يتم تجديدها ب

 : تصميم الاستراتيجيات التدريبية داخل برامج التنمية المهنية النقالة٦-٢

يمكن أن تعتمد برامج التنمية  المهنية النقالة علـى مجموعـة مـن              

 : الاستراتيجيات التي تناسب طبيعة البيئة النقالة، وذلك على النحو التالي

من خـلال وضـع     تنفذ هذه الاستراتيجية    : استراتيجية التعلم النشط   ١-٦-٢

في حالة نشاط دائم  باستخدام مجموعة متنوعة من    ) المعلم(المتدرب  

المهام التي يقوم المتدرب  بتنفيذها عبر التطبيقات الاجتماعية، حيث          

لا تقدم المعرفة في قالب جاهز، ولكن تقدم في قالب يشترط نشـاطًا             
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 ـ          ق، واضحا يقوم من خلاله المتدرب بـالقراءة، والكتابـة، والتعلي

 ...والتلخيص، ومشاركة الوسائط،

تعتمد هذه الاستراتيجية علـى تقسـيم       : استراتيجية التعلم التشاركي   ٢-٦-٢

متدرب تقـوم   ) ٥-٣(لمجموعات صغيرة من    ) المعلمين(المتدربين  

بتنفيذ مهمات تدريبية محددة ذات علاقـة بموضـوعات البرنـامج           

        ا فـي نفـس     التدريبي، شريطة أن يتم تم تنفيذ هذه المهمات تشاركي

الوقت وذلك بالاعتماد على  أدوات الاتصال التزامني عبر التطبيقات 

 .الاجتماعية المتنوعة

تعتمد هذه الاسـتراتيجية    : استراتيجية التدريب القائم على المشروع     ٣-٦-٢

فـرادي أو   –عينة البحث الحـالي     ) المعلمين(على توجيه المتدربين    

قـة بموضـوع     نحو تنفيذ مشروعات تدريبية لهـا علا       -مجموعات

 .البرنامج التدريبي

تعتمد هذه الاستراتيجية على إشراك المتدربين      : استراتيجية العضوية  ٤-٦-٢

في عضوية تطبيقات اجتماعية تناسب اهتماماتهم، ومـن        ) المعلمين(

ثم نقل خبراتهم من هذه التطبيقات إلـى بـاقي أفـراد المجموعـة              

 .التدريبية

ن خلال تصـميم مواقـف      وقد تم تنفيذها م   : استراتيجية أسأل خبير   ٥-٦-٢

تدريبية تتطلب وضع المتدرب فى مواقف تفاعلية يقوم من خلالهـا           

 .بالتحاور والنقاش مع الخبراء في مجال المستجدات التكنولوجية

تعتمد هذه الاستراتيجية علـى توظيـف       : استراتيجية تفاعل الأقران   ٦-٦-٢

 أدوات التواصل الاجتماعي التزامنية وغير التزامنية في خلق مواقف  

تدريبية تدفع المتدربين نحو مناقشة موضوعات التعلم  مـن أجـل            

 .الوصول إلى نتائج محددة
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

تعتمد هذه الاستراتيجية على توظيـف      : استراتيجية المدرب الخاص   ٧-٦-٢

أدوات التواصل الاجتماعي في تنفيذ تفاعلات مباشـرة بـين كـل            

متدرب على حده والمدرب من خلال علاقة ثنائية الاتجاه تدفع نحو           

 .بادل الخبرات وحل المشكلات التي قد تواجه المتدربينت

نظـرا لقـدرة التطبيقـات      : استراتيجية جمع وتحليـل المعلومـات      ٨-٦-٢

الاجتماعية على تقديم كم كبير من المحتويات التدريبية ذات العلاقة          

بموضوع البرنامج الحالي؛ فقد تم توظيف هذه الاستراتيجية بحيـث          

ة يقوم من خلالها بجمع المعلومات      تضع المتدرب في مواقف تدريبي    

المتعلقة بموضوعات البرنامج، ومن ثم تحليلهـا وتفنيـدها وكتابـة       

 .تقارير عن أهم عناصرها

 : تصميم الأنشطة التدريبية داخل برامج التنمية المهنية النقالة٧-٢

تحقيق أهداف برامج التنمية المهنية النقالة، يتطلب تنفيـذ مجموعـة            

طة التدريبية من قِبل المعلمين، ومن بين هذه الأنشطة التي          متنوعة من الأنش  

يمكن تنفيذها داخل برامج التنمية المهنية النقالة هو المشاركة فـي جلسـات             

النقاش، ومشاركة الوسائط المتعددة ذات العلاقـة بموضـوعات البرنـامج،           

اعها وعمليات البحث المعلوماتي، وكتابة المقالات والتقارير والتدوينات بأنو       

المختلفة، بالإضافة إلى الإجابة عن كل الأسئلة الاجتماعية المطروحـة ذات           

 .العلاقة بموضوعات البرنامج التدريبي

 : تصميم نمط التدريب وأساليبه٨-٢

يعتمد اكتساب الأهداف التدريبية ضمن برنـامج التنميـة المهنيـة            

موعـات  مجموعات اجتماعية صغيرة، مج   : المقترح على نمطي التدريب في    
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اجتماعية كبيرة، يتنقل بينها المتدرب لتنفيذ الأنشـطة التدريبيـة المختلفـة،            

 .وتنمية معارفه

 : تصميم الاستراتيجية العامة للتدريب٩-٢

تعتمد الاستراتيجية العامة للتدريب بالبرنامج المقترح على اسـتثارة         

ليب دافعية المعلمين، وتحفيز استعدادهم للتدريب عن طريق اسـتخدام أسـا          

جذب وتوجيه الانتباه، وبيان أهمية البرنامج في إعادة تأهيل المعلمين فيمـا            

يرتبط بالوعي التكنولوجي، يلى ذلك تنفيذ المواقف التدريبية المهنيـة، ثـم             

تشجيع مشاركة المتدربين وتنشيط استجاباتهم عن طريق توجيـه التـدريب،         

لأداء عـن طريـق   وتقديم أساليب التعزيز والرجع المناسـبة، ثـم قيـاس ا     

 .الاختبارات محكية المرجع

  مرحلة التطوير-٣

إعداد التصميمات الخاصة بقواعد البيانـات      : تصميم قواعد البيانات   ١-٣

الخاصة ببرنامج التنمية المهينة النقال سواء القواعد الخاصة بالمعلم         

 .أو المحتوى أو مدير البرنامج

 التخطيط للإنتاج ٢-٣

و ) app stores(ى كـل مـن   تحديد متطلبات نشر التطبيق عل ١-٢-٣

)play stores.( 

جهاز كمبيوتر،  تجهيز وحدة مصغرة للتطوير والإنتاج، وتتضمن        ٢-٢-٣

، Samsung s7وطابعة، وإنترنت، وماسح ضوئي، وهـاتف نقـال  

: وبرامج تحرير وعرض الكائنات الرقميـة مثـل  iphone 7وهاتف 

Acrobat Reader ،Photoshop ،Adobpremier.  

 :الفعلي) الإنتاج(التطوير  ٣-٣
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

 في -والتي تمثل محتوى الدعم-إنتاج وتحرير الكائنات الرقمية ١-٣-٣

 .أنماط متنوعة

إنتاج رسائل التغذية الراجعة، والرسائل التنبيهية، والرموز التي  ٢-٣-٣

 .سوف يتم استخدامها في التواصل مع المعلمين

إنتاج الروابط والتأكد من عملها وسهولة اطلاع المعلمين عليها  ٣-٣-٣

 .ا وفق حساباتهم المختلفةوالمشاركة به

تطوير تطبيق الدعم التكيفي النقال والتطبيقات المساندة وفقًا  ٤-٣-٣

 :للخطوات التالية

 إنتاج الأيقونات والرسومات الخاصة بواجهة ١-٤-٣-٣ 

 .التفاعل

 App( إنتاج الهيكل الرئيسي للتطبيق على منصة ٢-٤-٣-٣ 

inventor.( 

 google play store and( فتح حساب على ٣-٤-٣-٣ 

app store.( 

 . رفع التطبيقات على الاسواق الإلكترونية٤-٤-٣-٣ 

تطبيق التنمية " تسمية التطبيق الرئيسي باسم ٥-٤-٣-٣ 

 "المهنية النقالة

 . تسمية التطبيقات المساندة ٦-٤-٣-٣

ة تعبر عن التطبيق بحيث يتم  تجهيز أيقونة مناسب٧-٤-٣-٣ 

 .عرضها على موقع السوق

 توفير وصف يضم معلومات عن التطبيق ٨-٤-٣-٣ 

 .ومميزاته
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 . تحميل ثلاث لقطات مصورة للتطبيق٩-٤-٣-٣ 

 . نشر التطبيق الرئيسي والتطبيقات المساندة ١٠-٤-٣-٣ 

 نتائج البحث

 لنقالة النتائج المتعلقة بخصائص برامج التنمية المهنية ا-١

يختص هذا المحور بالإجابة عن السؤال الأول للبحث، وقد أمكن من 

خلال الإطار النظري ومراحل تطوير النموذج المقترح أن خصائص التنمية 

 التنقل، التكيف، والإتاحة، وصغر الحجم، وتحت :المهنية النقالة تعتمد على

 .الطلب، والدمج النموذجي، والتشاركية

ة بالأدوات والتطبيقات التي يمكن الاعتماد عليها في  النتائج المتعلق-٢

 عمليات التنمية المهنية النقالة

وفقًا لواقع استخدام معلمي التعليم العام بالمملكة العربية السعودية 

لعدد متنوع من التطبيقات الاجتماعية النقالة بالإضافة إلى ما أسفر عنه 

 التطبيقات التي يمكن استخدامها النموذج المقترح فإنه يمكن القول أن من بين

 WhatsAppالتراسل النقال : في دعم عمليات التنمية المهنية النقالة تطبيقات

، التواصل Twitter، والتدوين المصغر YouTube،والفيديو التشاركي 

، Blogs، والمدونات LinkedIn، والتواصل المهني Facebookالاجتماعي 

، والمفضلات Instagramالصور ، ومشاركة Keekوالتدوين المرئي 

 .deliciousالاجتماعية 

  النتائج المتعلقة بالنموذج المقترح للتنمية المهنية النقالة-٣

أداة )١٢(أسفرت النتائج عن تطوير تطبيق للتنمية النقالة يعتمد على 

التسجيل، مواد الدعم المهني، أداة البحث، أداة شارك، أداة (متنوعة وهي 

لقات النقاشية، أداة التواصل، أداة تقييم التطبيق، دليل استخدام طلب الدعم، الح

) ٩(، كذلك ارتكز هذا النموذج على )التطبيق، مرشدي المهني، مقرراتي
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 عربية السعوديةنموذج مقترح للتنمية المهنية النقالة لمعلم التعليم العام بالمملكة ال

 ،والفيديو التشاركي WhatsAppالتراسل النقال (تطبيقات مساندة 

YouTube والتدوين المصغر ،Twitter التواصل الاجتماعي ،Facebook ،

، Keek، والتدوين المرئي Blogs، والمدونات LinkedInالمهني والتواصل 

) ٨(، و)delicious، والمفضلات الاجتماعية Instagramومشاركة الصور 

التعلم (استراتيجيات تعليمية تندرج من استراتيجيتي العرض والاكتشاف 

النشط، التعلم التشاركي، التعلم القائم على المشروع، استراتيجية العضوية، 

سأل خبير، تفاعل الأقران اسأل خبير، المدرب الخاص، جمع وتحليل ا

أنماط للتفاعل مع المعلمين والمحتوى وواجهات التفاعل ) ٤(، و)المعلومات

وبين الجاليات المهنية، ونمطان للتعليم أحدهما فردي والآخر في مجموعات 

 .صغيرة، هذا بالإضافة إلى الاستراتيجية العامة للتعليم والتعلم

 توصيات البحث

ضرورة الاعتماد على أنظمة التنمية المهنية النقالة في توفير بيئة  .١

 .دعم مستمر لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربية السعودية

ضرورة تطوير المؤسسات المسؤولة عن التنمية المهنية وتزويدها  .٢

 .بالإمكانيات التي تؤهلها لإدارة أنظمة التنمية المهنية الافتراضية

ضرورة تطوير أنظمة إلكترونية متنوعة لرصد الاحتياجات المهنية  .٣

 .  للمعلمين وتطوير برامج للتنمية المهنية تراعي هذه الاحتياجات

 بحوث مستقبلية

تطوير شبكة اجتماعية مهنية لمعلمي التعليم العام بالمملكة العربيـة           .١

 .السعودية
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ليتهـا بالارتقـاء    تطوير نموذج مقترح للتنمية المهنية الذكيـة وفاع        .٢

 .بمعلمي التعليم العام بالمملكة العربية السعودية

فاعلية نموذج مقترح للدعم التكيفي النقال لمعلمـي التعلـيم العـام             .٣

 .بالمملكة العربية السعودية

 مراجع البحث

  فاعلية برنامج تعليمي قائم على بعض ). ٢٠١٤(الحلفاوي، وليد سالم

ة في تنمية القيم الأخلاقية والتفكير فوق التطبيقات الاجتماعية النقال
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