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نة أبھا الحضریة في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمیة ھدف البحث إلى وضع رؤیة مقترحة لدور معلمي مدارس التعلیم العام بمدی

 والاستبانة المنھج الوصفيلطلابھا، واستخدم البحث ) التمكین الرقمي، والتواصل الرقمي، والأمن الرقمي، والصحة والسلامة الرقمیة(

معلمات بتلك المدارس؛ وأسفر البحث مفردة من القادة والمشرفین والمشرفات والمعلمین وال) ٣٧٥(كأداة للبحث طبقت على عینة بلغت 

التمكین الرقمي، (موافقة أفراد عینة البحث حول أھمیة دور المعلم في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمیة عن وضع الرؤیة المقترحة، و

 إحصائیة في ، وعدم وجود فروق ذات دلالة"كبیرة" لطلابھا بدرجة) والتواصل الرقمي، والأمن الرقمي، والصحة والسلامة الرقمیة

للمواطنة الرقمیة ) التمكین الرقمي، والتواصل الرقمي، والأمن الرقمي(استجابات أفراد عینة البحث حول دور المعلم في تحقیق أبعاد 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین استجابات أفراد عینة البحث حول ، والمرحلة التعلیمیة، وللطلبة تعزى لمتغیر الوظیفة الحالیة

للمواطنة الرقمیة للطلبة تعزى لمتغیر الوظیفة الحالیة بین ) الصحة والسلامة الرقمیة(حور الرابع المتعلق بدور المعلم في تحقیق بعد الم

عقد دورات تدریبیة لقادة المدارس والمعلمین حول مھارات محو الأمیة ؛ وأوصى البحث بفئة القائد والمشرف، وفئة المعلم والمشرف

یب المعلمین على توظیف التقنیات الرقمیة في العملیة التعلیمیة، وإدخال المواطنة الرقمیة ومجالاتھا المختلفة في الرقمیة، وتدر
  .المقررات بمراحل التعلیم المختلفة للتوعیة بالاستخدام الأمن للتكنولوجیا الرقمیة

  .والأمن الرقمي، والصحة والسلامة الرقمیة المواطنة الرقمیة، التمكین الرقمي، والتواصل الرقمي، :الكلمات المفتاحیة

Abstract: 

The aim of the research was to develop a proposed vision of the role of public education school 

teachers in the urban city of Abha in achieving the dimensions of digital citizenship (digital 

empowerment, digital communication, digital security, health and digital safety) for their students, and 

the research used descriptive and questionnaire method as a research tool applied to a single sample of 

375 From leaders, supervisors, supervisors, teachers and teachers in those schools, the research 

resulted in the development of the proposed vision, and the approval of the research sample members 

on the importance of the role of the teacher in achieving the dimensions of digital citizenship (digital 

empowerment, digital communication, digital security, digital health and safety) to its students to a 

degree." The absence of statistically significant differences in the responses of the research sample 

members about the role of the teacher in achieving dimensions (digital empowerment, digital 

communication, digital security) of student digital citizenship due to the change in current job, 

educational stage, and statistically significant differences between the responses of the research 

sample members on the fourth axis of the teacher's role in achieving the digital citizenship of students 

is due to the change in the current function between the leader, supervisor, teacher and supervisor; 



   
   

 ٩٠  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 
Digital literacy, training teachers to employ digital technologies in the educational process, and 

introducing digital citizenship and its various fields in courses at different levels of education to raise 

awareness of the security use of digital technology. 

Keywords: Digital Citizenship, Digital Empowerment, Digital Communication, Digital Security, 

Health and Digital Safety. 

 

ة،     ة ومعرفی ورات تكنولوجی وم ث الم الی شھد الع ی

صادیة     ة والاقت الات العلمی ع المج ي جمی ة ف ورقمی

ة             ائج الایجابی د من النت والتعلیمیة، الأمر الذي أظھر العدی

د      ع تزای ن م راد، ولك ات والأف اة المجتمع سین حی ي تح ف

ود       استخدامھا ظھ  ة لوج رت الآثار السلبیة وظھرت الحاج

ة   وعي والحمای شكل ال ا لت د أخطارھ ة ض ة وقائی سیاس

د          ة تعتم سات تعلیمی للأجیال الرقمیة وذلك من خلال مؤس

  .  علیھا الدولة في إعداد تلك الأجیال

ى      ان عل ة ك ومع تزاید استخدام التكنولوجیا الرقمی

راد         وین أف ا لتك ى   المؤسسات التعلیمیة مواكبتھ ادرین عل ق

ى      وفر البن ع ت ة م ا، خاص ف معھ ا والتكی ة آثارھ مواجھ

زة    ود الأجھ ت، ووج دمات الإنترن سریعة لخ ة ال التحتی

ة      شبكة العنكبوتی ع ال ل م ھلت التعام ي س ة الت الذكی

والأستفادة من خدماتھا بل أصبحت ضرورة لاستخدامھا          

شریة    وارد الب داد الم ي إع ي،  (ف  ،)٥٢: ٢٠١٨المفت

ة   _ ا  أیض_ وعلیھا   القیام بسلسلة من الإصلاحات التربوی

ع       ي جمی وجي ف لمواجھة الانفجار المعرفي والتقدم التكنول

ة           ع أسس المواطن المجالات لأنھا ھي المسؤولة عن وض

دادھم       ا وإم تفادة منھ ى الاس ة عل دریب الطلب ة وت الرقمی

ین       بالقیم والسلوكیات والمعلومات لیصبحوا مواطنین رقم

  ).٢٠١٦كفافي، (الاقتصاد الرقمي قادرین على بناء 

وتأثرت المدارس بما حدث من تغییرات مصاحبة   

دارس     دة للم صطلحات جدی رت م ي، وظھ صر الرقم للع

ر دور           ة الافتراضیة وتغی ة، والمدرس ة الذكی مثل المدرس

و         ة  نح المعلم من دور ملقن إلى دور مرشد وموجھ للطلب

تعلم   ات ال ي،  (عملی ز ثقا) ٤٧١: ٢٠١٨عل ة و تعزی ف

ا         ام بھ د من الاھتم ھ المزی دیھم وتوجی ة ل ة الرقمی المواطن

ده   ع وتقالی ات المجتم وء أخلاقی ي ض ا ف ة أبعادھ وتنمی

و المجد،  (الإسلامیة   رة  ) ٦٩٥: ٢٠١٨أب ي الفت ة ف خاص

ف   املین للھوات ة الح دد الطلب د ع ي یتزای رة الت الأخی

ع        ي مواق سابات ف ي وح د إلكترون دیھم بری ة ول المحمول

ل ا ى      التواص ة إل تدعى الحاج ذي اس ر ال اعي الأم لاجتم

راد         ع الأف المواطنة الرقمیة؛ حیث تشكل نظام حمایة لجمی

ة     صورة إیجابی ت ب تخدام الانترن د اس ع عن ي المجتم ف

وتسعي إلى إیجاد الشخصیة المتكاملة للمواطن من خلال    

م   ى فھ ادرًا عل ون ق دارس فیك ل الم د داخ داد الجی الإع

انوني         القضایا المتعلقة بالتك   سلوك الق وء ال ا في ض نولوجی

ي   عبان،(والأخلاق اء  ) ٧٥: ٢٠١٨ش دافھا بن ث من أھ حی

ساس        دیھم والاح وتطویر الشعور بالمسؤولیة الشخصیة ل

الم الرقمي       بالملكیة الفردیة لاتخاذ قرارات أخلاقیة في الع

دیھم         ة ل ة الرقمی لوك المواطن یم وس ز ق لال تعزی ن خ م

  ) .٦٥: ٢٠١٩السعدون،(

د   ا ت د   كم یم والتقالی ة الق ة الرقمی عم المواطن

ب   ارف وتخاط راد بالمع د الأف ة وتم ات الإیجابی والاتجاھ

لاق        یم والأخ ن الق ة م دیھم منظوم شكل ل دانھم لت وج

وانین     من ق نھم ض و وط لوكھم نح ھ س ة وتوج الإیجابی

ي    راد ف لوكیات الأف ي س ك ف ل ذل سد ك ك ویتج ي ذل تراع

ا تعم     ا، كم ة وخارجھ سات التعلیمی ة المؤس ل المواطن

ع          الرقمیة على تزوید الطلبة بالمھارات اللازمة للتعامل م

ا    وك، وغیرھ یس ب ي والف دوین الإلكترون وتیر والت ت

وإكسابھم القدرة على استخدام بعض المواقع الإلكترونیة،    

ل            یم مث تعلم والتعل ارات لغرض ال دھم بالمھ : وكذلك تزوی



 

 ٩١

  حسن البدوىأمل محمد / د

شكلات  ل الم ارات ح ل، ومھ ث، والتواص ارات البح ، مھ

ة       ة والعدال یم الحری انھم بق ز إیم ة ،وتعزی راء المعرف وإث

شاركة      والدیمقراطیة والتبادل الإلكتروني للمعلومات والم

ة      ل الإلكترونی ات التواص ن عملی ا م ة وغیرھ الإلكترونی

  ). ٤١٥: ٢٠١٨حشیش، (

لال     ن خ ال م ي فع واطن رقم ي إعداد م سھم ف وت

 بشكل إیجابي  إكسابھ مھارات استخدام التقنیة التكنولوجیة 

ارات        ي ومھ وى الرقم د للمحت ر الناق ارات التفكی ومھ

ي     سج أخلاق صینھ بن لال تح ن خ رین م ع الآخ ل م التفاع

ة       ة التكنولوجی ھ من أخطار التقنی راھیم،  (یحمی : ٢٠١٨إب

ة    )١٢٠ ة الرقمی ق المواطن ي تحقی ر ف م دور كبی ، وللمعل

في ضوء التحدیات المعاصرة بما یقوم بھ من مھام داخل         

ات         ا ى استخدام تقنی ة إل ھ الطلب و یوج ھ، فھ لمیدان وخارج

الاتصال المتنوعة في الإبلاغ عن أیة مخالفات تمس أمن         

وطن  تقرار ال ي، (واس ة )٢٠١٨العتیب داد الطلب ، وإع

زامھم   دى الت ات وم ا المعلوم ع تكنولوجی دماج بمجتم للان

شبكیة     بمعاییر السلوك المقبول عند تعاملھم عبر البیئات ال

ا      )٢٠٢٠وزان،  الم( ة التعامل معھ ة بكیفی ة الطلب ، وتوعی

ل ودرء         ة الأمث من منطلق الحرص على توظیفھا بالطریق

مخاطرھا، والاستخدام الأمن ضمن بیئة قانونیة وأخلاقیة        

  ).٢٠١٨السلیحات، (

ة     ة الرقمی ة المواطن ة قیم م تنمی ن أدوار المعل وم

ا ال     ة، ومنھ ا المختلف ریفھم أبعادھ ة وتع دى الطلب سلوك ل

ة          ة، والإتاح الرقمي، والاتصال الرقمي، والتجارة الرقمی

صحة     ة، وال سؤولیات الرقمی وق والم ة، والحق الرقمی

اد،         ا من الأبع والسلامة الرقمیة، والأمن الرقمي، وغیرھ

وارد   وفیر الم ى ت ل عل ا ، والعم ل لھ تخدام الأمث والاس

ول      رد من الوص  التقنیة والتعلیمیة اللازمة والتي تمكن الف

ي       ي عملیت ا ف تفادة منھ ة الاس ة وكیفی ا الرقمی للتكنولوجی

یم   تعلم والتعل ي،  (ال ھ   )٢٠١٩الزھران سیاق ذات ي ال ، وف

أن أبعاد المواطنة  إلى) ٢٤: ٢٠١٩(أشارت شرف الدین 

سلوك    اییر ال ي، ومع سلوك الرقم ي ال ل ف ة تتمث الرقمی

ي     ادل الإلكترون ي، والتب صال الرقم ي، والات الإلكترون

ا تعلم    للمعلوم یم وال ات التعل ة، وعملی ة الرقمی ت، والتربی

ارة     تخداماتھا والتج ا واس ة بالتكنولوجی المرتبط

ة       سلع، والإتاح ي لل الإلكترونیة، والشراء والبیع الإلكترون

ة ،    سئولیة الرقمی ة، والم شاركة الإلكترونی ة، والم الرقمی

  .والحقوق الرقمیة

ي       ان ف مام الأم ة ص ة الرقمی د المواطن م تع  ومن ث

ة       ات التكنولوجی بحت التقنی ث أص ي حی صر الرقم الع

ة       بحت مرتبط سارعة؛ وأص صورة مت دد ب ور وتتج تتط

ة     ة الكفیل ا المنظوم یم لأنھ ة التعل ة بمنظوم ة قوی بعلاق

ى    دربیھم عل ا وت ئ بالتكنولوجی ع مل راد لمجتم داد الأف بإع

ة      ات الرقمی ي والأمن للتقنی سؤول والأخلاق الاستخدام الم

ي     وإعدادھم للانخ   ة ف شاركة الفاعل ع والم ي المجتم راط ف

  ).٢: ٢٠١٩شھدة، (رقیھ 

 

رة       ود كثی سعودیة جھ ة ال ة العربی ذل المملك تب

دت     ات أك ض الدراس ة إلا أن بع ة التعلیمی ویر العملی لتط

ة         ة الرقمی على وجود عدة مشكلات تواجھ تحقیق المواطن

یم ال         دارس التعل ا م د   في المؤسسات التعلیمیة ،ومنھ ام فق ع

ة   اب االله، (أشارت دراس عف  ) ٢٠١٨الملحم، وج ى ض إل

رر   ي مق ة ف ة الرقمی ارات المواطن ع مھ ارات "توزی المھ

ریة  ة الأس ة والتربی ي  " الحیاتی ة ف ة الثانوی لطلاب المرحل

ة      ة الخلیف دت دراس سعودیة، وأك ة ال ة العربی المملك

اد  ) ٢٠١٩( ضمین أبع ة لت سبة المئوی ط الن ى أن متوس عل

ة ي   المواطن سلیمة ف رة ال یم الفط ة تعل ة لمنظوم  الرقمی

ة         ة الثانوی محتوى كتب الحاسب وتقنیة المعلومات للمرحل

ت          سعودیة بلغ ة ال %) ١٠٫٨(في مقررات المملكة العربی

دت       ھ أك سیاق ذات ي ال داً؛ وف ضة ج ة منخف ة موافق بدرج

ة  ري،  (دراس اییر    ) ٢٠١٧الدوس وافر مع ى أن ت عل

ي    دى معلم ة ل ة الرقمی ة  المواطن ي بمدین ب الآل الحاس

انون الرقمي،        اد الق الریاض بمستوي متوسط لكل من أبع

ة    ام بتنمی ة بالاھتم ت الدراس ة، وأوص ارة الرقمی والتج



   
   

 ٩٢  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

الیب    تخدام أس ام باس ة، والاھتم ة الرقمی ارات المواطن مھ

التقویم التي تتطلب من المتعلم ممارسة مھارات المواطنة      

  .الرقمیة

سیاق   ي ال ھوف دت دراس ذات سحیم، وآل  أك ة ال
راھیم  ة  ) ٢٠١٩(إب اییر المواطن ق مع ة تحقی أن درج

دریس  ي ت ة ف بالرقمی ة  الحاس ة الثانوی ي المرحل ي ف  الآل
ن        طة، وأن م ت متوس ات كان ر الطالب ة نظ ن وجھ م
ات   عف إدراك الطالب ات ض ھ المعلم ي تواج ات الت المعوق
ود سیاسات واضحة         ة وج ة، وقل ة الرقمی ة المواطن لأھمی

ة    في المدرسة   لإدارك المعلمات لدورھم في توظیف التقنی
ة     ة داعم وفیر بیئ ة ت ي، وقل واطن الرقم داد الم ي إع ف
ة       للمواطنة الرقمیة، وقلة دورھم في نشر الوعي بالمواطن

ا   ة، كم دتالرقمی ة أك ي، ( دراس ى ) ٢٠١٩الزھران عل
ة    ة الرقمی یم المواطن رس ق ي غ م ف ة دور المعل أھمی

ل توظیف التقنیة في العملیة وتنمیتھا لدى الأجیال من خلا    
ى      ائم عل شط الق تعلم الن تراتیجیات ال ل اس ة وتفعی التعلیمی
ة       دت دراس ا أك اري، كم د والابتك ر الناق التفكی

ب       ) ٢٠١٧التویجري،( على أن من أھم الأدوار التي یتطل
ي        ن الانحراف الفكري ف ة م ا للوقای ام بھ م القی ى المعل عل

ة استثمار المع   ة الرقمی صال ظل المواطن وى الات م لمحت ل
ریفھم       ة وتع ة الرقمی الیب التقنی یح أس ي، وتوض الرقم
ائل   ف وس نھم، وتوظی اه وط اتھم تج وقھم وواجب بحق
وطن      اء لل ة الانتم ز قیم ي تعزی ة ف صال الرقمی الات

  .والاعتزاز بھ والدفاع عنھ

 

ي     ة ف شكلة الدراس ورة م ن بل بق یمك ا س ار م ي إط وف
  :السؤال الرئیس التالي

ا    ة أبھ ام بمدین یم الع دارس التعل ى م ا دور معلم م
  الحضریة في تحقیق المواطنة الرقمیة لطلابھا؟

ة    ساؤلات الفرعی رئیس الت سؤال ال ن ال رع م ویتف
  :التالیة

ا       .١ ا، وأبعادھ ل تطبیقھ ة، ومراح ة الرقمی ا المواطن م
 ومبررات تحقیقھا في مدارس التعلیم العام؟

یم ال  .٢ دارس التعل ي م ا دور معلم ا  م ة أبھ ام بمدین ع

التمكین (الحضریة في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمیة     

ي،       ن الرقم ي، والأم ل الرقم ي، والتواص الرقم

ة نظر     ) والصحة والسلامة الرقمیة   لطلابھا من وجھ

 أفراد عینة البحث؟

ین متوسطات         .٣ ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة ب

ى      ول دور معلم ث ح ة البح راد عین تجابات أف اس

ق         مدارس  التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة في تحقی

ین الرقمي، والتواصل    (أبعاد المواطنة الرقمیة   التمك

سلامة   صحة وال ي، وال ن الرقم ي، والأم الرقم

ة،    (لطلابھا تعزى لمتغیرات    ) الرقمیة ة الحالی الوظیف

 ؟)والمرحلة التعلیمیة

یم        .٤ دارس التعل ى م دور معلم ة ل ة المقترح ا الرؤی م

ام بمدی ة  الع ق المواطن ي تحقی ضریة ف ا الح ة أبھ ن

 الرقمیة لطلابھا؟

 

دور           ة ل ة مقترح ع رؤی یھدف البحث الحالي لوض

ي       ضریة ف ا الح ة أبھ ام بمدین یم الع دارس التعل ى م معلم

ة   ة الرقمی اد المواطن ق أبع ي، (تحقی ین الرقم التمك

سلامة       والتواصل الرقمي، والأمن الرقمي، والصحة وال

 .لطلابھا) الرقمیة

 

  :تتمثَّل أھمیة البحث الحالي في الجوانب التالیة

راد،   - ة للأف یلة مھم ة أداة ووس ورة الرقمی حت الث أض

ررًا،        ا وتح ر إنفتاحً ع أكث بح المجتم ا أص ي ظلھ وف

ة        دیم التوعی ة لتق ة الرقمی ود المواطن زم وج ذلك ل ل

  . والحمایة لمستخدمیھا من أضرارھا

ة      أھمیة الدور الذي   - ة التعلیمی ي العملی م ف ھ المعل  یؤدی

ویر         سین وتط وء العصر الرقمي لتح التعلمیة في ض

ك        نعكس ذل ممارساتھم مما یحسن من إنجازاتھم، وی



 

 ٩٣

  حسن البدوىأمل محمد / د

ة      ق المواطن ي تحقی ة ف ى الطلب ابي عل شكل ایج ب

  . الرقمیة

یم         - إدارات التعل مساعدة واضعي السیاسات التربویة ب

تقویم ومتابعة بالمملكة العربیة السعودیة في تعزیز و    

ض         ھ بع م، وإعطائ ل المعل ي عم ة ف ب الفنی الجوان

شكل   ة أدوراه بال ن تأدی زز م ي تع صلاحیات الت ال

   .المطلوب لتحقیق المواطنة الرقمیة لدى طلابھ

 

وعیة  الحدود  :على  البحث  حدود  اقتصرت  الموض

ي  ى  دور وھ دارس  معلم یم م ام  التعل ة  الع ا بمدین  أبھ

ة   المواطنة  قتحقی  في  الحضریة ا،   الرقمی  الحدود و  لطلابھ

شرفات  والمشرفین المدرسیة  القیادات  وھي  :البشریة  والم

ویین  ین  الترب ات والمعلم دارس  والمعلم یم  بم ام التعل  الع

ة  ا بمدین ضریة، أبھ دودو الح ة الح دارس المكانی یم م  التعل

ام ة،( الع طة، الابتدائی ة والمتوس ة )والثانوی ا بمدین  أبھ

 في  )رفیدة  وأحد  مشیط،  وخمیس  أبھا،( وتشمل  الحضریة

 .ھـ١٤٤١ -١٤٤٠ الدراسي للعام

 

و             ى النح ث عل صطلحات البح م م رض أھ ن ع یمك

  :التالي

  :Digital Citizenship المواطنة الرقمیة .١

ا    م م ى فھ ین عل ساعد المعلم لوب ی ا أس صد بھ یق

ا          ستخدموا التكنولوجی  الذي یجب أن یعرفھ الطلاب حتى ی

ة الاتصال           ى عملی ز عل الاستخدام الأمثل فبدلاً من التركی

ات     ام بالأخلاقی تم الاھتم ات ی ي بالمعلوم الرقم

ات   ي للمعلوم تخدام الرقم ة بالاس سئولیات المرتبط والم

)Ribble ،٢٠١٣ ،p .٢ .(  

ا  ذلك بأنھ رف ك ات  "  وتع لاب والطالب داد الط إع

ك    ا، وذل ن أخطارھ ایتھم م ة وحم ع التقنی ل م للتعام

د     ول عن سلوك المقب اییر ال زام بمع ى الالت دریبھم عل بت

ر  ان آخ ت أو أي مك ة أو البی ة بالمدرس تخدام التقنی " اس

شھري، ( ا). ٥: ٢٠١٦ال رف بأنھ ن : "وتع ة م مجموع

رد           ا الف ي یحتاجھ سلوك الت د ال ارات وقواع المعاییر والمھ

سھ    رم نف ي یحت ة لك ائل التكنولوجی ع الوس ل م د التعام عن

سھ        ویحترم الآخر  م، ویحمي نف ین، ویتعلم ویتواصل معھ

  ).١١: ٢٠١٧الملاح، "(ویحمیھم 

  : Digital Access :التمكین الرقمي .٢

ي   التمكین الرقم صد ب وفیر  "یق ى ت ل عل العم

ة    وق الرقمی ة والحق ائل الحدیث زة والوس   الأجھ

لا       ع ب ي للجمی ول الإلكترون م الوص ساویة ودع   المت

ة    استثناء، وتوسیع الوصول التكنولوجي    ع الطلب ام جمی  أم

ون  ون منتج صبحوا مواطن ى ی ن، " (حت : ٢٠١٧زوی

٤٦٨.(  

ي  .٣ ل الرقم  Digital: التواص

Communication:  

ي    ادل الإلكترون ي التب ل الرقم صد بالتواص یق

ا         نھم، مھم ا بی للمعلومات وقدرة الأفراد على الاتصال فیم

ارات      لال خی ن خ ات م ت الأوق اكن وتباین دت الأم بع

صالات الرقمی  ى    الات درتھم عل شار ومق عة الانت ة واس

ث             رد آخر؛ حی ع أي ف ة ومباشرة م إجراء اتصالات دائم

ي أي         رد آخر ف ع أي ف اون م یمكن للجمیع الاتصال والتع

بقعة من العالم وفي أي وقت من خلال الصوت، والسمع، 

الیب   ن أس ا م د كلھ ي تع لام، والت اطع الأف صور، ومق وال

دي الطلاب        ، Alberta Education(الاتصال الرقمي ل

٢٠١٢, p .21(  

  digital literacy الصحة والسلامة الرقمیة .٤

ا   صد بھ ات    " ویق اذ الاحتیاط ي اتخ ة تعن عملی

سیة     سلامة النف ر ال ضمان عناص ة ل   اللازم

وعیتھم   ع ت وب م تخدام الحاس ة باس ة المرتبط والبدنی

ر     تخدام غی ن الاس ة ع سیة الناجم ة والنف اطر البدنی بالمخ

صحیح للتكنولوج ة   ال راءات وقائی ن إج ع م ا یتب ا، وم ی

اطر  ذه المخ ب ھ ، .Hollandsworth ،et al" (لتجن

٤١، ٢٠١١.(  
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.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

 الأمن الرقمي  .٥

دد         ا یھ ع م یقصد بھ اتخاذ الاحتیاطات اللازمة لمن

وب     ر مرغ راد  رسائل غی ى الأف د یتلق ي؛ فق الأمن الرقم

صر    ات الع ن آف ا م ة،  وغیرھ ات الخبیث ا، أوالبرمجی فیھ

ة، والت  زة   الحدیث ان أجھ صوصیة وأم رق الخ ي تخت

الكمبیوتر الشخصیة، وقد تؤدي إلي خسائر مادیة، وبذلك        

ن        سھم م ة أنف ة حمای وا كیفی ى أن یتعلم ة إل اج الطلب یحت

  .)١٢٦: ٢٠١٩السعیدی،  (لصوص الإنترنت

 : الدور .٦

ھ   ث بأن ذا البح ي ھ اً ف دور إجرائی رف ال : یع

ستخدمھ    ي ی ائل الت سلوكیات، والوس ات وال ا الممارس

ة             ق المواطن ي تحقی سھم ف ام وت یم الع دارس التعل معلمي م

ة   ا التالی ة وأبعادھ ل  (الرقمی ي، والتواص ین الرقم التمك

ة     سلامة الرقمی صحة وال ي، وال ن الرقم ي، والأم ) الرقم

  .لطلابھا

  .الإطار النظري للبحث

 .مفھوم المواطنة الرقمیة .١

ضوابط     د وال ة القواع ا مجموع رف بأنھ تع

داد   والمعاییر والأعر  اف والأفكار والمبادئ المتبعة في إع

الطلاب للاستخدام الأمثل للتكنولوجیا من خلال تعریفھم         

ة      داول الإلكترونی صوص والج ة الن رامج معالج بب

ة،       ات الحدیث افع التقنی و من ھ نح ي توجی ا، فھ وغیرھ

ا      ن أخطارھ ة م ا والحمای ذكي معھ ل ال والتعام

 ). ٥٦١: ٢٠٢٠خلیل،(

ة    رف المواطن ا تع ى   كم درة عل ا الق ة بأنھ الرقمی

ات        سیر المحتوی م وتف اءة، وفھ ا بكف تخدام التكنولوجی اس

ل      ث والتواص شاء والبح صداقیتھا، والإن یم م ة وتقی الرقمی

بالأدوات الرقمیة المناسبة، والتفكیر النقدي حول الفرص       

ار           الم الرقمي، وإظھ ھ الع ي تواج والتحدیات الأخلاقیة الت

سئولة عل  ة وم ارات آمن ت اختی  & Isman(ى الإنترن

Ozlem ,2014, 73.(  

ائل      تخدام وس ى اس رد عل درة الف ا ق رف بأنھ وتع

ع   ل م تراتیجیات التعام ارات واس ا، ومھ التكنولوجی

مصادر التكنولوجیا المختلفة من أجل التواصل والتفاعل      

رام     یم الاحت والمشاركة مع الأخرین، وتعزیز اتجاھات وق

ل الإی  زام بالتواص ذاتي والالت رین،   ال ع الآخ ابي م ج

ستخدمھا     ي ی ة الت ة الرقمی امل للبیئ ة وإدراك ش ومعرف

  . (NetSafe, 2016) الأفراد

دة        اییر المعتم ة الضوابط والمع ا جمل وتعرف بأنھ

ة    ددة، والمتمثل ة المتع ا الرقمی تخدامات التكنولوجی ي اس ف

ا        ع بھ ي أن یتمت ي ینبغ وق الت ن الحق ة م ي مجموع ف

تخدامھ   اء اس ون أثن ات أو  المواطن ا، والواجب م لھ

تخدام        ل اس ا  مث ون بھ ي أن یلتزم ي ینبغ ات الت الالتزام

ة ،        شاركة الإلكترونی التبادل الإلكتروني للمعلومات، والم

ك       ر ذل ت، وغی ق الإنترن ضائع عن طری ع الب وشراء وبی

ات       لال عملی ن خ ة م ات الرقمی شطة والفعالی ن الأن م

التوجیھ نحو الإتاحة العادلة ودعم الوصول الإلكتروني، و   

ن        ة م ة، والحمای ات الرقمی افع التقنی ن من تفادة م الاس

  )٧٩: ٢٠١٦الدھشان، (.أخطارھا

ي     ا ف ة اجرائیً ة الرقمی ف المواطن ن تعری ویمك

رامج            سلوكیات والب ة الممارسات وال البحث بأنھا مجموع

ة      ھ الطلب ي توجی ون ف ستخدمھا المعلم ي ی الیب الت والأس

  .قمیة والحمایة من أخطارھاللاستخدام الأمثل للتقنیة الر

مراحل تحقیق المواطنة الرقمیة في مدارس التعلیم  .٢

 .العام

دارس     ي م ة ف ة الرقمی ق المواطن ة تحقی تمر عملی

ل   دة مراح ام بع یم الع ل،(التعل  ٢٠٢٠خلی

 :وھي) ٥٢٠: ٢٠١٨محروس، (،)٥٦٣:

ة     : مرحلة الوعي  - ویتم فیھا توعیة الطلبة بأھمیة التقنی

ؤھلھم لیصبحوا      والثقافة التكنولوج  یة وتزویدھم بما ی

اوز   ي تج ك یعن ة وذل ائط التكنولوجی ین بالوس مثقف

ارف      ة والمع ة والبرمجی ات المادی ة بالمكون الإحاط
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  حسن البدوىأمل محمد / د

ر    تخدامات غی ة الاس ة معرف الاً لمرحل یة انتق الأساس

 .المرغوبة لتلك التكنولوجیا

ة   - ة الموجھ ة الممارس ون   : مرحل ب أن یك ا یج وفیھ

ى اس      شجع     الطلبة قادرین عل اخ ی ي من ة ف تخدام التقنی

ب   و مناس ا ھ ة م شاف لمعرف اطرة والاكت ى المخ عل

 .من الاستخدامات التكنولوجیة وما ھو غیر مناسب

دوة     - ل والق اء المث ة وإعط ة النمذج ى  : مرحل وتعن

ب   تخدام المناس ي الاس ح ف وذج الواض اء النم إعط

اذج       دیم نم ي الحجرات الدراسیة أى تق ا ف للتكنولوجی

ة مثا  ائل      إیجابی تخدام وس ة اس ول كیفی ة ح لی

ون           ى تك ة حت ت والمدرس التكنولوجیا في كل من البی

 .نماذج للقدوة الحسنة للطلبة

ب    : مرحلة التغذیة الراجعة وتحلیل السلوك     - ا یج وفیھ

ین      ز ب اء للتمیی دي البن التكوین النق ة ب داد الطلب إم

ات          ا التقنی ستخدم بھ الطرق والوسائل التي یجب أن ت

ة الحدی شة    الرقمی رص مناق ة ف اح للطلب ة، ویت ث

صفیة      ة داخل الغرف ال ات الرقمی استخداماتھم للتقنی

ز       د وتمیی ى نق درة عل تلاك المق ة ام ولاً لمرحل وص

 .الاستخدام السلیم للتكنولوجیا من الاستخدام الخاطئ

 :أبعاد المواطنة الرقمیة .٣

ى   سابقة عل ات ال وث والدراس ن البح دد  م ت ع  اتفق

 :  میة ومنھاأبعاد المواطنة الرق

  :Digital Etiquette .السلوك الرقمي )١

سیاقات      ي ال ة ف سلوك المتوقع اییر ال ى مع شیر إل ی

ى    ین عل دریب المتعلم یم وت ضمن تعل ث یت ة حی الرقمی

ن       ول، وم ي المقب سلوك الإلكترون اییر ال د أو مع قواع

د        ا عن ة علیھ دریب الطلب ن ت ي یمك ة الت سلوكیات الرقمی ال

د إلك  ائل البری ة رس صیرة  كتاب ون ق اة أن تك ي مراع ترون

ات            ة وعلام ة والنحوی ومحددة، والتأكد من القواعد اللغوی

شر            م،  وعدم ن الترقیم قبل إرسال الرسالة منعاً لسوء الفھ

أي معلومات شخصیة، أو أي معلومات تخص أشخاصاً           

رام آراء الآخرین            نھم، واحت دون أخذ تصریح م آخرین ب

ذب، والت  لوب مھ م بأس اقش معھ صادر  والتن ن م د م أك

د        المعلومات قبل نشرھا ،و تحمل المسؤولیة و العقاب عن

  ).Digiteen, 2013(الاستخدام السیئ 

 Digital Communication :التواصل الرقمي )٢

ور    ي ظھ ة ف صالات الرقمی ورة الات اھمت ث س

تعلم       رص ال ضائھ ف وفر لأع ذي ی ي ال ع الرقم المجتم

لال العدید من  والتفاعل الاجتماعي من خ والتسلیةوالعمل  

سھیل     ي ت التطبیقات التكنولوجیة الحدیثة، والتي ساھمت ف

صادر    ى م ل إل ول والتواص ات الوص سریع عملی وت

ات،  ة      المعلوم ساعدة الطلب ي م م ف أتي دور المعل ا ی وھن

ب      ي المناس ل الإلكترون ة التواص ة كیفی ى معرف عل

ن      ك م ة وذل ة والأخلاقی ة الاجتماعی ن الناحی ول م والمقب

لال توض ة   خ وانین الإلكترونی د والق راف والتقالی یح الأع

   )٢٤٦: ٢٠١٥عبد االله، (المناسبة

ى  ق   وحت ي تحقی دوره ف ام ب ن القی م م تمكن المعل  ی

ول دور أدوات           اش ح اك نق ون ھن ب أن یك ھذا الھدف یج

ام       ي، والاھتم سیاق التعلیم ي ال رة ف صال المعاص الات

راً          ب دوراً كبی ي تلع صلة، والت ي  ببعض القضایا ذات ال  ف

ل    داخل    : إعداد الطلبةكمواطنین رقمیین مث تعلم، الم ة ال بیئ

ة،        التربویة، أمان الطالب، الخصوصیة، المسئولیة العالمی

اتي  ن المعلوم ة، الأم  Alberta. (إدارة الھوی

Education, 2012, p. 20(  

 .التبادل الإلكتروني للمعلومات )٣

وات   ى القن الي عل سوق الح صاد ال ز اقت یرتك

 من خلال عملیات التبادل والمقایضة بصورة        التكنولوجیة

ل  الات مث دة مج ي ع شروعة ف ة وم اب : قانونی راء ألع ش

اك   ضًا ھن ة، وای سیارات والأغذی س وال ال، والملاب الأطف

وائح      وانین ول ع ق ارض م ي تتع دمات الت ات والخ المنتج

رخیص،    دون ت ات ب ل البرمجی ل تنزی دول مث ض ال بع

ون كل     والصور الإباحیة والقمار وغیرھا،    د أن یك  لذا لاب

ذه   ة بھ ضایا المتعلق ي بالق ى وع شتري عل ائع والم ن الب م

فنا      ة، وبوص دابیر اللازم ة الت اذ كاف ات واتخ العملی
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ات          دینا من معلوم مواطنین مسئولین فلابد من حمایة ما ل

 .ن شأنھا أن تقوم بتخریب أو تدمیرمن أي قوة خارجیة م

(Ribble Mike, 2013, 150)  

رز  ا یب ستھلك  وھن اد الم ي إیج ین ف دور المعلم

شاكل        ب وم ة جوان ى كاف ع عل ذكي المطل ي ال الإلكترون

ي   ة الت ة اللازم ة بالثقاف ة الطلب ي وتوعی ادل الإلكترون التب

ن    ك م ن، وذل ي الأم ادل الإلكترون ام بالتب ن القی نھم م تمك

ة     ة الأمن ادل الإلكترونی ات التب ى عملی رف عل لال التع خ

  .حتیال أو السرقة وغیرھاوعدم الوقوع كضحایا للا

 .المشاركة الإلكترونیة )٤

ة    وق الرقمی وفیر الحق ة لت ة الرقمی دف المواطن تھ

ب أن       ث یج ي؛ حی ول الإلكترون م الوص ساویة ودع المت

وفیر           ى ت و العمل عل ة ھ یكون ھدف المشاركة الإلكترونی

أتي      راد وی ع الأف ام جمی وجي أم ول التكنول وتوسیع الوص

ة      ة      ھنا دور المعلم في توعی شاركتھم الإلكترونی ة بم  الطلب

ة أو أي      ور أو مقال شر ص ل ن ة مث وق الفكری واء الحق س

ر عن               ل حق التعبی ة مث وق المدنی مادة إلكترونیة، أو الحق

دم      ي ع سؤولیاتھم ف ة بم ف الطلب ا، وتعری رأي وغیرھ ال

شركات       ض ال ة بع ل سیاس ل تجاھ انون مث اوز الق تج

دم  ض الخ تخدام بع اءة اس ة أو إس ات الإلكترونی

  )٢٥٥: ٢٠١٥عبد االله، . (الإلكترونیة

ة )٥ سلامة الرقمی صحة وال  Digital Health :ال

and Wellness 

اذ      ة اتخ سلامة الرقمی صحة وال صد بال یق

سیة    سلامة النف ر ال ضمان عناص ة ل ات اللازم الاحتیاط

ع     ة بجمی ا الرقمی تخدام التكنولوجی ة باس ة المرتبط والبدنی

ة بالم   اة التوعی ع مراع كالھا، م ة  أش ة الناجم اطر البدنی خ

ن          ك م ع ذل ا یتب ا، وم صحیح لھ ر ال تخدام غی ن الاس ع

ن   ضلاً ع اطر، ف ذه المخ ب ھ ة لتجن راءات وقائی إج

ا من              ر لھ توعیتھم بما یمكن أن ینجم عن الاستخدام الكثی

ة    ساعات طویل وس ل ي الجل رد ف ب الف ث یرغ ان؛ حی إدم

على الإنترنت، ویشعر بضیق شدید إذا ما حدث ما یحول     

ل      ب رة تتمث ار خطی ینھ وبین الدخول علیھ، وما لذلك من أث

اء             ع المحیط، والاكتف و الانعزال عن المجتم في المیل نح

ت    Gilson, & Binet,, 2011, pp. 1بمجتمع الانترن

– 9).(  

ویبرز دور المعلم في توعیة الطلبة بالأذى البدني        

تخدامھم        ة اس ھ نتیج ون ل د یتعرض ذي ق سي ال أو النف

رى أو      التكنولوج ود الفق ابات العم اطئ كإص شكل خ ا ب ی

ان          ة، وإدم رات طویل وس لفت ة الجل غضروف الرقبة نتیج

رات            شاشات لفت شاھدة ال الإنترنت، وضرر العین نتیجة م

طویلة، وضعف وتشتت الانتباه الذي قد ینتج من استخدام    

واء        شاكل الانعزال والانط ة وم بعض الألعاب الإلكترونی

  .النفسي وغیرھا

  ". الحمایة الذاتیة"الرقمي الأمن  )٦

ة       مان الوقای یتضمن الأمن الرقمي إجراءات ض

وق       ة الحق ب معرف ث یج ة، حی ة الإلكترونی والحمای

م   ب فھ ة، ویج سؤولیات الرقمی ات والم والواجب

ا        ا بم سلیمة لاستخدام التكنولوجی المستخدمون للأسالیب ال

شدید        ع ت صر الرقمي م ي الع اة ف ة الحی ع طبیع ب م یتناس

ا  ا   العق ى من یخالفھ شان، ( .ب عل ویھى،الدھ : ٢٠١٥  والف

٨.(  

ي     صال الإلكترون اء الات ة أثن ى الطلب د یتلق وق

رقة   ة، أو س ات خبیث ا أوبرمجی وب فیھ ر مرغ ائل غی رس

ي   ة، والت صر الحدیث ات الع ن آف ا م ات، وغیرھ معلوم

صیة،   وب الشخ زة الحاس ن أجھ صوصیة وأم رق الخ تخت

ل إلى سوء السمعة، وقد تؤدي إلى خسائر مادیة، وقد تص   

سھم          ة أنف ة حمای وا كیفی ى أن یتعلم ة إل اج الطلب وبذلك یحت

ة        ة أدوات الحمای ط بمعرف یس فق ت ل من لصوص الانترن

ة          م الھندس لال فھ ن خ ضاً م ل أی ة ب رامج الحمای ل ب مث

ت   ستخدمي الانترن ع م ل م ة التعام ة أي كیفی الاجتماعی

ات      صداقیة المعلوم دي م ي م ث ف اء، والبح  الأذكی

  ).٢٠١٤لمسلماني، ا(
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ي     رة ف سئولیة كبی ین م اتق المعلم ى ع ع عل ویق

ى أخطار التحدث              ة إل ك من خلال إرشاد الطلب تحقیق ذل

اظ       ولین، والحف خاص المجھ ة الأش رین وخاص ع الآخ م

على كلمة السر الخاصة بھم، وعدم إعطائھا للغیر، وعدم     

ع،       ترك جھاز الحاسوب إلا بعد تسجیل الخروج من الموق

رامج مضادة للفیروسات، والحرص         والاھتم ل ب ام بتحمی

اظ     ى الاحتف دائم عل رص ال تمرار والح دیثھا باس ى تح عل

  .بنسخ إضافیة للبیانات المخزنة على الحاسوب

)Heaser, 2012, p. 18(   

 Digital Lawsالقوانین الرقمیة  )٧

ات     سألة الأخلاقی ة م وانین الرقمی اع الق الج قط تع

یا، ویفضح الاستخدام غیر   المتبعة داخل مجتمع التكنولوج   

ة،   ة الرقمی سرقة أو الجریم ورة ال ي ص سھ ف ي نف الأخلاق

ولابد أن یعرف المستخدمون أن سرقة أو إھدار ممتلكات     

الآخرین أو أعمالھم، أو ھویتھم عبر الإنترنت أو اختراق     

شكل   م ب ة بھ ات الخاص ل الملف رین أوتنزی ات الآخ معلوم

واع ال   ة أن شاء كاف شروع أو إن ر م دمرة  غی ات الم فیروس

انون،    ام الق ة أم د جریم ا یع سس وغیرھ ات التج وفیروس

انون الرقمي              ھ الق ب علی ا للأخلاق ویعاق ا منافیً ویعد عملً

  ) ٦١: ٢٠١٤شكر،(

سؤولیاتھم        ة بم لذلك یجب على المعلم توعیة الطلب

ي          ال الت بعض الأفع ام ب القانونیة إلكترونیًا، مثل تجنب القی

ة     قد تجلب العقوبات كانتھ     ة الفكری وق الملكی انون حق اك ق

ة؛         ر قانونی ات بطرق غی ل ملف للأخرین أو تحمیل أو تنزی

واد ذات      ادل م ل تب رى مث رائم الأخ بعض الج ام ب أو القی

ف أو         ى العن رض عل لام تح ل أف ق مث ر لائ وى غی محت

  .العنصریة أو غیر ذلك

وفي إطار ما سبق یمكن القول بأن الأبعاد السابقة        

 تساعد المعلم على تكوین مواطن رقمى     للمواطنة الرقمیة 

ا     منتج ومسؤول وناضج یستطیع الاستفادة من التكنولوجی

سایرة      سلبیة وم ا ال ب آثارھ ة وتجن ا الإیجابی وآثارھ

  .التغیرات المتلاحقة لتطور المجتمع

دواعي ومبررات تحقیق المواطنة الرقمیة بمدارس  .٤

  .التعلیم العام

و      د من الدراسات والبح دد  أشارت العدی ى ع ث إل

ة     ة الرقمی ق المواطن ررات لتحقی دواعي والمب ن ال م

  :بالمدارس، ومنھا

ر             - ور كبی ھ من تط التحول نحو العصر الرقمي وما ب

رت    ي أث صالات الت ات والات ا المعلوم ي تكنولوجی ف

الیب   ن أس رت م اة وغی واحي الحی ف ن ى مختل عل

راد،      ممارسة الأعمال والعلاقات الاجتماعیة بین الأف

ام         ووضع مصط  ر أم ة تحدى كبی لح المواطنة الرقمی

ود        ف الجھ ستلزم تكثی ة ی ة والنامی دول المتقدم ال

وصیاغة آلیات واستراتیجیات جدید لتعزیز الجوانب       

ا     سلبیة لھ ل، (الإیجابیة وتلافي الجوانب ال  ٢٠٢٠خلی

:٥٦٣.(  

ة    - ة والقادم ال الحالی ة للأجی ة الرقمی دریس المواطن ت

ة للا  داد الطلب رورة لإع بح ض الم  أص ي الع راط ف نخ

ن   ات م ة المجتمع ھ ولحمای شون فی ذي یعی ي ال الرقم

ات      یم وأخلاقی دد ق ي تھ ا الت ار التكنولوجی أخط

 ).٢٠١٦بشیر،(المجتمع 

ث أدت   - م حی ي أدوار المعل وعي ف ر الن التغیی

صادیة    ة والاقت ولات الاجتماعی رات والتح التغیی

ى    ي إل صر الرقم شھدھا الع ي ی دة الت ة المتزای والتقنی

د دوره         تغی یر دور المعلم في العملیة التعلیمیة، فلم یع

د          و مرش ا ھ ناقلًا للمعرفة، وملقنًا للمعلومات، بقدر م

ة       ة التعلیمی شط للعملی سق ومن الملاح،   (.وموجھ ومن

١١٨-١١٧: ٢٠١٧  (  

ساعد         - ا أداة ت ي كونھ ة ف ة الرقمی تكمن أھمیة المواطن

وارات        ي ح ة ف ع الطلب تراك م ى الاش م عل المعل

اة، فھى             ومناق ي الحی ة ف شات مرتبطة بمواقف حقیقی

م القضایا          ي تفھ تقوم بدور في إعداد مواطن قادر عل

ة    سانیة المرتبط ة والإن ة والاجتماعی الثقافی

 ) ١٢٥: ٢٠٢٠الراشد،(بالتكنولوجیا والتعامل معھا 
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.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

ة     - ى سیاس تین الأول ضمن سیاس ة تت ة الرقمی المواطن

ا،       شكلات التكنولوجی ة ضد أخطار وم ة وقائی والثانی

ل         سیاسة تحفیزیة تتضمن الاستفادة والاستخدام الأمث

ي   واطن رقم اد م ا، وإیج ات التكنولوجی ن إیجابی م

ھ     ھ وحمایت ر لخدمت سعى ویفك ھ وی ب وطن  .یح

  )٣٥: ٢٠٢٠الموزان، (

سھ     - المواطنة الرقمیة أصبحت توجھاً عالمیاً فرض نف

ى     على أنظمة التعلیم ومتطلبات الحیاة، وأصبحت عل

رش ال  اءة ع ة لإس ة نتیج ة والعالمی اھج الدولی من

استخدام الحریة المتاحة على المواقع الإلكترونیة من    

سیئة، أو       دات م خلال نشر معلومات مضللة أو تغری

ة أو      شھیر إلكترونی د أو ت ائل تھدی ال رس إرس

زاز    ل ابت ن أج ور أو معلومات م ى ص الحصول عل

ة أ          ر الأخلاقی ع غی ى المواق دخول عل و الآخرین أو ال

ة      ارات فكری ات وتی ضمن محتوی ي تت ع الت المواق

وطن      ن ال داً لأم ل تھدی ارة تمث ض

 ).١٢٣،٢٠١٦السید،(

د          - امي وإنخراط الطلاب المتزای التوغل الرقمي المتن

رات      داث تغیی یة أدى لإح ات الافتراض ي المجتمع ف

ور          ى ظھ ة، وأدى إل ة التعلیمی ة البیئ ي طبیع مماثلة ف

ي الترب   دة ف اط جدی اھیم وأنم ا  مف ة منھ ة "ی التربی

ة ي     "الرقمی واطن رقم وین م ى تك سعى إل ى ت ، والت

فعال مدعوم بأطر وقیم أخلاقیة تؤمن لھ الحمایة من    

ي      ار معرف داده بإط ي، وإم ضاء الرقم ار الف أخط

اتھم       ي حی ة ف ورة الرقمی أثیرات الث م ت ھ لفھ یؤھل

ومجتمعاتھم، وكیف یستفیدون منھا بطریقة صحیحة     

 ).٢٠١٤الجزار،(وآمنة 

ق     أن تحقی ول ب ن الق بق یمك ا س وء م ي ض وف

اون          المواطنة الرقمیة بالمدارس یتم من خلال تضافر وتع

شرفین      ادة والم ن الق ة م ة التعلیمی ع عناصر المنظوم جمی

زة   ة والأجھ ة التحتی اھج والبنی م والمن ویین والمعل الترب

ا      ي تحقیقھ سھم ف والبرامج التقنیة وأولیاء الأمور؛ والكل ی

دور   ن ال زة      ولك اره الركی م باعتب ى المعل ع عل ر یق الأكب

ى   ز عل م التركی م ت ن ث ة وم ة التعلیمی ي العملی یة ف الأساس

ى     دارس عل ة بالم ة الرقمی ق المواطن ي تحقی م ف دور المعل

 . النحو التالي

  .أدوار المعلم في تحقیق المواطنة الرقمیة .٥

ى أدوار       وث والدراسات إل أشارت العدید من البح

ق ي تحقی ین ف ة  المعلم ل دراس ة مث ة الرقمی  المواطن

ل،( روس،) (٢٠٢٠خلی ي، ) (٢٠١٨مح ) ٢٠١٩الزھران

لاح،  ( ن، ( )٢٠١٧الم شان، ) (٢٠١٧زوی ) ٢٠١٦الدھ

ویجري،( ون، ()٢٠١٧الت سلماني، ) (٢٠١٠الزب الم

  :، ومن تلك الأدوار ما یلي)٢٠١٤الجزار، ) (٢٠١٤

ة      - سؤولیات الرقمی الحقوق والم ة ب ف الطلب تعری

ي   الم الرقمي        والحریات الت ي الع ع ف ا الجمی ع بھ  یتمت

ى       ا حت ق للتكنولوجی تخدام اللائ ة الاس ة كیفی ومعرف

 .یصبح منتجاً وفعالاً

ة النصوص، والجداول            - رامج معالج ة بب تزوید الطلب

ة،   روض التقدیمی رامج الع ة، وب الإلكترونی

وم   رس مفھ ة وغ صال المختلف ات الات وبرمجی

ت    ة اس صحیحة وكیفی ة ال ة الرقمی ذه المواطن خدام ھ

 .التقنیات بطریقة صحیحة

ة       - تقنین عملیة اتصال الطلبة بالإنترنت داخل المدرس

ة     ة، ومراقب راض التعلیمی ى الأغ رة عل ون قاص لتك

  .ومتابعة حسابتھم الرسمیة الإلكترونیة بصفة دوریة

ن        - ایتھم م ة وحم ع التقنی ل م ة للتعام داد الطلب إع

ای    زام بمع ى الالت دریبھم عل ك بت ا، وذل یر أخطارھ

ة أو      ة بالمدرس تخدام التقنی د اس ول عن سلوك المقب ال

  .البیت أو أي مكان آخر

ضاء   - ع أع ور وجمی اء الأم ة لأولی اءات تثقیفی د لق عق

  .المجتمع لتعریفھم بالمواطنة الرقمیة وأھمیتھا

تدریب الطلبة على توظیف أسالیب تبادل المعلومات         -

شاركة    ل والم ق التواص ن طری ة ع الإلكترونی
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الأجھزة الرقمیة التي تساعد على التواصل  باستخدام  

ة           ة المعلوماتی بین الأشخاص والعمل على محو الأمی

  .الحاسوبیة

سؤول      - توعیة الطلبة بالاستخدام الأمن والقانوني والم

ة    ات إیجابی ار اتجاھ ا، وإظھ للمعلومات والتكنولوجی

اون       دعم التع ي ت ا الت تخدام التكنولوجی اه اس تج

  . والتعلم والإنتاجوالمشاركة الإلكترونیة

تدریب الطلبة على أن یكونوا لھم دور بارز في نشر     -

ة      ال، وتوعی ین الأجی ة ب ة الرقمی ة المواطن ثقاف

ع        د التعامل م ة عن ة الرقمی ادئ المواطن الآخرین بمب

 . تكنولوجیا العصر الرقمي

ة          - ة الرقمی یم المواطن امج تفصیلي لغرس ق إعداد برن

ار    ضمنا الإط دارس مت ة بالم ا  للطلب ي وم  المعرف

ب   ى جان ا إل ائق حولھ ات وحق ن معلوم ھ م یحتوی

ن      ضمنھ م ا یت اري وم سلوكي والمھ ار ال الإط

ي   اس ف لال الإنغم لیمة خ املات س ات وتع ممارس

 .العالم الرقمي

ة         - ا الرقمی تطویر البیئات التعلیمیة الداعمة للتكنولوجی

وابط     ع ض یة، ووض ات الافتراض شكیل المجتمع وت

  .رقميومعاییر للتعامل ال

ذوي     - ة ل ة اللازم زات والرعای وفیر التجھی ت

الم الرقمى      أھیلھم للع ة لت ة   الاحتیاجات الخاص وكیفی

  التعامل معھ 

ب    - ة وتجن سلامة الرقمی صحة وال ة بال ة الطلب توعی

وء      ة عن س ة الناتج سیة والبدنی الأخطار الصحة النف

 .الاستخدام للتقنیات الرقمیة

ة و    - راءات الوقای ى إج ة عل دریب الطلب ة ت الحمای

ي   ن الرقم ة للأم ة (الإلكترونی ة الذاتی   ، )الحمای

صوص     ذا الخ ة بھ دابیر اللازم ة الت اذ كاف   واتخ

ات     ة الفیروس رامج حمای ریفھم بب لال تع ن خ م

 .وغیرھا

ة      - ة وعملی ة الرقمی و الأمی ة لمح د دورات تدریبی عق

ز            ا والتركی ا واستخدام أدواتھ م التكنولوجی تعلیم وتعل

یة التكنولوجیا الواجب اقتنائھا  بصفة متجددة إلى نوع   

تفادة      شغیلھا والاس ي ت ل ف لوب الأمث ا والأس وتعلمھ

 . منھا

ادل      - ات التب ة بعملی ضایا المتعلق ة بالق ة الطلب توعی

 .والمقایضة الإلكترونیة بصورة قانونیة ومشروعة

  :البحوث والدراسات السابقة

ق     سابقة وف وث ال ات والبح صنیف الدراس م ت ت

دءًا  ي ب ب زمن ب   ترتی م التعقی دم، ث ى الأق دث إل ن الأح  م

و            ى النح رد عل شابھ والاختلاف، والتف ث الت علیھا من حی

  :التالي

ة    ) ٢٠٢٠(أوضحت دراسة خلیل  ین أتمت ة ب العلاق

ة،      التعلیم الثانوي في اكتساب الطلاب قیم المواطنة الرقمی

تبانة    ت الاس في وطبق نھج الوص ة الم تخدمت الدراس واس

لة الثانویة بمحافظة أسوان بلغ على عدد من طلاب المرح    

لاق    ) ٣٦٤( ن إط ة ع فرت الدراس ة، وأس ا وطالب طالبً

یم        ة والتعل راف وزارة التربی ومي بإش ي ق امج تعلیم برن

لطلاب المرحلة الثانویة كشرط للالتحاق بالجامعة والتقدم    

تخدام       ات اس ادة أخلاقی ال م ة، وإدخ ائف المختلف للوظ

یة ب  اھج الدراس من المن ت ض ة،  الانترن ة الثانوی المرحل

ھ           ور لتوجی اء الأم ة أولی وعقد ندوات وورش عمل لتوعی

  .أبنائھم للتعامل الرشید مع التقنیة الحدیثة

سعیدي   ة ال دفت دراس رف دور ) ٢٠١٩(وھ تع

یم       دارس التعل ة بم ق المواطن ي تحقی دارس ف دیري الم م

نھج   ة الم تخدمت الدراس ان، واس سلطنة عم ي ب الأساس

ت    الوصفي، واستبانة طب   دیرا  ) ١١١(قت على عینة بلغ م

ي     دارس ف دیري الم ائج أن دور م رت النت دیرة وأظھ وم

ان        سلطنة عم یم الأساسي ب دارس التعل تحقیق المواطنة بم

ة            روق ذات دلال ود ف ا، وعدم وج جاء بدرجة موافقة غالبً

روق         ود ف ذلك عدم وج إحصائیة بین الذكور والاناث، وك

ل الد   ین المراح صائیة ب ة إح ر  ذات دلال یة ومتغی راس
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ق     ي تحقی دارس ف دیري الم ول دور م ي ح ل العلم المؤھ

سلطنة     ي ب یم الأساس دارس التعل ة بم المواطن

رامج     ل وب ذ ورش عم ة بتنفی ت الدراس عمان،وأوص

ة      ة الرقمی ة المواطن م ماھی دارس لفھ دراء الم ة لم تدریبی

  .وأبعادھا ومبادئھا

راھیم     سحیم، وآل إب ة ال ت دراس ) ٢٠١٩(وحاول

دى  رف م ة    تع اییر المواطن ب لمع ات الحاس ل معلم  تفعی

نھج    تخدام الم م اس ة، وت ة الثانوی ي المرحل ة ف الرقمی

ت          ات طبق ع البیان أداة لجم تبانة ك سحي والاس الوصفي الم

ة         ة الثانوی ي المرحل ب ف ات الحاس ن معلم ة م ى عین عل

معلمة، وتوصلت الدراسة إلى ) ٧٥(بمدینة الریاض بلغت

اییر الموا ق مع ة تحق دریس أن درج ي ت ة ف ة الرقمی طن

مقرر الحاسب من وجھة نظر المعلمات جاءت عالیة لكل     

ة      ي، والثقاف انون الرقم ي، والق سلوك الرقم د ال ن بع م

سلامة     صحة وال سؤولیات، وال وق والم ة، والحق الرقمی

د التجارة     والأمن الرقمي، وجاءت بشكل عالي جداً في بع

د الوص         ي بع شكل متوسط ف ول الرقمیة في حین جاءت ب

ة   ة بأھمی ت الدراس ي، وأوص صال الرقم ي والات الرقم

توفیر مناھج الحاسب الآلي في المرحلة الثانویة وتضمین        

حة    تراتیجیة واض ق اس ة وف ة الرقمی اییر المواطن مع

ة    ة للمواطن ة داعم یة بیئ ادة المدرس وفیر القی ا، وت لتفعیلھ

ة       ة الداعم ات التعلیمی ویر البیئ لال تط ن خ ة م الرقمی

ي،     للتكنولوج ل الرقم وابط للتعام اییر وض ع مع ا ووض ی

ة ورصد      ى متابع وإنشاء وحدة ذات طابع خاص تھدف إل

  . كل ما یتعلق بالمواطنة الرقمیة وتنمیتھا لدى الطلاب

ي     ى   ) ٢٠١٩(وھدفت دراسة الزھران التعرف عل

وي      د الترب المعلم والقائ رھا ك ة وعناص ھام المدرس إس

 المواطنة الرقمیة لدى  والمنھج والبیئة التعلیمیة في تحقیق    

ة    طلابھا في ظل التحدیات المعاصرة، واستخدمت الدراس

م دور    ن أن للمعل ة ع فرت الدراس في، وأس نھج الوص الم

ل      ا وتفعی ة وتنمیتھ ة الرقمی یم المواطن رس ق ي غ ر ف كبی

د        ر الناق ى التفكی ائم عل شط الق تعلم الن تراتیجیات ال اس

ي تحق          اھج ف سھم المن ذلك ت ة   والابتكاري ، وك ق المواطن ی

ة     ر العملی ین عناص ل الأدوار ب سھم تكام ا ی ة، كم الرقمی

ي         ول الرقم سار التح ادة م ي قی ة ف ة بالمدرس التعلیمی

تخدام      واعي بالاس ي ال واطن الرقم صیة الم شكیل شخ وت

ي      سیاسات الت ع ال ت بوض ة، وأوص ة الرقمی الرشید للتقنی

  .تتعلق بالمواطنة الرقمیة في المدارس وآلیات تنفیذھا

صاعدي  و ة ال دفت دراس رف دور ) ٢٠١٨(ھ تع

ة      لاب المرحل دى ط ة ل یم المواطن ز ق ي تعزی ة ف المدرس

ة   تخدمت الدراس ة، واس ة المكرم ة مك طة بمدین المتوس

فقرة طبقت ) ١٥(المنھج الوصفي، والاستبانة تكونت من 

ة    ) ٣٠٠(على عینة بلغت    شرفًا بالمرحل ا وم معلمًا وإداریً

ائج   فرت النت طة، وأس م  المتوس ة مھ ن أن دور المدرس ع

ة        لاب المرحل دى ط ة ل یم المواطن ز ق ي تعزی دًا ف ج

روق ذات        ود ف المتوسطة بمدینة مكة المكرمة، وعدم وج

ذا       ول ھ ة ح ة الدراس تجابات عین ي اس صائیة ف ة إح دلال

ا        روق طبق ود ف رة ، ووج الدور طبقا لمتغیر الجنس والخب

ة        ى درج لین عل صالح الحاص ل ل وع المؤھ ر ن لمتغی

شرفین    الم صالح الم ل ل ر العم ا لمتغی ستیر، وطبق اج

یم    ز ق ة بتعزی ت الدراس یم وأوص ب التعل ویین بمكات الترب

  .المواطنة الرقمیة لدى الطلاب

ل      دال، والعت ي، والھن ة العجم دفت دراس وھ

ز    )٢٠١٨( ، التعرف على دور المناھج الدراسیة في تعزی

ق       ین، ولتحقی ر المتعلم ة نظ ن وجھ ة م ة الرقمی المواطن

ة من       أ ة   ) ٤٧(ھدافھا تم تصمیم استبانة مكون رة موزع فق

سعة        ة الت ة الرقمی ین الرقمي،   (على محاور المواطن التمك

سلوك الرقمي،        والمعرفة الرقمیة، والتواصل الرقمي، وال

ي،      والحقوق والمسؤولیات الإلكترونیة، والأمن الإلكترون

صحة   ي، وال انون الرقم ة، والق ارة الإلكترونی والتج

ت    ) ة الرقمیة والسلام وقد طبقت الاستبانة على عینة تكون

ن ة   ) ٦٠٠(م اطق التعلیمی ف المن ن مختل ة م ا وطالب طالبً

ة أن دور           ائج الدراس الست بدولة الكویت، وقد أظھرت نت

اور      سة مح ز خم ي تعزی لبي ف ر س یة یعتب اھج الدراس المن
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ي،    ل الرقم ي التواص ة ھ ة الرقمی اور المواطن ن مح م

سؤولیات   وق والم ي،   الحق ن الإلكترون ة، الأم الإلكترونی

اھج        انون الرقمي، وأن دور المن التجارة الإلكترونیة، والق

ن   اور م ة مح ز أربع ي تعزی ط ف ر متوس ة یعتب الدراس

ة   ي، المعرف ین الرقم ي التمك ة ھ ة الرقمی اور المواطن مح

سلامة    صحة وال ي، وال سلوك الرقم ة، ال الرقمی

روق       ود ف ة   الرقمیة،وكذلك أظھرت الدراسة وج  ذات دلال

ة             اھج الدراسیة للمواطن ز المن ستوى تعزی ي م إحصائیة ف

ة،       ة التعلیمی نس والمنطق ري الج زى لمتغی ة تع الرقمی

ا    یات منھ دة توص ة بع ت الدراس ة دورات :وأوص إقام

سؤولین   شرفین والم ین والم ستوى المعلم ى م ة عل تدریبی

ا    ة وأھمیتھ ة الرقمی ة المواطن ة بماھی ویین للتوعی الترب

ة ة   وكیفی دوات ودورات تدریبی ة ن سھا، وإقام  تدری

ة         ى محاور المواطن للمتعلمین وأولیاء الأمور للتعرف عل

دریس       ا الیومیة،وت ي حیاتن ا ف ة وتطبیقاتھ ة العملی الرقمی

وب      ي الحاس ة لمعلم ة خاص ة الرقمی رر المواطن مق

ات   ي كلی ة ف ات الاجتماعی لامیة والدراس ة الإس والتربی

   .المعلمین

الكشف عن أثر  ) ٢٠١٨(لفرسان  وھدفت دراسة ا  

ة         ة من وجھ ة للطلب المواطنة الرقمیة على القیم الاجتماعی

تخدام   م اس ور، وت اء الأم ة وأولی ین والطلب ر المعلم نظ

ة    تخدمت الدراس وعي، واس في والن ین الوص المنھج

ات           ع معلمي ومعلم ة من جمی ى عین الاستبانة وطبقت عل

دارس الحكومی   ي الم ة ف ات الاجتماعی الغ الدراس ة والب

اً  ) ٤٢٤(كما تكونت عینة الدراسة من     ) ٨٧(عددھم   طالب

ة، و أداة    ) ٢٠(وطالب تبانة ك تخدام الاس م اس ر وت ي أم ول

ین   دیرات المعلم ى أن تق ة إل لت الدراس ة وتوص للدراس

ة     یم الاجتماعی ى الق ة عل ة الرقمی ر المواطن ة لأث والطلب

  .للطلبة جاء كبیرًا

ة محروس       ى   التع ) ٢٠١٨(وھدفت دراس رف عل

ة        ة العربی ال بالمملك مستوى معرفة معلمات ریاض الأطف

ة   تخدمت الدراس ة، واس ة الرقمی اد المواطن سعودیة بأبع ال

ت        ة بلغ ) ٥٠(المنھج الوصفي والاستبانة طبقت على عین

ة      اد المواطن وعي بأبع اس ال تخدام مقی م اس ة، وت معلم

ن     دد م ى ع ة إل لت الدراس ة وتوص أداة للدراس ة ك الرقمی

ال         النتا اض الأطف دى معلمات ری ود قصور ل ا وج ئج منھ

ة       ة الرقمی اد المواطن ي أبع سعودیة ف ة ال ة العربی بالمملك

ة ( یم والحمای رام، والتعل د  ) الاحت ة بعق ت الدراس وأوص

ات      ورش عمل أو ندوة عن أھمیة المواطنة الرقمیة لمعلم

ن     ة ع ة مجانی رامج تدریبی وفیر ب ال، وت اض الأطف ری

ة ل ة الرقمی دریس المواطن ال، وت اض الأطف ات ری معلم

رر           سعودیة لمق ات ال ة بالجامع كلیات التربیة شعبة الطفول

دى   ة ل ة الرقمی یم المواطن ل ق ة، وتفعی ة الرقمی المواطن

اض        ات ری ف معلم ال، وتعری اض الأطف ات ری معلم

  .الأطفال بإجراءات وخطوات التسویق الإلكتروني

ي    ة العتیب ت دراس د دور ) ٢٠١٨(وحاول تحدی

د دى      قائ ة ل ة الرقمی یم المواطن دعیم ق ي ت دارس ف ات الم

ي     دارس ف دات الم ھ قائ ي تواج ات الت ات، والمعوق الطالب

في     نھج الوص تخدام الم م اس ة، وت ة الرقمی ل المواطن تفعی

ن     ث م ة البح ت عین ي، وتكون م  ) ٧٠(التحلیل دیرة ت م

تخدام     م اس سیطة، وت شوائیة الب ة الع ارھم بالطریق اختی

أداة لل تبانة ك ى   الاس ة إل لت الدراس ة، وتوص دراس

ة        یم المواطن ل ق ي تفعی دات ف ھ القائ ي تواج الصعوبات الت

ة داخل      الرقمیة تكمن في تعدد أدوار ومھام القائدة التربوی

  .المدرسة

زار  ة الج دفت دراس صور ) ٢٠١٤(وھ ع ت وض

ة     سة التربوی ھ المؤس وم ب ن أن تق ذي یمك دور ال رح لل مقت

ة   ة الرقمی ع المواطن ل م ي التعام ورة  ف ار الث د ثم كأح

ي     ا ف صر، ودورھ ذا الع ي ھ شھا ف ي نعی ة الت التكنولوجی

نھج      ة الم تخدمت الدراس ي، واس ار أخلاق دادھم بإط إم

ع تصور             ة عن وض سحي، وأسفرت الدراس الوصفي الم

ة              یم المواطن ي غرس ق ة ف سة التربوی دور المؤس مقترح ل

یة       اور أساس ة مح ى ثلاث ل عل ضمن العم ة ویت الرقمی

ور الأو ة  : لالمح ة الداعم ات التعلیمی ویر البیئ تط
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یة،    ات الافتراض شكیل المجتمع ة وت ا الرقمی للتكنولوجی

وضع ضوابط ومعاییر التعامل الرقمي،   : والمحور الثاني 

ث  ور الثال ة،   : والمح وي للمدرس دور الترب یم ال تعظ

ي       ا ف ة دورھ ة لطبیع إدراك المدرس ة ب ت الدراس وأوص

ة ت  ع خط ي، ووض واطن الرقم داد الم لاب إع ة للط وعوی

ؤمن       بالمتغیرات التكنولوجیة وكیفیة التعامل معھا بشكل ی

  .لھم إیجابیھا ویقیھم سلبیاتھا

 

ة      - ى المواطن زت عل سابقة رك ات ال م الدراس معظ

  .الرقمیة وأھمیتھا للارتقاء بالعملیة التعلیمیة

ي    - ت ف ھا طبق م عرض ي ت ات الت م الدراس  معظ

 .مؤسسات التعلیم العام

ي           - سابقة ف ع معظم الدراسات ال یتفق البحث الحالي م

ة   ة الرقمی ق المواطن في لتحقی نھج الوص تخدام الم اس

ة   اء بالعملی دف الارتق ة بھ سات التعلیمی ي المؤس ف

 .التعلیمیة، واستخدام الاستبانة كأداة لجمع البیانات

سابقة        - وث والدراسات ال ع البح ث الحالي م  یتفق البح

ا      سیر علیھ ي ی وات الت ة والخط ة العلمی ي المنھجی ف

 . وفق منھج البحث العلمي

ي    - سابقة ف ات ال ع الدراس الى م ث الح ف البح یختل

ادة        ي الق ق وھ ة التطبی ھ وبیئ ث وعینت ع البح مجتم

ة   ام بمدین یم الع دارس التعل شرفین بم ین والم والمعلم

 .أبھا الحضریة

د   - ة ل ة مقترح ع رؤی الي بوض ث الح رد البح ور ینف

ة        ق المواطن ي تحقی ام ف یم الع دارس التعل ي م معلم

 .الرقمیة لطلابھا

 

ھ  ث ومجتمع نھج البح نھج    : م ث الم د البح اعتم

في شرفین       الوص ادة وم ن ق ث م ع البح ون مجتم  وتك

ة     ومشرفات ومعلمین ومعلمات مدارس التعلیم العام بمدین

و      أبھا الحضریة؛  ا ھ ي   وقد بلغ مجتمع البحث كم دون ف م

  ).١(جدول 

  إجمالي مجتمع البحث  )١(جدول 

  مجموع  معلمة  معلم  مشرفة  مشرف  قائدة  قائد  المنطقة

  ٦٣١٤  ٤٢١٣  ١٧٥٢  ٨٣  ٢٩  ١٤٨  ٨٩  أبھا

  ٨٣٦٨  ٤٦١٤  ٣٢٧٢  ٩٠  ٥٣  ١٧٠  ١٦٩  خمیس مشیط

  ٢٠٠٤  ١٠٣٥  ٨٣٥  ١٨  ١٧  ٥٠  ٤٩  أحد رفیدة

١٦٦٨٦  ٩٨٦٢  ٥٨٥٩  ١٩١  ٩٩  ٣٦٨  ٣٠٧  
  مجموع

١٦٦٨٦  ١٥٧٢١  ٢٩٠  ٦٧٥  

  ).ھـ١٤٤١- ١٤٤٠الإدارة العامة للتعلیم بمنطقة عسیر، : (المصدر

دول   ن الج ضح م ث ) ١(یت ع البح   أن مجتم

غ  شرفات   ) ١٦٦٨٦(بل شرفین وم ادة وم ن ق ضواً م ع

ة     ام بمدین یم الع دارس التعل ات بم ین ومعلم   ومعلم

ع    ضریة بواق ا الح دة، و ) ٦٧٥(أبھ د وقائ   ) ٢٩٠(قائ

شرفة و  شرفاً وم اً   ) ١٥٧٢١(م ة طبق اً ومعلم معلم

ة     یم بمنطق ة للتعل صاءات الإدارة العام لإح

 ). ھـ١٤٤٠/١٤٤١(عسیر

  

ت    ة بلغ ى عین ة عل ث المیدانی ق أداة البح م تطبی   ت

من قادة ومعلمین ومعلمات ومشرفین ومشرفات  ) ٣٧٥( 

ق       د تطبی ضریة بع ا الح ة أبھ ام بمدین یم الع دارس التعل م

ن  رت أرك ة ھیرب ع  معادل ن المجتم ة م م العین د حج لتحدی

و   لي وھ تبعاد ) ١٦٦٨٦(الأص د اس ك بع ردة  ، وذل مف

  .الاستبانات غیر الصالحة للتحلیل الاحصائي
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م تصمیمھا         ث، وت أداة للبح تبانة ك تم استخدم الاس

ات     ري والدراس ار النظ ن الإط تفادة م لال الاس ن خ م

د    ث، وق وع البح ة بموض سابقة ذات العلاق ت أداة ال تكون

  :البحث من أربع محاور ھي

د   :الأول ق بع ي تحقی م ف ى ( دور المعل ین الرقم ) التمك

ام        یم الع للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعل

  .بمدینة أبھا الحضریة

) التواصل الرقمي ( دور المعلم في تحقیق بعد  :الثاني

ام        یم الع للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعل

  .لحضریةبمدینة أبھا ا

د          :الثالث  ق بع ي تحقی م ف ) الأمن الرقمي  ( دور المعل

ام        یم الع للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعل

  .بمدینة أبھا الحضریة

د      :الرابع ق بع ي تحقی م ف سلامة   ( دور المعل الصحة ال

ة  دارس  ) الرقمی ة بم ة للطلب ة الرقمی للمواطن

  .التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة

تخدام   م اس درج    وت ي المت رت الخماس اس لیك مقی

كبیرة جدًا، وكبیرة، متوسطة، ومنخفضة، (موافق بدرجة 

  .للإجابة عن العبارات) غیر موافق بدرجة كبیرة جدًا

  

  :الصدق الظاھري لأداة البحث )١

ى    ث عل رض أداة البح م ع ن  ) ١١(ت م م محك

ي الإدارة   صین ف دریس المتخص ة الت ضاء ھیئ أع

یط ال ات   والتخط ي الجامع ة ف ول التربی وي وأص ترب

م       داه معظ ا أب ى م اءً عل صریة، وبن سعودیة والم ال

اور       ارات مح ول عب ات ح ن آراء ومقترح ون م المحكم

ا     ق علیھ ي اتف ة الت دیلات اللازم راء التع م إج الأداة، ت

  .الغالبیة لتصبح الاستبانة جاھزة في صورتھا النھائیة

  :صدق الاتساق الداخلي لأداة البحث )٢

ون     تم اط بیرس ساب معامل الارتب  Pearson( ح

Correlation (  ارات ن عب ارة م ل عب ة ك ین درج ب

ارة،        ھ العب الاستبانة بالدرجة الكلیة للمحور الذي تنتمي إلی

  )٢(ویوضحھا جدول 

  معاملات ارتباط بیرسون لعبارات المحور الأول والثاني من محاور الاستبانة بالدرجة الكلیة لكل محور: )٢(جدول 

  دور المعلم في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة 

للمواطنة ) التمكین الرقمي(دور المعلم في تحقیق بعد : المحور الأول
 بمدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة  الرقمیة للطلبة

) لتواصل الرقمى ا(دور المعلم في تحقیق بعد : المحور الثاني
 بمدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة للمواطنة الرقمیة للطلبة

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

٠٫٨٣ ١  **٠٫٦١ ١**  

٠٫٧٧ ٢  **٠٫٧٨ ٢**  

٠٫٨٩ ٣  **٠٫٥٩ ٣**  

٠٫٧٧ ٤  **٠٫٨٨ ٤**  

٠٫٧٣ ٥  **٠٫٧٩ ٥**  

٠٫٦٩ ٦  **٠٫٦٥ ٦**  

٠٫٧٨ ٧  **٠٫٦٢ ٧**  

٠٫٦٣  ٨  **٠٫٧٨ ٨**  

٠٫٨٨  ٩  **٠٫٦٨ ٩**  

٠٫٦٧  ١٠  **٠٫٧٦ ١٠**  

- - ٠٫٨٦  ١١**  

- - ٠٫٧٣  ١٢**  

  ٠٫٠١ دال عند مستوى **



   
   

 ١٠٤  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 
  

د        ) ٢(یوضح الجدول    ة عن ارات دال ع العب أن جمی

ة        )٠٫٠١(مستوى   ، مما یدل على مؤشرات صدق مرتفع

ي تطب ا ف وق بھ ن الوث ة یمك ث وكافی ق أداة البح   ی

  .الحالي

  ): ٣(جدول 

  معاملات ارتباط بیرسون لعبارات المحور الثالث والرابع لمحاور الاستبانة بالدرجة الكلیة لكل محور

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة
للمواطنة ) الأمن الرقمي(دور المعلم في تحقیق بعد : المحور الثالث

  ارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة الرقمیة للطلبة بمد
) الصحة السلامة الرقمیة(دور المعلم في تحقیق بعد : المحور الرابع

  للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة
٠٫٧٦ ١  **٠٫٨٦ ١**  
٨٩ ٢  **٠٫٧٣ ٢**  
٠٫٧٤ ٣  **٠٫٩١ ٣**  
٠٫٨٨ ٤  **٠٫٦٣ ٤**  
٧٨ ٥  **٠٫٦٧ ٥**  
٠٫٧٨ ٦  **٠٫٧١ ٦**  
٠٫٦٣ ٧  **٠٫٨٣ ٧**  
٠٫٧٨  ٨  **٠٫٧٩ ٨**  
٠٫٧٤ ٩**  -  - 

٠٫٦٢ ١٠**  -  - 
٠٫٨٧ ١١**  -  - 
٠٫٧٦ ١٢**  -  - 

  ٠٫٠١ دال عند مستوى **

د        ) ٣(یوضح الجدول    ة عن ارات دال ع العب أن جمی

ة        )٠٫٠١(مستوى   ، مما یدل على مؤشرات صدق مرتفع

ة ی ث وكافی ق أداة البح ي تطبی ا ف وق بھ ن الوث   مك

  .الحالي

  

ات          للتأكد من ثبات الاستبانة تم استخدام معامل ثب

اخ  دول  ) Cronbach's Alpha(الفاكرونب حھا ج یوض

)٤.(  

  معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور أداة البحث : )٤(جدول 

 المحور
عدد 

 العبارات
معامل 
 الثبات

 .في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة دور المعلم 

بمدارس التعلیم العام بمدینة  للمواطنة الرقمیة للطلبة) التمكین الرقمي(دور المعلم في تحقیق بعد : المحور الأول
 .أبھا الحضریة

٠٫٨٨ ١٠ 

بمدارس التعلیم العام  للمواطنة الرقمیة للطلبة) واصل الرقميالت(دور المعلم في تحقیق بعد : المحور الثاني
 .بمدینة أبھا الحضریة

٠٫٨٩ ١٢ 

للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم العام بمدینة ) الأمن الرقمي(دور المعلم في تحقیق بعد : المحور الثالث
 .أبھا الحضریة

٠٫٧٩ ١٢  

للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم ) الصحة السلامة الرقمیة(دور المعلم في تحقیق بعد : المحور الرابع
  .العام بمدینة أبھا الحضریة

٠٫٨٦ ٨  

  ٠٫٨٨  ٤٢  الثبات الكلي



 

 ١٠٥

  حسن البدوىأمل محمد / د

دول   ن ج ضح م ات أداة  ) ٤(یت املات ثب أن مع

ین  ت ب ث تراوح املات )٠٫٨٩-٠٫٧٩(البح ي مع ، وھ

  . ثبات مرتفعة یمكن الوثوق بھا في تطبیق البحث الحالي

  

ز   ث وترمی ق أداة البح ن تطبی اء م د الانتھ بع

وم     صائیة للعل زم الإح امج الح ى برن ا إل ات وإدخالھ البیان

اس    )SPSS(الاجتماعیة   ، وفي ضوء المدى الخاص بمقی

دریج الخماسي     البحث؛   د    ) لیكرت (وفق الت م تحدی ث ت حی

ى  فترات لتقدیر العبارات من خلال الدرجات المتوقع        ة عل

 :أداة البحث على النحو التالي

دى   دیر للاستجابة  = الم ى تق دیر -أعل ل تق ، ٤=١-٥= أق

  ٠٫٨ = ٤/٥= وطول الفترة 

  ) الحد الأقصى-الحد الأدنى ( فترات تقدیر العبارات  :)٥(جدول 

 الحد الأقصى للفترة الحد الأدنى للفترة درجة التحقق

 ١٫٧٩ ١ غیر موافق بدرجة كبیرة جدًا

 ٢٫٥٩ ١٫٨٠ وافق منخفضةم

 ٣٫٣٩ ٢٫٦٠ متوسطة

 ٤٫١٩ ٣٫٤٠ موافق كبیرة

 ٥ ٤٫٢٠ موافق بدرجة كبیرة جدًا

ة  صائیة الآتی الیب الإح تخدام الأس م اس :   وت

، )Mean(التكرارات، والنسب المئویة، والمتوسط الحسابي    

اري   ، ومعامل  )Standard Deviation(والانحراف المعی

ون   اط بیرس ا  )Pearson Correlation(ارتب ل ألف ، معام

  ـ ) Cronbach's Alpha(كرونباخ 

  

ا دور  "والذي نص على : إجابة السؤال الثاني  م

ضریة    ا الح ة أبھ ام بمدین یم الع دارس التعل ى م   معلم

ة    ة الرقمی اد المواطن ق أبع ي تحقی ي،  (ف ین الرقم التمك

ي، وال    ن الرقم ي، والأم ل الرقم   صحة والتواص

ة        ) والسلامة الرقمیة  راد عین ر أف ة نظ لطلابھا من وجھ

  البحث؟

رارات        ساب التك م ح اني ت سؤال الث ن ال ة ع للإجاب

راف      سابیة والانح طات الح ة والمتوس سب المئوی والن

المعیاري، لاستجابات أفراد البحث حول دور معلمى مدارس 

ق أبعاد المواط           ة  التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة في تحقی ن

ة  ن  (الرقمی ي، والأم ل الرقم ي، والتواص ین الرقم التمك

ة    سلامة الرقمی صحة وال ي، وال ا ) الرقم اءت   لطلابھ وج

  :الاستجابات كما توضحھا الجداول التالیة

 



 



   
   

 ١٠٦  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

  )٦(جدول 

  لتكرارات والنسب المئویة والمتوسطات الحسابیة والانحراف المعیاري وترتیب العبارات المحور ا 

  )٣٧٥= ن (لطلابھا ) التمكین الرقمي(دور معلمى مدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة  في تحقیق بعد : الأول

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
  الموافقة الترتیب المعیاري

وافر             .١ ن ت ا م ع المدرسة وامكاناتھ شخیص واق ي ت مشاركة المعلمین ف
 . أجھزة الحاسوب وانترنت وغیرھا

 متوسطة ٩ ١٫٢٢ ٣٫١٤

عقد ورش تدریبیة للطلبة حول تصمیم المواقع الإلكترونیة، واستخدام    .٢
 .البرید الإلكتروني، وبرامج ضغط الملفات وبرامج الحمایة وغیرھا

  كبیرة جدا  ١ ٠٫٨٠ ٤٫٤٦

ي     .٣ ة ف ل الإلكترونی ع المعام ط لتوزی ع خط ي وض م ف شاركة المعل م
 . المدرسة في ضوء أعداد الطلبة لضمان استفادة الجمیع

 كبیرة ٥ ١٫٠١٤ ٤٫٠٢

ت    .٤ صفحات الانترن ن ل صفح الأم ات الت ى عملی ة عل دریب الطلب ت
 ٢ ١٫٠٩ ٤٫٤٣ .واستخدام برامج المحادثة والشبكة العنكبوتیة

  كبیرة

 جدا

دریب  .٥ ت  ت امج البوربوین تخدام برن ة اس ى كیفی ة عل ات  الطلب  والتقنی
ر   رامج القم ة وب صوتیة والتفاعلی دیو ال ؤتمرات الفی وبیة وم الحاس

 . الصناعي
 كبیرة ٧ ١٫٠٨ ٣٫٧٧

ة،          .٦ رامج الإلكترونی ات الب ل أحدث ملحق ة تحمی ى كیفی تدریب الطلبة عل
فحات      اء ص ازه، وبن ت  وتغییر خیارات متصفح الانترنت على جھ  انترن

 .ونشرھا، واستخدام البوابة الإلكترونیة
٣ ٠٫٩٨ ٤٫٢٥ 

  كبیرة

 جدا

داف     .٧ ق أھ ة لتحقی ائط الإلكترونی ف الوس ى توظی ة عل دریب الطلب ت
 .المواطنة الرقمیة

 كبیرة جدا ٤ ٠٫٨٩ ٤٫٢٠

 كبیرة ٦ ١٫٠٨ ٣٫٩٣  .إعداد المعلم دلیل إجرائي یوضح خطوات تحقیق المواطنة الرقمیة .٨

ة ا .٩ ضمان       متابع ة ل میة للطلب صیة الرس سابات الشخ ل الح م تفعی لمعل
  .وصول الرسائل الارشادیة لھم

 متوسطة ١٠ ١٫١٨ ٢٫٩٩

رة   .١٠ ون قاص ة لتك ل المدرس ت داخ ة بالإنترن صال الطلب ة ات ین عملی تقن
  . على العملیة التعلیمیة

 كبیرة ٨ ١٫٢٦ ٣٫٥٥

  كبیرة - ١٫٠١ ٣٫٦٧  المتوسط العام
ث    ) ٦(یتضح من الجدول     ة البح راد عین موافقة أف

ة       ة موافق ور الأول بدرج ارات المح ول عب رة "ح ، "كبی

غ   سابي بل ط ح اري  )٣٫٦٧(وبمتوس راف معی ، وانح

ث   )١،٠١( ة البح راد عین ى أن أف ائج إل ذه النت شیر ھ ؛ وت

) التمكین الرقمي(یرون  أھمیة دور المعلم في تحقیق بعد    

ا   للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم الع      ة أبھ ام بمدین

ى        ارات عل الحضریة، ویظھر ذلك في حصول معظم العب

ب     اء ترتی ث ج رة؛ حی دًا وكبی رة ج ة كبی ة موافق درج

  :العبارات على النحو التالي

ارة   - اءت العب ى   ) ٢(ج صت عل ي ن د ورش  " الت عق

ة،      ع الإلكترونی صمیم المواق ول ت ة ح ة للطلب تدریبی

ات  واستخدام البرید الإلكتروني، وبرامج ضغط    الملف

ا  ة وغیرھ رامج الحمای ى  " وب ة الأول ي المرتب ف

غ    ) ٤،٤٦(بمتوسط حسابي بلغ     وانحراف معیاري بل

 ". كبیرة جدًا"، وبدرجة موافقة )٠،٨٠(

ى   ) ٤(جاءت العبارة    - ة    " التي نصت عل دریب الطلب ت

ت    صفحات الانترن ن ل صفح الأم ات الت ى عملی عل

ة شبكة العنكبوتی ة وال رامج المحادث تخدام ب ي "واس  ف

غ     سابي بل ط ح ة بمتوس ة الثانی ) ٤،٤٣(المرتب



 

 ١٠٧

  حسن البدوىأمل محمد / د

غ    اري بل راف معی ة  )١،٠٩(وانح ة موافق ، بدرج

 . كبیرة جدًا

ى   ) ٦(جاءت العبارة    - ة    " التي نصت عل دریب الطلب ت

رامج       ات الب دث ملحق ل أح ة تحمی ى كیفی عل

ى       ت عل الإلكترونیة، وتغییر خیارات متصفح الانترن

شرھا،       ت ون اء صفحات انترن  واستخدام  جھازه، وبن

سابي        " البوابة الإلكترونیة  ة بمتوسط ح ة الثالث المرتب

غ  غ  ) ٤،٢٥(بل اري بل راف معی ، )٠،٩٨(وانح

  . بدرجة موافقة كبیرة جدًا

ى  ) ١٠(جاءت العبارة    - ة   " التي نصت عل ین عملی تقن

ون      ة لتك ل المدرس ت داخ ة بالإنترن صال الطلب ات

ة  ة التعلیمی ى العملی رة عل ة الثامن " قاص ي المرتب ة ف

غ    ) ٣،٥٥(بمتوسط حسابي بلغ     وانحراف معیاري بل

 ".كبیرة"، وبدرجة موافقة )١،٢٦(

ارة   - اءت العب ى  ) ١(ج صت عل ي ن شاركة  " الت م

ا من        ة وامكاناتھ ع المدرس المعلمین في تشخیص واق

ا     ت وغیرھ وب وانترن زة الحاس وافر أجھ ي  " ت ف

غ      سابي بل ط ح عة بمتوس ة التاس ) ٣،١٤(المرتب

غ   اري بل راف معی ة  )١،٢٢ (وانح ة موافق ، بدرج

 . متوسطة

ارة   - اءت العب ى  ) ٩(ج صت عل ي ن ة" الت   متابع

میة    صیة الرس سابات الشخ ل الح م تفعی   المعل

م   ادیة لھ ائل الارش ول الرس ضمان وص ة ل " للطلب

غ     سابي بل ط ح رة بمتوس ة العاش ) ٢،٩٩(المرتب

غ    اري بل راف معی ة  )١،١٨(وانح ة موافق ، بدرج

 . متوسطة

ائ  سیر النت ن تف ة  ویمك راد عین أن أف سابقة ب ج ال

البحث یرون أھمیة دور المعلم في تكوین وإعداد الطلاب     

صر        لاب لع داد الط ف لإع دور مختل ھ ب ة قیام وأھمی

ن      د م ام بالعدی لال القی ن خ ك م ة، وذل ة الرقمی المواطن

ول     ة ح ة للطلب د ورش تدریبی ا عق ة، ومنھ الأدوار المھم

رید الإلكتروني، تصمیم المواقع الإلكترونیة، واستخدام الب   

ا،      ة وغیرھ رامج الحمای ات وب غط الملف رامج ض وب

صفحات      ن ل صفح الأم ات الت ى عملی ة عل دریب الطلب وت

ة ،         شبكة العنكبوتی الانترنت واستخدام برامج المحادثة وال

ة       میة للطلب صیة الرس سابات الشخ ل الح ة تفعی ومتابع

ن    ا م م وغیرھ ادیة لھ ائل الارش ول الرس ضمان وص ل

دارس؛   الأدوار ال ي الم ة ف ة الرقمی ق المواطن ة لتحقی مھم

ة          ث بأھمی ة البح راد عین ة أف ى قناع ك إل ع ذل د یرج وق

ى            ادرین عل وا ق ى أن یكون ي عل شكل عمل تدریب الطلبة ب

ائج              ع نت ائج م ذه النت ق ھ ات العصر ،وتتف التعامل مع تقنی

راھیم  سحیم، وآل إب ة ال ى ) ٢٠١٩(دراس ارت إل ي أش الت

اییر  ق مع ة تحق دریس أن درج ي ت ة ف ة الرقمی المواطن

ة،   اءت عالی ات ج ر المعلم ة نظ ن وجھ ب م رر الحاس مق

ي          ة الزھران دت دراس ھ أك ى  ) ٢٠١٩(وفي السیاق ذات عل

وي      د الترب المعلم والقائ رھا ك ة وعناص ھام المدرس إس

والمنھج والبیئة التعلیمیة في تحقیق المواطنة الرقمیة لدى      

ش  رة، وت دیات المعاص ل التح ي ظ ا ف صیة طلابھ كیل شخ

ة   ید للتقنی تخدام الرش واعي بالاس ي ال واطن الرقم الم

الرقمیة، وأوصت بوضع السیاسات التي تتعلق بالمواطنة      

  . الرقمیة في المدارس وآلیات تنفیذھا



   
   

 ١٠٨  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 
 

  ) ٧(ل جدو

  التكرارات والنسب المئویة والمتوسطات الحسابیة والانحراف المعیاري وترتیب العبارات للمحور الثاني 

  )٣٧٥= ن . (لطلابھا ) التواصل الرقمي(دور معلمى مدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة في تحقیق بعد 

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
  لموافقةا الترتیب المعیاري

عقد ورش تدریبیة للطلبة عن نقل المعلومات والمعارف  .١١
 .بواسطة الوسائل التقنیة

 متوسطة ١٢ ١٫٢٣ ٢٫٩٠

تدریب الطلبة على تطبیق أخلاقیات المواطنة الرقمیة عند  .١٢
استخدام تقنیات المعلومات والاتصالات التفاعلیة مثل 

ت عن الإنترنت، والأقراص الممغنطة، والھاتف، والمؤتمرا(
 )بعد

  متوسطة  ٧ ١٫٢٠ ٣٫٣٧

تعریف الطلبة بآداب التواصل والحوار مع الأخرین في  .١٣
 .وسائل التواصل التقنیة

 متوسطة ١١ ١٫٠٨ ٣٫٠٧

توعیة الطلبة بأخطار التعامل مع أشخاص غرباء في وسائل  .١٤
 .التواصل التقنیة

 كبیرة جدًا ١ ٠٫٧٧ ٤٫٥٠

كن مناقشتھا أو تقدیم ورش عمل حول المواضیع التي لا یم .١٥
التحدث بھا والألفاظ غیر المقبولة عند استخدام مواقع 

 .التواصل التقنیة
 متوسطة ٦ ١٫٠٣ ٣٫٣٨

تدریب الطلبة على عمل نسخ احتیاطیة للمعلومات الشخصیة  .١٦
 .المھمة

 كبیرة ٣ ١٫٠٧ ٣٫٥٥

تدریب الطلبة على استخدام الوسائط الإلكترونیة في  .١٧
ت، والتفاعل بین أفراد البیئة الاتصال، واكتساب المھارا

 .التعلیمیة البشریة وحمایة الحسابات الشخصیة
 كبیرة ٢ ١٫٠٤ ٣٫٧٤

تدریب الطلبة على تعلم اللغات الأجنبیة للاستفادة منھا في  .١٨
تصفح المواقع المتعددة والاتصال الصحیح وتجنب المواقع 

  .المزیفة
 متوسطة ١٠ ١٫١٤ ٣٫٣٠

بة على وسائل التواصل التقنیة متابعة المعلم لصفحات الطل .١٩
  .لمعرفة اتجاھاتھم وافكارھم وتقویمھا

 متوسطة ٨ ١٫١٦ ٣٫٣٥

تدریب الطلبة على الاستخدام السلیم لمنتدیات المناقشة،  .٢٠
والتواصل وتبادل المعلومات بین المتعلمین، وتوظیف 

  .الأنشطة التعلیمیة
 متوسطة ٩ ١٫٠٩ ٣٫٣٣

ى حسابتھم الشخصیة إرسال رسائل ارشادیة للطلبة عل .٢١
  . بالسلوكیات الضارة بھم لتصحیھھا

 كبیرة ٤ ١٫٠٩ ٣٫٤٤

مساعدة المعلمین لتأھیل طلاب ذو الاحتیاجات الخاصة  .٢٢
  .للتعامل مع التقنیة الرقمیة

 كبیرة ٥ ١٫١٢ ٣٫٤٣

 كبیرة  ٠٫٧٢ ٣٫٤٥  المتوسط العام

ث    ) ٧(یتضح من الجدول    ة البح راد عین موافقة أف

ارات ال  ول عب ة   ح ة موافق اني بدرج ور الث رة"مح ، "كبی

غ    سابي بل ط ح اري  ) ٣٫٤٥(وبمتوس راف معی وانح

حصول عدد من    ) ٧(وكما یتضح من الجدول     ) ٠٫٧٢(

ث جاء           العبارات على درجة موافقة كبیرة ومتوسطة؛ حی

  :ترتیب العبارات على النحو التالي



 

 ١٠٩

  حسن البدوىأمل محمد / د

ة  " التي نصت على) ١٤(جاءت العبارة   - توعیة الطلب

ار التعام ائل  بأخط ي وس اء ف خاص غرب ع أش ل م

في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي     " التواصل التقنیة 

غ  غ  ) ٤،٥٠(بل اري بل راف معی ، )٠،٧٧(وانح

 . وبدرجة موافقة كبیرة جدًا

ارة   - اءت العب ى  ) ١٧(ج صت عل ي ن دریب " الت ت

ي     ة ف ائط الإلكترونی تخدام الوس ى اس ة عل الطلب

ارات، والتفاعل ب   ساب المھ راد الاتصال، واكت ین أف

سابات      ة الح شریة وحمای ة الب ة التعلیمی البیئ

غ    " الشخصیة  سابي بل ط ح ة بمتوس ة الثانی ي المرتب ف

غ  ) ٣،٧٤( اري بل راف معی ة )١٫٠٤(وانح ، وبدرج

 . موافقة كبیرة

ارة   - اءت العب ى  ) ١٦(ج صت عل ي ن دریب " الت ت

ات   ة للمعلوم سخ احتیاطی ل ن ى عم ة عل الطلب

ة صیة المھم ة الثال" الشخ سابي  المرتب ط ح ة بمتوس ث

غ  غ  ) ٣،٥٥(بل اري بل راف معی ، )١،٠٧(وانح

 . وبدرجة موافقة كبیرة

ارة   - اءت العب ى  ) ١٨(ج صت عل ي ن دریب " الت ت

ي         ا ف تفادة منھ ة للاس م اللغات الأجنبی الطلبة على تعل

ب         ددة والاتصال الصحیح وتجن تصفح المواقع المتع

ة   ع المزیف ط     " المواق رة بمتوس ة العاش ي المرتب ف

سابي غ ح غ   ) ٣٫٣٠( بل اري بل راف معی وانح

 . ، وبدرجة موافقة متوسطة)١٫١٤(

ارة   - اءت العب ى ) ١٣(ج صت عل ي ن ف " الت تعری

ي       رین ف ع الأخ وار م ل والح آداب التواص ة ب الطلب

ة ل التقنی ائل التواص شر  " وس ة ع ة الحادی ي المرتب ف

غ    ) ٣،٠٧(بمتوسط حسابي بلغ     وانحراف معیاري بل

 . وسطة، وبدرجة موافقة مت)١،٠٨(

ارة  - اءت العب ى) ١١(ج صت عل ي ن د ورش " الت عق

ارف   ات والمع ل المعلوم ن نق ة ع ة للطلب تدریبی

ة ائل التقنی طة الوس شر " بواس ة ع ة الثانی المرتب

غ    ) ٢،٩٠(بمتوسط حسابي بلغ     وانحراف معیاري بل

 . ، وبدرجة موافقة متوسطة)١،٢٣(

ة    راد عین أن أف سابقة ب ائج ال سیر النت ن تف ویمك

د التواصل           البحث ی  ق بع ي تحقی م ف ة دور المعل رون أھمی

ات   ق أخلاقی ى تطبی ة عل دریب الطلب ة ت ي وأھمی الرقم

ات      ات المعلوم تخدام تقنی د اس ة عن ة الرقمی المواطن

ى    ة عل دریب الطلب ذلك ت ة ، وك صالات التفاعلی والات

ي   ة ف ائط الإلكترونی تخدام الوس ارات اس ساب مھ اكت

راد البی  ین أف ل ب صال والتفاع ة  الات ة وحمای ة التعلیمی ئ

ل    ى عم ة عل دریب الطلب ة ت صیة؛ وأھمی سابات الشخ الح

ع         د یرج ة ؛ وق نسخ احتیاطیة للمعلومات الشخصیة المھم

ذلك إلى قناعة أفراد عینة البحث بأھمیة المعلم ودوره في      

رات      ة تغی ستطیعوا مواجھ لاب  لی داد الط وین وإع تك

ة الرقمی       ات المواطن ا تقنی سریعة ومنھ داد  العصر ال ة وإع

ة          ات المواطن ع تقنی الطلاب نفسیًا وعلمیًا وتقنیًا للتعامل م

ع       ائج م ذه النت الرقمیة داخل المدرسة وخارجھا ، وتتفق ھ

راھیم     ي أشارت   ) ٢٠١٩(نتائج دراسة السحیم، وآل إب الت

دریس           ي ت ة ف ة الرقمی إلى أن درجة تحقق معاییر المواطن

اءت   ات ج ر المعلم ة نظ ن وجھ ب م رر الحاس ة، مق عالی

صاعدي  ة ال ى أن دور ) ٢٠١٨(ودراس دت عل ي أك الت

لاب    دى ط ة ل یم المواطن ز ق ي تعزی دًا ف م ج ة مھ المدرس

  .المرحلة المتوسطة بمدینة مكة المكرمة



 



   
   

 ١١٠  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

  )٨(جدول 

دور معلمى : ارات والنسب المئویة والمتوسطات الحسابیة والانحراف المعیاري وترتیب العبارات المحور الثالثالتكر

  )٣٧٥= ن (لطلابھا )الأمن الرقمي(مدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة  في تحقیق بعد 

 العبارات م
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

 المعیاري
 الموافقة الترتیب

٢٣. 
تھكیر الحسابات، : الطلبة بأخطار التكنولوجیا مثلتعریف 

وكیفیة التعامل ونشر الفیروسات، ونشر فضائح الأخرین 

 .معھا

 متوسطة ١٠ ١٫٠٩  ٣٫٢٤

٢٤. 
تعریف الطلبة بالطرق غیر القانونیة لتنزیل برامج الھاتف 

 .وطرق التعامل معھا بالقانونأو الحاسوب لتجنبھا 
  كبیرة جدًا ١ ٠٫٩١  ٤٫٣٣

٢٥. 
 الطلبة بمسؤولیتھم في تبلیغ الجھات الرسمیة عند تعریف

 .علمھ بوقوع جریمة سرقة أو ابتزاز إلكتروني
 كبیرة ٦ ١٫١٦  ٣٫٦٥

٢٦. 
تزوید الطلبة بحقوق الملكیة الفكریة لما یتم ینشر إلكترونیا 

 .وكیفیة حمایتھا) مثل حقوق قصیدة أو صورة(
 كبیرة ٢ ١٫١١  ٣٫٩١

٢٧. 
سائل حمایة المعلومات عقد ورش تدریبیة للطلبة حول و

من خلال ) مثل الصور والفیدیوھات وغیرھا(الشخصیة 

 .برامج الحمایة المتعددة

 كبیرة ٣ ١٫٠٤  ٣٫٨١

٢٨. 
تحذیر الطلبة من المشاكل التي قد تحدث خلال التسوق 

 .الإلكتروني مثل عملیات النصب والاحتیال
 كبیرة ٩ ١٫١٠  ٣٫٤٨

 كبیرة ٨ ١٫٠٧  ٣٫٥٤ .ترونیا بطریقة آمنةتعریف الطلبة بكیفیة شراء البضائع إلك .٢٩

٣٠. 
تحذیر الطلبة بالأخطار الناجمة عن تكوین صداقات عبر 

 .الإنترنت والمشاكل المرتبطة بھا
 كبیرة ٤ ١٫١٦  ٣٫٧٣

٣١. 
تدریب الطلبة على قواعد كتابة ونشر الرسائل الإلكترونیة 

 .حتى یتجنبوا المساءلة والعقاب وفق إطار القانون الرقمي
 كبیرة ٧ ١٫١٧  ٣٫٦٤

٣٢. 
توجیھ الطلبة نحو استخدام تقنیات الاتصال المتنوعة في 

 .الابلاغ عن أیة مخالفات تمس أمن واستقرار الوطن
 متوسطة ١١ ١٫١٧  ٣٫٢٢

٣٣. 
توعیة الطلبة بعدم الأدلاء بأیة معلومات أو بیانات تخص 

 .الوطن لحسابات أو مواقع مجھولة
 متوسطة ١٢ ١٫١٣  ٣٫١١

٣٤. 
لخطوات والاجراءات القانونیة للإبلاغ عن تعریف الطلبة با

 .الجرائم الرقمیة
 كبیرة ٥ ١٫١٠  ٣٫٦٧

 كبیرة ٠ ٠٫٧٧  ٣٫٦٥  المتوسط العام

ث    ) ٨(یتضح من الجدول    ة البح راد عین موافقة أف

ة     ة موافق ث بدرج ور الثال ارات المح ول عب رة"ح ، "كبی

غ   سابي بل ط ح اري  )٣٫٦٥(وبمتوس راف معی ، وانح

ا یتضح  )٠٫٧٧( ن   ) ٨( من الجدول   ، كم حصول عدد م

ب      اء ترتی ث ج رة؛ حی ة كبی ة موافق ى درج ارات عل العب

  :العبارات على النحو التالي



 

 ١١١

  حسن البدوىأمل محمد / د

ارة   - اءت العب ى ) ٢٤(ج صت عل ي ن ف " الت تعری

اتف             رامج الھ ل ب ة لتنزی ر القانونی الطرق غی الطلبة ب

انون       ا بالق " أو الحاسوب لتجنبھا وطرق التعامل معھ

ى بمتوس    ة الأول ي المرتب غ   ف سابي بل ) ٤٫٣٣(ط ح

غ    اري بل راف معی ة )٠،٩١(وانح ة موافق ، وبدرج

 . كبیرة جدًا

ة   " التي نصت على  ) ٢٦(جاءت العبارة    - تزوید الطلب

ا            شر إلكترونی تم ین ل  (بحقوق الملكیة الفكریة لما ی مث

ورة   صیدة أو ص وق ق ا  ) حق ة حمایتھ ي  " وكیفی ف

غ     سابي بل ط ح ة بمتوس ة الثانی ) ٣،٩١(المرتب

راف م  غ  وانح اري بل ة )١٫١١(عی ة موافق ، وبدرج

 . كبیرة

ارة  - اءت العب ى) ٢٧(ج صت عل ي ن د ورش " الت عق

ات   ة المعلوم ائل حمای ول وس ة ح ة للطلب تدریبی

ا       (الشخصیة   دیوھات وغیرھ ل الصور والفی من  ) مث

ددة  ة المتع رامج الحمای لال ب ة " خ ة الثالث المرتب

غ    ) ٣،٨١(بمتوسط حسابي بلغ     وانحراف معیاري بل

  . ، وبدرجة موافقة كبیرة)١،٠٤(

ارة   - اءت العب ى ) ٢٣(ج صت عل ي ن ف " الت تعری

ل ا مث ار التكنولوجی ة بأخط سابات، : الطلب ر الح تھكی

ة    رین وكیفی ضائح الأخ شر ف ات، ون شر الفیروس ون

سابي       " التعامل معھا  ة العاشرة بمتوسط ح في المرتب

غ  غ  ) ٣،٢٤(بل اري بل راف معی ، )١،٠٩(وانح

 .وبدرجة موافقة متوسطة

ة  " التي نصت على) ٣٢(جاءت العبارة   - توجیھ الطلب

لاغ         ي الاب ة ف ات الاتصال المتنوع نحو استخدام تقنی

وطن   تقرار ال ن واس س أم ات تم ة مخالف ي " عن أی ف

غ           سابي بل شر بمتوسط ح ) ٣٫٢٢(المرتبة الحادیة ع

غ    اري بل راف معی ة )١٫١٧(وانح ة موافق ، وبدرج

 . متوسطة

ة  "  علىالتي نصت) ٣٣(جاءت العبارة   - توعیة الطلب

وطن          ات تخص ال ات أو بیان بعدم الأدلاء بأیة معلوم

ة  ع مجھول سابات أو مواق شر  " لح ة ع ة الثانی المرتب

غ    ) ٣،١١(بمتوسط حسابي بلغ     وانحراف معیاري بل

 . ، وبدرجة موافقة متوسطة)١،١٣(

ة    راد عین أن أف سابقة ب ائج ال سیر النت ن تف ویمك

م   م مھ رون أن دور المعل ث ی ن  البح د الأم ق بع ي تحقی ف

ھ بتحذیر             ھ قیام ك من خلال ة وذل ة الرقمی الرقمي للمواطن

ر        داقات عب وین ص ن تك ة ع ار الناجم ة بالأخط الطلب

ف    ا، وتعری ة بھ شاكل المرتبط اء والم ع غرب ت م الإنترن

ن     لاغ ع ة للإب راءات القانونی الخطوات والاج ة ب الطلب

د الت   س وقواع ة بأس د الطلب ة، وتزوی صفح الجرائم الرقمی

الأمن في تقنیات المواطنة الرقمیة، وإعداد الطلبة للتعامل    

ة       د المواطن ة لقواع مع الأخرین في ضوء القوانین المنظم

ات      لاغ الجھ رق إب رفھم ط صادرھا، ویع ة وم الرقمی

ذه      ت ھ ھ واتفق داءات علی ة اعت دوث أی ن ح سؤولة ع الم

یات  ع توص ائج م ل  النت دال، والعت ي، والھن ة العجم دراس

ى  ) ٢٠١٨( ة عل ة دورات تدریبی ت بإقام ي أوص والت

ویین    سؤولین الترب شرفین والم ین والم ستوى المعلم م

ة     ا وكیفی ة وأھمیتھ ة الرقمی ة المواطن ة بماھی للتوعی

ین   ة للمتعلم دوات ودورات تدریبی ة ن سھا، وإقام تدری

ة    ة الرقمی اور المواطن ى مح رف عل ور للتع اء الأم وأولی

  .لیومیةالعملیة وتطبیقاتھا في حیاتنا ا





 



   
   

 ١١٢  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

  )٩(جدول 

دور : التكرارات والنسب المئویة والمتوسطات الحسابیة والانحراف المعیاري وترتیب عبارات المحور الرابع

  )٣٧٥= ن (لطلابھا  ) مة الرقمیةالصحة والسلا( بمدینة أبھا الحضریة في تحقیق بعد معلمى مدارس التعلیم العام

 العبارات م
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

 المعیاري
 الموافقة الترتیب

٣٥. 
توعیة الطلبة بالأضرار البدنیة التي تنتج من الاستخدام 

مثل إصابة الرقبة أو التھاب العمود (الخاطئ للتكنولوجیا 

 .)أو ضعف النظرالفقري 

 كبیرة ٣ ١٫٠٦  ٣٫٩٥

٣٦. 
عقد ورش تدریبیة للطلبة حول الاضرار النفسیة للاستخدام 

السيء لوسائل التكنولوجیا ومنھا إدمان الانترنت الذي 

 .للانعزال والانطواء النفسيیؤدى 

  كبیرة ٧ ١٫٠٦  ٣٫٤٨

٣٧. 
تزوید الطلبة بالمعلومات حول العزلة الاجتماعیة وضعف 

ركیز التي قد یسببھا الاستخدام الخاطئ القدرة على الت

 .للتكنولوجیا

 كبیرة ٢ ٠٫٩٣  ٤٫٠٧

٣٨. 
تدریب الطلبة على التمییز بین المواقع الإلكترونیة الأمنة 

 . واختیار المواقع الأمنةوغیر الأمنة،
 كبیرة ٨ ١٫٠٩  ٣٫٤٤

٣٩. 
توعیة الطلبة بعدم نشر أي معلومات شخصیة لحمایة 

 . بتزازأنفسھم من عملیات النصب والا
 كبیرة ١ ٠٫٨٧  ٤٫١٧

٤٠. 
توفیر خدمات الارشاد النفسي داخل المدرسة لمعالجة الاثار 

 .النفسیة الناتجة عن سوء استخدام التقنیة الرقمیة
 كبیرة ٦ ١٫٠٨  ٣٫٦٥

٤١. 
عقد ندوات تثقیفیة للطلبة وأولیاء الأمور عن الأخطار 

الصحیة والنفسیة والاجتماعیة الناتجة عن سوء استخدام 

 . قنیة الرقمیةالت

 كبیرة ٥ ١٫١٢  ٣٫٦٨

٤٢. 
عرض تجارب واقعیة لأشخاص تعرضوا لأضرار نفسیة 

 .وبدنیة نتیجة سوء استخدام التقنیة الرقمیة
 كبیرة ٤ ١٫١٣  ٣٫٧٧

 كبیرة - ٠٫٨٠  ٣٫٧٨  المتوسط العام

ث    ) ٩(یتضح من الجدول    ة البح راد عین موافقة أف

ة     ة موافق ع بدرج ور الراب ارات المح ول عب رة"ح ، "كبی

غ   سابي بل ط ح اري  )٣٫٧٨(وبمتوس راف معی ، وانح

دول  ). ٠٫٨٠( ن الج ضح م ا یت ع ) ٩(كم صول جمی ح

ارات     العبارات على درجة موافقة كبیرة وجاء ترتیب العب

  :كما یلي

ة  " التي نصت على) ٣٩(جاءت العبارة   - توعیة الطلب

سھم من        ة أنف بعدم نشر أي معلومات شخصیة لحمای

صب والاب  ات الن زازعملی ى   " ت ة الأول ي المرتب ف

غ    ) ٤٫١٧(بمتوسط حسابي بلغ     وانحراف معیاري بل

 . ، وبدرجة موافقة كبیرة)٠،٨٧(

ة   " التي نصت على  ) ٣٧(جاءت العبارة    - تزوید الطلب

درة      عف الق ة وض بالمعلومات حول العزلة الاجتماعی

اطئ   تخدام الخ سببھا الاس د ی ي ق ز الت ى التركی عل

غ       في المرتبة ا  " للتكنولوجیا سابي بل لثانیة بمتوسط ح



 

 ١١٣

  حسن البدوىأمل محمد / د

غ  ) ٤،٠٧( اري بل راف معی ة )٠٫٩٣(وانح ، وبدرج

 . موافقة كبیرة

ة  " التي نصت على) ٣٥(جاءت العبارة   - توعیة الطلب

اطئ     تخدام الخ تج من الاس ي تن ة الت بالأضرار البدنی

ا  ود     (للتكنولوجی اب العم ة أو التھ ابة الرقب ل إص مث

ر   عف النظ ري أو ض ة  " الفق ة الثالث ط المرتب بمتوس

غ   سابي بل غ   ) ٣،٩٥(ح اري بل راف معی وانح

 . ، وبدرجة موافقة كبیرة)١،٠٦(

ارة  - اءت العب ى) ٤٠(ج صت عل ي ن وفیر " الت ت

ة   ة لمعالج ل المدرس سي داخ اد النف دمات الإرش خ

ة     تخدام التقنی وء اس ن س ة ع سیة الناتج ار النف الاث

ة  غ  " الرقمی سابي بل ط ح سادسة بمتوس ة ال ي المرتب ف

ر) ٣٫٦٥( غ وانح اري بل ة )١٫٠٨(اف معی ، وبدرج

 . موافقة كبیرة

ارة  - اءت العب ى) ٣٦(ج صت عل ي ن د ورش " الت عق

تخدام       سیة للاس رار النف ول الاض ة ح ة للطلب تدریبی

ت     ان الانترن ا إدم ا ومنھ ائل التكنولوجی سيء لوس ال

ة   " الذي یؤدى للانعزال والانطواء النفسي     في المرتب

غ    سابي بل ط ح سابعة بمتوس راف و) ٣،٤٨(ال انح

 .، وبدرجة موافقة كبیرة)١،٠٦(معیاري بلغ 

ارة   - اءت العب ى  ) ٣٨(ج صت عل ي ن دریب " الت ت

ة   ة الأمن ع الإلكترونی ین المواق ز ب ى التمیی ة عل الطلب

ة     ع الأمن ار المواق ة، واختی ر الأمن ة  " وغی المرتب

غ   سابي بل ط ح ة بمتوس راف ) ٣،٤٤(الثامن وانح

 . رة، وبدرجة موافقة كبی)١،٠٩(معیاري بلغ 

ة    راد عین أن أف سابقة ب ائج ال سیر النت ن تف ویمك

ة    ارب واقعی رض تج م بع ام المعل ة قی رون أھمی ث ی البح

وء     ة س ة نتیج سیة وبدنی رار نف وا لأض خاص تعرض لأش

دوات    د ن ورھا ، وعق ع ص ة بجمی ة الرقمی تخدام التقنی اس

صحیة    ار ال ن الأخط ور ع اء الأم ة وأولی ة للطلب تثقیفی

ة سیة والاجتماعی ة  والنف تخدام التقنی وء اس ن س ة ع  الناتج

زال    ؤدى للانع ذي ی ت ال ان الانترن ا إدم ة ومنھ الرقمی

ي    ذه الأدوار ف ة ھ اعتھم بأھمی سي، وقن واء النف والانط

إعداد طالب رقمي قادر على التعامل مع تقنیات المواطنة        

حتھم        ى ص اظ عل ع الحف حیحة م ة ص ة بطریق الرقمی

سیة  رار نف وھم لأض دم تعرض لامتھم وع ة ، وس  وبدنی

ل     ة خلی ائج دراس ك نت ى ذل دت عل ي ) ٢٠٢٠(وأك الت

ساب        ي اكت انوي ف یم الث ة التعل ین أتمت ة ب ارت للعلاق أش

امج      لاق برن ة إط ة، وأھمی ة الرقمی یم المواطن لاب ق الط

لاب        یم لط ة والتعل راف وزارة التربی ومي بإش ي ق تعلیم

دم    ة والتق اق بالجامع شرط للالتح ة ك ة الثانوی المرحل

ائف  تخدام      للوظ ات اس ادة اخلاقی ال م ة، وإدخ المختلف

ة،    ة الثانوی یة بالمرحل اھج الدراس من المن ت ض الانترن

ھ           ور لتوجی اء الأم ة أولی وعقد ندوات وورش عمل لتوعی

  .أبنائھم للتعامل الرشید مع التقنیات الحدیثة

ھل توجد فروق "إجابة السؤال الثالث والذي نص على        

 استجابات أفراد عینة ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات

البحث حول دور معلمى مدارس التعلیم العام بمدینة أبھا 

ة        ین  (الحضریة  في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمی التمك

صحة           ل الرقمي، والأمن الرقمي، وال الرقمي، والتواص

ة    رات    ) والسلامة الرقمی زى لمتغی ا تع ة  (لطلابھ الوظیف

  ).الحالیة، والمرحلة التعلیمیة

ار       للإجا تخدام اختب م اس ث ت سؤال الثال ن ال ة ع ب

ة               اء لدلال ار ت ذلك اختب تحلیل التباین الأحادي الاتجاه، وك

ول             ث ح ة البح راد عین ي متوسطات استجابة أف الفروق ف

 . محاور أداة البحث المیدانیة

  :الفروق باختلاف متغیر الوظیفة الحالیة )١



   
   

 ١١٤  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

  )١٠(جدول 

ي متوسطات استجابة أفراد عینة البحث حول دور المعلم في تحقیق أبعاد المواطنة تحلیل التباین الأحادي لدلالة الفروق ف

  )٣٧٥= ن (الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة طبقًا لمتغیر الوظیفة الحالیة 

  الدلالة  ف متوسط المربعات  درجة الحریة  مجموع المربعات مصدر التباین  البُعد

  ٢١٫٥١١  ٢  ٤٣٫٠٢٢  بین المجموعات

  ٢٨٫٥٨٠ ٣٧٢  ١٠٦٣١٫٩١١  داخل المجموعات
التمكین  :المحور الأول

  الرقمي
 - ٣٧٤  ١٠٦٧٤٫٩٣٣ المجموع

٠٫٤٧ ٠٫٧٥ 

  ٢٣٫١٣٩ ٢  ٤٦٫٢٧٨  بین المجموعات

  ٧٦٫٦٩٩ ٣٧٢  ٢٨٥٣٢٫١١١  داخل المجموعات
التواصل  :المحور الثاني

  الرقمي
 - ٣٧٤  ٢٨٥٧٨٫٣٨٩ المجموع

٠٫٧٤ ٠٫٣٠  

  ٢٣٥٫٥٧٧ ٢  ٤٧١٫١٥٣  بین المجموعات

  ٨٥٫٥١٦ ٣٧٢  ٣١٨١١٫٧٨٠  داخل المجموعات
الأمن  :المحور الثالث

  الرقمي
  - ٣٧٤ ٣٢٢٨٢٫٩٣٣ المجموع

٠٫٠٦٥ ٢٫٧٥٥ 

  ٢٧٢٫٩٤٥  ٢  ٥٤٥٫٨٨٩  بین المجموعات

  ٤٠٫١٩٤  ٣٧٢  ١٤٩٥٢٫٠٤٧  داخل المجموعات
  :المحور الرابع

  الصحة والسلامة الرقمیة
  -  ٣٧٤  ١٥٤٩٧٫٩٣٦  المجموع

٠٫٠٠١ ٦٫٧٩١  

  ) ١٠(یتضح من قراءة الجدول 

ي استجابات        - عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة ف

اد           ق أبع ي تحقی م ف أفراد عینة البحث حول دور المعل

ن     ( ي، والأم ل الرقم ي، والتواص ین الرقم التمك

ي یم     ) الرقم دارس التعل ة بم ة للطلب ة الرقمی للمواطن

ام  ة    الع ر الوظیف زى لمتغی ضریة تع ا الح ة أبھ بمدین

 .الحالیة

تجابات   - ین اس صائیة ب ة إح روق ذات دلال ود ف وج

دور      أفراد عینة البحث حول المحور الرابع المتعلق ب

د   ق بع ي تحقی م ف ة (المعل سلامة الرقمی صحة وال ) ال

ة      ام بمدین للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم الع

ة     أبھا الحضریة تعزى لمت    ین فئ غیر الوظیفة الحالیة ب

د     شرف، ولتحدی م والم ة المعل شرف، وفئ د والم القائ

یفیھ   ار ش تخدام اختب م اس ة ت روق الدال اه الف اتج

للمقارنات المتعددة وجاءت النتائج كما ھي موضحة       

  :بالجدول التالي



 

 ١١٥

  حسن البدوىأمل محمد / د

  ) ١١(جدول 

ر المعلم في تحقیق بعد والصحة والسلامة الرقمیة نتائج اختبار شیفھ لتحدید اتجاه الفروق بین استجابات العینة حول دو

  للمواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة طبقًا لمتغیر الوظیفة الحالیة

  معلم  مشرف  قائد  المتوسط  المتغیر  المحور

  -  *٢٫٤٨٥  -  ٣٠٫٤٠٧٤  قائد

 *٣٫٠٩١٧٥  -  -  ٢٧٫٩٢٢١  مشرف
 الصحة والسلامة :الرابع

  الرقمیة
  -  -  -  ٣١٫٠١٣٨  معلم

  :ما یلي) ١١(یتضح من النتائج المعروضة في جدول 

وجود فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى الدلالة   -

)٠٫٠٥ =α (         ول ث ح بین استجابات أفراد عینة البح

د          ق بع ي تحقی م ف دور المعل ق ب ع المتعل ور الراب المح

ة للط      ة الرقمی ة للمواطن ة  والصحة والسلامة الرقمی لب

زى    ضریة تع ا الح ة أبھ ام بمدین یم الع دارس التعل بم

شرف     د والم ة القائ ین فئ ة ب ة الحالی ر الوظیف لمتغی

 .لصالح القائد

 وجود فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى الدلالة -

(0.05= α)     ول ث ح ة البح بین استجابات أفراد عین

د          ق بع ي تحقی م ف دور المعل ق ب ع المتعل ور الراب المح

ة      والصحة وا  ة للطلب ة الرقمی ة للمواطن لسلامة الرقمی

زى    ضریة تع ا الح ة أبھ ام بمدین یم الع دارس التعل بم

شرف       م والم ة المعل ین فئ ة ب ة الحالی ر الوظیف لمتغی

 .لصالح المعلم

  :الفروق باختلاف متغیر المرحلة التعلیمیة )٢

  ) ١٢(جدول 

د عینة البحث حول دور المعلم في تحقیق أبعاد للمواطنة تحلیل التباین الأحادي لدلالة الفروق في متوسطات استجابة أفرا

  )٣٧٥= ن (الرقمیة للطلبة بمدارس التعلیم العام بمدینة أبھا الحضریة طبقاً لمتغیر المرحلة التعلیمیة 

  الدلالة  ف متوسط المربعات  درجة الحریة  مجموع المربعات مصدر التباین  البُعد

  ٢٣٫١٣٢ ٢  ٤٦٫٢٦٤  لمجموعاتبین ا

  ٢٨٫٥٧٢ ٣٧٢  ١٠٦٢٨٫٦٦٩  داخل المجموعات
التمكین  :المحور الأول

  الرقمي
 - ٣٧٤  ١٠٦٧٤٫٩٣٣ المجموع

٠٫٤٤ ٠٫٨١ 

  ٢٣١٫٩٨٩ ٢  ٤٦٣٫٩٧٩  بین المجموعات

  ٧٥٫٥٧٦ ٣٧٢  ٢٨١١٤٫٤١١  داخل المجموعات
التواصل  :المحور الثاني

  الرقمي
 - ٣٧٤  ٢٨٥٧٨٫٣٨٩ المجموع

٠٫٤٨ ٣٫٠٧٠  

  ١٥٢٫٨٩١ ٢  ٣٠٥٫٧٨٢  بین المجموعات

  ٨٥٫٩٦٠ ٣٧٢  ٣١٩٧٧٫١٥٢  داخل المجموعات
الأمن  :الثالمحور الث

  الرقمي
  - ٣٧٤ ٣٢٢٨٢٫٩٣٣ المجموع

٠٫١٧ ١٫٧٧٩ 

  ٤١٫٦٩٤  ٢  ٨٣٫٣٨٨  بین المجموعات

  ٤١٫٤٣٧  ٣٧٢  ١٥٤١٤٫٥٤٨  داخل المجموعات
الصحة : المحور الرابع

  والسلامة الرقمیة
    ٣٧٤  ١٥٤٩٧٫٩٣٦  وعالمجم

٠٫٣٦ ١٫٠٠٦ 



   
   

 ١١٦  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

روق   ) ١٢(یتضح من قراءة الجدول      عدم وجود ف

ث     ة البح راد عین تجابات أف ي اس صائیة ف ة إح ذات دلال

اد    ق أبع ي تحقی م ف ول دور المعل ي،  (ح ین الرقم التمك

سلامة       والتواصل الرقمي، والأمن الرقمي، والصحة وال

ة یم الع  ) الرقمی دارس التعل ة بم ة للطلب ة الرقمی ام للمواطن

ا        ة مم ة التعلیمی بمدینة أبھا الحضریة  طبقًا لمتغیر المرحل

ث       ة البح راد عین ین أف اق ب بھ اتف ود ش ى أن وج شیر إل یُ

اد    ق أبع ذه الأدوار لتحقی م بھ ام المعل ة قی ول أھمی ح

شكل          سھم ب ا ت المواطنة الرقمیة للطلبة بمدارس العام وأنھ

را             ع متغی ى التعامل م ادرة عل ال ق وین أجی ي تك ت كبیر ف

التقنیة الرقمیة وأسالیب مواجھتھا بشكل یعتمد على التعلم        

سة    ل مؤس ة داخ س علمی ى أس د عل ذى یعتم دریب ال والت

  .تعلیمیة تابعة للدولة

ما الرؤیة "إجابة السؤال الرابع والذي نص على        : ثالثاً

ا        ة أبھ المقترحة لدور معلمى مدارس التعلیم العام بمدین

  طنة الرقمیة لطلابھا؟الحضریة في تحقیق أبعاد الموا

تم التوصل إلى بناء الرؤیة المقترحة لدور معلمى     

اد         ق أبع ا الحضریة لتحقی ة أبھ ام بمدین یم الع دارس التعل م

ة  ة الرقمی ي، (المواطن ل الرقم ي، والتواص ین الرقم التمك

ا من   ) والأمن الرقمي، والصحة والسلامة الرقمیة     لطلابھ

ري وا  ار النظ ن الإط تفادة م سابقة خلال الاس ات ال لدراس

ة         ت الرؤی ث الحالي، وتكون ة للبح ونتائج الدراسة المیدانی

  :المقترحة من العناصر التالیة، ومنھا

 :أھداف الرؤیة المقترحة .١

صیاغة دور المعلم بما یتلاءم مع مستجدات العصر  -

ة       داف العملی ق أھ دم تحقی وي ویخ ر الترب والفك

ر        ع عناص ین جمی ل ب د التواص ة وتجدی التعلیمی

زل     ال ین المن منظومة التعلیمیة كاستمرار التواصل ب

ین    ین المعلم رات ب ادل الخب ل تب ا یكف ة بم والمدرس

والطلبة  عبر إیجاد منتدیات وقنوات اتصال لتحقیق    

 .المواطنة الرقمیة

ة      - دي الحاج ة، وم ة الرقمی وم المواطن یح مفھ توض

ى       إلیھ في ھذا العصر الذي یتمیز بالإقبال الشدید عل

تخدام ال الات،   اس ف المج ي مختل ا ف تكنولوجی

ث   ة بحی سات التعلیمی ة المؤس ع أنظم ل م والتكام

ھ      اھزة فی ة الج ة التحتی ع البنی ام م ط النظ ن رب یمك

 .لجمیع وظائف أنظمة المواطنة الرقمیة

ى      - د عل ة، والتأكی دي الطلب ة ل ز روح المواطن تعزی

یم       ى الق اظ عل لامیة، والحف ة الإس ة العربی الھوی

ات الأخرى   المجتمعیة في ضو   ء الانفتاح على الثقاف

ع            ى مجتم وج إل ب للول ة الطال ا، وتھیئ والاتصال بھ

المعلومات الحدیثة والتعایش معھا، من أجل إرساء    

ى         ائم عل القواعد في طریق التحول إلى الاقتصاد الق

  .المعرفة

ول     - ین ح ین والمتعلم ي للمعلم وعي التقن ادة ال زی

ا  دھا وممیزاتھ ة وفوائ ة الرقمی دمات المواطن  وبالخ

ة   ین الطلب ام، وتمك یم الع دارس التعل دمھا لم ي تق الت

ي        من توظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصالات ف

م     ة ذاتھ سئولیة تنمی ل م اة، وتحم احي الحی تى من ش

اء      وعي البن د الموض م النق لوكیاً وتعل ا ،وس فكری

 . والابداع والابتكار

 .منطلقات الرؤیة المقترحة .٢

ا ال    - دیم     أحدثت التكنولوجی ي تق ة دوراً واضحاً ف حدیث

أدوات وآلیات ووسائل قامت بأدوار مھمة في إیجاد   

ود       تعلم خلال العق یم وال ة للتعل دة وحدیث أسالیب فری

وفیر    أنھا ت ن ش ان م ي ك یة، والت رة الماض الأخی

ام   ذب اھتم ال، وج فء والفع ي الك اخ التعلیم المن

و       دوماً نح سیر ق شجیعھم لل اھھم وت ة وانتب الطلب

اعلات  المجتم ھ التف ارت فی ذي ص ي ال ع الرقم

ات        د من التطبیق المختلفة للأفراد تتم من خلال العدی

  .التكنولوجیة

ة   - یم والخط وزارة التعل شریة ل ة الع د الخط تأكی

ي   ة ف ج التقنی ى دم ات عل ة المعلوم ة لتقنی الوطنی



 

 ١١٧

  حسن البدوىأمل محمد / د

التعلیم واعتباره خیارا استراتیجیا، وتفعیل عدد من       

ل بر    ة مث رامج الإلكترونی ام   الب ور، ونظ امج ن ن

سھل          ا ی ر مم ا الكثی امج سفیر، وغیرھ فارس، وبرن

 .الاتصال بین جمیع عناصر العملیة التعلیمیة

رة         - ة والاتصالات ووف التقدم في مجال التقنیة الرقمی

سافة          المعلومات في جمیع التخصصات، وقصر الم

ویر أسالیب           تعلم، وتط بین مصادر المعلومات والم

تعلم ومھارا  یم وال ا التعل ى    تھم المتعلم إل ول ب للوص

صورة     ا ب سھ وبرمجتھ ة بنف ساب المعلوم اكت

ة     ا الرقمی ف التكنولوجی ر توظی ة، ویعتب إلكترونی

 .معیاراً مھمًا في تطویر العملیة التعلیمیة

یم     - ي التعل قناعة المعلمین بتوظیف التقنیات الحدیثة ف

زز       ة ویع یم الطلب ي تعل ساعدھم ف تخدامھا ی واس

قنیة الحاسب الآلي، والاتصالات   تحصیلھم، ومنھا ت  

تعلم      ـام ال ة، ونظــــ شبكة العنكبوتی ة وال الفوری

ة،   ة الرقمی دخلاً للمواطن د م ذي یع ي ال الإلكترون

ى     ة عل ة التعلیمی سھیل العملی ة لت تخدام التقنی واس

 .الطلبة

ط        - ع خط ى وض ة إل ة والنامی دول المتقدم ھ ال توج

ي مؤ    ة ف ة الرقمی ا التقنی ن مزای تفادة م سات للاس س

ؤدي      ث ی صر حی رات الع ع متغی ف م یم للتكی التعل

ي     دم والرق ق التق ي تحقی اً ف یم دوراً مھم التعل

ة   ساب الطلب دف لاك شریة ویھ ات الب للمجتمع

ف       ى توظی درة عل ذاتي والق تعلم ال ارات ال مھ

شكلات      ل الم ي ح ورة ف ة المتط ات والتقنی المعلوم

 .الحیاتیة

عى معظم    - سات س ى    مؤس ة إل یم بالمملك ق   التعل تطبی

ة     ي إدارة العملی ة ف ورة الرقمی ة والث ة الرقمی التربی

اییر            ق المع ة وف من المنظوم ا ض التعلیمیة، وإدخالھ

ك           ة وذل ة الرقمی ة للمواطن العالمیة والأسس المنھجی

ات        ع العملی ي جمی ة ف من خلال إدخال التقنیة الرقمی

 . الإداریة والفنیة في الوزارات والأجھزة الحكومیة

 :الرؤیة المقترحةآلیات تنفیذ  .٣

 .آلیات تتعلق بالتمكین الرقمي )١

بكات    - ل وش زة ومعام ة من أجھ ة التحتی ز البنی تجھی

ة    زة والأنظم شبكات والأجھ یانة ال صال وص ات

یم      دارس التعل ستمر بم ریع وم شكل س ة ب الإلكترونی

  .العام

اء     - ة وأولی ة للطلب اءات تعریفی ل ولق د ورش عم عق

تخدام التكنولو   ة اس ول أھمی ور ح ة  الأم ا الرقمی جی

ائھم،     م أبن قل تعلّ ا وص ول الیھ رق الوص وط

 .وإطلاعھم على طرق متابعتھم لتعلّمھم

ح      - ین یوض شاركة المعلم ي بم ل إجرائ داد دلی إع

الیب   ة والأس رامج التطبیقی تخدم الب ة اس ة كیفی للطلب

ة          ة الرقمی ع التقنی ى المواق دخول عل ة ال التقنیة وكیفی

س  صفح والت ات الت ى عملی دریبھم عل ویق وت

اء   ة وأولی ى الطلب ھ عل تم توزیع ي وی الإلكترون

 .الأمور

سریع     - ة الاتصال ال أمین خدم ق    (DSL) ت ا یتعل وم

ع شركة           د م بھا من شبكات اتصال من خلال التعاق

دعیم     صة لت شركات المتخص صالات وال الات

  . الحاسبات بالشبكة العنكبوتیة عالیة السرعة

 .آلیات تتعلق بالتواصل الرقمي )٢

دة  - شاء وح ام   إن یم الع دارس التعل ة بم ل مدرس ي ك  ف

ة        صح للطلب رة والن دیم الخب ن تق سئولة ع ون م تك

ل        ي وح ل الرقم ات التواص د وآلی ول قواع ح

ل     اء التواص ة أثن ھ الطلب ى تواج شكلات الت الم

 .الرقمى

ي      - ل الرقم ة التواص ى أنظم ة عل دریب الطلب ت

ا   اً لاحتیاجاتھ ام وفق یم الع دارس التعل   بم

ي     وتطلعاتھا وفي حدو   ة الت ة البیئ د إمكانیاتھا وطبیع

ة      ات المواطن ع أخلاقی ل م ث تتكام ا، بحی د بھ توج

  .الرقمیة
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.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

ة     - ـات الرقمی تخدام التطبیقــ ى اس ة عل دریب الطلب ت

ل      ي مث ل الرقم ات التواص شطة عملی ذ أن لتنفی

ـع     ـلاود للمقاطـــ ـاوند كــــــ ـامج ســــــــ برنــــ

 .الصوتیة وغیرھا

 .الرقميآلیات تتعلق بالأمن  )٣

ع      - ع المواق ل م ة التعام ى كیفی ة عل دریب الطلب ت

ة أو     ات عام ة معلوم دم الادلاء بأی ة وع المجھول

  .شخصیة

ة بوسائل و أسالیب         - عقد ورش عمل لتعریف الطلب

ا    ل معھ ة التعام ة وكیفی سابات الالكترونی ر الح تھكی

  . وحمایة أجھزتھم منھا 

ات     - وفیر متطلب اتي لت ن المعلوم ط للأم ع خط وض

ى         الأم ب الآل ة المعلومات و أجھزة الحاس ان في تقنی

 .بمدارس التعلیم العام

 .آلیات تتعلق بالصحة والسلامة الرقمیة )٤

ن     - ر الأم ول عناص ة ح ل للطلب د ورش عم عق

تخدام    ة باس سیة المرتبط ة والنف سلامة البدنی وال

ن   ة ع اطر الناجم وعیتھم بالمخ اً، وت التكنولوجی

  .الاستخدام غیر الصحیح لھا

د لق   - ان    عق ار إدم ول أخط ة ح ة للطلب اءات توعوی

زال      ل الانع رة مث سیة الخطی اره النف ت، وآث الإنترن

ي   ع افتراض اء مجتم اء ببن ع، والاكتف ن المجتم ع

ن    اء ع ع غرب دث م ار التح د، وأخط والتوح

ا   صادیة وم یة أو اقت صیة أو سیاس وعات شخ موض

 . یترتب علیھا

  .المتطلبات اللازمة لتطبیق الرؤیة المقترحة .٤

  . متطلبات الثقافیةال )١

ة       - ر المنظوم ین عناص ة ب ة الرقمی شر المواطن ن

ي       دورھا ف ع ب ف الجمی ة وتعری ة بالمدرس التعلیمی

اھج     ة المن ا لخدم ى وتوظیفھ واطن الرقم داد الم إع

رات    ة بمتغی ي الطلب ة وع لال تنمی ن خ یة م الدراس

ا،        سایرتھا والتعامل معھ ة م العصر الحدیث، وكیفی

  .ھا وتلافى آثارھا السلبیةوالاستفادة من إیجابیات

ضاء       - ور وأع اء الأم اءات لأولی دوات ولق د ن عق

ا،  ة، وأھمیتھ ة الرقمی ریفھم بالمواطن ع لتع   المجتم

ع           ات المجتم من خلال النقاش والحوار بین جمیع فئ

اة     شرعین ودع ین وم ویین، وإعلامی ن ترب م

  .وغیرھم

التعاون والتنسیق بین كافة القطاعات التي تعمل في         -

الات ز     مج ت مراك واء كان یم س ا التعل  تكنولوجی

ات          ا المعلوم تكنولوجیة أو بحثیة لتوظیف تكنولوجی

شجیع         ع ت ة م ة الرقمی ق المواطن ي تحقی والاتصال ف

 .التوسع في توقیع اتفاقیات الشراكة والتعاون بینھا

  :المتطلبات البشریة )٢

وب   - تخدام الحاس ى اس ة عل ویر الطلب دریب وتط ت

ى   ت ف ع الإنترن ل م واد  والتعام ویر الم داد وتط  إع

  .التعلیمیة والتعامل مع تقنیات المواطنة الرقمیة

ة          - تعلّم الرقمي واستخدام مكتب ى ال ة عل تدریب الطلب

ا،          ة من خلالھ واد التعلیمی التعلم الرقمي وتحمیل الم

 .واستخدام منتدیات المناقشة وغیرھا 

  :المتطلبات الفنیة )٣

ر الإنترنت إنشاء بوابة تعلیمیة تفاعلیة بالمدرسة عب     -

ة     الیب المواطن ول أس ة ح م تعلیمی ى نظ وي عل تحت

داف        ع أھ ا یتماشى م الرقمیة، ومحتواھا الرقمي بم

  . العملیة التعلیمیة 

ین       - ة للمعلم ارات التقنی ة المھ رامج لتنمی داد ب إع

ین   ل الفنی ن قِب ة م صمیم والبرمج ي الت ة ف والطلب

ة         ة رقمی ق مواطن ي تحقی سھم ف المتخصصین التى ت

  . مثالیة

ق       - رامج تحقی ق ب ة لتطبی ام إدارة ومتابع ع نظ وض

ل           تعلم من التعام تمكن الم ث ی المواطنة الرقمیة بحی

لة   ن مواص م م سھولة، والمعل ة ب ادة التعلیمی ع الم م
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ة   اده، ومراقب ھ وإرش تعلم ومتابعت ع الم ل م التفاع

 .عملیة التعلم وتقویمھا

ة تحدیث           - صیانة الأجھزة ومتابع ي ل از فن توفیر جھ

رامج  ات،   ب افح الفیروس یما مك وب ولاس الحاس

  .وتوفیر برامج مضادات الفیروسات و غیرھا 

  ).البنیة التحتیة(المتطلبات المادیة  )٤

ال      - ن أعم ت م شبكة الن ة ل ة التحتی وفیر البنی ت

ى       ا عل شبكة وتوزیعھ اط ال ة بنق دات الخاص التمدی

ة،     ي المختلف ب الآل رات الحاس صول ومختب الف

ود  زة بم یب مجھ وفیر حواس ة وت رعة عالی م ذي س

ات وشبكات اتصال        عة تخزین مناسبة وبرمجی وس

اف     ابلات الألی یة، وك ابلات النحاس وفیر الك وت

روابط  ة وال ات المركزی ائن الموزع ة، وكب الزجاجی

  . بین الشبكات الفرعیة وغیرھا 

صول       - تلاءم وعدد الف ا ی وفیر أجھزة الحاسبات بم ت

ن أجھزة   وتبدأ بتأمین عدد م   : والمعلمین والمتعلمین 

ات،   ن طابع ا م صیة، وملحقاتھ بات الشخ الحاس

ن     ددة، وم ائط متع وئیة، وأجھزة وس وماسحات ض

  .ثم ربط الشبكة الداخلیة بشبكة المعلومات الدولیة

ة  - رامج التعلیمی وفیر الب ن   : ت دد م أمین ع ك بت وذل

ل    ة مث  on-line أوNet support البرامج التعلیمی

learning  ة والكت اھج الرقمی ة ، والمن ب الإلكترونی

ذا       ي ھ ة ف ة أو العالمی رة الوطنی ز الخب ن مراك م

  . المجال

 :الجھات المسؤولة عن تنفیذ الرؤیة المقترحة .٥

ذ      سؤولة عن تنفی توجد مجموعة من الجھات الم

  :الرؤیة المقترحة، وھي

 : ومھمتھا القیام بما یلي:وزارة التعلیم )١

ن      - ق م یم تنطل تراتیجیات للتعل ات واس ع سیاس وض

ور العلمي        حاجات   ة التط العصر وتتواكب مع عجل

ة       ة وتكنولوجی ط تربوی ع خط ى وض ي، وتتبن التقن

ة       شاریع التنمی ي م ة ف للاستفادة من التحولات العلمی

 .البشریة الشاملة

ة     - ة المعلوماتی و الأمی راءات لمح ط وإج ع خط وض

ویر     ى تط ل عل دارس، والعم ي الم ة ف والتكنولوجی

ة دور  المناھج ونشر الوعي في المجتمع ح   ول أھمی

دة          كال جدی وفیر أش تقنیة المعلومات والاتصال في ت

  .من التعلیم

ین      - ین والمعلم دریب المتعلم رامج لت ع ب وض

وفیر      ة، وت صوى من التقنی تفادة الق ین للاس والإداری

شریة       وادر الب داد الك ي إع ل ف ة وتتمث ة التحتی البنی

  المدربة والأجھزة وشبكات النت وغیرھا 

 :ومھمتھا القیام بما یلي: ممدیر إدارة التعلی )٢

دمج      - د ل ة الأم املة طویل ة ش صور أو خط ع ت وض

ررات     ستوى المق ى م یم عل ي التعل ا ف التكنولوجی

  .والصفوف والمراحل المختلفة

ى      - دة عل اھج المعتم صمیم المن ز لت شاء مرك إن

داد            وم بإع التكنولوجیا بھ فریق من المتخصصین یق

ي الت      ددة الوسائط ف ة متع خصصات  مناھج إلكترونی

 .المختلفة وللصفوف المختلفة

  :ومھمتھا كالتالي: إدارة التخطیط والتطویر )٣

ویر      - سنویة وتط شغیلیة ال ط الإدارة الت داد خط إع

تقنیات التعلیم والتعلم وتطبیق المشروعات التربویة      

ة              رد من وكال ا ی ق م ة وف ة الرقمی المتعلقة بالمواطن

 .دھاالتطویر بالوزارة ومتابعة تنفیذھا بعد اعتما

یح   - ة وتوض ة الرقمی شر المواطن ط لن داد الخط إع

ى      ساعد عل ي ت ضوابط الت ات وال رامج والآلی الب

 .الاستخدام الأمثل لھا

ي          - ة الت البرامج التقنی إعداد وتصمیم الأدلة الخاصة ب

ا     ة وتطویرھ ة الرقمی ق المواطن ي تحقی سھم ف ت

 . ومتابعة تنفیذھا



   
   

 ١٢٠  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

  :إدارة تقنیة المعلومات )٤

دعم الفن  - دیم ال صیانة وإدارة  تق ال ال ي لأعم ي والتقن

ین و      سارات والمعلم ى استف ة عل شبكات والإجاب ال

 .الطلبة

ع الإدارة     - ویر موق صمیم وتط ى ت راف عل الإش

ة   شبكة العنكبوتی ى ال ا عل ة لھ دارس التابع والم

ت( ھ،  )الانترن دقیق محتویات دیث وت ة تح ، ومتابع

ي      د الإلكترون ة والبری ات المرئی ز الاجتماع وتجھی

 . بط الشبكيوالر

زة       - ة للأجھ ة والطارئ صیانة الدوری ام لل ع نظ وض

ي        ب الآل رامج الحاس أجھزة وب ة ب دات الخاص والمع

ات   ة والتطبیق یانة الأنظم صال، وص زة الات وأجھ

  .المستخدمة وتحدیثھا

 :وتكون مھمتھ القیام بما یلي: مدیر المدرسة )٥

تعلم   - شطة ال ي أن شاركة ف ى الم ین عل شجیع المعلم ت

س  ي، وم ة   الرقم ل المدرس ھ داخ ى تطبیق اعدتھم عل

 .وخارجھا

ي     - ویر التقن ضور دورات التط ین لح شجیع المعلم ت

رامج   الیب والب دث الأس تخدام أح ي واس الرقم

  .التكنولوجیة الرقمیة

اش،   - دیات النق ل منت ة مث ائط الرقمی ل الوس تفعی

والبرید الإلكتروني والجلسات التفاعلیة الافتراضیة       

ی    ة وتت دوات التعلیمی تعلم   والن رة لل ة كبی ح فرص

ات      ادل المعلوم تم تب ین لی ین المتعلم ي ب الرقم

 .والنقاش وعرض الآراء

 .المعلمین )٦

التعلم الرقمي         - المشاركة في وضع الخطط المتعلقة ب

  .ومتابعة تنفیذھا

التعلم      - ة ب ین المتعلق ات المتعلم ة حاج   معرف

ى        اءة والعمل عل ع الكف الرقمي لاسیما التدریب ورف

  .تلبیتھا

 

ا      من خلال ما أسفرت عنھ نتائج البحث یمكن التوصیة بم

  : یلي

ول       - عقد دورات تدریبیة لقادة المدارس والمعلمین ح

شاء   ي إن ع ف ة، والتوس ة الرقمی و الأمی ارات مح مھ

ات     ا المعلوم ى تكنولوجی دریب عل ة للت مراكز محلی

  .للعاملین في مجال التعلیم

ول      - ة للتح راءات اللازم اذ الإج ن   اتخ دریجي م الت

ق    التدریب التقلیدي إلى التدریب عند بعد سعیًا لتحقی

صر      ى الع دة عل ین المعتم ة للمعلم ة المھنی التنمی

ا     ى تكنولوجی ائم عل یم الق ول للتعل ي، والتح الرقم

 .المعلومات والاتصال الرقمیة

ة        - ي بالمدرس دریب الإلكترون ة للت شاء شبكة داخلی إن

دریب الإ    ز الت ربط مراك ین ت إدارة  للمعلم ي ب لكترون

ع      ین وبجمی صیة للمعلم بات الشخ یم، وبالحاس التعل

 .المواقع التدریبیة التابعة

ة    - ات الرقمی ف التقنی ى توظی ین عل دریب المعلم ت

ة،     ة التعلیمی ي العملی ت ف ع الإنترن ل م والتفاع

لیستطیع تدریب طلابھ على كیفیة استخدام مثل ھذه    

سھم   المواقع بفاعلیة، وتدریبھم على كیفیة حما      یة أنف

ع     مما قد یوجھوه من أخطار محتملة أثناء تعاملھم م

ف     ن مختل رین م ع الآخ اعلھم م ت وتف   الإنترن

  .العالم

ة   - ا المختلف ة ومجالاتھ ة الرقمی ال المواطن   إدخ

ة    ة للتوعی یم المختلف ل التعل ررات بمراح ي المق ف

ا     ا ومخاطرھ ن للتكنولوجی تخدام الأم   بالاس

ي لإ  ال الإلكترون رق الاحتی ي  وط ل واع داد جی ع

ة           ة من المواطن ة عالی ھ درج ین جنبات مثقف یحمل ب

ي   رق ف ب الغ ا وتجن تفادة منھ ة والاس   الرقمی

 .سیئاتھا
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ن       یاتھا، یمك ة وتوص ائج الدارس ى نت اء عل  بن

  :اقتراح العناوین الآتیة

ة    - شر ثقاف ي ن ة ف وانین التعلیمی سیاسات والق دور ال

د  ة بالم ة الرقمی ة  المواطن ي المملك ة ف ارس الثانوی

 .العربیة السعودیة

ة     - دراسة مقارنة بین متطلبات تطبیق المواطنة الرقمی

سعودیة   ة ال ة العربی ة بالمملك دارس الثانوی ي الم ف

 .والولایات المتحدة الأمریكیة

 

فاعلیة برنامج ). ٢٠١٨(إبراھیم، فاطمة عبد الفتاح أحمد      

ل الاجتم    بكات التواص ى ش ائم عل دریس ق اعي لت

ة،       یم المواطن سیاسي وق وعي ال ة ال اریخ لتنمی الت

ة  ات الاجتماعی ة للدراس ة التربوی ة الجمعی ، مجل

  .، الجمعیة التربویة للدراسات الاجتماعیة١٠٥ع

شبكات التواصل   ). ٢٠١٨(أبو المجد، مھا عبد االله السید  

اد    ز أبع ي تعزی ا ف بل توظیفھ اعي وس الاجتم

ك فیصل      المواطنة الرقمیة لدى طلب     ة المل . ة جامع

  .٥٦المجلة التربویة،

ة للصیغ     ). ٢٠١٤(بشماني، شكیب    ة مقارن ة تحلیلی دراس

شوائیة،      ة الع ساب العین ي ح ستخدمة ف ة الم مجل

ة   ات العلمی وث والدراس شرین للبح ة ت  ٣٦، جامع

)١٠١ -٨٥، )٥.  

اج    دور ح شیر، جی ة   ). ٢٠١٦(ب ورة الرقمی ر الث أث

شبكات التو   اعي   والاستخدام المكثف ل اصل الاجتم

ة  وم المواطن دة لمفھ صورة الجدی م ال ي رس ن : ف م

ي    واطن الرقم ى الم ادي إل واطن الع اتر . الم دف

  .٧٣٥-٧٢٠، ١٥، الجزائر–السیاسة والقانون 

د االله        دور ). ٢٠١٧(التویجري، صالح بن عبد العزیز عب

ن     لاب م ة الط ي وقای ة ف ة الثانوی م المرحل معل

طنة الرقمیة من  الانحراف الفكري في ضوء الموا    

ة      ة میدانی ویین دراس شرفین الترب ر الم ة نظ وجھ

اض،  ة الری جبمدنی ة، م وث الأمنی ة البح ، ٢٦مجل

ة  ٦٧ع د الأمنی ك فھ ة المل وث  - ، كلی ز البح  مرك

  .١٤٩ – ١٠١والدراسات، ص ص 

سن  ھ ح زار، ھال ة  ). ٢٠١٤. (الج سة التربوی دور المؤس

ة         ة الرقمی یم المواطن رح   : في غرس ق . تصور مقت

  . ٥٦،راسات عربیة في التربیة وعلم النفسد

سرى    سرین ی شیش، ن ة  ). ٢٠١٨(ح ارات المواطن مھ

اس،    یم الأس ة التعل ذ مرحل ة لتلامی ة اللازم الرقمی

ة  ٣٩مجلة دراسات في التعلیم الجامعي، ع    ، جامع

ة     - عین شمس  یم      - كلیة التربی ویر التعل  مركز تط

  ٤٢٧ - ٤٠٨: الجامعي

تحلیل محتوى كتب   ). ٢٠١٩ (الخلیفة، نورة عبد الرحمن   

ة     ة الثانوی ات للمرحل ة المعلوم ب وتقنی الحاس

اد     وء أبع ي ض سعودیة ف ة ال ة العربی بالمملك

سلیمة   رة ال یم الفط ة تعل ة لمنظم ة الرقمی . المواطن

 ).١٥١ (٤٠،مجلة رسالة الخلیج العربي

د    سى محم حر عی ل، س یم  ). ٢٠٢٠(خلی ة التعل دور أتمت

یم الم    یل ق ي تأص انوي ف دى   الث ة ل ة الرقمی واطن

وھاج  ٧٣طلابھ، المجلة التربویة، ج      -، جامعة س

  ٥٩٣ – ٥٤١كلیة التربیة، صص

دخلا    ): ٢٠١٦(الدھشان، جمال علي     ة م ة الرقمی المواطن

د      ة نق ي، مجل صر الرقم ي الع ة ف ة العربی للتربی

  .وتنویر، العدد الخامس

د      ن عب زاع ب ویھى، ھ ل، والف ي خلی ال عل شان، جم الدھ

ریم  دخلا  ). ٢٠١٥(الك ة م ة الرقمی المواطن

ي،    صر الرقم ي الع اة ف ى الحی ا عل ساعدة أبناءن لم

 -، جامعة المنوفیة ٤، ع٣٠مجلة كلیة التربیة، مج  

  ٤٢ - ١كلیة التربیة، 

ائع    د ش ؤاد فھی ري، ف وافر  ). ٢٠١٧(الدوس ستوى ت م

ب    ي الحاس دى معلم ة ل ة الرقمی اییر المواطن مع
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.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 

ي،   رق ا الآل اھج وط ي المن ات ف دریس، دراس لت

، جامعة عین شمس، كلیة التربیة، الجمعیة   ٢١٩ع

دریس ص ص،    رق الت اھج وط صریة للمن الم

١٤٠ – ١٠٧.  

مي    ة رس د، خول ة   ). ٢٠٢٠(الراش تلاك طلب دى ام م

ة   ارات المواطن ة لمھ ة الحكومی ات الأردنی الجامع

ج    سیة، م ة والنف وم التربوی ة العل ة، مجل ، ٤الرقمی

 ١١٩، صص ، المركز القومي للبحوث غزة    ١٠ع

- ١٣٨ 

لیم    د س ون، محم ستقبلیة  ). ٢٠١٠(الزب صورات م ت

ي  صالات ف ات والات ا المعلوم تخدام تكنولوجی لاس

اح      ة النج ة جامع وي، مجل ام الترب ویر النظ تط

اث  ج  -للأبح سانیة، م وم الإن ، ٣، ع ٢٤ العل

  ٨٢٦ – ٧٩٩جامعة النجاح الوطنیة، صص

دواني     ب الع د معج ن أحم ب ب ي، معج . )٢٠١٩(الزھران

دى            ة ل ة الرقمی ق المواطن ي تحقی إسھام المدرسة ف

ة      رة، المجل دیات المعاص ل التح ي ظ ا ف طلابھ

ة، ج وھاج  ٦٨التربوی ة س ة،  -، جامع ة التربی  كلی

  ٤٢٢ – ٣٩٣صص

د    دي محم ھا حم ن، س تخدام  ). ٢٠١٧(زوی ة اس فاعلی

ى      ا عل دریس الجغرافی ي ت ة ف دونات الإلكترونی الم

ة   ة الرقمی ارات المواطن ة مھ ب، تنمی دى الطال  ل

ة أسیوط  ٩ع، ٣٣مجلة كلیة التربیة، مج     - ، جامع

  ٥٣١ - ٤٦١كلیة التربیة، صص 

د االله  اني عب سحیم، أم ات  ). ٢٠١٩. (ال ل معلم دى تفعی م

ة       ي المرحل ة ف ة الرقمی اییر المواطن ب مع الحاس

 ). ٤ (٨،المجلة التربویة الدولیة. الثانویة

ریم   د الك ام عب سعدون، إلھ ل). ٢٠١٩(ال رس س وكیات غ

تخدام     ات الاس لال سیاس ن خ ة م ة الرقمی المواطن

سعودیة   ات ال ي الجامع ة ف سؤول للتقنی الم

ج   ة، م ة التربوی ة، المجل ، ١٣٣، ع٣٤الحكومی

ي،   شر العلم س الن ت، مجل ة الكوی جامع

  ٣٠٧ – ٢٧٣صص

دور مدبري ). ٢٠١٩(السعیدی، حمید بن مسلم بن سعید    

دارس      ة بم ى المواطن ة عل ي التربی دارس ف الم

ان،      سلطنة عُم ة،   التعلیم الأساسي ب ة التربوی المجل

 ١٢٣، كلیة التربیة، صص      جامعة سوھاج : ٦٧ج

- ١٤٤  

وم     ) ٢٠١٨(السلیحات، روان یوسف      وعي بمفھ ة ال درج

الوریوس        ة البك ة مرحل دى طلب ة ل المواطنة الرقمی

ة         ة الاردنی ة بالجامع ة  . في كلیة العلوم التربوی مجل

 ). ٣ (٤٥ ،العلوم التربویة

د  ا میرة أحم سیّد، س الیب ). ھ ـ١٤١٦(ل تراتیجیات وأس اس

  .جامعة الملك سعود: الریاض. البحث الاجتماعي

دیع  د الب د عب سید، محم لام ): ٢٠١٦(ال ائل الإع دور وس

لاب        دى ط ة ل ة الرقمی م المواطن ي دع دة ف الجدی

شرق       ة ال ات العام وث العلاق ة بح ة، مجل الجامع

دد     اھر   )١٢(الأوسط، الع ة  : ة، سبتمبر، الق الجمعی

  .١٦١-٩٩المصریة للعلاقات العامة، ص ص 

المواطنة ). ٢٠١٩(شرف الدین، أحمد محمد عبد الرؤف 

ة یم      : الرقمی ي التعل ات ف ل، دراس ة والح الوقای

 كلیة التربیة -، جامعة عین شمس     ٤٥الجامعي، ع 

ص  - امعي، ص یم الج ویر التعل ز تط  – ٤٠٧ مرك

.٤١٢  

د      ة   ). ٢٠١٨(شعبان، أماني عبد القادر محم ة مقترح رؤی

ل   یم قب لاب التعل ة لط ة الرقمی یم المواطن ز ق لتعزی

الجامعي في ضوء الاتجاھات العالمیة المعاصرة،      

ة، مج    ، المركز  ١١٤، ع٢٥مستقبل التربیة العربی

  .١٣٢ – ٧٣العربي للتعلیم والتنمیة، صص

د    ي محم ة فھم ان جمع كر، إیم ین  ). ٢٠١٤(ش ة ب العلاق

ة وت  ة الإلكترونی ا  المواطن ة الأن شكل ھوی

  ٤، ج١٦١للمراھقات، مجلة التربیة، ع
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سید   ي ال سید عل ھدة، ال ة  ). ٢٠١٩(ش ي طلب ستوى وع م

ة   اد المواطن ازیق بأبع ة الزق ة بجامع ة التربی كلی

، جامعة  ١٠٥دراسات تربویة ونفسیة، ع   الرقمیة،  

  .٣٧ – ١الزقازیق، كلیة التربیة، صص، 

و  ). ٢٠١٦(الشھري، عبد االله غیثان    ة ت ات  درج فر متطلب

دارس     ي الم ي ف صال الإداري الإلكترون الات

ة نظر         ھ من وجھ الثانویة الحكومیة بجدة ومعوقات

الة     دارس، رس ك الم دیري تل ر  م ستیر غی ماج

  .، مكة المكرمةمنشورة، جامعة أم القرى

ي    ). ٢٠١٨. (الصاعدي، احمد عید براك    ة ف دور المدرس

ة   لاب المرحل دى ط ة ل یم المواطن ز ق تعزی

ة  المتوس ة المكرم ة مك ة  . طة بمدین ة الجمعی مجل

ة    ات الاجتماعی ة للدراس ص  .٩٩،التربوی ، ص

١٢٧-١٥٣. 

ال   د الع د االله عب دي عب د االله، حم ة ). ٢٠١٥(عب الممارس

شباب     ي ال ة وع ة وتنمی ة الاجتماعی ة للخدم العام

ة ة الرقمی امعي بالمواطن ى : الج ة عل ة مطبق دراس

ة دراس        ي   الشباب الجامعي بمحافظة قنا، مجل ات ف

، ٦، ج ٣٩الخدمة الاجتماعیة والعلوم الانسانیة، ع    

ص    ة، ص ة الاجتماعی ة الخدم وان، كلی ة حل جامع

٣٠١ – ٢٣٠  

سیر     شاعل ع دارس     ) ٢٠١٨. (العتیبي، م دات الم دور قائ

ة        ة الرقمی شروع المواطن وم    . في تبني م ة العل مجل

  .)١٤ (٢،التربویة والنفسیة

د     دال، ودلال عب د، الھن ار أحم ي، عم رزاق،  العجم  ال

د   د حم ل، ومحم اھج  ). ٢٠١٨( العت دور المن

ة      ي دول ة ف ة الرقمی ز المواطن ي تعزی یة ف الدراس

وء بعض             الكویت من وجھة نظر الطلاب في ض

ة،      ي التربی ي ف ث العلم ة البح رات، مجل المتغی

ات  ٨، ج١٩ع ة البن مس، كلی ین ش ة ع ، جامع

 .٤٤٣ – ٤١٣للآداب والعلوم والتربیة، 

م     ). ٢٠١٨(ق  علي، عزه أحمد صاد    وین معل ات تك متطلب

صر      دیات الع وء تح ي ض صر ف ـي م ار ف الكب

ج    ة، م ة التربی ة كلی ي، مجل ، ١٠، ع٣٤الرقم

  ٥١٢ – ٤٦٩جامعة أسیوط، كلیة التربیة، صص

واف  د ن ة  ). ٢٠١٨. (الفرسان، محم ة الرقمی ر المواطن أث

ر     ة نظ ن وجھ ة م ة للطلب یم الاجتماعی ى الق عل

رسالة ماجستیر  . لأمورالمعلمین والطلبة وأولیاء ا   

 ، جامعة البرموك، الأردن منشورة، كلیة التربیة

ان مصطفى    افي، حن ة   ). ٢٠١٦. (كف رح لتنمی تصور مقت

ة    ي بثقاف یم الأساس ة التعل ذ مرحل ي تلامی وع

ة ة الرقمی ة  . المواطن ي التربی ة ف ات عربی دراس

 . ، عدد خاصوعلم النفس

ال  ادة كم ة معلم) ٢٠١٨. (محروس، غ ستوى معرف ي م

اد         سعودیة بأبع ة ال ة العربی ریاض الأطفال بالمملك

ة  ة الرقمی ي   . المواطن ي ف ث العلم ة البح مجل

 ). ١٩ (٥،التربیة

راھیم   اء إب سلماني، لمی ة  ). ٢٠١٤. (الم یم والمواطن التعل

ة ة : الرقمی ة مقترح ة  . رؤی الم التربی ة ع  ١٥،مجل

)٩٤-١٥). ٤٧.  

ین   د أم ي، محم تراتیجیة  ). ٢٠١٨(المفت ات إس توجھ

یم،    ة التعل ویر منظوم ة لتط ة الدولی   المجل

ة    وم التربوی ي العل وث ف  -٤٩ص ). ٢(، ع  للبح

٥٦.  

اوري  امر المغ لاح، ت ة، ). ٢٠١٧(الم ة الرقمی المواطن

   .٢٣دار السحاب للنشر والتوزیع، ص : القاھرة

د،   د راش ن محم در ب م، بن عبد الحمید ، جاب اهللالملح

رر ). ٢٠١٨(صبري عبد الحمید  یم مق تقی

وء      ا ي ض ریة ف ة الأس ة والتربی ارات الحیاتی لمھ

لاب    دى ط ة ل ة الرقمی ارات المواطن ضمینھ لمھ ت

ة، س       ة والتنمی ة، الثقاف ، ١٢٩، ع١٩المرحلة الثانی

  ١٤٢ - ٨٧جمعیة الثقافة من أجل التنمیة، صص



   
   

 ١٢٤  

.… دور معلمى مدارس التعليم العام بمدينة أبها 
ات    ) ٢٠٢٠(الموزان، أمل علي     درجة تمثل طالبات الكلی

د        ت عب ورة بن رة ن رحمن  الإنسانیة بجامعة الامی ال

لقیم المواطنة الرقمیة مع تصور لدور الجامعة في  

  . ١٢ ،مجلة العلوم التربویة. تعزیز قیمھا
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