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اتيجية س الرشاقة ن ب العلاقة ز عز التنظيمية اعة لل الوسيط رالدو

تبوك جامعة التنافسية ة الم ة:وتحقيق بؤ ت تباطية ا اسة رد   ر
ي القر الله عن حسن بن  ع

بـــــــو ال والتخطـــــــيط ة دا يقـــــــسم داب،،ر و بيـــــــة ال تبـــــــوك ليـــــــة يـــــــةجامعـــــــة العر المملكـــــــة ،

  .السعودية

ي و لك يد   SAALZUBAERY@PNU.EDU.SA: ال

  :ستخلصالم

ن ب العلاقة وسيط كمتغ التنظيمية اعة ال دو تحديد إ اسة الد ذه ردفت ر
اديمية القيادات ا ترا كما تبوك جامعة التنافسية ة والم اتيجية س وقد،الرشاقة

اسةاستخدم الد بؤرت الت تباطي البحث تصميم ع المعتمد ؛ الك يالمن تطبيقر وتم ،
م م استجاب وقد اسة، الد مجتمع أفراد افة ل الشامل الم بأسلوب اسة الد رأدوات ) 118(ر

سبة ب فردا
ً

المتطرفة%) 70.66( النقاط فحص و اسة، الد مجتمع حذفoutliersرمن تم ؛
ت ا و ل حالات منسبع ائية ال اسة الد عينة ونت ت فقد ذلك ع ناء و متطرفة؛ قيما رمثل ً ً

ي. مفردة) 111( ما اسة الد نتائج أبر انت روقد س- :ز تما اتيجية س الرشاقة عاد أ رأن
ي حسا متوسط و عالية جة بد تبوك س-  .3.68رجامعة تما التنظيمية اعة ال عاد أ رأن

جة بد تبوك يرجامعة حسا متوسط و أيضا عالية
ً

متوافرة- .3.67 التنافسية ة الم عاد أ أن
ي حسا متوسط و عالية جة بد تبوك دالة- .3.66رجامعة موجبة تباط ا علاقة روجود

دلالة مستو عند ىإحصائيا
ً

بلغت0.01 ة قو قيمة وذات الرشاقة)0.92(، سة مما جة د ن ب ر، ر
تبوك جامعة اتيجية الفرضيةس قبو يتم ذلك و ا؛ ف التنافسية ة الم توافر جة لود ر

ا(H1)و ب دلالة- .لوالقو مستو عند إحصائيا دالة موجبة تباط ا علاقة ىوجود
ً

ر
بلغت0.01 ة قو قيمة وذات تبوك) 0.90(، جامعة اتيجية س الرشاقة سة مما جة د ن رب ر

التنظيمية اعة ال سة مما جة رود الثانيةر الفرضية قبو يتم ذلك و ا؛ لوالقو(H2)لف
ا دلالة- .ب مستو عند إحصائيا دالة موجبة تباط ا علاقة ىوجود

ً
قيمة0.01ر وذات ،

بلغت ة ة) 0.89(قو الم توافر جة ود تبوك جامعة التنظيمية اعة ال سة مما جة د ن رب ر ر
الثا الفرضية قبو يتم ذلك و ا؛ ف ا(H3)لثةلالتنافسية ب غ- .لوالقو تأث وجود

وسيط كمتغ التنظيمية اعة ال بوجود التنافسية ة الم ع اتيجية س للرشاقة ،مباشر
نحدار ن لو ة المعيا القيمة بلغت زحيث مستو،0.291ر عند إحصائيا دالة ىو

ً
مما0.01 ؛

وسيطا ا دو تلعب التنظيمية اعة ال أن ع يدل
ً ً

اتيجيةر س الرشاقة ن ب العلاقة ز عز
يتم ذلك و اسة، للد ي التصو النموذج ة يدعم ذا و تبوك؛ جامعة التنافسية ة روالم ر

عة الرا الفرضية ا(H4)لقبو ب  .لوالقو

المفتاحية لمات التنافس :ال ة الم اتيجية، س الرشاقة التنظيمية، اعة ال الوسيط،   .يةرالدو
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The mediating role of organizational prowess in Enhancing 
the Relationship between strategic agility and achieving 

competitive advantage at Tabuk University:        
         A Predictive Correlational Study 

Ali Hassan Yanallah Alqarni 
Department of Administration and Educational Planning, - 
College of Education and Arts. Tabuk University, KSA. 
Email: 
Abstract: 
   This study aimed to determine the role of organizational prowess as a 
mediating variable in the relationship between strategic agility and 
competitive advantage at the University of Tabuk as viewed by academic 
leaders . The study used the quantitative approach based on the design of 
predictive correlational research. The study tools were applied in a 
comprehensive survey method for all members of the study population where 
the electronic study tools were  sent to all members of the study community . 
118 individuals responded representing a ratio of 70.66 % of the study 
population . By examining the outliers , seven cases were omitted because 
they represent outliers . Accordingly , the final study sample consisted of 111 
individuals.  The most prominent results of the study were the following: 1-
The dimensions of strategic agility are practiced at Tabuk University with a 
high degree, with an average of 3,68. 2-The dimensions of organizational 
prowess are practiced at Tabuk University with a high degree with a mean of 
3,67. 3-The dimensions of the competitive advantage are available  at the 
University of Tabuk with a high degree, with a mean of 3,66. 4-There is a 
positive statistically significant correlation relationship at the level 0,01 and 
with a strong value of 0.92 between the degree of strategic agility practice at 
the University of Tabuk and the degree of availability of competitive 
advantage in it . Thus, the first hypothesis , H1 is accepted as valid . 5-There 
is a positive statistically significant correlation relationship at the level 0,01 
with a strong value of 0.90 between the degree of strategic agility and the 
degree of practicing organizational ingenuity at the University of Tabuk  , 
thus accepting the second hypothesis H2 as correct . 6-There is a positive 
statistically significant  correlation at  the level 0.01 and with  a strong value 
of 0.89 between the degree of practicing organizational ingenuity  and the  
degree of availability of competitive advantage at the University of Tabuk , 
thus accepting the third hypothesis H3 as correct . 7-There is an indirect 
effect of strategic agility on the competitive advantage by the presence of 
organizational prowess as an intermediate  variable, where the standard value 
of the regression weight reached 0292. It is statistically significant at the 
level of  0.01, which indicates that organizational prowess plays a mediating 
role in enhancing the relationship between strategic agility and competitive 
advantage at the University of Tabuk . This supports the validity of the 
conceptual model of the study, thus accepting the fourth hypothesis H4 , and  
its validity . 
Keywords: mediating role, organizational Ambidexterity, strategic agility, 
competitive advantage. 
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 البحث  :مقدمة
م تحديد يجعل مما متوقع؛ وغ سارع م ل ش التحديات من العديد العالم د ش
بالغ أمرا بفعالية؛ ا مع للتعامل المناسب القرار توقع أو بدقة منظمة أي ا تواج ال التحديات

ً

ة ات. الصعو والتطو المعلومات تكنولوجيا ع السر والتغ المعر ديثةرفالانفجار ا
التنافسية، حدة ادة و م، ومتطلبا العملاء احتياجات التغ إ أدت المستمرة؛ ا زوتحديا
ية تي الر العملية سات المما استخدام يجعل مما ه؛ استقرا وعدم العمل سو وواضطراب ر ر ق

جد عمل أساليب عن البحث أصبح لذلك ات؛ التغي تلك لمواكبة مجدية غ التغي ة يدةرلإدا
مثل ثمار س ا د موا ثمار واس ات، التغ ذه لمواكبة عة السر ستجابة من ا رتمك

مية بالغ أمرا يح؛ ال التوقيت
ً

.  

لتحقيـــــق ـــــا عل ترتكـــــز أساســـــية وقاعـــــدة المؤســـــسات أداء ر جـــــو التنافـــــسية ة ـــــ الم وتمثــــل
التنافــ الميــدان ــ نجاحــا،النجــاح المؤســسة تحقــق ــي ول

ً
ســاس ــ ب ت أن ــا فيجــدر ا؛ ــ وتم

ً

تنافـسية ة ـ م عـن البحث ا قد ع عتمد سوف المستقبل فالنجاح للمنافسة؛ قيقي را
نــــدماج و العولمــــة رة ظــــا ــــ والمتمثلـــة العــــالم ا د ــــش ــــ ال ات ـــ للتغ نظــــرا ــــا؛ غ عــــن ـــا تم

ً

ـــــــــ ائلــــــــة ال ات التطــــــــو ـــــــــ إ إضــــــــافة نفتــــــــاح تـــــــــصالاتروسياســــــــات و المعلومــــــــات . تكنولوجيــــــــا
ي(   )2019 ،القحطا

عد امعات و م من ا ح أ ف والصر ة؛ بو جات قمة ال ، السلم رد  يتم وال التعلي
ا عل ر بناء  عتماد مصدر وتطو ا باعتبا د رسان؛ ة رالموا شر ة وذات المثقفة ال ا  رالم

وقد والمعرفة ت العلمية، امعا رتطو ية بالمملكة تا ا السعودية العر ا وجودة عدد خدما
ل التعليمية خلال ش ة لافت الية، الف شأت ا امعات من العديد و ا  المتقدمة ا  تج
ا ا وخدما ال جامعة وم س2006 العام  تأسست تبوك و الذي تبوك جامعة م، ؛  للتم

ا جودة  ريتمحو وقد ا تنافسية بناء خلال من نافسةالم ع رمخرجا ة م  المملكة  وتحقيق
ل والمنطقة      .عام ش

إذ ؛ علي وسباق تنافس ره جو و المعرفة اقتصاد مجتمعات التنافس إن
الشاملة المجتمعية التنمية إحداث مخرجاتھ وتفعيل التعليم ق طر عن الدو لتتقدم

النمو ائلة طفرات أيوإحداث ع لزاما أصبح حيث ؛ والسيا والعسكر قتصادي
ً

ي
وخاصة ا؛ وإصلاح التعليمية نظمھ مراجعة والتم والمنافسة التنمية إ س مجتمع

العا التعليم ن. (مؤسسات وأخر وت   )2016 ،وا

وم إن ة مف عد التنافسية الم ة ُ ادي ع حقيقية رثو ؛ ىالمستو اديم والعم يافأ
ً

 
ة إ ينظر عد لم م ع ردا ا ة داخ أ ست مشكلات مع وقتية ومواج عد ذات ل

، اتي ا ينظر أصبح بل اس دف ديناميكية كعملية إل س ة مستمرة،  المشكلات من كث معا
لتحقيق الداخلية جية؛ ا وعمليا ع للمؤسسة المستمر التم روا ن، المنافس

ً
 القادة يحرص 

ب العمل ع والتحليل والمستمر والدؤ شاف للتعرف ك ثمار و س ة  و  التنافسية الم
ن، .(للمؤسسة وآخر ونو   )2010 ر

ا ثما اس ع ة قاد ا أ ة بالضر ع لا ة شر ات لقد امعات ا امتلاك رإن ر ر ور
ال النو شر ال د المو بتوف مطالبة ا ولك ة؛ المتم النتائج يلتحقيق المنافسةر ع قادر

أصبحت المعاصرة ات المتغ ظل امعات ل التنافسية فالقوة ؛ والعال المح العمل قسو
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المشاركة ستطيع وخلاقة لة مؤ عمل قوة بناء ع ة وقاد فعالة اتيجيات باس ونة رمر
للاقتصاد محركة قوة ال اء الذ ة ،.(رثو اير و ان يتو ز   )2017ز

مدخلومن فإن المنطلق؛ اتيجية الرشاقة ذا المـداخل؛Strategic Agili س أحـد عـد ُ

ـستخدم ـ ال ديثـة ة ا إضـافة تلـك رلإدا التحـديات؛ تلـك ـة ومواج ات ـ ـ ّالتغ المخـاطر ا ة  رإدا
ا تواج ات ظـل ـ المؤسـسات ال ـ يـة ّالتغ عة والتكنولوجيـة البي ـسا ـ رالم المنظمـات، ال ا د  ـش

اتيجية ـش ذإ سـ ـ الرشـاقة ة إ ـ رالقـد ـار البقـاء ع د ئـة ـ زو باسـتمرار تنافـسية ب ة ـ متغ
الواقـع ـسرعة التفاعـل خـلال مـن ـ مـع ـدمات وتقـديم المتغ يـدة ا ـ ا والمؤسـسات متوقعـة، الغ
ـ اتيجية الرشـاقة عتمـد ال ـ ـ سـ ـا ة تملـك مؤسـسات عمليا ـا مـة رالم وسـط ـ تنقـللل زاللا

ة، عمـال ـ ـ إضـافة المتغ ـا ا والنـا للتنظـيم امتلاك ـق عـن رالمتطـو اتيجيات طر  رشـيقة اسـ
تــؤثر ـ ادفـة ة)  م2017 ســعد،.(بفاعليـة ســتجابات ع قــد ــ تتمثـل اتيجية ســ رفالرشـاقة

المـــستمر بـــالتغي ـــسم ت تنافـــسية ئـــة ب ظـــل ـــ ـــا قا و ـــا وجود إثبـــات ـــ ع خـــلالالمؤســـسة مـــن ،
ـــــــــــــــــ غ جديـــــــــــــــــدة خـــــــــــــــــدمات وتقـــــــــــــــــديم ـــــــــــــــــ المتغ الواقـــــــــــــــــع مـــــــــــــــــع والتكيـــــــــــــــــف ـــــــــــــــــة الفو رســـــــــــــــــتجابة

ة(Sampath,2014).متوقعة القـد ا لـد ـ ال ـ اتيجية سـ الرشـاقة ـستخدم ال روالمنظمات
ــــــــــــــ وغ ة ــــــــــــــ المتغ الــــــــــــــسو ف لظــــــــــــــر ســــــــــــــتجابة و بكفــــــــــــــاءة، ــــــــــــــشغيل ال عمليــــــــــــــات ــــــــــــــ غي ــــــــــــــ قع و

عمـــــــــال(Narasimhan,2006).المؤكــــــــدة وســــــــط ــــــــ للتنقــــــــل مــــــــة اللا ة ـــــــــا الم تمتلــــــــك ــــــــ ال ــــــــ زو ر
ة ــــــ،المتغ ع تــــــؤثر ادفــــــة شــــــيقة اتيجيات اســــــ خــــــلال مــــــن والنــــــا المتطــــــو التنظــــــيم رولــــــذلك ر

بفاعلية ـا العـصر  المؤسسات أن ا إضافة(Nicholas,2012).ستجابة ـ ا ا  رصـد تحتـاج
ئـة مـسار بـؤ بنجـاح، عمـال ب ـو بحيـث معـھ، التكيـف أجـل مـن بـھ والت ـدمات المنتجـات نت وا

ـا متطلبـات لتلبيـة مـصممة ـ إضـافة منتفع م، إ ـ ـ الطلـب ـذا عتمـد بحيـث تحف الرشـاقة ع
تتوجـھ ـ ال اتيجية؛ ـا بمختلـف المؤسـسات سـ مـن أنواع ـا ـصو لتطبيق ا ـ لأجـل ة ع ــ الم

والعزب، (.التنافسية واجرة   )2019ا

اتيجية الرشاقة عدو ال الموضوعات من س ديدة تم ا من ا ا ن العديد  الباحث
ة  الولايات الف ن العشر القر من سعينات ال بداية وم المف ذا ر ظ حيث ة؛ نخ

عام ففي كية؛ مر المجال1990المتحدة المؤسسات من العديد ة قد ضعف شاف اك رتم
ونجرسالصنا ال قر ثم ومن الدولية، العمل أسواق ا مثيلا أمام المنافسة ع ي رمر

سباب ع والوقوف للبحث نة شاء إ فتم ذلك؛ ة لمواج مة اللا التداب اتخاذ ي زمر
اي ل ر تقر ت أصد ولايةLehigh Reportروال اي ل جامعة من ه إصدا ان م إ رسبة

سلفان منب أع سبة ب العمل ئة ب ات التغ معدلات دياد ا ر أظ والذي كية؛ مر ّيا ز
تب ة بضر ر التقر وأو للتنافس، المتطلبة عمل: ورالمعدلات وأساليب ونظم اتيجيات اس

الرشاقة وم مف وذكر المنافسة، من م تمك ذاAgilityجديدة تطو ثم ر، التقر ذا رضمن
عد وم المتوقعةالمف وغ ة المتغ العملاء احتياجات لتلبية اجة ا تزايد ضوء ذلك

لذلك مة اللا   (Wendler,2013). زبالسرعة

ة الم لتحقيق امعات ا لدفع تكفي لا ا أ إلا اتيجية؛ س الرشاقة مية أ ومع
أخر ومحددات عوامل ناك أن إذ الواقع؛ عملية سات كمما ىالتنافسية ور ي نما ر

اعة فال امعات؛ ل التنافسية ة الم لتحقيق ومعز كداعم التنظيمية اعة ال ا زمقدم
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اOrganizational Ambidexterityالتنظيمية خلال من س ال ة يو ا المداخل من عد ُ

و ا واستمرا ا بقا ع والمحافظة ا لأعضا المتجددة العقليات توفر إ طررالمنظمات قفق
التنافسية ة الم وتحقيق اتي س النجاح إ للوصو مختلفة يم. (لتنظيمية ) 2017 ،ابرا

ة دا حقل ة بار انة م احتلت ال المواضيع من التنظيمية اعة ال عت رحيث ز
عة با و ت أن إ تحتاج ة النا المنظمات أن اعتبار ع الما العقد خلال اتيجية رس ن
امن م ل ش ستغلالية شطة و ستكشافية شطة ن ب س ال التواز نلتحقيق

(Li,2013) .ئة الب مع المواءمة لتحقق جديدة انيات إم عن البحث للمنظمات يمكن حيث
والكفاءة الفاعلية قيق المتاحة انات م توظف الوقت نفس و ة د،.(المتغ   ) 2019زأبو

فك ناقضوتنطلق ب يد ة؛ دا أدبيات أساس موضوع من التنظيمية اعة ال ررة
إ التنظيمية اعة لل خية التا ذو ا عود إذ ؛ التنظيمية التعلم ة نظر ار أف ومن رالتعلم، ر

من العديد ود ج بفضل المنظمة علم ة النظر ذه فكرة ت ن حيث النفس؛ علم
م م ن أغلب . (Argyris1976, Dumcan&Weiss1979, Levitt&March1988)الباحث علل و

أو المتناقضة شطة مع التعامل إ المنظمات حاجة ب س التعلم تناقض و ظ اسات رالد ر
النظر أو للأمام النظر تتمحو ة ر جو نات مقا إ أ ت ف امنة م ة بصو ضة رالمتعا رر ر

ن ب أو ديد ا أو القديم حالة ن ب أو لف لبناءل الما ة مغاد أو موجود و ما ع رالبناء
ذه و المستقبل؛ لبناء التأكد عدم ود وج الما وتأكد احة نحو الكفاح ن ب أو رالمستقبل

ما ن أساسي ن بقطب التنظي دب ا جم ي ات واستغلال:رالعبا التوسع شاطات قطب
أسا ما و ستكشاف؛ شاطات وقطب المتاحة د التنظيميةرالموا اعة ال  & Smith).  س

Lewis,2011)،) قة خر و   )2018 ،وعبودي

وعطفا
ً

اسة ذه س سبق؛ ما ع  ن العلاقة عن الكشف إ رالد الرشاقة ب
وتحديد تبوك جامعة التنافسية ة الم وتحقيق اتيجية التنظيمية ردو س اعة  كمتغ ال

  .العلاقة ذه  وسيط

 ا لة   :لبحثمش

ا د موا ع معتمدة ا عل والمحافظة التنافسية ة الم تحقيق ع امعات ا سابق رت
ستمرار و البقاء ا ل يضمن الذي ادة الر ان م تحتل ي ل والمادية؛ ة ايد. الفكر ال ذا ل ونظرا

ً

أح تطرح وال حة المطر ا برامج وإ اصة، وا ومية ا امعات ا عدد دووالك نيانا
ً

فإن ستقطاب؛ وطر سع ال سياسات وإ ، ا وا الداخ العمل سو حاجات اسة قد رق ر
جودة تحقيق السبق ة أولو ة وحيا ا، غ ومنافسة ا نفس ق سو ب معنية جامعة زل
والسبق التم يتم ولن ا؛ انا إم حسب الدولية ات المستو إ ا تقاء و ا وتم ا رمخرجا

ا تحقيق ع امعة ا عمل اتيجيات واس سياسات برسم والدة. (إلا   )2018 ،ا

عليمية خدمات تقديم ع امعة ا ة قد ؛ ع ام ا التعليم التنافسية رإن
تنافسية ومزايا ات قد ا س التد يئة وأعضاء ا ج خر يكسب مما ودة؛ ا عالية حثية رو ر

ات بمستو العمل التعاوقسو ثم ومن ا، المجتمع ثقة تكسب نفسھ الوقت و المختلفة، نھ
بحيث شودة؛ الم الغاية تتحقق كذا و ا، امج ب لتحاق ع الطلاب إقبال ادة و ا، زمع

ع ة قاد امعة ا وتصبح امعة، ا خدمة والمجتمع المجتمع، خدمة امعة ا رتصبح
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تحقيق أجل من امعات ا الثلاثمنافسة سية الرئ ا وظائف والبحث(فضل التعليم،
المجتمع وخدمة ، العالمية) العل ات المستو إ ا   )2018 ،شل. (لوالوصو

نفتاح بفعل ة كب تحديات ن والعشر الواحد القر السعودية جامعاتنا نوتواجھ
ام ا الطالب وتحو والتق المعر والتقدم امعاتلالعال وا ، دو إ مح طالب من

معقدة متطلبات إ سيطة ال التنمية متطلبات وتحو ، الدو إ المح التنافس لمن
معاصرة عوامل ا أفر للغاية إيجابية رة ظا امعات ا ن ب فالتنافس ومتجددة؛ شعبة زوم

ال يفات والتص ودة ا ومعاي المعرفة واقتصاد العولمة ا م وعواملعديدة امعات ل عالمية
ع ره جو يقوم قتصاد لأن بلد؛ أي اقتصاد قوة ع قو مؤشر أيضا و ة، كث يأخر ى

ً

تمام ع ما و و الشاملة، المجتمعية التنمية تحقيق العا التعليم وفاعلية كفاءة
ي دو ل ش ره وتطو وإصلاحھ ام ا التعليم ف. (ربنظام   )2018 ،الشر

العالمية يفات التص السعودية امعات ا عض مراكز تقدم من تحقق ما غم رو
غياب ب س العالمية؛ التنافسية نحو ا توج حيث من يتفاوت ا مستوا أن إلا امعات؛ ل
ضو ا عدم ب الس ولعل ا، داف وأ ا خطط العال البعد ذات اتيجية س ة رالر ؤ

ا ل يد يجةا ن وكذلك وادر، ال ج وتخر س التد ع ا ك ل عود العالمية يفات رالتص
العالمية التنافسية نحو ا توج لدعم اتي س التخطيط ،. (لضعف حيث) 1434يالعامر

للعام امعات ل العال يف التص عن2015كشف السعودية امعات ا جميع غياب عن م
الـ امعاتو) 500(المراكز ل العال يف التص مركز عن الصادر يف . (CWUR)التص

للعام) 2017 ،العباد( امعات ل العال يف التص كشف ج2019كما خر جامعة17وعن
العالمية امعات ا يف تص من شملQSسعودية العالم،1000الذي أنحاء جميع من جامعة

حققت د3فيما و مقبولا ا حضو سعودية ورجامعات ر
ً ً

أفضل ضمن عالمية؛300ت جامعة
للمراكز ية العر امعات ا يف تص والسادس: متقدمة والثالث ي(لو را  ،2019 ،الش

https://wtn.sa/a/1026933 (العال يف التص كشف فقد تبوك امعة سبة بال أما QS؛
يف التص ت تحس قد ا لعامأ ي العر الوطن مستو ع خلال2020ىقلي من

يف التص من أصل) 110 -101(نتقال يف160من التص إ ية عر من) 100 -91(جامعة
توقع160أصل و ية، عر ر–جامعة التقر إصدار–حسب امعة ا يف تص يتحسن أن

أفضل2021 من العالمية% 57لتصبح امعات ا يف يQSتص العر الوطن مستو . ىع
العالمية( امعات ا يف تص   ) QS،https http://shorturl.at/npKO5موقع

ي القحطا اسة د نتائج كشفت تو) 2019(روقد مستو اتخاذىأن التنافسية ة الم افر
بلغت قد المملكة؛ ة ر ضوء سلامية سعود بن محمد مام جامعة ، %69.5ؤالقرار

الغامدي اسة د نتائج كشف السعودية) 2019(ركما امعات ل التنافسية ة القد واقع رأن
ا ا أن اسة الد نتائج ت بي كما متوسطة، جة بد جاء عام ل ش رالناشئة السعوديةر معات

المالية المعوقات ا أبر من ان التنافسية؛ ا قد ن تحس نحو عديدة معوقات تواجھ زالناشئة ر
اديمية و ة دا   . رو

الماضية ة الف خلال ا كب ا حرا السعودية ية العر المملكة التعليم ة ا و بدأت وقد
ً ً

ر ز
تحقيق ا لدعم امعات؛ ل جديد نظام وميلبناء ا الدو ن ب نة الموا ق طر عن ا داف رأ ز
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موافقة فجاءت بفاعلية؛ ومجتمعيا اقتصاديا ا ام وإس ا استقلالي ن و امعات، ا ة إدا
ً ً

ر
قم ي المل بالمرسوم والصادر امعات ا نظام ع السامي خ) 27/م(رالمقام ؛1441 /3 / 2روتا ـ

عر و السعودية امعات ا ن شؤ يحققولتنظيم ل ش و حية، غ عامة كمؤسسات ا رف
ستجابة ديد ا النظام ذا م س أن المؤمل ومن اديميا؛ وأ وماليا ا إدا ا استقلالي

ً ً ً
ر

المملكة ة ر كما2030ؤلمرتكزات امعات، ا شغيل و ة إدا الكفاءة مبادئ بتطبيق ع رال
ُ

ة شر ال د للموا مثل ستخدام منرسيحقق امعات ا ن وتمك ا، ف ة دا و اديمية رو
مع م الم المجتم ا دو وأداء والمنافسة، التم لتحقيق اتي س ا اتجا رتحديد

شر ال المال أس صناعة ا ودو عة، سا الم جتماعية و قتصادية ات يالتغ ر الشيخ. (رر  ،آل
2020(  

ا امعات ا نظام وتحقيقولمواكبة ام ا للتعليم العالمية ئة الب ات وتوج ديد
ا؛ لمتطلبا للاستجابة الناشئة امعات ا من ا كمثيلا تبوك جامعة س التنافسية؛ ة الم
قة العر امعات ا ن و ا بي الفجوة د يز أن شأنھ من ات التغ لتلك ا استجاب عدم أن ذلك

ستلز الفجوة تلك ولردم عةوالعالمية؛ ا و ا اتيجيا اس شيقة و ت أن تبوك جامعة من رم ر ن
ع ة قاد و ت أن ا وعل ، التغي عة سر عمل ئة ب المنافسة ستطيع ي ل ا؛ رنظم ن

ئة الب الموجودة ات التغ وقراءة نة، ومر سرعة لھ ستجابة و القادم، التغي شعار ّاس و
قادم و بما بؤ والت ا، االمحيطة أدا ن وتحس الفرص لاستغلال   .؛

ذه مع للتعامل الوسائل إحدى عد اتيجية س الرشاقة فإن المنطلق؛ ذا ومن
النجاح مفتاح و ، التغي ذا ظل امعات ا ا ل تتعرض ال المخاطر ة وإدا ات، رالتغ

الم ة قد تتمثل اتيجية س فالرشاقة ؛ التغ عة سر ئة ارب قا و ا وجود إثبات ع ؤسسة
الواقع مع والتكيف ة الفو ستجابة خلال من المستمر؛ بالتغي سم ت تنافسية ئة ب رظل

متوقعة غ جديدة خدمات وتقديم ة(Sampath,2014)المتغ القد ا لد الرشيقة والمنظمة ر،
متواصلة تقلبات ظل تنافسية ئة ب ة نا و ت أن متوقعةنع  Goldman, Nagel)وغ

&Preiss,1995)عمل ال المنظمات واستمرار لبقاء ة ضر عد اتيجية س الرشاقة أن إذ ور؛
التغ سرعة سم ت ئة    . (Kosonen,2007)ب

فاظ ول ا، غ ع تتفو وقد معينة، مرحلة بالكفاءة تتم المنظمات عض قإن
ي ؛ التم ذا العكسع وع المستقبل، عالم إ للدخو اتيجية س الرشاقة اعتماد لب

يحيط لما يقظة تكن لم إذا الوقت، ر بمر مود وا نة المر عدم إ المنظمة تصل قد ذلك ومن و
ات غ من اتيجية،ا س فالرشاقة ا، لد اتيجية س الرشاقة تديم ال الفرص ثمار واس
المنظمة موقعتمكن س بتأس ا ل سمح مما ات؛ والتغ للتقلبات والفعال ع السر الرد من

افة بتوف النمو وتحقيق ا ذا ن و ت عيد أن ا باستطاع المنظمات أن كما ، متفو قتناف
مبتكرة طر وإيجاد ات، التطو لمراجعة نة بالمر والتح جية، ا ا المنافسة ة لمواج قالمتطلبات ر و ر

خلق أجل اتيجيةمن س الرشاقة ا اعتماد خلال من للمنظمة   .القيمة

  (Doz&Kosonen,2008) .  

ة القد ادة لز اتيجية س الرشاقة إ اجة ا فرض المنافسة؛ حدة تزايد رإن
واقتناص المتاحة الفرص استخلاص المنظمات ع يتوجب مما المنظمة؛ لدى التنافسية

المن معظم أن إذ ا؛ م فعلفضل ستمر ا لأ بل خطاء، ترتكب ا لأ س ل تفشل ظمات
يحة ا و عن عيدا المعتادة عمال

ً
.(Becker,2007)ع تحافظ لا ال فالمنظمات
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ة ستمرا ع ة قاد غ جامدة منظمة الزمن ر بمر ستصبح اتيجية س رالرشاقة ر و
(Doz,2007)من لأي المنظمة افتقار أن إذ منافسة؛ من ا يمك لا اتيجية س الرشاقة عناصر

خر رات(ىالمنظمات ز   )2015 ،ا

اســة د نتــائج كــشفت إشــعال) 2018 ،الفقيــھ(روقــد ــ دو ــا ل اتيجية ســ الرشــاقة رأن
مـــع ـــا وتكيف ا اســتجاب ســـرعة مـــن يحــسن بمـــا ، العـــا التعلــيم مؤســـسات قلـــب ــ ـــ التغي جــذوة

العصر، ـزمستجدات عز ة بـضر اسـة الد وأوصـت التنافـسية، ـا م تحقيق ا ساعد ما رو ور
اليمنيـــة امعـــات ا ـــ اتي ســـ العمـــل وحـــدات ن بـــ ـــا عاد بأ اتيجية ســـ الرشـــاقة ســـة رمما

اســــة د نتــــائج ــــرت أظ كمــــا التنافــــسية، ــــا م للرشــــاقة) 2019 ،عقــــيلات(رلتحقيــــق أثــــر نــــاك أن
الــسم ــ ع اتيجية ةســ بــضر اســة الد وأوصــت اصــة، ا دنيــة امعــات ا ــ امعيــة ا رعة ر ور

امعـات، ا سمعة ع ا لتأث اتيجية س الرشاقة وم مف نمو م س تنظيمية ثقافة وجود
اســة د توصـلت اتيجية) 2016 ،وعمـر(ركمـا ســ الرشـاقة ن بـ موجبــة تباطيـة ا علاقـة وجــود ـ رإ

الفــــر اســــتغلال ــــ ع ة والمعلومــــاتروالقــــد تــــصالات ات شــــر لــــدى التنافــــسية ة ــــ الم وتحقيــــق ص
اسـة د توصـلت كمــا ن، فلـسط ـ ــ(Oyedijo,2012)رالعاملـة ع ا تـأث اتيجية سـ للرشــاقة أن

ً

أن اســـــــة الد كـــــــشفت كمــــــا اســـــــة، الد محــــــل يـــــــة النيج تـــــــصالات ات شــــــر ـــــــ التنافــــــ رداء ر
ت معامــــــــــل ــــــــــ عت اتيجية ســــــــــ اســـــــــــةالرشــــــــــاقة د كــــــــــشفت كمــــــــــا ، التنافــــــــــ لــــــــــلأداء جيــــــــــد ربــــــــــؤ

(Lu&Ramamurthy,2011)ن ونـوع المعلومـات تكنولوجيـا ن بـ إيجابيـة تباطيـة ا علاقة وجود رإ
نظــــــر ــــــة وج مــــــن اتيجية ســــــ الرشــــــاقة تكنولوجيــــــا128مــــــن حقــــــل ــــــ عمــــــل لمؤســــــسة مــــــديرا

ً

بتعز اسة الد وأوصت كية، مر المتحدة بالولايات العمـل،رالمعلومات اتيجية س الرشاقة ز
اســة د كــشفت فــاظ(Kettunen,2010)ركمــا ل اتيجية ســ الرشــاقة ــ إ تحتــاج ات الــشر بــأن

ر تطـــــو ـــــ أســـــاليب باعتمـــــاد اســـــة الد ـــــذه وأوصـــــت ن، الـــــرا العـــــصر ـــــ التنافـــــسية ة ـــــ الم ـــــ رع
ال ات شـــر ـــ مــد لـــة طو اتيجية ســـ الرشـــاقة خـــلال مـــن أمـــاالمنتجــات الفنلنديـــة، تكنولوجيـــا

اسة معتدلـة(Ojha,2008)رد ات مـستو ـ مفيـدة اتيجية سـ الرشـاقة أن ـا نتائج ت أبـر زفقـد
اســــة د نتــــائج كــــشفت كمــــا طرديــــة، ــــشغيلية ال بالكفــــاءة ــــا علاق وأن يــــة، البي ضــــطرابات رمــــن

)، ـــــ عم و الله الرشـــــ) 2019عبـــــد عـــــاد أ ن بـــــ طرديـــــة تبـــــاط ا علاقـــــة وجـــــود اتيجيةرعـــــن ســـــ اقة
التفـــــــو ن ـــــــ و ـــــــة ر و ا ات والمقـــــــد مـــــــا ا ام ـــــــ ل و اتيجية ســـــــ ـــــــساسية ا ـــــــ قالمتمثلـــــــة ر

يــؤثران ــة ر و ا ات والمقــد اتيجية ســ ــساسية ا وأن ليــة، ليــات ال مــن لعينــة ــ رالتنظي
اســة د نتــائج كــشفت كمـــا ، ــ التنظي التفــو تحقيــق رــ وجــود) 2016 ،نيـــة(ق ــ تبـــاطإ ا رعلاقــة

قطـــاع لـــدى المؤســـ داء ـــ تم ن ـــ و اتيجية ســ الرشـــاقة ســـة مما ن بـــ إحـــصائية دلالــة رذات
اسة د نتائج كشفت كما غزة، قطاع الغذائية ع،(رالصناعات ذو) 2013الصا تـأث وجـود عن

ســــــ شــــــركة ــــــ التنظيميــــــة الفاعليــــــة تحقيــــــق ــــــ اتيجية ســــــ للرشــــــاقة إحــــــصائية منتدلالــــــة
اســـــة د تجت اســـــت كمـــــا ردنيـــــة، ن(Sherehiy,2008)ر بـــــ العلاقـــــة ـــــ وتو تـــــدعم ا اضـــــا اف أن

العمــل، ــان م شــاقة و العمــل وخــصائص اتيجية ســ الرشــاقة ر تطــو ــ ع تركــز ــ ال ات ــ رالمتغ
ـ ع ي إيجـا تـأث ـا ل ـو ي سـوف اتيجيات بالاسـ المرتبطـة الرشـاقة تنفيـذ أن اسـة الد حـت نواق ر

كمــام مرنـة، قــة بطر م أعمـال أداء مــن ن العـامل يمكــن الـذي الــوظيفي؛ والتكيـف العمــل خرجـات
اســة د نتــائج ـــ(Santala,2009)رأكــدت التنظي المــستو ــ ع اتيجية ســ الرشــاقة ميـــة أ ــ ىع

اســــــة د توصــــــلت كمــــــا الفــــــردي، لمحــــــددات) 2014 ،رضــــــوان(رأو ــــــة معنو دلالــــــة ذو أثــــــر وجــــــود ــــــ إ
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س ـالرشاقة أك أن النتـائج ـرت أظ كمـا بمصر، تصالات بقطاع التنظي التم اتيجية
عمــال تنفيــذ ثــم ــة، الر وضــوح ــ ــ التنظي ــ التم ــ ا تــأث اتيجية ســ الرشــاقة ؤمحــددات

ً

ــــشطة ساســـــية،،و ات القــــد ـــــم ف ثــــم اتيجية، ســـــ ــــداف اختيـــــار ثــــم التكنولوجيـــــا، رثــــم
ا ا ــــ وأخ

ً
اســـــة د نتــــائج كــــشفت كمــــا لية، المـــــسؤ ــــ رلــــشراكة ياســــر(و و ــــر للرشـــــاقة) 2018 ،مز أن

الرشــــــاقة ـــــز عز ة بـــــضر وأوصـــــت المـــــستدام، المؤســــــ داء ـــــ ع متعـــــددا ا تـــــأث اتيجية ورســـــ
ً ً

اســــــة د أوصــــــت كمــــــا المحليــــــة، المؤســــــسات ــــــ اتيجية والــــــدباغ(رســــــ ة) 2019 ،يالعــــــزاو وربــــــضر
ا ــوم مف ــ تب يع ــاــ لأ العــراق ــة و بجم المبحوثــة ات الــشر ــ ــا عاد بأ التنظيميــة رلرشــاقة

اســة د نتــائج كــشفت كمــا يــة، البي ات ــ التغ افــة ل ــا ومواكب ــا وتطو المنظمــات لبقــاء ة رضــر رر و
المرحلة) 2019دماج،( س مدا التنافسية ة الم تحقيق فعال دو اتيجية س للرشاقة رأن ر

م با ـة مـنالثانو ـل اسـات د نتـائج أكـدت كمـا اليمنيـة، ـة رو  ,McCann & Selsky & Lee)( :ر
2009،(Hall&eck,2009)، (Tallon&Pinsonneault,2011)،(Kohtamaki&Farmer,2017)أن ،

يــــــة؛ البي ضــــــطرابات ة إدا يمكــــــن ــــــا خلال ومــــــن ، ــــــ التنظي داء عــــــز اتيجية ســــــ رالرشـــــاقة ز
شاقة ك ـارفالمؤسسات لأ ضـطراب؛ من أع ات مستو مع ح حية و تنافسية رأك

ي إيجــا ل ــش للاســتجابة وديناميكيــة، وفعالــة مرنــة تنافــسية إجــراءات ــ البــدء للمؤســسة ــيح ت
جديد سو واقع لق المفاجئة ات   .للتغ

للنجاح ساس المفتاح اتيجية س الرشاقة فإن سبق؛ ما ع ناء قوالتفوًو
ثمار اس تنظيمية براعة إ تحتاج بل ا وحد تكفي لا ا ولك ة؛ المتغ التنافسية ئة الب
أن إ س المؤسسات أن الباحثو ذكر حيث جديدة؛ فرص واستكشاف المتاحة نالفرص
ا غي و ا نفس ن تحس ع عمل أن ا ستدع الذي مر ا، منافس من أفضل و نت

اباستمرا ل متاح و ما استغلال ع عمل و تنظيميا، عة با و ت أن بحاجة دائما ا أ أي ر؛
ً ً

ر ن
ال ئة الب مع التكيف ع ا ساعد ال قة بالطر جديدة فرص عن والبحث فرص، من

جاءت حيث والتحديات، ف الظر مع والتعامل ا، إل تصبوا ال ا داف أ لتحقيق ا ضم وعمل
الت اعة ال ستطيعفكرة ا ق طر عن ال ات، التوج تلك م أ من واحدة ا بوصف نظيمية

ا أعمال أداء ا لاستمرا ا تجا قو ل ش والوقوف التحديات ذه ة مواج رالمؤسسات . ي
د( والداو ة) 2015 ،والباشقا القد تمتلك ال ا بوصف التنظيمية اعة ال إ ينظر رحيث

للفرص المبكر شاف ك نع المنافس قبل ا ثما   .رواس

الفكر اسات د ا كب تماما ا ايد م نحو ع التنظيمية اعة ال موضوع سب اك روقد
ً ً

ة؛ خ السنوات خاص ل ش التنظي والسلوك اتيجية س ة دا اسات كد ردار ر ي
أشار تناولتھRaisch et.alفقد ال اسات والد البحوث عدد أن دادترإ ا العلمية زالمجلات

عام) 10(من اسات من2004رد أك إ عام) 80(م اسة ن. (م2009رد وأخر  ،وص
أكد،)2018 السياق ذا عن(Tuan,2016)و المستمر البحث ع عمل ال المنظمة أن

و ا واستمرا ا بقا ع نعكس س ا؛ ثما واس ا اقتناص غية ف والمعا رالفرص ر كمار ا، تفوق
امن(Tempelaar,2010)أكد م ل ش ستكشاف و ستغلال س تما ال المنظمات أغلب رأن

التنظيمية– اعة ال أساس ما العا–و الما داء تحقيق يحقق،ستطيع لا امن ال ذا و
ستغ ع الكب ك ال ب س التنظي ل ي لل ي الذا القصو ع التغلب بلرفقط لال؛

ع الزائد ك ال يجة ن المزايا ا يفقد الذي سارع الم ستكشاف حدوث منع أيضا ل س
ً

ستكشاف شطة حسب. أ عة البا ن(رفالمنظمات وأخر ع) 2018 ،وص ا بقد رتتصف
وتقد العميل ضا و اح و العوائد ع ي يجا التأث ذات التنافسية، ة الم ع رالمحافظة يمر
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المبتكرة ذلك. المنتجات ؤكد اعة(David,2016)و بال سم ت ال المنظمة أن إ أشار حيث
وخلق ات، التغ عن الناجمة ديدات ال وتقليل الفرص اقتناص ع ة قاد و ت رالتنظيمية ن
منظمات ا يجعل ما ذا و والمعرفة للفرص ستغلال من ا تمك ال ة ر و ا ات رالقد

اسة. متعلمة د نتائج كشفت ي(روقد بو ا و اعة) 2013 ،رالبغدادي لل ة ر جو ات تأث عن
نتائج أكدت كما بالعراق، تصالات ات شر عض اتيجية س نة المر تحقيق والتنظيمية

اسة يم(رد اتي) 2017 ،ابرا س النجاح ا تأث مجتمعة التنظيمية اعة ال عاد لأ أن
ً

كماالمصر التنافس، ع ة قاد لقيادات بامتلاكھ يؤكد ما و و البحث، عينة بالعراق رف
اسة د التنظيمية(Chandrasekaran et al.,2012)رتوصلت اعة ال ن ب إيجابية علاقة وجود إ

اسة د ت أو كما ستغلال، و ستكشاف جة د تفاع ا مع داء جة د تفاع وا داء، رو ر ر ر ر
(Chang&Hughe,2012)التنظي ل ي ال ل ن ب العلاقة تتوسط التنظيمية اعة ال أن

اسة د توصلت كما ي، جز ل ش والصغ المتوسطة ات الشر وأداء القيادة روخصائص
(Wei&Yuan,2011)اعة ال ستغلال عد ن ب موجبة طردية تباط ا علاقة وجود رإ

توصلت كما ات، الشر وأداء اسةالتنظيمية وأثر) 2015 ،الباشقا(رد تباط ا علاقة وجود رإ
اعة ال اعتماد مية أ ع وأكد ، التنظي يار من د ا التنظيمية اعة ال عاد لأ يمعنو

اسة د توصلت كما ، التنظي يار حدوث احتمالات لتقليل ) 2016 ،يالكرعاو(رالتنظيمية
بأ اتيجية س اعة ال أن مؤسساتإ المنظمة سمعة ناء و ز عز م م دو ا ل ا رعاد

امعات ا قيادات قبل من اتيجية س اعة ال مرتكزات تب ة بضر وأوصت ، العا ورالتعليم
من العديد نتائج أكدت كما العراق، العا التعليم لمؤسسات علمية سمعة بناء أجل من

اسات د مثل اسات رالد اعةKatila&Ahuja، He&Wong، Yang&Liر لل م الم الدو رع
المنظمات أداء د(التنظيمية اسة)2019 ،زأبو د أكدت كما المنظمات(Li,2013)ر، أن ع

ستكشافية شطة ن ب س ال التواز لتحقيق عة با و ت أن إ تحتاج ة نالنا رن
امن م ل ش ستغلالية شطة   .و

الوصو مختلفةلإن داف أ تحقيق تتضمن ا لأ لا؛ س س ل أمرا التنظيمية اعة لل
ً ً

ستغلال و ستكشاف و والفاعلية، ار بت إ. (Nemanich&Vera,2009)مثل يقود ذا و
التنافسية ة الم لتحقيق اتيجية س الرشاقة أخر ات متغ مع ا امل وت ا تفاعل مية ىأ

امعات نتائ. ل أكدت اسةحيث د قة،(رج خر و ثمار) 2018وعبودي لاس العالية ات المستو أن
المنخفضة ات المستو فإن التا و اتيجية؛ س الرشاقة من العالية ات بالمستو يق نالفرص
الرشاقة من منخفضة ات مستو يحملو الذين أولئك مع ترتبط الفرص ثمار اس نمن

ات اختبا نتائج كشفت كما اتيجية، نحورس عالية ة معنو ات تأث وجود إ التأث
الفرص استكشاف أن ع مما اتيجية؛ س الرشاقة ديدة ا الفرص استكشاف
اتيجية، س الرشاقة إ الوصو م سا ال ساسية العوامل أحد عد ديدة لا ُ

اعة ال ات بمتغ ات الشر ات إدا تمام ا ة بضر اسة الد روأوصت ر دوور من ا ل لما رالتنظيمية
اسة د نتائج كشفت كما اتيجية، س الرشاقة إ رالوصو وجود) 2017المحاسنة،(ل إ

التنظيمية اعة لل ستغلال(تأث راعة و ستكشاف اتيجية) براعة س الرشاقة تحقيق
الصيدلانية للصناعات دنية ات   .رالشر
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ذ و ل نونظرا
ً

امعات ا ئة ب اسة والد البحث من وافرا حظا تنل لم رة الظا ره
ً ً

وجود من التحقق اسة الد لة مش تحددت فقد الباحث؛ علم حد ع ية والعر رالسعودية
التنافسية ة الم وتحقيق اتيجية س الرشاقة ن ب إحصائية دلالة ذات تباطية ا رعلاقة

تبوك من،جامعة كذلك العلاقةوالتحقق ذه توسط التنظيمية اعة لل وسيط دو روجود
ا ف   .والتأث

 اسة الد   :رأسئلة

التا الرئ السؤال اسة الد لة مش   :رتحددت

ة الم وتحقيق اتيجية س الرشاقة ن ب العلاقة التنظيمية اعة لل الوسيط الدو رما
ا نظر ة وج من تبوك جامعة ؟التنافسية اديمية   لقيادات

التالية الفرعية سئلة منھ تفرع   :و

نظر .1 ة وج من تبوك جامعة اتيجية س الرشاقة عاد أ سة مما جة د رما ر
؟ اديمية  القيادات

القيادات .2 نظر ة وج من تبوك جامعة التنظيمية اعة ال عاد أ سة مما جة د رما ر
؟  اديمية

عاد .3 أ توافر جة د القياداترما نظر ة وج من تبوك جامعة التنافسية ة الم
؟  اديمية

ة .4 الم وتوافر اتيجية س الرشاقة ن ب إحصائيا دالة تباطية ا علاقة توجد ل
ً

ر
تبوك؟ جامعة  التنافسية

اعة .5 وال اتيجية س الرشاقة ن ب إحصائيا دالة تباطية ا علاقة توجد ل
ً

ر
جامعة  تبوك؟التنظيمية

ة .6 الم وتوافر التنظيمية اعة ال ن ب إحصائيا دالة تباطية ا علاقة توجد ل
ً

ر
تبوك؟ جامعة  التنافسية

ن .7 ب العلاقة وسيط كمتغ التنظيمية اعة لل مباشر غ معنو تأث يوجد يل
تبوك؟ جامعة التنافسية ة الم وتوافر اتيجية س  الرشاقة

 اسة الد داف  :رأ

من   ل سة مما جة د عن الكشف إ اسة الد رس ر اتيجية،:ر س الرشاقة
الرشاقة ن ب العلاقة عن والكشف تبوك، جامعة التنافسية ة الم التنظيمية، اعة ال

كمتغ التنظيمية اعة ال دو وتحديد تبوك، جامعة التنافسية ة الم وتحقيق اتيجية رس
العلاقة ذه   .وسيط

 اسة الد مية   :رأ

ناو ت ف ا، ناول ت ال ات المتغ مية أ من ة النظر ا مي أ اسة الد ذه لستمد ر
امعات ا اديمية القيادات شغل ال القضايا من ا تحقيق أصبح ال التنافسية ة الم
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النجاح لتحقيق سعيا مؤخرا؛ ا بي التنافس اد ال اصة، وا ومية ا
ً ً

از وظائف أداء
التنافسية وعالية التغي عة سر ئة ب ظل سية الرشاقة. الرئ متغ اسة الد ناو ت يكذلك رل

والتفو داء المؤثرة التنظيمية ات المتغ من ما باعتبا التنظيمية اعة وال اتيجية قس ر
و امعات ل التنظيمية السمعة ناء و اتي س سي وال تحقيقالتنظي ع ا مساعد

عد اتيجية س الرشاقة أن إذ ؛ التغي عة سر ئة ب التنافسية ة والم التنظيمية الفاعلية
السيطرة من ا تمك ا و التغي عة سر التنافسية ئات الب امعات ا لنجاح مفتاحا

ً

عة سا الم ات التغ مع تمك،روالتكيف التنظيمية اعة ال فإن الفرصوكذلك استغلال من ا
وافر ينالا لم ما و عن فضلا ؛ التناف ا مركز عز ما و ديدة ا الفرص شاف واك المتاحة

ً
ز

الية ا اسة الد عد حيث المحلية؛ ئة الب التعليمية وساط اسة والد البحث من ظ را ر
الباحث– علم حد عام،–ع ل ش ي العر الوطن و اسة السعوديةرالد ئة الب و

كمتغ التنظيمية اعة ال دو اسة لد تتعرض لم السابقة اسات والد فالأبحاث خاص، ل رش ر ر
ذه فإن التا و التنافسية؛ ة الم وتحقيق اتيجية س الرشاقة ن ب العلاقة وسيط

يؤثر وما التنافسية ة الم محددات اسة ود م ف علمية إضافة ل ش اسة رالد منر ا ف
إجراء المستقبل ن للباحث جديدة آفاقا تفتح قد ا أ كما وتنظيمية، ة إدا ات متغ

ً
ر

التنافسية ة الم بمحددات بأ تت أخر تنظيمية ات ومتغ محددات ناو ت أخر اسات ىد ل ى   .ر

التطبيقية؛ ا مي أ السياساتأما واض اسة الد ذه نتائج تفيد أن الباحث رفيؤمل
لياتال ال مستو ع اديمية والقيادات امعة با العليا ة دا القرار ومتخذي ىتعلمية ر

سات المما نحو للتحو النوعية ات والمباد مة اللا ات والقرا جراءات اتخاذ قسام؛ رو ر ز لر
ال التنظيمية اعة وال اتيجية س الرشاقة عاد أ إ ندة المس التنظيمية ساليب ساعدو

التنافسية ة الم تحقيق ع امعة توجيھ. ا اسة الد ذه م س أن المؤمل من روكذلك
ف معا تنمية دف س ية تد برامج تصميم إ س التد يئة أعضاء ر تطو عن ن ل رالمسؤ ر ر و

والم التنظيمية اعة وال اتيجية س الرشاقة حو اديمية القيادات ات واتجا ات ا لوم ةر
امعية ا العمل ئة ب ا وتطبيقا   .التنافسية

 اسة الد ض رفر  :و

و -   ):H1(الفرضية

ة الم وتوافر اتيجية س الرشاقة ن ب إحصائيا دالة موجبة تباطية ا علاقة توجد
ً

ر
تبوك جامعة   .التنافسية

اسة د يجة ن الفرضية ذه دعم دو) 2018‘الفقيھ(رو وجود إ توصلت رال
اليمنية امعات ل التنافسية ة الم تحقيق ي اسة،إيجا د يجة ن ال) 2016 ،وعمر(روكذلك

ا عاد أ بجميع اتيجية س الرشاقة ن ب طردية موجبة تباطية ا علاقة وجود إ رتوصلت
يجة ن وكذلك ن، فلسط العاملة والمعلومات تصالات ات شر التنافسية ة الم وتحقيق

التناف(Oyedijo,2012)اسةرد داء ع ا تأث اتيجية س للرشاقة أن إ توصلت ال
ً

اسة الد محل ية النيج تصالات ات   .رشر
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الثانية -  ):H2(الفرضية

اعة وال اتيجية س الرشاقة ن ب إحصائيا دالة موجبة تباطية ا علاقة توجد
ً

ر
تبوك جامعة   .التنظيمية

دعم اسةو د نتائج الفرضية قة(رذه وخر وجود) 2018 ،وعبودي إ توصلت ال
ات شر من عينة اتيجية س الرشاقة التنظيمية اعة لل عالية ة معنو ات تأث

العراق النقالة اسة،تصالات د يجة ن وجود) 2017 ،المحاسنة(روكذلك إ توصلت ال
التنظ اعة لل ي إيجا للصناعاتتأث دنية ات الشر التنظيمية الرشاقة تحقيق ريمية

اسة،الصيدلانية د يجة ن ،(روكذلك معنو) 2018يالموسو ي إيجا تأث وجود إ توصلت يال
استكشاف ع ا قد حيث من الكفيل لشركة قية سو ال اعة ال اتيجية س رللرشاقة

المتاحة الفرص   .واستغلال

الثالثةالفرض -  :)H3(ية

التنافسية ة الم وتوافر التنظيمية اعة ال ن ب إحصائيا دالة موجبة تباطية ا علاقة توجد
ً

ر
تبوك   .جامعة

اسة د يجة ن الفرضية ذه دعم يم(رو دلالة) 2017 ،ابرا ذو تأث وجود إ توصلت ال
ا س النجاح مجتمعة التنظيمية اعة ال عاد لأ بالعراقإحصائية المصرف   .تي

عة - الرا  :)H4(الفرضية

ة الم وتوافر اتيجية س الرشاقة ن ب مباشرة غ موجبة ة معنو تأث علاقة توجد
التنظيمية اعة لل الوسيط الدو خلال من   .رالتنافسية

قم ل اسة) 1(روالش الد ذه ا ض تف ال للعلاقات ي التصو النموذج ريو   :ر
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قم ل اسة:)1(رش للد ي التصو رنموذج   ر

السابقة:المصدر اسات الد ع بالاعتماد الباحث إعداد   رمن

 اسة الد   :رحدود

الموضوعية - دود اعة:ا لل الوسيط الدو تحديد ع اسة الد راقتصرت ر
و اتيجية س الرشاقة ن ب العلاقة تبوكالتنظيمية جامعة التنافسية ة  .الم

ة - شر ال دود تبوك:ا بجامعة اديمية القيادات ع اسة الد وكلاء(راقتصرت
امعة م،ا كيلا و م كلا و ليات ال وعمداء قسام،و ومشرفات قسام ساء ،ؤر

امعة ا مستو ع ة إدا بأعمال لفو ىالم  ).رن

انية - الم دود اسة:ا الد تبوكراقتصرت جامعة  .ع

  المتغیر المستقل

  الرشاقة الاستراتیجیة

  المتغیر التابع

المیزة 
  التنافسیة

  المتغیر الوسیط

  یمیةالبراعة التنظ

تراتیجیة  -  ساسیة الاس الح
)Strategic Sensitivity( 

  وضوح الرؤیة - 
)Clarity of Vision(  

 المقدرات الجوھریة 
  )Intrinsic Capabilities(  

  الأھداف الاستراتیجیة المختارة  
   )Selected Strategic Targets(  

 

ْالكلفة  ُ
)Cost( 

الجودة  - 
)Quality( 
المرونة  - 
)Flexibility
( 

 

 )Exploitation(الاستغلال  - 
 )Exploration(الاستكشاف  - 

H11 

H2  
H3 

H4 
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الزمانية - دود لعام:ا الصيفي  م2020/ ـ1441الفصل

 اسة الد ات   :رمصط

اتيجية - س   ):Strategic Agility(الرشاقة

ا بأ ن وس و دو ا عرف زاصطلاحا
ً

أجل: من لھ ستجابة و التغي خلق ع ة رالقد
العمل اكما(Doz & Kosnen,2008).  ستمرار بأ يك و و ا التحليل:لعرف ع ة رالقد

للمؤسسة اتي تحدث،س ال ات التغي وعواقب ات واتجا طبيعة م وف لتقليل،وتوقع
وفعالة وحاسمة عة سر إجراءات اتخاذ متوقعة الغ ات التغي من ستفادة و ديدات ال

اتي س ا تفوق ع فاظ   (Hall&beck,2009). ل

ا بأ الباحث ا فيعرف إجرائيا أما
ً

جامعة: ا تتخذ ال النوعية ات والمباد جراءات رمجموعة
ا تحيط ال عة سا الم ات التغ مع للتكيف للاستجابة،رتبوك اتيجية س ا ر ة لو ؤو ر

ا ة ر ولمواكبة ديد ا السعودية امعات ا نظام ا فرض ال ات التغ ذه ل عة لمملكةؤالسر
ودوليا2030 محليا امعات ا ن ب التنافسية ة الم وتحقيق

ً ً
.  

التنظيمية - اعة   )Organizational Ambidexterity ( ال

ا بأ يقت ا عرف اصطلاحا
ً

شاطي:  النجاح لتحقيق د الموا تخصيص ع المنظمة ة رقد ر
معا ستكشاف و ستغلال
ً

 .(Yigit,2013)ب شو ا عرف كما ا، ثمار: أ اسـ ع المنظمة ة رقد
جديدة معرفة واسـتكشاف الية ا ا(Shoo,2010).المعرفة بأ ن وأخر مومي ا عرف :وفيما

الية ا انات م استغلال ن ب التواز تحقيق ع المنظمة ة نقد انات،ر وإم فرص واستكشاف
نفســـھ الوقت  (Mome et al.,2007).جديدة

ف إجرائيا أما
ً

ا بأ الباحث ا جامعة:يعرف ا تتخذ ال النوعية ات والمباد جراءات رمجموعة
الية ا ا انا وإم ا د لموا مثل ستغلال ن ب التواز لتحقيق رتبوك ستكشاف،ن ن و

ن ب التنافسية ة الم لتحقيق مستقبلية فرص واقتناص جديدة د وموا جديدة ف رلمعا ر
ودولي محليا امعات ا

ً
ا
ً

.  

امعات - ل التنافسية ة   )Competitive Advantage for Universities(الم

ا بأ شل ا عرف اصطلاحا
ً

ة: امعة رقد التعليمية تقديم ع ا ا  والمجتمعية والبحثية خدما
مستو مما من عال ىع ودة؛ ا يكسب ا ج س وأعضاء خر تنافسية ا رالتد  قسو  مزايا

ا عكسمما العمل؛ ا ىمستو إ لوالوصو ا الطلاب التحاق  تقدم جامعة لأن يمك و  من نت
العال   )2018،شل.(الطراز

ا بأ الباحث ا فيعرف إجرائيا أما
ً

ا: تتخذ ال النوعية ات والمباد جراءات رمجموعة
بم نة مقا لفة بأقل ا ق سو و ا خدما وتقديم ا برامج لتصميم امعة را ُ ُ

وتقديم ا، نافس
نوعية، مخرجات ع صو ا تضمن عالية بجودة تتم ومجتمعية حثية و عليمية ِخدمات

ّ ُ ل
المستجدة ات المتغ مع للتكيف جديدة أخر ع صو ا دف الية ا ا خدما ر وتطو

ُ
ِ
ّ ى ،ل

امعات ا من ا غ عن ة متم ا تجعل إبداعية بأساليب ا برامج   .وتطبيق
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 ال ية امن وإجراءا اسة  :رد

 اسة الد  :رمن

بؤ الت تباطي البحث تصميم ع المعتمد ؛ الك المن إ اسة الد ندت ياس ر ر
Correlation Prediction Research Designالدو عن الكشف إ دف اسة الد و ل ر؛ ر ن

ا وتحقيق اتيجية س الرشاقة ن ب العلاقة التنظيمية اعة لل التنافسيةالوسيط ة لم
تبوك تباطية. جامعة ات ختبا الباحثو ستخدم البحوث من النوع ذا مثل رو ر ن

وتحديد ات، المتغ من أك أو ن اثن ن ب تباطية العلاقات وقياس لوصف رحصائية
معينة ات تأث أو يجة بن نبأ ست ال ات   (Cresswell,2012). المتغ

 اسة الد  :رمجتمع

تبوك جامعة اديمية القيادات جميع من اسة الد مجتمع امعة(ريتمثل ا وكلاء
م م،ومساعد كلا و ليات ال قسام،وعمداء ومشرفات ساء عليا،ؤر ة إدا بأعمال لفو رالم ن

والمراكز والمجالس ان ال ساء كر امعة ا مستو ؤع م،)ى ؛167وعدد اديميا أ قائدا
ً ً

احسب الد للعام ة شر ال د الموا عمادة لدى المتوفرة رحصائيات   .ـ1441ر

 اسة الد  :رعينة

الشامل الم بأسلوب اسة الد عينة ت مجتمعComprehensive surveyراخت أفراد افة ل
نماذج باستخدام ونية لك اسة الد أدوات سال إ تم حيث ؛ اسة رالد ر جميعGoogleر إ

ا مجتمع اسةأفراد م،رلد م استجاب سبة) 118(وقد ب فردا
ً

اسة %) 70.66( الد مجتمع ،رمن
المتطرفة النقاط فحص ناءoutliersو و ؛ متطرفة قيما تمثل ا و ل حالات سبع حذف تم ً؛ ً

من ائية ال اسة الد عينة ونت ت فقد ذلك وفقا. مفردة) 111(رع اسة الد عينة عت تو وقد
ً

ر ز
حي ؛ س ا ولمتغ للذ ك سبة ال انت ناث،%)67.8(رث سبة انت ،%)32.8(فيما

بلغت حيث سانية للعلوم ن سب للمن ك سبة ال انت فقد التخصص لمتغ فقا و
ً

و
م الطبيعية،%)62.7(سب للعلوم ن سب المن سبة انت الرتبة،%)37.3(فيما لمتغ فقا و

ً
و

س ال انت فقد مساعدالعلمية أستاذ لرتبة ك سبة،%)50(بة ب ك مشا أستاذ تبة م ريل ر
سبة،%)41.5( ب أستاذ لرتبة م سبة،%)8.5(وأقل ال انت فقد ا ا العمل لمتغ فقا و

ً
و

م سب بلغت حيث قسام ومشرفات ساء لر ليات،%)34.7(ؤك ال كيلات و وكلاء م ويل
سبة لفو،%)23.7(ب سبةنوالم ال بنفس امعة ا مستو ع عليا ة إدا ىبأعمال ،%)23.7(ر

سبة ب ليات ال وعميدات عمداء بلغت،%)13.6(ثم حيث امعة ا كيلات و وكلاء م ووأقل
م   %) .4.3(سب

 ا وتقني اسة الد  :رأدوات

مجر س مقاي ثلاث الباحث استخدم ؛ ا فرضيا من والتحقق اسة الد أسئلة ع ةرللإجابة
السابقة اسات للد وفقا اديمية أ غ رسياقات

ً
ام، ا التعليم لمواءمة ا تكييف وتم،وتم

ر الظا الصدق من للتأكد ة بو ال ة دا اء خ من ا يتحكيم ات،ر اختبا ا عل ت أجر رثم
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من ونت ت أولية عشوائية عينة ع ا بتطبيق والثبات القيادات30الصدق من مفردة
ية وم السي ا خصائص من للتحقق تبوك جامعة س. اديمية المقاي ذه بيان ي وفيما

الداخ ساق وصدق الثبات حيث من ية وم السي ا وخصائص ا عاد اعتماد،وأ تم وقد
ى د د أشار 0.40ا حيث ؛ الداخ ا ساق ا صدق حيث من المفردات تمي لمعاملات

ينا وأ كر ألا(Crocker&Algina,2006)وكر يجب المفردات تمي لمعاملات ى د د ا أن إ
عن ى.  0.40يقل د د ا اعتماد تم فقد الثبات بخصوص حيث0.70أما ؛ قاطعة كقيمة

نونا عن(Nunnally,1978)أشار يقل ألا يجب للمفردات الثبات لمعامل ى د د ا أن إ
0.70.   

أولا
ً

اتيجيةمقي: س الرشاقة   ):Strategic Agility(اس

عام ا و أيا د مع بح كعمل ن العشر القر بداية إ المصط ذا أصل م1991نعود
كية مر ومة ا برعاية تم وامدة(والذي وا دبيات،)2016 ،المواضية مراجعة خلال ومن

بالرشا اصة وا المعاصرة السابقة اسات أمثالروالد ن الباحث أغلب أن نجد ؛ اتيجية س : قة
(Long,2000)، (Niko&Sina,2007)،(Ojha,2008،(Oyedijo ,2012)، (Abu Radi,2013)،) عبد

وفاضل وامدة (،)2016 ،الرحيم ا و    (Sina, 2017 & ،)2016 ،نية (،)2016 ،المواضية
(Khoshnood،) دة (،)2018 ،يالموسو اتيجيةيتفقو) 2018 ،الز س للرشاقة أن ع ن

و عاد أ ة:خمسة الر ة،ؤوضوح ر و ا ات اتيجية،رالقد س داف لية،اختيار والمسؤ
كة جراءات،المش ساسية. اتخاذ ا و و سادسا عدا ن الباحث عض أضاف كما

ً ً

أمثال اتيجية  ،)2016 ،نية (،(Orojloo&Feizi&Najafaadi,2016)،)2014رضوان،: (س
فة( وخر الموسو (،)2018 ،الفقيھ (،)2018 ،وعبودي و يا الوفا (،)2018 ،ر  ،)2019 ،أبو
وعم( الله وغاز (،)2019 ،عبد و وتم) . 2020 ،يلعراي الستة عاد تلك الباحث تب وقد

من عد ل و ت حيث السعودية امعات ا ادي السياق مع ا ؛ 4نتكييف ات رعبا
اتيجية س الرشاقة محو ل ش ة24رل للمقياس. رعبا الداخ ساق فحص تم وقد

قم دو ا ن مب و كما ية وم السي صائص ا عينة رع   :التا) 1(ل

قم رجدو   )1(ل

المستقل المتغ عاد لأ الداخ ساق فحص اتيجية:نتائج س   الرشاقة

  
و   لالبعد

ساسيةا
اتيجية   س

البعد
ي   الثا
وضوح
ة   ؤالر

الثالث   البعد
ات رالمقد
ة ر و   ا

ع الرا   البعد
داف

اتيجية س
ة   رالمختا

البعد
امس   ا

لية   والمسؤ
كة   المش

البعد
  السادس

اتخاذ
  جراءات

المستقل   المتغ
الرشاقة

اتيجية   س

و   لالبعد
ساسية ا

اتيجية   س
  0.842** 0.775**  0.786**  0.770**  0.779**  0.905**  

ي الثا   البعد
ة الر   ؤوضوح

0.842**    0.769**  0.849**  0.827**  0.781**  0.926**  

الثالث   البعد
ات رالمقد
ة ر و   ا

0.775**  0.769**    0.770**  0.785**  0.727**  0.880**  

ع الرا   البعد
داف

0.786**  0.849**  0.770**    0.856**  0.797**  0.923**  



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2020 لسنة أكتوبر، )الأول(، الجزء )188: (العدد

 

 
 

 
 

377 

  
و   لالبعد

ساسيةا
اتيجية   س

البعد
ي   الثا
وضوح
ة   ؤالر

الثالث   البعد
ات رالمقد
ة ر و   ا

ع الرا   البعد
داف

اتيجية س
ة   رالمختا

البعد
امس   ا

لية   والمسؤ
كة   المش

البعد
  السادس

اتخاذ
  جراءات

المستقل   المتغ
الرشاقة

اتيجية   س

اتيجية س
ة   رالمختا

امس ا   البعد
لية   والمسؤ
كة   المش

0.770**  0.827**  0.785**  0.856**    0.860**  0.933**  

السادس   البعد
جراءات   اتخاذ

0.779**  0.781**  0.727**  0.797**  0.860**    0.905**  

المستقل   المتغ
الرشاقة

اتيجية   س
0.905**  0.926**  0.880**  0.923**  0.933**  0.905**    

ة ** معنو مستو عند إحصائيا ىدالة
ً

0.01  

قم دو ا من ن ب رو ومع) 1(ل البعض ا عض مع عاد ميع تباط معاملات قيم رأن
اتيجية س الرشاقة ا المستقل(رمحو مستو) المتغ عند إحصائيا ودالة ىعالية

ً
مما0.01 ؛

تما ع لقياسھيدل وضع ما لقياس صا وأنھ المقياس، ساق وا   ).الصدق(سك

تم صائص ألفا معامل باستخدام المقياس ثبات فحص كما ا عينة ع نباخ وكر
قم دو ا ن مب و كما ية وم رالسي   :التا) 2(ل

قم رجدو   )2(ل

المستقل المتغ عاد لأ الثبات فحص اتيجية:نتائج س   الرشاقة

  

عاد أ
الرشاقة

اتيجية   س

و   لالبعد

ساسية ا
اتيجية   س

البعد
ي   الثا

وضوح
ة   ؤالر

البعد
  الثالث

ات رالمقد
ة ر و   ا

ع الرا   البعد

داف
اتيجية س

ة   رالمختا

البعد
امس   ا

لية   والمسؤ

كة   المش

البعد
  السادس

اتخاذ
  جراءات

المتغ
  المستقل

الرشاقة
اتي   جيةس

معامل
  الثبات

Cronbach’s 
Alpha 

0.918  0.924 0.905  0.955  0.922  0.928  0.971  

قم دو ا من ن ب رو ع) 2(ل بلغت حيث عالية عاد ميع الثبات معاملات قيم أن
لمقياس،)0.928 ،0.922 ،0.955 ،0.905 ،0.924 ،0.918(التوا الك الثبات جة د بلغت رفيما

اتيجيةالرشاقة تجعلھ)0.971(س الثبات من عالية جة بد يتمتع المقياس أن ع يدل مما ر؛
اسة الد ذه للاستخدام ا رصا

ً
.  
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ثانيا
ً

التنظيمية: اعة ال   )Organizational Ambidexterity ( مقياس

م م ن الباحث من العديد ود ج بفضل المنظمة علم المصط ذا فكرة رت ظ
(Argyris1976, Dumcan&Weiss1979, Levitt&March1988)دبيات مراجعة خلال ومن ،

أمثال ن الباحث أغلب أن نجد التنظيمية؛ اعة بال اصة وا المعاصرة السابقة اسات : روالد
(He&Wong,2004)، (Justin&Peter,2005)،(Hess&Rothaermel,2008)، (Raisch 

et.al,2009)، (Carmeli&Halev,2009)، (Simsek,2009)، (Shoo,2010)، (Wulf et.al,2010)؛
ما ن س ئ عدين التنظيمية اعة لل أن ع ريتفقو للفرص:ن مثل ستكشاف،ستغلال و

ديدة ا د. (للفرص الداو و أمثال،)2015 ،والباشقا ية العر اسات الد عض م مع  :روتتفق
ن( وأخر فة (،)2018 ،وص وخر ي (،)2015 ،النجار (،)2018 ،وعبودي بو ا و  ،رالبغدادي

د (،)2017 ،المحاسنة (،)2013 عابدين (،)2019 ،زأبو و ص ن (،)2018 ،صو وآخر  ،وعلوان
ادة (،)2019 مع) . 2020 ،زأبو ا تكييف وتم ستكشاف و ستغلال عدي الباحث تب وقد

ع ل و ت حيث السعودية امعات ا ادي مننالسياق معا5د ل ش ل ؛ ات عبا
ً

ر
التنظيمية اعة ال ات10رمحو عينة. رعبا ع للمقياس الداخ ساق فحص تم وقد

قم دو ا ن مب و كما ية وم السي صائص را   :التا) 3(ل

قم رجدو   )3(ل

الوسيط المتغ عاد لأ الداخ ساق فحص التنظيمية:نتائج اعة   ال

لوالبعد  
  ستغلال

ي الثا البعد
  ستكشاف

الوسيط المتغ
التنظيمية اعة   ال

ستغلال و   **0.954 **0.847    لالبعد

ستكشاف ي الثا   **0.967    **0.847  البعد

اعة ال الوسيط المتغ
  التنظيمية

0.954**  0.967**    

مع        ** مستو عند إحصائيا ىدالة
ً

ة  0.01نو

قم دو ا من ن ب رو ا) 3(ل عض مع عاد ميع تباط معاملات قيم رأن
التنظيمية اعة ال ا محو ومع الوسيط(رالبعض مستو) المتغ عند إحصائيا ودالة ىعالية

ً

المقياس0.01 ساق وا تماسك ع يدل مما لقياسھ،؛ وضع ما لقياس صا   ).الصدق(وأنھ

تم صائص ألفا معامل باستخدام المقياس ثبات فحص كما ا عينة ع نباخ وكر
قم دو ا ن مب و كما ية وم رالسي   :التا) 4(ل
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قم رجدو   )4(ل

المستقل المتغ عاد لأ الثبات فحص اتيجية:نتائج س   الرشاقة

  

التنظيمية اعة ال عاد   أ

و   لالبعد

ساسية ا
اتيجية   س

ال يالبعد   ثا

ة الر   ؤوضوح

الوسيط   المتغ

التنظيمية اعة   ال

الثبات   معامل

 Cronbach’s Alpha 
0.924  0.939 0.97  

قم          دو ا من ن ب رو ع) 4(ل بلغت حيث عالية عاد ميع الثبات معاملات قيم أن
التنظي،)0.939 ،0.924(التوا اعة ال لمقياس الك الثبات جة د بلغت مما) 0.97(ميةرفيما ؛

اسة الد ذه للاستخدام ا صا تجعلھ الثبات من عالية جة بد يتمتع المقياس أن ع ريدل ر
ً

.  

ثالثا
ً

امعات: ل التنافسية ة الم   )Competitive Advantage for Universities(مقياس

؛ التنافسية ة بالم اصة ا السابقة اسات والد دبيات مراجعة خلال الباحثرمن تب
و امعات ا التنافسية ة للم عاد أ عة لفة:رأ ودة،ال نة،ا و. بداع،والمر ت نحيث

من عد التنافسية4ل ة الم محو معا ل ش ل ؛ ات رعبا
ً

ة16ر فحص. رعبا تم وقد
دو ا ن مب و كما ية وم السي صائص ا عينة ع للمقياس الداخ ) 5(رقملساق

  :التا

قم رجدو   )5(ل
ع التا المتغ عاد لأ الداخ ساق فحص التنافسية:نتائج ة   الم

و     لالبعد
لفة   ال

ي الثا   البعد
ودة   ا

الثالث   البعد
نة   والمر

ع الرا   البعد
  بداع

ع التا   المتغ
التنافسية ة   الم

و   لالبعد
لفة   ال

  0.764** 0.748**  0.732**  0.883**  

ي الثا   البعد
ودة   ا

0.764**    0.798**  0.784**  0.914**  

الثالث   البعد
نة   والمر

0.748**  0.798**    0.807**  0.926**  

ع الرا   البعد
  بداع

0.732**  0.784**  0.807**    0.917**  

ع التا   المتغ

التنافسية ة   الم
0.883**  0.914**  0.926**  0.917**    

ة**      معنو مستو عند إحصائيا ىدالة
ً

0.01 
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قم دو ا من ن ب رو ومع) 5(ل البعض ا عض مع عاد ميع تباط معاملات قيم رأن
التنافسية ة الم ا ع(رمحو التا مستو) المتغ عند إحصائيا ودالة ىعالية

ً
ع0.01 يدل مما ؛

المقياس ساق وا لقياس،تماسك صا لقياسھوأنھ وضع   ).الصدق(ما

تم صائص ألفا معامل باستخدام المقياس ثبات فحص كما ا عينة ع نباخ وكر
قم دو ا ن مب و كما ية وم رالسي   :التا) 6(ل

قم رجدو   )6(ل

المستقل المتغ عاد لأ الثبات فحص اتيجية:نتائج س   الرشاقة

  

التنافسية ة الم عاد   أ

البعد
  لو

لفة   ال

البعد
ي   الثا

ودة   ا

البعد
  الثالث

نة   والمر

البعد
ع   الرا

  بداع

ع التا   المتغ

ة الم
  التنافسية

الثبات  Cronbach’sمعامل
Alpha 

0.884  0.954 0.963  0.933  0.958  

قم     دو ا من ن ب رو ع) 6(ل بلغت حيث عالية عاد ميع الثبات معاملات قيم أن
التنافسية،)0.933 ،0.963 ،0.954 ،0.884(تواال ة الم لمقياس الك الثبات جة د بلغت رفيما
للاستخدام) 0.958( ا صا تجعلھ الثبات من عالية جة بد يتمتع المقياس أن ع يدل مما ؛

ً
ر

اسة الد   .رذه

حصائية ة  :المعا

بانة س فقرات ع ستجابات ل تحو منخفضة،عالي(تم متوسطة، عالية، جدا، ة
ً

جدا منخفضة
ً

التالية)  جات الد تم) 5،4،3،2،1(رإ كم ا معيار ولتحديد ، التوا ع
التا القانو الفئة: ناستخدام أقل/المدى=لطو بأخذ المدى حساب تم حيث الفئات، عدد

جة د أع من ا وطرح المقياس جة رد الفئات(4 =1-5)ر عدد أن وحيث طو5=، لفإن
قم. (0.80=4/5)=الفئة دو روا العينة) 7(ل لاستجابات سابية ا المتوسطات يف تص  .يو

قم رجدو اسة) 3(ل الد عينة استجابات ع كم ا   رمعيار

ات سابية( الف ا  المعيار )المتوسطات

من جدا 1.80أقل منخفضة
ً

 

من 1.80من أقل  منخفضة 2.60إ

من2.60من أقل  متوسطة 3.40إ

من3.40من أقل  عالية 4.20إ

جدا 5إ4.20من عالية
ً
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 ا وتفس ا ومناقش اسة الد نتائج  :رعرض

 اســــــــــة للد و بالــــــــــسؤال المتعلقــــــــــة رالنتــــــــــائج الرشــــــــــاقة:ل عــــــــــاد أ ســــــــــة مما جــــــــــة د رمــــــــــا ر
؟ اديمية القيادات نظر ة وج من تبوك جامعة اتيجية  س

لمتغللإ ة المعيا نحرافات و سابية ا المتوسطات حساب تم ؛ و السؤال عن رجابة ل
قم دو ا من يت كما الفرعية عاده وأ اتيجية س رالرشاقة   :)7(ل

قم رجدو   )7(ل

المتعلقة الفقرات ع اسة الد أفراد لاستجابات ة المعيا نحرافات و سابية ا رالمتوسطات ر
ليابالرشاقة تنا مرتبة ا م المتفرعة عاد و اتيجية س

ً
  ز

ات  م   رالعبا
المتوسط
ي سا   ا

نحراف
  يالمعيار

ب ت   ال
ىمستو

سة   رالمما

و اتيجية:لالبعد س ساسية   ا

شعار  1 اس ع ة القد جامعتنا رتمتلك
المختلفة ات ية-تنظيمية(التغي -بي

تأ) تقنية-اقتصادية ا ل يال إيجا ث
الوقت امعة ا أداء ع سل أو

  .المناسب

  عالية  1  0.85  3.78

السابقة  3 ا تجا من جامعتنا رتتعلم
خطاء   .لتتجنب

  عالية  2  0.89  3.76

ع  2 تو إعادة نة المر جامعتنا زتمتلك و
ا ر وفق ا م للاستفادة ا د ؤموا ر

  .المستقبلية
  عالية  3  0.87  3.63

ن  4 نستع شا اس اء بخ رجامعتنا
المستمر ن للتحس ن سر   .كم

  عالية  4  1  3.49

و للبعد العام ساسية:لالمتوسط ا
اتيجية   س

  عالية  4  0.67  3.66

ي الثا ة:البعد الر   ؤوضوح

ا  5 ساعد ة وا ة ر جامعتنا ؤتمتلك
ات القرا   راتخاذ

  عالية  1  0.84  3.99

ع  8 جامعتنا و سو م القيميتفق
العمل للسلوك ة الموج   والمبادئ

  عالية  2  0.84  3.93
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ا  6 داف وأ جامعتنا ة ر ترجمة ؤيتم
  بواقعية

  عالية  3  0.91  3.73

الوضوح  7 جامعتنا ي سو م لدى يتوفر
ا لر امل ال م   ؤوالف

  عالية  4  0.94  3.49

ي الثا للبعد العام ة:المتوسط الر   عالية  1  0.75  3.78  ؤوضوح

الثالث ة:البعد ر و ا ات   رالمقد

ة  9 الفكر د الموا جامعتنا رتمتلك
ة ف(ورالضر والمعا ات ا رالم لإنجاز) ر

عالية بكفاءة ا   أعمال
  عالية  1  0.81  3.89

حسنة  11 سمعة جامعتنا تمتلك
  .المجتمع

  عالية  2  0.92  3.85

افية  10 ال المادية د الموا جامعتنا رتمتلك
عمليا ن دميةلتحس وا نتاجية   ا

  عالية  3  0.92  3.59

املة  12 مت تحتية ية ب جامعتنا تمتلك
ات غي لأي ستجابة ع ا   ساعد

  عالية  4  0.95  3.54

الثالث للبعد العام ات:المتوسط رالمقد
ة ر و   ا

  عالية  2  0.72  3.72

ع الرا ة:البعد المختا اتيجية س   رداف

جامعتنا  13 تحديدتمتلك ع ة رالقد
مية أ ك اتيجية س داف

ا لمخرجا مضافة قيمة   لق
  عالية  1  0.80  3.86

تحديد  14 ع ة القد جامعتنا رتمتلك
يفي بما ا خدما ر تطو متطلبات

ا سو م   بمتطلبات
  عالية  2  0.78  3.74

إنجاز  15 ع ة القد جامعتنا رتمتلك
ت مع يتلاءم بما ا خدمةعمليا وف

دفة المس للفئات ة   متم
  عالية  3  0.77  3.66

تحديد  16 ع ة القد جامعتنا رتمتلك
مع يتلاءم بما ا دما المضافة القيمة

العمل   قسو
  عالية  4  0.85  3.55

ع الرا للبعد العام داف:المتوسط
ة المختا اتيجية   رس

  عالية  3  0.72  3.70
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امس ا ا:البعد لية كةوالمسؤ   لمش

من  18 المستفيدين مع جامعتنا تتعامل
فصاح حيث من شفافية ا خدما

م ل مة الم المعلومات   عن
  عالية  1  0.93  3.72

لية  19 المسؤ مبدأ ع جامعتنا وعتمد
ل ش ا ع مشا لإنجاح شاركية رال

  شمو
  عالية  2  0.85  3.62

للتعلم  17 الراجعة التغذية جامعتنا عتمد
الم خطاءمن ة لمعا كفرصة   ستفيدين

  عالية  3  0.92  3.54

م  20 بإشراك ا عملا ع جامعتنا تحافظ
ع للمشا والتنفيذ التخطيط رعملية
للنتائج الوصو م دو مية أ ز للتعز   ر

  عالية  4  0.88  3.47

امس ا للبعد العام لية:المتوسط والمسؤ
كة   المش

  عالية  6  0.78  3.59

السادس جراءات:البعد   اتخاذ

للاستجابة  21 ا اتيجيا اس جامعتنا تكيف
المناسب الوقت ئة الطا ات   رللتغ

  عالية  1  0.80  3.87

المناسب  22 الوقت جامعتنا ستجيب
الطلاب واحتياجات   .لمتطلبات

  عالية  2  0.85  3.83

ا  24 سو م ار أف من جامعتنا ستفيد
لتنفي جراءات أفضل الاتخاذ خطط ذ

اتيجية   س
  عالية  3  0.97  3.43

ة  23 ثما س الفرص جامعتنا رتقتنص
قبل المناسب الوقت ا د موا رلدعم

ن   المنافس
  متوسطة  4  0.95  3.36

السادس للبعد العام اتخاذ:المتوسط
  جراءات

  عالية  5  0.77  3.63

الرشاقة سة مما جة لد العام رالمتوسط ر
جام اتيجية تبوكس   عة

  عالية    0.68  3.68
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قم دو ا من ريت جة) 7(ل بد تبوك جامعة س تما اتيجية س الرشاقة أن رأعلاه ر
بلغ ي و متوسط و بلغ) 3.68(زعالية معيار انحراف س)0.68(يو تما عاده أ جميع وأن ر،

ن ب اوح ي ي و متوسط و عالية جة زبد معي) 3.78 -3.59(ر نوانحرافات ب تراوحت ة  -  0.67(را
اتيجية)0.78 س الرشاقة محو ات لعبا العينة أفراد استجابات قيم ت ش أن ع مما ر؛ ر

لبعد ي الو المتوسط ا أعلا ان و إحصائيا، مقبو ي سا ا ا وسط عن عاده أ زوجميع ل
ة" الر بلغ" ؤوضوح ي حسا عد،)3.78(بمتوسط ة"تلاه ر و ا ات يبمت" رالمقد حسا وسط

عد،)3.72(بلغ ة"ثم المختا اتيجية س بلغ" رداف ي حسا عد،)3.70(بمتوسط ثم
اتيجية" س ساسية بلغ" ا ي حسا عد،)3.66(بمتوسط جراءات"ثم بمتوسط" اتخاذ

بلغ ي عد،)3.63(حسا ة خ المرتبة كة"وحل المش لية بلغ" والمسؤ ي حسا  بمتوسط
)3.59.(  

إ تبوك جامعة إجمالا عالية جة بد اتيجية س الرشاقة سة مما الباحث عز و
ً

ر ر و
امعات ا نظام ضوء امعة ا ا تواج ال المستقبلية للتحديات العليا ة دا شعار راس

ل تمو مصادر وإيجاد الذاتية ا د موا ثمار اس ع بالاعتماد ا ل ستجابة و ديد جديدةرا
الدولة انية م ع ا اعتماد من د و،ل و ؛ المستقبلية التحديات وفق ديدة ا ا لوائح ناء و

وإقليميا محليا التنافسية امعة ا قيمة من لتعز اتيجيا اس شيقة و ت أن ا عل فرض ما
ً ً ً

ز ر ن
وعالميا
ً

من، سنوات سيع لمدة امل ال المؤس عتماد ع امعة ا حصو المركزلولعل
فسر و اتيجية س بالرشاقة امعة ا تمام ا ع مؤشر ادي عتماد و م للتقو الوط

امعة با اديمية القيادات نظر ة وج حسب ا س مما عالية جة د ع ا رحصول   . ر

وامدة وا المواضية اسة د مع يجة الن ذه الرشا) 2016(روتتفق مستو أن رت أظ قةىال
مرتفع دنية اصة ا امعات ا ن المبحوث لدى اتيجية الله،رس عبد اسة د مع تتفق ركما

امتلاك) 2019(وذياب عن كشفت امعات ال ات المبحوثة ا اتيجية الرشاقة رمقد  ال س
ا ل ستجابة الرشاقة لتحقيق تؤ و اتيجية نة س افة وسرعة وبمر ات ل  يةالبي المتغ

عة سا ا فرص من تحملھ فيما رالم استغلال ة سرعة يمكن ديدات ومواج ا دد ال ال  بقا
ا وعم، العا التعليم قطاع  رواستمرا عبدالله اسة د مع اتفقت ال) 2019(ركما

تفوق تحقيق اتيجية س الرشاقة باستعمال العراقية لية ليات ال قيام رت اأظ
عالية جة بد عقيلات،رالتنظي اسة د مع تتفق الرشاقة) 2019(ركما مستو أن كشفت ىال

اصة ا دنية امعات ا مرتفعا ان اتيجية رس
ً

اسة.  د نتائج مع اختلفت ا رولك
بمصر) 2019(عبدالعال اج سو جامعة اتيجية س الرشاقة جوانب وجود إ توصلت ال
مت سب الفقيھ،وسطةب اسة د نتائج عن اختلفت امعات) 2018(ركما ا أن كشفت ال

ف التغي سرعة سم ت ئة ب مع سرعة التكيف عملية صعبة مشكلات تواجھ اليمنية
اتيجية س الرشاقة دو تفعيل إ  .ربحاجة

 اسة للد ي الثا بالسؤال المتعلقة ا:رالنتائج ال عاد أ سة مما جة د رما عةر
؟ اديمية القيادات نظر ة وج من تبوك جامعة  التنظيمية

و    السؤال عن لمتغ؛لللإجابة ة المعيا نحرافات و سابية ا المتوسطات حساب رتم
قم دو ا من يت كما الفرعية عاده وأ التنظيمية اعة رال   :)8(ل
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قم رجدو   )8(ل
المع نحرافات و سابية ا المتعلقةالمتوسطات الفقرات ع اسة الد أفراد لاستجابات ة ريا ر

ليا تنا مرتبة ا م المتفرعة عاد و التنظيمية اعة بال
ً

  ز

ات  م   رالعبا
المتوسط
ي سا   ا

نحراف
  يالمعيار

ب ت   ال
ىمستو

سة   رالمما

و   )Exploitation(ستغلال:لالبعد

اليف  4 ت تخفيض ع جامعتنا تحرص
اليةالعمليات ا ا لمنتجا   .الداخلية

  عالية  1  0.74  3.82

كفاءة  3 ن تحس ع جامعتنا تحرص
الية ا ا وخدما ا منتجا   .تقديم

  عالية  2  0.73  3.79

مستمرة  1 نات تحس بإجراء جامعتنا تقوم
الية ا ا وخدما ا   .لمنتجا

  عالية  3  0.75  3.71

وخدما  2 ا منتجا بتوف جامعتنا اتقوم
مم ل ش الية   .ا

  عالية  4  0.75  3.61

ن  5 الي ا للعملاء ا خدما جامعتنا   عالية  5  0.80  3.55  .توسع

و للبعد العام   عالية  1  0.63  3.70  ستغلال:لالمتوسط

ي الثا   )Exploration(ستكشاف:البعد

تكنولوجية  8 وسائل عن جامعتنا تبحث
احتياج لتلبية مبتكرة اجديدة عملا  ات

  عالية  1  0.82  3.80

اتي  7 س التخطيط جامعتنا ت ت
العمل سو احتياجات قلتلبية

 .المستقبلية

  عالية  2  0.91  3.74

لتقديم  6 جديدة ار أف عن جامعتنا تبحث
ق طر عن تقليدية غ جديدة خدمات

ر والتطو   .البحث

  عالية  3  0.86  3.67

تنظي  9 ل ي جامعتنا نمرتتم
عة السر ستجابة ع ا ساعد

العمل سو ات   .قللتغ

  عالية  4  0.95  3.54

تتجاو  10 ال المطالب جامعتنا زتتقبل
الية ا ا وخدما ا   .منتجا

  عالية  5  0.79  3.43

ي الثا للبعد العام   عالية  2  0.74  3.64  ستكشاف:المتوسط

اعة ال سة مما جة لد العام رالمتوسط ر
تبوكا جامعة   لتنظيمية

  عالية    0.66  3.67
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قم دو ا من ريت عالية) 8(ل جة بد تبوك جامعة س تما التنظيمية اعة ال أن رأعلاه ر
بلغ ي و متوسط بلغ) 3.67(زو معيار انحراف ستكشاف)0.66(يو و ستغلال عديھ وأن ،

م م ل ل بلغ ي و متوسط و عالية جة بد سان زيما ر التوار ع انحراف) 3.64 ،3.70(ا و
التوا ع بلغ ات)0.66 ،0.63(يمعيار لعبا العينة أفراد استجابات قيم ت ش أن ع مما ر؛

ا أعلا ان و إحصائيا، مقبو ي سا ا ا وسط عن ن الفرعي عديھ و التنظيمية اعة ال لمحو ر
لبعد ي الو بلغ" ستغلال"زالمتوسط ي حسا عد،)3.70(بمتوسط " ستكشاف"تلاه

بلغ ي حسا   ).3.67(بمتوسط

اك إد إ تبوك جامعة إجمالا عالية جة بد التنظيمية اعة ال سة مما الباحث عز رو ر ر
ً

و
؛ ديد ا امعات ا نظام ضوء والمنافسة النجاح تحقق ي ل بأنھ امعة ل العليا ة ردا

باستغ تنظيميا عة با و ت أن ا عل
ً

ر وفرصن د موا واستكشاف الية ا ا د وموا ا انا إم رلال ر
خ،جديدة بتا امعية ا المدينة يوم ميلي جراند لفندق امعة ا افتتاح ذلك مؤشرات رومن

تم6 ا2020س ل تمو مصادر ع تنو متعددة،دف التعاونية معية ل امعة ا شاء إ وكذلك
ولتن تبوك جامعة ي سو م دمة لغراض التمو مصادر ع   .و

اسماعيل اسة د نتائج مع الية ا اسة الد يجة ن روتتفق مستو) 2016(ر أن رت أظ ىوال
ن ب اوح ي المنوفية جامعة التنظيمية اعة جدا) 4.45 – 3.28(ال وموافق موافق ن ب أي ؛

ً

ا،المتوسط مدينة بجامعة التنظيمية اعة ال مستو أن كذلك رت أظ اوحىكما ي لسادات
ن المتوسط) 4.69 -3.08(ب جدا وموافق محايد ن ب أي ؛

ً
الية، ا اسة الد يجة ن روتختلف

د والداؤ الباشقا اسة د نتائج ومع التنظيمية) 2015(ر اعة ال عاد أ توافر عن كشفت ال
ضعيفة جة بد ولكن العراق ة و بجم وك د رجامعة  .ر

 بالسؤا المتعلقة اسةالنتائج للد الثالث التنافسية:رل ة الم عاد أ توافر جة د رما
؟ اديمية القيادات نظر ة وج من تبوك  جامعة

و السؤال عن لمتغ؛لللإجابة ة المعيا نحرافات و سابية ا المتوسطات حساب رتم
قم دو ا من يت كما الفرعية عاده وأ التنافسية ة رالم   :)9(ل

  )9(رقملجدو
المتعلقة الفقرات ع اسة الد أفراد لاستجابات ة المعيا نحرافات و سابية ا رالمتوسطات ر

ليا تنا مرتبة ا م المتفرعة عاد و اتيجية س بالرشاقة
ً

  ز

ات  م   رالعبا
المتوسط
ي سا   ا

نحراف
  يالمعيار

ب ت   ال
ىمستو

سة   رالمما

و لفة: لالبعد ال
ْ ُ

)Cost(  

بأسعارت  3 اديمية امج ال جامعتنا ِقدم
ّ

ن بالمنافس نة مقا رمعتدلة ُ.  
  عالية  1  0.75  3.82

ا  1 عاملا جميع الكفاءة جامعتنا ِتطبق
ّ

النفقات   .لتقليل
  عالية  2  0.86  3.78

دف  2 وكمة ا معاي جامعتنا ِتطبق
ّ

المالية جراءات   .ضبط
  عالية  3  0.89  3.77
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جامع  4 عتُقلل صو ل المدخلات من لتنا ُ

المخرجات جودة أع
ُ

.  
  متوسطة  4  0.93  3.36

و للبعد العام لفة:لالمتوسط   عالية  2  0.69  3.68  ال

ي الثا ودة:البعد   )Quality(ا

ودة  7 ا معاي لتطبيق جامعتنا س
اديمية ا رامج و ا خدما   .العالمية

  عالية  1  0.74  3.99

ا  8 تقدم ال دمات ا جودة تتواءم
المعتمدة ا ر مع   .ؤجامعتنا

  عالية  2  0.77  3.83

خطاء  6 لتقليل باستمرار جامعتنا س
ا خدما جودة ز   .لتعز

  عالية  3  0.78  3.81

بجودة  5 اديمية امج ال جامعتنا ِتقدم
ّ ّ

ن بالمنافس نة مقا رعالية ُ.  
  عالية  4  0.77  3.62

ال يالمتوسط الثا للبعد ودة:عام   عالية  1  0.69  3.81  ا

الثالث نة:البعد   )Flexibility(والمر

بالطلب  9 المستقب بؤ الت جامعتنا ستطيع
ُ

ا برامج ع   .جتما
  عالية  1  0.86  3.65

ستجابة  10 ع ة القد جامعتنا رتمتلك
بقية عن ة كم ية البي ات ُللمتغ

ن   .المنافس
  عالية  2  0.94  3.64

مع  11 ناسب ت اتيجية إس جامعتنا ِتطبق
ّ ُ

ا برامج بناء عند العمل سو   .قم
  عالية  3  0.90  3.61

غبات  12 تل متنوعة برامج جامعتنا رتقدم
َّ ُ ُ

ِ
ّ

المتجددة العملاء
ُ ُ.  

  عالية  4  0.87  3.60

الثالث للبعد العام نة:المتوسط   عالية  3  0.82  3.62  والمر

ع الرا   )Creativity(بداع:البعد

يتم  13 فكر مال أس جامعتنا يتمتلك ر
  .بالإبداع

  عالية  1  0.83  3.73

لدى  16 العل بداع ح ر جامعتنا وع ِ
ّ ُ

ا سو   م
  عالية  2  0.94  3.55
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إبداعية  14 برامج إنتاج ع جامعتنا ِتركز
ّ ُ

عن ا تم ا ف خاصة علامة و ِت
ّ ُ ن

ا   .منافس
  عالية  3  0.91  3.54

يختلف  15 ل ش ا امج ل جامعتنا ِقسو
ّ ُ

من ممكن عدد أك ذب ا منافس عن
  العملاء

  عالية  4  0.99  3.22

ع الرا للبعد العام   عالية  4  0.80  3.51  بداع:المتوسط

التنافسية ة الم توافر جة لد العام رالمتوسط
تبوك   جامعة

  عالية    0.68  3.66

دو ا من إجمالا) 9(رقمليت تبوك جامعة متوافرة التنافسية ة الم عاد أ أن أعلاه
ً

بلغ ي و متوسط و عالية جة زبد بلغ) 3.66(ر معيار انحراف عاده)0.68(يو أ جميع وأن ،
ن ب اوح ي ي و متوسط و عالية جة بد زمتوفرة ن) 3.81 - 3.51(ر ب تراوحت ة معيا روانحرافات

مما)0.82 - 0.69( التنافسية؛ ة الم محو ات لعبا العينة أفراد استجابات قيم ت ش أن رع ر
لبعد ي الو المتوسط ا أعلا ان و إحصائيا، مقبو ي سا ا ا وسط عن عاده أ زوجميع ل

ودة" بلغ" ا ي حسا عد،)3.81(بمتوسط لفة"تلاه بلغ" ال ي حسا عد،)3.68(بمتوسط ثم
نة" بلغ" والمر ي حسا عد،)3.62(بمتوسط ا أخ وحل

ً
بلغ" بداع" ي حسا   ) 3.51(بمتوسط

إ إجمالا عالية توافر جة د ع تبوك جامعة التنافسية ة الم حصو الباحث عز و
ً

ر ل و
م للتقو الوط المركز من سنوات سبع لمدة امل ال المؤس عتماد ع امعة ا لحصو

قنا ولد مما ؛ ادي عتماد قو الطر س امعة ا بأن اديمية القيادات لدى عة
صناعة من بو قر م و سيما لا السعودية امعات ا ن ب التنافسية ة الم لتحقيق يح نال

امعة ا   .القرار

ي القحطا اسة د يجة ن مع يجة الن ذه توافر) 2019(روتتفق مستو أن عن كشفت ىال
ات التنافسية ة المملكةالم ة ر ضوء سلامية سعود بن محمد مام بجامعة القرار ؤخاذ

بلغت2030 عالية% 69.5قد جة بد التوافر تقابل يجة،رو ن عن تختلف يجة الن ذه ولكن
والناظر بزادوغ اسة امعة) 2017(رد ا التنافسية ة الم تحقيق مستو أن رت أظ ىال

م ا الب وجامعة متوسطةردنية جة بد ان س التد يئة أعضاء نظر ة وج رن تختلف،ر كما
شل اسة د يجة ن متطلبات) 2018(رعن واقع القصو جوانب عض عن كشفت رال

ة المنصو جامعة التنافسية ة الم   .رتحقيق

 و والفرضية والسادس امس وا ع الرا بالسؤال المتعلقة  )H1(النتائج
الث، الثالثة،)H2(انيةوالفرضية ن) H3(والفرضية ب تباطية العلاقات رلبحث

اسة الد ات  .رمتغ

والفرضياتللإجا السابقة سئلة عن اسة رتباط معاملات حساب تم؛بة الد ات متغ ن رب
سو باستخدام ب تباط نمعامل كماPearson Correlationر حصائية دلالتھ واختبار

داو ن،)12 ،10،11 (لا و معيار استخدام تم العلاقة قوة ع كم ؛(Cohen,1988)ول
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ان إذا ضعيفة تباطية العلاقة عد ان،(r= ±10 to ±29)رحيث إذا متوسطة عد ن ح
(r= ±30 to ±49)،ان إذا ة قو تباطية العلاقة و ت نما رب    .(r= ±50 to ±1)ن

قم رجدو   )10(ل

حصائيةمعامل ودلالتھ   رتباط

المستقل المتغ ن ع:ب التا والمتغ عاده وأ اتيجية س عاده:الرشاقة وأ التنافسية ة   الم

المستقل   المتغ

ا عاد وأ ع   والتا
  حصاءات

البعد
  لو

لفة   ال

البعد
ي   الثا

ودة   ا

البعد
  الثالث

نة   والمر

البعد
ع   الرا

  بداع

جة رالد
ل   يةال

ة للم
  التنافسية

و  **0.83  **0.80  **0.77  **0.73  **0.71  رتباط   لالبعد

ساسية ا
اتيجية   س

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

  **0.83  **0.74  **0.77  **0.78  **0.74  رتباط
ي الثا   البعد

ة الر   ؤوضوح
الدلالة

  حصائية
0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

الثالث  **0.80  **0.73  **0.69  **0.77  **0.73  رتباط   البعد

ات رالمقد
ة ر و   ا

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

ع  **0.87  **0.79  **0.80  **0.79  **0.78  رتباط الرا   البعد

داف
اتيجية س

ة   رالمختا

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

امس  **0.84  **0.76  **0.80  **0.74  **0.77  رتباط ا   البعد

لية والمسؤ
كة   المش

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

  **0.87  **0.80  **0.84  **0.81  **0.74  رتباط
السادس   البعد

جراءات   اتخاذ
الدلالة

  حصائية
0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

لية  **0.92  **0.84  **0.86  **0.84  **0.81  رتباط ال جة   رالد

للرشاقة
اتيجية   س

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 
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قم دو ا من ن ب رو دلالة) 10(ل مستو عند إحصائيا دالة موجبة تباط ا علاقة ىوجود
ً

ر
بلغ،0.01 ة قو قيمة تبوك)0.92(توذات جامعة اتيجية س الرشاقة سة مما جة د ن ب ر، ر

ا ف التنافسية ة الم توافر جة التحديد،رود معامل بلغ أن) R2) 0.85كما إ ش مما َّ؛

يفسر تبوك جامعة اتيجية س الرشاقة سة ة% 85رمما الم مستو الك التباين ىمن
وأ امعة، ا آخر% 15نالتنافسية مع و ، أخر عوامل إ ة% 85ىترجع الم مستو ىمن

للرشاقة أن ع يدل ذا و ؛ اتيجية س الرشاقة سة مما إ ترجع امعة؛ ا رالتنافسية
والمستجدات؛ ات المتغ مع ا وتكيف امعات ا استجابة سرعة ن تحس كب تأث اتيجية س

م تحقيق ع ا ساعد تباطيةمما ا علاقات وجود دو ا من ن ب ي وكذلك تنافسية، رة ل
دلالة مستو عند إحصائيا ودالة ة وقو ىموجبة

ً
ا0.01 أعلا انت و ين، المتغ عاد أ جميع ن ب

ة للم لية ال جة الد ن و جراءات واتخاذ ة، المختا اتيجية س داف عدي ن رب ر
بلغت تباط ا بقيمة عد)0.87(رالتنافسية و ة ر و ا ات المقد عد ن ب انت ف ا أدنا أما ر،

بلغت بقيمة نة واتخاذ،)0.69(والمر المناسبة اتيجية س داف اختيار أن ع ذا و
امعة ل التنافسية ة الم تحقيق ا تأث ك المناسب الوقت جراءات

ً
.  

أ إ إجمالا يجة الن ذه الباحث عز و
ً

منو امعة ا تمكن اتيجية س الرشاقة سة مما رن
ن ب تنافسية ة م تحقيق ع ة قاد ا يجعل مما ؛ عة سا الم ات للمتغ والفعال ع السر رالتكيف ر

امعات حساسية،ا من تملك ما بقدر تنافسية ة م تحقيق ا باستطاع امعات ا أن كما
لأ مناسب واختيار تنظيمية نة ومر اتيجية عمليةواس إجراءات واتخاذ اتيجية س ا داف

المناسب ة،الوقت شر و مادية ة ر جو ات ومقد تحتية ب من تمتلكھ ما إ ،ربالإضافة
كة المش لية المسؤ ع ترتكز تنظيمية   . ووثقافة

عمر اسة د مع يجة الن ذه ووتتفق تباطية) 2016(ر ا علاقة وجود ا نتائج ت أبر رال ز
اتموجبة شر التنافسية ة الم تحقيق ن و ا عاد وأ اتيجية س الرشاقة ن ب ة قو

ن فلسط العاملة ة،تصالات الم إبراز ا كب إيجابيا أثرا اتيجية س للرشاقة وأن
ً ً ً

ات الشر ذه ل نية،التنافسية اسة د مع تتفق علاقة) 2016(ركما وجود إ ت أشا رال
ق لدىطردية المؤس التم ن و اتيجية س الرشاقة سة مما ن ب إحصائية دلالة ذات ة رو

غزة الغذائية الصناعات عقيلات،قطاع اسة د مع ما حد إ اتفقت ال) 2019(ركما
دنية امعات ا امعية ا السمعة ع اتيجية س للرشاقة أثر وجود ا نتائج رت رأظ

اصة   .ا
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  )11(رقملجدو

حصائية ودلالتھ تباط   رمعامل

المستقل المتغ ن الوسيط:ب والمتغ عاده وأ اتيجية س عاده:الرشاقة وأ التنظيمية اعة   ال

المستقل المتغ
ا عاد وأ   والوسيط

  حصاءات
و   لالبعد

  ستغلال

ي الثا   البعد

  ستكشاف

جة رالد
لية   ال

اعة لل
  التنظيمية

و  **0.80  **0.75  **0.78  رتباط   لالبعد

ساسية ا
اتيجية   س

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 

  **0.82  **0.80  **0.77  رتباط
ي الثا   البعد

ة الر   ؤوضوح
الدلالة

  حصائية
0.000  0.000 0.000 

  **0.76  **0.71  **0.75  رتباط
الثالث   البعد

ة ر و ا ات   رالمقد
الدلالة

  حصائية
0.000  0.000 0.000 

ع  **0.85  **0.85  **0.78  رتباط الرا   البعد

داف
ة المختا اتيجية   رس

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 

  **0.84  **0.82  **0.79  رتباط
امس ا   البعد

كة المش لية   والمسؤ
الدلالة

  حصائية
0.000  0.000 0.000 

  **0.85  **0.84  **0.80  رتباط
السادس   البعد

جراءات   اتخاذ
الدلالة

  حصائية
0.000  0.000 0.000 

لية  **0.90  **0.87  **0.85  رتباط ال جة   رالد

للرشاقة
اتيجية   س

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 
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قم دو ا من ن ب رو موجبة) 11(ل تباط ا علاقة دلالةروجود مستو عند إحصائيا ىدالة
ً

بلغت0.01 ة قو قيمة وذات تبوك) 0.90(، جامعة اتيجية س الرشاقة سة مما جة د ن رب ر
التحديد معامل بلغ كما ا، ف التنظيمية اعة ال سة مما جة رود أن) R2) 0.81ر إ ش مما َّ؛

يفسر تبوك جامعة اتيجية س الرشاقة سة اعةمن% 81رمما ال مستو الك ىالتباين
وأن امعة، ا آخر% 19التنظيمية مع و ، أخر عوامل إ اعة% 81ىترجع ال مستو ىمن

للرشاقة أن ع ذا و اتيجية؛ س الرشاقة سة مما إ ترجع امعة؛ ا رالتنظيمية
ا إم استغلال ع امعة ا ة قد ن تحس كب دو اتيجية رس اليةر ا ا واستكشاف،نا

تباطية ا علاقات وجود دو ا من ن ب ي وكذلك تنظيميا، عة با ا يجعل مما جديدة؛ رفرص لر
ً

دلالة مستو عند إحصائيا ودالة ة وقو ىموجبة
ً

ا0.01 أعلا انت و ين، المتغ عاد أ جميع ن ب
بقيمة اتيجية س للرشاقة لية ال جة الد ن و ستكشاف عد ن بلغترب تباط أما)0.87(را ،

بلغت بقيمة ستكشاف عد و ة ر و ا ات المقد عد ن ب انت ف ا أن،)0.71(رأدنا ع ذا و
جديدة فرص عن البحث ع امعة ا ة قد ن تحس كب تأث ل ك اتيجية س رللرشاقة

بحاج بؤ الت عن ة القد وامتلاك مألوقة غ برامج لتقديم جديدة ف رومعا العملر سو قات
دفة تجعل.  المس اتيجية س الرشاقة سة مما أن إ إجمالا يجة الن ذه الباحث عز رو

ً
و

واحد آن ن مختلف ن ئ ش عمل خلال من تنظيميا عة با امعة ا
ً

مثل،ر ثمار بالاس وذلك
م قيمة خلق غية ا شط لأ المستمر ن التحس عمليات القيام خلال من ا انا ضافةلإم

ا ا(لمنتجا ومخرجا ا متطلبات)برامج مع ناسب ت جديدة برامج استكشاف الوقت نفس و ،
المستقبلية العمل امعات،قسو ا نظام للدخو مستعدة و لت جديدة ل تمو دائل لو ن

ديد   .ا

فة وخر عبودي اسة د مع يجة الن ذه ووتتفق وجود) 2018(ر إ ا نتائج توصلت ال
يدلتأث ذا و ؛ اتيجية س الرشاقة مع ديدة ا الفرص استكشاف نحو عالية ة معنو ات

إ الوصو م سا ال ساسية العوامل أحد عد ديدة ا الفرص استكشاف أن لع
بالعراق النقالة تصالات ات شر من عينة اتيجية س اسة،الرشاقة د مع اتفقت ركما

التنظيمية) 2017(المحاسنة اعة لل إحصائية دلالة ذو تأث وجود عن كشفت براعة(ال
ستغلال راعة و للصناعات) ستكشاف دنية ات للشر التنظيمية الرشاقة رتحقيق

ة معنو دلالة مستو عند    .0.05ىالصيدلانية
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قم رجدو   )12(ل

حصائية ودلالتھ تباط   رمعامل

الوسيط المتغ ن ع:ب التا والمتغ عديھ و التنظيمية اعة عاده:ال وأ التنافسية ة   الم

الوسيط المتغ
ا عاد وأ ع   والتا

  حصاءات

البعد
  لو

لفة   ال

البعد
ي   الثا

ودة   ا

البعد
  الثالث

نة   والمر

البعد
ع   الرا

  بداع

جة رالد
لية   ال

ة للم
  التنافسية

  **0.83  **0.75  **0.77  **0.79  **0.73  رتباط
و   لالبعد

  ستغلال
الدلالة

  حصائية
0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

  **0.87  **0.75  **0.84  **0.81  **0.78  رتباط
ي الثا   البعد

  ستكشاف
الدلالة

  حصائية
0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

لية  **0.89  **0.78  **0.84  **0.83  **0.79  رتباط ال جة   رالد

اعة لل
  التنظيمية

الدلالة
  حصائية

0.000  0.000 0.000 0.000  0.000 

قم   دو ا من ن ب رو دلالة) 12(ل مستو عند إحصائيا دالة موجبة تباط ا علاقة ىوجود
ً

ر
بلغت0.01 ة قو قيمة وذات تبوك) 0.89(، جامعة التنظيمية اعة ال سة مما جة د ن رب ر

الم توافر جة التحديدرود معامل بلغ كما ا، ف التنافسية سة)R2) 0.79ة مما أن إ ش مما ر؛ َّ

يفسر تبوك جامعة التنظيمية اعة التنافسية% 79ال ة الم مستو الك التباين ىمن
وأن امعة، آخر% 21ا مع و ، أخر عوامل إ التنافسية% 79ىترجع ة الم مستو ىمن

امعة؛ اا ببعد التنظيمية اعة لل أن ع يدل ذا و التنظيمية؛ اعة ال سة مما إ رترجع
امعة ل التنافسية ة الم تحقيق كب تباطية. تأث ا علاقات وجود دو ا من ن ب ي روكذلك ل

دلالة مستو عند إحصائيا ودالة ة وقو ىموجبة
ً

ا0.01 أعلا انت و ين، المتغ عاد أ جميع ن ب
بلغتب تباط ا بقيمة التنافسية ة للم لية ال جة الد ن و ستكشاف عد رن أما)0.87(ر ،

بلغت بقيمة لفة ال عد و ستغلال عد ن ب انت ف ا استكشاف)0.73(أدنا أن ع ذا و ،
امعة ل المتاحة د الموا استغلال فإن وكذلك ، أك تنافسية ة م امعة ل يحقق جديدة رفرص

ا ممكنةساعد لفة بأقل ا برامج   .تقديم

إجمــــــالا       يجــــــة الن ــــــذه الباحــــــث عــــــز و
ً

التنظيميــــــةو اعــــــة ال ســــــة مما أن ــــــ امعــــــةرإ ل يحقــــــق
واستكـــشاف اليـــة ا ـــا د لموا أمثـــل ثمار بديلـــةراســـ ليـــة تمو د ومـــوا جديـــدة تـــأثرفـــرص ولـــذلك ؛

ع امعة ا ة قد ن تحس خدمركب وتقديم ا برامج نةتصميم مقا لفة بأقل ا ق سو و ا را ُ ُ
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ا نوعيــة،،بمنافــس مخرجــات ــ ع ــصو ا تــضمن عاليــة بجــودة ــ تتم خــدمات تقــديم ِوكــذلك
ّ ُ ل

ا خــدما ر تطــو ــستطيع بحيــث ؛ المــستجدة ات ــ المتغ مــع التكيــف ــ ع امعــة ا ة قــد ن وتحــس
ُ ُ

ِ
ّ ر

جديــدة أخـر ــ ع ـصو ا ــدف اليـة ىا م،ل امعــة ل يحقـق مــا ـو ــاو ل ـوفر و التنافــسية ـا
ا غ عن ا تم أو ا برامج تطبيق فكر   . يإبداع

اسة د نتائج مع مباشرة غ قة بطر يجة الن ذه يم(روتتفق أن) 2017 ،ابرا كشفت ال
عينة بالعراق المصرف اتي س النجاح ا تأث مجتمعة التنظيمية اعة ال عاد لأ

ً

التنافس،ثالبح ع ة قاد لقيادات بامتلاكھ يؤكد ما و   .رو

 ــــ و والفرضــــية ع الــــسا بالــــسؤال المتعلقــــة الوســــيط )4H(النتـــائج الــــدو رلبحــــث
المباشــــــرة( ــــــ وغ المباشــــــرة ــــــة المعنو ات ن) التــــــأث بــــــ العلاقــــــة ــــــ التنظيميــــــة اعــــــة لل

تبوك جامعة التنافسية ة والم اتيجية س  .الرشاقة

الفرضــية  واختبــار ــساؤ ال ــذا عــن البنائيــة) 4H(لوللإجابــة المعادلــة نمذجــة الباحــث اســتخدم
برنــامج ن،AMOS v.22باســتخدام خطــوت ــ ع التحليــل أجــر النمــوذجيوقــد اختبــار تــم حيــث ؛

و طوة ا الثانية،التوكيدي طوة ا البنائية المعادلات نموذج اختبار تم   .ثم

التاوقد دو ا وفق المطابقة جودة مؤشرات من عدد ع اسة الد لاعتمدت   :ر

  )13(لجدو

المطابقة جودة   مؤشرات

المطابقة  المؤشرات جودة   المصدر  قاعدة

إ اي ع مر سبة مؤشر
ة ر ا جة  CMIN\DFرد

ساو أو من جيد2يأقل نموذج ع   .مؤشر

ساو أو من نموذج5يأقل ع مؤشر
  .لمقبو

(Kline ,2011) 

بي ال ذر ا مؤشر
طأ ا ع مر لمتوسط

بي  (RMSEA)ال

ساو أو من نموذج0.08يأقل ع مؤشر
قيمتھ بلغت إذا أما ؛ مقبو 0.05لمطابقة

تامة ة بصو متطابق نموذج ع مؤشر و   رف

(Hair et al. , 
2010) 

المطابقة حسن مؤشر
(GFI) 

ساو أو من مطابقةم0.90يأك ع ؤشر
  تامة

(Chan et al. 
,2007) 

المعيار المطابقة يمؤشر
(NFI) 

ساو أو من مطابقة0.90يأك ع مؤشر
  تامة

(Tabachnick&Fi
dell,2001)  

المعيار المطابقة   يمؤشر

(CFI)  

من من0.90أك ع0.95وأقل مؤشر
تامة   مطابقة

ساو أو من مطابقة0.85يأك ع مؤشر
  بولةمق

(Schumacker& 
Lomax,2010) 
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التحليل باستخدام النموذج مطابقة من و طوة ا التحقق تم ؛ ذلك ع ناء ًو

التوكيدي ي،العام كما النتائج جاءت   :وقد

  )14(لجدو

اسة الد نموذج مطابقة جودة   رمؤشرات

اي ع   مر

CHI-
SQUARE 

جة رد
ة ر   ا

df 

إ اي ع مر سبة
ةد ر ا   رجة

CMIN\DF 

RMSEA  GFI  NFI  CFI  

82.121  45  1.825 0.08 0.897 0.953 0.978 

ت دو و ا ميع مطابقة)14(لمن اسة الد حيث رنموذج ؛ المطابقة جودة مؤشرات
ة ر ا جة د إ اي ع مر سبة من) CMIN\DF) 1.825ربلغت أقل ع2و مؤشر ذا و ؛

جيد النموذج بيكما،أن ال طأ ا ع مر لمتوسط بي ال ذر ا مؤشر قيمة  RMSEAبلغت
مقبولة) 0.08( ة بصو متطابق القياس نموذج أن ع مؤشر و مؤشر،رو قيمة بلغت كما

المطابقة با) GFI ) 0.897حسن تقر ساو و و
ً

المطابقة،)0.90(ي مؤشر قيمة بلغت كما
ع) NFI) 0.953يالمعيار مؤشران ما تامةو المعيار،مطابقة المطابقة مؤشر فقدCFIيأما

قيمتھ أن) 0.978(بلغت ع يدل مما ؛ التامة للمطابقة ع د ا من قليلا أع و
ً

نتائجھ تفس مكن و متطابق   .النموذج

سبق ما ع ناء اعةًو لل الوسيط الدو لاختبار القياس نموذج استخدام يمكن فإنھ ر؛
تبوكالتنظي جامعة التنافسية ة والم اتيجية س الرشاقة ن ب العلاقة و،مية و
ل ن) 1(الش دول ح) 15،16(وا المق للنموذج المباشرة وغ المباشرة ات التأث  .التالية
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ل   )1(ش

التنافسية ة الم ع اتيجية س للرشاقة المباشرة وغ المباشرة ات   التأث

برنامج:درالمص باستخدام الباحث   AMOS v.22إعداد

قم دو را   )15(ل

النموذج ات لمتغ المباشرة وغ المباشرة ات   التأث

ات   معاملات المتغ
 المسار

ة   رالمعيا
Estimate 

 نوع
تأثال  

طأ  ا
  يالمعيار
S.E. 

  قيمة
C.R 

يمستو
 الدلالة

اتيجية_الرشاقة اعة--->س  *** 21.402 0.040 مباشر 0.860 التنظيمية_ال
اتيجية_الرشاقة ة--->س  *** 7.986 0.078 مباشر 0.624 التنافسية_الم

اعة ة  --->التنظيمية_ال  *** 4.109 0.082 مباشر 0.335 التنافسية_الم
اتيجية س التنظيمية  --->الرشاقة اعة ال

التنافسية  ---> ة   الم
0.291 

  غ
 مباشر

  *** 

ل الـــش مـــن ن بـــ ـــدو) 1(و ـــ) 15(لوا ع اتيجية ســـ للرشـــاقة ي وإيجـــا مباشـــر تـــأث وجـــود
التنافـــسية ة ـــ نحـــدار،الم ن لـــو ـــة المعيا القيمـــة بلغـــت زفقـــد عنـــد 0.624ر إحـــصائيا دالـــة ـــ و

ً

إيجابيـــا0.01ىمـــستو تـــؤثر اتيجية ســـ الرشـــاقة ســـة مما أن ـــ ع يـــدل ممـــا ؛
ً

ةر ـــ الم تحقيـــق ـــ
تحقيـق،التنافسية ـ ع تـأث توليـد شـأنھ مـن اتيجية سـ بالرشـاقة تمام ادة فإن التا زو
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تبـوك امعـة التنافـسية ة ـ ــ. الم ع اتيجية سـ للرشـاقة ي وإيجـا مباشـر تـأث وجـود ن بـ ي كمـا
التنظيميــة اعـة نحــدار،ال ن لـو ــة المعيا القيمــة بلغـت زفقــد عنــد 0.860 ر إحــصائيا دالــة ـ و

ً

اعــة0.01ىمـستو ال تحقيــق ـ إيجابيــا تــؤثر اتيجية سـ الرشــاقة ســة مما أن ـ ع يــدل ممــا ؛
ً

ر
تحقيـق،التنظيمية ـ ع تـأث توليـد شـأنھ مـن اتيجية سـ بالرشـاقة تمام ادة فإن التا زو

تبوك جامعة التنظيمية اعة وجو. ال ن ب ي ـكما ع التنظيميـة اعة لل ي وإيجا مباشر تأث د
التنافـــسية ة ـــ نحـــدار،الم ن لـــو ـــة المعيا القيمـــة بلغـــت زفقـــد عنـــد 0.335ر إحـــصائيا دالـــة ـــ و

ً

ة0.01ىمـــــستو ـــــ الم تحقيـــــق ـــــ إيجابيـــــا تـــــؤثر التنظيميـــــة اعـــــة ال ســـــة مما أن ـــــ ع يـــــدل ممـــــا ؛
ً

ر
با،التنافـــسية تمـــام ـــادة فـــإن التـــا تحقيـــقزو ـــ ع تـــأث توليـــد شـــأنھ مـــن التنظيميـــة اعـــة ل

تبوك امعة التنافسية ة   .الم

بوجود التنافسية ة الم ع اتيجية س للرشاقة مباشر غ تأث وجود كذلك ن ب ي كما
وسيط كمتغ التنظيمية اعة نحدار،ال ن لو ة المعيا القيمة بلغت زحيث دالة0.291ر و

مستوإحصائي عند ىا
ً

عن0.01 تقل ي التنافسية ة الم ع اتيجية س الرشاقة تأث أن أي ؛
سة مما فرص من د يز اتيجية س الرشاقة سة مما أن ع ذا و ؛ التنظيمية اعة ال ق رطر ر

التنظيمية اعة ع،ال يدل مما ؛ التنافسية ة الم توافر ع إيجابية ة بصو يؤثر ه بدو ذا رو ر
التنافسية ة والم اتيجية س الرشاقة ن ب العلاقة ز عز ا دو تلعب التنظيمية اعة ال أن

ً
ر

اسة للد ي التصو النموذج ة يدعم ذا و ؛ تبوك رجامعة الفرضية،ر قبو يتم ذلك لو
عة ا(H4)الرا ب  .لوالقو

 والتوصيات اتمة  :ا

النم ملاءمة عن اسة الد نتائج ظلركشفت امعة ل التنافسية ة الم يصو الذي روذج
تتوسط التنظيمية اعة ال أن حيث ؛ التنظيمية اعة وال اتيجية س الرشاقة ن ب التفاعل
تأث من اسة الد ذه نتائج عز ولذا ؛ التنظيمية اعة وال اتيجية س الرشاقة ن ب رالعلاقة ز

التنظ اعة وال اتيجية س امعاتالرشاقة ا التنافسية ة الم ع النتائج،يمية ذه عد و
الرشاقة اتيجيات اس ر لتطو التنافسية ة الم ن بتحس امعات ا ن تم للم مفيدة

التنافسية ة الم ن تحس ا مي أ اسة الد أكدت وال التنظيمية اعة وال اتيجية رس
امعات   .ل

النتائج     ع ناء التاليةًو التوصيات اسة الد تقدم   :رالسابقة

ــا .1 عاد أ بجميــع اتيجية سـ الرشــاقة الـسعودية امعــات ا ــ ب ت بـأن اســة الد ـ رتو
وعالميــــا محليــــا ــــا ل التنافــــسية ة ــــ للم تحقيقــــا ؛ ــــا لتطبيق داعمــــة ئــــة ب وخلــــق
ً ً ً

وســـــعيا،
ً

أن يمكن ال القادمة والتحديات ديد ا امعات ا نظام ـالمواكبة واقتنـاص،تواج
خــــلال مــــن ؛ ن المنافــــس قبــــل المناســــب الوقــــت ــــ ــــا د موا لــــدعم ة ثما ســــ رالفــــرص ر

ــــــــــشعار س لرشــــــــــاقة وحــــــــــدة ـــــــــشاء اتيجية(إ ســــــــــ ـــــــــساسية تمــــــــــام) ا إطــــــــــار ــــــــــ
اتيجية ســــــ واليقظـــــــة ـــــــ،بــــــالتخطيط التنظيميـــــــة ــــــل يا ال تـــــــصميم إعــــــادة وكـــــــذلك

؛ نـــــة مر ـــــ أك ـــــو لت امعـــــات وا والمواءمـــــةن التكيـــــف ـــــ ع ة قـــــاد ـــــا يجعل وإعـــــادة،رممـــــا
ــ نـة ومر خفـة ـ أك العمـل يجعـل بمـا ؛ جـراءات مـن يقلـل ل ـش العمليـات وتـصميم
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ات ـــــ للمتغ عة الــــــسر ســـــتجابة و ركـــــة امعــــــات،ا ا ـــــ ــــــار بت و بـــــداع يع ــــــ و
ن والمبتكـر ن والمبـدع ن المبــاد ـ وتحف جـا،روحمايـة اسـتحداث ــوكــذلك المتم داء ئزة

اعــــــــة وال اتيجية ســــــــ الرشــــــــاقة ــــــــ الفــــــــار يحــــــــدثو الــــــــذين اديميــــــــة قللقيــــــــادات ن
عمليـة،التنظيمية ـ المـشاركة من ا خدما من والمستفيدين امعة ا ي سو م ن وتمك

للنتائج الوصو م دو مية أ ز لتعز ع للمشا والتنفيذ لالتخطيط ر  .ر

ا .2 ــــــ ب ت بــــــأن اســــــة الد ــــــ اعــــــةرتو ال ســــــة مما مــــــن عــــــز تنظيميــــــة ثقافــــــة رامعــــــات ز
ديـــــدة،التنظيميـــــة ا الفـــــرص استكـــــشاف ن بـــــ التـــــواز لتحقيـــــق فاعلـــــة آليـــــات نوإيجاد

المخــــاطر وتحمـــل البحــــث ـــ ع ا ـــسو م يع ــــ خـــلال مـــن ن المنافــــس قبـــل ا واقتناصـــ
والمنافـــــسة ـــــب ـــــ،والتجر خـــــلال مـــــن اليـــــة ا ـــــا انا وإم ـــــا د موا ثمار اســـــ ن ـــــ يعرو

محليــا ــا ل تنافــسية ة ــ م تحقيــق ــ ام للإســ ؛ نجــاز و والتنفيــذ نتــاج ــ ع ا ــسو م
ً

وعالميا
ً

. 

 مستقبلية لبحوث حات ومق اسة الد  :رقيود

أن إلا ؛ ـــا نظر مدعومـــة اليــة ا اســـة الد ـــ ضــة المف ية الـــسب العلاقـــات أن مــن الـــرغم ــ ع
ً

ر
كــــأدا بانة ســــ ــــ ع اســــة الد القيــــاداتراعتمــــاد مجتمــــع ــــ وع ــــا ا متغ عــــن المعلومــــات مــــع ة

يــــة المرغو عــــن الناتجــــة المحتملــــة ات ــــ التح عــــض وجــــود ــــ با ســــ ــــو ي قــــد ؛ فقــــط اديميــــة
ً

ن
اســة الد ات ــ متغ عــاد أ ن ومــضام دلالات تجــاه الــوظيفي المنــصب أو ــذه. رجتماعيــة ــة ولمعا

ند ــــس أن الباحــــث ح ــــ يق يــــة المن مختلفــــةالقيــــود يــــات ومن مــــصادر ــــ إ المــــستقبلية البحــــوث
ومــــــوظفي س التـــــد يئـــــة أعـــــضاء ـــــشمل ـــــ وأك أوســــــع عينـــــة ـــــ وإ مختلفـــــة وســـــياقات رومتعـــــددة

اسة الد نتائج لتعميم أفضل فرصا يح ي مما ؛ امعة را
ً

.  

ات ــــ كمتغ أخـــر تنظيميــــة عوامـــل ــــب تجر مـــستقبلية بحـــوث إجــــراء عنـــد الباحــــث ح ـــ يق ىكمـــا
التنظيميـــة:مثـــلوســـيطة ــــ،الثقافــــة التنظي التنظيمية،والـــدعم التنظيميــــة،والمواطنـــة ،والثقـــة

ـــــ التنظي ام ـــــ ل مثــــــل،و القياديـــــة ســـــات المما بأســــــاليب تتـــــصل عوامــــــل الرشــــــيقة:رأو ،القيـــــادة
لية التحو ادمة،القيادة ا عة،القيادة المو ا،زالقيادة وغ الممكنة   . القيادة
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 :المراجع

 يما صـــــــــــباح،بــــــــــرا ـــــــــــا النجـــــــــــاح) . 2017(م تحقيـــــــــــق ــــــــــ ـــــــــــا وتأث التنظيميـــــــــــة اعــــــــــة ال
اتي ـــــ:ســـــ العرا ـــــ المـــــصرف ـــــ تطبيقيـــــة اســـــة ية،رد محاســـــ اســـــات د رمجلـــــة

 .العراق،30عدد،12مجلد،ومالية

 ـــــــا م يم، اتي). 2017(ابـــــــرا ســـــــ النجـــــــاح تحقيــــــــق ـــــــ التنظيميـــــــة اعــــــــة اســــــــة: ال رد
ــتطبيقيــة العرا ــ المــصرف وماليــة،ــ ية محاســ اســات د عــدد،2مجلــد،رمجلــة

 .العراق،39

 جمــال الوفــا، لميــاء أبـو اج، د و ميــد ا عبــد شــعلان، اتيجية). 2019(رو ســ الرشــاقة
التعليمية لأصو: للمؤسسة ة المصر معية ا ة، بو ال المعرفة مجلة تحليلية، اسة لد ر

مجلد بية،  .14ددع،7ال

 ـــد التنظيميـــة) . 2019(أحمـــد،زأبــو اعــة ال بنـــاء ـــ اتي ســـ ــ التفك اســـة :ردو رد
دنيـــة العامــــة مة المــــسا ات الــــشر ــــ ع عمــــال،رتطبيقيـــة ة إدا ــــ دنيــــة رالمجلــــة ،ر

 .ردن،3عدد،15مجلد

 الشيخ امعـات) .2020(حمد،آل ا نظام ـ،وثيقة المل بالمرسـوم قـمالـصادر ) 27/م(ري
خ  ـ2/3/1441روتا

 الـداؤد، الباشقا و يـار). 2015(ألفـن، محمود مـن ـد ا ـ التنظيميـة اعـة ال ردو
ــــــ جامعــــــة:التنظي ليــــــات ــــــ ــــــة دا القيــــــادات مــــــن عينــــــة اء لآ اســــــتطلاعية اســــــة رد ر ر

وك مجلد،د ية، العر عدد35المجلة  .العراق،2،

 بــو ا و عــادل حيــدرالبغـدادي، نــة) . 2015(ري، المر تحقيــق ــ التنظيميــة اعــة ال وأثــر
اتيجية تــــصالات:ســــ شــــرك ن بــــ نــــة مقا ميدانيــــة اســــة رد أســــيل(ر وآســــيا ــــن ــــ) ز

ة،العراق دا و قتصادية للعلوم قتصادية عدد17مجلد،رمجلة  .العراق،1،

 ايــر،نتــواز و يفاطمــة امعــاتعــاد) . 2017(بلقاســم،ز ا أداء ر لتطــو اتيجية ســ
تنافسية ة م قيا. لق أفر شمال اقتصاديات  ) .16(عدد،مجلة

 رات ز ضــــــــوء). 2015(محمـــــــد،ا ـــــــ ي العمليــــــــا داء ـــــــ ع اتيجية ســــــــ فـــــــة ا أثــــــــر
ات للـــــــشر التنافـــــــسية ات ندســـــــية: رالقـــــــد ال الـــــــصناعات ات شـــــــر ـــــــ تطبيقيـــــــة اســـــــة رد

دن ماجست،ربالأ ةرسالة شو م وسط،رغ الشر  .عمان،قجامعة

 ــواجزة العــزب،ا و ن،امــل الديناميكيــة) . 2019(حــس ات للقــد الوســيطة ات رالتــأث
ــ العاملــة المتحـدة مــم منظمــات ـ اتيجية ســ والرشــاقة العاملـة القــو تنــوع ن ىبـ

طـــلال،ردن بــن ن ـــس ا جامعــة طـــلال،مجلــة بــن ن ـــس ا ،1عـــدد،5 مــج،جامعــة
 .ردن
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 المطلــب عبــد و الــدين صــلاح توفيــق، و محمــد ــوت، ن) . 2016(أحمــد،ا بــ التنافــسية
امعات ا،ا ب بية،جامعة ال بية،لية ال أصو  . لقسم

 والـــــــــدة ـــــــــ) . 2018(محمـــــــــد،ا التنافـــــــــسية ة ـــــــــ الم لتفعيـــــــــل حـــــــــة مق ـــــــــة إدا رقواعـــــــــد
العا التعليم اسات،مؤسسات د ةرمجلة بو ال  .ردن،4عدد،45مجلد،العلوم

 ة ــ أم س) . 2019(دمــاج، بمـــدا التنافــسية ة ــ الم تحقيــق ـــ اتيجية ســ الرشــاقة ردو ر
اليمنيــــة ــــة و م با ــــة الثانو إب،رالمرحلـــة بية،جامعـــة ال القلــــم،ليــــة الــــسنة،مجلــــة

 .اليمن،12عدد،السادسة

 مث ، الموسو و جواد ، يا الرشـاقة) . 2019(ر ـز عز ـ ـ التنظي الـتعلم آليـات تأث
اتيجية ليـــــة: ســـــ ف المـــــصا ـــــ العليـــــا القيـــــادات مـــــن عينـــــة اء لآ اســـــتطلا ربحـــــث ر

وســـــط الفـــــرات ـــــة،لمحافظـــــات دا و قتـــــصادية للعلـــــوم ـــــ المث ،9المجلـــــد،رمجلـــــة
 .1عدد

 اتيج) . 2014(قطـــــار،رضـــــوان ســـــ الرشـــــاقة محـــــددات ـــــأثـــــر التنظي ـــــ التم ـــــ ع :ية
مــــــصر ــــــ تــــــصالات قطــــــاع ــــــ ع تطبيقيــــــة اســــــة ــــــل،رد والتمو ة التجــــــا ليــــــة،رمجلــــــة

ة طنطا،رالتجا  .مصر،جامعة

 ــــا م ــــدة، ــــع). 2018(الز تو ــــشركة ــــ التنظي داء ــــ ــــا وأثر اتيجية ســــ زالرشــــاقة
ة ــــــشو م ـــــــ غ ماجــــــست ســـــــالة غــــــزة، محافظـــــــة ــــــاء ر رك د،ر اديميـــــــة والـــــــسياسةأ ة را

ق جامعة مع ك المش العليا اسات الد برنامج العليا، اسات رللد ن،غزة،ر فلسط
. 

 محمــــد،ســــعد ــــ) . 2017(عمــــر ة ــــشر ال د المــــوا تنميــــة ــــ اتيجية ســــ الرشــــاقة ردو ر
ية الفلـــــــسطي ليــــــــة ة. المؤســـــــسات ـــــــشو م ــــــــ غ ماجـــــــست رســــــــالة ة،ر دا اديميــــــــة رأ

للإدا العلياروالسياسة  .غزة،ة

 ف امعــــــات) . 2018(طــــــلال،الــــــشر ا ــــــ التنافــــــسية ات القــــــد الوئــــــام،ربنــــــاء يفة ــــــ
ونيـة الــرابط ، 2018نـوفم10 ،لك ـ ع   https://www.alweeam.com.saمتــوفرة

. 

 ي،شـــل ضـــوء) . 2018(أمـــا ـــ ة المنـــصو امعـــة التنافـــسية ة ـــ الم تحقيـــق رمتطلبـــات
العالم ات ـــ ا معاصـــرة:يـــةعـــض ـــة و تر ـــة ة،ؤر ـــشو م ـــ غ اه دكتـــو رســـالة ر جامعـــة،ر

ة بية،رالمنصو ال بية،لية ال أصو  .لقسم

 ي را العــــال17) . 2019(محمــــد،الــــش يف التــــص خــــارج ســــعودية ــــ،جامعــــة مقالــــة
لايــــــــــــــن أو الــــــــــــــوطن يفة ت،نــــــــــــــ الــــــــــــــرابط،2019نــــــــــــــوفم2الــــــــــــــس ــــــــــــــ ع   :متــــــــــــــوفرة
https://wtn.sa/a/1026933 

 ع التنظيميـــة) . 2013(إيمـــان،الـــصا الفاعليـــة ـــ اتيجية ســـ الرشـــاقة محـــددات :أثـــر
لافــــارج دنيــــة ســــمنت لــــشركة حالــــة اســـة رد ة،ر ــــشو م ــــ غ ماجــــست رســــالة قــــسم،ر

عمال ة عمال،رإدا وسط،لية الشر  ردن،قجامعة
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 ة ســــــا ، العــــــامر و نــــــا ، رصـــــ التفـــــاع). 2018(ير تــــــأثرالــــــدو ــــــز لتعز التنافــــــ اء للــــــذ
ـــــو الز ـــــة ب تحقيـــــق ـــــ التنظيميـــــة اعـــــة ات:نال شـــــر مـــــن عينـــــة ـــــ ع ي ميـــــدا بحـــــث

السنة قتصاد، و ة دا مجلة غداد، والسفر عدد41رالسياحة  .العراق،117،

 ، ل متطلبـات) . 1434(محمـد بـن عبـدالله يالعـامر  لتحقيـق كمـدخل العـا التعلـيم تـدو
ـ امعـات العالميـة ادةالر ح رتـصو:الـسعودية ل ة رسـالة،مق ـشو م ـ غ اه ردكتـو  ليـة ،ر

بية،  .ىالقر أم جامعة ال

 ـ) . 2017(عبدالله،العباد سـعود الملك امعة التنافسية ة القد لرفع ح مق رنموذج
امعـــــات ل العالميـــــة يفات التـــــص معـــــاي المتخصـــــصة،ضـــــوء ـــــة بو ال الدوليـــــة ،المجلـــــة

دن3عدد،6دمجل  .ر،

 عـــــلا فاضــــــل، و ســـــناء ــــــ). 2016(عبـــــدالرحيم، ـــــا وتكيف اتيجية ســـــ الرشــــــاقة عـــــاد أ
عمال مجلـة: منظمات المتنقلـة، للاتـصالات آسياسـيل شـركة ـ ـ تحلي ي ميـدا بحـث

مجلد ة، دا و قتصادية   .94عدد،22رالعلوم

 ــ،عبــدالله عم و ا) . 2019(عــراك،حيــدر التفـــوردو تحقيــق ــ اتيجية ســ قلرشـــاقة
ــــ ليـــــة:التنظي ليــــات ال مــــن لعينـــــة ميدانيــــة اســــة الــــدنان،رد ة،مجلــــة دا رليـــــة

قتصاد العراقية،و امعة  .غداد،15عدد،ا

 فـــــــة،عبـــــــودي خر و ـــــــ) . 2018(رغـــــــد،وصـــــــفاء إ للوصـــــــو مـــــــدخلا التنظيميـــــــة اعـــــــة لال ً

اتيجية ســـــ اســــة:الرشــــاقة ـــــرد النقالـــــة تــــصالات ات شـــــر مــــن عينـــــة ــــ ميدانيـــــة
ة،العراق دا و قتصادية العلوم  .العراق،109عدد،24مجلد،رمجلة

 الــدباغ و شــفاء ، دمــة) . 2019(إينــاس، يالعــزاو ا جــودة ــ التنظيميــة الرشــاقة :تــأث
ائيــة ر الك للــصناعات العامــة الــشركة ــ ــ تحلي اســتطلا غــدادمجلــ،بحــث ليــة ة

قتصادية العراق57عدد،للعلوم ،. 

 امعـات) . 2019(ند،عقيلات ا ـ امعيـة ا الـسمعة ـ ع اتيجية س الرشاقة أثر
اصة ا أسيوط،ردنية بجامعة بية ال لية ل العلمية   .9عدد،35مجلد،المجلة

 بــــھ ، بــــالم) . 2016(وعمـــر ـــا وعلاق اتيجية ســــ اتالرشــــاقة شــــر لــــدى التنافــــسية ة
ن فلــسط ـ العاملـة والمعلومـات ة،تـصالات ـشو م ـ غ ماجـست رسـالة ة،ر إدا رقــسم

العليا،عمال اسات الد ليل،رلية ا ن،جامعة  .فلسط

 التنافــــــــــــسية) . 2018(منال،الفقيــــــــــــھ ة ــــــــــــ الم تحقيــــــــــــق ــــــــــــ اتيجية ســــــــــــ الرشــــــــــــاقة ردو
اليمنية امعات العلم،ل بيـةالندوة ال وأصـو ة دا لقـسم ـ و ليـة مـستقبل:ر آفـاق

العلمية بية،المؤسسات ال إب،لية  .اليمن،جامعة
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 ي ثابــــــت،القحطــــــا ـــــــم ة) . 2019(ر ـــــــ الم لتحقيـــــــق الــــــسعودية امعـــــــات ا حوكمــــــة إطـــــــار
تطلعــــــات وفــــــق والنفــــــسية . 2030التنافـــــسية ــــــة بو ال العلــــــوم عــــــدد،)3(مــــــج،مجلــــــة

 79 -51 :ص،)15(

 ثابــــــت،يالكرعــــــاو ســــــمعة) . 2016(محمــــــد نــــــاء و ــــــز عز ــــــ اتيجية ســــــ اعــــــة ال ردو
العـــــا التعلـــــيم قتـــــصاد،مؤســـــسات و ة دا ة،رمجلـــــة نـــــصر المس امعـــــة ،5مـــــج،ا

 .20عدد

 و إيمان ، دةلعراي فر ، كمدخل). 2020(يوغاز ة شر ال د للموا اتي س سي رال
الرشـــــــاقة قتـــــــصاديةلتحقيـــــــق المؤســـــــسة ـــــــ اتيجية المؤســـــــسة: ســـــــ حالـــــــة اســـــــة رد

مجلد والتنمية، اتيجية س مجلة سكيكدة، بولاية  .1،عدد10المينائية

 س لمــ ات) . 2017(المحاســنة، القـــد ن بــ العلاقــة ــ التنظيميــة اعــة لل الوســيط رالــدو ر
التنظيميـــة والرشـــاقة ات:الديناميكيـــة الـــشر ـــ ع ميدانيـــة اســـة للـــصناعاترد ردنيـــة

ة،الصيدلانية ـشو م غ ماجست رسالة عمـال،ر ة إدا عمـال،رقـسم جامعـة،ليـة
وسط  .قالشر

 ياســــر و أســــيل ــــر، المؤســــ) . 2018(ياســــر، مز داء ــــ اتيجية ســــ الرشــــاقة تــــأث
لاء:المــــستدام كــــر محافظـــــة ــــاء ر ك ـــــع تو ــــة مدير ـــــ حالــــة اســـــة زد الع،ر راقيـــــةالمجلـــــة

ة دا عدد14مجلد،رللعلوم العراق15، ،. 

 وامـــــدة،المواضـــــية ا و تحقيــــــق) . 2016(نـــــضال،يوســـــف ـــــ اتي ســـــ الـــــتعلم ردو
دنيـة اصة ا امعات ا اتيجية س ميدانيـة:رالرشاقة اسـة ماجـست،رد رسـالة

ة شو دن،رم مؤتة  .رجامعة

 ــوثر ، قيةالرشــا) . 2018(يالموســو ــسو ال اعــة ال تحقيــق ــ ــا ودو اتيجية ســ :رقة
الكفيـــل شـــركة ــ اء المـــد مـــن عينــة اء لآ تحليليـــة اســة رد ر وفـــة،ر ال آداب جامعـــة،مجلــة

وفة  .35عدد،10مجلد،ال

 ، ن رنـو وآخـر دار ( 2010 ) .ومحمـود ـ ـ يالتفك اتي سـ ، عـالم و ـ  ،1 ط متغ
المجتمع :عمان ي مكتبة شر العر ع لل  .زوالتو

 داء) . 2016(محمـــــــد،نيــــــة ـــــــ بتم ـــــــا وعلاق اتيجية ســـــــ الرشـــــــاقة ســـــــة مما رمـــــــدى
غـــــزة قطـــــاع ـــــ الغذائيـــــة الـــــصناعات قطاعـــــات لـــــدى ـــــ، المؤســـــ غ ماجـــــست رســـــالة

ة شو عمال،رم ة إدا ة،رقسم التجا غزة،رلية سلامية امعة ن،ا   .فلسط
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