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Attitudes of journalists and leaders towards using artificial 

intelligence Techniques inside the newsrooms of the Egyptian 

newspapers Organizations: (an applied study) 

Abstract:   

This study seeks to achieve a major goal: quantitative monitoring and qualitative 

interpretation of perceptions and attitudes of journalists working in newsrooms and 

leaders in Egyptian newspapers institutions towards using artificial intelligence 

techniques in its newsrooms, and determine the degree of readiness to adopt these 

technologies, and the skills necessary to adapt to the digital media environment and 

the most prominent challenges and features of its future. The study was based on the 

construction of variables and the  interpretation of their results on a set of theoretical 

approaches, including: The Diffusion of Innovations theory, the Technology 

Acceptance Model technology, and the survey method was used in both quantitative 

and qualitative aspects and the Systematic comparison method, The questionnaire 

tools ،and the in-depth interview, on a sample of 150 Egyptian journalists working 

in newsrooms and Journalistic leaders in National and private organizations, The 

study reached several results, including: that 88% of the total sample of journalists 

and leaders emphasize the great importance of employing artificial intelligence 

techniques in their newsrooms. However, they indicated at the same time that a large 

percentage of newsrooms are not ready to using these tools due to the lack of 

modernization of their organizational structures And the lack of adoption of quality 

systems, as well as the lack of algorithms for editing texts in the Arabic version, and 

declining investment and financing in this technology. 

The results of the study showed that one of the most important positive effects of 

artificial intelligence techniques and their using in newsrooms is that they provide a 

more comfortable work environment for journalists, and they change their roles and 

empty them of creative tasks, and also help to examine the facts quickly and 

reliably. And that the most important challenges that stand in front of employing 

these technologies are the technical and technological challenges, then the 

organizational and institutional challenges, as well as the economic, professional, 

and ethical challenges. 

Keywords: Artificial Intelligence Techniques, the newsrooms, Press institutions, 

Egyptian journalists.  
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  مقدمة:

وَفَّرررا الرررورة الر ميررة بيدررة جديرردة لوسرراتْ الإعررلام عرر  ا  مرر   رردرا  ا 

ر المشرر د  ، فلررمالا صررالية والا تصررادية  عَرُرد  التكنولوجيررا مأرررد أدواا و قنيرراا  مُررو  

الإعلامر  فقر ، برْ امترردا لتكروً  اترد ا لتلرا التمرروراا لتعقيرا جرودة عمليا ر   رركلا  

ومضمون ا، ويرى خبراء الإعلام أً هناك خمسة  غيراا رتيسرة فر  البيدرة الإعلاميرة 

يتعلرا  الأول التغير صرعافة  اليوم، والت  نب ت مؤسسا  ا لإعادة النظر ف  صرناعة ال

يرر ب   والثراييبتعددية المنصراا والتر  أسر مت فر    ايرد اسرتسدام وسراتْ الإعرلام، 

هرو  مرور  والثالر باستقماب و فتيت الأم ور بي  وساتْ الإعلام التقليدية والأديدة، 

فررر   راجرررة مكانرررة  ال ابررر ونمرررو المنتأررراا الإعلاميرررة فررر  البيدرررة الر ميرررة، ويتمررررْ 

هو  عول السلمة  والخامساا الإعلامية التقليدية ف  عصر التعول الر م ، المؤسس

 ف  العملية الا صالية بي  المؤسساا الإعلامية وجم ورها.

 ظ ررر مررا ي عرررف بصررعافة الرراعاء الاصررمناع  وفرر  ءرروء  لررا التغيررراا

Artificial Intelligence journalism الصرعافة السوار ميرة ،Algorithmic 

journalism الصرررعافة الآليرررة ،Automated journalism صرررعافة الروبررروا ،

Robot journalism الصررعافة العاسرروبية ،Computational journalism  ،

 المسررتل  الوا ررة صررعافة، Metrics-Driven journalismصررعافة المقررايي  

Mixed Reality Journalism ،طيررار برردوً المرراتراا صررعافة Drones 

Journalism ،الافتراءر  الوا رة صرعافةوVirtual Reality Journalism  ،

ا فرر  صررياصة ملامرر  هرراا الاصررملا   ا عبيررر  ْ  دور  ويرري   الرراعاء الاصررمناع  ل ي شَررك  

حقبررة جديرردة مرر  الإعررلام  عتمررد اعتمرراد ا علي ررا علررى  قنيرراا الرررورة الصررناعية  ويمرررْ

كرر  هنرراك الرابعررة لرري  علرر  الروبرروا فعسررد عمكرروً مررادت مرر   لررا الأدواا، ول

 قنياا أخرت ستوفرها مرْ منصاا إنترنت الأ ياء، أج ر ة ال را ف المعمولرة عاليرة 

الد ة،  كنولوجيا عشرف الاحتيرال، المباعرة يلاييرة الأبعراد، أج ر ة الاستشرعار الاعيرة، 

البيانرراا الضررسمة، السوار ميرراا، الوا ررة المعرر  ، التفاعررْ متعرردد المسررتوياا مررة 

والرات  mixed reality ، أنظمرة المعاديرة، الوا رة المسرتل  العملاء،  قنية بلوك  شي

.. وصيرها، ولكْ  قنية دورهرا فر  الردفة ب راا الرنم  يأمة بي  العوالم المادية والر مية

إحداث  ييير  عرويل  فر  طبيعرة ونوعيرة الصرعافة، مؤديرة برالا ل يرادة المستعدث، و

 .عفاءة صرف الأخبار

سررررتقود  قنيرررراا الرررراعاء ، 2027عررررام و شررررير الدراسرررراا إلررررى أنرررر  بعلررررول 

فقرد    ولااالاصمناع   عولاا عبرى ف  مف وم الإعلام وآلياا عمل  وبنية مؤسسا  

بررادرا المؤسسرراا الإعلاميررة الراترردة  مرررْت نيويررورك  ررايم ، ورويتررر ، ووا ررنم  

لتمروير صررف بوست، وعوار  ، وياهو، وأسو يتد برس، والأاردياً، وب  ب  سر  

والكتابررة الآليررة و قررديم القصررع المدفوعررة بالبيانرراا   البرمأيرراا تسدامأخبارهررا باسرر
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لتستشرررف وا ع ررا يستفرر  معرر  الكريررر مرر  الأسرراليد الترر  اعترراد الصررعفيوً والقيرراداا 

 العمْ ب ا، وصولا لمرحلة ستتداخْ في ا الآلة مة العنصر البشرت.

الاصرمناع  يعَُردُّ فإً  وَجُّ َ صرف الأخبار نعو  بنر  الراعاء وف  هاا السياق 

ً  واحرد لتعظريم م راراا  فيعتبرر المتفراتلوً أنر  فرصرة ،مبعرا للآمال والمساوف فر  آ

أ متررة الم ررام الرو ينيررة، و رروفير الو ررت لاعمررال الإبداعيررة، و عليررْ الصررعفيي  عبررر 

و مكين م م   عويْ الكلماا المنمو ة والفيرديوهاا إلرى البياناا م  مصادر متعددة، 

و سصيع المعتروى ، رية عملياا التعرير الآل  وفق ا لسياسة التعرير، و سنصوص

 غلرب م علرى  ضرايا المعلومراا ال اتردة،  بلغاا متعددة، و ع ي  خدماا العملاء، وعاا

عشررف الأخبررار  عبررر shoddy journalismوالصررعافة الرديدررة، ونقررع المصرردا ية

مرر  خمرروط و عول ررا   رريييراا هيكليررة بغرررف الأخبررار ، فضررلا  عرر  إحررداثالم يفررة

الإنتاج السمية إلى المعلومراا الشربكية التر   مرن  الصرعفيي  ال ياعرْ اللا مرة للسررد 

 الآل  للنصوص.

بينمررا يرررى المتشرراتموً أً الرراعاء الاصررمناع  يريررر مسرراوف بشرريً  نفيررا 

 قنيا   عمليًّا، والت   تملد إمكاناا مادية، ولوجستية، وفنية، و ؤدت لصررف الم يرد 

صرعفيي  البشرر، فضرلا  عرر  التعردياا الأخلا يرة والقانونيرة  حيرا إً الصررعافة مر  ال

المتميرر ة ليسررت مرردخلاا ومسرجرراا بالعاسرروب، ولكن ررا اختيررار للقضررية و غميرررة 

و عليْ متعما وطريقة لعرض معلوما  ا، وهاه م راراا لا  ملك را الصرعافة القاتمرة 

ْ المسرردولية، سررواء بسرربد علررى الرراعاء الاصررمناع ، بأانررد  ضررايا التشرر ير و عمرر

 البياناا الساطدة أم السوار مياا سيدة السمعة. 

 بررراي  فررر   صررروراا وموا رررف الصرررعفيي  و رررد نرررتذ عررر  هررراي  التررروج ي  

، فرالبع  مرن م لا ير ال فر  والقياداا، وصُرنَّا  الصرعافة نعرو  وظيرف هراه الأدواا

م  استسدام ا خشية مرحلة مبكرة م  اعتمادهم علي ا، والبع  الآخر يتوخى العار 

ينمرا يؤعرد آخرروً علرى دورهرا ب التسل  ع  العنصر البشرت لصال  التقنيراا الاعيرة،

إلا أً  علررم الصررعفيي  البشررر عيفيررة  كييررف  المعررورت فرر  العمررْ الصررعف  وإدار رر ،

طبيعة عمل م مة عصر البياناا الضرسمة للفي يراء الاجتماعيرة والأنظمرة الاعيرة يتري  

 فرص للعفاظ على م نت م. ل م العديد م  ال

وفرر  إطررار المؤ ررراا الترر   تو ررة أً  شرر دَ المؤسسررااُ الصررعفية  غييررراا  

جاريرة  فر  العقرد القرادم  بسربد إدخرال عمليراا الراعاء الاصرمناع  التلقرات  والأ مترة 

بأميرررة جوانرررد الإنتررراج الإخبرررارت، و نب ررري بالتنررراف  الشرررديد بررري  الصرررعف  الآلررر  

ة العالية لترصد ا أاهراا الصرعفيي  والقيراداا نعرو مسراراا الدراس  ي  والبشرت، 

ا إعلاميًّرا  رنعك   يييرا ر  علرى   وظيف  لا التقنياا بغرف الأخبار  باعتبارها ابتكار 

 آلياا صناعة الصعافة وخصاتص ا. 
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 مشكلة الدراسة:

ًَّ صرررف الأخبررار  فرر  ءرروء مررا أ ررارا إليرر  نترراتذ بعرر  الدراسرراا مرر  أ

 الررورةسبا ا نعو التعول الر م ، وبا ت مأبرة  على مواعبرة  مروراا  ش د العالمية 

 اختصرار -الأربعرة" وهر ت لأالأ مترة الدلاليرة "العوامرْ المتمرلرة فر  الرابعة الصناعية

 مكراً،، و وظيف را عرْ فر  التوصريلية -الفعلى والر مر  الوجودي  ف  التقارب -الو ت

يم وآليراا إعلاميرة جديردة، عصرعافة الراعاء بلرورة مفراهيم و ربعملية الإنتاج الإخبارت ل

الاصررمناع ، والترر  سررتقود برردورها لتعررولاا عبرررى فرر  بنيررة مؤسسررا  ا الصررعفية 

 .وممارسا  ا الم نية

وب نراء  علرى مرا أوصرت بر  بعر  الدراسراا حرول ءررورة  بنر  المؤسسراا 

ديرررة الصررعفية التقليديررة لمأموعررة مرر  الاسررترا يأياا الداعمررة لتوظيررف الأدواا الع

ًَّ العديرد  بغرف أخبارها، و ياس عفاء  ا، ومدى مواءمت ا للمعايير الم نية الشراملة، فرإ

مرر  البلررداً العربيررة لا سرريما مصررر  عرراول المضرر   رردما نعررو معالأررة مررا  واج رر  

مؤسسا  ا الصعفية م  عقبراا، والاسرتفادة مر  الراعاء الاصرمناع  عرن ذ إيكولروج  

التقنيرراا الاعيررة، وم نررة الصررعافة، ويعرردد موا ررف  جديررد، يوءرر  ملامرر  التفاعررْ برري 

الصرررعفيي  والقيررراداا نعررروه، وف رررم دور  لرررا التقنيررراا فررر   مررروير الأخبرررار عبرررر 

السوار ميرراا وأنظمررة جمررة البيانرراا، و عديررد مرردى جاه يررة صرررف الأخبررار لتبني ررا، 

تقبل ا، والم اراا اللا مة للتكيف مة بيدة العمرْ الأديردة وأبرر   عرديا  ا وملامر  مسر

مررا اتهاتررا   وب رراا  تعرردد مشرركلة الدراسررة فرر  الإجابررة علررى التسررا ل الرررتي  الآ رر ت

الصررريفييا والقيرررادا  ييرررو توتيرررك تقايرررا  الررر ااخ ار رررطااعي بغررر   الأ برررار 

 بالمؤسسا  الصيفية المص ية عياة الدراسة؟

 أتمية الدراسة:

مُر  فر   ناول را للراعاء الاصرمناع  و مبيقا ر ، عريهم -1 المفراهيم التكنولوجيرة الترى   ك 

ا ف  السرنواا الأخيررة بمأرال الإعرلام والصرعافة، فعدايرة الموءرو ،  لا ت رواج 

ونقرررع الدراسررراا العلميرررة بالبيدرررة العربيرررة والمصررررية حيالررر ، والعاجرررة لإجرررراء 

َْ ذلا دافع را لاهتمرام  لَ هاه التعولاا، وب اا المأال العيوت  كَّ دراساا جديدة حو 

دراسة آليراا  وظيرف  قنيراا الراعاء الاصرمناع  بالمؤسسراا الصرعفية الباحري  ب

المصرية، و عديد أهميت  و يييرا   على بنيت ا، وطريقة عمل را فر  ءروء  عردياا 

 -الا تصررادية -ال يكليررة-التكنولوجيررة -التعررول الر مرر  بكافررة المسررتوياا لأالتنظيميررة

وأدوار الصررررعفيي   -ا سرررريير العمررررْ وإدارة الإنترررراج الإخبررررارت متعرررردد المنصررررا

 وهويت م،.

َْ اسررتفادة الأطررراف الفاعلررة مرر   -2  سرر م الدراسررة فرر   قررديم  صررور مقتررر  يعرردد سُرربُ

المبيعة المبتكرة لتقنياا الاعاء الاصمناع  ف  إحداث نقلة نوعية، و غيير جرارت 

 واعررد التنرراف  الإخبررارت بنرراء نمرراذج هيكليررة ذعيررة بالعمررْ الصررعف ، وإدار رر ، و

والار قراء بم راراا  لتمبيق راالتنفيايرة ومناهضة  عرديا  ا و قرديم الآليراا   ،العالم
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ًَّ هررراه المرحلرررة  تملرررد صرررعفيي  متعرررددت الم ررراراا  مسرررتسدمي ا، لا سررريما وأ

Multiskilled Journalists . 

 س م الدراسة فر  لفرت أنظرار البراحري  لإجرراء م يرد مر  الدراسراا ب راا المأرال،  -3

بعرروث التمررور التكنولرروج  المتسررار  فرر  الإعررلام، و سرراعد عمررا  مرررْ إءررافة ل

ف  عيفيرة إحرداث  غييرر نروع  وجرارت  القاتمي  على المؤسساا الصعفية فر   عَررُّ

 بالعمْ الصعف  ومواج ة  عديا  .

  أتدا  الدراسة:

 سعى هاه الدراسة لتعقيا هدف  رتي  يتمرْ ف ت الرصرد الكمر  والتفسرير 

بالمؤسسرراا الصررعفية المصرررية الكيفرر  لتصرروراا وموا ررف الصررعفيي  والقيرراداا 

ويابثر  مرا نعو  وظيف  قنياا الاعاء الاصمناع  بغررف أخبارهرا،  عينة الدراسة

 مهموعة ما الأتدا  الف عية، وتي:  ت ا الهد 

 عديرررد درجرررة معرفرررة المبعرررويي  بتلرررا التقنيررراا، وإدراع رررم لأهميرررة  وظيف رررا  .1

 بالمؤسساا الصعفية المصرية. 

 الكشف ع  مدى جاه ية صرف الأخبار بالصعف المصرية لتوظيف  لا التقنياا. .2

رصد التيييراا الإيأابية والسلبية النا أة عر   مبيرا  قنيراا الراعاء الاصرمناع   .3

 بغرف الأخبار.

ف أهرم التعردياا الترى  واجر   وظيرف  لرا التقنيراا بغررف أخبرار المؤسسراا  عََرُّ  .4

 الصعفية  يد الدراسة.

 الكشف ع  أهم الم اراا التى  لاتم طبيعة العمْ بغرف الأخبار الاعية.  .5

 وءي  مقترحاا المبعويي  لتع ي  استسدام  لا التقنياا بغرف الأخبار،  .6

 وملام  مستقبل ا مة بدء  مبيق ا.

 قررديم  صررور مقتررر ، ير كرر  علررى ف ررم مسرراراا التأررارب العالميررة الناجعررة فرر   .7

 وظيف المؤسساا الصعفية لتقنياا الاعاء الاصمناع ، والاستر اد ب را لتعظريم 

الاسرررتفادة الإجراتيرررة فررر  خلرررا بيدررراا عمرررْ مبتكررررة للعررراملي  بغررررف الأخبرررار 

نولروج  القراتم علرى المصرية، عبر  عليْ الفررص التر   شرير لموجرة التعرول التك

اختبررار طرررق  جديرردة لالتقرراط و عليررْ البيانرراا الآنيررة المر بمررة بمأررالاا الرراعاء 

الاصرررمناع ، والأمررر  السررريبران ، وسلسرررلة الكترررْ "البلررروك  شررري " والم ررراراا 

المستقبلية، وعالا مساعدة القياداا الصعفية على  يراس أداء مؤسسرا  م ومأاب رة 

 ميررررة  وام ررررا السوار ميرررراا لمسررررايرة أداء الت ديررررداا، فرررر  ءرررروء منظومررررة ر

 المؤسساا العالمية.

 الدراسا  السابقة:

أصرربعت ، مشررارف "عصررر آلرر  يرران " التقرردم التكنولرروج  والا أرراه نعررومررة 

  لتموير أدات ا و يرادة معيرار مسرجا  المؤسساا الإعلامية أمام ءغ  عبير لمواعبة 
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 Ekaterina دد جرراءا دراسررةوفرر  هرراا الصرر، فرر  بنيت ررا وطرررق عمل رراالتنافسررية 

Pashevich(2018)(1) ، المسرررعية لرصرررد مررردت  بنرررى صررررف الأخبرررار النرويأيرررة

للصعافة الآلية و عديا  ا الأخلا يرة و يييرا  را علر  الممارسراا الم نيرة، عبرر إجرراء 

مقابلاا متعمقة مرة عينرة مر  الصرعفيي  وممرورت الأنظمرة والبراحري  ب راا المأرال، 

ُ  و برريََّ  أً الصررعافة الآليررة  سرر م فرر  أ مترر  الم ررام الرو ينيررة بسرر رعة ود ررة، و فَُررر  

ا إخباريرة باسرتسدام خوار ميراا التسصريع  مُ  صص  الصعفيي  للم ام الإبداعية، و قُدَ  

Personalization Algorithms ورصررم  لررا الفواتررد المتعققررة، إلا أن ررا  ناسررد ،

 أنواع ا معددة م  صرف الأخبار.   

Daewon, Seongcheol  (2017)(2 )الباحراً وف  عوريا الأنوبية عشف

ًَّ  -الصرعفية المؤسسراامر   يراداا  42والتر  طُب  قَرت علرى  -ف  دراست ما الميدانيرة  أ

الأداء الا تصرررادت، ورصبرررة الأم رررور مررر  مسرررت لك  الأخبرررار فررر   رررراءة القصرررع 

ُْ أهررم معررايير  وظيررف الصررعافة الآليررة  الإخباريررة المكتوبررة، بواسررمة الروبو رراا  مر  رر

انسفرراض عرردد الصررعفيي  البشررر بتلررا المؤسسرراا،  بغرررف الأخبررار، والررات يصررعب 

لت  د ًَّ ]الترعي  علرى التغميراا  Alexander Fanta (2017)(3) راسةو وصَّ إلى أ

الرصبررة فرر   قررديم معترروى  - عقيررا عامررْ السرررعة -المتسصصررة لأالماليررة والرياءررية،

خفرر   كرراليف العمالررة  - يررادة الإيررراداا -إخبررارت يتناسررد مررة اهتمامرراا الأم ررور

ل  وعرررالاا الأنبررراء الأمريكيرررة والأوروبيرررة نعرررو  وظيرررف  البشرررريةه أهرررم أسرررباب  عررروُّ

لصعافة الآلية بغرف أخبارها، ويبَتََ معدودية  يييرها علرى القريم الصرعفية   مبيقاا ا

. ل  ا لوجود العنصر البشرى عمرف م م بعملية التعوُّ   نظر 

كفررراخا  الصررريفييا بغررر   ولقيررران ايررردمان التقايرررا  ال ايرررة وع قتهرررا ب

جمر  الأ برار وو رورً  بدخًا ما الإ باري، بم احل الإيتان الأ بار، وعقبا  تطبيقها

فررر   ( 4)(2018وآ ررر و  ) Indratiجررراءا دراسرررة  ،ال اجعرررة لاشررر تا والتغ يرررة

إندونيسرريا معتمرردة علررى مررن ذ دراسررة العالررة، وأدا رَر  المقابلررة المتعمقررة والملاحظررة 

المبا رة ل عيَ  نَة  م  معررت الأخبار والمنتأي ، وعراا فريرا الانردماج الرات  رم  يسيسر  

ًَّ الانردماج الإعلامر  Metro TVو دريب  بتلف يوً متررو  ، وخلصرت الدراسرة إلرى أ

ْ  المؤسسراا الإعلاميرة  بغرف الأخبرار، يمررْ خ ا اسرترا يأيًّا يأرد ا سراذه مر    بَر يرار 

لتوسررية أسرروا  ا فرر  المسررتقبْ بمررا يتما ررى مررة  قنيرراا الا صررالاا المتمررورة، ويقافررة 

MansooriAhmed  (2017)(5 )دراسرة الأم ور المتغيرة، وا فا ذلا ج تيًّرا مرة 

مفررردة مرر   64بلاا متعمقررة مرة الإمارا يرة الترر  طَبَّقَرت المررن ذ الاينرروجراف  عبرر مقررا

ًَّ Gulf Newsالصرررعفيي  والقيررراداا بغررررف أخبرررار صرررعيفت  الا عررراد و ، فررر  أ

ه عانرت راتردة فر   عقيرا الانردماج بري  Gulf Newsالمؤسسراا الصرعفية الساصرة ]

نسررس ا الممبوعررة والإلكترونيررة والتسمرري  لرر  بشرركْ اسررترا يأ  فرر  إطررار مشرررو  

"Hub Charter لتموير صرفة أخبارها، بينما الصعف العكومية ]الا عاده لا  ر ال "
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موج ة بشكْ عبير للمباعة، و سميم را للانردماج يرتم عشرواتيًّا، ولا يرتم  وييقر  عردليْ 

 للمديري  والصعفيي  للتمسا ب .

دراسرررة  Tameling & Broersma (2013)(6)أجررر    تولارررداوفررر  

، و برريََّ  ا بررا  فصررْ de Volkskrantإينوصرافيرة متعمقررة علررى الصررعفيي  بصررعيفة 

صرف الأخبار التقليدية ع  الر مية عاسترا يأية لإنتاج المواد المتعمقة والمبدعرة، عمرا 

ررررداَ   عرررردياا أمررررام انرررردماج ا أهم ررررات مصرررردا ية العلامررررة التأاريررررة للصررررعيفة،  وُج 

والفأرروة العررادة برري  القرريم الصررعفية داخررْ وخررارج صرررف والاعتبرراراا الا تصررادية، 

الأخبرررار المدمأرررة، واعترررراض الصرررعفيي  علرررى نمررروذج صررررف الأخبرررار المتكاملرررة  

 لصعوبة  مبيق م لقيم التعقا م  المعلوماا  بْ نشرها بالمو ة الإلكترون .

وعمررا هررو العررال مررة أت نظررام معقررد  عرردث الأخمرراء، حيررا نأررد العديررد مرر  

 لتيررديا  الترري تصرراحة م حلررة توتيررك التقايررا  ال ايررة بمهررال الصرريا ة،القيررود وا

 فمر  خررلال  رانوً التشر ير فرر  السرياق الأمريكر   وصررلتوالتر  لا  ر ال فرر  م ردها، 

ًَّ الصررعافة الآليررة بغرررف  (7) (2019وآ رر يا ) Seth C. Lewisدراسررة  إلررى أ

الفكريرة، عمليرة جمرة الأخبرار، حقروق الأخبار  واج   عدياا   انونية   تعلا بـ لأالملكية 

ر   بالسرمعة، صرعوبة  نظريم  النشر، والمسدولية القانونية لنشر معتوى صير د يا أو مُض 

حأذ مقنعة بدعاوى القاف، التش ير عند نشر معلوماا ءارة وعاذبة، عما أً أج ر ة 

لومرراا الكمبيررو ر لا  تمتررة برروع  مسررتقْ و رردرة علررى العكررم يأعل ررا  ابلررة للترريير بمع

الكيفية الت  طُب  قرت  Ahmed A. Alzahrani (2016)(8) دراسة مغلوطة،، وأعدا

ًَّ صررررف الأخبرررار  واجررر   60علرررى  صرررعفيًّا بالمؤسسررراا الصرررعفية السرررعودية علرررى أ

صرررعوباا فررر   بنررر  التكنولوجيرررا الر ميرررة مررررْت الترررو راا بغررررف الأخبرررار، ونقرررع 

   عررردياا القررروى التنظيميرررة الصرررعفيي  متعرررددت الم ررراراا والمررردربي ، فضرررلا عررر

والتأارية والرقافية الت   عوق اندماج صرف الأخبرار الر ميرة والممبوعرة بالمؤسسراا 

 الصعفية باسترناء مؤسسة "اليوم" الصعفية الت   قدم صرفة أخبار متكاملة جديدة.

سربلا   Matteo Monti (2018)(9) الإيمال  وءرعت دراسرة النموذجوف  

اسررتناد ا لمررا  فررر ه التأربررة القاتمررة علررى الأانررد الأخلا رر   لمأاب ررة  لررا التعرردياا

ًَّ  مبيرررا المسررردولية الأناتيرررة والمدنيرررة نعرررو إسررراءة اسرررتسدام والتشرررريع  ، وأهم رررات أ

ًَّ عملية رصد ومراجعة نتراتذ  الصعافة الآلية بمرابة أفضْ وسيلة لضماً د ت ا، عما أ

السوار مياا وإسناد المسدولية للمعرري  م  السبْ المرلى لاحترام المبادئ الأخلا يرة 

 وحْ  ضايا المساءلة. 

 - بارراخ القصررخ الخب يررةييررو توتيررك الرر ااخ ار ررطااعي  رري  وجرر الت وأصررب 

مسعى علميًّا يشغْ الكريرر مر  العلمراء، معراولي  الاسرتفادة مر   -اممارسة  يفية  اعدة

علررم اللسررانياا، ودراسررة اللغررة المبيعيررة والسوار ميرراا الترر   قرروم بتعويررْ العقرراتا  لقاتيًّررا 

   ْ ، ،10لأ،2019لأ López-Miguel Túñezمر لقصرع إخباريرة آليرة، فأراءا دراسراا عر
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Andrey Miroshnichenko 11لأ ،2018لأ،،Nagarathinam S. متفقررة  ،12لأ ،2010لأ

بنيرة  -بري  الكتابرة الآليرة والبشررية فر ت لأالتعرديا  ف  نتاتأ ا حول وجود اختلافراا عبيررة

والرررواب   -التفاعررْ والتكرررار -المرروارد اللغويررة -العناصررر المرتيررة –طرررق السرررد -الررنع

المسررتسدمة،، فا سررمت النصرروص الآليررة بنمميررة السرررد، واعتمادهررا علررى مفرررداا عديرردة 

 مَيَّررر ا النصررروص  ولغررراا برمأرررة لا  تضرررم  صررريغ ا لأنسرررنة المعتررروى الإخبرررارت، فيمرررا

البشرررية بين ررا أعرررر إنسررانية وحيويررة دوً التررييير علررى د ررة موءرروعا  ا، ويغلررد علي ررا 

 ,Times of Indiaالمرابة التفسريرت والاستقصرات ، بينمرا أ رار حرراس البوابرة بمرو عَ  

Google news India  لاختيررارهم القصررع السبريررة بالصررعافة البشرررية وفقررا لتررييير

 و يم القرب المكان  والرقاف  أعرر م  الآلية.مصادر الأخبار 

وجررود علا رررة إيأابيررة بررري  ( 13لأ،2018لأ Gong Cheng دراسررة وأيبتررت

 متغيراات ]أهمية المعتوى و عدير ، ودرجة د ت ه و وا ر  يارة المسرتسدمي  لمو رة 

Auto Home  ْالتمبيقراا الاعيرة  سر م فر   مروير وسراتْ التواصر ًَّ الصين ، عمرا أ

ا لم ايا المعالأة التلقاتية للبياناا والتفاعْ مة المستسدمي .  الاجتماع   نظر 

، فعلررى الأرجرر  أنرر  لا و يمررا يتعلرر  بترر تي ا  تطبيقررا  الرر ااخ ار ررطااعي

فر  عصرر  و غيُّرر ممارسرت ا صرعافة،  ء  بدَّل  عرت  رييير   ق ن يَّا  ر   أعررر مر  م نرة ال

فالصرعف  ،  عرع  البياناا، ويسيمر علي   وة السوار ميراا والآلاا بلمسرة الإنسراً

ُ  خوار ميًّا والأخبار الآلية بمرابة مرحلة انتقالية عبرى  من  الصعفيي  ال ياعرْ  المع َّ

  Ali ،Hassounاللا مة لتمروير صرناعة الصرعافة ومسرتقبل ا  ولراا ا فقرت دراسرتا 

ًَّ الرراعاء الاصررمناع  لا ( 15)(2016مهديررة وموييررة ) (14)(2019) الوصررفيتاً فرر  أ

ًَّ  وظيفرر  بالمؤسسرراا الإعلاميررة سَرراهَمَ فرر  رفررة  ُْ   ديررد ا للصررعافة الم نيررة، وأ يشُررك  

إيرادا  ررا الا تصررادية، وابتكررار  قنيرراا جديرردة  مرررْ  يمررة مضررافة للصررعافة  لمكافعررة 

 سصرريع المعترروى للأم ررور، وأ متررة الم ررام الرو ينيررة و فريرر  الأخبررار ال اتفررة، و

 الصعفيي  للم ام الإبداعية.

 Gustav Lindén-Carl (2017)(16) أيبتررت دراسررة، النقرري وعلررى 

مفررردة مرر  المررديري  والصررعفيي   24الاسررتملاعية، والترر  أجرررا مقابلررة متعمقررة مررة 

،، ProPublica-Associated Press Local Labs-والمبررمأي  بغررف أخبرار لأ

ًَّ الصررعافة المؤ متررة  ررؤير علررى  يررادة الكفرراءة، والرءررا الرروظيف  عبررر أ متررة الم ررام  أ

، بينمرررا أ مترررة الم رررام Associated Pressالرو ينيرررة عمرررا أ رررار العررراملوً بوعالرررة 

الرو ينية للصعافة يؤدت إلى فقداً الصعفيي  البشر لوظاتف م عما أوءر  العراملوً برـ 

Local Labs وأن ا أ كال  جديردة مر  العمرْ  تملرد التفكيرر العسراب ، و عمرْ علرى ،

 .ProPublicaإعادة ابتكار الصعافة عما أ ار العاملوً بـغرفة أخبار 

عررنم    أمررا عررا موقررك الصرريفييا والقيررادا  مررا توتيررك الرر ااخ ار ررطااعي

مسرررتعدث للكتابرررة الصرررعفية، ومررر  الأدواا التررر  سرررتتعول مسرررتقبلا لمنصررراا إخباريرررة 
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متكاملة، فقرد أيرار ذلرا جردلا  حرول نقراط  و ر ، ومسراوف مر    ديدا ر  لصرناعة الصرعافة، 

 Celeste Bishop دراسررة وم رراراا الصررعفيي ، ومسررتقبْ صرررف الأخبررار، فأرراءا

Stein (2019 )(17) المؤسسررراا  الإخباريرررة ذااَ صررعة  لتربررت عررردم ًَّ الفررررض القاترررْ برري

ُّْ احتمررالا لتبنرر  ابتكرراراا جديرردة فرر  صرفررة ًَّ  الرقافرراا المقاومررة أ رر الأخبررار، بينمررا يبَرُرتَ أ

 المؤسساا المؤيدة للابتكار يمك  أً  تبنََّى ابتكاراا  جديدة  ف  صررف أخبارهرا، عمرا بعررت

مفررردة مرر  الصررعفيي   116لموا ررف المسررعية Charlie Beckett (2019)(18 )دراسررة 

 ًَّ العاملي  بغرف أخبار وعالاا الأنباء نعرو  وظيرف الراعاء الاصرمناع ، و وصرلت إلرى أ

أهرم دوافع رم لاسرتسدام  لرا التقنيراا هر ت  يررادة عفراءة عمل رم، و قرديم معتروى أعررر صررلة 

ة المقاومررة، والسرروف بالمسررتسدمي ، بينمررا عانررت المرروارد الماليررة، ونقررع الم رراراا، ويقافرر

مرر  فقررداً الوظرراتف، و غيررر عرراداا العمررْ، والعررداء العررام للتكنولوجيررا الأديرردة، والافتقررار 

 أعبر التعدياا أمام  بني ا. -للمعرفة وصياب الاسترا يأية الإدارية

وبالنسبة لموا ف الصعفيي  الكوريي  فقد  باينت نعو  وظيف الصعافة الآليرة 

لررلاث فدراات  Daewon, Seongcheol(2018)(19 )دراسرة ف  عمل م، فقد  سمت ا 

ا عبيررا  برالأدوار الصرعفية التر  يمكر  أً  ًَّ الصعافة الآلية  واج   صور  الأولى  رت أ

 قوم ب ا ول   عرْ معرْ الصرعفيي  البشرر، فيمرا  قرف الفدرة الرانيرة مو ف را عرداتيًّا من را، 

ررا ل ررا و رررف   معيًّررا إدخال ررا بغرررف الأخبررار والشررعور بررالقلا حيررال  و عتبرهررا منافس 

ع م الوظيفيررة، بينمررا الفدررة الرالرررة  نظررر ل ررا نظرررة مؤيرردة، و قرردم سرريناريوهاا أوءررا

ًَّ صعافة الروبوا أعرر  ردرة فرى البعرا ومعالأرة البيانراا،  إيأابية حول ا، باعتبار أ

 بما يتي  للصعفيي  أو ا ا  إءافية لتقديم  صصا  إخبارية متعمقة مُقارَنة  بالروبو اا.

 Hui Xiong Jian, جراءا دراسرة الصرينية Fujianفوجيراً  مقاطعرةفر  و

Zhang (2018)(20)  مفردة مر  الصرعفيي ، وإجرراء  274الوصفية، والت  طُب  قتَ  على

وآ ررررر يا  Neil Thurmanمقابلرررررة متعمقرررررة للقيررررراداا الصرررررعفية، ودراسرررررة  20

مقررابلاا  ررب  منظمررة مررة صررعفيي   لقرروا  رردريباا،  والترر  ار كرر ا علررى( 21)(2017)

فيعردا الدراسرتاً ،  Reuters,BBC ,CNNوفرص عمْ بالصرعافة الآليرة بمؤسسراا 

علررررى المو ررررف المتشرررراتم للصررررعفيي  والقيرررراداا و ررررعورهم بالإحبرررراط  أرررراه الانرررردماج 

للتعقيررداا  ويعُ ررَ ى ذلررا  الإعلامرر ، و وظيررف  مبيقرراا الصررعافة الآليررة بغرررف الأخبررار

المؤسسية والفردية مرْت طبيعة النظرام الإعلامر ، والرقافرة الصرعفية، والترييير المشرترك 

،   ديد  لرا التمبيقراا لوظراتف م غوط الأنماط البيرو راطية، والعواتا الإدارية، وعاالض

أً الانرردماج  الترر  أوءررعت Smeeta Mishra (2016)(22)وا فررا ذلررا مررة دراسررة 

لي  مسيلة  عاجلة للصعفيي ، ولي  لردي م رصبرة فر   بنر  اسرترا يأيا   بغررف الأخبرار 

ا للافتقار لنموذج عاتداا  وت للصعافة متعددة الوسات .  ال ندية  نظر 

ًَّ الصرعفيي  لردي م  Sena Aljazair(2016)(23) وف  السويد أيبترت دراسرة أ

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Xiong%2C+Hui
https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Xiong%2C+Hui
https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Xiong%2C+Hui
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والتشرا م حرول  قنيراا الصرعافة الآليرة، وإمكانيرة مشاعر مستلمرة بري  التفرا ل المفررط، 

فقرردان م لوظرراتف م، وأن ررم يعررانوً مرر  ظررروف عمررْ سرريدة واعتبارهررا مأرررد برمأيرراا 

باهظة الرم  وصير  ادرة على  وفير الو رت، وعلر  النقري  أ رار المرديروً إلر  دورهرا 

تفكيررر فرر  فرر   رروفير الو ررت للصررعفيي   لتعسرري  جررودة منتأررا  م الصررعفية، وإعررادة ال

 Van Dalen(2012)(24) دراسررة  عررديا م ررارا  م الأساسررية، وا فقررت مع ررا ج تيررا

ًَّ الصررعافة الآليررة فرصررة لسرررعة  نفيررا الم ررام الرو ينيررة، بمررا  حيررا أ ررار الصررعفيي  أ

 يوفر ل م الم يد م  الو ت لتقديم  قارير متعمقة ودعم م ارا  م الإبداعية.

ردراارررا  القررر اخ لهرررودة الصررريا ة  و ررري ر رررار ال  رررد الته يبررري ر رررت  

وفق ررررا لمبيعررررة المعترررروى وموءرررروعية الرسررررالة  المكتوبررررة آليررررا مقاريررررة بالبشرررر ية

 Yanfang Wu (2019)(25)،Powell   Wölkerومصدا يت ا، جراءا دراسراا 

and (2018)(26 )   والتررر  طُب  قرررت علرررى عينررراا متنوعرررة مررر  الأم رررور الأمريكررر

ًَّ القصع الإخبارية المكتوبة آليًّا ع  الرياءة والمرال،  حيا ا فقت ف والأوروب ،  أ

صررنَّف ا المبعويرروً أن ررا أعرررر موءرروعية ومصرردا ية مقارنررة بالقصررع الترر  ينتأ ررا 

ا لم ايررا السوار ميرراا فرر  التغلُّررد علررى التعيرر اا والقيررود  الصررعفيوً البشررر  نظررر 

ًَّ Jia Yao Lim  (2018)(27 )دراسررة البشرررية، و وصررلت  ررب  التأريبيررة إلررى أ

موءوعية النصروص الإخباريرة الرياءرية  رؤير إيأاب را علرى مصردا ية الرسرالة، فيمرا 

ًَّ الإنتاج المدمذ   للنصروص ؤير سلب ا على يسر القراءة بغ  النظر ع  التفاصيْ، وأ

يدُ م  مصدا يت ا المدرعة لدى القراء.  الإخبارية المؤ متة والبشرية يَ  

التأريبيرة عردم ( 28)(2018وآ ر يا ) ndreas GraefeA وأظ ررا دراسرة

اء للموءرروعاا الصررعفية لأالرياءررية والا تصررادية  وجررود اختلافرراا فرر  إدراعرراا القرررَّ

وأخبرررار المقررر ، المكتوبرررة آليًّرررا أو البشررررية، فكانرررت الموءررروعاا المكتوبرررة بواسرررمة 

، بينمرا عانرت الأخبرار الآليرة أعررر  مصردا ية وأعلرى جرودة الصعفيي  البشر أعررر  فضريلا 

 ;Bingjie Liu فرر   غميت ررا، وأ ررْ  ابليررة للقررراءة، وعلررى النقرري  اختبرررا دراسررة

Lewen Wei (2017)(29)،   اء الأمرررريكيي  لررردور "الروبررروا  رررايم رَاا القرُرررَّ  صررروُّ

نيو " عكا د للقصع الإخبارية حول التغيراا المناخيرة ومقارنت را بالقصرع المكتوبرة 

ْ  الصررعفيي   -مصرردا ية الأخبررار -جررودة القصررع -وفررا معرراييرت لأنررو  السبررر مرر    برَر

الاعتقررراد فررر  اسرررتدلال الآلرررة،، و رررد  بررري  اخرررتلاف إدراعررراا القرررراء  -الار بررراط بالقصرررة

للقصررع الإخباريررة  في رراروا بإيأابيررة لاخبررار الأررادة المكتوبررة آليًّررا، فيمررا فشررلوا فرر  

 ة وجودة أعلى مقارنة  بالآلية.وصف القصع الإخبارية البشرية رصم  متع ا بمصدا ي

لعرردم  ،(30)(2017وآ رر يا )  Jaemin Jungدراسررة انت ررت وفرر  عوريررا

وجررود فررروق دالررة إحصرراتيا برري   قييمرراا الأم ررور والصررعفيي  لأررودة الكتابررة عبررر 

الروبوا والبشرية، وفقا لأبعراد الكتابرة الأيردة والوءرو  والم نيرة والمصردا ية. وفر  

 رررب   Krahmer,Van der Kaa (2014) (31) ال نرررد اختلفرررت نتررراتذ دراسرررة
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 فر  -مفرردة مر  الصرعفيي  64مست لك  الأخبار، وم   232ل عيَ  نَة   وام ا  -التأريبية 

وجود فروق دالة إحصاتيًّا بي  الصعفيي  والأم ور العرام نعرو طريقرة سررد القصرع 

ْ  الصرعافة البشررية ومصردا يت ا  المنتأَرةالإخبارية، وعاا  يادة يقت م بالأخبرار  مر    بَر

 Clerwall دراسرررة لررردي م مقارَنرررة  بمرررا يقدمررر  الروبررروا مررر  أخبرررار، بينمرررا أظ ررررا

Christer (2014) (32 ) اء على التميي  بي  النصوص الصرعفية الآليرة عدم  درة القرَّ

جردير بالرقرة،،  -د يرا -والبشررية، رصرم ر يرت م للمعتروى الآلر  علرى أنر  لأموءروع 

ذاا جرودة و ماسرا  -فيما ينُ ظَرُ للنصوص البشررية علرى أن را لأأعررر متعرة فر  القرراءة

 ،.أفضْ عتابة   -أعلى

 التعلي  على الدراسا  السابقة:

باستق اخ الدراسا  السابقة يمكا استخ ص العديد ما المؤش ا  المهمة 

 على الايو الآتي: 

 عُدَُّ الدراساا الغربية ف  هاا السياق أعرر  نوع ا ويراء  علرى المسرتويي  النظررت  -1

اهتمررت برصررد  وج رراا النا ررري  والمن أرر  و نررو  مأتمعرراا  مبيق ررا، عمررا أن ررا 

بالمأررال الإعلامرر   الاصررمناع والقيرراداا والصررعفيي  نعررو اسررتسدام  قنيرراا الرراعاء 

والصرررعف ، و عديرررد المشررركلاا الناجمرررة عررر  أ مترررة صررررف الأخبرررار، والكشرررف عررر  

إدراعاا الأم ور للقصع الصعفية الآلية والبشرية، وم ايا وعيروب صرعافة الراعاء 

الدراسرراا العربيررة والمصرررية ب رراا الشرريً، بمررا   ررا، فيمررا نَرردرَُاالاصررمناع  و يييرا 

 يعم  أهمية نسبية للدراسة العالية. 

ررا ملعوظ ررا بأملررة مرر  المررداخْ والنظريرراا العلميررة  -2 أظ رررا الدراسرراا السررابقة اهتمام 

 Strategicذاا الصرررلة بموءرررو  الدراسرررة، ومن رررا نظريررراات الإدارة الاسرررترا يأية 

Management Theory  والتمروير التنظيمر ،Organizational Development 

Theoryر وسراتْ الإعرلام  المبتكرراا، وانتشرار  Media Evolution Theory، و مَروُّ

The Diffusion of Innovations theoryوالعتميرة التكنولوجيرة ،Technological 

Determinism theory  ونظريررة المأررال ،Field theory ، إيكولوجيرراونظريرراا 

 The cognitive، ونظريرة السرلمة المعرفيرة Media ecological theories الإعرلام

authority theory ، ونمرروذج البوابررة الر ميررةdigital gatekeeping model  ،

، ومرردخْ صررعافة Technology Acceptance Modelونمرروذج  بررول التكنولوجيررا 

ء الاصرررمناع  بالصرررناعة الإعلاميرررة ، يرررم مررردخْ الررراعاquality journalismالأرررودة 

Artificial intelligence in the media industry. 

طُب  قت الدراسااُ على عيناا متباينة م  صعفي    المؤسساا الإعلاميرة و يادا  را  -3

والأعرراديميي  بمأررالاا الإعررلام، وخبررراء الصررعافة العاسرروبية، والعرراملي  بالشرررعاا 

اينة م  الأم ور، و نوعت أدوا  را فر  جمرة البيانراا مرا التكنولوجية، وعاا عيناا متب

مأموعرراا النقررا   -الملاحظررة -الاسررتبياً -برري  الكميررة والكيفيررة، مرررْت لأالمقررابلاا
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 المرع ة،، و باينت مناهأ ا ما بي  المن ذ المسع  والتأريب  ودراساا العالة.

ا إيأابيًّا و ناعة   -4 ًَّ هناك  وجُّ   لدى النا رري  والقيراداا  انت ت  لا الدراساا إلى أ

بتوظيررف أدواا الرراعاء الاصررمناع   -والمررديري  بالمؤسسرراا الصررعفية والإعلاميررة

و مبيقا   عابتكار  واعد  جَلدََ يورة  بأمية جوانرد العمرْ ب را، ويعقرا فواترد ا تصرادية 

ًَّ م نة الصعافة  عان  أ ماا لم يسبا ل ا مريْ، وهر  فر  حالرة  عبرى ل ا، خاصة وأ

ًَّ  يه د داتم للعلول المبتكرة، الت  يمك  أً  قلْ م  ءرغوط ا الماليرة، ورصرم ذلرا فرإ

هرراه التقنيرراا  لا  سلررو مرر  أوجرر   صررور وعقبرراا  ررد  كرروً ءررارة  للم نررة، ويأررد 

 معالأت ا بشكْ مناسد.

عبرررررى علررررى المسررررتويي  المعرفرررر  حقررررا الباحررررراً اسررررتفادة باسررررتقراء الدراسرررراا   -5

اا معرفية  ؤصرْ لاصرملا  الراعاء الاصرمناع  و قنيا ر ، والمن أ ، حيا أعمت إءاف

ومرردى ار باطرر  بررالتمور فرر  صرررف الأخبررار، عمررا سرراعدا فرر  التوظيررف الأمرررْ لأدواا 

  ياس المتغيراا، وف م العلا اا بين ا، و فسير نتاتأ ا، و قديم المقترحاا اللا مة.

 المد ل الاظ ي للدراسة:  

 متغي اتها وتفسي  يتائهها على المدا ل الاظ ية التالية:تستاد الدراسة  ي بااخ 

  Diffusion of Innovations theory:يش  الأ كار المستيدتة  يظ ية

هرراه النظريررة لتفسررير عيفيررة  كيُّررف ( 33)،2003لأ Ever M. Rogers رردم 

فَ  "الانتشرار" التكنولوجيا العديرة مة العملياا الإخبارية لتصب  أعرر فعالية، و د عررَّ

بين  العملية الت  يتم م  خلال ا  وصيْ الابتكار، عبر  نرواا معينرة مرة مررور الو رت 

بي  أعضاء النظام الاجتماع ، والابتكار هو فكرة أو  قنية جديردة يتبناهرا المأتمرة فر  

ءوء بع  السصاتع المعددة لانتشاره بسرعة  عالمي ة النسبية للابتكرار، والتوافرا 

والقيم، واحتياجاا المتبني  المعتملي ، والتعقيد، والقابلية للتأريد، ودرجرة مة التقاليد 

 .(34)ظ ور نتاتذ الابتكار للآخري 

المتبنررروً  -المتبنررري  للمسرررتعدياا إلرررىت ]المبتكرررروً Rogers صرررنف و رررد

دُ النظريررة (35)المتبنرروً الأواخررره -الغالبيررة المترريخرة -الغالبيررة المبكرررة -الأواتررْ ، و عَُررد  

ا مر  الاختررا  والنشرر عبرر النظرام الاجتمراع ، الأ دول ال من  لعدوث الابتكار، بدء 

ا. -وف  الن اية إلى عوا د  إما أً  كوً  بني ا أو رفض 

لا  بعمليررة ا سرراذ القررراراا   ًَّ جميررة الابتكرراراا  مررر أوَّ ويؤعررد "روجررر " أ

والتنفيرا، والتيعيرد،، المتعلقة ب ا وفا خم  مراحْ ه ت لأالمعرفة، والإ نا ، والقرار، 

حيررا يررتم التعرررف علررى الابتكررار واستكشرراف وظاتفرر ، يررم يقرروم أحررد صررانع  القرررار 

بتكوي  رأت إيأاب  أو سلب  حول ، يرم يري   القررار باعتمراده أو رفضر ، يرم اسرتسدام  

  .(36)وعالا اختباره بشكْ يؤدت لإج اء  المعتمْ، أو  ع ي  القرار المتَّسَا
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ة ا سررراذ  ررررار بتوظيرررف  قنيررراا الررراعاء الاصرررمناع  ويتمررررْ جررروهر عمليررر

بالمؤسسرراا الصررعفية، فرر   صررعي  النظرررة السررلبية اللصرريقة بمأتمعا نررا حول ررا، يررم 

 قييم ا مر   برْ العراملي  لأالصرعفيي  والقيراداا، لتيييردها أو رفضر ا، ونتيأرة  مبيق را 

يدَ ذلا أو يقلْ م  احتمالية ا  نتشارها بنأا .بأواند العمْ الصعف  يمك  أً يَ  

أن  مة التقردم التكنولروج  السررية  (37)،2013لأ Krumsvik Storsul &ويؤعد 

ررة ، والترر   تملررد  أصرربعت العاجررة للابتكررار فرر  صررناعة الوسرراتْ الإعلاميررة ءرررورة  مُل عَّ

بررنف  القرردر م رراراا  قنيررة عاليررة بغرررف الأخبررار العديرررة، فالتفاعررْ الوييررا برري  الأوانررد 

 ة عمررا يرررى الإبداعيررة والتكنولوجيررة، عيحررد السصرراتع الرتيسررة للابتكرراراا الإعلاميرر

Dogruel(38) ،2014لأ ،Lucy Küng يربررت المررابة المتغيررر للعرراملي  ب ررا،  (39)،2013لأ

 فقد يعمْ المبرمأوً برباا مة الصعفيي ، ويصب  الصعفيوً مبرمأي  والعك .

مْ مر   Ekdale et.al.,(40) ،(2015) Coddington(41 ) (2015)ويررى عر

ولكن ا  ترداخْ مرة بعضر ا الربع    أً عملية نشر الابتكاراا لا  عدث بشكْ مستقْ،

بما يرؤير علرى  مورهرا و بني را مر   برْ المأتمعراا، وعلرى ذلرا فرإً صرعافة الراعاء 

 . Computational journalismالاصمناع  بمرابة امتداد للصعافة العاسوبية

ويمكرر   مبيررا النظريررة بالدراسررة العاليررة عبررر  قيرريم احتماليررة اعتمرراد 

الصررعفية المصرررية لتقنيرراا الرراعاء الاصررمناع ، صرررف الأخبررار بالمؤسسرراا 

ْ  الصررعفيي  والقيرراداا، فرر   و فسررير مسررتوياا وحرردود  بني ررا و قبل ررا مرر    بَرر

 -سرررنواا السبررررة -الررررراء المعرفررر  حول رررا: )ءررروء بعررر  المتغيرررراا  مررررْ

... مررردى جاه يرررة البيدرررة الا صرررالية -نمررر  ملكيرررة المؤسسرررة -المؤهرررْ -النرررو 

 -المؤسسرررية -التقنيرررة) وءررري   يييرا  رررا والتعررردياا، فضرررلا  عررر   (وصيرهرررا

 .الت   عوق  بني ا م   بْ  لا المؤسساا( الأخلا ية -الم نية -الا تصادية

  Technology Acceptance Model (TAM):يموذن قبول التكاولوجيا

رررررُ هرررراا النمرررروذج الكيفيررررة الترررر  ينظررررر مرررر  خلال ررررا المسررررتسدم لقبررررول   يفُس  

 Fred Davisالتكنولوجيا، والعوامْ الكامنرة وراء اسرتسدام ا مر  عدمر ، و رد وءرة 

ًَّ عردم  برول المسرتسدمي  للعمرْ علرى  1989وآخروً عام هاا النمروذج  ليؤعرد علرى أ

 .(42)المنظمة  كنولوجيا المعلوماا يعتبر عاتقا أمام نأا  هاه

ًَّ المافعررة المدراررة: ويقرروم النمرروذج علررى متغيررراات لأ و عنرر  إدراك الفرررد أ

سررهولة  -اسرتسدام نظررام معردد سرريعقا لرر  أداء  وظيفيًّرا أفضررْ ءررم  السرياق التنظيمرر 

وهو مقدار الأ د المباول لاستسدام التقنية مقارَنة بالعاتد من ا فر  ارستخدام المدراة: 

  .(43)الات يتراو  بي  الاستسدام القليْ والكريف،الفعلي للاظام:  ارستخدام -النظام



15 

ًَّ المنفعرررررة المدرعرررررة   perceivedوينملرررررا النمررررروذج مررررر  افترررررراض أ

usefulness(PU)  وسرر ولة الاسررتسدام المدرعررةPerceived Ease of Use 

(PEOU) ة  تيير بالمتغيراا السارجية، و مرْ معدداا أساسية لقبول التقنياا العديرر

، بينمرا  تريير النيرة  Behavioral Intention To Useوالميرْ السرلوع  للاسرتسدام

السررلوعية للاسررتسدام بشرركْ مبا ررر بالمنفعررة المدرعررة، و توسرر  العلا ررة برري  الا أرراه 

 .(44)للاستسدام والاستسدام الفعل 

و ررد  ررم  وظيررف النمرروذج بالدراسررة العاليررة فرر  الكشررف عرر  وج رراا نظررر 

والقياداا عينة الدراسة، نعو  وظيف  قنياا الاعاء الاصرمناع  بالعمرْ الصعفيي  

الصعف  ف  ءروء  رييير عراملي  رتيسري  همرات المنفعرة المدرعرة من را عبرر رصردت 

مقترحرا  م بشريً  - عردياا  مبيق را -لأأهمية  وظيف ا، و يييرا  را الإيأابيرة والسرلبية

مررر  مسرررتقبل ا،، وعررراا سررر ولة  ع يررر  اسرررتسدام ا بغررررف الأخبرررار، و و عرررا  م لملا

استسدام ا المتمرلة ف  الم راراا التر  يتملب را العمرْ بغررف الأخبرار الاعيرة، وهراه 

 العوامْ بمرابة معدداا للاستسدام الفعل  ل ا.

 المفاتيم والتع يفا  الإج ائية للدراسة:

 Artificial intelligence: ال ااخ ار طااعي    

يعُ رررَفُ الرراعاء الاصررمناع  بينرر   مرروير أج رر ة ونظررم حاسرروبية و قنيرراا البرمأررة الممررورة، 

، intelligent recognitionوالتررر   تسرررم بررررلاث سرررماا رتيسرررة هررر ت التعررررف الررراع  

 intelligent، والمعاعررراة الاعيرررة intelligent communicationوالتواصرررْ الررراع  

simulationنسررراط فرر  عمليرراا التفكيررر الشرربي ة بالإنسرراً  مرررْت ، عمررا أن ررا  ررادرة علررى الا

  .(45)التعلم والمعرفة واستسدام المعلوماا أو الإدراك للتوصْ لاستنتاجاا

معاعراة الملكراا أن   لا الأنظمرة والبرمأيراا الاعيرة القاتمرة علرى  رج ائيًّا ويقُْصَدُ به

لتصررب   ررادرة علررى الررتعلم، والتسمرري ،  البرررامذ العسررابية  باسررتسدامالعقليررة لسنسرراً 

البياناا الضسمة، ونماجة الفكرر والسرلوك، لمعالأة والاستنتاج المنمق ، والاستدلال 

 وإنأا  أعمال متمورة. وا ساذ القراراا على أساس ف م اللغة المنمو ة،

 تNewsroomsغ   الأ بار  

فُ ررا حسررناوى م ديررة لأ بين ررات المكرراً المسصررع للصررعفيي  والقيرراداا  (46)،2016 عُر  

بالمؤسساا الصرعفية، والرات  صَُردُّ فير  الأخبرارُ مر  مصرادرها المستلفرة المعليرة أو 

العالمية  لتدار آليًّا بما يمُك    المعرري  م  عتابة الأخبار ومراجعت ا والمرا بة الد يقرة 

أن ررات المكرراً  (47)،2009والسررريعة للترردفا الإخبررارت، وأوءرر  معمررود علررم الرردي  لأ

الرررتي  لأمررة الأخبررار المعليررة والوطنيررة والعالميررة بالمؤسسرراا الصررعفية، والتررى 
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برردورها  سررتق  المعلومرراا مرر  مصررادر متعررددة  مرررْت وعررالاا الأنبرراء، والقنررواا 

 .التلف يونية، والمعماا الإذاعية، وال يداا العكومية

دة بيحردث التقنيراا ف  هاه الدراسة أن ا صويقُصد بغ   الأ بار  الاا التعرير الم وَّ

ا مرع يًّرا فر  اسرتقاء المعلومراا مر  مصرادر مستلفرةت  التكنولوجية، والترى  رؤدت دور 

وموا ررة  - نررواا  لف يونيررة وإذاعيررة -موا ررة إخباريررة -وعررالاا الأنبرراء -لأمراسررلوً

عرد  واصْ اجتماع ،، ونشرها للفداا المست دفة عبر منصاا المؤسساا الصعفية، ب

 التيعد من ا ومعالأت ا  عريريًّا، وعرء ا بمريقة  أاب الأم ور للتفاعْ مع ا. 

 الإج اخا  الماههية للدراسة:

 أور: تساؤر  الدراسة و  وضها:

 )أ( تساؤر  الدراسة:

ما درجة معرفة المبعويي  بتقنياا الاعاء الاصمناع ، وإدراع م لأهمية  وظيف را  .1

 بالمؤسساا الصعفية المصرية  يد الدراسة؟ 

مرررا مررردى جاه يرررة صررررف الأخبرررار بالمؤسسررراا الصرررعفية عينرررة الدراسرررة لتوظيرررف  لرررا  .2

 التقنياا؟

الاصررمناع  مررا الترريييراا الإيأابيررة والسررلبية النا أررة عرر   مبيررا  قنيرراا الرراعاء  .3

 بغرف الأخبار؟

مررا أبررر  التعرردياا التررى  واجرر   وظيررف  لررا التقنيرراا بغرررف أخبررار المؤسسرراا  .4

 الصعفية  يد الدراسة؟

 ما الم اراا التى يتملب ا العمْ بغرف الأخبار القاتمة على الاعاء الاصمناع ؟   .5

 ما أهم مقترحاا المبعويي  لتع ي  استسدام  لا التقنياا بغرف الأخبار؟ .6

 يف يرى المبعويوً ملام  مستقبْ صرف الأخبار مة بدء  وظيف  لا التقنياا؟ع .7
 )ب(   وض الدراسة:

 وجد فروق ذاا دلالة إحصاتية بي  الصعفيي  والقياداا ف  ا أاه م نعو الف ض الأول: 

  وظيف  قنياا الاعاء الاصمناع  ف  صرف الأخبار بالمؤسساا الصعفية المصرية.

علا ررة ار باطيررة دالررة إحصرراتيًّا برري  نمرر  ملكيررة المؤسسررة  ت  وجرردالفرر ض الثررايي

الصررعفية لأ وميررةص خاصررة، وا أاهرراا الصررعفيي  والقيرراداا نعررو  رريييراا  وظيررف 

  قنياا الاعاء الاصمناع  داخْ صرف الأخبار.

 وجررد فررروق ذاا دلالررة إحصرراتية برري  الصررعفيي  والقيرراداا  بع ررا الفرر ض الثالرر : 

 -م بتقنيرراا الرراعاء الاصررمناع  داخررْ صرررف الأخبررارلمتغيررراات لأدرجررة معرررفت 

 ررريييراا  لرررا  -جاه يرررة صررررف الأخبرررار لتبنررر   لرررا التقنيررراا فررر  العمرررْ الصرررعف 

 ا أاها  م نعو  عدياا  مبيق ا،. -التقنياا

ت  وجد فروق دالة إحصاتيًّا بي  ا أاهاا الصعفيي  والقياداا نعو الف ض ال اب 

ياا الاعاء الاصمناع  بغرف الأخبار وفا التعدياا التى  واج   وظيف  قن

 سنواا السبرة،. -التسصع -المؤهْ العلم  -متغيراات لأالنو 
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 وجد فروق دالة إحصاتيًّا بي  ا أاهاا الصرعفيي  والقيراداا نعرو الف ض الخامس: 

التيييراا الإيأابية والسلبية لتوظيف  قنياا الاعاء الاصمناع  بغررف الأخبرار  بع را 

 المؤسسة الصعفية. لنم  ملكية

 تاييا: يوع الدراسة وماههها:

 Exploratory نتمرررر  الدراسررررة العاليررررة للدراسرررراا الاستكشررررافية الوصررررفية 

Discovery, Descriptive Studies   لكون را مر  الدراسراا المبكررة  استكشرا ية ، ف ر

الترر   سرر م فرر   رروفير  رردر مرر  المعرفررة عرر  صررعافة الرراعاء الاصررمناع  والترر  لررم يسرربا 

دراسررت ا بالبيدررة العربيررة والمصررررية، عمررا أن ررا  سررع  لتعديرررد ماهيت ررا ومكونا  ررا وطبيعرررة 

   لسررعي او ررفيةفضررلا  عرر  اعتبارهرا عمل را بغرررف أخبرار المؤسسرراا الصررعفية المصررية، 

للبعا ف  العوامْ المؤيرة ف  الظاهرة المدروسرة والو روف علرى مسرببا  ا، حيرا  سرت دف 

ف على   صوراا الصرعفيي  والقيراداا مأتمرة الدراسرة وا أاهرا  م نعرو  وظيرف  لرا التَّعرُّ

التقنيراا و يييرا  را، و ردر  ا علرى إحرداث  غييرراا هيكليرة بغررف الأخبرار بالبيدرة الصررعفية 

 دياا الت   عر ْ وجودها وملام  مستقبل ا. المصرية، والتع

بشرقي  الكمر  والكيفر   Survey Methodالدراسة على مرن ذ المسر   واعتمدا

مرر  خررلال أداة الاسررتبياً  للعصررول علررى البيانرراا المتصررلة بالظرراهرة، عبررر المسرر  

بالعينة للصرعفيي  والقيراداا بغررف الأخبرار بالمؤسسراا الصرعفية المصررية القوميرة 

اصة، وأيضا  فسير النتاتذ عيفيًّا عبر إجرراء المقرابلاا الإلكترونيرة المتعمقرة مرة والس

والأعاديميررة المتسصصررة ب رردف  عميررا الر يررة التعليليررة للنترراتذ، ، القيرراداا الصررعفية

أسرررلوب المقارنرررة المن أيرررة ودعرررم عمليررراا التفسرررير لررربع   سرررا لاا الدراسرررة ، و

Systematic comparison method  ْللعناصررر المكونررة للمشرركلة البعريررة بشررك

أفق  أو رأس   لمعرفة أوج  التشاب  ومكام  الاختلاف بموا ف المبعويي  مر   بني را 

 بالمؤسساا الصعفية  بع ا لنم  ملكيت ا.

 تالثا: مهتم  وعياة الدراسة:   

 عرردد مأتمررة الدراسررة فرر  العرراملي  بالمؤسسرراا الصررعفية المصرررية القوميررة  

ة ممررررلا فررر  القيررراداا التعريريرررة والصرررعفيي  العررراملي  بغررررف الأخبرررار  والساصررر

 ليعك  سما  م الشسصية والم نية، والت  ساعدا على  فسير نتاتذ الدراسة.

، مفرررردة مررر  150و رررد طُب  قرَررت الدراسرررة الميدانيرررة علرررى عينرررة عشرررواتية بسررريمة  وام رررالأ

الصرررعفية المصررررية القوميررررة  الصرررعفيي  العررراملي  بغرررررف الأخبرررار والقيررراداا بالمؤسسرررراا

 -الشررروق -اليرروم السررابة -المصرررت اليرروم -الأم وريررة -الأخبررار -والساصررة وهرر ت لأالأهرررام

ًَّ  لررا المؤسسرراا  عكرر   -الرروط  الدسررتور،، و ررد  ررم اختيررار العينررة وفقررا لعرردة مبرررراا هرر ت أ

المسررتويي   أنماط ررا مستلفررة للملكيررة والسياسررة التعريريررة، و نررو   نظرريم صرررف أخبارهررا علررى

التعريرت والإدارت، وعالا  بني را لمف روم صررف الأخبرار العديررة، عبرر  وظيرف أنظمرة إدارة 

ًَّ الرربع  من ررا  المعترروى و رربكاا التواصررْ الاجتمرراع  بكررْ مراحررْ الإنترراج الصررعف ، عمررا أ
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ا لمبرادئ اسرتقلالية الوسريلة، وحرا الأم رور فر   يتبنى سياسة  عريريرة معلنرة للأم رور  رسريس 

،  وصريف ا لسصراتع عينرة الدراسرة، و رد  رم 1ساءلة وساتْ الإعرلام، ويوءر  الأردول ر رم لأم

رررا إجرررراء المقرررابلاا الإلكترونيرررة  المتعمقرررة مرررة ] ه مفرررردة مررر  القيررراداا والأعررراديميي  18أيض 

، و رررد  رررم جمرررة بيانررراا الدراسرررة الميدانيرررة ،لأبمأرررال الإعرررلام وخبرررراء الررراعاء الاصرررمناع 

م ، يرررم  رمي هرررا 2019الفتررررة مررر  بدايرررة  ررر ر أصسرررم  وحترررى أعتررروبر  والمقرررابلاا خرررلال

 ومعالأت ا إحصاتيًّا.

 رابعا: أدوا  الدراسة:

ردَّا   أداة ارستبيا  الرورقي،اعتمدا الدراسة ف  جمة  البياناا على    والتر  أعُ 

فررر  ءررروء المشررركلة البعريرررة وأهرررداف ا  لتعديرررد ا أاهررراا الصرررعفيي  والقيررراداا 

بالمؤسسرراا الصررعفية المصرررية نعررو  وظيررف  قنيرراا الرراعاء الاصررمناع  بغرررف 

  حيرا  رم  وجير  أسردلة دليرل المقراب   الإلكت وييرةأخبارها، وعالا الاعتمراد علرى 

  برروك و ررويتر والرروا   مفتوحررة للمبعررويي  عرر  طريررا ]البريررد الإلكترونرر  والفرري

آبه، والتررر  دعمرررت الإجابررراا العررررة والتلقاتيرررة للمبعرررويي  فررر   فسرررير الظررراهرة، 

و عميررا نترراتذ الدراسررة الميدانيررة، و ررد  مررت صررياصة أسرردلة  لررا الأدواا وفق ررا لعرردة 

معرررراور هرررر ت لأالسررررماا العامررررة للمبعررررويي  ودرجررررة معرررررفت م بتقنيرررراا الرررراعاء 

الم راراا  -جاه ية صرف الأخبرار لتوظيف را -خبارالاصمناع  وأهميت ا بغرف الأ

 ييير التقنياا ومأرالاا  مبيق را بأوانرد  -التى يتملب ا العمْ بغرف الأخبار الاعية

الوظررراتف المسرررتعدية فررر  ءررروء  بنررر   لرررا  -العمرررْ الصرررعف  و عررردياا  وظيف رررا

 .  مقترحاا المبعويي  لتع ي  استسدام ا ور يت م لملام  مستقبل ا، -التقنياا

 ا تبارا  دق وتبا  ارستبيا : 

 م التيعد م  صدق الاستبياً، وأن  يقي  أهداف الدراسة  )أ( ا تبار الصدق:

 و سا لا  ا وفروء ا م  خلالت 

  :ميا مي  م  مأموعة الاستبياً على عرض  م  دق الميك ِّ  ،لأالمعك  

                                                           
()  :أسماخ العياة التي ُ ب ِّ  عليها دليل المقابلة الإلكت ويية 
 :رتري   عريرر جريردة الشرروق، عماد الرديا حسريا: رتي   عرير جريدة الوط )ميمود مسلم:  القيادا  الصيفية ،

د.ياسر  عبرردالعلايلا:  التنفيرات بالمصرررت اليروم،رترري  التعريرر ، ريهراب اللارقري: رترري   عريرر اليروم السررابة الرد  ر ح: 
أحمرد  رب ي:  رتري   عريرر جريردة ومو رة فيترو،عصام اامرل:  السبير الإعلامى وعضو المأل  القوم  لعقوق الإنساً،

، مسراعد رتري   عريرر جريردة الأم وريرة وعضرو ا عراد الصرعفيي  العررب، سريد حسرا: البلرد رتي   عريرر مو رة صردى
 (.مصراوى الديسا المرع ى بمو ةمايسة عبدالهليل: 

 :أ.د أشر   جر ل حسرا أستاذ بكلية الإعلام جامعة القاهرة)أ.دعادل  همي:  الأااديميو  و ب اخ ال ااخ ار طااعي ،
 ، د. ميمد عبدالظات :أستاذ الإعلام بكلية الآداب جامعة المنصورة، أ.د عايدة السخاو  أستاذ بكلية الإعلام  جامعة القاهرة

د.  ا مررة اللاترر اخ  ر الإعلامررى والمتسصررع فررى صررعافة الرراعاء الاصررمناعى و قنيرراا الرررورة الصررناعية الرابعررة،السبيرر
مدرس ، د. ميمود يس شمس الديا: جامعة الأهرام الكندية مدرس الصعافة و كنولوجيا الا صال بكلية الإعلام عبدالفتاح:

، د.عايردة أبرو السرعود عبرد : اء الاصرمناع  جامعرة عفرر الشري بقسم برمأة و علم الآلة واسترجا  المعلوماا بكلية الراع
، د.  ا مرة ميمرد  لعر : مدرس هندسة الإلكترونياا بقسم العوسبة السعابية بكليرة الراعاء الاصرمناع  جامعرة عفرر الشري 

مدرس اي الخولي: ، د. ميمد اليسيمدرس برمأة الآلة بقسم العوسبة السعابية بكلية الاعاء الاصمناع  جامعة عفر الشي 
 .جامعة المنصورة، –أم  المعلوماا ونظم الاستشعار الاعية بكلية العاسباا والمعلوماا 

 :أسماخ الميكميا لأدوا  الدراسة م تبة و   الت تية الههائي والدرجة العلمية على الايو التالى، لأ
 بكلية التربية النوعية جامعة القاهرة. أستاذ الصعافة ورتي   سم الإعلام التربوتأ.د/ ت و   تيي اامل:  -
  أستاذ الصعافة وعميد المع د العالى لسعلام  بالإسكندرية.أ.د/  وزي عبد الغاي    :  -
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لقياس متغيراا صلاحية أسدلة الأداة  م  موءو  الدراسة  للتيعد ف  لمتسصصي ا

 إجراء و د  م على صلاحية الأداة للتمبيا، %85وا فا المعكموً بنسبة  الدراسة،

 .مقترحا  م لتصب  ف   كل ا الن ات  ءوء لبع  الأسدلة ف  ا عديلا م  يل م ما

   وبيساب  دق ارتساق الدا ليInternal Validity  بي  فقراا مأالاا

 Structureالصدق الباائي  نفس ، وعااالاستبانة والدرجة الكلية للمأال 

Validity وبعساب الكلية الاستبانة والدرجة بي  مأالاا  لتعديد مدى ار باط ،

 .وبالا يبَتَُ صدق الأداة 0.05مستوى  عند دالة   أن ا بيَّ  الار باط معاملاا

عر  طريرا فعرع الاعتماديرة، الاستبياً  م حساب يباا  Reliability:)ب( الثبا  

،، ويشرير 0.933ت  يمتر  لأفبلغCronbach's Alpha سدام معامْ ألفا عرونباخ باست

 ذلا لرباا الأداة والاستقرار ف  نتاتأ ا.

 المعالهة الإحصائية للبيايا : 

 SPSS,Version 23 ررم إجررراء التعليررْ الإحصررات  لبيانرراا الدراسررة عبررر برنررامذ 

المتوسرماا  -وباستسدام المعاملاا والاختباراا التاليةت لأالتكراراا والنسرد المدويرة

  Person Correlationمعامرْ ار براط بيرسروً -العسرابية والانعرافراا المعياريرة

لدراسرررة  ررردة وا أررراه العلا رررة الار باطيرررة بررري  متغيرررري  مررر  نرررو  الفدرررة أو النسررربة 

[Interval or Ratio0.30 ررة ءررعيفة إذا عانررت  يمترر  أ ررْ مرر  ه، واعتبرررا العلا 

معامررْ ألفررا  -0.70، و ويررة إذا  ادا عرر  0.70 -0.30ومتوسررمة إذا  راوحررت برري  

اختبرررارلأا،  -لاختبرررار يبررراا فقرررراا الاسرررتبانة Cronbach's Alphaعرونبررراخ 

T.Test لقيرراس الفررروق برري  متوسررمي  حسررابيي  لمأمرروعتي  فرر  أحررد المتغيررراا 

لدراسررة  Chi Square، 2اختبرار لأعررا -لدراسرة دلالا  ررا VAANOو عليرْ التبرراي  

لقيراس  ردة العلا رة  Phi coefficientمعامرْ فرات  -العلا ة بري  المتغيرراا الاسرمية

بمريقرة أ رْ  Post Hoc Testsالاختبراراا البعديرة  -بي  متغيرري  بالأرداول الرناتيرة

لمعرفرررة مصررردر التبررراي ، وإجرررراء المقارنررراا الرناتيرررة بررري   (L.S.D)فررررق معنررروت 

 إحصاتيًّا بين ا،.  وجود فروق دالة ANOVAالتى يربت المأموعاا 

 أسفر  عليْ استأاباا المبعويي  ع  النتاتذ الآ يةتيتائج الدراسة: 

 

 

 

 

 

  

                                                                                                                                        
 . الصعافة بكلية الإعلام جامعة القاهرة أستاذأ.د/ ميمد حسام الديا:  -
 عي   م .أستاذ الإعلام بكلية البناا جامعة أ.د/ وائل اسماعيل عبد الباري:  -
 أستاذ الصعافة المشارك بكلية الإعلام جامعة  ايد بالإماراا.د/ حسام ميمد رلهامي:  - 
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 الاتائج العامة للدراسة: -أ

 ( تو يك  صائخ عياة الدراسة1جدول )

  صائخ العياة
 الإجمالي

  صائخ العياة
 الإجمالي

  صائخ العياة
 الإجمالي

 % ك % ك % ك

 بيعة 

 العمل

 66.7 100  يفيو 

المؤتل 

 الدراسي

بكالوريون/ 

 ليسايس
107 71.3 

 ملكية

 )*(الصييفة

 43.3 65 قومية

 33.3 50 قيادا 
دراسا  

 عليا
22 14.7 

 56.7 85  ا ة

 100 150 الإجمالي
 10.7 16 ماجستي 

 الاوع
 100 150 الإجمالي 70 105 ذاور

 3.4 5 داتوراه 30 45 رياث

 المؤسسة

 الصيفية

 9.3 14 الو ا

 10.7 16 الدستور 100 150 الإجمالي 100 150 الإجمالي

فة
تي
لو
ا

 

مي ر 

  يفي
32 21.3 

 السا

 25أقل ما 

 ساة
17 11.3 

اليوم 

 الساب 
20 13.3 

رئيس 

 قسم
 10 15 الش وق 10 15

مي ر 

متخصخ 

بشبكا  

التوا ل 

 ارجتماعي

14 9.3 
لأقل  25ما 

 ساة 35ما 
53 35.3 

المص ي 

 اليوم
20 13.3 

مدي  

 تي ي 
7 4.7 

لأقل  35ما 

 ساة 40ما 
54 36 

 14.7 24 الأت ام

يائة 

رئيس 

 تي ي 

 14.7 22 الأ بار 6.7 10

مي ر 

ميتو  

 رقمي

 12.7 19 الهمهورية 8.7 13

رئيس 

 تي ي 
11 7.3 

ساة  40ما 

 55لأقل ما 

 ساة

20 13.3 

 100 150 الإجمالي

ماتج/ 

مي ر 

  يديو

8 5.3 

عضوية 

يقابة 

 الصيفييا

عضو 

 مشتغل
95 63.3 

رئيس 

تي ي  

 تافي ي

7 4.7 
ساة  55ما 

   اث 
6 4 

ماتج / 

مي ر 

  و 

عضو  100 150 الإجمالي 3.7 5

تي  

 التم يا

32 21.3 

م اسل 

 ر باري
11 7.3 

 التخصخ

 يا ة 

 ورع م
127 84.7 

مصور 

  يفي
4 2.7 

علوم 

 ريسايية
17 11.3 

عضو 

 ماتسة
مدق   10 15

ومتقصي 

 حقائ 

6 4 

علوم 

  بيعية
6 4 

مصمم 

وسائط 

 متعددة

 5.3 8 غي  مقيد 4 6

 100 150 الإجمالي 100 150 الإجمالي 100 150 الإجمالي
ا ف  بنيت ا التكنولوجية وءعف مواردها المادية، وعدم ، *لأ  م استبعاد المؤسساا الصعفية الع بية م  الدراسة  حيا أظ را  راجع ا عبير 

  وافر المقوماا التى  تلاءم مة التمور السرية للمستعدياا، و ؤهل ا لمواعبة متغيراا البيدة الر مية.
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 نرررو  خصررراتع عينرررة الدراسرررة بالمؤسسررراا  ،1بيانررراا الأررردول ر رررم لأ ظ رررر 

، عمررا %66.7والصررعفيوً بنسرربة  %33.3الصررعفية، حيررا جرراءا القيرراداا بنسرربة 

 %30للررراعور مقابرررْ  %70جمعرررت خصررراتع العينرررة بررري  الررراعور والإنررراث بنسررربة 

ا بنسربة  40لأ ْ م   35لسناث، و رع ا العينة ف  المرحلة العمرية م   ، %36عام 

 %84.7ت جراءا النسربة الأعبرر مر  العينرة بوا رة و يما يتعلر  بالتخصرخ الأاراديمي

 -مررر  العاصرررلي  علرررى دراسررراا متسصصرررة فررر  الصرررعافة والإعرررلام لأ بكرررالوريوس

 –ليسان ،، و و عت با   مفرداا العينة علرى  سصصراا علروم إنسرانية واجتماعيرة

مررر   %71.3لعينرررة بوا رررة فقرررد جررراءا صالبيرررة ا وبالاسررربة للمؤترررل علررروم طبيعيرررة،

عضروية عيارة ليسران ،، و بري   نرو   -جامعية لأبكرالوريوس درجااالعاصلي  على 

مرررن م مررر  أعضررراء النقابرررة  %63.3، فأررراءا نسررربة الدراسرررة  ررري يقابرررة الصررريفييا

مررن م منتسرربوً فرر  مقابررْ  %10 عررت التمررري ، بينمررا  %21.3المشررتغلي ، ونسرربة 

 بالنقابة،.م  أفراد العينة صير مقيدي   5.3%

.% مررر  21.3فقرررد جررراءا النسررربة الغالبرررة  و يمرررا يتعلررر  بمرررواقعهم الوتيفيرررة 

معرررروً متسصصرروً فرر   رربكاا التواصررْ  %9.3المعرررري  الصررعفيي ، ونسرربة 

مراسررلوً إخبرراريوً،  %7.3معرررروً ر ميرروً، ونسرربة  %8.7الاجتمرراع ،  لاهررا 

وسررات  المتعررددة مرر  مصررمم  ال %4منتأرروً ومعرررروً للفيررديو، يررم  %5.3بينمررا 

، %3.7ومررد قي  ومتقصرري  للعقرراتا، وعرراا جرراءا نسرربة منتأرر  ومعررررت الصرروا 

 -للوظراتف القياديرة لأرتري   عريرر %33.3مصوروً، ف  مقابرْ نسربة  %2.7 لاها 

ر سراء أ سرام،، وجراء  -ناترد رتري   عريرر -مرديرت التعريرر -رتي   عرير  نفيرات

للمؤسساا الصرعفية الساصرة  %56.7بنسبة  المؤسسة تبعاً لامط ملكية و ية العينة 

 للمؤسساا القومية. %43.3مقابْ نسبة 

 ( درجة مع  ة المبيوتيا بتقايا  ال ااخ ار طااعي  ي غ   الأ بار2جدول )

 يوع العياة

 درجة المع  ة

 الإجمالي قيادا   يفيو 
 2الدرلة د.ح 2اا

 % ك % ك % ك

 )*( مع  ة اا ية
23 23 10 20 33 22 

0.418 
0.811 

 غي  دالة

 58.7 88 58 29 59 59 مع  ة اا ية رلى حد ما

 19.3 29 22 11 18 18 مع  ة ميدودة

 100 150 100 50 100 100 الإجمالي

المعرفة الكافية إلى حد ماه بالتعليا على الأدول باعتبارها موءعا للتباي  بي   -لأ*،  م جمة نسد فدت  ]المعرفة الكافية 
 مستوياا وع  المبعويي  بتلا التقنياا وإدراع م ل ا.

ًَّ اسرتأاباا 2أظ ر الأدول ر م لأ مر  الصرعفيي  والقيراداا لردي م معرفرة  %80.7، أ

لراوت  %19.3عافية بتقنياا الراعاء الاصرمناع  داخرْ صررف الأخبرار، مقابرْ نسربة 

مسررتوياا المعرفررة المعرردودة بتلررا التقنيرراا، و ررد  بَرريََّ  عرردم وجررود فررروق ذاا دلالررة 
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درجررة معرررفت م بتلررا التقنيرراا فرر  صرررف برري  الصررعفيي  والقيرراداا فرر  إحصرراتية 

 ،. 0.05، وه  صير دالة عند مستوى لأ0.418= لأ2الأخبار، فبلغت  يمة عا

مْ م  ]  -ميمود مسرلم -ريهاب اللارقيوحسبما أفادا نتاتذ المقابلاا أ ار ع

ًَّ  قنيررراا الررراعاء الاصرررمناع   مررررْ خصررراتع معينرررة مايسرررة عبررردالهليل ه إلرررى أ

بعيا  عراع  القردراا العقليرة  عالقردرة علرى الرتعلم والاسرتنتاج لبرمأياا الكمبيو ر  

ورد الفعْ، و د استسُدمت  لا التقنيااُ بمأرالاا عديردةت عمعرعراا البعرا، والرتعكم 

الآل ، وألعاب الفيديو، وعلى صعيد العمْ الصعف   رم  وظيرف  قنيراا ال يلروصراف، 

نمررراق التفاعرررْ مرررة  والوسرروم فررر   مييررر  النصرروص، و قنيرررة " ررراا بررروا" لتوسررية

الأم ور، والتعقا التلقات  م  الأخبرار، و صرفية الرسراتْ صيرر المرصروب في را، عمرا 

 وظفت ا مؤسساا الأسو يتدبرس، ورويتر ، والوا نموً بوست وصيرها.

 ( أتمية توتيك تقايا  ال ااخ ار طااعي بغ   الأ بار اما ت اتا عياة الدراسة3جدول )

 العياة يوع

 التوتيكأتمية 

 الإجمالي قيادا   يفيو 
 2اا

الدرلة 

 % ك % ك % ك 2د.ح

 60.7 91 60 30 61 61 )*( مهمة بدرجة ابي ة

3.036 
0.219 

 غي  دالة

 27.3 41 22 11 30 30 مهمة رلى حد ما

 12 18 18 9 9 9 ليس  مهمة على الإ  ق

 100 150 100 50 100 100 الإجمالي

لأ*،  م جمة نسد فدت  ]م مة بدرجة عبيرة وإلى حد ماه بالتعليا على الأدول باعتبارها معدد ا لأهمية 
  وظيف  قنياا الاعاء الاصمناع  بغرف الأخبار.

ًَّ  ،3نترراتذ الأرردول ر ررم لأ ظ ررر  مرر  إجمررال  عينررة  %88النسرربة الغالبررة  أ

الدراسة يؤعدوً على الأهمية الكبررى لتقنيراا الراعاء الاصرمناع  بغررف الأخبرار، 

ردَ عردم وجرود      مم  يروً عردم أهميت را علرى الإطرلاق، %12مقابْ نسبة  و رد وُج 

بي  الصعفيي  والقياداا ف  ر يرت م لأهميرة  وظيرف  لرا فروق ذاا دلالة إحصاتية 

 3.036= 2تقنيرراا بغرررف أخبررار المؤسسرراا الصررعفية المصرررية، فكانررت  يمررة عرراال

 ،.0.05مستوى لأوصير دالة عند 

ًَّ الصررعفيي  والقيرراداا عينررة الدراسررة، لرردي م وعرر    و شررير النترراتذ إلررى أ

بيهميرة  لررا التقنيراا ودورهررا فر   مرروير وسراتْ الإعررلام، وإحرداث  رريييراا هيكليررة 

يرد بالعمرْ الصرعف ، لا سريما فر  جمرة الأخبرار، يرم فر هرا  دريأية على المردى البع

و صنيف ا، وعاا إنتاج ا ومعالأت ا آليا، والبا لأعرر م  منصة لسلا  أارب ممير ة 

 مة الأم ور بي ْ  كلفة وبصورة أعرر فاعلية. 

لأهميرة الراعاء الاصرمناع  فر  ميكنرة الأر ء  ميمرد اليسريايحيا أ ار 

ا الضرررسمة، مؤعرررد ا علرررى أنررر  لا صنرررى عنررر  فررر  السررراص بالمعلومررراا والبيانرررا
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ًَّ الرراعاء الاصررمناع  أصررب  وا ع ررا وأعرررر عبررد الظررات المسررتقبْ، وأوءرر  " " أ

أهميرررة، فلرررم  عرررد سررريمرة آليا ررر  خيرررالاا سرررينماتية، فالتأرررارب معروءرررة للعيررراً 

را، فتقنيا ر  يمكن را أً  تسرا القرراراا  بالمؤسساا الصعفية العالمية وليسرت افتراء 

ًَّ الروبو رراا  ررادرة علررى ار أررال السمرراب دوً أً  تفرروه بعيبررة أو الصررا تبة، عمررا أ

 الاءمرار لفبرعة الأخبار. 

 ( مد  جاتلاية غ   الأ بار بالصيك المص ية لتوتيك تقايا  ال ااخ ار طااعي 4جدول )

 يوع العياة                

 جاتلاية غ   الأ بار

 الإجمالي قيادا   يفيو 
 1د.حالدرلة  2اا

 % ك % ك % ك

 36.7 55 36 18 37 37 يعم

0.014 
0.905  

 غي  دالة
 63.3 95 64 32 63 63 ر

 100 150 100 50 100 100 الإجمالي

م  إجمال  عينرة الدراسرة  %63.3على ر ية  ،4تذ الأدول ر م لأنتا ؤعد 

ًَّ صرف الأخبار العالية بالمؤسساا الصعفية المصرية صير جاه ة لتوظيف  قنيراا  أ

ممرر  أ ررراروا لأاه يت ررا لتوظيررف  لرررا  %36.7الرراعاء الاصررمناع ، مقابرررْ نسرربة 

فيي  والقيرراداا فرر  برري  الصررعالتقنيرراا، و ررد  برريَّ  عرردم وجررود فررروق دالررة إحصرراتيًّا 

ر يت م لمدى جاه ية صرف الأخبار لتوظيرف  لرا التقنيراا بالعمرْ الصرعف ، فبلغرت 

 .،. 0.05،، وه  صير دالة عند مستوى لأ0.014لأ2 يمة عا

وأ رررارا صالبيرررة المقرررابلاا لأاه يرررة المؤسسررراا الصرررعفية ووعرررالاا 

بشرركْ إيأرراب   %70الأنبرراء العالميررة الكبرررى واسررتسدام ا للتقنيرراا الاعيررة بنسرربة 

أنرر  بالنسرربة  ياسرر  عبرردالعلايلاومررؤير فرر  طبيعررة المعترروى الررات  نتأرر ، وأوءرر  

 رردرا  ا  للمؤسسرراا الصررعفية فرر  الشرررق الأوسرر  و ررمال أفريقيررا ومصررر  تبرراي 

 ًَّ على العمْ بتلا التقنياا وفرا طبيعت را المؤسسرية وخمم را الاسرترا يأية، عمرا أ

ً   تأراوبَ مرة  لرا  المؤسساا الت   نعرو المنعرى التقليردت مرا  الرت أءرعف مر  أ

التقنيرراا، مقارَنرَرة  بالمؤسسرراا القاتمررة علررى فكرررة الررديأتال أو الأنمرراط المؤ متررة 

و ررة سررارمدت فرر  مصررر، والأرراه ة بشرركْ ج ترر  البو رراا،  عم -لأالسوار ميرراا

 إذا ما  ورنت بالعالم الغرب .
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( أسباب عدم جاتلاية غ   الأ بار لتوتيك تقايا  ال ااخ ار طااعي 5جدول )

 اما ت اتا عياة الدراسة

 يوع العياة                       

 الأسباب 

 (63 يفيو ) =
قيادا  

= (32) 

الإجمالي 

 2اا (95) =
الدرلة 

 2د.ح

معامل 

 التوا  
 % ك % ك % ك

عدم وجرود  وارزميرا  تي ير  
للاصرررررروص الآليررررررة بالاسررررررخة 

 .الع بية
 

59 93.7 29 90.6 88 92.6 0.285 0.594 - 

غياب اربتكار والتيدي  بغر   
 .الأ بار

29 46 22 68.8 51 53.7 4.405 0.05 0.211 

يقررررررخ ارسررررررتثمار والتمويررررررل 
 .بغ   الأ بار

50 79.4 23 71.9 73 76.8 0.669 0.413 - 

استيداث وتائك رع ميرة  عدم
جديرردة تررت خم مرر   بيعررة تلررر  

 .التقايا 
28 44.4 9 28.1 37 38.9 2.377 0.123 - 

التررررررردرية والت تيرررررررل  ضرررررررعك
 - 0.390 0.738 65.3 62 59.4 19 68.3 43  للعاص  البش ي.

ب الكرررادر البشررر   القرررادر غيرررا
علرررررى التعامرررررل مررررر  الأيظمرررررة 

 .الب مهية وتعقيدتا
31 49.2 23 71.9 54 56.8 4.445 0.05 0.211 

ضعك الهياال التاظيميرة وعردم 
تباررررررررررري أيظمرررررررررررة الهرررررررررررودة 
بالمؤسسرررررررررررررا  الصررررررررررررريفية 

 .المص ية

61 96.8 24 75 85 89.5 10.733 0.001 0.319 

ًَّ  ،5نترررراتذ الأرررردول ر ررررم لأد  ؤعرررر مرررر  المبعررررويي  أ رررراروا لعرررردم وجررررود  %92.6أ

خوار ميرراا  عريررر للنصرروص الآليررة بالنسررسة العربيررة، عرريهم أسررباب عرردم جاه يررة 

صرف الأخبرار لتوظيرف  قنيراا الراعاء الاصرمناع ،  رلاه ءرعف ال ياعرْ التنظيميرة، 

م نقرررع الاسرررترمار ، يررر%89.5وعررردم  بنررر  أنظمرررة الأرررودة بتلرررا المؤسسررراا بنسررربة 

،  رررلاه ءرررعف الترردريد والتيهيرررْ للعنصرررر البشررررت بنسررربة %76.8والتمويررْ بنسررربة 

، يم صياب الكادر البشرت القادر على التعامْ مة الأنظمرة البرمأيرة و عقيردها 65.3%

،  رلاه عردم %53.7، يم صياب الابتكار والتعديا بغرف الأخبار بنسربة %56.8بنسبة 

 . %38.9 تلاءم وطبيعة  لا التقنياا بنسبة  استعداث وظاتف إعلامية

و ظ ر بياناا الأدول وجود فروق بي  استأاباا المبعويي  م  الصعفيي  والقيراداا 

صيرراب  -فرر  أسررباب عرردم الأاه يررة وهرر ت لأصيرراب الابتكررار والتعررديا بغرررف الأخبررار

 2 ريم عرا الكادر البشررت القرادر علرى التعامرْ مرة التقنيراا والأنظمرة البرمأيرة، فبلغرت

، لصررال  القيرراداا، وفرر  عامررْ  لررة 0.05، وهرر  دالررة عنررد مسررتوى لأ445,4-405,4لأ

 عرررديا ال ياعرررْ التنظيميرررة و بنررر  أنظمرررة الأرررودة بتلرررا المؤسسررراا فبلغرررت  يمرررة 

، لصرال  الصرعفيي ، فيمرا ا ضر  عردم 0.001، وه  دالة عنرد مسرتوى لأ10.733لأ2عا

صيرر 2ى لعردم الأاه يرة، فكانرت  ريم عراوجود فروق دالة إحصراتيًّا فر  الأسرباب الأخرر

 Beckett (2019) (48 )(2016)دالرة، و رري   هرراه النترراتذ متفقررة مررة نترراتذ دراسررت   

ALzahrani(49 ) الافتقرررار للمعرفرررة بتقنيررراا الررراعاء الاصرررمناع  وصيررراب ًَّ فررر  أ
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الموارد المالية ونقع الصعفيي  المؤهلي  ومتعددت الم اراا م  أهم عوامرْ عر لرة 

 الاندماج التكنولوج  بالمؤسساا الصعفية.

ًَّ  13بوا ررة  %72.2ا فقررت النترراتذ مررة المقررابلاا  حيررا أعررد و مبعوي ررا أ

ررَ ى لتراجرررة ديناميررة الا تصررراد  صرررف الأخبررار  واجررر  فأرروة  كنولوجيرررة عميقررة   عُ 

العرررالم ، والرررات أعررراق الاسرررترماراا اللا مرررة لتعرررديا البنيرررة التعتيرررة للمؤسسررراا 

والترر  مررا  الررت صيررر م يررية لمواعبررة التقنيرراا الاعيررة بالعمررْ الصررعف ،  الصررعفية،

ًَّ صررف الأخبرار  ا مرة ميمرد -ميمرود يرس - ا مة اللاتر اخواختلف مع م ] ه فر  أ

ا لترروافر بعرر  العناصررر المتقدمررة مرر   قنيرراا  جرراه ة لتوظيررف  لررا التقنيرراا  نظررر 

والسردماا  Video Call Conferencesوأج  ة وبرامذ وآلاا ذعيرة ب را عتقنيراا 

الصو ية، والكاميراا الاعيرة يلاييرة الأبعراد، والا صرال الراع  بالمترجمراا الصرو ية 

، وعررالا الترجمررة الصررو ية الأرراه ة والمأانيررة علررى Google Translateعبرررامذ 

 GPU، وأج  ة حاسرباا  عمرْ بتقنيراا  Google Voice Interpretationجوجْ

والبيدررة الرسررومية، وبوابرراا ذعيررة علررى مررداخْ الموا ررة الإعلاميررة لتصررنيف و عديررد 

الرر وار أو العرراملي ، وبرررامذ البصررمة والتعرررف علررى الوجرروه للعرراملي  بالمؤسسرراا 

 الإعلامية، والت   س م ف   موير عمل ا.

 ( مهارا  العامليا بغ   الأ بار دا ل المؤسسا  الصيفية عياة الدراسة6جدول )

نرررررو                             
 العينة
 الم اراا  

 ،100صعفيوًلأً=
 يرررررررررراداا 

 ،50لأً=
 ،150الإجمال لأً=

 2عا
الدلالرررة 

 2د. 
معامرررْ 
 التوافا

 % ك % ك % ك

إنشرررراء سرررررد مرترررر  لأمرررررْ 
الرسررررررررررررررروم والصرررررررررررررررور 

 المتعرعة،.
40 40 28 56 68 45.3 3.443 0.064 - 

اسرررتسدام وسررراتْ التواصررررْ 
الاجتمرررراعى للبعررررا ونشررررر 

 .القصع الإخبارية
83 83 39 78 122 81.3 0.549 0.459 - 

إعداد  قارير  املة بال را ف 
 المعمول.

75 75 32 64 107 71.3 1.972 0.160 - 

 0.176 0.05 4.817 51.3 77 64 32 45 45 .العمْ بصعافة البياناا

العمررررررْ برررررريدواا الفيررررررديو، 
الصررررررررررو ياا، والصررررررررررور 

 .الر مية
50 50 33 66 83 55.3 3.453 0.063 - 

برامذ إنتاج المعتروى الآلر  
 .ومنصاا  و يع 

48 48 30 60 78 52 1.923 0.166 - 

ًَّ العررراملي  بغررررف الأخبرررار  ،6باسرررتقراء بيانررراا الأررردول ر رررم لأ  بررري  أ

بالمؤسساا عينة الدراسة يمتلكوً م راراا متنوعرة من رات اسرتسدام  ربكاا التواصرْ 

مر  الإجمرال  العرام،  %81.3الاجتماع  ف  البعا، ونشر القصع الإخبارية بنسربة 

،  رلاه العمرْ بريدواا الفيرديو %71.3يم إعداد  قارير  املة بال را ف المعمرول بنسربة 
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، يم برامذ إنتراج المعتروى الآلر ، ومنصراا  و يعر  %55.3لصور الر مية بنسبة وا

،  رلا ذلرا إنشراء سررد %51.3، يم م ارة العمْ بصرعافة البيانراا بوا رة %52بنسبة 

، و ظ ررر البيانرراا عرردم وجررود %45.3مرترر  عالرسرروم والصررور المتعرعررة بنسرربة 

فيي  والقيراداا فرر  الم رراراا فرروق ذاا دلالررة إحصراتية برري  أفرراد العينررة مر  الصررع

صيرر دالرة 2الت  يمتلكون ا بمرع هم الوظيف  العرال  بغرفرة الأخبرار، فأراءا  يمرة عرا

رداَ  فرروق فر  العمرْ بصرعافة البيانراا 0.05إحصاتيًّا عند مستوى دلالة لأ ،، فيمرا وُج 

 ،. 0.05، ، وهى دالة عند مستوى لأ4.817لأ2لصال  القياداا، فبلغت  يمة عا

( أتم مهارا  الوسائط ال قمية المستخدمة  ي غ   الأ بار المص ية ما 7جدول )

 وجهة يظ  عياة الدراسة

نرررررو                             
 العينة
 الم اراا  

 ،100صعفيوًلأً=
 يرررررررررراداا 

 ،50لأً=
 ،150الإجمال لأً=

 2عا
الدلالرررة 

 2د. 

معامرررْ 
 التوافا

 % ك % ك % ك %

نشرررررر القصرررررع الصرررررعفية 
بموا ررررررررررررررررة التواصررررررررررررررررْ 

 .الاجتماع 
77 77 36 72 113 75.3 0.448 0.503 - 

 - 1.57 2.000 40 60 47 24 36 36 .ر م التصوير ال

إ ررررراك الأم ررررور بوسرررراتْ 
 .التواصْ الاجتماع 

66 66 25 50 91 60.7 3.576 0.059 - 

إنتاج و و ية القصع عبرر 
 .منصاا متعددة

55 55 34 68 89 59.3 2.335 0.127 - 

اسرررررررررررررتسدام التعلررررررررررررريلاا 
وإحصررراتياا الويرررد لقيررراس 

 .مشارعة الأم ور
30 30 20 40 50 33.3 1.500 0.221 - 

إنتررررراج و عريرررررر الوسرررررات  
  المتعددة.

65 65 26 52 91 60.7 2.361 0.124 - 

 صرررررميم و مررررروير المو رررررة 
 .وإدار  

82 82 38 76 120 80 0.750 0.386 - 

اسرررررتسدام الأدواا الر ميرررررة 
  للتعقا م  المعلوماا.

23 23 18 36 41 27.3 2.836 0.092 - 

إنتررراج الرسررروم المعلوما يرررة 
 لأالإنفوجرافيا،.

48 48 34 68 82 54.7 5.380 0.05 0.186 

ًَّ م اراا الوسات  الر ميرة المسرتسدمة  ،7 شير بياناا الأدول ر م لأ إلى أ

 صررميم  بغرررف أخبررار المؤسسرراا الصررعفية عمررا  راهررا عينررة الدراسررة  مرلررت فررىت

نشررر القصررع مرر  إجمررال  المبعررويي ، يررم  %80بنسرربة  و مرروير المو ررة وإدار رر 

 %60.7، وبررنف  النسرربة %75.3الصررعفية عبررر موا ررة التواصررْ الاجتمرراع  بنسرربة 

، وإنتراج و عريرر الوسرات  المتعرددة التواصْ وساتْجاءا فدتا إ راك الأم ور على 

إنتراج و و يرة  جراءا م راراا %54.7، %59.3وبنسرد متقاربرة بلغرت  لكْ من ما،

جرافيا، وجاءا م ارة التصروير الر مر  القصع عبر منصاا متعددة وإنتاج الإنفو

،  ررلاه اسررتسدام التعلرريلاا وإحصرراتياا الويررد لقيرراس مشررارعة الأم ررور %40بنسرربة 

ا جاءا م ارة استسدام الأدواا الر مية للتعقا م  المعلوماا %33.3بنسبة  ، وأخير 
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، و بررري  عررردم وجرررود فرررروق ذاا دلالرررة إحصررراتية بررري  الصرررعفيي  %27.3بنسررربة 

صيرر دالرة عنرد مسرتوى دلالرة 2ف  م اراا الوسرات  الر ميرة، فكانرت  ريم عراوالقياداا 

،، باسررترناء م رراراا إنترراج الإنفوجرافيررا  فأرراءا الفررروق لصررال  القيرراداا  0.05لأ

،، وا فقررت النترراتذ مررة 0.05، وهرر  دالررة عنررد مسررتوى لأ5.380لأ2حيررا بلغررت  يمررة عررا

التعررولاا التكنولوجيررة  ررد   حيررا إً (50)(2016 ا مررة اللاترر اخ عبرردالفتاح )دراسررة 

أدا لانتقررال الصررعافة المصرررية لمف رروم المؤسسررة الإعلاميررة عبررر إنترراج مضررامي  

 متنوعة عبر منصاا متعددة.

( رؤية المبيوتيا لاظام ردارة الميتو  المتب  دا ل غ   أ بار 8جدول )

 مؤسساتهم الصيفية 

 نو  العينة                
 نظام إدارة المعتوى

 الإجمال   ياداا صعفيوً
 2عا

الدلالة 
 2د. 

معامرررْ 
 % ك % ك % ك التوافا

 39.3 59 26 13 46 46 نظام إدارة معتوى واحد.

5.908 0.05 0.195 

نظم متنوعة حيا  نعدم العاجة لتبادل 
 الأخبار  والبياناا.

25 25 15 30 40 26.7 

وجرررود أعررررر مررر  نظرررام مرررة  ررردر مررر  
 التنسيا بالدخول إلي م جميعا .

29 29 22 44 51 34 

 100 150 100 50 100 100 ال الإجم

ًَّ 8 كشف بياناا الأدول ر م لأ م  إجمال  العينرة أ راروا إلرى  %39.3، أ

ًَّ صرف الأخبار  وظف نظام إدارة معتوى واحد  مسصع لإنتاج و و ية المعتروى أ

مْ على حدة  بما يتوافا مرة خصراتع الوسريلة، وهرو  الرنم  الممبو  أو الإلكترون ، ع

وجرود أعررر  %34تد بالغرف الإخبارية للوساتْ الإعلامية المتعددة، بينما أوءر  السا

م  نظام لإدارة المعتوى مة  در م  التنسيا بالدخول إلي م جميع را، وهرو الرنم  الرات 

ا مررة إنشرراء أول صرفررة أخبررار مدمأررة بمؤسسررة أخبررار اليرروم،  برردأ فرر  الانتشررار مررؤخر 

الإنتراج  عمليرااالوسراتْ التقليديرة والعديررة بأميرة  عنم  يعتمد على التكامْ التام بري 

مررر   %26.7الإخبرررارت، وءرررماً  دفقررر  بمستلرررف  ماعررراا المؤسسرررة، فيمرررا أعرررد 

المبعويي   بن  صرف الأخبار لرنظم متنوعرة فر  إدارة المعتروى  حيرا  نعردم العاجرة 

يا بين را، لتبادل الأخبار والبياناا، وير ب  ذلا بنموذج المنصاا المتقاطعة مرة التنسر

برري  الصررعفيي  والقيراداا فرر  نظررم و ظ رر النترراتذ وجرود فررروق ذاا دلالررة إحصراتية 

، وهرر  دالرة عنررد 5.908= لأ2إدارة المعتروى المتبعرة بغرررف الأخبرار، فكانررت  يمرة عرا

 ا مررة .،، و رري   هرراه البيانرراا متفقررة ج تيًّررا مررة نترراتذ دراسررة 0.05مسررتوى دلالررة لأ

ًَّ النمرراذج السرراتدة فرر  إدارة (51)(2016اللاترر اخ عبرردالفتاح ) ، والترر  أ ررارا إلررى أ

المنصاا المتعددة بغرف أخبار المؤسساا الصعفية المصرية هر  نمروذج المنصراا 

المتوا يررة والمنصرراا المتقاطعررة، وصيرراب نمرروذج المنصرراا المتكاملررة الرراى يشررترط 

 بشكْ أساس  وجود ديسا مرع ت للقيادة والتعكم.
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المستخدمة لاش  الميتو  الصيفي  ي غ   الأ بار اما ( الماصا  9جدول )

 ي اتا المبيوتو 

                        
 نو  العينة
 المنصاا         

 ،150الإجمال لأً= ،50 ياداالأً= ،100صعفيوًلأً=
 2عا

الدلالرررررة 
 1د. 

معامرررررْ 
 % ك % ك % ك التوافا

الصرررعف والمأرررلاا 
 .الممبوعة

83 83 36 72 119 79.3 2.460 0.117 - 

المو ررررة الإلكترونررررر  
 . للصعيفة

95 95 47 94 142 94.7 0.066 0.797 - 

 مبيقررررراا الصرررررعف 
 . عبر ال وا ف الاعية

74 74 32 64 106 70.7 1.608 0.205 - 

منصررررررراا الإعرررررررلام 
الاجتمررراع  لأعرررالفي  

 – ررررررررررويتر  -برررررررررروك
 يو يوب،.

87 87 39 78 126 84 2.009 0.156 - 

 مبيقرررراا المعاديرررررةت 
 -لأوا ررررررررررررررررررررررررر  آب

فري  بروك  -انستأرام
سررررررناب  -ماسررررررنأر -

 فايبر،.   -إيمو - اا

60 60 21 42 81 54 4.348 0.05 0.168 

،  نررو  منصرراا نشررر المعترروى الصررعف  9 وءرر  نترراتذ الأرردول ر ررم لأ

 %94.7بغرف الأخبار عينة الدراسة مرْت المو ة الإلكترونر  للصرعيفة في رار لرالا 

،  رلا ذلرا الصررعف %84مر  إجمرال  العينرة، يرم منصراا الإعررلام الاجتمراع  بنسربة 

يقراا الصرعف  مب %70.7، بينمرا جراءا بوا رة%79.3والمألاا الممبوعرة بنسربة 

 -انسرتأرام -جاءا  مبيقاا المعاديةت لأوا ر  آب %54عبر ال وا ف الاعية، وبنسبة 

فررري  بررروك ماسرررنأر... إلررر ،، و بررري  عررردم وجرررود فرررروق ذاا دلالرررة إحصررراتية بررري  

الصعفيي  والقياداا ف  ر يت م للمنصاا المستسدمة بغررف الأخبرار لنشرر المعتروى 

،، باسرترناء  مبيقراا المعاديرة 0.05عنرد مسرتوى لأصيرر دالرة 2فكانت  يم عرا الصعف ،

،، و تفرا 0.05، وهر  دالرة عنرد مسرتوى لأ4.348لأ2لصال  الصعفيي  فبلغرت  يمرة عرا

فرر  مأرر ء المو ررة الإلكترونرر  بمقدمررة ( 52)(2018أيمررا ب يرر  )النترراتذ مررة دراسررة 

م المنصاا الإلكترونية، التى يعمرْ ب را القراتموً بالا صرال بالصرعف المصررية، وأهر

 .2017المنصاا الت   م  وظيف ا ف   ناول  ضية أ مة  مر 

( رؤية المبيوتيا لت تي  استخدام تقايا  ال ااخ ار طااعي على جواية 10جدول )

 العمل الصيفي بغ   الأ بار

 نو  العينة

  ييير الاعاء الاصمناع 

 ،150الإجمال لأً= ،50 ياداالأً= ،100صعفيوًلأً=
 1الدلالة د.  2عا

 % ك % ك % ك

 68.7 103 64 32 71 71 ل ا  ييير إيأاب 

0.759 
0.384 

 صير دالة
 31.3 47 36 18 29 29 ل ا  ييير سلب 

 100 150 100 50 100 100 الإجمال 



29 

ًَّ نسربة  ،10لأ وء  نتاتذ الأردول ر رم   شرير للتريييراا الإيأابيرة  %68.7أ

لتوظيف  قنياا الاعاء الاصمناع  بغرف الأخبرار، وهر  السرمة الغالبرة فر   وج راا 

ًَّ  يييرا  را فر  الغالرد سرتكوً سرلبية، و رد  بري   %31.3عينة الدراسة، فيمرا أ رار  بري

الرراعاء  برري  الصررعفيي  والقيرراداا فرر   رريييرعرردم وجررود فررروق ذاا دلالررة إحصرراتية 

، 0.759لأ2الاصمناع  على جواند العمْ الصعف  بغرف الأخبرار، فأراءا  يمرة عرا

،، و كشرف هراه النتراتذ عر  وعر  المبعرويي  بردور  لرا 0.05صير دالة عند مسرتوى لأ

التقنيرراا فرر  إحررداث  غيررراا فرر  صررناعة الصررعافة عسفرر  التكرراليف، و يررادة عميررة 

فرر  سررلوك الأم ررور، فرر  ظررْ التعررول الأخبررار وجود  ررا، خاصررة مررة التغيررر الكبيررر 

الر مرر ، فضررلا  عرر  رفررة المسررتوى الم نرر  للصررعفيي  عبررر أ متررة الم ررام الرو ينيررة، 

وصررولا  لأ رركال صررعفية أعرررر عمق ررا وإبررداع ا، وهررو مررا يتفررا مررة التوجرر  العررام الررات 

, Linden 2017,Marconi 2017يعرض سيناريو التفا ل التكنولوج  الات يمرلر 

Graefe 2018(53)التكنولوجيررا  عمررْ علررى  عسرري  حيرراة ، و ًَّ القرراتم علررى فكرررة أ

 المواطني   دريأيًّا وجعْ العالم مكان ا أفضْ. 

( اتهاتا  عياة الدراسة ييو الت تي ا  الإيهابية لتوتيك تقايا  ال ااخ 11جدول )

 ار طااعي بغ   الأ بار

 نو  العينة                          
 

 التيييراا الإيأابية 

 الو ً النسب 
 الإجمال 

 ،32القياداا لأً= ،71صعفيوًلأً=

عرررررررررردد 
 النقاط

 ا  %
عرررررررررردد 
 النقاط

 ا %
عرررررررررردد 
 النقاط

 ا  %

 قنيرراا الرراعاء الاصرررمناع   عمررْ علررى  غيرررر أدوار 
الصرررعفيي  و فررررص م للم رررام الإبداعيرررة والبعرررد عررر  

 الم ام الرو ينية.
194 7.1 4 82 6.6 7 276 6.9 5 

رر ع  مرر   شركْ  رروة ا تصررادية للمؤسسررة الصررعفية و قُل  
  كاليف الإنتاج والتشغيْ.

202 7.4 3 89 7.2 3 291 7.3 3 

 سررراعد علررررى التفريرررر  الآلررر  للنصرررروص المصرررراحبة 
 لمقاطة الفيديو.

159 5.8 10 75 6 10 234 5.9 10 

 سررراعد التقنيررراا فررر  إنتررراج معتررروى متنرررو  وعرررال  
 الأودة ويتناسد واهتماماا الأم ور.

163 6 9 76 6.1 9 239 6 9 

فعرررع العقرررراتا بشرررركْ سرررررية ومويرررروق واعتشرررراف 
 الأخبار الكاذبة.

193 7.1 4 83 6.7 6 276 6.9 5 

 1 7.6 302 1 7.5 93 1 7.7 209  وفر للصعفيي  بيدة عمْ أعرر راحة.

 عمرررْ علرررى اسرررتقرار المؤسسررراا الصرررعفية و يسرررير 
 إدارة العمْ الصعف  بغرف الأخبار.

205 7.5 2 90 7.3 2 295 7.4 2 

 4 7 277 6 6.7 83 4 7.1 194   يد م  فرص  واصْ الصعفيي  مة القراء.

 عقا  نو  السرد الإخبارت بما يتناسد مة المنصاا 
 الر مية.

183 6.7 6 78 6.2 8 261 6.6 7 

 عمرررْ علرررى ار فرررا  مسرررتوى الكفررراءة و نرررو  العمرررْ 
 الصعفى.

175 6.4 8 83 6.7 6 258 6.5 8 

ررُ   لررا التقنيرراا المؤسسرراا الصررعفية مرر  مواعبررة   مُك  
 الر م .حرعة التمور ف  بيدة الإعلام 

174 6.4 8 85 6.8 5 259 6.5 8 

 عمررررررْ علررررررى الإنترررررراج الآلرررررر  لاخبررررررار القصرررررريرة 
 بالموءوعاا المعتمدة على البياناا الإحصاتية.

136 5 11 75 6 9 211 5.3 12 

 11 5.7 229 11 5.9 74 10 5.7 155  مور م اراا الصعفيي  والقياداا.
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 نو  العينة                          
 

 التيييراا الإيأابية 

 الإجمال  الو ً النسب 

 فيي  والمبررررمأي  فررر   يرررد مررر  التفاعرررْ بررري  الصرررع
 صرف الأخبار.

195 7 5 85 6.8 5 280 7 4 

اندماج الصعافة التقليدية و قنياا الاعاء الاصرمناع  
سرربيلا للانرردماج برري  الإنسرراً والآلررة بمررا يسفررف مرر  

 أعبات .
177 6.5 7 88 7.1 4 265 6.7 6 

 3953 1239 2714 مأمو  الأو اً المرجعة

ًَّ أهررم الترريييراا الإيأابيررة لتوظيررف  قنيرراا الرراعاء 11 ظ ررر بيانرراا الأرردول ر ررم لأ  ، أ

الاصمناع  بغرف الأخبار عما يراها المبعويوً م  الصعفيي  والقيراداا،  مرلرت فر  أنَّ را  روفر 

ْ  أعرر راحرة   ، وو ً مدروت 302بمأمرو  نقراط  رجيعيرة لأفر  التر يرد الأول للصعفيي  بيدةَ عم

يرررم  عمرررْ علرررى اسرررتقرار المؤسسررراا الصرررعفية و يسرررير إدارة العمرررْ الصرررعف  بغررررف ، 7.6%

 رلاه فر  التر يرد الرالرا  شركْ  روة ، %7.4، وو ً مدروت 295بمأمو  نقاط  رجيعية لأ الأخبار

، وو ً 291بمأمررو  نقرراط لأ ا تصررادية للمؤسسررة الصررعفية و قُل  ررع  كرراليف الإنترراج والتشررغيْ

، 277بمأمررو  نقرراط لأ د مرر  فرررص  واصررْ الصررعفيي  مررة القررراء، عمررا أنَّ ررا   يرر%7.3مدرروت 

ًَّ  لرا فأراءا  لرا التريييراا برااا التر يرد الرابرة،  %7وو ً مدوت   لاهرا بالتر يرد السرام  أ

التقنياا  عمْ على  غير أدوار الصعفيي  و فرص م للم ام الإبداعيرة والبعرد عر  الم رام الرو ينيرة، 

العقرراتا بشرركْ سرررية ومويرروق، واعتشرراف الأخبررار الكاذبررة فضررلا  عرر  أن ررا  سرراعد علررى فعررع 

، وجررراءا بقيرررة التررريييراا بنقررراط  رجيعيرررة وأو اً %6.9، وو ً مدررروت 276مأمرررو  نقررراط لأب

 .مدوية متقاربة

ويمكرررر   فسررررير هرررراه النترررراتذ فرررر  ءرررروء السررررماا التررررى  تمتررررة ب ررررا  قنيرررراا الرررراعاء 

يررار أنسرررد طرررق النشرررر وأسررررع ا الاصررمناع ، و سررر م فرر   قرررديم معترروى عرررال  الد رررة، واخت

والرصرررد، و قرررديم النتررراتذ  للتعليرررْوصرررولا  للأم رررور المسرررت دف، و وفيرهرررا الأدواا المناسررربة 

الد يقررة  لرراا فإن ررا سرروف  سررود عمليررة  مرروير وسرراتْ الإعررلام بمعالأت ررا التلقاتيررة للبيانرراا و وليررد 

 تفقرررة ونتررراتذ دراسرررةالمعتررروى، وخلرررا  أرررارب مميررر ة مرررة الأم رررور، و ررري   هررراه النتررراتذ م

Ekaterina Pashevich (2018)وظيررررررف  قنيرررررراا الرررررراعاء  ،54لأ  ًَّ والترررررر  أظ رررررررا أ

و قررديم معترروى أعرررر صررلة  للمسررتسدمي ،  -الاصررمناع  سرراعد فرر   يررادة عفرراءة عمررْ الصررعفيي 

الترر  أعرردا أً  مبيقرراا الرراعاء الاصررمناع   عُرَردُّ  ،55لأ(Ali,Hassoun20 (19ونترراتذ دراسررة 

القيمررة المضررافة للصررعافة فرر  العصررر الر مرر ، خاصررة  رردر  ا فرر  التغلررد علررى المشرراعْ الترر  

ًَّ اسررررتسدام ، 56لأLinden (2017) واج  ررررا ومكافعررررة الأخبررررار ال اتفررررة، وأوءررررعت دراسررررة  أ

د فررر   يررادة الكفرراءة والرءرررا الصررعافة الآليررة المعتمررردة علررى  قنيرراا الررراعاء الاصررمناع  سرراع

 الوظيف  للصعفيي  البشرر، عمرا عملرت علرى إعرادة ابتكرار الصرعافة، وا فقرت النتراتذ مرة دراسرتَ   

، حررررول أهميررررة ،58لأ،2017لأ Abdulsamad Zangana ،57لأ،2019لأ عمرررر  أبررررو ع قرررروب

 وظيف  كنولوجيا الأ مترة بغررف الأخبرار الاعيرة، ودورهرا فر   غييرر الم رام والم راراا، وإعرادة 

 شركيْ مأرال الإنتراج الإخبرارت مرر  حيرا  يرادة جود ر  و عميررا التفاعرْ مرة القراتمي  بالا صررال، 

اعرررْ و عسررري  ممارسررراا العمرررْ، و مررروير م ررراراا العررراملي  ب رررا، ودعرررم التغايرررة الراجعرررة عتف

الأم ررور مررة المضررامي  الصررعفية، وف ررم الأوامررر وإنأا هررا بمريقررة آليررة مقارنررة بالأنظمررة صيررر 

 المؤ متة.
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ف  مقرابلا  م بوجرود  ريييراا  %61.1م  المبعويي  بنسبة  11وحسبما أفاد 

 م رام م و راليْ وأداء ممارسرة الم نرة، علرى إيأابيرة لتكنولوجيرا الراعاء الاصرمناع 

حيا خف  الموارد البشرية، و قليرْ أخمراء المقرالاا المنشرورة، العمْ، م   معو اا

و ررروفير الو رررت للصرررعفيي  لكتابرررة مقرررالاا أعررررر إبرررداع ا وعمق رررا و سصيصررر ا وفرررا 

ت "يعُدَُّ الراعاء الاصرمناع   عماد الديا حسيااحتياجاا القراء، وهاا ما أعد علي    اتلا 

فية والدور الر اب  المنوط ب را، الت  ستع   إدارة المؤسساا الصع الأدواام  أ وى 

لا سرريما فرر  ظررْ التغييررراا التكنولوجيررة المتسررارعة، وعررالا الإسرررا  مرر  عمليرراا 

دة بالبياناا الضسمة، والوصول لقاعدة جماهيرية أوسرة"،  البعا، و قديم خدماا مَُ وَّ

ت "أنرر  لا بررد مرر  ر يررة  قنيرراا الأ متررة وسرريد حسررا، عصررام اامررلوهرراا مررا أعررد عليرر  

ععلفاء بدلا مر  ا ساذهرا عسصروم، فالراعاء الاصرمناع  سريدعم إنأرا  الم رام المعقردة 

بسرعة وعفاءة وموءوعية  لكون  يشرمْ عافرة العمليراا والإجرراءاا التر   سر م فر  

 العصول على أخبار و عليلاا لا يستمية الصعف  البشرت الوصول ل ا". 

اتهاتا  المبيوتيا ييو الت تي ا  السلبية لتوتيك تقايا  ال ااخ  (12جدول )

 ار طااعي بغ   الأ بار

 نو  العينة                          
 التيييراا السلبية 

 الو ً النسب 
 الإجمال 

 ،18القياداا لأً= ،29صعفيوً لأً=

عرررررررررردد 
 النقاط

 ا  %
عرررررررررردد 
 النقاط

 ا %
عرررررررررردد 
 النقاط

 ا  %

 بنررى صررررف الأخبررار لتقنيررراا الرراعاء الاصرررمناع  
 يؤدت لانسفاض عدد الصعفيي  البشر.

80 10.2 2 50 10 2 130 10 2 

 راجررة نفرروذ الصررعفيي  فرر  صرررف الأخبررار مقارنررة 
بالمسدولي  ع  الم ام المتعلقرة بالروبو راا والراعاء 

 الاصمناع .
75 9.5 3 46 9.2 3 121 9.4 3 

 ررردن  مسرررتوت الرقرررة لررردت القرررراء نعرررو المعتررروت 
 الإخبارت الآل .

70 8.9 6 41 8.2 6 111 8.6 7 

 وظيرررف التقنيررراا يريرررر  عررردياا أخلا يرررة و انونيرررة 
المسرررردولية القانونيررررة عرررر   -حررررول لأحقرررروق النشررررر
 المعتوى صير الد يا،.

71 9 5 50 10 2 121 9.4 3 

الرراعاء الاصرررمناع  الصررعافة الآليرررة القاتمررة علرررى 
 رررؤدت لتأررراو  القررريم والتضرررعية بررربع  المعرررايير 

 الم نية.
69 8.7 7 44 8.8 5 113 8.8 6 

مررر  المعتمرررْ أً يتلاعرررد المبرمأررروً برررالمعتوى 
المؤ مرررت وإءرررفاء المرررابة الشسصررر  عليررر  وفقررررا 

 لمصالع م .
87 11 1 54 10.8 1 141 10.9 1 

 ررررؤدت صررررعافة الرررراعاء الاصررررمناع  إلررررى عررررررة 
 .  خماء ف  المعتوى الإخبارت الآل الأ

59 7.5 8 39 7.8 7 98 7.6 8 

لا  تمترررة  قنيررراا العاسررروب والررراعاء الاصرررمناع  
برررروع  مسررررتقْ و رررردرة علررررى  مييرررر  المعلومرررراا 

 الساطدة.
56 7.1 9 36 7.2 8 92 7.1 9 

صيرررراب ءررررواب  المسرررراءلة القانونيررررة عنررررد حرررردوث 
 الأخماء ف  صعافة الاعاء الاصمناع .

72 9.2 4 46 9.2 3 118 9.2 4 

 عمْ صرعافة الراعاء الاصرمناعى علرى سريادة نمر  
 إخبارت رو ين  بغ  النظر ع  طبيعة القصة.

75 9.5 3 46 9.2 3 121 9.4 3 

صررعوبة  بنرر  المؤسسرراا الصررعفية الصررغرى لتلررا 
 التقنياا لار فا   كلفت ا.

71 9 5 45 9 4 116 9 5 

 1282 497 785 مأمو  الأو اً المرجعة
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ًَّ أهم التريييراا السرلبية لتوظيرف  قنيراا الراعاء 12 ظ ر بياناا الأدول ر م لأ ، أ

الاصررمناع  بغرررف الأخبررار عمررا يرررى الصررعفيوً والقيرراداا عينررة الدراسررة  مرلررت فرر ت 

احتمالية أً يتلاعد المبرمأروً برالمعتوى المؤ مرت وإءرفاء المرابة الشسصر  علير  وفق را 

، يررم %10.9، وو ً مدرروت 141بمأمررو  نقرراط  رجيعيررة لأول فرر  التر يررد الألمصررالع م 

 بنرر  صرررف الأخبررار لتقنيرراا الرراعاء الاصررمناع  يررؤدت لانسفرراض عرردد الصررعفيي  البشررر 

،  رلا ذلرا اسرتأاباا ] وظيرف التقنيراا %10، وو ً مدوت 130بمأمو  نقاط  رجيعية لأ

الأخبرار مقارنرة بالمسردولي   راجة نفوذ الصرعفيي  بغررف  -يرير  عدياا أخلا ية و انونية 

أً صررعافة الرراعاء الاصررمناع   -عرر  الم ررام المتعلقررة بالروبو رراا والرراعاء الاصررمناع 

 عمررْ علررى سرريادة نمرر  إخبررارت رو ينرر  بغرر  النظررر عرر  طبيعررة القصررةه بررااا التر يررد 

 .%9.4، وو ً مدوت 121الرالا وبمأمو  نقاط لأ

المسرراءلة القانونيررة عنررد  وفررى التر يررد الرابررة جرراءا عبررارة لأصيرراب ءررواب 

، وو ً مدروت 118حدوث الأخماء ف  صعافة الاعاء الاصرمناع ، بمأمرو  نقراط لأ

،  ررلاه صررعوبة  بنرر  المؤسسرراا الصررعفية الصررغرى لتلررا التقنيرراا  لار فررا  9.2%

وجرراءا بررا   بالتر يررد السررام ،  %9، وو ً مدرروت 116 كلفت ررا بمأمررو  نقرراط لأ

 .التيييراا بمرا د متيخرة

 Kim, Seongcheol Kim Daewon وا فقت  لا النتاتذ مة دراسة

حول موا ف و وج اا الصعفيي  الكوريي  العداتية للصعافة الآلية  ،59لأ(2018)

المدفوعة بتقنياا الاعاء الاصمناع  وما أطلقوا علي  "الصعافة النسبوية"، ورفض م 

القاطة لإدخال  لا التقنياا بالعمْ الصعفى  باعتبار أن ا ستكوً سبب ا معتملا  لتسريد 

يف للمؤسساا الصعفية موارد جديدة، ويتبة فضلا  ع  أنَّ ا ل   ض، نوعية الصعافة

تعدياا المتعلقة بقضايا الموءوعية والتيليف والشفافية وال وظيف ا بع  الت ديداا 

والبعد الأخلا  ، وأن ا  مرْ   ديد ا لوظاتف الصعفيي  البشر، وهاا ما أعد   دراسة 

Neil Thurman ( 2017وآ  يا)ا مة نتاتذ دراسة ، وا فا ،60لأ ذلا أيض 

Abdulsamad Zangana الأ متة ،61لأ،2017لأ ًَّ ، حيا أ ار الصعفيوً إلى أ

 أعل م لا يستميعوً التعكم ف  أدواا عمل م، و  يد م  ءغوط العمْ، و قلْ م  

 جودة التقارير الإخبارية، و فرض  ضاء و ت طويْ لإصلا  مشكلاا العمْ.

 - الررد  رر ح -أحمررد  ررب ي   وهررمت ]بوا ررة خمسررة مبعررويي% 27.8وأعررد 

علرى أً  لرا المسرتعدياا  -خرلال مقرابلا  م- اللارقري  -ياس  عبدالعلايلا -عادل  همي

مُ م  منظور العربية، الأمرر الرات يرؤدت  الرقافة ع  يستلف صرب  فكرت صالب ا ما  صَُمَّ

الأراه ة، فضرلا  عر  ار فرا   كلفرة عمليراا  صرنيع ا  و والب ا بنمم ا الفكرت للالت ام

ًَّ القيمة الت   قدم ا التقنياا الاعيرة لا  عيرد  عديرد الأدوار  وبرمأت ا وإصلاح ا، عما أ

للعصررر الر مرر ، و سررير فرر  ا أرراه معرراع  لتوظيررف البشررر، والاسررترناء للمستصرري  
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مسرتوياا الردخْ بري  المؤهلي  للتعامرْ مع را، ويمكر  أً  رؤدت لم يرد مر  الفرو راا ب

ًَّ  لا المستعدياا  سضة ف  عمل ا لأوامر و عليماا مر  صرنة البشرر،  الأفراد، عما أ

، وإربراك إصفال را للأوانرد الإنسرانيةوبالتال  يشوب منتأا  ا التعي  والر ابرة، وعرالا 

نة علي ا.  سير العمْ عند فقداً البياناا المس َّ

مل بغ   الأ بار القائمة على ال ااخ ( المهارا  التي يتطلبها الع13جدول )

 ار طااعي اما ت اتا عياة الدراسة

 نو  العينة
 الم اراا

 ،150الإجمال لأً= ،50 ياداالأً= ،100صعفيوًلأً=
 2عا

الدلالة 
 1د. 

معامْ 
 % ك % ك % ك التوافا

البياناا الضسمة و شفير 
 المعلوماا عبر الإنترنت.

28 28 21 42 49 32.7 2.970 0.085 - 

التسويا الر م  والنشر 
 المكتب .

81 81 36 72 117 78 1.573 0.210 - 

 - 0.273 1.203 66 99 60 30 69 69 إنتاج الرسوم البيانية الر مية.

إدارة الشبكاا الر مية و و ية 
عبر المنصاا  المعتوياا

 المتعددة.
80 80 38 76 118 78.7 0.318 0.573 - 

استسدام الأدواا الر مية 
للتعقا م  صعة المعلوماا 
 عالبرمأياا والسوار مياا.

79 79 35 70 117 78 1.480 0.224 - 

 0.171 0.05 4.500 60 90 72 36 54 54 البرمأة و صميم الموا ة.

الأم  السيبرانى للمعلوماا 
و يمي  الا صالاا م  

 الاختراق.
58 58 46 80 98 65.3 7.123 0.01 0.213 

 استسدام  قنياا خرات  جوجْ 
Google maps. 

87 87 42 84 129 86 0.249 0.618 - 

التعامْ مة  مبيقاا وموا ة 
 الكشف ع  الأخبار ال اتفة.

83 83 37 74 120 80 1.688 0.194 - 

  وظيف  مبيقاا الترجمة الآلية
 بالعمْ الصعف .

79 79 34 68 113 75.3 2.171 0.141 - 

ًَّ أهررم الم رراراا التررى يتملب ررا العمررْ بغرررف 13يتبرري  مرر  الأرردول ر ررم لأ  ، أ

 قنيراا  اسرتسدام عما  راها عينة الدراسة هر ت الأخبار القاتمة على الاعاء الاصمناع 

م  إجمال  العينة، يم م ارة التعامْ مرة  %86بنسبة  Google maps خرات  جوجْ

 لاهررا  %78.7، وبنسرربة %80 مبيقرراا وموا ررة الكشررف عرر  الأخبررار ال اتفررة بنسرربة 

إدارة الشرربكاا الر ميررة، و و يررة المعتويرراا عبررر المنصرراا المتعررددة، بينمررا حصررلت 

تعقا م  صرعة م اراا التسويا الر م  والنشر المكتب  واستسدام الأدواا الر مية لل

، يرم م رارة  وظيرف %78المعلوماا، عالبرمأياا، والسوار مياا علرى ذاا النسربة 

، وبنسررد متقاريررة %75.3 قنيرراا  مبيقرراا الترجمررة الآليررة بالعمررْ الصررعف  بنسرربة 

الأمر   -على التروال  جراءا م راراا ]إنتراج الرسروم البيانيرة الر ميرة 65.3%، 66%

 صررالاا مرر  الاختررراقه،  لاهررا م رراراا البرمأررة السرريبران  للمعلومرراا و رريمي  الا

ا جرراءا م رراراا البيانرراا الضررسمة و شررفير %60و صررميم الموا ررة بنسرربة  ، وأخيررر 

 .%32.7المعلوماا عبر الإنترنت بنسبة 
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ا ل  عدم وجود فروق ذاا دلالة إحصراتية، بري  المبعرويي  و شير البياناا أيض 

يأررد أً يتقن ررا العرراملوً بغرررف الأخبررار مرر  الصررعفيي  والقيرراداا بالم رراراا الترر  

،، 0.05صيرر دالرة عنرد مسرتوى دلالرة لأ2القاتمة على الاعاء الاصمناع ، فكانت  يم عرا

الأم  السيبران  و ريمي  الا صرالاا مر   -باسترناء م اراا لأالبرمأة و صميم الموا ة

،، 0.01،0.05، وهرر  دالررة عنررد مسررتوى لأ7.123-4.500لأ2الاختررراق، فبلغررت  رريم عررا

وجررود وعانررت الفررروق لصررال  الصررعفيي ، و عمرر  هرراه البيانرراا مؤ ررراا  رردل علررى 

، فالمؤسسراا الصرعفية التكنولوجيرةفأوة ف  مواعبة الإعلاميي  ومؤسسرا  م للتقنيراا 

الترر   سررعى لتبنرر   لررا التقنيرراا يسررتل م ذلررا مرر  العرراملي  ب ررا م رراراا  ررتلاءم مررة 

ًَّ الصرعفيي  واعبة الممارساا الأديردةالتغيراا ف  بيداا العمْ، بشكْ يدعم م ، عمرا أ

البشر سيأدوً صعوبة ف  التناف  مة صعافة الاعاء الاصمناع ، ما لم يف مروا  يرود 

ا متنوعة للعفاظ على م نت م، فتعلم عيفيرة   وظيف ا بعمل م الصعف   بما يتي  ل م فرص 

رَ التقنير اا الاعيرة علرى بعر   كييف عمل م مة عصر البياناا الضسمة يمك  أً يقَ ص 

  رات  المعتوى الإعلام ، أو  صب  وساتْ مساعدة للصعفيي  ف   رات  أخرى.

ًَّ  وظيرف  ،62لأDalen (2012)و تما ى هاه النتراتذ مرة مرا ذهرد إلير   مر  أ

 قنياا الاعاء الاصمناع  داخْ صرف الأخبار جعْ الصرعفيي  البشرر يتسراءلوً عر  

دافع را لإعرادة النظرر فر  مسرتقبل م الم نر  وإعرادة  م ارا  م الأساسية  ممرا خلرا لردي م

 C.W.Anderson عرررررريف م عصرررررعفيي  متعرررررددت الم ررررراراا، ومرررررة مرررررا أعرررررده 

ًَّ  بن  الصرعف الأمريكيرة أسر م فر  إطرلاق وظراتف وأدوار جديردة  ،63لأ(2013) م  أ

لقررروى عاملرررة متعرررددة الم ررراراا بشررركْ أدى لشرررعور الصرررعفيي  التقليررردي  منسفضررر  

 تقنية بالع لة ف  صرف الأخبار المدمأة.الم اراا ال

ًَّ التغيير بغررف  و تفا النتاتذ مة آراء صالبية المبعويي  خلال مقابلا  م ف  أ

الأخبررار سينصرردُّ علررى مراجعررة و مرروير م رراراا الكررادر البشرررت  مرررْ م رراراات 

وإدارة الشررررربكاا، والتشرررررفير والأمررررر  السررررريبران ، و نقيرررررد البيانررررراا  البرمأرررررةلأ

الر مية،، فر  ءروء التغيرر المؤسسرا   والا تصرادت  الأعمال وريادةوالسوار مياا، 

وتررائك مسررتيدتة  ومررا يصررعب ا مرر     للتكيررف مررة بيدررة العمررْ الأديرردةوالتكنولرروج 

معلررْ البيانرراا ونظررم  -واميكررانيك  الروبرر -مرردير العوسرربة والابتكررار الر مرر مثررل:  

مسررتع  -مسرردول الأمرر  الإلكترونرر  -مترررجم السوار ميرراا -هرراعر أخلا رر  -الأ متررة

 .عايدة أبو السعود، حسبما أفادا  التعقا والتربت
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( تيديا  توتيك ال ااخ ار طااعي بغ   أ بار الصيك المص ية اما 14جدول )

 ت اتا عياة الدراسة

 نو  العينة
 التعدياا

 ،150الإجمال لأً= ،50 ياداالأً= ،100صعفيوً لأً=
الو ً 
 المدوت

عدد  التر يد
 النقاط

 ا %
عدد 
 النقاط

 ا %
عدد 
 النقاط

 ا %

ية
ج
لو
نو
تك
وال
ة 
ني
تق
ال

 

ءعف البنية التعتية 
 لغرف الأخبار.

244 16.8 3 132 18.3 1 376 17.3 2 

24.2 2 

صعوبة التعكم ف  
التمبيقاا البرمأية 

 المتقدمة.
240 16.5 4 126 17.4 3 366 16.8 4 

صياب التدريد والتيهيْ 
للعاملي  بغرف الأخبار 
على أنظمة التشغيْ 

 المتمورة.

270 18.6 1 128 17.7 2 398 18.3 1 

 لة عدد المتسصصي  
 ف  البرمأياا العديرة.

249 17 2 119 16.5 4 368 16.9 3 

  ايد مشكلاا  رصنة 
 المعلوماا.

211 14.5 6 109 15 5 320 14.7 6 

عدم وجود برامذ 
لتعرير النصوص الآلية 

 بالنسسة العربية.
236 16.2 5 107 14.8 6 343 15.7 5 

 2171 721 1450 مأمو  الأو اً المرجعة

ية
س
س
مؤ
وال
ة 
مي
ظي
تن
ال

 

صياب الاعتراف 
المؤسسا   بيدوار  لا 
التقنياا لعدم وءو  
م ام ا ف  جواند 
 العمْ الصعف .

278 30.5 1 133 30.6 1 411 30.6 1 

15 5 

إصفال بع  المؤسساا 
الصعفية للوظاتف 

المستعدية بعصر الاعاء 
والرباا الاصمناع  

 على الأدوار التقليدية.

192 21.1 3 98 22.5 3 290 21.5 3 

فرض  وج اا إدارية 
م   بْ المؤسسة  عوق 
التعول لغرف الأخبار 

 الآلية.

176 19.3 4 82 18.8 4 258 19.2 4 

صياب الأساليد المعف ة 
على استسدام  لا 

 التقنياا.
263 28.9 2 121 27.8 2 384 28.5 2 

 1341 434 909 مأمو  الأو اً المرجعة

ية
اد
ص
 ت
لا
ا

 

نقع المي انياا 
المسصصة للبنية 
 التعتية والتدريد.

248 21.6 2 111 19.8 3 359 21 3 

19 3 

 لة مصادر التمويْ 
بالمؤسساا الصعفية 
الصغيرة وار فا   كلفة 
 ا تناء البرمأياا.

200 17.4 4 97 17.3 5 297 17.4 5 

الأ ء الأعبر م  ذهاب 
إيراداا المؤسساا 
الصعفية لمالك  
 التقنياا الاعية.

243 21.2 3 127 22.7 1 371 21.7 2 

عدم  بن  استرا يأياا 
خدمة السوق والأواند 
الا تصادية ف  العمْ 
الصعف  بغرف 

 الأخبار.

254 22.2 1 119 21.3 2 373 21.9 1 

 راجة العواتد الإعلانية 
 الأخبار.ف  صرف 

198 17.3 5 104 18.6 4 302 17.7 4 

 1702 558 1143 مأمو  الأو اً المرجعة
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 نو  العينة
 التعدياا

الو ً  ،150الإجمال لأً= ،50 ياداالأً= ،100صعفيوً لأً=
 المدوت

 التر يد

ية
 ن
لم
ا

 

صعافة الاعاء 
الاصمناع   فتقر 

للم اراا الإبداعية الت  
يتمتة ب ا الصعفيوً 

 البشر.

223 13.8 5 100 13.5 5 323 13.7 5 

26.3 1 

السوف م  فقداً 
 المكانة الم نية.

248 15.3 1 115 15.5 2 362 15.3 1 

 عي  أنظمة الاعاء 
الاصمناع  و ييرها 
 بقيم مصممي ا.

235 14.5 3 103 1.9 4 338 14.3 4 

صعوبة  عميْ 
البرمأياا المسدولية 
 الكاملة ع  الأخماء.

216 13.3 7 94 12.7 7 310 13.1 7 

صعوبة ف م التقنياا 
للمشاعر الإنسانية والقيم 

 الاجتماعية.
228 14.1 4 120 16.2 1 348 14.7 3 

 لة فرص التر ية 
وانسفاض مستوى 
التصنيف بالسلم 

 الإدارت.

244 15.1 2 110 14.8 3 354 15 2 

صعوبة  عديد هوية 
المؤلف بالمعتوى 
 الإخبارت الآل .

221 13.6 6 97 13.1 6 318 13.5 6 

 2353 739 1615 مأمو  الأو اً المرجعة

ية
لا 
خ
لأ
ا

 

صياب الشفافية 
والمساءلة فيما  قدم  

  لا التقنياا.
233 25.4 2 121 25.7 3 354 25.5 2 

15.5 4 

عدم وجود أخلا ياا 
معددة لصعافة الاعاء 

 الاصمناع .
230 25 3 122 26 2 352 25.3 3 

صعوبة  د يا العقاتا 
يؤدى لانسفاض جودة 
البياناا و قود لنتاتذ 

 مضللة.

193 21 4 101 21.5 4 294 21.2 4 

اختراق أم  
وخصوصية البياناا 
للمؤسساا الصعفية 
ومستسدم   لا 

 التقنياا.

261 28.4 1 125 26.6 1 386 27.8 1 

 1386 469 917 مأمو  الأو اً المرجعة

، ع  أهم التعدياا الت   واج   وظيف الاعاء 14 كشف بياناا الأدول ر م لأ

الأخبار بالصعف المصرية عما يراها الصعفيوً والقياداا الاصمناع  ف  صرف 

 عينة الدراسة، وذلا على النعو الآ  ت

  أهم ًَّ  أَلَّت  فر ت صيراب التردريد  التيديا  التقاية والتكاولوجيةذعر المبعويوً أ

والتيهيررْ للعرراملي  بغرررف الأخبررار علررى أنظمررة التشررغيْ المتمررورة بمأمررو  نقرراط 

، يررم ءررعف البنيررة التعتيررة لغرررف الأخبررار %18.3، وو ً مدرروت 398 رجيعيررة لأ

،  ررلاه  لررة عرردد المتسصصرري  %17.3، وو ً مدرروت 376بمأمررو  نقرراط  رجيعيررة لأ

، وجررراءا %16.9، وو ً مدررروت 368نقررراط لأ فررر  البرمأيررراا العديررررة بمأمرررو 

 التعدياا الأخرى بمرا د متيخرة.

 أ رررار المبعويررروً إلرررى صيررراب  أمرررا عرررا أترررم التيرررديا  التاظيميرررة والمؤسسرررية

الاعتررراف المؤسسررا   برريدوار  لررا التقنيرراا  لعرردم وءررو  م ام ررا بالعمررْ الصررعف  

اليد المعفر ة ، يرم صيراب الأسر%30.6، وو ً مدروت 411بمأمو  نقراط  رجيعيرة لأ
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، يرررم إصفرررال بعررر  %28.5، وو ً مدررروت 384علرررى اسرررتسدام ا بمأمرررو  نقررراط لأ

المؤسسرراا الصررعفية للوظرراتف المسررتعدية فرر  عصررر الرراعاء الاصررمناع  بمأمررو  

،  لاه فرض  وج اا إدارية  عوق التعول لغررف %21.5، وو ً مدوت 290نقاط لأ

 .%19.2، وو ً مدوت 258الأخبار الآلية بمأمو  نقاط لأ

  هررر ت عررردم  بنررر  اسرررترا يأياا خدمرررة السررروق،  التيرررديا  ارقتصررراديةو بررري  أً أهرررم

، 373والأواند الا تصادية ف  العمْ الصعف  بغررف الأخبرار بمأمرو  نقراط  رجيعيرة لأ

، يم ذهاب الأر ء الأعبرر مر  إيرراداا المؤسسراا الصرعفية لمرالك  %21.9وو ً مدوت 

،  ررلا ذلررا نقررع المي انيرراا %21.7مدرروت  ، وو 371ً لررا التقنيرراا بمأمررو  نقرراط لأ

، يرم  راجرة %21، وو ً مدروت 359المسصصة للبنية التعتية والتدريد بمأمو  نقراط لأ

ا %17.7، وو ً مدرروت 302العواتررد الإعلانيررة بغرررف الأخبررار بمأمررو  نقرراط لأ ، وأخيررر 

اء جرراء  عرردت  لررة مصررادر التمويررْ بالمؤسسرراا الصررعفية الصررغيرة، وار فررا   كلفررة ا تنرر

 .%17.4، وو ً مدوت 297البرمأياا بمأمو  نقاط لأ

  أهم ًَّ  ملتت السوف م  فقرداً المكانرة الم نيرة  التيديا  المهايةأ ار المبعويوً أ

، يرررم  لرررة فررررص التر يرررة، %15.3، وو ً مدررروت 362بمأمرررو  نقررراط  رجيعيرررة لأ

، وو ً مدرروت 354وانسفرراض مسررتوى التصررنيف فرر  السررلم الإدارت بمأمررو  نقرراط لأ

علررى الترروال   عرردياا صررعوبة ف ررم  %14.3، %14.7،  ررلاه بنسررد متقاربررة 15%

 قنيرراا الرراعاء الاصررمناع  للمشرراعر الإنسررانية والقرريم الاجتماعيررة، يررم  عيرر  أنظمررة 

الرراعاء الاصررمناع  و ييرهررا بشرركْ عبيررر بقرريم مصررممي ا، بينمررا جرراءا التعرردياا 

 الأخرى بمرا د متيخرة.

  ه ت اختراق أم  وخصوصية البياناا للمؤسسراا  قيةالتيديا  الأ  وعانت أهم

، وو ً مدرروت 386الصررعفية ومسررتسدم   لررا التقنيرراا بمأمررو  نقرراط  رجيعيررة لأ

علررى الترروال   عرردياات ]صيرراب  %25.3، %25.5، وجرراءا بنسررد متقاربررة 27.8%

الشفافية والمسراءلة فيمرا  قدمر   قنيراا الراعاء الاصرمناع ، يرم عردم وجرود أخلا يراا 

،،  لاهرا 352-354ة لصعافة الاعاء الاصمناع ه فعصلت على مأمو  نقاط لأمعدد

صررعوبة  ررد يا العقرراتا الترر   ررؤدت لانسفرراض جررودة البيانرراا، و قررود لنترراتذ مضررللة 

 .%21.2، وو ً مدوت 294بمأمو  نقاط لأ

، وعمرر  أبررو ،64لأ (2013 رر ان العررلاة وبرر ل ديررة )و لتقرر  هرراه النترراتذ مررة دراسرراا 

ًَّ  وظيررف  قنيرراا الرراعاء الاصررمناع  داخررْ  ،65لأ (2019ع قرروب ) والتررى أظ رررا أ

صرررف الأخبررار بالمؤسسرراا الإعلاميررة العربيررة،  واجرر  عرردة  عرردياا  تعلررا بالأبعرراد 

التكنولوجية والتنظيمية والمؤسسية ونقع الم اراا ف  الكوادر البشرية القرادرة علرى 

التر  أ ررارا  ،66لأ Charlie Beckett (0192)العمرْ فر  الغرررف الاعيرة، ودراسررة 

ًَّ أعبر التعدياا الت   قف أمام  بن  الاعاء الاصمناع  ف  صررف الأخبرار هر ت  إلى أ

وصيرررراب الر يررررة الاسررررترا يأية للمؤسسرررراا  -الافتقررررار للمعرفررررة -لأنقررررع الم رررراراا

التر  أظ ررا  ،68لأNicholas (2017)، ،67لأLewis (2018)الإعلامية،، ودراسراا 

ًَّ  وظيررف الرراعاء الاصررم ناع  مرر  خررلال الصررعافة الآليررة بالمؤسسرراا الإعلاميررة أ



38 

الأمريكية يواج   عدياا أخلا ية و انونية  تعلا بالملكية الفكرية والسصوصية، وعردم 

 Fanta (2017)الكشف عر  هويرة البيانراا بشركْ صرعي ، ومرا أعد ر  نتراتذ دراسرة 

ًَّ التعدياا التنظيمية والمتمرلة ف  صياب يقافة الابتكار  عُدَُّ أهم العقبراا التر   ،69لأ م  أ

 واج  وعالاا الأنباء الأمريكيرة والأوروبيرة فر  سرعي ا نعرو  وظيرف الصرعافة الآليرة 

 بغرف أخبارها.

 عشفت استأاباا جمية المبعويي  ف  مقابلا  م ع  وجرود عردة  عردياا يمكر  أً  واجر 

الاصمناع  بغرف الأخبار، ه ت نقع المتسصصري  القرادري  علرى  أدواا الاعاء بن  

مْء الشواصر التر  أسرفرا عن را  لرا التكنولوجيرا، والتر  لر   كروً برديلا  عر  الإنسراً، 

وعرراا عرردم وجررود حررواف  لاسررتسدام ا، والبعررا عرر  البيانرراا، وأصررالة السوار ميرراا، 

، وعرررالا نقرررع المررروارد البرمأيرررةاا إءرررافة لغيررراب مسرررتوى القررريم والمنمرررا بتعليمررر

ًَّ ميمود مسلم المسصصة للبعا والتموير لانظمة العديرة، وأءاف   صالبيرة التقنيراا أ

بررة، و عتمررد علررى نمرراذج نمميررة  ترري  التنبررؤ سررلف ا بمقرردما  ا، وعرراا انسفرراض  صيررر معرَّ

التعامْ مع ا واعتمادها على بياناا عمية أحادية البعد، وصرعوبة ف رم  مستوى السبرة ف 

الآلرة لتعقيررداا المشراعر الإنسررانية والقضررايا  لكون را متغيرررة براختلاف المكرراً وال مرراً، 

علررى أً  عرردت الترردريد هررو التعرردت الأرروهرت لإعررداد عرروادر  ياسرر  عبرردالعلايلاوأعررد 

 معايير التوظيف بسوق العمْ. مأ َّ ة للتعامْ مة  لا التقنياا، و واعد

علررى صررعوبة  عقررا البرمأيرراا مرر  البيانرراا صيررر الر ميررة،  أشرر   جرر ل وعررادل  همرري ورعرر 

وصيرراب المواييررا الأخلا يررة والمسرراءلة القانونيررة عرر  أخمرراء الد ررة والترروا ً والشررفافية و ضررارب 

جملررة مرر   للارقررياالمصررال  عرريعبر العرررراا أمررام دخررول الرراعاء الآلرر  لغرررف الأخبررار، وأءرراف 

التعرردياا، أبر هررات السرروف مرر  فقررداً السرريمرة علررى الملكيررة الفكريررة، وبرُر ء التوسررة فرر   قنيرراا 

البنية التعتية لغرف الأخبار، وعدم وجود ر ية واءرعة لعمرْ السوار ميراا، وصيراب الردعم مر  

برة صيرر الكافيرة الإدارة العليا، وفواترد ا تصرادية صيرر واءرعة واسرترماراا ماليرة مر فعرة، والموه

 ونقع الرقافة الر مية والتدريد.

 ( مقت حا  عياة الدراسة لتعلايلا استخدام تقايا  ال ااخ ار طااعي بغ   الأ بار 15جدول )

 نو  العينة 
 المقترحاا 

صرررررررررررررررعفيوً 
 ،100لأً=

 ،150الإجمال لأً= ،50 ياداالأً=
 2عا

الدلالررررررررررة 
 1د. 

معامرررررررررررْ 
 التوافا

 % ك % ك % ك

الترردريد الر مررر  
المسرررررررررررررررررررررررررتمر 
للصرررعفيي  لررردعم 
 م ارا  م التقنية.

94 94 43 86 137 91.3 2.695 0.101 - 

 عظرررريم المعرفررررة 
البينيرررررررررررررررررررررررررررررررة 
التسصصررررررررررررررررية 
والتواصرررررْ بررررري  
الصررررررررررررررررررررعفيي  
وخبرررررراء الررررراعاء 
الاصررررررررررررررمناع  
 والعلوم الأخرى.

34 34 27 54 61 40.7 5.526 0.05 0.188 

وءرررررررة سياسرررررررة 
واءرررررعة للعمرررررْ 

43 43 32 64 75 50 5.880 0.05 0.194 
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 نو  العينة 
 المقترحاا 

صرررررررررررررررعفيوً 
 ،100لأً=

 2عا ،150الإجمال لأً= ،50 ياداالأً=
الدلالررررررررررة 

 1د. 
معامرررررررررررْ 

 التوافا

باسررررررتسدام  لررررررا 
التقنيررررررراا يابترررررررة 
نسررررررربيا و عفررررررر  

 حقوق الملكية.

د  عظرررررريم مرررررروار
المؤسسرررررررررررررررررراا 
الصررعفية لا تنررراء 
 قنيرررررراا الرررررراعاء 

  الاصمناع  .

93 93 43 86 136 90.7 1.930 0.164 - 

 رردري  مقرررراا 
بي سرررررام الإعرررررلام 
 عررر   مسرررتوياا 
المعرفرررررررة بتلرررررررا 
التقنيررراا لمواعبرررة 
السرروق الإعلامرر  

 الأديد.

64 64 24 48 88 58.7 3.519 0.061 - 

الاسرررررررتفادة مررررررر  
التأارب الناجعرة 
لغرررررف الأخبرررررار 
العالميرررررررررة فررررررررر  
اسررررتسدام الرررراعاء 

 الاصمناع .

77 77 32 64 109 72.7 2.836 0.092 - 

، جملرة مر  المقترحراا التر   عر   مر  اسرتسدام  قنيراا الراعاء 15 دَّمَ المبعويوً بالأدول ر رم لأ 

للصررعفيي  لرردعم  الاصررمناع  بالمؤسسرراا الصررعفية المصرررية، هرر ت الترردريد الر مرر  المسررتمر

مرر  الإجمررال ، يررم  يررادة مرروارد المؤسسرراا الصررعفية لا تنرراء  %91.3بنسرربة  م ررارا  م التقنيررة

،  لاهرا الاسرتفادة مر  التأرارب الناجعرة لغررف الأخبرار %90.7 قنياا الاعاء الاصمناع  بنسبة 

ري  علررى ءرررورة  ررد %58.7، بينمررا أعررد %72.7العالميررة فرر  اسررتسدام  لررا التقنيرراا بنسرربة 

مقرررراا بكليرراا وأ سررام الإعررلام  عرر   مرر  مسررتوياا المعرفررة ب ررا  لمواعبررة السرروق الإعلامرر  

الأديد، يم وءة سياسة واءعة ويابترة للعمرْ باسرتسدام  لرا التقنيراا  عفر  حقروق الملكيرة بنسربة 

ا  عظرريم المعرفررة البينيررة التسصصررية برري  الصررعفيي  وخبررراء الرراعاء الاصررمناع  50% ، وأخيررر 

 . %40.7نعي  للمعتوى الإعلام  بنسبة الصا

ويظُ ررر الأرردول عرردم وجررود فررروق ذاا دلالررة إحصرراتية برري  الصررعفيي  والقيرراداا فرر  

مقترحررا  م لرردعم و ع يرر  اسررتسدام  قنيرراا الرراعاء الاصررمناع  بغرررف الأخبررار بالمؤسسرراا عينررة 

المعرفررة البينيررة  ،، باسررترناء  عظرريم0.05صيررر دالررة عنررد مسررتوى لأ2الدراسررة، حيررا عانررت  رريم عررا

التسصصررية والتواصررْ برري  الصررعفيي  وخبررراء الرراعاء الاصررمناع  والعلرروم الأخرررى، ووءررة 

رداَ  فرروق بري   سياسة واءعة ويابتة للعمْ باستسدام  لا التقنيراا  عفر  حقروق الملكيرة حيرا وُج 

 ،. 0.05، دالة عند مستوى لأ5.880-5.526لأ2المبعويي  لصال  القياداا فكانت  يم عا

وفرر  إطررار عرردم وجررود اسررترا يأياا  وءرر  ملامرر  الاسررتعداد لتبنرر   قنيرراا 

 %100بنسربة  المقابلااالاعاء الاصمناع  ف  البيدة الإعلامية المصرية أعدا نتاتذ 

ًَّ الو ت  د حاً للاستعداد لتوظيف  لا التقنياا، والاسرتفادة من را عبرر وءرة خمر   أ
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يررا آليرراا الرراعاء الاصررمناع  بغرررف مسررتقبلية و صررور استر ررادت يرسررم ملامرر   مب

الأخبار المصررية، اسرتناد ا لتأرارب المؤسسراا الصرعفية العالميرة الكبررى، ولا ءرير 

مرر  التوعيررة والترردريد لتيهيررْ الصررعفيي  والقيرراداا لسرروض مأررالاا عمررْ جديرردة، 

و غيير الرقافرة المتشرككة لردي م حرول  يييرا  را علرى عمل رم وأدوارهرم الوظيفيرة، وعراا 

را ءررورة وءرة منراهذ  عد يا البنى التعتية و عظيم الموارد الماديرة لا تنات را، وأيض 

ا ءرررورة  دراسررية بكليرراا وأ سررام الإعررلام لتعلرريم السوار ميرراا والبرمأيرراا، وأخيررر 

وءة الدول والمؤسساا ءواب  أخلا ية وسر   رواني  لتنظريم علا رة البشرر برالآلاا  

م الاستفادة من ا ف  بيدة  العمْ الصعف . بما يعَُظ  

( م مح مستقبل غ   الأ بار م  بدخ استخدام ال ااخ ار طااعي اما 16جدول )

 ت اتا عياة الدراسة
 نو  العينة                      

 الاستأاباا 

 ،150الإجمال لأً= ،50 ياداالأً= ،100صعفيوًلأً=
 2عا

الدلالررررررة 
 1د. 

معامررررررْ 
 % ك % ك % ك التوافا

م يررد مرر  الاسررترمار فرر  التعلرريم التقنرر  
والتيهيررررْ وإنشرررراء عليرررراا متسصصررررة 

 ب اا المأال.
81 81 35 70 116 77.3 2.301 0.129 - 

ظ رررررررور وسررررررراتْ  واصرررررررْ الررررررراعاء 
 .social media (AI) الاجتماع 

62 62 25 50 87 58 1.970 0.160 - 

إحررررلال صررررعافة الرررراعاء الاصررررمناع  
التقليديرررررررة، برررررررديلا عررررررر  الصرررررررعافة 

وانسفرررراض  كلفررررة الإنترررراج الصررررعف ، 
وخروج الصعفيي  البشرر الررديدي  مر  

 المعادلة.

37 37 28 56 65 43.3 4.900 0.05 0.178 

وجررود صررررف أخبرررار  ررردار دوً  ررردخْ 
بشررررت مرررة  يرررادة مسرررتوى الرقرررة فررر  

 . المعتوى الآل 
62 62 41 82 103 68.7 6.197 0.05 0.199 

الاصرررمناع ، وإنتررراج  مررروير الررراعاء 
روبو رررراا للقيررررام بالم ررررام الإبداعيررررة، 

 و قديم القصع المتعمقة عالبشر.
68 68 24 48 92 61.3 5.622 0.05 0.190 

هيمنررررررة الروبو رررررراا علررررررى صررررررناعة 
الصعافة ل   كروً مراليرة، وسرت يد مر  

 العاجة للتوجي اا التشريعية.
73 73 29 58 102 68 3.447 0.063 - 

، لأهرم الملامر  المسرتقبلية لغررف الأخبرار بالمؤسسراا 16الأردول ر رم لأ شير بيانراا 

عمررا يراهررا المبعويرروً،  الصررعفية المصرررية المسررتعينة بتقنيرراا الرراعاء الاصررمناع 

و تألى ف ت م يد م  الاسترمار ف  التعليم التقنر  والتيهيرْ والتوسرة فر  إنشراء عليراا 

مر  إجمرال  العينرة، يرم جرراءا  %77.3متسصصرة بمأرال الراعاء الاصرمناع  بنسرربة 

عبرراراا لأوجررود صرررف أخبررار  رُردار دوً  رردخْ بشرررت مررة  يررادة مسررتوى الرقررة فرر  

المعترروى الآلرر ،، وعرراا لأهيمنررة الروبو رراا علررى صررناعة الصررعافة لرر   كرروً مراليررة 

، %68، %68.7وسررت يد مرر  العاجررة للتوجي رراا التشررريعية، بنسررد متقاربررة بلغررت 

ناع  وإنترراج روبو رراا للقيررام بالم ررام الإبداعيررة و قررديم  لاهررا  مرروير الرراعاء الاصررم

، يم ظ ور وساتْ  واصرْ %61.3القصع المتعمقة لتضاه  الصعفيي  البشر بنسبة 

ا جراء ملمر  إحرلال %58بنسربة   social  media (AI) الراعاء الاجتمراع  ، وأخيرر 
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ة الإنترراج صررعافة الرراعاء الاصررمناع  بررديلا  عرر  الصررعافة التقليديررة وانسفرراض  كلفرر

 .%43.3الصعف  وخروج الصعفيي  الرديدي  م  المعادلة بنسبة 

و د أظ را البياناا عدم وجرود فرروق ذاا دلالرة إحصراتية بري  الصرعفيي  

والقيراداا بتو عرا  م لملامر  مسرتقبْ صررف الأخبرار بالمؤسسراا الصرعفية المصررية 

عنررد مسررتوى دلالررة صيررر دالررة  2مررة برردء  وظيررف  لررا التقنيرراا، حيررا عانررت  رريم عررا

ررداَ  فررروق دالررة إحصرراتيًّا برري  اسررتأاباا المبعررويي  فرر  عبرراراا 0.05لأ ،، فيمررا وُج 

]إحرلال صرعافة الراعاء الاصررمناع  برديلا عر  الصررعافة التقليديرة وانسفراض الإنفرراق 

فضررلا عرر   -علررى الإنترراج الصررعف  وخررروج الصررعفيي  البشررر الرررديدي  مرر  المعادلررة

 -ً  دخْ بشرت مة  يادة مستوى الرقة ف  المعتوى الآلر وجود صرف أخبار  دار دو

و موير الاعاء الاصمناع  وإنتاج روبو اا للقيام بالم ام الإبداعيرة و قرديم القصرع 

، وهر  دالرة عنرد 622,5-197,6-900,4لأ2المتعمقة لتضاه  البشرره  فكانرت   ريم عرا

 ،.0.05مستوى معنوية لأ

احتمررال ظ ررور أ رركال مرر  بلا  م عرر  و ررد عبَّررر صالبيررة المبعررويي  أينرراء مقررا

، وأنَّ ررا سررتمرْ   ديررد ا وجوديًّررا  الصرردام والتنرراف  برري  التقنيرراا الاعيررة والبشررر مسررتقبلا 

للصعافة، ولك  لا داع  للقلا، فالتكامْ بري  الإنسراً والآلرة  و عَلُّرم عيفيرة اسرتسدام ا 

ا لترريخير هرراا يررؤدت لكررب  جماح ررا، وأنرر  ربمررا  لأرري بعرر  المؤسسرراا الصررعفية مؤ ت رر

التوجُّ ، ولكن ا سترء  ف  الن ايرة، فالسروق العالميرة لا  ررحم أحردا  علر  حرد  رول م، 

ت "أعتقد أً التوج  نعرو اسرتسدام  لرا السوار ميراا لا يقضر  علرى  الد   ح وأفاد

ا ف  م نت م، ولو د قنرا النظرر فسرنأد أً  ا واءع  عمْ الصعفيي ، ولكن ا ستعقا  غير 

الصعفية ستكوً م ددة بالاختفاء، إذ لم يعدث ا أاه إعلامر  مرتر   بع  المؤسساا

 نعوها  باعتبار  وظيف ا سيفرض نفس  على الأمية".

ت "لرر  يكرروً مسررتقبْ الصررعافة الآليررة  عبرردالظات وفرر  مقابلترر  أ ررار   رراتلا 

ا علرى مأرالاا الرياءرة والا تصراد، برْ إً  قنيراا  علريم الآلرة عيفيرة معالأرة  مقتصر 

ا بمراحررْ، وأنر  فرر  الغررد  وإنتراج اللغرراا المستلفرة سررتقوم بإنتراج نصرروص أعرررر  مرور 

القريد ستكوً هناك عبارة نقر ها إلى جاند التقارير " امت خوار مية بتعرير هراا 

 Automatedالنع"، وسيتم الاعتماد بشكْ مت ايد على أدواا التفري  الأ وما يكيرة

Transcription Service  أنررر  لا يمكررر  أً  عرررْ  لسرررخاويعايررردة ا" ، و الرررت

، ولكن را سرتتي   الصعافة السوار مية معْ الصعافة المعاصرة بصرورة عليرة مسرتقبلا 

فرر   وسررعة داترررة  أدواا جديردة  قلررْ مرر  التكلفررة والاسررتفادة مرر  البيدررة التقنيررة الأديرردة

التقدم فر   لرا التقنيراا لر  أً  ميمد اليسيايفيما أوء   مأالاا التغمية الصعفية،

 ًَّ المبرمأي  سريتعملوً العردء الأعبرر بالمرحلرة القادمرة  يسترن  أحد ا م   يييرا  ، وأ

برردلا  مرر  الصررعفيي ، وأً مررا يعرردد  رروة المؤسسرراا هررو عرردد مبرمأي ررا لا سرريما مررة 

 .Virtual news roomsظ ور صرف الأخبار الافتراءية 
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دثُُ  غيُّرر  جرا ياس  عبدالعلايلاوأعد  ت "إن  سوف يعَ  رتم  بغررف الأخبرار  اتلا 

ا صرفرة  مة  وظيف  لا التقنياا، ويمك  أً يكوً لإحدى وسراتْ الإعرلام الأعررر  قردم 

أخبار يوجد ب ا العنصر البشرت بشكْ رم ت، ولك  ستبقى العاجرة الماسرة للعناصرر 

البشررررية بشررركْ أساسررر   لأن رررا سرررتسل  المرررواد المنتأرررة برررالع  الإنسررران  والسبررررة 

ًَّ صررف الأخبرار سرتكوً والمعرفة العميقة،  وعالا برمأة وءب   لا الآلياا، عمرا أ

أعرر  درة على إنتاج المعتوى بشكْ مكرف وبتكلفرة بسريمة وبو رت أ رْ، وبرر  بلغراا 

 متعددة، والوصول لنما اا أوسة م  الأم ور".

 )ب( يتائج ا تبار   وض الدراسة:

الصعفيي  والقياداا ف  ا أاه م نعو  وظيف  وجد فروق ذاا دلالة إحصاتية بي  : الف ض الأول

 . قنياا الاعاء الاصمناع  ف  صرف الأخبار بالمؤسساا الصعفية المصرية

( يتائج قيمة ) ( لدرلة الف وق بيا متوسطي درجا  الصيفييا 17جدول ) 

  ي اتهاتهم ييو توتيك تقايا  ال ااخ ار صااعي بغ   الأ بار والقيادا 

 نو  العينة                                

 المتغير

صعفيوً 

 ،100لأً=
 ،50 ياداا لأً=

 ا
الدلالة د.  

148 
   م   م

الا أررراه نعرررو  وظيرررف  قنيررراا الررراعاء 

 الاصمناع  بغرف الأخبار. 
130.3 10.196 127.1 10.715 1.770 

0.009 

 صير دالة

   0.165 1.96 0.157 2.00 المتوس  

   معايد معايد الا أاه العام

،  مبيرا اختبرار "ا" عردم وجرود فرروق ذاا دلالرة 17 وء  نتاتذ الأدول ر رم لأ

إحصررراتية بررري  متوسرررم  درجررراا الصرررعفيي  والقيررراداا عينرررة الدراسرررة فررر  الا أررراه نعرررو 

حيررا   وظيرف  قنيرراا الرراعاء الاصررمناع  بغرررف الأخبررار بالمؤسسرراا الصررعفية المصرررية،

و ررد  ،،0.05وهرر   يمررة صيررر دالررة إحصرراتيًّا عنررد مسررتوى دلالررة لأ ،1.770بلغررت  يمررة "ا" لأ

ًَّ الا أرراه العررام لعينررة الدراسررة معايررد  نعررو  وظيررف  لررا التقنيرراا فرر  إطررار مسررتوى   برريََّ  أ

معررفت م المتواءرعة ب ررا عرنم  مسررتعدث، وفر  ءروء صيرراب التأرارب العربيررة فر   وظيررف 

"مرارك  ريفر" أنرر  يأرد علررى  ذلررا لمرا أعرردهويعُ رَ ى الراعاء الاصرمناع  بالعمررْ الصرعف   

القررررراتمي  علرررررى المؤسسررررراا الإعلاميرررررة ألاَّ ينتظرررررروا عاصرررررفة ر ميرررررة  سُرررررمى لأالررررراعاء 

ًَّ  لرا المسرمياا وأدوا  را الكاملرة سروف  تسرلْ للعيراة العمليرة الميدانيرة،  الاصمناع ،، بْ إ

ا وا ع را لا نقرا  فير  عبرر البررامذ والتمبيقراا التر   ؤ وبرر ل  ، عرد علرى انتشرارهو صرب  أمرر 

 .يتضح عدم تيق  الف ض الأول اليًّا

 وجد علا رة ار باطيرة دالرة إحصراتيًّا بري  نمر  ملكيرة المؤسسرة الصرعفية لأ وميةصخاصرة،  الف ض الثايى: 

 وا أاهاا الصعفيي  والقياداا نعو  يييراا  وظيف  قنياا الاعاء الاصمناعى داخْ صرف الأخبار.
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بيا يمط ملكية المؤسسة الصيفية واتهاتا  الصيفييا ( الع قة 18جدول )

 والقيادا  ييو ت تي ا  توتيك تقايا  ال ااخ ار طااعى دا ل غ   الأ بار

نم  الملكية  ييير 

 التقنياا

 الإجمال  خاصة  ومية
 1الدلالة د.  2عا

 % ك % ك % ك

 68.7 103 65.5 55 72.7 48 ل ا  ييير ايأاب 

0.903 
0.302  

 صير دالة
 31.3 47 34.5 29 27.3 18 ل ا  ييير سلب 

 100 150 100 84 100 66 ال الإجم

، لعردم وجرود علا رة ذاا 18" بالأردول ر رم لأ2عا شير نتاتذ  مبيا اختبار "

بررري  نمررر  ملكيرررة المؤسسرررة الصرررعفية لأ وميةصخاصرررة، وا أاهررراا دلالرررة إحصررراتية 

الصعفيي  والقياداا عينرة نعرو  وظيرف  قنيراا الراعاء الاصرمناع  بغررف الأخبرار، 

،  و لرا 0.05، وه  صير دالة إحصاتيًّا عند مسرتوى لأ0.903"لأ2حيا بلغت  يمة "عا

النتيأررة مردُّهررا أً عافررة المبعررويي  بالمؤسسرراا الصررعفية يؤعرردوً علررى  قررارب  لررا 

المؤسساا ف  بنيت ا التنظيمية، ويواج روً نفر  الظرروف والتعردياا عنرد  وظيف را، 

 ومما سبا يتض  عدم  عقا الفرض الران  عليًّا.

 وجررد فررروق ذاا دلالررة إحصرراتية برري  الصررعفيي  والقيرراداا  بع ررا لمتغيررراات  الثالرر :الفرر ض 

جاه يررة صرررف الأخبررار  -لأدرجررة معرررفت م بتقنيرراا الرراعاء الاصررمناع  داخررْ صرررف الأخبررار

 .ا أاها  م نعو  عدياا  مبيق ا، - يييراا  لا التقنياا -لتبن   لا التقنياا ف  العمْ الصعف 

قيمة ) ( لدرلة الف وق بيا متوسطي درجا  الصيفييا ( يتائج 19جدول )

 بعض المتغي ا والقيادا   ي 

 نو  العينة                                     

 المتغيراا

صعفيي  

 ،100لأً=

 ،50 ياداا لأً=
 148الدلالة د.  ا

   م   م

درجة معرفت م بتقنياا الاعاء الاصمناع  

 بغرف الأخبار.

صير  0.532 0.626 0.654 1.9 0.642 2.1

ر يت م لأاه ية صرف الأخبار لتمبيا  لا  دالة

 التقنياا بالعمْ الصعف .
1.4 0.485 1.3 0.485 0.119 

صير  0.905

 دالة

 يييراا  قنياا الاعاء الاصمناع  داخْ 

 صرف الأخبار.

صير  0.387 0.868 0.485 1.6 0.456 1.7

 دالة

الا أاه نعو 

 عدياا  مبيا 

 قنياا الاعاء 

 الاصمناع 

التعدياا التقنية 

 والتكنولوجية.

صير  0.800 0.254 2.001 14.4 1.720 14.5

التعدياا التنظيمية  دالة

 والمؤسسية.

صير  0.060 1.894 1.219 8.7 1.264 9.1

صير  0.092 1.695 1.017 11.2 0.867 11.4 التعدياا الا تصادية. دالة

 0.01 3.133 1.844 14.8 2.801 16.2 التعدياا الم نية. دالة

- 1.748 9.4 1.443 9.2 التعدياا الأخلا ية.

0.782 

صير  0.436

 دالة
 0.05 2.450 3.897 58.4 4.806 60.3 الدرجة الكلية للتعدياا

،، عردم وجرود فرروق ذاا دلالرة 19 مبيا اختبار "ا" بأدول لأ  ظُ ر نتاتذُ 

إحصرراتية برري  متوسررم  درجرراا الصررعفيي  والقيرراداا عينررة الدراسررة فرر  متغيررراا 
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جاه يررة صرررف الأخبررار لتبنرر   لررا  -لأدرجررة معرررفت م بتقنيرراا الرراعاء الاصررمناع 

ة "ا" صيرر  عدياا  مبيق را،، حيرا جراءا  يمر -التقنياا بالعمْ الصعف  و يييرا  ا

ررداَ  فررروق دالررة إحصرراتيًّا برري  متوسررم  0.05دالررة عنررد مسررتوى دلالررة لأ ،، فيمررا وُج 

درجرررراا عينررررة الدراسررررة بالتعرررردياا الم نيررررة والدرجررررة الكليررررة للتعرررردياا، لصررررال  

، وهررررر  دالرررررة عنرررررد مسرررررتوياا 2.450 -3.133الصرررررعفيي   فبلغرررررت  ررررريم "ا" لأ

بالبيدرة  التوجر  المؤسسرا   لعدايرة و عُ رَ ى  لرا الفرروق ، على التروال ،0.01،0.05لأ

، و فررراوا مسرررتوياا خبررررة المبعرررويي  نعرررو  وظيرررف الررراعاء الاصرررمناع  العربيرررة

، فضرلا  وم ارا  م ف  استسدام  لإنتاج معتوياا صعفية بعيدة ع  السيا اا التقليديرة

را عر   مروره براختلاف المكراً الإعلاميررة  للسريمرة وال مراً، وهراا مررا يتملرد ف م 

 ة م   قنيا   بأواند عمل ا.للاستفاد

 وجرد فررروق دالررة إحصراتيًّا برري  ا أاهرراا الصرعفيي  والقيرراداا نعررو : الفر ض ال ابرر 

التعررردياا التررر   واجررر   وظيرررف  قنيررراا الررراعاء الاصرررمناع  بغررررف الأخبرررار وفرررا 

 متغيراا لأالنو ص المؤهْ العلم ص التسصعص سنواا السبرة،.

 الف وق تبعا للاوع: -أ

(  يتائج قيمة ) ( لدرلة الف وق بيا متوسطي درجا  ال اور والإياث 20جدول )

ييو التيديا  التى تواجه توتيك تقايا  ال ااخ  اتهاتاتهمعياة الدراسة  ي 

 ار طااعي دا ل غ   الأ بار المص ية

 النو                    

 الا أاه 

 ،45إناث لأً= ،105ذعور لأً=
 ا

الدلالة 

   م   م 148د. 

الا أاه نعو التعدياا الت  

 واج   وظيف  قنياا الاعاء 

 الاصمناع 

التعدياا التقنية 

 والتكنولوجية.
14.4 1.758 14.6 1.946 

-

0.657 

0.512 

 صير دالة

التعدياا التنظيمية 

 والمؤسسية.
8.9 1.295 9 1.187 

-

0.296 

0.768 

 صير دالة

التعدياا 

 الا تصادية.
11.4 0.913 11.2 0.957 0.827 

0.410 

 صير دالة

 2.567 15.9 2.616 15.6 التعدياا الم نية.
-

0.808 

0.420 

 صير دالة

 1.519 9.3 1.567 9.2 التعدياا الأخلا ية.
-

0.367 

0.714 

 صير دالة

 4.526 60.1 4.641 59.5 الإجمال 
-

0.754 

0.452 

 صير دالة

، عرردم وجررود فررروق برري  متوسررم  درجرراا 20 وءرر  نترراتذ الأرردول ر ررم لأ

 قنيرررراا الرررراعاء الرررراعور والإنرررراث فرررر  ا أاهررررا  م نعررررو مستلررررف  عرررردياا  وظيررررف 

،، 0.05، حيرا عانرت  ريم "ا" صيرر دالرة عنرد مسرتوى لأالاصمناع  بغررف الأخبرار
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 رم الصرعف ، و لا النتاتذ مَردُّهرا  مايرْ دوافع رم نعرو  وظيرف  لرا المسرتعدياا بعمل

وفضول م و غف م بمعاولة التعرف علي ا، معاولي   فادت عقبراا  مبيق را فر  ءروء 

انتشارها و نوع ا بما يدعم م ارا  م الفنية و مويرها، ومعاولت م برالا  فرادت  رراعم 

 ًَّ الفأرروة برري  مررا يسررتسدمون  مرر  أدواا والتقنيرراا العديرررة، فضررلا  عرر  إدراع ررم أ

رورة لا صنرررى عن رررا بالمؤسسررراا الصرررعفية برررالنظر لغررر ارة التكنولوجيرررا الاعيرررة ءررر

ًَّ عدم الاستفادة مر   وظيف را بأوانرد  ثُ بالضرورة السوء، وأ مستأدا  ا، وأن ا لا  رَ 

 المنافسرةعمل م يستن ف و ت ا وج رد ا وإمكانيراا لا طاترْ من را، لا سريما فر  ظرْ  روة 

بمرت بلليراا العمرْ التقليديرة، بي  الموسساا الإعلاميرة وسرعي ا لتفرادت إ ركالياا ار 

وخفرر   كرراليف الإنترراج الإخبررارت مرر  جانررد، و أويررد المعترروى الإعلامرر   رركلا  

ومضمون ا م  جاند آخر، باعتبارهرا معردداا رتيسرة لا سراذ  رراراا  بني را مر   برْ 

  لا المؤسساا والعاملي  ب ا.

 الف وق تبعاً للمؤتل: –ب 

( يتائج المتوسطا  واريي ا ا  المعيارية  ي اتهاتا  الصيفييا 21جدول )

والقيادا  ييو التيديا  التي تواجه توتيك تقايا  ال ااخ ار طااعي دا ل غ   

 الأ بار المص ية و قا للمؤتل 
 المؤهْ                              

  عدياا  وظيف  قنياا الاعاء الاصمناع 
 المتوس  ً

الانعراف 

 المعيارت

التعدياا التقنية 

 والتكنولوجية

 1.839 14.5 107 بكالوريوس

 1.631 14.8 22 دبلومة دراساا عليا

 1.833 14.2 16 ماجستير

 2.073 13.6 5 دعتوراه

 1.812 14.5 150 الإجمال 

التعدياا التنظيمية 

 والمؤسسية

 1.276 8.9 107 بكالوريوس

 1.045 9 22 دبلومة دراساا عليا

 1.500 8.9 16 ماجستير

 1.304 9.2 5 دعتوراه

 1.260 8.9 150 الإجمال 

 التعدياا الا تصادية

 0.969 11.3 107 بكالوريوس

 0.671 11.5 22 دبلومة دراساا عليا

 0.946 11.3 16 ماجستير

 0.836 10.8 5 دعتوراه

 0.926 11.3 150 الإجمال 

 التعدياا الم نية

 1.571 9.2 107 بكالوريوس

 1.212 8.9 22 دبلومة دراساا عليا

 1.789 9.5 16 ماجستير

 1.816 9.6 5 دعتوراه

 1.549 9.2 150 الإجمال 

 4.661 59.6 107 بكالوريوس التعدياا الأخلا ية
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 المؤهْ                              

  عدياا  وظيف  قنياا الاعاء الاصمناع 
 المتوس  ً

الانعراف 

 المعيارت

 4.662 60.3 22 دبلومة دراساا عليا

 4.629 59.7 16 ماجستير

 3.847 58.6 5 دعتوراه

 4.600 59.7 150 الإجمال 

ب( يتائج تيليل التبايا الأحادي لدرلة الف وق  ي اتهاتا  الصيفييا  21جدول )
التي تواجه توتيك تقايا  ال ااخ ار طااعي دا ل غ    والقيادا  ييو التيديا  

 الأ بار المص ية و قا للمؤتل 

الف وق  ي ارتهاه ييو التيديا  و قا 
 للمؤتل

مهموع  البيا 
 الدرجا 

 الدرلة قيمة   متوسط  د . ح

تيديا  تطبي  

تقايا  ال ااخ 

 ار طااعي

التيديا  التقاية 

 والتكاولوجية

بيا 
 المهموعا 

7.145 3 2.382 

0.721 
0.541 

 غي  دالة
دا ل 
 المهموعا 

482.249 146 3.303 

 ــــــــــــــــــــ 149 489.393 الإجمالي

التيديا  

التاظيمية 

 والمؤسسية

بيا 
 المهموعا 

0.627 3 0.209 

0.129 
0.943 

 غي  دالة
دا ل 
 المهموعا 

236.047 146 1.617 

 ــــــــــــــــــــ 149 236.673 الإجمالي

التيديا  

 ارقتصادية

بيا 
 المهموعا 

2.417 3 0.806 

0.939 
0.424 

 غي  دالة
دا ل 
 المهموعا 

125.243 146 0.858 

 ــــــــــــــــــــ 149 127.660 الإجمالي

 التيديا  المهاية

بيا 
 المهموعا 

2.516 3 0.839 

0.122 
0.947 

 غي  دالة
دا ل 
 المهموعا 

1003.377 146 6.872 

 ــــــــــــــــــــ 149 1005.893 الإجمالي

التيديا  

 الأ  قية

بيا 
 المهموعا 

3.523 3 1.174 

0.485 
0.694 

 غي  دالة
دا ل 
 المهموعا 

353.837 146 2.424 

 ــــــــــــــــــــ 149 357.360 الإجمالي

الدرجة الكلية 

 للتيديا 

بيا 
 المهموعا 

13.714 3 4.571 

0.213 
0.888 

 غي  دالة
دا ل 
 المهموعا 

3139.786 146 21.505 

 ــــــــــــــــــــ 149 3153.500 الإجمالي

ب، أً  عليررْ التبرراي  الأحررادت لدلالررة  21،21 بُرَري    نترراتذ الأرردولي  ر ررم لأ

رررُ عرردم وجررود فررروق ذاا دلالررة إحصرراتية برري  متوسررماا درجرراا  الفررروق يظُ   

أفررراد العينررة برراختلاف المؤهررْ فرر  جميررة التعرردياا الترر   واجرر   مبيررا  قنيرراا 

دالرة عنرد مسرتوى  الاعاء الاصمناع  بغرف الأخبار، حيا جراءا  ريم "ف" صيرر

 ،. 0.05دلالة لأ
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 الف وق تبعًا للتخصخ العلمي: -جـ 
( يتائج تيليل التبايا الأحادي لدرلة الف وق  ي اتهاتا  الصيفييا 22جدول )

والقيادا  تهاه التيديا  التي  تواجه توتيك تقايا  ال ااخ ار طااعي دا ل غ   
 الأ بار المص ية و قا للتخصخ العلمي

الفروق ف  الا أاه نعو 

 التعدياا وفقا للتسصع 
 البياً

مأمو  

 الدرجاا

د . 

  
 الدلالة  يمة ف متوس  

 عدياا 

 مبيا 

 قنياا 

الاعاء 

 الاصمناع 

التعدياا التقنية 
 والتكنولوجية

بي  

 المأموعاا
8.210 2 4.105 

1.254 

0.288  

صير 

 دالة

داخْ 

 المأموعاا
481.183 147 3.273 

 ــــــــــــــــــــــــــــــ 149 489.393 الإجمال 

التعدياا 

التنظيمية 

 والمؤسسية

بي  
 المأموعاا

11.589 2 5.794 

داخْ  0.05 0.3785

 المأموعاا
225.085 147 1.531 

 ــــــــــــــــــــــــــــــ 149 236.673 الإجمال 

ا التعديا

 الا تصادية

بي  
 المأموعاا

6.351 2 3.175 

داخْ  0.05 3.848

 المأموعاا
121.309 147 0.825 

 ــــــــــــــــــــــــــــــ 149 127.660 الإجمال 

ا التعديا

 الم نية

بي  
 المأموعاا

7.330 2 3.665 

0.539 

0.584 

صير  

 دالة

داخْ 

 المأموعاا
998.564 147 6.793 

 ــــــــــــــــــــــــــــــ 149 1005.893 الإجمال 

ا التعديا

 الأخلا ية

بي  
 المأموعاا

4.881 2 2.441 

1.018 

0.364  

صير 

 دالة

داخْ 

 المأموعاا
352.479 147 2.398 

 ــــــــــــــــــــــــــــــ 149 357.360 الإجمال 

الكلية الدرجة 

 للتعدياا

بي  
 المأموعاا

39.556 2 19.778 

0.934 

0.395  

صير 

 دالة

داخْ 
 المأموعاا

3113.944 147 21.183 

 ــــــــــــــــــــــــــــــ 149 3153.500 الإجمال 

، لعدم وجرود فرروق ذاا دلالرة إحصراتية 22 شير نتاتذ الأدول ر م لأ

 -بررري  متوسرررماا درجررراا أفرررراد العينرررة وفق رررا للتسصرررع بالتعررردياا لأالتقنيرررة

الأخلا يررة، والدرجررة الكليررة للتعرردياا، فأرراءا  رريم "ف" صيررر دالررة  -الم نيررة

رررداَ فرررروق دالرررة إحصررراتيًّا بررري  0.05عنرررد مسرررتوى لأ  متوسرررماا،، فيمرررا وُج 

الا تصررادية، وفق ررا لتسصصررا  م،  -رجرا  م بالتعرردياا لأالتنظيميررة والمؤسسريةد

 ،.0.05، دالة عند مستوى لأ3.848 -0.3785فأاءا  يم "ف"=لأ
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( لمع  ة مصدر تبايا المتوسطا  واريي ا ا  LSDب( يتائج معامل )22جدول )

توتيك تقايا  المعيارية  ي اتهاه الصيفييا والقيادا  ييو التيديا  التى تواجه 

 ال ااخ ار طااعي بغ   الأ بار المص ية و قاً للتخصخ العلمي
الفروق ف  الا أاه نعو 

 التعدياا وفق ا للتسصع 
 المتوس  ً البياً

الانعراف 

 المعيارت 

صعافة 

 وإعلام

علوم 

 إنسانية

علوم 

 طبيعية

التعدياا 

الت   واج  

 وظيف 

 قنياا 

الاعاء 

 الاصمناع 

التعدياا 

التقنية 

 والتكنولوجية

صعافة 

 وإعلام
127 14.5 1.790    

علوم 

 إنسانية
17 14.6 1.906    

علوم 

 طبيعية
6 13.3 1.966    

    1.812 14.5 150 الإجمال 

التعدياا 

التنظيمية 

 والمؤسسية

صعافة 

 وإعلام
127 9.1 1.262 0.8787* 0.0551 0.8787* 

علوم 

 إنسانية
17 8.2 1.074   

-

0.8235* 

علوم 

 طبيعية
6 9 1.095    

    1.260 8.9 150 الإجمال 

التعدياا 

 الا تصادية

صعافة 

 وإعلام
127 11.4 0.899  

-

0.0551 
1.0446* 

وم عل

 إنسانية
17 11.4 0.939   1.0784* 

علوم 

 طبيعية
6 10.3 1.032    

    0.926 11.3 150 الإجمال 

التعدياا 

 الم نية

صعافة 

 وإعلام
127 15.8 2.677    

علوم 

 إنسانية
17 15.2 2.157    

علوم 

 طبيعية
6 15.2 2.041    

    2.598 15.7 150 الإجمال 

التعدياا 

 الأخلا ية

صعافة 

 وإعلام
127 9.2 1.478    

علوم 

 إنسانية
17 9.6 1.970    

علوم 

 طبيعية
6 9.58 1.722    

    1.549 9.2 150 الإجمال 

الدرجة الكلية 

 للتعدياا

صعافة 

 وإعلام
127 59.9 4.656    

علوم 

 إنسانية
17 58.9 4.451    

علوم 

 طبيعية
6 57.7 3.615    

    4.600 59.7 150 الإجمال 
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بررري  أفرررراد العينرررة إحصررراتيًّا وجرررود فرررروق دالررر  ب،  22 وءررر  بيانررراا الأررردول ر رررم لأ

المبيعيررة، بالتعرردياا التنظيميررة والمؤسسررية لصررال   سصررع العلرروم  -بتسصصرراا العلرروم لأالإنسررانية

رررداَ  فرررروق  عمرررا،، 0.05المبيعيرررة عنرررد مسرررتوى دلالرررة لأ بررري  العينرررة بتسصصررراا دالرررة إحصررراتيًّا وُج 

علرروم طبيعيررة، فرر  التعرردياا الا تصررادية لصررال   سصررع صررعافة وإعررلام عنررد -وإعررلاملأصررعافة 

، باعتبررار هرراا التسصررع وييررا الصررلة بالمسررتعدياا التكنولوجيررة، والترر   عترراج مرر  0.05مسررتوى لأ

منسوبي ا الإلمام بقدر م  المعرفة حول را وعيفيرة اسرتسدام ا و وظيف را بمأرالاا عمل رم المتنوعرة، عمرا 

داَ   المبيعيرة، بالتعردياا الا تصرادية  -بري  عينرة  سصصراا العلروم لأالإنسرانيةدالة إحصاتيًّا فروق وُج 

،، و عُ ررَ ى  لررا الفررروق لت ايررد حأررم  ررييير  لررا التعرردياا بصررفة 0.05لصررال  الإنسررانية عنررد مسررتوى لأ

م ب را خاصة عمعدد رتي  لتبنر   لرا التقنيراا ودرجرة  وظيف را بالمؤسسراا الصرعفية و فراوا الاهتمرا

 م   بْ المبعويي  وفا  سصصا  م المتباينة.

 الف وق تبعاً لساوا  الخب ة: –د 
( يتائج ا تبار تيليل التبايا الأحادي لدرلة الف وق  ي اتهاتا  23جدول )

الصيفييا والقيادا  ييو التيديا  التي تواجه توتيك تقايا  ال ااخ ار طااعي 
 لساوا  الخب ةدا ل غ   الأ بار المص ية و قاً 

الفروق ف  الا أاه نعو 
التعدياا باختلاف سنواا 

 السبرة
 البياً

مأمو  
 الدرجاا

 الدلالة  يمة ف المتوس  د. 

التعدياا 
الت   واج  
 وظيف 

 قنياا الاعاء 
 الاصمناع 

التعدياا 
التقنية 

 والتكنولوجية

بي  
 المأموعاا

3.285 3 1.095 

0.329 
0.805  
صير 
 دالة

داخْ 
 المأموعاا

486.109 146 3.330 

 ــــــــــــــــــــــــــ 149 489.393 الإجمال 

ا التعديا
التنظيمية 
 والمؤسسية

بي  
 المأموعاا

21.042 3 7.014 

داخْ  0.01 4.749
 المأموعاا

215.632 146 1.477 

 ــــــــــــــــــــــــــ 149 236.673 الإجمال 

ا التعديا
 الا تصادية

بي  
 المأموعاا

7.220 3 2.407 

داخْ  0.05 2.917
 المأموعاا

120.440 146 0.825 

 ــــــــــــــــــــــــــ 149 127.660 الإجمال 

ا التعديا
 الم نية

بي  
 المأموعاا

77.933 3 25.978 

داخْ  0.01 4.087
 المأموعاا

927.961 146 6.356 

 ــــــــــــــــــــــــــ 149 1005.893 الإجمال 

ا التعديا
 الأخلا ية

بي  
 المأموعاا

13.366 3 4.455 

1.891 
0.134 

صير  
 دالة

داخْ 
 المأموعاا

343.994 146 2.356 

 ــــــــــــــــــــــــــ 149 357.360 الإجمال 

الكلية الدرجة 
 للتعدياا

بي  
 المأموعاا

153.431 3 51.144 

2.489 
0.063  
صير 
 دالة

داخْ 
 المأموعاا

3000.069 146 20.548 

 ــــــــــــــــــــــــــ 149 3153.500 الإجمال 
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،، عرردم 23 ظ ررر نترراتذ  مبيررا  عليررْ التبرراي  الأحررادت لدلالررة الفررروق بالأرردول ر ررم لأ

وجررود فررروق ذاا دلالررة إحصرراتية برري  متوسررماا درجرراا أفررراد العينررة وفق ررا لسررنواا السبرررة 

والدرجرررة الكليرررة للتعرررديااه، حيرررا جررراءا  ررريم  -الأخلا يرررة -بالتعررردياا ]التقنيرررة والتكنولوجيرررة

ررداَ  ،، فيمررا 0.05توى لأ"ف" صيررر دالررة عنررد مسرر فررروق دالررة إحصرراتيًّا بالتعرردياا التنظيميررة وُج 

 ،.0.05والمؤسسية والا تصادية والم نية، فأاءا  يم "ف" دالة عند مستوى لأ

( لمع  ة مصدر تبايا المتوسطا  واريي ا ا  LSDب( يتائج معامل ) 23جدول )
التي تواجه توتيك تقايا  المعيارية  ي اتهاه الصيفييا والقيادا  ييو التيديا  

 ال ااخ ار طااعي بغ   الأ بار و قاً لساوا  الخب ة
الفروق ف  الا أاه نعو التعدياا 

 وفقا لسنواا السبرة
 المتوس  ً البياً

الانعراف 
 المعيارت

1-3 
 سنواا

3-10 
 سنواا

10-20 
 سنة

سنة  20
 فاعرر

 عدياا  مبيا 
 قنياا الاعاء 
 الاصمناع 

التعدياا 
التقنية 

 والتكنولوجية

     1.370 14.4 33 سنواا 1-3

     1.940 14.5 71 سنواا 3-10

     1.958 14.5 34 سنة 10-20

     1.809 14 12 فيعررسنة  20

     1.812 14.5 150 الإجمال 

دياا التع
التنظيمية 
 والمؤسسية

 سنواا 1-3
33 8.6 1.141 

 -
0.7107* 

-0.0401 0.3030 

 *1.0047 *0.6616   1.253 9.3 71 سنواا 3-10

 0.3431    1.342 8.7 34 سنة 10-20

     0.651 8.3 12 يعررسنة ف 20

     1.260 8.9 150 الإجمال 

التعدياا 
 الا تصادية

 *0.8864 0.2834 0.3406  0.742 11.6 33 سنواا 1-3

 0.5458 0.0572-   0.916 11.3 71 سنواا 3-10

 *0.6029    0.949 11.4 34 سنة 10-20

     1.138 10.8 12 سنة فيعرر 20

     0.926 11.3 150 الإجمال 

دياا التع
 الم نية

 0.0616 *1.2861 0.5544-  2.939 15.8 33 سنواا 1-3

 0.6150 *1.8405   2.673 16.3 71 سنواا 3-10

 *1.2254-    1.709 14.4 34 سنة 10-20

     2.229 15.7 12 سنة فيعرر 20

     2.598 15.7 150  الإجمال

التعدياا 
 الأخلا ية

     1.543 9.2 33 سنواا 1-3

     1.394 9.2 71 سنواا 3-10

     1.737 9.1 34 نةس 10-20

     1.712 10.3 12 فيعررسنة  20

     1.549 9.2 150 الإجمال 

جة الكلية الدر
 للتعدياا

     5.037 59.6 33 سنواا 1-3

     4.608 60.6 71 سنواا 3-10

     3.952 58.1 34 سنة 20 -10

     4.112 59 12 سنة فيعرر 20

     4.600 59.7 150 الإجمال 

ب، عرر  وجررود فررروق ذاا دلالررة إحصرراتية برري   23عشررفت نترراتذ الأرردول ر ررم لأ

المبعررويي  وفررا سررنواا السبرررة فرر  ا أاهررا  م نعررو التعرردياا التنظيميررة المؤسسررية لصررال  

سررنواا،، وبالنسرربة لا أاهررا  م نعررو التعرردياا  10لأ ررْ مرر   3ذوت السبرررة الأ ررْ لأمرر  
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داَ  فروق لصال  ذوت السب لأ رْ  10مر   -سرنواا 3رة لأم  سرنة لأ رْ مر  الا تصادية وُج 

ررداَ  فررروق لصررال  المبعررويي  ذوت السبرررة لأمرر  سررنة لأ ررْ مرر   20مرر    3سررنة،، عمررا وُج 

سنة فريعرر، فيمرا يتعلرا بالتعردياا الم نيرة، فكانرت 20 -سنواا 10لأ ْ م   3م   -سنواا

 .اوب ل  تم قبول الف ض ال اب  جلائيًّ ،، 0.05 يم "ف" دالة عند مستوى لأ

 وجد فروق دالرة إحصراتيًّا بري  ا أاهراا الصرعفيي  والقيراداا نعرو : الف ض الخامس

التيييراا الإيأابية والسلبية لتوظيف  قنياا الاعاء الاصرمناع  بغررف الأخبرار،  بع را 

 لنم  ملكية المؤسسة الصعفية.

( يتائج ا تبار ) ( لدرلة الف وق بيا متوسطي درجا  الصيفييا 24جدول )

ت تي ا  توتيك تقايا  ال ااخ ار طااعى بغ    والقيادا   ي اتهاتاتهم ييو

 الأ بار و قاً لامط ملكية المؤسسة الصيفية

 نم  ملكية المؤسسة

 المتغير

 ،66 ومية لأً=
خاصة 

 الدلالة ا ،84لأً=

 148د.  
   م   م

الا أرررراه نعررررو الترررريييراا الإيأابيررررة والسررررلبية 
الاصرررمناع  بغررررف لتوظيرررف  قنيررراا الررراعاء 

 الأخبار

1.7 0.449 1.6 0.478 0.947 
0.345  

 صير دالة

، عرردم وجررود فررروق ذاا دلالررة إحصرراتية برري  24 وءرر  نترراتذ الأرردول ر ررم لأ

عينررة الدراسررة فرر  ا أاهررا  م نعررو الترريييراا  والقيرراداامتوسررم  درجرراا الصررعفيي  

الإيأابية والسلبية لتوظيف  قنياا الاعاء الاصمناع  بغرف الأخبار، فبلغرت  يمرة "ا" 

ًَّ اسررتسدام  لررا  ،،0.05،، وهرر  صيررر دالررة عنررد مسررتوى لأ0.947لأ ويتو ررف ذلررا علررى أ

ًَّ  يييرا  رر رريًّا ولرري  فرديًّررا، عمررا أ ا مُؤسَّس  ا  تو ررف علررى نظررام العمررْ الأدواا يمرررْ  رررار 

المعتمررد بالمؤسسرراا الصررعفية القوميررة والساصررة و رردرا  ا مرر  وج ررة نظررر المبعررويي  

ْ   من ا لمتملباا معددة لمبا رة اسرتسدام ا، وعراا  مايرْ موا رف العراملي   ومدى حاجة ع

 .ر ض الف ض الخامس اليًّانعو  يييرا  ا بأواند العمْ بتلا المؤسساا، ولاا  م 

 مااقشة الاتائج العامة للدراسة:)جـ( 

ُْ الصررررعافة الآليررررة والتكنولوجيررررا الاعيررررة حررررديا السرررراعة للصررررعفيي    مُر  رررر

ومؤسسررا  م، ولكرر  هررْ هرر  عررالا بالنسرربة لمرردى يقررافت م التقنيررة المتعلقررة بالاسررتسدام 

الأمرْ ل ا ف  المأال الصرعف ؟ سرؤال م رم عشرفت عر  إجابتر  نتراتذ الدراسرة العاليرة 

 ًَّ م  إجمال  الصعفيي  والقياداا بغرف الأخبار بالمؤسسراا الصرعفية  %80.7ف  أ

= 2المصرررية لرردي م معرفررة عافيررة بتقنيرراا الرراعاء الاصررمناع   حيررا عانررت  يمررة عررا

وهرر  صيررر دالررة إحصرراتيًّا، و شررير لعرردم وجررود فررروق بيررن م فرر  درجررة معرررفت م  0.418

ويعُ رَ ى ذلرا عروً الأفرراد يعراولوً  بتلا التقنياا، ويتفا ذلا مة نتراتذ الفررض الرالرا 
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بناء المعرفة حول الاعاء الاصمناع  وسبْ  وظيف  وانعكاسا   باعتبراره نمم را مسرتعديَ ا 

 ألَّرررى فررر   أرررارب عالميرررة  عُرَرردُّ بمرابرررة الإرهاصررراا الأولرررى لررر ، مررررْ التعريرررر الآلررر  

ة والمدفوعر  للنصوص بمأالَ  المال والمق ، ولا ي ال  يد التأربرة بالصرعف المصرري

رر   لرردي م معرفررة بتلررا  مَّ ًَّ الرربع  م  بتمورا رر ، وعرراا ردود فعررْ المأتمعرراا نعرروه، عمررا أ

 التكنولوجيا يأ لوً عافة م اياها، بما يأعْ استفاد  م من ا دوً سقف إمكانا  ا.

ًَّ التغييررر فرر  صرررف الأخبررار فرر  ظررْ ظ ررور  لررا التقنيرراا برراا  ا إلررى أ ونظررر 

سررسة منررا عقررود طويلررة وانررديارها، بررْ حتررى إفررلاس  أررارب ومأررلاا را يمرراول جراتررد

عبرى ف  الصعافة الإلكترونية نفس ا، عاً سبب ا رتيس را للعديرد مر  المؤسسراا نعرو  بن  ر  

وسرراتْ و قنيرراا حديرررة و وظيف ررا، بشرركْ يمررن  الصررعفيي  والقيرراداا ال ياعررْ اللا مررة 

نرراا، و سرريمر عليرر   رروة لتعرررك صررناعة الأخبررار إلررى الأمررام، فرر  عصررر  عرعرر  البيا

السوار ميراا والآلاا، والاسرتفادة مرر  إمكانا ر  بأميرة جوانررد العمرْ الصرعف ، وعلررى 

 ًَّ مر  إجمرال  عينرة الدراسرة يؤعردوً علرى الأهميرة  %88هاا النعرو  شرير النتراتذ إلرى أ

الكبرررى لتوظيررف التقنيرراا الاعيررة بغرررف الأخبررار، وا ضرر  عرردم وجررود فررروق بيررن م فرر  

 .0.05صير دالة إحصاتيًّا عند مستوى ، 3.036لأ2هميت ا، فكانت  يم عار يت م لأ

أ ار ما ي يد ع  نصرف بمد  جاتلاية غ   الأ بار المص ية، وفيما يتعلا 

العينة لعدم جاه يت ا لتوظيف  لا المستعدياا  ويعُ َ ى ذلا لعدة أسباب  أهم رات عردم 

بالمؤسسراا الصرعفية المصررية،   عديا ال ياعْ التنظيمية، وعدم  بن  أنظمرة الأرودة

وعردم  روفر خوار ميراا لتعريرر النصروص بالنسرسة العربيرة، وعراا نقرع الاسررترمار 

والتمويررْ وار فررا   كلفررة ا تنات ررا و  ايرررد مشرركلا  ا الفنيررة، أو عرردم العاجررة ل رررا، أو 

صررعوبة التعامررْ مع ررا إجمررالا، و تسررا هرراه النترراتذ مررة مررا أوءررعت  نظريررة انتشررار 

ا حررول ار برراط انتشررار المبتكررراا ومرردى  مبيق ررا بالمؤسسرراا الصررعفية، المسررتعديا

َّْ الإ بال علي ا خاصة مة فداا الأصلبية المبكرة والمتيخرة.  فكلما  ادا  كلفت ا  

الترر  يأررد أً يتقن ررا العرراملوً بغرررف الأخبررار  للمهررارا  ال قميررةوبالنسرربة 

العمرْ  بيدرةب تغيرراا ال يكليرةالتقنيرة وال التمروراا فر  مواعبرة  للنأراعمملرد رتري  

التعامرْ مرة  -م رارة اسرتسدام  قنيراا خررات  جوجرْأ ار المبعويوً إلىت ] الصعف ،

إدارة الشربكاا الر ميرة و و يرة المعتويراا عبرر  - قنياا الكشف عر  الأخبرار ال اتفرة

م رررارة  وظيرررف  -م ررراراا التسرررويا الر مررر  والنشرررر المكتبررر  -المنصررراا المتعرررددة

 ررريمي  الا صرررالاا مررر   -الأمررر  السررريبران  للمعلومررراا -رجمرررة الآليرررة مبيقررراا الت

 ه.م اراا البرمأة و صميم الموا ة... وصيرها -الاختراق

فنع  اليوم لا نرى سوى  مة جبرْ الأليرد فيمرا يتعلرا بليرار الررورة الصرناعية 

 ًَّ الرابعررة علررى القرردرة التنافسررية للمؤسسرراا الصررعفية وطبيعررة صررناعت ا. صررعي  أ
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كنولوجياا الأديردة  غُي  ررُ العرالم الرات نعرفر ، ولكر  ا أراه هراا التغييرر مرا  ال صيرر الت

 صيرر هر  بالفعرْ وهرْ حياديرة؟ هراه التكنولوجيراا اعتبرار مدى يمك  أت مؤعد، فإلى

 ت تي ا  تقايا  الر ااخ ار رطااعيمعرفيًّا؟ فف  ءوء ما يرار م  جدل حول  مؤدلأة

ا ذا حردي ، فأراء الا أراه العرام على العمْ بغرف الأخبار وإدا ر  ، نأد أن ا  عَُردُّ سرلاح 

ً   رروف  رَ بيدررة %68.7للمبعررويي  مؤعررد ا علررى  يييرا  ررا الإيأابيررة بنسرربة  ، حيررا يمكرر  أ

عمْ أعرر راحة للصعفيي ، و عقرا الاسرتقرار المؤسسر ، و مررْ  روة ا تصرادية لتلرا 

.. وصيرها، و بيَّ  عدم وجرود فرروق المؤسساا و سَُف    م   كاليف الإنتاج والتشغيْ.

بي  الصرعفيي  والقيراداا فر  ا أاهرا  م نعرو  ريييراا  وظيف را، حيرا عانرت  ريم لأا، 

 صير دالة، وهاا ما  ؤعده نتاتذ الفرءي  الران  والسام .

، نأررد التعرردت و رري ضرروخ مررا تواجهرره المؤسسررا  الصرريفية مررا تيررديا 

لررى المؤسسرراا الصررعفية والعرراملي  ب ررا مررة الأعبررر يتمرررْ فرر  عيفيررة  عامررْ القرراتمي  ع

المبيعرررة المتغيررررة للعمرررْ والناجمرررة عررر  التمررروراا التكنولوجيرررة، والتررر   سررر م فررر  

اسرررتقماب سررروق العمرررْ الرررات يرررؤدت بررردوره لاسرررتقماب ممايرررْ فررر   و يرررة الأجرررور 

مررر  الم ررراراا القاتمرررة لررردى العررراملي  بتلرررا  %50و فاو  رررا، و قرررادم مرررا يقررررب مررر  

ا لما أعد   البعوث، ولاا جاءا نتاتذ الدراسرة العاليرة لتؤعرد علرى عردم المؤسساا طبق  

 لرا وجود فروق بي  متوسم  درجاا المبعويي  ف  ا أاها  م نعو  عدياا  وظيرف 

والمؤهْ، وعانت  يم "ا" صيرر دالرة عنرد  التقنياا بغرف الأخبار وفقا لمتغيرَت النو 

 -التعرردياا لأالتقنيررة والتكنولوجيررة ،، وعرراا وفق ررا للتسصررع العلمرر  فرر 0.05مسررتوى لأ

الأخلا يرررة، والدرجرررة الكليرررة، فأررراءا  يمرررة "ف" صيرررر دالرررة عنرررد مسرررتوى  -الم نيرررة

ررداَ  فررروق دالررة إحصرراتيًّا برري  المبعررويي  فرر  التعرردياا لأالتنظيميررة 0.05لأ ،، فيمررا وُج 

،، وهرراا مررا 0.05الا تصررادية،، فأرراءا  يمررة "ف"  دالررة عنررد مسررتوى لأ -والمؤسسررية

 ده نتاتذ الفرض الرابة. ؤع

وفرر  إطررار الانتقررال الترردريأ  مرر  مأتمررة المعلومرراا إلررى المأتمررة الآلرر ، 

ا ليعرْ مكانر   والتسا ل حولت هْ ستستف  صورة الصعف  البشرت وهو يعررر أخبرار 

ًَّ المؤسسراا   خوار مياا وربو اا؟، وعيف لنا أً نتصور صرعفي  المسرتقبْ؟ نأرد أ

هرردة لمواعبررة ن ررذ التمرروير ومواج ررة  عديا رر ، وهنررا  تألررى الصررعفيةَ حاليًّررا  سررعى جا

لتع ي  استسدام  لا التقنياا لتصب   وة  عويليرة معتملرة  تعردى  مقت حا  المبيوتيا

المفاهيم التقليدية للصعافة، حيا أعدوا على ءرورة  ع ي  التدريد الر مر  المسرتمر 

فية و يرررادة الكو رررة للصرررعفيي  لررردعم م رررارا  م، و عظررريم مررروارد المؤسسررراا الصرررع

علررى ءرررورة  المسصصررة للمررواد المُن تأَررة فرر  العررواف  الصررعفية، فيمررا رعرر  آخررروً

الاستفادة م  التأارب الناجعة لغرف الأخبار العالمية ف  استسدام  لا التقنياا، وهراه 

المقترحاا م   ين ا  اليْ عقباا  وظيف را والردفة با أراه إنتراج برمأيراا  توافرا مرة 
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ً  عرراً  عف و مرروير آليرراا عمل ررا و لبرر  متملبرراا العرراملي  ب ررا،حاجرراا الصرر وبعررد أ

العراملوً بالمؤسسراا الصررعفية يعملروً بأ ررد عبيرر فرر  أعمرال لا طاتررْ من را ودونمررا 

سيمرة من م على جواند عمل م،  و رة الكريرروً اخرتلاف الأمرر مرة الأنظمرة الاعيرة، 

بررالا المراحررْ التقليديررة والترر  ظ رررا لتسضررة جوانررد العمررْ لسرريمر  م، متسمرري  

بالإنترراج الإخبررارت واسررتل ام أفكررار إبداعيررة  نسررأم مررة الوا ررة و قضرر  علررى الر ابررة 

لملام  مستقبْ صرف الأخبار مة بدء  مبيرا الراعاء  ،  هاخ  أب ز توقعاتهموالنممية

 -الاصررمناع ت لأ  ايررد الاسررترمار فرر  التعلرريم التقنرر  وإنشرراء عليرراا وأ سررام متسصصررة

هيمنررة  -و  ايررد الرقررة بررالمعتوى الآلرر  وجررود صرررف أخبررار  رُردار دوً  رردخْ بشرررت

ي رراا وسررت يد مرر  العاجررة للتوج الروبو رراا علررى صررناعة الصررعافة لرر   كرروً مراليررة

 وصيرها،.التشريعية 

ا، وف  ءوء ما ا ترح    وما أعد علي  روجر  سرلف ا فر   zhou 2008وختام 

حرول  مراي   "نظريت  انتشار المستعدياا ويتسا مة نموذج  بول التكنولوجيا "لدافي 

ردود الفعررْ المعتملررة نعررو إدخررال التكنولوجيررا و وظيف ررا فرر  المؤسسرراا،  شررير نترراتذ 

ًَّ انتشرررار و مبيرررا  قنيررراا الررراعاء الاصرررمناع  بالمؤسسررراا  الدراسرررة العاليرررة إلرررى أ

الصررعفية يتو ررف علررى وعرر  الصررعفيي  والقيرراداا بتلررا المبتكررراا وا تنرراع م ب ررا 

ها إجمرالا عر  التعقيرد،  رد  اء  بني م ل را، وجردوى اسرتسدام ا، وبعُ  وإدراع م لم اياها جرَّ

سرروف  فضرر  إليرر  التقنيرراا ذاا و وافق ررا مررة حاجررة الصررعفيي  والقيرراداا ل ررا، ومررا 

العلا ررة بالعمررْ الصررعف  مرر  الاسررتغناء عرر  عريررر مرر  الأدواا التقليديررة ودمأ ررا فرر  

برمأيرررة واحررردة  بمرررا ي يرررد مررر  اهتمرررام م ب رررا وممابقرررة المعلومررراا حول رررا، وا سررراذ 

القراراا بشيً  بني ا م  فداا الأصلبية المبكرة والمتيخرة، بعد   اوت  كلفت ا وا ديراد 

 ناعت م بأدوى وس ولة  وظيف ا بعمل م اليوم . 

 )د( تو يا  الدراسة ومقت حاتها:

  :تو يا  الدراسة 
 سصيع مسا اا دراسية نظرية وعملية لتيهيْ طلاب الإعرلام بالأامعراا المصررية  -

علررى اسررتسدام التقنيرراا  الاعيررة ومواعبررة  مورا  ررا والاسررترمار الأمرررْ لإمكانا  ررا 
الصرعفيي  وصرقْ م رارا  م  لتردريد اعر  متسصصرةرم د ي المتاحة، فضلا  ع   
 التقنياا والاستفادة القصوى من ا ف  صناعة الصعافة. لا  فيما يتعلا باستسدام

لتلبيرة احتياجراا الصرعفيي  عبرر  العاملة فر  البرمأيراا  المؤسساا مة  راعاا عقد -
الصرعفيي   إنتراج أدواا  كنولوجيرة   تناسرد وطبيعرة عمل رم، وعراا  سصريع نقابرة

مَ اللا م للمؤسساا الصعفية للبدء ف   مبيق ا.  الدَّع 
ر  - ً   البراحري  الأعراديميي  الدراسرة  وُص   علرى  عريرد المسرتقبلية دراسرا  م  ر كر  أ

م  مراحْ الإنتاج الراع  ووءرة  صروراا  الإخبارت التقنياا الاعية، والتعما ف  فَ  
 العالمية.ف  ءوء التأارب  الأخبار ل يكلية صرفة

الأخبرار  صررف منصراا لإدارة متسصرع لتمروير وحرداا ورة  شركيْ فريراءرر -
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 و سرم  كلا  ومضرمون ا، الأخبار ومنصا  ا صرف أدواا  موير الاعية، مرْت وحدة
جديردة  عمعررر التعليقراا،  ال اتفة، واسرتعداث وظراتف م  الأخبار التعقا والتربت
 .الأم ور  موراا لدراسة ومتسصع

المؤسسراا الصرعفية المصررية بنمروذج  عردد الم راراا لردى الصرعفيي   ءرورة أخا -
بغرررف الأخبررار عبررر  بنررى مأموعررة متنوعررة مرر  الاسررترا يأياا التنظيميررة لتمكرري  
الصعفيي  مر  العمرْ عبرر المنصراا المستلفرة بم راراا متعرددة، مرة  يرادة العاجرة 

  عرون م مبررمأي  الاي  يأمعوً ما بري journo-codersإلى المبرمأي  الم أني  
 وصعفيي  فى نف  الو ت، ويدمأوً ذلا م  خلال عمل م بغرف الأخبار.

استعداث وظاتف إعلامية  تلاءم مرة طبيعرة ووظيفيرة  قنيراا الراعاء الاصرمناعى فرى  -
 عقيا رسالة المؤسسة الصعفية، بأاند العمْ على  عديا صرف الأخبرار لضرماً 

 ية. در  ا على مواعبة التموراا التكنولوج
 د  فت  الدراسة العالية المأال أمام الباحري  لإجراء دراسراا مسرتقبلية حرول م راراا  -

العرراملي  فررى صرررف الأخبررار القاتمررة علررى التقنيرراا الاعيررة، عمررا أنرر  مرر  الضرررورت 
إدراج مقرررراا الرراعاء الاصررمناع  بررالبرامذ الدراسررية بكليرراا الإعررلام  لتسررريذ 

 مواعبة سوق العمْ فى العصر الر م .صعفيي  مؤهلي  و ادري  على 

 :مقت حا  الدراسة 

ومعاولاا المؤسساا  ،ف  إطار التوج  العالم  نعو الاعاء الاصمناع 

الصعفية المصرية والعربية العريرة لاستنفار طا ا  ا لمواعبة التعول الاع ، حاول 

 الباحراً ما يي  ت

العالميرة  ري توتيرك الب مهيرا  استع اض تهارب بعض المؤسسا  الصيفية  أور:

 ت(70)والخوارزميا  بهواية الإيتان الصيفي والتي يوضيها الهدول الآتي

 ( تهارب المؤسسا  الصيفية العالمية  ي توتيك تقايا  ال ااخ ار طااعي 25جدول )

 تهارب توتيك ال ااخ ار طااعي بهواية العمل الصيفي المؤسسة

 لون

 أيهلون 

 تايملا 

  اسرتسدمت الصرعيفة برنرامذ 2009ف  عامMapping L.A   لعررض

و عرررديا خررررات  البيانررراا السررركانية ومعررردلاا الأريمرررة وإحصررراتياا 

وعراا اسرتسدام  قنيراا معالأرة اللغرة المبيعيرة لكتابرة الأخبرار المدارس، 

اعتمررردا الصرررعيفة علرررى  2014 وفررر الرياءرررية والماليرررة المؤ مترررة، 

لأول مرة ف  نشر خبر آل  حول إحدى ال  اا  Quakbotخوار مية 

بكالفورنيا انملا  ا مر  بيانراا المرعر   West Woodالأرءية بمدينة 

 الفيدرال  لسعلام حول ا.

الأسوشيتد 

 ب ن

  اسررررتسدمت أداةAP NewsWhip  لإنشرررراء معترررروى 2013عررررام  

إخبرررارت لرسرررم البيانررراا وإنتررراج  قرررارير الرياءرررة والأربرررا ، و تبرررة 

الأخبررررار ومشررررارعاا الأم ررررور و قررررديم ا عبررررر وسرررراتْ التواصررررْ 

الاجتمرررراع ، و  ويررررد المراسررررلي  بالإ ررررعاراا وملسصرررراا يوميررررة 

 "Wordsmith" اعتمرردا علررى برمأيررة و رري ذا  العررام لاحررداث، 
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 Truthالأربا  السام إلى مقرالاا،  لاهرا إنشراء منصرة لتعويْ بياناا 

Teller  عأررر ء مررر   مررروير الصرررعافة العاسررروبية  لفعرررع العقررراتا

بالسمررررد السياسررررية وجمررررة المعلومرررراا والتعقررررا من ررررا والاسررررتأابة 

 لاحتياجاا الصعفيي .

 ييويورك

  تايملا 

  نفرراا النيويررورك  ررايم  مشررروع ا التأريبرر  للرراعاء  2015فرر  عررام

لتبسرررري  العمليررررة  Editorالاصررررمناع  المعررررروف باسررررم "المعرررررر" 

الصعفية وعتابة المقالاا عبر  مكري  الصرعف  مر  اسرتسدام العلامراا 

tags  لتمييرر  نقرراط رتيسررة فرر  الررنع، وبشرركْ يرردعم سرررعة عمليرراا

تعقررررا مرررر  الأخبررررار مرررر    بَررررْ البعررررا، واسررررتسراج المعلومرررراا وال

 المستسدمي .

 م اسرتسدام أداة Perspective API   اء فر  إدارة و نظريم  عليقراا القررَّ

بفعالية و مكين م م   راء  ا عبر  مرير  ري  م  اليسرار إلرى اليمري ، 

ويرردل الأرر ء الأيمرر  علررى الموءرروعاا الترر   نمرروت علررى  عليقرراا 

للقرراءة والتفاعرْ مرة التعليقراا سلبية، وهراه طريقرة جيردة للمسرتسدمي  

 الت   روق ل م و أند التعليقاا الت   عمْ وج اا نظر عداتية.

 الواشاطا

 بوس 

 

 ْالانتسابراا الأمريكيرة  خرلال  أريبر  بشركْ الروبروا الصرعف  عمر

حررول السررباق الرتاسرر  والاسررتملاعاا  البيانرراا عبررر  عررديا 2016

 عبر  ويتر. وبا التغريداا الأخيرة،

  استسدام برنامذ م Heliograf  آليًّرا الإخباريرة القصرع الاع  لتقرديم 

 جانيرو". دت "ريو الأولمبية الألعاب حول دورة

 الهارديا 

  اعتمرردا الصررعيفة لأول مرررة علررى برنررامذ 2016عررام Chatbot 

 للرد على رساتْ المسرتسدمي  ويتري   Facebook Messengerعبر

مرا يريدونر  مر  أخبرار  Guardian News ل رم الاختيرار مر  إصردار 

  وفا اهتماما  م.

 :مصرر هر   فر   سرارمدت""موا رة  مأموعرة  أربرة لعرْ علرى المسرتو  الع بري

 ذع      مبيا   الأم ور، واعتماد  سا لاا على للرد خوار مياا الأبر  ف  استسدام

 نراة  30 يتبرة مرا يقررب مر  برنرامذ 100 مر  أعررر مواعيرد معرفرة للمسرتسدم يتري 

 لاسرتسداماا معاولرة أيرة  رُصَرد   الصرعف  لرم العربيرة، وعلرى المسرتوى بالمنمقرة

اسرتدعى ءررورة وءرة  الرات الأمرر الاعاء الاصمناع  بأواند العمرْ الصرعف ،

يًّا بردخول هراا المصرية للمبادرة  صور استر ادت مقتر  للمؤسساا الصعفية رد    ج 

 .(71) استيرادها م  بدلا   وار ميااخ واءعة  ر ك  على إنتاج فلسفة ءم  المأال
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تيديد الخطوا  والأسالية والط ق المؤدية للتيول ال اي، والتي يهة أ   تاييا:

ل الماشود،  -ور  ا تلك الت تية قلي -تم َّ بها تل  المؤسسا   حتى تصل للتيوُّ

 وتي االآتي:
ف  يادة المؤسساا الصعفية والعاملي  ب ا على اصملا   .1 التعول الاع   عرُّ

بالعمْ الصعف ، وما يتضمن  م  إجراءاا، وما يواج   م   عدياا  حتى  تم 
 .العملية بوع  وإلمام الأمية ب ا

دراسة وا ة المؤسساا بتشسيع نقاط  و  ا وءعف ا وفرص  مويرها  .2
و عسين ا، والعلول التقنية المقترحة المناسبة ل ا، ووءة الاسترا يأياا المرلى 

 .ل وآليا  ل اا التعو
 و ية المسدولياا على القاتمي  بعملية التعول، واعتمادهم عمرجعياا إدارية  .3

 .ل 
رسم أهداف  فصيلية ومراحْ واءعة للتمبيا العمل ، وبشكْ  دريأ  وفا  .4

 .أولويت ا وأهميت ا للمؤسسة
البدء ف  التمبيا حسد خمة  منية معينة، وع  طريا إ راك الأمية ف   .5

 .عملية التعول
متابعة المستمرة لعملية التعول، و ياس فعالية التقنياا الاعية عبر  راءة ال .6

 .و عليْ البياناا النا أة عن ا
 شرررسيع الوءرررة الرررراه  للمؤسسررراا  ياطلررر  مرررا وضررر  وتصرررور مقتررر حو تالثرررا:

الصررعفية المصرررية الترر  اعتررادا علررى نمرراذج الأعمررال التقليديررة منررا نصررف  رررً، 

م الف ررم العقيقرر  لاصررملا  لأالرراعاء الاصررمناع ،، ومعاولررة  صررعي  الضرربابية وعررد

وعالا الفكر المتشكا عربيًّا لدى منسروبي ا حرول اسرتعواذ  لرا التقنيراا علرى جوانرد 

عمل م وإعادة هيكلة سير العمْ، و عديد الوءة الميمول لتلا المؤسسراا، وأت مسرار 

ة عبر  قديم ح مرة ينبغ  أً  سلك  نعو التمور؟ ومناهضة  عدياا  بن  التقنياا الاعي

مرر  الآليرراا الإجراتيررة الترر   تسررم بالمرونررة والتكيررف والقابليررة للتعمرريم، والترر   سرراعد 

ُ هُ نعررو المريمول فيمررا يتعلررا ببنرراء  ررر  الأطرراف الفاعلررة فرر  رصرد حأررم التقرردم الرات  عُ 

ت عبرر بنراء البشر ية والماديرةنماذج هيكلية جديدة لغرف الأخبار  استناد ا للمر ك اا ]

عبرر سر  القرواني   ، الهايرة التشر يعي:لقدراا و نمية الكروادر البشررية ب راا المأرالا

ووءررة اللرروات  الصررارمة الترر   ررنظم التشررغيْ الآلرر  بغرررف الأخبررار الاعيررة، و عرردد 

والمتمرررْ فرر  نشررر يقافررة  ، الهايررة الإع مرري:المسرردولياا والعقوبرراا علررى الأخمرراء

 عديرد ا أاهراا الإعلاميري   الهايرة الافسري: الاعاء الاصمناع  وإيأابيراا  وظيفر ،

عبررر  الهايررة التقارري: نعوهررا والترريييراا النفسررية المتعلقررة باسررتبدال عمل ررم بالتقنيرراا،

وأ يررررً ا الهايررررة  عديررررد الأدوار والمتملبرررراا التقنيررررة بأوانررررد العمررررْ الإعلامرررر ، 

ماعيرة مرة عبر التقليرْ مر  مسراوف الإعلاميري  حرول فقرداً المكانرة الاجت ارجتماعي:

وصولا  إلى "صرعافة آليرة آمنرة"،  بدء  وظيف  لا التقنياا وانسفاض فرص التر  ه،

 ويتض  ذلا بالأدول الآ  ت
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( آليا  التصور المقت ح ووسائل تافي ه والأ  ا  الفاعلة ورعادة 26جدول )

 تيكلة سي  العمل

 وسائل التافي  الآليا 
الأ  ا  
 الفاعلة 

 ار طااعي بغ   الأ بارتوتيك ال ااخ 

ية
ع
و
لت
 ا
ا
مي
ضا
م

 

و  robodayتخصرريخ يرروم يسررمي و -
العرامليا  بالمؤسسرا  الصريفية  لتوعيرة

وملاايررا  ار ررطااعي الرر ااخ بمفهرروم
اسرررررررتخدامه بشررررررركل ييقررررررر  ارسرررررررتفادة 

 المتوائمة م  امكاياته.

ريشررررراخ  رررررفيا  رلكت وييرررررة بعاررررروا   -
وروبوتيكرراو لعرر ض التهررارب الصرريفية 

  ي التشغيل الآلي الآما وأتميترهالدولية 
 .تطوي  الخدما  التي تقدمها  ي

تلفلايرررويي بعاررروا   ب يرررامج ا ررر ق-
وديهتولرررررروجيو لاشرررررر  تقا ررررررة الرررررر ااخ 
ار رررطااعي  وباررراخ شخصررريا  مادمهرررة 

 بالوترائك حدوته ومواابة للتغي  الملام 
 .المستقبلية

قادة 
 المؤسسا 
 -الإع مية
-المب مهيا
 ب اخ أما 
المعلوما  
واليماية 
 -ال قمية
مصممي 
 المواق 

تغَيَّررر ْ  الواجبرررا  اليوميرررة للم اسرررل )الصررريفي( 

بمساعدة التقايرا  ال ايرة، وقرد يقضري الم اسرلو  

وقترًرا أقررل  رري يسررا البيايررا  ومتابعتهررا واسررتغ ل 

الوقرررر  المترررراح  رررري رجرررر اخ المكالمررررا  ومتابعررررة 

العم خ عبر  الب مهيرا ، ويمكرا ريضراح رمكاييرا  

  العمرل بغر   الأ برار و ر  توتيرك تلر  تد   سي

 التقايا  اما يلي:

 

ية
ام
ت

 
 
را
قد
ال

 

ارسرررتعاية برررالخب اخ العررر ب والأجايرررة  -
بمهال الخوارزميرا  لعقرد دورا  تدريبيرة 
للصررريفييا والقيرررادا   لتعلايرررلا قررردراتهم 
بمهررررررار  أمررررررا المعلومررررررا ، والرررررر ااخ 
ار ررطااعي، وتطرروي  الب مهيررا  اهررلاخ 

 المهاة.ما متطلبا  

 Egyو عمررل مصرر ي  يرر   تكررويا -
bots وبمع  رررررررة المررررررردي يا التافيررررررر ييا

متخصررررررخ والقررررررائميا علرررررري اربتكررررررار 
بالتغ يرررررة ال اجعرررررة المتعلقرررررة بتعليقرررررا  
الهمهررررور وتقييمرررراتهم للقصررررخ الآليررررة، 

 .والتيق  ما المعلوما  اللاائفة

تشكيل   ي  متخصخ لإدارة الماصرا   -
ارجتماعية لغ   الأ برار يتضرما  وحردة 
 -تطوي  الشكل والمضمو  لتل  الماصرا 

متخصرخ جمر  الأ برار  -مي ر التعليقا 
متخصصرريا  رري  -مررا المصررادر المفتوحررة
متخصرخ دراسرا   -الاش  عب  الماصا 
 مدي ي أقسام الإبداع   -وتطوي  الهمهور

 

 ب اخ 
ال ااخ 

ر طااعي ا
وأما 
المعلوما  
واليماية 
-ال قمية
المدي يا 
التافي ييا 
بالمؤسسا  
 -الإع مية
 الصيفييا
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بي
ط
لت
وا
ل 
عي
تف
ال

 

للصرريفييا  ميداييررة زيررارا  تاظرريم -
والمبررررر مهيا ل سرررررتفادة مرررررا التهرررررارب 

 .ال اية التقايا  توتيك  ي الدولية

ماتردي عرالمي سراوي  ري مصر   تاظريم  -
وروبو يوتشررررر و للررررر بط بررررريا بعاررررروا  

الأ كرررار الع بيرررة والشررر اا  ال ائررردة  ررري 
ال ااخ ار طااعي والبراحثيا  ل  ر  روح 
اربتكرررررار وتيقيررررر  التاا سرررررية وال يرررررادة 

 الإع مية.

عمرررل  ررررط سرررا ا يعتمررررد علررري تقايررررة  -
وشرررا  برررو و للررر د علررري استفسرررارا  

 ً   رررفية ورعرررداد، العميرررل أوتوماتيكيرررا
كا اتُ  الفاي المؤتم و وللدعم صيفييا لمَّ
 باسرم الفاري الخلرل عرا رسالة ررسال ما
المشرركلة ور رر حه عبرر  التفاعررل  ورقررم

 الاظرام التلقرائي مر  الب مهيرا ، امرا أ 
 اليلول يقت ح تم المتك رة المشاال سيق أ
 .تيويلها للفاييا قبل للصيفي

ريشررراخ حاضررراة جديررردة للتشرررغيل الآلررري  -
ال ايررة وم ااررلا للتميررلا مد وعررة بالتقايررا  

وتعتمررررد علرررري قاعرررردة بيايررررا  للخبرررر اخ 
المتخصصرريا بهررر ا المهرررال بييررر  تكرررو  
م جعررررراً للررررر اغبيا  ررررري التعامرررررل معهرررررا 

 بمهار  عملهم.

توتيررك تقايررة والبلرروك تشررياو اسررهل -
رلكت ويررري لمعالهرررة المعلومرررا  وتررردوياها 
يمرررا يتررريح لمسرررتخدميها تتبررر  المعلومرررا  

 عب  شبكة آماة.

المتخصصيا 
بمهار  
التشغيل 
 -الآلي
مدراخ 
المواق  
 -الإلكت ويية
 –المب مهيا
وزارة 
 ارتصار 

 
عا
 ي
ش
لت
ا

 

تطرروي  ر ررار قررايويى يسررهم  رري حوامررة  -
التقايررا  ال ايررة وييررردد الهرر ائم الااشررر ة 
عررا أ طائهرررا والمسرر وليا عاهرررا ويضررر  

 عقوبا  تتااسة م  تل  ار طاخ.

رجال 
 -القضاخ
مطوري 
 -الب مهيا 
 ب اخ أما 
المعلوما  
واليماية 
 -ال قمية
 قيادا 

المؤسسا  
 الصيفية
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  ي ضوخ الط ح الساب  يتهلى التصور المقت ح الآتي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الإج ائية ما تقايا  ال ااخ ار طااعي ( تصور مقت ح ل ستفادة 1الشكل رقم )

وسبل توتيفها بغ   أ بار المؤسسا  الصيفية المص ية
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