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إستخدام المصفوفات الرياضية فى تطوير الرقابة 

فى ظل التطورات التكنولوجية  المحاسبية الداخلية
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فى ظل التطورات  تطوير الرقابة المحاسبية الداخلية إستخدام المصفوفات الرياضية فى

 التكنولوجية المعاصره
 شريف محمد عبد الحميد الشيخ 0د

 جامعة شقراء –كلية إدارة الأعمال بعفيف  –رئيس قسم الإدارة المالية عضو هيئة التدريس و 

 الخلاصة
 

يلهفا فففى شففل صففوم و عمففدة المصففوفات الرياضفية هفى علاقففة كفي  ا عفر مف  عنصففر والتفى  فتم تمع     
حيث يمعل إلتقاء الصف  بفالعمود إسفم الخليفة ى وففى ملفال المحاسفاة عمومفا والمحاسفاة الماليفة خصوصفا 
يمففففف  إسففففتخدام مفهففففوم المصفففففوفات فففففى تطففففوير إحففففار الرقابففففة الداخليففففة المحاسففففبية فففففى ظففففل التشفففف يل 

لهفا تفيرير ففى ملفال التشف يل الآلكترونفى الآلكترونى للبيانات المحاسفبية  عف  حريفن تنفاول العناصفر التفى 
ة الداخليفة وعلفى ريرهفا يبسفللبيانات المحاسبية وتحد د العناصر التى لهفا التفيرير الأ بفر علفى الرقابفة المحا

حيفففث  فففتم تنفففاول مصففففوفة خاصفففة كبيئفففة الرقابفففة  ىمففف  العناصفففر انخفففرت مففف  خفففلال تحليفففل المصففففوفات 
مصفففوفة ملمعففة تضففم كففلا مفف  المصفففوفة الأولففى والعانيففة معففا و خففرت خاصففة بالناففام المحاسففبى و خيففرا 

 0والتى تشفل الإحار المنطقى للاحث 
 

 مقدمة 
   طبيعة المشكلة   -1

جراءات الرقاكيفة  هميفة بال فة خصوصفا ففى حالفة إسفتخدام تكنولوجيفا المعلومفات ففى تمعل إ       
اءات خاصفة كتحقيفن رقابفة عامفة   سفواء كانفه هفاه الإجفر  الإلكترونية ة يمعلومات المحاسبالنام 

 محاسبى . كيئة الرقابة (  و تحقين رقابة خاصة لكل تطبين 
ولعفففففل هفففففاه الأهميفففففة جفففففاءت نتيلفففففة إعتمفففففاد نافففففم المعلومفففففات المحاسفففففبية علفففففى إسفففففتخدام       

التكنولوجيا الحد عة ففى كاففة مراحفل العمفل المحاسفبى ى ولالتفالى اصفاط هنفاق حفرم نيقفل  هميفة 
لمعلومففات المحاسففبية نفسففها الآ وهففو تكنولوجيففا المعلومففات ممففا يعنففى ضففرورة التعامففل عفف  ناففم ا

مففففه هففففاه التكنولوجيففففا و سففففتخدامها فففففى ناففففم المعلومففففات المحاسففففبية ولمففففا نيضففففر كهففففاه الففففنام 
المحاسبية و نمفا يلفا ات تسفاعد هفاه التكنولوجيفا ففى تحسفي  نافم المعلومفات المحاسفبية وتحقيفن 



 

- 335 - 

الإقتصففففادية وتففففوفير كيانففففات ومعلومففففات مورففففو  فيهففففا وتحقففففن متطلاففففات الإدارة الحمايففففة للمففففوارد 
 ومستخدمى نام المعلومات المحاسبية بشفل عام . 

ونتيلففففة للتطففففورات التكنولوجيففففة المسففففتمرة سففففواء فففففى إسففففتخدام هففففاه التكنولوجيففففا نفسففففها فففففى  داء العمففففل 
لنام المعلومفات المحاسفبية لتحقيفن  رفرا  المحاسبى  و فى إستخدام هاه التكنولوجيا فى تحقين إخترا  

بففات علففى ناففم  -كمففا حففد  فففى كعيففر مفف  الحففانت المشففهوره فففى العففالم –خاصففة ريففر مررففو  فيهففا 
والمعلومففات المحاسففبية المعلومففات المحاسففبية تطففوير نفسففها وتحقيففن الحمايففة والأمفف  للمففوارد الإقتصففادية 

لداخليففة سففواء المحاسففبية منهففا  و الإداريففة ولمففا يحقففن المنتلففةى ممففا يعنففى ضففرورة تطففوير ناففم الرقابففة ا
 الحماية لهاه النام المحاسبية ومسا رة التطورات التكنولوجية المعاصره. 

 هدف البحث  -2

تطوير إجراءات الرقابة الداخلية فى ظل التطورات  إحار مقترح يعتمد على هدم الاحث إلى تقديم      
 ام المعلومات المحاسبية بإستخدام المصفوفات الرياضية . التكنولوجية المعاصره والمرتاطة كن

 منهج البحث  -3

يعتمد الاحث علفى المفنها الإسفتنااحى والفات  ركف  علفى إسفتنتائ النتفائا مف  مقفدماتها المنط يفة ى      
 ت  نفففر  ركففف  علفففى مايلفففا  ت يففففوت ى ولالتفففالى  مففف  خفففلال دراسفففة الرقابفففة الداخليفففة الحاليفففة ففففى نافففم 

المحاسبية الإلكترونية وماكها م  ر رات يمف  إقتفراح  سفلو  مف  خلالفر  فتم تطفوير إجفراءات  المعلومات
 الرقابة الداخلية فى ظل نام المعلومات المحاسبية على  ساس مايلا  ت يفوت . 

 تقسيم البحث -4

  0 ةمقدم  -1
  0الدراسات السابقر   -2 
لنام المعلومات لتطوير الرقابة المحاسبية الداخلية  إستخدام المصفوفات الرياضية –الإحار المقترح    -3 

 0فى ظل التطورات التكنولوجية المعاصره  المحاسبية
  مصفوفة إجراءات الرقابة لعناصر كيئة الرقابة : -3/1 
  0إجراءات الرقابة المااشرة  3/1-1
  0إجراءات الرقابة رير المااشرة  3/1-2
 المحاسبى : للناام  مصفوفة إجراءات الرقابة 3/2
  0إجراءات الرقابة المااشرة  3/2-1
  0إجراءات الرقابة رير المااشرة  3/2-2
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  0المصفوفة الملمعة لإحار الرقابة المحاسبية الداخلية فى ظل التطورات التكنولوجية المعاصره  3/3
  0لاحث والتوصيات العامة ل خلاصةال

  0مراجه الاحث 
 ملاحن الاحث . 

  ةابقالدراسات الس -2
فففى هففاا اللفف ء سففوم  ففتم تنففاول بعففا الدراسففات السففابقر التففى تناولففه الرقابففة الداخليففة عمومففا والرقابففة المحاسففبية 
الداخلية بشفل خاص والتى ع  حريقها سفوم  فتم إسفتناالإ الإحفار المنطقفى للرقابفة المحاسفبية الداخليفة ففى إحفار 

  0التش يل الآلكترونى للبيانات المحاسبية المالية 
 : التطور التاريخى لمفهوم الرقابة الداخلية عموما : 2/1 

     Overview of the Historical Development of Internal Control Concepts  
تطورت الرقابة الداخلية عموما على العد د م  المراحل ولقد ساهمه العد د م  اللهات فى تطوير هفاا المفهفوم   

عفف  حريففن الدراسفففات  فففر ت المفهففوم الحفففالى للرقابففة الداخليففة والففات يمفففف  تناولففر  علففى مففدار عففدة سفففنوات والتففى
 واللهات التى ساهمه فى تطوير هاا المفهوم كما  لى  : 

       ( Romney ,  Steinbart, and Cushing , 1997 : 428 – 459  Moscove, Simkin, and Bagranoff,2001 : 210 – 239  ) 

 

 الإضافة Source المصدر  السنة
1949    A I C P A ) 

" فى دراسة على الرقابة 
 الداخلية "

  ول تعريف لمفهوم الرقابة الداخلية فى  رلعة  هدام : promulgates نشرت 
 Safeguard Assets 0 حماية الأصول  -1
 0فحص دقة وتكامل البيانات المحاسبية  -2
 0رفه الكفاءة التش يلية  -3
 0السياسات الإدارية  تشليه الإلت ام بما تقضى بر -4

1958    AICPA  "  ) توصية
"    29إجراءات المراجعة رقم " 

" 

فقد ساهمه فى تقديم الفر  كي  الرقابة المحاسبية    ت الرقابات التى تختص  ساسا 
بحماية الأصول و مفانية الإعتماد على السللات المالية (  والرقابة الإدارية    ت 

ه الكفاءة التش يلية وتشليه الإلت ام بماتقضى بر السياسات الرقابات التى تختص كرف
 0الإدارية  ( 

1972    AICPA  توصية المراجعة )
 54رقم 

فقد ساهمه هاه الدراسة فى عمل إيضاحات   عر  خرت للتميي  كي  الرقابة المحاسبية 
 0والإدارية والأهدام الأرلعة المحدده  علاه 

1977 U . S  Congress    “ 
FCPA “ 
“ Foregin Corrupt 
Practices Act  “ 

للرقابة الداخلية   الرقابة المحاسبية  AICPAساهمه هاه الدراسة فى إعتاار مفهوم 
 ( كمتطلا قانونى للشركات العامة فيما يختص كتداول الأسهم بالبورصة

1981 ‘ FEI “ Financial 
Executives Institute “ 

بة الداخلية الإدارية وآرار الإنتااه إلى الرقابة الداخلية ساهمه فى تقديم مفهوم الرقا
 0المحاسبية والإدارية 

1988 SAS No . 55   
   AICPA ) 

ساهمه ها الدراسة فى تقديم مفهوم هيفل الرقابة الداخلية والات  تكوت م  العناصر 
 0و جراءات الرقابة  –الناام المحاسبى  –العلا  : كيئة الرقابة 
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1992 “ CO SO “ 

“ Committee of 

Sponsoring 

Organization “ 

وهى عاارة ع  ملموعة 
خاصة تتكوت م  اللهات 

 التالير :
- Ammerican 

Accounting 
Association  “ 

AAA “ 
- AICPA 

- The Institute of 

Internal 
Auditors 

- “ IMA “ the 

Institute of 
Management 

Accountants 

- “ FEI “ 

Financial 

Executives 
Institute 

فى دراسة ع  الرقابة الداخلية و صدرت  1992ساهمه هاه الملموعة عام 
نتائا دراسة تطوير مفهوم الرقابة الداخلية و رشادات لتقييم ناام الرقابة 
الداخلية ولقد حا  هاا التقرير على قبول واسه مم  لهم علاقة بالرقابة 

مستخدمى القوائم المالية  –اجعي  المر  –المحاسبي   –الداخلية معل : الإدارة 
ولقد  خات الدراسة رلا  سنوات ومئات م  الساعات م  الراسة والمناقشة  0

 والتحليل وشمله آنم م  الأشخاص التى تضم الأعضاء الخمسة فى    

COSO  )0  : والمفهوم المقدم لرقابة الداخلية م  قبل هاه الملموعة هو
وم  لهم علاقة  –الإارة  –م  : المد ري    نر عملية منفاه م  خلال للنة

بالرقابة لإعطاء تي يد معقول بيت  هدام الرقابة قد تم تح يقها بما يحقن 
( إمفانية الإعتماد على التقارير 2  0( كفاءة وفاعلية العمليات 1الأتى :  
 0( التي د م  مدت الإلت ام بالقواني  واللوائط المنامة للعمل 3  0المالية 
( خمس  ج اء  ساسية تعتبر نموذئ للرقابة  COSOقدمه الللنة    ولقد

 الداخلية هى :
(  نشطة الرقابة Control Environment  0  2 ( كيئة الرقابة 1 

Control activities  0   3 تقد ر الخطر ) Risk Assessment 0 
 Monitoring  0 ( المتابعة 5    0( المعلومات والإتصانت 4 

الهيفل -ة الرقابة كل م  : فلسفة الإدارة و سلو  التش يل  وتشمل كيئ
سياسات  –حر  تخصيص السلطة والمسئولية  –للنة المراجعة  –التنايمى 

 0حر  المتابعة والإشرام للإدارة  –المؤررات الخارجية  –الموارد الاشرية 
اها  ما  نشطة الرقابة فهى : السياسات والإجراءات التى  تم إعدادها وتنفي

 0للتحقن م   داء الأعمال 
وتقد ر المخاحر : فهو  تم بشفل مستمر لتقد ر المخاحر التى  تعر  لها 

 0الناام 
 ما المعلومات والإتصانت : فهى تتعلن كناام المعلومات المحاسبى 

للمحاسبي  والسللات والمستندات و ستخدام ملفات الحاسا والمعلومات التى 
 0 تم التقرير عنها 

 0المتابعة : فهى للتحقن م   داء الإجراءات بشفل سليم   ما
1995 AICPA   التى حورت

( ع    55التوصية رقم    
 78حرين التوصية رقم 

( بخصوص  55( كتطوير للتوصية رقم    78حيث  صدرت التوصية رقم   
  COSO هيفل الرقابة الداخلية  وذلك مه مفهوم الرقابة الداخلية المقدم م  

 
 
 
 

1995 “ ISACF “ 
Information Systems 

Audit and Control 

Foundation  . 

هاه الدراسة ساهمه ع  حرين دراسة الرقابة الداخلية بالتركي  على فحص 
  هدام الرقابة للمعلومات وعلاقتها بالتكنولوجيا

Control Objectives for Information and Related 
Technology (COBIT ) 
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اسة إستمرت حوالى ارله سنوات م  الاحث ع  حرين فرين ذو وهاه الدر 
( تعتمد على تعريف الرقابة COBIT   خبرة دولية والتى إنتهه إلى  ت 

 الداخلية المعتمد على تقرير
  COSO  بينها : السياسات والإجراءات والممارسات والهيا ل التنايمية )

المشروع سوم  تم التى  تم تصميمها لتعطى تي يد معقول بيت  هدام 
تح يقها و ت الأحدا  رير المررو  فيها سوم  تم منعها  و إ تشافها 

 0وتصحيحها 
وقد   دت على  همية الأفراد كمورد  ولى لموارد تكنولوجيا المعلومات المتعدده 

على ات الإدارة   coso – 78 – 55  -و  دت     معل باقى التوصيات 
 0ية والإشرام عليها مسئولر ع  إعداد الرقابة الداخل

 
1998 The Basle Committee 

on Banking 

Superivision 
ساهمه هاه الدراسة فى نشر إحار لتقييم الرقابة الداخلية فى المنامات 

وهاه الللنة تتكوت م   فراد يمعلوت السلطات المشرفة على البنوق  0البنكية 
 –فرنسا  –كندا  –كلليفا  و فراد م  البنك المرك ت لكل م  البلدات التالير :

 –إنللترا  –هولندا السويد  –لوكسمبرئ  –اليابات  –إيطاليا  –المانيا 
و وضط التقرير ات ناام الرقابة  0نيو يلاندا  –الونيات المتحدة الأمريفية 

الداخلية القوت يمف  ات يساعد او يعطى تي يد  ت  هدام البنك سوم  تم 
على المدت الطويل  هدام الرلحية و ت البنك  تح يقها و ت البنك سوم يحقن

 0سوم يحافظ على إمفانية الإعتماد على نام التقارير المالية والإدارية 
ولكى  تم تصميم وتنفيا نام رقابة داخلية قوية ولتقييم كفاءة هاه النام فإت 

فى الرقابة الداخلية والتى  Principles الللنة حددت عدد م  الماادتء 
 اشرة على مد رت المنامات البنكية وم  هاه الماادتء :تحتوت ما

( الإدارة العليا داخل التنايم البنكى يلا  ت تكوت مسئولة ع  إعداد 1 
( الإدارة العليا   2  0ملائم لسياسات الرقابة الداخلية ومراقاة الكفاءة للناام 

 الأخلا  العالية   promotingوللنة المد ري  ( مسئولة ع  تشليه 

ethical  وسلامة المعا ير و قامة رقافة داخل المنامة البنكية لإعلام كل
( الإدارة العليا يلا  ت تتي د م  3   0المستويات بيهمية الرقابة الداخلية 

 نر  تم عمل تقييم للمخاحر التى يمف   ت تؤرر على  هدام التنايمات 
 ء تكاملى (  نشطة الرقابة يلا ات تكوت ج4  0البنكية بشفل مستمر 

لعمليات التنايم وهاا يمف   ت  تم ع  حرين قيام الإدارة العليا بإعداد هيفل 
 0رقابة ملائم لأنشطة الرقابة لكل مستوت فى المشروع 

: الدراسات السابقه التى لها علاقه بالرقابة المحاسبية الداخلية فى إطار التشغيل  2/2
  .الآلكترونى للبيانات المحاسبية 
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لعد د م  الدراسات التى تناوله الرقابة المحاسفبية الداخليفة ففى حالفة إسفتخدام التشف يل الآلكترونفى هناق ا 
للبيانفات المحاسففبية وسفوم نتنففاول بعفا مفف  هففاه الدراسفات للمسففاعده ففى وضففه الإحفار المقتففرح لتطففوير 

  0الرقابة المحاسبية الداخلية فى إحار التش يل الآلكترونى للبيانات المحاسبية 
 

تناوله هفاه الدراسفة  عمليفة الرقابفة بينهفا "   Gelinas,  Oram , and Wiggins ( 1990   دراسة  
عملية واسعة تمتد إلى المراجعفة الدوريفة للنافام للتي فد مف   ت الأهفدام للنافام قفد تحققفه مفه تصفحيط  ت 

:  الأول  ةيفة إلفى الأنفواع التاليفوتناولفه تقسفيم الرقابفة المحاسفبية الداخل 0 خطفاء قفد تاهفر ارنفاء التنفيفا  " 
  Application Control 0 العانى : رقابة التطبيقات   Pervasive Control  0 : الرقابة العامة 

 
وهفاه الأنفواع تعمفل مف  خفلال كيئفة الرقابففة ات  ت هنفاق عفدة مسفتويات للرقابفة هفى : المسفتوت الأول :كيئففة 

المسفتوت العفانى  ىاءات التفى  فتم إعفدادها لتحقيفن رقابفة عامفة ( الرقابة   والتى تشمل كل السياسات والإجر 
المسفتوت العالفث : خطف  رقابفة التطبيقفات   التفى  ى امفة   التفى تفؤدت لكفل التطبيقفات (: خطف  الرقابفة الع

 0لها علاقة كنام المعلومفات المحاسفبية الفرعيفة او التكنولوجيفا المسفتخدمة ففى تنفيفا نافام فرعفى محفدد ( 
 Personnal Control  ( خطفف  رقابففة الأفففراد  1الرقابففة العامففة علففى عففدة عناصففر هففى :  وتشففمل 

Planning    2 خطفف  رقابففة تنايميففة ) Organizational Control Planning   3  خطفف  رقابففة  مفف )
 Documentation  ( خطفف  رقابففة التوريففن / السياسففاتRecourses Control Planning    4 المففوارد 

Control planning  0  
 
اما رقابة التطبيقات فهى تشمل رقابة المدخلات وهى تتم  دويا خفارئ الحاسفا امفا الرقابفة التفى تفتم داخفل  

  0الحاسا فيطلن عليها الرقابة المبرملة 
وقفففد  فففتم تقسفففيم الرقابفففة مففف  خفففلال علاقتهفففا بفففال م  إلفففى : رقابفففة مانعفففر  ى رقابفففة إ تشفففام ى ورقابفففة       

  0تصحيط 
 

( تناولففه هففاه الدراسففة الرقابففة المحاسففبية الداخليففة عمومففا عفف  حريففن   Summer , 1991 اسففة   در 
العنصففر العففانى :   Management Control  0 العاناصففر التاليففر : العنصففر الأول : الرقابففة الإداريففة 

   Internal Control  0 العنصففر العالففث : الرقابففات الداخليففة   Financial Control 0 الرقابففة الماليففة 
والعنصفر الرابفه يشفمل كفل مف   Data Processing Control  0 العنصفر الرابفه : رقابفات تشف يل البيانفات 

رقابفففة امففف  كفففل مففف     -والرقابفففة العامفففة منهفففا :    0( رقابفففات التطبيقفففات 2   0( الرقابفففات العامفففة 1:  
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إجفراءات مسففاعدة  – 0حفة لتطفوير الناففام تحد فد الأهففدام المقتر  -  0والمعففدات (  –البفراما  –البيانفات 
والتقريفر ( فيمفا يخفص  –التشف يل  –الرقابة علفى البيانفات ففى مراحفل    الإدخفال  – 0وتدعيم المستخدم 

ورقابفففة  –رقابفففة التشففف يل  –ورقابفففة التطبيقفففات تشفففمل :   رقابفففة إدخفففال البيانفففات   0التطبيقفففات التفففى تفففتم 
  0المخرجات (  للتطبين الواحد  

 
تناولفه هفاه الدراسفة الرقابفة المحاسفبية الداخليفة ففى حالفة  Romney  et  al.  ( 1997 دراسفة         

 التش يل الآلكترونى إلى كل م  : 
ولقففد     Application control ( رقابففة التطبيقففات  General Control      2 ( الرقابففة العامففة  1   

رقابفففة  ى:  الفصففل ففففى الواجاففات والإختصاصفففات  ةنففواع التاليفففتناولففه هفففاه الدراسففة الرقابفففة العامففة ففففى الأ
 Physicalوالمنطقفى (   –رقابفة الإتصفال المااشفر   المفادت  ىالإدارة لوظيففة نافم المعلومفات المحاسفبية 

and Logical  رقابفة تخف ي  وتحويفل البيانفات  ى Data Storage and Transmission ىمعفا ير للتوريفن  ى 
 مفا رقابفة التطبيقفات   0حمايفة الحاسفاات الشخصفية وخفادم الشفافات  ى  Disaster لكاررفة تخطفي  إدارة ا

رقابفة الإدخفال المااشفر  ىإختافار صفلاحية الإدخفال  ىرقابفة مصفدر البيانفات  ىفهى تشمل :  رقابة الدفعفة 
  0رقابة المخرجات  ورقابة المحافاة على الملفات  ىللبيانات 

 
( تناولفه هففاه الدراسفة تقسفق الرقابفة الداخليفة لناففام   (  Boockholdt , 2000 دراسفة            

 Categorizing Control by المعلومففات المحاسففبى إلففى قسففمي  : الأول :  نففواع الرقابففة حاقففا للوظيفففة 

Function  حيففث تقففوم الإدارة بإعففداد الرقابففة الداخليففة ب ففر  : منففه و  تشففام الأخطففاء والأمففور الأخففرت
 رقابة تصحيط و رقابة إ تشام  ىمررو  فيها لالك تقسم الرقابة إلى :  الرقابة المانعة رير ال

 

قفد  فتم تقسفيم الرقابفة   Categorizing Control by the Scope   القسفم العفانى : انفواع الرقابفة حاقفا للملفال 
دورات العمليففات وكففل  حاقففا للملففال التففى تتففارر بففر الففنام وتشففمل : الرقابففة العامففة : والتففى تففؤرر علففى كففل

رقابففة التطبيقففات والتففى تضففم سياسففات و جففراءات تففؤرر علففى ناففام محففدد  وناففم التطبيقففات فففى كففل دوره 
رقابففة  ىوالرقابففة العامففة تشففمل عففدة  نففواع منهففا :  رقابففة عمليففات مركفف  البيانففات   0معففل ناففام المخفف وت 

 Systems Software Acquisition and الحصفففول / والمحافافففة علفففى البفففراما   كفففراما الفففنام ( 

maintenance Control  رقابففففة إنشففففاء / والمحافاففففة علففففى ناففففام  ىورقابففففة امفففف  الإتصففففال المااشففففر  ى
ورقابفففة  ىرقابفففة التشففف يل  ىامفففا رقابفففة التطبيقفففات فهفففى تضفففم كفففل مففف  :  رقابفففة المفففدخلات  0التطبيقفففات  
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رقابففة مانعففر   رقابففة المففدخلات (  ى رقابفففة المخرجففات  وقففد يطلففن علففى هففاه الأنففواع لرقابفففة التطبيقففات   
  0إ تشام   التش يل والمخرجات ( 

 
رقابفة نافم المعلومفات  –لفه هفاه الدراسفة الرقابفة الداخليفة و تنا Moscove  et  al .( 2001  دراسفة  

والرقابففة   0العففانى : رقابففة التطبيقففات   0انلكترونيففة إلففى قسففمي  : الأول  : الرقابففة العامفة   –المحاسفبية 
العامففة هففى التففى تصففمم وتنفففا للتا ففد مفف   ت كيئففة رقابففة الشففركة سففوم تففدار وتعمففل علففى المحافطففة علففى 
 فاءة رقابة التطبيقات ى وخصائص الإدارة تعتبر عامفل هفام ففى إعفداد المسفتوت الفلا م مف  الفوعى بالرقابفة 

 Control Consciousness   هفاه الأنفواع مف  الرقابفة العامفة كففل والتفى تعتبفر اسففاس كيئفة الرقابفة ى وتشفمل
رقابفة تسفهيلات  ى Contingency Plan إعفداد خطف  للطفوارتء  ىرقابفة  مف  الملففات  ىم  :  رقابة الأففراد 

 مفا رقابفة التطبيقفات فهفى   0رقابفة الإتصفال المااشفر بملففات الحاسفا  ىو  Control facilities الحاسفا 
 ورقابة المخرجات  ى يل رقابة التش ىتشمل : رقابة المدخلات 

 
ممففا سففبن  تضففط ات الدراسففات السففابقة لففم تركفف  علففى كيفيففة تطففوير الرقابففة المحاسففبية الداخليففة فففى حالففة 

هتمففام بفيفيففة لإالتشففعيل الإلكترونففى كففل ركفف ت علففى المفونففات الأساسففية للرقابففة الداخليففة المحاسففبية دوت ا
المعاصففرة والمسففتمرة فففى ناففم التشفف يل الإلكترونففى ولففالك تطففوير هففاه الرقابففة الداخليففة لمواجهففة التطففورات 

ففى سفبيل وضفه إحفار يمفف  مف  مواجهفة تحفديات تكنولوجيفا  اللانفا ا هدم الاحفث إلفى الت لفا علفى هفا
   0المعلومات ومدت تيريرها على النام المحاسبية 

ة إستخدام المصفوفات فى تطوير الرقابةة المحاسةبية الداخلية –الإطار المقترح  -3
  0لنظام المحاسبة المالية فى ظل التطورات التكنولوجيه المعاصره 

الإحار المقتفرح يعتمفد علفى تحد فد إحفار واضفط للعناصفر التفى تمعفل الرقابفة المحاسفبية الداخليفة ففى إحفار 
ة  ى والتففففى تتمشففففى مففففه يمعلومففففات المحاسففففبالتكنولوجيففففا المعلومففففات والتففففى تمعففففل البنيففففة الأساسففففية لناففففام 

وهفاه الإحفار  تمشفى مفه الدراسفات السفابقر  ىت التكنولوجيفة المعاصفره بإسفتخدام نافام المصففوفات التطورا
 : ةناولر الااحث م  خلال العناصر العلا  التاليتوالات 

 Control Environment  0 ( كيئة الرقابة 1  
 Control Procedures 0   ( إجراءات الرقابة 2  
 Accounting System 0 ( الناام المحاسبى 3  

Willem, Buelens and Scarbrough, (2006 ).) 
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تفففم تنفففاول هفففاا الإحفففار مففف  خفففلال هفففاه العناصفففر الفففعلا  علفففى إعتافففار  ت هنفففاق العد فففد مففف  وقفففد         
الأجففف اء  ىالتهد فففدات التفففى تفففؤرر علفففى مفففوارد تكنولوجيفففا المعلومفففات عمومفففا ومففف  هفففاه المفففوارد : البيانفففات 

إنشففاء –إنشففاء ناففم فرعيففة  –تسففهيلات الحاسففا   تشففمل : مواقففه الحاسففا  ىوفففراد الأ ىالبففراما  ىالآليففة
وهفاه العناصففر يمففف  إعتافار انهففا تمعفل كيئففة الرقابففة  ت تمعفل الأسففاس لإعففداد ى(  000 –شفافات إتصففال 

 الناام المحاسبى والتى تحقن رقابة عامة لكافة التطبيقات كما  لى : 
 

كيئة الرقابة : كما هو معروم تعتبفر كيئفة الرقابفة حاقفا لمفهفوم هفاا الإحفار الل ء الأول : عناصر         
المقتفرح  نهفا تمعففل العناصفر التففى تشففل كيئفة العمففل الأساسفية وتففوفر الرقابفة والأمف  لكافففة التطبيقفات التففى 

 تتم داخل التنايم ى ولالك يمف  تناول عناصر كيئة الرقابة التالير :  
 Personnel 0 الأفراد  العنصر الأول :       
والتسفففهيلات  –العنصفففر العفففانى : مفففوارد تكنولوجيفففا المعلومفففات الماديفففة   تتضفففم  : الأجففف اء الآليفففة       

 0المادية الأخرت ( 
  Software 0 العنصر العالث : البراما       
 File – Data  0 العنصر الرابه : الملفات / البيانات        
  Documentation  0 : التورين العنصر الخامس       
  Control  0 العنصر السادس : الرقابة         

 
الل ء العانى : إجراءات الرقابفة  : هفاا العنصفر يمعفل جانفا الرقابفة علفى عناصفر كيئفة الرقابفة التفى       

تفففم عرضفففها مففف  العنصفففر الأول حتفففى العنصفففر الخفففامس ى وهفففاا اللففف ء الخفففاص بفففإجراءات الرقابفففة يمعفففل 
  0اللانا الأهم فى كيئة الرقابة 

 
 مفا الناففام المحاسففبى فهففو يشففمل التطبيقففات المحاسففبية التففى  ففتم إعففدادها وتنفيففاها داخففل التناففيم          

ع  حرين دورة محاسبية ى وهاه الدورة المحاسبية تعتبفر  سفاس التشف يل المحاسفبى ى ويمفف  تنفاول النافام 
 : المحاسبى م  خلال الأج اء التالير

 الل ء الأول : عناصر الدورة المحاسبية للناام المحاسبى :     
  Input  0 العنصر الأول : المدخلات      
 Processing  0 العنصر العانى : التش يل      
  Output 0 العنصر العالث : المخرجات      
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ة المحاسبية  ت على العناصر الل ء العانى : إجراءات الرقابة : وهى تمعل إجراءات الرقابة على الدور 
  0والمخرجات  –التش يل  – والمراحل العلا  للدورة المحاسبية التى تم عرضها وهى المدخلات 

: الأول : مصففففوفة  ةففففى هفففاا القسفففم سفففوم  فففتم تنفففاول الإحفففار المقتفففرح مففف  خفففلال تنفففاول العناصفففر التاليففف
        ة للنافففام المحاسفففبىفة إجفففراءات الرقاكفففالعفففانى : مصففففوف   ىإجفففراءات الرقابفففة لعناصفففر كيئفففة الرقابفففة 

    0العالث : المصفوفة الملمعة لإحار الرقابة المحاسبية الداخلية و الدورة المحاسبية ( 
 
: مصفوفة إجراءات الرقابة لعناصر بيئة الرقابة المحاسبية  فى ظل التطورات  3/1

 التكنولوجية المعاصره :
ي  صففوم واعمفدة حيفث يمعفل إلتقفاء الصف  بفالعمود مايسفمى الخليفة المصفوفة عافارة عف  علاقفة كف      

ى ويمف  إستخدام ناام المصففوفة لفرل  العلاقفة كفي  عناصفر الرقابفة المحاسفبية الداخليفة و جفراءات الرقابفة 
الواجفا تطبيقهفا لهففاه العناصفر ى ولففالك  فتم  ون تحد ففد مفاهى هفاه العناصففر التفى تمعففل الرقابفة المحاسففبية 

 ى حيث تتمعل هاه العناصر فى الأتى: لية والإجراءات الرقاكية الواجا تطبيقها الداخ
   0الأول :عنصر الأفراد   

كالشفافات    وتسفهيلات الحاسفا  –العانى :عنصفر المفوارد التكنولوجيفة الماديفة   تشفمل : الأجف اء الآليفة 
  0والمواقه ( 

 0العالث : عنصر البراما  
  0/ البيانات  الرابه : عنصر الملفات 
  0الخامس : عنصر التورين  
وهففففاه العناصففففر تمعففففل مفونففففات كيئففففة الرقابففففة الأساسففففية التففففى تحقففففن المنففففا  العففففام لأداء العمففففل وتنفيففففا   

ى وهفففاه العناصفففر تمعفففل الأعمفففدة بمصففففوفة إجفففراءات الرقابفففة لعناصفففر كيئفففة الرقابفففة  المحاسفففبية التطبيقفففات
  0الترتيا م  الأول حتى الخامس  وتوضه هاه العناصر بالمصفوفة كنفس

 مففا إجففراءات الرقابففة علففى كيئففة الرقابففة فهففى تمعففل إجففراءات الرقابففة لعناصففر كيئففة الرقابففة ولففالك تشففمل كففل 
  ى( إجفراءات الرقابففة لعنصففر المفوارد التكنولوجيففة الماديففة 2   ى( إجففراءات الرقابفة لعنصففر الأفففراد 1مف  :  

( 5   و( إجفففففراءات الرقابفففففة لعنصفففففر الملففففففات / البيانفففففات 4   ىراما ( إجفففففراءات الرقابفففففة لعنصفففففر البففففف3 
وهاه الإجراءات تمعل الصفوم ففى مصففوفة إجفراءات الرقابفة لعناصفر  0إجراءات الرقابة لعنصر التورين 

( والففففات يعففففر  مصفففففوفة  1ويمففففف  عففففر  شفففففل هففففاه المصفففففوفة كمففففا بالشفففففل رقففففم    0كيئفففة الرقابففففة 
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كيئة الرقابة فى ظل التطفورات التكنولوجيفة المعاصفره  ومف  هفاه المصففوفة يمفف  إجراءات الرقابة لعناصر 
 إستنتائ انتى :

 ت الأعمفدة تمعففل عناصففر كيئففة الرقابفة وهففى تمعففل العناصففر الخمسففة التفى تففم عرضففها ى ويمعففل كففل  -1  
 عنصر رقم ممي  ع  باقى العناصر حيث :    

  0( 1عنصر الأفراد الرقم   - 
  0( 2موارد التكنوللية المادية الرقم   عنصر ال - 
   0( 3عنصر البراما الرقم   -
   0(  4عنصر الملفات / البيانات الرقم   -
  0( 5عنصر التورين الرقم   - 
 ت الصفوم تمعل إجراءات الرقابة الواجفا تطبيقهفا علفى عناصفر كيئفة الرقابفة التفى تفم عرضفها اعفلاه  -2

 فى القسم الأول ى حيث  :
  0(  1إجراءات الرقابة لعنصر الأفراد  رم  لها بالرم      -   
    0(  2إجراءات الرقابة لعنصر الموارد التكنولوجية الرم       - 

  0(  3  إجراءت الرقابة لعنصر البراما الرم     -    
  0(  4إجراءات الرقابة لعنصر الملفات / البيانات الرم       -  
  0(  5لعنصر التورين الرم       إجراءات الرقابة -  
 
 مففا الخلايففا فهففى تمعففل إلتقففاء الصفف  بففالعمود   والتففى تمعففل مسففاحة يمففف  ات يطلففن عليهففا المسففاحة  -3

كيئففة الرقابففة و جففراءات الرقابففة التففى تطبففن  م  عناصففرالرقاكيففة ( وهففا المسففاحة الرقاكيففة تضففم كففل عنصففر 
 على هاا العنصر ى على سبيل المعال  : 

 
(   مفه عنصفر الأففراد   العمفود  1تمعل إجراءات الرقابة لعنصر الأفراد الص       11لية   الخ -

   )1  )0  
(   مففه عنصففر المففوارد التكنولوجيففة  1تمعففل إجففراءات الرقابففة لعنصففر  الأفففراد      2 1الخليففة    -

  0(  2المادية   
  0( 3عنصر البراما  ( مه  1تمعل إجراءات الرقابة لعنصر الأفراد     3 1الخلية   -
 ( 4( مه عنصر الملفات / البيانات   1تمعل إجراءات الرقابة لعنصر الأفراد    4 1الخلية   -
  0( 5( مه عنصر التورين    1تمعل إجراءات الرقابة لعنصر الأفراد     5 1الخلية   -
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  0( 1مه عنصر الأفراد   ( 2تمعل إجراءات الرقابة لعنصر الموارد التكنولوجية المادية     1 2الخلية   -
  0( 2( مه عنصر الموارد التكنولوجية   2تمعل إجراءات الرقابة لعنصر الموارد التكنولوجية    22الخلية   -
( لعنصفر  5( التفى تمعفل إجفراءات الرقابفة لعنصفر التوريفن     55حتفى الخليفة      000وهففاا   -

 يمف  تقسيمها إلى قسمي  : –ت الرقاكية والتى تسمى المساحا –وهاه الخلايا  0(  5التورين   
  0القسم الأول : إجراءات الرقابة المااشرة    ت مساحات الرقابة المااشرة  (   

  0  القسم العانى : إجراءات الرقابة رير المااشرة      ت مساحات الرقابة رير المااشرة (  
 0 ةوالتى سوم  تم تناولها فى الأج اء التالي 
 

 مصفوفة إجراءات الرقابة لعناصر بيئة الرقابة  فى ظل التطورات التكنولوجية المعاصره(  1شكل رقم ) 
  

 Control عناصر كيئة الرقابة فى ظل التطورات التكنولوجية المعاصره 

 Environment Elements  
 

إجراءات 
الرقابة على 

عناصر 
 كيئة الرقابة 

 الأفراد   
 1 ) 

الموارد 
التكنولوجية 

 (2ية   الماد
  

 البراما
  3 ) 

الملفات / 
 البيانات

   4  ) 

 التورين 
  5 ) 

 5 1  4 1   3 1   2 1   11  ( 1الأفراد      

  1 2  ( 2الموارد التكنولوجية   
 

 2 2  2 3  2 4  2 5 

 5 3  4 3  3 3   2 3  1 3  (  3البراما       
 5 4  4 4   3 4   2 4  1 4  ( 4الملفات /كيانات   

 55  4 5  3 5  2 5  1 5  (  5التورين       
 

  ,: إجراءات الرقابة المباشرة  ) مساحات الرقابة المباشرة  (  لعناصر بيئة الرقابة  1 – 3/1
          

ففى  –والتى يمف  ات يطلفن عليهفا المسفاحات الرقاكيفة المااشفرة  –تمعل إجراءات الرقابة المااشرة          
 بينهففا "ة التشفف يل انلكترونففى للبيانففات المحاسففبية ويمففف  تعريففف مفهففوم المسففاحات الرقاكيففة المااشففرة حالفف

هفففى عنصفففر م او عناصفففر كيئفففة الرقابفففة ففففى إحفففار التشففف يل انلكترونفففى للبيانفففات المحاسفففبية والتفففى يطبفففن 
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تحقيففن  هفدام التناففيم  عليهفا إجففراءات الرقابفة الملائمففة ولمفا يحقففن  هفدام هففاه الإجفراءات والمسففاهمة ففى 
 "  0عموما بشفل مااشر 

وتمعففل المسففاحات الرقاكيفففة المااشففرة كمففا تاهفففر فففى المصففففوفة  " بقطففر المصفففوفة " والتفففى تمعففل الخلايفففا 
 : ةالتالي

  ت  نها تمعل الخمس عناصر الأساسية لبيئة الرقابة     55  – 44  – 33  – 22  – 11 
 ( : 11الخلية  ) أ

لمساحة الرقاكيفة المااشفرة والتفى تحقفن رقابفة مااشفرة عف  حريفن عفدة إجفراءات  فتم تحد فدها هى عاارة ع  ا
( ى ومعال ذلك : إجراء الفصل ففى الإختصاصفات ووضفه خطفة تنايميفة 1وذلك على " عنصر الأفراد "  

ايم لأفففراد التناففيم تعتبففر إجففراء رقابففة مااشففر علففى عنصففر الأفففراد وي طففى مسففاحة الرقابففة الخاصففة بففالتن
إجفراءات الرقابفة  11 فل ى ولالتالى يطلفن علفى عنصفر الأففراد والإجفراءات الرقاكيفة المرتاطفة بفر بالخليفة  

المااشففرة والتففى تسففهم بشفففل مااشففر فففى تحقيففن الرقابففة علففى الأفففراد    ت تحقيففن  هففدام إجففراءات الرقابففة 
لك تحقيفن    ت المسفاهمة ففى تحقيفن الموضوعة على الأفراد حاقا لمفهوم مساحات الرقابة المااشفرة ( وكفا

( 1والففففات يشففففمل :  الإلكترونيففففة ة يمعلومفففات المحاسففففبال م(  هفففدام التشفففف يل المحاسففففبى الألكترونففففى لففففنا
ولالتفالى تحقيففن  0( المسففئولية عف  الأصفل 4   0( الإتصفال المااشفر 3   0( التسفليل 2   0التصفريط  

  0المااشرة   هدام التنايم كفل حاقا لمفهوم مساحات الرقابة
 

 ( :  22الخلية  ) أ
  ويرمف  لهفا هى عاارة ع  المساحة الرقاكية المااشفرة والتفى تحقفن رقابفة مااشفرة عف  حريفن عفدة إجفراءات 

ى  Hardware and other (  2(  فتم تحد فدها وتنفيفاها وذلفك علفى عنصفر المفوارد التكنولوجيفة الماديفة  2 
ا  الخفارجى    الحمايفة مف  الميفاه والنيفرات ( هفاه الإجفراءات تعتبفر ومعال ذلك : إجراءات الرقابفة مف  المنف

إجراءات مااشرة على عنصر المفوارد التكنولوجيفة الماديفة والتفى توضفه لتحقيفن حمايفة الأجف اء الماديفة مف  
راء نفسففففر وكففففالك المسففففاهمة فففففى تحقيففففن  هففففدام التشفففف يل جففففالنيففففرات والميففففاه ولالتففففالى تحقيففففن  هففففدام الإ

  .    هدام التنايم ( حاقا لمفهوم مساحات الرقابة المااشرة الأخرت  المحاسبى 
 (  :  33الخلية  ) أ 

 3    تمعفل هى عاارة عف  المسفاحة الرقاكيفة المااشفرة والتفى تحقفن رقابفة مااشفرة عف  حريفن عفدة إجفراءات 
الرقابفة المااشفرة ومعفال ذلفك : إجفراءات  Sotware ( 3(  تم تحد دها وتنفياها وذلك علفى عنصفر البفراما  

كتحد د فرد معي  لإستخدام كرناما خاص كتطبين معفي  معفل تطبيفن المخف وت ولالتفالى هفاا الإجفراء يلفا 
 .  الأخرت  ت يحقن الهدم منر وفى نفس الوقه يساهم فى تحقين  هدام التنايم 
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 ( : 44الخلية ) أ

        تمعفل رة عف  حريفن عفدة إجفراءاتهى عاارة ع  المسفاحة الرقاكيفة المااشفرة والتفى تحقفن رقابفة مااشف
ولمفا يحقفن  هفدام    File  - Data (4(  فتم تحد فدها وتنفيفاها وذلفك علفى عنصفر الملففات / كيانفات    4

ومعفال ذلفك : إجفراءات الرقابفة المااشفرة  هاه الإجراءات والمساهمة فى تحقين  هفدام التشف يل الألكترونفى 
ر الملفففففات والتففففى يلففففا  ت تحقففففن الهففففدم مفففف  هففففاا الإجففففراء لتففففداول الملفففففات والتففففى تطبففففن علففففى عنصفففف

  0 الأخرت  والمساهمة فى تحقين  هدام التش يل الألكترونى
 ( :  55الخلية  ) أ

 5     تمعفل هى عاارة عف  المسفاحة الرقاكيفة المااشفرة والتفى تحقفن رقابفة مااشفرة عف  حريفن عفدة إجفراءات
ولمفففا يحقففن  هففدام هففاه الإجففراءات والمسففاهمة فففى تحقيفففن (  ففتم تحد ففدها وتنفيففاها وذلففك علففى التوريففن  

ومعففال ذلففك : إجففراءات الرقابففة الخففاص بالإحتفففاو بمسففتندات توضففط  الأخففرت   هففدام التشفف يل الألكترونففى
   0إجراءات تصحيط الأخطاء 

أ : إجراءات الرقابة المباشةرة علةى عنصةر الأفةراد ) المسةاحة الرقابيةة المباشةرة ( الخليةة )  3/1-1/1
11  ) . 

بخصفوص الرقابفة   Information Systems Audit and Control Foundation ( ISACF ) حاقفا لمفهفوم  
وهففففى بعنففففوات "  هففففدام الرقابففففة للمعلومففففات وعلاقتهففففا  –كمففففا تففففم عرضففففر بالدراسففففات السففففابقر  –الداخليففففة 

صفر الأففراد كمفورد  ولفى علفى اهميفة عن  ( COSO ) بالتكنولوجيفا " فقفد   فدت هفاه الدراسفة مفه دراسفة  
لمففوارد تكنولوجيففا المعلومففات ى وات الإدارة عليهففا مسففئولية إعففداد وتنفيففا والإشففرام علففى الرقابففة الداخليففة ى 
ولالك يعتبر الأفراد  ولى العناصر الأساسية التى تشففل كيئفة الرقابفة والتفى تحقفن رقابفة مااشفرة عف  حريفن 

 المسةاحة الرقابيةة المباشةرة(   والتفى تسفمى  11ففإت الخليفة     ملموعة م  الإجفراءات الرقاكيفة ولالتفالى
( ويعتبففففر عنصففففر الأفففففراد  ولففففى 1( علففففى عنصففففر الأفففففراد   1( والتففففى تعنففففى إلتقففففاء إجففففراءات الرقابففففة    

العناصففر بالمصفففوفة لأنففر يحقففن رقابففة لكافففة العناصففر الأخففرت بمففا فيهففا عنصففر الأفففراد نفسففر حيففث عفف  
 :  ةحقين الرقابات التالي( يمف  ت 11حرين    

   0(   11( تحقين رقابة مااشرة على عنصر الأفراد   1   
المسةةاحات الرقابيةةة ( تحقيففن رقابففة ريففر مااشففرة للعناصففر الأخففرت والتففى يمففف   ت نطلففن عليهففا    2   

[  ى  2 1]     الخلايفا ( :  ة(  والتى تشمل المساحات الرقاكيفة ريفر المااشفرة التاليف الأخرى غير المباشرة
[      1 5[ ى   ]  1 4[ ى ]   1 3[ ى ]   1 2[   و  كفففففففففالك الخلايفففففففففا :  ]   5 1[ ى ]   4 1[ ى ]   3 1]  

[ ى   ]  1 4[ = ]   4 1[ ى    ]   1 3[ = ]   3 1[   ى  ]   1 2[ = ]    2 1مفففه مراعفففاة ات  :    ]  



 

- 348 - 

ااشففرة ورقابففة ريففر مااشففرة كمففا بالشفففل التففالى رقففم   [ رقابففة م 11[  ولالتففالى تحقففن ]   1 5[ = ]   5 1 
2  )0 

)عنصر  ( يوضح نطاق إجراءات الرقابة المباشرة وغير المباشرة لعناصر بيئة الرقابة 2شكل رقم ) 
 (  (11الأفراد ) أ

المساحة الرقابية 
إجراءات )المباشرة 

الرقابة على عنصر 
 ( 11الأفراد (  )أ

 
الأخرى التى تشكل بيئة الرقابة لإطار الرقابة المحاسبية الداخلية ) نطاق عناصر بيئة الرقابة 

2- 5 ) 

لرقابة انطاق إجراءات 
غير المباشرة التى يسهم 

مع باقى   (11فيها )أ
إجراءات الرقابة لعناصر 

 0بيئة الرقابة الأخرى 

 (  22الحلية   
 

ر الرقابة نطا  عناصر كيئة الرقابة الأخرت التى تشفل كيئة الرقابة لإحا
 ( 5 -3المحاسبية الداخلية   

نطا  إجراءات 
الرقابة رير المااشرة 
 22التى يسهم فيها   

( مه باقى إجراءات 
الرقابة لعناصر كيئة 

  0الرقابة الأخرت 

 
 (  33خلية    ال

نطا  عناصر كيئة الرقابة الأخرت التى تشفل 
كيئة الرقابة لإحار الرقابة المحاسبية الداخلية 

 4-5 ) 
نطا  إجراءات الرقابة 

رير المااشرة التى يسهم 
( مه باقى  33فيها   

إجراءات الرقابة لعناصر 
  0كيئة الرقابة الأخرت 

 
 ( 44الخلية    

نطا  عناصر كيئة 
الرقابة الأخرت التى 
تشفل كيئة الرقابة 

لإحار الرقابة المحاسبية 
 (5الداخلية  

نطا  إجراءت الرقابة 
ااشرة التى يسهم رير الم
  0(  44فيها    

 

 
 ( 55الخلية     
 

(  تضط مدت التراب  كي  إجراءات الرقابة وعناصر كيئة الرقابة المحاسبية 2وم  الشفل رقم     
ويتضط كالك  ت  0الداخلية والات يلا  ت  تحقن داخل التنايم حتى يمف  تحقين رقابة ملائمة 

  عناصر كيئة الرقابة الأخرت ( لالك يمعل الأفراد  هم العناصر التى عنصر الأفراد ي طى كافة التنايم 
والتى تحقن  هدام  Organization Plan يلا  ت نوليها العناية الكافية م  خلال الخطة التنايمية 

و  –التسليل والإتصال المااشر  –ة ومنها : التصريط بالعمليات يالتش يل الآلكترونى للبيانات المحاسبي
  0ولية ع  الأصل المسئ

(  11وسفوم  فتم تنفاول إجفراءات الرقابففة ريفر المااشفرة ففى اللف ء القففادم  مفا إجفراءات الرقابفة المااشففرة     
 : ةفهى تشمل الإجراءات التالي
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 دت التشفف يل الآلكترونفففى للبيانفففات المحاسفففبية الماليفففة سففواء عففف  حريفففن التشففف يل الفففداخلى داخفففل  -
ائل إتصففال مدعمفر لتشفف يل البيانفات المحاسففبية كإسفتخدام شففافات الشفركة  و عفف  حريفن إسففتخدام وسف

الإتصففانت سففواء المحليففة او المتسففعر  ت  صففاط هنففاق تكامففل بشفففل   بففر عمففا كففات متاففه فففى ظففل 
التشفف يل اليففدوت و صففاط هنففاق وظففائ  جد ففدة لففم تكفف  موجففودة فففى ظففل الناففام اليففدوت ى لففالك فففإت 

الرقاكية المااشرة الأساسية التفى تحقفن رقابفة مااشفرة علفى   الفصل فى الإختصاصات  حد الإجراءات 
(ومفف  هففاه الإختصاصففات التففى يمففف  الفصففل كينهففا وتحقيففن رقابففة مااشففرة علففى عنصففر الأفففراد  11 

 لتحد د المسئولية  ما لى :

 
  Computer Operators ( or User ) 0 مش لى / مستخدمى الحاسا :  (1 
ا و ختافار البفراما وهفاا العنصفر يمعفل  هفم عناصفر الأففراد ففى تحقيفن ويقه عليهم عمليات تش يل الحاسف 

 ىرقابة مااشرة لعنصر الأفراد وكالك المساهمة فى تحقين رقابة ريفر مااشفرة علفى بفاقى العناصفر الأخفرت 
ويمففف  تحقيففن الرقابففة المااشففرة لعنصففر الأفففراد   المسففتخدمي  (  و مشفف لى الحاسففا  و الوحففدات الطرفيففة 

مف  وحفدات الحاسفا عف  حريفن إسفتخدام مصففوفة الرقابفة للإتصفال المااشفر التاليفر بالشففل رقفم   وريرها 
3    )0                                      ( Gelinas  et  al , 1990 :180  ; Romney  et  al , 1997 

: 470)      
 Access Control Matrix   Or Authorization Matrix for وهففاه المصفففوفة قففد يطلففن عليهففا  

Computing Resources      وهففاه  المصفففوفة تسففاهم فففى تحقيففن رقابففة مااشففرة لعنصففر الأفففراد حيففث  ففتم
مفف  خلالهفففا تحد فففد مسفففتخدمى    و مشففف لى ( الحاسفففا الفففات يصفففرح لهفففم فقففف  بفففيج اء معينفففر ففففى النافففام 

تطبيقففات  و إسففتخدام وحففدات حرفيففة لإسففتخدامها معففل إسففتخدام ملفففات معينففر  و إسففتخدام كرنففاما معففي  لل
معينفر  و إسففتخدام حابعفة معينففر وريفر ذلففك مف  مففوارد تكنولوجيفا المعلومففات كالتصفريط كتعففد ل  و تحففد ث 

  000البيانات بالملفات  و إل اء ملفات معينر وهفاا 
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 ( مصفوفة الرقابة للإتصال المباشر لمستخدمى أومشغلى الحاسب 3شكل رقم ) 

 

 ويلاحظ : 
    0= تعنى عدم السماح بالإتصال المااشر  و رير المااشر     0
        0= تعنى إدخال وقراءة فق   1    

  0=  تعنى قراءة وكتابة     2 
  0ث = تعنى قراءة وكتابة وتحد     3 
  0= تعنى التصريط  والسماح بالطااعة فق      4 
 

 , Romney ) :   لمسفتخدم الحاسفا   ةولتحقين رقابة مااشرة ملائمة يلا مراعاة الإجراءات التاليف       

et .al , 1997 : 467 ; Choo , Furness, Paquette ,and Other , (2006) 
ر والففرقم الكففودت وعففدم السففماح لأت فففرد آخففر ( كلمففة السفف IDالمحافاففة علففى الففرقم الشخصففى    -1

  0بالتعرم  عليها  
  0الت يير الدورت لكلمة السر لكل مستخدم و ت  تم التخصيص إلكترونيا وعشوائيا  -2
  0ضرورة رقفال الحاسا فى حالة عدم إستخدامر  -3
  0 ت يفوت هناق  وقات محدده للمستخدم لإستخدام الناام  -4

User identification (ID ) وحدات  كراما ملفات
 حرفية

  خرت  حابعات

U
s
er 

pass
word 

Co N  C  B A 3 2 1 3 2 1 M X Y 0
0 

0
0 

0
0 

1 ABC 12345  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 

0
0 

0
0 

2 DEF 12346  0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 

0
0 

0
0 

3 KLM 12354  0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0
0 

0
0 

0
0 

4 NOP 12359  0 0 3 0 0 0 0  1 0 0 4 0
0 

0
0 

0
0 

5 RST 12389  1 0 0 1 1 0 0 0 0 4 0 0 0
0 

0
0 

0
0 
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نتهففى مففدة خدمتففر  و نقففل لمفففات آخففر بالإتصففال المااشففر بالبيانففات عفدم السففماح للمسففتخدم الففات إ -5
  0 و الحاسا   ت يير كلمة السر والكود ( 

والتففى تعتمففد علففى الخصففائص  Biometric Identification إسففتخدام الهويففة الشخصففية ل فففراد  -6
 فة العفي  ى  وشفا Voic patterns ى  و الصفوت   Fingerprint الاشرية معل : حاعفة اصفابه اليفد 

Retina   0ى وهاا يساعد فى تحقين رقابة مااشرة على الأفراد  
 

 ( محللى ومصممى ومبرملى النام :2 
يساهم محللى النام ففى تحقيفن رقابفة مااشفرة علفى عنصفر   Systems Analysts محللى النام :  -        

 الأفراد وتقه عليهم مسئولية : 
 0قى الإدارات والمستخدمي  للمعلومات * تحد د المعلومات المطلولة مه با

 * تحد د ال ر  م  الناام اللد د والتعد لات   
  0* جمه المعلومات وتحليلها لتحد د المتطلاات اللا مة        

 

يساهم مصممى النام فى تحقيفن رقابفة مااشفرة علفى عنصفر     Systems Designersمصممى النام :  -
لية  دراسففة تحليففل الففنام التففى  عففدها محللففى الففنام وال يففام بعمففل تصففميم الأفففراد  يضففا ويقففه علففيهم مسففئو 

 Xiao; Dyson, and Powell, (1996)للنام اللد دة  و التعد لات المقترحر لتطوير الناام بشفل عام 
 
يسفاهم هفؤنء ففى تقيفن رقابفة مااشفرة علفى عنصفر الأففراد  Systems Programmers مبرملفى الفنام  :  -

التعفرم علفى : نفوع ى مسفئولية : إسفتخدام نفاتا عمفل محللفى ومصفممى الفنام لإعفداد البفراما  ويقه عليهم
العمليففات التففى  ىوكميففة البيانففات التففى  ففتم إدخالهففا ومففرات تكرارهففا  ىوحلففم حقففول المففدخلات والمخرجففات 

إعفداد كفراما  إضافة إلى ذلفك تقفه علفيهم مسفئولية ى  تم ال يام كها على البيانات للحصول على المخرجات 
الإحتففففاو بالمسفففتندات  ى وعمفففل إختافففار للبفففراما  ىإدارة التشففف يل الألكترونفففى وخفففرائ  التففففن لهفففاه البفففراما 

   0اللا مة 
ويلاحظ  ت إجراءات الرقابة على الأفراد م  خفلال الفصفل ففى إختصاصفات محللفى ومصفممى ومبرملفى 

معفل رقابفة  البفراما و عفدادها و ختاارهفا عنصفر النام تحقفن رقابفة مااشفرة خصوصفا لإعفداد البفراما حيفث ت
 ساسفى لتحقيففن الرقابففة المااشففرة علففى عنصففر الأفففراد   مبرملففى الففنام خصوصففا ( حيففث انهففم المسففئولي  
ع  ات قصور ففى البرنفاما ى كفالك تحقيفن رقابفة ريفر مااشفرة علفى عنصفر البفراما  وكفالك الملففات عف  

الإحتفففاو كتوريففن ملائففم لإعففداد البففراما كمففا سففيرد ذكففره فففى حريففن تش سففلها عفف  حريففن البرنففاما وكففالك 
  0 ج اء قادمر 
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  Librarians ( مسئولى الحفظ   3 

يمعل  حد الأفراد الات يقه على عاتقهم الإحتففاو بالنلففات ى ونافرا لأهميفة هفاه الملففات التفى تحتفوت علفى 
مف  يحقفن الحمايفة المااشفرة لهفا عف  حريفن البيانات المحاسبية فإنر يلا الإهتمام كهفا وحفاهفا ففى مففات آ

:  حففظ الملففات ففى مفتاففة خاصفر كفالك " يحففدد  ةمسفئول  و مسفئولى الحففظ عفف  حريفن الإجفراءات التاليفف
إمسفاق سفلل لتسفليل البيانفات الخاصفة بإسفتخدام الملففات وتفداولها " تحفدد  ىلها  فراد مخصصي  لفالك " 
ت المعفده للإسفتخدام  " عف  حريفن  ففراد مخصصفي  لفالك " تحد فد السفللا ىلها  فراد مخصصي  لالك "  

وكل ذلك  تم ع  حريفن مسفئولى الحففظ ففى تحقيفن رقابفة   0ورير ذلك م  إجراءات حاقا لحاجة العمل ى
مااشرة على الأففراد كتحد فد مسفئولية كفل ففرد ولالتفالى تقيفن الرقابفة المااشفرة ى كفالك تحقفن هفاه الإجفراءات 

عف  حريفن الرقابفة  –حيفث  ت حففظ الملففات  –كمفا سفيرد ذكفره  –لفى بفاقى العناصفر رقابة رير مااشرة ع
يساعد فى سهولة إستخدامها ع  حرين الحاسا وع  حرين كرنفاما الحاسفا ففى نففس الوقفه  –المااشرة 

 الإحتفاو بالمستندات التى تدعم هاه الإجراءات 
  
  Data Base Manger ( مد ر قاعدة البيانات  4   

فى حالة كبفر حلفم المشفروع يمفف  تعيفي  مفد ر قاعفدة البيانفات يقفوم بالإشفرام علفى قواعفد البيانفات       
  0والإشرام على الأفراد المستخدمي  للناام 

 
  Security Manger ( مد ر الأم  5 

شفرة يقوم بالمراجعة والإشفرام علفى  مف  النافام كففل ى ولالتفالى يسفهم ففى تحقيفن رقابفة عامفة ماا         
 0ورير مااشرة لعناصر كيئة الرقابة عموما 

  EDP Manger ( مد ر التش يل الألكترونى 6  
يقفففوم بالإشفففرام علفففى عمليفففات التشففف يل الألكترونفففى و عفففداد الخطففف  والتطفففوير ومتابعفففة مشفففا ل تشففف يل   

تحقيففن رقابفففة البيانففات المحاسففبية ولالتفففالى يفففوت مسففئول مااشفففرة عفف  الإشفففرام والتطففوير للناففام بالتفففالى ت
  0مااشرة على عنصر الأفراد   وكالك تتحقن رقابة رير مااشرة لااقى العناصر الأخرت  

: إجراءات الرقابة المباشرة ) المساحة الرقابية المباشرة ( على عنصر المةوارد التكنولوجيةة  3/1-1/2
  .(  22المادية  )أ

 



 

- 353 - 

التسففهيلات  –البففراما  –الأجفف اء الآليففة  –البيانففات  –المففوارد التكنولوجيففة الماديففة عمومففا تشففمل : الأفففراد 
ولفالك المقصفود بفالموارد التكنولوجيفة      (   Rainer , Synder, and Carr .1991: 123     0الأخفرت  

فى هاا الل ء هو الأج اء الآلية وما  رتا  كها م  تسهيلات ى ومنهفا علفى سفبيل المعفال :  جهف ة الحاسفا 
 مففا بففاقى  0 والطابعففات والمففودم ووسففائل إسففتخدام الشففافات مفف  كففاكلات وريرهففا علففى إخففتلام احلامهففا

  0الأج اء الأخرت م  الموارد التكنولوجية  فيتم تناولها فى  ج اء  خرت 
 

( رقابففة مااشففرة علففى 2( علففى عنصففر المففوارد التكنولوجيففة الماديففة   2المسففاحة الرقاكيففة     وتمعففل       
يففة الماديففة يمففف  تناولهففا عفف  حريففن عنصففري  : الأول : إجففراءات الرقابففة المااشففرة هففاه المففوارد التكنولوج

( على عنصر المفوارد التكنولوجيفة الماديفة   فيمفا يخفص الأجف اء الآليفة ( ى العفانى : إجفراءات الرقابفة  2  
  0(  ( على عنصر الموارد التكنولوجية المادية   فيما يخص تسهيلات وشافات الحاسا2المااشرة    

(    22بالنسففاة للعنصففر الأول : إجففراءات الرقابففة المااشففرة علففى عنصففر المففوارد التكنولوجيففة الماديففة     
   -(  : Hardware     )22 1 فيما يخص الأج اء الآلية 

هففاا النففوع مفف  الرقابففة عمومففا يحقففن رقابففة عامففة لكافففة التطبيقففات المحاسففبية إضففافة إلففى المسففاهمة فففى  
ة مااشففرة لهففاا العنصففر كففالك المسففاهمة فففى تحقيففن رقابففة ريففر مااشففرة إخففرت لاففاقى العناصففر تحقيففن رقابفف

هففاا النفففوع مفف  الرقابففة  هفففدم إلففى حمايفففة الأجفف اء الآليفففة علففى إخفففتلام و  0لبيئففة الرقابففة كمفففا سففيرد ذكفففره 
قابفففة  شففففالها و حلامهفففا بحيفففث تحقفففن الهفففدم منهفففا وهفففو إسفففتخدامها الإسفففتخدام الأمعفففل لتحقيفففن هفففدم الر 

 و هدام التش يل الألكترونى للبيانات المحاسبية وم  هاه الإجراءات : 
 Hardware خفارئ الأجف اء الآليفة  –(  1 22إجفراءات الرقابفة المااشفرة لعنصفر الأجف اء الآليفة      (1 

outside control  
ة مف  المنفا  الخفارجى هاا النوع يسمى الرقابة المااشرة الخارجية ل ج اء الآليفة والفات يعتمفد علفى الرقابف 

المحففي  بففالأج اء الآليففة ى وقففد يفففوت المنففا  الخففارجى حبيعففى معففل : درجففات الحففرارة والرحولففة وال اففار 
والمااه والحرين ورير ذلك ى لالك  تم وضه الأج اء الآليفة ففى درجفات حفرارة ورحولفة ملائمفة عف  حريفن 

 لمياه والحرين كما  لى : إستخدام تكييف الهواء ى كالك إستخدام خطة للحماية م  ا
Gelinas , et . al , 1990 : 181 ) ) 

 Water protection plan بالنساة لخطة الحماية م  المياه :          -
 ىعمفل نافام لتصفريف الميفاه  ى تم ذلك ع  حرين : إستخدام وسفائل حمايفة مف  الميفاه ل سفق  والحفوائ  

وضفففه تعليمففات تنايميففة  فففتم إتااعهففا فففى حالفففة  ىيففاه عمففل تفففيمي  ضففد الم ىعمففل محففول رئيسفففى للميففاه  
            0التعر  لخطورة المياه   تورين ( 
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   Fire protection plan : بالنساة لخطة الحماية م  الحرين  -
ى  فففتم ذلفففك كمفففا  لفففى :  إسفففتخدام إسفففتراتيلية لتفففيمي  المففففات مففف  النيفففرات بشففففل  وتومفففاتيفى ويفففدوت        

عمفل  ىإسفتخدام مفواد كنفاء مقاومفة للحريفن  ىوضه مطافى حرين  فدوت  ىوتوماتيفى وضه مطافى حرين  
وضفه تعليمفات  فتم إتااعهفا ففى حالفة حفدو   ىعمفل تفيمي  ضفد الحريفن  ىمنافا للخروئ فى حالة الحريفن 

  0الحرين 
الخففارجى وهففاه الإجففراءت تسففهم فففى تحقيففن رقابففة مااشففرة علففى حمايففة الأجفف اء الآليففة مفف  المنففا           
إضافة إلى ذلك قد يفوت المنا  الخارجى منفا  صفناعى والفات  تطلفا تصفميم خفاص لحمايفة  0الطبيعى 

: إعفداد المففات الخفاص بفالأج اء الآليفة مف     ةالأج اء الآلية ويتم ذلفك عف  حريفن إتافاع الإجفراءات التاليف
دام بطاقفات مم نطفة   كهرلائيفة  و إسفتخ ى  silding door والأكفوا  المن لقفر  locked door اكفوا  خاصفة 

 Romney , et      0عمل إحفام لل لن علفى الحاسفاات ىو   Reder ضوئية ( والتى تقر  ع  قارئة خاصة 

. al , 1997: 465 )  )        وهفاه الإجفراءات المااشفرة  للرقابفة علفى الأجف اء الآليفة تحقفن رقابفة مااشفرة
رقابة ريفر مااشفرة لافاقى عناصفر كيئفة الرقابفة مف  كفراما / ملففات / ل ج اء الآلية وكالك تسهم فى تحقين 

  0تورين 
 
 Hardwer داخفل الأجف اء الآليفة   –(  1 22إجفراءات الرقابفة المااشفرة لعنصفر الأجف اء الآليفة      (2 

inside control   
للبيانففففات  هففففاا النففففوع مفففف  الرقابففففة  بنففففى داخففففل الأجفففف اء الآليففففة لإ تشففففام التشفففف بل الخففففاحىء          

المحاسففبية الماليففة للتي ففد مفف  دقففة التشفف يل ل جفف اء الآليففة   المعففدات ومففا رتا  كهففا ( ى فقففد يفففوت هنففاق 
 و تتفابه  shape قصور فى العناصر الآلكترونية والأج اء الآليفة والفات قفد يففوت بسفبا تعفد ل ففى شففل 

 و  extremes humdity ولففة العاليففة الناضفات الآلكترونيففة ى وقففد يففوت تعففد ل الناضففات راجففه إلفى الرح
وجففودة الصففناعة تعتمففد علففى إختاففارات  0 و سففوء التشفف يل  power disturbances  عطفال فففى الطاقففة  

البنففاء الففداخلى عفف  حريففن كففراما وقائيففة تهففدم إلففى عمففل إختاففارات ذاتيففر ل جفف اء الآليففة   ات  ت هففاه 
 ها : البراما تختبر الأج اء الآلية ودقتها فق  ( ومن

 
 
   Parity check 0 إختاارات التطاكن   -  
   Echo check 0  ( إختاار الصدت   الإرتداد  -  
    Valid character check  0  إختاار صلاحية العلامة الكتاكية  -  
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   Validity check 0 إختاار الصلاحية  -  
   Read after write cgeck  0 إختاار القراءة بعد الكتابة  -  
  Valid character check  0  إختاار صحة العلامة الكتاكية  -  
    Redundency  0 إختاار التكرار   الفحص الإضافى (    -    

 Dual Circuitry and إختافار ملموعفة الفدارات الكهرلائيفة الم دوجفة وتلهيف ات الطاقفة المسفاعدة  -    

Auxiliary Power Supplies  0   

( Whittington , Kurt and Meigs , 1989 : 199 – 200 ; James , Neuwirth  , and Flevy,1989:10; 
Walter and Ziegler 1983:148; Roger,Strawser , and Strawser1989: 384 )     

 
( علفى عنصفر الأجف اء الآليفة  2وهاه الأنواع م  الرقابات الداخلية ل جف اء الآليفة تحقفن رقابفة مااشفرة    

  0( وفى نفس الوقه تحقن رقابة رير مااشرة للعناصر الأخرت لبيئة الرقابة  1 2 
 
(   فيمففا  22بالنسففاة للعنصففر العففانى : إجففراءات الرقابففة المااشففرة علففى عنصففر المففوارد التكنولوجيففة الماديففة    -

 (  :    222يخص تسهيلات الحاسا انلى     
فففى العنصففر الأول والتففى تحقففن رقابففة مااشففرة لتسففهيلات يمففف  إتاففاع نفففس الإجففراءات التففى تففم عرضففها 

للتحقفن مف  الأجف اء الآليفة وسفلامتها  –خصوصا الرقابة الداخلية للحاسا  –الحاسا وشافات الحاسا 
إضففافة إلففى ذلففك هنففاق إجففراءات مااشففرة  0ممففا يسففاعد فففى عمليففة تحويففل البيانففات عفف  حريففن الشففافة 

  ( (  Romney , et . al , 1997 :477– 479كها ومنها :   لحماية الشافة والتسهيلات المرتاطة
  0المستخدمة فى الشافة  ( PCs   تقليل عملية إنتقال الحاسا الشخصى  -
  0عدم تحميل البراما الشخصية على الحاساات المستخدمة بالشافة  -
  0تحد د سياسات لرقابة البيانات التى  تم تخ ينها على حاساات الشافة  -
  0م كراما م  الحاسا الخاصة بالشافة للإستخدام الشخصى عدم إستخدا -
والفات يحففافظ علفى البيانففات الهامففة ففى حالففة إل ففاء  Erase Utility Program إسفتخدام كرنففاما  -

  0مل  البيانات 
حففول ناففام التشفف يل للمحافاففة علففى البيانففات /   Build Protective Walls كنففاء حففوائ  منففه  -

خدام الأجفف اء الخاصففة بالشففافة ريفر المصففرح بففر ى وهففاه الحففوائ  عاففارة عفف  الملففات الهامففة ومففه إسففت
  0كراما  تم إعدادها خصيصا لهاا ال ر  

للشفففافة ى هفففاه البفففراما يمفففف   ت  HOLES إسفففتخدام كفففراما  مففف  خاصفففة لإ تشفففام  ت تفففدخل  -
هفا لحمايفة تساعد فى إعطاء معلومات عف  كيفف تكفوت حمايفة الشفافة والتحسفينات التفى يمفف  ال يفام ك
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   System Administrator Tool for Analyizing Networks [  satan ]  الشفافة معففل : كرنففاما  
 Outsiders وهفو كرنفاما  مف  قفدم علفى الإنترنفه ويسفاعد فعفلا ففى ففتط الشفافات ل حفرام الخارجيفة 

  0فى حانت معينة 
  0م مراجعة وتسليل مايفعلر المستخدمي  للشافة وتوقيه الإستخدا -
رقابففة كففل حاسففا شخصففى وتحد ففد إسففتخدامر   PCs تطففوير إسففتراتيلية للرقابففة الداخليففة لكففل  -

حاقفا للمخفاحر و حتمانتهفا ففى علاقتهفا بالتطبيقفات التفى  فتم ال يفام  PC ولالتفالى يمفف  تصفنيف كفل 
فففوت يسففتخلم لتسففليل حسففابات المففد ني  و عففداد المففدفوعات النقديففة ي PC كهففا علففى سففبيل المعففال : 

رففم  لففى ذلففك كرنففاما الأمفف  الففات يحففدد لكففل  0يسففتخدم فففى  عمففال السفففرتارية  PC  عففر خطففورة مفف  
PC  0حاقا لدرجة الخطر والإحتمال وحبيعة التطبيقات  

لخفا الخطفر ففى تحويفل البيانفات ففإت الشفركة رلمفا تراقفا الشفافة لإ تشفام نقفالإ الضفع  ففى  -
 فة بحيث يمف  مواجهة متطلاات تش يل البيانات دوريا تحويل البيانات والمحافاة على  داء الشا

  0يلا ات يفوت هناق إحتياحى ل جه ة بالشافة وريرها م  التسهيلات الأخرت  -
 و (  EDIلتقليففل إخطففاء تحويففل البيانففات عبففر الشففافة  خصوصففا فففى حالففة تاففادل البيانففات إلكترونيففا    -

 راءات إضافية ومنها  :    (   هناق إج EFT     تحويل الأموال إلكترونيا  

    إسفتخدام نافام التشفففير ففى كتابففة البيانفات Data Encryption   وذلفك فففى حالفة الشففافات
معفل الإنترنفه لتحويفل البيانفات معفل البريفد الألكترونفى  WANs والمتسفعة    LANs المحلية 

0    

   التحقن الروتينى ع  حرين إجراءات  تم إتااعها للرسالة والتحقن مف   ت الرسفالة تفاها إلفى
 العنوات    و الشخص ( المحدد لها وليس إلى مفات خاحىء 

   عمففففل إجففففراءات قبففففول للرسففففالة عفففف  حرشيففففن الحاسففففا الخففففاص بالشففففافة Message 

Acknowledgment Proceduers  للتحقفففن مففف  صفففحة وهفففى إجفففراءات تفففتم داخفففل الحاسفففا
الرسفالة معففل الإختاففارات التففى تففتم داخففل الأجفف اء الآليففة والتففى تففم عرضففها فففى العنصففر الأول 

و ختاففففار  -الخاصففففة بالرقابففففة الداخليففففة ل جفففف اء انليففففة   معففففل إختاففففار الصففففدت  و الإرتففففداد  
        0وريرها (  –التطاكن 

   0إستخدام كلمة السر للحماية م  الإتصال بالشافة    

  0عمل تفصيل للعمليات الواجا تسليلها  
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وهففاه الإجففراءات الرقاكيففة التففى تففم عرضففها المااشففرة لمففوارد تكنولوجيففا المعلومففات الماديففة تحقففن :           
كفالك تحقيفن رقابفة ريفر مااشفرة  ى( نفسفر  22]  رقابة مااشرة على عنصر المفوارد التكنولوجيفة الماديفة    

إضففافة إلففى ذلفففك فففإت عنصفففر   0توريفففن (  [  –ملففففات /كيانففات  –  مفف  كففراما لاففاقى العناصففر الآخفففرت 
نتقفففل  هميفففة عففف  الرقابفففة المااشفففرة لفففنفس   -المفففوارد التكنولوجيفففة الماديفففة  يحصفففل علفففى رقابفففة إضفففافية 

مفف  عنصففر الأفففراد والففات تففم عرضففر سففابقا " والتففى تسففمى الرقابففة ريففر المااشففرة او المسففاحة  –العنصففر 
ريففففر المااشففففرة " وكمففففا سففففيتم عرضففففر نحقففففا ى والتففففى تسففففهم جميعففففا فففففى تحقيففففن  هففففدام تشفففف يل الرقاكيففففة 

 0التطبيقات المحاسبية بشفل عام 
 
 (  33: إجراءات الرقابة المباشرة ) المساحة الرقابية المباشرة (على عنصر البرامج ) الخلية أ 3/1-1/3

( تهففدم إلففى التحقففن مفف  / وتحقيففن الرقابففة علففى  33إجففراءات الرقابففة المااشففرة علففى البففراما            
البففففراما الخاصففففة بالتطبيقففففات المحاسففففبية ولففففراما التشفففف يل لتحقيففففن  هففففدام التشفففف يل للبيانففففات المحاسففففبية 

 وسوم  تم تناولها م  خلال عنصري  :  ى   وتحقين هدم الإجراءات الموضوعة لتنفيا اهدام التنايم 
 

 ( :  1 3( على برامج التشغيل ) 3المباشرة ) أالعنصر الأول : إجراءات الرقابة  -
هاه البراما هى كراما ضم   جف اء النافام الألكترونفى حيفث  فتم وضفعها بمفا  فتلائم مفه نفوع              

الحاسففا ى وهففاا النففوع مفف  البففراما قففد  ففتم تعففد لها لأسففاا  منهففا : بسففبا تعففد ل كففراما التطبيقففات وملفففات 
وتسفليل عمليفة  –على هاه التعفد لات  فتم التحقفن مف  التصفريط كهفاه التعفد لات البيانات و لتحقين رقابة 
                                              0و سفتخدام سفلل لقيفد هفاه البيانفات  –التعد ل والقفائم بالتعفد ل 

      ( James , et .al , 1989  : 9  
 
 
 
 :  ( 2 3( على برامج التطبيقات )  3ألعنصر الثانى : إجراءات الرقابة المباشرة )ا -

كراما التطبيقات هى كفراما  فتم إعفدادها داخفل الشفركة  و عف  حريفن الشفراء مف  مصفدر خفارجى معفل :   
ومفف  هففاه الإجففراءات التففى  ففتم  0وريرهففا  –تطبيففن العمففلاء  –تطبيففن المخفف وت  –كففراما تطبيففن الأجففور 

 وهى :  –تى  تم إعدادها خصوصا ال –إتااعها لرقابة البراما المااشرة 
للحمايفة مف  الإسفتخدام ريفر   Library Program إسفتخدام كرنفاما يسفمى كرنفاما المفتافة اللفاه     -  

وهففاا  0المصفرح بفر  و الحمايفة مف  الإصفدار ريفر الصففحيط للبرنفاما  إضفافة إلفى إعطفاء حمايفة للملففات 
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الخففارئ  و التففى  ففتم إعففدادها داخففل الشففركة ( الإجففراء يفيففد فففى حمايففة البففراما عمومففا   سففواء جففاه  مفف  
  0حيث  ت العد د م  حانت ال ش والإختلاسات إستخدمه البراما فى تحقين  هدام رير مصرح كها 

ففى حالفة كفراما التطبيقفات هنفاق   Program Test Procedures إجفراءات إختافار كفراما التطبيقفات  –  
 ومنها :  –مرحلة الإعداد  –لى عنصر البراما بعا الإجراءات التى تحقن رقابة مااشرة ع

  إسفففتخدام مايسفففمى ملموعفففة الإختافففار  عففف  حريفففن إسفففتخدام بعفففا البيانفففات الإفتراضفففية
ويقفففوم البرنفففاما كتشففف يلها رفففم مقارنفففة النتفففائا المسفففتخرجر مففف  البرنفففاما مفففه النتفففائا السفففاكن 

  0تحد دها  دويا 

  إسففتخدام مايسففمى الفحففص  رنففاء التشفف يل Pilot Running   عفف  حريففن عمففل دفعففات مفف
 البيانات رم مقارنة النتائا للحاسا مه النتائا التى تم تحد دها  دويا 

إجففراءات الرقابففة المااشففرة علففى تعففد ل البففراما : فففى حالففة تعففد ل احففد البففراما هنففاق إجففراءات رقابففة  –ئ 
 مااشرة يلا إتااعها لرقابة عمليات التعد ل ومنها :    

  0 ل المطلو  إجراشه و عتماده م  المسئولي  ع  ذلك تحد د التعد     

  بعففد مراجعففة التعففد ل و عتمففاده  ففتم عمففل إختاففار للبرنففاما للتحقففن مفف  عمليففات التعففد ل  نهففا تمففه
                0حاقا لما هو تم تحد ده و عتماده 

   0الإحتفاو كتورين لهاه العمليات  
 

هنففاق إجففراءات رقابففة مااشففرة علففى عنصففر البففراما وفففى نفففس  الخلاصففة :   تضففط ممففا سففبن  ت        
إضفافة إلفى  ىالوقه تسهم هاه الإجراءات فى تحقيفن رقابفة ريفر مااشفرة  خفرت لافاقى عناصفر كيئفة الرقابفة 

ذلففك  ت هنففاق عناصففر  خففرت تسففهم فففى تحقيففن رقابففة ريففر مااشففرة لعنصففر البففراما وهففاه العناصففر هففى : 
(  وكمففا سففيرد ذكففره وحاقففا للشفففل  22والمففوارد التكنولوجيففة الماديففة الخليففة    ى (  11الأفففراد  الخليففة     

  0(  3رقم   
: إجراءات الرقابة المباشرة ) المساحة الرقابية المباشرة ( على عنصةر الملفةات / البيانةات  3/1-1/4

 .(  44الخلية ) أ
بيانفات كيحففد مففوارد تكنولوجيففا المعلومففات تهفدم هففاه النوعيففة مفف  الرقابفة إلففى حمايففة الملفففات /ال          

لتحقين  هدام التش يل الألكترونى للبيلنات المحاسبية وهناق العد د م  الإجفراءات التفى تسفهم ففى تحقيفن 
 رقابة مااشرة : 

    ( إجراءات الرقابة المااشرة لحماية الملفات / البيانفات : ال فر  مف  هفاه الإجفراءات هفو الحمايفة مف    
فففإجراءات الحمايففة  0المااشففر والحمايففة مفف  الفقففد  و الضففياع والحمايففة الماديففة للوسففائ  نفسففها الإتصففال 
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الحمايفففففة مففففف  الحريفففففن  ومففففففات التخففففف ي  وقفففففد اصفففففدرت المنامفففففة الدوليفففففة  -الماديففففة للملففففففات تشفففففمل :  
 The National fire المخصصة للحماية م  الحرين توصيات واسعة والتفى لهفا علاقفر كتركيفا الحاسفا  

Protection AssociationHousing of the Computer  و حلفن عليهفا ففى كيئفة ريفر قاكلفة للإحتفرا  والتفى
تعتبر وسيلة للوقايفة مف  الحريفن بحيفث تراعفى مففات التخف ي  ففى مففات صف ير ذات حفرارة معينفر وتكييفف 

 .هواء منفصل ى رقابة حاقة الكهرلاء ى مه إستخدام مطافى الحرين 
(James et.al,1989 : 10-11;Tsakonas and Papatheodorou (2006)   )      ( 

 ما إجراءات الحماية م  الإتصفال المااشفر : يمفف  إسفتخدام كفراما تمنفه  و تكشف  الإتصفال ريفر        
  0وتكوت فى  شفال مختلفة يختار منها العميل  ACFz المصرح بر وتسمى 

 و الضففياع : تففتم عفف  حريففن الإحتفففاو كنسففخ إضففافية بعيففدا عفف  و خيففرا إجففراءات الحمايففة مفف  الفقففد       
  0النسخ الأصلية المستخدمة فى التش يل 

 
لبيانففات : هففاه الإجففراءات تففرتا  بعمليففات التشفف يل ا    ( إجففراءات الرقابففة المااشففرة لإسففتخدام الملفففات / 

 External and ة والداخليففة والتففداول للملفففات ومفف  هففاه الإجففراءات المااشففرة :  بطاقففة الملفف  الخارجيفف

Internal Lable  حيفث توضفه الأولففى علفى الملف  مف  الخفارئ لتوضففيط كيانفات الملف   مفا العانيفة فتوضففه
  0على المل  م  الداخل 

 
الخلاصة :  ها الإجراءات المااشفرة تحقفن رقابفة مااشفرة علفى عنصفر الملففات / البيانفات كفالك رقابفة     

ر   عنصففففر التوريففففن والففففات يمعفففل العنصففففر الأخيففففر والفففات تصففففا فيففففر كففففل ريفففر مااشففففرة لاففففاقى العناصففف
المففففوارد التكنولوجيففففة  –(  11العناصففففر الأخففففرت ( إضففففافة إلففففى مسففففاهمة العناصففففر الأخففففرت   الأفففففراد    

(  ( ففففى تحقيففن رقابفففة إضفففافية لعنصفففر الملفففات /البيانفففات وكمفففا سفففيرد  33البفففراما     –(  22الماديففة   
 0(  3الشفل رقم   ذكره وكما ياهر ب

: إجراءات الرقابة المباشرة)المساحة الرقابيةة المباشةرة (علةى عنصةرالتوايخ الخليةة )  3/1-1/5      
 .(  55أ

الهفدم : هففاا النففوع مفف  الإجفراءات يمعففل العنصففر الخيففر مفف  عناصفر كيئففة الرقابففة الألكترونيففة ى حيففث  ت 
تففدفن وسففير البيانففات والإجففراءات ى لففالك  ففتم   ففل عنصففر لففر إجففراءات وتعليمففات وخففرائ  تففدفن توضففط 

  0الإحتفاو بالتورين لكل ج ء داخل الناام والتنايم  
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ولالنار إلفى عمليفة التوريفن نلفد  نهفا توضفه قبفل تشف يل النافام  ت  نفر  وضفه مقفدما عنفد تصفميم النافام 
سفففير    و تفففدفن ( ليوضفففط خففف  سفففير    و تفففدفن ( البيانفففات ى وخففف  سفففير   او تفففدفن ( الرقابفففة ى وخففف  

ولففالنار إلففى عمليففة  0العمليففات وريرهففا مفف  التعليمففات التنايميففة للعمففل فففى كافففة المسففتويات التنايميففة 
التوريفففن بالمصففففوفة نلفففد  نفففر يمعفففل العنصفففر الأخيفففر   حيفففث تصفففا فيفففر كاففففة العناصفففر الأخفففرت ( وهفففاا 

صفر كيئففة الرقابفة  تضفم  وتففدفن  تمشفى مفه إحففار الرقابفة الداخليفة لأت كففل عمليفة  و كفل عنصففر مف  عنا
للبيلنففات والرقابففة ولخطففولإ السففلطة والمسففئولية ى لففالك كففل هففاه العمليففات نكففد  ت تورففن و ت تعففد لات تففتم 
نكد  ت تورن ى لالك م  المنطقى  ت تصفا كفل العناصفر ففى العنصفر الأخيفر وهفو التوريفن ى ونافرا نت 

قففدما فإنففر بففالنار إلففى عنصففر التوريففن بالمصفففوفة نكففد ات التوريففن للناففام كفففل وللعمليففات التففى تففتم بعففد م
تكفوت  بففالنار إلففى الففوراء   للخلفف  ( فكففل العناصففر التففى تففم عرضففها مفف  الأفففراد حتففى الملفففات /البيانففات 
 ففات  ففتم النافففر إلففى   الأمففام (  ت مففف  مسففاحة الرقابففة المااشفففرة للعنصففر رففم ما ليهفففا مفف  عناصففر ى  مفففا 

النار إلفى الخلف  فنلفد  نفر يضفم كفل العناصفر انخفرت مف  كدايفة الملففات /البيانفات  التورين فنلد  نر  تم
رففم البففراما رففم المففوارد التكنولوجيففة الماديففة رففم الأفففراد والسففبا فففى ذلففك  ت التوريففن  ففتم إعففداده مقففدما عفففس 

  0باقى العناصر الأخرت 
رة لعمليففة التوريفففن فففى حالففة عمفففل إضففافة لمففا سففبن نكفففد مفف  إعففداد محموعففة مففف  الإجففراءات المااشفف     

 تورين  و تعد ل ورير ذلك ى ويمف  إتااع هاه الخطوات كمعال لعمل تورين لبرناما التطبيقات    :
تحد فد المشففلة المطروحفة  ولفى الخطفوات لإعفداد البرنفاما   Proplem  defintion تعريف المشفلة  -1

  0معل إعداد كرناما تطبين اللور 
عفف  حريففن إعففداد قائمففة توضففط الناففام وكيفيففة تصففميمر  System description وصفف  الناففام  -2

  0وخرائ  التدفن ى والمدخلات والمخرجات ى والرقابة المستقبلية 
توضفخ هفاه المرحلفة خفرائ  التفدفن للبرنفاما والتعفد لات  Program description  وصف  البرنفاما  -3

  0التى تتم 
هفاه المرحلفة التعليمفات التفى  فتم إتااعهفا  لفدورات  توضفط Computer operator تعليمفات المشف ل  -4

  0التش يل 
 –حيفث  فتم وصف  كفل الرقابفات التفى تفتم  ت رقابفة البرنفاما   Listing control  قائمفة الرقابفة  -5

  0والمدخلات والتش يل والمخرجات 
 وهى تشمل على تصحيط  خطاء البرناما  Acceptance test records سللات إختاار القبول  -6

                                                                                                  0وتعد لات البرناما والبيانات  الإختاارية المستخدمة 
     ( Emerson and Thomas , 1983 : 217 – 218 
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الناففففام  عامففففة وتحقففففن  هففففدامإضففففافة إلففففى  ت هنففففاق معففففا ير لعمليففففة التوريففففن تحقففففن رقابففففة           
 والتش يل الألكترونى للبيانات المحاسبية ومنها : 

     0تسهيل الإتصال ومراجعة عمليات إنشاء الناام  0  
  0إستخدام التورين كدليل و داة لتدريا مستخدمى الناام  0 
سفهولة  0د         0المحافاة على البراما وتحفد ث التطبيقفات المفتولفة عف  حريفن  ففراد آخفري   0ئ

مواجهة المشا ل التى لها علاقة بالوظائ  المختلففة فعفدم وجفود التوريفن رلمفا مبفرما النافام ييخفا وقفه 
  0 بير فى إعادة إعداد البراما 

 ويمف  تقسيم التورين إلى رلا  انواع وهى :    
  Administrative documentation الأول : تورين إدارت  

   Systems documentation العانى  : تورين النام 
   Operating documentation العالث : تورين التش يل 

والأول يشفمل علفى وصف  المعفا ير والإجفراءات المرتاطففة بعمليفة تسفهيل تشف يل البيانفات ومنهففا :      
 –البرملفففة  –تصفففميم الفففنام  –معفففا ير تحليفففل الفففنام  –ت ييفففرات الفففنام  –التصفففريط بالنافففام اللد فففد 

 وريرها  –و نشطة المفتاة  –ات التعامل مه الملفات إجراء
مففدخلات  –قففوائم البففراما  – مففا العففانى يشففمل : وصفف  كففل تطبيففن فففى الناففام معففل : خففرائ  التففدفن  

 و جراءات التعامل مه الأخطاء  –والمخرجات  –خطوات التش يل  –التطبين 
 –البرنفففاما  –نهفففا :  شففففال المعفففدات  مففا الأخيفففر يشفففمل : علفففى كفففل المعلومفففات لتشففف يل البرنفففاما م  

 ورير ذلك  –عمليات تقييم البرناما  –إجراءات تنفيا المهام  –مل  البيانات 
                           ; Romney , et .al , 1997 : 472- 473   Woolf , (1995)) 

[ : إجراءات الرقابة غير المباشرة ] المساحات الرقابية غير المباشرة  3/1-2
  .لعناصر بيئة الرقابة 

        
إضافة إلى إجراءات الرقابة المااشرة هناق إجراءات اخفرت تسفمى إجفراءات رقابفة ريفر مااشفرة          
والتففى يمففف  ات يطلففن عليهففا مسففاحات الرقابففة ريففر  –والتففى يسففهم فيهففا إجففراءات الرقابففة المااشففرة  –

ويمففففف  تعريففففف مسففففاحات الرقابففففة ريففففر  0(  3و    (  2المااشففففرة والتففففى تاهففففر بالأشفففففال  رقففففام    
المااشرة  نها " عنصر / وعناصفر كيئفة الرقابفة ففى إحفار التشف يل الألكترونفى للبيانفات المحاسفبية والتفى 
تطبففن عليهففا إجففراءات الرقابففة ولمففا يحقففن المسففاهمة فففى تحقيففن  هففدام التشفف يل الألكترونففى للبيانففات 

ذلففففك بشفففففل ريففففر مااشففففر " ومسففففاحات الرقابففففة ريففففر المااشففففرة كمففففا المحاسففففبية    و التناففففيم ( كفففففل و 
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 – 11( تشمل كل الخلايا فيما عفدا الخلايفا التفى تمعفل قطفر المصففوفة    1بالمصفوفة  بالشفل رقم   
( والفات  وضفط نطفا  الرقابفة ريفر المااشفرة علفى 3(  وكالك الشفل رقم   55  – 44  – 33  – 22 

  0ابة مااشرة كما سيلى باقى العناصر لكل مساحة رق
 
: إجراءات الرقابةة غيةر المباشةرة ) المسةاحة الرقابيةة غيةر المباشةرة ( التةى يسةهم فيهةا  3/1-2/1

 .( لعناصر بيئة الرقابة الأخرى  11الخلية ) أ
 

 – 1 2كفففالك   5 1  – 4 1  – 3 1  – 2 1:   ةتضفففم هفففاه المسفففاحة كفففل مففف  الخلايفففا التاليففف       
 1 3= الخليفففة    3 1والخليفففة   1 2= الخليفففة   2 1مفففه ملاحافففة  ت الخليفففة   1 5  – 1 4  – 1 3 

 ت  ت إجفففراءات الرقابفففة المااشفففرة علفففى عنصفففر الأففففراد    0 1 5= الخليفففة   5 1وهففففاا حتفففى الخليفففة  
( تعطى رقابة مااشرة لنفس العنصر   الأفراد ( وفى نففس الوقفه تعطفى رقابفة ريفر مااشفرة  11الخلية  
  0(   1 5حتى    2 1لخلايا الآخرت التى تمعل المساحات رير المااشرة      على ا

 
( : علفى  11( التفى يسفهم فيهفا الخليفة     2 1بالنسفاة لإجفراءات الرقابفة ريفر المااشفرة لخليفة     -

سبيل المعال فى حالة الفصفل ففى الإختصاصفات تحقفن رقابفة مااشفرة علفى الأففراد كتحد فد إختصفاص 
فففرد فففى الخطففة التنايميففة فففى نفففس الوقففه تحقففن نفففس الإجففراءات المااشففرة رقابففة ريففر  ومسففئولية كففل

( ى حيففث  ت تحد ففد الأفففراد المختصففي  2مااشففرة إضففافية علففى عنصففر المففوارد التكنولوجيففة الماديففة   
كدخول ررفة الحاسا  و بالإتصفال المااشفر بالحاسفا عف  حريفن كلمفة السفر والكفود الشخصفى يمعفل 

(  2 1( علففى الخليففة     11مااشففرة بالنسففاة  لإجففراءات الرقابفة المااشففرة لعنصففر الأفففراد   رقابفة ريففر 
0  

( : كفالك  11( التفى يسفهم فيهفا الخليفة     3 1بالنساة لإجراءات الرقابة ريفر المااشفرة لخليفة     -
ذلفففك :  ( ومعفففال 3 1المسفففاحة الرقاكيفففة ريفففر المااشفففرة    تحقفففن رقايفففة ريفففر مااشفففرة علفففى 11الخليفففة  

الفصففل فففى الإختصاصففات كففي   فففراد التشفف يل الألكترونففى مفف  محللففى ومصففممى الففنام  ومبرملففى 
كتحد فد إختصفاص كفل  11النام وهفاه الإجفراءات تمعفل مسفاحات رقابفة مااشفرة علفى عنصفر الأففراد  

فففرد فففى التناففيم ولالتففالى مسففئوليتر عفف  هففاه الإختصاصففات ى إضففافة إلففى تحقيففن رقابففة  خففرت ريففر 
حيففث  ت الفصففل فففى الإختصاصففات  ففنعفس  يضففا علففى رقابففة البففراما  3 1ااشففرة لعنصففر البففراما  م

بحيفففث يصفففاط مبرملفففى الفففنام مسفففئولي  عففف  إعفففداد البفففراما و ت  خطفففاء ففففى البفففراما تكفففوت مسفففئولية 
مبرملففى الففنام ى كففالك مشفف لى الحاسففا يإسففتخدام كرنففاما معففي  يعتبففروا مسففئولي  عفف   ت إتصففال 
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 0كهفففاه البفففراما  و إسفففتخدام نسفففخ ريفففر مصفففرح كهفففا مففف  البفففراما الخاصفففة بالشفففركة  ريفففر مصفففرح بفففر
  0فى تحقين رقابة رير مااشرة على عنصر الأفراد  11ولالتالى يسهم  

( : الخلية  11( التى يسهم فيها الخلية     4 1بالنساة لإجراءات الرقابة رير المااشرة لخلية     -
العنصر وكالك رقابة رير مااشرة على عنصر الملفات / تحقن رقابة مااشرة على نفس  11 

( ومعال ذلك : عنصر الأفراد يحن رقابة  4 1( والمساحة الرقاكية رير المااشرة     4البيانات   
مااشرة ع  حرين تحد د مسئول ع  حفظ الملفات / البيانات يسمى " مسؤلى الحفظ " والات يحقن 

حد د مسئولية مسؤلى الحفظ ع  المفتاة وما كها م  ملفات رقابة مااشرة على عنصر الأفراد كت
كالك تحقين رقابة رير مااشرة على عنصر الملفات /البيانات بحفظ هاه الملفات /  0ورير ذلك 

  0البيانات ولالتالى تحقين العقة فى البيانات المحتفظ كها 

( :   11م فيها الخلية    ( التى يسه 5 1بالنساة لإجراءات الرقابة رير المااشرة لخلية     -
ى فتحد د   5 1رقابة مااشرة لنفس العنصر ورقابة رير مااشرة على الخلية   11 الك تحقن الخلية  

مسؤل ع  الإحتفاو بالتورين سواء للنام  و العمليات  و البراما ورير ذلك م  عمليات التورين 
نصر التورين كتحد د المسؤل ع  ات يحقن رقابة مااشرة ل فراد وكالك رقابة رير مااشرة على ع

  0 خطاء  و فقد للمستندات التى تؤيد عمليات التورين 

 
 
 

 ومما سبن يلا ملاحاة الآتى : 
هى مساحة الرقابة التى يسهم  2 1 ت : المساحة الرقاكية     1 2= الخلية    2 1الخلية     -

(  = مساحة الرقابة  2ولوجية المادية   ( على عنصر الموارد التكن 1فيها إجراءات رقابة الأفراد    
 (  1( التى يسهم فيها عنصر الأفراد   2لإجراءات رقابة الموارد التكنولوجية المادية    

 
 1هى : مساحة الرقابة التى يسهم فيها إجراءات الرقابة ل فراد      1 3= الخلية   3 1الخلية   -

( التى يسهم فيها عنصر 3اءات رقابة البراما   ( = مساحة الرقابة لإجر 3( على عنصر البراما  
  0( 1الأفراد  

 



 

- 364 - 

 1هى : مساحة الرقابة التى يسهم فيها إجراءات رقابة الأفراد      1 4= الخلية   4 1الخلية   -
( التى يسهم فيها  4( = مساحة رقابة إجراءات البراما    4( على عنصر الملفات / البيانات  

  0( 1عنصر الأفراد  

  0 1 5= الخلية   5 1اا حتى الخلية  هف -
 

: إجراءات الرقابة غير المباشرة ) المساحة الرقابية غير المباشرة ( التى يسهم فيها  3/1-2/2
 .( لعناصر بيئة الرقابة الأخرى  22الخلية ) أ

 
التفففى ( 2( علففى عنصففر المفففوارد التكنولوجيففة الماديففة   2هففى إجففراءات الرقابفففة      22الخليففة         

تحقن رقابة مااشرة على نفس العنصفر وففى نففس الوقفه تحقفن رقابفة ريفر مااشفرة علفى بفاقى العناصفر 
  0( 3( و  1كما بالأشفال   0الآخرت لبيئة الرقابة 

( فهففى تحقففن  22بالنسففاة للصفف  الخففاص بففالإجراءات المرتاطففر بففالموارد التكنولوجيففة الماديففة     -
  0 5 2  – 4 2  – 3 2مف  مسفاحات الرقابفة بالخلايفا التاليفر :  رقابة إضافية رير مااشرة على كفل 

( للمففوارد  2( هففى الرقابففة ريففر المااشففرة التففى يسففهم فيهففا إجففراءات الرقابففة المااشففرة     3 2الخليففة    
( معفففال ذلفففك : إجفففراءات حمايفففة الأجففف اء الآليفففة مففف   3التكنولوجيفففة الماديفففة علفففى عنصفففر المبفففراما   

صرح ير معل عمل  كوا   لكترونية للحمايفة مف  المنفا  المحفي  الخفارجى الصفناعى الإتصال رير الم
تعتبر إجراء مااشر للماية الأج اء الآلية ففى نففس الوقفه يحقفن رقابفة ريفر مااشفرة لعنصفر البفراما   

( حيففث تحقيففن حمايففة الأجفف اء الآليففة مفف  الأتصففال ريففر المصففرح بففر يحمففى فففى نفففس الوقففه  3 2 
تخدمة ففى التشف يل   كفراما التطبيقفات ( او كفراما الفنام مف  الإتصفال كهفا  و تعفد لها  و البراما المس

( الخاصفة بالرقابفة  4 2وكفالك الخليفة                          0 خا نسخ ريفر مصفرح بإسفتخدامها 
 ( معففال ذلففك : حمايففة 22ريففر المااشففرة علففى عنصففر الملفففات /البيانففات التففى يسففهم فيهففا الخليففة    

الإتصال المااشر رير المصرح بر ل ج اء الآلية ع  حري ق سفتخدام  كفوا   لكترونيفة  و عف  حريفن 
إسففتخدام خطففة للحمايففة مفف  الكففوار  معففل إسففتخدام مطففافى الحريففن  و حففوائ  خاصففة مقاومففة للنيففرات 

الوقففه وريرهففا مفف  هففاه الإجففراءات ى فهففاه الإجففراءات تحقففن حمايففة مااشففرة ل جفف اء الآليففة وفففى نفففس 
تحقفففن حمايفففة ريفففر مااشفففرة للملففففات /البيانفففات حيفففث  ت الأجففف اء الآليفففة نتعمفففل إن كوجفففود البيانفففات 

( الخاصفففة بالرقابفففة ريفففر المااشفففرة علفففى عنصفففر التوريفففن الفففات  5 2وكفففالك الخليفففة      0المحاسفففبية 
  الكفففوار  ( ومعفففال ذلفففك : خطفففة الطفففوارتء ضفففد النيفففرات والميفففاه وريرهفففا مففف 22يسفففهم فيفففر الخليفففة    

الأخففرت ى تحقففن رقابففة مااشففرة علففى الأجفف اء الآليففة وفففى نفففس الوقففه تحقففن رقابففة ريففر مااشففرة علففى 
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التوريفن عفف  حريفن الإلتفف ام كتعليمفات ومهففام تنفيففا هفاه الخطففة وتحد فد  مففا   الحمايفة وتصففميم  مففا   
  0خط  اللماية الطوارت ء فى حالة حدو  بعا الكوار   إضافة إلى تدريا الأفراد اللدد على 

( فهففاا العنصففر  22 مففا بالنسففاة للعمففود الخففاص بعنصففر الأجفف اء الآليففة و جففراءات الرقابففة عليهففا     -
 ويلاحظ  ت :    2 5  – 2 4  – 2 3يحقن رقابة رير مااشرة على الخلايا التالير إيضا  :    

ة  التفففى يسفففهم فيهفففا الأجففف اء هفففى : إجفففراءات رقابفففة ريفففر مااشفففر    2 3= الخليفففة   3 2الخليففة     -      
( التففى يسففهم فيهففا  3( = إجففراءات رقابففة  ريففر مااشففرة للبففراما    3( علففى عنصففر البففراما   2الآليففة    

  0( 2عنصر الموارد التكنولوجية المادية   
  بففالعمود (  وهففى : إجففراءات الرقابففة  ريففر المااشففرة  2 4  بالصفف  (  = الخليففة    4 2لخليفة    -

(  = إجفراءات رقابفة ريفر  4( علفى عنصفر الملففات /البيانفات    2فيهفا الأجف اء الآليفة     التى يسهم
 (  2( التى يسهم فيها عنصر الموارد التكنولوجية المادية    4مااشرة  الملفات / البيانات    

  بفففففالعمود (   وهفففففى : إجفففففراءات الرقابفففففة  ريفففففر  2 5  بالصففففف  (  = الخليفففففة   5 2 ففففالك الخليفففففة   -
(  = إجفراءات 5( علفى عنصفر التوريفن   2مااشرة التفى يسفهم فيهفا إجفراءات رقابفة الأجف اء الآليفة   ال

  0( 2( والتى يسهم فيها عنصر   5رقابة رير مااشرة للتورين    
 
 
 

: إجراءات الرقابةة غيةر المباشةرة ) المسةاحة الرقابيةة غيةر المباشةرة ( التةى يسةهم فيهةا  3/1-2/3
 .( لعناصر بيئة الرقابة الأخرى  33لخلية  أعنصر البرامج  )ا

 
( تحقففن رقابففة مااشففرة علففى نفففس العنصففر  33إجففراءات الرقابففة المااشففرة علففى عنصففر البففراما   الخليففة   

بفالنار إلفى الأشففال  رقفام  –وفى نفس الوقه تحقفن رقابفة ريفر مااشفرة علفى بفاقى العناصفر لبيئفة الرقابفة 
 (  وهى  : 3   –(  1  
فهفى تحقففن رقابففة ريفر مااشففرة إضففافية  33النسفاة للصفف  الخففاص بفالإجراءات الخاصففة بففالبراما   ب -   

هففففى نقطففففة إلتقففففاء  4 3فالخليففففة   0 5 3  – 4 3علففففى المسففففاحات الرقاكيففففة الخاصففففة بالخلايففففا التاليففففر :  
سففهم فيهففا   ( والتففى ي4( علففى عنصففر الملفففات /البيانففات   3إجففراءات الرقابففة ريففر المااشففرة للبففراما     

( مففعلا : إسففتخدام كلمففة السففر للإتصففال بففالبراما  و عمففل تعففد ل فففى كففراما الففنام   ناففم التشفف يل (  33 
 تطلفا التصففريط كفالك ى فهففاه الإجففراءات تحقفن رقابففة مااشفرة علففى البففراما وففى نفففس الوقفه تحقففن رقابففة 

مفل كفدوت البيانفات /الملففات لفالك ( حيفث  ت البرنفاما نيع4رير مااشفرة علفى عنصفر الملففات /البيانفات  
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  لفففالك  0رقابففة البفففراما المااشفففرة  تسفففهم ففففى تحقفففن رقابفففة ريفففر مااشفففرة إضفففافية علفففى للملففففات /البيانفففات 
ورقابفة ريفر مااشفرة  –رقابة مااشرة على نففس العنصفر  –معل باقى عناصر كيئة الرقابة  –البراما  تضم 

وكففالك رقابففة ريففر مااشففرة مفف  العناصففر الأخففرت    –وريففن   ( لافاقى العناصففر    الملفففات /البيانففات و الت
المففوارد التكنولوجيففة الماديففة (  ولالتففالى يمففف  تحقيففن رقابففة ملائمففة علففى عناصففر كيئففة الرقابفففة  –الأفففراد 

   0والتى يمف  تقسيمها إلى رقابة مااشرة ورقابة رير مااشرة بشفل عام (  
( 5( علففى عنصففر التوريففن   3لرقابففة ريففر المااشففرة للبففراما    فهففى خاصففة بففإجراءات ا 5 3 مففا الخليففة  

ضفففافية ريفففر مااشفففرة علفففى إففففى تحقيفففن رقابفففة مااشفففرة علفففى نففففس العنصفففر ورقابفففة  33والتفففى يسفففهم فيهفففا  
( معلا : عند إجراء تعفد لات ففى بعفا البفراما   كفراما التطبيقفات مفعلا ( نكفد مف   ت 5عنصر التورين  

رح كهففا وتحقففن ال ففر  منهففا  و فففى حالففة تعففد ل كففراما الففنام  يضففا نكففد مفف  تكففوت هففاه التعففد لات مصفف
التصفففريط كفففالك ى لفففالك تحقفففن هفففاه الإجفففراءات رقابفففة مااشفففرة علفففى البفففراما وففففى نففففس الوقفففه رقابفففة ريفففر 

( حيث  ت إجفراءات التعفد لات علفى البفراما  فتم بشففل مصفرح بفر ولالتفالى 5مااشرة على عنص التورين  
  0حتفاو بالمستندات التى تؤيد هاه التعد لات مما يحقن رقابة رير مااشرة للتورين  تطلا ذلك الإ

( هنففاق خلايففا تمعففل رقابففة ريففر  3بالنسففاة للعمففود الخففاص بعنصففر البففراما و جففراءات رقابففة البففراما    -
بفراما  ت : إجفراءات رقابفة ريفر مااشفرة لل   3 4=   4 3ويلاحفظ  ت :   0 3 5  – 3 4مااشرة وهفى :  

( والتفى  4( = إجفراءات رقابفة ريفر مااشفرة للملففات / البيانفات   4( على عنصر الملففات /البيانفات   3  
  0(  3يسهم فيها عنصر البراما  

( = 5( علفففففى عنصفففففر التوريفففففن    3 ت :  إجفففففراءات رقابفففففة ريفففففر مااشفففففرة للبفففففراما        3 5=   5 3 
 0(  3والتى يسهم فيها عنصر البراما   ( 5إجراءات رقابة رير مااشرة للتورين    

 
: إجراءات الرقابة غير المباشرة ) المساحة الرقابية غير المباشرة ( التى يسهم فيها  3/1-2/4

 .( لعناصر بيئة الرقابة الأخرى  44عنصر الملفات /البيانات  )الخلية  أ
ه تحقففن رقابففة ريففر مااشففرة علففى رقابففة مااشففرة لففنفس العنصففر وفففى نفففس الوقفف 44تحقفن الخليففة           
 ( نلد انتى : 3  –( 1بالنار إلى الأشفال   –التورين 

وتمعففففل إجفففراءات الرقابفففة ريففففر  5 4( : نلفففد الخليفففة    44بالنسفففاة للصففف  الخفففاص بالخليففففة     -
( مففففعلا : إجففففراءات إسففففتخدام الملفففففات 5( علففففى عنصففففر التوريففففن   4المااشففففرة للملفففففات /البيانففففات   

علففففى عنصففففر الملفففففات  44خففففلال دورات التشفففف يل الألكترونففففى تحقففففن رقابففففة مااشففففرة   وتففففداولها مفففف 
( حيففث  ففتم توريففن هففاه  5 4/البيانففات وفففى نفففس الوقففه تحقففن رقابففة ريففر مااشففرة علففى التوريففن    
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الإجفففراءات ففففى شففففل لفففوائط منامفففة ولالتفففالى المسفففاهمة ففففى تحقيفففن رقابفففة ريفففر مااشفففرة علفففى عمليفففة 
  0التورين 

وهفى إجفراءات رقابفة ريفر مااشفرة  للتوريفن  4 5نلد الخليفة   44للعمود الخاص بالخلية   بالنساة -
  0 4 5=   5 4ونلد  ت :   0( 4( والتى يسهم فيها عنصر الملفات /البيانات   5  
تضفففم رقابفففة  –معففل بفففاقى العناصفففر الأخففرت لبيئفففة الرقابففة  –ويلاحففظ ات : عنصفففر الملفففات /البيانفففات    

  0ابة رير مااشرة على نفس العنصر مااشرة ورق
 

: إجراءات الرقابةة غيةر المباشةرة ) المسةاحة الرقابيةة غيةر المباشةرة ( التةى يسةهم فيهةا  3/1-2/5
  .( لعناصر بيئة الرقابة الأخرى  55عنصر التوايخ  )الخلية  

 
بيانففات المحاسفففبية ( عنصففر التوريففن يمعففل المصفففا النهففائى لكافففة مففا تم بفففالتنايم   التشفف يل اللكترونففى لل

( التفففى  فففتم إتااعهفففا علففى عنصفففر التوريفففن إجففراءات مااشفففرة علفففى نففففس 5حيففث تمعفففل إجفففراءات التوريففن   
العنصفر وففى نففس الوقفه تحقفن رقابفة ريفر مااشفرة لافاقى عناصفر كيئفة الرقابفة الأخفرت وذلفك بفالنار إلففى 

لكاففة العناصفر  ولفالك تفم وضفه الترتيفا  الخل  وليس إلى الأمفام علفى إعتافار  ت التوريفن  فتم إعفداده  ون
البفراما  –لهاا العنصر بحيث يصاط المصا النهائى لكاففة العناصفر الأخفرت  وهفى   الملففات /البيانفات 

  0والأفراد (  –الموارد التكنولوجية المادية  –
  -: مصفوفة إجراءات الرقابة للنظام المحاسبى ) الدورة المحاسبية المالية ( : 3/2
اففام المحاسفففبى هففو اللففف ء المفمففل لبيئفففة الرقابفففة و جففراءات الرقابفففة والففات يشففففل اللفف ء المفمفففل لإحفففار الن

والنافام المحاسفبى كمفا هفو  0الرقابة المحاسبية الداخليفة ففى إحفار التشف يل اللكترونفى للبيانفات المحاسفبية 
يم فففى شففل يمففف  الإسففتفاده معفروم يمعففل الوسفيلة المسففتخدمة لإعففداد البيانفات والعمليففات الخاصفة بففالتنا
ولتحقيففن ذلففك فففإت الناففام  0منففر عفف  حريففن تقففارير ماليففة تقففدم لعد ففد مفف  الأحففرام داخففل وخففارئ التناففيم 

 و( مرحلففة التشفف يل 2  ى( مرحلففة المففدخلات 1المحاسففبى يعتمففد علففى مايسففمى الففدورة المحاسففبية وهففى :  
قاكيففة يلففا إحفففام الرقابففة عليهففا وذلففك كمفففا ولففالك تمعففل هففاه العناصففر نقفففالإ ر  0( مرحلففة المخرجففات 3 

( والتففى توضففط  4 تضففط مفف  المصفففوفة الخاصففة بالناففام المحاسففبى   الففدورة المحاسففبية ( بالشفففل رقففم   
 انتى : 
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القسفم الأول : يمعفل الأعمفدة وهففى عافارة عف  عناصففر الفدورة المحاسفبية الماليففة والتفى تشفمل : مرحلففة  -
ومرحلففة المففدخلات  –(  7مرحلففة التشفف يل ويرمفف  لهففا بففالرقم    -(  6 المففدخلات ويرمفف  لهففا بففالرقم  

  0(  8ويرم  لها بالرقم   
القسم العانى : يمعل الصفوم وهفى عافارة عف  إجفراءات الرقابفة علفى عناصفر الفدورة المحاسفبية والتفى  -

لرقابفة علفى و جفراءات ا –(  6تشمل : إجراءات الرقابة على مرحلفة المفدخلات ويرمف  لهفا بفالرم      
و إجففراءات الرقابففة علففى مرحلففة المخرجففات ويرمفف  لهففا  –(  7مرحلففة التشفف يل ويرمفف  لهففا بففالرم      

 0(  8بالرم     

 
 ما القسم العالث : فهو يمعفل الخلايفا وهفى : نقطفة إلتقفاء الصف  بفالعمود وهنفاق نوعفات مف  الخلايفا :  -

ى تمعففل نقطففة إلتقففاء عنصففر الففدروة المحاسففبية النففوع الأول :  خلايففا تمعففل مسففاحات رقابففة مااشففرة وهفف
( مففه  6تمعففل إلتقففاء إجففراءات الرقابففة للمففدخلات     66مففه إجففراءات الرقابففة لففنفس العنصففر معففل :  

والتففى تمعففل  88و   – 77  – 66(  ى ولففالك تشففمل الخلايففا التاليففر :   6عنصففر المففدخلات نفسففر  
 0( 4 ت  نهفا تمعفل قطفر المصففوفة كمفا بالشففل رقفم    نقطة رقابة محاسبية مااشرة للفدورة المحاسفبية

بالنسففاة للصفف   8 6  – 7 6 مففا النففوع العففانى : خلايففا تمعففل مسففاحات رقابففة ريففر مااشففرة وهففى :   
بالنسففاة للعمففود الأول والتففى تمعففل بففاقى الخلايففا بعففد إسففتاعاد قطففر  6 8و   – 6 7الأول ى كففالك :  

احات رقابففة ريففر مااشففرة تسففهم فيهففا لمسففاحات الرقابففة المااشففرة المصفففوفة ى وهففاه اخللايففا تمعففل مسفف
   0لعناصر الدروة المحاسبية  

 
 EDP( مصفوفة إجراءات الرقابة المحاسبية للنظام المحاسبى ) الدورة المحاسبية ( فى إطار   4شكل رقم ) 

  
 EDP عناصر الدورة المحاسبية للنظام المحاسبى فى إطار

إجةةراءات الرقابةةةة 
محاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبية ال

لعناصةةةةر الةةةةدروة 
المحاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبية 
للنظام المحاسبى 

 فى إطار 
EDP  

مرحلفففة المفففدخلات  
 6 ) 

مرحلفففففففففففففففففففففففففففففففففففففة 
 (7التش يل  

 (8مرحلة المخرجات  

مرحلففففففففة المففففففففدخلات   
  6) 

       66        6 7        6 8 

مرحلفففففففففففففة التشففففففففففففف يل    
  7) 

       7 6        7 7        7 8 

مرحلفففففففة المخرجفففففففات  
  8) 

      8 6          8 7        8 8 
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)          : إجراءات الرقابةة المباشةرة ) المسةاحة الرقابيةة المباشةرة ( علةى النظةام المحاسةبى 3/2-1

 .عناصر الدورة المحاسبية ( 
 

تمعل الرقابة المااشرة    و المساحات الرقاكية المااشفرة ( كمفا تفم تعريفهفا ففى اللف ء الخفاص بمصففوفة كيئفة 
 –الرقابة الإجراءات الخاصة بالرقابة لنفس العنصفر ى والخلايفا التفى تحقفن رقابفة مااشفرة ففى  ت مصففوفة 

  0 88و  – 77  – 66قطر المصفوفة وذلك بالخلايا التالير :   –والتى تم عرضها سابقا 
 
)       لات: إجراءات الرقابة المباشرة ) المساحة الرقابية المباشرة ( على عنصر المدخ 3/2-1/1 

 .(  66الخلية أ
         

 ىتمعففل هففاه الخليففة اهففم مسففاحة رقاكيففة مااشففرة وريففر مااشففرة لمرحلففة المففدخلات ولاففاقى المراحففل انخففرت  
وتهدم هاه الإجراءات لعنصر المدخلات إلفى التحقفن مف  ات البيانفات التفى تفم /ويفتم إدخالهفا مصفرح كهفا 

  0وكاملة وصحيحة 
حيففث  11ت البيانففات مصففرح كهففا : ذلففك  ففتم عفف  حريففن مسففاهمة الخليففة  إجففراءات التحقففن مفف    -

يسفهم ففى تحقيفن رقابفة إضفافير  11ولالتالى يمف  القول  ت عنصر   ىيخصص افراد مختصي  لالك 
 .الى  تحقن التراب  كي  عناصر إحار الرقابة المحاسبية الداخلية لتللدورة المحاسبية كفل ولا

( إختافار 1ومف  هفاه الإجفراءات :    Completeness كاففة البيانفات إجفراءات التحقفن مف  إدخفال  -
معفل إختافار تتفابه الأرقفام المسلسفلة لففواتير البيفه للتحقفن مف  فقفد  ت كيفات  Sequence check التتفابه 

ع  حريفن تحد فد ملمفوع رقفاكى لكفل دفعفر  فتم تشف يلها للتحقفن  Batch control ( رقابة الدفعة 2   0
بمراجعفة المففردات   One – for one check ( إختافار مففرده مففرده 3    0البيانفات  مف  إدخفال كاففة

  0وريرها م  الإختاارات انخرت   0على الحاسا مه البيانات التى  تم إدخالها   المدخلات ( 
إجفراءات التحقففن مفف  صففحة البيانفات المدخلففة  :     تهففدم هففاه الإجفراءات إلففى التحقففن مفف   ت  -

تفففى تفففم  إرسفففالها وتحويلهفففا إلفففى ل فففة الآلفففر بينهفففا سفففليمر وخاليفففة مففف  الأخطفففاء ى ومففف  هفففاه البيانفففات ال
  انتفففففففففففففففففى :   66الإجفففففففففففففففففراءات التفففففففففففففففففى يمفففففففففففففففففف  تطبيقهفففففففففففففففففا ففففففففففففففففففى مرحلفففففففففففففففففة  

                      ( James , et . al , 1989 : 20- 24  ; Roger , et . al ,1989:390 – 394 )    
: معففال ذلفك التحقففن مف  ات البيانففات المسفللر علففى الحاسففا  إجفراء التحقففن مف  تسففليل البيانفات -1

  0ع  حرين مراجعة الشاشة للتحقن م  صحتها و نها سليمة 
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:    تهدم هاه الإختاارات إلى التحقفن مف  صفحة إحتفواء الحقفول  Edit Tests إختاارات التن يط  -2
 رات :  على البيانات السليمة لإ تشام لأت  خطاء قد تحد  ى وم  هاه الإختاا

 نهفا نتحتفوت إن علفى  رقفام  Numberic field contents إختافار محتويفات حقفل الأرقفام العدديفة  -
  0فق  معل  رقام الفواتير 

انهففا نتحتفوت إن علففى  Alphabetic field contents إختافار محتويفات حقففل الحفروم الأبلديفة  -
 0حروم فق  معل إسم العميل 

  0 نها تحتوت على حروم و رقام   الأبلدية والأرقام العددية إختاار محتويات حقل الحروم  -
  0إختاار الإشارة اللبرية : للتحقن م   ت حسا  العميل موجا دائما  -
ات إختاففار الحففدود الففدنيا والقصففوت بحيففث نتتعففداها معففل :  Reasonableness إختاففار المعقوليففة  -

  0عدم تلاو  التصريط بالشراء فى حدود معينة  
للتي د م   ت عملية البيه معلا فى منطقة معينة والتى   Consistency check ار الإتسا  إختا -

  0تنتمى إلى مرك  تسويقى معي  لها نفس رم  المرك  
  0إختاار التتابه معل تتابه مسلسل فواتير المبيعات  -
 للتي د م  صحة الرمو  التى  تم التعامل معها  Valid codes إختاار صحة الترمي   -
:      هففدم هففاا النففوع مفف  الإختاففارات إلففى التي ففد مفف  نسففخ   Check Digit مقطففه الإختاففار  -

الأرقففام الكوديففة معففل رقففم عميففل معففي  للتي ففد مفف  صففحة رقففم العميففل عفف  حريففن إضففافة رقففم المراجعففة 
إلففى رقففم حسففا  العميففل بحيففث  ففتم حسففا  رقففم المراجعففة بطريقففة معينففة والسففبا فففى ذلففك  ت هنففاق 

قفد تحففد  عنفد التعامففل مفه الأرقففام بصففة عامفة عنففد إدخالهفا إلففى الحاسفا معففل  خطفاء النقففل  خطفاء 
وتعتبفر اخطفاء النقفل والتبفد ل  0 و التبد ل  و  خطاء الحفام والإضفافة وريرهفا مف  الأخطفاء الأخفرت 

ا وهنفاق عفدة  حفر  لحسفا  مقطفه الإختافار منهفا : مفنه 0م  ا عر الأنواع حدورا فى الواقفه العملفى 
تعتبفففر مففف  افضفففل الطفففر  لإ تشفففام معافففم الأخطفففاء  11معامفففل التفففرجيط المعفففدل تسفففمى المعامفففل 

 ( Summer , 1991 : 523 )                   ويمف  توضيط ذلك كما  لى : 
 ففتم تطبيففن هفففاه الطريقففة كمففا  لفففى    52956معففال ذلففك : إذا كففات رقفففم الحسففا  لأحففد العمفففلاء هففو  :   

 . ( 1باللدول رقم  
 

 لحساب رقم المراجعة للعميل 11المعامل  –( طريقة معامل الترجيح المعدل 1جدول رقم )
 ملاحاات  الناتا  الو ت  الرقم 

 9=  11 تم قسمة النتائ على  - 12 2 6



 

- 371 - 

  4( =  9 – 11    11الااقى م  الرقم  - 15 3 5
  7( =  4-11   11م   4يطرح الرقم  - 36 4 9
 (  7الرقابة  هو     يفوت رقم - 10 5 2
 529567يصاط رقم العميل  =  - 30 6 5

  103  ملموع 
إضافة إلى ذلك هناق العد د م  الإختاارات الأخرت التى يمف  إستخدامها لتحقين رقابة على  -

  0عمليات الناام عموما معل إختاار شفل البيانات والوجود و ختاار التراب  كي  البيانات 
 
 
 
اءات الرقابة المباشرة ) المساحة الرقابية المباشرة ( على عنصر التشغيل ) الخلية : إجر  3/2-1/2
 .(  77أ

والتي د م  دقة البيانات التى  77تهدم هاه الإجراءات إلى تحقين رقابة مااشرة على المساحة          
 هاه الإجراءات :  تم إدخالها ب ر  التش يل إضافة إلى إ تشام الأخطاء التى تتم ارناء التش يل وم 

 إجراءات رقابة مااشرة مبرملر :  م  هاه الإجراءات  :  -

   0   ( إختاار شفل الإعداد معل الإعداد الرقمى ومدت دقتر      
     0صفر (  –سالا –  ( إختاار  داء قيم النتائا   موجا      
     0 ئ( إعادة الحسا  بطر  مختلفة      
  0ت مه المدخلات المتاحة  د ( مقارنة البيانا     

                                                                             (  Roger , et . al , 1989 : 393 )  
*        Crossfooting م  الإجراءات المبرملر الأخرت :   *  إختاار ملموع عمود م  الأرقام  -

  0لتش يل المتوا ت لنفس العملية إختاار ا  0إختاار شفل الرقابة 
                                                            ( James , et . al , 1989 , pp. 23-24 )  

 
: إجراءات الرقابة المباشرة ) المساحة الرقابية المباشرة ( على عنصر المخرجات )  3/2-1/3  

 .(  88الخلية 
جففراءات إلففى التحقففن مفف  سففلامة المخرجففات وتو يعهففا علففى الأفففراد المصففرح لهففم تهففدم هففاه الإ          

 وم  هاه الإجراءات : 
  0تو يه المخرجات على الفراد المصرح لهم فق   -
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  0عمل قائمة لتو يه المخرجات توضط كيانات ع  المخرجات ومستخدميها  -
  0حفظ المخرجات فى مفات آم   -
  (  Roger , et .al , 1989 ,pp. 393- 394 )          0 تصميم ناام فعال للت اية المرتده -

 
: إجةةراءات الرقابةةة غيةةر المباشةةرة ) المسةةاحة الرقابيةةة غيةةر المباشةةرة ( علةةى النظةةام  3/2-2

  .المحاسبى ) عناصر الدورة المحاسبية (
ت التففى تحقففن إجففراءات الرقابففة ال يففر مااشففرة علففى الناففام المحاسففبى يمففف  تعريفهففا بانهففا " هففى الإجففراءا

رقابفة ريففر مااشففرة لعنصففر  و عناصففر الناففام المحاسفبى   الففدورة المحاسففبية ( والتففى يسففهم فيهففا إجففراءات 
الرقابففة المااشففرة   والممعلففة فففى إجففراءات الرقابففة المااشففرة لعنصففر المففدخلات ى إجففراءات الرقابففة المااشففرة 

"  وهفففا الإجفففراءات ريفففر المااشفففرة   0جفففات( لعنصفففر التشففف يل ى و جفففراءات الرقابفففة المااشفففرة لعنصفففر المخر 
 :  ةتشمل كل م  الإجراءات التالي

: إجةةراءات الرقابةةة غيةةر المباشةةرة ) المسةةاحة الرقابيةةة غيةةر المباشةةرة ( التةةى يسةةهم فيهةةا 3/2-2/1 
  .لعناصر الدورة المحاسبية الأخرى  66الخلية أ
( الخاصففة بمرحلففة المفففدخلات فففى تحقيففن رقابفففة  66تسففهم المسففاحة الرقاكيففة المااشفففرة   الخليففة           

 ت إجفراءات ارقابفة ريفر المااشفرة  7 6رير مااشرة  خرت على مرحلتى التش يل والمخرجفات   االخلايفا :  
علفى مرحلفى  6إجفراءات الرقابفة الرقابفة ريفر المااشفرة   8 6( ى كفالك الخليفة  7على مرحلفة التشف يل   6 

والتفى يسفهم  7إجراءات الرقابفة ريفر المااشفرة علفى مرحلفة التشف يل    6 7( ى كالك الخلية  8المخرجات  
إجفراءات الرقابفة ريفر المااشفرة علفى مرحلفة المخرجفات  6 8( ى وكفالك الخليفة  6فيها عنصر المفدخلات  

=  8 6ى الخليففة        6 7=   7 6مففه ملاحاففة ات :    0( 6والتففى يسففهم فيهففا عنصففر المففدخلات   8 
اسفففبيل المعفففال : إجفففراءت الرقابفففة المااشفففرة علفففى مرحلفففة المفففدخلات والخاصفففة بفففالتحقن مففف   وعففل ى  6 8 

عمليففات التصففريط بالعمليففات فهففى تحقففن رقابففة مااشففرة علففى نفففس المرحلففة   المففدخلات ( وكففالك تحقففن 
رقابففة ريففر مااشففرة علففى مرحلتففى التشفف يل والمخرجففات فالتصففريط بالعمليففات يعطففى رقففة فففى بففاقى المراحففل 

وهفففاا لافففاقى  0 حمئنففات علففى  ت البيانففات التففى  ففتم تشفف يلها والحصففول عليهففا هففى كيانففات مصففرح كهففا و 
  0إجراءت رقابة مرحلة المدخلات والتى تحقن رقابة إضافية لااقى مراحل الدورة المحاسبية 

ها الخليةة : إجراءات الرقابة غير المباشرة ) المساحة الرقابية غير المباشرة ( التى يسهم في3/2-2/2
 .لعناصر الدورة المحاسبية الأخرى  77أ

هى إجراءات الرقابة على مرحلة التش يل والتى تسفهم ففى تحقيفن رقابفة إضفافية ريفر  77الخلية           
علففى  7 8=   8 7مففه ملاحاففة  ت :   7 8ى   8 7مااشففرة علففى مرحلففة المخرجففات  ت علففى الخلايففا :   
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المبرملففة التففى تففتم داخففل الحاسففا تسففهم فففى تحقيففن رقابففة مااشففرة علففى  سففبيل المعففال : إجففراءات ارقابففة
مرحلففة التشففف يل وكفففالك المسفففاهمة ففففى تحقيفففن رقابفففة ريففر مااشفففرة علفففى مرحلفففة المخرجفففات فدقفففة عمليفففات 

  0التش يل يسهم فى تحقين دقة عمليات المخرجات 
مباشرة ( التى يسهم فيها الخليةة : إجراءات الرقابة غير المباشرة ) المساحة الرقابية غير ال3/2-2/3
   .لعناصر الدورة المحاسبية الأخرى  88أ

تمعففل هففاه المرحلففة العنصففر الأخيففر  و المرحلففة الأخيففرة ولالتففالى فكافففة العناصففر الأخففرت تسففهم           
ففففى تحقيففففن رقابففففة ريفففر مااشففففرة علففففى هفففاه المرحلففففة امففففا هفففاه المرحلففففة " إجففففراءات الرقابفففة علففففى عنصففففر 

ات " فهى تسهم فى تحقين رقابفة ريفر مااشفرة علفى العمليفات التفى تلفى الحصفول علفى المخرجفات المخرج
" معفل المسففاهمة ففى تحقيففن رقابفة ريففر مااشفرة علففى عمليفات تو يففه المخرجفات علففى الأففراد المصففرح لهففم 

وليئفة الرقابفة فق  " ولالتالى تسهم فى تحقيفن الفرل  كفي   النافام المحاسفبى " عناصفر الفدورة المحاسفبية "  
  EDP 0" عناصر كيئة الرقابة " والات يحقن التكامل فى إحار الرقابة المحاسبية الداخلية فى إحار 

 

: المصةةةفوفة المةمعةةةة لإطةةةار الرقابةةةة المحاسةةةبية الداخليةةةة فةةةى إطةةةار التطةةةورات  3/3
  -التكنولوجية المعاصره : 

لرقابة المحاسفبية الداخليفة ففى إحفار التطفورات ( مصفوفة ملمعة لإحار ا 5يعر  الشفل رقم            
 وم  هاه المصفوفة يمف  إستنتائ الآتى :  ىالتكنولوجية المعاصره 

 44  – 33  – 22  – 11 ت هنفاق مسفاحات تمعفل إجففراءات رقابفة ريفر مااشففرة تسفهم فيهفا الخلايففا   (1 
سففبية الممعلففة فففى الخلايففا والتففى تمعففل إجففراءات رقابففة كيئففة الرقابففة علففى عناصففر الففدورة المحا 55  –

  0 88 – 77  – 66:   ةالتالي
 6 1:   ة ت مساحات الرقابة رير المااشرة التفى يسفهم فيهفا إجفراءات كيئفة الرقابفة تشفمل الخلايفا التاليف (2 

–  1 7 –-  18 -  2 6 –  2 7 –  2 8 –  3 6 –  3 7 –  3 8 –  4 6 –  4 7 –  4 8 
 3 6_   2 8  – 2 7  – 2 6  – 1 8  – 1 7  – 1 6كفففففففففففففففففالك :   0 8 5  – 7 5  – 6 5  –
 مه ملاحاة ات :   0 5 8_ و  5 7  – 5 6وهاا حتى :   0 3 8_   3 7  –

 
 000الصف        =     العمود                     الصف     =      العمود                                   وهكذا حتى  

                                          5 6أ        6 5أ                                2 6أ                6 2أ                    1 6أ               6 1أ        
      57أ    =    7 5أ     00،  وهكذا حتى     2 7=        أ       7 2،         أ           1 7=     أ       7 1أ       
           5 8أ        8 5أ                               2 8أ                 8 2أ                    1 8أ                8 1أ      
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كينهفففا خليفففة  88و  – 77  – 66 فففالك تعتبفففر المصففففوفة الخاصفففة بالفففدورة المحاسفففبية التفففى قطرهفففا   (3 

كفل الرقابفات الأخفرت للمصففوفة الأولفى الخاصفة بفإجراءات الرقابفة علفى نهائيفة  تلمفه  و يصفا فيهفا 
ولالتفففالى نلفففد  ت  هنفففاق  0 55و   - 44 -  33  – 22  – 11عناصفففر كيئفففة الرقابفففة التفففى قطرهفففا  

تففراب  كففي  الرقابففات الخاصففة كبيئففة الرقابففة والناففام المحاسففبى و ت إجففراءات كيئففة الرقابففة تحقففن رقابففة 
( 1( علفى عنصفر الأفففراد  1يقفات وعلفى سفبيل المعفال : إجفراءات الرقابفة المااشفرة   عامفة لكاففة التطب

 تسهم فى تحقين رقابة رير مااشرة على عناصر الدورة المحاسبية كما  لى : 
                       1 6           6 1  

         11        =1 7          7 1      
                       1 8           8 1      

 حيث :
(  ففففى تحقيفففن رقابفففة ريفففر  11وهفففى تمعفففل مسفففاهمة إجفففراءات الرقابفففة لعنصفففر الأففففراد       1 6=   6 1  - 

 1مسفاهمة إجفراءات رقابفة مااشفرة لعنصفر الأففراد    6 1( حيفث يمعفل   6 1مااشرة على مرحلة المفدخلات   
عففففل الخليففففة الخاصففففة بففففإجراءات رقابففففة ريففففر مااشففففرة فهففففى تم 1 6(  ى  مففففا   6( علففففى عنصففففر المففففدخلات  

معفففففل الفصفففففل ففففففى الإختصاصفففففات وتحد فففففد  0(  1( والتفففففى يسفففففهم فيهفففففا عنصفففففر الأففففففراد    6للمفففففدخلات   
     0المستخدمي  وكلمة السر والتى تحمى الإتصال بالبيانات 

 ( 7فى تحقين رقابة رير مااشرة للتش يل   11وهى تمعل مساهمة   1 7=   7 1  -
فففى تحقيففن رقابففة ريففر مااشففرة لمرحلففة المخرجففات  11وهففى تمعففل مسففاهمة      1 8=    8 1   -

 8  )0  
                  2 6               6 2  
        7 2=            7 2 الك :          
                  2 8               8 2 

  000وهفاا     2 8=    8 2و    -      2 7=   7 2      -      2 6= ا 6 2حيث :     
[ جففف ء   88حتفففى    11ات ات المصفففوفة الملمعفففة عافففارة عففف  جففف ئي  متطففابقي  وقطفففر المصففففوفة   ]   

  0يمي  وج ء شمال بالنساة لقطر المصفوفة  ت ات اللانا اليمي  = اللانا الشمال 
مااشففرة او رقابففة ريففر مااشففرة هففاه المصفففوفة تفيففد فففى وضففه إجففراءات الرقابففة عمومففا سففواء رقابففة    (4 

حيفففث  فففتم دراسفففة الرقابفففة ونقفففالإ الضفففع  الموجفففودة ولالتفففالى يمفففف  تحد فففد إسفففلو  و جفففراءات الرقابفففة 
فقفففد  0الأمعفففل   سفففواء كفففات مااشفففر  و ريفففر مااشفففر ( والفففات يمفففف   ت  وضفففه  لتحقيفففن رقابفففة فعالفففة 
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تطفوير إجفراءات الرقابفة المااشفرة  تطلا الأمر وضه إجراءات رقابة مااشرة وففى  حيفات  خفرت قفد  فتم 
معل الفصفل ففى الإختصاصفات لعنصفر الأففراد  0ليحقن رقابة رير مااشرة على مساحة رقاكية معينة 

تو يففه المخرجففات علففى الأفففراد المصففرح  –ولفففر  ات هنففاق نقطففة ضففع  فففى مسففاحة رقاكيففة معينففة 
يففوت هنفاق نقطفة ضفع  التفالى حيفث لفم  فتم تحد فد واضفط للمسفئول عف  تو يفه المخرجفات ى ول –لهم 

( وففى نففس الوقفه يففوت هنفاق نقطفة  11فى جانا المسئول ع  تو يه المخرجات   كعنصر رقابفة مااشفرة  
ى ولالتففالى  88لعنصففر المخرجففات   11مفف   ضففع   خففرت تمتففد لمرحلففة المخرجففات   رقابففة ريففر مااشففرة 

تحد ففففد مسففففئول عفففف  تو يففففه  11 لسففففد نقطففففة الضففففع  هففففاه  ففففتم تطففففوير إجففففراءات الرقابففففة المااشففففرة 
      0المخرجات ولالتالى يسهم ذلك فى تحقين رقابة رير مااشرة فعالة على تو يه المخرجات 

  
 EDP( المصفوفة الملمعة لإحار الرقابة المحاسبية الداخلية فى إحار  5شفل  رقم   

 EDPعناصر إحار الرقابة المحاسبية الداخلية فى إحار   
إجفففففففففففففففراءات 
ة الرقابفففففففففففففففففففففففففف

المحاسفففففففففبية 
الداخلية فى 
إحفففففففففففففففففففففففففففففففار 

EDP  

   1)   2 )   3 )   4  )    5  )   6  )    7  )    8 ) 
   1 )   11  1 2   1 3   1 4   1 5   1 6   1 7    1 8 
    2  )   2 1  2 2   2 3   2 4   2 5   2 6   2 7  2 8  
   3 )  3 1  3 2  33  3 4   3 5   3 6   3 7  3 8 
    4 )  4 1   4 2    43   4 4   4 5  4 6  4 7  4 8 
    5 )   5 1  5 2    5 3   5 4   55  5 6   5 7  5 8 
    6  )   6 1   6 2   6 3   6 4   6 5  66  6 7  6 8 

    7  )   7 1  7 2   7 3   7 4   7 5    7 6  77  7 8 
    8 )  8 1  8 2   8 3  8 4  8 5   8 6  8 7  88 

 
 ى( عنصففر البففراما 3   ى( = عنصففر المففوارد التكنولوجيففة الماديففة 2   ى( = عنصففر الأفففراد  1حيففث :   

  0( = عنصر المخرجات 8وهفاا لااقى العناصر حتى  
( = إجفراءات الراقافة لعنصفر المفوارد التكنولوجيفة الماديفة  2    ى( = إجراءات الرقابة لعنصر الأفراد  1   
   0( = إجراءات الرقابة على عنصر المخرجات  8هفاا حتى    و  ى
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 خلاصة البحث
 

تنففاول هففاا الإحففار عفف  حريففن إسففتخدام المصفففوفات فففى تطففوير الرقابففة المحاسففبية الداخليففة  وقففد تففم       
 .فى ظل التطورات التكنولوجية المعاصره  يةلناام المعلومات المحاسب

 

 EDPلمصفوفات الرياضية ففى تطفوير إحفار الرقابفة المحاسفبية الداخليفة ففى إحفار يعتبر إستخدام ا      
معلومفففات ال حفففد التطفففورات المعاصفففره التفففى يمفففف   ت تسفففهم ففففى تطفففوير إجفففراءات الرقابفففة عمومفففا لنافففام 

  0ة نارا لما يشهده العالم م  تطورات تكنولوجية مستمره ومتقدمر يالمحاسب
 ضية المقترح  تضم  رلا  انواع م  المصفوفات وهى :وناام المصفوفات الريا       
وكففالك  EDPوالتففى تشففمل عناصففر كيئففة الرقابففة فففى إحففار  النففوع الأول : مصفففوفة الرقابففة لبيئففة الرقابففة  

لتقفففاء إإجفففراءات الرقابفففة علفففى هفففاه العناصفففر ومنهفففا  تضفففط  ت هنفففاق مسفففاحات رقابفففة مااشفففرة وهفففى نقطفففة 
الات يشمل إجراءات الرقابفة المااشفرة علفى عنصفر الأففراد وكفالك  11  الص  بالعمود لنفس العنصر معل

 – 2 1تمعفل بففاقى الخلايففا إجففراءات رقابففة ريففر مااشففرة والتفى يسففهم فيهففا عنصففر الأفففراد ومنهففا الخلايففا :  
كالك تفيد هاه المصفوفة فى تحد د إجفراءات الرقابفة المااشفرة الواجفا تطبيقهفا  0 5 1و  – 4 1  – 3 1 

هاه الإجراءات المااشرة على باقى العناصر الأخرت والتفى تحقفن رقابفة  خفرت ريفر مااشفرة علفى هفاه  وارر
  0العناصر 
  الفدورة المحاسفبية ( والتفى تشفمل عناصفر الفدورة  مصفوفة الرقابة للناام المحاسبىالنوع العانى :         

لرقابفة علفى هفاه العناصفر  والمراحففل ومخرجفات  ى و جففراءات ا –تشف يل  –المحاسفبية الفعلا  : مفدخلات 
إجراءات الرقابة المااشرة على مرحلة المدخلات والتى تحقفن رقابفة  خفرت ريفر مااشفرة علفى  66وتمعل   0

إجراءات مااشرة على مرحلة التشف يل والتفى تحقفن رقابفة مااشفرة علفى  77والخلية   0 8 6 ى  7 6الخلية  
  0( وهفاا  7 8ى   8 7شرة على باقى المراحل   الخلية  التش يل وتسهم فى تحقين رقابة رير ماا

لإحففار  الرقابففة المحاسففبية الداخليففة والففات يلمففه  مصفففوفة كففل  النففوع العالففث : المصفففوفة الملمعففة       
مففف  النفففوع الأول والعفففانى والتفففى تضفففم إحفففار الرقابفففة المحاسفففبية الداخليفففة ففففى إحفففار التطفففورات التكنولوجيفففة 

 ى  تضط منها انتى : المعاصره  والت
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تحقففن رقابففة علففى مصفففوفة  55  – 44  – 33  – 22  -11ات مصفففوفة كيئففة الرقابففة التففى قطرهففا   -
وهفففاا  تمشفففى مفففه مففففاهيم  0 88و  – 77  -66 التفففى قطرهفففا  –النافففام المحاسفففبى  –النفففوع العفففانى 

حاسففبية بإعتاففار  ت مصفففوفة الرقابفة الداخليففة حيففث تففوفر كيئففة الرقابففة رقابفة عامففة لكافففة التطبيقففات الم
النفوع العفانى " النافام المحاسففبى " هفى خليفة واحففدة نهائيفة تتمركف  وتصفا فيهففا كاففة إجفراءات الرقابففة 

  0بة " مصفوفة النوع الأول " لتحقين رقابة لكل تطبين  االعامة لبيئة الرق
اشففرة ومففدت تيريرهففا علففى تفيففد هففاه المصفففوفة فففى دراسففة إجففراءات الرقابففة سففواء المااشففرة  و ريففر الما -

الرقابفففة المحاسفففبية الداخليفففة وعلفففى بفففاقى العناصفففر انخفففرت وتحد فففد  وجفففر الضفففع   و القصفففور ففففى 
 الإجراءات الحالية المطاقة ولالتالى عمل دراسة مستمرة وتقييم دورت لوضه الرقابة عموما 
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