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 مستقبل الصحافة الاستقصائية في الوطن العربي
 ) دراسة حالة لعدد من الدول العربية (

 أميرة محمد الصاوي /الباحثة  
 جامعة المنوفية-دكتوراه في الآداب تخصص اعلام كمية الآداب لدرجة ال

 :مدخل
انطلاقػ  نػف مىن ػل اادرااػل الااػةطلاي ل دػػ  ةمد ػد اانحػيةل اا مق ػل ماػب ن ة ػػ  ت 

 مػػػث اايةنػػػ  مبػػػرت اا  مقػػػل درااػػػل ااػػػةطلاي ل يةػػػع ي نػػػل نػػػف اا ػػػم   ف اايػػػرب  ػػػلاؿ اا
نؤنةنر ار ج اةنةة ع اا م   الااة   ئ  ، م ث  ةة ع يػدد نػف اا ػم   ف الااة  ػ ئ  ف 
اايرب نف يدة دوؿ ير  ل يةع رماػي  ن ػر ، ةػونس، الاردف ، دةاػط ف ، ااػ نف ، اػور   ، 

مقػػل   اػػةطلاع رمي ي نػػل نػػف اا ػػم   ف انيردػػل واقػػ  اا ػػم دل ا نػػ ف ، اايػػراؽ ، وق نػػت ا  
الااة   ئ ل واا يو  ت ااة  ةوابو اا ػم   ف اايػرب وذاػؾ اةمد ػد اانحػيةل اا مق ػل وو ػ  

 رؤ ل اناة  ؿ اا م دل الااة   ئ ل د  ااوطف ااير   
 الدراسة الاستطلاعية:

 ة  : لامظت  اا  مقل نف   لاؿ ةمة ؿ  مؼ ااي نل ن        
 اايد د نف اا م   ف اايرب اد ل رؤ ل ي نل يف ن يوـ اا م دل الااة   ئ ل  -1
وابيػػل اايد ػػد نػػف اا ػػم   ف اان ػػ يب دػػ  ةن  ػػذ ةم   ػػ ةيـ اا ػػم  ل ةنويػػت نػػ   ف  -2

  يو  ت يةع ااناةوى اانينع ، اانبةنيع ، ااا  ا  ، الاقة  دي .
 ةن  ذ ةم    ةل اا م  ل .ايةند  يض اا م   ف يةع نم ي ة ااننيج اايةن  د   -3
ةػػػػػـ  ااػػػػػة داـ احرقػػػػػ ـ و ا م ػػػػػ ئ  ت اةيد ػػػػػد دػػػػػ  اايد ػػػػػد نػػػػػف ااةم   ػػػػػ ت اا ػػػػػم  ل ،  -4

 وااةي نت اا مؼ  ن  در ن ةة ل اةم وؿ يةع ىذه ا م  ئ  ت ، 
ايةنػػػدت اا ػػػم  وف دػػػ  ا ة ػػػ رىـ اي نػػػل  ااةم   ػػػ ت اا ػػػم  ل الااة  ػػػ ئ ل يةػػػع  بػػػرا  -5

واػػػ س ااة  ػػػ   اةػػػرمي اايػػػ ـ م ػػػث  ػػػةـ ةوب ػػػو ماػػػئةل مػػػوؿ  يػػػض ااة  ػػػ   ربػػػؿ ااحػػػ رع  
اانو وي ت و ةـ نحرى  يةع حيؿ ةم  ػؽ  ػم    م ػث ة ةػو نػف نيةونػ ت ين ػل مو ي نػل 

   ننقةل اةنبةن  و ية   ااةم  ؽ  ةو  ؼ ي ـ   ا  نف اادقل واانو وي ل  .
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 مشكمة الدراسة وأىميتيا : 
   نبػ لات يحػؼ اا اػ د دػ  اانبةنػ  وة ػد ـ اارؤ ػلاا ػم دل الااة  ػ ئ ل دػ ةُاػة دـ     

الااة  ػػ ئ ل ااحػػ نةل ااةػػ  لا ةاػػةط   مف ة ػػدني  ااطػػرؽ ااة ة د ػػل دػػ  ااينػػؿ اا ػػم    اػػذاؾ 
ق نػػػت اايد ػػػد نػػػف ااننظنػػػ ت واا ػػػمؼ  ة نػػػ  ىػػػذا ااة ػػػ ر وانحػػػ   ومػػػدات  ةمػػػت ناػػػنع    

دوات اااػػػنو ل ااةػػػ  ةػػػديـ ىػػػذا اا ػػػم دل الااة  ػػػ ئ ل   وةػػػـ ي ػػػد اايد ػػػد نػػػف اانػػػؤةنرات واانػػػ
ااة ػػػ ر وةنػػػني اايد ػػػد نػػػف اابػػػوائز اةةم   ػػػ ت اا ػػػم  ل اانةن ػػػزة ااةػػػ  اة نػػػت ااػػػة داـ ادوات 
اا م دل الااة   ئ ل ي اة  م ؿ ية ي   م  ة    اان ري اا وـ   و  اا وـ اااػ      ايػ ـ 

و ػػـ ايقػػر نػػف  دػػ   اانػػؤةنر ااػػدوا  اة ػػم دل الااة  ػػ ئ  ااػػذي ي ػػد دػػ  مويران ػػل 2111
د زت  مؼ نف الاردف وا نػ ف واايػراؽ وم ػدت ن ػر اابػوائز  2112 م   ود   411

الاوا  د  ااةم    ت اا م  ل الااة   ئ ل  ، يذاؾ ةـ انحػ   اي ػر نوقػ  ير ػ   يػةـ  ر ػد 
ااةم   ػػػػ ت الااة  ػػػػ ئ ل  ودينيػػػػ  وةنو ةيػػػػ  ةمػػػػت ناػػػػنع    يلان ػػػػوف نػػػػف ابػػػػؿ  ػػػػم دل 

 يل ار ػج   ، ينػ  اىةنػت اايد ػد نػف اابيػ ت  ة  ػ   دورات ةدر  ػل ااة   ئ ل ير  ل   ح
 انا يدة اا م   ف يةع ةط  ؽ اا م دل الااة   ئ ل د  ااوطف ااير   .

و نػػ   يةػػع ذاػػؾ ةة ةػػور  نحػػيةل اادرااػػل ةةمػػدد دػػ  ر ػػد ااو ػػ  اامػػ ا  اظػػ ىرة اا ػػم دل 
 ؿ   وذاؾ نػف   ػلاؿ ةمد ػد اىػـ الااة   ئ ل د  ااوطف ااير     ن  ن ني  ، اا  ئـ   لاة 

اايوانػػؿ واانةر ػػرات اانػػؤقرة  يةػػع ىػػذا ااة ػػ ر لااةحػػراؽ ناػػة  ؿ اا ػػم دل الااة  ػػ ئ ل  نػػف 
اانن راػػػػ ف    مػػػػوؿ مىػػػػـ  – ػػػػلاؿ ةمة ػػػػؿ رؤى اان ػػػػب اا ػػػػم  ل ااير  ػػػػل     الايػػػػ د ن  ف 

ؽ اةطػور ىػذا اانةطة  ت ااة  ةا ىـ د  نحر ىػذا اا يػر اا ػم    وااةمػد  ت ااةػ  ة ػؼ يػ ئ
ااػػػػننط اا ػػػػم   والامةنػػػػ لات ااةػػػػ   طرميػػػػ  ىػػػػذا ااواقػػػػ  وااػػػػذي  اػػػػ ىـ دػػػػ   نػػػػ   يػػػػدد نػػػػف 
اااػػ ن ر وى ت ااناػػةيددل او اانر و ػػل  حػػلف ناػػة  ؿ ة ػػ ر اا ػػم دل الااة  ػػ ئ ل دةاػػيع ىػػذه 
اادرااػػل ااػػع ااةحػػراؽ ي ػػد نػػف اازنػػ ف ونػػ  اػػ مدث دػػ  ىػػذه اا ةػػرة نػػف ةمػػولات وةػػلق ر ىػػذه 

 يةع ةطور اا م دل الااة   ئ ل د  ااوطف ااير   .  ااةمولات
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 :   اىمية الدراسة
 وةن   اىن ل اادراال ااع : 

ةا ىـ اادراال د  ة ن  ندا ؿ  م ث ةن واي  نو وع بد د د  اادراا ت ا يلان   -1
    مد قل د  دراال ااةمر ر اا م   ويلاقةي       انب ؿ اا ن  والاداري واانين  واا حري. 

لادة  ر انقؿ ىذا اانوع نف اادراا ت ااناة  ة ل وااة  ةيةـ  دراال ناة  ؿ ظ ىرة ا -2
 م  ل د  ن ر وااوطف ااير      ل ي نل واا م دل الااة   ئ ل يةع وبيل 
ااةمد د ،    ل اف اادراا ت ااناة  ة ل ةايع يف طر ؽ اابيد اايةن  ااننظـ اةيحؼ 

انل نف  لاؿ اانا رات ااناة  ة ل اان ةة ل او ةو  ؼ ناة  ؿ و   ن  ، وةو  ي ني 
 .اوا  اانمةنةل او ااننينل او اانر و ل واايوانؿ اانؤقرة 

ةنقؿ اادراال نم وال او   رؤ ل  م  ل اةوطف ااير   لااة داـ ة  رات  م  ل ةيةند   -3
                      يةع ة ن  ت مد قل م ث اف اا م دل الااة   ئ ل ةندرج ةمت            

 .  اا م دل ااناةي نل   ام اب الاا   
ةيد اادراال يةع ااناةوى ااةط     نم وال انيردل ور د واق  اا م دل د  ااي اـ  -4

ااير   نف  لاؿ ااةيرؼ يةع رؤ ل اا م  وف واىـ اانيوق ت ااة  ةموؿ دوف انح ر 
 الاا ا ب اا م  ل اابد دة .

  ل نف ااة داـ ىذا ااة  ر اا م    حيؿ و   رؤ ل ناة  ة ل اةني ف اا م دل ااير  -5
 نين  نمةرؼ . 

ةوا   دائرة اايةـ  يذا اانوع نف اادراا ت دع  لادن  ، و ن  ةيدؼ  اع ةم   و نف  -6
م راض ، و ن  ةة يو نف ننيب  ت وما ا ب اة مث دع ااناة  ؿ ، و  ةةي   ينة  ت 

  ؽ ااةنن ل .ااةنن ل وااة ط ط و ن يل ايلاـ بد د دع ا  ؽ ااايع اةم 
  أىداف الدراسة:

  ن  ا يةع ن  ا ؽ  نيف ةمد د اىداؼ اادراال د  :   
ااةيرؼ يةع واق  اا م دل الااة   ئ ل وااي   ت ااة  ةوابيي     ل ن   رة ط  ظروؼ  -1

ااينؿ اا م   الااة   ئ  وااذي  ؤقر د  دائي  و ةلق ر ااةطورات واايوانؿ يةع 
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ل  لاؿ ي د ف ن  ة ف  ن   ا يد يةع راـ نبنويل نف ناة  ؿ اا م دل الااة   ئ 
 ااا ن ر وى ت ااناةيددل واانر و ل  حلف ةطور ىذا ااة  ر اا م   .

ر د وةو  ؼ اانلاني ااناة  ة ل اظ ىرة اا م دل الااة   ئ ل د  ااوطف ااير   نف -2
اناة  ة ل وذاؾ د   و  يلاقةي   يؿ اايوانؿ واانةر رات اام ا ل وا 2121ااع  2111

وااة  اةؤقر يةع اانحيةل اا مق ل نو وع اادراال اوا  اي نت ةةؾ اايوانؿ واانةر رات 
اانرة طل  ةحي ؿ  ن ل ااظ ىرة   اا  ئـ   لاة  ؿ ، اان نوف  او اايوانؿ واانةر رات ااة  
ةم ط   اظ ىرة   ا  ا ل ، ابةن ي ل ، اقة  د ل ، ايلان ل   وااة  اوؼ ةميـ ةطور 

ىرة اوا  د  ةق ةي  او  ةر رى  ، وذاؾ  يدؼ و   نبنويل نف ااا ن ر وى ت ااظ 
وااا ن ر وى ت اا د ةل او اانةوقيل او اانمةنةل اظ ىرة اا م دل الااة   ئ ل د  ااوطف 
ااير   وةمد د ااننطة  ت الاا ا ل ايؿ ا ن ر و ن ةرح وااة  اوؼ ةميـ نا ر ننو ظ ىرة 

ؾ نبنويل اانرةيزات الاا ا ل ااة  ا ينؿ د   وئي  يؿ اا م دل الااة   ئ ل ويذا
  ا ن ر و ن ةرح .

ر د وةمة ؿ وة ا ر اىـ اانحيلات ااة  ةوابو اا م دل الااة   ئ ل د  ن ر وااوطف -3
ااير   م ا     ية  رى  نظ ـ درع دا ؿ اانظ ـ الاحنؿ والايـ اة م دل الااة   ئ ل ويذاؾ 

 ة  ةوابيي  م ا   وااذي ا ييس  ةمد د اناة  ةي .ااةيرؼ يةع اىـ ااةمد  ت اا
ا ة  ر ندى ةلق ر يؿ ي نؿ نف اايوانؿ د  ةمد د وراـ اانا رات ااناة  ة ل اان ةة ل -4

اظ ىرة اا م دل الااة   ئ ل د  ااوطف ااير   نف م ث اان  ن ف واا  ئـ   لاة  ؿ 
نؿ   رب ل او دا ة ل اةةيرؼ يةع وانن ط اانةي ل و  ئل ااينؿ اا م   وما  ةو ، اوا  يوا

 ةلق ر ااةر رات ااةينةوب ل وااد نرراد ل وااق  د ل يةع  ةطور اا م دل الااة   ئ ل.
لااةحراؼ ناة  ؿ اا م دل الااة   ئ ل د  ااوطف ااير   نف   ن   يدد ااا ن ر وى ت-5

ؿ نيي  ااة ق ر  لاؿ ناؽ نيرد  ي نؿ يف ااظ ىرة ااندروال وااين  ر والاطر ااةع ةة  د
ويذاؾ ااةيرؼ يةع ااظروؼ د  اانبةن  ييؿ وااة  يلات ين  ر اا وة ااي ددل ااع ااةر  ر 

اانبةني ل ااة  قد ةؤقر يةع ةطور اا م دل الااة   ئ ل  وحروط ة ي ؿ ىذه ااا ن ر وى ت 
 يةع ناةوى اا  ئل اادا ة ل ااير  ل  حيؿ ي ـ ، واا  ئل اا م  ل  حيؿ    .
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رؼ يةع رؤ ل اا  را  واانمرر ف اانة    ف نف اانن را ف والاي د ن  ف نف ايقر ااةي-6
نف دوال ير  ل اةوقوؼ يةع اايوانؿ اانؤقرة يةع ناة  ؿ اا م دل الااة   ئ ل د  ااوطف 

 ااير   و اانا رات اان ةة ل واانةوق  اف ةحيدى  ةطور ىذا ااة  ر اا م    . 
  ةا ؤلات اادراال :

 اال الإب  ل يةع نبنويل نف ااةا ؤلات :ةايع اادر 
الاوؿ : ن ى  اا ورة ااواقي ل ااراىنل لااة داـ ة  ر اا م دل الااة   ئ ل د  ن ر 

وااي اـ ااير   وي   ل ةط   ي  ، واىـ اانيوق ت ااة  ةموؿ دوف ةط  ؽ ىذا ااة  ر اا م   
  اال ؟نف  لاؿ ااةيرؼ يةع اانظـ اا م  ل   ادوؿ ااير  ل نمؿ اادر 

 ؽ ة  ر اا م دل الااة   ئ ل  ااق ن  : ن ى  ط  يل الاىداؼ ااناة  ة ل اانر و ل اةط
 حيؿ نين  نة    ةبن     ف اا  رات ااةمر ر ل وااةينواوب ل واا ن ل الا داي ل وةمو ةي  
ااع ادوات ا ن يل ينؿ ن ةةؼ ي ا  ااناةوى، وي ؼ  نيف ةربنةي  د  يدة ا ن ر وى ت 

 د  ىذا اانب ؿ ون  حروط انة بي  ون  نا راةي ؟ناةيددل 
ااق اث : ن  ة ورات اا م   ف واانة    ف نمو ااا ن ر وى ت اانطرومل ا ةؽ رؤ ل 

 ناة  ة ل اةط  ؽ ىذا ااة  ر د  اا م دل ااير  ل  ن   يةع ااس وة ن  ت وني رات ؟
 نوع اادراال :

 
اةػػػػػ  ةيػػػػػدؼ ااػػػػػع ااو ػػػػػوؿ ااػػػػػع ةنةنػػػػػع ىػػػػػذه اادرااػػػػػل ااػػػػػع اادرااػػػػػ ت ااناػػػػػة  ة ل  ا

ا ن ر وى ت ةراـ اا ورة اانمةنةل الأو  ع ااناة  ة ل ااناػةيددل ، نػ  ةو ػ ي اىػـ نلانػي 
ااناػػ رات ااةػػ   نيػػف اف ةػػؤدي ااػػع ااو ػػ  ااناػػة  ة  انطلاقػػ  نػػف ااو ػػ  ااػػراىف ي ػػر ةة ػػ  

ي وااير ػػ    ػػدائؿ ااناػػة  ؿ اان ةة ػػل نػػف  ػػلاؿ درااػػل مىػػـ ااةطػػورات يةػػع ااناػػةو  ف اان ػػر 
ونػػػػ   نػػػػةج ينيػػػػ  نػػػػف نيردػػػػل اطػػػػرؽ ااػػػػة داـ ىػػػػذا ااة ػػػػ ر واىػػػػـ ااننػػػػ ذج اا ػػػػم  ل و اا  ػػػػود 
اان رو ػػػل   يػػػدؼ ةمد ػػػد  ػػػورة وةو ػػػ ي نلانػػػي ااناػػػ ر ااةػػػ   نيػػػف اف ةػػػؤدي ااػػػع ىػػػذا 
ااو ػػػ  ااناػػػة  ة  انطلاقػػػ  نػػػف ااو ػػػ  ااػػػراىف  اة ػػػم دل الااة  ػػػ ئ ل دػػػ  ن ػػػر وااػػػوطف 

ناة  ة ل ى  ةةؾ اادراا ت ااةػ  ةيػةـ يػف طر ػؽ اابيػد اايةنػ  اانػنظـ ااير   ، واادراا ت اا
  ايحػػػػؼ او ةو ػػػػ ؼ ناػػػػة  ؿ و ػػػػ  نػػػػ  ونم واػػػػل ةو ػػػػ ي ني انػػػػل نػػػػف  ػػػػلاؿ ااناػػػػ رات 
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ااناػػة  ة ل اان ةة ػػل اػػوا  اانمةنةػػل او ااننينػػل او اانر و ػػل ايػػذا ااو ػػ  وذاػػؾ   لااػػةن د ااػػع 
  ويػذاؾ اانةر ػرات واايوانػؿ اانػؤقرة ية ػل . دراال اان  ػ  واام  ػر دػ  ةطػو ر ذاػؾ ااو ػ

 1  
ينػػ   نيػػف ة ػػن ؼ ىػػذه  اادرااػػل ااػػع اادرااػػ ت ااو ػػ  ل ااةػػ  ةاػػيع  اػػع ةو ػػ ؼ   

وةمد ػػػد ن يػػػوـ اا ػػػم دل الااة  ػػػ ئ ل ومىػػػـ ااين  ػػػر ااةػػػ  ةيةنػػػد ية ػػػو، وةط  ػػػؽ  ػػػمؼ 
 لاة ػػ ؿ دػػ  ىػػذه اادرااػػل ايػػذا ااة ػػ ر اػػوا  نػػف م ػػث اان ػػنوف مو نػػف م ػػث مدا  اا ػػ ئن ف  

اا ػػمؼ وذاػػؾ يػػف طر ػػؽ درااػػل اا ػػ ئـ   لاة ػػ ؿ و  بػػرا  ن ػػ  لات   ػػر ن ننػػل نػػ   يػػض 
اا  ػػ دات اا ػػم  ل  او ػػؼ واقػػ  ااينػػؿ اا ػػم   الااة  ػػ ئ  واايوانػػؿ اانػػؤقرة يةػػ  ةطػػور 

 ىذا ااة  ر اا م    ورؤ ةيـ موؿ ناة  ؿ اا م دل الااة   ئ ل .
 منيج الدراسة واساليبيا :

 د ىذه الدراسة عمى منيجين رئيسيين ىما : تعتم
 منيج المسح : -1

 يد نػنيج ااناػي نػف ااننػ ىج ااناػة دنل دػ  اطػ ر اادرااػ ت ااناػة  ة ل ،    ػل           
ةةػػؾ اادرااػػ ت ااةػػ   رةػػب ية يػػ  ااطػػ    ااينػػ  او اادرااػػ ت ااةػػ  ةيةنػػد يةػػع  نػػ   اان ػػ   س 

ع ة ػػن ـ ااػػة   ن ت او ااة  ػػ  ات نوبيػػل الام ػػ ئ ل ، وااةػػ  ة ػػوـ يةػػع دػػ  الااػػ س يةػػ
ابنيػور نمػػدد وةة ػػنف نبنويػل نػػف ااةاػػ ؤلات ، يػػدؼ اابنػ  اانػػنظـ اة   نػػ ت واانيةونػػ ت 
اان  حػػػػػػػرة نػػػػػػػف اان مػػػػػػػوق ف وني ابةيػػػػػػػ  ام ػػػػػػػ ئ   ةني ػػػػػػػدا اةمة ةيػػػػػػػ  وة اػػػػػػػ رى  ، واا ػػػػػػػروج 

ذا الاطػػ ر   اػػة داـ   ااػػ ن ر وى ت وااةن ػػؤات اانمةنةػػل او اان  ػػودة ، واػػة وـ اا  مقػػل دػػ  ىػػ
ننيج ااناي الايلانػ   يػدؼ ر ػد وةمة ػؿ وة اػ ر ة ػورات اا ػم  وف اايػرب اان ة ػ ف 
دػ  ااةم   ػ ت الااة  ػ ئ ل مػوؿ ناػة  ةي  دػ  اايػ اـ ااير ػ  نػف  ػلاؿ ة ػ نيـ اةاػ ن ر وى ت 
ااني  ر ػػػػل ااناػػػػةيددل اانطرومػػػػل وةػػػػرب ي وااميػػػػـ يةػػػػع نػػػػدى  ػػػػلام ل ىػػػػذه اااػػػػ ن ر وى ت 

  ؽ  لاؿ ااي د اا  دـ . اةةط 
 منيج دراسة الحالة : -2

                                                 

، عالم الفكر ، المجلد  الرابع عشر ، العدد الرابع   ُهج فٍ انثذىز انًسرمثهُحانً ، ناهد صالح  (0)

 082، ص  0822،
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ى  ااطر  ل ااننظنل ابن     ن ت ة   ة ل يف اانبةن  اانمة  وااة  ةا يد يةع ةيو ف 
 ورة وا مل ينو، وةاني    ة  ر اايلاق ت ن    ف نةر رات اادراال وا ب  ل يةع 

ة ا ر ااةمة لات ا م  ئ ل  ااةا ؤلات، وااة لا  نة ئج ة ا ر ل ، وىذا ااننيج ن  د د 
يط   م و ل اانة ئج ااين ل ااب ندة ، و    د د  ااةن  ط اا روض د  اادراا ت  وا 
الااةطلاي ل، ين     د د  ة ا ر اانة ئج د  اح م ث ااو   ل ااة  ة ة ر درو ً  ن دئ ل، 

 وااةح    ل ااة  ة ة ر درو ً  ا   ل.
 

 وتيا :  الاساليب المستخدمة في الدراسة واد
 وضع السيناريوىات :  -1

وااا ن ر و ىو و ؼ ناة  ة  ننيف او نمةنؿ او نر وب د و ، ن  ةو  ي اانا رات ااة  
 نيف اف ةؤدي ااع ىذا ااو   ااناة  ة  ، وذاؾ انطلاق  نف ااو   ااراىف او و   

نيب ل ا ةدائ  ن ةرض ، و يد نف اىـ ادوات اادراا ت ااناة  ة ل م ت ةيط  نوي  نف اان
   ية  ره و    اةناة  ؿ اانمةنؿ 

 وترتكز  الدراسة عمى عدد من السيناريوىات ىي:
ا ن ر و ااق  ت و  ةرض ق  ت نبنويل اايوانؿ واانةر رات اانؤقرة د  ةحي ؿ ظ ىرة  -1

اا م دل الااة   ئ ل م ا   د  اادوؿ ااير  ل ويذاؾ نبنويل ااةمد  ت واانحيلات ااة  
  اة ا  ةؤقر ية ي  د  ااناة  ؿ وا  دم ةحر ؿ ىذا ااا ن ر و د  اا ةرة نف ةوابيي  م ا   و 

2111-2115. 
ا ن ر و الٍا داع و  ةرض مدوث ننو واٍزدى ر وةطور م     ين  ونوي  اة م دل  -2

وذاؾ  ا ب مدوث ةر  رات  2121-2115الااة   ئ ل د  اادوؿ ااير  ل  لاؿ اا ةرة نف 
اا م دل الااة   ئ ل اوا  ي نت ىذه اانةر رات نبةني ل مو ذات ةلق ر اٍ ب    يةع 

 نرة طل  نيون ت ظ ىرة اا م دل الااة   ئ ل ذاةي .
ا ن ر و ااةردي و  ةرض مدوث اٍني  ر وةراب  اة م دل الااة   ئ ل د  ااناة  ؿ  حيؿ  -3

د نف دةرة  ؤدي اٍاع اٍمةن ا ل اٍ ة    اا م دل الااة   ئ ل وذاؾ د  دةرات زنن ل م ي
 اادراال.
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 وةري اا  مقل اف اا طوط اانحيةل اةا ن ر وى ت ااناةيددل د  ااناة  ؿ  ن ر  اف ةحنؿ : 
 ااب نب اانين  د  ااينؿ اا م   واا ا ب اانن رال اا م    . -
 ااب نب الاداري واا ا ب ااينؿ د  اانؤاا ت اا م  ل . -
 ااي در اا حري وناةو  ت ةدر  ل وةلى ةو . -
اا نػػػػ  وة ن ػػػػ ت وةينةوب ػػػػ  اانيةونػػػػ ت والاة ػػػػ ؿ وي   ػػػػل الااػػػػة  دة ننيػػػػ  دػػػػ   ااب نػػػػب -

 ااناة  ؿ .
 ااب نب اا  نون  وااةحر ي  ااذي  نظـ ةداوؿ اانيةون ت ومر ل الايلاـ  -

نػػػ  الا ػػػذ دػػػ  الاية ػػػ ر  يػػػؿ اػػػ ن ر و يةػػػع ااػػػة ي ب ي دػػػل الامةنػػػ لات ااةػػػ   طرميػػػ  
ي  ، وةمد د ااا  ا ت ااي  ةػل  ةم  ػؽ يػؿ ىػدؼ نػف ااواق  ااراىف ، وةرة  ي  ود   حىن ة

 . الاىداؼ اانربوة اةطو ر ىذا ااة  ر اا م     ا مؼ اان ر ل وااير  ل
 اناة  ؿ اا م دل الااة   ئ ل :ويمكن توقع ثلاثة سيناريوىات اساسية 

ا ن ر و ااق  ت و  ةرض ق  ت نبنويل اايوانؿ واانةر رات اانؤقرة د  ةحي ؿ  -1 -
اا م دل الااة   ئ ل م ا   د  ااوطف ااير   ويذاؾ نبنويل ااةمد  ت  ظ ىرة

 واانحيلات ااة  ةوابيي  م ا   و  اة ا  ةؤقر ية ي  د  ااناة  ؿ .
ا ن ر و الٍا داع و  ةرض مدوث ننو واٍزدى ر وةطور م     ين  ونوي  اة م دل  -2

ات ةلق ر اٍ ب    يةع الااة   ئ ل د  ااوطف ااير    وذاؾ  ا ب مدوث ةر  رات ذ
اا م دل الااة   ئ ل  اوا  ي نت ىذه اانةر رات نبةني ل مو نرة طل  نيون ت ظ ىرة 

 اا م دل الااة   ئ ل ذاةي .
ا ن ر و ااةردي و  ةرض مدوث اٍني  ر وةراب  اة م دل الااة   ئ ل  د   -3

وذاؾ د  دةرات  ااناة  ؿ  حيؿ  ؤدي اٍاع اٍمةن ا ل اٍ ة    اا م دل الااة   ئ ل 
 زنن ل م يد نف دةرة اادراال.

 :    Family Tree Methodاسموب شجرة العائمة  -2
 يةنػػد يةػػػع ةمد ػػػد اايػػػدؼ اانر ػػػوب ةم   ػػػو ناػػػة  لا اةظػػػ ىرة ااندرواػػػل وىػػػو نػػػ   نقػػػؿ قنػػػل 
ااحػػبرة ، قػػـ ةنة ػػؿ نػػف ىػػذا اايػػدؼ ااػػع اام  ػػر ااػػذي  نقػػؿ اػػ ئر دػػروع ااحػػبرة ون مػػث دػػ  

ل ايػػػؿ دػػػرع نػػػف اا ػػػروع مةػػػع ن ػػػؿ ااػػػع اا ػػػورة ااي نةػػػل اة ػػػدائؿ ااناػػػة  ة ل اا ػػػدائؿ اان ةة ػػػ
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اانر وب د  ةط   ي  اننو ىذا ااة  ر اا م   ، واوؼ  ةـ ةط  ػؽ ااػةوب حػبرة ااي ئةػل دػ  
ىػػذه اادرااػػل نػػف  ػػلاؿ و ػػ  اا ػػدائؿ ااناػػةيددل اانر و ػػل اننػػو ة ػػ ر اا ػػم دل الااة  ػػ ئ ل 

 يةع ىذه الا يدة : 
 ـ ااينؿ اا م   .ااةوب ةنظ  
   .ئ  اايوادر اا حر ل    
  . ةوب ي ت ااا  ال ااةمر ر ل 
  . ةينواوب   اانيةون ت والاة  ؿ 

  ية  رى  ةنقؿ قنل ااحبرة او الاىػداؼ ااني  ر ػل ، قػـ ننػزؿ نػف اا نػل اة مػث يػف اانيط ػ ت 
 .ااراىنل اةيحؼ يف اانا رات وااة  ةنقؿ دروع ااحبرة اانؤد ل ااع الاىداؼ

   :Delphi Polls of Expertsاسموب ديمفي -3
وىػػو ة ن ػػل نػػف ة ن ػػ ت ااةن ػػؤ ااناػػة  ة  و يةنػػد يةػػع بػػولات نػػف الااة  ػػ  ات نػػ         

نبنويػػػل نػػػف اا  ػػػرا  واانة   ػػػ ف ا يطػػػوا ارا ىػػػـ مػػػوؿ امةنػػػ لات احمػػػداث والاةب ىػػػ ت 
ر اابن يػػل ةيػػوف دػػ  ااني  ػػل ااناػة  ة ل وة ػػوـ اا يػػرة الاا اػػ ل ايػػذا الااػػةوب يةػع نةػػ ئج ة ي ػػ

ايقػػر  ػػلام ل نػػف نةػػ ئج ة ي ػػر اا ػػرد ، و اػػة  د اا  مػػث نػػف ىػػذا الااػػةوب دػػ  ااةيػػرؼ يةػػع 
ارا  نبنويػػػػل نػػػػف اان  ػػػػل اا ػػػػم  ل نػػػػف اانن راػػػػ ف والايػػػػ د ن  ف مػػػػوؿ ناػػػػة  ؿ اا ػػػػم دل 

نػ  الااة   ئ ل د  ن ػر وااػوطف ااير ػ  ،  و يةنػد ماػةوب دا ػ  دػ  ةوقيػو اةناػة  ؿ يةػع 
 ةن ػػػل  ػػػػو نبنويػػػػل نػػػػف اححػػػ    اانحػػػػةرة ف   انبػػػػ ؿ نمػػػػؿ اا مػػػث، مو نػػػػ   طةػػػػؽ يةػػػػ يـ 

، وذاػػؾ  ػػلف ةوبػػو ايػػـ نبنويػػل نػػف احاػػئةل   ػػ رل ناػػم ل «Experts اا  ػػرا »ن ػػطةي 
، نف  ػلاؿ ااػة   ن ت دػ  اار اػب، مةػع  ػةـ ااةو ػؿ  اػع ااة ػ   Iterative Survey نةيررة

، و  ةػػػرض ماػػػةوب دا ػػ  مف نػػػف  ػػػةـ ااةحػػػ رةيـ Convergence of Opinions دػػ  اارا 
ىـ   را    ا يؿ، مي ق دروف يةع  ب  ل احائةل، د يةند  حيؿ اا ا  يةػع اطػ ر ااػةطلاع 
ارا  ذوي اا  ػػػػرة    ػػػػل ينػػػػدن  ةيػػػػوف اانو ػػػػوي ت ااندرواػػػػل ني ػػػػدة او لا  ةػػػػوادر موايػػػػ  

نةةيػوف   ػرة ونيردػل ةنيػنيـ نػف نيةون ت ي د ل ، وةوبو  ػم  ل د ة ػ  ااػع اا  ػرا  ااػذ ف  
نػد و   ة ورات ناة  ة ل يةع اا  يدة اايةن ل ، وااػةطلاع د ة ػ  طر  ػل طورةيػ  نؤااػل را

دػػػ  اوائػػػؿ اا ناػػػ ن  ت وة ػػػوـ يةػػػع ةمد ػػػد اانحػػػيةل ، قػػػـ اام ػػػوؿ يةػػػع نيةونػػػ ت ، ةمد ػػػد 
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الاائةل ، ا ة  ر اا  را  ، قـ اابوال الاواع نف الااػة   ف، و يػد ذاػؾ ااة  ػ ـ وانػ  اايػودة ااػع 
بواػل بد ػدة نػػف الااػة   ف وةيػرار اا طػػوة ، و ػولا ااػػع دربػل قر  ػل نػػف الابنػ ع ، ونوقػػؼ 

اة  ػرا  ، و يػوف ااػة داـ ااػةوب د ة ػ  الاد ػؿ ينػدن  لا ةوبػد مػوؿ اا  ػ ل طػرؽ  نة  رب
ةمة ؿ ين ل نمددة ، وانوابيل نو ػوع ني ػد او بد ػد لا  نةػؾ ةػ ر   يػ ؼ نػف اادرااػ ت او 
لا  وبد يني  درااػ ت ناػ  ل  ،    ػل ينػد اام بػل ااػع وبػود  ة  ػ ت نةنويػل اػوا  اا  ػرة 

، وةاػػة دـ دػػ  اانو ػػوي ت ااةػػ  ةيةنػػد يةػػع يوانػػؿ ابةن ي ػػل او او اانن راػػل او ااةنظ ػػر 
ا  اػػػ ل او اقة ػػػ د ل ودػػػ  اننػػػ ط اادرااػػػػ ت الااػػػةيداد ل ، وةوقػػػ  اةب ىػػػ ت بد ػػػدة وو ػػػػ  
ا  اػػػ ت بد ػػػدة    ػػػػل  يػػػ   ، وةنيػػػف ىػػػػذه ااطر  ػػػل ااو ػػػػوؿ ااػػػع اي ػػػر قػػػػدر ننيػػػف نػػػػف 

، وةنيػػف نػػف اا  ػػ ـ  ينة ػػ ت  ااة ػػورات اانو ػػوي ل واابػػ دة مػػوؿ اااػػ ن ر وى ت اانطرومػػل
ااةمة ػػػػؿ الام ػػػػ ئ  ايػػػػذه اا   نػػػػ ت ، ويػػػػذاؾ    ػػػػد نػػػػف ااةليػػػػد نػػػػف ن ػػػػداق ل اااػػػػ ن ر وى ت 

 اانطرومل وقدرةي  يةع ااق  ت د  ااناة  ؿ .
ين    ةرض ماةوب دا   مف اارمي اابن ي  مد ؿ نػف نم ػةل اارا  اا رد ػل، ينػ  منػو   ػوـ 

  اا  را  وا      ىو ػ ةيـ يػف  ي ػيـ ااػ يض مرً ػ  يةػع ردػ  يةع ااةراة ب ل ااة لاا ل ارا
دربػػػل اام  د ػػػل ينػػػ   نيػػػف ةن  ػػػز ماػػػةوب دا ػػػ ي، يػػػف   ػػػره نػػػف احاػػػ ا ب ااة ة د ػػػل اةةن ػػػؤ 

   اناة  ؿ.
 و يمكن اختصاره في التالي:

ػػ  ني ن ل ااة دانو يلاةوب ااةيح د  ااة رائ  ادراال ناة  ؿ ة  ر اا م دل الااة   ئ ل 
ةن ل   اناة  ؿ انطلاقً  نف اام  ر و مدد ناة  لات ننينل مو نمةنةل ، ويلاةوب   

ااةيداد    ةن ل   ور ونح ىد نر و ل د  ااناة  ؿ قـ  يود اةم  ر اةوب يو نمو 
 (.ااناة  ؿ اانر وب

 ػ ااةح رة   را  نة    ف د  م ؿ اا م دل الااة   ئ ل .
  را ، م ث  نيف مف  بن  ماةوب دا     ف نبنويل ػػ ااةرةب يةع اا يد اابرراد    ف اا

نف اا  را   ةوزيوف د  ااوطف ااير     و ذاؾ  ةن ز يف احا ا ب ااي د ل ااة  ةيةند يةع 
 .   Focus Groups م ور م م ب اارمي د  ني ف وامد ينبنوي ت ااةري ز 
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   رًا،  31اار اب  ػػ  يةند ىذا ااننيج يةع نبنويل نمدودة نف اا  را  لا ةةب وز د 
 ةي نؿ اا  مث نييـ د  بولات نةيددة نف نناوم ت اارمي، و ذاؾ ةةلاحع نحيةل يدـ 

 الااةب  ل ااة  ةيةري اانناوم ت ااي د ل ااة ة د ل.
ػػ ارة  ع نيدؿ اا دؽ، ي    ل ا يونةر ل حدوات دا  ي  الااة  ن ت د  اار اب ، وذاؾ 

ني ن ل الاة  ؿ اان  حر  يـ ا يـ د رات احداة دينً  اةي نؿ اا  مث ن  حرة ن  اا  را  ، وا 
 اة نً  ودق ً  .

ػػ  ة  دى ماةوب دا   اانوام  ااح   ل وةلق رى  يةع ن داق ل ارا  اا  را ، م ث  ف نف 
 مااو ااي نل       ح    ت اا  را  يف  ي يـ اا يض.

 الصعوبات التي تواجو الدراسات المستقبمية : 
 ت ااة  ةوابيػو اادرااػ ت ااناػة  ة ل ااةػ   بػب ذيرىػ  لاف اادرااػ ت ااناػة  ة ل نف اا يو  

لا ةزاؿ نمدودة بدا د  ااي اـ ااير  ، وم ف  ةـ  بػرا  درااػ ت نػف ىػذا اانػوع دلانيػ  لا ة ػرج 
يف اانط ؽ احي د ن ، ولا ةيوف بز ا نف نا ج ااة ي ر الابةن ي  مو نف اانن رال اا ية ػل، 

ةوى ااميونػػل مو يةػػع ناػػةوى احدػػراد . ومةػػع  ةم ػػؽ   اةػػ ا  نػػ   رةبػػع نػػف اػػوا  يةػػع ناػػ
 ورائي  نف نن د  د  نب ؿ اا مث اايةن  واا يؿ الابةن ي  يةع اااوا  

اادرااػػ ت ااناػػة  ة ل دػػ  ن ػػر  -واػػـ ةػػزؿ ةوابػػو  -ونػػف مىػػـ ىػػذه اان ػػ يب ااةػػ  وابيػػت 
  نذير ااة ا  : و  رى  نف اادوؿ ااير  ل واادوؿ اان ن ل ،  نيف مف

اان ػػ يب ااننيب ػػل . د ااػػن ت اانر ػػوب ةوادرىػػ  دػػ  ننيب ػػل اا مػػث ااناػػة  ة  اػػ س   - 1
نف اا ا ر ةم   يػ  ،    ػل دػ  ظػؿ احو ػ ع   ػر اانواة ػل اة مػث اايةنػ  دػ   لادنػ ، ونػ  
ةػػؤدى  ا ػػو نػػف ةحػػة ت اةط قػػ ت ، و يقػػرة اةبيػػود د نػػ  لا ط ئػػؿ ورا ه . واانيػػوض   ادرااػػ ت 
ااناة  ة ل يةع نمو ب د د  نقؿ ىذه ااظروؼ  ةطةب اايق ر نف ااوقت واايق ػر نػف اانػ ؿ ، 
واايق ػػػػر نػػػػف ااين  ػػػػر اا حػػػػر ل ذات ااةلى ػػػػؿ اايةنػػػػ  اانرة ػػػػ  . ونينػػػػع ذاػػػػؾ مف اادرااػػػػ ت 

 ااناة  ة ل دراا ت نية ل ولا  ةوق   نب زى  د  دةرات ق  رة د   لادن  .
 وايػػػػػد اانيةونػػػػ ت ىحػػػػػل اةر  ػػػػػل ، وةيػػػػ نع اايق ػػػػػر نػػػػػف اان ػػػػ يب اانيةون ة ػػػػػل . د - 2

ذا ي نػػػت اانيةونػػػ ت يػػػف اان  ػػػ  واام  ػػػر  اا بػػػوات وااةن ق ػػػ ت دػػػ  نيظػػػـ احم ػػػ ف . وا 
ميقػر  ػي ً  . ودػع  -ااةػ  ىػ   ط  يةيػ  ن ق ػل  - ي  ل ، دلاف اانيةون ت مػوؿ ااناػة  ؿ 
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ارا  اانػػػػػ س مػػػػػوؿ ظػػػػػروؼ ااة ػػػػػ  ؽ ااػػػػػد ن راط  ، قػػػػػد لا  يػػػػػوف نػػػػػف اان اػػػػػور ااػػػػػةطلاع 
الاةب ى ت اام  رة وااةوبي ت ااناة  ة ل . ويق راً ن  ة ػؿ ن ػداق ل اانيةونػ ت دػ  نقػؿ ىػذه 

 ااظروؼ حا  ب نيرودل .
اان ػػػ يب ااق  د ػػػل . ون  ػػػد  يػػػ    ػػػ ب ااق  دػػػل ااناػػػة  ة ل دػػػ  اانبةنػػػ  ، و  ػػػ ب  - 3

  واانزيػػػ ت اااػػػة  ل   ولا يػػػ دة ااة ي ػػػر ااناػػػة  ة  اػػػدى اايق ػػػر ف ، وةبػػػذر اا يػػػر اانو ػػػوي
ن  ػػد  يػػ  اااػػػة  ل ااد ن ػػل ومػػدى    ،  دػػػلاذا طة ػػت نػػػف   مػػث ية  ػػل درااػػػل ناػػة  ة ل ، د ػػػ  

% نػػف نػػ دة ىػػذه اادرااػػل ةةمػػدث يػػف ااناػػة  ؿ ، 11مماػػف ااظػػروؼ اػػف ةظ ػػر  ػػليقر نػػف 
 % اا  ق ل نني  اةنحرؿ   ان    واام  ر . 01  نن  ااػ 

و   ػػد  يػػذا اانػػوع نػػف اان ػػ يب حػػ وع ننػػ خ ديػػرى يػػ ـ  ن ػػ يب ااننػػ خ اايػػ ـ . - 4
 نن وئ اةة ط ط وااة ي ر ااناة  ة   ي د ااندى .

اان ػػػ يب ا برائ ػػػل يطػػػوؿ دةػػػرة اا مػػػث يػػػف نحػػػرد ف اةدرااػػػ ت ، قػػػـ طػػػوؿ دةػػػرة  - 5
 يػػدادىـ ا طػػط  برائ ػػل اةدرااػػ ت ، اان ػػ يب اان ا ػػل ، وقػػد وردت  حػػ رات د نػػ  اػػ ؽ  اػػع 

ة يػػػل اةدرااػػػ ت ااناػػػة  ة ل . و ماػػػ  ب ارة ػػػ ع ااةية ػػػل نةيػػػددة نػػػذير ننيػػػ  :   م   ااةية ػػػل اانر 
اةاػػ ع نطػػ ؽ اا مػػث وةيػػدد ااة   ػػ ت د ػػو ، وىػػو نػػ   ػػؤدى  اػػع مبػػـ ي  ػػر  ةطةػػب  نبػػ زه 

 قوة ينؿ يق رة اايدد .
  ب  ةي د ننيب ل اا مث د  ااناة  ؿ ، ننػ   اػةةزـ ةػوادر   ػرات  حػر ل يةػع ناػةوى يػ ؿ 

 ىذه ن درة، ويق راً ن   ةطةب ابةذا ي  ةود ر موادز ن ا ل نرة يل.. و 
  ج   امة ػػػػ ج اادرااػػػػ ت ااناػػػػة  ة ل  اػػػػع  ػػػػدن ت وةاػػػػي لات يةن ػػػػل يق ػػػػرة نقػػػػؿ اانيةونػػػػ ت  

واام اػػػ  ت واا رنب ػػػ ت ، واانػػػدوات وورحػػػ ت ااينػػػؿ ، والااةحػػػ رات واان ػػػ  لات ، وااة ػػػو ر 
يػػ ت ، وىػػذه م  ػػً  نػػف احنػػور ااةػػ  ةاػػةن ذ ناػػ ل ي ا ػػل وااط  يػػل واانرااػػلات وةوز ػػ  اانط و 

  1نف اانوارد اان ا ل.  
 أدوات جمع البيانات : 

 اان   ةل   ر اان ننل ن   يض اا م   ف اان ة  ف   اةم    ت الااة   ئ ل.  -    

                                                 
(0)

، المركز العلمي للدراسااث اليياسايت، يذخم إنً انذساساخ انًسرمثهُح فٍ انعهىو انسُاسُحوليد عبد الحي: 

 .22-23.ص3113عمان
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ااةن رة ااة   ف اايػدؼ ننيػ  نيردػل رؤ ػل اا ػم   ف اة ػم دل الااة  ػ ئ ل واا ػيو  ت  -
 وابيوني  وندى دي ا ػل ااومػدات الااة  ػ ئ ل ااةػ  ةػـ ةلا اػي  دػ  يػدد نػف اا ػمؼ ااة   

 واانؤاا ت الايلان ل د  ن ر وااوطف ااير  . 
ااػػػةن رة د ة ػػػ  وذاػػػؾ يػػػف طر ػػػؽ درااػػػل احػػػي ا  ت اا مػػػث  وةيةنػػػد  حػػػيؿ ي  ػػػر يةػػػع  -

 ػػل و ااةػػ  ة ػػـ الااػػئةل اان ةومػػل ااةػػ  ةةػػ ي اةن مػػوث ية  ػػل رم ػػو وذاػػؾ الااػػئةل ااػػن  اانرة
 دائؿ الإب  ل نػ  ةػرؾ در ػل اطػرح راي ن ةةػؼ   ا ػرى ةػذير   وذاػؾ يةػع اية ػ ر اف نػف 
اا اػػ  ت اا مػػث   ادرااػػ ت ااناػػة  ة ل اف  ةػػرؾ اة   ػػر در ػػل ااةي  ػػر يػػف را ػػل  حػػيؿ رمػػب 
 ن   و ي رؤ ةو ااح نةل انحيةل اادراال د   ااناػة  ؿ دوف ةػد ؿ   ػ ؽ ية ػل دػر  مر ػل 

 ر نف ق ؿ اا  مث .ااةي  
 الحدود الزمنية لمدراسة : 

، دػػ  اطػػ ر ااناػػة  ؿ  2121ااػػع  2111مػػدت اا  مقػػل الاطػػ ر اازننػػع ادرااػػةي   ػػدا نػػف يػػ ـ 
اانةواػػط ينػػ  مػػدده ة ػػن ؼ  ن ناػػو ةػػ   ،  نػػ   ةػػ ي اني ن ػػل طػػرح اػػ ن ر وى ت ةةنػػ وؿ اػػ ؿ 

 ةطو ر ة  ر اا م دل الااة   ئ ل د  ااي اـ ااير   . 
 مع  الدراسة : مجت

ايػػػ د ن وف واا  ػػػرا  و اا ػػػم  وف اان ة ػػػوف  ػػػلابرا  ااةم   ػػػ ت الااة  ػػػ ئ ل    ة ػػػـ ااي نػػػل
وم ػػػدت اا  مقػػػل ىػػػذا ااننمػػػع  ػػػ انظر ااػػػع الاحػػػي ا ل اانقػػػ رة دػػػ  ىػػػذه اادرااػػػل ، وةيػػػرؼ نػػػوع 

 Availableااي نػػػل ااةػػػ  اةاػػػة دني  اا  مقػػػل دػػػ  الاد  ػػػ ت احي د ن ػػػل   اي نػػػل اانة مػػػل 
Sample  وةاػػػةند دػػػ  ن يونيػػػ  يةػػػع ا ة ػػػ رات اان ػػػردات ود ػػػ  اي نػػػؿ الاة مػػػل وق ػػػوؿ ،

  ػػػـ نبةنػػػ  اادرااػػػل ي نػػػل نػػػف اا  ػػػرا  دػػػ   ااةم   ػػػ ت اان مػػػوق ف وااةيػػػ وف نػػػ  اا  مػػػث، و 
اايػراؽ -ا نػ ف–ةػونس  –اػور    –احردف  – م  ل ااة   ئ ل د   يدد نػف ااػدوؿ   ن ػر 

قػػل ااةوا ػػؿ نػػ  يػػدد ي  ػػر نػػنيـ يػػف طر ػػؽ اانػػؤةنر اااػػنوي دةاػػط ف    وااػػةط يت اا  م –
ااذي ةنظنو ننظنل    مر ج   اانة   ل د   اا م دل الااة   ئ ل  وااةػ  ةيػد موؿ حػ يل 
ير  ل ةيةـ   ا م دل الااة   ئ ل ونحر وةنو ؿ ي دل ااةم    ت ااةػ  ةيةنػد يةػع ىػذا ااة ػ ر 

 ػػـ ىػػذا اانػػؤةنر يػػدد ي  ػػر نػػف اا ػػم   ف ، وااػػذي  حػػرؼ ية يػػ  الايلانػػ   اػػري دػػوة ،و 
واان ة ػ ف واا  ػػرا  دػػ  اا ػػم دل الااة  ػ ئ ل نػػف ايقػػر نػػف دواػل ير  ػػل وابن  ػػل ننػػ  اةػػ ح 
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اة  مقل الااة     ي نل ننقةل اة مث ا ىـ د  بنػ  اا   نػ ت مػوؿ نو ػوع اا مػث  ونػف ا ػرز 
 1 ىؤلا  اا  را   

 ااند ؿ اانظري اةدراال : 
 ة ؿ اانظـ اولا : ند ؿ ةمSystem Analysis Approach  : 

                                                 
(0)

رذمُماخ الاسرمصائُح وداصم عهً جائضج الائرلاف انذونٍ نهصذفٍُُ اعلايٍ ويُفز انعذَذ يٍ ان –َسشٌ فىدج           

 ذذد فشع )اسرمصاء دونٍ يرًُض ( .    ICI ٍالاسرمصائُُ

  تجايعح  َعًم انجلاد كًذاضش غُش يرفشغ فٍ كهُح الإعلاو سئُس ذذشَش جشَذج انىطٍ انًصشَح،-يجذي انجلاد

 .الأهشاو تذأ دُاذه انعًهُح كصذفٍ ذذمُماخ فٍ .انماهشج

  ٍيذَش ذذشَش انًصشٌ انُىو وادذي انًذاضشٍَ دىل انصذافح الاسرمصائُح تشثكح اسَج . –اَهاب انضلال 

  يذَش ذذشَش جشَذج الاهشاو ويششف شثكح اعلايُىٌ يٍ اجم صذافح اسرمصائُح ) اسَج ( –َذٍ غاَى 

  ًاسَج ( تًصش  حيٍ اجم صذافح اسرمصائُذهفضَىٌ انُهاس ويششف شثكح اعلايُىٌ  –عًش انكذك ( 

  ٍ2102يذَش ذذشَش جشَذج انىطٍ وداصم عهً جائضج انصذافح الاسرمصائُح نعاو  –علاء انغطشَس . 

  يذَش ذذشَش جشَذج انذسرىس وجشَذج انعاصًح الإنكرشوَُح ويذسب ويذاضش انصذافح  الاسرمصائُح   –يذًذ عثذ الله

 فُح انرٍ اسرخذيد هزا انرُاس انصذفٍ .ونه انعذَذ يٍ انرذمُماخ انصذ

  صذفٍ تانُىو انساتع ويعذ ذهفضَىٍَ تفضائُح  –تهاء انطىَمON TV    وعًم تانمسًٍُ انسُاسٍ وانرذمُماخ

الاسرمصائُح ولذو انعذَذ يٍ انرذمُماخ انرٍ ذشكضخ دىل لضاَا انفساد ودمىق الاَساٌ وسهسهح ذذمُماخ دىل لضُح 

 .يمرم نشاب خانذ سعُذ 

  ضذ انفساد وعضى يجهس انُىاب انًٍُُ . ٌانًذَش انرُفُزٌ نثشنًاَُى –عثذ انعضَض انجثاس 

  عضى اذذاد انصذفٍُُ انذونٍُُ وعضى َماتح انصذفٍُُ انعشالٍُُ  -عًاس انصانخ 

  اسرار الاعلاو  تكهُح  اِداب لسى الاعلاو تجايعح عذٌ تانًٍُ . –د. يذًذ عهً َاصش 

  ٌودذج انرذمُماخ الاسرمصائُح . –نًذشس تجشَذج انذُاج انجذَذج تفهسطٍُ ا –دسٍ َىسف دودا 

 . هشاو عثذ انذًُذ انخطُة صذفٍ اسرمصائٍ تجشَذج ذهى الاَثاء انعشالُح 

  صذفٍ واعلايٍ عشالٍ نهشثكح انعشالُح نهصذافح الاسرمصائُح ) –ساياٌ َىح(Nirij  

  ٌكح انصذافح الاسرمصائُح انعشالُح ( .صذفُح اسرمصائُح نًؤسسح َُشَج ) شث –كىسال َىس 

  صذفُح تمسى انرذمُماخ تجشَذج الاهشاو انًصشَح . –َشيٍُ لطة 

  غضج–عًُذ كهُح الاعلاو  تجايعح فهسطٍُ  –د. دسٍُ اتى شُة 

  شثكح اسَج الاسرمصائُح ترىَس . –وكانح ذىَس افشَمُا نلأَثاء  –غاصٌ يثشون 

  ٌَىٍَ نشئاسح انىصساء فٍ ذىَس ويهرى تشؤوٌ انماَىَُح انصذفُح ) ذىَس ( انًسرشاس انما –خُش انذٍَ تٍ سهطا 

  ٍودذج انرذمُماخ الاسرمصائُح  –صذفٍ تجشَذج الاَاو انسىسَح  –خانذ يىس 

  صذفٍ اسرمصائٍ تىكانح الاَثاء انعشالُح . –جاسى انذاخم 

  ٌيشاسم فهسطٍُ تانًصشٌ انُىو –يذًذ عثًا 

  مصائُح تجشَذج انششوق انرىَسُح صذفُح اسر–ايُُح تٍ يسعىد 

  صذفٍ اسرمصائٍ تجشَذج انذُاج انهُذَُح . –تاسى فشَسُس دُا 

  ٍوداصم عهً جائضج اسَج نهصذافح الاسرمصائُح نعاو –صذفٍ اسرمصائٍ  تجشَذج انجذَذج انهثُاَُح  –سَاض انمثُس
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  رمصائُح تانعشاق .صذفٍ اسرمصائٍ  ويشاسم نًؤسسح َُشَج نهرذمُماخ الاس–يىفك يذًذ 

  ٍُيذسب ويسرشاس اعلايٍ تشثكح صذفُىٌ عشب يٍ اجم صذافح اسرمصائُح تفهسطٍُ –عثذ الله انسعاف 

  الاسدٌ ( 2102اعلايُح تمُاج سؤَا الاسدَُح وداصهح عهً افضم ذذمُك اسرمصائٍ نعاو  –سائذج دًشا( 

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%87%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%87%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%87%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%85
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ىنػػ ؾ نػػوي ف نػػف ااػػنظـ : ااػػنظـ اان ةومػػل وااةػػ  ةينػػؿ دػػ  اطػػ ر يػػ ـ نػػف ااة  يػػؿ وينة ػػ ت 
ااةػػلق ر وااةػػلقر اانة  داػػل  ػػ ف ااػػنظـ ونيون ةػػو و ػػ ف اا  ئػػل اا  رب ػػل اانم طػػل   انظػػ ـ ، وااػػنظـ 

ـ الا  لىػػػدادي  و رانبيػػػ  واواو  ةيػػػ  ولا اانرة ػػػل وىػػػ  ااػػػنظـ ذات ااطػػػ    اانريػػػزي ااةػػػ  لا ةيػػػة
ةؤ ػػذ دػػ  اية  رىػػ  ردود الاديػػ ؿ ازا  ىػػذه اا ػػرانج والاىػػداؼ ، او ينة ػػ ت ااة  يػػؿ نػػ  اا  ئػػل 

  1  اا  رب ل اانم طل   انظ ـ ، ييس اانظـ اان ةومل .
ن  و رى دن س ن يو ؿ اف اانؤاا ت الايلان ل  ن  ةنةبو نف ن  ن ف ق  د ل ودير ل ةيد نظ

ن ةومل يةع اانبةن  اانم ط  ي   ؤقر د ي  وةؤقر د و ، د انؤاا ت الايلان ل لا ةينؿ د  
دراغ ، وانن  ةينؿ د  ظروؼ ااة   طةؽ ية ي  اان  د اايوانؿ اا  رب ل ا  ئل وق  دل وا ئؿ 

 الايلاـ .
اا  مق ف و ح ر ن يو ؿ ااع انو ننذ  دا ل ي د ااةاي ن ت نف اا رف اايحر ف ، زاد اىةن ـ 

 دراال ةنظ ـ وادارة اانؤاا ت الايلان ل ، وااةر رات ااة  طرمت يةع ى  يةي  الادار ل 
وااةنظ ن ل ، و دمت اادراا ت ةل ذ ننظورا ن د   ادراال اايوانؿ اانؤقرة يةع  ن ل ااي  يؿ 

ن  الادار ل وااةنظ ن ل ايذه اانؤاا ت ، ويلاقةي  وةلق رى  يةع اا ا ب الانة ج الايلا
ونمةواه اا يري وااق  د  ، ونف ىن  ي ف الاىةن ـ  دراال الانة ج الايلان  اينة ل ة ر ي  
وة رزى   ن يل   نل ةةلقر  ط  يل اانةي ل وااةنو ؿ ومبـ ااةنظ ـ والاا ا ب الادار ل 

اف ااا ئدة ، ومدود الااة  دة نف ااةينواوب   اانة مل ، د د ايدت نة ئج اادراا ت الان  ر   ل 
 ن نوف وا ئؿ الايلاـ  ةلقر ااع مد ي  ر  يذه اابوانب الادار ل وااةنظ ن ل .

 ونف اىـ الادةرا  ت اانظر ل ايذا ااةوبو اان دي اابد د د  اط ر ىذا ااند ؿ ن   ة :
  اف اا  ئل اا  رب ل اانم طل   انظ ـ الايلان  ةؤقر د و وةةلقر  و وةؤقر د   ط  ل

 و وطرؽ انة بو وة د نل .الايلان ل ، ود  ن  ن ن
  اف  اابوانب الادار ل وااةنظ ن ل اةنؤاا ت الايلان ل ةن رس ةلق را ي  را يةع ا  ا ت

وا ئؿ الاة  ؿ ، وةا ىـ د  ةحي ةي  و    ةي  نف  لاؿ ننط نةي ل وا ئؿ الايلاـ ، 

                                                 
(1)

  Robert schultheis , management information systems ,( boston : mcgraw hill 

1995 ,p23. 
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د   واا ا ب ااةنظ ـ ااا ئدة  ي  ودربل نرونةي  ، ومدود نح ريل اا  ئن ف   لاة  ؿ
  ن  اا رارات وااا  ا ت و  رى  .

  ن  در ةنو ؿ اانؤاا ت الايلان ل ، ودربل اانوائنل   ف اا  ـ الاقة  د ل والادار ل
و  ف اا  ـ ااا ئدة وة  ا د اانن رال اانين ل ، ونف ىن  ي نت نظرة ا م ب ىذه اادراا ت 

نظن  ن ةومل  ةع  ايقر حنولا وواقي ل ، م ث ا ذت د  اية  رى  اف وا ئؿ الايلاـ
  1  اانبةن  ةؤقر د و وةةلقر  و .

 و ريز ند ؿ ةمة ؿ اانظـ    ل ي نل يةع دراال قلاقل ينة  ت رئ ا ل ى  
   و ؼ ااند لات او ااين  ر اانمريل الإنة ج واانؤقرة د     غ ااننةج ااني ئ 
  و ؼ اةننةج ااني ئ  او ااناةيدؼ نف اانح ط. 
  ااة  ةةـ  لااي  نرامؿ ةمو ؿ ااند لات ااع اان رب ت ، و ؼ ااينة  ت واايلاق ت

وط  يل ااين  ر اانمريل ايذه ااينة ل واايلاق ت اانةدا ةل   ني  ، و طةؽ ية ي  ينة  ت 
، قـ ةلةع  يد ذاؾ ااينة ل ااننيب ل ااة  ةية ر ااند ؿ ااع  conversionااةموؿ 

اي دة ااةري ب ايذه ااين  ر د  ايقر ااةح    او اقةراح اامةوؿ واا دائؿ ، وةةنقؿ د  
  2  نف   رل  ةرةب ية ي  اة  ؽ او ا ةلاؼ د  اانة ئج اا د ةل .

وةـ ةوظ ؼ ند ؿ ةمة ؿ اانظـ د  اط ر ىذه اادراال ، د  ب ن ي  ااذي  اةيدؼ ر د 
ق ئنل نحيلات ااة  ةوابو اا م دل الااة   ئ ل د  ااوقت ااراىف ، واايوانؿ ااة  ةؤقر 

ىذا ااة  ر ، اوا  ن   ةيةؽ نني    ايوانؿ ااة  ةحيؿ   ئل اانظ ـ اا م   اادا ة ل يةع 
او اايوانؿ ااة  ةحيؿ   ئل اانظ ـ اا م   اا  رب ل ، يذاؾ نف  لاؿ ةوظ  و د  ر د 
اايلاقل ااناة  ة ل اانمةنةل   ف ىذه ااا  ق ت اادا ة ل واا  رب ل ، و  ف ا ن ر وى ت 

 ل د  اا ةرة ااندروال  .ناة  ؿ ىذه اا ن ي
ديلاقل اا م دل   انظ ـ ى  ااة  ةمدد  حيؿ ي  ر ندى ةطور ىذا اانوع نف اا م دل ، 
   ل اف  يؼ ااةب وب نف ق ؿ الانظنل ن  اا م دل لا  يط  ىذه الاحي ؿ 

                                                 
(1) Dinis quail mcquail’s , mass communication theory ,4th ed ,( London : 
saga publication 1995 ) pp ,224-246 

( ص  3111، ) القاهرة : عالم الكتب ،  0ط انثذس انعهٍ فٍ انذساساخ الاعلايُح ،محمد عبد الحميد ، ( 3)
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الااة   ئ ل اا در الاي ر نف الاىن ل ،    ل يند ة د ي  اة      اا ط رة وااح ئيل د  
      ل اذا اـ  يف اةنظ ـ ااا  ا  ن ةمل د  نحرى  .اانبةن

د ا مؼ ح ني  حلف    ل الابيزة واانؤاا ت الا رى د  اانبةن  لا ة ؿ ةير   اة روط 
واانؤقرات ااة  ةمد نف ق  ني   دورى  د  ااة دي ايذه ااظ ىرة ، م ث ةوابو   ايد د نف 

وةوبد يدة احي ا  ت ةوابو اا مؼ  ااي   ت ااة  ةمد نف د ية ل دورى  د  ىذا اانب ؿ
دا ؿ اا ةداف ااير  ل وااة  ةمد نف دورى  د  نوابيل اا ا د ونف اىـ  ىذه اايوانؿ ااة  
ةؤقر يةع ااة  ر الااة   ئ  : ننط اانةي ل ، اا  ود ااةحر ي ل ، اا روط الاقة  د ل 

 وااةنو ؿ ،  يؼ ااي   ة اانين ل .
 
 
 
 


