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 
 

 التعليم  الدراسة إلى تعرف واقع استخدام معلمي الطلبة ذوي صعوبات التعلم لتكنولوجياتهدف
 وهيأداة خاصة بالدراسة، ولأجل ذلك صممت . بدولة الكويت تعليم ذوي صعوبات التعلم في الإلكتروني

 الإلكتروني التعليم تكنولوجيا استخدامب تتعلق  عبارة، وزعت على ثلاثة محاور )٣٠(استبانة تكونت من 
تألف مجتمع الدراسة من جميع المعلمين العاملين في المدارس وقد . همعوقاتالاستخدام و متطلباتو

م في منطقة مبارك الكبير، وكان عددهالابتدائية والمتوسطة التي يلتحق بها الطلبة ذوي صعوبات التعلم 
عن أن استخدام تكنولوجيا التعليم الالكتروني مع ذوي صعوبات التعلم يتم  النتائج تكشفو. معلما) ٢٣٠(

تتوفر في الواقع بدرجة متوسطة، وهناك مجموعة من  لتكنولوجيابدرجة قليلة، وأن متطلبات توظيف هذه ا
 دلالة ذات فروق توجد لا هأنكما كشفت النتائج عن . المعيقات تواجه عملية الاستخدام بدرجة كبيرة

عدد سنوات و والمؤهل الدراسي النوع اتلمتغير تعزىلهذا الواقع  العينة تقديرات متوسطات بين إحصائية
بينما وجدت فروق ذات دلالة  ؛المرحلة الدراسية لمتغير  ومعوقاته تبعاوكذلك بالنسبة للاستخدام. الخدمة

  .ت الاستخدام طبقا لمتغير المرحلة لصالح المرحلة المتوسطةإحصائية بين تقديرات العينة لتوافر متطلبا
 . صعوبات التعلم- تكنولوجيا التعليم الإلكتروني :الكلمات المفتاحية

Abstract 
The study aims to identify the reality of the use of e-learning technology 

by teachers to teach students who have learning disabilities in Kuwait. To that end, 
a tool for the study was designed, a questionnaire consisting of 30 phrases, divided 
into three axes related to the use of e-learning technology and its requirements and 
constraints. The study population consisted of the 230 teachers working in primary 
and middle schools attended by students with learning disabilities in Mubarak Al-
Kabeer Area. The findings revealed that the use of e-learning technology for 
students who have learning disabilities is at a low level; that the requirements 
available for utilizing this technology are in fact mediocre; and that the process of 
using the technology is restricted to a large extent by a number of constraints. They 
also revealed that there are no statistically significant differences between the 
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average sample estimates for this reality due to the variables of gender, academic 
qualification and number of years of service; and the same holds true for the use of 
technology and its constraints as per the variable of school stage. However, 
statistically significant differences were detected between the sample estimates for 
the availability of the requirements of technology use as per the variable of school 
stage in favor of middle schools. 
Keywords: e-learning technology, learning disabilities. 

 

 تقدماًفي العصر الحالي    تشهد البشرية   
 فـي جميـع المجـالات        ومضطرداً سريعاً

المتعلقة بحياة الإنسان، وأصبح هناك تطورا      
ملحوظا في المعارف، والعلوم والتكنولوجيا،     

 يتميـز  التي السمات من التطورهذا   وأصبح
 انعكـست  راتطـو الت هذه. العصر هذا بها

عـدد  عليه   تفرض إذ ؛التعليم على بدورها
 مما تطلب معه إحداث العديـد    ؛من التحديات 

 استخدام المستحدثات   التي تيسر من التغيرات   
التكنولوجيا واستثمار إمكانياتها فـي خدمـة       

  .ةيالعملية التعليم
وهذا ما دعا التربويون إلـى إعـادة         

 النظر في طبيعة الوضع التربـوي وأهدافـه     
 والــسياسات التعليميــة ونظمــه ومناهجــه

التحـولات  تلـك   التربوية، كي تنسجم مـع      
الانفتـاح المعلومـاتي    ب التي ترتبط السريعة  

دفع الكثير من المجتمعات    كما   .وثورة التقنية 
إلى إدخال تغييرات جذريـة ملموسـة فـي         

للتكيف مـع المتغيـرات     ،  أساليبها التعليمية 
 وذلك بإعادة النظر في مفهوم التعليم       ؛الدولية

وإعادة الاعتبار لتثمـين     ،والتدريس والتربية 

 تطـوير   ررأس المال البشري باعتباره محو    
  .) ٢٠٠٥،  بوحنيه(التعليم

العملية في   خطوات التحول    كان من و
الانتقال مـن  ب يالتربوية إحداث تغيير جوهر 

المعلم التقليدي إلى المعلم التكنولوجي ومـن       
الطالب السلبي إلى الطالب الإيجابي، ومـن       

لتقليدية ذات الـنمط المحـدد      البيئة التعليمية ا  
 )٢٠١٣أحمـد،  (إلى البيئة المفتوحة الغنيـة   

 توظيف التطورات الحديثـة فـي       من خلال 
تكنولوجيا الاتصالات واستخدامها لتوفير نمط     

 فـي   لبةمن التعليم تصل مواده ومناهجه للط     
     أي وقت وفي أي مكان، وينها من مـنح    كِّم

القدرات والمهارات والمعارف الـضرورية     
واللازمة لنجاح الأفراد في الحياة الاجتماعية      
والوظيفية فـي عـصر ثـورة المعلومـات        

  ) ٢٠١١سيفين، (
) ٢٠١٠المقـدادي،   ومفلح  (وقد أشار 

فقـد   الي نتيجة متغيرات العصر الح    إلى أنه 
ظهرت أساليب وأنماط جديدة في التعليم، لم        

تعتمـد علــى   تكـن معروفــة مـن قبــل،  
هـا   مـن أهم   نكاالمستحدثات التكنولوجية،   
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الـذي يـستند علـى      ؛  التعليم الالكترونـي  
استخدام وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات،    

الوسائط الالكترونية التفاعلية، من حاسـوب      
  .وشبكات، وانترنت وغيرها 

 دور  وفي هذا الـسياق فقـد أصـبح       
التكنولوجيا في التعليم والتعلم واحدا من أهم       

 ـ         ي القضايا المناقشة على نطـاق واسـع ف
وصار هنـاك   . السياسة التعليمية المعاصرة  

تكنولوجيا بطريقـة   الأن استخدام   تأكيد على   
صحيحة سيؤدي إلى تحسين التعليم والـتعلم       

)Aduwa , Ogiegbean & Lyamu, 

 يساعد على حل الكثيـر مـن         حيث )2005
المشكلات التعليمية بشكل عام، ويحقق للتعليم     

مـن  كثيـر    ويمكن أن يـوفر      ، كبيراً عائداً
م الإمكانات  ظَعِنظرا ل  ؛ذلهايتم ب الجهود التي   

 ومدى فعاليتها   ،التي توفرها تكنولوجيا التعليم   
إذ تـسهم بـشكل      ،في عملية التعليم والتعلم   

تشويق الطلبة وجذب انتباههم نحو     فاعل في   
الدروس، وتقريب موضـوع الـدرس إلـى        
مستوى إدراكهم وتحسين اتجاهـاهم نحـو        

) ٢٠١٢ وخلـول،    بوكراتم(موضوع الدرس   
 ، في زيادة تحصيل الطلبة    الأمر الذي ينعكس  

وزيادة دافعيتهم للتعلم، وتنمية قدرات التفكير      
 ، والقدرة على حل المشكلات    لديهم،الابتكاري

  ).٢٠١٤عودة، (وتقليل زمن التعلم 
ويعد الاهتمام بالتربية الخاصة أحـد      

 إذ يمكـن    ؛المؤشرات على تقدم المجتمعات   

مجتمع بما يقدمه من خـدمات     قياس تقدم أي    
ويمثـل ذوو   . لذوي الاحتياجـات الخاصـة    

صعوبات التعلم إحدى الفئات الخاصة التـي       
لاقت اهتماما كبيرة في الـسنوات الـسابقة        

وخاصـة بعـد إدراجهـا     ) ٢٠١٢العلوان،  (
أجريـت دراسـات    وضمن الفئات الخاصة،    

، اهتم بعضها    في هذا المجال   وبحوث عديدة 
اهـتم  الأكـاديمي، بينمـا      التعليميبالجانب  

 خصائص شخـصيات    بدراسة الآخر   البعض
ذوي صعوبات التعلم، فـي شـتى جوانـب         

 العصيمي،(فقد أكد . )٢٠١١القبطان،  (نموها  
فعالية استخدام التقنيـات التعليميـة      ) ٢٠١٥

بشتى أنواعها مع الطلبـة ذوي صـعوبات        
أن كثيـرا   توصل إلى   التعلم بشكل إيجابي، و   

 إلى حب التعلم باسـتخدام      من الطلبة يميلون  
حيـث  . التقنيات الحديثة مثل الحاسب الآلي     

تساهم في القيام بواجباتهم المدرسية، وتطبيق      
 في حل   تهمالخطة التربوية الفردية، ومساعد   

بعض المشاكل كمشكلة القراءة والاسـتيعاب      
القرائي والكتابة والحساب وتحسين المهارات     

 نولوجيـة  التك تساعد الوسـائل  السمعية، كما   
 التغلب على كثير من العقبات التي       فيالطلبة  

 أنها تيـسر    فضلاً عن تحول دون استقلالهم،    
 وترفـع مـن     ،عملية تواصلهم الاجتمـاعي   

مقدرتهم على استيعاب وتطبيـق مهـارات       
  .الحياة اليومية
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ستخدام التقنيات الحديثة في    ويستلزم لا 
 ذوي  التعليم وتوظيفها بشكل فعال في تعلـيم      

الوقوف على واقع اسـتخدام      التعلم   صعوبات
تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في تعليم هـذه       
الفئة، وبحث مدى توافر متطلبـات تطبيـق        
تكنولوجياته، ورصد أهم معوقات استخدامها     
حتى يمكن التخطيط الجيد لاسـتخدام هـذه        

ومن . التكنولوجيا وتلافي معوقات الاستخدام   
  .هنا كانت الدراسة الحالية

 

مجال يرى المختصون والباحثون في     
 أن طريقة تعلـيم     تعليم ذوي صعوبات التعلم   

تفتقد لعنصر الإثـارة    ذوي صعوبات التعلم    
والتشويق أثنـاء عـرض وشـرح المـادة         

 الدراسات والأبحاث   كدته وهذا ما أ   ،التعليمية
 التي أشارت )Bryan , 1986(ومنها دراسة 

ي إيـصال المفـاهيم     إلى وجود صعوبات ف   
 لأنهم يعانون مـن  إلى هؤلاء الطلبة  المجردة  

  خاصـة وأن  ؛صعوبة إدراك تلك المفـاهيم    
الكثير من مقرراتهم الدراسية تحتوي علـى       
المفاهيم المجردة مما يؤدي إلى تقديم الحقائق       
والمعلومات في صورة لا تـساعدهم علـى        

  .استيعابها وتعلمها
 ـ    و دارس من خلال زيارة الباحثان للم

التي تضم الطلبة ذوي صعوبات التعلم بدولة       
قصور كبير في توظيف    الكويت، فقد لاحظا    

تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بأنواعهـا مـن       

وأن  ،قبل المعلمين فـي غـرف المـصادر       
التكنولوجيا المساعدة في تعليم ذوي     استعمال  

صعوبات التعلم لا يزال هامشيا في العمليـة        
 صـميمها، إذ لا يـزال        وليس في  ،التعليمية

. ا تكميليـا    يئالعديد من المعلمين يعتبرها ش    
إذ مـع تعـدد      وهنا تبرز إشكالية الدراسة؛   

المستحدثات التكولوجية التي يمكن توظيفهـا      
في العمليـة التعليميـة، وتعـاظم دورهـا         
وأهميتها، لا يزال استخدامها في نطاق ضيق       

  .لا يتناسب مع حجم إمكانياتها
 عدم توافر   إلى احتمال  وقد يرجع ذلك  

المتطلبات اللازمة لاستخدام وتوظيف هـذه      
وجود معوقـات تحـد مـن       التكنولوجيا، أو   

ومـن  استخدام هذه التقنيات فـي التعلـيم،        
الاستفادة منها في تلبية احتياجـات الطلبـة        
الذين لديهم صعوبات تعلم، للوصول بهم إلى       
المستوى المأمول، مقارنة بزملائهم العاديين     

  .  الصف العاديفي
 مشكلة الدراسة فـي     ومن هنا يمكن تحديد     

  :الأسئلة الآتية
 التعلـيم  ما واقع استخدام تكنولوجيـا     -١

تعلـيم ذوي صـعوبات      في الإلكتروني
  التعلم بدولة الكويت؟

 توظيـف  متطلبـات  تـوافر  مدى ما -٢
تعلـيم   في الإلكتروني التعليم تكنولوجيا

  ذوي صعوبات التعلم بدولة الكويت؟
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ما المعيقات التي تحد مـن اسـتخدام         -٣
 في تعلـيم  تكنولوجيا التعليم الإلكتروني    

  بدولة الكويت؟ذوي صعوبات التعلم 
 ذات دلالــة  مامــدى وجــود فــروق-٤

إحصائية بـين متوسـطات اسـتجابات       
معلمي ذوي صعوبات التعلم حول واقع      
استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في     

  في دولـة الكويـت    تعليم هؤلاء الطلبة    
 المؤهـل   -النـوع (تعزى للمتغيـرات    

 عدد سنوات   -المرحلة التعليمية –العلمي  
 ؟ )ةدمالخ

 

تهدف الدراسة إلـى تعـرف واقـع        
استخدام معلمي الطلبة ذوي صعوبات التعلم      

تعليم ذوي   في الإلكتروني التعليم لتكنولوجيا
 توافر صعوبات التعلم بدولة الكويت، ومدى    

ــات ــف متطلب ــذه توظي ــا، ه  التكنولوجي
 مـع . التوظيف عملية تواجه التي والمعوقات

فروق ذات دلالة إحصائية     وجود مدى بحث
بين متوسطات استجابات معلمي الطلبة ذوي      
صعوبات التعلم حـول هـذا الواقـع تبعـا          

المرحلة – المؤهل العلمي    -النوع(للمتغيرات  
  . )لخدمة عدد سنوات ا-التعليمية

 

تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي،     
نظرا لملاءمة هذا المنهج لأغراض الدراسة،      

هو المنهج الـذي يعتمـد علـى دراسـة       إذ  

 وقد تم استخدام    .الظاهرة كما هي في الواقع    
 لجمـع البيانـات مـن عينـة         أداة الاستبانة 

الدراسة، لأجل إخضاعها للتحليل الإحصائي،     
 والإجابـة علـى     واستخلاص أهم دلالاتهـا   

  .تساؤلات الدراسة
 

تتجلى أهمية الدراسة الحالية فـي النقـاط        
  :الآتية

تأتي استجابة للتوجه الحـديث فـي        أنها   -
التعليم، والذي يركـز علـى توظيـف        
المستحدثات التكنولوجية فـي العمليـة      
التعليمية الحديثة، والتي تـساعد معلـم       

طـوير  الطلبة ذوي صعوبات الـتعلم لت     
 تحقيـق نتـائج وتقـدم       اليعمله، وبالت 

ملموس نحو أهداف برنامج صـعوبات      
  .التعلم

 تـوافر  مدى عن الدراسة نتائج ستكشف -
 التعلـيم  تكنولوجيـا  توظيـف  متطلبات

 بها يلتحق التي المدارس في الإلكتروني
 ثـم  ومـن  التعلم، صعوبات ذوو الطلبة

 يعتريـه  قـد  مـا  تـوفير  في المساعدة
  .كذل في القصور

ستفيد متخذي القرار في وزارة التربيـة        -
بالتعرف على أهم المعيقات اتي تواجـه       
عملية توظيف المستحدثات التكنولوجيـة   
مع الطلبة ذوي صعوبات التعلم ومن ثم       
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إمكانية الحد من هذه المعوقات أو تلافيها    
بما يسهم في الاستفادة القصوي من هذه       

 .تعليم هذه الفئةالمستحدثات في 
 

 معلمــي الطلبــة ذوي :الحــدود البــشرية
صعوبات التعلم فـي المـرحلتين الابتدائيـة        

  .والمتوسطة
منطقـة مبـارك الكبيـر      : الحدود المكانية 

  .التعليمية بدولة الكويت
الفصل الدراسي الثاني من    : الحدود الزمانية 
  .٢٠١٨/٢٠١٩العام الدراسي 

   التعريفات الاجرائية
 هـو  :e-teaching   رونيالتعليم الإلكت -

 التقنية تعتمد على استخدام ميللتعل طريقة
 وصورة صوت من أنواعها بجميع ثةيالحد

 ومكتبـات  بحـث  وآليـات  ورسومات
 كانت سواء الإنترنت، وبوابات إلكترونية

في  تسهم الدراسي الفصل في أو بعد عن
 وأقـل  بسرعة للمتعلم المعلومات توصيل

 ).٢٠٠٨ ين،الد سعد (فائدة وأكبر جهد
 هـذه  فـي  الالكترونـي  بالتعليم ويقصد
 الـذي  التعلـيم  من النوع ذلك : الدراسة

 الوسائطتستخدم   تفاعلية تعليمية بيئة يوفر
 بغيـة  أنـواع  بجميع والتقنية الالكترونية

 فاعليـة  وزيـادة  التعليمي الموقف إثراء
تشمل و . الذي يعاني صعوبات تعلم    المتعلم

يـون التعليمـي     المدمجة والتلفز  الأقراص
 وشبكة الانترنت بأسلوب متزامن     والفيديو

، وشـبكات التواصـل     أو غير متـزامن   
  .الاجتماعي وغيرها

ــي  - ــيم الإلكترون ــا التعل -e  تكنولوجي
learning technology :المنجزات هي 

 تتــضمن التــي والاختراعــات العلميــة
ــوتر ــستحدثاته، الكمبي ــائط وم  والوس

 تحدثاتها،ومس الاتصال ووسائل المتعددة،
 استخدامها يمكن التي المعلومات، وشبكات

  ).٢٠١٤عزمي،  (التعليمية العملية في
ــتعلم-  who have  ذوي صــعوبات ال

learning disabilities  : حددت جمعية
ذوي صعوبات الـتعلم    لالأطفال الأمريكية   

 ذوي الطالـــب ) ACLD( المـــسماة 
الذي يملـك   بأنه الطالب   صعوبات التعلم   

يـات حـسية    لية مناسـبة، وعم   قدرة عقل 
 ـ   ،  إلا أن لديـه      اليمناسبة واستقرار انفع

عددا محددا مـن الـصعوبات الخاصـة        
بالإدراك والتكامل وصـعوبات خاصـة      
بالعمليات التعبيرية التي تؤثر بشدة علـى       

، ٢٠٠٢ ملحـم ،   :فـي (كفاءته في التعلم    
٤٢.( 

 

مفـاهيم  نستعرض في هذا الجـزء ال     
المتعلقة بالدراسة والدراسات الـسابقة التـي       
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تناولت الموضوع، لإبراز منطلقات الدراسة     
  .وخلفيتها النظرية

 

ــان   ــرف الروس ) ٢٠٤ ،٢٠٠١(يع
اضـطراب فـي    : على أنها صعوبات التعلم   

العمليات العقلية أو النفسية الأساسـية التـي        
المفـاهيم  تشمل الانتباه والإدراك وتكـوين      

والتذكر، وحل المشكلة، ويظهر صداه فـي       
عدم القدرة على تعلـم القـراءة والكتابـة،         
والحساب، وما يترتب على ذلك سواء فـي        
المدرسة أساسا، أو فيما بعد، من قصور في        

  .تعلم المواد الدراسية المختلفة
إلـى أن   ) ٤١،  ٢٠٠٧(ويشير العزة   

صعوبات التعلم هي عبارة عن اضطراب في       
نب أو أكثر في الوظائف العقلية أو النفسية        جا

التــي تــشمل الــذاكرة والإدراك والانتبــاه 
والتخيل وحل المشكلات وفهم واستخدام اللغة     

ــة، و  ــالكلام والكتاب ــر ب ــر توالتعبي ظه
الاضطرابات عند الفرد بسبب عدم مقدرتـه       
على الانتباه والتفكيـر والنطـق والقـراءة        

   .لحسابيةوالكتابة أو القيام العمليات ا
ومن وجهة إجرائية يـشير مـصطلح    

التعلم الخاصة إلى الأطفال الـذي      صعوبات  
يحصلون على تعلم مناسب، ولكن مـستوى       
تحصيلهم لواحد أو أكثر من المواد الدراسية       
يكون أقل من أقرانهم، كذلك يكـون لـديهم         
فرق كبير بين قدرتهم العقلية وتحصيلهم في       

تعبيـر  ال( موضـوعات  واحد أو أكثر مـن     
 – الفهـم والاسـتماع والكتابـة    –الـشفهي  

 )المهارات الأساسية في القـراءة والحـساب      
  )١٥٧، ٢٠٠٩محمد وفوزي، (

  تصنيف صعوبات التعلم
ــين المتخصــصين  ــاق ب ــاك اتف هن
والمشتغلين بمجال صعوبات الـتعلم علـى       
تصنيف هذه الـصعوبات تحـت تـصنيفين        

صـعوبات الـتعلم النمائيـة،      : رئيسين هما 
صـعوبات  و. ات التعلم الأكاديميـة   وصعوب

 تلك الصعوبات التي تتعلق     هيالتعلم النمائية   
بالوظائف الدماغيـة، وبالعمليـات العقليـة       

 موالمعرفية التي يحتاجها الطلبة في تحصيله     
الصعوبات التـي تتنـاول     ، وهي ا  الأكاديمي

 والتي تتمثل فـي  ،العمليات ما قبل الأكاديمية 
قة بالانتباه والإدراك   العمليات المعرفية المتعل  
 يهـا عتمد عل ي التي   ؛والذاكرة والتفكير واللغة  

 وتشكل أهم الأسس التي     .التحصيل الأكاديمي 
 هذه  .يقوم عليها النشاط العقلي المعرفي للفرد     

: فرعيين وهما   تقسم بدورها إلى    الصعوبات  
مثـل الانتبـاه، والإدراك     : صعوبات أوليـة  

التفكيـر،  مثل  : والذاكرة، وصعوبات ثانوية    
تـؤثر  و. والكلام، والفهم واللغـة الـشفوية     

صعوبات التعلم النمائية في ثلاثـة مجـالات     
النمو اللغوي، والنمو المعرفي،    :أساسية هي   

أمـا  . ونمو المهارات البـصرية الحركيـة     
يقـصد بهـا    فصعوبات التعلم الأكاديميـة؛     



 

 ١٣٩٤

ــي    ــي المعرف ــعوبات الأداء المدرس ص
 ـ  راءة والكتابـة  الأكاديمي، التي تتمثل في الق

والتهجئة والتعبير الكتابي والحساب، وترتبط     
هذه الصعوبات إلى حـد كبيـر بـصعوبات     

زيتـون،  ؛  ١٩٩٨الزيـات،   (التعلم النمائية   
٢٠٠٣(  

  ؟ذوي صعوبات التعلم من هم 
هـم أفـراد   ذوي صـعوبات الـتعلم   

قادرين على   عقلية مناسبة، و   يمتلكون قدرات 
استقرار يهم  لد حسية مناسبة و   القيام بعمليات 

 عن أقـرانهم مـن      هم يختلفون ، إلا أن  اليانفع
 م لـديه   في بعض الخصائص، حيث    العاديين

عددا محددا من الصعوبات الخاصة بالإدراك      
على بالعمليات التعبيرية التي تؤثر     ووالتكامل  

 الخصائص التي   ومن أهم .  في التعلم  كفاءتهم
   :هؤلاء الطلبة ما يليتميز الطلبة 

: يـة ومعرفيـة ؛ منهـا      خصائص عقل  -١
عيـسى  (انخفاض التحصيل الدراسـي     

والمعاناة مـن   ،  )٢٠٠٦عبد الحميد،   و
زيتـون،  (لغويـة   المـشكلات   ال بعض

وصعوبة تتبع التوجهات وفهم    ) ٢٠٠٣
 المناقشات التـي تـدور فـي الفـصل        

ويلاحـظ  ) ١٩٩٨الزيـات،    (الدراسي
 ـتـدني الأداء مقارنـة      عليهم    مأقرانهب

ــاديين   & .Geisthardt, C( الع

muncsh ,K., 1996  (غالبا يكـون  و
عدم القدرة على الحكم والمقارنة     لديهم  

والاستدلال والتقويم وحـل المـشكلات     
واتخاذ القرار المناسب وعجز واضـح      
في القدرة على تحويل وتشفير وتخزين      

  .المعلومات 
خصائص سلوكية ؛ والتي تمثل انحرافا       -٢

عن معايير السلوك الـسوي للتلاميـذ       
مـن هـذه     و ،لعاديين في مثل سـنهم    ا

قلة والنشاط الحركي الزائد     :الخصائص
 ىالعــدم الاتــزان الانفعــو ،الانتبــاه

والعدوانية المرتفعة، القلق، والانـدفاع،     
والتهور، والاتكالية والاعتمـاد علـى      
الآخــرين، اضــطراب فــي الــذاكرة 

الإهمــال فــي الواجبــات  ووالتفكيــر
س، المدرسية وعدم الاهتمـام بالـدرو     

وعدم القدرة على التفاعل الاجتمـاعي      
 مع الزملاء داخل المدرسة وخارجهـا     

العليـان  ؛   ١٩٩٧الخطيب،  ( ويعانون  
 )٢٠٠٣والمسلم وعباس، 

حيـث  خصائص انفعالية واجتماعيـة ؛       -٣
يعاني الطلبة ذوي صعوبات التعلم من       

 أميـل   ويكونون. انخفاض مفهوم الذات  
 إلى الانطواء والاكتئـاب والانـسحاب     

لا يتفاعلون على نحـو موجـب       وأنهم  
ومقبول مع الآخرين، وتتجه أنـشطتهم      

يؤدي ذلـك  مما وتفاعلاتهم وسلوكياتهم   
إلى ضعف الـسلوك التـوافقي خـلال        
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 ١٩٩٨الزيـات،  (تعاملاتهم الاجتماعية  
  ).٢٠٠٨ والزيات، ٢٠٠٥نشابة، و

ــن الأســباب  ــاك مجموعــة م وهن
أو المرتبطة بالعملية التعليمية بشكل مباشـر       

غير مباشر تؤدي إلـى وجـود صـعوبات         
   : تتعلق بكل منللتعلم، وهي

عـدم تـوفبر    مـن حيـث     : المدرسة   -١
 مـن المبـاني وعـدم       اللازمةالإمكانات  

إتاحتها الفرصة للممارسة الأنشطة، وعدم     
عـدم مناسـبة    الوسائل التعليمية و   توفير

وإعـدادها  المناهج من حيث مـضمونها      
 هممستوياتة و حاجات الطلب الذي لا يراعي    

  .العمرية والفروق الفردية منهم
عدم اتباعـه لطـرق     من حيث    :المعلم   -٢

التدريس المناسبة وعدم إلمامـه بطـرق       
التقويم التربـوي، عـدم إعـداده مهنيـا         
وأكاديميا إعدادا جيدا، اتجاهاته الـسلبية،      

  .م مراعاته الفروق الفردية بين الطلبةوعد
 ـ      :الأسرة   -٣ ر حيث تهمـل بعـض الأس

مما يجعل البعض منهم بعـاني       التلاميذ،
الذي يـنعكس   الحرمان المادي والعاطفي    

  . الشعور بعدم الأمن والقلقعلى
فالعديد مـن ذوي صـعوبات       :المتعلم   -٤

 من مشكلات صحية كضعف ون يعان التعلم
البصر أو السمع أو صعوبات في النطـق        

عدم امتلاك القـدرات    وكاللجلجة والتأتأة،   

ت المطلوبة للنجاح الدراسـة     والاستعدادا
  ).١٩٩٨منسي،  (والأكاديمي
تشكل هذه العناصر أطـراف     وحيث  

 فإن حدوث أي خلـل      ؛عملية التعلم الأساسية  
هذه الأطراف قد ينعكس    من  في مكونات أحد    

 بشكل مباشر على عملية التعلم ويعوق تحقيق      
  .المرغوب بالشكل أهدافها

يفسر رواد النموذج السلوكي لتفسير     و
أن التدريس غير المناسـب     : وبات التعلم صع

الذي يتلقاه الطالب، هو الذي يعكس ظهـور        
 الـسلوك   حيث إن  ،صعوبات في التعلم لديه   

 الاسـتجابات للمهـام      يتمثل فـي   الأكاديمي
الأكاديمية، شأنه شأن الـسلوك الاجتمـاعي       

( الذي هـو اسـتجابة للمواقـف والنـواتج          
  . )٢٠٠٧هلالاهان وآخرون، 

  ليم الالكترونيالتعمفهوم 
، 2004(عرف الموسـي والمبـارك      

 طريقـة   على أنـه  التعليم الالكتروني   ) 113
للتعليم باستخدام آليات الاتصال الحديثة مـن       
حاسب وشبكاته ووسـائطه المتعـددة مـن        
صوت وصورة، ورسومات وآليـات بحـث     

لكترونية، وكذلك بوابات الانترنت    إومكتبات  
دراسـي  سواء كان عن بعد أو في الفصل ال       

يصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأقـل       لإ
  .جهد وأكبر فائدة
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التعليم الالكتروني يـشمل أنماطـا      و
متنوعة، منها الـتعلم بالحاسـوب ووسـائل        
العرض الالكتروني، والتعلم من خلال شبكة      

من خلال شبكة قواعد البيانـات،    والانترنت،  
والتعلم في بيئته افتراضية، وتوظيف تقنيـة       

  .)٢٠١٧فارس؛ واسماعيل، (عن بعد تعلم لا
  مفهوم تكنولوجيا التعليم 

كـل جديـد    تكنولوجيا التعليم هـي     
 واختراعــات اتومــستحدث مــن اكتــشاف

تكنولوجية بما تتضمن من أجهزة تكنولوجيا       
Hardware   وبرامج تكنولوجيـة Sofware 

والتي يمكن إدخالها في المؤسسات التعليمية،      
 التعامل  فيمتعلم  بهدف زيادة قدرة المعلم وال    

مع العملية التعليمية وحل مشكلاتها، لرفـع       
كفاءتها وزيادة فاعليتهـا بـصورة تناسـب        
التطورات العلمية والتكنولوجيـة المتناميـة      

  .)2، 2009 ،عبد النبي(والمتسارعة
 قدمت جمعية الاتصال وتكنولوجيا     وقد

 Association for Educationalالتربية 
Communications and Technology ( 

AECT )  يـنص   تعريفا لتكنولوجيا التعلـيم
النظريـة  : تكنولوجيا التعلـيم هـي       على أن 

والتطبيق في تصميم العمليات والمـصادر،       
وتطويرها واستخدامها، وإدارتها وتقويمهـا     

   .)٤٠، ٢٠٠٥عبد الحميد، (من أجل التعليم 

أن ) ٢٠٠٥، عبــد الحميــد(ويــرى 
 علـى النظريـة      يقوم م عل :تكنولوجيا التعليم 

تكنولوجيا التعليم تتعامل مـع     ، وأن   والتطبيق
، مصادر المعرفة من خلال عدد من العمليات     

 متعددة، وأنـه  لات تكنولوجيا التعليم امجوأن  
في كل مجال من المجالات هناك مجموعـة        

 بتعـدد   هاتتعـدد أهـداف   ، وأنه   من الوظائف 
عبـد  ( الرؤى الخاصة بالتوظيف والاستخدام   

  ).٩٥ ، ٢٠٠٥الحميد، 
  خصائص تكنولوجيا التعليم 

 تتميز تكنولوجيا التعلـيم بمجموعـة مـن       
   :من أهمهاالخصائص 

وهي تعني الحوار بين طرفي     : التفاعلية   -
العملية التعليمية للمتعلم والبـرامج، ويـتم       
التفاعل بين المستخدم والعرض من خلال      
واجهة المستخدم التـي يجـب أن تكـون         

باه المستخدم فيـسير    سهلة، حتى تجذب انت   
في المحتوى ويتلقي تغذية راجعة، كما أن       
خاصية التفاعلية توفر بيئة اتصال ثنائيـة       

  .على الأقل
من الخصائص التي تطرحها    إذ   :الفردية   -

 التغلب علـى الفـروق      :تكنولوجيا التعليم 
الفردية بين المتعلمـين، والوصـول بهـم      
جميعا في المواقف التعليمية الفردية إلـى       
نفس المستوى من الإتقان وفقـا لقـدرات        
واستعدادات كل مـنهم ومـستوى ذكائـه        
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وقدراته على التفكير والتذكر واسـترجاع      
  .المعلومات

 توفر تكنولوجيا التعليم المتعـددة      :التنوع   -
بيئة تعلم متنوعة، يجحد فيها كل متعلم ما        

تـوفير مجموعـة مـن      من خلال   يناسبه  
 أمام الطالـب،    البدائل والخيارات التعليمية  

الأنشطة التعليميـة والمـواد     ب التي تتعلق 
 ،التعليمية والاختبارات ومواعيد التقدم لها    
 ،كما تتمثل في تعدد مـستويات المحتـوى     

  .وتعدد أساليب التعليم
 إن التكامل في تكنولوجيا التعلـيم      :التكامل -

يؤثر بشكل مباشر علـى نتـائج الطلبـة،         
 ـ    ا ومعرفـة   فالاعتماد على هذه التكنولوجي

التنسيق فيما بينها مـن خـلال عـرض          
الخ ممـا  ... الصور والرسومات والصوت  

يشكل مزيج متجانس يجذب انتباه المـتعلم       
  .ويحقق الهدف التعليمي

 تتيح تكنولوجيا التعليم فرصـة      :الكونية   -
الانفتاح على مصادر المعلومات في جميع      
أنحاء العالم، حيث يتاح للمستخدم المتصل      

لانترنت الحصول على كـل مـا       بشبكة ا 
يحتاجه في مختلف مجالات العلوم، وذلـك      
بفضل الطرق السريعة للحـصول علـى       

، عزمـي،   ٢٠١٢الزاحـي،   (المعلومات  
٢٠١٤.(  

  

   التعلمتكنولوجيا تعليم ذوي صعوبات
 كـل أداة أو وسـيلة يـستخدمها         هي

معلمو التربية الخاصة بهدف شرح وتـسهيل     
ذوي صعوبات التعلم   المادة التعليمية للتلاميذ    

تصميم وتطوير واسـتخدام وإدارة     من خلال   
وتقــويم البــرامج الخاصــة بــالأفراد ذوي 
صعوبات التعلم لتيسير عملية التعليم والتعلم،      
والتعامل مع مصادر التعلم المتنوعة لإثـراء       

عبـد   (خبراتهم وسماتهم وقدراتهم الشخصية   
  ).٢٠١٠العاطي، 

 )١٦،  ٢٠٠٩محمد وفوزي،   (وتشير  
أن تكنولوجيا التعليم في مجـال التعلـيم        إلى  

العلم الذي يعتمد على    " : هيالفئات الخاصة   
 ـ    ب المنهجيـة   اليأسلوب النظم، ويتبنى الأس

ر لتوظيف المـصادر البـشرية      فكيوطرق الت 
والمصادر المادية والإبداع الإنساني،  وذلك      
من أجل تقديم منتج يهدف إلى حل مشكلات        

واقف التعليمية والتدريبية   التعليم أو إثراء الم   
م الفئات الخاصة والتعامل مـع   يفي مجال تعل  

 نظـام متكامـل يـضم     وتمثـل  ."مشكلات  
الإنـسان المبـدع     :عناصر متعـددة هـي      

المعـدات  ، و والأفكار الذكية الفريدة المتميزة   
 التعلم والإدارة وعمليات    وأساليبالتكنولوجيا  

متمكنـة  التربوية الفنية والكفاءات  ، وال الإنتاج
 متكاملة لتقديم منـتج     بطريقةتعمل كلها   التي  

 .مية يتعلالمشكلات اليسهم في حل 
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 ـ      م ذوي  يوفي مجـال تكنولوجيـا تعل
ــة  ــات الخاص ــصطلحالاحتياج ــرز م  ب

 Assistiveالتكنولوجيـــا المـــساعدة  
technology   ،٢٠٠٣(زيتـون  يـشير  و (

 أي  تتمثل فـي  لتكنولوجيا المساعدة   إلى أن ا  
 أو نظام منـتج سـواء كـان         أداة أو وسيلة  

مأخوذا بطريقة مباشرة أو بعـد تعديلـه أو         
ه، يتصنيعه وذلك بغرض تنميته أو الحفاظ عل     

أو تحسين القدرات الوظيفية لدى الأفراد ذو        
  .الإعاقات

أما عن تكنولوجيا التعلـيم المناسـبة       
رصد أهمها  فيمكن  : لعلاج صعوبات التعلم    

لفيزيـون  استخدام التعليم المبـرمج والت    :في  
والفيديو التعليمي لتصميم برامج علاجية لكل      
نوع من المهارات الأكاديمية، إضـافة إلـى        
برامج الوسائل المتعددة والألعاب التعليميـة      
الأكاديميــة والحقائــب التعليميــة والكتــب 
الإلكترونية ومواقـع الانترنـت التلفيزيـون       
والفيديو التعليمي بكل ما تقدمه من خـدمات        

يمكن عن طريقهـا    و. ات التعلم لعلاج صعوب 
تصميم برامج علاجيـة لعـلاج صـعوبات        

تقديم خبرات بديلـة تعتمـد علـى        والتعلم،  
الصوت والصورة والحركة، أو تقديم برامج      
تدريبية أو إثرائية للمعلم يفيد هو بنفسه منها        
كصاحب مهنة تستلزم التطـوير والتحـديث       

 ومـن ) ٢٠٠٩محمد وفـوزي،     (المستمرين
أجهـزة الكمبيـوتر   : أيـضا   ئل  هذه الوسـا  

الشخصية والبـرامج الخاصـة، والوسـائل       
المعززة للتواصل، والوسائل المعينـة علـى       
التحكم في البيئة المحيطة، والآلات الحاسبة،      
وأجهزة التـسجيل، والنظـارات المكبـرة،       
والكتب المسجلة علـى شـرائط كاسـيت،        

 من الأجهزة الكهربائية والالكترونية     وغيرها
  )٢٠٠١وي، هوسا( 

 الالكترونية التـي    برامج  الومن أهم   
علاج صـعوبات الـتعلم     يمكن توظيفها في    

 : مايليالأكاديمية 
برامج علاج صعوبات القراءة باستخدام      -

  . الكمبيوتر
استخدام الكمبيوتر في علاج الصعوبات      -

  .المتعلقة بالكتابة
استخدام الكمبيوتر فـي الطباعـة،حيث       -

 باسـتخدام لوحـة   تتيح عملية الطباعـة  
  .المفاتيح إنتاج كتابة واضحة ومقروءة 

 ، تقنيات تحويل الكلام إلى نص مكتـوب       -
 ) .التهجئة( التصحيح الإملائي و

استخدام الكمبيوتر في التـدريب علـى        -
الأشكال الهندسية، والألوان، والقياسات    

).  الحجـم وغيـره  – الوزن   –الطول  ( 
ف ومنها التعـر : وتعلم مهارات الحساب  

على الأرقام، ومطابقة الأرقام، وقيمـة      
الإعداد، ومطابقة الرقم بالقيمة، والعـد      
التصاعدي والتنازلي، ومفـاهيم كثيـر      
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وقليل، ومفاهيم عمليات الجمع والطرح     
الوابـل والخليفـة،     (والضرب والقسمة 

  ). ت.د
وإذا كانت تقنيات التعلم ذات أهميـة       

يـة  لتلاميذ العاديين فهي أكثـر أهم     لبالنسبة  
 ومـنهم   للتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصـة    

  .ذوي صعوبات التعلم
 ويمكن تلخيص الدور الـذي تلعبـه       

 التعليم في مجال التعلـيم بـصفة        كنولوجيات
عامة وفي مجال التربيـة الخاصـة بـصفة         

   : في أنهاخاصة 
تساعد على اسـتثارة اهتمـام المـتعلم         -

  .وإشباع حاجاته
علم ممـا  تساعد على زيادة خبرات المـت     -

 .يجعله أكثر استعدادا للتعليم
تساعد على إشراك أكبر عدد من حواس        -

 .المتعلم في عملية التعلم
تساعد على تحاشي وقوع المـتعلم فـي         -

اللفظية، أي استعمال المعلم ألفاظا ليست      
لها عند المتعلم نفس الدلالة التي لها عند        

 .المعلم
م تساعد على المشاركة الإيجابية للمـتعل      -

أبـو ريـاش    ( في اكتـساب الخبـرة      
 ).٢٠٠٧وزهرية، 

تسهل مهمة المعلم في إيضاح المعلومـة      -
واختصار الوقـت فـي    للمتعلم  وتقريبها  

 .ذلك

 تبعث روح التجديد والابتكار لدى المعلم  -
تنمي مقدرة الطالـب علـى الملاحظـة         -

والتفكير والمقارنة وتجعل المادة محببة      
 .لدى الطلبة

تعـديل الـسلوك وتكـوين       تساعد فـي     -
  .الاتجاهات الجديدة

 عملية التعلـيم عـن      ةرفع كفاءة وجود   ت -
طريق الاقتصاد فـي الوقـت والجهـد        

 .الإسراع في عملية التعلمو
تقديم أساليب وطرق متنوعة في التعلـيم       -

بما يتناسب مع الفـروق الفرديـة بـين     
 .المتعلمين وظروف تعلمهم

متعلم تفاعلا  تجعل التفاعل بين المعلم وال     -
 .مباشرا

توفر مزيدا من الكفاءة والفعالية للمعلـم        -
   .)٢٠١٥العصيمي ( عند توظيفها 

مجـال  أهمية توظيف تكنولوجيا التعليم في      
  صعوبات التعلم تعليم ذوي 

 همـاً م مدخلاًلكتروني  يمثل التعلم الإ  
بفئـة  وحلـول لمـشكلات      لإيجاد مـداخل  

لفئة في  صعوبات التعلم لتساهم في دمج هذه ا      
التعليم العام، من خلال تطـوير البرمجيـات      

( التعليمية التفاعلية ذات المعـايير العالميـة        
   ).٢٠١٢معرفي ودرغام، 

التعليم الإلكتروني  استخدام تكنولوجيا   و
 ذوي صعوبات التعلم لها عديد من       تعليمفي  
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الإيجابيات التي تعود عليهم سواء أكان ذلـك     
ــسية أم الأ  ــة النف ــن الناحي ــة أم  مكاديمي

لـى   الآ فالحاسب.  الاجتماعية أم الاقتصادية  
  من خلال توفير    خفض التوتر  يسهم في مثلا  

البرامج المسلية والألعاب التي تدخل البهجـة     
وهنا تبرز والسرور في نفوس هؤلاء الطلبة،      

معـزز إيجـابي    وسـيلة   أهمية استخدامه كو  
تساهم هذه التكنولوجيا   كما   ،   تعديل سلوكهم ل

سلوك النشاط الزائد وتحسن بعض     في خفض   
السلوكيات المصاحبة لـه كتـشتت الانتبـاه        

عبـد العـاطي،     (والاندفاعية وفرط الحركة  
أنها تساعد فـي عمليـة   فضلا عن  . )٢٠١٠

إثراء المناهج التعليمية، وربمـا تزيـد مـن       
 وتسمح للأفراد ذوي الصعوبات     ،الاستقلالية

م التعليمية بأن يظلوا مندمجين مع مجتمعـاته      
 ، تواصلهم وتفاعلهم مع الآخـرين     لمن خلا 

وتحكمهم في بيئتهم، كما أنها تـساعد فـي         
( التخلص من الطرق الـسلبية فـي تعلمهـم        

  ).٢٠١٤الجهني، والزراع 
ويمكن تلخيص أوجـه الإفـادة مـن        
تكنولوجيا تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة في      

، ؛ عبد العاطي  ٢٠٠٣زيتون،  (النقاط التالية   
٢٠١٤(:  

ج مشكلة الفروق الفردية بـين ذوي        علا -
 من خـلال تقـديم    الاحتياجات الخاصة،   

مثيرات متعددة للمتعلمين، على اختلاف     

قدراتهم واستعداداتهم ونمط تعلمهم على     
  .التعلم بشكل أفضل

 تكوين اتجاهات مرغـوب فيهـا لـدى         -
: الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، مثل    

ممـا يـساعد    ) اتباع النظام والتعـاون   (
  . على التكيف الاجتماعيمتعلمال

مـن خـلال     تكوين وبناء مفاهيم سليمة      -
تكون لدى  الصور والنماذج التي    عرض  

  .المتعلم مفهوم سليم 
 إكساب الطلبـة المهـارات الأكاديميـة        -

 اللازمة لتكيفهم مع المجتمع المحيط بهم     
وممارسـته   مشاهدة نموذج للأداء،     من

جيا  الاستعانة بوسائل تكنولو   عن طريق 
  .التعليم

وكتابتهم نطق الطلبة    على تجنب    د تساع -
وبالتـالي  للألفاظ دون إدراك مـدلولها،      

 من خـلال   ،تعالج اللفظية والتجريد  فهي  
مما يوسع  . توفير خبرات حسية مناسبة   

  .مجال الخبرات لديهم
 مـن خـلال    تقدم تغذية راجعة فوريـة       -

ــة ب ــف الطلب ــأ أو صــواب تعري خط
وتعزيــز اســتجابتهم بــشكل فــوري، 

استجاباتهم والذي يـؤدي بـدوره إلـى        
تثبيت الاستجابات الـصحيحة وتأكيـد      

   .عملية التعلم
الفرصـة لاسـتخدام البرمجيـات       تتيح   -

المختلفة وجعل الاحتكاك بينهم وبين ما      
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يتعلمونه احتكاكًا مباشر فعلاً، والتي تعد      
  .مطلبا تربويا تفرضه طبيعة الإعاقة

عوض الطلبـة    توفير مميزات خارجية ت    -
ذوي الاحتياجات الخاصة الضعف فـي      

  .مثيرات الانتباه لديهم

 تجعل الخبرات التعليمية أكثـر فاعليـة،       -
وأبقى أثرا، وأقل احتمالًا للنسيان وتفيـد       

  .المعلوماتفي تبسيط 

 المشاركة الفعالة بـشكل     تزيد من فرص   -
كامل في الفـصول التعليميـة العامـة،        

لحــافز أو وإثــراء المــنهج، وزيــادة ا
الباعــث، وتــشجيع التعــاون وزيــادة 
الاستقلالية، وتـدعيم التقـدير الـذاتي،       

  .والثقة بالنفس

 تقليل الاعتماد على الآخرين، مع جعـل        -
هؤلاء الأطفال مندمجين مع مجـتمعهم      
والتواصل معه من خلال المشاركة فـي    
الأنشطة الاجتماعية، وتنمية مهـاراتهم     

  . الحياتية
نولوجيا التعلـيم   تكتوظيف  متطلبات  

  :  الالكتروني في تعليم ذوي صعوبات التعلم
يتطلب استخدام تكنولوجيـا التعلـيم      

 :الإلكتروني مع ذوي صعوبات التعلم الآتي
دراسات تستهدف تحليل مشكلات     إجراء   -

ذوي صعوبات التعلم وتقدير احتياجاتهم     
التعليمية، خصائص كل فئـة، البـرامج       

هـة إلـيهم،    والمقررات الدراسية الموج  
وتحليل المـوارد والمعوقـات البيئيـة       

 .والتعليمية
تصميم وتطوير مصادر تعلم ومنظومات      -

تعليمية مناسبة لهم، تلبـي احتياجـاتهم       
 .وتحل مشكلات تعلمهم 

توفير البيئات التعليمية المناسـبة التـي        -
المبـاني المدرسـية، ومراكـز      : تشمل

مصادر التعلم، والمكتبـات المدرسـية      
 لة، والمكتبات العامة الشام

ــوفير  - ــة ات ــشرية المؤهل ــاءات الب لكف
ــائل  ــف الوس ــى توظي ــة عل والمدرب
ــزة    ــة، والأجه ــصادر التعليمي والم

 . والتجهيزات المطلوبة لتعليم هذه الفئة
ــتخدام - ــات اس ــستحدثات المنتوج  والم

 صـعوبات  لـذوي  المناسبة التكنولوجية
 قبـل  مـن  وتبنيهـا ،  وتطويرها التعلم

 ذوي وتدريب تعليم سساتومؤ مدارس
  )ت.الوابل والخليفة، د (.التعلم صعوبات

يحتاج استخدام تكنولوجيا التعليم في     و
علاج صعوبات التعلم إلى اتباع الخطـوات       

  :)٢٠٠٩محمد وفوزي، (الآتية 
 إجراء عمليات التشخيص والتقويم التـي       -

يقوم بها المتخصص باسـتخدام أدوات      
عوبة التشخيص المناسبة لنوعيـة الـص     

التي يواجهها المتعلم حتى يتم التوصـل       
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إلى نقاط الضعف التـي يعانيهـا هـذا         
المتعلم،  وهذا يتطلب ضرورة تـوافر       
كافة البـرامج التشخيـصية للمهـارات       

  .الأكاديمية 
لعلاجي المناسب بطريقـة   ا بناء البرنامج    -

دور المعلـم   ، من خلال تكامـل      فريدة  
ومصمم تكنولوجيا التعليم فـي تـصميم       
البرنامج التربوي الملائـم ثـم اختيـار        

دي تؤالتكنولوجيا المناسبة التي يمكن أن      
   .إلى علاج صعوبات التعلم لدى المتعلم

 تقديم البرامج التدريبيـة وورش العمـل        -
للمعلمين للتدريب على تنفيذ مثـل هـذه    

   .البرامج
ر العديد من الـضمانات     فيتو العمل على    -

 ـ    : ومنها   اج وضع خطـة محكمـة لإنت
  البرامج التعليمية لكـل سـنة دراسـية        
ولكل مادة دراسية حسب طبيعة كل مادة     

ــودة  ــايير الج ــا لمع ــية ووفق . دراس
  الاهتمام بإعـداد الكـوادر البـشرية       و

ــيم   ــا التعل ــصائي تكنولوجي ــن أخ   م
 ـوفنيين وإداريين لتنظيم إنتاج      دروس ال

  .التعليمية
معوقѧѧѧѧѧѧѧات اسѧѧѧѧѧѧѧتخدام تكنولوجیѧѧѧѧѧѧѧا التعلѧѧѧѧѧѧѧیم    

  صعوبات التعلملذوي الالكتروني 

 المعوقات التي تحـول      عدد من  هناك
دون الاستخدام الأمثل للوسائل التكنولوجيـة      

منهـا  ذوي الاحتياجات الخاصـة،     في تعليم   
   :)2009عبد النبي (

عدم : معوقات خاصة بالمعلمين ومنها      -
 لـدى   ات التكنولوجية وضوح المستحدث 

وضعف قنـاعتهم بجـداوها،     المعلمين،  
  .هاتهم نحو استخدامهاوضعف اتجا

: معوقات خاصة بـالإدارة التعليميـة        -
 ومنها الإجراءات الروتينيـة المعقـدة،     

ــدوي   ــسئولين بج ــة الم ــدم قناع وع
  اســتخدامها، وضــعف حماســهم   

  .لتطبيقها
معوقات خاصة بالنظام التعليمي، ومنها      -

نقص التمويل، عـدم تـوفر المرونـة        
 وعدم. والمناخ المناسب لتقبل المستحدث   

، وكبر حجه،    الدراسي المحتوىمناسبة  
  . وافتقاره لأمثلة ونشاطات

المجتمـع  إذ : معوقات خاصة بالمجتمع    -
كالأفراد والمنظمات لديه طبيعة لرفض     
المستحدثات الجديدة، خاصة التعليميـة     
منها، لأنها تمس مستقبل أبنائهم وحياتهم      

  . الأسرية
 
ة دراس) Seferian , 2000(أجرى 

تصميم وتطبيق برنامج كمبيوتري    إلى  هدفت  
لتنمية مهارات استخدام مجموعة من البرامج      

ــصوص  (  ــة الن ــامج wordمعالج   برن
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 برنـامج  power pointالعروض العمليـة  
ــصاء  ــت    Excelالاح ــصفح الانترن ت

Internet Explorer (  لدى عينة مكونة من
 تلميذا من تلاميذ المدارس المتوسـطة       )١٣(

صعوبات التعلم مع إدمـاج أنـشطة       من فئة   
وتوصـلت  . تشجيعية من قبـل المدرسـين     

الدراسة إلى أن أغلبية الطلبة قـد تحـسنت         
معرفتهم وأصبحوا قادرين على إنتاج ملفات      
الكتابة والجداول وعروض الوسائل المتعددة     
بالإضافة إلى نمو شعور قوي بأنهم أصبحوا       

 ـ       د أكثر تأهيلا لإكمال المهام الأكاديميـة بع
 إضافة إلى ذلك أصبح المعلم أكثر        .التدريب

اقتناعا بضرورة إدماج التكنولوجيا في برامج      
  .التعليم الفردي للتلاميذ

ــرى  ,.Castell, R 2002( وأج

Lepair, Amon,Schwartz ( ــة دراسـ
 فحص ثلاثة برامج كمبيوتر فـي       هدفت إلى 

تدريس مهارات الهجاء والقراءة لدى الأطفال      
م في ألمانيـا، وتكونـت     ذوي صعوبات التعل  

أدوات الدراسة من اختبار تشخيـصي فـي        
الهجاء، واختبار القراءة لزيـورخ، اختبـار       
ــابلات    ــال والمق ــذكاء الأطف ــسلر ل وت
والاستفتاءات، طبقت الدراسة علـى عينـة       

طفلا وطفلة، وتم تـدريبهم     ) ١٦(مكونة من   
على مهارات الهجاء والقراءة أثنـاء عمليـة       

وقد توصل  . قة خلال شهر  لتعلم لمدة ألف دقي   
الباحثون بعد تطبيق الدراسة إلى عدة نتـائج        

تحسين أداء الأطفـال فـي نطـق        : أهمها  
الحروف، وتحسين الكتابة لديهم من خـلال       

  .برامج الكمبيوتر
 & Blair et (واسـتهدفت دراسـة  

others 2002  (اسـتخدام  الوقوف على أثر 
 برنامج قائم على استخدام الكمبيوتر لمعالجة     

تدني مستوى الكتابة والتنظيم والاتجاه نحـو       
تلميذا من تلاميذ الـصف     ) ٢٤(الكتابة لدى   

السابع والثامن من ذوي صعوبات التعلم وقد       
وقد توصـلت   . استمرت المعالجة لمدة شهر   

الدراسة إلى أن تحسن مستوى الطلبـة فـي         
الكتابة، وكذلك في إظهار اتجاه إيجابي نحـو     

بلات الشخصية معهم   الكتابة وذلك عبر المقا   
بالإضافة إلى ذلك أصبح الطلبة أكثر ارتياحا       
للتعامل مع الكمبيوتر مع التحسن في استخدام      

  .لوحة المفاتيح
ــام   ,Hetzroni & shriber(وق

بدراسة استهدفت استخدام برنـامج     ) 2004
معالجة الكلمات المعتمدة علـى الكمبيـوتر       
 لتحسين المخرجات الأكاديمية لثلاث تلاميـذ     

من ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة المتوسطة      
وقد تم حـساب أخطـاء الهجـاء والقـراءة      

عـدد  ( والتركيب اللغوي والتنظيم النـصي      
بين كل من الطريقة اليدوية   ) الكلمات بالنص   

وبرنامج معالجة الكلمات الكمبيوتريـة وقـد       
توصلت الدراسة إلى أن الطريقة اليدوية قـد        

 والهجـاء   أدت إلى أخطـاء فـي القـراءة       
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والتركيــب اللغــوي أكثــر مــن الطريقــة 
الكمبيوترية ولا توجد فروق بينهم في التنظيم       

 .النصي
) Tighms , 2004(كمــا أجــرى 

دراسة استهدفت معالجـة عـسر القـراءة         
لدى عينة من تلاميذ المدارس      ) الديسليسكيا(

 تلميـذا فـي مـدى     ١٣١الألمانية مكونة من  
ام مما   ع )١٤ – ١٠(عمري يتراوح ما بين     

يعانون من صعوبات في القـراءة والكتابـة        
وذلك بأسلوب معالجة قائم علـى الكمبيـوتر     
وقد ضم البرنامج العديد من المديولات التي       
يوضح كل منها علاقات خاصة بين مفـاهيم        

 .الصوتيات ونظام الكتابة للكلمات الألمانيـة     
وقد توصلت الدراسة مـن خـلال اختبـار         

مع الطلبة إلـى أن  تحصيلي ومقابلات فردية    
الطلبة قد أظهروا تحسن ملحوظ في كفـاءة        
أداء القراءة والكتابة مما يؤكـد أن أسـلوب         
المعالجة القائم على الكمبيوتر يقدم أداة فعالة       

  .)الديسليسكسيا(في علاج عسر القراءة 
 إلـى   )٢٠٠٦(صالح   وهدفت دراسة 

تحديد مدى اسـتخدام معلمـي الرياضـيات        
ة لبرامج الحاسوب التعليمية    بالمرحلة الابتدائي 

في علاج صعوبات التعلم لدى الطلبة وتحديد       
أهم خصائص برامج الحاسوب المـستخدمة      
حاليا لتدريس الرياضيات للمرحلة الابتدائية،     
وقد طبقت الدراسة على عينة من المعلمـين        
وتلاميذ وأخـصائي صـعوبات الـتعلم تـم      

اختيارهم من مدرستي الـسعودية الابتدائيـة      
لأمير نايف الابتدائية، وتم تطبيق الدراسة      وا

على عينة من تلاميذ ذوي صعوبات الـتعلم        
تم اختيارهم من صفوف مختلفة من الـصف        
الثالث حتى السادس الابتـدائي، واعتمـدت       
الدراسة على استبانة موجهة إلـى الخبـراء        
لتحديد معايير البرامج المقتـرح واسـتمارة       

اسـة إلـى   تقييم البرنامج وقد توصـلت الدر   
العديد من النتائج من أهمهـا أن المعلمـون         
يستخدمون برامج عامة للتـدريس وليـست       
موجهة لذوي صعوبات التعلم، وأن الغالبيـة       

 لـي من المعلمون لا يستخدمون الحاسب الآ     
  .في التدريس لذوي صعوبات التعلم

ــوده   ــام عب ــة ) ٢٠٠٧(وق بدراس
استهدفت تصميم وإنتـاج برنـامج محاكـاة        

 لتنمية تحصيل المفاهيم الفيزيائيـة      كمبيوتري
لذوي صعوبات تعلم الفيزياء بالـصف الأول     

وقد بلغ حجم   . الثانوي، والتحقق من فاعليته     
تلميذا من تلاميذ الصف الأول     ) ٥١٠(العينة  

الثانوي العام بمدرستي الملك الكامل الثانوية      
ومدرسة أحمد حسن الزيات بمحافظة الدقهلية     

 وجود فروق ذات سة إلى توصلت الدرا وقد  . 
دلالة إحـصائية بـين متوسـطي درجـات         
المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق     
البعدي لاختبار تحصيل المفاهيم الفيزيائيـة       

التطبيـق  والفهـم   وبين مـستويات التـذكر      
. والاختبار ككل لصالح المجموعة التجريبية    
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وكذلك بين متوسطي درجات التطبيق القبلي      
ختبار تحصيل المفاهيم الفيزيائيـة     والبعدي لا 

التطبيـق  والفهـم    و بين مـستويات التـذكر    
  .والاختبار ككل لصالح المجموعة التجريبية

دراسة ) ٢٠٠٨(وأجرى عبد الوهاب    
هدفت إلى التعرف على فاعلية موقع تعليمي       
الكتروني في علاج صعوبات التـذكر لـدى        

تكونت عينة  . تلاميذ الصف الثاني الإعدادي   
تلميذا من تلاميذ الـصف     ) ٦٠(اسة من   الدر

الثاني الإعدادي وانقسمت إلـى مجمـوعتين       
) ٣٠( تلميذا، والثانية ضابطة     )٣٠(تجريبية  

وقد توصلت الدراسـة إلـى فاعليـة        . تلميذا
الموقع الالكترونـي التعليمـي فـي عـلاج         
صعوبات تذكر المهارات لمـادة الحاسـب        
وتحسين مهارات الحاسب لدى عينة الدراسة      

تلاميــذ الــصف الثــاني الإعــدادي ذوي " 
صعوبات التذكر، وتبين فاعلية الموقع فـي       
تدريس مهارات الحاسب في علاج صعوبات      
تذكر مهارات الحاسب لدى تلاميذ الـصف        

وكذلك فعالية  . وفي تنميتها . الثاني الإعدادي 
الاستراتيجيات المـستخدمة داخـل الموقـع       

 ـ      ي التعليمي في رفع درجة التحصيل الدراس
في مادة الحاسب بشكل عام وبرنامج منـسق      

  .النصوص بشكل خاص
) ٢٠٠٩(دراسة العطـار    واستهدفت  

معرفة أثر برنامج علاجي بالوسائط المتعددة      
لعلاج بعض صعوبات تعلم مبحث الـصرف   

لدى طلبة الصف الثـامن الأساسـي، ولقـد         
: استخدم الباحث في هذه الدراسة منهجـين        

 علـى وصـف     المنهج الوصفي الذي يعتمد   
الظاهرة، والمنهج التجريبي الذي اعتمد على      
بناء برنامج تجريبي، كما أختار عينـة مـن         
طلبة الصف الثامن الأساسي، والبالغ عددهم      

ــن الأدوات ) ٣٨٤٥( ــة، وم ــا وطالب طالب
الاسـتبانة نـصف المفتوحـة،    : المستخدمة  

الاختبار التشخيصي، البرنامج المقترح، وبعد     
راسة والتـي اسـتمرت     تطبيق إجراءات الد  

ثمانية أسابيع، وإجابة أفـراد العينـة علـى         
الاختبار، وإجـراء المعالجـات الإحـصائية     

 وجـود   إلـى  ت الدراسة وقد توصل . اللازمة
فروق فرديـة بـين المجموعـة التجريبيـة         
والمجموعة الـضابطة لـصالح المجموعـة       

  .التجريبية
إلى ) ٢٠١٥(وهدفت دراسة العصيمي  

دام التقنيات الحديثـة    الكشف عن واقع استخ   
في غرفـة المـصادر والـصعوبات التـي         
يواجهها معلمي ذوي صعوبات الـتعلم فـي        

) ٨٤(منطقة القصيم، وتكونت العينـة مـن        
وتوصــلت . معلـم ذوي صـعوبات تعلـم    

الدراسة إلى استخدام متوسط من قبل معلمي       
وأن . ذوي صعوبات التعلم للتقنيات التعليمية    

خدام هذه التقنيات هناك صعوبات تحد من است    
كما كشفت النتـائج    . ولكن بصورة متوسطة  

عن وجود فروق ذات دلالة إحـصائية بـين       
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متوسطات استجابات معلمـي الطلبـة ذوي       
صعوبات التعلم حـول اسـتخدام التقنيـات        
التعليمية، تعزى لعـدد سـنوات الخبـرات،        
وكذلك فـروق تعـزى لمتغيـر الـدورات         

لين علـى  التدريبية، وذلك لصالح غير الحاص 
  .دورات تدريبية في مجال تقنيات التعليم

إلى ) ٢٠١٥(مصطفى   وهدفت دراسة 
التعرف على صعوبات تعلم القواعد النحوية      

وإنتـاج  . لدى تلاميـذ المرحلـة الابتدائيـة      
وتصميم برنامج تعلم مدمج لعلاج صعوبات      
تعلم القواعد النحوية لدى تلاميـذ المرحلـة        

وتكونت من . ذلكومعرفة أثره في    . الابتدائية
 تلميذ وتلميـذة ممـن يعـانون مـن          )٤٠(

صعوبات تعلم في القواعد النحوية في الصف       
الخامس الابتدائي، تم تقسمهم إلى مجموعتين      
بطريقه عشوائية لإجراء التجربة الأساسـية      

وكشفت النتائج عن  وجود أثر كبير        .للبحث
للتعليم المدمج في عـلاج صـعوبات تعلـم         

.  لتلاميذ المجموعة التجريبية   القواعد النحوية 
كما كشفت عن وجـود فـروق ذات دلالـة          
إحصائية بين متوسـطات درجـات طـلاب     
المجموعة التجريبية في التطبيقـين القبلـي       
والبعدي لاختبار التحصيل المعرفي لـصالح      

ــدي ــق البع ــة و التطبي ــصالح المجموع  ل
  .التجريبية

بصفة عامة كشفت الدراسات السابقة     
ة استخدام تكنولوجيـا التعلـيم      أهمية وفاعلي 

الإلكتروني مع الطلبة ذوي صعوبات التعلم،      
وأن استخدام هذه التكنولوجيا في تعليم هـذه        
الفئة أدى إلى ظهور فروق فـي التحـصيل         

. الدراسي لصالح المجموعات التي استخدمتها    
كما بينت الدراسات السابقة أن استخدام هـذه    

. المـأمول التكنولوجيا لايزال دون المستوى     
 تلك الدراسات في تعزيز خلفيـة       وقد أفادت 

الباحث العلمية فـي موضـوع تعلـيم ذوي         
صعوبات العلم، وأفادت في تحديد المنهجيـة       

  .المناسبة للدراسة الحالية وفي إعداد أداتها
 

 

تألف مجتمع الدراسـة مـن جميـع        
 العاملين في المـدارس الابتدائيـة       المعلمين

والمتوسطة التي يلتحـق بهـا الطلبـة ذوي         
في منطقة مبـارك الكبيـر      صعوبات التعلم   

 بأسلوب العينة اختيار تموقد  . بدولة الكويت   
حيث تم اختيـار المعلمـين       القصدية؛ العينة

العاملين في المدارس الابتدائية والمتوسـطة      
بات الـتعلم  التي يلتحق بها الطلبة ذوي صعو     

 وتحديدا في منطقـة مبـارك       بدولة الكويت 
استمارة مـن   ) ٢٣٠(، وقد تم توزيع     الكبير

 هاوقد تم استرجاع  . الأداة على عينة الدراسة   
 وقابلـة   مكتملـة البيانـات   جميعها وكانـت    

 المـدارس  حـسب  العينة وتوزيع ؛للإدخال
  :الآتي) ١(الجدول يوضحه والمرحلة



 

 ١٤٠٧

  )١(جدول
  والمرحلة المدارس حسب العينة توزيع

  ملاحظات  عدد المعلمين  التبعية  المرحلة  المدرسة
    ٦٥  خاصة  الابتدائية  مدرسة جون الكويت 

    ٤٩  خاصة  الابتدائية بنين  مدرسة السديم 
   فصول فقط لذوي ٤بها   ٢٦  حكومي  المتوسطة بنين  مدرسة نصف النصف 

  الصعوبات
    ٤٤  حكومي  المتوسطة بنين  مدرسة الخندق 

    ٤٦  حكومي  المتوسطة بنات  سة الصفا النموذجية مدر
    ٢٣٠  المجموع

  :الآتي) ٢ (الجدول يوضحه الدراسة متغيرات حسب العينة وتوزيع
  )٢(جدول

  )٢٤٦ =  ن ( الدراسة متغيرات حسب العينة توزيع
 %النسبة  العدد  متغيرات الدراسة

 31.7 73 ذكر 
 النوع

 68.3 157 أنثى

 84.8 195 جامعي
 مؤهل العلميال

 15.2 35 دراسات عليا

 49.6 114  الابتدائية
 المرحلة

 50.4 116  المتوسطة

 14.3 33  سنوات٥أقل من 

 الخبرة 19.1 44 سنوات ١٠ من أقل إلى ٥ من

 66.5 153   سنوات فأكثر١٠

 100.0 230 المجموع
 



 

 ١٤٠٨

 

 علـى أدبيـات البحـث       الاطلاعبعد  
والدراسات السابقة ذات الـصلة بالدراسـة       
الحالية؛ تم إعـداد أداة خاصـة بالدراسـة         

) ٣٠(الحالية، وهي اسـتبانة تكونـت مـن         
  :عبارة، وزعت على ثلاثة محاور كالتالي

ــا اســتخدام :المحــور الأول -  تكنولوجي
) ١١ (ويتــضمن الإلكترونـي؛  التعلـيم 

  .عبارة
 توظيف متطلبات توافر :الثاني المحور -

 ويتـضمن  الإلكتروني؛ التعليم تكنولوجيا
  .عبارات) ٩(
 توظيـف  معوقـات  :الثالـث  المحور -

 ويتـضمن   الإلكتروني؛ التعليم تكنولوجيا
  .عبارات) ١٠(

  صدق الأداة
 سبيلا المحكمين صدق انالباحث اعتمد

تم عرض   حيث الاستبانة، صدق من للتحقق
على )  عبارة ٣٦(الأداة في صورتها الأولية     

 من المتخصصين من الأكـاديميين      مجموعة
محكمـين بهـدف    ) ٩(والخبراء بلغ عددهم  

التحقق من مناسبة الأداة لهـدف الدراسـة،        
والتحقق من وضوح العبارات ومن صياغتها      

 التـي  الملاحظـات  بعض أبدوا وقداللغوية،  
 لتـشابهها  العبارات بعض حذف إلى أشارت

) عبارات ٦ (أخرى عبارات مع الأهداف في
 وفـي  الآخر، البعض صياغة عديلت وكذلك
مراجعة الـصورة    تم الملاحظات هذه ضوء

الأولية للأداة وتطويرهـا، ووضـعها فـي        
  .صورتها النهائية

  ثبات الأداة 
 حـساب  تـم  الأداة، ثبـات  من للتأكد

ــل ــات معام    )  Cronbach Alpha (ثب
   لأغـراض  مقبولـة  القـيم  هـذه  كانت وقد
 ـ يبين) ٣ (والجدول الدراسة، هذه  املاتمع

 والأداة ،داةالأ محاور من محور لكل الثبات
   .ككل

 الأداة لمحاور كرونباخ ألفا ثبات معامل قيم)  ٣ (جدول
 معامل الثبات عدد العبارات  المحور

 0.890 ١١  استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني
 0.883 9 الإلكتروني التعليم تكنولوجيا توظيف متطلبات توافر

 0.857 10  الإلكتروني التعليم تكنولوجيا فتوظي معوقات
 0.930 ٣٠  الأداة ككل



 

 ١٤٠٩

  
 معامل قيم أن) ٣ (الجدول من يتضح

 0.857 (بين تراوحت قد كرونباخ ألفا ثبات
ــاور) 0.890 – ــة للمح ــة وبدرج  إجمالي
 معـاملات  وهـي  ككـل؛  للأداة )0.930(

. لـلأداة  مرتفـع  ثبـات  على تدل مرتفعة،
 للتطبيـق  صـالحة  اةالأد أن  يتبين وإجمالا
   .الدراسة أهداف ولتحقيق

  أساليب المعالجة الإحصائية المستخدمة 
 تـم  الاستبانة، استمارات تجميع بعد 
 وتـم  الإلـى الشخـصي،    للحاسـب  إدخالها
 للعلـوم  الإحـصائية  البرامج حزمة استخدام

 بـالأدوات  لمعالجتهـا ) SPSS (الاجتماعية
 البيانـات  طبيعـة  تناسـب  التي الإحصائية

 المتوسطات حساب تم وقد الدراسة، وأهداف
 علـى  العينـة  إجابـات  الوزنيـة  الحسابية
 الدراسـة  حاور من محور كل في العبارات

 تـضمنته  ما على العينة موافقة درجة لتحديد
 اسـتخدام  تـم  كما. ككل والمحور عبارة كل

بـين   الفـروق  دلالة لبيان )t-test (اختبار
 تغيـري م فـي  متوسطي العينتين المستقلتين  

 ،)التعليمية والمرحلة العلمي، المؤهل،  النوع(
 الأحـادي  التبـاين  اختبـار  استخدام تم وقد

)ONE WAY ANOVA (ــان ــة لبي  دلال
بين متوسطات استجابات العينة تبعا      الفروق
 .الخدمة سنوات عددلمتغير 

وقد تمت إجابات العينة وفق مـدرج       
خماسي يقيس استجابات العينة على عبارات      

كبيـرة جـدا،    (بدرجة  للموافقة  لدراسة  أداة ا 
وذلـك  ) كبيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جـدا     

 توظيـف  لواقع العينة تقديراتللوقوف على   
 مـدارس  فـي  الإلكتروني التعليم تكنولوجيا

 مـن  الكويـت  بدولـة  التعلم صعوبات ذوي
وعنـد إدخـال البيانـات      . العينة نظر وجهة

 علـى  للموافقـة  تدرج أعلى أعطىللحاسب  
 تدرج وأدنى درجات، خمس العبارة مضمون
 وبالتـإلى كانـت     واحـدة،  درجة للموافقة

ــدرجات ــي ال ــى) ١ ،٢ ،٣ ،٤ ،٥ (ه  عل
 الـدرجات  لهذه المدى حساب وتم الترتيب،

 فكـان ) قيمـة  أصفر – قيمة أكبر = المدى(
 خمس إلى تقسيمه تم وقد) ٤ (مساويا المدى
 منهـا  كـل  طـول  الطول؛ متساوية فترات

 المعيـار  اعتمـاد  تم فقد عليه وبناء) ٠,٨٠(
 الحـسابي  المتوسط مستويات لتصنيف الآتي

  :النتائج تحليل لأغراض
 أقل – ١,٠٠ (الوزني الحسابي المتوسط -

  مـستواه  حسابي متوسط هو) ١,٨٠ من
 متدن واقع إلى يشير وهو جدا، ضعيف
ــدا ــتخدام ج ــا لاس ــيم تكنولوجي  التعل

 تصـعوبا  ذوي الطلبة مع الإلكتروني
  .التعلم



 

 ١٤١٠

 أقل  -١,٨٠ (الوزني الحسابي المتوسط -
  مـستواه  حسابي متوسط هو) ٢,٦٠ من

 متـدن  واقـع  إلـى  يشير وهو ضعيف
 الإلكترونـي  التعليم تكنولوجيا لاستخدام

  .التعلم صعوبات ذوي الطلبة مع
 أقل – ٢,٦٠ (الوزني الحسابي المتوسط -

 مـستواه  حسابي متوسط هو) ٣,٤٠ من
 متوسـط  واقـع  إلى يشير وهو متوسط

 الإلكترونـي  التعليم تكنولوجيا لاستخدام
  .التعلم صعوبات ذوي الطلبة مع

 أقل – ٣,٤٠ (الوزني الحسابي المتوسط -
 مـستواه  حسابي متوسط هو) ٤,٢٠ من

 فيـه  يـتم  واقـع  إلى يشير وهو كبير
 مع الإلكتروني التعليم تكنولوجيا استخدام
 بدرجـة  الـتعلم  صعوبات ذوي الطلبة

  .رةكبي
 – ٤,٢٠ (الـوزني  الحـسابي  المتوسط -

 كبير مستواه حسابي متوسط هو) ٥,٠٠
 اسـتخدام  فيـه  يتم واقع يشير وهو جدا

 الطلبـة  مع الإلكتروني التعليم تكنولوجيا

   كبيـرة  بدرجـة  الـتعلم  صعوبات ذوي
  .جدا

 

في هذا الجزء نعرض نتائج الدراسـة     
كشف عـن واقـع اسـتخدام        التي ت  الميدانية

تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في تعلـيم ذوي       
 من وجهة نظر أفراد العينة،      صعوبات التعلم 
، وبيان أثر متغيرات الدراسة     ثم مناقشة ذلك  

وذلـك علـى    على استجابات أفراد العينـة،      
   :النحو الآتي

  نتائج السؤال الأول: أولا
مـا واقـع    : نص السؤال الأول على   

 فـي  الإلكترونـي  التعليم كنولوجيااستخدام ت 
 تعليم ذوي صعوبات التعلم بدولة الكويـت؟      

وللإجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسط      
الحسابي الوزني لإجابات العينة علـى كـل        
عبارة من العبارات التي تـضمنها المحـور        
الأول، وحساب المتوسط الحسابي الإجمـالي     

) ٤(للمحور، وتم رصد ذلـك فـي جـدول          
  :تيالآ



 

 ١٤١١

  )٤ (جدول
  العينة نظر وجهة من) الإلكتروني التعليم تكنولوجيا استخدام (الأول المحور عبارات ترتيب

  م
  عبارات المحور

 تعليم ذوي في الإلكتروني التعليم تكنولوجيا استخدام يتم
  :صعوبات التعلم في

المتوسط 
 الحسابي
  الوزني

  الترتيب  الدرجة

  ١ متوسطة ٢,٩٤  لهندسيةالأشكال اتمييز التدريب على  ١
  ٢ متوسطة ٢,٨٧  . عمليات الجمع والطرح والضرب والقسمةإجراء ٧
  ٣ متوسطة ٢,٨٦  عداد  والعد التصاعدي والتنازليقيمة الأتعرف   ٥
  ٤ متوسطة ٢,٨٥ )التهجئة ( برامج خاصة بالتصحيح الإملائي استخدام   ١١
  ٥ متوسطة ٢,٨٢  ) الحجم وغيره– الوزن –الطول ( القياسات التدريب على تمييز  ٢
  ٦ متوسطة ٢,٧٧  تهاالتعرف على الأرقام، ومطابق ٨
  ٧ متوسطة ٢,٧٥  برامج علاج صعوبات القراءةإعداد   ١٠
  ٨ قليلة ٢,٤٦  في علاج الصعوبات المتعلقة بالكتابة ٣
  ٩ قلیلة ٢,٤٢  التقويم عملية أثناء فورية راجعة تغذية أساليب تقديم  ٩
  ١٠ قلیلة ٢,٣٥  التعلم صعوبات ذوي للطلبة علاجية جبرام إعداد  ٦
  ١١ قليلة جدا ١,٠٦  تحويل الكلام إلى نص مكتوبإجراء تطبيقات  ٤

  قليلة    ٢,٥٦   للمحوراليالمتوسط الحسابي الإجم

 أن) ٤(الجـدول  فـي  النتـائج  تكشف
إجابات العينة قد جاءت بموافقـات بدرجـة        

عبارات مـن عبـارات     ) ٧(متوسطة على   
بدرجة قليلة وقليلـة جـدا       موافقةب، و محورال

وبموافقـة إجماليـة   . عبارات منه ) ٤(على  
درجتها قليلة على المحور ككل، إذ جـاءت        

 من أصـل    )٢,٥٦(بمتوسط حسابي إجمالي    
درجتـه   حسابي متوسط وهو درجات؛) ٥(

 وهـي %) ٥١,٢( مئويـة  نسبة عادلت ،قليلة
 ملاستخدا العينة تقديرات أن إلى تشير نتيجة

 معبدرجة قليلة    الالكتروني التعليم تكنولوجيا
 .الكويت بدولة التعلم صعوبات ذوي الطلبة

 المحـور  عبارات بترتيب يتعلق وفيما
  "علـى  تنص والتي) ١ (العبارة جاءت فقد
 في الإلكتروني التعليم تكنولوجيا استخدام يتم

تمييـز  علـى   تدريب ذوي صعوبات التعلم     
 الأولـى  لمرتبـة ا فـي  " الأشكال الهندسية 

 العبـارة  وجاءت. ) ٢,٩٤ (حسابي بمتوسط
 تكنولوجيا استخدام يتم "على تنص والتي) ٧(

 تعليم ذوي صـعوبات     في الإلكتروني التعليم



 

 ١٤١٢

 عمليات الجمـع والطـرح      إجراء التعلم في 
 الثانيـة  المرتبـة  فـي "  والضرب والقسمة 

 نظـر  وجهـة  من) ٢,٨٧ (حسابي بمتوسط
 حاديـة عـشر   ال تبـة المر وفي العينة، أفراد

 تـنص  والتـي ) ٤ (العبارة جاءت والأخيرة
 التعلـيم  تكنولوجيـا  اسـتخدام  يـتم   " على

 تعليم ذوي صعوبات الـتعلم      في الإلكتروني
تحويل الكلام إلى نـص     في إجراء تطبيقات    

وهـو  ) ١,٠٦ (حـسابي   بمتوسط " مكتوب
 مـن  وذلكمتوسط حسابي درجته قليلة جدا،      

    .العينة أفراد نظر وجهة
وبصفة عامة تكشف آراء العينة عـن     

 الإلكتروني التعليم تكنولوجيا استخدام يتمأنه  
بدرجة متوسطة في تعليم مهارات الحـساب       
والهندسة وتمييزالقياسات ومقارنة الأرقـام ،      
وكذلك في علاج بعض صـعوبات القـراءة        

في حين يتم اسـتخدامها بدرجـة       . والتهجئة
 ة بالكتابـة  في علاج الصعوبات المتعلق   قليلة  

 أثنـاء  فوريـة  راجعة تغذية أساليب تقديمو
 علاجيـة  بـرامج  إعـداد  وفي  التقويم عملية
 خاصـة التـي     التعلم صعوبات ذوي للطلبة

  .تحويل الكلام إلى نص مكتوبتستهدف 
وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسـة       

توصــلت إلــى أن التــي ) ٢٠٠٦(صــالح 
ن يستخدمون برامج عامة للتـدريس      يالمعلم

ليست موجهة لذوي صعوبات الـتعلم، وأن       و

ن لا يستخدمون الحاسـب     يالغالبية من المعلم  
 . في التدريس لذوي صـعوبات الـتعلم    يللآا

 توصلت إلى  التي   )٢٠١٥(العصيميودراسة  
 استخدام معلمي ذوي صـعوبات الـتعلم        أن

   .ةمتوسطيتم بدرجة للتقنيات التعليمية 
ويمكن تفسير ذلك في ضـوء عـدم        

معلمين الكافِ على توظيـف هـذه       تدريب ال 
التكنولوجيا، وضعف توفير متطلبات توظيفها     
في المدارس التي يلتحق بها هؤلاء الطلبـة،        
وربما يكون ذلك لعدم وجود خطة معدة من        
قبــل الإدارات العليــا فــي وزارة التربيــة 
لتوظيف هذه التكنولوجيا في مـدارس ذوي       
صعوبات التعلم، وضعف الاهامتمـام بهـذه       

  .فئة من المتعلمينال
  نتائج السؤال الثاني: ثانيا

 مـدى  مـا : نص السؤال الثاني على    
 التعلـيم  تكنولوجيـا  توظيف متطلبات توافر

تعليم ذوي صعوبات الـتعلم      في الإلكتروني
وللإجابة على هذا السؤال تم      بدولة الكويت؟ 

حساب المتوسط الحسابي الوزني لإجابـات      
رات التـي   العينة على كل عبارة من العبـا      

تضمنها المحور الثاني، وحساب المتوسـط       
الحسابي الإجمالي للمحور، وتم رصد ذلـك       

  :الآتي) ٥(في جدول 



 

 ١٤١٣

  )٥ (جدول
  )الإلكتروني التعليم تكنولوجيا توظيف متطلبات توافر(الثاني المحور عبارات ترتيب

  من وجهة نظر العينة

  العبارات  م
المتوسط 
 الحسابي
  الوزني

  يبالترت  الدرجة

  ١ متوسطة ٣,٣٢  والمدرسة الطالب بين المباشر الإلكتروني للربط منظومة توجد   ١٣
  ٢ متوسطة ٣,٢٨  الإنترنت شبكة على للمدرسة تعليمية بوابة تتوفر  ١٢
 المعلمون يستخدمها  متطورة حاسب أجهزةتتوافر بالمدرسة   ١٠

  ٣  متوسطة ٣,٢٥   والطلبة

 اللازمة والتقنيات الأجهزة داملاستخ مجهزة الدراسية القاعات  ١٤
  ٤ متوسطة ٣,١٧ الإلكتروني للتعليم

 التعليم أنظمة استخدام على مدربون والطلبة المعلمون  ١٨
  ٥  متوسطة ٣,١٢   الإلكتروني

 للأجهزة الدورية للصيانةيوجد بالمدرسة اختصاصيين   ١٦
  ٦ متوسطة ٢,٩٨  التكنولوجية

 لتعليم تستخدم عالية جودة اتذ تعليمية برامج بالمدرسة تتوافر  ١٥
  ٧ قليلة ٢,٥٤  الطلبة

  وشبكات السرعة فائقة انترنت بشبكة اتصال بالمدرسة يوجد  ١٧
  ٨ قليلة ٢,٣٤  للاتصال داخلية

 أجهزة عبر لاستخدامها إلكترونيا معدة الدراسية المقررات  ١١
  ٩ قليلة ٢,١٠  الإلكتروني التعليم تكنولوجيا

  متوسطة  ٢,٩٠   للمحوراليالمتوسط الحسابي الإجم
 ه قـد  أن) ٥(الجدول في النتائج تكشف

) ٦(أفـراد العينـة علـى       موافقـات  جاءت
 عبـارات  باقي أما ،متوسطة بدرجةعبارات  

 بموافقـات  جـاءت  فقد) عبارات٣ (المحور
 علـى  الموافقة جاءت وإجمالا ،قليلة بدرجة
 وهـو ) ٢,٩٠ (حـسابي  بمتوسـط  المحور
 نسبة ويعادل سط،متو مستواه حسابي متوسط
 أن إلـى  تـشير  نتيجة وهي%) ٥٨( مئوية

ــف ــات توظي ــا متطلب ــيم لتكنولوجي  التعل
 الـتعلم  صعوبات ذوي الطلبة مع الالكتروني

 تتوفر فـي الواقـع بدرجـة         الكويت بدولة
 .متوسطة، وذلك من وجهة نظر أفراد العينة

 المحـور  عبارات بترتيب يتعلق وفيما
 " علـى  تنص والتي) ١٣ (العبارة جاءت فقد

 بين المباشر الإلكتروني للربط منظومة توجد
 الأولـى  المرتبـة  فـي  " والمدرسة الطالب

 العبـارة  وجاءت،  )٣,٣٢ (حسابي بمتوسط
 تعليمية بوابة تتوفر "على تنص والتي) ١٢(

 المرتبـة  في " الإنترنت شبكة على للمدرسة
 وفــي. )٣,٢٨ (حـسابي  بمتوسـط  الثانيـة 



 

 ١٤١٤

 العبـارة  جـاءت  يـرة والأخ تاسعةال المرتبة
 الدراسية المقررات " على تنص والتي) ١١(

 أجهـزة  عبـر  لاسـتخدامها  إلكترونيا معدة
  بمتوسـط " الإلكترونـي  التعلـيم  تكنولوجيا

 أفـراد  نظر وجهة من وذلك) ٢,١٠ (حسابي
  .العينة

بصفة عامة تكـشف آراء العينـة أن        
المتطلبات اللازمة لاستخدام تكنولوجيا التعليم     

وني في تعليم ذوي صعوبات الـتعلم       الإلكتر
تتوفر بدرجة متوسطة، ومن تلك المتطلبـات   

 بين المباشر الإلكتروني للربط منظومة وجود
 ولكن لا ترقى للمـستوى      والمدرسة الطالب

 تعليميـة  بوابـة المرغوب، وكذلك وجـود     
لكنها لا تقـدم     الإنترنت شبكة على للمدرسة

خدمات مباشـرة فـي تعلـيم الطلبـة ذوي          
الحاسب التي  وبات التعلم، كما أن أجهزة      صع

 تستخدم في تعلـيم هـؤلاء الطلبـة ليـست         
بالشكل الذي يناسب هذه الفئة، كمـا      متطورة

 جهزةبــالأ الدراســية القاعــاتأن تجهيــز 
 لا  الإلكترونـي  للتعلـيم  اللازمـة  والتقنيات

 لمعلمـون يربقى للمستوى المـأمول، وأن ا     
 علـى بدرجة كافيـة     مدربونليسوا   والطلبة
، ولا يوجد   الإلكتروني التعليم أنظمة استخدام

فنيين بدرجة كافيـة    بالمدرسة اختصاصيين   
كمـا  . التكنولوجية للأجهزة الدورية للصيانة

 برامجالكشفت النتائج عن قصور واضح في       
 ذوي  الطلبـة  لتعلـيم  تستخدمالتي   تعليميةال

 انترنت بشبكة تصالصعوبات التعلم، وأن الا   
 داخليـة  شـبكات وكذلك  هو اتصال ضعيف    

، فضلا عن أن هناك قصور واضح       للاتصال
 إلكترونيـا  الدراسـية  المقـررات في إعداد   
 الإلكتروني التعليم تكنولوجيا عبر لاستخدامها

  .في تعليم هذه الفئة
وقد يكون مرجع ذلك لعـدم وجـود        
خطة لتوظيف تكنولوجيا التعليم الإلكترونـي      

لعليـا  في تعليم هذه الفئـة لـدى الإدارات ا        
والمختصين بوزارة التربية، الامـر الـذي       
انعكس في ضعف الاهتمام بتوفير المتطلبات      

  .اللازمة بدرجة مناسبة 
 

ما المعيقات  : نص السؤال الثالث على   
التي تحد من اسـتخدام تكنولوجيـا التعلـيم         

 ذوي صعوبات الـتعلم     في تعليم الإلكتروني  
وللإجابة على هذا السؤال تم     بدولة الكويت؟   

حساب المتوسط الحسابي الوزني لإجابـات      
العينة على كل عبارة من العبـارات التـي         
تضمنها المحور الثالث، وحساب المتوسـط      
الحسابي الإجمالي للمحور، وتم رصد ذلـك       

  :الآتي) ٦(في جدول 



 

 ١٤١٥

   )الإلكتروني تعليمال تكنولوجيا توظيف معوقات (الثالث المحور عبارات ترتيب )٦ (جدول
  من وجهة نظر أفراد العينة

  عباراتال  م
المتوسط 
 الحسابي
  الوزني

يب  الدرجة
ترت

ال
  

 كبيرة ٤,٣٣  التعلم صعوبات ذوي لتعليم المتاحة التعليمية البرمجيات قصور  ٢٥
  ١ جدا

 الأجهزة لاستخدام اللازمة الفنية المعلمين مهارات مستوى ضعف  ٢٨
  ٢  كبيرة ٣,٩٨ الإلكتروني التعلم في التكنولوجية

 التعلم صعوبات بذوي المتعلقة البحث محركات مع الاتصال توفر ضعف  ٢٦
  ٣  كبيرة ٣,٩٤ الانترنت شبكة على

 بذوي الخاصة المعلومات تقنية أجهزة تشغيل في المتخصصين أعداد نقص  ٢٢
  ٤  كبيرة ٣,٨٤  التعلم صعوبات

 في الإلكتروني التعلم ولوجياتكن استخدام تيسر أساسية بنية توفر عدم  ١٩
  ٥ كبيرة ٣,٨٣  التعلم صعوبات ذوي مدارس

 في التعلم صعوبات ذوي الطلبة تعين التي التكنولوجية الأجهزة إلى الافتقار  ٢٠
  ٦ كبيرة ٣,٨٢ المعلومة على الحصول

 الالكتروني التعليم تكنولوجيا استخدام توجب ملزمة تشريعات وجود عدم  ٢٧
  ٧  كبيرة ٣,٧٩  التعلم عوباتص ذوي مدارس في

  ٨ كبيرة ٣,٧٨  ثقل العبء التدريسي للمعلم  ٢٣
  ٩  كبيرة ٣,٦٦  المدرسة في المستخدمة التكنولوجية للأجهزة كافية صيانة وجود عدم  ٢٤
  ١٠ كبيرة ٣,٦٤   المستخدمة التكنولوجية الاتصالات أجهزة مواصفات ضعف  ٢١

  بيرةك  ٣,٨٦   للمحوراليالمتوسط الحسابي الإجم
 أن) ٦ (الجـدول  فـي  النتائج تكشف

 إجابات أفراد العينة على عبارات المحور قد      
 جـدا علـى     كبيـرة  بدرجة بموافقات جاءت

 قـصور " التي تـنص علـى      ) ٢٥(العبارة  
 ذوي لتعلـيم  المتاحـة  التعليميـة  البرمجيات
حيـث جـاءت بمتوسـط       " التعلم صعوبات
وهو متوسط يعـادل نـسبة      ) ٤,٣٣(حسابي  
 المحور عبارات باقي أما ،%)٨٦,٦(مئوية  

 بدرجـة  بموافقـات  جاءت فقد) عبارات٩(
 إذ جـاءت    العينة أفراد نظر وجهة نكبيرة م 

 -٣,٦٤(بمتوسطات حسابية تتـراوح بـين       
-%٧٢,٨ (مئويــة نــسب تعــادل ،)٤,٣٣

 علـى  الموافقـة  جاءت وإجمالاً .%)٨٦,٦
من أصـل   ) ٣,٨٦ (حسابي بمتوسط المحور

درجتـه   حسابي سطمتو وهودرجات؛  ) ٥(
 وهـي  %)٧٧,٢ (مئوية نسبة يعادل ،كبيرة
وجود صـعوبات بدرجـة       إلى تشير نتيجة

 التعلـيم  لتكنولوجيـا كبيرة تواجه توظيـف     
 الـتعلم  صعوبات ذوي الطلبة مع الالكتروني

 ، وذلك من وجهة نظر أفـراد        الكويت بدولة
 .العينة

بصفة عامة تكشف آراء أفراد العينـة     
 الـصعوبات التـي     عن وجود مجموعة من   

تواجه استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكترونـي   
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في تعليم ذوي صـعوبات الـتعلم وبدرجـة         
موافقة كبيرة من أفراد العينة، وتتمثل هـذه        

 التعليميـة  البرمجيـات  قصورالمعوقات في   
 وعـدم   الـتعلم  صعوبات ذوي لتعليم المتاحة

 مـستوى فـي    ضـعف كفايتها، وأن هناك    
 لاسـتخدام  اللازمـة  لفنيةا المعلمين مهارات
 الإلكترونـي  التعلم في التكنولوجية الأجهزة

ولعل مرجع ذلـك إلـى قـصور البـرامج          
التدريبية في هذا المجـال، مـع القـصور         

 تيسر أساسية بنية توفرالواضح الذي يتعلق ب   
 فـي  الإلكترونـي  التعلم تكنولوجيا استخدام
 مـن حيـث     الـتعلم  صعوبات ذوي مدارس
 تعـين  التي التكنولوجية جهزةالأ إلى الافتقار
 الحـصول  فـي  التعلم صعوبات ذوي الطلبة
 أجهـزة  مواصفات ضعف، و المعلومة على

 عـدم ،  المـستخدمة  التكنولوجية الاتصالات
 التكنولوجيـة  للأجهـزة  كافية صيانة وجود

 أعـداد  المدرسـة نقـص    فـي  المستخدمة
 تقنيـة  أجهـزة  تـشغيل  فـي  المتخصصين

، الـتعلم  وباتصع بذوي الخاصة المعلومات
 محركـات  مع الاتصال توفر ضعفوكذلك  

 علـى  التعلم صعوبات بذوي المتعلقة البحث
 وجـود  عـدم فضلا عـن    . الانترنت شبكة

 استخدام توجب ملزمةإدارية وفنية    تشريعات
 مـدارس  فـي  الالكتروني التعليم تكنولوجيا

  .التعلم صعوبات ذوي

وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسـة       
أن هناك   التي توصلت إلى     )٢٠١٥(العصيمي

 صعوبات تحد من استخدام هـذه التقنيـات        
التعليمية، وإن كانت قد توصلت إلى أن تلك        

  . بصورة متوسطةالمعوقات تتوفر 
ويرى الباحثان أن هذه النتيجة تـأتي       
منسجمة من نتائج المحـور الـسابق، إذ إن         
ضعف توفير متطلبات توظيـف تكنولوجيـا       

في تعليم ذوي صـعوبات     التعليم الإلكتروني   
التعلم يفرز العديد من الصعوبات التي تحـد        
من إمكانية توظيف هـذه التكنولوجيـا فـي         

  .تعليمهم
 حول العينة آراء فقد كشفت وإجمالا؛  

 الإلكترونـي  التعليم تكنولوجيا توظيفواقع  
 أنعن    الكويت بدولة التعلم صعوبات لذوي

علـى   المأمول؛ للمستوى يرق لم واقعهذا ال 
 Seferian , 2000(الرغم من أن دراسات 

 ,Castell, R., Lepair 2002؛ 

Amon,Schwartz ؛ Blair et & others 
 ؛ Hetzroni & shriber, 2004 ؛ 2002

Tighms , 2004(  أشارات إلى فاعلية هـذه 
. التكنولوجيا في تعليم ذوي صعوبات التعلم       

قد تحسنت  ذوي صعوبات التعلم    الطلبة  وأن  
وأصبحوا قادرين على إنتاج ملفات     معرفتهم  

أصبح الطلبة أكثر   ، و نطق الحروف ، و الكتابة
 نمو   فضلا عن  .ارتياحا للتعامل مع الكمبيوتر   

بأنهم أصبحوا أكثر تأهيلا لإكمـال      هم  شعور



 

 ١٤١٧

 على اسـتخدام    المهام الأكاديمية بعد التدريب   
  .التكنولوجيا في التعليم الفردي

 ٢٠٠٧،  عبـوده   (وكذلك دراسـات    
) ٢٠٠٩،  العطـار  و ٢٠٠٨،  الوهاب  د  وعب

تصميم وإنتاج برنامج محاكاة    التي بينت  أن     
 وجود فروق ذات دلالـة      أدى إلى كمبيوتري  
تنمية تحصيل المفاهيم الفيزيائية    في  إحصائية  

ــم   ــعوبات تعل ــذوي ص ــع ، وأنل  الموق
  الحاسـب   مهارات حسنالالكتروني التعليمي   

 . لديهمرفع درجة التحصيل الدراسي و

لعل ضـعف اسـتخدام تكنولوجيـا       و
التعليم مع الطلبـة ذوي صـعوبات الـتعلم         

 لقـصور فـي تـوفير     بالكويت يرجع إلى ا   
متطلبات توظيف هذه التكنولوجيا في الواقـع    

، الأمر الـذي نـتج عنـه وجـود         المدرسي
تحد مـن   من المعوقات التي    كبيرة  مجموعة  

في تعليم هذه الفئـة     توظيف هذه التكنولوجيا    
  .من الطلبة

ويمكن تفسير ذلك في ضوء ضـعف       
الوعي من قبل المسئولين والمجتمـع حـول        
أهمية استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني،     
الأمر الذي انعكس على القصور في تـوفير        

متطلبات توظيف هذه التكنولوجيـا، سـواء       
كانت المتطلبات مادية أو ما يتعلق بتجهيـز        

دام هـذه  البنية التحتية المناسبة لتفعيل اسـتخ    
التكنولوجيا، أم المتطلبات البشرية التي تتعلق      
بتدريب الكوادر البشرية وتـأهليهم وتنميـة       
اتجاهاتهم نحو توظيف هذه التكنولوجيا فـي       

  .تعليم هذه الفئة
 

مامـدى  : نص السؤال الرابع علـى      
 ذات دلالـة إحـصائية بـين        وجود فـروق  

مي ذوي صعوبات   متوسطات استجابات معل  
التعلم حول واقع استخدام تكنولوجيا التعلـيم       

تعليم هؤلاء الطلبة في دولـة      الإلكتروني في   
المرحلـة   –النوع(  تعزى للمتغيرات     الكويت
 عـدد سـنوات     - المؤهل العلمي  -التعليمية

 وللإجابة على هذا الـسؤال تـم         ؟   )ةدمالخ
 للوقوفاستخدام أساليب الإحصاء الاستدلالي     

 -النـوع   (أثر متغيـرات الدراسـة       على  
 عـدد   - المؤهل العلمي    – المرحلة التعليمية 

استجابات العينـة،  تحديد في  ) سنوات الخدمة 
  :وكانت النتائج على النحو الآتي



 

 ١٤١٨

  بالنسبة لمتغير النوع) ١(
  :الآتي) ٧ (جدول في هو كما النتائج وكانت) t-test (تم استخدام اختبار

  )٧ (جدول
 استخدامتقديرات العينة لواقع  متوسطات بين الفروق دلالة لبيان) t-test( اختبار نتائج

  )أنثى /ذكر (النوع لمتغير تبعام الإلكتروني مع ذوي صعوبات التعلم يتكنولوجيا التعل

المتوسط  العدد النوع المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  ت
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

  ملاحظات

 6.622 31.19 73 ذكر
  الاستخدام

 6.669 32.22 157 أنثى
 غير دالة 0.275 228 1.094

توفر  5.601 31.71  73 ذكر
 6.316 ٣٠,٩٨ 157 أنثى  المتطلبات

 غير دالة  0.399 228 0.845

 3.271 34.47 73 ذكر
  المعوقات

 6.390 33.55 157 أنثى
 غير دالة 0.251 228 1.150

 توجـد  لا نـه أ) ٧ (جدول من يتضح
 متوسـطات  بـين  إحصائية دلالة ذات فروق

حول واقع استخدام تكنولوجيا     العينة تقديرات
التعليم الالكتروني مع ذوي صعوبات الـتعلم      

 حيث المحاور؛ جميع في النوع لمتغير تعزى
 الدلالة مستوى عند دالة غير) ت (قيم كانت

 ومـن ). ٢٢٨ (الحريـة  درجة عند) ٠,٠٥(
 اخـتلاف  على العينة تفاقا على يستدل ذلك

تقـديراتهم لواقـع     حول) إناث-ذكور (النوع
استخدام هذه التكنولوجيا وكذلك درجة توافر      
متطلبات توظيفها المعوقات التي تحـد مـن        

  .إمكانية توظيفها 

عدم وجود فروق بين    ويعزو الباحثان   
واقع استخدام تكنولوجيا   fتقديرات العينة فيما    

ذوي صعوبات الـتعلم   التعليم الالكتروني مع    
تعزى لمتغير النـوع إلـى تـشابه البيئـات      
التعليمية والإداريـة فـي مـدارس البنـين         

 التي يلتحـق بهـا هـؤلاء        ومدارس البنات 
 يتلقون  المعلمين والمعلمات ربما  ، وأن   الطلبة

تدريبات موحدة من قبل مراكـز التـدريب        
المتخصصة التابعة لوزارة التربية، كمـا أن       

يتم والتوجيه التربوي   ب الإدارة   استخدام أسالي 
على نطاق عام لجميع المدارس دون تمييز،       

لمعلمين لهذا الواقـع    ولذلك كانت تقديرات ا   
متقاربة ومتشابهة دون وجـود فـروق ذات        

  .دلالة



 

 ١٤١٩

   التعليميةبالنسبة لمتغير المرحلة) ٢(
  :الآتي) ٨ (جدول في هو كما النتائج وكانت) t-test (تم استخدام اختبار

  )٨ (جدول
 تكنولوجيا استخدامتقديرات العينة لواقع  متوسطات بين الفروق دلالة لبيان) t-test (اختبار نتائج

  )المتوسطة/ الابتدائية (م الإلكتروني مع ذوي صعوبات التعلم تبعا لمتغير المرحلة يالتعل

المتوسط  العدد المرحلة المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  ت
 الحرية

لدلالة ا
 الإحصائية

  ملاحظات

 6.476 32.28 114 الابتدائية
  الاستخدام

 6.838 31.52 116 المتوسطة
 غير دالة 0.386 228 0.869

توفر  7.281 26.63 114 الابتدائية
 6.701 30.03 116 المتوسطة  المتطلبات

 دالة  0.000 228 3.689

 6.489 33.48 114 الابتدائية
  المعوقات

 4.563 34.20 116 المتوسطة
 غير دالة 0.334 228 0.969

 توجـد  لا أنـه ) ٨ (جدول من يتضح
 متوسـطات  بـين  إحصائية دلالة ذات فروق

مـن المـرحلتين الابتدائيـة       العينة تقديرات
والمتوسطة فيما يتعلـق بدرجـة اسـتخدام        
تكنولوجيا التعليم الالكتروني في تعلـيم ذوي       

 ؛وقات الاستخدام صعوبات التعلم  وكذلك مع    
 مـستوى  عند دالة غير) ت (قيم كانت حيث

بينما توجـد فـروق بـين       . ) ٠,٠٥ (الدلالة
متوسطات تقديرات العينة في المرحلتين فيما      
يخــص تــوافر متطلبــات توظيــف هــذه 

حيـث  ) ت(التكنولوجيا؛ وذلك تبعا لقيمـة       
) ٢٢٨(وعند درجة الحرية    ) ٣,٦٨٩(كانت  

، وكانت  )٠,٠٥(وجد أنها دالة عند مستوى      

الفروق لصالح متوسـطات المعلمـين مـن        
ومن ذلك يستدل على أن     . المرحلة المتوسطة 

واقع استخدام هذه التكنولوجيـا فـي تعلـيم         
الطلبة ذوي صعوبات التعلم في المـرحلتين       
هو مستوى بدرجة قليلة، كذلك هناك معوقات   
بدرجة كبيرة تعيق عملية الاسـتخدام، لكـن        

 ـ    وفر فـي المرحلـة     متطلبات التوظيـف تت
المتوسطة بدرجة أكبر عما تتوفر بـه فـي         
المرحلة الابتدائية، وذلك من وجهـة نظـر        

  .أفراد العينة
 عدم وجود فروق بين     ان الباحث زويعو

واقع اسـتخدام تكنولوجيـا     لتقديرات العينة   
التعليم الالكتروني مع ذوي صعوبات الـتعلم      



 

 ١٤٢٠

وجود فلسفة عامـة وتوجـه      إلى   ومعوقاته
عليمات الإدارة المركزيـة لـوزارة      تحكمه ت 

التربية تجاه استخدام هذه التكنولوجيـا فـي        
تعليم هؤلاء الطلبة،  أما وجود فروق لصالح        
المرحلة المتوسطة فيما يتعلق بتوفر متطلبات      
الاستخدام فقد يرجع ذلك إلى طبيعة المرحلة       
المتوسطة واختلافها عن طبيعـة المرحلـة       

ررات الدراسية وتتسع   الابتدائية، إذ تتعدد المق   
المناهج في المرحلة المتوسطة بمـا يـشمل        
مقررات الحاسوب وغيرها مما يستلزم معه      
توفير بنيـة تحتيـة واتـصالات وأجهـزة         
تكنولوجية أكثر مما تتطلبة طبيعة مقـررات       
ومناهج المرحلة الايتدائية، كما أن الطالـب       
في المرحلة المتوسطة قد تميـزت قدراتـه        

مجـال اسـتخدام الأجهـزة      بشكل أكبر في    
التكنولوجية عن طالب المرحلـة الابتدائيـة،     
وبالتالي يتم تزويد المدارس المتوسطة ببعض     
التقنيات التي يمكن لطالـب هـذه المرحلـة         
التعامل معها، بخلاف المرحلة الابتدائية التي      
قد لاتزود بأجهزة مماثلة نظرا لعـدم قـدرة         

ومـن  . تعامل طالب المرحلة الابتدائية معها    
هنا كانت بعض المتطلبـات متـوفرة فـي         
المرحلة المتوسطة بدرجة أكبر عن المرحلة      

  .الابتدائية
   بالنسبة لمتغير المؤهل العلمي) ٣(

 النتائج وكانت) T-Test (تم استخدام اختبار  
  :الآتي) ٩ (جدول في هو كما

  )٩ (جدول
ديرات العينة لواقع توظيف تكنولوجيا تق متوسطات بين الفروق دلالة لبيان) T-Test (اختبار نتائج

  )عليا دراسات – جامعي( العلمي المؤهل لمتغير تبعاالتعلم الإلكتروني مع ذوي صعوبات التعلم 

المتوسط  العدد المؤهل المحور
 الحسابي

الانحراف 
درجة  ت المعياري

 الحرية
الدلالة 
  ملاحظات الإحصائية

  الاستخدام 6.173 32.13 195 جامعي
 8.886 30.57 35 دراسات عليا

 غير دالة  0.202 228 1.280

  توفر المتطلبات 6.734 28.51 195 جامعي
  9.375 27.43 35  دراسات عليا

 غير دالة  0.412 228 0.822

  المعوقات 5.246 33.67 195 جامعي
 7.287 34.80 35 دراسات عليا

 غير دالة  273٠. 228  1.098

 توجـد  لا أنـه ) ٩ (جدول من يتضح
 متوسـطات  بـين  إحصائية دلالة ذات فروق

حـول واقـع اسـتخدام      العينـة  تقـديرات 
تكنولوجيا التعلـيم الالكترونـي مـع ذوي        

 تبعـا   المحـاور  جميـع  في صعوبات التعلم 
 قـيم  كانـت  حيث ؛لمتغير المؤهل الدراسي  

) ٠,٠٥ (الدلالـة  مستوى عند دالة غير) ت(
 يستدل ذلك ومن). ٢٢٨ (الحرية درجة عند



 

 ١٤٢١

من الحاصلين المؤهل    على العينة اتفاق على
الجامعي أو من الحاصلين علـى مـؤهلات        
دراسات عليا حول الاستخدام الضعيف لهذه       
التكنولوجيا، وكذلك عدم تـوافر متطلبـات       
توظيفها، فضلا عن اتفـاقهم حـول وجـود         
مجموعة من المعيقات التي تواجه اسـتخدام       

  .هذه التكنولوجيا بدرجة كبيرة
فروق بين   عدم وجود    انعزو الباحث يو

تقديرات العينة من الحاصلين على المؤهـل       
الجامعي أو الحاصلين على الدراسات العليـا       

وجود رؤية عامة وتوافـق حـول دور        إلى  
تكنولوجيا التعليم في الوقت الراهن في عملية       
التعليم، وحول أهمية استخدامها ومجـالات       

لها، الاستخدام ، وكـذلك متطلبـات تـشغي       

والمعوقات التـي تحـد مـن اسـتخدامها،         
واختلاف المؤهل الدراسي لا يؤثر في ذلك،       
إذ القناعة بدور هذه التكنولوجيا أصبح عاما       

. لدى جميع العلمين على اختلاف مـؤهلاتهم      
ومن هنا كانت تقديرات العينة تبعا لمتغيـر        
المؤهل العلمي متقاربة ومتشابهة لدرجة لـم       

ديرات حـسب المؤهـل    تظهر فروقا بين التق   
  . العلمي

   عدد سنوات الخدمة متغير) ٤(
تم استخدام اختبـار تحليـل التبـاين        

 وكانـت  )ONE WAY ANOVA(الأحادي 
) ١٠(النتائج كما هو موضح فـي الجـدول         

  :الآتي

  )١٠ (جدول
   متوسطات بين الفروق دلالة لبيان) ONE WAY ANOVA (اختبار نتائج

  م الإلكتروني مع ذوي صعوبات ي تكنولوجيا التعلاماستخدتقديرات العينة لواقع 
  الخدمة سنوات عدد لمتغير تبعاالتعلم 

مجموع   مصدر التباين  المحور
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوسط 
الدلالة   ف  المربعات

  ملاحظات  الإحصائية

 12.560 2 25.121 بين المجموعات
  الاستخدام 44.601  227  10124.375  داخل المجموعات

  229  10149.496 المجموع

0.282 
 

0.755 
 غير دالة 

 18.867 2 37.735 بين المجموعات
 المتطلبات 51.905 227  11782.439 داخل المجموعات

  229  11820.174 المجموع

0.364 
 

0.696 
 غير دالة 

 28.880 2 57.761  بين المجموعات
  المعوقات 31.386 227  7124.604 جموعاتداخل الم

  229  7182.365 المجموع

0.920 
 

0.400 
 غير دالة 



 

 ١٤٢٢

ه لا توجـد     أن )١٠(يتضح من جدول    
ذات دلالة إحصائية بـين متوسـطات    فروق  

اســتخدام تقــديرات أفــراد العينــة لواقــع 
تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في تعلـيم ذوي       

 تبعا لمتغير عـدد سـنوات       صعوبات التعلم 
غير دالة فـي    ) ف(يم  الخدمة، حيث كانت ق   

ومن ذلك يـستدل علـى أن       . جميع المحاور 
أفراد العينة على اختلاف عدد سنوات الخدمة      
لديهم يرون أنه يتم توظيف هذه التكنولوجيـا      
في الواقـع بدرجـة قليلـة، وأن متطلبـات          
توظيفها في الواقع بدرجة متوسـطة، كمـا        
يتفقون على وجود مجموعة مـن المعيقـات       

سـتخدام الأمثـل لهـذه      التي تحـد مـن الا     
وتختلـف هـذه    . التكنولوجيا بدرجة كبيـرة   
 )٢٠١٥(العـصيمي النتيجة مع نتيجة دراسة     

كشفت عن وجود فـروق ذات دلالـة        التي  
إحصائية بين متوسطات استجابات معلمـي      
الطلبة ذوي صعوبات التعلم حول اسـتخدام       
التقنيات التعليميـة، تعـزى لعـدد سـنوات      

 .الخبرات

وجـود   ضوء في لكذ تفسير ويمكن
اتفاق بين المعلمين على اختلاف عدد سنوات       
الخدمة لديهم بأهميـة اسـتخدام تكنولوجيـا        
التعليم في العملية التعليمية بشكل عام وفـي        
تعليم الطلبة ذوي صعوبات الـتعلم بـشكل        
خاص، وأن هذا الأمر لاتـؤثر فيـه عـدد          
سنوات الخدمة، إذ الجميع باتت لديهم قناعة        

م هذه التكنولوجيا له العديد مـن       بأن استخدا 

المزايا والفوائد التي تيـسير عمليـة تعلـيم         
الطلبة ذوي صعوبات التعلم خاصة في ضوء      
صعف بعض القدرات التي يمتلكها هـؤلاء       
الطلبة والتي نتج عنها وجود هذه الصعوبات       
لدبهم، وأن استخدام هذه الأجهـزة يعـوض        

ت، هؤلاء الطلبة عن القصور في هذه القدرا      
غير أن استخدام هذه التكنولوجيا في الواقـع        
لم يرق للمستوى المأمول من وجهـة نظـر         
المعلمين على اخـتلاف سـنوات الخدمـة،        
وكذلك فهم يرون أن الأمر يتطلـب تـوفير         
أجهزة ومستلزمات مادية وبشرية وتشريعات     
لتفعيل توظيف هذه التكنولوجيا يتفق في ذلك       

ن القدامى الذين   من المعلمين الجدد أم المعلمي    
لديهم سنوات خدمة أكبر، وواقع الأمر يـراه     
هؤلاء المعلمين لا يرقى للمستوى المطلوب،      
ومن هنا كان الاتفاق حـول درجـة تـوفر          

كما أن أفراد العينة على     . متطلبات الاستخدام 
اختلاف عدد سنوات الخدمة لديهم يرون أن       
القصور فـي تـوفير المتطلبـات اللازمـة         

تج عنه مجموعة من المعيقـات      للاستخدام ن 
التي تحـد مـن الاسـتخدام الأمثـل لهـذه           

وجميع المعلمين قد أجمعوا على     . التكنولوجيا
وجود هذه المعوقـات بدرجـة كبيـرة، إذ         
المعلمين الجدد والقدامى معا يـرون عـدم        
توافر هذه المتطلبات يمثل إعاقة كبرى عـن        
استخدام تكنولوجيا التعلم وتوظيفها بشكل جيد     

  .ي مجال تعليم الطلبة ذوي صعوبات التعلمف



 

 ١٤٢٣

 

 يمكـن   نتـائج الدراسـة    ضوء   على
اقتراح عدد من التوصيات والمقترحات التي      
تزيد من فاعلية استخدام تكنولوجيـا التعلـيم        

  :الإلكتروني مع ذوي صعوبات التعلم، وهي
تطوير الإعداد الأكاديمي لمعلمـي ذوي       -

بكليات التربية، فـضلا    صعوبات التعلم   
عن تدريس مقرر في تكنولوجيا تعلـيم       
ذوي صعوبات التعلم لجميع الطلبة فـي       

  .كليات التربية
على  تدريب معلمي ذوي صعوبات التعلم    -

اســتخدام أســاليب تكنولوجيــا الــتعلم 
  .الإلكتروني

 توفير أجهزة كمبيـوتر فـي الفـصول         -
الدراسية، مع إعداد البـرامج التعليميـة      

  .ناسبة لهذه الفئةالم
بـشكل  المناهج الدراسـية    تصمبم   إعادة -

إلكتروني يسهل من استخدم تكنولوجيـا      
  .التعليم الإلكتروني

أخـصائي تكنولوجيـا    ب تزويد المدارس  -
   .ذوي صعوبات التعلمتعليم لذوي 

ــي   - ــوجي تعليم ــز تكنول ــشاء مرك إن
 والبـرامج متخصص في إنتاج المصادر   

  . صعوبات التعلمالتعليمية الخاصة بذوي 
التوعية والإعلام لزيادة وعي المعلمـين       -

وأولياء أمور ذوي صعوبات التعلم بتلك      
لفئة، من خـلال إقامـة المحاضـرات        

والندوات والمؤتمرات وورش العمـل،     
وإنشاء قناة تليفزيونيـة تعليميـة ذوي       
صعوبات التعلم، وتصميم مواقع علـى      

  .شبكة الانترنت
  : دراسات حولويقترح الباحثان إجراء

استطلاع آراء المسئولين والقيادات العليا      -
في وزارة التربية حول خطة الـوزارة       
لتطبيق تكنولوجيا التعليم في المـدارس      
الذي يلتحق بها الطلبة ذوي صـعوبات       

  .التعلم
اتجاه الوزارة نحو تطوير المناهج لهـذه        -

الفئة وإمكانية تحويل المقرراتالدراسـية     
 إلكترونيـة يـسهل     الحالية إلى مقررات  

دراستها باسـتخدام تكنولوجيـا التعلـيم     
 .الالكتروني

الاحتياجات التدريبية لمعلمـي الطلبـة       -
ذوي صـعوبات الـتعلم للتعامـل مـع     

 .تكنولوجيا التعليم الالكتروني
 

 

زهريـة  وعبـد الحـق،      حسين   ،أبو رياش 
 عمان،  .علم النفس التربوي   ).٢٠٠٧(

   .ر المسيرةدا: الأردن
). ٢٠١٣(أحمد، طاهر عبد الحميد العـدلي       

فاعلية برنامج متعدد الوسائط في علاج      
ــوتر   ــنهج الكمبي ــم م ــعوبات تعل ص
وتكنولوجيا المعلومات لتلاميذ المرحلـة     
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، مجلة كلية التربية ببورسعيد. الإعدادية
، ١، ج) ١٤( العـدد  جامعة بورسعيد  ،  

١٦٥ – ١٣١.  
تعليم الجامعي في    ال .) ٢٠٠٥( قوى   ،بوحنية

ظل ثـورة المعلومـات رؤيـة نقديـة         
، العدد مجلة العلوم الإنسانية. استشرافية

 ، جامعة محمد خيضر، بسكر)٨(
 .) ٢٠١٢( بلقاسم وخلول، غانيـة      ،بوكراتم

دور تكنولوجيا المعلومات الرقمية فـي      
المــؤتمر الــدولي  .التربيــة والتعلــيم

ــة   ــات الرقمي ــا المعلوم ( لتكنولوجي
هات الحديثـة فـي تكنلووجيـا       الاتجا

 أكتوبر، عمـان،    ١١ – ٩ )المعلومات
  الأردن

نايف بـن  الزارع،   سلمان بن عايد و    ،الجهني
 معوقات استخدام معلمي    .)٢٠١٤(عابد  

ذوي صعوبات التعليم التعليمية المساندة     
المجلـة الدوليـة     .في تدريس القراءة  

- ٩٨،  )١٠ (٣،  التربوية المتخصصة 
١٢٢. 

مدخل الى التربية   ). ١٩٩٧(لالخطيب، جما 
مكتبة الفلاح  : العين، الإمارات . الخاصة

  للنشر والتوزيع
متطلبـات  ). ٢٠٠٣( محمد عطيـة     ،خميس

ذوي صعوبات التعلم مـن تكنولوجيـا       
 المؤتمر العلمѧي الѧسنوي التاسѧع    التعليم،  

 ٤-٣بالاشتراك مـع جامعـة حلـوان        
، الجمعيــة المــصرية ٢٠٠٣ديــسمبر 

  ٥٥- ٣٣، ، القاهرةلتكنولوجيا التعليم
ســيكولوجية ). ٢٠٠١(الروســان، فــاروق

الأطفال غير العاديين مقدمة في التربية      
دار الفكر للطباعة   : ، عمان ٥ط. الخاصة
  .والنشر

التعلم الالكتروني   ).٢٠١٢( حليمة   ،الزاحي
بالجامعة الجزائرية مقومات التجـسيد     

رسـالة ماجـستير    .وعوائق التطبيـق  
معة منتوري،  جاغير منشورة،   منشورة  
 .، الجزائرقسنطينة

قضايا معاصرة في   ). ٢٠٠٨(الزيات، فتحي   
دار النـشر    : القـاهرة  .صعوبات التعلم 

  .للجامعات
صعوبات  .)١٩٩٨( فتحي مصطفى    ،الزيات

التعلم، الأسس النظرية والتشخيـصية     
 سلسلة علم النفس المعرفي،     .والعلاجية

  . دار النشر للجامعات  :، القاهرة)٧(ع
ــون ــد  زيت ــال عبدالحمي ). ٢٠٠٣(، كم

التكنولوجيا المعينة لـذوي الاحتياجـات     
ــع  ــطورة والواق ــين الأس الخاصــة ب

المؤتمر العلمي الـسنوي    . والخطوات
-٣ التاسع بالاشتراك مع جامعة حلوان    

ــصرية   ٤ ــة الم ــسمبر ، الجمعي  دي
  .٨٦-٦٧لتكنولوجيا التعليم، القاهرة، 
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ــسجيني ــدين  ،الـ ــاج الـ ــد تـ  وليـ
ــودة ــاة  بر.)٢٠٠٧(عب ــامج محاك ن

بالكمبيوتر لتحصيل المفاهيم العلميـة     
ــاء   ــم الفيزي ــعوبات تعل ــذوي ص ل

كلية  رسالة ماجستير، .بالمرحلةالثانوية
  .التربية،جامعة المنصورة

 التعلـيم  .(2008) محمـد  الـدين،  سـعد 
 وزيادة للتعليم مبتكرة طريقة الإلكتروني

 تقنيـات  نحو مشرق ومستقبل المعرفة
  .مصر .عليمالت في تفاعلية أكثر

مقѧرر  ). ٢٠٠٦( صبحي أحمد محمد    ،سليمان
مقتѧѧѧرح فѧѧѧي تكنولوجیѧѧѧا التعلѧѧѧیم للفئѧѧѧات    
الخاصة لطلاب شѧعبة تكنولوجیѧا التعلѧیم         

رسالة دكتـوراه  .بكلیات التربیة النوعیة  
ــشورة،كلية التربية ــر من ــة ،غي جامع

 .الأزهر
المعلـم فـي     .)٢٠١١( عماد شوقي    ،سيفين

: رةالقـاه . عصر العولمة والمعلومات  
  عالم الكتب

ــد ،شــاكر  أســس .)٢٠٠٦( صــالح أحم
ومواصفات تـصميم بـرامج الحاسـب     
الذكية لـذوي صـعوبات الـتعلم فـي         

المؤتمر الدولي لصعوبات   .  الرياضيات
  نوفمبر٢٢ الرياض .التعلم

البحث العلمي   .)٢٠٠٥( محمد   ،عبد الحميد 
 عـالم   :القـاهرة . في تكنولوجيا التعليم  

 .الكتب 

ــدالعاطي ــسن،عب ــاتع ح  ).٢٠١٠ ( الب
 الاحتياجـات  لذوي التعليمية لتكنولوجياا

، وزارة التربية   مجلة المعرفة . الخاصة
، يوليو،   )١٨٤(والتعليم، الرياض، العدد    

ــع   ــن الموقــ ــسترجع مــ مــ
http://www.almarefh.net/index.

php?CUV ــاريخ ــدخول  تــ الــ
٢٥/١/٢٠١٩. 

). ٢٠١٤(عبد العاطي، حسن الباتع محمـد       
ــات  ــيم ذوي الاحتياج ــا تعل تكنولوجي

. الخاصــة والوســائل المــساعدة  
  .دار الجامعة الجديدة: الاسكندرية

المـستحدثات   ).2009( أحمـد    ،عبد النبي 
مسترجع . التكنولوجيا في مجال التعليم   

: مـــــــن الموقـــــــع  
www.scribd.com/doc/2532047

  ١٥/١/٢٠١٩: ، تاريخ الدخول  -/
التربية الخاصة ). ٢٠٠٢(العزة، سعيد حسني

 .للأطفال ذوي الاضطرابات الـسلوكية    
ــة : ، عمــانالأردن، ١ط ــدار العلمي ال

  .الدولية و دار الثقافة للنشر والتوزيع
 العصيمي، عبد العزيز بن محمد بن شـجاع       

ــات  ).٢٠١٥( ــتخدام التقني ــع اس واق
التعليمية الحديثة في غرفة المـصادر      
والصعوبات التي يواجهها معلمي ذوي     

. صعوبات التعلم في منطقـة القـصيم      
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رسالة ماجستير غير منـشورة، كليـة       
  .التربية، جامعة أم القرى

أثر برنامج علاجي   ). ٢٠٠٩(العطار، أنور   
ــض  ــلاج بع ــددة لع بالوســائط المتع

 تعلم مبحث الصرف لدى طلبة      صعوبات
رســالة  . الــصف الثــامن الأساســي

ماجستير غير منشورة، كليـة التربيـة،      
  .الجامعة الإسلامية، غزة

فاعليـة   ).٢٠١٢( منـذر سـعود      ،العلوان
برنامج تدريبي يـستند إلـى التعلـيم        
المبرمج في تعليم مهارات القراءة لدى      

 رسـالة   .الطلبة ذوي صعوبات الـتعلم    
معة عمان العربيـة، الأردن   ماجستير جا 

. 
العليان، راشد كفاية و المسلم، رابحة علـى        

التربيـة  ).٢٠٠٣(وعباس، طالب حمزة  
إدارة : الكويـت . الخاصة في الكويـت   

  .دارس التربية الخاصة، وزارة التربيةم
 واقـع   .)٢٠١٤( مراد عودة سليمان     ،عودة

استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال    
 في التـدريس لـدى      وعوائق استخدامها 

ــواء    ــة ل ــات تربي ــي ومعلم معلم
البلقــــاء للبحــــوث .كالــــشو
 .١٣٨-١٠٧،)١(١٧،والدراسات

الـسيد  عبـد الحميـد،      عبد الفتاح و   ،عيسى
التـآزر البـصري الحركـي    ). ٢٠٠٦(

وتلف خلايا المـخ لـدى تلاميـذ ذوي         
صعوبات التعلم والمتـأخرين دراسـيا      

 على اختبـار    الأداءوالعاديين في ضوء    
مجلة كليـة    .شتلت دراسة نمائية  بندر ج 

، )١١٢(، ع   التربية، جامعـة الازهـر    
٢٩٢ -٢٧٠.  

عبـد  ،إسـماعيل   و نجلاء محمـد       ،فارس
ــد  ــرؤوف محم ــيم ). ٢٠١٧(ال التعل

الالكتروني مستحدثات فـي النظريـة      
  عالم الكتب: القاهرة. والاستراتيجية

 .)٢٠٠٨( محمـد عبـد الوهـاب        ،القاضي
 مقتـرح   فاعلية موقع تعليمي الكتروني   

في تنمية مهارات مادة الحاسب لـدى       
تلاميذ الصف الثـاني الإعـدادي ذوي       

 غيـر    رسالة ماجستير  .صعوبات التذكر 
 ،لدراسـات التربويـة   ا، معهد   منشورة

  .جامعة القاهرة
القبطان، جنان بنت عبد اللطيف بن عبـد االله      

بعض الاضطرابات النفـسية    ).٢٠١١(
لدى طلبة ذوي صعوبات الـتعلم فـي        

س التعلـيم الأساسـي بمحافظـة       مدار
رسالة ماجستير غير منشورة،      . مسقط

كلية الآداب والعلوم، جامعـة نـزوي،        
  سلطنة عمان 

محمــد، فارعــة حــسن وفــوزي، إيمــان 
ــات ). ٢٠٠٩( ــيم الفئ ــا تعل تكنولوجي
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: القاهرة. الخاصة المفهوم والتطبيقـات  
  .عالم الكتب

 أثـر ). ٢٠١٥ (حسين محمد أحمد مصطفى،
 عـلاج  فـي  المـدمج  التعليم استخدام
 لـدى  النحويـة  القواعد تعلم صعوبات

 رسـالة . الابتدائيـة  المرحلـة  تلاميذ
 عـين  جامعـة  التربية، كلية ، ماجستير

 .         شمس
محمـد  و درغـام،    معرفي، نادر أبو القاسم     
 الكتــاب ).٢٠١٢(محمــد جهــاد  

 .الالكترونـي لفئــة صـعوبات الــتعلم  
المعلومات المؤتمر العالمي لتكنولوجيا    

والاتصالات في خدمة ذوي الإعاقـات      
 و، مـاي  ٢٢ – ٢٠ ،وصعوبات الـتعلم  

 .الكويت
الولد المتخلف  .)٢٠٠٥( ريم نشابة  ،معوض

تعريف شامل لذوي الحاجات الخاصـة      
:  القـاهرة  .والأساليب التربوية المتعددة  

  ر العلم للملاييند
. )٢٠١٠(فـاروق   و المقدادي،   مفلح، محمد   

لمي المرحلة الأساسـية  مدى استخدام مع 
والثانوية في مديرية تربية أربيد الأولى      
لتقنيات التعليم الالكترونـي ومعيقـات      

، رسالة الخليج العربيمجلة  . استخدامها
  ٢٠٤ -١٧٧، )١١٨(، ع رياضال

صـعوبات  ). ٢٠٠٢(ملحم، سـامي محمـد    
ــتعلم ــان، الأردن ،١ ط.ال دار :  عم
 المسيرة

علـم   .)١٩٩٨( محمود عبد الحلـيم      ،منسي
: لإسكندريةا .النفس التربوي للمعلمين  

  .دار المعرفة الجامعية
 (أحمــد والمبــارك،  الموســي، عبــد االله 

التعليم الالكتروني، الأسـس     ).2005
مؤسسة شـبكة   :  الرياض   .والتطبيقات
  .المعلومات 

 .)٢٠٠١(على بـن محمـد بكـر      ،هوساوي
معوقات اسـتخدام التقنيـات التعليميـة       

الطلبـة المتخلفـين    الخاصة في تدريس    
عقليا كما يدركها معلمو التربية الفكرية      

، المؤتمر العلمـي الأول   .بمدينة الرياض 
 .جامعة بنها

هند بنت  والخليفة،  الوابل، أريح بنت سليمان     
الوسائل التقنية  ). بدون تاريخ (سليمان  

 دراسة  المساندة لذوي صعوبات التعلم   
، مـسترجع   ، بريطانيا ن لند .استطلاعية

ــن ال ــع مــــــ  موقــــــ
https://www.dzexams.com/ar/

documents/902209 ــاريخ   بتــ
٢٥/٧/٢٠١٩  
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