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 الحوكمة كمؤشر لزيادة الفاعلية المالية للأندية الرياضية 

 بالمملكة العربية السعودية
  أ.م.د/ یوسف بن عط�ة الثبیتى

جامعة أم القرى  –�ل�ة التر��ة  –أستاذ مشارك �قسم التر��ة البدن�ة  

 مقدمة ال�حث: 
تغیر وتواجه وسط بیئة محل�ة، إقل�م�ة، وعالم�ة سر�عة ال إن المؤسسات الر�اض�ة تعمل

، والعالم�ة، ولا تتوقف قوة ةالعدید من التحد�ات وقوة المنافسة على المستو�ات المحل�ة، الإقل�م�
المنافسة على الجوانب الس�اس�ة والاقتصاد�ة والتكنولوج�ة فقط بل تمتد إلى الجوانب الر�اض�ة 

 والإدار�ة. 
طر�قها للمؤسسات الر�اض�ة من المفاه�م الحدیثة التي وجدت  الحو�مة مفهوم تبرُ�عو 

 ؤسساتالم توج�ه خلالها من یتم التي والعمل�اتراءات الإج من مجموعةعن  عام �شكل و�عبر
 على والمسؤول�ات الحقوق  وتوز�ع تحدید للحو�مة العام الإطار یتضمن �حیث بها، والتحكم
 من یرهموغ ومساهمین راءومد إدارة مجلس من المؤسسة أو المنظمة في فاالأطر  مختلف

 في ارر الق صناعة راءاتواج قواعد وارساء بلورة على �عمل أنه إلى إضافة المصلحة، أصحاب
 .المنظمة تلك

و�عتمد نجاح الحو�مة على وجود نوع من الفهم والاقتناع والالتزام �م�ادئها والتطبیق 
ق المعاییر السل�م لها مع مراعاة عوامل نجاحها إلى جانب وجود آل�ة لتصح�ح الأخطاء وتطبی

الوطن�ة والدول�ة المتعلقة �الحو�مة الرشیدة والنزاهة والشفاف�ة والمساءلة والمحاسب�ة و�مكافحة 
 ).٢٠١٥، أبو النصرالفساد (

 والرقا�ة والض�ط الفحص من الأمثل المستوى  تحقیق الى الجید الحو�مة نظام �ستندكما  
 ثقافة تعز�ز الى �الإضافة ،ةعل�الفا ذات ةوالخارج� الداخل�ة التواصل خطوط وتضمین المتوازنة

 ,Sawyer .)(٢٠١٢ ،غادر( والتقی�م للق�اس نظام وتطو�ر وضع خلال من والمساءلة المسؤول�ة
Bodey, and Judge, 2008(. 

 الأساس�ة فراالأط بین العلاقات تحكم نظم وجود أي العام، النظام تعني الحو�مة إن
 عن ولسؤ الم وتحدید ال�عید المدى على المؤسسة تقو�ة مقومات تشمل كما الأداء، في تؤثر التي

 �المصلحة ضرر الحق من لكل �ةولسؤ الم تحمیل مع الصح�حة، غیر والمال�ة الادار�ة التصرفات
 أي له، أدائها ك�ف�ة إلى نما�و  ،المؤسسات تفعله ما إلى یراً كث تشیر لا، حیث إن الحو�مة العامة

 من الغرض لتحقیق نفسها وتنظم توجهها خلالها من المؤسسة ددتح التي والوسائل الأسالیب
الفعالة لتحقیق الأداء عن طر�ق اخت�ار الأسالیب المناس�ة و  يتحقیق الجودة والتمیز ف، و وجودها
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 . )٢٠١٢ ،غادر( )٢٠١٢، القرشيو  أحمد (خطط وأهداف المؤسسة 

ي توج�ه ، و�عود اللفظ الذى �عن Kubernáoمن الفعل الیوناني تُشتق �لمة الحو�مة و 
إلى �لمة إغر�ق�ة قد�مة تُعبر عن قدرة ر�ان السفینة ومهاراته في ق�ادة السفینة وسط الأمواج 
والأعاصیر والعواصف، وما �متلكه من ق�م وأخلاق�ات نبیلة وسلو��ات نز�هة في الحفاظ على 

في عُهدته و��صالها أرواح وممتلكات الر�اب ، ورعایته وحمایته للأمانات وال�ضاعة التي 
لأصحابها ودفاعه عنها ضد القراصنة وضد الأخطار التي تتعرض لها أثناء الإ�حار، فإذا ما 

لوصول ثم عاد إلى میناء الإ�حار من مهمته سالماً أطلق على اوصل ر�ان السفینة بها إلى میناء 
أبو  )(٢٠٠٥ ،الخضیري ( والتي تعنى "المتحكم" الجید Good Governanceهذا الر�ان 

 .)٢٠١٥ ،النصر
وقد انتقل لفظ الحو�مة من اللاتین�ة إلى لغات أخرى ففي الفرنس�ة تُقابل الحو�مة 

Gouvernance لمة، وفي الإنجلیز�ة مأخوذة عن�  Governance معنى الك�ان الموجه�
عني س�طر أو الذى � Governأن ھذا المصطلح من الفعل  �عرف قاموس الموردحیث ، للمؤسسة

ار أو حكم أو ض�ط، ورغم أن لفظ حو�مة لم ترد في القوام�س العر��ة على هذا الوزن، إلا أن أد
حَكَم الشيء وأحكمه �لاهما : منعه من الفساد،  المعنى العام لها مأخوذ من مادة لفظ " حَكَم " و

ومن ثم نجد أن العرب تقول حكمت وأحكمت وحكٌمت، ومن هذا قیل للحاكم بین الناس حاكم 
 .)٢٠٠٤ ،الاقتصادي ن او والتع التنم�ة منظمة(،)٢٠١٥ ،أبو النصر(نه �منع الظالم من الظلم لأ

) أن الحو�مة تنظ�م العلاقات التي تجمع بین الإدارة التنفیذ�ة ٢٠٠٧( و�رى مطر ونور
للمؤسسة ومجلس إداراتها من جهة وأصحاب المصالح ومساهمیها الآخر�ن والشر�اء المهتمون 

) أن الحو�مة استرات�ج�ة ٢٠١١( طالب والمشهدانيسسة من جهة أخرى، �ما یرى �أعمال المؤ 
داخلها من الرئ�س�ة وذلك ضمن منظور أخلاقي ین�ع تتبناها المؤسسة في سعیها لتحقیق أهدافها 

�اعت�ارها شخص�ة معنو�ة مستقلة وقائمة بذاتها ولها من الأنظمة واللوائح الداخل�ة واله�كل 
تضارب  أول لها تحقیق تلك الأهداف �قدراتها الذات�ة �عیداً عن تسلط أي فرد فیها الإداري ما �كف

 : خر�ن نت�جة لعدة أس�اب من أهمهازایدت أهم�ة الحو�مة خلال العقدین الأ�ما ت للمصالح.
 التحول إلى نظام اقتصاد�ات السوق.  -
 تحقیق معدلات مرتفعة ومتواصلة من النمو الاقتصادي.  -
 حجم المشروعات مما أدى إلى انفصال الملك�ة عن الإدارة. اتساع  -
 تزاید انتقالات رؤوس الأموال عبر الحدود.  -
ضعف آل�ات الرقا�ة على تصرفات المدیر�ن. مما أدى إلى حدوث الأزمات الاقتصاد�ة  -
 .)٢٠٠٧،مطر ونور( )٢٠١١،طالب والمشهداني(
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عظ�م ق�مة المؤسسات وتدع�م قدرتها تعمل الحو�مة على تحسین استخدام الموارد وت 

التنافس�ة في الأسواق، �ما �مكنها من جذب مصادر تمو�ل محل�ة ودول�ة للتوسع والنمو، و�ما 
�جعلها قادرة على إ�جاد فرص عمل جدیدة، مع الحرص على تدع�م استقرار أسواق المال، الأمر 

دفة. ومن ناح�ة أخرى تشجع الحو�مة الذي یؤدي إلى تحقیق الكفاءة والتنم�ة الاقتصاد�ة المسته
على نمو القطاع الخاص ودعم قدراته التنافس�ة، وتساعد المشروعات على التمو�ل وتولید 

 الأر�اح، و��جاد فرص العمل.  
 و�مكن القول إن الحو�مة الرشیدة تكمن أهمیتها ف�ما یلي:  
 وجوده أو عودته مرة أخرى. محار�ة الفساد المالي والإداري في المؤسسات، وعدم السماح ب -
 ضمان النزاهة والح�اد�ة والاستقامة لكافة العاملین في المؤسسة.  -
تفادي وجود أخطاء أو انحرافات متعددة �انت أو غیر متعددة، ومنع استمراره، أو العمل على  -

 تقلیله إلى أدنى قدر ممكن وذلك �استخدام النظم الرقاب�ة المتطورة. 
دة القصوى للنظم المحاسب�ة والرقا�ة الداخل�ة، وتحقیق فاعل�ة الإنفاق، ور�ط تحقیق الاستفا -

 الإنفاق �الإنتاج. 
 تحقیق قدر �اف من الإفصاح والشفاف�ة.  -
تحقیق التوازن بین الأهداف الاقتصاد�ة والاجتماع�ة، والاستخدام الكفء للموارد وضمان  -

 ،إبراه�م) (٢٠٠٥، م�خائیل(جتمع �شكل عام المساءلة، ور�ط مصالح الأفراد والشر�ات والم
٢٠١١ .( 

) إلى أن التطورات المتسارعة في المجتمعات عامة والمجتمع ٢٠١٥حمزة (وتشیر 
الر�اضي �صفة خاصة وما شهدته من تحولات واتساع في حجم المؤسسات الر�اض�ة أدت إلى 

مجالس إدارتها ووقوع الكثیر ضعف آل�ات الإشراف والرقا�ة على أداء هذه المؤسسات الر�اض�ة و 
منها في أزمات انعكست سل�ا على أدائها، �ما أن ضعف نوع�ة المعلومات أدت إلى عرقلة 
الإشراف والرقا�ة و�التالي انتشار الفساد وانعدام الثقة، وتأتى الحو�مة استجا�ة جوهر�ة لتحقیق 

 تحقیق التنم�ة المستدامة. الحكم الجید للمؤسسات الر�اض�ة لتدع�م تنافسیتها وقدراتها في 
 مشكلة ال�حث: 
 Corporate“ للمصطلح المختصرة الترجمة هو الحو�مة مصطلحإن 

Governance”، الإدارة سلطات ممارسة أسلوب "فهي المصطلح لهذا العلم�ة الترجمة أما 
 دعائم ةثلاث على أن مفهوم الحو�مة �قوم المتحدة للأمم الإنمائي البرنامج"، وقد أشار  الرشیدة

 :رئ�س�ة هي
 الاقتصاد�ة الدولة أنشطة على تؤثر التي القرار صنع عمل�ات تتضمن: الاقتصاد�ة الدعامة -
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 .الأخرى  �الاقتصاد�ات وعلاقتها

 الس�اسات وتكو�ن �صناعة المتعلقة القرارات صنع عمل�ات وتتضمن: الس�اس�ة الدعامة -
 .العامة

 للدولة الجیدة �الإدارة و�هتم الس�اسات، بتنفیذ اصالخ النظام تتضمن: الإدار�ة الدعامة -
 .)٢٠٠٥، إسماعیل( الأعمال إدارة على التر�یز إلى �الإضافة تمع،لمجوا

تحقیق مجموعة من الأهداف تخدم جم�ع الأطراف على الأند�ة تعمل حو�مة وحیث 
ین �النادي، املوضع أنظمة الرقا�ة على أداء العالنادي، و تعظ�م أداء ومن أهم هذه الأهداف: 

 ة.هوالنزا تدع�م الكفاءة و الشفاف�ة في التعامل یر تبني معای
ومن خلال العرض السابق وجد ال�احث مشكلته في وضع نظام للحو�مة الجیدة �الأند�ة  

الر�اض�ة السعود�ة �مؤشر لز�ادة الفاعل�ة المال�ة وترشید الإنفاق �الأند�ة الر�اض�ة �المملكة 
 العر��ة السعود�ة.
 أهداف ال�حث: 

 الر�اض�ة �الأند�ةمدى تطبیق مؤشرات (م�ادئ) الحو�مة التعرف على  یهدف ال�حث إلى 
�المملكة العر��ة السعود�ة �مؤشر لز�ادة الفاعل�ة المال�ة �الأند�ة من خلال أند�ة منطقة مكة 

 .المكرمة
 تساؤلات ال�حث: 

�منطقة مكـة  الر�اض�ة �الأند�ةالحو�مة الوضع القائم لمدى تطبیق مؤشرات (م�ادئ) ما هو  - ١
 المكرمة �المملكة العر��ة السعود�ة؟ 

لز�ــادة الفاعل�ــة المال�ــة  مؤشــرات (م�ــادئ) الحو�مــةهــل �مكــن وضــع تصــور مقتــرح لتطبیــق  – ٢
 �منطقة مكة المكرمة �المملكة العر��ة السعود�ة؟ الر�اض�ة �الأند�ة

 المصطلحات المستخدمة في ال�حث: 
 : الحو�مة

عة من تعرف الحو�مة �أنها " نظام یتم �موج�ة إخضاع نشاط المؤسسات إلى مجمو  
ت�ار ، التي تهدف إلى تحقیق الجودة والتمیز في الأداء عن طر�ق اخالقوانین والنظم والقرارات

، وض�ط العلاقات بین الأطراف لتحقیق خطط وأهداف المؤسسة ؛الأسالیب المناس�ة والفعالة
   )Davide, 2005( ". تؤثر في الأداء الأساس�ة التي

 :ة المال�ةعل�الفا
هي الاستفادة القصوى من موارد المؤسسة في إدارة أنشطة المؤسسة �ما �حقق المنفعة  

 العامة للمستفیدین و�حقق أهدافهم وطموحاتهم المنشودة من المؤسسة. (تعر�ف إجرائي) 
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 إجراءات ال�حث: 

 منهج ال�حث: 
لظاهرة اوصف  ال�حث فيلمنهج الوصفي التحلیلي لملاءمته لطب�عة استخدم ال�احث ا 

  النتائج.لر�ط بین متغیراته للوصول إلى واستخلاص وا ال�حثالمدروسة ومن ثم تحلیل ب�انات 
 مجتمع وعینة ال�حث: 

  :ال�حثمجتمع 
  �منطقة مكة المكرمة.الر�اض�ة  الأند�ةفي  ال�حثیتمثل مجتمع 

 : ال�حثعینة 

 –الإدارة التنفیذ�ة  –ثلاث فئات وهي (الإدارة العل�ا  من ال�حثت�ار عینة تم اخ 
 –نادي الاتحاد  –النادي الاهلي  –نادي حراء  –نادي الوحدة ( الر�اض�ة المستفیدین) �الأند�ة

  -) �منطقة مكة المكرمة وهذه الفئات هي: نادي وج –نادي عكاظ  – جدةنادي 
، حیث تم اخت�ارها �الطر�قة ال�حثالر�اض�ة عینة  �الأند�ة العل�اتمثل الإدارة  الفئة الأولى: •

العمد�ة الط�ق�ة من أعضاء مجلس الإدارة، ورؤساء وأعضاء اللجان الفرع�ة 
 ) فرد.  ٣٠لمجلس الإدارة، حیث بلغ قوامها ( المعاونة

اخت�ارها �الطر�قة ، حیث تم ال�حثالر�اض�ة عینة  �الأند�ةتمثل الإدارة التنفیذ�ة الفئة الثان�ة:  •
ومشرفي الألعاب العمد�ة الط�ق�ة من المدیر�ن التنفیذین، والمدیر�ن المالین، 

 ) فرد. ٤٥حیث بلغ قوامها (

، حیث تم اخت�ارها �الطر�قة ال�حثالر�اض�ة عینة  الأند�ةتمثل المستفیدین من  الفئة الثالثة: •
حیث بلغ  )،ین، اللاعبین، المدر�إدار�ي الفرق العشوائ�ة الط�ق�ة والممثلة في (

 ) فرد.   ٢١٠قوامها (

 )١جدول (
 توص�ف عینة الدراسة من حیث الفئات المكونة لعینة الدراسة 

 ٢٨٥ن = 
 النس�ة المئو�ة العدد المتغیرات

  العل�االإدارة 

 % ١٠ ٣ رئ�س مجلس الإدارة 
 % ١٣,٣٣ ٤ أعضاء مجلس الإدارة 
 % ٢٣,٣٣ ٧ رؤساء اللجان الفرع�ة
 % ٥٣,٣٣ ١٦ أعضاء اللجان الفرع�ة

 % ١٠,٥٣ ٣٠ المجموع 
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 )١جدول (تا�ع 

 النس�ة المئو�ة العدد المتغیرات

  العل�االإدارة 

 % ١٠ ٣ رئ�س مجلس الإدارة 

 % ١٣,٣٣ ٤ أعضاء مجلس الإدارة 

 % ٢٣,٣٣ ٧ رؤساء اللجان الفرع�ة

 % ٥٣,٣٣ ١٦ أعضاء اللجان الفرع�ة
 % ١٠,٥٣ ٣٠ المجموع 

 الإدارة التنفیذ�ة 

 % ١١,١١ ٥ المدیر التنفیذي

 % ٨,٨٩ ٤ المدیر المالي

 % ٨٠,٠٠ ٣٦ مشرف لع�ة
 % ١٥,٧٩ ٤٥ المجموع 

 المستفیدین 

 % ١٦,٦٧ ٣٥ الإدار�ین 

 % ٢٩,٥٢ ٦٢ المدر�ین

 % ٥٣,٨١ ١١٣ اللاعبین
 % ٧٣,٦٨ ٢١٠ المجموع

 % ١٠٠ ٢٨٥ المجموع الكلي

) إلى العدد والنس�ة المئو�ة لعینة الدراسة من حیث الفئات ١نتائج الجدول رقم ( تشیر 
 المستفیدین). –الإدارة التنفیذ�ة  – العل�االمكونة لعینة الدراسة (الإدارة 

 الأدوات المستخدمة في ال�حث: 
 قام ال�احث بتصم�م أداة جمع الب�انات المستخدمة في ال�حث والتي اشتملت على: 
 ) .١�اس الحو�مة �الأند�ة الر�اض�ة ( مرفق مق -

 خطوات تصم�م المقای�س
قام ال�احث �إجراء المسح المرجعي للمراجع العلم�ة المتخصصة في مجال الحو�مة، 
لتحدید محاور وع�ارات المق�اس، و�ذلك تص�ح مؤشرات مق�اس الحو�مة �الأند�ة الر�اض�ة هي 

ئول�ة الاجتماع�ة، الاستقلال�ة، الانض�اط، الفاعل�ة، الكفاءة، (المساءلة، المسئول�ة، الشفاف�ة، المس
س�ادة القانون، المشار�ة، الرؤ�ة الاسترات�ج�ة، الاستجا�ة)، قام ال�احث �إعادة ص�اغة الع�ارات 

 لتتفق مع مجال الإدارة الر�اض�ة. 

 الدراسة الاستطلاع�ة: 
خارج  الدراسة ومنة من مجتمع وذلك على عین الاستطلاع�ةقام ال�احث �إجراء الدراسة 

الفئات المكونة لعینة ) فرد �مثلون ٣٠( الاستطلاع�ةالعینة الأساس�ة و�لغ قوام عینة الدراسة 
م  ٢٠٢٠ / ٤ / ١٥من الفترة  فيوذلك الدراسة (الإدارة العل�ا، الإدارة التنفیذ�ة، المستفیدین) 
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مرفق  ال�حث فياس المستخدم �وذلك للتأكد من صدق وث�ات المقم  ٢٠٢٠/ ٤ / ٢٢ وحتى

)٢.( 
  الدراسة الأساس�ة:

 م٦/٢٠٢٠/ ٨ م وحتى ٢٠٢٠/ ٥/ ١قام ال�احث �إجراء الدراسة الأساس�ة في الفترة من  
 على العینة الأساس�ة لل�حث، وذلك بتطبیق المقای�س قید الدراسة على العینة الأساس�ة لل�حث.

  المعالجات الإحصائ�ة:
جراء المعالجات الإحصائ�ة الحاسب الآلي �استخدام البرنامج استخدم ال�احث في إ 

 ، واستخدم المعالجات التال�ة: SPSSالإحصائي 
 .Meanالمتوسط الحسابي  -
 .Std. Deviationالانحراف المع�اري  -
  &Percent Frequencyالتكرارات والنسب المئو�ة  -
 . Spearmanمعامل الارت�اط �استخدام اخت�ار سبیرمان  -
 .Cronbach's Alphaالفا �رون�اخ معامل  -
 . Square-Chi  ٢اخت�ار �ا -

 عرض ومناقشة النتائج:
عرض ومناقشة نتائج التساؤل الأول والذي ینص على " ما هو الوضع القائم لمدى 
تطبیق مؤشرات (م�ادئ) الحو�مة �الأند�ة الر�اض�ة �منطقة مكة المكرمة �المملكة العر��ة 

 “السعود�ة؟ 
 )٢(جدول 

المساءلة ل" و المؤشر الأالر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في �ف استجا�اتتوص
 "المحور الأول" المساءلة لأعضاء مجلس الإدارة" لدى عینة ال�حث

 ٢٨٥ن = 

 م
 العبارة

 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب  النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار ةالنسب التكرار النسبة التكرار

1 
أعضاء مجلس الإدارة  لمساءلة آل�اتتتوافر 

 من قبل مختلف الجهات الفاعلة.
١٤٦ 51.23 ٩٠ 31.58 ٤٩ 17.19 49.916 667 78.01 ١ 

 ٢ 74.97 641 32.232 17.54 ٥٠ 40.00 ١١٤ 42.46 ١٢١ . الناديتوجد آل�ات مساءلة واضحة داخل  2

3 
لة الكاملة عن المساء الناديتقبل إدارة 

 صائ�ة.  العمال أو القرارات غیر الأ
١٠١ 35.44 ١٤٠ 49.12 ٤٤ 15.44 49.074 627 73.33 ٣ 

4 
تت�ح إدارة النادي الرد على أسئلة 

 .   الأطراف المتعاملة معه واستفسارات جم�ع
١٠٢ 35.79 ١٢٤ 43.51 ٥٩ 20.70 23.011 613 71.70 ٤ 

  74.50 2548  العبارةمجم�ع 

 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ة " �اق�م*
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 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٢�شیر جدول رقم (  

لة " " المساء لو المؤشر الأوالمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 
 " لدى عینة ال�حث.  المساءلة لأعضاء مجلس الإدارةل " و المحور الأ

أعضاء  لمساءلةتتوافر آل�ات ) والتي تنص على " ١كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (
" جاءت في الترتیب الأول بوزن نسبي بلغ مجلس الإدارة من قبل مختلف الجهات الفاعلة

جا�ة ) وفي اتجاه الاست٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٨,٠١(
توجد آل�ات مساءلة واضحة لمتخذي القرارات داخل ) والتي تنص على " ٢دائماً، ثم الع�ارة رقم (

دالة احصائ�ا  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٤,٩٧" جاءت في الترتیب الثاني بوزن نسبي بلغ ( النادي
تنص على " ) والتي ٣) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، یل�ه الع�ارة رقم (٠,٠٥عند مستوى معنو�ة (

" جاءت في الترتیب  تقبل إدارة النادي المساءلة الكاملة عن الاعمال أو القرارات الغیر صائ�ة
) ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٣,٣٣الثالث بوزن نسبي بلغ (

 وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً . 
�ح إدارة النادي الرد على أسئلة واستفسارات تت) والتي تنص على " ٤وأخیراً الع�ارة رقم (  

) وجاءت % ٧١,٧٠الأطراف المتعاملة معه " جاءت في الترتیب الرا�ع بوزن نسبي بلغ ( جم�ع
 ) وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً،٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢ق�مة �ا

عملهم وفقاً  مة یهتمون بتنظ�و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن أعضاء مجالس الإدار 
للقواعد والقوانین واللوائح المنظمة التي تضعها الجهات الفاعلة وتتضمن الواج�ات والمسئول�ات 
والتي �كلف بها وطرق المساءلة القانون�ة المختلفة، و�كون مجلس الإدارة مسئول عن تنفیذ 

أن ذلك یدل على اهتمام إدارة الواج�ات المنوطة �ه تجاه الجهات الفاعلة. �ما یرى ال�احث 
النادي �الرد على جم�ع الاستفسارات التي ترد إلى النادي لجم�ع الاطراف المتعاملة معه حیث 
تعتبر هذه الاستفسارات هي نقاط �ضعها النادي نصب عینه أثناء عمل�ة التطو�ر لما لهذه النقاط 

 ادي.من أهم�ة في سد النقص أو القصور في عمل الإدارة داخل الن
 )٣(جدول 

" المساءلة" لو المؤشر الأالر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات
 " لدى عینة ال�حث اله�كل التنظ�مي والمسئول�ة والمساءلةالمحور الثاني " 

 ٢٨٥ن =  

 العبارة م
 
�
  دائما

�
  أح�انا

�
 أبدا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب  النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
�أسلوب قادر على الوفاء  الناديیدار 

 �التزاماته المال�ة.
١٠٦ 37.19 ١١١ 38.95 ٦٨ 23.86 11.642 608 71.11 7 
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 )٣(جدول تا�ع 

 العبارة م
 
�
  دائما

�
  أح�انا

�
 أبدا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب  النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
�أسلوب قادر على الوفاء  الناديیدار 

 �التزاماته المال�ة.
١٠٦ 37.19 ١١١ 38.95 ٦٨ 23.86 11.642 608 71.11 7 

2 
لمساءلة ضمن اله�كل لواضح یتوافر نظام 

 .للناديالتنظ�مي 
١٥٦ 54.74 ٨٣ 29.12 ٤٦ 16.14 65.958 680 79.53 2 

3 
فر ه�كل تنظ�مي واضح �حدد السلطة او یت
 المسئول�ة.و 

١٥٥ 54.39 ٩٣ 32.63 ٣٧ 12.98 73.347 688 80.47 1 

4 
تدُیر الأنشطة  �الناديتوجد س�اسة واضحة 

 �شكل منظم.
١٠٢ 35.79 ١٣٥ 47.37 ٤٨ 16.84 40.611 624 72.98 4 

5 
واضحة للمساءلة �شأن أداء  قواعدتوجد 
 .�النادين یالعامل

١١٨ 41.40 ٩٤ 32.98 ٧٣ 25.61 10.674 615 71.93 5 

6 
معلنة  الناديآل�ات المساءلة الإدار�ة في 

 لجم�ع العاملین.
١١٣ 39.65 ٧٩ 27.72 ٩٣ 32.63 6.147 590 69.01 10 

7 
على  الناديآل�ات المساءلة في  تعتمد

 مستوى النتائج المحققة.
٩٦ 33.68 ١٠٧ 37.54 ٨٢ 28.77 3.305 584 68.30 11 

8 
تر�ز آل�ات المساءلة الإدار�ة على تعز�ز 

 .�الناديالمسؤول�ة في نفوس العاملین 
١١٠ 38.60 ١٠٨ 37.89 ٦٧ 23.51 12.400 613 71.70 6 

9 
علان � و  إجراءات التحقیق ومعاق�ة المدان

 تتم �شفاف�ة وسرعة العقو�ة
٩٧ 34.04 ١١٤ 40.00 ٧٤ 25.96 8.484 593 69.36 9 

10 
بوضوح القواعد  في النادي ینیدرك العامل

 المطلوب الالتزام بها وعواقب مخالفتها
٩٧ 34.04 ٩٧ 34.04 ٩١ 31.93 0.253 576 67.37 12 

11 
یتم تقی�م وتحدیث نظام الرقا�ة الداخل�ة 

 دور�اً.
٩٨ 34.39 ١٤٩ 52.28 ٣٨ 13.33 64.989 630 73.68 3 

12 
تتوفر معاییر واضحة لتقو�م الأداء على 

 لمؤسسي والفردي.المستوى ا
٩٩ 34.74 ١٢٢ 42.81 ٦٤ 22.46 17.958 605 70.76 8 

   72.18 7406  العبارةمجم�ع 
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٣�شیر جدول رقم (
لة " " المساء لو المؤشر الأترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة وال

 " لدى عینة ال�حث.  اله�كل التنظ�مي والمسئول�ة والمساءلةالثاني" المحور 
یتوفر ه�كل تنظ�مي واضح ) والتي تنص على "٣كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

) وجاءت ق�مة %٨٠,٤٧بلغ (ل بوزن نسبي و " جاءت في الترتیب الأ المسئول�ةو �حدد السلطة 
) ٢الع�ارة رقم (ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢كا

جاءت في "  للناديلمساءلة ضمن اله�كل التنظ�مي لواضح یتوافر نظام والتي تنص على "
عند مستوى معنو�ة  دالة احصائ�ا ٢) وجاءت ق�مة �ا% 79.53بوزن نسبي بلغ ( الترتیب الثاني
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یتم تقی�م وتحدیث ) والتي تنص على " ١١رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥(

) وجاءت % 73.68بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثالث"  نظام الرقا�ة الداخل�ة دور�اً 
 اح�اناً . ة ) وفي اتجاه الاستجا�٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢ق�مة �ا

بوضوح القواعد  في النادي ینیدرك العامل) والتي تنص على " ١٠وجاءت الع�ارة رقم (  
" جاءت في الترتیب الثاني عشر  بوزن نسبي بلغ  المطلوب الالتزام بها وعواقب مخالفتها

) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٧,٣٧(
على مستوى  الناديآل�ات المساءلة في  تعتمد) والتي تنص على "٧وجاءت الع�ارة رقم ( ادراً ،ن

دالة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٨,٣٠" جاءت في  الحادي عشر بوزن نسبي بلغ (النتائج المحققة
) ٦) وفي اتجاه الاستجا�ة أح�اناً ، وجاءت الع�ارة رقم (٠,٠٥احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (

" جاءت في الترتیب معلنة لجم�ع العاملین الناديآل�ات المساءلة الإدار�ة في تنص على " والتي
دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة  ٢) وجاءت ق�مة �ا%٦٩,٠١السادس بوزن نسبي بلغ (

 ) وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً .٠,٠٥(
مكن من أن تقوم الر�اض�ة لكي تتو�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن الأند�ة 

�أداء دورها لابد أن �كون هناك ه�كل تنظ�مي واضح و�حدد ف�ه دور �ل مسئول داخل هذا 
اله�كل وما هي حدود مسئول�اته وسلطاته والتوص�ف الوظ�في الواضح لكل وظ�فة داخل اله�كل 

 قدرة لىو� تنفیذي، منه أكثر إشرافي الإدارة مجلس دورالتنظ�مي، �ما أنه من المتعارف عل�ه أن 

 . فعال بتدقیق الق�ام على الإدارة مجلس أعضاء
لا بد  طب�عته كانت أ�ا �شري  نظام أن أي) ٢٠٠٧(المنظمة العر��ة لمكافحة الفساد وتشیر 

 عمله وانتظام دائه،أ على الموظف ف�حاسب والمحاس�ة، للمساءلة آل�ات أو أجهزة �ضم أن من

 أو الأجهزة تلك فیها تكون  التي الحالات وفي بها، عمولالم القوانینو  �الأنظمة وتقیده نشاطه،و 

العر��ة  الموارد (المنظمة استخدام في الهدر یتفاقملا و  والفساد، العقم، �ستشري  لا فاعلة، الآل�ات
 )٤١، ص ٢٠٠٧ ،لمكافحة الفساد

 من الطلب أنها� المساءلةعن  الإنمائي المتحدة الأمم برنامجوتتفق هذه النتائج مع ما ذ�ره 

 وتعر�ف صلاح�اتهم استخدام ك�ف�ة حول المصلحة لأصحاب اللازمة التوض�حات تقد�م المسئولین

 �عض وقبول منهم، المطلو�ة المتطل�ات وتلب�ة إلیهم، توجه التي �الانتقادات والأخذ واج�اتهم،

 . الغش أو الخداع عن أو الكفاءة وعدم الفشل عن المسؤول�ة
)http://www.pogar.org/arabic/governance/transparency.aspx( 

) في تعز�ز آل�ات ومراق�ة الأداء، ٢٠١٦وتتفق هذه النتائج مع ما أشار إل�ه شر�ف (
جة ) في تطبیق مؤشر "المساءلة" قد حقق در ٢٠١٣) ودراسة مطیر (٢٠١٥ودراسة خلیل (
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أحد مكونات الحو�مة الر�اض�ة ) في أن مؤشر "المساءلة" ٢٠١٤( Lamمتوسطة، ودراسة 

   ) في أن المؤسسات لدیها أنظمة للمساءلة. ٢٠١٤( Moosالجیدة، ودراسة 
 )٤(جدول 
 المؤشر الثانيالحو�مة �الأند�ة الر�اض�ة توص�ف استجا�ات عینة الدراسة في مق�اس 

 عضاء لأتحدید المسئول�ات والأدوار "  "المسئول�ة" المحور الأول
  " لدى عینة ال�حث  مجلس الإدارة

 ٢٨٥ن = 

 م
 العبارة

 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب  النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
یتم  النادي�توجد خطط طوارئ 

 تنفیذها إذا لزم الأمر.
٨٠ 28.07 ١٣٨ 48.42 ٦٧ 23.51 30.084 583 68.19 ٤ 

2 
�أكمله على  الناديتقع مسئول�ة 

 عاتق مجلس الإدارة.
١٢٩ 45.26 ٧٩ 27.72 ٧٧ 27.02 18.274 622 72.75 ١ 

3 
واعضاءه مسئول�ة  النادي

 یتحملها مجلس الإدارة.
٩٧ 34.04 ١٣٥ 47.37 ٥٣ 18.60 35.453 614 71.81 ٣ 

4 
تأمین  علىدارة مجلس الإ مل�ع

 .للناديالموارد اللازمة 
١١٣ 39.65 ١٠٧ 37.54 ٦٥ 22.81 14.400 618 72.28 ٢ 

   71.26 2437   مجم�ع العبارة 
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٤�شیر جدول رقم ( 
 المسئول�ة "الثاني " المؤشر لتقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات والمجموع ا
 لدى عینة ال�حث. "  عضاء مجلس الإدارةلأتحدید المسئول�ات والأدوار ل " و المحور الأ

�أكمله على  الناديتقع مسئول�ة  ) والتي تنص على "  ٢ كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (
) وجاءت ق�مة %  ٧٢,٧٥ ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأ لس الإدارةعاتق مج

)  ٤ الع�ارة رقم (ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢كا
جاءت في الترتیب "  للناديتأمین الموارد اللازمة  علىمجلس الإدارة  مل�عوالتي تنص على " 

دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة  ٢) وجاءت ق�مة �ا%  ٧٢,٢٨  زن نسبي بلغ (بو  الثاني
واعضاءه  النادي) والتي تنص على " ٣ رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥(

) وجاءت %٧١,٨١بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثالث"  مسئول�ة یتحملها مجلس الإدارة
 نادراً. ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥حصائ�ا عند مستوى معنو�ة (دالة ا ٢ق�مة �ا

یتم تنفیذها إذا لزم  النادي�توجد خطط طوارئ والتي تنص على "  )١رقم (وأخیراً الع�ارة   
دالة احصائ�ا  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٨,١٩بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الرا�ع"  الأمر
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 نادراً،اتجاه الاستجا�ة ) وفي ٠,٠٥عند مستوى معنو�ة (

هو الذى �قوم برسم الس�اسات  الإدارةمجلس و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن 
مجلس فإن لذا  نادي،و�حدد الخطط والاسترات�ج�ات التي تساعد على تطو�ر ال للناديالعامة 
حدید اله�كل وت الناديوالعاملین في  هوانشطته وخطط ناديیتحمل المسئول�ة عن ال الإدارة
�الدور المطلوب  لنادي، ولكى �قوم ائف المكلف بها �ل فرد في الناديوالوظا للناديي مالتنظ�

خطط من قبل المسئولین عن �خول حر�ة التصرف في تعدیل �عض ال الإدارةمنه فإن مجلس 
لة حدوث طوارئ �مكن ها في حاعلی، وذلك من خلال وضع خطط بدیلة �مكن الاعتماد التنفیذ

 .للجوء إلیهاا
 )٥(جدول 

المسئول�ة " الثانيالمؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات
 " لدى عینة ال�حث إجراءات اللجوء (الطعن) واله�كل التنظ�مي"  المحور الثاني"

 ٢٨٥ن =  

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
اختصاصات ومسئول�ات الإدارات 

 واللجان محددة ومعلنة.
١٣٣ 46.67 ١٠٧ 37.54 ٤٥ 15.79 43.032 658 76.96 ١ 

2 
یتحمل مجلس الإدارة المسئول�ة عن 

 سوء الإدارة.
٨٨ 30.88 ١٣٨ 48.42 ٥٩ 20.70 33.621 599 70.06 ٥ 

3 
هناك توازن في اله�كل التنظ�مي 
بین الصلاح�ات والسلطات لكل 

 .وظ�فة
١٠٥ 36.84 ١٠٨ 37.89 ٧٢ 25.26 8.400 603 70.53 ٣ 

4 
الحالي  التنظ�مي �سهل اله�كل

 من فعال�ة الإدارة. للنادي
١٢٦ 44.21 ٩١ 31.93 ٦٨ 23.86 17.958 628 73.45 ٢ 

5 
توص�ف وظ�في  النادي�یوجد 

 لن.واضح ومع
١٠٤ 36.49 ١٠٩ 38.25 ٧٢ 25.26 8.484 602 70.41 ٤ 

  72.28 3090  مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٥�شیر جدول رقم ( 
 المسئول�ة "الثاني " المؤشر ارة من ع�ارات والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�

 لدى عینة ال�حث. "  إجراءات اللجوء (الطعن) واله�كل التنظ�مي"  الثانيالمحور 
ومسئول�ات  " اختصاصات) والتي تنص على  ١ كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

) %  ٧٦,٩٦  بلغ (ل بوزن نسبي و " جاءت في الترتیب الأ الإدارات واللجان محددة ومعلنة
ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا

"  من فعال�ة الإدارة للناديالحالي  التنظ�مي �سهل اله�كل) والتي تنص على "  ٤ الع�ارة رقم (
احصائ�ا عند  دالة ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٣,٤٥ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثاني
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) والتي تنص على "  ٣ رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥مستوى معنو�ة (

جاءت في الترتیب "  .وظ�فة لكل الصلاح�ات والسلطات بین التنظ�مي اله�كل في توازن  هناك
ة دالة احصائ�ا عند مستوى معنو� ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٠,٥٣بوزن نسبي بلغ ( الثالث

 . ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥(
توص�ف  النادي�یوجد والتي تنص على "  )٥رقم (الع�ارة كما یتضح من الجدول أن 

 ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٠,٤١بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الرا�ع"  وظ�في واضح ومعلن
والتي  )٢رقم (، والع�ارة اح�اناً ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (

بوزن  جاءت في الترتیب الخامس"  یتحمل مجلس الإدارة المسئول�ة عن سوء الإدارةتنص على " 
) وفي اتجاه ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٠,٠٦نسبي بلغ (
 أح�اناً. الاستجا�ة 

دارات واللجان �النادي تقوم �أداء جم�ع الإو�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن 
الاعمال المنوطة بها من اختصاصات ومسئول�ات و�ذلك اله�كل التنظ�مي لكل إدارة واضح 

 ومعلن �ما أن النادي یت�ح حر�ة التعرف على المسئول�ات المخصصة لكل إدارة ولجنة فرع�ة.
الالتزام بها ح�ال  �جب التيلمجلس الإدارة العدید من المسئول�ات والواج�ات حیث أن 

الحو�مة، أهمها العمل على المتا�عة الفعالة للعاملین والرقا�ة على الأداء، وتحقیق المعاملة 
 �شو�ها تعارض للمصالح التيالمتكافئة لجم�ع الأطراف، و�ذلك الامتناع عن المعاملات 

 .)١٥١، ص٢٠٠٣، وجرز، هلبلینج، شكولینكوفر سل�فان، (
) الذي أشار إلى أن الناد�ات ٢٠١٠( الكواز وآخرون نتائج دراسة وتتفق هذه النتائج مع 

الر�اض�ة تمتلك مقومات التطو�ر الإ�جابي المتمثل في وضوح أهدافها وجودة ه�اكلها التنظ�م�ة، 
 . الحو�مة الر�اض�ة الجیدةأحد مكونات ) في أن مؤشر "المسئول�ة" ٢٠١٤( Lamودراسة 

 )٦(جدول 
الشفاف�ة" الثالث "المؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  دراسة فيعینة ال توص�ف استجا�ات

 "  شفاف�ة الكشف عن المعلومات وأنظمة الاتصالات"  المحور الأول
 لدى عینة ال�حث   

 ٢٨٥ن =  

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار سبةالن التكرار النسبة التكرار

1 
توجد قناة اتصال م�اشرة بین إدارة 

 المستفیدین.و  النادي
١٠٩ 38.25 ١٢٧ 44.56 ٤٩ 17.19 35.116 630 73.68 5 

2 
حر�ة إبداء الرأي  الناديیوفر 

 للمستفیدین.
١٧٥ 61.40 ٧٠ 24.56 ٤٠ 14.04 105.789 705 82.46 1 
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 )٦(جدول تا�ع 

 5.991 هي 05.0توى معنو�ة " عند مس ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٦�شیر جدول رقم ( 
والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات المؤشر الثالث " الشفاف�ة" 

 لدى عینة ال�حث. " المحور الأول " شفاف�ة الكشف عن المعلومات وأنظمة الاتصالات 
یوفر النادي حر�ة إبداء ) والتي تنص على "   ٢كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم ( 

 ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٨٢,٤٦" جاءت في الترتیب الأول بوزن نسبي بلغ (  الرأي للمستفیدین
) والتي ٤م ( دائماً، ثم الع�ارة رق ) وفي اتجاه الاستجا�ة٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (

" جاءت في الترتیب الثاني  میزانیته المال�ة و�نود الصرف الناديُ�علن مجلس ادارة تنص على " 

 العبارة م
 
�
 أح�ان دائما

�
 أبدا�  ا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

3 
ول الب�انات والمعلومات اتتد

 �سهولة للصحافة والرأي العام.
١٠٣ 36.14 ١٢٣ 43.16 ٥٩ 20.70 22.568 614 71.81 8 

4 
میزانیته  الناديُ�علن مجلس ادارة 

 نود الصرف.المال�ة و�
١٤٧ 51.58 ١٠٧ 37.54 ٣١ 10.88 73.095 686 80.23 2 

5 
تقار�ر دور�ة تهدف  الناديیُوفر 

 المستفیدین.إلى تحدید احت�اجات 
١٢٠ 42.11 ١٠٠ 35.09 ٦٥ 22.81 16.316 625 73.10 7 

6 
معلنة  الناديجم�ع قرارات 

 ومتاحة للجم�ع.
١١٩ 41.75 ١٠٩ 38.25 ٥٧ 20.00 23.326 632 73.92 4 

7 
ثقافة تنظ�م�ة  یوجد �النادي

 واضحة.
٨٧ 30.53 ١٤٢ 49.82 ٥٦ 19.65 39.937 601 70.29 10 

8 
عضاء النادي المعلومات للأ یت�ح

 علیها.لاطلاع ل
١١٣ 39.65 ٩٨ 34.39 ٧٤ 25.96 8.147 609 71.23 9 

9 

عن  النادي�فصح مجلس إدارة 
إجراءات المساءلة المنفذة لد�ه 

 خاطر.لمواجهة الم

١٢٣ 43.16 ١١٠ 38.60 ٥٢ 18.25 30.084 641 74.97 3 

١٠ 

في  من التكنولوج�ا �ستفید النادي
مجال الاتصال في التعامل مع 

 .المستفیدین
١١٧ 41.05 ١٠٩ 38.25 ٥٩ 20.70 20.800 628 73.45 6 

١١ 

تقر�ر سنوي عن  الناديینشر 
الأنشطة المنفذة في نها�ة �ل 

 عام.

٨٤ 29.47 ١٣١ 45.96 ٧٠ 24.56 21.495 584 68.30 12 

١٢ 
خطة للأنشطة  ُ�عد النادي

 المستقبل�ة.
١٠٨ 37.89 ٧٨ 27.37 ٩٩ 34.74 4.989 579 67.72 13 

١٣ 
عن إیراداته  ُ�فصح النادي

 .هومصروفات
١٠٣ 36.14 ١٠٩ 38.25 ٧٣ 25.61 7.832 600 70.18 11 

  73.18 8134  مجم�ع العبارة
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) ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢�ا) وجاءت ق�مة %  ٨٠,٢٣بوزن نسبي بلغ ( 

 الناديإدارة �فصح مجلس ) والتي تنص على "  ٩وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، یل�ه الع�ارة رقم ( 
" جاءت في الترتیب الثالث بوزن نسبي بلغ  عن إجراءات المساءلة المنفذة لد�ه لمواجهة المخاطر

) وفي اتجاه ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢�ا) وجاءت ق�مة %  ٧٤,٩٣( 
 الاستجا�ة دائماً. 

عن  النادي صح ُ�ف) والتي تنص على "  ١٣كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (   
) وجاءت % ٧٠,١٨" جاءت في الترتیب الحادي عشر بوزن نسبي بلغ (  هومصروفاتإیراداته 

) وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً، ثم الع�ارة رقم ( ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢�اق�مة 
"  �ل عام تقر�ر سنوي عن الأنشطة المنفذة في نها�ة الناديینشر ) والتي تنص على "  ١١

دالة احصائ�ا  ٢�ا) وجاءت ق�مة % ٦٨,٣٠جاءت في الترتیب الثاني عشر بوزن نسبي بلغ ( 
) والتي تنص  ١٢) وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً ، ثم الع�ارة رقم ( ٠,٠٥عند مستوى معنو�ة (

بلغ (  " جاءت في الترتیب الثالث عشر بوزن نسبي خطة للأنشطة المستقبل�ة النادي ُ�عد على " 
) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢�ا) وجاءت ق�مة % ٦٧,٧٢
 اح�اناً .

و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن النادي �علن عن میزانیته وتوضح المیزان�ات 
ة لد�ه المال�ة الخاصة �ه بنود صرف هذه المیزان�ة، �ذلك �علن النادي عن المعلومات المتاح

وخاصة المعلومات التي ترت�ط �الأطراف المعن�ة والمستفیدین من النادي حتى �مكن اتخاذ 
القرارات الصح�حة، حیث أن غ�اب الشفاف�ة عن المعلومات المتاحة قد لا �حقق الأهداف 
المرجوة، �ما أن النادي �عمل على الإعلان الدائم عن سبل و�جراءات المساءلة المفعلة والمت�عة 

 لمواجهة المخاطر التي یتعرض لها النادي. 
 )٧(جدول 

الشفاف�ة" الثالث "المؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات
 أو وسائل التواصل وجود وفعال�ة الموقع الإلكتروني"  المحور الثاني

 " لدى عینة ال�حثالاجتماعي 
 ٢٨٥ن = 

 العبارة م
 
�
 أح� دائما

�
  انا

�
 أبدا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 

أو  موقع الكتروني النادي�ملك 
حدث وسائل التواصل اجتماعي ت

 �استمرار.
١٢٧ 44.56 ٩٥ 33.33 ٦٣ 22.11 21.558 634 74.15 ٦ 
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 )٧(جدول تا�ع 

 العبارة م
 
�
 أح دائما

�
  �انا

�
 أبدا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

2 

على  النادي یتم وضع خطط وأنشطة
الالكتروني أو وسائل التواصل الموقع 

 �ه. الاجتماعي الخاص
١٣٤ 47.02 ٨٠ 28.07 ٧١ 24.91 24.442 633 74.04 ٧ 

3 

الالكتروني أو وسائل  یتضمن الموقع
معلومات  التواصل الاجتماعي للنادي

تُحدث �استمرار  النادي عامة عن
 �اللغتین العر��ة والانجلیز�ة.

٩٧ 34.04 ١٠٧ 37.54 ٨١ 28.42 3.621 586 68.54 ١٠ 

 ٩ 72.28 618 12.126 24.91 ٧١ 33.33 ٩٥ 41.75 ١١٩ .الناديمعلومات عن  4

5 
 هوائحوللائحة النظام الأساسي 
 الداخل�ة.   

١٢٥ 43.86 ١١٥ 40.35 ٤٥ 15.79 40.000 650 76.02 ٥ 

 ٢ 77.89 666 50.084 14.74 ٤٢ 36.84 ١٠٥ 48.42 ١٣٨ اله�كل التنظ�مي الخاص �ه. 6

 ٣ 77.31 661 51.937 13.33 ٣٨ 41.40 ١١٨ 45.26 ١٢٩ .ة والرسالة الخاصة �هرؤ�ال 7

8 
جدول أعمال اجتماعات مجلس 

 ة.الإدار 
١٣٢ 46.32 ١٠٣ 36.14 ٥٠ 17.54 36.400 652 76.26 ٤ 

9 
الأخ�ار الخاصة �ه أو الب�انات 

 الصحف�ة. 
١٠٧ 37.54 ١٣١ 45.96 ٤٧ 16.49 39.411 630 73.68 ٨ 

 ١ 79.65 681 66.758 15.79 ٤٥ 29.47 ٨٤ 54.74 ١٥٦ ه.تتقر�را سنو�ا عن أعماله وأنشط ١٠
  74.98 6411  مجم�ع العبارة

 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢�مة " �اق*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٣٥�شیر جدول رقم ( 
الثالث " الشفاف�ة" المؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. "  ترونيوجود وفعال�ة الموقع الإلك"  المحور الثاني
على موقعه  النادي ینشر) والتي تنص على " ١٠كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

 ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأ هتتقر�را سنو�ا عن أعماله وأنشط الالكتروني

لاستجا�ة ) وفي اتجاه ا٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٩,٦٥

اله�كل  على موقعه الالكتروني  النادي ینشر ) والتي تنص على "  ٦ الع�ارة رقم (ثم دائماً، 

 ٢�ا) وجاءت ق�مة % ٧٧,٨٩ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثاني"  التنظ�مي الخاص �ه

)  ٧ رقم ( ، یل�ه الع�ارة) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (

جاءت في " ة والرسالة الخاصة �هرؤ�ال على موقعه الالكتروني النادي ینشر  والتي تنص على "

دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢) وجاءت ق�مة �ا%  ٧٧,٣١ بوزن نسبي بلغ ( الترتیب الثالث

 اح�اناً . ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥معنو�ة (

على  النادي ینشر ) والتي تنص على "  ٩ (رقم الع�ارة كما یتضح من الجدول أن   

بوزن  جاءت في الترتیب الثامن"  الب�انات الصحف�ة أوالأخ�ار الخاصة �ه  موقعه الالكتروني
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) وفي اتجاه ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٣,٦٨ نسبي بلغ (

 على موقعه الالكتروني النادي ینشر على " ) والتي تنص  ٤ رقم (اح�اناً، ثم الع�ارة الاستجا�ة 

) وجاءت ق�مة % ٧٢,٢٨ بوزن نسبي بلغ (جاءت في الترتیب التاسع "  الناديمعلومات عن 

)  ٣ رقم (دائماً ، ثم الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢كا

تُحدث  النادي معلومات عامة عن  لناديلیتضمن الموقع الالكتروني والتي تنص على " 

) % ٦٨,٥٤ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب العاشر"  �استمرار �اللغتین العر��ة والانجلیز�ة

 اح�اناً .) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا

ة الدراسة لها مواقع جم�ع الأند�ة عین و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن

الكترون�ة على ش�كة المعلومات الدول�ة (الانترنت) أو حسا�ات على مواقع التواصل الاجتماعي، 

ومن خلال هذه المواقع تقوم الأند�ة بنشر المعلومات والب�انات عن النادي وذلك لسهولة وسرعة 

لب�انات والمعلومات على نشر المعلومات والب�انات لحظة حدوثها، حیث لا �حتاج الافصاح عن ا

المواقع الالكترون�ة إلى مجهود �بیر ولا تحتاج إلى عدد أفراد �بیر، و�ذلك سهولة نشر 

 المعلومات وتداولها للأطراف المعن�ة من المستفیدین.

) أن عناصر الشفاف�ة ٢٠٠٩( عبد السلامو  بو عظموتتفق هذه النتائج مع ما ذ�ره   
 الأساس�ة تتمثل في: 

 رسالة المؤسسة. وضوح  -
 شرع�ة ومشروع�ة وجود المؤسسة والمنظمة.  -
 أن تتسم آل�ات و�جراءات العمل والتخط�ط �ال�ساطة والوضوح.  -
 نشر واسع للمعلومات والب�انات لمراق�ة عمل المؤسسة ومعرفة تطورها وتقدمها.  -
 أن تبتعد المؤسسة عن جم�ع الممارسات المثیرة للر��ة والشكوك.  -
 بني المؤسسة موقعها على ش�كة المعلومات الدول�ة (الانترنت). ت -

) في تطبیق مؤشر ٢٠١٥( خلیل)، ودراسة ٢٠١٥( بر�اتوتتفق هذه النتائج مع دراسة 
في أن ) ٢٠٠٨( الشافعيودراسة )، ٢٠١٤( Lamودراسة " الشفاف�ة " جاء بدرجة متوسطة، 

أن مجلس ) في ٢٠١٣( الطاهر ، ودراسةلجیدةالحو�مة الر�اض�ة اأحد مكونات مؤشر "الشفاف�ة" 
أبو ودراسة الإدارة له دور في تفعیل حو�مة الشر�ات عن طر�ق تعز�ز الإفصاح والشفاف�ة، 

) إلى أن الشفاف�ة من أكثر جوانب الحو�مة تدع�ماً لعمل�ات الإصلاح المؤسسي، ٢٠١١( قاعود
 ومشار�ة شفاف�ة من فیها �ما الحو�مة مفاه�م تطبیق أنفي ) ٢٠٠٩( Groeneveldودراسة 

 الانجازات لتحقیق رئ�سي عامل )الحكومة، المؤسسات، المواطنین(  الأضلاع مختلف بین
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 .والمهام الأعمال كافة أداء في الشفاف�ة على التأكیدفي ) ٢٠٠٣( Cloeteودراسة  الر�اض�ة،

 )٨(جدول 
 المسئول�ة"الرا�ع المؤشر ر�اض�ة ال�الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات

 " لدى عینة ال�حث  الاستجا�ة الاجتماع�ة"  المحور الأول " الاجتماع�ة
 ٢٨٥ن =  

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
غیر  �طر�قة الناديیتعامل 

 استغلال�ة مع المستفیدین.
١٢١ 42.46 ١٠٩ 38.25 ٥٥ 19.30 26.021 636 74.39 ٢ 

2 
قضا�ا البیئة  یراعى النادي

 المح�طة وحقوق الإنسان.
١٠٤ 36.49 ١٣٠ 45.61 ٥١ 17.89 34.126 623 72.87 ٤ 

3 

یوجد مستوى عال من الالتزام 
العام �المعاییر الأخلاق�ة داخل 

 .النادي
١٢١ 42.46 ١٠٣ 36.14 ٦١ 21.40 19.958 630 73.68 ٣ 

4 
 الناديول�ة الاجتماع�ة ئالمس

 .محددة جیداً 
١١١ 38.95 ١٠٢ 35.79 ٧٢ 25.26 8.779 609 71.23 ٥ 

5 
�شكل جید  النادي�ستجیب 

 للقضا�ا الاجتماع�ة.
١٢٠ 42.11 ١٢٦ 44.21 ٣٩ 13.68 49.705 651 76.14 ١ 

  73.66 3149 مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ة " �اق�م*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٨�شیر جدول رقم ( 
والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات المؤشر الرا�ع " المسئول�ة 

 لدى عینة ال�حث. " اع�ة الاجتماع�ة " المحور الأول " الاستجا�ة الاجتم
جیب النادي �شكل ) والتي تنص على " �ست ٥كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم ( 

) وجاءت ق�مة % ٧٦,١٤" جاءت في الترتیب الأول بوزن نسبي بلغ (  جید للقضا�ا الاجتماع�ة
)  ١لع�ارة رقم ( ) وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً، ثم ا٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢كا

" جاءت في الترتیب  �طر�قة غیر استغلال�ة مع المستفیدین الناديیتعامل والتي تنص على " 
دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٤,٣٩الثاني بوزن نسبي بلغ ( 

مستوى عال یوجد ) والتي تنص على "  ٣) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، یل�ه الع�ارة رقم ( ٠,٠٥(
النادي " جاءت في الترتیب الثالث بوزن نسبي بلغ ( من الالتزام العام �المعاییر الأخلاق�ة داخل 

) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٣,٦٨
 دائماً. 

قضا�ا البیئة  دي) والتي تنص على " یراعى النا٢كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم ( 
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) وجاءت ق�مة % ٧٢,٨٧" جاءت في الترتیب الرا�ع بوزن نسبي بلغ ( المح�طة وحقوق الإنسان

) ٤) وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً، ثم الع�ارة رقم (٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢كا
رتیب الخامس بوزن " جاءت في الت محددة جیداً  الناديول�ة الاجتماع�ة ئالمسوالتي تنص على " 

) وفي اتجاه ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧١,٢٣نسبي بلغ (
 الاستجا�ة دائماً. 

الأند�ة تهتم �الأنشطة الاجتماع�ة �حیث لا و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن 
�عود تنظ�م مثل هذه الفعال�ات  یتكلف المستفیدین أي نفقات غیر التواجد في أماكن الأنشطة، وقد

في القضا�ا التي تهم المجتمع إلى نفع المجتمع �شكل م�اشر والاستفادة من جذب مز�د من الرعاة 
 للأند�ة في الصرف على أنشطة النادي. 

 )٩(جدول 
 المسئول�ة"الرا�ع المؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات

 الإدراك الواسع لأصحاب " المحور الثاني " ماع�ةالاجت
 " لدى عینة ال�حث المصالح

 ٢٨٥ن =  

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب  النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
یتم مراعاة شئون جم�ع 
المستفیدین عند اتخاذ 

 رات.القرا
١٦٣ 57.19 ٨٣ 29.12 ٣٩ 13.68 83.200 694 81.17 ١ 

2 

 النادي تلتمس إدارة
الموضوع�ة خلال اتخاذ 

القرارات لضمان عدم وجود 
بین  أي تمییز من أي نوع

 الأعضاء

١٣٢ 46.32 ١١٥ 40.35 ٣٨ 13.33 52.821 664 77.66 ٢ 

3 
یوجد تحیز في القرارات لا 

 تجاه مصلحة محددة.
١٠٧ 37.54 ١٠٥ 36.84 ٧٣ 25.61 7.663 604 70.64 ٣ 

  76.49 1962 مجم�ع العبارة 
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٩�شیر جدول رقم ( 
 " المسئول�ةالرا�ع مؤشر الوالمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. "  الإدراك الواسع لأصحاب المصالح"  المحور الثاني " الاجتماع�ة
یتم مراعاة شئون جم�ع ) والتي تنص على " ١كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

وجاءت ) % ٨١,١٧ ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأ المستفیدین عند اتخاذ القرارات
الع�ارة رقم ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢ق�مة �ا
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الموضوع�ة خلال اتخاذ القرارات لضمان عدم وجود  النادي تلتمس إدارة) والتي تنص على " ٢(

) % ٧٧,٦٦ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثاني"  بین الأعضاء أي تمییز من أي نوع
، یل�ه ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا

جاءت في "  یوجد تحیز في القرارات تجاه مصلحة محددةلا ) والتي تنص على "  ٣ رقم (الع�ارة 
و�ة دالة احصائ�ا عند مستوى معن ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٠,٦٤ بوزن نسبي بلغ ( الترتیب الثالث

 . ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥(
یرى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن مجلس إدارة النادي یدیر شئون النادي �ما یراه 
في صالح جم�ع الأفراد المستفیدین، لذلك �قوم مجلس الإدارة �اتخاذ القرارات التي فیها الصالح 

ساب الأخر، و�ذلك تصدر جم�ع القرارات العام للمستفیدین ول�س لصالح أحد الأطراف على ح
 دون تمییز لأحد أو تحیز.  

في أن الحو�مة ) ٢٠١٥( Shilbury & Ferkinsكما تتفق هذه النتائج مع دراسة  
قدرة مجلس الإدارة على اشراك جم�ع الأطراف المعن�ة في عمل�ة صنع تعمل على تعز�ز 

 . القرارات
 )١٠(جدول 

خامس " الالمؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  سة فيعینة الدرا توص�ف استجا�ات
 ٢٨٥" لدى عینة ال�حث   ن = الأداء واتخاذ القرارات"  المحور الأول " الاستقلال�ة

 العبارة م
 
�
  دائما

�
  أح�انا

�
 أبدا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

1 

�مكن لمجموعة أصحاب المصالح ممارسة 
ما �كفي من القوة للتأثیر على موضوع�ة 

 القرارات التي تتخذها الإدارة.

١٢٢ 42.81 ١٢٢ 42.81 ٤١ 14.39 46.042 651 76.14 ٤ 

2 
تخلو القرارات من التأثیرات الخارج�ة غیر 

 الضرور�ة.
١٣٦ 47.72 ١٠٠ 35.09 ٤٩ 17.19 40.232 657 76.84 ٣ 

3 
الحال�ة �اف�ة لتفادي  ل�اتالتدابیر والآ

 حدوث تضارب في المصالح.
١٤١ 49.47 ١٠٠ 35.09 ٤٤ 15.44 49.916 667 78.01 ١ 

 ٢ 77.54 663 45.663 17.54 ٥٠ 32.28 ٩٢ 50.18 ١٤٣ .قراراته�مناقشة  النادي�سمح مجلس إدارة  4
  77.13 2638  مجم�ع العبارة

 5.991 هي 05.0نو�ة " عند مستوى مع ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا١٠�شیر جدول رقم ( 
خامس " الالمؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. "  الأداء واتخاذ القرارات"  المحور الأول " الاستقلال�ة
الحال�ة �اف�ة  ل�اتوالآ التدابیر“والتي تنص على  )٣یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (كما 

) % ٧٨,٠١ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأ لتفادي حدوث تضارب في المصالح
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ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا

جاءت في "  .قراراته�مناقشة  النادي�سمح مجلس إدارة والتي تنص على "  )٤الع�ارة رقم (
دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٧,٥٤بوزن نسبي بلغ ( الترتیب الثاني

تخلو القرارات من والتي تنص على "  )٢رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥(
) % ٧٦,٨٤بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثالث"  �ة غیر الضرور�ةالتأثیرات الخارج
 دائماً.) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا

�مكن لمجموعة أصحاب المصالح ممارسة ما والتي تنص على "  )١رقم (وأخیراً الع�ارة   
 جاءت في الترتیب الرا�ع"  ة القرارات التي تتخذها الإدارة�كفي من القوة للتأثیر على موضوع�

) وفي ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٦,١٤بوزن نسبي بلغ (
 دائماً واح�اناً.اتجاه الاستجا�ة 

ذلك یدل على أن أعضاء مجلس الإدارة هم و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن 
�النشاط الذي یدیره النادي وقد �كونوا ممن مارسوا هذه الأنشطة في فترات سا�قة،  من المهتمین

وعلى الرغم من ذلك فإن هناك من الإجراءات والآل�ات ما �ضمن عدم تأثر أي من قرارات 
مجلس الإدارة �التضارب في المصالح لأي من أعضاء مجلس الإدارة أو اللجان الفرع�ة وتكون 

 نشاط الذي یدیره النادي والنهوض بها. القرارات لصالح ال
 )١١(جدول 

الخامس " المؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات
 ٢٨٥" لدى عینة ال�حث   ن =  الموضوع�ة في اتخاذ القرارات"  المحور الثاني " الاستقلال�ة

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 تقديريال

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
قرارات  الناديتتخذ إدارة 

 موضوع�ة.
١٣٧ 48.07 ٩٣ 32.63 ٥٥ 19.30 35.453 652 76.26 ٣ 

2 
تُتخذ القرارات في مصلحة 

 �كل. النادي
١٣٠ 45.61 ١١١ 38.95 ٤٤ 15.44 42.968 656 76.73 ٢ 

3 
قواعد ب�انات  النادي�وفر یت

ونظم للمعلومات الإدار�ة 
 لدعم اتخاذ القرارات.

١٢٣ 43.16 ١٢٩ 45.26 ٣٣ 11.58 60.884 660 77.19 ١ 

  76.73 1968 مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢لدراسة وق�مة �ا) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة ا١١�شیر جدول رقم ( 
خامس " الالمؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. "  الموضوع�ة في اتخاذ القرارات"  المحور الثاني " الاستقلال�ة
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قواعد  النادي�یتوفر والتي تنص على "  )٣كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

ل بوزن نسبي بلغ و " جاءت في الترتیب الأ نظم للمعلومات الإدار�ة لدعم اتخاذ القراراتب�انات و 
) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٧,١٩(

جاءت "  �كل. الناديتُتخذ القرارات في مصلحة والتي تنص على "  )٢الع�ارة رقم (ثم ، أح�انا
دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٦,٧٣بوزن نسبي بلغ ( تیب الثانيفي التر 

تتخذ إدارة "والتي تنص على  )١رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥معنو�ة (
) وجاءت ق�مة % ٧٦,٢٦بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثالث" قرارات موضوع�ة النادي

 دائماً. ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥ئ�ا عند مستوى معنو�ة (دالة احصا ٢كا
أنه تتوفر في النادي الب�انات والمعلومات عن و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى 

القرارات السا�قة، �ما تتمیز الأنظمة المعلومات�ة المتوفرة في النادي �سرعة وسهولة استدعاء 
القرارات الجدیدة حیث توجد ب�انات �املة عن المستفیدین الب�انات مما �ساعد في دعم اتخاذ 

و�افة البرامج والأنشطة التي �قوم بها النادي، وهذه المعلومات والب�انات تساعد في سرعة ودقة 
اتخاذ القرارات وأكثر موضوع�ة �عیدا عن التحیز، وفي اتجاه مصلحة النادي والمستفیدین من 

 الخدمات التي �قدمها النادي. 
ز الحو�مة تعز في أن  )٢٠١٥( Shilbury & Ferkinsتتفق هذه النتائج مع دراسة و 

 على اشراك جم�ع الأطراف المعن�ة في عمل�ة صنع القرارات.    الإدارةقدرة مجلس 
 )١٢(جدول 

الخامس المؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات
 " لدى عینة ال�حث   إجراءات اتخاذ القرارات والطعون "  لثالثالمحور ا " الاستقلال�ة"

 ٢٨٥ن =  

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
�مكن حل الخلافات �سهولة 
من خلال الطعون الخارج�ة 

 أو التحك�م.

١٣٤ 47.02 ٨٦ 30.18 ٦٥ 22.81 26.337 639 74.74 ٢ 

2 
تتوافق الإجراءات القائمة 

لحل الخلافات مع متطل�ات 
 الشفاف�ة.

١٠٣ 36.14 ١٢٢ 42.81 ٦٠ 21.05 21.242 613 71.70 ٣ 

3 
تلتزم الإجراءات القائمة 

لتسو�ة الخلافات �متطل�ات 
 العدالة الإجرائ�ة.

١١٤ 40.00 ١٤١ 49.47 ٣٠ 10.53 70.547 654 76.49 ١ 

  74.31 1906 مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*
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 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا١٢�شیر جدول رقم ( 

خامس " الالمؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 
 لدى عینة ال�حث. "  إجراءات اتخاذ القرارات والطعون "  المحور الثالث " ستقلال�ةالا

تلتزم الإجراءات القائمة ) والتي تنص على "  ٣ كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (
 ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأ لتسو�ة الخلافات �متطل�ات العدالة الإجرائ�ة

) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢ق�مة �ا) وجاءت % ٧٦,٤٩
�مكن حل الخلافات �سهولة من خلال الطعون ) والتي تنص على "  ١ الع�ارة رقم (ثم ، أح�اناً 

 ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٤,٧٤ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثاني"  التحك�م أوالخارج�ة 
)  ٢ رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥وى معنو�ة (دالة احصائ�ا عند مست

جاءت في "  تتوافق الإجراءات القائمة لحل الخلافات مع متطل�ات الشفاف�ةوالتي تنص على " 
دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧١,٧٠ بوزن نسبي بلغ ( الترتیب الثالث

 دائماً . ستجا�ة ) وفي اتجاه الا٠,٠٥(
و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أنه یتمتع النادي بتطبیق القواعد القانون�ة لحل 

حما�ة �املة لحقوق الأفراد وخاصة ف�ما الخلافات دون تمییز أو تحیز حیث تتطلب الحو�مة 
ك قواعد عامة اأن هنیتعلق �المراق�ة وتقو�ة وتعز�ز القوانین لضمان النزاهة والموضوع�ة، حیث 

من اختصاصات �ل فرد للأند�ة الر�اض�ة �حدد الإطار القانوني یتم الاحتكام إلیها، �ما أن 
ات اللجان المختلفة ودور �ل منها. وتتفق هذه النتائج و�ذلك مسئول�الأفراد الذین ینتمون للنادي 

 الأساس�ة الاستقلال�ة. ) في أن الحو�مة الجیدة تعد أحد أر�انها ٢٠٠٨( الشافعيمع نتائج دراسة 
 )١٣(جدول 

السادس المؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات
 " لدى عینة ال�حث    الحو�مةالانض�اط إلى التزام "  المحور الأول " الانض�اط"

 ٢٨٥ن =  

  العبارة م
�
  دائما

�
المجم�ع  ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
الوزن 

ي النس ت�ب يب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

1 
تلتزم الإدارة �م�ادئ 

 الحو�مة.
١١٩ 41.75 ٨٦ 30.18 ٨٠ 28.07 9.284 609 71.23 ٤ 

2 
وعي  الناديیوجد لدى إدارة 

�الم�ادئ الأساس�ة 
 للحو�مة.

١٣٠ 45.61 ١١٢ 39.30 ٤٣ 15.09 44.400 657 76.84 ١ 

3 
�السلوك  الناديدارة تلتزم إ

الذي �عتبر صح�حاً ومقبولاً 
 وسل�ماً.

١٢٨ 44.91 ١١٠ 38.60 ٤٧ 16.49 38.084 651 76.14 ٢ 

4 
الحو�مة تحقق انض�اط 

 العاملین في أدائهم.
١٢٠ 42.11 ١٢٦ 44.21 ٣٩ 13.68 49.705 651 76.14 ٢ 

  75.09 2568  مجم�ع العبارة
 5.991 هي 50.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*
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 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا١٣�شیر جدول رقم ( 

 السادس " الانض�اطالمؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 
 لدى عینة ال�حث. "  التزام الانض�اط إلى الحو�مة"  المحور الأول "

 الناديیوجد لدى إدارة ) والتي تنص على "  ٢ من الجدول أن الع�ارة رقم ( كما یتضح
) وجاءت %٧٦,٨٤ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأوعي �الم�ادئ الأساس�ة للحو�مة

الع�ارة رقم ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢ق�مة �ا
والع�ارة "  �السلوك الذي �عتبر صح�حاً ومقبولاً وسل�ماً  الناديتلتزم إدارة ) والتي تنص على "٣(

" جاءت في الترتیب  الحو�مة تحقق انض�اط العاملین في أدائهم) والتي تنص على " ٤رقم (
) ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٦,١٤بوزن نسبي بلغ ( الثاني

تلتزم الإدارة �م�ادئ  ) والتي تنص على "  ١ رقم (، یل�ه الع�ارة ي اتجاه الاستجا�ة دائماً وف
دالة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧١,٢٣ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الرا�ع"  الحو�مة

 دائماً. ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (
الر�اض�ة هي مؤسسات تش�ه ر إلى أن الأند�ة و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشی

ة إلا أنها تختلف عنها في الأهداف العامة �كلها التنظ�ماالمؤسسات الاقتصاد�ة في شكلها وه�
نها مؤسسات خدم�ة هدفها ل�س الر�ح، �ما أنها تؤمن أوالمخرجات والنتائج التي تحققها و 

خاصة بتوفیر العدالة والمصداق�ة والشفاف�ة الم�ادئ الساس�ة للحو�مة وتستمد منها �الم�ادئ الأ
والإفصاح والمساءلة ف�ما یتعلق �الحقوق والواج�ات و�ذلك اله�كل التنظ�مي والقواعد الخاصة 
بتحدید مهام ومسئول�ات الإدارة التنفیذ�ة ومجلس الإدارة، مما �ساعد على نجاح النادي في تقد�م 

ام العاملین �ل بواج�ه واختصاصات مهام وظ�فته الرسالة المنوط بها من خلال مشار�ة والتز 
الانض�اط في والق�ام بها على أكمل وجه، حیثُ أن التزام الانض�اط إلى الحو�مة یؤدي إلى 

كفاءة اللوائح ، وذلك یتم من خلال (القدرة على الاتقان والإنجاز والإنتاجالذي ینتج عنه الأداء 
 ).�ة الق�ادات الإدار�ةفعال، جودة الرقا�ة الإدار�ة، التنظ�م�ة

 )١٤(جدول 
 المؤشرالر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات

 " لدى عینة ال�حث     النزاهة الر�اض�ة"  المحور الثاني " السادس " الانض�اط 
 ٢٨٥ن = 

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت النسيب  �بال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

١ 
ُ�عزز السلوك الأخلاقي الذي 

ینشأ من خلال س�اسة 
 أخلاق�ة واضحة.

١١٤ 40.00 ١٠٧ 37.54 ٦٤ 22.46 15.432 620 72.51 ٣ 
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 )١٤(جدول تا�ع 

 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢لتكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا) إلى ا١٤�شیر جدول رقم ( 
 " السادس "الانض�اطالمؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. "  النزاهة الر�اض�ة"  المحور الثاني
ممارسات  النادي فئ �كا) والتي تنص على " ٤(كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم 

ل بوزن نسبي بلغ و " جاءت في الترتیب الأ العاملین التي تعكس الق�م والاتجاهات الإ�جاب�ة
) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٥,٧٩(

جاءت "  ق�ة شاملةس�اسة أخلا النادي توجد لدى ) والتي تنص على "  ٢ الع�ارة رقم (ثم دائماً، 
دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٥,٦٧ بوزن نسبي بلغ ( في الترتیب الثاني

ُ�عزز ) والتي تنص على "  ١ رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥معنو�ة (
بوزن  ب الثالثجاءت في الترتی"  السلوك الأخلاقي الذي ینشأ من خلال س�اسة أخلاق�ة واضحة

) وفي اتجاه ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٢,٥١ نسبي بلغ (
 دائماً . الاستجا�ة 

یلتزم النادي �القواعد والتي تنص على "  )٣رقم (الع�ارة كما یتضح من الجدول أن 
جاءت " منشطات و�لتزم بها العالم�ة لمكافحة المنشطات الصادرة عن الو�الة العالم�ة لمكافحة ال

دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٢,١٦بوزن نسبي بلغ ( في الترتیب الرا�ع
 اح�اناً.) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥معنو�ة (

و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن النادي �قدم مز�ات ومكافآت للعاملین 
العامة للنادي وقواعد وأسس العمل �النادي والتي تنعكس  المجتهدین وخاصة الملتزمین �الم�ادئ

 من الخدمات التي �قدمها النادي. نعلى رضاء المستفیدی
 

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

٢ 
س�اسة لدى النادي توجد 

 أخلاق�ة شاملة
١٢٩ 45.26 ١٠٤ 36.49 ٥٢ 18.25 32.484 647 75.67 ٢ 

٣ 

یلتزم النادي �القواعد العالم�ة 
لمكافحة المنشطات الصادرة 
عن الو�الة العالم�ة لمكافحة 

 المنشطات و�لتزم بها.

١٠٧ 37.54 ١١٨ 41.40 ٦٠ 21.05 19.979 617 72.16 ٤ 

٤ 
ممارسات �كافئ النادي 

العاملین التي تعكس الق�م 
 والاتجاهات الإ�جاب�ة.

١٢٥ 43.86 ١١٣ 39.65 ٤٧ 16.49 37.137 648 75.79 ١ 

  73.45 3140 مجم�ع العبارة
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 )١٥(جدول 

السادس " المؤشر الحو�مة �الأند�ة الر�اض�ة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات
 " لدى عینة ال�حث نظام الض�ط الداخليالانض�اط " المحور الثالث " 

 ٢٨٥ن = 

  العبارة م
�
  دائما

�
المجم�ع  ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

1 

�مكن الطعن في قرارات 
النادي من خلال قنوات 
داخل�ة محددة في قوانینه 

 .ولوائحه الداخل�ة

١٤٥ 50.88 ١٠٤ 36.49 ٣٦ 12.63 63.811 679 79.42 ١ 

2 
النادي لجنة  لدى یوجد

مراجعة داخل�ة لتحقیق 
 .رقا�ة مستقلة

١٢٥ 43.86 ١٠٢ 35.79 ٥٨ 20.35 24.400 637 74.50 ٤ 

3 

تناقش لجنة المراجعة 
الداخل�ة المسئولین في 
تقی�م الأداء المالي 

 .والنوعي والكمي

١٣٣ 46.67 ٨٨ 30.88 ٦٤ 22.46 25.832 639 74.74 ٣ 

4 

لجنة المراجعة  تُشرف
الداخل�ة على اتخاذ 

الإجراءات لتصح�ح أي 
 اختلافات في العمل.

١١٨ 41.40 ١٢٠ 42.11 ٤٧ 16.49 36.400 641 74.97 ٢ 

  75.91 2596 مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢ة الدراسة وق�مة �ا) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عین١٥�شیر جدول رقم ( 
 السادس " الانض�اطالمؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. "  نظام الض�ط الداخلي"  المحور الثالث "
�مكن الطعن في قرارات  ) والتي تنص على "  ١ كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

ل و " جاءت في الترتیب الأل قنوات داخل�ة محددة في قوانینه ولوائحه الداخل�ة من خلا النادي
) وفي ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٩,٤٢ بوزن نسبي بلغ (

تُشرف لجنة المراجعة الداخل�ة  ) والتي تنص على "  ٤ الع�ارة رقم (ثم اتجاه الاستجا�ة دائماً، 
بوزن نسبي  جاءت في الترتیب الثاني"  لإجراءات لتصح�ح أ�ه اختلافات في العمل على اتخاذ ا

) وفي اتجاه ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا%٧٤,٩٧بلغ (
تناقش لجنة المراجعة الداخل�ة ) والتي تنص على "  ٣ رقم (أح�اناً، یل�ه الع�ارة الاستجا�ة 

 بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثالث"  لأداء المالي والنوعي والكميالمسئولین في تقی�م ا
) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٤,٧٤
 دائماً . 

النادي لجنة مراجعة داخل�ة لتحقیق لدى یوجد والتي تنص على "  )٢رقم (وأخیراً الع�ارة 
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دالة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٤,٥٠بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الرا�ع "رقا�ة مستقلة 

 دائماً.) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (
و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن اله�كل التنظ�مي للنادي �شتمل على إدارة 

والنوعي والكمي �ما یتم مناقشة البنود التي خاصة �المراق�ة الداخل�ة وتقی�م أداء النادي المالي 
ترى اللجنة أنها تحتاج إلى إجراءات لتصح�ح الاختلافات، وذلك من خلال أت�اع السلوك 
المناسب والصح�ح وضمان للنزاهة والشفاف�ة في أداء النادي حیث تت�ح الإجراءات المت�عة في 

وائح المنظمة لعمل النادي والإدارة العل�ا النادي الطعن على قرارات النادي وفقاً للقوانین والل
 والإدارة التنفیذ�ة. 

كما یرى ال�احث ضرورة تفعیل لجان المراجعة الداخل�ة لتقوم �الأدوار المنوطة بها عن  
طر�ق مدها �الأعضاء غیر التنفیذیین الذین تتوافر لدیهم الاستقلال�ة والخبرة والدرا�ة �كافة أوجه 

كنوا من تدقیق العمل�ات وتحقیق المساءلة والنزاهة وتو�ید جودة نشاط النادي، حتى یتم
 الممارسات. 

) في أن الحو�مة �أسلوب قادر على ٢٠١٥عامر ( وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة 
كما تتفق هذه   ص�اغة نظم تحكم القرارات والعلاقات بین الأطراف الأساس�ة التي تؤثر في الأداء.

في أن الانض�اط �عني التزام الإدارة المستمر �الالتزام  )٢٠٠٤(  Burgerراسة النتائج مع نتائج د
 �جم�ع مؤشرات الحو�مة. 

 )١٦(جدول 
 الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات

 لدى عینة ال�حث     “السا�ع " الفاعل�ة المؤشر 
 ٢٨٥ن =  

  العبارة م
�
  دائما

�
المجم�ع  ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

1 
عاملین أكفاء في ُ�عین النادي 

 جم�ع المستو�ات الإدار�ة
١٢١ 42.46 ١١٧ 41.05 ٤٧ 16.49 36.463 644 75.32 ٦ 

2 
 دقیق وصفالنادي  یوفر

 .وظ�فة كل لمهام
١٤٥ 50.88 ٨٨ 30.88 ٥٢ 18.25 46.295 663 77.54 ٤ 

3 
دورات تدر�ب�ة یوفر النادي 

 .للعاملین لتطو�ر مهارتهم
١٦٠ 56.14 ٩٥ 33.33 ٣٠ 10.53 88.947 700 81.87 ١ 

4 
�قوم النادي بتقی�م الأنشطة 

 �عد تنفیذها.
١٣٠ 45.61 ١٢١ 42.46 ٣٤ 11.93 59.179 666 77.89 ٣ 

5 
 ال�شر�ة الموارد استثمار یتم

 الأهداف لتحقیق احةالمت
 .المحددة التنظ�م�ة

١٣٨ 48.42 ٩٥ 33.33 ٥٢ 18.25 38.926 656 76.73 ٥ 
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 )١٦(جدول تا�ع 

  العبارة م
�
  دائما

�
المجم�ع  ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

6 
�ستخدم النادي القوانین 

ته فن�اً علیللوائح �ما �حقق فاوا
 و�دار�اً.

١٥٤ 54.04 ٩٥ 33.33 ٣٦ 12.63 73.284 688 80.47 ٢ 

7 
ین تتسم التعاملات بین العامل

ني او النادي �الطا�ع التع في
 عند انجاز الأعمال.

١٠٨ 37.89 ١٠٣ 36.14 ٧٤ 25.96 7.095 604 70.64 ٧ 

8 
النادي في �ستفید العاملون 
لتحقیق  �الموارد المتاحة

 أهداف النادي.
١٠٠ 35.09 ٩٩ 34.74 ٨٦ 30.18 1.284 584 68.30 ٨ 

  76.10 5205  مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا١٦�شیر جدول رقم ( 
 “لسا�ع "الفاعل�ةاالمؤشر �ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب

 عینة ال�حث.  لدى
دورات  النادي یوفر ) والتي تنص على "  ٣ كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

) % ٨١,٨٧ ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأ تدر�ب�ة للعاملین لتطو�ر مهارتهم
ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥ا عند مستوى معنو�ة (دالة احصائ� ٢وجاءت ق�مة �ا

ته فن�اً علیالقوانین واللوائح �ما �حقق فا النادي�ستخدم  ) والتي تنص على "  ٦ الع�ارة رقم (
دالة احصائ�ا  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٨٠,٤٧ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثاني"  و�دار�اً 

) والتي تنص على  ٤ رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥عند مستوى معنو�ة (
 ٧٧,٤٩ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثالث"  بتقی�م الأنشطة �عد تنفیذها النادي�قوم  " 
 اح�اناً . ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا%

عاملین  النادي ُ�عین ) والتي تنص على "   ١ رقم (الع�ارة جدول أن كما یتضح من ال
) % ٧٥,٣٢ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب السادس"  أكفاء في جم�ع المستو�ات الإدار�ة

اح�اناً، ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا
ني او �الطا�ع التع في النادي ینتتسم التعاملات بین العاملنص على " ) والتي ت ٧ رقم (الع�ارة 

 ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٠,٦٤ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب السا�ع"  عند انجاز الأعمال
)  ٨ رقم (دائماً ، ثم الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (

جاءت "  النادي�الموارد المتاحة لتحقیق أهداف   في الناديد العاملون  �ستفی والتي تنص على " 
دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٨,٣٠ بوزن نسبي بلغ ( في الترتیب الثامن

 دائماً .) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥معنو�ة (
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حقیق الأهداف و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن استثمار الموارد ال�شر�ة لت

التنظ�م�ة �عكس مدى وعي الإدارة �الحو�مة وفهم الحو�مة الصح�ح والإ�مان �أهم�ة الحو�مة 
و�دراك المفاه�م الصح�حة وتطب�قها �الشكل الصح�ح ومعرفة المعنى الحق�قي لمفاه�م الحو�مة 

قادرة على  وخاصة الفاعل�ة حیث تعني الاستخدام الأمثل للمصادر المتاحة، و�تطلب وجود سلطة
اتخاذ القرارات �مستوى عال من الشفاف�ة، حیثُ ان الفاعل�ة هي مع�ار �عكس درجة تحقیق 

 الأهداف المحددة. 
أن الفاعل�ة هي القدرة على استخدام موارد  )٢٠١٢عبد الحك�م (وفي هذا الصدد أوضح 

 ل: المؤسسة وامكاناتها المختلفة لتحقیق أهدافها المحددة، وذلك یتحقق من خلا
 تحدید أهداف المؤسسة (قصیرة المدى، طو�لة المدى).  -
 تقی�م أداء الأفراد في تحقیق أهداف المؤسسة.  -
 بلوغ الأهداف في الوقت المحدد.  -
 تعأون جم�ع الأفراد في تحقیق أهداف المؤسسة.  -
 .استخدام الموارد المال�ة وال�شر�ة �كفاءة -

 )١٧(جدول 
 الر�اض�ة�الأند�ة الحو�مة مق�اس  راسة فيعینة الد توص�ف استجا�ات

 " لدى عینة ال�حث  الثامن "الكفاءةالمؤشر  
 ٢٨٥ن = 

  العبارة م
�
  دائما

�
المجم�ع  ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

1 

 قرارات نتائج تصب
 تحقیق اتجاه في النادي

 �أقل المرجوة الأهداف
 .متوقع وجهد تكلفة

١٣١ 45.96 ١٠٠ 35.09 ٥٤ 18.95 31.600 647 75.67 ١ 

2 
خطط بدیلة  النادي�ضع 

 لإدارة الازمات.
١١١ 38.95 ١١١ 38.95 ٦٣ 22.11 16.168 618 72.28 ٢ 

3 
 الخدمات التي �قدمها

 مرض�ة. النادي
١٢٣ 43.16 ٦٦ 23.16 ٩٦ 33.68 17.116 597 69.82 ٣ 

4 
هناك تطابق بین الأهداف 
 المحددة والنتائج المتحققة.

٩٨ 34.39 ٩٨ 34.39 ٨٩ 31.23 0.568 579 67.72 ٤ 

  71.37 2441  مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا١٧�شیر جدول رقم ( 
" الثامن " الكفاءة المؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. 
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 قرارات نتائج تصب) والتي تنص على "  ١ كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

ل بوزن و تیب الأ" جاءت في التر  متوقع وجهد تكلفة �أقل المرجوة تحقیق الأهداف اتجاه في النادي
) وفي ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا%  ٧٥,٦٧  نسبي بلغ (

خطط بدیلة لإدارة  النادي�ضع ) والتي تنص على "   ٢  الع�ارة رقم (ثم اتجاه الاستجا�ة دائماً، 
دالة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٢,٢٨ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثاني"  الازمات

) والتي  ٣ رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (
 بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثالث"  مرض�ة النادي الخدمات التي �قدمهاتنص على " 

ا�ة ) وفي اتجاه الاستج٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٩,٨٢
 دائماً . 

تطابق بین الأهداف المحددة والنتائج  هناك“والتي تنص على  )٤رقم (وأخیراً الع�ارة 
دالة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٧,٧٢بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الرا�ع"  المتحققة

 دائماً واح�اناً. ) وفي اتجاه الاستجا�ة٠,٠٥احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (
مستوى  أوهي الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة لتحقیق حجم لكفاءة و�رى ال�احث أن ا

نجاح النادي في تحقیق أهدافه. �ما أن  معین من النواتج �أقل التكال�ف وهو من أهم مقای�س
قتصادي لموارد النادي، حیثُ أنه من خصائص الكفاءة هي الاستغلال العقلاني والأمثل والا

وترت�ط التي تعد المؤشر الملموس الذي نلاحظه أو نق�مه، هذا  الكفاءة أن ترت�ط �الإنجازات
 . دارة للوقت ورقا�ة ومتا�عة�ظ�م و وتتحقق الكفاءة عندما �كون هناك تخط�ط وتن الإدارةالكفاءة �

 )١٨(جدول 
 المؤشر الر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات

 دى عینة ال�حث   " لالتاسع " س�ادة القانون 
 ٢٨٥ن = 

  العبارة م
�
  دائما

�
المجم�ع  ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

1 
في مختلف  قوانین�ال النادي یلتزم

 الأنشطة التي �قوم بها.
١١٠ 38.60 ١٠٥ 36.84 ٧٠ 24.56 10.000 610 71.35 ٥ 

2 

 النادي�عقد مجلس إدارة 
اجتماعات دور�ة منتظمة معلن 

عنها في وسائل الإعلان 
 المناس�ة.

١٢٥ 43.86 ٨٩ 31.23 ٧١ 24.91 15.916 624 72.98 ٤ 

3 
في  الناديمجلس إدارة یلتزم 

اجتماعاته �جدول أعمال 
 مكتوب.

١١٣ 39.65 ٨١ 28.42 ٩١ 31.93 5.642 592 69.24 ٧ 

4 
دة واضحة توجد معاییر معتم

لنظم المكافآت والحوافز داخل 
 .النادي

١٢٠ 42.11 ١٠٢ 35.79 ٦٣ 22.11 17.874 627 73.33 ٣ 
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 )١٨(جدول تا�ع 

  العبارة م
�
  دائما

�
المجم�ع  ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

5 
 ى و اشكنظام  لدى الناديیوجد 

 مكتوب ومعلن.
٩٢ 32.28 ١٠٥ 36.84 ٨٨ 30.88 1.663 574 67.13 ٨ 

6 
لائحة داخل�ة  النادي یوجد لدى

 تحدد س�اساته.
١٢٧ 44.56 ٩٧ 34.04 ٦١ 21.40 22.989 636 74.39 ٢ 

7 
 ى او الشكمع  النادي یتعامل

 والتظلمات بنزاهة.
١٤٢ 49.82 ٨٠ 28.07 ٦٣ 22.11 36.400 649 75.91 ١ 

8 
الأنظمة والقوانین  النادي ُ�طبق

 على الجم�ع دون تمییز.
٩٧ 34.04 ٩٥ 33.33 ٩٣ 32.63 0.084 574 67.13 ٨ 

9 
من أنظمته لمواك�ة  النادي �طور

 الظروف والمتغیرات.
١١٢ 39.30 ٨٥ 29.82 ٨٨ 30.88 4.611 594 69.47 ٦ 

  71.22 5480  مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا١٨�شیر جدول رقم ( 
التاسع " س�ادة المؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. " القانون 
هناك تطابق بین ى " ) والتي تنص عل ٧ كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

) % ٧٥,٩١ ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأ الأهداف المحددة والنتائج المتحققة
ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا

جاءت في "  ساتهلائحة داخل�ة تحدد س�ا النادي یوجد لدى) والتي تنص على "  ٦ الع�ارة رقم (
دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٤,٣٩ بوزن نسبي بلغ ( الترتیب الثاني

توجد معاییر ص على ") والتي تن ٤ رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥(
بوزن نسبي بلغ  جاءت في الترتیب الثالث" الناديمعتمدة واضحة لنظم المكافآت والحوافز داخل 

) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٣,٣٣(
 . دائماً 

من أنظمته  النادي �طور) والتي تنص على " ٩رقم (الع�ارة كما یتضح من الجدول أن 
وجاءت ) % ٦٩,٤٧بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب السادس" لمواك�ة الظروف والمتغیرات

 رقم (، ثم الع�ارة  ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢ق�مة �ا
جاءت "  في اجتماعاته �جدول أعمال مكتوب الناديمجلس إدارة یلتزم ) والتي تنص على "  ٣

ستوى دالة احصائ�ا عند م ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٩,٢٤ بوزن نسبي بلغ ( في الترتیب السا�ع
لدى یوجد ) والتي تنص على "  ٥ رقم (، ثم الع�ارة  ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥معنو�ة (

الأنظمة  النادي ُ�طبق) والتي تنص على "  ٨ رقم (والع�ارة  " مكتوب ومعلن ى او شكنظام  النادي
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) % ٧,١٣٦ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثامن"   والقوانین على الجم�ع دون تمییز

 واح�اناً . ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا
حما�ة �املة لحقوق الأفراد وفر و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن النادي ی

م�ة وخاصة ف�ما یتعلق �المراق�ة وتقو�ة وتعز�ز القوانین ضمانا لحما�ة حقوق الجمع�ة العمو 
القانون الامتثال إلى والمستفیدین في التظلمات والشكاوى وتطبیق القواعد القانون�ة على الجم�ع و 

�ما �ضمن النزاهة والموضوع�ة من خلال اللوائح الداخل�ة المنظمة لعمل النادي، من خلال توثیق 
 �شكل دقیق. اجتماعات ومحاضر أعمال النادي �مكن الرجوع إلیها، وحفظ الب�انات والمعلومات 

 وعل�ه ،"المؤسسة قبل من تحدیده یتم ونز�ه عادل نظام " أنها� القانون  س�ادةحیث تعرف 
 متساوي  �شكل قه�تطب یتم وفعالاً  وعادلاً  مستقلاً  نظاماً  ل�عني " القانون  س�ادة " مصطلح �ستخدم

 �عني ذلكو  للجم�ع، مرجع�ة القانون  اعت�اردون تمییز، و  جم�عال علىوضمن س�ادته  ومنصف
 ).٢١، ص.٢٠٠٨ ،محمودوتنفذ بنزاهة ( عادلة والأنظمة وانینالق تكون  أن

 المفسدین خلال من المؤسسات في هیبته القانون  فقد إذا أنه )٢٠١٥عبد الكر�م (ى و�ر 
 في القانون  أن الأخرى  تلو المرة یتأكدون والمستفیدین  العاملین فإن القانون، تعطیل �ملكون  الذین
 إلى یؤدي مما والصارخة الصر�حة المخالفات على تطبق لا واللوائحالجزاءات  وأن عمیق، س�ات
 هي القانون  مخالفة تص�ح ثم ومن وسلطانه القانون  هی�ة في الثقةوالمستفیدین  العاملین فقدان

مطیر ودراسة  )٢٠١٥خلیل (وتتفق هذه النتائج مع دراسة  .الاستثناء هو القانون  واحترام الأصل
 ي أهم�ة وجود مؤشر "س�ادة القانون" لدى الهیئات والمؤسسات. ف )٢٠١٣(

 )١٩(جدول 
 المؤشرالر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات

 " لدى عینة ال�حث   العاشر " المشار�ة  
 ٢٨٥ن = 

 العبارة م
 
�
  دائما

�
  أح�انا

�
 أبدا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت� النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار بال�ت

1 
 الناديتساعد أنظمة ولوائح 

في تفعیل المشار�ة والحد 
 .من المر�ز�ة

٩٦ 33.68 ١٠٢ 35.79 ٨٧ 30.53 1.200 579 67.72 ٧ 

2 

تتضمن عمل�ات تحسین 
آل�ات  الناديالأداء في 

تعزز مشار�ة أصحاب 
 المصالح.

١٠٧ 37.54 ١٠٥ 36.84 ٧٣ 25.61 7.663 604 70.64 ٤ 

3 
�حرص مجلس الإدارة على 
تطو�ر أعماله من خلال 
 ت�ادل الخبرات مع الآخر�ن.

١٠٥ 36.84 ١١٣ 39.65 ٦٧ 23.51 12.716 608 71.11 ٢ 
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 )١٩(جدول تا�ع 

 العبارة م
 
�
  دائما

�
  أح�انا

�
 أبدا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

4 

 العاملین إدارة النادي حفزت
 وتقد�م الرأي إبداء على

 من الخوف دون  المقترحات
 .النقد

١٠٠ 35.09 ٩٥ 33.33 ٩٠ 31.58 0.526 580 67.84 ٦ 

5 
نظام  الناديیتوفر في 

قدم تغذ�ة راجعة �معلومات 
 .عن الأداء الإداري 

١١٣ 39.65 ٨٣ 29.12 ٨٩ 31.23 5.305 594 69.47 ٥ 

6 
 النادي�عقد مجلس إدارة 

لقاءات دور�ة مع مسئولي 
 .لتطو�ر العمل ةنشطالأ

١٠٧ 37.54 ١٠٨ 37.89 ٧٠ 24.56 9.874 607 70.99 ٣ 

7 
بتعز�ز طرق  الناديیهتم 

التواصل مع أصحاب 
 المصالح.

١٤٢ 49.82 ٨١ 28.42 ٦٢ 21.75 36.779 650 76.02 ١ 

  70.54 4222 مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا١٩�شیر جدول رقم ( 
" العاشر " المشار�ة المؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. 
بتعز�ز طرق  الناديیهتم ) والتي تنص على "  ٧ رقم (الع�ارة ن الجدول أن كما یتضح م

) وجاءت % ٧٦,٠٢بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الأول"  التواصل مع أصحاب المصالح
الع�ارة رقم اح�اناً،ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢ق�مة �ا

�حرص مجلس الإدارة على تطو�ر أعماله من خلال ت�ادل الخبرات مع  ) والتي تنص على "٣(
دالة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧١,١١ بوزن نسبي بلغ ( الثاني" جاءت في الترتیب  الآخر�ن

) والتي  ٦ الع�ارة رقم (ثم ، أح�اناً ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (
جاءت "  لتطو�ر العمل ةنشطلقاءات دور�ة مع مسئولي الأ اديالن�عقد مجلس إدارة تنص على " 

دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٠,٩٩ بوزن نسبي بلغ ( في الترتیب الثالث
تتضمن ) والتي تنص على "  ٢ رقم (أح�اناً، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥معنو�ة (

جاءت في الترتیب "  تعزز مشار�ة أصحاب المصالح �اتآل الناديعمل�ات تحسین الأداء في 
دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٠,٦٤ بوزن نسبي بلغ ( الرا�ع

 الناديیتوفر في ) والتي تنص على "  ٥رقم (یل�ه الع�ارة  دائماً،) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥(
بوزن نسبي بلغ  جاءت في الترتیب الخامس" داري قدم تغذ�ة راجعة عن الأداء الإ�نظام معلومات 

) وفي اتجاه ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٩,٤٧ (
 دائماً. الاستجا�ة 

۱۹۲ 

http://jsbsh.journals.ekb.eg/


 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل
Web : jsbsh.journals.ekb.eg       E-mail :  sjournalpess@gmail.com 

 

 م٢٠٢٠ سبتمبر )٤الجزء ( ٩٠العدد            الة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          

 
 وتقد�م الرأي إبداء على العاملین إدارة النادي حفزت) والتي تنص على "٤ثم الع�ارة رقم (

) % ٦٧,٨٤ي الترتیب السادس بوزن نسبي بلغ (" جاءت فالنقد من الخوف دون  المقترحات

) وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً ، ثم ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا

في تفعیل المشار�ة والحد من  الناديتساعد أنظمة ولوائح ) والتي تنص على "  ١الع�ارة رقم ( 

دالة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٦٧,٧٢بلغ (  بوزن نسبيالسا�ع " جاءت في الترتیب  المر�ز�ة

 ) وفي اتجاه الاستجا�ة اح�اناً .٠,٠٥احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (

و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن مدى إدراك إدارة النادي �أهم�ة مشار�ة 
الأطراف أصحاب المصلحة في وضع الأهداف العامة والخطط،  حیثُ تتم المشار�ة في وضع 

ط من أجل التطو�ر وفي صنع القرار مما �ساعد في ز�ادة انتماء وولاء الأفراد أصحاب الخط
المصالح إلى النادي الذي ینتمون إل�ه وستشعرهم �أهمیتهم و�ز�د من ولائهم و�التالي یرتفع لدیهم 

 قدرة من" المشار�ة" مؤشر عزز�و مستوى الرضا عن الخدمات التي �قدمها النادي لهم، 
 من قدراتهم و�ناء الاتصال من الأفراد �مكن �ماالبرامج  تنفیذ طر�قة في التأثیر على المستفیدین

 . إ�جاب�ة عوائد تحقیق أجل
 : التال�ة الشروط توافرأن  ین�غي فعالة مشار�ة ولتحقیق

 .التنظ�مي الأداء عن فور�ة راجعة تغذ�ة �قدم معلومات نظام توفیر -
 .مشتر�ة رؤ�ة حول المنظمة جمع على قادرة دینام�ك�ة ق�ادة -
 .القرارات صنع عمل�ة في المستو�ات لجم�ع منظم تمثیل -
 العاملین والمستفیدین. وطاقات �إبداعات التنظ�م�ة الق�ادة إ�مان  -
 .المحكمة الرقا�ة أسلوب عن والابتعاد والارشاد والمساعدة النصح تقد�م -
 )النقد من الخوف دون  المقترحات وتقد�م الرأي إبداء على والمستفیدین العاملین تحفیز -

 (Oosthuizen &du Toit, 1999, p. 218).  
 )٢٠(جدول 

 المؤشرالر�اض�ة �الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات
 " لدى عینة ال�حث    الحادي عشر " الرؤ�ة الاسترات�ج�ة  

 ٢٨٥ن =  

  العبارة م
�
  دائما

�
لمجم�ع ا ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
الوزن 
ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت

1 
خطة استرات�ج�ة مدعومة تتوافر 

 �مؤشرات أداء.
٩٩ 34.74 ١٢٧ 44.56 ٥٩ 20.70 24.589 610 71.35 ٨ 
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 )٢٠(جدول تا�ع 

  العبارة م
�
  دائما

�
المجم�ع  ٢كا أبدا�  أح�انا

 التقديري
ن الوز 

ي  ت�ب النسيب  النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار ال�ت
 ٨ 71.35 610 10.000 24.56 ٧٠ 36.84 ١٠٥ 38.60 ١١٠ معلنة.للنادي رؤ�ة تتوافر  2

3 
 محددةللنادي رسالة تتوافر 

 .ومعلنة
٩٦ 33.68 ١٣٠ 45.61 ٥٩ 20.70 26.547 607 70.99 ١٠ 

 ١ 76.14 651 34.926 18.25 ٥٢ 35.09 ١٠٠ 46.67 ١٣٣ أهداف واقع�ة.توجد  4

5 
خطط لتطو�ر طرق توجد 

 الحصول على الموارد المال�ة.
١٢٠ 42.11 ١٠٦ 37.19 ٥٩ 20.70 21.495 631 73.80 ٤ 

6 
یتم مراعاة احتمالات النمو 

 .الناديوالتوسع مستقبلاً لأنشطة 
١٢١ 42.46 ٨٩ 31.23 ٧٥ 26.32 11.705 616 72.05 ٧ 

7 
على دراسة نقاط  الناديعمل �

القوة والضعف في البیئة الداخل�ة 
 .لد�ه

١١٩ 41.75 ١١٠ 38.60 ٥٦ 19.65 24.442 633 74.04 ٣ 

8 
بتحدید الفرص  النادي�قوم 

والمخاطر التي من شأنها التأثیر 
 .على أنشطته المستقبل�ة

١٢٥ 43.86 ٩١ 31.93 ٦٩ 24.21 16.758 626 73.22 ٦ 

9 
دارة خطط �عیدة �عد مجلس الإ

 .الناديالمدى لتطو�ر عمل 
١١١ 38.95 ١٢١ 42.46 ٥٣ 18.60 28.379 628 73.45 ٥ 

١٠ 
 يادنللتوجد خطة تنفیذ�ة واضحة 

 منبثقة من الخطة الاسترات�ج�ة.
١٢٥ 43.86 ١٠٤ 36.49 ٥٦ 19.65 26.337 639 74.74 ٢ 

  73.11 6251  مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0و�ة " عند مستوى معن ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٢٠�شیر جدول رقم ( 
الحادي عشر " المؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. " الرؤ�ة الاسترات�ج�ة 
"  أهداف واقع�ةتوجد ) والتي تنص على "  ٤ ( كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم

دالة احصائ�ا عند  ٢) وجاءت ق�مة �ا%٧٦,١٤ل بوزن نسبي بلغ (و جاءت في الترتیب الأ
) والتي تنص على  ١٠ الع�ارة رقم (ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥مستوى معنو�ة (

 جاءت في الترتیب الثاني"  رات�ج�ةمنبثقة من الخطة الاست ادينللتوجد خطة تنفیذ�ة واضحة "
) وفي ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٤,٧٤ بوزن نسبي بلغ (

على دراسة نقاط  النادي�عمل ) والتي تنص على "  ٧ رقم (، یل�ه الع�ارة اتجاه الاستجا�ة دائماً 
) %٧٤,٠٤بوزن نسبي بلغ ( ب الثالثجاءت في الترتی" القوة والضعف في البیئة الداخل�ة لد�ه

 . ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا
خطة استرات�ج�ة  تتوافر“والتي تنص على  )١رقم (الع�ارة كما یتضح من الجدول أن 

جاءت "  معلنةلنادي لرؤ�ة تتوافر والتي تنص على "  )٢رقم ( الع�ارةو "  مدعومة �مؤشرات أداء
دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧١,٣٥بوزن نسبي بلغ ( في الترتیب الثامن

تتوافر والتي تنص على "  )٣رقم (دائماً واح�اناً، ثم الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥معنو�ة (
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) وجاءت % ٧٠,٩٩غ (بوزن نسبي بل جاءت في الترتیب العاشر"  .ومعلنة محددةللنادي رسالة 
 أح�اناً.) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢ق�مة �ا

و�رى ال�احث أن هذه النت�جة تشیر إلى أن النادي �سعى إلى التطو�ر من خلال دراسة 
ي ز�ادة الواقع وحالة النادي الحال�ة وتحدید نقاط القوة والضعف للبیئة الداخل�ة والاستفادة منها ف

وعدم الاعتماد على التمو�ل الحكومي  لالأموا سموارد النادي والعمل على جذب المز�د من رؤو 
وذلك من خلال ات�اع أحدث الأسالیب في الاستثمار في المجال الر�اضي، والعمل على وضع 

 .رسالة محددة تخدم المستفیدین وأصحاب المصالح، ووضع رؤ�ة مستقبل�ة �سعى النادي لتحق�قها
 ومن ،المجتمع عن مجرد �شكل �كتب ب�ان ل�ست الرؤ�ة نأ )٢٠١٥عود�شو (و�شیر 

 و�شكل عضاءالأ فیها �عمل التي وثقافته المجتمع من تن�ع نما�و  لجنةأو  اثنین أو شخص قبل
 یتبناها التي الق�م على تستند المعتقدات وهذه المنظمة ضاءأع معتقدات من تن�ع خاص

 لغرض عملهم وتقود واضح �شكل المستقبل�ة نظرتهم تعكس والق�م قداتالمعت أن كما .عضاءالأ
 أعضاء معتقدات تكون أن  �جب ولهذا المستقبل في تحق�قها في یرغبون  التي النتائج تحقیق

 تشكل و�هذا الح�اة في معینة وفلسفة والثقافة المعرفة مستوى  وتعكس ودق�قة عمل�ة المنظمة
، وتظهر فوائد الرؤ�ة المنظمة مهمة لتطو�ر سترات�جيالا للتخط�ط اسأس مكوِن  المعتقدات

 الاسترات�ج�ة في النقاط التال�ة: 
 . العمل أداء في التلكؤ يوتتفاد استمرار�ة - . المحدود التفكیر طوق  كسر في تساهم -
 . التغییر لىإ الحاجة لىإ الراع�ة تالمؤسسا تن�ه -    . منه والغرض العمل اتجاه تحدد -
 .المشار�ة طر�ق عن الولاء تبني  –         الإ�جابي. �التغییر الاهتمام تز�د -
 والخلاق المبدع العمل تجاه الانفتاح وعلى المطلوب �العمل الالتزام على تشجع -

 )٢١(جدول 
 الر�اض�ة�الأند�ة الحو�مة مق�اس  عینة الدراسة في توص�ف استجا�ات

 نة ال�حث " لدى عیالثاني عشر " الاستجا�ة المؤشر  
 ٢٨٥ن =     

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
 الإجراءات كل النادي �ضع

 .حت�اجاتالا لتلب�ة اللازمة
١٤٥ 50.88 ٩١ 31.93 ٤٩ 17.19 48.758 666 77.89 ١ 

2 
 �شكل هتأنشط النادي�طور 
 جودة من یز�د �ما مستمر

 .المقدمة الخدمة
١٥٣ 53.68 ٧٣ 25.61 ٥٩ 20.70 54.147 664 77.66 ٢ 

3 
خطة  الناديیوجد لدى 

استجا�ة للحالات الطارئة 
 �موازنة محددة.

١١٣ 39.65 ١١٦ 40.70 ٥٦ 19.65 24.063 627 73.33 ٣ 
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 )٢١(جدول تا�ع 

 العبارة م
 
�
  دائما

�
 أبدا�  أح�انا

المجم�ع  ٢كا
 التقديري

الوزن 
ي  ت�ب النسيب  ال�ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

4 
 الناديیتم تقی�م أنشطة 

 بتقر�ر مكتوب.
١١٤ 40.00 ١٠٣ 36.14 ٦٨ 23.86 12.147 616 72.05 ٤ 

  75.23 2573  مجم�ع العبارة
 5.991 هي 05.0" عند مستوى معنو�ة  ٢ق�مة " �ا*

 ٢) إلى التكرارات والنسب المئو�ة لاستجا�ات عینة الدراسة وق�مة �ا٢١�شیر جدول رقم (
الثاني عشر " المؤشر والمجموع التقدیري والأهم�ة النسب�ة والترتیب لكل ع�ارة من ع�ارات 

 لدى عینة ال�حث. " الاستجا�ة 
 كل النادي �ضع ) والتي تنص على "  ١ كما یتضح من الجدول أن الع�ارة رقم (

) % ٧٧,٨٩ ل بوزن نسبي بلغ (و " جاءت في الترتیب الأ حت�اجاتالا لتلب�ة اللازمة الإجراءات
ثم ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً، ٠,٠٥دالة احصائ�ا عند مستوى معنو�ة ( ٢وجاءت ق�مة �ا

 الخدمة جودة نم یز�د �ما مستمر �شكل أنشطه النادي�طور ) والتي تنص على "  ٢ الع�ارة رقم (

دالة  ٢) وجاءت ق�مة �ا% ٧٧,٦٦ بوزن نسبي بلغ ( جاءت في الترتیب الثاني"  المقدمة
) والتي  ٣ رقم (، یل�ه الع�ارة ) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥احصائ�ا عند مستوى معنو�ة (

في جاءت "  خطة استجا�ة للحالات الطارئة �موازنة محددة الناديیوجد لدى تنص على " 
دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢) وجاءت ق�مة �ا%  ٧٣,٣٣ بوزن نسبي بلغ ( الترتیب الثالث

 اح�اناً . ) وفي اتجاه الاستجا�ة ٠,٠٥معنو�ة (
جاءت " بتقر�ر مكتوب  الناديیتم تقی�م أنشطة  والتي تنص على " )٤رقم (وأخیراً الع�ارة   

دالة احصائ�ا عند مستوى  ٢اءت ق�مة �ا) وج% ٧٢,٠٥بوزن نسبي بلغ ( في الترتیب الرا�ع
 .) وفي اتجاه الاستجا�ة دائماً ٠,٠٥معنو�ة (

و�رى ال�احث أن النادي �حاول وضع الخطط والأنشطة المقدمة للمستفیدین �ما یتوافق 
مع احت�اجات ومتطل�ات المستفیدین و�لبي رغ�اتهم من حیث تحدید مواعید الأنشطة التي ینظمها 

داول الزمن�ة التي تراعي ظروف المستفیدین وخاصة اللاعبین و�ظهر ذلك النادي ووضع الج
بوضوح في حال تجنب إقامة ال�طولات الخاصة �المراحل العمر�ة الصغیرة في مواعید إقامة 

 الامتحانات لتكون محددة ومعلنة لجم�ع الأطراف المعن�ة والمشار�ین وأصحاب المصالح. 
ت عینة ال�حث على مؤشرات ( م�ادئ ) الحو�مة كما یرى ال�احث من خلال استجا�ا

�الاند�ة الر�اض�ة �منطقة مكة المكرمة �المملكة العر��ة السعود�ة جاءت فى إتجاه الاستجا�ة 
دائما وهى بذلك تعبر عن تطلعات العینة فى تطبیق هذه الم�ادئ على الأند�ة الر�اض�ة لكى 

 فراالأط بین العلاقات حكم� نظم وجودتصل إلى أعلى استفادة من هذه الم�ادئ وذلك فى 
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ز�ادة و  ال�عید المدى على المؤسسة تقو�ة مقومات تشمل كما الأداء، في تؤثر التي الأساس�ة

 الفاعل�ة المال�ة للأند�ة ورفع اقتصاد المادى ز�ادة ایرادات النادى .
 المؤسسات تقد�م خلاله من یتم ملائم زمني إطار وجود ضرورةتعني  الاستجا�ةو 

 �عني وهذا استثناء، دون  الجم�ع خدمة من المؤسسات هذه تتمكن تىح �أعمالها، والق�ام تهاالخدم
 والعمل�ات القرارات تجاه متعاملین مع المؤسسةال فعل ردة بین التفاعل من درجة وجود �الضرورة

ات، حیثُ تم القرار  أو التنفیذ عمل�ات لتعدیل المجتمع هذا من الراجعة التغذ�ة مع التفاعل وسرعة
كأحد الدعائم المهمة  UNDPإدراج مؤشر "الاستجا�ة" من قبل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

في الحو�مة داخل المؤسسات، وتعني الاستجا�ة �أن تسعى المؤسسات، وتوجه العمل�ات إلى 
ها ال�عض الخدمات�ة، وهى من سمات أغلب مؤسسات علیخدمة أصحاب المصلحة و�طلق 

 .)Sampson, 2001, p. 6( م والر�اضة .. وغیرهاعل��الصحة، والت ةالعام ماتالخد

ما هو " و�ذلك �كون ال�احث قد أجاب على التساؤل الأول لل�حث والذي ینص على  
الوضع القائم لمدى تطبیق مؤشرات (م�ادئ) الحو�مة �الأند�ة الر�اض�ة �منطقة مكة المكرمة 

 “ �المملكة العر��ة السعود�ة؟

هل �مكن وضع تصور مقتـرح " ومناقشة نتائج التساؤل الثاني والذي ينص على  عرض

لتطبیق مؤشرات (م�ادئ) الحو�مة لز�ادة الفاعل�ة المال�ـة �الأند�ـة الر�اضـ�ة �منطقـة مكـة المكرمـة 

 " . �المملكة العر��ة السعود�ة؟ 

والعمل�ات و�رى ال�احث أن هذا التصور �مكن أن یتكون من مدخلات عمل�ة الحو�مة 
التي تجري داخل النادي من الإدارات المختلفة بتطبیق م�ادئ الحو�مة، ثم المخرجات النهائ�ة 
نت�جة تطبیق الحو�مة والتي تنعكس على الفاعل�ة المال�ة للنادي من خلال ترشید وتوج�ه الموارد 

 المال�ة في الأنشطة المناس�ة التي تعود على النادي والمستفیدین �المنفعة. 
مدخلات: حیث یتكون هذا الجانب من مما �حتاج إل�ه أسلوب الحو�مة من متطل�ات وما  -

 یتعین توفیره له من مقومات لنجاح هذه الآل�ة. 
عمل�ات: و�قصد بها معرفة الجهات المسئولة عن تطبیق الحو�مة، و�ذلك معرفة الجهات  -

و�مة وفي تشج�ع المشرفة على هذا التطبیق، و�ل جهة لها دور في تنفیذ الح
 الالتزام بها أو الارتقاء �فعالیتها و�فاءتها. 

مخرجات: حیث �جب معرفة أن الحو�مة ل�ست هدفاً �حد ذاته، ولكنها تعتبر وسیلة فاعلة  -
 وأداة لتحقیق نتائج وأهداف تسعى الأند�ة الر�اض�ة إلى تحق�قها. 

مدى تحقیق الأهداف التي وضعت  التغذ�ة الراجعة: مقابلة المدخلات مع المخرجات لق�اس -
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 الآل�ة من أجلها.    

لنصل في النها�ة إلى تحقیق الفاعل�ة المال�ة للمؤسسة من خلال تطبیق م�ادئ الحو�مة 
 في إدارة النادي.

 يالحو�مة هفي أن ) ٢٠١٣مطیر (، ودراسة ) ٢٠١٤توفیق ( وتشیر نتائج دراسة 
تهدف إلى تنظ�م طب�عة العلاقة بین  التير والإجراءات مجموعة القوانین والقواعد والنظم والمعایی

، الأداء يوصول إلى تحقیق الجودة والتمیز فوالجمع�ة العموم�ة لل المؤسسة الر�اض�ةإدارة 
لز�ادة  المؤسسة الر�اض�ةیت�عها مجلس إدارة  يع�ارة عن مجموعة الحوافز الت يالحو�مة هو 

ع�ارة عن مجموعة من النظم  هيالحو�مة  ،دمات لأعضاء الجمع�ة العموم�ةمستوى الخ
من أجل تحقیق الجودة والتمیز  المؤسسة الر�اض�ةیت�عها مجلس إدارة  التيوالقرارات والس�اسات 

 .يوالقادرة على تحقیق أهداف الناد اخت�ار الأسالیب الفاعلة يف
مكن هل �" و�ذلك �كون ال�احث قد أجاب على التساؤل الثاني لل�حث والذي ینص على 

وضع تصور مقترح لتطبیق مؤشرات (م�ادئ) الحو�مة لز�ادة الفاعل�ة المال�ة �الأند�ة الر�اض�ة 
 "  �منطقة مكة المكرمة �المملكة العر��ة السعود�ة؟

 الاستنتاجات: 
في ضوء أهداف ال�حث وتساؤلاته وفي حدود عینة ال�حث، توصل ال�احث إلى  

 الاستنتاجات التال�ة: 
 الفاعلة.من قبل مختلف الجهات النادي مساءلة واضحة لمتخذي القرارات داخل  آل�اتتوجد  -
 صائ�ة. القرارات الغیر  أوعمال المساءلة الكاملة عن الأ الناديتقبل إدارة  -
لمساءلة ضمن لواضح رقا�ة نظام مع  والمسئول�ةه�كل تنظ�مي واضح �حدد السلطة  یتوفر -

 دور�اً.الداخل�ة هذا النظام وتحدیث تقی�م مع  للنادياله�كل التنظ�مي 
تأمین الموارد اللازمة  على مل�عالذي  �أكمله على عاتق مجلس الإدارة الناديتقع مسئول�ة  -

  .للنادي
 .ومعلنةومسئول�ات الإدارات واللجان محددة  صاصاتاخت -
  .وظ�فة لكل الصلاح�ات والسلطات بین التنظ�مي اله�كل في توازن  هناك -
 للمستفیدین.حر�ة إبداء الرأي  النادي یوفر  -
  .الصرفمیزانیته المال�ة و�نود  الناديارة إدُ�علن مجلس  -
  .المخاطرعن إجراءات المساءلة المنفذة لد�ه لمواجهة  النادي�فصح مجلس إدارة  -
 .�هالخاص  والرؤ�ة والرسالة التنظ�مي الالكتروني اله�كلعلى موقعه  ینشر النادي -
  .الاجتماع�ة�شكل جید للقضا�ا  النادي جیب�ست -
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 النادي. یوجد مستوى عال من الالتزام العام �المعاییر الأخلاق�ة داخل  -
 الموضوع�ة خلال اتخاذ القرارات لضمان عدم وجود أي تمییز من أي نوع النادي مس إدارةلتت -

  .مع عدم وجود تحیز في القرارات تجاة مصلحة محددةبین الأعضاء
 . المصالحالحال�ة �اف�ة لتفادي حدوث تضارب في  ل�اتتدابیر والآال  -
  الضرور�ة.تخلو القرارات من التأثیرات الخارج�ة غیر  -
  القرارات.قواعد ب�انات ونظم للمعلومات الإدار�ة لدعم اتخاذ  النادي�یتوفر  -
  �كل. الناديتُتخذ القرارات في مصلحة  -
 . الشفاف�ةحل الخلافات مع متطل�ات تتوافق الإجراءات القائمة ل -
 وعي �الم�ادئ الأساس�ة للحو�مة. الناديوجد لدى إدارة ی -
 .�السلوك الذي �عتبر صح�حاً ومقبولاً وسل�ماً  الناديتلتزم إدارة  -
 . الحو�مة تحقق انض�اط العاملین في أدائهم -
 . تلتزم الإدارة �م�ادئ الحو�مة -
 . الإ�جاب�ةعاملین التي تعكس الق�م والاتجاهات ممارسات ال�كافئ النادي   -
 . ُ�عزز السلوك الأخلاقي الذي ینشأ من خلال س�اسة أخلاق�ة واضحة -
 �مكن الطعن في قرارات النادي من خلال قنوات داخل�ة محددة في قوانینه ولوائحه الداخل�ة. -
 ي اختلافات في العمل.تُشرف لجنة المراجعة الداخل�ة على اتخاذ الإجراءات لتصح�ح أ  -
 .تناقش لجنة المراجعة الداخل�ة المسئولین في تقی�م الأداء المالي والنوعي والكمي -
  تهم.امهار دورات تدر�ب�ة للعاملین لتطو�ر یوفر النادي  -
 .ته فن�اً و�دار�اً علی�ستخدم النادي القوانین واللوائح �ما �حقق فا -
  .تنفیذها�قوم النادي بتقی�م الأنشطة �عد  -
  متوقع. وجهد تكلفة �أقل المرجوة تحقیق الأهداف اتجاه في النادي قرارات نتائج تصب -
  .الازماتخطط بدیلة لإدارة  النادي�ضع  -
 المتحققة.هناك تطابق بین الأهداف المحددة والنتائج  -
  .س�اساتهلائحة داخل�ة تحدد  النادي یوجد لدى -
  .الناديلنظم المكافآت والحوافز داخل توجد معاییر معتمدة واضحة  -
  الآخر�ن.�حرص مجلس الإدارة على تطو�ر أعماله من خلال ت�ادل الخبرات مع  -
 .لتطو�ر العمل ةنشطلقاءات دور�ة مع مسئولي الأ النادي�عقد مجلس إدارة  -
  .المصالحتعزز مشار�ة أصحاب  آل�ات الناديتتضمن عمل�ات تحسین الأداء في  -
  .الاسترات�ج�ةمنبثقة من الخطة  يادنللد خطة تنفیذ�ة واضحة توج -
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  .لد�هعلى دراسة نقاط القوة والضعف في البیئة الداخل�ة  النادي�عمل  -
 الاحت�اجات. لتلب�ة اللازمة الإجراءات كل النادي �ضع  -
 . المقدمة الخدمة جودة من یز�د �ما مستمر �شكل هتأنشط النادي�طور  -
  .محددةخطة استجا�ة للحالات الطارئة �موازنة  النادي یوجد لدى -

 التوصيات: 
في ضوء أهداف ال�حث وتساؤلاته وفي حدود عینة ال�حث، وما توصل ال�احث إل�ه من  

 استنتاجات یوصى ال�احث �ما یلي: 
 اض�ة. تطبیق النموذج المقترح لحو�مة الأند�ة الر�اض�ة لز�ادة الفاعل�ة المال�ة للأند�ة الر� – ١
الاهتمام بتطبیق م�ادئ الحو�مة �الأند�ة الر�اض�ة مع مرونة هذا التطبیق �ما یتناسب مع  – ٢

 طب�عة النادي وأهدافه وطب�عة المنطقة التي �قع بها.
استحداث إدارات �الأند�ة الر�اض�ة تمكنها من تطبیق م�ادئ الحو�مة لز�ادة فاعل�ة مواردها  – ٣

 المال�ة.
 النادي المختلفة �ش�كة تواصل داخلي تمكنها من سهولة أداء عملها.  ر�ط إدارات - ٤
 تفعیل دور الحو�مة �إدارات الأند�ة المختلفة.  – ٥
الاهتمام �الرقا�ة على جودة الأداء �الإدارات المختلفة �النادي مكافأة الإدارات الفاعلة في  – ٦

 أنشطة النادي. 
 وغراف�ة مختلفة. إجراء دراسات مشابهة في مناطق د�م - ٧

 المراجع 
 " حو�مة الإنترنت "، دار الفكر الجامعي، الإسكندر�ة، مصر.  ):٢٠١١إبراه�م، خالد ممدوح (

): " الحو�مة الرشیدة فن إدارة المؤسسات عال�ة الجودة "، ٢٠١٥أبو النصر ، مدحت محمد (
 المجموعة العر��ة للتدر�ب والنشر، القاهرة، مصر.

 في المؤسسي الإصلاح عمل�ات في الحو�مة أ�عاد ): " أثر٢٠١١( رسمي قاعود، غازي  أبو
الأردن "، مجلة مؤتة لل�حوث  في والتجارة الصناعة وزارة حالة دراسة :الحكوم�ة الإدارة

، جامعة مؤتة، ٧، العدد ٢٦والدراسات، سلسلة العلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة، المجلد 
 الكراك، الأردن. 

): " حو�مة الجامعات ودورها في مواجهة ٢٠١٢والقرشي،عبد الله علي (أحمد ،محمد أحمد 
التحد�ات"، المؤتمر العلمي الدولي عولمة الإدارة في عصر المعرفة، �ل�ة إدارة الأعمال، 

 جامعة الجنان، طرابلس، لبنان. 
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 ث،الحدی العر�ي والحو�مة "، المكتب التراكم�ة الإدارة ): "٢٠٠٥( إسماعیل، محمد السید

 الإسكندر�ة، مصر.
): " معاییر الحو�مة �النادي الر�اضي للجامعات �المملكة العر��ة ٢٠١٥بر�ات، على بن أحمد (

السعود�ة "، رسالة ماجستیر غیر منشوره، �ل�ة التر��ة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، 
 السعود�ة.

 من التقلیل في دورهاو  الشر�ات ): " حو�مة٢٠٠٩بو عظم ،كمال و عبد السلام ، زایدي (
الأزمات"، الملتقى العلمي الأول  وقوع من والحد المال�ة الأسواق في التضلیل عمل�ات

حول " الحو�مة وأخلاق�ات الأعمال في المؤسسات"، جامعة �اجي المختار، عنا�ة، 
 الجزائر.  

�اض�ة وعلاقتها �قواعد اللعب المالي النظ�ف الحو�مة الر ):" ٢٠١٤توفیق ، لندا محروس ( 
رسالة ماجستیر غیر منشوره، �ل�ة التر��ة الر�اض�ة �الأند�ة الر�اض�ة المصر�ة "، 

 للبنات، جامعة حلوان، القاهرة، مصر. 
): " �حثا عن ٢٠٠٣جون سل�فان، جین روجرز، �اثر�ن �وشتا هلبلینج، ألكسندر شكولینكوف (

رة دلیل لإرساء أسس حو�مة الشر�ات في القرن الحادي عضو جید لمجلس الإدا
والعشر�ن، ترجمة سمیر �ر�م، الط�عة الثالثة، مر�ز المشروعات الدول�ة الخاصة، 

 واشنطن، الولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة.
): " فاعل�ة الحو�مة �مدخل لتنم�ة الموارد ال�شر�ة والماد�ة ٢٠١٥حك�م ،سهام قد�س ( 

ة "، رسالة د�توراه غیر منشوره، �ل�ة التر��ة الر�اض�ة للبنات، �المؤسسات الر�اض�
 جامعة حلوان، القاهرة، مصر. 

): متطل�ات تطبیق الحو�مة في الأند�ة الر�اض�ة، المؤتمر العلمي ٢٠١٥حمزة ، ر�هام أمین (
الدولي السادس عشر، الر�اضة المدرس�ة وتحد�ات التغییر في الوطن العر�ي، �ل�ة 

 م.  ٢٠١٥نوفمبر  – ٨ – ٦لر�اض�ة للبنین �الهرم، جامعة حلوان، التر��ة ا
): " حو�مة الشر�ات "، مجموعة النیل العر��ة، القاهرة، ٢٠٠٥الخضیري، محسن أحمد (

 جمهور�ة مصر العر��ة.
): " تطو�ر إدارة التعل�م الجامعي �الجامعات الفلسطین�ة في ضوء ٢٠١٥خلیل، إیناس موسى (

، رسالة د�توراه غیر منشورة، �ل�ة الدراسات العل�ا للتر��ة، جامعة م�ادئ الحو�مة "
 القاهرة، القاهرة، مصر. 
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 حوْ�مة ): " واقع٢٠١٧و بن �حلة، �ر�م و الفرا ، ماجد محمد ( حمودة الدهدار ،مروان

الفلسطین�ة"، مجلة الجامعة الإسلام�ة للدراسات الاقتصاد�ة والإدار�ة، المجلد  الجامعات
 ، الجامعة الإسلام�ة، غزة، فلسطین. ١العدد ، ٢٥

): "حو�مة المؤسسات �أداة لرفع أداء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة "، ٢٠١٦سعود ، وسیلة (
 التسییر، جامعة وعلوم والتجار�ة الاقتصاد�ة العلوم رسالة د�توراه غیر منشوره، �ل�ة

 المسیلة، الجزائر.  – بوض�اف محمد
 الرقا�ة بیئة على الحو�مة لآل�ات المتكامل التطبیق أثر ): " ق�اس٢٠١٥( حافظ السعید ،سارة

والتجارة، العدد  للاقتصاد العلم�ة الكهر�اء "، المجلة شر�ات على دراسة میدان�ة الداخل�ة:
 ، �ل�ة التجارة، جامعة عین شمس، القاهرة، مصر.  ٣

مؤسسات الر�اض�ة في ): " متطل�ات تطبیق الحو�مة �ال٢٠٠٨الشافعي، حسن أحمد ( 
 المجتمعین المصري والعر�ي "، دار الوفاء لدن�ا الط�اعة والنشر، الإسكندر�ة، مصر. 

 في الإداري والمالي الفساد من الحد في الحو�مة آل�ات ): " دور٢٠١٦شر�ف،بر�ر�س (
، ١٣المؤسسات الر�اض�ة "، المجلة القانون�ة المغر��ة " منازعات الأعمال "، العدد 

 غرب. الم
الحو�مة �مطلب من متطل�ات تطبیق الجودة الشاملة �مدیر�ات ): " ٢٠١٦شوقي، عمرو محمد (

"، رسالة د�توراه غیر منشوره، �ل�ة التر��ة الر�اض�ة للبنین، جامعة الش�اب والر�اضة 
 الإسكندر�ة، الإسكندر�ة،  مصر. 

لأداء المالي ): " الحو�مة المؤسس�ة وا٢٠١١طالب ،علاء فرحان والمشهداني،إ�مان ش�حان (
 الاسترات�جي للمصارف "، دار صفاء للط�اعة والنشر والتوز�ع، عمان، الأردن.   

): " دور مجلس الإدارة في تحسین فعال�ة حو�مة الشر�ات دراسة حالة ٢٠١٣الطاهر ،العماري (
المدیر�ة العامة �البلیدة "، رسالة ماجستیر  SDCشر�ة توز�ع الكهر�اء والغاز للوسط 

شورة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم التسییر، جامعة محمد خضیر، غیر من
 �سكرة، الجزائر.  

): " مستوى الحو�مة في �ل�ة التر��ة �الوادي الجدید وعلاقته ٢٠١٥عامر، ناصر محمد (
�مخرجاتها"، المؤتمر الدولي الأول لكل�ة التر��ة (التر��ة آفاق مستقبل�ة)، الجزء الأول، 

 عة ال�احة، ال�احة، السعود�ة. جام
): "حو�مة التعل�م المفتوح منظور استرات�جي"، مكت�ة الانجلو ٢٠١٢عبد الحك�م، فاروق جعفر (

 مصر�ة، القاهرة، مصر.
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 تعز�ز في الإدار�ة المعلومات نظم ) بدراسة عنوانها " دور٢٠١٥عبد الكر�م، رامز محمد (

�غزة "، رسالة ماجستیر غیر منشورة،  العالي لتعل�موا التر��ة وزارة في الإدار�ة الحو�مة
البرنامج المشترك بین أكاد�م�ة الإدارة والس�اسة للدراسات العل�ا وجامعة الأقصى، غزة، 

 فلسطین. 
العراق�ة،  الأولمب�ة ، الأكاد�م�ة“والتطبیق  الر�اض�ة الم�ادئ ): " الحو�مة٢٠١٥عود�شو،تیرس (

 لعراق�ة، �غداد، العراق. اللجنة الأولمب�ة الوطن�ة ا
): " محددات الحو�مة ومعاییرها "، المؤتمر العلمي الدولي عولمة ٢٠١٢غادر، محمد �اسین ( 

 الإدارة في عصر المعرفة، �ل�ة إدارة الأعمال، جامعة الجنان، طرابلس، لبنان.
 ئصالخصا ): " تشخ�ص٢٠١٠الكواز، عدي غانم و سالم، محمد ذاكر و محمد، ز�د فتاح ( 

نینوى "،  محافظة في الفرع�ة الر�اض�ة التنظ�مي في الأند�ة للتطو�ر مدخلا التنظ�م�ة
، �ل�ة التر��ة الر�اض�ة، جامعة ٥٥، العدد ١٦مجلة الرافدین للعلوم الر�اض�ة، المجلد 

 الموصل، الموصل، العراق.  
جلد الثالث، الجزء ): " لسان العرب لابن منظور "، الم١٩٨١محمد ، جمال الدین أبو الفضل( 

 ، دار المعارف، القاهرة، مصر.١٩
الجیدة في بلد�ات الضفة  ): " مدى تطبیق معاییر الحو�مة٢٠٠٨محمود، إسلام بدوي ( 

"، رسالة ماجستیر غیر منشورة، �ل�ة الدراسات العل�ا، جامعة الخلیل، الخلیل، الغر��ة
 فلسطین. 

 الأردن�ة العامة المساهمة الشر�ات التزام ): " مدى٢٠٠٧( الناصر نور،عبد و ،محمد مطر
والصناعي "،  المصرفي القطاعین بین مقارنة تحلیل�ة الحاكم�ة المؤسس�ة: دراسة �م�ادئ
، عمادة ال�حث العلمي، الجامعة ١، العدد ٣الاعمال، المجلد  إدارة في الاردن�ة المجلة

 الأردن�ة، عمان، الأردن. 
 الإنجازات على الر�اض�ة المؤسسات في الحو�مة تطبیق أثر ): "٢٠١٥( إبراه�م ،راشد المطوع

القرار "،  صنّاع نظر وجهة من المتحدة العر��ة دولة الإمارات في الأولمب�ة الر�اض�ة
 العر��ة الإمارات والاجتماع�ة، جامعة الإنسان�ة العلوم رسالة ماجستیر غیر منشوره، �ل�ة

 تحدة.المتحدة، أبو ظبي، الإمارات العر��ة الم
 الإداري  وعلاقتها �الأداء الرشید الحكم معاییر تطبیق ): " واقع٢٠١٣مطیر ، سمیر عبد الرزاق (

الفلسطین�ة "، رسالة ماجستیر غیر منشورة، برنامج الدراسات العل�ا المشترك  الوزارات في
 بین أكاد�م�ة الإدارة والس�اسة للدراسات العل�ا وجامعة الأقصى، غزة، فلسطین.
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 للحكم الاقتصادي والتعاون  التنم�ة منظمة ): " م�ادى٢٠٠٤الاقتصادي ( والتعاون  التنم�ة مةمنظ

 ، �ار�س، فرنسا. “المشترك 
): " المساءلة والمحاس�ة: تشر�عاتها وآل�اتها في الأقطار ٢٠٠٧المنظمة العر��ة لمكافحة الفساد (

 العر��ة "، الدار العر��ة للعلوم ناشرون، بیروت، لبنان. 
): " تدقیق الحسا�ات في إطار منظومة حو�مة الشر�ات "، المؤتمر ٢٠٠٥م�خائیل،أشرف حنا (

العر�ي الأول حول التدقیق الداخلي في إطار حو�مة الشر�ات، المنظمة العر��ة 
 للتنم�ة الإدار�ة، القاهرة، مصر. 
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