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  فاعلية برنامج مقترح باستخدام محررات الويب التشاركية في تنمية مفاهيم
الطلاب معلمي الدراسات   قمية والمسئولية الاجتماعية عبر الويب لدىالمواطنة الر

 الاجتماعية بكلية التربية بمطروح

 عزب أبو مغنم  بدوي   محمد / كرامي  أ.م.د

 مستخلص البحث: 
" في Wiki"  محررات الويب التشاركيةالحالي لاستقصاء فاعلية برنامج تعليمي مقترح باستخدام    البحث  ىسع

،  معلمي الدراسات الاجتماعيةلدى الطلاب    عبر الويب  الاجتماعية ولية  ئوالمس  ،المواطنة الرقمية   مفهومتنمية  
المسجلين    ،مطروحبجامعة    التربيةمن طلاب كلية    طالبًا وطالبةً   (40)  أربعون   بالتطبيق على مجموعة قوامهاو 

الجامعي    (2طرق تدريس )في مقرر   العام  محررات الويب التدريس باستخدام  وقد تم  ،  م2019/2020من 
  المواطنة الرقمية   لمفاهيم  لمنهج شبه التجريبي، عبر بناء اختبار تحصيلافي ذلك    ا"، متبعً wiki"    التشاركية

إلكترونيً قي   لطلاب  دم  قبليً المجموعة  ا  وبعديً التجريبية  مقيا  ،اا  عبر لقياس    سوكذلك  الاجتماعية  المسئولية 
دلالة احصائية بين التطبيق القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية   د فرق ذيوجو إلى    البحثتوصل  و ،  الويب

، كما الويب  المواطنة الرقمية، ومقياس المسئولية الاجتماعية عبر  مفاهيملصالح التطبيق البعدي في اختبار  
مأ باستخدام  المقترح  البرنامج  تأثير  حجم  كبيرًان  جاء  التشاركية  الويب  انتهحررات  وقد   بتقديم   البحث  ى، 

مجموعة من التوصيات والمقترحات الخاصة باستخدام محررات الويب التشاركية والمواطنة الرقمية في مجال  
 . تعليم وتعلم الدراسات الاجتماعية

الطلاب    -المسئولية الاجتماعية عبر الويب  –المواطنة الرقمية    –: محررات الويب التشاركية  الكلمات المفتاحية
 . الاجتماعيةمعلمي الدراسات 
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  فاعلية برنامج مقترح باستخدام محررات الويب التشاركية في تنمية مفاهيم
الطلاب معلمي الدراسات   قمية والمسئولية الاجتماعية عبر الويب لدىالمواطنة الر

 الاجتماعية بكلية التربية بمطروح

 عزب أبو مغنم  بدوي   محمد / كرامي  أ.م.د
Abstract 

The current research sought to investigate the effectiveness of a suggested 

educational program using “Wikis” in developing the concept of digital citizenship 

and social responsibility via the web among social studies pre service teacher. 

Applied to a group of (40) students from the College of Education at Matrouh 

University, who are enrolled in the course of Teaching Methods (2) of the academic 

year 2019/2020 AD, and the teaching was done using the "wikis".  The semi-

experimental approach was applied, pre and post-tests of achievement for the 

concepts of digital citizenship were set which were presented electronically to the 

students of the experimental group, as well as a scale to measure social responsibility 

via the web. The research found that there is a statistically significant difference 

between the pre and post application of the experimental group in favor of the post 

application in measuring the concepts of digital citizenship, and the measure of social 

responsibility via the web. The impact of the suggested program using wikis was also 

significant, and the study ended with a set of recommendations and suggestions for 

the use of wikis and digital citizenship in the field of teaching and learning of Social 

Studies. 

Keywords: wikis - digital citizenship - web social responsibility – social studies pre 

service teacher 
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  فاعلية برنامج مقترح باستخدام محررات الويب التشاركية في تنمية مفاهيم
الطلاب معلمي الدراسات   قمية والمسئولية الاجتماعية عبر الويب لدىالمواطنة الر

 الاجتماعية بكلية التربية بمطروح

 عزب أبو مغنم  بدوي   محمد / كرامي  أ.م.د

   مقدمة:
  ، برز ما تضعه الدول المتقدمة والنامية على حد سواء في قائمة أولوياتهاأ ا أن  بات جلي  

فالمواطن الصالح هو    بينهم؛  بالمسئولية  ونشر الوعي  ،توجيه عنايتها الكاملة لتربية مواطنيها  :هو
الحقيق اليالدعامة  العملية  ة  في  أبمهمة  بكل  والاجتماعية، التنموية  والثقافية،  الاقتصادية،  عادها 

البُعد    ،والسياسية على  الأبعاد    التكنولوجيعلاوة  جميع  في  يدخل  منها  الذي  والتعليمي  عامة، 
بكافة ؛  خاصة الأداء  وتطوير  العمل  تسيير  في  الأساس  حجر  الرقمي  الاتصال  أصبح  حيث 

   . المؤسسات الرسمية وغير الرسمية
التطورات    ولمواكبة التربوية محلي ا، وعالمي  هذه  ثقافة   ،اسعت جميع الأنظمة  إلى تكريس 

  ، ، وبذات الوقتالكاملة  المواطنة قيم ا وممارسة  لدى النشء لتحقيق نوعي لحالة الاندماج الوطني
 ،بأشكاله المختلفةالفكر الضال  تنامي ظاهرة  والتصدي ل،  المستمرةالتناغم مع المستجدات العلمية  

 (. 35 ،2014)حسن، وتجنيد الشباب نحو التطرف عبر أدوات التواصل الرقمي 
تظهر بعض   بدأت   ،الحياة  مجالات   شتى  فينترنت  لتوظيف الإ  المتسارع  الانتشار  ومع

بهذا  الأكثر  المفاهيم الحرجة  خاصة    الاستخدام،  صلة  خصائصها  تنطوي  مظاهر   التي    على 
  ومن   معاكسة،  لنواحي   انحرافه  عدم  وتضمن  ،الصحيحة  الوجهة  ههيوتوج   المستخدم   سلوك  ضبط
 (.58 ،2018  القحطاني،) Digital citizenship الرقمية المواطنة مفهوم المفاهيم تلك أبرز

وصفها    هيو  مازن التي  الدين  المفهوم  (  82،  2016)   حسام  ذلك  الأبعاد    ذو بأنها 
الناجح    ةالمتمثل  ،ولةئالمس للتعامل  المتعلمين  تأهيل  على  التربوية  المناهج  منظومة  "قدرة  في: 

مع   الرقميال  مستجدات والمنتج  والمستقبلية    ،عصر  الآنية  المجتمع  قضايا  حل  في  وتوظيفها 
 لصالحه ولصالح مجتمعه ووطنه".  ،والاستفادة بها أفضل استفادة 

السياق   أالم(  2018،40الشايب وطوالبة )  يرى وفي ذات  الرقمية على  مفهوم  :  نهاواطنة 
ل   والصحيح   الأمثل  الاستخدام   في  المتبعة   والمبادئوالقوانين،    ،وليات المسئ  من  مجموعةحاكم 

  في   لتحقيق المساهمة  ؛المواطنين  لجميع  والاجتماعية   التعليمية  العملية  في  التي تلزم  ،للتكنولوجيا
 . والاستفادة من مستحدثات التكنولوجيا العالمية وازدهاره الوطن رقي



 
78 

على فائدة  ي: الولوج الرقمي الواعي لتحقيق أ التربية على المواطنة الرقمية فهمية  أ وتتأصل  
ب التواصل  ومواقع  الاجتماعية  الشبكات  تحصين  التكنولوجيا،  المتعلق  السلوكيات من    ة الصحيحة 

اللازمة ،  حقوقهم  على   والحفاظ   الآخرين  واحترام  ،الحوار  بمهارات  الرقمية  المهارات  من  التمكن 
والتفاعل   أللتعامل  تطبيق  بمتطلبات  الوعي  الإالمجتمعي،  الحكومة  المجتمع نظمة  في  لكترونية 

والحد من ية من أنظمة القرصنة والارهاب الإلكتروني،  والوقا  ،المصري، تحقيق الامن السيبراني
وتداعياتها أشكالها  بمختلف  المعلوماتية  الجرائم  الرقميةو ،  انتشار  والسلامة  يسرى )  الصحة 

  .(Nina, 2019 ؛ 2018حشيش، نسرين  م؛ 2016،  مصطفى

بين  الأســرة  أفـراد   بــين  البيــت   في  الرقميـة  المواطنــةمفاهيم    ثقافــة  نشـرأن   والمدرسة   ،
و  وأ الطلاب  الطلاب  بين  والجامعة  التدريس،  المعلمين،  هيئة  بتكوينهم  و عضاء  العلمي دمجها 
  الراهنـة   والتكنولوجية  العلميـة  التطـورات   ظل  في  امُلح    اتربوي    اومطلب    ضـرورة    أصـبح  ،والأخلاقـي
قادر   جيل  لتنشئة  ؛بينهما  الفجوة  ومقاربة  التكامل  لهذه المؤسسات التعليمية  يحقـق  بمـا  وتحـدياتها،

الاجتماعية،   المسئولية  تحمل  )فاطمة    ومسئولة  آمنة  بيئة  في   والتعلم  المعرفة   ثقافة  تقودهعلى 
   (.2016، الشهري 

أن الجامعات في حاجة ماسة إلي دعم طلابها    (94،  2016تؤكد زاهية لموشي )كذلك  
  كتروني الحديثة؛ والتي تعتمد بشكل كبير التعلم الإل دوات  ب التدريس التفاعلي القائمة على أبأسالي
المواطنة    على لقيم  المصاحب  والتقدم  للرقي  الهادف  الخلاق  الاجتماعي  والتواصل  المشاركة 

 خر. المتنامية يوم ا بعد الآالويب  جيالأتطبيقات  علىوذلك بالاعتماد  ،الأصيلة

ريبيلوعليه   باسم  أ(  Ribble, 2012)  يؤكد  والمعروف  للمواطنة  الطبيعي  التطور  ن 
 الدراسية،  المقررات   مجالات   جميع  في  لابد أن يدمج  Digital citizenshipالرقمية"    "المواطنة

  بها   تستخدم  التي   والتقييمات   الواجبات   جميع   في  الامثل   الاستخدام   فكرة  تقوية  طرق   وتحديد 
 إلى   محالة  بها   المتعلقة  والمهارات   الرقمية  المواطنة  قضايا  تكون   أن  يجب   ولا  الرقمية،  التقنيات 

 في   المحتوى   تعلم   من  أساسي ا  جزء ا  تصبح  أن  ينبغي  بل  فقط،  المعلومات   وتقنية  الحاسب   مجال
 .الدراسية المقررات  جميع

تُظهر   أخرى  زاوية  الحديثةومن   , Nordin , Ahmad , Zubairi)  مثل:  ،الأبحاث 
Ismail , Rahman , Fuad A. A. Trayek & Ibrahim, 2016)   ، اليوم الطلاب  أنّ 

للتعلم  الويب  إلى  المستندة  والتطبيقات  الرقمية  الأدوات  على  متزايد  بشكل  يعتمدون  أصبحوا 
قمية المناسبة لدروسهم وتحديد الموارد التي لهذا يجب على المعلمين اختيار الموارد الر  ؛والتواصل

تحديد   في  استراتيجياتهم  تحسين  عليهم  يجب  كما  الصفية،  القاعات  في  أفضل  بشكل  ستعمل 
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القيمية   والنتاجات  المواطنة  تنمية  في  دوره  من  والتأكد  وتقييمه،  الرقمي   & Aladaالمحتوى 
Çiftci.  2017)) 

لأنها الكفيلة    ؛الجامعي  علاقة قوية بمنظومة التعليمذو  إن مفهوم المواطنة الرقمية  وعليه ف
ا وأولياء الأمور لفهم ما يجب على الطلاب معرفته من أجل بمساعدة المعلمين والتربويين عموم  

 أداة تعليمية، بل هي وسيلة لإعداد   ليست فالمواطنة الرقمية    بالشكل الأنسب؛استخدام التكنولوجيا  
خدمة الفاعلة في  والمشاركة  المجتمع  الكامل في  للانخراط  وفي    الطلاب  عامة،  المجال الوطن 

وهذا يجعل تمثل الطلاب معلمي الدراسات الاجتماعية لمفاهيم المواطنة الرقمية    .خاصةالرقمي  
م  ول: نقل خبرات مفاهيم المواطنة الرقمية إلى طلابهين غاية في الأهمية، الأقد ينعكس على أمر 

قيم   على  الطلاب  تربية  والثاني:  الأولى،  التعليمية  المراحل  المسئمنذ  البيئات   ول السلوك  عبر 
 الرقمية.

المسئ يتحلوتعد  أن  يجب  ميزة  الاجتماعية  استعداده   ىولية  خلال  من  تظهر  الفرد  بها 
وعملية تعلمها تبدأ مع أولي مراحل   ومشاركته لأمور الجماعة.  ورغبته في تحمل نتائج سلوكياته،

الحذر الأفراد  نفوس  في  ت شيع  وهي  لها،  واتقانه  بواجباته  الالتزام  خلال  من  تنمي  ثم    ، الطفولة 
والشعور بالأمن النفسي والاجتماعي، والجهل   ،والمشاركة  ،والاهتمام  ،والوعي  ،والدقة  ، والحرص 

 (. 2014)قادري حليمة  يؤدى إلى الوقوع في مشكلات كثيرةبها 

جتماعية في الفضاء  الاولية  إلى أن التربية على المسئ(  Eugene,2007)ويشير ايجين  
في  الرقمي   بالملكية  الحقوق    قضـايا  تفهـم  علـى  قـادر  مـواطن  إعـداد   تتمثل  الخاصة  والواجبات 

و  مؤشراتها  ،بالتكنولوجيا  المرتبطة  والإنسانية  ،الاجتماعيةالفكرية،    الآمنة   الممارسة:  ومن 
  لاستخدام   الإيجابي  السلوك  اكتساب ،  والتقنية  للمعلومات   والأخلاقي  والقانوني  المسئول  والاستخدام
  والجماعية   الشخصية  المسئولية  تحملوالابداع الرقمي،    والتعلم  بالتعاون   يتميز  والذي  التكنولوجيا

 ، والمسئولية الوطنية في كل تعاملاته عبر البيئات الرقمية. الحياة مدى التعلم عن

دور بارز في تعزيز المسئولية الاجتماعية؛ خاصة بعدما اتسع مجال   عداد المعلمإ   ولبرامج
ف الرقمية،  وغير  الرقمية  البيئات  ليشمل  بمثابة  المسئولية  الأهي  التعليمية    قوى المحرك  للمسيرات 

 (.2016  كيتا،)جاكاريجا 

الشأن يشير   المنعمنصور  وفي هذا  تحتم الاهتمام    إلى(  2017)  معبد  أن هناك دواعي 
والأخلاقية   الدينية  الهويات  منها:  الاجتماعية  المسئولية  تأثير التطور    وتزايدها،بتنمية    العلمي، 

المعلومات   و   على تكنولوجيا  التطرف  تأثير  تصاعد  والأفراد،  المجتمعات  رهاب  الإخصوصية 
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نه أن يؤثر على  داخل وبين المجتمعات، وهذا من شأ   الثقافي  علام، الاختلافالإ   الفكري، تأثير
 المواطنة والمسئولية الاجتماعية عبر البيئات الرقمية.

المسئولية الاجتماعي  د عتُ   وميداني ا تعليمية مقترحة  تنمية  استجابة لكثير  ة من خلال برامج 
علي   أكدت  التي  التربوية  والبحوث  الدراسات  ضعف من  إلى  تشير  التي  السلوكيات   وجود 

لد  الاجتماعية  المختلفة  ى المسئولية  التعليمية  بالمراحل  بتضمين    ،المتعلمين  برامج  وأوصت 
فيو  يسهم  محتوى  ذات  تعليمية  لديهم  وحدات  بالمسئولية  الاحساس  المتعلمين  ومنها    ،إكساب 

بولاش   و (Pollach,2011)دراسة  الغامدي)،  مقداد)2011يحيي  وشيماء  وزين  2014(،   ،)
المصطفي)  بدري)2014العابدين  وأميرة  وموهر  2015(،  وفراي  وشو   ،)Cho , Furey & 

Mohr, 2016)  (اسماعيل ومروي  عبدالمنعم)  2016،  منصور  و  الماجور   2017(،   ،)
(Almagor, 2018) . 

ثل لهذه الغايات التربوية المنشودة يمكن أن يحدث من خلال تكوين بيئات ولعل النهج الأم
المتخص المجموعات  وبناء  واحدة،  اهتمامات  ذات  الويب  معين،  على  علمي  مجال  في  صة 

أ المواطنةواستثمار  مفاهيم  بناء  في  التشاركية  الويب  طلاب   ،دوات  لدى  سلوكياتها  وترسيخ 
 ة منها بخاصة. المؤسسات التعليمية عامة، والجامعي

  " التشاركية  الويب  محررات  مواقع    Wikiوتُعد  أحد  يستطيع    المهمة  0.2الويب  "  التي 
فيها  المستخدمينجميع   الموجودة  المعلومات  وتعديل  معها،  جذور   والتي  ،التعامل  وضع  يعود 

الأولى "عندما    م،1995عام    إلى  فكرتها  بتطويرها    ،Ward Cunninghamكانبينغهام"    قام 
أ  أنها  بيانات  على    في  والتفاعل   بالمشاركة   سمحت  بحيث   ؛نترنت الإ   شبكة  موقع   علىبسط قاعدة 

 .) (Pappas, 2013 المعلومات  إدراج

جاد  ويصف   )نبيل  بأنها564،  2014عزمي  التشاركية  الويب  محررات  تعلم   :(    بيئة 
متعددةإل مكونات  ذات  في:    ،كترونية  تتمثل  عديدة  مميزات   الصفحات   إنشاء  سهولةتحقق 

وإمكانية و المحتو   تحرير  وحفظها،  وتنسيقه،  إتنظيم   في  المرونةى  بالإضافة  التعلم ه،  دعم  لى 
أشكاله بكل  التفاعل  تحقق  رسومية  واجهة  ووجود  الفردي،  والتعلم  الحذف التعاوني  وإمكانية   ،

 ضافة.والإ

  (Bingimlas, 2017, 102)يرى بن غملاس  وحول تطبيقات محررات الويب التشاركية  
  تعلم تتمثل العلمية؛ من خلال دعمها لنماذج    والمشاركة  والتعاون   التواصل  تيسير  في  تسهم  نهاأ
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بالمشروعات  ، والتعلم  التعاونية  في: التعلم البنائي، والتعلم التشاركي، والتعلم المعتمد على الكتابة
 . لكترونية، ونموذج رحلات التعلم الافتراضية عبر الويب الإ

عدد   نتائج  عليه  أكدت  ما  هذا  أوجه ولعل  استقصاء  مجال  في  والبحوث  الدراسات  من  ا 
التشاركية الويب  محررات  والتي    ،توظيف  متباينة،  دراسية  بمراحل  مختلفة  تعلم  نواتج  تنمية  في 

  (Holtman, 2009):هولتمان  ، و (2012)   ةأبو عطي  سهامو   :(2012فايد)سامية  :  دراسة  منها
و  )  كامل،  وت  و  (:  2014الحصري  ثم  الكلحمد    و ،    :(Lau& Chu , 2016)اي  ش لو 

 م(:2017حمزة )ميساء  و:  (Boateng & Amankwaa, 2016)بوتنج وامانكوا   و (:2016)
 Jimoyiannis)جيميونانس وريسينوس  م(: 2018بني دومي )حسن و (: 2017الظيفري)رائد  و

& Roussinos, ,2017).  :  ( 2018العبد الله  :)   ماك كونكي  و(McConkey, 2018) و ،  
  .(2019فرج الله )وليد 

دراسات  من  سبق  ما  أمر   ،وباستقراء  هناك  أن  الويب   ول:الأ،  ينيلاحظ  محررات  أن 
الأال من  أتشاركية  التي  المهمة  دراسية  دوات  مجالات  في  متنوعة  تعلم  نواتج  تحقيق  في  سهمت 

ما الثاني: فيتمثل في قلة أو  وهذا يؤكد على قيمتها التربوية؛ أمختلفة ومراحل تعليمية متنوعة،  
التي   السابقة  الدراسات  لتنميندرة  التشاركية  الويب  محررات  الرقمية  تناولت  المواطنة  مفاهيم  ة 

    ، وهذا يستدعي مزيد من البحث والتقصي في هذه البؤرة.ولية الاجتماعية عبر الويب والمسئ

   الإحساس بمشكلة البحث:
مـــن الضـــروري تعزيـــز  بـــات ، اتســـاع قاعـــدة الاســـتخدامات المتعـــددة للتكنولوجيـــافـــي ضـــوء 

 عمـــق لمفــــاهيمفهــــم أ الجوانـــب الإيجابيـــة للتكنولوجيــــا، والاســـتفادة منهـــا وتوجيــــه المجتمـــع لتحقيـــق 
فالاسـتخدام  (Alharbi & Alturki, 2018)ومؤشـراتها السـلوكية المعياريـة  ،المواطنـة الرقميـة

 مــن الضــرورةممــا يجعــل  ؛الواســع لــتدوات الرقميــة أدى لخلــق مــواطن رقمــي ضــمن مجتمــع رقمــي
ولية الاجتماعيـة عبـر البيئـة ، ومسـتوى مـن المسـئوضع ضوابط ومعـايير لضـمان التـأثير الإيجـابي

فـي مجـال التكنولوجيـا، والتغلـب  السـريعمـن مخـاطر هـذا التطـور   الوقايةلهذا التقدّم بهدف    الرقمية
فالمواطنة الرقمية ليست تقنية، ولكنها ثقافة  ؛ترنت خاصة والتكنولوجيا بوجه عامعلى سلبيات الإن

حســن خــرى ) تجــاه مجتمعــاتهم والمجتمعــات الأ يجــب أن تتــوفر لــدى جميــع المســتخدمين الــرقميين
 . )2018، ربحي 

وفي مصر بشكل خاص   ة،عام العربيةطلاب الجامعات  ومن خلال نظرة تأملية نلحظ أن  
  : مثل  ،تنامي حجم السلوكيات السلبيةهي  الاولى:  ا من المشكلات التي تعد بمثابة تحديات،  عدد  
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العلمي، الاختلاس  الإ  ظاهرة  والابتزاز  الشائعات والتهكير،  ونشر  المتنوعة،  بصوره  لكتروني 
والانسياالمغرضة المختلفة،  النظر  إ   ،ق خلف وجهات  العامة  دون  المصلحة  وتقديم  العقل  عمال 

ال العالمية  .خاصةعلى  بالأنظمة  بالمقارنة  الالكتروني  التعلم  منظومة  ضعف    ما   وهذا  والثانية: 
)    شنغهاي  التايمز،  ويبسمتريك،مثل    المقاييس  بمختلف  للجامعات   العالمي  الترتيب   في  يظهر

العتيبي،   وراشد  الدين،  نور  طلاب  (،  108،  2020عسلي  حاجة  مدى  يكشف  ذلك  كل  ولعل 
الكامل   التي تسلحهم بالوعي  ،منظم يقدم لهم مفاهيم المواطنة الرقمية وقيمهاالجامعة إلى عمل  

  ، ا ولين اجتماعي   يصبحون مواطنين مسئخطار التي تحيط بها ومن ثمّ بظروف مصرنا الحبيبة والأ 
 غلبية طلاب الجامعات في وقتنا الحالي. التي تستحوذ على أ  عبر البيئات الرقمية

علـــى المواطنـــة الرقميـــة مـــن الموضـــوعات التـــي لـــم تحـــظ  أن التربيـــةوربمـــا يعـــزى ذلـــك إلـــى 
ســـــتراليا والولايـــــات المتحـــــدة أو بريطانيـــــا  :بالاهتمــــام الكــــــافي، فـــــي حـــــين أن الـــــدول المتقدمـــــة مثـــــل

طنـة حرصـت علــى إعــداد المــواطن الرقمـي مـن خـلال إطـلاق المبـادرات وتضـمين الموا  ،الأمريكية
 .(176، 2017الصمادي هند ) .بالطرق المباشرة وغير المباشرة ةمناهجها التعليمي الرقمية في

ويتسق هذا مع ما لاحظه الباحث أثناء تدريسـه لمقـررات ذات علاقـة بتوظيـف التكنولوجيـا؛ 
انترنـت فـي البحـث والتعلـيم، مـن توظيـف الإعزوف الطلاب على الاسـتفادة   ظهر جلي ا  حيث   أيضـ 

تنتشـــر لــديهم ســـلوكيات  ا غيــر قليــل مـــن طــلاب الجامعــةلــوحظ أن هنــاك عـــدد   أخـــرى،مــن زاويــة 
فوضــوية عبــر ولية الاجتماعيــة عبــر مواقــع التواصــل الاجتماعيــة، منهــا التصــرفات المضــادة للمســئ

ولة، ونشر الشائعات، وتهميش ئمس لكترونية، والتلفظ بعبارات لا أخلاقية، والردود الغيرالمواقع الإ
لمـامهم بمفـاهيم المواطنـة الرقميـة وربمـا يعـود السـبب فـي ذلـك إلـى ضـعف إحقوق الملكية الفكرية، 

كما أكدت دراسة  وضعف شعورهم بالمسئولية الاجتماعية عبر البيئة الرقمية. والقيم المنبثقة منها،
لمــــام طلبــــة المؤسســــات ( علــــى أن ضــــعف إ2017المصــــري وشــــعت ) ( ودراســــة2017طوالبــــة )

ــدمتها غيـــاب  ــي مقـ ــرة، فـ ــلوكية خطيـ ــكاليات سـ ــى إشـ ــؤدي إلـ ــة الرقميـــة يـ ــاهيم المواطنـ ــة بمفـ التعليميـ
 السيبراني.المسئولية الاجتماعية عبر الفضاء 

( والدمرداش  شرف  وكاربنتير 2014ويتفق  وكورتكا   ،) (Krutka 
&Carpenter,2017)،    المواطنة الرقمية تضع مفاهيم وقائية ضد أخطار التكنولوجيا  أن  على

المس والأئالرقمية، وتحدد  الجامعة وليات  لها، وبالتالي تمكن طلاب  المقبول  خلاقيات للاستخدام 
 من الحياة بأمان في العصر الرقمي.  

تناول البحثي  المستوى  السابقةعدد    ت وعلى  الدراسات  من  مصطفى)  مثل:  ،ا  ،    يسري 
  ؛  2016الحصري،  كامل  ؛  2016الحربي، وفاء بنت عويضة ،    ؛2016كفافي،  حنان  ؛  2016
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Karaduman, 2017. ، ؛ 2018،   أبو المجد(Manzuoli, 2019    برامج تعليمية مقترحة
لدى الرقمية  المواطنة  مفاهيم  الدراسات المتعلمين  لتنمية  بعض  تناولت  كما  آمال )مثل:  ، 

؛  2016أسماعيل،  مروى    ؛ 2016مديحة محمود ،  ؛   2015عمار،  سلوى  ؛  2012عبدالفتاح،  
،  منصور   المنعم  محمد    ؛  2017عبد  وسليمان،  ؛  2017  ،زينب  اسماعيل،  ؛  2019طلب 

وطرائق  2019 واستراتيجيات  برامج  المس  تدريس(  ندرت ئلتنمية  حين  في  الاجتماعية،  ولية 
التي تناولت العلاقة بين محررات الويب التشاركية    -في حدود علم الباحث   –البحوث والدراسات  
تنمي في  والمسة  بإمكاناتها  الرقمية  المواطنة  الطلاب  ئمفاهيم  لدى  الويب  عبر  الاجتماعية  ولية 

مر الذي يعطي الدراسة الحالية أهمية، الأ  ،ت الاجتماعية من وجهة نظر تنمويةمعلمي الدراسا
 يمكن أن تكون مضافة. ،وقيمة

 من العرض السابق، يتضح الآتي:

 تحــــديات  مواجهــــة ســــبل أهــــم مــــن تعــــد  المتعلمــــين لــــدى الرقميــــة المواطنــــة مفــــاهيم تنميــــة أن -1
 للمشـاركة الأساسـية الركيـزة تعـد  التي  المفاهيم  بإكسابهم  وذلك  والمستقبل؛  الحاضر  وتطورات 
ــة ــة الايجابيـ ــة فـــي والفعالـ ــة التنميـ ــية الاجتماعيـ ــادية، والسياسـ ــا والاقتصـ ــد  كمـ ــيلة تعـ ــل وسـ  لحـ

 وجــه علــى العربيــة ومجتمعاتنــا عــام بوجــه المجتمعــات  منهــا تعــاني التــي الكثيــرة المشــكلات 
 (.21 ،2019 وسليمان،  طلب،) الخصوص 

، وهـذا مـا أشـارت مواقـع التواصـل الاجتمـاعيانتشار السلوكيات السلبية التي ترافق استخدام   -2
( التــي توصـــلت إلـــى عـــدم م2014)المســـلمانيليميـــاء دراســـة : ومنهــا ،إليــه بعـــض الدراســـات 

( م2016)وكــذلك دراســة الســيد  المــرتبط باســتخدام التكنولوجيــا،إلمــام الطلبــة بمعــايير الســلوك 
 مفهــوم( مــن طلبــة الجامعــة قــد أجمعــوا علــى أنهــم لا يعرفــون %91أن )توصــلت إلــى التــي 

لمواقــع  المتنــاميأن الاســتخدام  أوضــحت ( التــي م2016)دراســة أحمــد  ، والمواطنــة الرقميــة
مقبولــة تتضــمن الخــروج عــن القــيم ســلوكيات غيــر  انتشــارقــد أدى إلــى  التواصــل الاجتمــاعي

  ، واعتداء على حقوق الملكية الفكرية.نزعات عدوانية و الاجتماعية،

الطالـــب تنميـــة مفـــاهيم المواطنـــة الرقميـــة والمســـئولية الاجتماعيـــة عبـــر البيئـــات الرقميـــة لـــدى  -3
نمية الملحة لتلى طلابه، وهذا يبرز الضرورة إبعاد ستنقل ؛ لأن هذه المفاهيم والأمهم  مالمعل

نترنــت لــدى الطــلاب معلمــي ئولية الاجتماعيــة عبــر الإبعــاد المســمفــاهيم المواطنــة الرقميــة، وأ
ظـــل تبنـــى  فـــي  فـــي القيـــام بـــأدوارهم فـــي المجتمـــعالدراســـات الاجتماعيـــة بكليـــة التربيـــة، أمـــلا  

 .التكنولوجيا حلا  تربوي ا مهم ا
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اســتيعاب مفــاهيم المواطنــة الرقميــة،  مســتوي  ضــعففــي  وتتحدددد مشددكلة البحددث الحددالي
طــلاب المعلمــين بكليــة التربيــة شــعبة الدراســات ال لــدي الويــب عبــر  الاجتماعيــة المســئوليةقصــور و 

 الدراسة ونتائج ،بعض الطلاب  مع المقننة  غير  المقابلة  نتائج خلال من ذلك  ويتضح  ،الاجتماعية
 عـن جابـةالإ إلـى الحـالي البحـث  ىيسـع لـذا السـابقة، والدراسـات   البحـوث   وتوصـيات   الاستطلاعية،

 السؤال الرئيس التالي:

في تنمية مفهوم المواطنة  محررات الويب التشاركية  باستخدام  مقترحبرنامج  ما فاعلية  
 معلمـــي الدراســـات الاجتماعيـــة بكليـــة التربيـــةطـــلاب اللـــدى ولية الاجتماعيـــة ئالمس ـــالرقميـــة و 
 ؟بمطروح

 السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:ويتفرع من هذا 
يكتسبها  1 ينبغي أن  التي  الرقمية  المواطنة  الدراسات الاجتماعية    معلميطلاب  ال(. ما مفاهيم 

 ؟ محررات الويب التشاركيةمن خلال دراستهم باستخدام  بكلية التربية بمطروح
الدراسات الاجتماعية    معلميطلاب  الالتي ينبغي أن يكتسبها    ولية الاجتماعيةئأبعاد المسما  (  2

 ؟ محررات الويب التشاركيةمن خلال دراستهم باستخدام  بكلية التربية بمطروح
التشاركية  مقترحالبرنامج  الما  (.  3 الويب  محررات  الرقمية    باستخدام  المواطنة  مفهوم  لتنمية 

 ؟ دراسات الاجتماعية بكلية التربيةال  معلميطلاب اللدى  الويب ولية الاجتماعية عبر ئوالمس
فاعلية  4 ما  التشاركيةالبرنامج  ال(.  الويب  باستخدام محررات  المواطنة    مقترح  مفهوم  تنمية  في 

 ؟ الدراسات الاجتماعية بكلية التربية بمطروح  معلميطلاب الالرقمية لدي 
المسئولية الاجتماعية  في تنمية    برنامج مقترح باستخدام محررات الويب التشاركية(. ما فاعلية  5

 ؟ الدراسات الاجتماعية بكلية التربية بمطروح معلميطلاب اللدي  الويب عبر 

 أهداف البحث:  
 هدف البحث الحالي إلي:

يكتسبها    إعداد (.  1 أن  ينبغي  التي  الرقمية  المواطنة  بمفاهيم  الدراسات   معلميطلاب  القائمة 
 .التربية بمطروحبكلية الاجتماعية 

 معلمي طلاب الالتي ينبغي أن يكتسبها  بأبعاد المسئولية الاجتماعية عبر الويب قائمة  (. إعداد 2
 . التربية بمطروحبكلية الدراسات الاجتماعية  

  معلميطلاب  ال" لتنمية مفهوم المواطنة الرقمية لدي  Wiki(. تصميم موقع ويب تشاركي "  3
 . التربية بمطروحبكلية   الدراسات الاجتماعية



 
85 

فاعلية  4 تقصي  التشاركية(.  الويب  محررات  باستخدام  المقترح  مفهوم    البرنامج  تنمية  في 
 . التربية بمطروحبكلية   الدراسات الاجتماعية معلميطلاب الالمواطنة الرقمية لدى 

طلاب  ال  لدي  الويب ولية الاجتماعية عبر  ئوالمسفي تنمية    البرنامج المقترح(. تقصي فاعلية  5
 . التربية بمطروحبكلية الدراسات الاجتماعية  معلمي

 البحث: وضفر 
 الحالي لاختبار صحة الفرضيين التاليين:سعى البحث 

في    -1 التجريبية  المجموعة  طلاب  درجات  متوسطي  بين  إحصائية  دلالة  ذو  فرق  يوجد  لا 
 .التطبيقين القبلي والبعدي لاختبار مفاهيم المواطنة الرقمية لصالح التطبيق البعدي

المجموعة    -2 طلاب  درجات  متوسطي  بين  إحصائية  دلالة  ذو  فرق  يوجد  في  لا  التجريبية 
 .لصالح التطبيق البعدي الويب ولية الاجتماعية عبر ئالتطبيقين القبلي والبعدي لمقياس المس

 أهمية البحث:
   الأهمية النظرية والعملية للبحث الحالي فيما يلي:تتمثل   

 مصــر رؤيــةالمســتدامة "خطــة التنميــة  مــع أحــد أهــم محــاورتــأتي أهميــة هــذا البحــث مــن توافقــه  -1
 على بناء مجتمع حيـوي منـافس مـن خـلال تطـوير بـرامج مؤسسـات التعلـيم  ت ي أكد تال  2030

 التي تنمي لديهم المواطنة والمسئولية الاجتماعية.، الجامعي

وات والبحوث التي أُجريت في مجالي  يأتي البحث الحالي استجابة لتوصيات المؤتمرات والند  -2
ضرورة تفعيل التقنيات   علىالمواطنة، والتي تؤكد في جملتها    علىوالتربية    تكنولوجيا التعليم،

تقنيات  ولاسيما  واكتساب   في   0.2  الويب   الحديثة  للطلاب  الصحيحة  السلوكيات  تنمية 
 . المعارف والمعلومات التي من شأنها النهوض والرقي بالبلاد 

قائمة    -3 لأبعاد  يقدم  الممثلة  الرقمية  بالمفاهيم  المناهج    التيالمواطنة  بجميع  مراعاتها  ينبغي 
 . ومطلب تربوي مهم الدراسية باعتبارها أحد تداعيات العصر الرقمي

ولية الاجتماعية عبر البيئة  ئالمس" لتنمية مفهوم المواطنة الرقمية و برنامج تعليمي مقترح يقدم "   -4
ويعها لخدمة المناهج ومخرجات التعلم والتقنين بخاصة في تط  ،فيد التربويين عامةيقد    الرقمية

 المرغوبة. 

، مما  المعلمينطلاب  اللدي    ولية الاجتماعيةئالمسو يسهم في تنمية مفهوم المواطنة الرقمية    -5
 .ولوالسلوك المسئ ،المواطنة علىوالتربية   ،تحقيق بعض أهداف التربية التقنية علىيساعد  
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المسئولية الاجتماعية  مقياس    –يقدم أدوات تقويم تتمثل في: اختبار مفاهيم المواطنة الرقمية    -6
الاجتماعية  الويب عبر   الدراسات  معلم  في للطالب  الطلاب  تقويم  في  منها  الإفادة  يمكن   ،

 ثناء الخدمة. أالدراسات الاجتماعية  ومعلمي، مراحل تعليمية أخرى 

 حدود البحث:
 البحث الحالي على:يقتصر  

 مطروح.جامعة  –التربية كلية  فيالحد المكاني: تم تطبيق هذا البحث  ( 1
 . م2020  -2019الحد الزماني: الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي  ( 2
 الفرقة الرابعة.  الدراسات الاجتماعية بكلية التربية معلميطلاب الالحد البشري:  ( 3
 . ولية الاجتماعيةئوالمس في المواطنة الرقمية مقترحبرنامج تعليمي الحد الموضوعي:  ( 4
 الحد التقويمي: اقتصر التقويم علي:  ( 5

المعرفة   - مستويات:  في  الرقمية  المواطنة   –التحليل   –التطبيق   –الفهم  –مفاهيم 
 التقويم.  –التركيب 

 معلمي الدراسات الاجتماعية طلاب  اللدى    الويب ولية الاجتماعية عبر  ؤ مقياس المس -
 (.ة، والوطنية، والجماعي ةسرية، والأ، في أبعاده )الشخصيبيةالتر بكلية 

   مواد وأدوات البحث:
 التالية:  والأدوات أعد الباحث المواد

 قائمة مفاهيم المواطنة الرقمية. .1
 ولية الاجتماعية عبر الويب.ئبعاد المسأقائمة  .2
 " الويب ولية الاجتماعية عبر ئالمواطنة الرقمية والمس"  تشاركيموقع ويب  .3
 . للبرنامج المقترحللمعلم  إرشاديدليل  .4
 اختبار تحصيلي لمفاهيم المواطنة الرقمية. .5
 . الويب المسئولية الاجتماعية عبر مقياس  .6
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 منهج البحث:
 المنهجين التاليين: اتبع البحث الحالي

 المسـئولية أبعـاد  وقائمة المفاهيم قائمة أغدا في الوصفي المنهج  استخدامالمهج الوصفي في      -1
 الاجتماعية عبر الويب.

عينــة البحــث للكشــف عــن فاعليـــة  علــىفــي تطبيــق البرنــامج المقتــرح  التجريبــي شــبة المــنهج -2
ــة  ــاركية فــــي تنميــ ــررات الويــــب التشــ ــتخدام محــ ــرح باســ ــامج المقتــ ــة، )البرنــ ــة الرقميــ ــاهيم المواطنــ مفــ

ــ ــر الويـــب ئوالمسـ ــد  (ولية الاجتماعيـــة عبـ ــة  ىلـ ــة التربيـ ــة بكليـ الطـــلاب معلمـــي الدراســـات الاجتماعيـ
 بمطروح.

 :للبحثالتصميم التجريبي  
 اأداء مجموعــة تجريبيــة واحــدة قبليــ   ى تضــمن المقارنــة بــين مســتو يالحــالي  البحــث لأن  انظــر  

المجموعــة الواحــدة  علــىالتصــميم التجريبــي القــائم  علــى البحــث ، فقــد اعتمــد ابمســتوي أدائهــا بعــدي  
One Group Per – Post Test –Design. 

 مصطلحات البحث:
 التزم البحث الحالي بالمصطلحات التالية:

                                           (Wiki) :محررات الويب التشاركية(. 1

ه  طلاب   وإضافة   ،إنشاء حساب خاص به  من  تمكن المعلمالتشاركية،    0.2أحد مواقع الويب  
الإضافة  ؛للموقع خلال  من  الجميع  بين  التشاركي  الالكتروني  التعلم  من  جو  يتوفر    ، حيث 

مع  ،والتقويم   ،والتصفح  ،والتعديل المتعددة  والتفاعل  المواطنة   ،الوسائط  بموضوعات  يرتبط  فيما 
   .التربيةبكلية  الدراسات الاجتماعية للطالب معلمالمقترحة  ولية الاجتماعيةئوالمس الرقمية

 

                           (Digital Citizenship Concepts) :المواطنة الرقمية  مفاهيم  (.2

للطالــب المعلــم تخصــا دراســات اجتماعيــة  حالســلوك النــاج: نهــا أويعرفهــا البحــث الحــالي ب      
مــن خـــلال توظيفهــا فـــي التعلــيم والـــتعلم والاحتــرام المتبـــادل  ،فــي التعامــل مـــع التكنولوجيــا الحديثـــة

 طار رسمي أم غير رسمي.إمن الرقمي على جميع المستويات سواء في ولية والأئوالمس
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                Social responsibility via web :الويبالمسئولية الاجتماعية عبر  -(3

طالـب شـعبة الدراسـات الاجتماعيـة بكليـة  يمـنح مكتسـب  اسـتعداد : البحـث الحـالييقصد بـه فـي    
 تجـاه بواجباتـه والقيـام ،اليومية الحياة في إليه المنوطة بالأدوار الالتزام  على  والقدرة  الشعور  التربية

الطالب  عليها يحصل التي بالدرجة وتقاس من خلال تعامله عبر البيئة الرقمية،  والوطن  الجماعة
 .لذلك الم عد  الويب عبر  الاجتماعية وليةئالمس مقياس في المعلم

 : للبحث   والدراسات السابقة النظري  الإطار: ا ثانيً 

تتمحور   والتي  الحالي،  للبحث  النظرية  الخلفية  الجانب  هذا  التالية: ال  فييتناول    عناصر 
التشاركية الويب  و محررات  الرقمية،  الاجتماعية.ئالمسو ،  المواطنة  لهذه موفي  ولية  توصيف  يلي  ا 

 العناصر التي يستند إليها البحث الحالي:

التشاركية  :  ولا  أ الويب  الطلاب معلمي  مفاهيم  وتنمية  محررات  لدى  الرقمية  المواطنة 
 الدراسات الاجتماعية 

عام   إلي  التعاونية  الويب  مواقع  كأحد  الويكي  ظهور  بداية  "  1994تعود  يد  وارد  علي 
  WikiWikiWebعندما قام بإنشاء أول موقع ويكي وهو    Ward Cunninghamكوننجهام  

  محتوى إلكتروني للجميع، حيث يستخدم هذا المحرر لإنشاء    امفتوح    ا متعاون    اوالذي شكل مجتمع  
 (. Mattison,2003,32على الويب مباشرة وبشكل تشاركي )

( وزيتون  زيتون،  ونوتاري 59،  2003ويتفق   ،)  (Notari, 2009)   الأ  الفلسفيساس  على 
رى أن التعلم يحدث أول ما  التي ت  ،البنائية الاجتماعيةنظرية    يعود إلىمحررات الويب التشاركية  ل

للمتعلم تتم    يحدث من خلال التفاعل بين المتعلمين، وأن كل  وظيفة من وظائف النمو الثقافي
مستويين   المستو على  ظل  ى أحدهما:  في  المتعلمين،    الاجتماعي  بين  المستو التعاون    ى والثاني: 

  .الفردي داخل عقل المتعلم
 محرراتالتربية توظيف    علىا  أصبح لزام  التكنولوجي    للتطور  الموازي ومع التطور المعرفي  

التكيف مع طبيعة العصر فكان الاتجاه نحو إيجاد    فيالعملية التعليمية رغبة    في  الويب التشاركية
والإدراكية السلوكية،  النظرية  طياتها  في  تجمع  توافقية  سيمنز نظرية  قدم  حيث  والبنائية؛   ، 

Siemens    ودوينزDownes    نظرية التعلم الاتصاليةConnectivism Theory    تأخذ والتي 
الصلة    في ذات  العناصر  بين  والجمع  الاجتماعية  والشبكات  التكنولوجيا  استخدام   في الاعتبار 

 (.4، 2009العمودي، غادة التعليمي، والاجتماعي، والتكنولوجي ) كالإطارنظريات التعلم 
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الإطار الفلسفي الذي تنبثق منه الشبكات الاجتماعية له شقان شق    بأنوبذلك يمكن القول  
دمج السياق الاجتماعي في التعليم والتعلم، أما    ةنظرية البنائية الاجتماعية وضرور   إلىقديم يعود  

الشق الآخر فيعود إلى الفترة الحديثة حيث التطور التكنولوجي وضرورة إدماجه في نظريات التعلم  
 ظرية الاتصالية.وهذا تمثله الن

    :محررات الويب التشاركية(. مفهوم 1)

أنها:    التشاركية على  الويب    يكون   التي  الويب،  صفحات   من  مجموعة"    تعرف محررات 
  المحتوى   يكتب   أن  ويمكن  معين،  غرض   أو   موضوع   حول  نموذجية   بطريقة ا  منظم    فيها  المحتوى 

  قبل   من  عليه  يعدل  أو  منه،  يحذف  أو  إليه،  يضاف  أن  ويمكن  فردية،  أو  تعاونية  بطريقة
 (. Knobble& Lankshear, 2009) المستخدمين

تلك الموقع التعاوني    محررات الويب التشاركيةأن    (CHEN, 2008,23)  "  شين"  ويذكر  
المشاركين من التحرير والقراءة والتعديل    يُمكن والذي    الإنترنت،المكون من العديد من صفحات  

بيئة تشاركي  في وتعقب التغيرات   وتوزيع المسئوليات   بين الطلاب والمعلم.  ة صفحاته، من خلال 
 والأدوار. 

عياد  يعرفها  الويب    أحدي"    :أنها   على(  9،  2011)والأشقر    ،كذلك  التي    0.2أدوات 
على  كالقراءة والتحرير، والحذف والتعديل    الأدواريستطيع الطلاب من خلالها ممارسة العديد من  

الإ في  المحتوى  ومن    أيلكتروني  وتبادل    ي أوقت  والمشاركة  التعاون  فرص  تتيح  فهي  مكان؛ 
 مع الآخرين.  الأفكار

تعاوني ويب  موقع  عن  عبارة  الويكي  أن  الباحث  الصفحات    ويرى  من  سلسلة  من  مكون 
الإمكانية   الطلاب  من  لزواره  والتحرير  فييعطي  والقراءة  والإضافة  والتعديل   والتعقب   المشاركة 

 ، في إطار بيئة تعلم هادفة. لموضوع علمي معين
التشاركية  و  الويب  أن محررات  يتضح  السابقة  التعريفات  السرعة    :خصائا بتتسم  باستقراء 

  الالكتروني   الاتصال الاستخدام،    في   Quickness Simplicityوالبساطة  
Communication  ،  ومنظمة مفتوحة    التعاون ،  Open &self- Regulationبيئة 

 Cross-cuttingالوصلات المتشعبة  ،  Flexibilityالمرونة    ،Collaboration  والمشاركة
links    تنظيم المحتوي :Organize content  لمطور محررات الويب التشاركية : حيث يمكن  

 تنظيم المحتويات بالطريقة التي يريدها. 
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 : ما بين المزايا والمخاوف محررات الويب التشاركية (. 2)
افنان  ، و (Gokcearslan & Ozcanb, 2011, 483)يتفق الأدب التربوي والدراسات السابقة 

و  )مها  العبيد  )10،  2011الفريح  المطيرى  و  وجود  ،  (132،  2018(،  المزايا   اعدد  علي  من 
 ، تتمثل في: لمحررات الويب التشاركيةالتربوية 

ولكنها مسئالمس  تنمية  - متعاونة  فالمجموعات  تعلمهائولية؛  عن  الاعتناء   ؛ولة  خلال  من  وذلك 
 بمعلومة معينة وطلب التعليق أو الرأي أو جمع المعلومات ذات الصلة من الطلاب. 

 . التشاركيومجانية لتطبيق التعلم  بسيطةآلية   -

 والاستدلال للمعلومات والمعارف. ،والتركيب  ،التحليل :تنمية المهارات الذهنية من خلال -

يجابي المتبادل من خلال التعاون والتشارك لإ اءة والكتابة والفهم والاعتماد اتطوير مهارات القر   -
 المعلومات.  فيوالتكامل 

 .الويب المتعددة عبر المعرفة  أوعيةتنوع مصادر المعلومات والاستفادة من  -

 لكتروني باستخدام الصورة والفيديو والصوت.مهارات التواصل الإ إثراء -

ملكية الطلاب للمعلومات وسعيهم للحصول عليها من المصادر المختلفة    أن : حيث  النشاط   -
 .حالة نشاط وايجابية علمية مستمرة فييجعلهم 

فهمي آمال زعزع و منى ، و (2011الفريج )مها و  ،العبيد افنان    يشير   وعلى الوجه الآخر
في    محررات الويب التشاركيةمخاوف من جراء استخدام    ( إلى وجود2019(، وفرج الله )2013)

بلورتها  التعليم،   إتاحةيمكن  التخريب    ،التعديل  في:  من  الخوف  الوقت  نفس  في  يصاحبه  قد 
حرية التحرير والإضافة قد يصاحبها تخوف من إضافة موضوعات ليست ذات  بالحذف، كما أن  

المطروح بالموضوع  تكون    ، علاقة  ومعلومة  باب    منربما  لفكر  والتحيز  ونشر التعصب    معينة، 
 بمحررات الويب التشاركية.الأكاذيب والمعلومات المضللة وارد 

 : التالي التشاركيةمحررات الويب برز المواقع التي تقدم خدمة أ ومن
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 ( أشهر مواقع خدمات الويكي 1جدول)

 الوصف الويكي
 MediaWiki ميديا ويكي 

https://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki 
  مشاريع   كافة  في  مستخدم  الويكي  مواقع  لإدارة  برنامج

  ويكيا،   في  المستضافة   الويكيات  وكافة  ،ويكيبيديا  مؤسسة
 بي   إتش  بي  هي  ميدياويكي  برمجة  في  المستخدمة  اللغة

(PHP)،  إل   كيو  إس  ماي  بيانات  قواعد  مع  متكاملة  وهي  
(MySQL  ) إل  كيو  إس  وبوستجري  (PostgreSQL  .)وهو 

  كبيرة   كميات  معالجات  على  قادر  وهو.  المصدر  ومفتوح  حر
 .البيانات من

 Pbworks.comب ب ورك  
http://www.pbworks.com/wikis.html 

العديد من   محرر ويب تشاركي ذو أغراض تربوية، به 
أنشطة   في  توظيفها  يمكن  التي  والخصائص  المميزات 

 . ا وفرديًاتعليمية موجهة جماعيً 

 Wikidot.com ويكي دوت
http://www.wikidot.com/ 

  تملك   والتي   بولندية  ويكي  استضافة  شركة  هي  دوت   ويكي
  في   ويكي  إلى  المستندة  ويب  مشاريع   مجتمع  وتدعم  وتشغل
  الشبكات   خدمات  وتقدم  ،Wikidot.com  موقعها

  في   تطويرها  تم  والتي  ويكي،  استضافة  وخدمة  الاجتماعية
 ويكيبيديا . بولندا بدولة تورون 

خلال  و  مواقع  إمن  على  الباحث  التشاركيةطلاع  الويب  محررات  أن  تطوير  وجد   الويكي، 
لمستخدمي   تتوفر  تقنية  إمكانيات  تعد  ذاتها  حد  في  والتي  العناصر  من  العديد  من  تتكون 

 الويكي:
المستخدم:  (.  1 ويوزر  محررات في    التسجيل  تتضمنقائمة  باسورد   Passwordباستخدام 

&username   محرر( –وكذا يحدد نوع مشاركته )قارئ. 
سواء    للمحررات : حيث يستطيع المستخدم إنشاء صفحة جديدة Create page(. إنشاء صفحة 2

 كانت في ملف معين أو بداخل صفحة موجودة من قبل.
ملف  3 تحميل   .)Upload Files  : صدد   حيث الموضوع  نفس  في  علمية  ملفات  تحميل 

 المشاركة والمناقشة سواء كانت ملفات علمية أو رسوم تخطيطية أو صور معبرة. 
آخر 4 طلاب  دعوة  في   حيث :  Invite more peopleين  (.  للمشاركة  آخرين  طلاب  دعوة 

 وإثرائه بآرائهم ومعلوماتهم حول موضوع المناقشة.  محررات الويب التشاركية،
تتيح هذه الأيقونة لمستخدمي    : Edit(. تحرير  5 التحرير والتعديل، والإضافة    المحررات حيث 

 والحذف. 

https://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki
http://www.pbworks.com/
http://www.pbworks.com/wikis.html
http://www.wikidot.com/
http://www.wikidot.com/
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 مع الآخرين أو مع مواقع أخري.  Share the page(. مشاركة الصفحة 6
أحدث الأنشطة    محررات الويب تقدم لمستخدم  و   :Recent Activity(. قائمة أحدث الأنشطة  7

لاحق؛   وقت  في  بالويكي  تمت  التي  الأنشطة    تحتوي كما  العلمية  فلترة  قائمة   Filterعلى 
Activity جديد(.   تعليق-جديدةصفحة  –جديد  – )حذف 

الإبحار  8 قائمة   .)Navigator للموضوعات الويكي  مستخدم  الطالب  تنقل  روابط  وتحوي   :
 الرئيسة في الويكي، حيث العناوين الرئيسة التي تم التصنيف تحتها. 

الفصل  9 قائمة   .)Classroom Accounts  : و المشارك  بها عدد الطلاب،  تحديد اختصاص 
قائمة صاحب الويكي بسجل بأسماء الطلاب  كونه قارئ أم محرر أم كاتب، كما تزود هذه ال
 مشاركاتهم.  علىالمشاركين في الموقع وأدوارهم وإمكانية الاطلاع 

 : الدراسات الاجتماعيةمعلمي    التشاركية والطلابمحررات الويب (. 3) 
مشاركة الطلاب داخل المجموعات ب  تسمح  بتأمل طبيعة محررات الويب التشاركية نجدها 

والتعرف    ،وتغير وجهات النظر  الآراء،وتعديل    ،الفرصة أمام كل مجموعة لعرض أعمالهاتاحة  إو 
مما ينمي لديهم الحوار والمناقشة،   ؛حداث التاريخيةخرين تجاه المواقف والأوجهات نظر الآ  على

توفير طرائق تدريس جذابة تراعي الفروق   على كما يساعد    جديدة.اقتراح موضوعات    علىوالقدرة  
 (. Nicolau,2009,2)اختلاف بيئتهم  علىية بين الطلاب الفرد 

جعل ما  للدراسات يوضح    (Kissling, 2011, 63)كسلنج    وهذا  القومي  المجلس  أن 
الويب   (National Council for the Social Studies)  الاجتماعية محررات  يصنف 

من   أنها  على  لدى    (10)فضل  أالتشاركية  فعال  تأثير  من  لها  لما  الويب  عبر  تدريس  أدوات 
بما الدراسات الاجتماعية  فائقة، إ   يمكن تضمينه من:  معلمي  فيديو، روابط  دراج صور، مقاطع 

رحلات افتراضية، تعليقات صفية، تطوير صفحات متخصصة في تدريس القضايا والموضوعات 
يس أن  يمكن  وهذا  المواطنة.  مقدمتها  وفي  الناقد، المجتمعية  التفكير  مهارات  تنمية  في  هم 

 . البحث الجغرافيوالانقرائية، والتحليل التاريخي للموضوعات، ومهارات 

الفرصة بين الطلاب للتعاون والمساهمة  وفي ذات السياق تتيح محررات الويب التشاركية  
أو   التاريخية  الموضوعات  في  والمعلومات  البيانات  تجميع  إفي  تعليالجغرافية،  أو  ضافة  ق، 

المحتوي   بناء  في  بالمسئولية  الاحساس  لديه  ينمي  مما   & Heimon  الدراسي.التوضيح 

Barton, 2012,46)). 
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التربوي    الأدب  و  (Jimoyiannis.A, et al,2010,8-10)  ويورد   ،(Gokcearslan & 

Ozcanb, 2011, 482)    ،( بخيت  ومحمد  عمران  من    عددًا  :(222،  2015وخالد 
التعليمية الاجتماعية    الممكنة   الاستخدامات  الدراسات  تعليم  في  التشاركية  الويب  لمحررات 

   :، والتي يمكن إيجازها في النقاط التاليةوتعلمها

كمستودع للمعلومات ومخزن لتفكار، أو نقطة    ااستخدامه  :Wikipedia  عالمية  موسوعة(.  1
للعديد   ةوكلمات مفتاحي  ةروابط تشعبي   تحوي بداية لمشروع تعليمي في مجال ما وبخاصة أنها  

 من الموضوعات العلمية.  

من    :Wiki as on-line course management tool  مقرر عبر الإنترنت  نظام إدارة(.  2
دعم الفصل  خلال  وتبادل   يالعمل  مناقشات  إدارة  يتم  حيث  رسمية،  غير  أو  رسمية  بطريقة 

عن المقرر أو معلم المقرر، كذا عرض التكليفات    الانطباعات الآراء وتعديل الأخطاء، وترك  
 والمهام المنجزة من قبل الطلاب. 

حيث يتم تقسيم الطلاب إلى :  Wiki as a group authoring tool  جماعية كأداة تأليف (.  3
كذا  عنه،  والمعارف  المعلومات  تجمع  علمي  موضوع  بتناول  تقوم  مجموعة  وكل  مجموعات 
العلاقة   ذات  المواقع  وتطوير  الموضوع،  حول  المناقشات  إدارة  للطلاب  يمكن  التأليف  بجوار 

يتبني   الحالي  والبحث  التأليف،  صدد  التشاركيةبالموضوع  الويب  ه  محررات  نهج  ذا على 
 الاستخدام. 

:  Wiki as a project development environment  بيئة تعلم قائم على المشروعات (.  4
يتواصل الطلاب خلالها في مشاركة   انترنت لدعم مشروع تعلم حيث  الويكي هنا موقع  وتعد 

 النصوص والفيديوهات والصور والرسوم والجداول الحسابية لمشروع معين. 
استخدامها :  Wiki as an e-portfolio  إلكترونينجاز  إملف  (.  5 الطلاب  يستطيع  حيث 

ش ومن  العلمية،  الموضوعات  وتبادل  ومشاركة  ومهامهم  أعمالهم  حفظ  في  منظمة  ن  أ بطريقة 
 ا لدى الطلاب. هذا الاستخدام أن ينمي مهارات التعلم المنظم ذاتي  

مرجع ذلك سهولة التحرير بها والقراءة، و :  Wiki as a research toolأكاديمية   أداة بحث (.  6
البيانات وتحليل الفروض، ومراجعة الأدبيات ذات الصلة بالموضوع المطروح، ووجود  وجمع 

الإثراء العلمي من جراء تبادل ومشاركة   علىببلوجرافية المفاهيم المرتبطة بالموضوع، علاوة  
 الآراء والمصادر.
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  للحالات والتقارير والإحصائيات :  Wiki as a presentation tool  أداة للعرض والتقديم(.  7
المناقشات الجغرافية أو  المحاضرات  بجوار  للمساعدة  للعرض  كبرمجية  البيانية  والرسوم   ،
 الصفية. 

أخرى   زاوية  التربوي ومن  الأدب  السابقة:  يتفق  )  للدراسات  وليد  ،  (24،  2014الحصري 
على أن معلم الدراسات   (Kurt, 2020)، وكورت  (Pappas, 2013)(، باببس  2019)  خليفة

تعل في  التشاركية  الويب  محررات  توظيف  إلى  حاجة  في  الاجتماعية  ي الاجتماعية  الدراسات  م 
 هداف التالية:وتعلمها من أجل تحقيق الأ 

طار  إفي    الجغرافيا والتاريخ والتربية الوطنية   والانخراط في تعلم  المشكلات   حل  مهارات   وتعزيز  -
 تشاركي. 

   .لكتروني واحدةإمنصة تعلم فكار المتعلمين في أتجميع   -

الدراسات    - وموضوعات  القضايا  في  التوليدي  التعلم  إلى  الاستهلاكي  التعلم  من  التحول 
 الاجتماعية المطروحة.

وكلاء    - إلى  جمهور  من  الطلاب  أدوار  وتطوير  تبديل  المفاهيم  تنمية  في  يسهم  مما  تعلم؛ 
 ، والاستقصاء الجغرافي. التعميمات، ووزن الأدلة

في الوصول الى مستويات التفكير العليا كالإبداع والتقييم في    محررات الويب التشاركيةتسهم    -
 موضوعات الدراسات الاجتماعية.

ذات أنشطة لا تقليدية في    جاذبة  يةتساعد محررات الويب التشاركية على نمو بيئة تعلم تفاعل  -
 التحليل، الاستقصاء. النقد، الآراء،تعلم الدراسات الاجتماعية مثل: الكتابة الموجهة، تبادل 

سبق ما  طلاب   ،وبتأمل  تعليم  بيئة  في  توظيفها  عند  التشاركية  الويب  محررات  أن  يتضح 
؛ من خلال  اوعالمي    تعليم الدراسات الاجتماعية محلي ا  في تطوير مهارات الجامعة يمكن أن تسهم  

الموسوعات الإ باستخدام  البحثية  مهاراتهم  وزيادة  الاجتماعية،  الدراسات  لفروع  المعلوماتي  ثراء 
المعارف،   الإودوائر  الدراسات  والمكتبات  مجال  والتحليل في  النقد  على  قدرتهم  وتنمية  لكترونية، 

   الاجتماعية بجانب تطوير مفاهيم البيئات الرقمية لديهم.
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الدراسات  ثالثاً: المواطنة الرقمية: مفهومها، ومبرراتها، وأبعادها، وعلاقتها بتدريس  
 الاجتماعية. 

             (Digital Citizenship) :الرقميةمفهوم المواطنة (. أ)

 الكثير  واتفق  ،والادبيات التربوية الدراسات  من الكثير في" الرقمية المواطنة" تعريفات  تعددت 
غير  عدة  أبعاد   في  معها  وتشترك  للمواطنة،  جديد   بعد   أنها  على  منها جديد أ،  بثوب  تأتي  نها 

المواطنة إلى أن    (Choi,  2016)وفي هذا الصدد يشير تشو    ،يتناغم مع طبيعة العصر الرقمي
بها الرقمية مجتمعها الخاص  للمواطنة  وكلاهما يقوم على مجموعة    ،ترتبط بالمجتمعات وكذلك 

وبعدها  ويدعوان إلى التوازن بينهما، وكذلك تتطلب المواطنة    وليات والواجبات والحقوق ئالمسمن  
المجتمع    الرقمي أفراد  من  ب مشاركة  بمجموعة  الأفراد،   الثوابت الالتزام  تفاعل  في  الأخلاقية 

 .المجتمع المختلفة من مدارس وجامعات وتتطلبان تعلم مبادئهما من خلال مؤسسات 

  الملائم  السلوك  قواعد :  أنها  على  الرقمية  المواطنة(  Ribble, 2012, 34)رابيل    عرفيو 
 .الرقميةالتكنولوجيا  باستخدام  يتعلق فيما ولئوالمس

  وحماية،   : توجيهمفهوم المواطنة الرقمية في أنه(  415م،  2018حشيش )نسرين    وتوجز 
   وتداعياتها السلبية. أخطارها من وحمايةالتكنولوجيا ومستحدثاتها،  منافع نحو  توجيه

  للاستخدام   والأخلاقية   والاجتماعية  الفنية  المعايير"    بأنها   ( 4،  2019الراشد )خولة  ها  وتعرف
  الأخلاقية   القواعد   على  والمحافظة  الحديثة  للتقنية  الأمثل  الاستخدام  وطريقة  للتكنولوجيا،  المسؤول
 . الإنسانية لحياة المنظمة

القواعد والضوابط والمعايير والأعراف    :( بأنها549،  2020خليل )سحر  وتعرفها   مجموعة 
  ا وكبار    ر االمتبعة في الاستخدام الأمثل والقويم للتكنولوجيا، والتي يحتاجها المواطنون صغا  والمبادئ

 من أجل المساهمة في رقي الوطن.
مثل في  نستنتج أن مفهوم المواطنة الرقمية يتسم بخصائا، تتوفي ضوء التعريفات السابقة  

مفهوم  أ   خلال   يكتسبها  التي  والمعتقدات   والآراء  بالوطن،  الفرد   علاقة  من  مكتسب ،  أخلاقينه: 
ذو  ، وهو نسبي في الشكل والدرجة، واجتماعي قابل للقياس  والاجتماعية  المادية  بيئته  مع  تفاعله

في توظيف التكنولوجيا وحفظ حقوق    يجابية الرقمي نحو الإ   نزعة انفعالية يمكن أن توجه السلوك
 . الآخرين
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 ( خصائص المواطنة الرقمية1شكل )

  " بأنها  الحالي  البحث  التي يتسم بها    التربوية الواعية  تلك المعايير والقيم السلوكيةويعرفها 
التعليم    فيتكنولوجيا المعلومات الرقمية  وسائط  عند استخدام    معلم الدراسات الاجتماعية   الطالب 

ولية والأمن الرقمي على جميع المستويات سواء في إطار رسمي ئوالتعلم والاحترام المتبادل والمس
 وينبثق من هذا التعريف سمات المواطن الرقمي التالية: رسمي،أم غير 

 هو مستخدم ذو ثقة ومقدرة لوسائط تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. -
 للمشاركة في الأنشطة التعليمية والثقافية والاقتصادية.  التقنيات ستخدم ي -
 يستخدم ويطور مهارات التفكير النقدي في الفضاء الإلكتروني. -
 المعلومات والاتصالات، ويمكنه إدارتها بشكل فعال. لتحديات تكنولوجيامدرك  -
مع   - التواصل  في  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  بيستخدم  وبوسائل  إ الآخرين  يجابية 

 مجدية.
 .ينتهج الصدق والنزاهة والسلوك الأخلاقي في استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   -
 يحترم ويقدر مفاهيم الخصوصية وحرية التعبير في العالم الرقمي. -
 يسهم ويشارك ويتبني قيم المواطنة الرقمية. -

 للمواطنة الرقمية.   طلاب كلية التربية (. مبررات حاجة ب )
سـلطان (، و 5م، 2012البعـادي )أحمـد ، و (2، 2011 )حسين  فريجه  :يورد الادب التربوي 

أن   (Saleem, 2018, 43)، و (Logan, 2016, 14) ، و(16-15، 2011 ) الصـاعدي
اهنــاك  العمليــة  فــيبحيثيــات المواطنــة الرقميــة  لتخــذ الحاجــة  تســتدعي التــي المســتجدات مــن  عــدد 

 التعليمية، ومن أهمها:
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 (: دواعي ومبررات الحاجة للمواطنة الرقمية لطلاب الجامعة2شكل)

المتنامي  -1 التكنولوجي  الحياة  التأثيرات  ال حيث    :التطور  نمط  على  الرقمية  للثورة  مباشرة 
يقترن اسمها وجوهرها  ، الذي أحدث نوع  بمناحيها المتنوعةالإنسانية   ا من ظهور مجتمعات 

الأمر الذي جعل المجتمعات العربية    ،(Ziyadin& Serikbayev, 2020)بالتطور التقني  
توظيف  أوجه الاستفادة    وفى مقدمة  التكنولوجيةقاطبة تسعي للاستفادة من مكتسبات الثورات  

عملي   التقنيات  التوظيف  ا، وعلمي    اهذه  هذا  تبعات  تحمل  الآخر  الوجه  وأنه    ،وعلى  خاصة 
 في ذات الوقت.  اوسلبي   اا ايجابي  يحمل بعد  

الجرائم  -2  البيانات،  معالجة  وقواعد   نُظُم  في  المشروع  غير  الدخول:  مثل  :لكترونيةالإ   انتشار 
  والخصوصيَّة   السريَّة  انتهاك  والتضليل،  والتعديل  بالحذف  الإلكترونية  المواقع  على  الاعتداء
 والإدلاء  الإلكترونية،  المراسلات   على  والاطلاع  بصاحبها،  والإضرار  الشخصيَّة،  للبيانات 

 الأموال  على   الاعتداء  الإلكترونية،  والعمليات   المعاملات   إطار  في  الكاذبة   بالبيانات 
  الإلكتروني  التوقيع   تقليد   أو  تزوير  الإلكترونية،  بالوسائل  غيره  أموال  على  التعدي  الإلكترونية،

(Gercke, 2012, 2) . 
الحاجة   باتت  والاحترافية  المتنامية  الجرائم  من  النوع  هذا  ظل  سلوكي   إطار  إلىوفي 

الايجابية    تنظيمي للطالب    في يحمل  ذاتية  ضوابط  ويضع  المتقدمة  التكنولوجيا  مع  التعامل 
وبخاصة وأن اغلب التعاملات في   ،مهم  أمروالتقنيات الحديثة    الإنترنت في توظيفه    المصري 

 . في طريقه للتحول الرقمي الكاملالمؤسسات  شتى

الاجتماعي:  -3 التواصل  شبكات  التواصل    بروز  لشبكات  الآخر  الوجه  الاجتماعي  وبتقصي 
والتي تتمثل في: بث الأفكار الهدامة ؛  (Cons)  يكشف لنا الستار عن العديد من السلبيات 

للحياء،  المواد الإباحية والفاضحة والخادشة  الفاسدة، عرض  المنحرفة والتجمعات  والدعوات 
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والمضايقة والفضيحة  صحيحة  ،التشهير  الغير  الشائعات  ونشر  والتزوير  حمد  أ)  والابتزاز 
ومحمد   ملحمالزيون،  العواملة،  أبو  الله  وعبد  و2017،   ،)  (Hruska & Maresova, 

2020) . 
دعم المنظومة الأخلاقية: حيث باتت الحاجة لدعم المنظومة الأخلاقية في ظل طبيعة عصر    -4

ولاسيما في ظل ظهور تيارات التهميش والدعوة إلي التضليل    ،اا مهم  السموات المفتوحة أمر  
 وطان الشامخة. ، وفي الأ في العقائد الراسخة

بتفعيل مفاهيم المواطنة الرقمية وقيمها الحاجة    لتخذ وفي هذا الصدد من المبررات المهمة  
الإلى تحقيق توازن فكرى آمن للطلاب معلمي الدراسات الاجتماعية التربية  وقائية من  ، وتأصيل 

 خلال مقاومة البعد السلبي لاستخدام التكنولوجيا في حياتنا العلمية والعملية.
 الرقمية.  للمواطنة المفاهيم الحاكمة(. جد)

التربوي  الأدب  وبيلييسرد  ربيل   :  (Ribble & Bailey, 2011, 13-35) وجوفيل  ، 
(Jwaifell, 2018, 88)  ا الحاكم  من  عدد  تمثل  المفاهيم  والتي  الرقمية،  للمواطنة  ا بعاد  أة 

 ، هي: جوهرية
بالمساواة الرقمية، أو الوصول الرقمي    إليها أحيان ا يشار  :(Digital Access)  الوصول الرقمي(.  1(

أن وتعني  الرقمي،  النفاذ  من  ما  فرد   كل  لدى  أو  في    الكاملة  للمشاركة  تكنولوجيا  يؤهله 
والعمل  وبطريقة  عائق  بدون   كامل  بشكل  الرقمي  المجتمع الحقوق   توفير  نحو  صحيحة، 

وتوفير  الوصول  ودعم  المتساوية  الرقمية  إلى   الرقمي  الوصول  وتقنيات   آليات   الإلكتروني 
 استثناء.  بلا الجميع

  للبيع   الصحيحة   للعمليات   المستهلكين  إدراك  وتعني:  (Digital Commerce)  التجارة الرقمية(.  2( 
  . التجاري الخداع والغش  تمنع التي الصحيحة الإجراءات  واتباع  الإنترنت  عبر والشراء

  الآخرين   مع   المعلومات  تبادل إلى ويشير  : (Digital Communication)  الاتصالات الرقمية(.  3(
  القانونية،   لةءالمسا  عن  للبعد   يجب   لا  وما  تبادله  يجب   ما  وفهم  الإلكترونية،  الوسائط  عبر

  .المتعددة الرقمية الاتصالات  خيارات  مجابهة عند  السليمة القرارات  اتخاذ  على والقدرة
  وكيفية   التكنولوجيا،  وتدريس بتعليم القيام وتتضمن:  (Digital Literacy)  محو الأمية الرقمية(.  4(

 . استخدامها
  في   وتتمثل   الرقمية،   اللياقة ب  اأحيان   إليها ويشار  :(Etiquette)  تيكيت الرقمي واللياقة الرقميةالإ (.  5(

  التفاعل   عند   الرقمية  التكنولوجيا  مستخدمي  قبل  من  المتوقعة  الإجراءات   أو  السلوك  معايير
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ولين في  الرقمي بين المتعلمين ليكونوا مسئ تيكيت  بمعنى نشر ثقافة الإ   بينهم،  فيما  والتواصل
 . عايير وقيم السلوك التربوي الناجحم ليتصرفوا بتحضر، مراعين  ؛ظل مجتمع رقمي جديد 

الرقمية(.  6( التقنيات   :(Law)  القوانين  استخدام  تحكم  التي  القانونية  والقيود  الحقوق  عن  يعبر 
الرقمية  القوانين  واحترام  للتكنولوجيا،  الأخلاقي  غير  الاستخدام  عن  بالبعد  وذلك  الرقمية، 

 ونشرها وتشجيع غيره على الالتزام بها. 

  المستخدمين   يتحمل  أن  وهي  :(Rights & Responsibilities)  وليات الرقميةالحقوق والمسئ(.  7(
  القانونية  بالتبعات   وعيهم  إلى  بالإضافة  الإلكترونية،  أعمالهم  ولية ئمس  الرقمية  للتكنولوجيا

   .الأنظمة انتهاك عند  عليهم  المترتبة
الرقمية (.  8(   عند   الجسدية  بالسلامة   الاهتمام  إلى  وتدعو :  (Health & Wellness)  الصحة 

  السيئة   الوضعيات   مخاطر   تقلل  التي   السلوكيات   تباع إو   الرقمية،  الأدوات   استخدام
 . الاستخدام سوء عن الناتجة العصبية والاضطرابات 

الرقمي(.  9(  بالإجراءات   علم  على   المستخدمين   يكون   أن   إلى   وتدعو:  (Security)  الأمن 
  من   وغيرها  الفيروسات،  ضد   الحماية  برمجيات   بتثبيت   فيقومون   أنفسهم،  لحماية  الاحتياطية
  .الرقمية البيانات  لحماية  الاحترازية الإجراءات 

للمفاهيم   السابق  العرض  أنمن  يتضح  الرقمية  للمواطنة  ثلاث  الحاكمة  تتضمن    مفاهيمها 
الأول  رئيسة  يةسلوك هي:   ،( الرقمي  الاحترام  الرقمي  الإ  –الوصول  الرقمي(،   –تيكيت  القانون 

  –ما الثالث الحماية )الحقوق والمسئوليات  محو الامية(، أ  –التجارة    –الاتصالات )  والثاني التعليم
الرقمي  الأ الرقمية(  –من  والسلامة  من  الصحة  عنه  التعبير  يمكن  ما  هذا  ولعل    خلال ، 

 :التالي (2شكل )ك يالانفوجراف

 المواطنة الرقمية بالغايات التربوية لدى طلاب الجامعة(: انفوجرافك علاقة مفاهيم 3شكل)
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التشاركية    -ز الويب  بالمواطنةمحررات  الدراسات    الرقمية   وعلاقتها  معلمي  لدى 
 : الاجتماعية  

المستقبلية،    وانطلاق ا الاجتماعية وتصوراتهم  الدراسات  بأهمية الطلاب معلمي  من الإيمان 
التربوية المنشودة،   القائم عبر الويب في العملية التعليمية لتحقيق الأهداف  ضرورة  تأتي  والتعلم 

على  لحصول  واللنجاح في التطبيق،    لأهميتهاترسيخ البعد التربوي لتفعيل أدوات الويب التعليمية،  
  في ظل المستجدات الطارئة من وقت لآخر. أفضل مستوى من الأداء

الصدد   هذا  التشاركية     (kurt, 2020)كورت    يؤكد وفي  الويب    أن   يمكنأن محررات 
،  مجتمع معرفي حول موضوع المواطنة الرقمية  بناء   وتشجيع  ،المفتوح  الحوار  تعزيز  على  ساعد ت

 مهارات   تطوير  خلال  من  والعشرين  الحادي  القرن   لسوق   هطلاب  إعداد يساعد المعلم في    أن  يمكن
تمثل  خرى تدريبهم على النقد والحوار الذي يمكن أن ينتج عنه  ، ومن ناحية أالرقمية  الأمية  محو

  المواطنة الرقمية. قيم ومفاهيم

الاجتماعية تعليمها    والدراسات  وأدوات  ومحتواها  في  بمعلميها  المهمة  المقررات  جميع  من 
التعليمية؛ ب  حيث   المراحل  مجتمع    الأبرزالدور  تختا  مع  والتكييف  للحياة  الطلاب  إعداد  في 

التي    التكنولوجية،  ةبالديناميكييتسم   الواقع  معطيات  ظل  في  السريع  في والتغيير  أبرزها    يتمثل 
 وظهور انعكاسها على المناهج الدراسية.   ،ت الويب التفاعليةأدوا شبكات التواصل و  تطور

التشاركية   الويب  لأدوات  الاجتماعية  الدراسات  لتوظيف معلمي  الأكبر  الهدف  في ويتمثل 
الاجتماعية   الدراسات  تعليم  الوطنيةمجال  بصورة    في  ،والتربية  التعليمية  الممارسات  تطوير 

فاعلية   بزيادة  تسمح  حيث    وجودةمنظمة  التعليمية،  اهتمام  إالمواقف  استثارة  على  تعمل  نها 
وزيادة    وتطوير قدرتهم على الحوار البناء بطرق لفظية وكتابية،الطلاب وإشباع حاجاتهم للتعلم،  

المواطنة والمسئولية الاج  الطالب   خبرة تناول قضايا  ا  تماعيةفي  أكثر استعداد  للتعلم   مما يجعله 
مكان  وأي  زمان  أي   & ,Kılınç, Kılınç, Kaya, Başer, Er Türküresin)  في 

Kesten, 2016). 

(،  193، 2010، امام البرعي )(62،  2005)ن العرب منصور عبد المنعم ويجمع التربويو 
التعلم  امتلاك معلمي الدراسات الاجتماعية لمهارات    ( على أن    628،    2013خالد عمران )  

 :أصبح ضرورة لتعليم هذه المادة؛ حيث من شأن ذلك عبر الويب 

وامتلاك آليات   المعرفي والتكنولوجي،  التطور  احتواءعلى  المعلمين والمتعلمين    مساعدة -
 معه. لالتعام
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 عبر الويب نحو تحصيل المعرفة من أوعيتها   ومن ثم الدافعيةبث روح الحيوية والتجديد،   -
 . وربط أجزائها

على    تنمية - والمقارنةالقدرة  والتحليل  والنقد  الدراسات   الاستنتاج  لقضايا  الملاحظة  وقوة 
 الاجتماعية وأحداثها الجارية.

التغلب على عوامل الخطورة والندرة والزمان والمكان التي تعد بدورها من أهم صعوبات  -
 تعليم الدراسات الاجتماعية وتعلمها.

المفاهيم   - وتصحيح  التشارك  خلال  من  المواطنة  لقضايا  عرضه  في  الطالب  ثقة  زيادة 
 ديه.البديلة ل

التواصل  - خلال  من  المعلم  الطالب  لدى  والوجدانية  والمهارية  المعرفية  الجوانب  تنمية 
 الالكتروني.  

تساعد  ان  يمكن  وامكاناتها  طبيعتها  بحكم  التشاركية  الويب  محررات  أن  يتضح  هنا  من 
  –التعليم  )الكبرى،    ةمعلمي الدراسات الاجتماعية في تطوير مفهوم المواطنة الرقمية بأبعاده الثلاث

خلال    –الاحترام   من  وذلك  الاجإتاحة  المسؤولية(؛  الدراسات  مجال  في  التعلم  تماعية،  مصادر 
وإ الرقمي،  الولوج  الاجتماعية  وسهولة  والمسئولية  المواطنة  لقضايا  والتحليل  النقد  ملكات  ثارة 

   .باستخدام مصادر متعددة

والطلاب معلمي الدراسات    البيئة الرقميةولية الاجتماعية عبر ئالمس ثالثاً:
 : الاجتماعية 

 ولية الاجتماعية: ئمفهوم المس 
وهي تكوين ذاتي خاص   ،ليهاإمام ذاته عن الجماعة التي ينتمي  ولية الفرد أئمسيقصد بها  

وإحساس   والروحية،نحو الجماعة التي ينتمي إليها الفرد، والتزامه بتعاليم الدين، وبالقيم الأخلاقية  
 (. 2015عمار،   ى )سلو  الفرد بالانتماء لمجتمعه، وحرصه عليه والدفاع عنه، والتضحية من أجله

أنها:   على   الفعل  ورد   الاجتماعي  الالتزام  تتجاوز  التي  الإجراءات   من  مجموعةوعرفت 
 . (Tymkiv .2018) الذاتي والانضباط المثابرة إلى لتصل الاجتماعي

 الفردية  أهدافه  بتحقيق  المعلم  الطالب   التزام  تمثل  نهاأ(  2019،11)  بدوي   رشا  وترى 
  دون   ذاتي  بتوجيه معين  بسلوك القيام  على  وقدرته  ووطنه وبأسرته  بالآخرين،  واهتمامه  والجماعية،

 .رقابة
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  التي  السلوكيات   مجموعة  :بأنها  الاجتماعية   وليةئالمس  (2018،301)  السعيد   مروةوترى  
 بما   الفعالة  بالمشاركة  الاهتمام  خلال  من  الجماعة،  داخل  لدوره  تفهمه  مدي  عن  الفرد   بها  يعبر

  والمجتمع   الجماعة  بمشكلات   رزين  متزن   اهتمام  معها  والتوحد   الجماعة،  ارتقاء  علي  يساعد 
  عناصر  من  الاجتماعية   المسئولية  وتتكون   ،المجتمع  وثقافة   وتقاليد   عادات   حدود   في  المحيط

  يغني  ولا  وحده،  أحدها   يكفي  لا   ومتكاملة  ويقويه،  ويدعمه  الآخر  منها  كل  ينمي  مترابطة  ثلاثة
 (. والمشاركة والفهم، الاهتمام،) هي الثلاثة العناصر هذه الآخر، عن

المس ومن   بأن  القول  يمكن  السابقة،  كبرى  ئالتعريفات  عناصر  تتضمن  الاجتماعية  ولية 
 ( الاتي: 3الشكل )في الاهتمام، والفهم، والمشاركة، كما تبدو ب  تتمثل

 
 ولية الاجتماعية ؤ (: العناصر المكونة للمس4شكل)

   الطالب المعلم: أهمية تنمية المسئولية الاجتماعية لدى 
وليزا ولزون   (۲۰۱۲،۱۱۷)صالح سلامة  و   ياسين،عمر    :تتفق الادبيات والدراسات السابقة
(Liss and Liazon ,2013, 46) المسئول   على أن المعلم  (  43،    ۲۰۱۵  ) هادي الشمري ، و

 لأنه: لمجتمع هم لالأساس الأ اوقانوني   اومهني   ااجتماعي  

 . عبر البيئات الرقمية  دراك للنتائج التي تترتب على سلوكه كمواطنلديه الإ -
 تنمية الوعي بأهمية التضحية في سبيل الجماعة أو الصالح العام. ذو فاعلية في  -
 .، والنمذجةمن خلال نقل خبراته التأثير في تكوين الشخصية السوية للطلاب يملك فنيات  -
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لتغيرات التي تحدث من أجل تحقيق التنمية  با  التقبل والوعيالطالب    إكساب سهام في  الإ -
 والتقدم في كافة المجالات. 

في   - في  يسهم  تحدث  التي  المتلاحقة  والتغييرات  التحولات  بين  التوازن    المجتمع، تحقيق 
ب الفرد  يشعر  ولهأبحيث  منه  التغييرات  هذه  مس  ،ن  عنهاؤ وأنه  الرقمية   ول  البيئات  عبر 

 . والمباشرة
 .كالتسامح والتعايش مع الغير، والحوار الحضاري مجموعة من القيم الأخرى، يمتلك  -
في   - فعال  المظاهر  مشارك  بعض  على  المشاركة   كاللامبالاة،  السلبية:التغلب  وضعف 

 .  الأخرى وعدم الاهتمام بمشاعر  ،وعدم الالتزام بالمهام
مديحةكذلك   وق2016،421)  محمود   فخري   حددت  أهمية2016)   حليمة  ادرى (،  تنمية    ( 

 من منطلق أدوارها في الآتي: الاجتماعية وليةئالمس
صيانة نظم المجتمع وتحفظ    علىفراد والمجتمعات حيث تعمل  استقرار الحياة لت  تحقيق -

 قوانينه وحدوده من الاعتداء. 
نفسه    مهام كل فرد تحدد   - ليعملنحو  ا  ومجتمعه؛  الملقاة  في سبيل  بأمانته    على لنهوض 

 ولياته وواجباته. ؤ أداء جميع مسو ، عاتقه
عبر الانترنت،   الاجتماعية  وليةئالمس  ممارسة  في  شراك وتمكين الطلاب إبمعنى  :  الالتزام -

 خلال ولوجهم الرقمي بغرض الاستفادة العلمية وتأكيد هويتهم كمواطنين. من 
عل  مختلف  قبل  من  تنفيذه  يتم  وهذا:  الذاتي  التشخيا  - للوقوف  الحقائق  المعلمين،  ى 

 التحقيق والتنفيذ.، ومن ثم يلي ذلك ، وإدراك العلاقات بينهاوتصحيح المفاهيم ذاتي ا
 

 وصت أالتي    (۲۰۱5عمار )سلوى  مثل دراسة:    الدراسات،ا من  ولعل هذا ما أكدت عليه عدد  
المس وقيم  مفاهيم  بدمج  المعلم  إعداد  برامج  على  القائمين  اهتمام  لدى  ئبضرورة  الاجتماعية  ولية 

التاريخ. بشعبة  المعلمين  )ودراسة    الطلاب  وليزون  التي  (  Liss and Liazon,  2013ليزا 
المسئولية  وصت  أ قيم  لتنمية  المناهج  في  المجتمعية  والمشاركة  المواطنة  قضايا  دمج  بأهمية 

أهمية البحث عن  وصت بالتي أ(  ۲۰۱۲مال جمعة )آودراسة  الاجتماعية لدى طلاب الجامعة.  
جديدة   تدريسية  ونماذج  التعلم  ئالمس   لتنميةبرامج  على  قائم  برنامج  فاعلية  أثبتت  فقد  لذلك  ولية، 

 ولية الاجتماعية ومهارات اتخاذ القرار لدى الطلاب المعلمين. ئالخدمي في تنمية المس
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 : أبعاد المسئولية الاجتماعية عبر البيئة الرقمية

الدراسات   دراسةأجمعت  مثل  العال  السابقة،  عبد  إيمان  ابتسام  2013):   ،)
)  (،2015)الغريب  اسماعيل  )  2016مروي  عبدالمجيد  عبدالله  جيلاحي (،  2016(،    فريدة 

 علي أن للمسئولية الاجتماعية أربعة أبعاد، وهي: (2019، نجاة اسماعيل ) (2017)

الفرد وإدراكه لسلوكه ووعيه    بـ التزاماتباع السلوك الرقمي الموسوم    :الشخصيةولية  ئالمس -1
يصدر منه من أقوال وأفعال   وذلك من خلال ما  ،ولية تجاه نفسهئنحو ذاته وتحمله المس

واح والتقاليد،  والأخلاقية  الاجتماعية  القيم  واحترام  عليها،  المترتبة  النتائج  ترام  وتحمله 
 . يجابيةحقوق الآخرين، والمشاركة الإ

ولية نحو  ئالتزام الفرد وشعوره بالمساتباع السلوك الرقمي الموسوم بولية الجماعية:  ئالمس -2
وجامعته والمجتمع  ووعيه  ومحيطه   ،زملائه  الجماعة  نحو  و بواجباته  الشباب ،  فهم 

ما   حولهمالجامعي  بصورة    يدور  مشكلات  من  يواجههم  وما  المجتمع  في  أحداث  من 
 . تؤدي لزيادة اهتمامهم

والأخلاقية:  ئالمس -3 الدينية  بولية  الموسوم  الرقمي  السلوك  الدين  اتباع  بتعاليم  الفرد  التزام 
 ، وتمثل قيم التسامح والتعايش والوحدة الوطنية.والقيم الأخلاقية بصفة عامة 

الوطنية:ئالمس -4 الموسوم  ولية  الرقمي  السلوك  وفعلا  قولا    اتباع  والتزامه    بانتماء    الفرد 
شادة بمنجزاته الحضارية عبر  ، والحفاظ على أسراره، والإو وطنهالأخلاقي والسلوكي نح

 ومواقع التواصل العلمي. ،الشبكات الاجتماعية

تناول  والبحث  التي  السابقة  والبحوث  الدراسات  من  استفاد  المس  هالحالي  ولية  ئأبعاد 
اتفقت الاجتماعية،   إلى  مع  حيث  أشارت  التي  السابقة  الجماعية ئالمس  بعاد أ  الدراسات  ،  ولية 
الأ الفرعية  ئوالمس  سرية،والمسئولية  الأبعاد  بأهم  قائمة  صياغة  في  واستخدامهما  الوطنية  ولية 

كما ،  للطلاب معلمي الدراسات الاجتماعية بكلية التربية وربطها بالسلوكيات عبر الويب المناسبة  
 .ناولها الدراسات والبحوث السابقةية لم تتفرع  ضاف البحث مؤشرات أ

 إجراءات البحث: 

 اولًا: عينة البحث: 

 ، الدراسات الاجتماعيةمن طلاب شعبة    وطالبة  ب ا( طال 40)   أربعين  تكونت عينة البحث من
محررات  حيث يمثل محتوى  ، وتم اختيار عينة واحدة؛  التربية بجامعة مطروحبكلية    الفرقة الرابعة
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فكري ا خط    التشاركيةالويب   التنجديد    ا  يمكن  ثم  ومن  قبل،  من  الطلاب  يدرسه  لم  بنتيجة  ا  بؤ 
 . المجموعة الضابطة سلف ا

 ثانياً: أدوات البحث والمواد التعليمية: 

 تمثلت أدوات ومواد البحث الحالي في التالي:

 قائمة مفاهيم المواطنة الرقمية:  -(أ)

 صورتها الأولية في ضوء ما يلي:وقد تم اشتقاق القائمة في  

 دبيات والدراسات السابقة التي أُجريت حول الموضوع. تحليل الأ •
يقضو  • طلابها  إن  حيث  الجامعية؛  المرحلة  طلاب  في خصائا  الكثيرة  الساعات  ن 

نترنت والوسائط التكنولوجية المختلفة، علاوة على أن معظم تعاملاتهم رقمية  استخدام الإ 
 الشبكات الاجتماعية والمواقع التعليمية. مستخدمين 

الرقمية،   • المواطنة  مجال  في  العالمية  الحكومة   ويأتي المبادرات  مبادرة  مقدمتها  في 
 . الأسترالية

 لكترونية بخاصة. رونية الخاصة بالمواطنة عامة والإالمواقع الالكت •

ساسية تشكل المفهوم الكلي للمواطنة الرقمية، يندرج  بعاد أأوقد تضمنت هذه القائمة تسعة  
 السلوكيات الفرعية المكونة له. تحت كل بعد 

المحكمين   السادة  من  مجموعة  على  القائمة  عرض  التربية    المختصينوتم  مجال  في 
التعليم الرقمية،   (؛1)ملحق    وتكنولوجيا  المواطنة  مفاهيم  قائمة  الرأي في صلاحية  لإبداء  وذلك 

 ما يرونه من مقترحات وتعديلات حول:وتقديم 

 بعاد القائمة لطلاب المرحلة الجامعية.مدي مناسبة أ -
 مدي ارتباط السلوكيات الفرعية بالأبعاد الرئيسة.  -
 مدى صحة ودقة العبارات في التعبير عن المكونات المتضمنة بالقائمة.  -

إجراء   تم  ومقترحاتهم،  المحكمين  السادة  آراء  ضوء  يتحقق  وفي  وبذلك  اللازمة،  التعديلات 
  من   الأول  السؤال  عن الإجابة  تم   وبذلك  . (2)ملحق    صدق القائمة، ووضعها في صورتها النهائية

 الطلاب   يكتسبها  أن  ينبغي  التي  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  ما"    على  ينا   والذي   البحث   أسئلة
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  الويب  محررات   باستخدام  دراستهم  خلال  من  بمطروح  التربية  بكلية  الاجتماعية   الدراسات   معلمي
 التشاركية؟ 

    :عبر الويب   ولية الاجتماعيةئقائمة بأبعاد المس إعداد-(ب )

ولية الاجتماعية عبر الويب المناسبة  ئعداد قائمة بأبعاد المسإ   البحث الحالي  تطلب 
الرجوع   خلال  من  القائمة  اشتقاق  تم  وقد  الاجتماعية،  الدراسات  شعبة  للبحوث لطلاب 

بالمس الصلة  ذات  السابقة  الاجتماعية  ئوالدراسات  والسلوكيات  الاجتماعية  والأكاديمية  ولية 
، (2016) مروي اسماعيل  ، و (  2015) عمار  سلوى   (، و2012مال جمعة )آ  نترنت،عبر الإ

)إو  الحارثي  )  ، (2017يمان  الزهراني  )   (، 2017نورة  حليمية   ملوحو   (،2017قادرى 
و 2018)  السليحات   ،) ( اسماعيل  حول (2019نجاة  النظرية  الكتابات  إلي  والرجوع   ،

وعلاقتها  ئالمس الاجتماعية  من  بولية  آراء مجموعة  واستطلاع  الاجتماعي،  التواصل  شبكات 
 .وطرق تدريس الدراسات الاجتماعية خبراء مناهج

  مؤشر ا فرعي ا (  43ولية الاجتماعية تتضمن )ئعداد قائمة بأبعاد المسإ وبناء علي ذلك تم  
المس التالية:  الرئيسة  الأبعاد  علي  )ئموزعة  وتضمنت  الشخصية  فرعية،    امؤشر  (  13ولية 

( وتضمنت  الاسرية  )فرعيةمؤشرات  (  9والمسئولية  وتضمنت  الجماعية  المسئولية   ،9 )
، وقد تم عرض هذه القائمة  افرعي    مؤشر ا(  12فرعية، والمسئولية الوطنية وتضمنت )  مؤشرات 

)ملحق   المحكمين  السادة  من  مجموعة  آراء 1علي  ضوء  وفي  حولها،  آرائهم  لاستطلاع   ،)
السادة المحكمين تم التوصل إلي القائمة النهائية لأبعاد المسئولية الاجتماعية عبر الانترنت 

تم الإ3)ملحق   السؤال  (، وبذلك  ين  البحث من أسئلة    الثانيجابة عن  ما   "  ا عليوالذي 
 أبعاد المسئولية الاجتماعية المناسبة للطلاب معلمي الدراسات الاجتماعية بكلية التربية؟ 

 ثانياً : بناء البرنامج المقترح: 

التشاركية، الويب  باستخدام محررات  التعليمي المقترح  البرنامج  فلسفة   تم إعداد  في ضوء 
 وذلك بعد أن تم الرجوع إلى: التواصليةلكتروني التشاركي والنظرية التعلم الإ

دب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة في مجال المناهج وتكنولوجيا التدريس: سهام الأ   -أ
   .Lau; Lui, & Chu, (2016)(،  2012فايد )  المحمدي(، سامية  2012)  عطيةابو  
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Jimoyiannis & Roussinos (2017) .  ( ابت 2018عبير سالم المطيرى ،)  سام العبد
 (. 2019) فرج الله(، وليد 2018الله، والفت فودة )

 لكتروني التشاركي . سس النظرية للتعلم الإالأ -ب 

الاجتماعي  -جـ الدراسات  معلمي  الطلاب  التواصل   ةخصائا  بشبكات  ارتباطها  ومدى 
   0.2الاجتماعي واستخدام تقنيات الويب 

"  محررات الويب التشاركيةوقد قام الباحث بفحا وتحليل مواقع الإنترنت التي تقدم خدمة "  
  Pbworksوقع الاختيار على موقع    PBworksو ،    Wikispaces، و    Mediawikiمثل  

 المقترحة ويرجع ذلك لتسباب التالية:  محررات الويب ليتم الاشتراك فيه وتصمم 

 طالب ا. 80السعة الكبيرة؛ حيث يمكن أن يشترك ما يزيد على  -
 علانات عامة، والتجارية منها بخاصة.خلو الموقع من الإ -
 ،لا يحتاج للاشتراك فـي الموقـع وتسـجيل الحسـاب  Pbworksالمشاركة في الويكي عبر   -

 بل بإمكان المعلم اشراك الطلاب باستخدام اسم مستخدم وكلمة سر.
 السهولة في الاستخدام والتطوير والتحسين المستمر. -
 امكانية استرجاع الصفحات التي حذفت.  -

ولية والمسـئنميـة مفهـوم المواطنـة الرقميـة : تالعام للبرنددامج المقتددرح فددي  الهدفوتحدد  
وقــد  ،التربيــة بمطــروحبكليــة  الدراســات الاجتماعيــة معلمــيطــلاب اللــدى  الاجتماعيــة عبــر الويــب 

 الفرعية التالية: هدافالهدف العام الأ انبثق من هذا

  المواطنة. لمفهوم ادقيق   اتعريف    تعطي -
ا تعي -  المواطنة.  على  بالتربية المقصود  جيد 
 الرقمية. المواطنة لمفهوم ادقيق   اتعريف    تعطي -
 الرقمية. بالمواطنة الأخذ  ومبررات  دواعي تناقش -
 الرقمية. المواطنة أبعاد  تعدد  -
 تعدد أبعاد المسئولية الاجتماعية.  -
 والعملية.  العلمية حياتك في الرقمية المواطنة وقيم سلوكيات  تتمثل -
 والأمان. الأمن نعمة على وتعالي  سبحانه الخالق تشكر -
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  الرقمية. المصادر مع تعاملك في العلمية الأمانة تتحرى  -
  السيبرانية. والبلطجة والقرصنة الانتحال أساليب  من الحذر تتخذ  -
   أمان. بكل نترنت الإ  خدمات  من تستفيد  -
  إيجابي.  بشكل اليومية حياتنا  في نترنت الإ وظائف تطبيق -
 . Facebookبوك   الفيس عبر يجابيالإ التواصل طرق  تنفيذ  -
 الاجتماعي.  التواصل مواقع مميزات  استنتاج -
 مواجهتها.  وكيفية الانترنت  وأخطار انتهاكات  صور بعض  تحديد  -

 وقد تضمن محتوى البرنامج وحدتين تعليميتين، هما: 

 من مطروح، وتضمنت الموضوعات التالية: وحدة انا مواطن رقمي (1

 .الدرس الأول: الحماية 
 .الدرس الثاني: التعليم 

 .الدرس الثالث: الاحترام 

 وتضمنت الموضوعات التالية: نترنتوالإ  الاجتماعية المسئوليةوحدة  (2

 ولية الشخصية.ئالدرس الأول: المس 

  :الجماعية وليةئالمسالدرس الثاني. 
 ولية الأسرية.ئالدرس الثالث: المس 

ــاليب التقــــويم التــــي تضــــمنت  ــا تضــــمن البرنــــامج اســــتراتيجيات التــــدريس المقترحــــة، وأســ كمــ
بتقويم أولي )اختبار قبلي( يجيب عنه الطالب قبل دراسة البرنـامج المقتـرح، ثـم عمليات تقويم تبدأ  

ــة الرقميــــة،  ــاهيم المواطنــ ــابه لمفــ ــدي اكتســ ــى مــ ــامج للتعــــرف علــ ــة البرنــ ــاء دراســ ــي أثنــ ــويم مرحلــ تقــ
والمسئولية الاجتماعيـة عبـر الويـب فـي كـل درس مـن دروس البرنـامج، وفـي النهايـة تقـويم ختـامي 

 للتعرف على مدي ما تحقق من أهداف. )الاختبار البعدي(

مــن إعــداد البرنــامج المقتــرح باســتخدام محــررات الويــب التشــاركية تــم عرضــه  الانتهــاءوبعــد 
على مجموعة مـن المحكمـين المختصـين فـي المنـاهج وطـرق التـدريس وتكنولوجيـا التعلـيم؛ لمعرفـة 
ــابق بــــين المحتــــوى  ــامج، ودرجــــة التطــ آرائهــــم حــــول مــــدى صــــحة المحتــــوى العلمــــي المقتــــرح للبرنــ

وملاءمـة كـل مـن الأنشـطة، والمحتـوى، والوسـائط الرقميـة، وأسـاليب والأهداف المرسومة للبرنامج،  
لبرنــامج فــي صــورته النهائيــة صــبح اوأالتعــديل فــي ضــوء آراء الســادة المحكمــين، التقــويم، وقــد تــم 
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ا ــالح  ــب التشـــــــــاركية الـــــــــرابط وتحمـــــــــل .()للتطبيـــــــــق صـــــــ الالكترونـــــــــي التـــــــــالي  محـــــــــررات الويـــــــ
1http://karamydc.pbworks.com/w/session/loggedout?logout=  

 ثالثاً: بناء أدوات البحث 

 : مفاهيم المواطنة الرقمية .اختبار -(1)

 :وقد تم إعداد الاختبار وفقا للخطوات التالية

الاختبار .1 هدف  لدي تحديد  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  توافر  مدي  قياس  إلى  الاختبار  هدف   :
شعبة   الاجتماعية طلاب  بمطروحبكلية    الدراسات  ودور  التربية  المقترح  ،  باستخدام  البرنامج 

  الدراسات الاجتماعية في تنمية تلك المفاهيم لدي الطلاب معلمي    محررات الويب التشاركية
 مجموعة البحث. –

من نوع الاختيار من    ( سؤالا  34)  أربعة وثلاثين  تكون الاختبار من:  وصف الاختبار ونوعه .2
متعدد؛ حيث يقيس كل سؤال أحد مفاهيم المواطنة الرقمية التي توصلت اليها قائمة مفاهيم  

لاختبار  المواطنة الرقمية، ووزعت الأسئلة على مستويات المجال المعرفي المختلفة، وعرض ا
على مجموعة من المحكمين بهدف معرفة آرائهم حوله، وأجريت التعديلات التي أشار إليها  

 .المحكمون 
التصحيح .3 تم تحديد درجة واحدة لكل سؤال من أسئلة الاختبار، وبذلك تكون الدرجة :  طريقة 

 ( درجة.34)أربع وثلاثين النهائية للاختبار 
(  31) واحد وثلاثين  طُبق الاختبار على مجموعة تكونت من :  التجربة الاستطلاعية للاختبار .4

شعبة  المن    وطالبة  اطالب   الاجتماعيةطلاب  مجموعة    التربيةبكلية    الدراسات  غير  من 
 الدراسة؛ وذلك لضبط أدوات الدراسة بحساب ما يلي:

الاختبار:    -أ(  زمن  متوسط  حساب   معادلة  باستخدام  للتطبيق  اللازم  الزمن  حساب   تمزمن 
 متوسط   بلغ  وقد   ،(2)زمن تسليم أول طالب + زمن تسليم أخر طالب /  الاختبار  تطبيق

  لإلقاء   دقائق  خمس(  5)  إلى  بالإضافة   دقيقة،  وأربعين  خمس (  45)  التطبيق  زمن

 
 (( ملحق )4 ) للبرنامج المقترحالصورة النهائية  . 

http://karamydc.pbworks.com/w/session/loggedout?logout=1
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المواطنة    لاختبار  النهائية  الصورة  إلى  التوصل  تم  الخطوات  وبهذه  التعليمات، مفاهيم 
 (.5، )ملحق الرقمية

الاختبار  -ب( تم حساب ثبات الاختبار باستخدام معادلة " سبيرمان براون" للتجزئة    :ثبات 
ككل،   للاختبار  الاختبار) النصفية  ثبات  معامل  أن  إلى  النتائج  وهذا 0.86وأشارت   ،)

 يشير إلى أن الاختبار له درجة ثبات عالية. 
الاختبار:    -ج( )صدق  المضمون  صدق  خلال  من  الاختبار  صدق  من  التأكد   أجمعتم 

وذلك  لقياسه  وضع  ما  يقيس  سؤال  كل  أن  على  المحكمون   السادة الذاتي )  (، والصدق 
التربي الجذر  الاختبار)بحساب  ثبات  لمعامل  يساوي 0.86عي  الذاتي  الصدق  فأن   )

 (، وهو يشير إلى أن الاختبار يحظى بدرجة صدق عالية.0.92)
  مفردات  من  مفردة  لكل  السهولة  معامل  حساب   تم:  والصعوبة  السهولة  معامل(.  د

 معاملات   فأن  وبالتالي  ،(0,74  ،0,45)  بين  المعاملات   هذه  وتراوحت   الاختبار،
 . والصعوبة السهولة لمعاملات  مناسبة قيم وهي ،(0,55  ،0,26) كانت  الصعوبة

 معادلة  باستخدام  لتسئلة  التمييز  معاملات   حساب   تم:  التمييز  معاملات هد(  
  قيم  وهي(  0,75-0,25)بين  ما  المعاملات  هذه  تراوحت   حيث   ،(Johnson)جونسون 

 .مناسبة

 : الويب المسئولية الاجتماعية عبر مقياس  إعداد -(2)

الدراسات  للطلاب معلميبعاده أو  ولية الاجتماعية عبر البيئة الرقميةؤ المستم بناء مقياس 
 الخطوات التالية: في ضوء التربية بمطروحبكلية   الاجتماعية

 الاجتماعيدة وليةئالمسد: تدم إعدداد هدذا المقيداس بهددف قيداس تحديد الهدف من المقيداس(. 1(
وذلك من خلال تحليل إجاباتهم على مفدردات عينة البحث،   الطلابلدى    بعادهأو   الويب  عبر

 .بعاده المتضمنةأالمقياس و 

 في التالي:   الويبولية الاجتماعية عبر  ئالمسمقياس  بعاد  أ: تمثلت  بعاد المقياسأتحديد  (.  2(
الشخصيةئالمس  الأول: الأئالمس  الثاني:،  ولية  ،  الجماعية  وليةئالمس  الثالث:،  سريةولية 

 . الوطنيةولية ئالمس الرابع:و 
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ولية ئالمسددد: تدددم إعدددداد جددددول المواصدددفات لمقيددداس إعدددداد جددددول المواصدددفات للمقيددداس(.  3(
 هأبعدداد علددى، حيدث قددام الباحددث بتوزيدع مفددردات المقيداس بعددادهأو  الويدب الاجتماعيدة عبددر 

 (2المقيداس، ويتضدح ذلدك مدن خدلال جددول )  أبعدادمدن    ب عدوالأوزان النسبية لكل    ربعة،الأ 
 بها الهدف منه وطريقة الإجابة عنه. تمت صياغة تعليمات المقياس موضحًاكما 

 الويب( مواصفات مقياس المسئولية الاجتماعية عبر 2جدول )

 %  مج ارقام العبارات  البعد  م
 % 30 13 .43، 40، 38،  37، 33، 30، 25، 22، 17، 14، 1،6،9 الشخصية وليةئالمس 1
 % 21 9 . 34، 29، 26، 21، 18، 13،  10، 5، 2 الاسرية وليةئالمس 2
 % 21 9 .35، 32، 27، 24، 19، 16،  11، 8، 3 الجماعية وليةئالمس 3
 % 28 12 .  42، 36،  31، 28، 28، 23، 41، 20، 15،  12، 7، 4 الوطنية وليةئالمس 4

 100 43 مجموع

 علــىالويــب ولية الاجتماعيــة عبــر ئالمســمقيــاس  تطبيــق تــم: التجربددة الاسددتطلاعية للمقيدداس(. 4(
 ،الدراســـات الاجتماعيـــةطـــلاب شـــعبة  مـــن( 31) وعـــددها للبحـــث  الأصـــل للعينـــة ممثلـــة عينـــة
 :كالتالي النتائج جاءت   وقد  البحث، أدوات  ضبط بهدف  وذلك

للتجزئة    -أ( براون"  سبيرمان   " معادلة  باستخدام  المقياس  ثبات  حساب  تم  المقياس:  ثبات 
 ( المقياس  ثبات  معامل  أن  إلى  النتائج  وأشارت  ككل،  للمقياس  وهذا 0.87النصفية   ،)

 . يمكن الوثوق بهاله درجة ثبات  المقياسيشير إلى أن 
صدق  المقياسصدق    -ب( من  التأكد  تم  )  المقياس:  المضمون  صدق  خلال   أجمعمن 

(، والصدق الذاتي ) وذلك  لقياسه  وضع  ما  يقيس  موقف  كل  أن  على   المحكمون   السادة
ثبات   لمعامل  التربيعي  الجذر  يساوي 0.87)المقياس  بحساب  الذاتي  الصدق  فأن   )

، وصالح للتطبيق على  يحظى بدرجة صدق عالية  المقياس (، وهو يشير إلى أن  0.93)
 . الدراسات الاجتماعيةالطلاب معلمي 

المقياس:  د(.   (  45)  التطبيق  زمن  متوسط  بلغ  وقد ،  للتطبيق  اللازم  الزمن  حساب   تمزمن 
 الخطوات  وبهذه  التعليمات،  لإلقاء  دقائق  خمس (  5)   إلى  بالإضافة  دقيقة،  ربعون أخمس و 

 . ولية الاجتماعية عبر الإنترنت ئالمس لمقياس  النهائية الصورة إلى التوصل تم

المقي.  5 النهائيةـأصبح  صورته  في  )  امكون  (  6  )ملحق  اس  عبار 43من  على    ة(    بعاد أموزعة 
 . ادائري   االمقياس توزيع  
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تقدير درجات المقياس6 ( درجات بحيث يعطى من  3لتصحيح المقياس أعُطيت كل مفردة ):  . 
ن، ومن يجيب )غير موافق(  ي )موافق( ثلاث درجات، ومن يجيب )إلى حد ما( درجتيجيب  

كل   في  السالبة  العبارات  بعض  وجود  مراعاة  مع  واحدة،  الدرجة  بُعد درجة  بلغت  وبالتالي   ،
 ( درجة. 129الكلية للمقياس ) 

 ونتائجها:   البحث تجربة 

مـدى فاعليـة برنـامج مقتـرح باسـتخدام محـررات الويـب  علـىإلـى التعـرف  البحـث  هدفت تجربة   -1
لـدى الطـلاب الويـب ولية الاجتماعية عبـر ئالتشاركية في تنمية مفاهيم المواطنة الرقمية والمس

معلمي الدراسات الاجتماعية بكلية التربية بمطروح، وذلك من خـلال تطبيـق البرنـامج المقتـرح 
ئج الطـلاب مجموعـة الدراسـة قبـل دارسـة البرنـامج على مجموعة الدراسة، ثـم المقارنـة بـين نتـا

 وبعده، ثم بيان مدى فاعلية هذا البرنامج.
الاساسي،  طلاب شعبة الدراسات الاجتماعية بكلية التربية للتعليم البحث وقد شملت مجموعة  -2

 .()، وطالبة  ( طالب ا40وكان عددهم )

 

 : البحث تنفيذ تجربة 

ــث  -1 ــق أدوات البحـ اتطبيـ ــ  ــاس  :قبليـ ــة ومقيـ ــة الرقميـ ــاهيم المواطنـ ــار مفـ ــق اختبـ ــم تطبيـ ــتـ ولية ؤ المسـ
 ،علـى عينـة البحـث قبـل التـدريس م17/2/2020في الثلاثـاء   قبلي ا  الاجتماعية عبر البيئة الرقمية

البرنــامج ؛ للتحقــق مــن فاعليــة بالبرنــامجلمقارنــة درجــاتهم بعــد التــدريس  البرنــامج المقتــرحباســتخدام 
لــدى عينــة ولية الاجتماعيــة عبــر البيئــة الرقميــة ئوالمســنميــة مفــاهيم المواطنــة الرقميــة فــي ت المقتــرح

 .البحث من عدمها

المقترح   تدريس  -2 التشاركيةباستخدام    البرنامج  الويب  من    :محررات  المقترح  البرنامج  تكون 
وتضم   مطروح"  من  رقمي  مواطن  "أنا  وحدة  هما:  )المس  (3) وحدتين  ووحدة  ولية  ئدروس، 

قام الباحث بالتدريس بنفسه  وقد  ( ثلاثة دروس،  3الاجتماعية عبر البيئة الرقمية( وتضم عدد )
شعبة  والإ لطلاب  والتوجيه  الاجتماعيةشراف  البحث ،  التربيةبكلية    الدراسات  بالفصل   عينة 

الجامعي  الثانيالدراسي   كيفية  م2019/2020للعام  لتوضيح  بجلسة  التطبيق  استهل  حيث   ،

 
( ) .كلية التربية للتعليم الأساسي   
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بخاصة، وشرح أدوار الطلاب    ومحررات الويب التشاركيةعامة    0.2الاستفادة من تقنيات الويب  
، قارئ   –محرر    –لى مجموعات عمل تعاونية، وتحديد أدوارهم المتنوعة ما بين كاتب  إوتقسيمهم  

"، وقد استغرق تدريس wiki"  محررات الويب التشاركيةرشادي لاستخدام  وتوزيع دليل الطالب الإ
 . ـم2020-2019من العام الجامعي  الثاني الفصل الدراسي ب  البرنامج المقترح

تم تطبيق كلٍ من اختبار مفـاهيم المواطنـة الرقميـة،  :()إلكتروني ا  لأدوات البحث التطبيق البعدي    -3
ــاس  ــومقيـ ــر ئالمسـ ــة عبـ ــب ولية الاجتماعيـ ــدي ا الويـ ــث بعـ ــة البحـ ــى عينـ ــي  علـ ــد  م20/3/2020فـ بعـ
 باســـتخدام محــررات الويــب التشـــاركية البرنــامج المقتــرحباســتخدام  مــن التطبيــق التجريبـــي الانتهــاء

 .(SPSS)وباستخدام برنامج 

 وتحليل وتفسير النتائج:  البحث  ضو اختبار فر 

 اختبار الفرض الأول:    -1

يوجـد فـرق ذو دلالـة إحصـائية بــين لا  " أنـه: ىعلــ البحـث يـنا الفـرض الأول مـن فـروض 
ــدي لاختبـــار مفـــاهيم  ــلاب المجموعـــة التجريبيـــة فـــي التطبيقـــين القبلـــي والبعـ ــطي درجـــات طـ متوسـ

ــة الرقميـــة لصـــالح التطبيـــق البعـــدي" تـــم اســـتخدام اختبـــار  للعينـــات المرتبطـــة  (T-Test)المواطنـ
 ( التالي:3في جدول ) ةموضح هيوكانت النتائج كما ، (SPSS, V. 23)باستخدام برنامج 

 لدلالة الفروق بين متوسطي درجات التطبيقين  T-Test)( اختبار )3جدول )

 القبلى البعدي لاختبار مفاهيم المواطنة الرقمية  

الانحراف   المتوسط العدد  المجموعة المهارة 
 المعياري 

درجة  
 الحرية

 قيمة "ت"
 الجدولية 

قيمة "ت" 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة 

 تذكر 
 

  0.77 4.23 40 بعدي  
 
 
 
 
 
 
 
 

2.042 
 

17.11 
0.000 

 0.79 1.70 40 قبلي 

 فهم 
 0.68 4.45 40 بعدي 

19.89 
0.000 

 0.91 1.30 40 قبلي 

 تطبيق 
 

 0.79 5.13 40 بعدي 
14.33 

0.000 
 1.13 1.90 40 قبلي 

 تحليل 
 0.72 5.48 40 بعدي 

18.1 
0.000 

 1.17 1.75 40 قبلي 
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الانحراف   المتوسط العدد  المجموعة المهارة 
 المعياري 

درجة  
 الحرية

 قيمة "ت"
 الجدولية 

قيمة "ت" 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة 

 تركيب
  0.80 5.15 40 بعدي 

39 
 
 

16.23 
0.000 

 1.10 2.35 40 قبلي 

 تقويم 
 1.00 4.85 40 بعدي 

11.66 
0.000 

 1.34 2.00 40 قبلي 

 
 الاختبار ككل 

 2.71 29.28 40 بعدي 
31.59 

0.000 

 2.86 11.00 40 قبلي 

الجدول السابق أن قيمة )ت( المحسـوبة بالنسـبة لاختبـار مفـاهيم المواطنـة الرقميـة   يتضح من  
فــــرق دال ( ممــــا يــــدل علــــى وجــــود 2.042( أعلــــى مــــن قيمــــة )ت( الجدوليــــة عنــــد مســــتوى )31.59)

لاختبـار مفـاهيم  بين نتائج عينة البحث في التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي  احصائيا  
 .المواطنة الرقمية

وتشــير هـــذه الفـــروق إلــى اســـتفادة عينـــة البحــث مـــن تعلـــم مفــاهيم ومعلومـــات ومعـــارف المواطنـــة 
لمقترح باسـتخدام محـررات البرنامج التعليمي اكما تدل على تحقيق   ،البرنامج المقترحالرقمية باستخدام  
ــة الـــتعلم الإ الويـــب التشـــاركية لكترونـــي التشـــاركي الفاعلـــة فـــي تنميـــة لأهدافـــه وقدرتـــه علـــى تطـــوير بيئـ

وهــــذا الفــــرق لصــــالح التطبيــــق البعــــدي، حيــــث بلغــــت قيمــــة "ت" تحصــــيل مفــــاهيم المواطنــــة الرقميــــة، 
ــاوى 39الطـــرفين ودرجـــة حريـــة )(، بينمـــا وجـــدت قيمـــة "ت" الجدوليـــة لدلالـــة 31.59المحســـوبة ) ( تسـ

ــتوى دلالـــة )2.042) ــن فـــروض 0,05( لمسـ ــر الـــذي يقـــود إلـــى رفـــض الفـــرض الأول مـ  البحـــث ( الأمـ
 وقبول الفرض البديل.

برنامج تعليمي مقترح يوظف محررات الويب عن المتغير المستقل )  جالنات  (2)التأثير  ولتقدير حجم  
اســـتخدام مربـــع إيتـــا ( علـــى المتغيـــر التـــابع )اختبـــار تحصـــيل مفــاهيم المواطنـــة الرقميـــة(، تـــم التشــاركية

(2)( الآتي:5، وكانت النتائج كما هو مبُين في جدول ) 
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 ( 4جدول )

 مفاهيم المواطنة الرقمية " وحجم تأثير البرنامج المقترح في تنمية   2وقيمة "   "T"قيمة 

 حجم التأثير  T-test Effect Size  2 التابع  المتغير المستقل 

  

كية 
شار

 الت
ويب

ت ال
حررا

م م
خدا

ست
ح با

قتر
الم

ج 
رنام

الب
 

 كبير  0.8511767 17.11 التذكر  

 كبير  0.8908298 19.89 الفهم 

 كبير  0.8561016 14.33 التطبيق 

 كبير  0.8869019 18.1 التحليل 

 كبير  0.8242427 16.23 التركيب 

 كبير  0.7696044 11.66 التقويم 

 قوي  0.9565493 31.59 ككل 

كما    كبيرة،( وهي نسبة "  0.9565493( أن نسبة حجم الأثر تساوي )4يتضح من جدول )
 ( أن  إلى  ومعلومات %95يشير  وحقائق  لمفاهيم  تحصيلهم  زيادة  في  حدث  الذي  التباين  من   )

باستخدام محررات الويب وهذا يُعد مؤشرا  لارتفاع حجم تأثير البرنامج المقترح    المواطنة الرقمية،
المواطنة    مفاهيم-التجريبية  المجموعة-الاجتماعية الطلاب معلمي الدراسات    اكساب في    التشاركية

 . الرقمية

باســتخدام محــررات الويــب يتضــح مــن اختبــار الفــرض الأول أن اســتخدام البرنــامج المقتــرح و 
المجموعــــة  طــــلاب  مفــــاهيم المواطنــــة الرقميــــة لــــدى أدى إلــــى ارتفــــاع مســــتوى تحصــــيل التشــــاركية

 من البرنامج المقترح. ادواقد استف مالتجريبية، وأنه

 مــا، والــذي يــنا علــى: البحــث  وبــذلك يكــون قــد تــم الإجابــة عــن الســؤال الثالــث مــن أســئلة
 لـدي الرقميـة المواطنـة مفهـوم تنميـة فـي التشـاركية الويـب  محـررات  باسـتخدام مقتـرح  برنـامج  فاعلية

 بمطروح؟ التربية بكلية الاجتماعية الدراسات  معلمي  الطلاب 

 ويعزي الباحث ذلك إلى الأسباب التالية: 

نا مواطن رقمي مـن أالتي جاءت تحت عنوان "ما تضمنه البرنامج المقترح في الوحدة الأولى   -1
حيــث  الاحتــرام؛ ،التعلـيم، الحمايــة: دروسمــن خـلال  ومفــاهيم متنوعـة" مــن معلومـات مطـروح
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المناقشــــة والتــــدقيق فــــي المعلومــــات  علــــى الطــــلاب تقــــديم تلــــك المعلومــــات بشــــكل شــــجع  تــــم
بعــض  مالمتضــمنة بهمــا والقضــايا التــي قــد تهــدد أخلاقيــات أفــراد المجتمــع، أدى إلــى إكســابه

 .مفاهيم المواطنة الرقمية

محررات الويب التشاركية، وسهولة تواصـل الطـلاب   وروابط داخلما تم تبادله من مناقشات،   -2
  .كتساب مفاهيم المواطنة الرقميةفي ا أسهمبالمعلم والطلاب وبعضهم البعض 

المسئولية الاجتماعية ما تضمنه البرنامج المقترح في الوحدة الثانية التي جاءت تحت عنوان " -3
من مؤشرات سلوكية لمفاهيم المواطنة الرقمية تم استنباطها مـن  خـلال دراسـة " نترنت عبر الإ

ســـهم فـــي ، أالأســـرية وليةئالمســـ، الجماعيـــة وليةئالمســـ، و الشخصـــية وليةئالمســـدروس الوحـــدة: 
 لمفاهيم المواطنة الرقمية وتوظيفها في مواقف حياتية.زيادة حصيلتهم 

ــم الدراســات المقتــرح مــن الأنشــطة التعليميــة التــي تطلبــت مــن  مكونــات المحتــوى  -4 الطالــب معل
ــة ــل  الاجتماعيـــ ــذها داخـــ ــةتنفيـــ ــاأو  الجامعـــ ــا  خارجهـــ ــواطن ومنهـــ ــاهيم المـــ ــل مفـــ ــي، تمثـــ الرقمـــ
خــرين العلميــة، واحتــرام حقــوق الآ، غــراض العلميــةبكة الإنترنــت فــي الأالأمثــل لشــ والاســتخدام

ــة  ــة الرقميـ ــاهيم المواطنـ ــة مفـ ــل الحومناقشـ ــة مثـ ــي، الأالمتنوعـ ــانون الرقمـ ــة، القـ ــوق الرقميـ ــقـ ن مـ
 سهم في اكتسابه مفاهيم المواطنة الرقمية. الرقمي، الصحة الرقمية كل ذلك أ

، مثـل: الفيـديوهات، والأفـلام ما تضـمنه البرنـامج المقتـرح مـن وسـائل تعليميـة ووسـائط متعـددة -5
الطـــلاب جـــذب الانتبـــاه وإثـــارة الدافعيـــة لـــدى الوثائقيــة، وخـــرائط ذهنيـــة وانفوجرافيـــك أســـهم فـــي 

على الـتعلم الفعـال لوحـدات البرنـامج  مإيجابي ا في تشجيعه أثر، مما المعلمين مجموعة البحث 
 .واكتساب مفاهيمها المقترح

 المتنوعـة،التقـويم من أساليب  باستخدام محررات الويب التشاركية ما تضمنه البرنامج المقترح -6
فـي التوصـل لكافـة جوانـب الـتعلم لكـل  الطـلاب   ت سـاعد   راجعـة فوريـة،وما صاحبه من تغذية  

علــى اكتســاب  موتشــجعه همكمــا ركــزت أســاليب التقــويم علــى اســتخدام أســئلة تحفــز ، موضــوع
 المواطنة الرقمية.معلومات وحقائق ومفاهيم 

التعــــاوني، التــــدريس باســــتخدام البرنــــامج المقتــــرح تطلــــب اســــتخدام العصــــف الــــذهني، والــــتعلم  -7
ا مــن  0.2وتقصــي الويــب، وبعــض تقنيــات الويــب  وفــي مقــدمتها اليوتيــوب، فأحــدث ذلــك نوعــ 

ارتبـــاط المـــتعلم بـــالخبرات المتنوعـــة عـــن موضـــوع المواطنـــة الرقميـــة؛ ممـــا نمـــى لديـــه تحصـــيل 
المعلومــــات والحقــــائق، والاطــــلاع علــــى التجــــارب العالميــــة، والمصــــادر المرتبطــــة وزاد وعيــــه 

 اجبات المؤهلة للمواطنة الرقمية الصالحة.بالحقوق والو 

قــــام الطــــلاب مجموعــــة البحــــث بالعديــــد مــــن  ،المواطنــــة الرقميــــة ات ثنــــاء التــــدريس لموضــــوعأ -8
ــل ــة، مثـ ــاحبة والبعديـ ــة والمصـ ــن  الانشـــطة القبليـ ــر عـ ــمالتعبيـ ــامج،  آرائهـ ــوعات البرنـ فـــي موضـ
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ذلــك فــي زيــادة نمــو مفــاهيم ومشــاركتها مــع اقــرانهم، والبحــث عــن المفــاهيم ذات العلاقــة ســاعد 
 المواطنة الرقمية لديهم عند مستويات الفهم والتحليل والتركيب والتقويم.

تنمية   أهمية  علي  أكدت  التي  والدراسات  البحوث  نتائج  مع  الحالية  الدراسة  نتائج  وتتفق 
دراسة: مثل  أهدافها  تحقيق  وإمكانية  الرقمية،  المواطنة  ومهارات    إبراهيم و   الله  عبد  مها  مفاهيم 

الوهيبي )(، و 2013)  يوسف بسام   ، ودراسة(  2016)  الحصري كامل    دراسة(، و 2017شيخة 
) (2018)  الرشيدي الحالي  (،  2019، شيماء مكي محمد  البحث  ان  الاختلاف في  يبدو  ولكن 

اعتمد بناء برنامج مقترح في المواطنة الرقمية والمسئولية الاجتماعية باستخدام بيئة تعلم تشاركي، 
تنمية مفاهيم المواطنة الرقمية لدى والا ستفادة من أدواتها وامكاناتها المتعددة عبر الانترنت في 

 الطالب معلم الدراسات الاجتماعية بكلية التربية.  

 :  الثاني الفرض اختبار -2

يوجدد فدرق ذو دلالدة إحصدائية بدين لا "  علدي أنده:  البحدثينص الفرض الثداني مدن فدروض  
المسدئولية لمقيداس متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية في التطبيقدين القبلدي والبعددي 

للعيندددات  (T-Test)تدددم اسدددتخدام اختبدددار  ،لصدددالح التطبيدددق البعددددي" الويدددب الاجتماعيدددة عبدددر 
 ( التالي:5جدول )، وكانت النتائج كما هو موضح في (SPSS)المرتبطة باستخدام برنامج 

 لدلالة الفروق بين متوسطي درجات التطبيقين  T-Test)( اختبار )5جدول )

 وأبعاده  الويبولية الاجتماعية عبر ئالقبلى البعدي لمقياس المس

 المتوسط العدد  المجموعة المهارة 
الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الحرية

قيمة  
 "ت" 

 الجدولية 

قيمة "ت" 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة 

المسئولية 
 الشخصية

 

  0.22 38.95 40 البعدي 
 
 
 

39 
 
 

 

13.38 
0.000 

 4.13 30.20 40 القبلي 

المسئولية 
 الأسرية 

 0.27 26.93 40 البعدي 
13.82 

0.000 
 2.70 21.00 40 القبلي 

المسئولية 
 الجماعية

 0.16 26.98 40 البعدي 
12.02 

0.000 

 3.50 20.33 40 القبلي 

 0.000 12.00 0.30 35.90 40 البعدي المسئولية 
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 المتوسط العدد  المجموعة المهارة 
الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الحرية

قيمة  
 "ت" 

 الجدولية 

قيمة "ت" 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة 

 الوطنية
 

 4.87 26.65 40 القبلي 

المقياس 
 ككل

 0.44 128.75 40 البعدي 
16.34 

0.000 

 11.83 98.18 40 القبلي 

الجدول من  لمقياس    (5)  يتضح  بالنسبة  المحسوبة  قيمة )ت(  أن  الاجتماعية  السابق  المسئولية 
( مما  2.042( وهي أعلى من قيمة )ت( الجدولية عند مستوى ) 16.34وأبعاده   )  الويب عبر  

بين نتائج عينة البحث في التطبيقين القبلي والبعدي لصالح    فرق دال احصائي ايدل على وجود  
 .الويب ولية الاجتماعية عبر ئلمقياس المس ،التطبيق البعدي

ومعارف ومعلومات  مفاهيم  تعلم  من  البحث  عينة  استفادة  إلى  الفروق  هذه  وجوانب   وتشير 
البرنامج التعليمي المقترح بتوظيف  باستخدام    الويب ولية الاجتماعية عبر  ؤ بالمسانفعالية مرتبطة  

التشاركية الويب  تدل على تحقيق    ،محررات  وقدرته على تطوير    ،المقترح لأهدافه  البرنامجكما 
يتم   ، وبهذاعبر الإنترنت   ولية الاجتماعيةئالمسلكتروني التشاركي الفاعلة في تنمية  بيئة التعلم الإ

 .البديل الفرض  وقبول البحث  فروض  منالصفري الثاني  الفرض  رفض 

التأثير   حجم  باستخدام  (2) ولتقدير  مقترح  تعليمي  )برنامج  المستقل  المتغير  عن  الناتج 
المس )مقياس  التابع  المتغير  على  التشاركية(  الويب  الويب  ئمحررات  عبر  الاجتماعية  ولية 

وكانت النتائج كما هو    ،(2)، و مربع إيتا (Cohen d)استخدام معادلة " كوهين" وأبعاده(، تم 
 ( الآتي: 6مب ين في جدول )
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 ( 6جدول )

 ولية الاجتماعية عبر الويب  ؤ المس " وحجم تأثير البرنامج المقترح في تنمية  2وقيمة "   "T"قيمة 

حجم   T-test Effect Size  2 التابع المتغير المستقل 

 التأثير

ب  
لوي

ت ا
حررا

م م
خدا

ست
ح با

قتر
الم

ج 
رنام

الب
كية 

شار
الت

 

 كبير  0.8313634 13.38   الشخصيةالمسئولية  

 كبير  0.8395468 13.82   الأسريةالمسئولية 

 كبير  0.801882 12.02   الجماعيةالمسئولية 

 كبير  0.8015456 12.00  الوطنيةالمسئولية 

  قوي  0.8770842 16.34 ككل 

كما يشير    كبيرة،وهي نسبة "  (  0.88تساوي )   التأثير( أن نسبة حجم  6يتضح من جدول )
( أن  المس%88إلى  تنمية  في  حدث  الذي  التباين  من  إلى  ئ(  يرجع  الويب  عبر  الاجتماعية  ولية 

المقترح   البرنامج  محررات توظيف  التشاركية"،    باستخدام  حجم  الويب  لارتفاع  مؤشرا   يُعد  وهذا 
الطلاب معلمي الدراسات   اكساب في    باستخدام محررات الويب التشاركيةتأثير البرنامج المقترح  

 .  الاجتماعية عبر الويب  المسئولية-التجريبية المجموعة-الاجتماعية

باســتخدام محــررات الويــب أن اســتخدام البرنــامج المقتــرح  الثــانييتضــح مــن اختبــار الفــرض و 
المجموعـــة التجريبيـــة،  طـــلاب  تنميـــة المســـئولية الاجتماعيـــة عبـــر الويـــب لـــدىأدى إلـــى  التشـــاركية

 من البرنامج المقترح. ادواقد استف موأنه

 مــا، والــذي يــنا علــى: البحــث مــن أســئلة  الرابــعوبــذلك يكــون قــد تــم الإجابــة عــن الســؤال 
 عبــر الاجتماعيــة المســئولية تنميــة فــي التشــاركية الويــب  محــررات  باســتخدام مقتــرح برنــامج فاعليــة
  بمطروح؟ التربية بكلية الاجتماعية الدراسات  معلمي الطلاب   لدي الويب 

 إلى الأسباب التالية: ذلك ويعزي الباحث 

جــه ســلوك التشــاركية مــن أو مــا تضــمنه محتــوى البرنــامج المقتــرح باســتخدام محــررات الويــب  -1
نترنــــت؛ مـــن خـــلال تقـــديمها بشــــكل شـــجع الطـــلاب علـــى تمثــــل معياريـــة للتصـــرفات عبـــر الإ

الســـلوكيات المســـئولة فيمــــا  يتعلـــق بالقضــــايا التـــي قـــد تهــــدد أخلاقيـــات أفــــراد المجتمـــع علــــى 
المستوى الشخصي، والاسري، والجمـاعي، والـوطني، وكـذلك حفـزهم علـى الـتحكم فـي ذواتهـم، 
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عمل على إقناع الآخرين بالتمسك بالسـلوكيات الصـحيحة عبـر الانترنـت ومـردود ذلـك علـى وال
 المجتمع بأكمله، الأمر الذي أدى إلى إكسابهم المسئولية الاجتماعية عبر البيئات الرقمية.

 يحفز بشكل المقترح باستخدام محررات الويب التشاركية  البرنامج  في  المعلومات   عرض   جاء  -2
البحـــــث والتقصـــــي ودراســـــة المواقـــــف للوصـــــول الـــــى جوانـــــب الســـــلوك  علـــــي الطالـــــب المعلـــــم

 .الاجتماعي المسئول
 الدراسـات  معلمـي للطـلاب  الفرصـة التشـاركية الويب  محررات  باستخدام المقترح  البرنامج  وفر  -3

ــة ــال الاجتماعيـــ ــة قشـــــات والمنا العقـــــل لإعمـــ ــا كـــــل فـــــي الالكترونيـــ ــدم مـــ ــم يقـــ ــايا مـــــن لهـــ  قضـــ
 لعـالم فريسـة  الوقـوع مـن تقـيهم جديـدة وتجـارب  وأفكـار آفـاق إلـى  تـدفعهم  مواطنة  وموضوعات 

 إلـــى بـــدوره أدى وهـــذا الراســـخة، المصـــرية والتقاليـــد  العـــادات  يخـــالف الـــذي الســـيبرانية الجريمـــة
 .الرقمية البيئات  عبر الاجتماعية المسئولية كبيرة بدرجة إكسابهم

طبيعـــة البرنـــامج المقتـــرح بتبنيـــة لمحـــررات الويـــب التشـــاركية أده التفاعـــل ومشـــاركة المحتـــوى  -4
العلمـــي بـــين المتعلمـــين، كـــان لـــه دور فعـــال فـــي عـــرض التجـــارب التـــي تعـــرض لهـــا الطـــلاب 

والمواقـع الرسـمية؛ ممـا أوجـد معلمي الدراسات الاجتماعية عبر الشبكات الاجتماعية المختلفـة 
 ا من الوعي بالمسئولية الاجتماعية عبر الويب ونمو مفهوم التعلم التجريبي لديهم.نوع  

ــر  -5 ــات نظـ ــدتين عـــرض وجهـ ــلال دروس الوحـ ــن خـ ــة مـ ــات الاجتماعيـ للطـــلاب معلمـــي الدراسـ
ــاركية، ــل محـــررات الويـــب التشـ ــه تفاعـ ــتخدام أوجـ ــ باسـ ــاتهم  أعطـ ــي حيـ ــة فـ ــرات المماثلـ ى والخبـ

أســهم والايجابيــة والتفاعــل مــع الغيــر ممــا  ،الســلوكيات الســلبية والبعــد عــن الكســل لنبــذ الفرصـة 
 نمو المسئولية الاجتماعية لديهم.في 

حفـزت  ؛مواقف التعلم المتنوعة بالبرنامج المقترح باسـتخدام محـررات الويـب التشـاركية  طبيعة  -6
 وأنمــاط والعبــر العظــات  لهــم وتقــدم ،نترنــت عبــر الإ يجابيــةالإ الســلوكيات  أنمــاطالطــلاب علــى 

 الخاصــة علــي العامــة المصــلحة إيثــار،  العامــة الجامعيــة الممتلكــات  علــي المحافظــة الســلوك
 الآخـرين، مسـاعدة الآخـرين، ملكيـة علي المحافظة توجيه،  دون   بها  والقيام  بالواجبات   والالتزام

ــة الأدوار تقبــــل ــاة المناســــبات  فــــي المشــــاركة ،الجماعيــ  الــــوطن حــــب  الآخــــرين، شــــعور ومراعــ
ــزاز ــوزه والاعتـ ــة ،برمـ ــة الفكريـ ــوق الملكيـ ــاة حقـ ــارك ،مراعـ ــة، الاحتفـــالات  فـــي التشـ ــذه الوطنيـ  هـ
 فـي الطـلاب مجموعـة البحـث   وسـاعد  ،بها الاقتداء  نحو  الدافعية  من  نوعا    ت أوجد   السلوكيات 

 الســلوكية والمظــاهر والوطنيــة الجماعيــةالشخصــية، والاســرية، و  المســئوليةأبعــاد  علــي التعــرف
  .لديهم السلوكيات  هذه مثل نمو في الأثر له فكان لهما المكونة

وتتفق نتائج البحث الحالي مع نتائج البحوث والدراسات التي أعدت برامج ووحدات مقترحة  
الطالب أكدت علي أهمية تنمية المسئولية الاجتماعية، كونها من الأهداف التربوية المهمة لدى  
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دراسةوالمعلم مثل  وشيليا     :،  واركوزامي   ،  (Krishna, Arokiasamy, Chelliah,  ,2010)كرشنا 
منصور عبد (، و 2016المشيخي ) غالب  (، و 2016(، ومروى اسماعيل )2015وى عمار ) سل

 ( ) و (،  2017المنعم  فخرى  على  و     )Katsiaficas,2018)وكاتسفيكس    (،2017مديحة  احمد 
نه يبدو الاختلاف في ان البحث الحالي بيد أ  .(2019)  عدلي  ناهد و   (،  2019وعمرو محمد )

في   سابقيه  عن  تميز  من  قد  والاستفادة  المقترح،  بالبرنامج  التشاركية  الويب  محررات  توظيف 
 أدواتها وامكاناتها المتعددة عبر الانترنت. 

 توصيات البحث: 

 في ضوء ما أسفر عنه البحث من نتائج، يوصي الباحث بما يلي: 

محررات الويب التشاركية في تدريس المقررات   وبالأخا   0.2دوات الويب  أ  ضرورة توظيف  -1
بناء محتوى ومهارات   يجابيةوالإ  ،الرأيبداء  إالدراسية لما لها من دور في   بالمشاركة في 

  التعلم.

الاهتمام بتطوير برامج تعليمية مقترحة لتنمية مفاهيم المواطنة الرقمية لدى الطلاب بمختلف    -2
 المراحل الدراسية.

و   -3 الخدمة  قبل  الاجتماعية  الدراسات  لمعلمي  المستمر  والتدريب  على أالتأهيل  الخدمة  ثناء 
 للتعلم الرقمي. ا  حيوي  ا  نة الرقمية؛ كونها مطلبمهارات المواط

وطني    -4  بعد  من  له  لما  التربية،  كلية  لطلاب  الرقمية  المواطنة  لتعليم  جامعي  مقرر  تطوير 
 صبحت منظومة التعليم الرقمي ضرورة.  أخاصة بعدما   ،ولية اجتماعيةئومس

والمس  -5 الرقمية  المواطنة  بمفاهيم   الوعي  لنشر  التدريبية  الدورات  عبر  ئعقد  الاجتماعية  ولية 
 ومن في حكمهم. ،الويب للطلاب معلمي الدراسات الاجتماعية

 .2030رؤية مصر توفير البنية التحتية التكنولوجية في كليات التربية للتحول الرقمي وفق   -6

 

 

 



 
122 

 مقترحات البحث: 

 في ضوء ما أسفر عنه البحث من نتائج، يقترح الباحث ما يلي: 

الناقد فاعلية    -1 التفكير  تنمية  في  التشاركية  الويب  محررات  باستخدام  مقترح  تعليمي    ، برنامج 
 المواطنة الرقمية لدى طلاب المرحلة الثانوية. بأبعاد  والوعي

توافر    -2 الاجتماعيةدرجة  الدراسات  معلمي  لدى  الرقمية  المواطنة  مقترح    ،معايير  وتصور 
 لتطويرها. 

التواصلية  -3 النظرية  على  قائم  مقترح  تعليمي  الاخلاقي   ،برنامج  التفكير  تنمية  في    وفاعليته 
  ولية الاجتماعية عبر البيئة الرقمية لدى طلاب المرحلة الثانوية.ؤ والمس

بين    -4 مقارنة  مفاهيم    فاعليةدراسة  تنمية  في  التشاركية  الويب  ومحررات  التعليمية  المدونات 
 والمسئولية الاجتماعية عبر الويب لدى المعلمين.  ،الأمن السيبراني

لتدريس الدراسات الاجتماعية وفاعليته في تنمية    0.2برنامج مقترح قائم على  أدوات الويب    -5
 ولية الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية. ئمية والمسمهارات المواطنة الرق

لدى    -6 الاخلاقي  والتفكير  الوطني  الانتماء  تنمية  في  الرقمية  للمواطنة  تدريبية  حقيبة  فاعلية 
 معلمي الدراسات الاجتماعية بمحافظة مطروح. 

فاعلية برنامج مقترح في الدراسات الاجتماعية قائم علي أبعاد المسئولية الاجتماعية في تنمية   -7
معلمي   طلاب  لدي  المعاصرة  القضايا  ببعض  والوعي  الايجابي  التفكير  الدراسات مهارات 

 . الاجتماعية
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  القيادات  لدي  النفسي  الاحتراق  بأعراض  وعلاقتها  الاجتماعية  المسئولية  (.2015)  الغريب  الحميد  عبد  بتسامإ
  ، 51  المجلد   ،   مصر  الرياضية،  التربية  بحوث  مجلة  الكويت،  بدولة  الرياضية  بالمؤسسات  الإدارية
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http://www.almarefh.org/news.php?action=show&id=4895   
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  العلم   دار:  الشيخ  كفر.  والمأمول  الواقع   بين  وتعلمها  الاجتماعية  الدراسات  تعليم(.  2010) البرعي .  على  محمد  إمام
 .والإيمان

 أعضاء  نظر  وجهة  من  التعليم  تقنيات  مقرر  في  الرقمية  المواطنة  قيم  تضمين  مدي(.  2018.)  القحطاني  سفر  أمل
 . 184-175،(18) وتربوية، نفسية دراسات مجلة. التدريس هيئة

.عوضة    بنت  إيمان   بالمرحلة   الاجتماعية  الدراسات  معلمات  أداء   لتطوير   مقترح  تصور (.  2017) الحارثي 
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 جامعة -  كامل  صالح   الشيخ  مركز:  القاهرة  مصر،-  العلمية  للتربية  المصرية  الجمعية-  والعالمية
 . 93- 77 الأزهر،

  عالم   القاهرة:  البنائية،  النظرية  منظور  من  والتدريس  التعلم   (. 2003)  زيتون   الحميد عبد وكمال  زيتون؛  حسين  حسن
 .الكتب

رابحي   ببعض 2018)مهدي.  حسن  وعلاقتها  الاجتماعية  الشبكات  مستخدمي  بين  الرقمية  بالمواطنة  الوعي   :)
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الاردنية،   الجامعة  العلمي،  البحث  عمادة   ،"مؤتة  جامعة  في  التربوية  العلوم  كلي  طلبة  لدي  الناقد
 . 408-389ص
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 بورسعيد،   جامعة  التربية،  كلية  مجلة .  الاسلامية  التربية  تخصا   المعلمين  الطلاب  لدى   التدريسية

 . 38-1  ،(20) العدد

(. تصور مقترح لتنمية وعي تلاميذ مرحلة التعليم الاساسي بثقافة المواطنة  2016حنان مصطفي محمد كفافي. )
 . 378-345النفس، عدد خاص،  الرقمية. دراسات عربية في التربية وعلم  
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