
 
 

 
 

 

 الكثير مـن التطـورات   العالم يشهد
العلمية والتكنولوجية ، ففى كل مكان وزمان       

 مـن   يـد  على العد  القارئون و احثونلبيطلع ا 
ومع  .التكنولوجياالتغيرات فى مجالى العلم و    

التسهيلات الموجودة والتـى أتاحتهـا أدوات      
ــتعلم  ــةال ــاحثون الإلكتروني ــستطيع الب  ي
 المعلومـات الجديـدة   عن  البحثوالقارئون

 جديـد فـى كافـة       و على كل ماه   الإطلاعو
  .المجالات

لعملية  كان المعلم هو محور ا     وبعدما
التعليمية قديما ، فإن المتعلم أصبح محـورا        
أساسيا للعملية التعليميـة ومنتجـا ومفكـرا        
ومبتكرا ، نشطَا فعالَا بينما أصـبح المعلـم         
مسهلَا وميسرا ومـديرا للـتعلم ومستـشارا        
وموجها ومشرفَا ، موصلَا تربويا ومطـورا       

ة تعليميا ، قائدا ومحركَا للمناقـشات الـصفي       
 ومـصمماَ ،مخططَا للأهداف التعليمية ،معدا     

 والخبرات التعليمية،وصولَأ لكونـه     للوسائل
التعلم لعملية امقوم . 

 الإلكترونـى  يعتبـر مـن        والتعليم
 حيث  ،الإتجاهات الحديثة فى منظومة التعليم      

 التعلـيم  أن إلـى ) ٢٠٠٤( سالم أحمدأشار 
 بواسطة تكنولوجيا الإنترنـت     يتمالإلكترونى  

 ينــشر المحتــوى عبــر الإنترنــت يــثح
 ، وتـسمح هـذه      الإكسترانتأوالإنترانت أو 

الطريقة بخلق روابط مع مـصادر خـارج        
ويضيف إبراهيم عبد االله المحيـسن      . الحصة

لا يستلزم هذا النوع مـن التعلـيم        ) ٢٠٠٢(
وجود مبانى مدرسية أو صفوف دراسية،بل      

 .إنه يلغى جميع المكونات المادية للتعليم 

) ٢٠٠٦( وليد سالم الحلفاوى     افأضو
أن التعليم الإلكترونى يستخدم آليات الاتصال      

 ،ووسـائطه الحديثة من حاسب آلى وشبكاته    
المتعددة من صوت وصورة ،رسومات،آليات   

 من بعـد أو فـى الفـصل         ان ك سواءبحث،
الدراسى وذلك لتحقيق الأهـداف التعليميـة       

  .وتوصيل المحتوى التعليمى للمتعلمين
أدوات التعلم الإلكترونى كما     وبوجود

) ٢٠٠٤(ذكر عبد االله الحافظ محمد سـلامة        
 بريديـة،برامج من بريـد إلكترونى،قـوائم      
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 نقاش كانت بمثابة تيـسير      منتديات١محادثة،
 مرونة منلإجراء العملية التعليمية لما أتاحته      

 للفروق الفردية ، ويـضيف      مراعاةوإتاحة و 
ات أن أدو  ) ٢٠٠٢(محمد رضا البغـدادى     

 فـات  عملية نقل المل   تسهلالتعلم الإلكترونى   
بين المتعلمين بعضهم البعض ومـشاركتهم       

   .المعلوماتالبيانات و
أن ) ٢٠٠٨( ذكر نبيل عزمـى      وكما

إمكانيات التعليم الإلكترونى موجودة بالفعـل      
فى معظم المؤسسات التعليمية والتى تمتلـك       
كلها تقريبا أجهزة كمبيوتر تمكن موظفيهـا       

  .لوصول إلى مواد التعليم الإلكترونى من ا
 يـسمى ببيئـات     ما ظهر بعد ذلك     ثم

 بذكر بعض مـن  قام التى التعلم الإلكترونى
): ٢٠٠١(مميزاتها الغريب زاهر واّخـرون      

 متنوعة عالميـا،تخفيف    ية تعليم فرصاتخلق  
 ،تراعى وتكاليف العملية التعليمية   جهدوقت و 

ة تحديث  الفروق الفردية بين المتعلمين،سهول   
 بكل مـاهو    يا المقدمة إلكترون  يةالمادة التعليم 

 تعليمية تتميـز بالتفاعليـة      بيئة توفر   جديد،
 تتنوع فيها وسائل الاتـصال بـين       التكامل،و

  .الطلاب مع بعضهم البعض 

                                                             

 التوثيق فى البحث وفق توثيق الجمعية سيتم 1
 الإصدار السادس –الأمريكية لعلم النفس 

(American Psychological Association-
A.P.A-6th)Ed 

 بيئات الـتعلم الالكترونى،بيئـة      ومن
 كبيـرا فـى     وراالتعلم المتنقل والتى تلعب د    

 , Desmondيعتبرالتعلم،وعمليتى التعليم و

Keegan (2010)  بيئة التعلم المتنقل بمثابة 
 للمـتعلم أن ينخـرط      التعليمى،يمكنالموقف  

فيها للتعلم متى شاء ،والتعلم المتنقل يعنى أن        
 فى كـل    موجود و هناك، منتشر هنا و   التعلم

 ولا تشعر به، ويمكن الوصول      زمان،مكان و 
، ة باستخدام أجهزة التعلم المحمول    إليه بسهول 

وتتكون بيئة التعلم المنتـشر مـن كيانـات         
  .تعليمية ، وأجهزة محمولة متنوعة متصلة 

 محمـد عطيـة خمـيس       أشـار  كما
إلى أن التعلم المتنقل يخلـق بيئـة        ) ٢٠١١(

 ، تقـوم    جديدةتعلم جديدة ، ومواقف تعليمية      
 اركى التـش  الـتعلم على أسـاس التفاعـل و     

 يمكن تطـوير أى  أنه Woo (2005)أكد،و
 مـن  نـوع  على أى حركىتفاعلى ومحتوى  

أجهزة التعلم المتنقل ، والقدرة على تتبع أداء        
 مـع أوليـاء     التواصـل  و تقييمهمالطلاب و 

  . الأمور 
 ظهور الأجهزة اللوحية بأنواعها     ومع

 وتوشـيبا  HPمن شركة أبل ، سامسونج ،       
 الأفراد العاديين   مام أصبح هناك مجال أ    ديلو

 الأجهـزة  باسـتخدام    المعلمـين ، الطلاب و  
اللوحية ومن سماتها سهولة تصفح الإنترنت      

 بشبكة  تصال سرعة الإ  ، علومات، تبادل الم  
 رالمعلومات الدولية ، صغر الحجـم ،تـوف       
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 تعلم  كتطبيقاتالعديد من التطبيقات المجانية     
 مختلف المواد   بتعلم تطبيقات خاصة    ، اتاللغ

، تطبيقات خاصة بذوى الإحتياجات الخاصة      
 تـشجع   أنهـا  كما التعلم ،     صعوبات ذوى ،

  .على التواصل الإلكترونى 
أن ) ٢٠١٣( عــوض منيــر وذكــر

 ، فى مجال التعلم المتنقل      نولوجىالتطور التك 
 تطبيقاتها الذكية و  ،والهواتف اللوحية والأجهزة

 مـن قبـل     ليهـا  ع ايـد نتيجة الإقبال المتز  
 الكبيرة لتجهيز المدارس    التكلفةالمتعلمين ، و  

 إدخـال  المتقدمة ، تجعـل      بأجهزة الكمبيوتر 
 الذكيـة أمـرا     الهواتـف الأجهزة اللوحية و  

 تشجيعه من قبـل الخبـراء   ممرغوبا فيه ويت  
  .والمتخصصين فى مجال التربية والتعليم

) ٢٠١٥( التلـواتى    رشيد أضاف كما
 المستخدمة فـى الـتعلم      يةأن الأجهزة اللوح  

 تسمح للطـلاب بمتابعـة الـدروس        قلالمتن
، وتبادل الَاراء والمقترحـات      الذاتى   التعلمو

 المعلـم ،    وبـين بين بعضهم البعض وبينهم     
 ، علاج الكثير    التكلفةتوفير الوقت والجهد و   
 بالطرق التقليدية مثل    ممن أوجه قصور التعل   

 اسـتخدام الأجهـزة     سهولة ،   المللالتشتت و 
 التعليمية سـواء مـن قبـل        عمليةاللوحية بال 

 الخبراتص و  أو المتعلم  ، زيادة الفر      علمالم
  .التعليمية المتاحة للمتعلمين 

 سبق نرى أن بيئة التعلم المتنقل       ومما
تتصف بالمرونة ، والتحـديث المـستمر ،        

التنوع ، الإتاحة، الـشمولية ، ومـن أهـم          
عناصر نجاحها توظيف تطبيقات الأجهـزة       
اللوحية فى العملية التعليمية لضمان تحـسين       

ــذ  ــا ، وي ــة وجودته ــة التعليمي كر العملي
Neuman, Michelle; Neuman David 

ــا(2014) ــتخدام الأطف ــزة ل أن اس  للأجه
اللوحية التى تعمل شاشتها بـاللمس يتزايـد        

 بالمنزل أو بالمدارس وبقيـام  سواء بإستمرار
الطفل بلمس شاشة الجهاز اللوحى واستخدام      

  .تطبيقاته يدعم سيرهم فى العملية التعليمية 
يــة  تــوفر التطبيقــات التفاعلومــع

التشاركية الموجودة فى الأجهزة اللوحية كما      
من فـيس   ) ٢٠١٤(ذكر فراس محمد عودة     

بــوك ، تــويتر ، ســكايب ، واتــس آب ، 
وغيرها من التطبيقات الأخرى أصـبح مـن    
السهل استخدامها فى تبادل الآراء ، والتعبير       
الحر ، وإضافة التعليقات وأيـضا مـشاركة        

. ا المختلفة   الصور والفيديو والملفات بأنواعه   
) ٢٠١٥(ويضيف وليد يوسف محمد إبراهيم      

أن استخدام التطبيقات التفاعلية التشاركية فى      
البيئة التعليمية يتيح إمكانيـة التفاعـل مـع         
الآخرين مـن خـلال الأنـشطة المختلفـة         

  .والمقررات التعليمية 
) ٢٠١٢( حسنى عبد الحـافظ      أشارو

إلى أن هناك مجموعـة مـن الاشـتراطات         
ــتخدام  والاع ــد اس ــة عن ــارات التنظيمي تب

التطبيقات كإنشاء صـفحة خاصـة بمقـرر        
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 إجراء المناقشات التفاعليـة     ،دراسى معين   
 إرسـال   ،حول الموضـوعات المطروحـة      

رسائل إلى الطلاب عنـد الحاجـة ، تـسليم       
واستلام الواجبـات الدراسـية ، اسـتخدام        

 لأخذ آراء الطلاب    like,commentأيقونات  
راسية المطروحة ، تحديد الفئة    حول المادة الد  

  .المستهدفه من عملية التعلم 
 Helgesen, Rhondal Lوذكــر

 أن بيئة التعلم المتنقل وتطبيقـات   (2012)
الأجهزة اللوحية تتيح فرص جديدة للتواصل      
الإلكترونى لدى المتعلمين ، زيـادة إهتمـام        
أولياء الأمـور بدراسـة أبنـائهم ،تفاعـل         

لـبعض ، تفاعـل     المتعلمين مع بعـضهم ا    
  .المتعلمين مع المعلمين 

 Kist , William (2013) وأضاف
أن التواصل من خلال الفيسبوك ، التـويتر ،   
الرسائل النصية ، الإيميل الإلكترونى أصبح      
جزءاَ هاماَ من حياة المئات من الأفراد خلال        

  .العشر سنين الماضية
 ,.Calvo ,et,al أشـار  حـين  فـى 

محادثة فـى بيئـات      أن استخدام ال   (2014)
التعلم المتنقل موجود منذ العقـد الماضـى ،       
وتمكن المعلمين والمتعلمين مـن التواصـل       

 موعد  حتى الإنتظار   ىمباشرة دون الحاجة إل   
 التى تواجههم   كلاتالحصة المقبلة لحل المش   

  .يميةأثناء العملية التعل
 

 الإحساس بمشكلة الدراسة الحالية من      نبع
  : خلال 

 

 التـى   البحـوث  و الدراسات:  الأول المحور
 تكنولوجيـا   سـتخدام إهتمت بقياس فعالية ا   

  :التعلم المتنقل
 التعرف Shih (2006) دراسة هدفت

على فعالية تطبيق التكنولوجيا المتنقلـة فـى        
تنمية مهارات اللغة الإنجليزية ، وأكدت على       

 ، وتوصلت إلى تنمية تلك      نتائج تعلم الطلاب  
 إلى تحسين خبرات تعلـم   ةالمهارات بالإضاف 

 على الإستفادة بشكل أفضل     قدرتهمالطلاب و 
  . فى تعلمهم نشاطَا دافعية وأكثرمن وقتهم و
 دراسة محمـد الحـارثى      أكدت كما

 أهميـة اسـتخدام الرسـائل       على) ٢٠٠٨(
القصيرة للهاتف المحمول فى التعليم الجامعى      

وتوضـح  . نواع التعلم المتنقـل     كنوع من أ  
 وطريقة اسـتخدام الرسـائل      آلياتالدراسة  

 المفـضلة للطـلاب عنـد       الطرقالقصيرة و 
  .التعامل مع هذا النوع من التعليم 

 ) Brown, Lucian دراسة هدفت 
 إلى توضيح أثر استخدام تكنولوجيا ( 2008

 تحسين وتعزيـز القـراءة      فىالتعلم المتنقل   
ب الصف التاسع من خلال     لدى طلا  الدافعيةو

 مقارنة عمل و والمعانىتحسين بناء المفردات    
بين الطريقة الاعتيادية الورقية مع اسـتخدام       
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تكنولوجيا التعلم المتنقل فـى تـدريس تلـك         
   . ضوعاتالمو

 , Farga حين هدفت دراسـة  فى  
Lucretia (2012) إلى التعرف على رأى  

علم أعضاء هيئة التدريس بالجامعة تجاه الـت      
 إتاحـة   نـت المتنقل ، وكذلك تحديد ما إذا كا      

تكنولوجيا التطوير المهنى لأعـضاء هيئـة       
التدريس تساعد فى زيادة فـرص اسـتخدام        

 لتالتعلم المتنقل فى التعليم العالى، وقد توص      
 التطوير نوعيةالدراسة إلى أن مقدار الوقت و    

المهنى ساعدت على زيـادة فـرص الـتعلم     
  .المتنقل بين الطلاب 

 دراسة زينب الشربينى    أكدت بينما  
على فعالية تكنولوجيا التعلم النقـال      ) ٢٠١٢(

فــى تنميــة مهــارات تــصميم المحتــوى 
الإلكترونى لدى أعضاء هيئة التدريس ، وقد       
أوصت الدراسة باستخدام الأجهزة اللاسلكية     

.  
 فـايق بـن سـعيد       دراسة تتفق   كما 
 دراسة  محمد الحارثى     مع) ٢٠١٣(الغامدى  

 قياس أثر   إلىحيث هدفت الدراسة    ) ٢٠٠٨(
 مـن خـلال خدمـة       ل المتنق التعلماستخدام  

 المواد التعليميـة ،     إرسالالرسائل النصية و  
 لـدى   التحصيل و علمية ال راتفى تنمية المها  

طلاب كلية التربية ، كما أوصت الدراسـة         
 التعلم المتنقـل فـى التعلـيم        قاتبتبنى تطبي 

التعليميـة ،    بشكل يخدم العمليـة      توظيفهاو

وبناء أنظمة تعلم قائمة علـى بيئـة الـتعلم          
 لأعضاءالمتنقل ، وإقامة الدورات التدريبية       

 هذه الأنظمة   تطويرهيئة التدريس لتصميم و   
.  

ــدفت   ــة ه  ,Ismail, et دراس
al.,(2013)       إلى التعرف علـى تـصورات 

المعلمين فى استخدام التعلم المتنقل بواسـطة       
مدارس التركية ، وقد  الهواتف المحمولة فى ال   

توصلت الدراسة إلى وجـود صـعوبة فـى     
  .استخدام التعلم المتنقل بالمدارس 

 Lung (2013) دراسـة  وهـدفت   
،Wung على برنامج مـن خـلال      بالاستناد 

التعلم المتنقل باستخدام الهاتف الـذكى إلـى        
 التعابير اللغويـة    إنشاءتعليم اللغة من خلال     

 بالإسـتناد يومية ، و   المواقف الحياتية ال   اءأثن
 العمليات الإدراكية   ختبارإلى الصور وذلك لإ   

  . العقل لديهمعاداتللطلاب و
 Moslanejad هـدفت دراسـة   كما

,et,al., (2013)توضيح أهمية استخدام إلى 
 العمل  وورشالتعلم المتنقل فى تصميم خطط      

 أهميتها مـن وجهـة       مدى تقصىالتعليمية و 
 .نظر المستخدمين

 , Preslierدراسـة   حين أكدت فى
Dennis (2014) على أهمية استخدام التعلم 

المتنقل فى التعلم وذلك بإختبار أثـر لعبـة          
إلكترونية تم وضعها على الهواتف الذكيـة ،      

 تـدفق المعلومـات     برةفى تعزيز تجربة وخ   



 

 ٨٩٢

والممارسات العلمية والتعـاون التـشاركى      
  .الفعال بين الطلبة فى حصص العلوم 

 عرضـه مـن      ممـا سـبق    ويتضح
 المتنقل  لمدراسات سابقة فاعلية استخدام التع    

 يتيح زيادة   يث ح ، التعلم عمليتى التعليم و   فى
التحصيل الدراسى وتعلم اللغـات وتحـسين       

 العلمـى  البحـث وتعزيز مهارات اللغـات و   
 الثقة بـالنفس  وتعزيز مهارات التفكير  وتنمية

 وهذا ما أشارت إليه العديد مـن        ،والدافعية  
ت السابقة كدراسة فايق بن سـعيد ،        الدراسا

ــارثى  ــد الح  , Shih ، Brown ،محم

Lucian.  
 التـى   البحـوث  و الدراسات:  الثانى المحور

ــف  ــاتإهتمــت بتوظي ــة التطبيق  التفاعلي
 العمليـة  فـى  للأجهزة اللوحيـة    التشاركية
  :التعليمية 

 والبحـوث التـى اهتمـت       الدراسات  ) أ(
ــة   ــات التفاعلي ــف التطبيق بتوظي

  : العملية التعليمية التشاركية فى
 Eaton,Sara (2010 هدفت دراسة 

إلى توضيح مدى فاعلية اسـتخدام تطبيـق        
 فى فصول تعلم اللغة الإنجليزية من        ىسكايب

حيث تعلم المفردات والمواقـف التعبيريـة       
المختلفة ، كما توصـلت الدراسـة إلـى أن          
استخدام التطبيق يعد وسيلة فعالة للمعلمـين       

ل مع تكنولوجيـا العـصر      والمتعلمين للتعام 

وزيادة ثقة المتعلمين بأنفسهم أثنـاء عمليـة        
 .التعلم 

ــى  ــدفت دراســة   ف  حــين ه
Rjonko,Ghaiper (2011)  إلى التعـرف 

على أثر وفاعلية استخدام تطبيق تويتر فـى        
عمليتى التعليم والتعلم لدى مجموعـة مـن        

 التفاعـل   ةالطلاب الجامعيين ، ومعرفة نسب    
ت والمعلومـات لـدى     والتشارك فى الخبرا  

  .الطلاب 
 Scott Miller دراسـة  وهـدفت  

 إلى قياس نسبة المشاركة والتفاعلية      (2013)
 المجموعة المتوفرة   ناقشاتلدى الطلاب فى م   

بتطبيق الفيس بـوك ، وسـرعة اسـتجابة         
الطلاب مع المعلم ، ومقارنة التعلم بواسـطة   
تطبيق الفيس بوك مع التعلم بالطرق الصفية       

  .التقليدية
 Rhnol Jonkoوهـدفت دراسـة   

,Michael Ellavski (2013)  إلى اختبـار 
وتقييم الدور التعليمى الذى يقدمـه تطبيـق        
ــستوى  ــويتر للطــلاب الجــامعيين ، وم ت
التحصيل الدراسى لـديهم ، وقـد أوصـت         
الدراســة بــضرورة اســتخدام التطبيقــات 

 ـ     المقـررات   دريسالتفاعلية التشاركية فى ت
  .الجامعية 

 Morgan,Haniراسـة   دوأشارت

 ى إلى أهمية استخدام تطبيق سـكايب      (2013)
فى المدرسة من خلال توظيفه لعمـل مهـام      



 

 ٨٩٣

مشتركة بين التلاميذ بعضهم البعض ، كمـا        
 مبـسط  الدراسة بإتاحة دليل ارشـادى      قامت

 . استخدام التلاميذ لتطبيق سكايب لتيسير

 بينما أوضحت دراسة وجيه ظـاهر      
كن تـصورها عنـد     النتائج التى يم  ) ٢٠١٤(

استخدام تطبيق الفيس بـوك لإتاحـة بيئـة         
تشاركية للتعليم والتعلم الجامعى من خـلال       
مساق جامعى فى الرياضيات تتطلب الدخول      
لمواقع رياضية على شبكة الفـيس بـوك ،         
حيث قام الباحث بحصر الظـروف الـسببية        
والتداخلية والسياقية التـى تـشمل العمليـة        

  .التعليمية بأكملها 
 Arzo حـين هـدفت دراسـة    فى

Ikosh(2014)       إلى التعرف علـى أهميـة 
استخدام مناقشة المجموعات عبـر تطبيـق       
الفيس بوك كأداة فعالة لتعلم اللغات وزيـادة        

 كماالتفاعل اللغوى لدى الطلاب الجامعيين ،       
أكدت الدراسة على أهمية استخدام التطبيـق       
لزيادة التفاعـل والتـشارك بـين الطـلاب         

ين ، ومـشاركة المعرفـة، وتنميـة        والمعلم
  .المهارات المختلفة لدى الطلاب 

ــدت ــة وأكـ  Lorena دراسـ

Monoz,Senthia Lavont (2014) على 
أهمية استخدام تطبيق تويتر كأداة للتواصـل       

 المعلمين ، وذلك من خلال      ،اعدادالإجتماعى  
تشجيع تفاعـل الطـلاب مـع الطـلاب ،          
والطلاب مع المعلمـين والاطـلاع علـى        

ــات الطــلاب  وأوصــت الدراســة . تعليق
بــضرورة اســتخدام التطبيقــات التفاعليــة 
التــشاركية كــأدوات داخــل بيئــة الــتعلم 

  .التشاركية
ــا ــة كمــ ــدت دراســ  أكــ

Amer,Mahmoud (2014)  على أهميـة 
اسـتخدام التطبيقـات التفاعليـة التــشاركية    
المختلفة أثنـاء تعلـم اللغـات لمـا تتيحـه           

 المتعلمـين نحـو     التطبيقات من زيادة دافعية   
 اللغـات عملية التعلم ، وإتاحة فرصة تعلـم        

 فهمهـا مـن جمـل       سهلبطريقة مبسطة ي  
وتعبيرات لمختلف المواقف التعليميـة فـى       

  .اللغة الإنجليزية
ــدت ــة وأك  , Bouhnik دراس

Deshen (2014)    على أهميـة اسـتخدام  
 فى العملية التعليمية ، حيث      بتطبيق واتس اّ  

 بين الطلاب ، إثـراء      يعمل على خلق تفاعل   
التواصل الإجتمـاعى ، خلـق محادثـات و         

  .تشجيع التشارك بين الطلاب ، منصة للتعلم 
 Romana(2015) دراسة   وأوصت 

بضرورة استخدام خاصية المؤتمرات بتطبيق     
 كأداة لتعزيز مهارة التحدث باللغـة       ىسكايب

الإنجليزية والتفاعل الإجتماعى بطلاقة خارج     
 .اسىحجرة الفصل الدر

  فى حين هدفت دراسة مـدين بـن        
إلى التعرف علـى    ) ٢٠١٥(سعود البلوشى   

استخدامات الطلاب فى الجامعات العمانيـة      
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لتطبيق الواتس اّب وتأثيره على تحـصيلهم       
الدراسى ، وقد أوصت الدراسة بأهمية إجراء    
دراسات متعمقة لإختبار مدى تأثير استخدام      

 الإيجابيـة  التطبيق و توعية الطلاب بتأثيراته  
 .و السلبية  فى التحصيل الدراسى 

 خلال الدراسات الـسابقة تتفـق    ومن
كــــــلا مــــــن دراســــــة 

Eaton,Arzo,Amer,Romana  علـــى 
أهمية استخدام التطبيقات التفاعلية التشاركية     

 ، وجمـل    يـدة لتعلم اللغات من مفردات جد    
بينمـا  .  التعليمية المواقفوتعبيرات لمختلف   

 ,Rjonko, Scott من دراسة كلا أوضحت

Rhnol, Lorena, Bouhnik أهميـــة 
استخدام التطبيقات فى خلـق بيئـة تفاعليـة        
تــشاركية تعمــل علــى إثــراء التواصــل 
الإجتماعى والإلكترونى، وتعمل على زيـادة      
تفاعل وتشارك الطلاب فى العملية التعليميـة   

  .، وتنمية المهارات المختلفة لديهم
ــى  ) ب( ــات الت الدراس

م الأجهزة  اهتمت باستخدا 
ــة  ــى العملي ــة ف اللوحي

  :التعليمية 
 الكندية ووترلو   الجامعةهدفت دراسة   

 إنتـشار إلى التعرف على أسـباب      ) ٢٠١٠(
 التراجع ، و  النومظاهرة الكسل وإضطرابات    

 ـ       لـدى   ةفى مـستويات المهـارات المعرفي
 اللوحية والهواتف الذكية    لأجهزةمستخدمى ا 

 ـ  أوصت و ،  امتخد الدراسة بتقليل فتـرات اس
الأجهزة اللوحية ، وعدم قضاء وقت كثيـر        

  .فى ممارسة الألعاب الترفيهية عليها 
 ,Couse تناولـت دراسـة   بينما  

Chen (2010) ــدوى ــى ج ــرف عل  التع
 الأجهزة اللوحية فى مرحلة التعلـيم       اماستخد

 تـأقلم المبكر وذلك بملاحظة مـدى تقبـل و       
 دامالأطفال بمرحلة ما قبل المدرسة باسـتخ      

 ـ إخفاقهـا ا الأجهزة اللوحيـة و    تكنولوجي  ى ف
جذبهم نحو نشاط الرسـم ، وقـد توصـلت          
الدراسة إلى أن رسومات الأطفـال تكـون        

 ـ       ، وأن لـديهم     رأفضل كلما تقدم بهـم العم
 إتقان رسوماتهم   محاولةإصرار على الرسم و   

.  
 Steinweg , et al دراسة وهدفت  

 إلى تقييم مدى ملائمة اسـتخدام  (2010 ), .
للوحية فـى الفـصل الدراسـى ،         ا زةالأجه

 ومدى استخدامها ،    عيوب مميزات و  عرفةوم
 التعلم لدى المتعلمين    فعيةفاعليتها فى زيادة دا   

 توصلت الدراسة إلى أن هناك العديـد        قد، و 
 الملائمة  يةمن المميزات فحجم الأجهزة اللوح    

 مـن   العديـد  تتـيح تجعل القراءة أسـهل و    
 مـن    فـى حـين أن     ،الخيارات أثناء التعلم  

 المتعلمـين عيوبها ضرورة إلمـام المعلـم و     
 صيغة  معبطريقة استخدامها وكيفية التعامل     

PDF   
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 Barish Golland دراسـة  وهدفت
 الإمكانات التـى    ى إلى التعرف عل   (2011)

 مخرجـات  لتحـسين تقدمها الأجهزة اللوحية   
 الفـصول  فى تفاعل المتعلمين    وتنشيطالتعلم  

إلـى أن   الدراسية ، وقد توصلت الدراسـة       
هناك العديد من الإمكانـات التـى تتيحهـا         
الأجهزة اللوحية والتى أسهمت فى تحـسين       

 جهاز لكل مـتعلم     وبتوفيرمخرجات التعلم ،    
يعمل على تحسين ممارسات اللغة الإنجليزية      

   .ككل
 , Martinez أوضحت دراسة بينما

et al . , (2012)   أن الكتـاب الإلكترونـى 
 يدعم تعلـم    حىاللو جهازالمعروض على ال  

 وأوصـت  عملية الـتعلم     مخرجاتالمتعلم و 
الدراسة باستخدام الأجهزة اللوحية فى عملية      

  .التعلم لضمان فاعلية التعلم 
 Chen , Xiaoبينما تناولت دراسة 

Bin (2013) اهميــة اســتخدام الأجهــزة 
 على  تعملاللوحية فى العملية التعليمية حيث      

 خـارج   زيةليجذب انتباه متعلمى اللغة الإنج    
 اللغـة   علم ت إمكانيةحجرة الفصل الدراسى و   

 فاعلية الأجهـزة    أظهرتبصورة فردية ، و   
 تشاركية فى تعلـم     يةفى خلق بيئة تعلم تفاعل    

  .  اللغة 
 Gonel , et al دراسـة  وهـدفت 

 إلى إختبار مدى إستفادة الطـلاب       (2014)
من أجهزة التابلت فى تعلم اللغة الإنجليزية ،        

تقبل وإتجاهـات المعلمـين     وكذلك إلى مدى    
لهذه التكنولوجيا حيث أثبتت فاعليتهـا فـى        

  .  القراءة والتعلم الذاتى ىمهارات
 , . Gorhan,et al دراسة بينماهدفت

 تحديد توقعات متعلمى المرحلة     إلى (2014)
الإعدادية من اسـتخدام الأجهـزة اللوحيـة        

 وقد توصلت الدرسة إلى     ، تعليميةبالعملية ال 
 المرحلة السابعة من التعليم هـم        متعلمى أن

الأكثر تفاؤلَا من بـين متعلمـى المراحـل         
 همالدراسية الأخـرى فـى نتيجـة توقعـات        

 كـانوا   الذكورلاستخدام الأجهزة اللوحية ، و    
 ، والمتعلمـين الـذين      للأجهزة استخداماَ أقل

لديهم خبرة سابقة فى الأجهزة اللوحية كانوا        
  .ية بالتعليم  اللوحللأجهزة اَالأكثر استخدام
 Glass , Michael دراسـة  وهدفت

 إلى التعرف على خبـرة الطـلاب        (2015)
 فى استخدام الأجهزة المحمولـة و       الجامعيين

تطبيقاتها ، وأكدت الدراسة على أن الأجهزة       
 تعمل على تعزيز تعلـم الطـلاب        لةالمحمو

  . فى العملية التعليمية تشاركهمو
 تتفق الدراسات سبق نرى أن     ومما  

على أهميـة اسـتخدام الأجهـزة اللوحيـة         
 ومرحلـة وتطبيقاتها فى العمليـة التعليميـة       

 , SteinwegChen كدراسة ،التعليم المبكر 
Xiao Bin& Gonel& Couse, Chen& 

&Barish Golland, ، دراسة حذرت بينما 
 كثـرة اسـتخدام   منالجامعة الكندية ووترلو   
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 الأجهزة اللوحية لما تسببه من خمول وتعب      
 دراسة مدين البلوشى من تـأثير       وحذرت ،

 الواتس اّب على التحـصيل      تطبيق استخدام
 فى  ،الدراسى إذا تم استخدامه لفترات طويلة       

 Bouhnik , Deshen  ذكرت دراسـة حين
  .أهمية استخدام التطبيق فى العملية التعليمية

 التـى   البحـوث  و الدراسات: الثالث المحور
  الإلكترونى التواصلإهتمت بتوظيف مهارات 

 , . Graham, et al دراسة أوضحت
ــف (2008) ــتم كي ــة ي ــتخدام المحادث  اس

 لتحسين الفـصول    كوسيلة النقاش   منتدياتو
 يستطيع الآخـرون تعـديل      كيفالرياضية و 

  .استراتيجياتهم من خلال هذا المنهج 
أن ) ٢٠٠٩( غادة العمـودى     وذكرت

ــشبكات   ــتخدام ال ــل باس ــتعلم والتواص ال
ن المعلم والطالب من تبـادل      الإجتماعية يمك 

ــة     ــط متعلق ــشر رواب ــات ون المعلوم
 الـصور   نـشر بالموضوعات الدراسـية ،     

 وسيلة الفيديو ، تكـوين الـصداقات،      ومقاطع
ــلاب للم ــدعوة الط ــباتل ــة ناس  التعليمي

 بـين المعلمـين وأوليـاء       التواصلالمختلفة،
  . الأمور 

بينمــــا هــــدفت دراســــة 
Langhorst,Eric (2009)   إلـى التعـرف 

لى أهمية استخدام المحادثـةعبر الفيـديو       ع
 وذلك لتيسير تواصلهم مع     ين،بالنسبة للمعلم 

زملائهم المعلمين، ومع المتعلمـين وذلـك       

 ـ      ةباستخدام برامج مثل فيديو سكايب،ودردش
ــد   ــى بريـ ــودة فـ ــديو الموجـ الفيـ

 كيفية اسـتخدام    اسة الدر وقدأوضحت.جوجل
  . المحادثة عبر الفيديو فى الفصل الدراسى 

 ,Harte تناولـت دراسـة   بينمـا   
Arbouet (2011) التعرف على الإحتراف 

 حيث يعمل معلمـى المرحلـة       الإلكترونى،
الإبتدائية على تحسين أنفسهم للظهور بمظهر      

 واصلالمحترفين المرتبط بمعايير استخدام الت    
الإلكترونى مـن هواتـف محمولة،شـبكات       

 ، نقاش،بريـد إلكترونـى    دياتإجتماعية،منت
  . مدونات ويكى ،

 Sohlberg دراسة حين هدفت فى  
, et al . , (2011)  إلى التحقق من مـدى  

فاعلية التواصل الإلكترونى كوسيلة محتملـة      
لتعزيز التواصل الإجتماعى لدى مجموعـة      
من التلاميذ ذوى الإعاقات، وقـد أوصـت        

 المقترح فى هـذه     يميلالدراسة باستخدام الإ  
 ـ       ستخدمها الدراسة كأداة إتـصال محتملـة ي

  .التلاميذ ذوى صعوبات التعلم 
 Harris, David دراسـة  وهـدفت 

 إلى فتح نقاش موسع فى العلاقـات        (2012)
 ، التعليم العـالى ،      الإلكترونىبين التواصل   

 النخبة ، وقد توصـلت      ثقافةوالثقافة العامة و  
 الممارسات بعين الإعتبار    الأخذالدراسة إلى   

 إلـى    يهـدف  الـذى فى التدريس بالجامعة و   
التعقيد من اجل تحقيق الأهداف التعليميـة ،        
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كما أوصـت الدراسـة بتطـوير الجوانـب       
  .الإيجابية للتكنولوجيا الإلكترونية 

 ,Kosaretskii دراسـة  أكدت بينما
Chernyshova (2013)   علـى ضـرورة  

 الأمور فى حياة أبنائهم     أولياء مشاركة   زيادة
 استخدام التواصل   يقالمدرسية وذلك عن طر   

 تـوفر   ن يحدث ذلك لابد م    ،ولكىلإلكترونىا
 لاسـتخدام   الأهـل الدافعية لدى المعلمـين و    
  .الإنترنت استخداما إيجابيا 

 Olmstead (2013) دراسة واتفقت
 Kosaretskii, Chernyshovaمع دراسة 

 أهمية استخدام التواصل الإلكترونى فى      على
 إنجازات أبنائهم   متابعةزيادة مشاركة الآباء و   

 توصلت الدراسة إلى أن الآباء      وقددرسة،بالم
 وقد بهذه المشاركة،  آمالهموالمعلمين يضعون   

 بـضرورة التركيـز علـى       الدراسةأوصت  
 لكترونـى فاعلية استخدام أدوات التواصل الإ    

  .فى زيادة مشاركةالآباء
 , Panina هـدفت دراسـة   بينمـا 

Kroumova (2015)   إلى التعـرف علـى 
اسـتخدام   نحـو  فى الإتجاهـات     الإختلاف

 بـين الثقافـات     لإلكترونىالتواصل النصى ا  
 توصــلت الدراســة إلــى أن وقــدالمختلفة،

ــى ي ــأثرالتواصــل الإلكترون ــات ت  بإتجاه
  .  وتختلف من فرد لآخرالمستخدم إهتماماتو

 ممـا سـبق عرضـه مـن         يتضحو
 اسـتخدام التواصـل     يـة دراسات سابقة أهم  

 مـــن بريـــد أدواتـــهالإلكترونـــى و
ــدياتإلكترونى، ــبكات نمنت  قاش،محادثة،ش

 من الأدوات فـى العمليـة       غيرهإجتماعية و 
 توفره من وقت وجهد ، كما أنها        لماالتعليمية  

تحث المستخدمين على التواصل والتـشارك      
والتعاون سواء بين التلاميذ بعضهم البعض،      

 التلاميذ والمعلمين ، أو بين المعلمين       بين أو
 زيادة التواصل بـين     ،وكذلكوأولياء الأمور 

  .الأصدقاء 
توصيات النـدوات   : ثانيا

   المؤتمراتو
 أوصى مؤتمر الـشارقة الأول      حيث

) ٢٠٠٧(لأساليب تدريس اللغة الإنجليزيـة      
 معلمـين بتوفير فـرص التـدريب لكافـة ال       

بمختلف المراحل على تطبيقات التكنولوجيـا      
 بشكل خاص وفق    اللوحىبوجه عام والجهاز    

تـشكيل  الاستراتيجيات التعليمية الحديثـة ،      
لجان لدراسة محتوى التطبيقـات التفاعليـة       

" الآي بـاد  "الموجودة في مخزن التطبيقـات      
تمهيدا لتعمـيم التطبيقـات الملائمـة علـى         
المدارس والمعلمـين وفقـا لكـل مرحلـة         

  .ومستوى 
 أوصـت النـدوة الأولـى فـى         كما

) ٢٠١٠(تطبيقات تقنية المعلومات والإتصال     
 على نحو   مول استخدام الهاتف المح   بتوظيف

فعال لحل المشكلات التعليمية التي تواجههـا       
العملية التعليمية،إجراء دراسات متنوعة على     



 

 ٨٩٨

إثر مستجدات التعلم الإلكتروني على عمليـة       
  .التعليم والتعلم

 تكنولوجيـا  مـؤتمر    أوصى حين   فى
 الأداء فـى    تطوير و الإتصالاتالمعلومات و 

ــة  ــسات التعليمي ــشجيع) ٢٠١٣(المؤس  بت
 العديـدة   بإمكانياتـه التعلم المتنقـل    استخدام  

 أسـاليب   عليمية،تحـديث لخدمة العمليـة الت   
 بها كى تتماشى مع متغير      والارتقاءالتدريس  

 على الأسـاليب    التركيز و ديثةالتكنولوجيا الح 
 هذا  تيعابالتدريسية التى تكون قادرة على اس     

   .فعالالمتغير بشكل إيجابى و
 أوصى المؤتمر الـدولى الثالـث       كما

) ٢٠١٣( عن بعـد  يملتعلم الإلكترونى والتعل  ل
بالتأكيد على أنماط التواصل لتحقيـق الأداء       
المنشود الذى يحفز المشاركة والأداء المتميز      
من قبل المتعلمين والتوعية بدور بيئات التعلم       
الإلكترونى الشخصية فى تحفيز المـشاركة      

  .والأداء المتميز 
 حين أوصـى المـؤتمر الـدولى        فى

 لجـودة التعلـيم بجامعـة المنوفيـة         الثالث
 الألعـاب بتوظيف التعلم المتنقـل و   ) ٢٠١٥(

التعليمية ثلاثية الأبعاد ، وتنميـة مهـارات        
  . الخاصةالإحتياجاتذوى الصعوبات و

 الدراســــة: ثالثــــا
  الإستكشافية

ــإجراء  ــة ب ــت الباحث ــةقام  دراس
 تحديدمدى توافر مهـارات     بهدفإستكشافية  

تلاميـذ المرحلـة    التواصل الإلكترونى لدى    
الإبتدائية، ومدى الحاجة لاستخدام تطبيقـات      
تفاعلية تشاركية من خلال بيئة تعلم متنقل ،        
وتمت الدراسـة الاستكـشافية مـن خـلال         

  :الأدوات التالية
 ملاحظة على عينـة مـن       بطاقةتطبيق   .١

) ٣٠(تلاميذ المرحلة الإبتدائية عـددها      
  .بمدرسة مجمع الإيمان بالمنصورة

 مع عينـة مـن      شخصيةإجراء مقابلة    .٢
 بمدرسة مجمع   الإبتدائيةتلاميذ المرحلة   

الإيمان بالمنصورة حول مدى معرفتهم     
بمهارات التواصل الإلكترونى، وكيفيـة     

  .استخدام أدوات التواصل
ــد ــائج وق ــلت نت  توص

الدراسة الإستكشافية إلى   
:  

وجود قصور فى اسـتخدام مهـارات      .١ 
 تلاميذ المرحلة   التواصل الإلكترونى لدى  

  .الإبتدائية
 التلاميذ بالمرحلة الإبتدائيـة يـتم       تعلم .٢

بالطرق التقليدية ، وضرورة اسـتخدام      
مستحدثات تكنولوجيا التعليم فى عمليتى     
التعليم والتعلم ، لذلك هنـاك ضـرورة        
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لاستخدام التطبيقات التفاعلية التـشاركية     
  .من خلال بيئة تعلم متنقل

  خبرة الباحثة:رابعا
 الباحثة من خـلال عملهـا       لاحظت 

 ـ      ةكمعلمة للغة الإنجليزية بالمرحلة الإبتدائي
 وجـود   ،بمدرسة مجمع الإيمان بالمنصورة   

 التواصـل  مهارات لدى التلاميذ فى      قصور
 على فى التواصل    ،واعتمادالتلاميذالإلكترونى

 التفاعـل   قلـة  أدى إلى    مما التقليدية   الطرق
فصل الدراسى  والتشارك لدى التلاميذ داخل ال    

 كان التفاعل مع المادة العلميـة، بـين         ءسوا
 بـين التلاميـذ     ،التلاميذ بعـضهم الـبعض    

 التواصل فى البيئة التعليمية     والمعلم،واقتصار
على التواصل التقليدى من تواصـل لفظـى        
وضرورة وجود المعلم والتلاميذ فى مكـان       

  .واحد لكى يتم التواصل بينهم
علـى   الـتعلم تركـز      ةكما أن عملي  

 والمعلم هـو مـن يقـوم        ،الجانب النظرى 
بالجانب العملى فقط مما يجعل دور التلاميـذ   
فى العملية التعليمية غير نشط، ويقتصر فقط       

لـذلك  . المعلومة والإستماع إليها   تلقيهمعلى  
عند تقديم المعلومة بطريقة شيقة على صوت       

 اسـتخدام وصورة وحـث التلاميـذ علـى        
ركية، بـذلك ننمـى     التطبيقات التفاعلية التشا  

لديهم الجانبين النظرى والعملى ونضمن بقاء      
  .أثر عملية التعلم 

 لإتجاه المؤسـسات التعليميـة      ونظرا
لاستخدام كل ماهو جديد فى مجال تكنولوجيا       
التعليم والتعلم الإلكترونى ، ودراسة الباحثـة      

 بكلية التربية جامعـة     ليمبقسم تكنولوجيا التع  
رى تنميـة   المنصورة وجـد مـن الـضرو      

التواصل الإلكترونى ومهاراتـه بـدلا مـن        
التواصل التقليدى وذلك لمواكبـة تطـورات       
العصر فى مجالى التعلـيم والـتعلم ولرفـع         
مستوى التفاعل والتـشارك بـين التلاميـذ        

  .ولتحقيق الأهداف التعليمية المرجوة 
 قامـت  ،ونظرا لما سـبق عرضـه     

ى  الاّل الحاسبالباحثة بتقديم وحدة من مقرر      
للصف السادس الإبتدائى بطريقة جديدة وذلك      
عن طريق بيئة تعلم متنقل واستخدام تطبيقات      

 اتتفاعلية تشاركية من أجـل تنميـة مهـار     
 التواصل الإلكترونى مما يؤدى إلى      مهارات

  . مستوى التحصيل الدراسى لدى التلاميذرفع
 

 تحديد مشكلة الدراسة الحاليـة      يمكن
 التواصـل  اتفـى مهـار    قصورفى وجود   

 ـ    صعوبة لإلكترونىا  ر لدى التلاميذ فى التعبي
 خجـل  ،عن بعض المواقف التعليمية بدقـة     

 التواصل مع زملائهـم وتـشتت    منالتلاميذ  
 الإلكترونــى بالملــل وشــعورهم همانتبــاه

واقتصار التواصل بـين التلاميـذ بعـضهم        
البعض وبين التلاميذ والمعلم على التواصـل    
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 إلـى إنخفـاض مـستوى       اللفظى مما يؤدى  
  .التحصيل الدراسى

 هذه المشكلة يمكن معالجة القصور من       ولحل
  :خلال الإجابة على السؤال الرئيسى التالى

 بيئة تعلم متنقـل     تصميم يمكن   كيف
قائمة على التطبيقات التفاعليـة التـشاركية       
لتنمية مهارات التواصل الإلكترونى والإتجاه     

  دائية ؟نحوه لدى تلاميذ المرحلة الإبت
ــسؤال ويتفــرع  مــن ال

الرئيسى الأسئلة الفرعية   
  :الآتية 

 الإلكترونى التـى    التواصل مهارات ما -١
يجب توافرها لـدى تلاميـذ المرحلـة        

  الإبتدائية ؟
 بيئة الـتعلم  لتصميم اللازمة   المعايير ما -٢

المتنقل القائمة على التطبيقات التفاعليـة      
التشاركية لتنميـة مهـارات التواصـل       

 لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية     ونىلكترالإ
  ؟

 التعليمـى المقتـرح لبيئـة       التصميم ما -٣
التعلم المتنقل القائمة علـى التطبيقـات       

 لتنميـة مهـارت     التـشاركية التفاعلية  
التواصل الإلكترونى لدى تلاميذ المرحلة     

  الإبتدائية ؟
 فاعلية بيئة التعلم المتنقل فى تنميـة        ما -٤

 الخاصـة بمهـارات     الجوانب المعرفية 

التواصل الإلكترونى لدى تلاميذ المرحلة     
  الإبتدائية ؟

 بيئة التعلم المتنقل فى تنميـة  فاعلية ما -٥
الجوانب المهارية الخاصـة بمهـارات      
التواصل الإلكترونى لدى تلاميذ المرحلة     

  الإبتدائية ؟
 فى تنميـة    لما فاعلية بيئة التعلم المتنق     -٦

  اتجاه التلاميذ نحوها؟
 

  :يهدف البحث الحالى إلى 
 الـتعلم  بيئة   تصميم على فاعلية    التعرف. ١

 الجوانـب المعرفيـة    تنميـة  فى   المتنقل
لمهارات التواصـل الإلكترونـى لـدى       

  .تلاميذ المرحلة الإبتدائية
 المتنقـل  التعلم بيئةالتعرف على فاعلية    . ٢

فى تنمية الجوانب الأدائيـة لمهـارات       
 تلاميذ المرحلة   لدىكترونى  التواصل الإل 

  .الإبتدائية 
 

تتمثل أهمية البحث الحالى    
  :فيما يأتى 

 فى نقل عملية التعلم من مرحلـة        يسهم. ١
التنافس إلى مرحلة التكامل والتـشارك      
والتفاعلية لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية     

.  
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 يستفاد بقائمة المهارات فـى تنميـة        قد. ٢
ونى ونشرها لدى تلاميذ    التواصل الإلكتر 

  . المرحلة الإبتدائية 
 تلاميذ المرحلة الإبتدائيـة علـى       يشجع. ٣

طرح الأفكار، والثقة بالنفس والإعتمـاد      
  .عليها 

 المرحلة الإبتدائيـة علـى      تلاميذ يحث. ٤
زيادة التواصل الإلكترونى بين التلاميـذ      
ــذ  ــين التلامي ــبعض ، وب بعــضهم ال

  .والمعلمين 
 ـ    الضوء   يلقى. ٥  تعلمعلى أهمية استخدام ال

 تلاميذ المرحلـة    لتعليمالمتنقل وتطبيقاته   
 لدى القـائمين علـى وضـع        ،الإبتدائية

  .المناهج الدراسية للمرحلة الإبتدائية 
 

  : حدود البحث فى تتمثل
  الإبتدائيـة، المرحلـة  من تلاميـذ    عينة .١

ــع مدرســة ــصورة، الإيمانمجم  ،المن
ــة ــص الدقهليةمحافظ ــسادس ف،ال  ال

  .الإبتدائى
 بعـض التطبيقـات التفاعليـة       استخدام .٢

تطبيق : التشاركية للأجهزة اللوحية مثل     
  .سكايبى بوك، الفيس تويتر، اّب،واتس 

 مـن مـنهج     الثالثة تدريس الوحدة    سيتم .٣
 الحاسـب الصف السادس الإبتدائى فى      

 برنـامج   واجهـة : الاّلى والتى تـشمل   

يـدة   اضافة صفحة جد   ،اكسبرشن ويب 
للبرنامج،انشاء موقع وذلك مـن خـلال     
تقديمها فى صـورة مواقـف تعليميـة        

  . لتنمية المهارات معرفيا وأدائياوأنشطة
استخدام الأجهزة اللوحية كالآيبـاد فـى        .٤

  .العملية التعليمية
 

 . تلميذا٣٠ العينة من تتكون

 إلـى  وتقسيمهم عشوائيا، العينة إختيار سيتم
 افئتين،مجموعـة ضـابطة  مجمـوعتين متك 

.                                                                                                                                                                                           تجريبيةةومجموع
 

اس الجانــب لقيــ:اختبــار تحــصيلى  .١
 ـ     التواصـل   اراتالمعرفى المـرتبط بمه

  .الالكترونى
لقياس الجانب الأدائى   :بطاقة ملاحظة    .٢

  .المرتبط بمهارات التواصل الالكترونى
لقياس اتجاه التلاميذ نحو    : اتجاه   اسمقي .٣

بيئة التعلم المتنقل ،والتطبيقـات التفاعليـة       
  .التشاركية

   البحثمنهج
رحلة الدراسـة   فى م : المنهج الوصفى   . ١

 بمهارات  قائمة وذلك لإعداد    ، التحليلو
 مـن خـلال     لك الإلكترونى وذ  التواصل

 التـى   الدراساتالإطلاع على البحوث و   
  .تتعلق بموضوع البحث 
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 لقياس فاعلية   وذلك: المنهج التجريبى   . ٢
بيئـة تعلـم متنقـل      (المتغير المـستقل    

)  التطبيقات التفاعلية التشاركية   علىقائمة
 ـ (تغير التابع   على الم   لمهارات التواص

  ) .الإلكترونى
  
  

  التجريبي للبحثالتصميم

 ضوء طبيعة البحث الحالى سوف      فى
تعتمد الباحثـة علـى التـصميم التجريبـى         

البعدى باستخدام مجموعتين متكافئتين    /القبلى
ــة   ــرى تجريبي ــابطة والأخ ــداهما ض إح

 والــذى ،) ٢٠٠٤،محمدسـويلم البـسيونى  (
   :الى الشكل التيوضحه

  
 

  :المتغير المستقل 
 التطبيقـات  تعلم متنقل قائمة علـى       بيئة -

  . التشاركيةالتفاعلية
  : التابع المتغير

 بمهـارات  المعرفى المـرتبط     التحصيل -
  .التواصل الإلكترونى 

 مهــارات الأدائــى المــرتبط بالجانــب -
   . التواصل الإلكترونى 

 

لتحقق من صحة   يسعى البحث الحالى ل   
  :الفروض التالية 

 إحصائيا عند مـستوى     ة دال وق فر توجد .١
بين متوسط درجـات تلاميـذ      ) ٠,٠٥(

 والتجريبية ،فـى    الضابطةالمجموعتين  
 التحـصيلى  للاختبـار  البعـدى التطبيق  

  .لصالح المجموعة التجريبية 
 إحصائيا عند مـستوى     ة دال وق فر توجد .٢

 ـ    ) ٠,٠٥( ذ بين متوسط درجـات تلامي
 والتجريبيـة ،  الـضابطة المجمـوعتين  

 ملاحظة الجانب المهارى لصالح     لبطاقة
  .ةالمجموعة التجريبي

 إحصائياَ عند مـستوى     ة دال وق فر توجد .٣
 تلاميـذ   تبين متوسط درجـا   ) ٠,٠٥(
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 التجريبيـة،فى  و الـضابطة المجموعتين  
 للاختبــار البعــدىالتطبيــق القبلــى و

  .التحصيلى لصالح التطبيق البعدى
عند مـستوى     إحصائياَ ة دال وق فر وجدت .٤

بين متوسط درجـات تلاميـذ      ) ٠,٠٥(
 ، فـى    التجريبية و الضابطةالمجموعتين  

 لبطاقة ملاحظـة  البعدىالتطبيق القبلى و 
  . المهارى لصالح التطبيق البعدىالجانب

توجد فروق دالة احصائيا عند مـستوى        .٥
ــات   ) ٠,٠٥( ــطى درج ــين متوس ب

ريبيـة فـى    المجموعتين الضابطة والتج  
 الاتجـاه   س والبعدى لمقيا  القبلىالتطبيق  

  .لصالح التطبيق البعدى
توجد فروق دالة احصائيا عند مـستوى        .٦

ــات   ) ٠,٠٥( ــطى درج ــين متوس ب
المجمـوعتين الـضابطة والتجريبيـة ،    
لمقيـاس الاتجـاه لـصالح المجموعــة    

  .التجريبية
 

  : البحث وفقَا للخطوات الآتية يسير
 علـى الدراسـات والبحـوث       طلاعالإ. ١

 المؤتمرات  وتوصيات الأجنبيةالعربية و 
  . الصلة بموضوع البحث ذاتوالندوات 

ــداد. ٢ ــة إع ــارات قائم ــل بمه  التواص
 لـدى الإلكترونى التى ينبغى أن تتـوفر    

  .تلاميذ المرحلة الإبتدائية

 السادة من   مجموعة القائمة على    عرض. ٣
 مجـال  فـى المحكمين والمتخصـصين    

 تعـديلها  الرأى و  لإبداءنولوجيا التعليم   تك
ــسادة المحكمــين فــى  ضــوء اّراء ال

  .والمتخصصين 
 التربويـة  قائمة بالمعايير الفنية و    تحديد. ٤

  .الضرورية لتصميم بيئة التعلم المتنقل 
 السابقة على مجموعة من     القائمة عرض.٥

 فـى  المحكمين والمتخصـصين     سادةال
ا فـى   مجال تكنولوجيا التعليم وتعـديله    

ضوء اّراء وتوجيهات السادة المحكمين     
  .والمتخصصين 

ــة تحديــد. ٦  الأهــداف العامــة الإجرائي
المطلوب تحقيقها فى بيئة التعلم المتنقـل    
المقترحـة الخاصـة بتنميـة مهـارات     

  .البحثالتواصل الإلكترونى لدى عينة 

 مجموعـة   على الأهداف السابقة    عرض.٧
ى  ف المتخصصينمن السادة المحكمين و   

مجال تكنولوجيا التعلـيم والمعلومـات      
   .توجيهاتهم آرائهم وضوء فى تعديلهاو

 تعلم متنقـل فـى ضـوء        يئة ب تصميم. ٨
المعايير ومراحل التـصميم التعليمـى       

نموذج محمد عطية خميس للتـصميم      :(
  )٢٠٠٧والتطوير التعليمى ،

  . التحليل مرحلة -أ
  . التصميم مرحلة -ب



 

 ٩٠٤

   .التطوير مرحلة -ج
  . التقويم النهائى لةمرح -د

  :إعداد أدوات البحث . ٩
 إختبار التحصيل المعرفى المـرتبط      - أ

بمهــارات التواصــل الإلكترونــى 
  .وحساب صدقه وثباته 

 ـ   -ب  الأدائيـة   ب بطاقة ملاحظة الجوان
ــل  المر ــارات التواص ــة بمه تبط

  .الإلكترونى
 مقياس اتجاه لمعرفة ميول التلاميـذ      -ج

  .المتنقل نحو استخدام بيئة التعلم 
عينة البحث من تلاميذ المرحلة      إختيار. ١٠

 الإيمــان مجمــعالإبتدائيــة بمدرســة 
 تقـسيمها   سـيتم  و المنصورة،الإبتدائية ب 

مجموعـة  : عشوائيا إلى مجمـوعتين     
 تتواصـل  ومجموعة تجريبية     ضابطة،
 فـى بيئـة الـتعلم       التطبيقات باستخدام
  .المتنقل 

  .التطبيق القبلى لأدوات البحث . ١١
 الأساسية للبحث علـى     جربةإجراء الت . ١٢

   .ة التجريبيةالمجموع
  . البعدى لأدوات البحث التطبيق. ١٤
  .رصد النتائج ومعالجتها إحصائيا . ١٥
تفـسير النتــائج وتقــديم التوصــيات  . ١٦

  . والمقترحات 
 

 

  :Mobile Learning المتنقل التعلم
ــه ــه بKinshuk (2008) عرف  أن

 فـى   اللاسـلكية  الأجهزة المتنقلة أو   استخدام
 التعلم المتحرك فهو شكل من التعليم  و       مالتعل

   البيئـات يحدث عبـر الآليـات المتنقلـة أو       
  .المتنقلة 
) ٢٠١١( عطية خميس    محمد وعرفه 

 ،  الإلكترونـى بأنه عملية توصيل المحتوى     
 التفـاعلات  الـتعلم و   وإدارةودعم المـتعلم،  

 ـ      ت ومكـان ،  التعليمية عن بعد ، فى أى وق
ــتخدامو ــة ،  باس ــة محمول ــزة رقمي  أجه

  .وتكنولوجيا الإتصال اللاسلكى 
 حين عرفه مندور عبد السلام       فى    

هو التعلم الـذي يـتم باسـتخدام        ) ٢٠١٢(
الأجهـــزة المحمولـــة الـــصغيرة   
Small/Portable Computing Devices 

الهواتـف  : وتشمل هذه الأجهزة الحاسـوبية    
ــة  ــساعدات  و،Smart phonesالذكي الم

، والأجهــزة )PDAs(الرقميـة الشخــصية  
  Devices . Hand- Heldالمحمولة باليد

 أحـد   بأنـه  ا الباحثة إجرائي  وتعرفه  
 الثانى للتعليم الإلكترونـى     جيلمستحدثات ال 

 عن بعد ، يتم فيه      التعلموأحد أشكال التعليم و   
 المتنقلة من هواتـف نقالـة    جهزةاستخدام الأ 

 ،مـساعدات  لوحيـة    ،أجهزة ذكية   ،هواتف
 ،كمبيوتر محمول   اّيبود،ناقل ، يةرقمية شخص 



 

 ٩٠٥

 لتوفير مكان،يمكن استخدامها فى أى وقت و     
بيئة تعلم تفاعلية تشاركية يـتم فيهـا تبـادل     
ــين   ــين المتعلم ــات ب ــرات والمعلوم الخب

 العمليةوالمعلمين مما يعمل على سهولة سير       
  .التعليمية 
   :Tablets   اللوحيةالأجهزة

ــايعرف     Figg & Burston ه
كمبيوترات آلية مـصغرة ،     :  بأنها   (2002)

وهى تعد تطورا لأجهزة الكمبيوتر المحمول      
 بلوحة، ويوجد منها أجهزة لوحية مصحوبة       

 قـد تكـون     أومفاتيح يمكن فصلها أو طيها،    
 وتعمـل هـذه     ، لمسمزودة بشاشة قابلة لل   

 ، وتتـيح  Winows XPالأجهـزة بنظـام   
 .يانات فيما بينهم للمتعلمين نقل الب

 هيـف القحطـانى     تعرفه حين   فى  
الحالة الوسـطية مـا بـين       : بأنه  ) ٢٠١٢(

 والهواتف  LapTop المحمولة   اتالكمبيوتر
الذكية، فهي تأتي كحل وسطي بينها ويجمـع     

  .بين مميزاتهم
: بأنه  ) ٢٠١٣ (مى نورا الحاز  وتعرفه

، وأهم  ) Laptop(تطور للكمبيوتر المحمول    
 يوفر خاصية   اللوحي الجهاز أن   فارق بينهما 

الكتابة على الـشاشة بقلـم خـاص بـه أو           
 وهذا النـوع    لات،بالأصبع في بعض المودي   

يمكّنك من العمل في أماكن أكثر وبأسـاليب        
 ستعمالات،جديدة وفعاله، ومتنقّل،ومتعدد الإ   

ــوظيفي الكامــل لأجهــزة  ويقــدم الأداء ال
  .الكمبيوتر المحمول الحالية 

 نـوع  : ااحثة إجرائيا بأنه   الب وتعرفها
من الأجهزة المحمولة التى تتميـز بـصغر        
الحجم ولكنها أكبـر فـى الحجـم مقارنـة          
ــتها    ــل شاش ــة ، تعم ــالهواتف الذكي ب

 للمتعلم تصفح   ،تتيح الاستخدام للمس،سهولةبا
 المعلومات،سرعة الإتصال   وتبادلالإنترنت،

 تمتاز بخاصية   كمابشبكة المعلومات الدولية،  
 ، والبلوتوث، مع توفر سعة ذاكرة    الواى فاى 

 على العمل   ،وقدرتهاكبية لتخزين المعلومات  
 هذه المميـزات تعمـل      وكل طويلةلساعات  

  .على زيادة الدافعية نحو التعلم
 Electronic الإلكترونــى التواصــل

Communication:   
الشبكات ) ٢٠٠٧( هيام الحايك    تعرفه

 مـن أدوات تواصـل     هالإجتماعية بما تحتوي  
 على الإنترنت يتواصل    مواقع:كترونى بأنها إل

 تجمعهـم   نمن خلالها ملايين البـشر الـذي      
 لأعضاء  ويتاحإهتمامات وتخصصات معينة،  

هذه الـشبكة مـشاركة الملفات،والـصور،       
 وإنــشاء ،وتبــادل مقــاطع الفيــديو  

ــالال ــائل،وإجراء مدونات،وإرسـ  الرسـ
 التواصـل مـع     وتتيحالمحادثات الفوريـة،  

  . الدراسة الأصدقاء وزملاء 
ــه  ,Subrahmanyan (يعرفــ

Greenfield (2008استخدام البريـد   : أنه ب
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 ،الـشبكات  النصية المحادثـات  الإلكترونى،
 فـى تبـادل     لمدونات وا الويكى الإجتماعية،

 سـير العمليـة     متابعةالأفكار والمعلومات و  
  .التعليمية 

عمليـة  :  الباحثة إجرائيا بأنه     وتعرفه
قترحات والمعلومـات    وتبادل الآراء والم   نقل
 الإلكترونيـة  الأدوات طريق الأجهـزة و   نع

كالحاسب الآلـى ، الإنترنـت ، الأجهـزة         
 الذكية، المدونات ، الويكى     الهواتفاللوحية و 

، البريد الإلكترونى ، الرسـائل النـصية ،         
 الإجتماعية ، والتطبيقات التفاعلية      توالشبكا
 التواصل  ،وزيادة الوقت والجهد    توفيربهدف  

  .والتشارك والتفاعل أثناء العملية التعليمية
   المراجع العربية أولَا

 التعلـيم ) . ٢٠٠٢( عبد االله المحيسن     إبراهيم
ورقـة  . الإلكترونى ترف أم ضـرورة      

. عمل مقدمة لندوة مدرسـة المـستقبل        
كلية التربية  ) . ٢٠٠٢ أكتوبر   ٢٤-٢٣(
  . جامعة الملك سعود،
التعلـيم و   تكنولوجيـا ) . ٢٠٠٤( سالم  أحمد

مكتبـة  : الرياض  . التعليم الإلكترونى   
  .الرشد

 ظـاهرة ) . ٢٠١٥( الكندية ووترلو    الجامعة
انتشار الكسل سببها الأساسى الأجهـزة      

 استرجاعه  تم.اللوحية والهواتف الذكية    

متـاح علـى    . ٢٠١٥مارس،١٨بتاريخ  
  :رابط 

http://www.egyfp.com/ENews/ظاه
-الأساسـى -سـببها -الكسل-انتشار-رة

  /الأج
ــب ــر الغري ــا) . ٢٠٠١( زاه  تكنولوجي

المنصورة .  و تحديث التعليم     اتالمعلوم
  .دار الوفاء : 
 التعلـيم ).سـبتمبر ،٢٠١٢( الحافظ عبد حسنى

 مزايـا عبر شبكات التواصل الإجتماعى    
 اسـترجاعه   تـم . المعرفة   مجلة.ومآخذ

متاح علـى    . ٢٠١٦مارس،٢٠بتاريخ  
  :رابط

http://almarefh.net/show_content_ 
sub.php?CUV=399&Model=M&Sub
Model=138&ID=1646&ShowAll=On 

  
 يجب إستخدام   لماذا) . ٢٠١٥( التلواتى   رشيد

 استرجاعه بتـاريخ  تمالآيباد فى التعليم ؟   
  ط  على الرابمتاح .٢٠١٦مارس،٢٠

http://www.new-educ.com/ipad-in-
education 

 فعاليـة ) . ٢٠١٢( حسين الـشربينى     زينب
تكنولوجيا التعلم النقال لتنمية مهـارات      
أعضاء هيئة التدريس وأثره فى تصميم      

رسالة دكتوراة  . ( المحتوى الإلكترونى   
جامعـة  . كلية التربية   ) . رة  غير منشو 
  . المنصورة 
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ــد ــافظ عب ــات) . ٢٠٠٤( االله الح  تطبيق
دار : الريـاض   . الحاسوب فى التعليم    

   .التوزيعالخريجى للنشر و
) . ٢٠٠٩( بنـت عبـد االله العمـودى         غادة

 الإجتماعية فى منظومة التعلم     البرمجيات
ــب  ــى الوي ــد عل ــشبكات : المعتم ال

 ـ. الإجتماعية   شاركة فـى  ورقة عمل م
المؤتمر الدولى الأول للتعلم الإلكترونى     

  المملكة العربية السعودية، الرياض. 
) يونيـو  ،٢٠١٣. ( بن سعيد الغامـدى    فايق

 الـتعلم المتنقـل فـي تنميـة         استخدام
والتحصيل لدى طلاب    المهارات العملية 

  .جامعة الباحة 
 ٣١ العـدد  -.Cybrarians Journal مجلة

. ٢٠١٥مارس،١٢تم استرجاعه بتاريخ    .
  متاح على الرابط 

http://journal.cybrarians.info/index
.php?option=com_content&view=
article&id=640:mobedu&catid=25
9:studies&Itemid=92 

 دور).،يونيـو ٢٠١٤ (عـودة  محمـد  فراس
 العملية فى الإجتماعى التواصل شبكات

 لمركـز  الإلكترونيـة  المجلـة .التعليمية
 استرجاعه تم.الإلكترونى والتعليم التميز
  :على متاح. ٢٠١٦ مارس١٨ بتاريخ

http://elearning.iugaza.edu.ps/ema
g/article.php?artID=34 

 التعلـيم ) . ٢٠٠٨( عطية الحارثى     بن محمد
المؤتمر و المعرض الـدولى     . المتنقل  

نحو مجتمـع   (السابق للتعليم الإلكترونى    
، جمعية التنمية التكنولوجيـة     ) المعرفة
  .القاهرة. البشرية 

تكنولوجيـا  ) . ٢٠٠٢( رضا البغدادى    محمد
دار الفكـر   : القـاهرة   . التعليم والـتعلم  

 .العربى ، الطبعة الثانية 

 الأصـول ) . ٢٠١١( عطية خمـيس     محمد
 لتكنولوجيـا التعلـيم    التاريخيةالنظرية و 

  .دار السحاب : القاهرة . الإلكترونى 
 الوطنى للتعليم الإلكترونى والتعلـيم      المركز

المـؤتمر الـدولى    ) . ٢٠١٣(عن بعد   
الثالث للتعلم الإلكترونى والتعليم عن بعد      

مـن  .  و الأداء المنـشود  الممارسـة ، 
 ،٢٠١٣ فبرايـر    ٧ إلـى    ٤فترة من   ال

  .المملكة العربية السعودية 
 تـأثير ) . ٢٠١٥( بن سعود البلوشـى      مدين

استخدام طلبة الجامعات العمانية لتطبيق     
 ”واتــس آب“التواصـل الاجتمــاعي  

. كلية التربية ). رسالة ماجستير منشورة  (
جامعــة اليرمــوك المملكــة الأردنيــة 

  :متاح على الرابط . الهاشمية 
http://www.alarab.co.uk/?id=60198 

 ،  ٢٠١٢( عبد الـسلام فـتح البـاب         مندور
.  التعليم الخلـوى     تكنولوجيا) . سبتمبر



 

 ٩٠٨

 اسـترجاعه بتـاريخ     تم. المعرفة   مجلة
  :متاح على الرابط . ٢٠١٥مارس،١٢

http://www.almarefh.net/show_con
tent_sub.php?CUV=399&SubMod
el=138&ID=1648 

 النقـال  التعلم ) يونيو ،   ٢٠١٣( عوض   منير
Mobile Learningــيم  أضــحى التعل

 التدريب و التقنيـة     مجلة. أكثر سهولة   
. ٢٠١٥مارس،١١ استرجاعه بتاريخ    تم.

  متاح على الرابط
http://www.altadreeb.net/articleDet
ails.php?id=977&issueNo=33 

 تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات      مؤتمر
وتطوير الأداء في المؤسسات التعليميـة      

ــم) .٢٠١٣( ــاريخ  ت ــترجاعه بت  اس
  :متاح على رابط . ٢٠١٦مارس،١٠

http://diae.net/13512 
 بجامعـة  التعليم لجودة الثالث الدولى المؤتمر

 التعلــيم جــودة) .  "٢٠١٥ (المنوفيــة
 تـم " .وآفـاق  رؤى "المستقبل ياتوتحد
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