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لجمهور الأردني عليها في امقروئية الصحف الإلكترونية  واعتماد 

 الحصول على  المعلومات  الاقتصادية

  *1طارق زياد محمد الناصر

 **إشراف: أ د/ نجوى كامل 
 مقدمة 

ص تعتبررا صحارر الاة صادتاررالًاة نرر    مرر   أنرر اا صلامرر م صحصتواررر ام اررا 

ررا مرر  م امررا صحعصررح صحارر  ال ؤاررت تقررفم صحص س ررا  صحارر  اة  أساسررا ا مام 

بترررردواأ ات ماررررح صحارررر  اا  صحصتوااررررا  ب رررر ص صحص رررراا ح ررررصا   ررررفلً  

صحصفضررفما  صحتررا تقرردم مرر  ى ح ررا رحررا صح ص ررفو اىامررة  صحص تصررا  باح رر   

ذا صحبائرررة  -و لارررا صنولً  صادتارررالًول اوبصرررا برررا  حمباعرررة صحعصرررح صادتارررالً

لًاو لاا زاالً  أمصارة صحعصرح صحار  ا صادتارالًو  -صادتاالًاة صح اذبة اصح  مة

ىامرررة  اأ  صحقمررراما  صحعرررام اصحوررراي ات ررراوبا  لارررا مص ارررة ت  رررا  صح ارررا  

صادتاالًاة ارناصك موت ف لائرا  صح ص رفو لارا لا رع صحعصرح صادتارالًو اوبمر  

م  ا را اماحصا رال صنمرا صحر و سرامع لارا بصدى   اموا ا  صح ظرام صادتارالًو 

رر ف صلاح تاالاررةن رحررا را ررالً لفصلارر   ح ررفا صحصفصدررص صحارر  اة صلاح تاالاررة اصحات

متوااررة لاررا صح رر   صادتاررالًول رضررالاة  رحررا صسررتقماد مرر  اا  صدتاررالًاا  

ابتاد متوااا  حص اوص  ما تقدمر  اسرا ح صلامر م صنىراص ىامرة صحتق ادارة 

ب ارررت بررردأ  تت ررر ح معررراحع صحاررر الاة صلاح تاالارررة م  رررا لارررا مررر ص صحص ررراال 

 صادتاالًاة.

ح حك ا أ أ  ا ظا م ص صح ص  صحا  ا باحت  اح اصحدوصسة ح  رع بباعرة صحع درة 

صحتا ت صص صح ص فو باحصالً  صحا  اة صحصتواارة لارا صح ر   صادتارالًول امرف 

ولًلرا ما صست د رحا  م ص صحب رت صحتعراع م را بباعرة انر ح متابعرة صح ص رفو صن

ح ارر ف صلاح تاالاررة اداررا  لًو ررة صمتصررالً  م ا ررا لاررا صحتعرراع م ررا صحق ررااا 

 صادتاالًاة.

                                                           
 القاهرةجامعة  –بقسم الصحافغة بكلية الإعلام  باحث دكتوراه  *

 جامعة القاهرة -قسم الصحافة  –الصحافة بكلية الإعلام بقسم أستاذ ** 
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 م   ة صحدوصسة :

 اا تمفو صحا الاة صلاح تاالاة حت برا صؤتاا را  صح ص رفول اتب رفو  م س را ا 

ام  ا ا امفا  رحا ا فلً مدلً بباا م  صحا  اا  اصحص دابا  صح و اب ثف  لارا 

صحترررا ت رررابا صؤتاا رررا  صحص تصعرررا  بصرررا لارررا ذحرررك  صحصفضرررفما  اصحق رررااا

صحتوار لارا نر   أا مفضرفح م ردلً اتصانرا مرص مر   صحتمرفوص  اا ر ع لارا 

ب رراا صنبررا صحصعالااررة حرردا عل احا صررح م رراا  صلامرر م صحصتواررر صحتررا برردأ  

بتمفو بباعا حفسا ح صلام م صح رام ة بصرا لارا ذحرك صحار الاة صحصتواارة لارا 

 صح    صادتاالًو.

صح و اثاا صلان احاا  اصحت اؤا  ؤفا بباعة صحداو صح و ت عب  صحار ف  صنما

صلاح تاالاررة صادتاررالًاة حرردص صح ص ررفو صنولًلررال امرر  م ررا لارر   م رر  ة مرر   

 صحدوصسة تت دلً لاا صلا ابة م  صحت اؤا صحا ا ا صحتاحا:

لًو ررة مقاا اررة صحارر ف صلاح تاالاررة حرردص صح ص ررفو صنولًلررا الًو ررة صمتصررالً  

 ا صح افا  م ا صحصع فما  صادتاالًاة؟م ا ا لا

 أهمية الدراسة 

تعد م   صحدوصسة صمتدصلًص ح   د صحعص ا صحعابا صح راما حت مراح صحع رفم صحار  اة 

صحصوت  رررة بصرررا لاا رررا صحاررر الاة صلاح تاالارررة ب ررر ح مرررام اصحاررر الاة صلاح تاالارررة 

صحتررا صحصتوااررة م ررا ا رر  صحت دارردل اترر تا أمصات ررا صسررت الًص ح رردو  صحدوصسررا  

ت ااحت صمتصالً صح ص رفو صنولًلرا م را صحار ف صلاح تاالارة لارا صحتعراع م را 

 صحق ااا صادتاالًاة .

ادرررد ت رررامع لترررا ر مررر   صحدوصسرررة لارررا تمرررفاا مررر امة صحاررر الاة صادتارررالًاة 

صاح تاالاةل الًمع صحعرام ا  لارا مر ص صحص راا بصرا اص  ر  أ  ا رامع لارا ت دارد مرا 

بمررة باحق ررااا صادتاررالًاة امرردص صمتصررالً ا ررتع برر  صح ص ررفو مرر  مع فمررا  مات

 صح ص فو م ا م   ع لاا صحتعاع م ا م   صحصفضفما .
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 أهداف الدراسة :

اتصثرررح صح ررردع صحا ا رررا ح ررر ص صحب رررت لارررا صحتعررراع رحرررا مقاا ارررة صحاررر ف 

صلاح تاالاررة حرردص صح ص ررفو صنولًلررا الًو ررة صمتصررالًمع م ا ررا لاررا صح اررفا 

  مر ص صح ردع م صفمرة مر  صنمردصع م ا صحصع فما  صادتاالًاة اات اح م

 صح اماة تتصثح لاا:

صحتعرراع م ررا مرردص ابباعررة متابعررة صحارر ف صلاح تاالاررة مرر  دبررح ما ررة  ✔

 صحدوصسة 

 صحتعاع م ا ماالًو ت  اح صحصعالاة صادتاالًاة حدص صح ص فو صنولًلا  ✔

 صحتعاع م ا أسباد متابعة ما ة صحدوصسة ح ا ف صلاح تاالاة ✔

و صح ص ررفو ح ارر ف صلاح تاالاررة صحتررا اتررابص صحتعرراع م ررا أسررباد صىتاررا ✔

 صحصفضفما  اصحق ااا صادتاالًاة م  ى ح ا 

صحتعرراع م ررا مرردص صمتصررالً ما ررة صحدوصسررة م ررا صحارر ف صلاح تاالاررة لاررا  ✔

 صاب ح م ا صحق ااا صادتاالًاة

 الإطار النظري :

 لظااة صامتصالً م ا اسا ح صلام م ا لصفذج صاستودصما  اصحت ثااص :

م   صح ظااة م ا أ  "صحع دة صاوتباباة با  اسا ح صلام م ابقاة صنلظصة  تقفم

صنىاص صحصف فلً  لارا صحص تصرص تر لًو رحرا را رالً صحعدارد مر  صنؤردصي اصحق رااا 

ل اتع ررا 1صحتررا ت ق  ررا ت ررك صحفسررا ح  ات ررااا ت رر اح معرراوع صح ص ررفو ب رر ل ا"

و م صا تصاما اصح ص اصلام م اصح ظاا صامتصالً با  ا ائب  ح و را  بع درة 

اص  صنملًصع ل صلام م  صاع اا ادلً ت ا  مذ  صحع دا  صص  ظم ا ائل

صلام م ا صلام م ت  او حصاذص ا ا  حا ائا صحوئا اة ح ظواة صامتصالً م ا ا ائ

ل  بصا ص  درف   اسرا ح ا ت ثاوص  غاو صبا و  ا عا ةل أت ثاوص  دااة اصبا و 

صحصع فما  صحتا اعتصد م ا ا صح ص فو  صلام م  ت ص  لاا سامات ا م ا ماالًو 

 2.رضالاة  رحا أ  م   صحع دة م دة مت عبة امتعدلً  صات اما 
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 فروض النظرية:

م رر   Ball Rokeach and Defleurتقررفم لا ررا  مرر   صح ظااررة صحتررا أس رر ا 

صح بعا ا  م ا أ َّ صنلااصلً اعتصدا  بافو  متزصاد  م ا صحصع فما  صحفصولً  م  

م اا تا  أل  ب صا زصلً صمتصالً صنلااصلً م ا ت رك صحفسرا ح اتر ثااص اسا ح صلام 

بصا تقدم ؛ زصلً صحداو صح و اتص   أ  ت عب  م   صحفسرا ح لارا ؤارا  صنلاراصلًل اب صرا 

زصلً صحص تصررص تعقاررد ص ب صررا زصلً م رراا صت رراح صنمرردصع صح وارراة اصا تصاماررةل 

ت قررره ح رررع مررر    اارررزلًصلً مع رررا صمتصرررالً صنلاررراصلً م رررا اسرررا ح صلامررر م صحترررا

نل اأ َّ تغاا ؤاحة صح ص رفو صحصعالاارة اصحف دصلارة اصح ر فباة درد تاترد 3صنمدصعا

 4.(حتغاا بداوما بت   م  اسا ح صاتااا اصحص تصصا

اتصثح صح ا  صحا ا  ح ظااة صامتصالً م ا اسا ح صلام م  ب  ا  "أ  صامتصالً 

ا صسرررتقباا صحصع فمرررا  م رررا اسرررا ح صلامررر م ارررزلًصلً بزارررالً  ت  ررراع صحقررردو  م ررر

صحصم فبة م  ى ا صحصاالًو صح وااة  مص ماصمرا  الارا  صحصع فمرا  صحصم فبرة 

اتقااص ررررا  امقاولت ررررا باحصاررررالًو صح وارررراة حرررردص صح ص ررررفو  اب صررررا زصلً  

 5 صحص تصعا  تعقاد ص  صزلًصلً صمتصالً صنلااصلً م ا اسا ح صلام م.

 نموذج الاستخدامات والتأثيرات:

صح ظااررة لصررفذج  داررد اعرراع باسررع "لصررفذج صاسررتودصما  ادررد ت رراح مرر  مرر   

اصحت ثااص " أا "صاستودصما  اصامتصالً" ا صص با  ا ابا  لظااة صاستودصما  

اصلانررباما  صحتررا تعتبررا مرر  أمررع صحصرردصىح صح ظااررة صحتررا صسررتودمت لاررا م رراا 

ا لًوصسة ت ثااص  ت  فحف اا صاتاراا اصحر و ا رد داب ارة ببارا  حردص صحبراؤثا  لار

م ص صحص اا بامتباو  أل أ صحصردصىح حدوصسرة مر   صحفسرا ح اصحظرفصما صاتاراحاة 

صح داررد   اص  ل ررراب صح ص رررفو صح رررام  لاررا لظاارررة صاسرررتودصما  اصلانرررباما  

ح  فصلأ صحثقالااة اصادتارالًاة اصا تصامارة ا رأ ص  ا برد اا راو لارا لًوصسرا  

حث ا ا ح  ص فو ب    صا غاا صام م صح داد  بدا م  صحصباحغة لاا تب ا  صحداو ص

ل   بفصا صحفدت  لا ا سااق صستودصم صحصدالا  ا أ صلاناو  صحرا صل را ت رتودم 

 6.ب  اب لانباح صؤتاا ا  ىامة حدو صحص تودم
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اأناو  ماحصة صاتااا "مااترا مااترزاج" ت باردص م را ح صرفذج صاسرتودصما  

ح ص رراوبة لاررا برراصمر اصلانررباما  أ  ىص ررة صؤتصرراا  و ا رراة ترردلاص صح ص ررفو 

صحص رررابقا  م رررا سرررباح صحصثررراال امرررا صحت الا ررراة اصحتابفارررة اصحتقرررداا صحررر صتا 

اصحاااضرراةل بالاضررالاة رحررا رنررباما  م ررتصعا صحص   رر   لاررا صحاصلًاررف امررا 

. بصررا اعبررا مرر  لظررا  7صحت رراو صحعرراب ا  صحت  اررا صحصب ررا م ررا صحاغبررة  صح ارر 

ارنرربامات  مرر  اسررا ح صامرر مل موت  ررة حلامرر م ت م رره مرر  تفدعررا  صح ص ررفو 

اابا  صحاة ت ثاا صحعفصمح صحوامة باح الً امافح  م ا صىتااو  حفسا ح صام م صا 

 وسا   ا صا صحبدص ح صحفظا اة صاىاص.

ااقفم لصفذج صاسرتودصما  اصامتصرالً صحر و صسر  حر  صحعراحع صاحصرالا اا رد مارح 

الاقررا ح ررداصلاص صح الًاررة م ررا ص  صح ص ررفو ا ررتودم اسررا ح صامرر م  1986مررام 

بالاضالاة صحا صحت ثااص  صح  اةل ا ضص  صاباو صا تصاما صح و تعصرح لاار ل بصرا  

ا امع لاا صمتصالً صالااصلً م ا اسا ة ما الاقا حث ي م دا  و ا ة با  صحص تصرص 

اصحفسررا ح مرر    ررة ل اصح ص ررفو مررص صحفسررا ة مرر    ررة صىرراصل اصحع دررة بررا  

صح صرررفذج ص  صحت امرررح برررا  موت رررف صح اابرررح  صح ص رررفو اصحص تصرررصل اا ترررا 

صا تصاماةاسااساة اصدتارالًاة اثقالاارةن ااسرا ح صامر م سرا ثا م را صامصارة 

صح  باة ح فسا ة باح  بة ح  الً مقتالرا بااسرتودصما  صحصوت  رة اصحر ظع صام مارةل 

فو بصا ا دلً صامتصالً م ا صحفسا ة بداوما لاا صحت ثاال ام ار  لارا  صمتصرالً صح ص ر

م ا اسا ة لًا  صىاص سا ثا ؤ صا لاا بااقرة صسرتودصم  ح را اصسرباد صىتاراو  

 8(ح ا بصا امفو ؤ صا مدص صامتصالًاة م ا م   صحفسا ح. ا

ادررد صثبتررت صحدوصسررا  صحتررا صمتصررد  م ررا مرر ص صح صررفذج ص  مرردص صامتصررالً م ررا 

ص صحفسررا ة مرراتب  صا ررا بمااقررة صسررتودصم ا باىتارراو صلررفصح معا ررة مرر  صحص تررف

صاىباوول انل  م  صحارعأ صح ارفا م را لترا ر نرام   الاقرا ح  صرفذج صىتراو 

مرر  امرر  معرر   ص ررفو صحارر  اا  صحاررا اا  اداسررفص صامتصررالً م ررا صحارر ف 

صحاررا اة مررر  ؤارررت صلا رر اة دررراصا  صحاررر ف اصو صحارر ف ا رررتابف  ب رررا صا 

ا تاال ا صبثا م  غااما اام فص صحا ص  مدم مصاوسة صح ر مة حرداو م تصعرا 

با صرا لًو    9صلًص صحا ت ا ح صمتصالً صح ص فو م ا صحا ف صحتا تدااما صحداحة

ب ت ا مالًص  ابقف  داصا  صحا ف امدص ت ثاا صحعرالً  صا صح ا رة م را دراصا  
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صحا ف اتبا  لًاو صحعفصمح صحصوت  رة لارا مر   صحص ظفمرة بصرا اارأ لارا صحت بارد 

 10.م ا لااضاا  لصفذج صاستودصما  اصامتصالً

صح صرفذج مر  م م ره ص  صحصرفصب  اب رت مر  مرا ا ر ع لارا لا رع صببرا  اا تا م ص

حلأؤرردصي ات رراا صحدوصسررا  صحصتع قررة باامتصررالً م ررا اسررا ح صلامرر م رحررا أ  

صحصررفصب ا  مرر  صحصررا   أ  ات فحررفص رحررا اسررا ح صلامرر م بصارردو ح مص لا ررة 

 11 ااصحصع فما  ى ا لاتاص  مدم صاستقاصو صح ااسا اباحتاحا ازلًصلً ت ثامع ب

بصررا اعررزز صح  ررا  صحقا  ررة برر   اسررا ح صلامرر م اص رر  أ  ت ررف  مارردوص  ارردص 

ل اباحترراحا لارر   12ح صع فمررا  ح ص ررامد  لاررا لا ررع صح ااسررة م ررا صىررت ع صح ترراص 

ألصاب صستودصم اسرا ح صلامر م م را صحص رتفص صح رالًو ست رعف صا تقرفص ب صرا 

 الااصلً ح    صحفسا ح.تفلاا  صحعفصمح صحص امد  ح حك بصا لاا ا با اة صستودصم ص

 الدراسات السابقة 

 صلاح تاالاررة صحارر الاة معاح ررةن بع ررفص : 2019لًوصسررة اوصلاررا زبااررا سررادل  .1

 صت امرررا  م رررا ات ثاامرررا صحصاررراو صح  اررر  مررراع سرررعا ت اارررا حقررراصو

 )13(.: لًوصسة تمباقاةصح  فمة ألًصا ل ف صحصااو صح ص فو

مرردلات صحدوصسررة رحررا ومررد ات  اررح ات  رراا صحررداو صحرر و تقررفم برر  صحارر الاة 

صلاح تاالاررة لاررا معاح ررة درراصو ت ااررا سررعا صح  ارر  اترر ثاا ت ررااا صحارر ف 

ح قاصو م ا صت اما  صح ص فو صحصااو ل ف ألًصا صح  فمرة مر  صلاح تاالاة 

 –صحاررفم صح ررابص–ىرر ا ت  اررح م صفمررة مرر  صحارر ف صلاح تاالاررة ا صنمرراصم

صحفلادن ات ثااما م  ى ا ما ة دفصم ا م صفمة م  صح ص رفو صحصاراو لارا 

أسررافبنل اصسررتعالت -صحدد  اررة–لًمارراب –أوبررص م الاظررا  ماررااة اصحقرراما  

ت  ا اة حعردلً مر  صحار ف صلاح تاالارة اما رة مادصلارة دفصم را  صحدوصسة بعا ة

ن م الً  م  صح ص فو صحصااول اتفم ت صحدوصسة رحرا: ا رفلً تر ثاا 600ا

حصعاح ررة صحارر ف صلاح تاالاررة حقرراصو ت ااررا سررعا صحارراعل ؤاررت بالررت 

 صت اما  ما ة صحدوصسة س باة ؤااا داصو صح  فمة صحصاااة ب  ص صح   .
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ن بع فص  صمتصالً صح ورأ صنولًلارة م را د را  2019صحبدوو لًوصسة الااح مالا .2

 14صحصص  ة لاا صح افا م ا صحصع فما  صحصتع قة باح    صحص  ا

سعت صحدوصسة رحا ومد لًو ة صمتصالً صح وأ صنولًلا م ا د را  صحصص  رة لارا 

متابعة صح    صحص  را اصمتصرد  صحدوصسرة صحصر  ر صحفمر ا باسرتودصم بااقرة 

م ررالً  مرر  صح وررأ صنولًلاررة  150ما ررة ت فلررت مرر    صحص رر  صحصارردصلا م ررا

اتفم ت صحدوصسة رحا  أ  ل بة بباا  م  ما ة صحدوصسرة اترابعف  صحق را  اأ  

ن  مرر  ع اعتصرردا  م ا ررا بصارردو ح صع فمررا  ؤررفا صح رر   صحص  ررا  %48ا

ن م  ع ماحاة لاا مع فما  صحق را  اأ  %36بدو ة م و  ة اأ  لًو ة ثقة ا

 رررا بصاررردو ح صع فمرررا  تصث رررت  سرررامة لقرررح صح ررردي أسرررباد صامتصرررالً م ا

 باحاف  اصحافو   اصح االًاة لاا ما  صحاأو اصحاأو صلآىا

ن بع رفص  صمتصرالً صح رباد صح رامعا م را مفصدرص 2019لًوصسة امرابا ؤصردو .3

 15صحتفمح صا تصاما لاا صحتزالً باحصع فما 

صحتفصمرح مدلات صحدوصسة حصعالاة لًو ة صمتصالً صح باد صح عفلًو م را مفصدرص 

صا تصرراما ح تررزالً باحصع فمررا  اصنىبرراو امعالاررة بباعررة صحصع فمررا  صحتررا 

اب ررت م  ررا اصسررتودمت صحصرر  ر صحفمرر ا مرر  ىرر ا صاسررتبالة برر لًص  ب ثاررة 

ن م ررالً  اتفمرر ت صحدوصسررة رحررا ص  صح ررباد 401ببقررت م ررا  ما ررة مرر  ا

 ارفا صح عفلًو ا تودم مفصدص صحتفصمح صا تصاما ح ت ر اة اصحتالاار  ثرع صح

م ررا صنىبرراو اصحصع فمررا  اص  بباعررة صحصع فمررا  اصنىبرراو  اب ررت م  ررا 

صح ررباد تتص ررفو ؤررفا نرر ا  صحص تصررص صح ررعفلًو اصاىبرراو صحتالاا اررة مررص 

 صلو ا  ل بة صامتصام باحصفضفما  صح ااساة اصحداحاة اصلاد اصاة

نل بع رفص : "معاح رة صحار ف صحصارااة 2017لًوصسة اوصما  صاا م صدل  .4

 " )16(ام دت ا بات اما  صح ص فو 2013افلاف  30ا صادتاالًاة بعد ح ق اا

مرردلات صحدوصسررة رحررا ومررفد اتفمرراف ات  اررح صحصعاح ررة صحارر  اة حق ررااا 

صادتاررالً صحصارراو ىرر ا لاتررا  صحدوصسررة لاررا ما ررة مرر  صحارر ف صحصاررااة 

صحقفماة اصح زباة اصحوامة متصث ة لاا اصنماصم / صحفلاد / صح ااقن م  لاؤاة 

ح اصحص صف ل امف دت ا بت  اح صت اما  صح ص فو ل فمرا  اذحرك مر  صح  
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ى ا داا  معردا دراصا  صح ص رفو ح ار ف صحصارااة امرا لاا را مر  د رااا 

صدتاررالًاةل اتفمرر ت صحدوصسررة رحررا مررد  لتررا ر أمص ررا: أ  د رراة صنسررعاو 

 اا  لاا مقدمة صحق ااا صحتا ا اي صحقاصا م ا متابعت را باحار ف ؤارت 

حصاتبرررة صناحرررا لارررا ؤرررا   ررراا  د ررراة صحقررراا  صحص  ارررة ؤررراز  م رررا ص

 اصن  باة لاا صحصاتبة صحثام ة  ثع د اة سعا صحااع.

منل بع رفص : "لًاو صحار الاة صلاح تاالارة 2016لًوصسة ادا  وؤصا  م رال  .5

صحو ا اررة لاررا ت صاررة صحررفما صادتاررالًو ح  ررباد صحو ا ررا: لًوصسررة ت  ا اررة 

 ")17(.مادصلاة

ع م ررا لًاو صحارر الاة صلاح تاالاررة صحو ا اررة لاررا سررعت مرر   صحدوصسررة ح تعررا

ت صارة صحررفما صادتاررالًو ح  ررباد صحو ا رال اصمتصررد  صحدوصسررة م ررا مرر  ر 

صحص  ل اصستودمت ألًص  صاستباا  باحتمباه م را ما رة م رفص اة م فلرة مر  

مب فث ا م  ب د صح امعا ل اتفم ت صحدوصسرة رحرا مردلً مر  صح ترا ر  420

ب فثا  مفصلاقا  ب د  م را مبراو  "معالارة صنىبراو م  صحص ٪68.3م  ا: أ  

ل م  با  مردلً مر  صحعبراوص  صحترا ”صحص  اة ا داد أىباو صحفب  اصحصفصب ا 

تفضرررر  مفدررررف صحصب ررررفثا  مرررر  أسررررباد الًاصلاررررص صسررررتودصم ع ح ارررر الاة 

 صلاح تاالاة. 

 أسئلة الدراسة:

 ما مدص متابعة صحا ف صلاح تاالاة م  دبح ما ة صحدوصسة .1

 متابعة صح ص فو صنولًلا ح ا ف صلاح تاالاةما بباعة  .2

 ما ما ماالًو ت  اح صحصعالاة صادتاالًاة حدص صح ص فو صنولًلا  .3

 ما ما أسباد متابعة ما ة صحدوصسة ح ا ف صلاح تاالاة .4

مررا أسررباد صىتارراو صح ص ررفو ح ارر ف صلاح تاالاررة صحتررا اتررابص صحصفضررفما   .5

 اصحق ااا صادتاالًاة م  ى ح ا 
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ما ة صحدوصسرة م را صحار ف صلاح تاالارة لارا صابر ح م را  ما مدص صمتصالً .6

 صحق ااا صادتاالًاة

 لااا  صحدوصسة:

تف د لاااق ذص  لًاحة رؤاا اة با  ألااصلً صحعا ة مر  صح ص رفو صنولًلرا لارا   -1

لًو رررة صمتصرررالًمع م رررا صحاررر ف صلاح تاالارررة لارررا صابررر ح م رررا صحق رررااا 

 اا صحعصحل م ا  صلادامة اصحصع فما  صادتاالًاة الاه متغااص  اصح فحل ل م

 لًصىح اىاوج صنولً ل م تفص لًىح صنسا ن.

تف د لاااق ذص  لًاحة رؤاا اة با  ألااصلً صحعا ة مر  صح ص رفو صنولًلرا لارا  -2

أسباد صىتااومع ح ا ف صلاح تاالاة صحتا اتابعف  م  ى ح ا صحصفضفما  

اىراوج صادتاالًاة الاه متغااص  اصح فحل م اا صحعصحل م ا  صلادامة لًصىح 

 صنولً ن. 

 الإجراءات المنهجية للدراسة:

: تتعررد مرر   صحدوصسررة مرر  صحب ررفي صحفمرر اة صحتررا ت ررت دع لًوصسررة لررفح صحدوصسررة

صحظفصما اصنؤدصي اصحق ااال م  أ ح ترفلااا صحصع فمرا  صح الاارة حت  راامال 

اتقداع صح قا ه صحصاتبمة ب ال رحا  الأ تقداع تفماف ات اما  امعتقدص  

مة مر  صنلاراصلً صحر ا  ترابم ع مر ا  اىارا ر نواراة أا اآوصا م صف

م  اة م تابة ل ف صحظاما  أا صحق اة أا صحصفضفح م ح صحدوصسة؛ بمااقة 

 تتا  صحتعاع م ا بباعت ال اصحع دا  صحتا تاتب  با  متغااصت ا.

اا رردع صحباؤررت مرر  ىرر ا صسررتودصم مرر ص صح ررفح مرر  صحدوصسررا  رحررا لًو ررة    

 تاالاة حدص صح ص رفو صنولًلرا امردص صمتصرالً  م ا را مقاا اة صحا ف صلاح

لاا صح افا م ا صحصع فما  صادتاالًاةل اتفلااا مالً  م صاة ب ردع صلالارالً  

م  رررا لارررا تمرررفاا صحاررر الاة صادتارررالًاة صلاح تاالارررة لارررا صنولً ل ات دارررد 

 صح فصلأ مقفمات ا  ب دع تمفااما.
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 مررا بامتبرراو  صحصرر  ر تعتصررد صحدوصسررة م ررا مرر  ر صحص رر  صلام مرر  ر صحدوصسررة:

صنبثا م  صة  حت قاه أمدصع صحدوصسة اصلا ابرة مر  أسرئ ت ا مبرا  صرص صحباالرا  

 صحا ا ة م  م تصص صحدوصسة صحصتصثح لاا داصا صحا ف صلاح تاالاة .

اصثح م تصرص صحدوصسرة  ص رفو صحار ف صلاح تاالارة صنولًلارا   م تصص صحدوصسة:

 صحصقاصا  لًصىح اىاوج صنولً  .

ن م رالً ل اتفزارص 400تع صىتااو ما ة م رفص اة ب رامة دفصم را ا صحدوصسة: ما ة

 ألًص  صحدوصسة ب س فد صح ا  صحث  اة

ب رردع ت قارره أمرردصع صحدوصسررة اصلا ابررة مرر  أسررئ ت ال تررع  ألًص   صررص صحباالررا :

صسررتودصم ألًص  مرر ا ة صاستقارراا "صاسررتصاو " ح صررص صحباالررا  صح زمررة لاتصررام 

 صاستصاو  م ا م صفمة م  صحص ااو تصث ت لاا صحدوصسة  ادد صؤتف 

 : صنررتصح م ررا م صفمررة مرر  صنسررئ ة صحتررا  صح ررصا  صحداصفغاصلااررة ح صب ررفثا

تت ااا ىاا ر صحصب فثا  صح وااة اصحص  اة اصح فحل صحص مح صنبرالًاصال  

 م ا  صلادامةل بباعة صحعصحل صحعصال م تفص صحدىح ... اغاامان.

  صنرتصح صحص رفو م را  صلاح تاالارة ابباعرة متابعت را:مدص مقاا اة صحا ف

صنسررئ ة امررد  متابعررة صحارر ف صلاح تاالاررة م ررا صىررت ع ألفصم ررا  أسررباد 

صحصتابعررةل معرردا صحصتابعررة صحاررفمال مررا مررا صحارر ف صلاح تاالاررة صنولًلاررة 

 صحصتابعة. 

 :ات ررص ت  صحارر الاة صلاح تاالاررة اصح اررفا م ررا صحصع فمررا  صادتاررالًاة

ت  ررراح صح ص رررفو حصاررردو م رررا أىرررا لارررا صح ارررفا م رررا  صسرررئ ة ؤرررفا

صحصع فما  صادتاالًاةل امردص صمتصرالً صح ص رفو م را صحار ف صلاح تاالارة 

لاا صح اح م ا صحصع فما  صادتاالًاة ا أسباد صىتااو صح ص رفو ح ار ف 

 صلاح تاالاة صحتا اتابص صحصفضفما  اصحق ااا صادتاالًاة م  ى ح ا.

 ودصم صنسررراحاأ صحتاحارررة اىتبررراو مررردق ألًاص  : ترررع صسرررتصىتبررراوص  صحاررردق

 صحدوصسة:
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 : مرر  ىرر ا مررا  ألًص  صحدوصسررة اصسررتصاو   مرردق صحص تررفص أا صحص ررصف

صاستقااان م ا م صفمرة مر  صحص  صرا  صحصوتارا  مر  أسرات   صحار الاة 

اصلام م ذاو صحوباص  صحمفا ة باحصصاوسا  صحب ثاة صلام مارة لارا برحن مر  

ماص عت ال اصحت بد م  أل ا تقرا  لاعر   بالارة أبعرالً  ماا اصنولً  ل م  أ ح

صحص رر  ة صحب ثاررةل ات قرره أمرردصع صحدوصسررةل ات اررأ مرر  أسررئ ت ال اتارر   

اىتباو لاااض ال رضالاة  رحا صحت بد م  سر مت ا ااضرفؤ ا صح غرفول ابر   

 صاص لاقاصت ا مت رقة مرص صحص رفو صحر و ت تصرا رحار ل اب ل را مراح ة ح تمباره 

 18*.(صنى  بص ؤظا  اتف ا ا  صنسات   صحص  صا ا صحصادصلا بعد

 صاىتباو صحقب ا اPre-Test):  تع ر راصا صاىتبراو صحقب را مر  ىر ا تفزارص

صستصاو  صاستقااا م ا ما ة  ز ارة مصدارة  ص رفو صحار ف صلاح تاالارة  

ن م رررررالً ل ب ررررردع صحتعررررراع م رررررا ولًالًمرررررع اصسرررررت ابات ع 40دفصم رررررا ا

د صاسرررتصاو  اتعررردا  ا دبرررح ر ررراصا صحتمباررره ام ؤظرررات عل حصعاح رررة مارررف

 صحصادصلا بافوت  صح  ا اة.

  : اصحثبرا  ا رراا رحرا رم الارة صحفمرفا رحرا صح تررا ر ر راصاص  ثبرا  صاسرتباا

ل   ا بت اصو تمباه صاستباا  م ا صنلاراصلً أل  ر ع لارا صحصفصدرف اصحظرااع 

براحتمباه م را ل   ال اح ت برد مر  ذحرك درام صحباؤرت ب  راد ثبرا  صاسرتباا  

لا راا  باستودصم معالًحة أح ا باالبرا ن مب فثال ا40ما ة صستم ماة دفصم ا ا

 ن اما لًو ة ت بد تصتص صاستباا  بدو ة ثبا  ماحاة.0.96صحثبا  م ااا اا

  :تررع ؤ رراد صحارردق صحرر صتا بص نررا حارردق صاسررتباا  اذحررك صحارردق صحرر صتا

ن مصرا اردا 0.98م رااا ا اب  اد صح  و صحتاباعا حصعامرح صحثبرا ل ادرد  راا 

 م ا تصتص صاستباا  بدو ة ماحاة م  صحادق.

اما ل أ ت راا رحرا ثبرا  صاسرتصاو ل ااضرفح م ااومرا امباوصت را باح  ربة 

 ح صب فثا ل األ ا ماح ة ح تمباه صح  ا ا.

 نتائج الدراسة:

 مدص متابعة صحا ف صلاح تاالاة م  دبح ما ة صحدوصسة  -1



 لجمهور الأردني عليها في الحصول على  المعلومات  الاقتصاديةامقروئية الصحف الإلكترونية  واعتماد 

 298 العدد الخامس –العربية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الاتصال مجلة اتحاد الجامعات 

 

متابعرررة صحاررر ف صلاح تاالارررة ب ررر ح مرررام اب  ررربة  ررراا لارررا صحصاتبرررة صناحرررا 

ن ات ت ا متابعة صحا ف صلاح تاالاة صحتا حا  ح ا أمح اودا ب  بة %83.75ا

ن با صررا  ررراا  متابعرررة صحاررر ف صلاح تاالارررة ذص  صنمرررح صحرررفودا %75.16ا

 ن  .%58.58أىااص ب  بةا

ع ا ررراا  ل ررربة صحررر و دررراحفص أل رررع اترررابعف  صحاررر ف صلاح تاالارررة ب ررر ح لًص ررر

ن ا اا  ل ربة صحر ا  لرالًوص مرا %33.7ن با صا صح ا  اتابعفل ا أؤاالا ا%58.7ا

نل با صا اتابص صحا ف صلاح تاالاة ذص  صنمرح صحرفودا %7.6اتابعفل ا ب  بة ا

ن م  صحعا رة الرالًوص %41.2ن با صا اتابع ا أؤاالا ا%17.2ب  ح لًص ع ما ل بت  ا

صحتا حا ت ح را أمرح اودرا ب ر ح نل با صا اتابص صحا ف صلاح تاالاة %41.6ا

 ن اتابعفل ا لالًوص.%16.8ن اما ل بت  ا%41ن اأؤاالا ا%42.2لًص ع ا

ااص   ت  اا م   صح تا ر م ا أ  صحا ف صلاح تاالارة باترت  رزاص أساسراا مر  

ؤاررا   ص ررفو اسررا ح صلامرر م م ررا صىررت ع أنرر اح ال را أ  صح ص ررفو ا  ررح 

مررح اودررا م ررا ذص  صنمررح صحررفودال صحارر ف صلاح تاالاررة صحتررا حررا  ح ررا أ

اوبصرا اعرفلً مر ص صحت  راح ح رف  صح ص ررفو صمترالً صح ارح برا  صحار ف صحفوداررة 

اصحاررر ف صلاح تاالارررةل األررر  اعتبرررا مفصدرررص صحاررر ف صحفودارررة صسرررت صاا  أا 

ت اصوص ح ا الاة صحفوداة أبثا م  بفل ا ن   م  أن اا صحار ف صلاح تاالارةل 

ص ررفو لاررا صحتعامررح مررص صح  ررم صحفوداررة مرر  مرر   مررا اص رر  أ  اعررفلً حعررالًص  صح 

صحا فل أا أ  صحا ف صلاح تاالاة غاا ذص  صنمرح صحرفودا صسرتمامت ب راا 

 .مفاة ىامة مقبفحة حدص صح ص فو صنولًلا

 لًو ة متابعة صحا ف صلاح تاالاة ؤ أ صح ماق صح غاصلاا  -2

ن %86.41ؤ ت صحا ف صلاح تاالاة صحص  اة لاا صحصاتبة صناحا ب  ربة مئفارة ا

الاقا حصقاا  صحفز  صح  با ا اا  صحا ف صلاح تاالاة صحعاباة اصحداحاة ب  ربة 

ن با صا ازمرت لًو را  متابعرة صحار ف صلاح تاالارة صحص  ارة ب  ربة %72.75ا

 رررا أؤاالرررا الاقررر  ن حصررر  اتابعفل%26.2ن ح ررر ا  اتابعفل رررا لًص صرررا اا%66.5ا

ن حصرر  اتابعفل ررا لررالًوصل با صررا تارردو  لًو ررة صحصتابعررة أؤاالررا ح ارر ف %7.3ا
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ن با صرا %35ن ا اا  صحدو رة لًص صرا  ب  ربة ا%48.2صحعاباة اصحداحاة  ب  بة ا

 ن م  ما ة صحدوصسة .%16.8اتابع ا بدو ة لالًوص ا

صحارر ف ن برر   2ات بررد مرر   صح تررا ر مررا  رراا لاررا ت  رراا لتررا ر صح ررداا ودررعا

صلاح تاالاة باتت  زاص م  مصاوسا  صح ص فو صنولًلرا م را صىرت ع بباعت را 

بصا لارا ذحرك صح مراق صح غاصلارا ح ر   صحار فل ابا صرا تقردمت صحار ف صحص  ارة 

ب اوق ب ا  ل باا م ا صحا ف صحعاباة اصحداحاة صنما صح و وبصا اعرفلً رحرا أ  

لارة تر تا لارا سر ع صناحفارا  صحق ااا صحص  اة صحتا تمغا م ا صحا ف صلاح تاا

حررردص صح ص رررفو صنولًلرررا أا أ  صحصفضرررفما  صحترررا تقررردم ا صحاررر ف صنولًلارررة 

 صحص  اة ت با متم با  صح ص فو صحصوت  ة.

الااصررا اتع رره باحارر ف صلاح تاالاررة صحعاباررة اصحداحاررة لاقررد تعررفلً لًو ررا  متابعررة 

مارررالًو صح ص رررفو صح بارررا  ح رررا حمباعرررة صح ص رررفو صنولًلرررا اصمتصامررر  بت رررفح 

صحصع فما ل أا أ  م   صحا ف صلاح تاالاة ت تع باحق ااا صنولًلاة صحق ااا صحترا 

 ت ع صح ص فو صنولًلا.

 أسباد متابعة ما ة صحدوصسة ح ا ف صلاح تاالاة -3

ن تر   %90.5تقدمت مر   صنسرباد متابعرة صنؤردصي اصحق رااا صحدصى ارة ب  ربة ا

ن ت رفا  %60.8ن ثع اب  بة ا%72متابعة صنؤدصي اصحق ااا صحواو اة ب  بة ا

ن ب رربأ صاسررتودصم صحرردص ع حلالتالررت اتعزاررز صحصعرراوع %50معالاررة  داررد  اا

ن %37.3ن ات ر اح وأو ؤرفا د راة معا رة ب  ربة ا%43.5صحصف فلً  ب  ربة ا

ن ثع صحتعفلً م ا متابعرة صحصع فمرا  %36.8اتعزاز وأو ؤفا د اة ما ب  بة ا

ن اصحت ررر اة اصحتالااررر  ب  ررربة %36ا مررر  ىررر ا صحاررر ف صلاح تاالارررة ب  ررربة

ن لاررا ؤررا   رراا صمتباومررا اسررا ة ح تعباررا مرر  صحرراأو أىارراص ب  ررربة %17.5ا

 ن.%17ا

ااص رر  ت  رراا مرر   صح تررا ر  ب مصاررة صنؤرردصي صحص  اررة باح  رربة ح  ص ررفو بفل ررا 

ترراتب  بص تصعرر  اتتع رره بع رر ا ب ااترر  صحافماررة ب رر ح بانررا بالاضررالاة رحررا أ  

 تاالاة باحق ااا صحص  اة م ا صىت لا ا ابثات ا وبصرا ا رف  صمتصام صحا ف صلاح

صح رربأ صحرر و  ع  ررا تتارردو أسررباد صحصتابعررةل ا وبصررا  رراا  متابعررة صحق ررااا 
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صحواو اررة لاررا صحصابررز صحثررالا ح ررف  صح ص ررفو صنولًلررا اصاررح ح ق ررااا صحعااباررة 

ا ام ررا وأسرر ا صحق رراة صح   ررما اة صحتررا ت ررغح صحرراأو صحعررام صحعرراحصا اصحعابرر

ىافمررا بعررد رمرر   صحومررة صنماا اررة صحص ررصا  بارر قة صحقررا  ادررد ا ررف  ذحررك 

ما دص ح ع دا  صح ااساة اصادتاالًاة اصا تصاماة حلأولً  بداا صحص مقة صحعاباة 

ىافما اصحعاحع ب  ح مامل مص ا فلً  احاا  أولًلاة مقاصة لاا صح ثاا م  لًاا 

 صحعاحع.

اا اع رحا ذحك أ  صح اؤة صحعاحصاة اصحعاباة ىر ا لاترا  تمباره صحدوصسرة امرا  

سبق ا بالت م ائة بانؤردصي صحترا نر  ت مفدعرا م صرا لارا صمتصرام صح ص رفو مثرح 

صح رراد لاررا صحرراص  اىررااج باامالاررا مرر  صات ررالً صناوابررا اؤاص رره صسررتاصحاا 

 اأىااص أزمة بفوالا.

ا  صحتا  اا  باحصاتبة دبح صنىارا  لاقرد اعرفلً ذحرك أما لااصا اتع ه باحت  اة اصحتالا

رحا مدم تقداع صحا ف صلاح تاالاة حصفصلً تالاا اة صا ى ا ة أا مدم صاست الً  م  

رضرالاة صنحعراد ااسرا ح صحتالاار  اصحت رر اة صحصوت  رة حصفدرص صحار ا ةل ادرد اعررفلً 

م رراا صحتعباررا مرر  صحرراأو لاررا صحصاتبررة صاىاررا  حعرردم سررصاح معظررع صحارر ف 

لاح تاالاة ح قاصا باحتع اه م ا صحصفصلً صحا  اة ىفلاا م  صحص  احاة صحقالفلاة أا ص

 مدم داام صحصفصدص صلاح تاالاة ب ت  صحص اا ح  ا صلآوصا صحتا ااس  ا صحقاصا ح ا.

 معدا صحصتابعة صحافماة ح ا ف صلاح تاالاة حدص ما ة صحدوصسة -4

ماررا لاررا متابعت ررا ن مرر  صح ص ررفو اق ررا سررامة اصؤررد  اف%46.2ظ ررا أ  ا 

ن اق ررف  %13.8ن اق ررف  مرر  سررامة رحررا ثرر ي سرراما  اا%40با صررا ا

 أبثا م  ث ي ساما .

ات اا م   صح تا ر رحا صىرت ع صلصراب صحصتابعرة صحافمارة صنمرا صحر و درد اعرفلً 

رحررا  بباعررة صمتصررام صح ص ررفو بصررا تقدمرر  مرر   صحارر فل أا بباعررة أمصرراا 

رحررا صىررت ع صحص تررفص اصحورردما  مرر   صح ص ررفو األصرراب ؤاررات عل بالاضررالاة

مفدص رحا أىرا لاقرد ت قره بعرم صحصفصدرص أثراص أا رنرباما حردص صح ص رفو لًا  

 صح ا ة حصدلً زم اة بباا  .
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 لًو ة متابعة صح ص فو ح ا ف صلاح تاالاة صنولًلاة  -5

 اا مفدص مصف  لاا صحصاتبة صناحا ت   مفدص ىبالا ثع مفدص م ا ة صحغد  

صاتبرة صحثاحثرة ثرع مفدرص مر ا ة صحراأو ثرع مفدرص مر ا ة امفدص ساصاا لارا صح

لارا  24صحدستفو ثع مفدص سفصحاف ثع مفدص صحفبارح لارا صحصابرز صح رابص ا رف 

صحصاتبة صحثام ة اصح قاقة صحداحارة لارا صحصاتبرة صحتاسرعة اصح فسر ة لارا صحصاتبرة 

 صحعانا .

امررف مررا ا رراا غاحبررا رحررا صىررت ع لفماررة صح ص ررفو اصمتصررام ع باحارر الاة 

صلاح تاالاة ح   لاا ذص  صحفدرت ؤار ت صحار ف صلاح تاالارة ذص  صنمرح 

صحررفودا م ررا لًو ررا  متقدمررة لاررا صحصتابعررة مررا اص رر  أ  اعررزص اوتبرراب 

صح ص فو باحار الاة صحفودارة اثقتر  ب را بالاضرالاة رحرا ا رفلً مردلً ببارا مر  

صحصاصسررر ا  اصحاررر  اا  صحعرررام ا  لارررا صحص س رررا  صحاررر  اة صح انرررا  ح ررر   

 ما اع ا أل ا غ اة باحصع فما  صحصت فمة  صحتا ت ع صح ص فو. صحصفصدص

أمرررا صحاررر ف صلاح تاالارررة غارررا ذص  صنمرررح صحرررفودا صحترررا ؤاررر ت م رررا 

صحصاصبز صناحا لاا صحصتابعة لاقد اعفلً صاما ح ف  م   صحا ف م  صحار ف 

صلاح تاالاة صحقداصة صحتا صستمامت ب اا ت ثاا م ا صح ص فو ح ربأ أا نىرا 

 ا تتصاز بصفصلً م  اة دالًو  م ا   د صح ص فو أبثا م  غااماأا صل 

مارررالًو صح ارررفا م رررا صحصع فمرررا  صادتارررالًاة صحترررا ا  ررر  ا صح ص رررفو  -6

 صنولًلا 

ن ثرع صحت  زارف  %80.2 اا  صحا الاة صلاح تاالاة باحصاتبة صناحا ب  بة ا 

ن ترررر   صنل ررررمة %34.5ن اصاتارررراا صح واررررا ب  رررربة ا%51ب  رررربةا

ن ثررررع %22ن اصلاذصمررررة ب  رررربة ا%30.8صحص تصعاررررة ب  رررربة ا صادتاررررالًاة

 ن%15.5صحا الاة صحفوداة ب  بةا

امررف مررا ا بررد م ررا بررف  صحارر الاة صلاح تاالاررة ت تررح أمصاررة ىامررة حرردص 

صح ص فو صنولًلا با  ماالًو ت  اح معالات  ل ف صحق ااا صادتارالًاة امرف 

 تاالارةل أا ح رف  ما اعفلً غاحبا ح  صا  صحتا ؤدلًما صح ص فو ح ار الاة صلاح



 لجمهور الأردني عليها في الحصول على  المعلومات  الاقتصاديةامقروئية الصحف الإلكترونية  واعتماد 

 302 العدد الخامس –العربية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الاتصال مجلة اتحاد الجامعات 

 

صحا ف صحصتابعة م  دبح صح ص فو صستمامت تقرداع م ترفص صدتارالًو ا برا 

صؤتاا ا  صح ص رفول بصرا أ  م راا صحت  زارف  لارا صحصاتبرة صحثالارة اص ر  أ  

ا  ا ح ف  ماتا  صحفسا تا  أثا ثاصا  م  صحفسا ح صاىاصل اتقردم صحار الاة 

سا ح صنىاص امف مرا ا  ر ع مرص صلاح تاالاة لاا صحثاصا م ا صحت  زاف  اصحف

م اا صحا الاة صحفوداة لاا صحصاتبة صنىاا  اما أبثا م   صحفسرا ح تق ادارة 

 اأد  ا ثاصا م  ؤات صح  ح اصحت ام اة

مرردص صمتصررالً ما ررة صحدوصسررة م ررا صحارر ف صلاح تاالاررة لاررا صح اررفا م ررا   -7

 صحصع فما  صادتاالًاة

ن با صررا  رراا   %42.8تبررا  أ  صامتصررالً ب رر ح د اررح ؤاررح م ررا ل رربة ا

ن الًو ررررة صامتصررررالً صح باررررا  ب  رررربة %41.8صحدو ررررة صحصتفسررررمة ب  رررربة ا

ن ل اؤارررفا لًو رررة صامتصرررالً صحصتفسرررمة اصح بارررا  م رررا صح  ررربة %15.4ا

صنببا م صفمتا  م  صح ص رفو ت برد أمصارة صحار ف صلاح تاالارة ادردوت ا 

صحت راا  لارا  م ا  تقداع مرا ااارد  صح ص رفو مر  مع فمرا  صدتارالًاةل را أ 

صح  أ دد اعفلً حمباعرة صحار ف صحترا اتابعفل را ؤارت أ  صىرت ع صحار ف 

لاا تاصاص ا ام تفصما صحصعالارا  سرا ثا ؤ صرا م را لًو رة صامتصرالًل ح ر  

اص   أ  اعرزص ذحرك أا را حصردص أمصارة صحق رااا صادتارالًاة صحترا تعاضر ا 

ا لًو ررة صحارر ف صلاح تاالاررة باح  رربة ح  ص ررفو مررا ا رربأ ؤ صررا ت ااتررا لارر

 صامتصالً.

أسرررباد صىتاررراو صح ص رررفو ح اررر ف صلاح تاالارررة صحترررا اترررابص صحصفضرررفما   -8

 اصحق ااا صادتاالًاة م  ى ح ا 

 رراا ت ررفح صحصفضررفما  صادتاررالًاة صحتررا تت ااح ررا صحارر ف صلاح تاالاررة  

ن ت مررا مرا  صحارر ف حف  ررا  لظرا موت  ررة اب  رربة %82.41اب  ربة ا

ن با صا  اا  ت امدلا م   صحا ف لاا صحتعاع م ا صحقماما  %80.83ا

ن ا راا لارا صحصاتبرة صحاصبعرة %80.33صادتاالًاة صحص  ارة صحصوت  رة ب  ربة ا

دم ما ا ع ناص   اصسعة م  صحص تصص اصحقماما  صادتارالًاة اب  ربة نل ا تق

ن الاررا صحصاتبررة صحوام ررة ن  صحق ررااا صادتاررالًاة ترر ثا ب رر ح بباررا %80ا
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ن با صرا  راا %79.25م ا ؤااتا اا أ ص  صبف  م ا صب ح ب ا اب  ربة ا

لاا صحصابز دبح صنىاا صنىاا  صمتصام مر   صحار ف لارا م راا  صدتارالًاة 

ن اأىاراص أل را ت رامع %68.16ت تع ب ا اسرا ح صامر م صنىراص ب  ربة اا 

 ن%64.83لاا تقداع ؤ فا ح ص     صادتاالًاة ب  بةا

اوبصررا تعررزص مرر   صح تررا ر رحررا أ  صح ص ررفو صنولًلررا اصاررح ب رر ح أببررا ل ررف 

صحثاصا صحصعالاا بصا الفمرا اصحصتراح مر  ىر ا تارصاع مفصدرص مر   صحار ف 

ح ب ة صحع  بفتاة ابباعرة صح  را لاا رال ا راع حر حك ت رفح صلاح تاالاة م ا ص

ماالًو صحا ف صلاح تاالاة صادتاالًاة اصمتصام را لارا صحص راا صادتارالًو 

ت دارررردص بفل ررررا تعتصررررد م ررررا صلامرررر   صحت رررراوو ادررررد ت ررررعا مرررر  ىرررر ا 

صحصفضرررفما  صادتارررالًاة ح فمرررفا رحرررا أببرررا برررع مص ررر  مررر  صحقمامرررا  

لرررا  بصرررا أ  صحفمرررفا رحرررا  ص رررفو م رررتع صادتارررالًاة صحترررا ت  رررأ صلام 

 باحق ااا اصحقماما  صادتاالًاة صحصوت  ة مف أؤد مفصمح   د صحصع  .

ادد ا ف  ت ىاا تاتاأ بعم صنسرباد وغرع ت قاق را ل رأ مئفارة  ارد  مرف 

مدم ما  ة صحص س ا  صحا  اة صلاح تاالاة ب  ح اصض  اىافمرا أد رام 

صلاح تاالاررة م ررا مرردلً د اررح مرر  صادتاررالً لاا ررا ؤاررت تقررفم معظررع صحارر ف 

صحا  اا  اصحص ااا  اصح ا  مع غاحبا غاا متوااا  لاا م راا مرا اع را 

أ  بباعة صحص تفص لاا صحا ف صلاح تاالارة صحترا اتابع را صح ص رفو مت ااترة 

 م  ؤات صنمصاة اصح فح اصحمباعة. 

 نتائج اختبار فروض الدراسة

 صح ا  صناا : ●

رؤاا اة برا  ألاراصلً صحعا رة مر  صح ص رفو صنولًلرا لارا  تف د لاااق ذص  لًاحة  -

لًو رررة صمتصرررالًمع م رررا صحاررر ف صلاح تاالارررة لارررا صابررر ح م رررا صحق رررااا 

اصحصع فما  صادتاالًاة الاه متغااص  اصح فحل ل م اا صحعصحل م ا  صلادامة 

 لًصىح اىاوج صنولً ل م تفص لًىح صنسا ن.
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 اأن صح ااق الاه ح  فح:

ة رؤاا ا ا با  صح بفو اصلالاي لاا لًو رة صمتصرالًمع م را اف د لاااق غاا لًصح -

صحارر ف صلاح تاالاررة لاررا صابرر ح م ررا صحق ررااا اصحصع فمررا  صادتاررالًاةل 

ااص   ت  راا ذحرك الاقرا حمباعرة صحص تصرص صنولًلرا صحر و اصراو  صنولًلارف  

اصنولًلاررا  لاارر  صح  رراب صادتاررالًو برردو ا  متقاوبررة وغررع ا ررفلً بعررم 

بعف  اسا ح صلام م بصا لاا را صحار ف صلاح تاالارة ب اارة صاىت لاا ل ااتا

بام ة ت ص  ح ع باىتااو صحار ا ة اصحص ترفص صحر ا  ااغبرف  بر  ابصرا اوردم 

صمتصامات ع اصؤتاا ات ع اح ف  صحصفضرفما  صادتارالًاة لارا مر   صحار ف 

مت فمة امت ااترة لارا صحردو ا  اصحقمامرا  اصحص راا  صحترا ت رع صح ص رفو 

  فح اودم صح ص فو ؤ أ بباعت  ابعادص م  صح فح صا تصاما.لا   م ص صحت

ا ررراع رحرررا ذحرررك أ  صلالررراي اصحررر بفو ا ررر  ف   ص رررفوص اصؤررردص ح اررر ف   

صلاح تاالارررة ىامرررة أ  م تصرررص مررر   صحدوصسرررة مرررف مررر  مترررابعا صحاررر ف 

صلاح تاالاة م  صح   ا  اباحتاحا اص   أ  ت    ما برا  صح ص رفو اصحار ف 

 اتبمة باح فح صا تصاما. م دة صمتصالً غاا م

 ادن صح ااق الاه م اا صحعصح: 

اف د لاااق لًصحة رؤاا ا ا با  صحعام ا  لاا صحص اا صادتاالًو اصحعام ا  لارا  -

صحص رراا  صنىررراص لارررا لًو ررة صمتصرررالًمع م رررا صحارر ف صلاح تاالارررة لارررا 

صاب ح م ا صحق ااا اصحصع فما  صادتارالًاة حاراح  صحعرام ا  لارا صحص راا 

و؛ بصع را أ  صحعرام ا  لارا صحص راا صادتارالًو أبثرا صمتصرالًص م را صادتاالً

صحارر ف صلاح تاالاررة لاررا صابرر ح م ررا صحق ررااا اصحصع فمررا  صادتاررالًاةل 

 .0.05ا اا  صح ااق لًصحة م د م تفص 

ااص ر  ت  راا ظ رفو مر ص صح راق حاراح  صحصتواارا  لارا صحص راا صادتارالًو 

صت ثاا  ب ا ما ا ع  ع ؤاااا  لًص صا بامتباومع م اح صنؤدصي صادتاالًاة اصح

م ررررا متابعررررة مرررر   صحصع فمررررا  اصح اررررفا م ا ررررا بدو ررررة أببررررا مرررر  غاررررا 

 صحصتوااا .
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 اجن صح ااق الاه م ا  صلادامة: 

اف د لاااق غاا لًصحة رؤارا ا ا برا  صحصقاصرا  الًصىرح صنولً ل ىراوج صنولً ن  -

صحق ررااا  لارا لًو رة صمتصرالًمع م ررا صحار ف صلاح تاالارة لاررا صابر ح م را

 اصحصع فما  صادتاالًاة.

امف ما اعتبرا م نراص رحرا أ  صح ص رفو صنولًلرا صحصغتراد ىراوج صنولً  م صرا 

صىت  ررت أمرراب  ردررامت ع لارر   م رراا صمتصررام ع باحصفضررفما  صادتاررالًاة مرراتب  

باحصفضفما  صحتا ت رع صح ص رفو مرا  عرح  صح رااق  لارا لًو رة صمتصرالًمع م را 

 حة صؤاا اا.صحا ف صلاح تاالاة  غاا لًص

بصا اص   أ  ت ف  صحا ف صحص  اة صحتا اتابعفل ا تقدم م تفص  اودم صح ص رفو 

ىرراوج صنولً  برر ص  صحدو ررة صحتررا تقرردم لاا ررا مفضررفما  تورردم صح ص ررفو لًصىررح 

 صنولً .

 الًن صح ااق الاه حص تفص لًىح صنسا :

لارا  تف د لاااق غاا لًصحة رؤاا ا ا  برا  م رتفاا  صحردىفا صنسرااة صحصوت  رة -

لًو رررة صمتصرررالًمع م رررا صحاررر ف صلاح تاالارررة لارررا صابررر ح م رررا صحق رررااا 

 اصحصع فما  صادتاالًاة.

امف مرا ات ره مرص لترا ر صح رااق غارا صحدصحرة لارا صح ردصاا صح رابقةل اوبصرا اعرفلً 

ح ص  صنسباد صحصتع قة بمباعرة صحص ترفص صحصت رفح ابااقرة صىتاراو صح ص رفو 

 اتعا  ح .ح ا ف صحتا اتابع ا اصحص تفص صح و 

 : صح ا  صحثالا 

تف د لاااق ذص  لًاحة رؤاا اة برا  ألاراصلً صحعا رة مر  صح ص رفو صنولًلرا لارا  -

أسباد صىتااومع ح ا ف صلاح تاالاة صحتا اتابعف  م  ى ح ا صحصفضفما  

صادتاالًاة الاه متغااص  اصح فحل م اا صحعصحل م ا  صلادامة لًصىح اىراوج 

 صنولً ن. 

 ح:اأن صح ااق الاه ح  ف
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تف د لاااق لًصحة رؤاا ا ا با  صح بفو اصلالاي لاا أسرباد صىتاراومع ح ار ف  -

صلاح تاالارررة صحترررا اترررابعف  مررر  ى ح رررا صحصفضرررفما  صادتارررالًاة حاررراح  

صلالررايل بصع ررا صلالرراي أبثررا ت دارردص حلأسررباد صحتررا ا ررت د  ح ررا لاررا صىتارراو 

ح را مقاولرة صحا ف صلاح تاالارة صحترا اترابعف  صحق رااا صادتارالًاة مر  ى 

 باح بفو.

ادد ت  ا صحداحرة صحعامرة نسرباد صحصتابعرة بر   صىرت ع لرفح صح ص رفو ابباعتر  

ت ثا م ا صنسباد صحتا تدلاعر  اىتاراو مر ا ة لًا  أىراصل را أ  درف  صحداحرة 

حارراح  صلالرراي درررد تعررفلً ح رررف  بباعررة صح ارررا  صحافماررة صحترررا تصاوسرر ا صلالررراي 

 تصعا  صحصوت  ة ت ع    أدح لاامة لاا صح افا ام  احاات   صنسااة لاا صحص

م ررا صحصع فمررا  صادتاررالًاة مرر  ماررالًو موت  ررة مررا ا عررح صىتارراو صحارر ا ة 

صلاح تاالاة صحتا اتابعف  م   صحق ااا م  ى ح را أبثرا أمصارة مر  صحر بفو صحر ا  

اص   ع صح افا م ا م   صحصع فما  م  ماالًو موت  ةل اوبصا اعفلً ذحرك رحرا 

 اا مصفمرا لارا م راؤة م ردلً  مر  صحفظرا ف ت ر ع لارا ت دارد مارالًو تابز صح 

صحصع فمررا ل بصررا دررد تعررزص مرر   صح ررااق رحررا بباعررة صحصع فمررا  صحتررا ت ررتع ب ررا 

صح  رراا اصىت لا ررا مرر  صحتررا ا ررتع ب ررا صحا رراال مررص  ماررح صح  رراا رحررا أسررباد 

 ام دلًص  موت  ة م  صحا راا تعرفلً حمباعرة صحص ترفص اصحار ا ة اصح ر ح صحر و

 تقدم ب  م   صحصع فما .

 ادن صح ااق الاه م اا صحعصح: 

تف د لاااق غاا لًصحة رؤارا ا ا برا  صحعرام ا  لارا صحص راا صادتارالًو اصحعرام ا  

لاا صحص اا  صنىاص لاا أسرباد صىتاراومع ح ار ف صلاح تاالارة صحترا اترابعف  

 م  ى ح ا صحصفضفما  صادتاالًاة.

حا ف ام تفصمرا صحصت رفما  اصحصوت  را  امف ما اص   ت  اا  م ا أ  بباعة ص

بررا  مرردلً صحارر ف صلاح تاالاررة م ررح صحصتابعررة حا ررا مرراتبما  بمباعررة صحعصررح 

رب دال اوبصا ااتب  ذحك أا ا  ب   بح لاالً م  ألاراصلً صح ص رفو اوتراو صحفسرا ة 

صحتررا ت اسررب  الاقررا حصعرراااا ماتبمررة ب رر ح ابباعررة صحارر ا ة ام تفصمررال االاقررا 

بعادص م  بباعة مص  ل ىامرة أ  مر   صحار ف صلاح تاالارة حمباعت  صح وااة 
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تصاح ح  صفا احا  ح توار لااوتاو صحقاوئ صحا ا ة صحتا ت قه أببا ددو م  

 صلالاالً  ح  االاه أسباب  صحوامة بعادص م  بباعة صحعصح

 اجن صح ااق الاه م ا  صلادامة:

ىراوج صنولً ن تف د لاااق غاا لًصحة رؤارا ا ا برا  صحصقاصرا  الًصىرح صنولً ل  -

لارررا أسرررباد صىتاررراومع ح اررر ف صلاح تاالارررة صحترررا اترررابعف  مررر  ى ح رررا 

صحصفضرررفما  صادتارررالًاةل امرررف مرررا اص ررر  أ  اعرررزص حتقررراود صمتصامرررا  

صحصقاصا  لًصىح صنولً  اصمتصاما  صحصقاصا  لاا صحواوج امرف مرا ار ثا ؤ صرا 

ا صحار ف م ا أسباد صحصتابعةل أا أل  اعفلً حت فح صحص تفص صحصقدم م  ىر 

صلاح تاالاة ات فح  صحا ف صحصتابعة بصرا صحر و ار ع   م را تقراود أسرباد 

 صاىتااو اصىت ع صحا ف.

 صحتفماا 

تمفاا صحص تفص صادتاالًو لاا صحا ف صلاح تاالاة صنولًلاة  حات اسرأ مرص  ●

 صاىت لاا  صحداصفغاصلااة با  مصفم  ص فو صحا ف

تاالاة غاا ذص  صنمح صحفودا ما  ة صند ام صادتاالًاة لاا صحا ف صلاح  ●

 ازاالً  مدلً صحعام ا  لاا ا

صسررت الً  صحارر ف صلاح تاالاررة مصفمررا  اذص  صنمررح صحررفودا  ت دارردص مرر   ●

صحصارررزص  صحصتاؤرررة مررر  ىررر ا صلالتالرررت بفسرررا ة صتاررراحاة مثرررح صحت ام ارررة 

 اصحفسا   صحصتعدلً 

صح ص ررفو صحتاباررز م ررا صحق ررااا صادتاررالًاة صحص  اررة اصحصاتبمررة برر ؤفصا  ●

 اصمتصامات 

تب ا   حغة صحصفضفما  صادتارالًاة  اتردواأ ات مارح صحار  اا  صحقرا صا   ●

 م ا صند ام صادتاالًاة لاا صحا ف صلاح تاالاة
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