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 ٍِخص اٌجحش 
 

إلى فحص العلاقة بين فعالية الذات وأساليب مواجهة الضغوط لدى طلاب الجامعة  بحثهدفت هذه ال
( طالب وطالبة من الجامعات اليمنية.واشتملت أدوات 303من )البحث تكونت عينة .وقد في اليمن 

مقياس فعالية الذات العامة ) إعداد الباحث ( ومقياس أساليب مواجهة الضغوط )إعداد  على : بحثال
 الباحث ( .

 توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية : 

 أعبٌُت فٍ والإٔبس اٌزوىس ثُٓ فشوق ثُٓ اٌزوىس والإٔبس فٍ فؼبٌُخ اٌزاد. ولا رىعذ فشوق رىعذ لا - 1

 اٌغٍجُخ اٌعغىغ ِىاعهخ أعبٌُت فٍ والإٔبس اٌزوىس ثُٓ قفشو وعىدو الإَغبثُخ. اٌعغىغ ِىاعهخ

  .الإٔبس ٌصبٌح

 اسرجبغُه ػلالخ . ووعىد اٌعغىغ ِىاعهخ وأعبٌُت اٌزاد فؼبٌُخ ثُٓ غشدَخ اسرجبغُه ػلالخ وعىد -2

 ثُٓ ػىغُخ اسرجبغُه ػلالخ وعىدو الإَغبثُخ. اٌعغىغ ِىاعهخ أعبٌُت و اٌزاد فؼبٌُخ ثُٓ غشدَخ

 اٌغٍجُخ.  اٌعغىغ ِىاعهخ أعبٌُتو زاداٌ فؼبٌُخ

 وَزٕجأ اسرفبع , الإَغبثُخ اٌّىاعهخ أعبٌُت ثبسرفبع اخزُبس ثشىً داي اٌزاد فؼبٌُخ َزٕجأ اسرفبع - 5

 اٌّىاعهخ اٌغٍجُخ . فٍ ثشىً داي ثبٔخفبض اعزخذاَ أعبٌُت اٌزاد فؼبٌُخ
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Abstract                                                                    
This study aims to examination the relationship between self-efficacy and coping 

with stresses among university students in Yemen. study sample consisted of (303) 

male and female students from Yemeni universities. Study Tools:  The measure of 

general self-efficacy. (prepared by researcher) and The measure coping with 

Stresses among. (prepared by researcher                                                                       

                                                    

 The study results were represented as the following:                                                   

                   

1- There are no differences between males and females in self-efficacy. There are 

no differences between male and female in coping with Stresses among for 

positive. and the existence differences in the total coping with stresses among the 

negative between males and females, in favour of females. 

2-  The existence of direct correlation relationship between on self-efficacy and 

coping with Stresses among. And the existence of direct correlation relationship 

among the scores on the scale of self-efficacy and coping with Stresses among 

positive. Also, there is an inversely correlation relationship among on self-efficacy 

and confronting negative stress. 3- The high self - efficacy in predicts the rise in 

the choice of positive coping with Stresses among. The high self - efficacy of 

predicts a decrease in the use of negative coping with Stresses among. 

 Key word                                                                                      اٌىٍّبد اٌّفزبحُخ : 

                                 

                                                                                                      فؼبٌُخ اٌزاد  – 1

Self – Efficacy   

 coping wit             أعبٌُت ِىاعهخ اٌعغىغ                                                             - 2

Stresses 

                                                 Yemeni university Students              غلاة اٌغبِؼخ إٌُُُّٓ – 3
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 اٌّمذِخ:

شٙذش جٌّٕطمس جٌؼشذ١س وػ١ش ِٓ جٌظشجػحش ٚجٌكشٚخ فٟ ذذج٠س ٘زج جٌمشْ 
ٚجٌػٛسجش ٚج٨لططحي جٌذجخٍٟ ٔطؽ ػٕٗ ضغ١شجش جؾطّحػ١س ٚع١حع١س ٚجلطظحد٠س ٚضغ١ش فٟ 
ِٛجص٠ٓ جٌمٜٛ, أٌمص ذظ٩ٌٙح ػٍٟ جٌشخظ١س جٌؼشذ١س جٌطٟ ضكحٚي أْ ضطى١ف ِغ جٌٛػغ 

ؼح٠ش وزٌه ِغ جٌػٛسز جٌّؼشف١س ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌٙحتٍس, ٚجضؿٙص وػ١ش ِٓ جٌركٛظ ٚضط
ٚجٌذسجعحش ٌركع ٚدسجعس جٌّشع ٚج٨خط٩ي جٌٛظ١فٟ فمؾ, ٌُٚ ضٙطُ ذذسجعس جٌظكس 
ِٚىحِٓ جٌمٛز فٟ ٔفغ١س ج٦ٔغحْ.فأطرف ِٓ جٌؼشٚسٞ ضشو١ض جٌذسجعحش جٌٕفغ١س ػٍٝ 

س جٌزجش ٚجٌمٕحػس, ٚجٌغؼحدز, ٚجٌطّأ١ٕٔس, ٚج٤ًِ, ِىحِٓ جٌمٛز فٟ شخظ١س ج٦ٔغحْ, وفؼح١ٌ
ٚج٨عطمشجس جٌٕفغٟ, ٚجٌطمذ٠ش ج٨ؾطّحػٟ, ٚرٌه ذغشع جٌطغٍد ػٍٝ جٌؼغٛؽ جٌطٟ ضإدٞ 
ذح٦ٔغحْ ئٌٝ جػطشجذحش جٌظكس جٌٕفغ١س وحٌمٍك ٚج٨وطثحخ ٚػذَ ضمذ٠ش جٌزجش ٚج١ٌأط 

 ٚغ١ش٘ح.

"فؼح١ٌس جٌزجش "٠إدٜ ئٌٟ دٚس  ٌٚٙزج فح٨٘طّحَ ذحٌٕٛجقٟ ج٠٨ؿحذ١س فٟ جٌشخظ١س 
ٚلحتٟ ٌّٓ ٠ؼ١ش قحٌس ؾ١ذز ِٓ جٌطٛجفك جٌٕفغٟ , وّح جٔٗ ٠غحػذ ِٓ ٠ؼحٔٝ ِشى٩ش ضٛجفم١ٗ 
ئٌٝ ضذػ١ُ ِىح١ٔضِحش جٌطٛجفك ٌذ٠ٗ ,٠ٚظً ذح٦ٔغحْ ئٌٟ ِغطٜٛ ػحٌٟ ِٓ جٌغؼحدز ٚجٌك١حز 

عٍٛخ جٌّٕحعد جٌٕفغ١س جٌط١رس, ٚجٌطٟ ضؿؼٍٗ لحدسج ػٍٟ ِٛجؾٙس ضكذ٠حش جٌؼظش ذح٤
,ٚلحدسجً ػٍٟ قً ِشى٩ضٗ جٌخحطس ٚجٌؼحِس , ٚلحدسجً ػٍٟ جٌطغ١ش ٚجٌطط٠ٛش ج٠٨ؿحذٟ 

 جٌغش٠غ ٩ٌّقمس ج٨ٔفؿحس جٌّؼشفٟ ٚجٌطىٌٕٛٛؾٟ جٌّزً٘.

                                               (                                       21, 3022)أقّذ أذٛ ص٠ذ ,                                                   

( ذأٔٗ وٍّح ل٠ٛص فحػ١ٍس جٌزجش جصدجدش ِٛجؾٙس ٠ٚBandura,1995,179إوذ )
جٌفشد ٌٍّٛجلف ٚجٌؼغٛؽ جٌّٙذدز ,ٚضطكذد جٌفحػ١ٍس ذّمذجس جٌؿٙذ جٌزٞ ٠رزٌٗ ج٦فشجد ٚذطٛي 

رٌه ِح أشحس ئ١ٌٗ جٌفطشز جٌض١ِٕس جٌطٟ ٠ػحذشْٚ ذٙح فٟ ِٛجؾٙس جٌؼمرحش . ٚدػُ 
(Maddux,1998,231) س ػح١ٌس ذفؼح١ٌس رجضٗ ػذ ٘زج طذأْ جٌشخض ئرج وحٔص لٕحػ

جٌشخض ٔحؾكح فٟ ق١حضٗ ٤ٔٗ عٛف ٠غُٙ فٟ ضشى١ً ِفَٙٛ ئ٠ؿحذٟ ػٓ رجضٗ ٚجٌؼىظ 
أْ فحػ١ٍس جٌزجش ِٓ جٌّطغ١شجش  ( 730, 3023)ػطحف أذٛ غحٌٝ ,  ٚضشٜ . طك١ف

ٛن جٌفشد ,ٚضغُٙ فٟ ضكم١ك أ٘ذجفٗ جٌشخظ١س , فح٦قىحَ جٌٕفغ١س جٌٙحِس جٌطٟ ضٛؾٗ عٍ
ٚجٌّؼطمذجش جٌطٟ ٠ّطٍىٙح جٌفشد قٛي لذسجضٗ ٚئِىحٔحضٗ ٌٙح دٚس ور١ش فٟ جٌطكىُ فٟ جٌر١ثس 

                                                                                                                     .,ٚجٌطٟ ضغحػذٖ فٟ  ص٠حدز جٌمذسز ػٍٟ ج٨ٔؿحص ٚٔؿحـ ج٤دجء

٠طؼف ِّح عرك جٔٗ وٍّح ل٠ٛص فحػ١ٍس جٌزجش أدٜ جٌٟ ٔمض فٟ جٌطٛضش جٌٕفغٟ  
فى٩ ِٕح ٠ؼحٟٔ  ٠ٚكظ جٌفشد ذغؼحدز ٚؽّأ١ٕٔس ٠ٚضدجد لٛز فٟ ِٛجؾٙس جٌّٛجلف جٌؼحغطس .

ِأٌٛف فٟ أػّحٌٕح وحفس ِٓ ػغٛؽ فٟ ػٍّٗ ج١ٌِٟٛ أٚ دسجعطٗ , فأطركص جٌؼغٛؽ ٚػغ 
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,ٚرٌه فٟ ػحٌُ ٍِٟء ذحٌطغ١ش ٚجٌذ٠ٕح١ِى١س جٌغش٠ؼس ,ٌٚىٓ ئرج ضكٌٛص جٌؼغٛؽ ئٌٟ ظح٘شز 
غ١ش طك١س , ٚضّػً خطشج ٚجّ٘ح ػٍٟ عٍٛو١حضٕح ج١ِٛ١ٌس , فطكطحؼ ئٌٟ ضفؼ١ً رجضٕح ٚضؼض٠ض 
                              لذسضٙح ػٍٟ جٌطغٍد ػٍٟ جٌّشحوً أٚ جٌظؼحخ جٌطٟ ضٛجؾٙٙح .  

 (34)ؾٛسؼ دج٠ًّٙ , ذذْٚ , 

فٕكٓ ٨ ٔغطط١غ أْ ٔٙشخ ِٓ جٌؼغٛؽ ,ٚذحٌطحٌٟ فإٔح ذكحؾس ٤ْ ٔطؼٍُ و١ف ٔطؼحًِ ِؼٙح 
ذفؼح١ٌس ,ِٚكحٌٚس ئدجسز جٌّٛجلف جٌؼحغطس ذرؼغ جٌطشق جٌفؼحٌس ,ٌزج ِٓ جٌؼشٚسٞ ضؼٍُ 

 (13,  3005)ذششٜ ئعّحػ١ً ,  ؼغٛؽ .ٌّٛجؾٙس جٌج٨عطشجض١ؿ١حش جٌفؼحٌس 

( ئٌٟ أْ جٌفشد جٌزٞ ٠طّطغ ذفحػ١ٍس رجش ػح١ٌس ٠ٚغطخذَ Hantonٚأشحس )٘حٔطْٛ,
جعطشجض١ؿ١حش جٌّٛجؾٙس ذفؼح١ٌس , ٠ذي ػٍٟ أْ جٌفشد ٌذ٠ٗ ِغطٜٛ ػحٌٟ ِٓ جٌػمس جٌٕفغ١س , 

ءٖ ئٌٟ شٟء أوػش ٚػٍٟ ٘زج فاْ جٌفشد ٠مذس جٌّٛلف جٌؼحغؾ ذأٔٗ ألً ضٙذ٠ذج , غُ ٠ؼ١ذ ذٕح
 ئ٠ؿحذ١س .

 (226,  3020ِذقص ػرحط , ِٓ خ٩ي )                                                         

وّح وشفص دسجعحش ػذ٠ذز ػٓ جٌؿحٔد ج٠٦ؿحذٟ ٌٍفؼح١ٌس جٌزجض١س ٚأ١ّ٘طٙح فٟ ذٕحء 
( ػٓ ٚؾٛد جسضرحؽ Liu3005جٌزجش ج٠٨ؿحذ١س ٚج٨ٌطضجَ جٌزجضٟ ,فمذ أٚػكص دسجعس )١ٌٛ,

ِٚغطٜٛ جٌّٕحفغس  –ِٛؾد ذ١ٓ فؼح١ٌس جٌزجش ,ٚغمطٗ ذٕفغٗ ٚذمذسضٗ ػٍٟ ئٔؿحص جٌغٍٛن 
,٨ْ جٌفؼح١ٌس جٌزجض١س ضإغش ػٍٟ جٌػمس ذحٌٕفظ ٚجٌطٟ ذذٚس٘ح ضكذد ِغطٜٛ جٌفؼح١ٌس ٌذٜ 

                         جٌط٩خ فٟ ػ١ٍّحش جٌركع ٚجٌذسجعس ٚج٦دسجن ٚجٌطذس٠د .                         
(Liu,2004,325                                                                                                                            )                                                

١حس أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٠ٚطر١ٓ ٌٕح ِّح عرك أ١ّ٘س فؼح١ٌس جٌزجش فٟ جخط 
ٚجٌزٞ ٠غُٙ ذذٚسٖ فٟ  .ؽ٩خ جٌؿحِؼس ٛجؾٗ ضجٌّٕحعرس جٌطٟ ضٕحعد جٌّٛلف جٌؼحغؾ جٌزٞ 

ل٠ٛس ٚفؼحٌس فٟ جٌّؿطّغ . وّح ٠طؼف ٌٕح دٚس ٚػ٩لس جٌٛعؾ أٚ جٌر١ثس أٚ  حشذٕحء شخظ١
زجض١س  ٚجعطخذجَ ٚجٌطٕشثس ج٨ؾطّحػ١س فٟ ضؼض٠ض جٌفحػ١ٍس جٌ جٌّٛلغ جٌزٞ ٠ؼ١ش ف١ٗ ج٦ٔغحْ ,

جٌذسجعحش ػٍٟ قذ جٌركٛظ ٚج٤عح١ٌد جٌّٕحعرس فٟ ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ  أٚ جٌؼىظ . ٌٕٚذسز 
ػٍُ جٌرحقع جٌطٟ ضٕحٌٚص فحػ١ٍس جٌزجش ٚػ٩لطٙح ذأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ,فاْ جٌرحقع 

 ٌٍىشف ػٓ ٘زٖ جٌؼ٩لس ٌذٜ ؽ٩خ جٌؿحِؼس . ركعجٌ ج٠غؼٝ ِٓ خ٩ي ٘ز
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 :جحشِشىٍخ اٌ
 -ء ِح ضمذَ ٠ّىٓ ضكذ٠ذ جٌّشىٍس فٟ جٌطغحؤ٨ش جٌطح١ٌس :فٟ ػٛ 

ٚؽحٌرحش جٌؿحِؼحش ج١ّٕ١ٌس فٟ وً ِٓ فؼح١ٌس جٌزجش  ؽ٩خً٘ ٕ٘حن فشٚق ذ١ٓ   - 2
 ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ؟ 

ً٘ ٕ٘حن ػ٩لس ذ١ٓ فؼح١ٌس جٌزجش ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٌذٜ ؽ٩خ  - 3 
 ٚؽحٌرحش جٌؿحِؼس فٟ ج١ٌّٓ ؟

ؾذ لذسز ضٕرإ٠س ٌفؼح١ٌس جٌزجش ذذسؾحش أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٌذٜ ً٘ ضٛ - 4 
 ؽ٩خ ٚؽحٌرحش جٌؿحِؼس فٟ ج١ٌّٓ ؟

  : جحشأهذاف اٌ

 ٠ٙذف جٌركع جٌكحٌٟ ئٌٟ :  

فكض جٌفشٚق ذ١ٓ ؽ٩خ ٚؽحٌرحش جٌؿحِؼس ج١١ّٕ١ٌٓ فٟ وً ِٓ فؼح١ٌس جٌزجش  -2
 ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ؟ 

 ٚؽحٌرحشٌزجش ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٌذٜ ؽ٩خ وشف جٌؼ٩لس ذ١ٓ فؼح١ٌس ج -3

 جٌؿحِؼس ج١١ّٕ١ٌٓ.

 فٟ جٌطٕرإ ذأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٌذٜ ؽ٩خ جٌطؼشف ػٍٝ لذسز فؼح١ٌس جٌزجش -4

 جٌؿحِؼس ج١١ّٕ١ٌٓ. ٚؽحٌرحش
 : جحشأهُّخ اٌ

 ِٓ إٌبحُخ إٌظشَخ : –(أ 
 جٌزجش فؼح١ٌس ذذسجعس ج٘طّص جٌطٟ ٚجٌؼشذ١س ج٤ؾٕر١س جٌذسجعحشٚ جٌركٛظ ٔذسز  - 2

 ذأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ. ٚػ٩لطٙح

٠ؼطرش ِٛػٛع فؼح١ٌس جٌزجش ِٓ جٌّٛجػ١غ جٌٙحِس جٌطٟ أغحسش ج٘طّحَ جٌؼذ٠ذ٠ٓ   -3

ِٓ جٌرحقػ١ٓ ٔظشج ٌذخٌٛٗ فٟ ِؿحي ػٍُ جٌٕفظ ج٠٨ؿحذٟ جٌزٞ ظٙش قذ٠ػح فٟ 

 جٌغحقس جٌؼح١ٌّس ػحِس ٚجٌؼشذ١س خحطس .

جٌٕمض جٌزٞ ضؼح١ٔٗ جٌّىطرس جٌؼشذ١س ػِّٛح ٚجٌّىطرس عذ ذؼغ  ركعكحٚي ج٠ٌ -4

 ج١ّٕ١ٌس خظٛطح ,فٟ ِؿحي فؼح١ٌس جٌزجش ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ. 
ذأعح١ٌد  ٚػ٩لطٙح جٌزجش فؼح١ٌس ذّفَٙٛ جٌٕظشٞ جٌطشجظ ئغشجء جٌّطٛلغ ِٓ -5

 .ؽٍرس جٌؿحِؼس فٟ ج١ٌّٓ  ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٌذٜ
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 ٘زٖ ػ١ٍٙح ضؿشٜ جٌطٟ جٌؼّش٠س ذحٌّشقٍس ٨سضرحؽٙح ركعجٌ ج٘ز أ١ّ٘س ضظٙش -6

 ٚج٤وحد١ّ٠س ج٤عش٠س جٌؼغٛؽ ِٓ ٌٍؼذ٠ذ جٌطحٌد خ٩ٌٙح ٠طؼشع ٚجٌطٟ جٌذسجعس

 . جٌؼغٛؽ ٘زٖ ِٛجؾٙس فٟ رجضٗ فؼح١ٌس ِٚذٜ, ٚج٨ؾطّحػ١س ٚجٌٕفغ١س
  : اٌزطجُمُخ إٌبحُخ ِٓ -ة(

 ِٛجؾٙس ١دٚأعحٌ جٌزجش فؼح١ٌس ذ١ٓ جٌؼ٩لس ؽر١ؼس ِؼشفس ضغُٙ أْ ٠ّىٓ -2

 ٚئسشحد ضٛؾ١ٗ فٟ ضغحػذ, ٚضشذ٠ٛس ٚٔفغ١س ئسشحد٠س ذشجِؽ ضظ١ُّ فٟ جٌؼغٛؽ

 ِٚغ جٌشخظ١س ِٚٙحسجضُٙ لذسجضُٙ ِغ ضطٛجفك ٚجٌطٟ جٌطظذٞ أعح١ٌد ٔكٛ جٌط٩خ

  . ج٨ؾطّحػ١س ذ١ثطُٙ

 جٌرشجِؽ  ٚٚػغ,ٚجٌطط٠ٛش جٌطخط١ؾ فٟ ركعجٌ ٔطحتؽ جعطخذَ ٠ّىٓ وّح -2

 ٌٍؼغٛؽ ئ٠ؿحذ١ح ئدسجوح ٠رذْٚ ٨ جٌز٠ٓ ٌٍط٩خ جٌٕفغٟ ؼٚجٌؼ٩ ج٦سشحد ٌؼ١ٍّحش

 .ٌٍّٛجؾٙس عٍر١س جعطشجض١ؿ١حش ٠ٚغطخذِٛج, ٠ٛجؾٙٛٔٙح جٌطٟ

 فٟ ضغحػذ ٚجٌطٟ جٌٕفغ١س جٌّمح١٠ظ ذرؼغ ج١ّٕ١ٌس ٚخحطس جٌؼشذ١س جٌر١ثس ئِذجد -3 

 .  ج٤ذكحظ ِٓ جٌّض٠ذ ئؾشجء
 :جحش والإغبس إٌظشٌِصطٍحبد اٌ

 :اٌزاد فؼبٌُخ 

( فؼح١ٌس جٌزجش "ذأٔٙح أقىحَ جٌفشد   (٠Banadura ,A,1977,191ؼشف ذحٔذٚسج

ٚضٛلؼحضٗ جٌّطؼٍمس ذاِىح١ٔحضٗ أدجءٖ ٌٍغٍٛن جٌفؼحي فٟ ِٛجلف ضطظف ذأٔٙح غحِؼس ٚغ١ش 

ٚجػكس , ٚضٕؼىظ ٘زٖ جٌطٛلؼحش ػٍٝ جخط١حس جٌفشد ٥ٌٔشطس جٌّطؼّٕس فٟ ج٤دجء , ٚجٌؿٙذ 

 ٚئٔؿحص جٌغٍٛن " . جٌّرزٚي ٌّٛجؾٙس جٌؼمرحش , 

ذأٔٙح : ِؼطمذجش جٌفشد ذأٔٗ لحدس فؼح١ٌس جٌزجش (  (McAdams, 1994,p. 333ؼشف ٚض  

ػٍٝ جٌم١حَ ذٕؿحـ ذطغ١١ش ج٤ِٛس جٌّطٍٛذس ٌٍطؼحًِ ِغ جٌّٛجلف جٌّغطمر١ٍس , ٚجٌطٟ ضشًّ 

 ٟ وفحءضٕحػٍٝ وػ١ش ِٓ جٌؼٕحطش جٌغحِؼس ٚغ١ش جٌّطٛلؼس ٚجٌؼحغطس , أٞ ٟ٘ جػطمحدٔح ف

    .جٌغٍٛو١س فٟ ِٛلف ِؼ١ٓ

( ذأٔٙح "جػطمحد  ٠ٚLuszczynska et al., 2005, 440ؼشفٙح ٌٛصضٕغٕغىح ٚآخشْٚ ) 

 جٌفشد ذمذسضٗ ػٍٝ ِٛجؾٙس ضشى١ٍس ٚجعؼس ِٓ جٌّطحٌد جٌّش٘مس ٚجٌظؼرس  ."
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( "جػطمحد جٌفشد ذمذسضٗ ػٍٝ أدجء جٌغٍٛن جٌزٞ ٠ؿد أْ ٠مٛدٖ Weiten ٠ٚط١ٓ) ٠ٚؼشفٙح
                                    (Weiten,1998:324).    ِطٛلؼس ٚفؼحٌس "  ئٌٝ ٔطحتؽ

           

 ػ١ٍٙح ٠كظً جٌطٟ جٌذسؾحش ِؿّٛع ذأٔٙح: جٌكحٌٟ جٌركع فٟ جٌزجش ذفؼح١ٌس ٠ٚمظذ
 .  جٌرحقع ئػذجد ِٓ,  جٌزجش فؼح١ٌس ِم١حط فٟ ج١ٌّٕٟ جٌطحٌد

 : إٌفغُخ اٌعغىغ

 جٌفشد ضؼشع ػٓ ٔحضؽ فؼً سد: "ذأٔٙح(  36,   3022,  ص٠ذ أذٛ أقّذ) ػشفٙح
 جٌفؼً سد ٠أخز ٚلذ ٚئِىحٔحضٗ لذسجضٗ ضفٛق جٌطٟ ٚجٌخحسؾ١س جٌذجخ١ٍس جٌّططٍرحش ِٓ ٌّؿّٛػس
 ".                                                         جٌؼمٍٟ ج٨ٔفؼحٌٟ جٌفغ١ٌٛٛؾٟ جٌّظٙش

 : اٌعغىغ ِىعهخ أعبٌُت

 فٟ ج٤فشجد ٠غطخذِٙح جٌطٟ" ذأٔٙح جٌّٛجؾٙس أعح١ٌد( 2226,رحْشؼ) ٠ؼشف 
 جٌطٟ ٚج٤عح١ٌد جٌٛعحتً ِؿّٛػس ضشًّ ق١حضُٙ ٚأصِحش جٌؼحغطس جٌّٛجلف ِغ جٌطؼحًِ

 أًِ خ٩ي ِٓ".                           )ِؼٙح ٚجٌطى١ف جٌؼغٛؽ ٌّٛجؾٙس جٌفشد ٠غطخذِٙح
 ( 52, 3006, ػضجَ أذٛ

 ٠كظً جٌطٟ جٌذسؾحش ذّؿّٛع جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد طضمح جٌركع ٘زج ٚفٟ
 . جٌرحقع ئػذجد ِٓ, جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ِم١حط فٟ ج١ٌّٕٟ جٌطحٌد ػ١ٍٙح

 : Banaduraثبٔذوسا لأٌجشد الاعزّبػُخ اٌّؼشفُخ إٌظشَخ ظىء فٍ اٌزاد فؼبٌُخأولا : 

خ٩ي ٚػـغ أعـغٙح جٌطـٟ جشطك ذحٔذٚسج ِفَٙٛ فؼح١ٌس جٌزجش ِٓ جٌٕظش٠س جٌّؼشف١س 

ِٚٓ أُ٘ , عطّش فٟ ضط٠ٛش ٔظش٠طٗ ٌٍفؼح١ٌس جٌزجض١س ٚج,  ( 3002ئٌٝ  2222)ج٤ػٛجَ ِٓ 

ٚلـذ , ٕشأش جٌفؼح١ٌس جٌزجض١س ذ جٌّطؼٍمس " ِرذأ جٌكط١ّس جٌّطرحدٌـس"جفطشجػحش ٘زٖ جٌٕظش٠س 

ً ذذسؾـس أْ عٍٛن جٌفشد ٚجٌر١ثس ٚجٌؼٛجًِ ج٨ؾطّحػ١س ضطذجخئٌٝ أعحط رٌه جٌّرذأ ٠ش١ش 

, فحٌغٍٛن ج٦ٔغحٟٔ فٟ ٔظش٠طٗ ٠طكذد ضرحد١ٌحً ذطفحػً غ٩ظ فٟ ضشى١ً جٌفؼح١ٌس جٌزجض١س  ور١ـشز

 ,Banadura, 1999).  , ٚجٌؼٛجِـً جٌغٍٛو١س, ٚجٌؼٛجًِ جٌر١ث١س جٌؼٛجِـً جٌزجض١ـس: ِإغشجش

 ٘زٖ ِٓ ػحًِ ٤ٞ ١ٌظ , أٔٗ Banadura , 1977 : 191 )  ) ج٠ٚزوش ذحٔذٚس ( 23

 ضكطٛٞ جٌؼٛجًِ ٘زٖ وً ٚأْ,  ٌٍغٍٛن جٌٕٙحتٟ جٌٕحضؽ طذٚس فٟ ج٠ٌٛٚ٤س جٌػ٩غس ؼٛجًِجٌ

 ذحٌطٛلؼحش" جٌّطغ١شجش ٘زٖ ٚضغّٝ,  ذحٌغٍٛن جٌفشد ل١حَ لرً ضكذظ,  ِؼشف١س ِطغ١شجش ػٍٝ

 ِح ٚ٘زج,  ٌٗ جٌٕٙحتٟ جٌٕحضؽ أٚ جٌغٍٛن ذاؾشجءجش خحطس أقىحَ وحٔص عٛجء",  ج٤قىحَ أٚ



  ILAػؼٛ جٌؿّؼ١س جٌذ١ٌٚس ٌٍّؼشفس        جٌؿّؼ١س جٌّظش٠س ٌٍمشجءز ٚجٌّؼشفس   

 

  

363 

 

 

 

 فٟ جٌغٍٛن أدجتٗ ػٕذ ٚضٛلؼحضٗ جٌفشد أقىحَ ضؼٕٟ ٚجٌطٟ ,  جٌزجش ذفؼح١ٌس جذحٔذٚس جعّحٖ

 فٟ جٌّطؼّٕس ٥ٌٔشطس جٌفشد جخط١حس ػٍٝ جٌطٛلؼحش ٘زٖ ٚضٕؼىظ,  ذحٌغّٛع ٠طغُ ِٛلف

, ذٕؿحـ جٌّطٍٛخ جٌغٍٛن ٨ٔؿحص ِؿٙٛد ئٌٟ ضكطحؼ ٚجٌطٟ ف١ٙح جٌٕؿحـ ٚضٛلغ,  ج٤دجء

 . جٌظؼحخ ِٛجؾٙس فٟ ػح١ٌس ٚغمس,  ِٚشٚٔس

 Banadura  , 1997 : 44-45 )   ذحٔذٚسج قذدفٟ ٘زج جٌغ١حق ٚ أثؼبد فؼبٌُخ اٌزاد :

 : ٟٚ٘  ذح٤دجء طٙحلٌٚؼ٩ ٌٙح, ضرؼحً  ضطغ١ش جٌزجش ١ٌسحٌفؼ أذؼحد غ٩غس(

ٚجٌطٟ ضؼٕٟ ِغطٜٛ دٚجفغ جٌفشد ٥ٌدجء فٟ جٌّؿح٨ش ٚجٌّٛجلف  : ٌُـخباٌفؼ سامـذأولا : ِ

 ذحٔذٚسج ٠ٚزوش,  رٌه جٌّغطٜٛ ضرؼحً ٌطر١ؼس أٚ طؼٛذس جٌّٛلفجٌّخطٍفس, ٠ٚخطٍـف 

Bandura ٟجٌكىُ ٠ّىٓ جٌشخظ١س جٌفحػ١ٍس ضٛجؾٗ جٌطٟ جٌطكذ٠حش ؽر١ؼس أْ جٌظذد ٘زج ف 

 ٚجٌذلس , جٌؿٙذ ٚذزي , ج٦ضمحْ ِغطِٜٛمذجس جٌػمس ذحٌٕفظ , ٚ:  ِػً جٌٛعحتً ذّخطٍف ػ١ٍٙح

 . جٌّطٍٛخ ٌزجضٟج ٚجٌطٕظ١ُ , ٚجٌطٙذ٠ذ , ٚج٦ٔطحؾ١س ,

 ِح غحٌرحً  فح٤فشجد ِشحذٙس, ِٛجلف ئٌٝ ١ٌسحجٌفؼ ضٛلؼـحش جٔطمـحي ٚ٘ـٟ : ٌؼّىُِخصبُٔب : ا

فحٌفشد ٠ّىٕٗ . ٌٗ ٠طؼشػْٛ جٌزٞ ٌٍّٛلف جٌّـشحذٙس جٌّٛجلف فٟ ١ٌسحذحٌفؼ ئقغحعُٙ ٠ؼّّْٛ

 جٌٕؿحـ فٟ أدجء ِّٙس ِؼ١ٕس ِمحسٔس ذٕؿحقٗ فٟ أدجء أػّحي ِٚٙحَ ِشحذٙس .

أْ ذؼذ جٌمٛز ٠طكذد فٟ خرشز جٌفشد ,  ِٚذٜ  Bandura ذحٔذسٚج ٠زوش : اٌمىحٌضب : صب

 جٌؼح١ٌس ٚجٌػمس جٌّػحذشز ػـٓ جٌشخـظ١س ١ٌسحذحٌفؼ جٌشؼٛس لٛز ضؼرش, ٚ ٩ِءِطٙح ٌٍّٛلف

 ص١ِٕس فطشجش خ٩ي ذٕؿـحـ ضـُإدٜ جٌطـٟ ج٤ٔـشطس جخط١ـحس ِـٓ ٗضُّىـٕ جٌطـٟ جٌّشضفؼس ٚجٌمذسز

 . ِكذدز

  ٟ٘ :  ِغبلاد ٌفؼبٌُخ اٌزاد٠شٜ ِحدٚوظ ٌٚٛٞ أٔٗ ِٓ جٌّّىٓ ضكذ٠ذ غ٩ظ ٚ

ٚجٌزٞ ٠طؼٍك ذم١حط فؼح١ٌس جٌزجش فٟ ِؿحي جٌغٍٛن  اٌّغبي اٌغٍىوٍ : -2

جٌظح٘شٞ , ٠ٚطّػً فٟ ج٤ٔشطس جٌّخطٍفس ٚج٤ػّحي ٚج٤لٛجي ٚجٌكشوحش , ِٚح 

 ٠رزٌٗ ِٓ ؾٙٛد . 

جٌزجش فٟ ِؿحي جٌطكىُ فٟ ج٨ٔفؼح٨ش  ٠ٚطؼٍك ذم١حط فؼح١ٌس اٌّغبي اٌىعذأٍ : -3

 , ٚػرؾ جٌّشحػش ٚج٤قحع١ظ . 

ٚ٘ٛ ل١حط فؼح١ٌس جٌزجش فٟ ِؿحي جٌمذسجش جٌّؼشف١س ٚ ٚقً  اٌّغبي اٌّؼشفٍ: -4

,  3003جٌّشى٩ش , ٚأٔشطس جٌطفى١ش جٌّخطٍفس .  ) أٔظش : ِش٠ُ جٌٍك١حٟٔ , 

53 ) 
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 .  ٠ّٚىٕٕح ئػحفس جٌّؿحي جٌشجذغ ٚ٘ٛ جٌّؿحي ج٨ؾطّحػٟ

٠ٚطؼٍك ذم١حط فؼح١ٌس جٌزجش فٟ ِؿحي جٌمذسجش جٌخحطس  : اٌّغبي الاعزّبػٍ -5

ٚ ٚجٌطؼحْٚ ....ٚغ١ش٘ح  سذحٌطٛجطً ج٨ؾطّحػٟ , ٚجٌمذسز ػٍٝ ضكًّ جٌّغإ١ٌٚ

 ِٓ جٌمذسجش .

   : نػًٍ ِظبهش اٌغٍى داٌزاٌُخ بآصبس فؼ

١ٌس جٌزجض١س ٌٙح ضأغ١ش ٠شٜ أٔظحس جٌٕظش٠س جٌّؼشف١س ج٨ؾطّحػ١س أْ ِؼطمذجش جٌفشد ػٓ فؼح

 ّظح٘ش : ١ٌس جٌزجش فٟ ضٍه جٌحٚف١ّح ٠ٍٟ ػشع ٤غش فؼػٍٝ ِظح٘ش ِطؼذدز فٟ عٍٛوٗ , 

١ٌس جٌزجش ػٍٝ ػ١ٍّس جٔطمحء جٌغٍٛن حضإغش فؼ : ػٍُّخ اخزُبس اٌغٍىنػًٍ  رأصُشهب - 1

 ٚجخط١حسجش ج٤فشجد ٌّكطٜٛ ج٤ٔشطس , فُٙ ٠ّٕٙىْٛ فٟ ج٤ٔشطس جٌطٟ ٠شؼشْٚ ف١ٙح, 

ِٚٓ ٕ٘ح فحْ جخط١حس ج٤فشجد ٥ٌٔـشطس ٚج٤ػّحي جٌطٟ ذحٌىفحءز ٚجٌػمس ٠ٚطؿٕرْٛ ِح ػذج رٌه , 

ػٍٝ ضكم١ك جٌٕؿحـ ٠مرٍْٛ ػ١ٍٙح ِشْ٘ٛ ذّح ٠طٛفش ٌذ٠ُٙ ِٓ جػطمحدجش رجض١س فـٟ لـذسضُٙ 

 فٟ ػًّ ِكذٚد دْٚ غ١شٖ . 

فالفعالٌة  :فٍ وعه اٌفشً رأصُشهب ػًٍ وُّخ اٌغهذ اٌزٍ َجزٌهب الأفشاد وِذي ِضبثشرهُ  -2
الذاتٌة تساعد الأفراد على استعادة النشاط والمرونة فً مواجهة المواقف الصعبة , 
فمرتفعو فعالٌة الذات ٌبذلون جهدا عالٌا وٌثابرون , بل وٌقاومون متغٌرات الإحباط 
والعجز , بل هم أكثر إصرارا على الإنجاز عندما ٌواجهون عقبات تعوق نجاحهم . 

لمقابل فالأفراد ذوو الشعور المنخفض بفعالٌة الذات ٌبذلون جهودا أقل لانجاز مهمات وبا
محدودة والنجاح فٌها , كما أنهم ٌتوقفون بسرعة عن الاستمرار بالعمل عند مواجهتهم 

) ػرذ جٌّٕحْ ذحس ,                                  صعوبات تقف عائقا أمام إنجاز تلك المهام .

  ( 407:  3024ٟ ِكّٛد , جٌفشقحض

١ٌس حأْ آغحس فؼ ) 2217 ) ٚؾذ ذحٔذٚسج : اٌؼٍُّخ اٌّؼشفُخرأصُش فؼبٌُخ اٌزاد ػًٍ  - 3

ضكذ٠ذ ج٤٘ذجف ٚضشض١رٙح فٟٙ ضإغش ػٍٝ , جٌزجش ػٍٝ جٌؼ١ٍّس جٌّؼشف١س ضأخز أشىح٨ ِخطٍفس 

ٕحس٠ٛ٘حش جٌٕؿحـ ١ٌس ٠طظٛسْٚ ع١حجٌفؼ ِشضفؼٛ, فح٤فشجد ٔؼؼٙح جٌطٟ حش ٚوزٌه فٟ جٌطٛلؼ

١ٌس دجتّح ع١ٕحس٠ٛ٘حش حجٌفؼ ٟٚضذػّٗ , ذ١ّٕح ٠طظٛس ج٤فشجد ِٕخفؼ أدجتُٙجٌطٟ ضض٠ذ ِٓ 

                         . جٌفشً ٠ٚفىشْٚ ف١ٙح

١ٌس جٌزجش ضإغش ػٍٝ جٌؼ١ٍّس جٌّؼشف١س ِٓ خ٩ي حأْ ِؼطمذجش فؼ ٠ٚؼ١ف ذحٔذٚسج  

فشجد ذمذسضُٙ ػٍٝ جٌغ١طشز ػٍٝ جٌر١ثس , ِٚٓ خ٩ي ِذٜ جػطمحد ج٤أِفَٙٛ جٌمذسز , 
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فٟ جٌطأغ١ش ػٍٝ و١ف١س ضأ٠ًٚ ج٤فشجد ٌمذسجضُٙ , فحٌرؼغ ٠شٜ ٌٙح دٚس ١ٌس جٌزجش حّؼطمذجش فؼف

ط جٌمذسز ِٛسٚغس , ِٚٓ جٌخطأ ج٨سضمحء ذحٌمذسجش جٌزجض١س , ٚذحٌطحٌٟ فاْ ج٤دجء حأْ أع

حسخ لذ ضٛعغ ِٓ ِؼحسفُٙ جٌفحشً ٠كًّ ضٙذ٠ذج ٌُٙ ٌٚزوحتُٙ ػٍٝ قغحخ خٛػُٙ ضؿ

 . ِٚإ٩٘ضُٙ

أِح ف١ّح ٠طؼٍك ذّذٜ جػطمحد ج٤فشجد ذمذسضُٙ ػٍٝ ِّحسعس جٌغ١طشز ػٍٝ جٌر١ثس فٕٙحن   

١ٌس جٌزجض١س ٦قذجظ جٌطغ١ش , ػٓ ؽش٠ك جٌؿٙذ حدسؾس ٚلٛز جٌفؼ حِظٙشجْ ٌٙزٖ جٌغ١طشز , ّ٘

فح٤فشجد جٌز٠ٓ ضغ١طش , ثس جٌّغطّش ٚج٨عطخذجَ ج٦ذذجػٟ ٌٍمذسجش ٚجٌّظحدس, ٚضؼذ٠ً جٌر١

ػ١ٍُٙ جٌشىٛن جٌزجض١س ٠طٛلؼْٛ فشً ؾٙٛدُ٘ ٌطؼذ٠ً جٌّٛجلف جٌطٟ ٠ّشْٚ ذٙح ٠ٚمِْٛٛ 

ذطغ١١ش ؽف١ف فٟ ذ١ثطُٙ ٚئْ وحٔص ١ٍِثس ذحٌىػ١ش ِٓ جٌفشص جٌّكطٍّس , فٟ ق١ٓ أْ ِٓ 

ْ ئٌٝ ١ٌطُٙ جٌزجض١س ػٓ ؽش٠ك ج٦ذذجع ٚجٌّػحذشز ٠طٛطٍٛح٠ّطٍىْٛ جػطمحدج سجعخح فٟ فؼ

جٌؼذ٠ذ ف١ٙح ٚ, جٌر١ثس ِكذٚدز فٟ  ؽش٠مس ٌّّحسعس جٌغ١طشز ػٍٝ ذ١ثطُٙ , ٚئْ وحٔص جٌفشص

 ِٓ جٌؼٛجتك , ٠ٚؼؼْٛ ٤ٔفغُٙ أ٘ذجفح ١ٍِثس ذحٌطكذٞ , ٠ٚغطخذِْٛ جٌطفى١ش جٌطك١ٍٍٟ

١ٌس جٌزجش ضإغش ػٍٝ جٌؼ١ٍّس حأْ ِؼطمذجش فؼ Maddux ٠شٜ ِحدٚوظذشىً ػحَ ٚ  . 

  : جٌطأغ١ش ػٍٝجٌّؼشف١س ِٓ خ٩ي 

١ٌس ِشضفؼس ٠ؼؼْٛ حج٤٘ذجف جٌطٟ ٠ؼؼٙح ج٤فشجد ٤ٔفغُٙ , فحٌز٠ٓ ٠ّطٍىْٛ فؼ - أ

أ٘ذجفح ؽّٛقس , ٠ٚٙذفْٛ ٌطكم١ك جٌؼذ٠ذ ِٓ ج٦ٔؿحصجش , ذؼىظ جٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ ػؼف 

  . فٟ ِؼطمذجضُٙ ف١ّح ٠طؼٍك ذمذسجضُٙ

 . جفجٌخطؾ ٚج٨عطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ٠ؼؼٙح ج٤فشجد , ِٓ أؾً ضكم١ك ج٤٘ذ - خ

 . جٌطٕرإ ذحٌغٍٛن جٌّٕحعد , ٚجٌطأغ١ش ػٍٝ ج٤قذجظ - ش

١ٌس جٌّشضفؼس أوػش وفحءز فٟ قً حجٌمذسز ػٍٝ قً جٌّشى٩ش , فح٤فشجد رٚٚ جٌفؼ - ظ

 . جضخحر جٌمشجسجشٚجٌّشى٩ش , 

 ط١ٌُٙحفؼذ أشحس ذحٔذٚسج ئٌٝ أْ جػطمحد ج٤فشجد  : افغواٌذرأصُش فؼبٌُخ اٌزاد ػًٍ  - 4

 & Cervone )جٌذجفؼ١س , ٠ٚزوش ذحٔذٚسج ٚع١شفْٛ ٜكذ٠ذ ِـغطٛغحُ٘ فٟ ض٠ ١سجٌزجض

Bandura, 1986)  جشأْ جٌذٚجفغ جٌمحتّس ػٍٝ ج٤٘ذجف ضطأغش ذػ٩غس أٔٛجع ِٓ جٌطأغ١ش 

١ٌس جٌزجش جٌّذسوس حجٌشػح ٚػذَ جٌشػح جٌشخظٟ ػٓ ج٤دجء , ٚفؼ : ٚ٘ـٟ سجٌشخـظ١

١ٌس جٌزجش ضكذد ج٤٘ذجف حففؼ ٌشخظٟ ,١ُ ج١ٌٍٙـذف ٚئػـحدز ضؼذ٠ً ج٤٘ذجف ذٕحء ػٍٝ جٌطم

جٌطٟ ٠ؼؼٙح ج٦فشجد ٤ٔفغُٙ , ٚو١ّس جٌؿٙذ جٌّرزٚي فٟ ِٛجؾٙطٙح أٚقٍٙح , ٚدسؾس ئطشجس 

١ٌس ٠رـزٌْٛ ؾٙـذج حجٌفؼ ِشضفؼٛج٦فشجد ِٚػحذشضُٙ ػٕذ ِٛجؾٙس ضٍه جٌّشى٩ش , فح٤شخحص 

 . ػظ١ّح ػٕذ فشٍُٙ ٌّٛجؾٙس جٌطكذ٠حش
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١ٌس جٌزجش فٟ وُ حضإغش جػطمحدجش فؼ :اٌؼٍُّخ اٌىعذأُخ د ػًٍ رأصُش فؼبٌُخ اٌزا - 5

إغش ػٍٝ ِـغطٜٛ ضقرحؽ جٌطٟ ٠طؼشع ٌٙح ج٤فـشجد فٟ ِٛجلف جٌطٙذ٠ذ , وّح جٌؼغٛؽ ٚج٦

١ٌس جٌزجش أوػش ػشػس ٌٍمٍك , حذفؼ جٌذجفؼ١ـس , ق١ـع أْ ج٤فـشجد رٜٚ ج٦قغحط جٌّٕخفغ

ص٠حدز ِغطٜٛ جٌمٍك ,  ئٌٝف ٠إدٜ رٌه ذذٚسز ٠ؼطمـذْٚ أْ جٌّٙـحَ ضفٛق لذسجضُٙ ٚعٛٚ

١ٌظ ٌذ٠ُٙ جٌّمذسز ػٍٝ جٔؿحص ضٍه جٌّّٙس وّح ئُٔٙ أوػش ػشػس ٩ٌوطثحخ ,  ٨ٗػطمحدُ٘ ذأٔـ

١ٌطُٙ ج٨ؾطّحػ١س , ٚػذَ حذـغرد ؽّٛقحضُٙ غ١ش جٌّٕؿضز , ٚئقغحعُٙ جٌّٕخفغ ذفؼ

١ٌس جٌزجش ح٠ط١ف ئدسجن فؼلذسضُٙ ػٍٝ جٔؿحص ج٤ِٛس جٌطٟ ضكمك جٌشػح جٌشخظٟ , فٟ ق١ٓ 

ِٓ جٌّٙحَ جٌظؼرس , ػٓ ؽش٠ـك جٌطٕرإ  ٨ٔغكحذٟججٌّشضفؼس ضٕظ١ُ جٌشؼٛس ذحٌمٍك ٚجٌغٍٛن 

   .ذحٌغٍٛن جٌّٕحعد فٟ ِٛلف ِح

 ( 60 – 52:  3001) ِٓ خ٩ي ذٕذس جٌؼط١رٟ ,                                                             

 عهخ اٌعغىغ إٌفغُخ صبُٔب : أعبٌُت ِىا

( ئٌٝ أْ جٌؼغٛؽ فٟ ق١حضٕح أِش ؽر١ؼٟ , ٌٚىً ِٕح 2221أشحس ػرذ جٌغطحس جذشج١ُ٘ )

ٔظ١د ِٓ ج٤قذجظ جٌؼحغطس , ٌٚىٓ ذذسؾحش ِطفحٚضس , ٚػ١ٍٗ فاْ ِٛجؾٙس ٘زٖ جٌؼغٛؽ 

٠كطحؼ ِٕح أْ ٔطؼٍُ ٚٔطمٓ ذؼغ جٌّٙحسجش ٚج٤عح١ٌد ٚجٌطشق جٌطٟ ِٓ شأٔٙح أْ ضغحػذٔح 

جٌطؼحًِ ج١ٌِٟٛ ِغ ٘زٖ ج٤قذجظ ٚجٌطم١ًٍ ِٓ أغحس٘ح جٌغٍر١س ذمذس ج٦ِىحْ , فٙزٖ ػٍٝ 

ج٤قذجظ ٟ٘ ؾضء ِكطَٛ ِٓ ق١حضٕح ٚجٌطٟ ِٓ جٌّطؼزس جؾطٕحذٙح ٔظشج ٌؼ٩لطٙح ذّٕٛٔح 

جٌشخظٟ ٚج٨ؾطّحػٟ , فىٍّح ِشسٔح ذّشقٍس ّٔحت١س فإٔح ٔىْٛ أوػش لٍمح ٚخٛفح ٚجٔضػحؾح 

) ِٓ                  سضٕح ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌّططٍرحش جٌؿذ٠ذز ٌٙزٖ جٌّشقٍس . ٚئقرحؽح ذحٌٕغرس ٌمذ

 ( 535,  3007خ٩ي ػّحد ِظطفٟ , 

 ذؼغ ٚعٕطٕحٚي,  جٌّٛجؾٙس ِفَٙٛ فغشش جٌطٟ ٚجٌّٕحرؼ جٌٕظش٠س ج٤ؽش ِٓ جٌؼذ٠ذ ٕ٘حن

 :  جٌطٛؾٙحش ٘زٖ ِٓ

  :" H.Selye هبٔض عٍٍُ"ٔظشَخ  -1

ٛظ جٌؼغٛؽ ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙطٙح فٟ ٚػؼٗ ّٔٛرؼ ضّػٍص ئعٙحِحش "ع١ٍٟ "سجتذ ذك

ّكحٌٚس جٌؿغُ جٌذفحع ػٓ ف ,٠ٛػف و١ف ٠ذجفغ جٌؿغُ ػٓ ٔفغٗ فٟ جٌّٛجلف جٌؼحغطس 

ٔفغٗ ػذ ػٛجًِ جٌٙذَ ٚجٌّشع ٚجٌّٛش  ضغّٝ " صٍِس جٌطى١ف جٌؼحَ " ٚضٕمغُ ٘زٖ جٌضٍِس 

 –ٚجٌّمحِٚس  – )ِؿّٛع ج٦ػشجع (, ئٌٟ غ٩ظ ِشجقً ٌّٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٟٚ٘ : ج٦ٔزجس

 ٚج٦ٔٙحن . 
فٟ سد جٌفؼً ج٦ٔزجس ٠مَٛ جٌؿغُ ذح٨عطؿحذس ٌٍّػ١ش جٌؼحغؾ  , ٠ٚطكشن ف الإٔزاس : -أ 

ٌٍذفحع ػٓ ٔفغٗ ٌّٛجؾٙس جٌّٛلف جٌؼحغؾ , ٠ٕٚشؾ جٌؿٙحص جٌغّرػحٚٞ ٠ٚمَٛ ذطٕش١ؾ 

ِح ٚض١ٙثس أؾٙضز جٌؿغُ جٌّغثٌٛس ٌٍٛطٛي ئٌٟ ألظٝ لٛضٙح ٩ٌعطؿحذس ٌٙزج جٌّٛلف أ

ذحٌٙشٚخ أٚ جٌمطحي ٚجٌّٛجؾٙس , أٚ غ١ش رٌه ِٓ سدٚد ج٤فؼحي جٌؿغذ٠س جٌطى١ف١س , ذٛطفٙح 

جعطؿحذس ٌٍّٛجلف جٌطحستس ػٍٟ جٌّذٜ جٌمظ١ش , ٚ ٌٚىٓ وػ١شج ِٓ جٌّٛجلف جٌؼحغطس فٟ 
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جٌؼظش جٌكذ٠ع ضطؼّٓ جٌطؼشع جٌّغطّش ٌٍؼغٛؽ ٨ٚ ضططٍد سد فؼً ؾغّٟ , ذً ضكطحؼ 

 ش جٌّؼشف١س ٚجٌؼم١ٍس ٚج٨ؾطّحػ١س فٟ ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ  . ئٌٝ جعطخذجَ جٌخرشج
فٟ ٘زٖ جٌّشقٍس ٠طى١ف جٌفشد ٌٍّٛلف جٌؼحغؾ جٌزٞ ٠طؼشع ٌٗ ,  اٌّمبوِخ : -ة 

٠ٚطٛلف ِذٜ جعطّشجس ٘زٖ جٌّشقٍس ػٍٝ شذز جٌّٛلف جٌؼحغؾ ٚػٍٝ لذسز جٌفشد ػٍٝ 

ؽ٠ٍٛس , ف١ظٙش جٌفشد فٟ  جٌطى١ف , فارج جعططحع جٌطى١ف فغٛف ضغطّش ِشقٍس جٌّمحِٚس فطشز

طٛسز ع٠ٛس ِٓ ٔحق١س جٌّظٙش جٌخحسؾٟ , ٌٚىٓ جٌٛظحتف جٌفغ١ٌٛٛؾ١س جٌذجخ١ٍس ٌٍؿغُ 

١ٌغص فٟ قحٌطٙح جٌغ٠ٛس , ٠ٚطغرد جعطّشجس جٌؼغؾ فٟ جعطّشجس جٌطغ١شجش جٌؼظر١س 

ٚجٌٙش١ِٔٛس , ٚجػطمذ "ع١ٍٟ"جْ ٘زٖ جٌطغ١شجش ػش٠رس ِٛجؾٙس ٘زٖ جٌّٛجلف ٚجٌؼغٛؽ  , 

ذح٦ػذجد ٌّشقٍس ٚطفٙح ذأِشجع جٌطى١ف , ٟٚ٘ ِشضرطس ذحٌؼغٛؽ جٌّغطّشز  ٚضمَٛ

ٚجٌّطٛجطٍس . ٚ٘زٖ ج٦ِشجع ٔحضؿس ػٓ ِمحِٚس جٌؼغٛؽ , ومشقس جٌّؼذز , ٚجٌطٙحخ 

جٌمٌْٛٛ ٚ ٚجسضفحع ػغؾ جٌذَ ٚغ١ش٘ح , وّح جفطشع "ع١ٍٟ " أْ ِمحِٚس جٌؼغؾ ٠ّىٓ أْ 

ذ ِٓ جقطّحي ج٦طحذس ذح٦ِشجع جٌّؼذ٠س . ٠غرد ضغ١شجش فٟ ؾٙحص جٌّٕحػس , ِّح ٠ض٠

فحٌمذسز ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ِكذٚدز , ٌزٌه ٔظً ٌٍّشقٍس ج٤خ١شز ِٓ صٍِس جٌطى١ف 

 جٌؼحَ ج٦ٔٙحن .
ػٕذِح ضغطٕضف لذسز جٌفشد ػٍٝ جٌّمحِٚس , فأٗ ٠كذظ ج١ٙٔ٨حس , ق١ع  الإٔهبن : –ط 

٠ؿؼً جٌفشد فٟ قحٌس ئٔٙحن ذشىً غ١ش ؽر١ؼٟ أدجء جٌؿٙحص جٌرحسجعّرطحٚٞ ٠ٕٚخفغ 

ٚجعطٕضجف , ٚسأٜ "ع١ٍٟ "أْ ضىشجس ج٦ٔٙحن ٠ٕطؽ ػٕٗ ٔٛع ِٓ ج٨وطثحخ , ٚلذ ٠إدٞ فٟ 

 (                            Brannon & Feist , 2010 ,102 -103)                             ذؼغ ج٤ق١حْ ئٌٟ جٌٛفحز .

جٌطى١ف١س ج٦ؾّح١ٌس فٟ ٔظش٠س ع١ٍٟ فٟٙ ػٍٝ غ٩غس أٚؾٗ , ٚذحٌٕظش ئٌٝ ج٨عطؿحذس 

ِشقٍس ج٦ٔزجس ج٤طٍٟ جٌطٟ ضفغف جٌّؿحي ٌّشقٍس جٌّمحِٚس , ق١ع ضض٠ذ ِمحِٚس جٌىحتٓ 

جٌكٟ ِح ٌُ ضظٙش ػغٛؽ أخشٜ , ِٚغ رٌه ئرج أعطّش ِظذس جٌؼغؾ ذحٌشغُ ِٓ ؾٙٛد 

ٌطٟ ضرذأ ضظٙش ف١ٙح جٌطأغ١شجش جٌؼحسز جٌىحتٓ جٌكٟ ٌٍّمحِٚس , فٕٙح ضأضٟ ِشقٍس ج٨عطٕضجف ٚج

ٌٍّغط٠ٛحش جٌّشضفؼس ِٓ جٌؼغٛؽ , ٚضٕخفغ جٌّمحِٚس , ٠ٚظرف جٌشفحء ِٕٙح ِغطك١ً ٚلذ 

 ضىْٛ جٌٛفحز .  

              (                                         525:  3026) جٔطظحس ِٙشجْ ,                                                          

ٔطر١ٓ ِّح عرك أْ "ع١ٍٟ "لذَ ّٔٛرؾح ٌّٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٚ٘ٛ صٍِس جٌطى١ف جٌؼحَ ,   

ٚسأٜ ئْ ج٨عطؿحذس ٌٍؼغٛؽ فٟ وً ج٦قذجظ ِطشحذٙس , ٚسدٚد جٌفؼً ٥ٌقذجظ وٍٙح 

٘ش١ِٔٛس فغ١ٌٛٛؾ١س , ٚوٍٙح ضٙذف ٌٍّكحفظس ػٍٝ ٚظحتف جٌؿغُ . ٚ٘زج ٠كطحؼ ئٌٝ د٨تً 

جٌفؼً ٥ٌشخحص ضؿحٖ ِظحدس جٌؼغٛؽ رجضٙح ٨ ضطشحذٗ , وّح أْ سدٚد  , ق١ع أْ سدٚد

ذحٌؿٛجٔد جٌٕفغ١س ٚجٌؼم١ٍس " ع١ٍٟ"جٌفؼً ٌٍشخض ٔفغٗ ضخطٍف ِٓ ِٛلف ٤خش , ٌُٚ ٠ٙطُ 

ٚج٨ؾطّحػ١س ٌٍفشد وحٌطٕظ١ُ ٚج٦دسجن ٚضكًّ جٌّغإ١ٌٚس ٚجٌذجفؼ١س ٚغ١ش٘ح , ٠ٚشؾغ رٌه 

ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙطٙح وحٔص ضؿشٜ ػٍٝ جٌك١ٛجٔحش,  ئٌٟ ئْ وً أذكحغس فٟ دسجعس جٌؼغٛؽ

 ٌزٌه ج٘طّص ٔظش٠س جٌّٛجؾٙس ٩ٌصجسٚط ذحٌؿحٔد جٌّؼشفٟ ذحٌّٛجؾٙس . 
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 :  Lazarusٔظشَخ اٌّىاعهخ ٌٍعغىغ "لاصاسوط" -2

جػطمذ "٨صجسٚط " أْ ضفغ١شٖ ٥ٌقذجظ جٌؼحغطس ٚو١ف١س ِٛجؾٙطٙح , أوػش أ١ّ٘س ِٓ 

خض ٌٍّٛلف جٌؼحغؾ ٘ٛ جٌؼحًِ جٌكحعُ جٌزٞ ٠ؿؼً ج٤قذجظ ٔفغٙح . ق١ع أْ ئدسجن جٌش

جٌفشد ٠ذسن ج٤ػشجس جٌّطٛلؼس ٚجٌطٙذ٠ذجش ٚجٌطكذ٠حش , ِٚٓ غُ لذسضٗ فٟ جٌطؼحًِ ِغ 

جٌّٛلف ِٚٛجؾٙطٗ . "ف٩صسٚط "٠إوذ ػٍٝ جٌؿٛجٔد جٌٕفغ١س ٚجٌؼم١ٍس فٟ ئدسجن ج٤قذجظ 

أْ "٨صسٚط "أؾشٜ  ٚو١ف١س ِٛجؾٙطٙح , ف١شؾغ ٚؾٗ ج٨خط٩ف ِغ ّٔٛرؼ "ع١ٍٟ"ئٌٟ

جظ أذكحغٗ ػٍٝ ج٦ٔغحْ ١ٌٚظ ػٍٝ جٌك١ٛجْ ٤ْ ج٦ٔغحْ ٌذ٠ٗ جٌمذسز ػٍٝ جٌطفى١ش فٟ ج٦قذ

وّح سأٜ "٨صجسٚط "أْ ضأغ١ش جٌؼغٛؽ فٟ جٌشخض ٠ؼطّذ ٚضم١١ّٙح ٚذحٌطحٌٟ ِٛجؾٙطٙح . 

ذظٛسز أورش ػٍٝ ِذٜ ِح ٠شؼش ذٗ جٌفشد ِٓ ضٙذ٠ذ ٚلحذ١ٍس ٩ٌػطشجخ , ٚػٍٟ ِذٜ 

ٗ ػٍٝ جٌّٛجؾٙس . فأقذجظ جٌك١حز ١ٌغص ِٓ ضٕطؽ جٌؼغٛؽ , ذً ئْ ٔظشز جٌفشد ٌٍّٛلف لذسض

 ٚأعٍٛذٗ فٟ جٌّٛجؾٙس ٘ٛ ِٓ ٠ؿؼً جٌكذظ ػحغطح .

                                                 (Carver ,Vargas ,2011) 

ٚص٩ِتّٙح  " Lazarus & Folkmanذؼذ رٌه ؽٛس "٨صجسٚط ," ٚفٌٛىّحْ 

ٚضطٍخض ٔظش٠س جٌّٛجؾٙس ٌٍؼغٛؽ  ٘زٖ جٌٕظش٠س ٚلذِٛج ّٔٛرؾح فٟ جٌؼغٛؽ ٚجٌّٛجؾٙس ,

 جٌطٟ لذِٙح "٨صجسٚط" ٚ فٍىّحْ "ػٍٝ غ٩ظ ػ١ٍّحش ٟ٘ وحٌطحٌٟ : 

ٟٚ٘ ضمذ٠ش جٌفشد ٌٍّٛلف جٌؼحغؾ جٌزٞ ٠ٛجؾٙٗ , ٚئدسجوٗ  ػٍُّخ اٌزمُُُ الأوٌٍ : -2

 ١ٛجؾٙٗ . ٌر١حْ ِذٜ جٌطٙذ٠ذ أٚ جٌؼشس أٚ جٌطكذٞ جٌزٞ ع

ضمذ٠ش جٌفشد ٦ِىح١ٔحضٗ ِٚظحدسٖ جٌطٟ ٠غطخذِٙح ٌّٛجؾٙس  ػٍُّخ اٌزمُُُ اٌضبٔىٌ : -3

جٌكذظ جٌطحسب , ٚلذ قذد "٨صجسٚط ٚ فٍىّحْ" أُ٘ جٌّظحدس جٌشخظ١س جٌطٟ 

ضإغش ػٍٝ جٌّٛجؾٙس ٟٚ٘ : جٌظكس ٚجٌطحلس , ٚج٨ػطمحد ج٠٨ؿحذٟ , ِٚٙحسز قً 

 جٌّٙحسجش ج٨ؾطّحػ١س , ٚجٌّغحٔذز ج٨ؾطّحػ١س . جٌّشى٩ش , ٚجٌّٛجسد جٌّح١ٌس , ٚ

 ٟٚ٘ ػ١ٍّس ضٕف١ز ج٨عطؿحذس . ػٍُّخ اٌّىاعهخ :  -4

ٚ٘زٖ جٌؼ١ٍّحش ٨ ضكذظ ِططحذؼس أٚ ذشىً ِغطّش , ٤ْ ٔطحتؽ أقذٜ جٌؼ١ٍّحش ٠ّىٓ أْ 

ح ٠ؼ١ذ ئغحسز جٌّشقٍس جٌغحذمس , فحٌفشد أرج ضأوذ ِٓ أْ أعٍٛخ ِؼ١ٓ فٟ جٌّٛجؾٙس ألً وفحءز ِّ

 ٘ٛ ِطٛلغ , فأٗ ٠ؼ١ذ ضم١١ُ ِغطٜٛ جٌطٙذ٠ذ أٚ ٠ؼ١ذ جخط١حس أعٍٛخ ِٛجؾٙس آخش .                

 ( 275,  3027)أقّذ ػرذ جٌخحٌك ,                                                            

أعٍٛذ١ٓ ِٓ أعح١ٌد ِٛجؾٙس ٚلذ فشق"٨صجسٚط ٚ فٍىّحْ" ِٕز ٚلص ِرىش ذ١ٓ  

 ّ٘ح : غٛؽجٌؼ

ٚضٙذف ئٌٟ جٌطؼحًِ ِغ جٌؼٛجغؾ ٔفغٙح , ٚرٌه  اٌّىاعهخ اٌّشوضح ػًٍ اٌّشىٍخ : -أ

ذحضخحر خطٛجش ٨عطرؼحد جٌؼمرس أٚ جٌؼحتك جٌزٞ ٠ّػً ضٙذ٠ذج ٌٍفشد أٚ ٠طؿٕد ج١ٌّٕس جٌزٞ 

٠طٙذد جٌشخض , أٚ جٌطخف١ف ِٓ ضأغ١ش جٌطٙذ٠ذ أٚ جٌؼحتك , ذك١ع ٨ ٠ٕٟٙ جٌطٙذ٠ذ أٚ جٌؼحتك 
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طؼحًِ ِغ جٌطأغ١ش جٌؼٍّٟ ٌٍؼحغؾ ىً وحًِ , ٚوٍٙح ِٛجؾٙس ضشضىض ػٍٝ جٌّشىٍس , ٤ٔٙح ضذش

. 
ٚضٙذف ئٌٟ خفغ جٔفؼح٨ش جٌىشخ ٚجٌؼ١ك  اٌّىاعهخ اٌّشوضح ػًٍ الأفؼبي : -ة 

جٌطٟ ضػ١ش٘ح خرشجش جٌؼغٛؽ , أٞ ضؿؼً جٌشخض ٠شؼش ذأٔٗ أفؼً , ِٚٓ أِػٍس 

ػش جٌؼ١ك أٚ جٌىشخ , ِّحسعس ضّش٠ٕحش ج٨عطؿحذحش جٌطٟ ضٙذف ئٌٟ خفغ ِشح

 ج٨عطشخحء أٚ جٌطغٛق , جٌز٘حخ أٌٟ جٌّٕطض٘حش ٚجٌكذجتك جٌؼحِس ٚجٌٕٛجدٞ جٌش٠حػ١س .

فح٤فشجد ٠ٍؿأ ْٚ ئٌٟ جٌّٛجؾٙس جٌطٟ ضشضىض ػٍٝ جٌّشىٍس ئرج سأٚج أْ جٌؼٛجغؾ ٠ّىٓ 

ٔظشٚج ئٌٟ جٌؼغٛؽ  جٌغ١طشز ػ١ٍٙح , ١ّ٠ٍٚٛج ئٌٟ جٌّٛجؾٙس جٌطٟ ضشضىض ػٍٝ ج٨ٔفؼحي ئرج

                                  ( Carver & Vargas ,2011)               ػٍٝ ئٔٙح ٨ ٠ّىٓ جٌطكىُ ف١ٙح أٚ جٌغ١طشز ػ١ٍٙح . 

 Charles worthٔظشَخ اٌّىاعهخ اٌغبٌجخ واٌّىعجخ "ٌزشبسٌضوسس ؤبصبْ " -3

&Natha : 

ِخطٍف١ٓ ٌذٚسضٟ ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ  جٌغحٌرس  ٚٔحغحْ "ّٔٛرؾ١ٓ ٚسظ ػشع "ضشحسٌض

 ٚجٌّٛؾرس , ّ٘ح وحٌطحٌٟ : 
ػذَ جٌمذسز ػٍٝ ضكًّ ٟٚ٘ دٚسز ػذَ جٌطٛجفك ّٚٔىرط اٌّىاعهخ اٌغٍجُخ :  - 1

جٌؼغٛؽ ِٚٛجؾٙطٙح , ٠ظكد ٘زٖ جٌّٛجؾٙس آغحس ػذ٠ذز عٍٛو١س ٚفغ١ٌٛٛؾ١س ٚجٔفؼح١ٌس 

ؼ١ٍس عٍٛو١س ٚجٔفؼح١ٌس ِٚؼشف١س , ذحش فِٚؼشف١س , لذ ضطكٛي فٟ جٌّذٜ جٌرؼ١ذ ئٌٟ جػطشج

ٚئِشجع جٌمٍد جٌىك١ٌٛحش ٚجٌّخذسجش ذأٔٛجػٙح ,  وحٌغّٕس جٌّفشؽس ٚج٦دِحْ ػٍٝ

ٚجوطثحخ ٚلٍك ِضِٓ ٚٚعحٚط , ضىْٛ جٌٕط١ؿس فٟ جٌٕٙح٠س جٔخفحع فٟ ج٦ٔطحؾ١س ٚفٟ 

 جٌشؼٛس ذحٌغؼحدز ٚجٌشػح , ٚجٔخفحع جٌشؼٛس ذح٤ٌفس ٚجٌّٛدز . 

ٟٚ٘ دٚسز جٌطٛجفك ٚجٌظكس جٌٕفغ١س , فطؼطّذ ػٍٝ ّىاعهخ الاَغبثُخ : ّٔىرط اٌ - 2

ف١ٕحش ِٚٙحسجش ضغحػذ ػٍٝ جٌطؼحًِ جٌؿ١ذ ِغ جٌؼغٛؽ ٟٚ٘ ف١ٕحش ِٚٙحسجش عٍٛو١س ِػً 

جٌطٛو١ذ٠س ٚئدجسز جٌٛلص غُ جعطؿحذحش ذحٌؿغُ ضطّػً فٟ جٌش٠حػس ٚج٨عطشخحء , ٚجعطؿحذحش 

طٕظ١ُ جٌّؼشفٟ ٚجٌطٟ ٌٙح جغش ذؼ١ذ فٟ ص٠حدز ضمذ٠ش جٌزجش ِؼشف١س جٔفؼح١ٌس ضطّػً فٟ ئػحدز جٌ

ٚجٌػمس ذحٌٕفظ ٚجسضفحع ِغطٜٛ جٌظكس جٌٕفغ١س  ٚجٌؿغذ٠س ِٚمحِٚس ج٤ِشجع ٚجٌؼغٛؽ 

جٌّغطمر١ٍس , ٚضىْٛ جٌٕط١ؿس فٟ جٌٕٙح٠س ص٠حدز ج٦ٔطحؾ١س  ٚجٌغؼحدز ٚجٌشػح ٚص٠حدز جٌّكرس 

 ٚج٤ٌفس . 

ٟ ٔظش٠طّٙح ذر١حْ ِظحدس جٌؼغٛؽ جٌطٟ ضطّػً فٟ ف ٚٔحغحْ" ٚسظ "ضشحسٌض وّح ج٘طُ

جٌؼغٛؽ جٌّظحقرس ٌٍطغ١ش , ٨ٚضخحر جٌمشجس , ٥ٌٌُٚ  , ٌٍّٚشع , ٚجٌؼغٛؽ جٌى١ّ١حت١س 

ٚجٌؿغ١ّس ٚج٨ؾطّحػ١س ٚج١ٌّٕٙس ٚج٨ٔفؼح١ٌس ٚجٌر١ث١س , ٚجٌؼغٛؽ جٌّشضرطس ذحٌّخحٚف . غُ 

 ( 26 -24,  3020)ِكّٛد ػط١س ,                         .  ٠أضٟ دٚس جٌّٛجؾٙس جٌغحٌرس أٚ ج٠٨ؿحذ١س 
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   المصادر الشخصية التي توثر في المواجهة :

أن من أهم المصادر الشخصٌة التً حددها لازاروس وفولكمان , والتً لها تأثٌر على 
 المواجهة ما ٌلً : 

وهً من أهم مصادر المواجهة , فالأشخاص الأصحاء  الصحة والطاقة : - 1
ٌاء لدٌهم أفضل قدرة على مواجهة المتطلبات الخارجٌة والداخلٌة , أكثر من الأقو

 الأشخاص الذٌن ٌتسمون بالضعف , والمرض , والوهن . 

فعن طرٌقه تتحسن القدرة على المواجهة , عندما ٌعتقد  الاعتقاد الإيجابي : - 2
 الشخص أنه قادر فً الوصول إلى نتائج المرغوبة بنجاح . 

 وتختلف هذه المهارة من شخص لآخر .  حل المشكلات :مهارة  - 3

وهً من أهم طرق المواجهة , فالشخص الذي لدٌه  تعدد الموارد المالية : - 4
أموال قادر على إصلاح سٌارته , وبالتالً تتناقص لدٌه الضغوط الناتجة عن مشكلة 

 المواصلات . 

جعل الآخرٌن ٌتعاونون فثقة الفرد فً قدرته على  المهارات الاجتماعية : - 5
معه , ٌمكن أن ٌكون مصدرا مهما أثناء مواجهة الضغوط . كما أن المساندة الاجتماعٌة 
ترتبط بهذا المصدر , وقد بٌنت لنا البحوث أن الأشخاص الذٌن ٌتلقون المساندة من 
ا الأصدقاء والأقارب , ومن القائمٌن بالرعاٌة الصحٌة , ٌمٌلون إلى أن ٌكونوا أطول عمر

  Brannon &Feist, 2010 : 117) )   ., وأفضل صحة من الأشخاص الذٌن تنقصهم هذه المساندة 

  :سادسا: أنماط أساليب مواجهة الضغوط   

  -فرق معظم الباحثٌن بٌن أسلوبٌن رئٌسٌٌن أو طرٌقتٌن لمواجهة مواقف الضغوط :

وتتضمن المحاولات التً ٌبذلها  طريقة المواجهة بالتمركز حول المشكلة : -الأولى :
الفرد للتعامل مع مصدر الضغط , أو ٌحاول الفرد وضع خطط واقعٌة متماسكة 
للتفاعل , وٌجهد نفسه للتحكم المباشر فً المشكلة قدر المستطاع .وعلى ذلك فهً 
تشمل النشاطات السلوكٌة والمعرفٌة التً من شأنها التخلص من المثٌر المهدد أو 

وله أو التغلب علٌه , فهذه الطرٌقة تسمح للفرد بالتحرك تجاه تحقٌق الالتفاف ح
 الأهداف التً كان موقف الضغط ٌعترضها . 



  ILAػؼٛ جٌؿّؼ١س جٌذ١ٌٚس ٌٍّؼشفس        جٌؿّؼ١س جٌّظش٠س ٌٍمشجءز ٚجٌّؼشفس   

 

  

370 

 

 

 

وٌتضمن محاولات الفرد طريقة المواجهة بالتمركز حول الانفعال :  -الثانية :
للتخلص من الضٌق الانفعالً المرتبط بموقف المشقة , أو تخفٌضه , أو ٌحاول الفرد 

فً مشاعره السلبٌة مثل الغضب والإحباط والخوف ... التً تسببها الأحداث  التحكم
الضاغطة . واستخدام هذا الأسلوب له فائدتان هما : تخفٌض الشعور بالضٌق أو 
التعاسة الانفعالٌة , والذي ٌؤدي بدوره إلً الفائدة الثانٌة وهً أمكانٌة العودة ألً 

رة آخري بعد التخلص من الانفعالات , أو استخدام أسلوب التمركز حول المشكلة م
 اختزالها .  

  -وبعض الباحثٌن قسم طرق المواجهة إلً طرٌقتٌن رئٌسٌتٌن :

وحددا مجموعة من المتغٌرات تسهم فً تحدٌد المواجهة المواجهة الإيجابية :  - 1
ر الاستقرا –مهارات التعامل  –الإقدام  –الإٌجابٌة منها : تقدٌر الذات المرتفعة 

القدرة والتحكم الشخصً , آلٌات التنفٌس  –المساندة الاجتماعٌة الفعالة  –الانفعالً 
الفسٌولوجً المساعد وتشمل : القدرة على الاسترخاء , والتمرٌنات الرٌاضٌة , 

 والحس الفكاهً . 

وحددا مجموعة من المتغٌرات تشكل هذا النوع من التعامل المواجهة السلبية :  -2
ر الذات المتدنً , والقابلٌة للمرض , والتعامل المقٌد, والضبط الخارجً , منها : تقدٌ

ونقص المساندة الاجتماعٌة , والعصابٌة العالٌة , و آلٌات التنفٌس الفسٌولوجً غٌر 
 الملائمة . 

ٚأشحسٚج ئٌٟ أْ ٕ٘حن جسضرحؽ ذ١ٓ جٌّٛجؾٙس ج٠٦ؿحذ١س ٌٍؼغٛؽ ذّطغ١شجضٙح جٌّخطٍفس   

ؼح١ٌس جٌزجش جٌّشضفؼس , وّح ضشضرؾ جٌّٛجؾٙس جٌغٍر١س ذحػطشجخ جٌظكس ٚجٌظكس جٌٕفغ١س ٚف

 ( 24-20, 3020)ِكّٛد ػط١ٗ ,                                                جٌٕفغ١س . 

 :اٌزاد فؼبٌُخ و اٌعغىغ ِىاعهخ أعبٌُت ثُٓ اٌؼلالخ

, ٩ٔقع أْ  جٌزجش فٟ ػٛء جٌؼشع جٌغحذك ٤عح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٚػ٩لطٙح ذفؼح١ٌس

 جٌز٠ٓ فح٤شخحص,  ضٛجؾُٙٙ جٌطٟ ٚجٌؼغٛؽ جٌظؼحخ ِٛجؾٙس جٌزجش فؼح١ٌس ِىٛٔحش ِٓ

 جٌظؼحخ ٠ٚطكذْٚ,  ٔحؾكس ذأعح١ٌد ٚجٌظؼحخ جٌّشحوً ٠ٛجؾْٙٛ ػح١ٌس رجش فؼح١ٌس ٌذ٠ُٙ

ق١ع أشحس  ِٕخفؼس رجش فؼح١ٌس ٌذ٠ُٙ جٌز٠ٓ ػىظ,  ٚجلطذجس ذمٛز جٌؼغٛؽ ٠ٚٛجؾْٙٛ

٘زج جٌّؿحي ئٌٟ أْ ٕ٘حن جسضرحؽ ذ١ٓ جٌّٛجؾٙس ج٠٦ؿحذ١س ٌٍؼغٛؽ ذّطغ١شجضٙح  جٌرحقػ١ٓ فٟ

جٌّخطٍفس ٚجٌظكس جٌٕفغ١س ٚفؼح١ٌس جٌزجش جٌّشضفؼس , وّح ضشضرؾ جٌّٛجؾٙس جٌغٍر١س ذحػطشجخ 

 ))  ذحٔذٚسج وطؼش٠ف ,  جٌزجش فؼح١ٌس ضؼش٠فحش فٟ ٔؿذٖ ِح ٚ٘زج, جٌظكس جٌٕفغ١س .

Banadura ,1997  ,ٚ ِظ آدِض ضؼش٠ف McAdams, 1994) ٚضؼش٠ف ٌٛصضٕغٕغىح )

ٌزٌه , ( 3023ٚضؼش٠ف ػطحف أذٛ غحٌٟ ) ( Luszczynska et al., 2005ٚآخشْٚ ) 
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جًِ جٌّغحّ٘س ٚجٌّغحػذز فٟ ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ , فٟٙ ضشفغ جٌؼٛٔؿذ أْ فؼح١ٌس جٌزجش ِٓ أُ٘ 

ضشفغ ِٓ غمطٗ ذٕفغٗ , ِٓ لذسز جٌشخض فٟ جٌغ١طشز ٚجٌطكىُ فٟ ج٤قذجظ جٌطٟ ٠ٛجؾٙٙح , ٚ

ٚضغحػذٖ فٟ ػ١ٍّس ضٕظ١ُ ج٤فىحس ٚضشض١د ج٠ٌٛٚ٤حش , ٚضغحػذٖ فٟ ضكذ٠ذ ج٤٘ذجف جٌطٟ 

 ٠غؼٝ ئٌٟ ضكم١مٙح ذّٙحسز . 

(ػٍٝ أْ فؼح١ٌس جٌزجش  Ebstru, et al ,2011ٚأوذش دسجعس "ئذغطشٚخ "ٚص٩ِء٘ح  ) 

جػطرشٚج أْ فؼح١ٌس جٌزجش ػحًِ ٌٙح ضأغ١ش لٛٞ ػٍٝ أذؼحد جٌشخظ١س فٟ ئدسجوٙح ٌٍؼغٛؽ , ٚ

 ١ِىحٔضِـحش أُ٘ ِٓ جٌزجش ١ٌسحؼفف رجأُِٙ ؾذج فٟ جٌؼ٩لس ذ١ٓ جٌشخظ١س ٚئدسجن جٌؼغٛؽ . 

 ٚضـغحػذ ٔـشحؽ, ذـأٞ ٌٍم١حَ جٌفشد دجفؼ١س فٟ ِّٙحً  ِػ١شجً  ضّػً فٟٙ , جٌشخظ١س فٟ زجٌمٛ

  .ق١حضُٙ ِشجقً فٟ ضؼطش٠ُٙ جٌطٟ أوػش فؼح١ٌس ٥ٌقذجظ جٌؼحغطس ِٛجؾٙس ػٍٝ ج٤فشجد

وّح ٩ٔقع ِٓ خ٩ي ضؼش٠فحش جٌفؼح١ٌس جٌزجض١س ٚأعح١ٌد جٌّٛجؾٙس أْ جٌفؼح١ٌس جٌزجض١س ضطّػً 

ذٛػٟ جٌفشد ٚئ٠ّحٔٗ ذمذسضٗ ػٍٝ أدجء عٍٛن أٚ ٔشحؽ ِؼ١ٓ ذٕؿحـ ٌّٛجؾٙس ِٛلف أٚ ِشىٍس 

ؽ  ذٕؿحـ , ذ١ّٕح أعح١ٌد جٌّٛجؾٙس جٌٕحؾكس ضؼٕٟ ِّحسعس أٚ أدجء ٘زج جٌغٍٛن أٚ جٌٕشح

ٌّٛجؾٙس جٌؼغؾ أٚ جٌّٛلف أٚ جٌّشىٍس , ِٚٓ خ٩ي ِح عرك ٔغطٕطؽ أْ جٌفؼح١ٌس جٌزجض١س ٌٙح 

   أغش ور١ش ذأعح١ٌد جٌّٛجؾٙس جٌٕحؾكس .

  خ:اٌذساعبد اٌغبثم

 دسجعحش ٕ٘حن ٚ جٌّطغ١شجش ذرؼغ ٚػ٩لطٙح جٌزجش فؼح١ٌس ضٕحٌٚص دسجعحش ٕ٘حن

 :  حِٕٙ, جٌّطغ١شجش ذرؼغ ٚػ٩لطٙح جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ضٕحٌٚص

 اٌّزغُشاد ثجؼط وػلالزهب اٌزاد فؼبٌُخ أولا: اٌذساعبد اٌزٍ رٕبوٌذ
جٌىشددف ػددٓ جٌؼ٩لددس ذدد١ٓ فؼح١ٌددس  ئٌددٝ (Diane.L.W. 2003 )٘دذفص دسجعددس د٠حٔددح 

جٌزجش ٚفمح ٌّطغ١دش جٌؿدٕظ ٚجٌؼّدش ٚج٦ٔؿدحص ج٤ودحد٠ّٟ فدٟ و١ٍدس جٌؼٍدَٛ رجش ٔظدحَ جٌؼدح١ِٓ 

( ؽحٌد ٚؽحٌرس 327جٌطشش٠ف ٚجٌفغ١ٌٛٛؾٟ , ٚذٍغص ػ١ٕس جٌذسجعس ) جٌذسجع١١ٓ , ٌطخظض

ػددحَ , ؽرددك ػٍدد١ُٙ ِم١ددحط فؼح١ٌددس جٌددزجش , ٚدسؾددحش ج٨ِطكددحْ 35 – 21أػّددحسُ٘ ِددحذ١ٓ 

جٌٕظفٟ ٚجٌٕٙحتٟ , أظٙشش ٔطحتؽ جٌذسجعس ئٌٝ ػدذَ ٚؾدٛد ػ٩لدس رجش د٨ٌدس ئقظدحت١س ذد١ٓ 

ذ١ّٕدح ٚؾدذش ػ٩لدس رجش د٨ٌدس ئقظدحت١س ذد١ٓ  جٌفؼح١ٌس جٌزجض١س ٚفمدح ٌّطغ١دش جٌؿدٕظ ٚجٌؼّدش ,

  .ٚج٦ٔؿحص ج٤وحد٠ّٟ جٌفؼح١ٌس جٌزجض١س
 جٌؼ٩لس فكض ئٌٟ( et al., Witz De  2009) ٚآخشْٚ ٠ٚطض دٞ دسجعس ٚ٘ذفص

 ِددـٓ جٌذسجعددس ػ١ٕددس ٚضىٛٔددص,   جٌؿحِؼددس ؽٍرددس ٌددذٜ جٌك١ددحز ِددٓ ٚجٌٙددذف جٌددزجش ١ددسؼحٌف ذدد١ٓ

 ِـٓ ج٤ِـش٠ى١١ٓ جٌطٍرس شٍّص جٌزوٛس ِٓ(  222)ٚ ظج٦ٔح ِٓ( 442) ُِٕٙ ؽحٌرح,ً )455)

ِم١دحط فؼح١ٌدس جٌدزجش , ِم١دحط   ٚجعدطخذَ,  رٌده ٚغ١دش ٚأفش٠مدٟ ٚآعد١ٛٞ, لٛلدحصٞ, أطـً

 ١ٌددسحفؼ ذدد١ٓ ئ٠ؿحذ١ددس جسضرددـحؽ ػ٩لددـس ٕ٘دـحن أْ جٌذسجعددس ٔطددحتؽ أظٙددشش ,  جٌك١ددحز ِددٓ جٌٙدذف

 أظٙدشش وّدح. جٌك١دحز ِدـٓ جٌٙدـذف صجد جٌـزجش ١سؼحٌف صجدش فىٍّح جٌك١حز, ِٓ ٚجٌٙذف جٌزجش؛

 ئ٠ؿدحذٟ ضدأغ١ش ٌٙدح جٌدـزجش ١دسؼحٌف ٔظش٠دس ئٌٝ جٌّغطٕذز جٌطذخً جعطشجض١ؿ١حش أْ جٌذسجعس ٔطحتؽ

  .جٌك١حز ِٓ ذحٌٙذف ج٦قغحط ػٍٝ
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 جٌزجش فؼح١ٌس ذسجعـسذ(   Renk &Roddenberry,2010) ٚس٠ٕه سٚد٠ٕر١شٞ ٚلحَ

 ٌددذٜ ٚجٌّددشع جٌؼددغٛؽ ذددـ١ٓ جٌؼ٩لددـحش ٟفدد ٚعدد١طس ٔفغدد١س وّطغ١ددشجش , جٌؼددرؾ ِشوددض ٚ

ٚجعدطخذَ ودً ِدٓ ِم١دحط فؼح١ٌدس جٌدزجش , ِم١دحط ِٚشودض جٌؼدرؾ , ِم١دحط ,  جٌؿحِؼدس ؽٍرس

 جٌخدذِحش ِدٓ جٌّغدطف١ذ٠ٓ ِدـٓ ؾحِؼ١دحً  ؽحٌردحً (262) ِدٓ جٌذسجعس ػ١ٕس ضىٛٔصجٌؼغٛؽ  , ٚ

 ػح١ٌدس غدط٠ٛحشِ ٌدذ٠ُٙ ِّدـٓ جٌّدـشحسو١ٓ أْ جٌذسجعدس ٔطدحتؽ أظٙشش,  جٌؿحِؼس فٟ جٌظك١س

 أْ جٌذسجعددس ٔطددحتؽ أظٙددشش وّددح جٌّددشع, ِددٓ ػح١ٌددس ِغددط٠ٛحش أظٙددشٚج جٌؼددغٛؽ؛ ِددٓ

ِطذ١ٔدس ِدٓ  ِدـغط٠ٛحش ٌدـذ٠ُٙ ٚجٌّدـشع ج٦ؾٙدحد ِٓ ػح١ٌس ِغط٠ٛحش ٌذ٠ُٙ ِّٓ جٌّشحسو١ٓ

 .فؼح١ٌس جٌزجش 
جٌؼ٩لدس ذد١ٓ فؼح١ٌدس جٌدزجش ٚػدغٛؽ  ( 3023ٚفكظص دسجعدس )ػطدحف أذدٛ غدحٌٟ , 

( 270ضىٛٔدص ػ١ٕدس جٌذسجعدس ِدٓ )ٚطحٌرحش جٌّطضٚؾحش فٟ ؾحِؼس ج٤لظدٝ , ٌذٜ جٌجٌك١حز 

ؽحٌرددس ِطضٚؾددس فددٟ ؾحِؼددس ج٤لظددٝ , ٚجعددطخذِص جٌرحقػددس ِم١ددحط فؼح١ٌددس جٌددزجش ٚػددغٛؽ 

جٌك١حز ِٓ ئػذجد جٌرحقػس  , ٚأشحسش جٌٕطحتؽ ئٌٟ أْ ٕ٘دحن ػ٩لدس جسضرحؽ١دٗ عدحٌرس ذد١ٓ فؼح١ٌدس 

ٝ. وّدح ذ١ٕدص جٌذسجعددس أْ ِغدطٜٛ جٌفؼح١ٌدس ٌٍددزجش جٌدزجش ٚػدغٛؽ جٌك١ددحز فدٟ ؾحِؼدس ج٤لظدد

ِٕخفغ ذ١ّٕح ِغدطٜٛ ػدغٛؽ جٌك١دحز ِشضفدغ. ٚأظٙدشش جٌٕطدحتؽ ٚؾدٛد فدشٚق فدٟ ػدغٛؽ 

جٌك١ددحز ذدد١ٓ جٌطحٌرددحش جٌّطضٚؾددحش ِددٓ رٚجش جٌفؼح١ٌددس جٌزجض١ددس جٌّشضفؼددس ,ٚجٌّٕخفؼددس ٌظددحٌف 

 رٚجش جٌفؼح١ٌس جٌّٕخفؼس. 

 اٌّزغُشاد ثجؼط وػلالزهب اٌعغىغ ِىاعهخ أعبٌُت رٕبوٌذ صبُٔب : دساعبد

 ِٛجؾٙس أعح١ٌد (ئٌٝ جٌىشف ػٓ أوػش3005)ػرذ الله جٌؼش٠رٟ , دسجعس ٘ذفص

ؽ جعطخذجِح ٌذٜ ؽٍرس ؾحِؼس رِحس ٚػ٩لطٙح ذرؼغ جٌّطغ١شجش , ٚضىٛٔص ػ١ٕس جٌؼغٛ

ٚضٛطٍص  ,ؽجٌؼغٛ ِٛجؾٙس أعح١ٌد( ؽحٌرح ٚؽحٌرس , ٚؽرك ِم١حط 244جٌذسجعس ِٓ )

أْ وً ِٓ ِطغ١شجش جٌؿٕظ ٚجٌّغطٜٛ جٌذسجعٟ ٚجٌطخظض ٌٗ ضأغ١ش ػٍٝ جٌٕطحتؽ ئٌٝ 

ؽ , ٚضٛطٍص ئٌٝ أْ أعٍٛخ جٌٙشٚخ ٚجٌطؿٕد ٘ٛ أوػش ج٤عح١ٌد جٌؼغٛ ِٛجؾٙس أعح١ٌد

 ش١ٛػح ذ١ٓ جٌطٍرس . 
 ِٛجؾٙس أعح١ٌد ذ١ٓ جٌؼ٩لس ػٍٝ جٌطؼشف ئٌٝ(  3005 , ؾٛدز آِحي) دسجعس ٘ذفص

 أعح١ٌد ضأغش ِذٜ ِٚؼشفس ج٤لظٝ ؾحِؼس ؽ٩خ ٌذٜ سجٌٕفغ١ ٚجٌظكس جٌٕفغ١س جٌؼغٛؽ

 ػ١ٕس ذٍغصٚ ,  جٌغىٓ ِٚىحْ ٚجٌطخظض جٌؿٕظ ِٓ ذىً جٌٕفغ١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس

 ٌم١حط أقذّ٘ح ِم١حع١ٓ جٌذسجعس فٟ جٌرحقػس جعطخذِص,   ؽحٌرس 200ٚ ؽحٌد 200 جٌذسجعس

 ػٓ جٌذسجعس ؽٔطحت ٚأعفشش,  جٌٕفغ١س جٌظكس ٌم١حط ٚج٢خش جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد

 ,وزٌه جٌٕفغ١س ٚجٌظكس جٌفؼحٌس جٌّٛجؾٙس أعح١ٌد ذ١ٓ دجٌس ِٛؾرس جسضرحؽ ػ٩لس ٚؾٛد

 أعح١ٌد أذؼحد فٟ جٌؼ١ٕس أفشجد دسؾحش ِطٛعطحش فٟ دجٌس فشٚق ٚؾٛد ػذَ ػٓ أعفشش

 أذؼحد ذؼغ فٟ دجٌس فشٚق ٚؾٛد جٌؿٕظ ٌّطغ١ش ضؼضٜ جٌؼحغطس جٌك١حز أقذجظ ِٛجؾٙس

 .جٌغىٓ ِٚىحْ جٌطخظض ِطغ١ش ِٓ ٌىً ضؼضٜ جٌؼحغطس جٌك١حز جظأقذ ِٛجؾٙس أعح١ٌد
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 ٚأعح١ٌد جٌؼرؾ ٚؾٙطٟ ػٍٝ جٌطؼشف ئٌٟ( 3022ٚ٘ذفص دسجعس )ػرذ الله جٌفم١ٗ , 

 ؽ٩خ ذ١ٓ جٌفشٚق ؽر١ؼس ػٍٝ ٚجٌطؼشف , ج١ّٕ١ٌس جٌؿحِؼحش سؽٍر ٌذٜ جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس

 جٌؼ١ٕس ٚضىٛٔص , جٌؼغٛؽ سِٛجؾٙ ٚأعح١ٌد جٌؼرؾ ٚؾٙس فٟ ج١ّٕ١ٌس جٌؿحِؼحش ٚؽحٌرحش

(  ٌشٚضش)  جٌؼرؾ ٚؾٙس ِم١حط جعطخذجَ ضُ جٌذسجعس أ٘ذجف ٌٚطكم١ك , ؽحٌرح(  560)  ِٓ

.  (TAT) ٚجخطرحس , جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد( TAT)  ِٚم١حط  , وفحفٟ ػ٩ء ضؼش٠د

 ٚجٌطّٕٟ جٌخ١حي  ٚأعٍٛخ  ٌٍّشىٍس جٌطظذٞ أعٍٛخ ػٍٝ أْ جٌذسجعس ٔطحتؽ وشفص ٚلذ

 ٚؾٛد ػذَ وزٌه,   جٌذسجعس ػ١ٕس ٌذٞ  جعطخذجِح ج٤وػش ّ٘ح ٚجٌذ٠ٕٟ جٌشٚقٟ عٍٛخٚج٤

 ٌٍّشىٍس جٌطظذٞ أعٍٛخ ػذج جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد فٟ ٚجٌطحٌرحش جٌط٩خ ذ١ٓ فشٚق

 . ج٦ٔحظ ٚذؿحٔد,  ٚج٨عطغ٩َ جٌطمرً ٚأعٍٛخ,  ٚجٌطّٕٟ جٌخ١حي أعٍٛخ جٌزوٛس ٚذؿحٔد

 فـٟ ذحٌركـع ؾذ٠شز ٘حِس ٔفغ١س ِطغ١شجش ضٕحٌٚص ٔٙحأ جٌغحذمس جٌذسجعحش ِٓ ٠طؼف

 جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس ٚأعح١ٌد جٌزجش ١ٌسحفؼ أ١ّ٘س أظٙشش ق١ع جٌٕفغ١س, جٌظكس ِؿـحي

ِٚشوض  جٌك١حز ِٓ ٚجٌٙذف جٌٕفغ١س جٌظكسٚ جٌؼغٛؽ: ِٕٙح ٘حِس, ذؿٛجٔد حّٚػ٩لطٙ

 جٌزجش فحػ١ٍس ١ّ٘سأ ػٍٝ جٌذسجعحش ِؼظُ أؾّؼص وّح .ٚغ١ش٘حجٌؼرؾ ٚج٨ٔؿحص ج٤وحد٠ّٟ 

 , جٌٕفغ١س جٌؼغٛؽ قذز ٚخفغ جٌٕفغ١س جٌظكس ضكغ١ٓ فٟ جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس ٚأعح١ٌد

 فؼح١ٌس ذ١ٓ جٌؼ٩لس ِكذد ذشىً ضٕحٌٚص أٔٙح جٌغحذمس جٌذسجعحش ػٓ جٌكح١ٌس جٌذسجعس ٚض١ّضش

 قشٚخ ِٓ ج١ٌّٕٟ جٌّؿطّغ ٠شٙذٖ ِح ظً فٟ ٨ٚع١ّح جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس ٚأعح١ٌد جٌزجش

 ٠شحسوٛج ٌُ أٚ,  شحسوٛج ِّٓ ٌىػ١ش جٌٕفغ١س جٌظكس فٟ ؾغ١ّس أغحس  ٠خٍف جخٍٟد ٚجلططحي

  ِغطٛٞ ٚضذٔٝ جٌؼحغطس جٌك١حز ػغٛؽ ِٓ وػ١ش فحٔطششش,  جٌّذِشز جٌكشخ ٘زٖ فٟ

 . ٚغ١شُ٘ جٌؿحِؼس ؽ٩خ ػٕذ جٌزجش فؼح١ٌس

 ٚذٕحء شٚعفجٌ ط١حغس فٟ جٌغحذمس ٚجٌذسجعحش جٌٕظشٞ ج٦ؽحس ِٓ جٌرحقع جعطفحد ٚلذ ٘زج

 .ركعٌٍ ج١ٌّذجٟٔ جٌؿحٔد فٟ ضطر١مٙح ضُ جٌطٟ جٌركع أدٚجش

 : اٌجحش فشوض

ٚؽحٌرحش جٌؿحِؼحش ج١ّٕ١ٌس فٟ وً  ؽ٩خضٛؾذ فشٚق رجش د٨ٌس ئقظحت١س ذ١ٓ   - 2
 ِٓ فؼح١ٌس جٌزجش ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ .

ٛؽ ذ١ٓ فؼح١ٌس جٌزجش ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغرجش د٨ٌس ئقظحت١س ػ٩لس  ضٛؾذ - 3 
 .ٌذٜ ؽ٩خ ٚؽحٌرحش جٌؿحِؼس فٟ ج١ٌّٓ 

ضٛؾذ لذسز ضٕرإ٠س ٌفؼح١ٌس جٌزجش ذذسؾحش أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٌذٜ ؽ٩خ  - 4

 .ؽحٌرحش جٌؿحِؼس فٟ ج١ٌّٓ 
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 : اٌجحش وإعشاءاد ِٕهظ

  : اٌجحش ِٕهظ

جعطخذَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ ج٦سضرحؽٟ جٌّمحسْ, فحٌذسجعحش ج٦سضرحؽ١س ضغحػذٔح 

ف جٌؼ٩لحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش ٚجٌٛطٛي ئٌٟ ِؼٍِٛحش ػٓ لٛز جٌؼ٩لس ذ١ٓ فٟ ضٛػ١

 . جٌّطغ١شجش أٚ جٌطٕرإ ذحٌؼ٩لحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش

 : ػُٕخ اٌجحش 

ِٓ جٌّؿطّغ ج٤طٍٟ , ٚلذ ضىٛٔص ػ١ٕس ؼشٛجت١س ضُ جخط١حس ػ١ٕس جٌركع ذحٌطش٠مس جٌ

غ٩ظ ؾحِؼحش ١ّٕ٠س " ( ؽحٌد ٚؽحٌرس ِٓ جٌّغطٜٛ ج٤ٚي ٚجٌشجذغ ِٚٓ 404جٌركع ِٓ ) 

ئخ "ِٓ و١ٍحش جٌطد ٚجٌٕٙذعس ٚج٢دجخ ٚجٌطشذ١س ِٓ جٌطخظظحش  –طٕؼحء  –ػّشجْ 

  )ٌّطغ١شجش ٚفمحً  ج٤عحع١س جٌركع ػ١ٕس أفشجد ضٛص٠غ٠ٛػف ( 2ٚجٌؿذٚي )جٌؼ١ٍّس ٚج٤دذ١س . 

 ( ج٦لحِس ِىحْ - جٌطخظض ٔٛع - جٌؼّش - جٌذسجعٟ جٌّغطٜٛ - ٚجٌى١ٍس - جٌؿحِؼس ـ جٌٕٛع

                                       

 ( 1عذوي )                                                  

  ٌّطغ١شجش ٚفمحً  ج٤عحع١س جٌركع ػ١ٕس أفشجد ضٛص٠غ٠ٛػف                   

 ( ج٦لحِس ِىحْ - جٌطخظض ٔٛع - جٌؼّش - جٌذسجعٟ جٌّغطٜٛ - ٚجٌى١ٍس - جٌؿحِؼس ـ جٌٕٛع  )

 إٌغجخ اٌؼذد اٌفئخ اٌّزغُش

 إٌىع
%52 151 روىس ,1 

%44 145 إٔبس ,9 

 اٌغبِؼخ

%43 133 ػّشاْ ,9 

%24 14 بءؼصٕ ,4 

%21 16 إة ,4 

 اٌىٍُخ

%11 56 آداة ,5 

%9 21 اٌهٕذعخ ,2 

%25 44 اٌطت ,4 

%46 142 اٌزشثُخ ,9 

 اٌّغزىي اٌذساعٍ
%34 114 الأوي ,6 

%62 119 اٌشاثغ ,4 

 فئبد اٌؼّش ثبٌغٕىاد
11-21  103 34%  

+22  200 66%  

 ٔىع اٌزخصص 
%51 154 رخصص أدثٍ ,1 

%41 146 رخصص ػٍٍّ ,2 

                                                        ِىبْ الإلبِخ
%61 116 حعش )ِذَٕخ( ,4 

%31 114 سَف ,6 
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 أدواد اٌجحش :

 :  جٌطح١ٌس ج٤دٚجش جعطخذِص جٌركع فشٚع طكس ِٓ ٌٍطكمك

 ِم١حط فؼح١ٌس جٌزجش جٌؼحِس ٌذٜ ؽٍرس جٌؿحِؼس . ئػذجد جٌرحقع  -2

 ِم١حط أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٌذٜ ؽٍرس جٌؿحِؼس . ئػذجد جٌرحقع -3

 :  ج٤دٚجش ٌٙزٖ ِٛؾض ػشع ٠ٍٟ ٚف١ّح

 ئػذجد جٌرحقع                 ِمُبط فؼبٌُخ اٌزاد اٌؼبِخ: - 1   

 ٌّم١حط ػذز خطٛجش ٔٛؾض٘ح ف١ّح ٠ٍٟ : ضؼّٓ ئػذجد ج

جٌخحطس ٌّفَٙٛ فؼح١ٌس  جٌذسجعحش جٌغحذمسج٨ؽ٩ع ػٍٝ جٌطشجظ جٌٕظشٞ ٚ ذؼغ  -

 . جٌزجش ذظفس ػحِس 

ذؼغ جٌّمح١٠ظ جٌطٟ جعطخذِص فٟ ِؿحي فؼح١ٌس جٌزجش ِٕٙح :ِم١حط  ج٨ؽ٩ع ػٍٝ -

فؼح١ٌس جٌزجش ( ِٚم١حط  3027فؼح١ٌس جٌزجش جٌؼحِس )ٌٕٙحد ػرذ جٌٛ٘حخ ِكّٛد , 

)ٌؼطحف أذٛ ( ِم١حط فؼح١ٌس جٌزجش 3023حسٞ , )٤قّذ ػرذ جٌخحٌك ١٘ٚفحء ج٤ٔظ

 (. 3023غحٌٟ , 

جعطٕحدج ئٌٝ ٘زٖ جٌّظحدس ٚغ١ش٘ح ِّح ضُ ج٦ؽ٩ع ػ١ٍٗ ِٓ ذكٛظ ٚدسجعحش ضُ ط١حغس 

( فمشز ِٛصػس ػٍٝ أسذغ ِؿح٨ش ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ 10ِفشدجش جٌّم١حط ٚجٌطٟ ذٍغ ػذد٘ح )

 : 

( فمشز فٟ  30), ٚ( فمشز فٟ جٌّؿحي جٌؼمٍٟ 22) , ٚ( فمشز فٟ جٌّؿحي جٌٕفغٟ 33) 

ٚضُ ضكذ٠ذ ؽش٠مس ج٨عطؿحذس ( فمشز فٟ جٌّؿحي جٌغٍٛوٟ .  32),  جٌّؿحي ج٨ؾطّحػٟ

 جػذِح ( 2= أذذج,  3= ٔحدسج,  4= أق١حٔح, 5= دجتّح) ذذجتً أسذغ ِٓ ذأعٍٛخ ج٨خط١حس

ضُ  ٚذؼذ ط١حغس جٌفمشجش ٚذٕحء جٌّم١حط ذظٛسضٗ ج١ٌٚ٤س ,ػىغ١ح . ضظكف  غٍر١سجٌ فمشجشجٌ

 جٌطكمك ِٓ جٌخظحتض جٌغ١ىِٛطش٠س ٌٍّم١حط وّح ٠ٍٟ : 
 ضُ قغحخ طذق جٌّم١حط ذحعطخذجَ جٌطشق جٌطح١ٌس:  صذق اٌّمُبط : 

: ضُ ػشع جٌّم١حط ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ أعحضزز ػٍُ جٌٕفظ ٚجٌظكس  طذق جٌّكى١ّٓ

ٌٍطأوذ ِٓ طذق جٌفمشجش , ٚفٟ ػٛء ِح أذذٖٚ ِٓ آسجء ٌطشذٛٞ ٚج٦سشحد ججٌٕفغ١س 

ِٚمطشقحش ضُ ئؾشجء ذؼغ جٌطؼذ٩٠ش ٚ ق١ع ضُ جعطرؼحد ذؼغ جٌؼرحسجش جٌطٟ سأٜ 

 ِٓ أوػش ضكًّ ٚجٌطٟ جٌّشورس فمشجشجٌ ذؼغ ط١حغس ئػحدزٚ ,جٌّكىّْٛ ػذَ ٩ِتّطٙح 

ٝ ِٛلف جٌّكى١ّٓ ِٓ ٚذٕحء ػٍ آخش ِؿحي ئٌٝ ِؿحي ِٓ فمشجشجٌ ذؼغ ٔمً  , ِؼٕٝ

جٌفمشجش ضّص أػحدز ط١حغس جٌؼذ٠ذ ِٕٙح ِٓ دْٚ جٌّغحط ذّكط٠ٛحضٙح ٚقزف جٌفمشجش جٌطٟ 

 ( فمشز, ِٛصػس ػٍٝ أسذؼس ِؿح٨ش66ٚذزٌه أطرف ػذد جٌفمشجش ) ,  ضرح٠ٕص ج٢سجء قٌٛٙح

شز ( فم25), ٚ( فمشز فٟ جٌّؿحي جٌؼمٍٟ 24) , ٚ( فمشز فٟ جٌّؿحي جٌٕفغٟ 26)وحٌطحٌٟ : 

 ( فمشز فٟ جٌّؿحي جٌغٍٛوٟ .24),  فٟ جٌّؿحي ج٨ؾطّحػٟ
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ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ : ضُ قغحخ ِؼحًِ ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ ) ِؼحًِ ذ١شعْٛ ( جٌزٞ 

٠م١ظ جٌظذق جٌذجخٍٟ ٌٍّؿح٨ش جٌفشػ١س ٚقغحخ ِغطٜٛ جٌذ٨ٌس , ٚضر١ٓ أْ ؾ١ّغ ِؿح٨ش 

 ِٛػف فٟ جٌؿذٚي جٌطحٌٟ : جٌّم١حط رجش د٨ٌس ئقظحت١س ٚضم١ظ ِح ٚػؼص ٌم١حعٗ , وّح

  (2) جدول                                                 

 (55= ن) الكلية والدرجة الفرعية المجالات بين  الارتباط  معاملات يوضح                  

 اٌّغبي_اٌغٍىوٍ اٌّغبي_الاعزّبػٍ اٌّغبي_اٌّؼشفٍ اٌّغبي_إٌفغٍ         اٌّغبلاد

11,    لاسرجبغ ِؼبًِ ا
 **    ,14

 **       ,13
 **         ,14

 ** 

 02,0 ِغطٜٛ ػٕذ دجٌس**

ضُ قغحخ ِؼحًِ جٌػرحش ذحعطخذجَ ؽش٠مس "جٌفح وشٚٔرحل " ٚؽش٠مس جٌطؿضتس  : اٌّمُبط صجبد

٠ٛػف ِؼحًِ غرحش جٌّم١حط ذطش٠مس "جٌفح ( 4ٚجٌؿذٚي )جٌٕظف١س )عر١شِحْ ذشجْٚ ( . 

                                        طؿضتس جٌٕظف١س)عر١شِحْ ذشجْٚ (وشٚٔرحل "ٚؽش٠مس جٌ

                                            
 ( 3عذوي )                                             

 شاوْ (َىظح ِؼبًِ صجبد اٌّمُبط ثطشَمخ "اٌفب وشؤجبخ "وغشَمخ اٌزغضئخ إٌصفُخ)عجُشِبْ ث      

 ػذد اٌفمشاد اٌّغبي
عجُشِبْ ِؼبًِ 

 ثشاوْ
 صجبد أٌفب وشؤجبخ

 46,0 44,0 15 اٌّغبي إٌفغٍ

 46,0 45,0 13 اٌّغبي اٌّؼشفٍ

 66,0 51,0 14 اٌّغبي الاعزّبػٍ

 62,0 55,0 13 اٌّغبي اٌغٍىوٍ

 90,0 13,0 55 ِمُبط فؼبٌُخ اٌزاد وىً

  

ّم١حط فؼح١ٌس جٌزجش ِٚؿح٨ضٙح جٌفشػ١س ذحعطخذجَ ( أْ ِؼذ٨ش جٌػرحش ٠4ٌطؼف ِٓ ؾذٚي )

ؽش٠مس "جٌفح وشٚٔرحل " ٚؽش٠مس جٌطؿضتس جٌٕظف١س )عر١شِحْ ذشجْٚ ( , ضطّطغ ذّؼذ٨ش 

 غرحش ػح١ٌس .

 :               ئػذجد جٌرحقع ِمُبط أعبٌُت ِىاعهخ اٌعغىغ – 2

 ضؼّٓ ئػذجد جٌّم١حط ػذز خطٛجش ٔٛؾض٘ح ف١ّح ٠ٍٟ :

جٌخحطس ٌّفَٙٛ أعح١ٌد  جٌذسجعحش جٌغحذمسجٌطشجظ جٌٕظشٞ ٚ ذؼغ ج٨ؽ٩ع ػٍٝ  -

 . ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ذظفس ػحِس 

ذؼغ جٌّمح١٠ظ جٌطٟ جعطخذِص فٟ ِؿحي أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ  ج٨ؽ٩ع ػٍٝ -

ِم١حط أعح١ٌد جٌّٛجؾٙس ٚ,  3004ِٕٙح : ِم١حط أعح١ٌد جٌّٛجؾٙس ٌؼضٖ طذ٠ك 

  . ١3027د جٌّٛجؾٙس أ١ِشز ػّش ِم١حط أعحٌ, ٚ 3024ٌؼرذ الله جٌفم١ٗ 
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جعطٕحدج ئٌٝ ٘زٖ جٌّظحدس ٚغ١ش٘ح ِّح ضُ ج٦ؽ٩ع ػ١ٍٗ ِٓ ذكٛظ ٚدسجعحش ضُ ط١حغس 

ِؿح١ٌٓ أعحع١١ٓ ٚوً ِؿحي ( فمشز ِٛصػس ػٍٝ 67ِفشدجش جٌّم١حط ٚجٌطٟ ذٍغ ػذد٘ح )

س أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ج٠٦ؿحذ١ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ :فشػ١س أسذغ ِؿح٨ش ٠كطٛٞ ػٍٝ 

أعح١ٌد ِٛجؾٙس  ( فمشجش , 2ٚ( فمشز , ِٛصػس ػٍٝ أسذغ ِؿح٨ش فشػ١س ٌىً ِؿحي )31)

( فمشجش. 2( فمشز , ِٛصػس ػٍٝ أسذغ ِؿح٨ش فشػ١س ٌىً ِؿحي )31جٌؼغٛؽ جٌغٍر١س )

 ٔحدسج,  4= أق١حٔح, 5= دجتّح) ذذجتً أسذغ ِٓ ٚضُ ضكذ٠ذ ؽش٠مس ج٨عطؿحذس ذأعٍٛخ ج٨خط١حس

ٚذؼذ ط١حغس جٌفمشجش ٚذٕحء ضظكف ػىغ١ح .  غٍر١سجٌ فمشجشجٌ جػذِح ( 2= أذذج,  3=

 ضُ جٌطكمك ِٓ جٌخظحتض جٌغ١ىِٛطش٠س ٌٍّم١حط وّح ٠ٍٟ : جٌّم١حط ذظٛسضٗ ج١ٌٚ٤س ,
 صذق اٌّمُبط : 

 ضُ قغحخ طذق جٌّم١حط ذحعطخذجَ جٌطشق جٌطح١ٌس:  

ٚجٌظكس جٌٕفغ١س : ضُ ػشع جٌّم١حط ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ أعحضزز ػٍُ جٌٕفظ  صذق اٌّحىُّٓ

ٌٍطأوذ ِٓ طذق جٌفمشجش , ٚفٟ ػٛء ِح أذذٖٚ ِٓ آسجء ِٚمطشقحش ضُ ٚج٦سشحد جٌطشذٛٞ 

ئؾشجء ذؼغ جٌطؼذ٩٠ش ٚ ق١ع ضُ جعطرؼحد ذؼغ جٌؼرحسجش جٌطٟ سأٜ جٌّكىّْٛ ػذَ 

ٚذٕحء ػٍٝ ,  ِؼٕٝ ِٓ أوػش ضكًّ ٚجٌطٟ جٌّشورس فمشجشجٌ ذؼغ ط١حغس ئػحدزٚ ,٩ِتّطٙح 

١ٓ ِٓ جٌفمشجش ضّص أػحدز ط١حغس جٌؼذ٠ذ ِٕٙح ِٓ دْٚ جٌّغحط ذّكط٠ٛحضٙح ِٛلف جٌّكىّ

( فمشز, ِٛصػس 50ٚذزٌه أطرف ػذد جٌفمشجش ) , ٚقزف جٌفمشجش جٌطٟ ضرح٠ٕص ج٢سجء قٌٛٙح

 ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ :فشػ١س أسذغ ِؿح٨ش ِؿح١ٌٓ أعحع١١ٓ ٚوً ِؿحي ٠كطٛٞ ػٍٝ ػٍٝ 

( فمشز , ِٛصػس ػٍٝ أسذغ ِؿح٨ش فشػ١س ٌىً 30أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ج٠٦ؿحذ١س )

( فمشز , ِٛصػس ػٍٝ أسذغ 30أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ جٌغٍر١س ) ( فمشجش , 6ِٚؿحي )

 . ( فمشجش6ِؿح٨ش فشػ١س ٌىً ِؿحي )

: ضُ قغحخ ِؼحًِ ج٨ضغحق جٌذجخٍٟ ) ِؼحًِ ذ١شعْٛ ( جٌزٞ  الارغبق اٌذاخٍٍ

 ٠ّطٍه جٌّم١حطٚقغحخ ِغطٜٛ جٌذ٨ٌس , ٚضر١ٓ أْ ٠م١ظ جٌظذق جٌذجخٍٟ ٌٍّؿح٨ش جٌفشػ١س 

, وّح ِٛػف فٟ جٌؿذٚي وىً ذحٌّم١حط ٚجسضرحؽٙح ٚأذؼحدٖ فمشجضٗ فٟ ػح١ٌح دجخ١ٍح جضغحلح

 جٌطحٌٟ :
 ( 4) عذوي                                   

 اٌىٍٍ ثبٌّمُبط اٌفشػُخ الأثؼبد اسرجبغ ِؼبًِ َىظح               

 اٌّغبلاد
صذٌ اٌز

 ٌٍّشىٍخ
ظجػ 

 اٌزاد
اٌّغبٔذح 

 الاعزّبػُخ
اٌزمُُُ 

 الاَغبثٍ
اٌزغٕت 

 والأغحبة
 اٌزاد ٌىَ الإٔىبس الاعزغلاَ

 ِىاعهخ

 اٌعغىغ
**54, **56, ** 60, **55 , **30,   **32, **42,  **51, 

 اٌؼُٕخ 
45 45 45 45 45 45 45 45 

 02,0** دجٌس ػٕذ 

سضرحؽ ذ١ٓ ِم١حط جٌذسجعس جٌكح١ٌس , ِٚم١حط آخش ِؼحًِ ج٨ضُ قغحخ  اٌصذق اٌزلاصٍِ :

 ئػذجد جٌّٛجؾٙس أعح١ٌد ِم١حط, ق١ع ضُ جعطخذجَ ٠م١ظ جٌغّس ٔفغٙح ٠ٚطٍك ػ١ٍس جٌّكه , 
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 ِم١حط ضطر١ك لصٚ ٔفظ فٟ جٌّكه جٌّم١حط ضطر١ك ضُٚ( , 3004, طذ٠كِكّذ  ػضز)

 . جٌكح١ٌس جٌذسجعس

 ( 4)عذوي                                    

 ٌؼضح اٌّىاعهخ )اٌّحه(ِمُبط و ّىاعهخاٌ أعبٌُت ِمُبط ثُٓ ٌجُشعىْ الاسرجبغ ِؼبًَِىظح     

  صذَك

 ثُٓ ثُشعىْ اسرجبغ ِؼبًِ 

 واٌّغبلاد اٌّمُبعُٓ

 اٌشئُغُخ ٌهّب  

ِمُبط  اٌؼُٕخ 

 اٌّىاعهخ

ٌؼضح صذَك   

 ِغبي    

اٌّىاعهخ 

 الأوضش فؼبٌُخ

  ِغبي     

اٌّىاعهخ 

 خفؼبٌُ لًالأ
ِغزىي 

 اٌذلاٌخ

 001,0  0 ,54**  45  الإَغبثُخِغبي اٌّىاعهخ 

 001,0  52,0**   45 جُخغٍاٌِغبي اٌّىاعهخ 

 ِىاعهخ أعبٌُت ِمُبط

 اٌحبٌٍ جحشٌٍ  اٌعغىغ

45    **51,0    001,0       

  

 

  ّٙحِؿح٨ض جٌكحٌٟ ركعج٨سضرحؽ ذ١ٓ ِم١حط جٌ شِٓ خ٩ي جٌؿذٚي جٌغحذك أْ ِؼح٠٩ِطؼف 

) ِم١حط أعح١ٌد جٌّٛجؾٙس ٌؼضز طذ٠ك (  جٌشت١غ١س  ّٙحِؿح٨ض ٚ ِٚم١حط جٌّكه جٌشت١غ١س

  . ِشضفغٚ ؾ١ذ ذظذق ٠طّطغ جٌّم١حط أْ ٠ؼٕٟ ٚ٘زج 0. 02ِغطٜٛ ػٕذ سدجٌوٍٙح 

ضُ قغحخ ِؼحًِ جٌػرحش ذحعطخذجَ ؽش٠مس "جٌفح وشٚٔرحل " ٚؽش٠مس جٌطؿضتس  : اٌّمُبط صجبد

 ْ ( .جٌٕظف١س )عر١شِحْ ذشجٚ

 ( 5عذوي )                                                          

 اٌعغىغ  ٌّمُبط أعبٌُت ِىاعهخ وشؤجبخ أٌفب صجبد َىظح ِؼبًِ                            

 ِؼبًِ عُجشِبْ ثشاوْ  صجبد أٌفب وشؤجبخ     ػذد اٌفمشاد ِغبلاد ِمُبط ِىاعهخ اٌعغىغ

   64,0            42,0 40 هخ اٌىٍُخ   أعبٌُت اٌّىاع

 61,0 69,0 5 اٌزصذٌ ٌٍّشىٍخ

 51,0 60,0 5 ظجػ اٌزاد

 52,0 50,0 5 اٌّغبٔذح الاعزّبػُخ

 59,0 63,0 5 اٌزمُُُ الإَغبثٍ

 41,0 12,0 20 اٌىٍُخ أعبٌُت اٌّىاعهخ الإَغبثُخ

 43,0 53,0 5 اٌزغٕت والأغحبة

 50,0 60,0 5 الاعزغلاَ

 31,0 36,0 5 ٔىبسالإ

 55,0 61,0 5 ٌىَ اٌزاد

 61,0 42,0 20 أعبٌُت اٌّىاعهخ اٌغٍجُخ اٌىٍُخ   

 



  ILAػؼٛ جٌؿّؼ١س جٌذ١ٌٚس ٌٍّؼشفس        جٌؿّؼ١س جٌّظش٠س ٌٍمشجءز ٚجٌّؼشفس   

 

  

372 

 

 

 

ِٚؿح٨ضٗ جٌّٛجؾٙس أعح١ٌد ػرحش أٌفح ٌّم١حط ٠ٚطؼف ِٓ جٌؿذٚي جٌغحذك ِؼذ٨ش جٌ

ذحعطخذجَ ؽش٠مس "جٌفح وشٚٔرحل " ٚؽش٠مس جٌطؿضتس جٌٕظف١س )عر١شِحْ جٌشت١غ١س ٚجٌفشػ١س 

 ضطّطغ ذّؼذ٨ش غرحش ػح١ٌس .ذشجْٚ ( , 

 :ٔزبئظ اٌجحش وِٕبلشزهب

وغبٌجبد اٌغبِؼبد  غلاةرىعذ فشوق راد دلاٌخ إحصبئُخ ثُٓ  اٌفشض الأوي ؤصه:
, ٌٍٚطكمك ِٓ طكس جٌفشع  إٌُُّخ فٍ وً ِٓ فؼبٌُخ اٌزاد وأعبٌُت ِىاعهخ اٌعغىغ

جَ جخطرحس)ش( , ؾذٚي ( ؽحٌد ٚؽحٌرس ذحعطخذ404ػٌٛؿص جعطؿحذحش جٌؼ١ٕس جٌرحٌغ ػذد٘ح )
 :( ٠ٛػف ٔطحتؽ جٌفشع 2( ٚ)7)

 ( 6) عذوي                                       

 ( إٔبس – روىس) ٌٍطٍجخ اٌزاد فؼبٌُخ ِمُبط دسعبد ِزىعػ ثُٓ اٌفشوق َىظح        

 اٌؼذد اٌغٕظ ّغبلاد اٌ
اٌّزىعػ 

 اٌحغبثٍ
الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ
 اخزجبس د

ِغزىي 

 اٌذلاٌخ

 إٌفغٍ ّغبياٌ
 0,31 3,23 151 روىس

0,431 0,662 
 0,39 3,21 145 إٔبس

 اٌّؼشفٍ اٌّغبي
 0,40 3,16 151 روىس

1,344 0,140 
 0,41 3,10 145 إٔبس

 الاعزّبػٍ اٌّغبي
 0,39 3,14 151 روىس

0,594- 0,112 
 0,34 3,24 145 إٔبس

 اٌغٍىوٍ اٌّغبي
 0,31 3,01 151 روىس

0,994 0,320 
 0,33 2,94 145 إٔبس

 فؼبٌُخ اٌزادإعّبٌٍ 
 0,34 3,15 151 روىس

0,335 0,424 
 0,31 3,13 145 إٔبس

 

٠طؼف ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي جٌغحذك ػذَ ٚؾٛد فشٚق دجٌس ئقظحت١ح ذ١ٓ جٌزوٛس 

 ٚج٦ٔحظ , فٟ ؾ١ّغ ِؿح٨ش فؼح١ٌس جٌزجش . 

ّٓ فٟ فؼح١ٌس جٌزجش , ج٤ِش ٚضؼٕٟ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ػذَ جخط٩ف جٌزوٛس ٚج٦ٔحظ فٟ ج١ٌ

جٌزٞ ٠ش١ش ئٌٝ ػذَ ضكمك جٌفشع . ٠ّٚىٓ ضفغ١ش رٌه ئٌٝ أْ ّٔؾ جٌطٕشثس ج٨ؾطّحػ١س فٟ 

ج٤عشز ج١ّٕ١ٌس ٌٍزوٛس ٚج٦ٔحظ ِطغحٚٞ , ذً أْ ج٦ٔحظ ٠كؼ١ٓ ذشػح٠س أوػش ٚج٘طّحَ أورش 

ضطفك ٘زٖ جٌٕطحتؽ ِٓ ج٤عشز , ١ٌٚظ ػ١ٍٙٓ جٌطضجِحش وػ١شز فٟ جٌؼًّ أٚ جٌضٚجؼ ٚغ١شٖ . ٚ

 (3002دسجعس أقّذ ٠ك١ٟ جٌضق) ٚ (Diane, 2003 )دسجعس د٠حٔح ِغ دسجعس وً ِٓ 

ذ١ّٕح , (  3026دسجعس )٨ٚء ِؿح٘ذ,  ٚ (3025, قّحدٔس ذش٘حْٚ ششجدلس ِح٘ش) دسجعسٚ

دسجعس ) ػرذ  ( ٚ 3001ٔطحتؽ دسجعس ) دج١ٌح جٌظحٚٞ , ِغ وً ِٓ  سؿ١ٕطجٌضخطٍف ٘زٖ 

 فٟ ٚؾٛد فشٚق ذ١ٓ جٌزوٛس ٚج٦ٔحظ فٟ فؼح١ٌس جٌزجش .  (3020ٟ , جٌكى١ُ جٌّخ٩ف
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 ( 4) عذوي                                      

 ( إٔبس – روىس)  خٌٍطٍج اٌعغىغ ِىاعهخ أعبٌُت ِمُبط دسعبد ِزىعػ ثُٓ اٌفشوق َىظح           

 اٌؼذد ٕىعاٌ ّغبلاداٌ
اٌّزىعػ 

 اٌحغبثٍ
الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ
 ِغزىي اٌذلاٌخ جبس داخز

 اٌزصذٌ ٌٍّشىٍخ
 0,51 3,21 151 روىس

1,011 0,309 
 0,54 3,22 145 إٔبس

 ظجػ اٌزاد
 0,52 3,14 151 روىس

0,456 0,450 
 0,53 3,12 145 إٔبس

 اٌّغبٔذح الاعزّبػُخ
 0,45 2,19 151 روىس

0,345 0,401 
 0,51 2,16 145 إٔبس

 اٌزمُُُ الاَغبثٍ
 0,50 3,31 151 روىس

0,011 0,930 
 0,51 3,31 145 إٔبس

 اٌّىاعهخ الإَغبثُخِغبي 
 0,41 3,14 151 روىس

1,542 0,114 
 0,40 3,09 145 إٔبس

 اٌزغٕت والأغحبة
 0,60 2,04 151 روىس

2,019* 0,031 
 0,53 2,11 145 إٔبس

 الاعزغلاَ
 0,56 2,10 151 روىس

3,054** 0,002 
 0,63 2,31 145 إٔبس

 الإٔىبس
 0,52 2,41 151 روىس

0,411 0,611 
 0,54 2,39 145 إٔبس

 ٌىَ_اٌزاد
 0,55 2,64 151 روىس

1,443 0,044 
 0,60 2,45 145 إٔبس

 اٌّىاعهخ اٌغٍجُخِغبي 
 0,42 2,25 151 روىس

2,194* 0,029 
 0,40 2,35 145 إٔبس

 01,0 **داٌخ ػٕذ ِغزىي,   05,0*داٌخ ػٕذ ِغزىي 

 ِح ٠ٍٟ: كجٌغحذ جٌؿذٚيذ١حٔحش  ِٓ ٠طؼف

 أعح١ٌد ِؿح٨ش ؾ١ّغ فٟ ٚج٦ٔحظ جٌزوٛس ذ١ٓ ئقظحت١ح دجٌس فشٚق ٚؾٛد ػذَ  -2

ج٠٦ؿحذ١س , ِّح ٠ؼٕٟ ػذَ ٚؾٛد جخط٩ف ذ١ٓ جٌزوٛس  جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس

٠ش١ش ئٌٝ ػذَ  ٞج٠٦ؿحذ١س , ج٤ِش جٌز جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ٚج٦ٔحظ فٟ

 ضكمك جٌفشع . 
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 ذ١ٓ جٌغٍر١س جٌّٛجؾٙس ٕ٘حن فشٚق رجش د٨ٌس ئقظحت١س فٟ ئؾّحٌٟ أعح١ٌد -3

 جٌطؿٕد جٌفشػ١س جٌّؿح٨ش فٟ ٚخحطس,  ج٦ٔحظ ٌظحٌف, ٚج٦ٔحظ  جٌزوٛس

 .ٚج٨عطغ٩َ ٚج٨ٔغكحخ

 أعفشش جٌٕطحتؽ فٟ جٌؿذٚي جٌغحذك أْ ٕ٘حن فشٚق رجش د٨ٌس ئقظحت١س فٟ ئؾّحٌٟ أعح١ٌد

 جٌطؿٕد جٌفشػ١س ج٤ذؼحد فٟ ٚخحطس,  ج٦ٔحظ ٌظحٌف, ٚج٦ٔحظ  وٛسجٌز ذ١ٓ جٌغٍر١س جٌّٛجؾٙس

 أ١ِشز)  ( ٚدسجعس3024)ػرذ الله جٌفم١ٗ,  دسجعس ِغ رٌه ٠ٚطفك.  ٚج٨عطغ٩َ ٚج٨ٔغكحخ

,  ج٦ٔحظ ؾحٔد ئٌٝ ٚج٨عطغ٩َ جٌطمرً أعٍٛخ فٟ فشٚق ٚؾٛد ِٓ( 3026 , ٠ٛعف ػّش

 جٌط٩خ ذ١ٓ فشٚق ٚؾٛد ئٌٝ حسشأش ٚجٌطٟ( 3003, جٌمٛٞ ػرذ عحِٟ)  ٚدسجعس

 ؽر١ؼس أْ ئٌٝ ضظٛسٞ فٟ رٌه ضفغ١ش ٠ٚشؾغ,  ٚج٨ٔغكحخ جٌغٍر١س ج٤عح١ٌد فٟ ٚجٌطحٌرحش

 ضؿٕد جٌّشأز ػٍٝ ضفشع,  ٚضمح١ٌذ ٚػحدجش ضٕشثس أعح١ٌد ِٓ ضغٛدٖ ِٚح ج١ٌّٕٟ جٌّؿطّغ

 دْٚ جؾطّحػ١ح ِٕٙح جٌّطٍٛخ جٌذٚس ضٍؼد ٚأْ,  ِٛجؾٙطٙح ٚػذَ ٚجٌؼغٛؽ جٌّشحوً

 أعح١ٌد ػٍٝ رٌه ٠ٕٚؼىظ, ٌٍشؾً رٌه ٚضشن,  ٚجٌؼغٛؽ ٌٍّشحوً جٌّرحششز جٌّٛجؾٙس

 ٠شىً لذ جٌؼحغؾ جٌّٛلف ٤ْ ٌٍٛجلغ ج٤ق١حْ ذؼغ فٟ ضغطغٍُ فمذ جٌؼغٛؽ ِغ ضؼحٍِٙح

 جٌّشحوً ِٓ وػ١ش جٌّشأز ضطؿٕد أْ ٠كرز فحٌّؿطّغ,  ٩ٌعطغ٩َ فطؼطش ٌٙح ِرحششج ضٙذ٠ذج

 ج٢خش٠ٓ. ِغ جٌّشحوً فٟ ج٨ٔؿشجس ٚػذَ,  ٙحضٛجؾٙ ٚأ٨ ٚجٌؼغٛؽ

ثُٓ فؼبٌُخ اٌزاد وأعبٌُت راد دلاٌخ إحصبئُخ ػلالخ  رىعذ اٌفشض اٌضبٍٔ ؤصه :

ٌٍٚطأوذ ِٓ طكس ٘زج جٌفشع , ,  ُخإٌُّ بدِىاعهخ اٌعغىغ ٌذي غلاة وغبٌجبد اٌغبِؼ

 ؼح١ٌس جٌزجش ٚذ١ٓ ف دسؾحش ذ١ٓ جٌؼ٩لس ػٓ ضُ جعطخذجَ ِؼحًِ جسضرحؽ ذ١شعْٛ ٌٍىشف

 :  جٌؼ٩لس ٘زٖ (1) ؾذٚي ٠ٚٛػف,  جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس دسؾحش أعح١ٌد

 ( 1) عذوي                                                  

 الإَغبثُخوِغبلارهب اٌىٍُخ اٌعغىغ ِىاعهخ أعبٌُت وثُٓ اٌزاد فؼبٌُخ ثُٓ الاسرجبغ ِؼبِلاد

 واٌغٍجُخ

 اٌزاد فؼبٌُخ ّغبلاد اٌ
 ياٌّغب

 إٌفغٍ
 اٌّغبي

 اٌّؼشفٍ
 اٌّغبي

 الاعزّبػٍ
 اٌّغبي

 اٌغٍىوٍ

242, غِىاعهخ اٌعغى أعّبٌٍ
**
 ,100

**
 ,212

**
 ,144

**
 ,164

**
 

609, اٌّىاعهخ الإَغبثُخِغبي 
**
 ,551

**
 ,554

**
 ,440

**
 ,514

**
 

514, اٌزصذٌ ٌٍّشىٍخ
**
 ,466

**
 ,444

**
 ,411

**
 ,423

**
 

490, ظجػ اٌزاد
**
 ,465

**
 ,454

**
 ,342

**
 ,399

**
 

216, اٌّغبٔذح الاعزّبػُخ
**
 ,155

**
 ,196

**
 ,114

**
 ,204

**
 

543, الإَغبثٍاٌزمُُُ 
**
 ,550

**
 ,531

**
 ,400

**
 ,451

**
 

216,- اٌّىاعهخ اٌغٍجُخِغبي 
**
 -,290

**
 -,161

**
 -,233

**
 -,213

**
 

242,- اٌزغٕت والأغحبة
**
 -,244

**
 -,141

*
 -,254

**
 -,244

**
 

349,- الاعزغلاَ
**
 -,362

**
 -,244

**
 -,254

**
 -,321

**
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 0,020- 0,053- 0,065 0,044 0,024- الإٔىبس

121,- اٌزاد ٌىَ
*
 -,150

**
 -,066 0,004 -,121

*
 

 303 303 303 303 303 اٌؼُٕخ

 01,0داٌخ ػٕذ ِغزىي, **  05,0*داٌخ ػٕذ ِغزىي 

 : ٠ٍٟ ِح( 33) جٌؿذٚي ذ١حٔحش ِٓ ٠طؼف

 ١سج١ٌّٕ جٌؿحِؼحش ؽٍرس دسؾحش ذ١ٓ ئقظحت١ح دجٌس شد٠سؽ جسضرحؽ١ٗ ػ٩لس ٚؾٛد -2

)  جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ئؾّحٌٟ ػٍٝ ٚدسؾحضُٙ جٌزجش فؼح١ٌس ِم١حط ػٍٝ

 ( .02,0(ػٕذ ِغطٜٛ)353,0س= 

 ١سج١ٌّٕ جٌؿحِؼحش ؽٍرس دسؾحش ذ١ٓ ئقظحت١ح دجٌس ؽشد٠س جسضرحؽ١ٗ ػ٩لس ٚؾٛد -3

 جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس عح١ٌدأ ِؿحي ػٍٝ ٚدسؾحضُٙ جٌزجش فؼح١ٌس ِم١حط ػٍٝ

ػٕذ (702,0–215,0) ذ١ٓ ج٨سضرحؽ ِؼح٩ِش ضشجٚقص ق١ع,  ج٠٦ؿحذ١س

 ( .02,0ِغطٜٛ ) 

 ١سج١ٌّٕ جٌؿحِؼحش ؽٍرس دسؾحش ذ١ٓ ئقظحت١ح دجٌس ػىغ١س جسضرحؽ١ٗ ػ٩لس ٚؾٛد -4

 جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ِؿحي ػٍٝ ٚدسؾحضُٙ جٌزجش فؼح١ٌس ِم١حط ػٍٝ

ػٕذ  (-473,0 – -232,0) ذ١ٓ ج٨سضرحؽ شِؼح٩ِ صضشجٚق ق١ع,  جٌغٍر١س

 ج٦ٔىحس أعٍٛخ ذ١ٓ جسضرحؽ ٚؾٛد ػذَ ئٌٝ ذح٦ػحفس , ( 02,0)  ِغطٜٛ

 ٚج٨ؾطّحػٟ . جٌّؼشفٟ ٚجٌّؿحي جٌزجش ٌَٛ , ٚذ١ٓ جٌزجش فؼح١ٌس ٚأذؼحد

 ؽٍرس دسؾحش ذ١ٓ ئقظحت١ح دجٌس ؽشد٠س جسضرحؽ١ٗ ػ٩لس ٚؾٛد ف١ّح ٠خطض ذطفغ١ش

 جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ِم١حط ػٍٝ ٚدسؾحضُٙ جٌزجش فؼح١ٌس ِم١حط ػٍٝ ١سج١ٌّٕ جٌؿحِؼحش

.   جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس, أٞ أٔٗ وٍّح صجدش فؼح١ٌس جٌزجش ػٕذ جٌفشد جصدجد جعطخذجِٗ ٤عح١ٌد 

 أعٍٛخ جخط١حس فٟ,  جٌفشد عٍٛن ضُٛؾٗ جٌطٟ ّٙسّجٌ جٌٕفغ١س جٌّطغ١شجش ِٓ ئرجً  جٌزجش ١سؼحٌفف

ق١ع وشفص دسجعس ) ٨ٚء ِؿح٘ذ ,  , ٌٗ ٠طؼشع جٌزٞ لفجٌّٛ فٟ جٌّٕحعد جٌّٛجؾٙس

( أْ فؼح١ٌس جٌزجش ٌٙح ضأغ١ش دجي ئقظحت١ح ػٍٝ ذؼغ جٌّٙحسجش جٌك١حض١س , ِٕٙح ِٙحسز 3026

(  (Banadura,1977:191ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ , ٚأوذش ػٍٝ رٌه ضؼش٠فحش وً ِٓ ذحٔذٚسج

) ػطحف أذٛ غحٌٟ ,  ٚ  ( Luszczynska et al., 2005:440)  ٌٛصضٕغٕغىح ٚآخشْٚ ٚ

ٌٍفؼح١ٌس جٌزجض١س , ذأٔٙح جٌطٛلؼحش جٌّطؼٍمس ذحخط١حس جٌفشد ٥ٌٔشطس جٌّطؼّٕس  ( 736:  3023

فٟ ج٤دجء ضٕؼىظ ػٍٝ ِٛجؾٙطٗ ٌٍؼغٛؽ ٚجٌؼمرحش , ٚئٔؿحص جٌغٍٛن . وّح ٩٠قع فٟ 

 ِٛجؾٙس يِٚؿح جٌزجش فؼح١ٌس ذ١ٓ ئقظحت١ح دجٌس ؽشد٠س ١سجسضرحؽ ػ٩لس ٕ٘حن جٌؿذٚي , أْ

 ِغطٜٛ ػٕذ ئقظحت١ح دجي ٚ٘ٛ (702,0)٘ٛ ٌر١شعْٛ ج٨سضرحؽ ّؼحًِف ج٠٦ؿحذ١س جٌؼغٛؽ
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 ِٛجؾٙسأٞ أٔٗ وٍّح صجدش فؼح١ٌس جٌزجش ػٕذ جٌفشد جصدجد جعطخذجِٗ ٤عح١ٌد , (02,0)

  .ج٠٦ؿحذ١س  جٌؼغٛؽ

 ٚػىغ١س ئقظحت١ح دجٌس جسضرحؽ١س ػ٩لس ٕ٘حن , أْ جٌغحذك جٌؿذٚي ِٓ ٩ٔقع وّح

 ٌر١شعْٛ ج٨سضرحؽ ّؼحًِف,  جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس ِٚؿحي جٌزجش فؼح١ٌس ذ١ٓ

أٞ أٔٗ وٍّح صجدش فؼح١ٌس جٌزجش ,  (02,0) ِغطٜٛ ػٕذ ئقظحت١ح دجٌس ٚ٘ٛ ( -473,0)٘ٛ

 فاْ ٚذحٌطحٌٟ,  جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌدػٕذ جٌفشد , ٠إدٞ ئٌٝ جٔخفحع جعطخذجَ 

 ٠ٚطفك,  سجٌغٍر١ جٌؼغٛؽ جٌّٛجؾٙس أعح١ٌد جعطخذجَ جسضفحع ٝئٌ ٠إدٞ جٌزجش فؼح١ٌس جٔخفحع

دسجعس ٚ Cummings & Dwyer )  2001,)ٚو١ِٕٛؿظ د٠ٚش دسجعس ِغ رٌه

) ػطحف أذٛ ٚدسجعس (   McCarthy et al. , 2006 ) ٚآخشْٚ وحسغٟ ِحن

 د٨ٌس رجش عحٌرس جسضرحؽ ػ٩لس ٕ٘حن ؽ ئٌٝ أْجٌطٟ أشحسش جٌٕطحت( ٚ 3023غحٌٟ , 

 جٌطألٍُ ئعطشجض١ؿ١س جعطخذِٛج جٌز٠ٓ جٌؼ١ٕس أفشجد أْٚ , ٚجٌـؼغٛؽ جٌزجش فؼح١ٌس ذ١ٓ ظحت١سئق

, وّح أشحسش دسجعس )ٔٙحد  جٌؼغٛؽ ِٓ ػح١ٌس ِغط٠ٛحش ٌذ٠ُٙ وحٔص جٌطؿٕد ػٍٝ جٌمحتّس

( ئٌٝ أٔٗ وٍّح جٔخفؼص فؼح١ٌس جٌزجش , أدٜ رٌه ئٌٝ ص٠حدز 3001ػرذ جٌٛ٘حخ ِكّٛد, 

 Renk) ٚس٠ٕه سٚد٠ٕر١شٞك ٚج٨وطثحخ , ٚأوذش رٌه دسجعس دسؾحش أػشجع جٌمٍ

&Roddenberry,2010  )ٌٟذ٠ُٙ ِّٓ ط٩خجٌ أْ ئٌٝ جٌٕطحتؽ أشحسش ٚجٌط 

 . ِطذ١ٔس ِٓ فؼح١ٌس جٌزجش ِـغط٠ٛحش ٌـذ٠ُٙ ٚجٌّـشع ج٦ؾٙحد ِٓ ػح١ٌس ِغط٠ٛحش

ىاعهخ رىعذ لذسح رٕجؤَخ ٌفؼبٌُخ اٌزاد ثذسعبد أعبٌُت ِ ه :ؤص اٌفشض اٌضبٌش

 ضُ جٌفشع ٘زج طكس ِٓ , ٌٍٚطكمك غبٌجبد اٌغبِؼخ فٍ آٌُّواٌعغىغ ٌذي غلاة 

 أعح١ٌد ذذسؾحش جٌزجش ٌفؼح١ٌس جٌطٕرإ٠س جٌمذسز ػٍٝ ٌٍطؼشف ج٨ٔكذجس جٌّطؼذد ِؼحًِ جعطخذجَ

( ٠ٛػف 20( ٚ)2ؾذٚي ),  ج١ٌّٓ فٟ جٌؿحِؼس ٚؽحٌرحش ؽ٩خ ٌذٜ جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس

 جٌٕطحتؽ .

 جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ذذسؾحش ِٚؿح٨ضٗ جٌزجش ٌفؼح١ٌس جٌطٕرإ٠س جٌمذسز ٠٦ؿحد - أ

 .   (404,ْ=) ج٠٦ؿحذ١س

                                    
 ( 9) عذوي                                                    

 (303ْ= ) الإَغبثُخ اٌعغىغ ِىاعهخ ثأعبٌُت وِغبلارهب اٌزاد فؼبٌُخ رٕجؤ َىظح                

 ٔغجخ الإعهبَ  لُّخ س ِؼبًِ الأحذاس اٌّزغُش اٌّغزمً   اٌّزغُش اٌزبثغ

 ()ِشثغ س

 ِغزىي اٌذلاٌخ 

أعبٌُت ِىاعهخ 

اٌعغىغ 

 الإَغبثُخ

 01,0 0 ,34 0 ,61** 0 ,44** فؼبٌُخ اٌزاد

 01,0 0 ,31 0 ,56** 59,0** اٌّغبي إٌفغٍ 

 01,0 0 ,31 55,0** 0 ,56** اٌّغبي اٌّؼشفٍ 

 01,0 0 ,19 0 ,44** 0 ,41 اٌّغبي الاعزّبػٍ 

 01,0 0 ,26 0 ,51** 0 ,51** اٌّغبي اٌغٍىوٍ 
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 جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ذسؾحشذ جٌطٕرإ ئِىح١ٔس ئٌٝ جٌغحذك جٌؿذٚي ذ١حٔحش ِٓ ٠طؼف

 ل١ّس أْ ق١ع ح ,ِؿح٨ضٙٚ جٌزجش فحػ١ٍس خ٩ي ِٓ ج١١ّٕ١ٌٓ جٌؿحِؼس ؽ٩خ ٌذٜ ج٠٦ؿحذ١س

 ٚضغحٚٞ ِشضفؼس ج٠٦ؿحذ١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ٝػٍ جٌزجش ٌفحػ١ٍس ج٨ٔكذجس ِؼحًِ

 ؾ١ّغ وحٔص وزٌه  ) 02,0) د٨ٌس ِغطٜٛ ػٕذ ئقظحت١س د٨ٌس رجش جٌم١ّس ٚ٘زٖ (0 ,22)

 أعح١ٌد ٝػٍ ٚجٌغٍٛوٟ ٨ؾطّحػٟٚج ٚجٌّؼشفٟ جٌٕفغٟ ؿح٨شٌٍّ ج٨ٔكذجس ِؼح٩ِش ل١ُ

( 61,0, 51,0 ,67,0 ,62,0) طٛجٌٟجٌ ػٍٝ ٚوحٔص سطٛعطِ ج٠٦ؿحذ١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس

ػذج ِؼحًِ جٌّؿحي )  02,0)  د٨ٌس ِغطٜٛ ػٕذ ئقظحت١س د٨ٌس رجش جٌم١ُ ٘زٖ ٚؾ١ّغ

 جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ذسؾحشذ جٌطٕرإ ئِىح١ٔس فٟ جٌػمس دسؾس أْ وّح,  ٨ؾطّحػٟج

ٔغرس  أْ ق١ع سطٛعطِ جٌزجش فحػ١ٍس خ٩ي ِٓ ج١١ّٕ١ٌٓ جٌؿحِؼس ؽ٩خ ٌذٜ ج٠٦ؿحذ١س

 . (42,0) ضغحٚٞج٦عٙحَ 

 فحػ١ٍس ػٍٝ ضؼطّذ ج٠٦ؿحذ١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ِٓ% 42 أْ ٠ؼٕٟ ٚ٘زج

ضؼضٜ ٌفؼح١ٌس جٌزجش ,  ج٠٦ؿحذ١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد % 42ِٓ, ٚذٍغس أخشٜ ف جٌزجش

 جٌزجش فحػ١ٍس ٌطؼض٠ض جٌّؼ١ٕس ٌؿٙحشج ِٓ ج٩ٌصِس جٌطذجذ١ش وحفس جضخحر ػشٚسز شٜٔ ٌزٌه

 ِٛجؾٙس أعح١ٌد جخط١حس فٟ ور١ش ضأغ١ش ِٓ ٌزٌه ٌّح ج١١ّٕ١ٌٓ خجٌط٩ ٌذٜ أشىحٌٙح ذىحفس

 أعح١ٌد جعطخذجَ صجد جٌزجش فؼح١ٌس جسضفؼص وٍّح أٔٗ ٠إوذ ٚ٘زج,   ج٠٦ؿحذ١س جٌؼغٛؽ

 ذأعح١ٌد جٌطٕرإ فٟ قظحت١حئ دج٨ ئعٙحِح جٌزجش فؼح١ٌس جسضفحع ضغُٙ ئرج.  ج٠٦ؿحذ١س جٌّٛجؾٙس

 % . 42 ذٕغرس,  ج٠٦ؿحذ١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس

 جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ذذسؾحش ِٚؿح٨ضٗ جٌزجش ٌفؼح١ٌس جٌطٕرإ٠س جٌمذسز ٠٦ؿحد - خ

 . (404,ْ=) جٌغٍر١س

                                            

                 (10) عذوي                                                     
   إٌُُّخ ٌٍؼُٕخ اٌغٍجُخ اٌعغىغ ِىاعهخ ثأعبٌُت  وِغبلارهب اٌزاد فؼبٌُخ رٕجؤ َىظح               

ِؼبًِ  اٌّزغُش اٌّغزمً   اٌّزغُش اٌزبثغ

 الأحذاس

ٔغجخ الإعهبَ  لُّخ س

 ِشثغ )س(

 ِغزىي اٌذلاٌخ 

أعبٌُت 

ِىاعهخ 

اٌعغىغ 

 اٌغٍجُخ

 01,0 0 ,01 -0 ,29** 0 ,34** فؼبٌُخ اٌزاد

 01,0 0 ,01 -0 ,29** 31,0** اٌّغبي إٌفغٍ 

 01,0 0 ,03 - 14,0** 0 ,14 اٌّغبي اٌّؼشفٍ 

 01,0 0 ,05 -0 ,23** 0 ,26 اٌّغبي الاعزّبػٍ 

 01,0 0 ,01 -0 ,21** 0 ,33** اٌّغبي اٌغٍىوٍ 

 

 ِٛجؾٙس أعح١ٌد ذسؾحشذ ٍطٕرإٌ ئِىح١ٔس ٕ٘حن أْ ئٌٝ جٌغحذك جٌؿذٚي ِٓ ٠طؼف

 أْ ق١ع ِؿح٨ضٙح ,ٚ جٌزجش فحػ١ٍس خ٩ي ِٓ ج١١ّٕ١ٌٓ جٌؿحِؼس ؽ٩خ ٌذٜ جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ

ألً ِٓ جٌّطٛعؾ  جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ٝػٍ جٌزجش ٌفحػ١ٍس ج٨ٔكذجس ِؼحًِ ل١ّس

 وحٔص وزٌه ) 02,0)  ٨ٌسد ِغطٜٛ ػٕذ ئقظحت١س د٨ٌس رجش جٌم١ّس ٚ٘زٖ (0 ,42) ٚضغحٚٞ
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 جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ٝػٍ ٚجٌغٍٛوٟ جٌٕفغٟ ؿح٨شٌٍّ ج٨ٔكذجس ِؼح٩ِش ل١ُ

 ل١ُ أِح, ( 44,0, 42,0) طٛجٌٟجٌ ػٍٝ ٚوحٔص,  (02,0)  ِغطٜٛ ػٕذ ئقظحت١س د٨ٌس رجش

 فٟ جٌػمس دسؾس أْ وّح,  دجٌس غ١ش فٟٙ ٚج٨ؾطّحػٟ جٌّؼشفٟ ٌٍّؿحي ج٨ٔكذجس ِؼحًِ

 ِٓ ج١١ّٕ١ٌٓ جٌؿحِؼس ؽ٩خ ٌذٜ جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ذسؾحشذ جٌطٕرإ ئِىح١ٔس

 .  (01,0) ضغحٚٞٔغرس ج٦عٙحَ  أْ ق١ع ِٕخفؼس جٌزجش فحػ١ٍس خ٩ي

جٌزجش ,  فحػ١ٍس ػٍٝ ضؼطّذ جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس أعح١ٌد ِٓ%1 أْ ٠ؼٕٟ ٚ٘زج

, ٚ٘زج ٠إوذ أٔٗ  جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙس ١ٌد% ِٓ أعح1ئٞ أْ فؼح١ٌس جٌزجش ضض٠ذ ذّمذجس 

وٍّح جسضفؼص فؼح١ٌس جٌزجش وٍّح لً جعطخذجَ أعح١ٌد جٌّٛجؾٙس جٌغٍر١س , ئرج ضغُٙ فؼح١ٌس جٌزجش 

 . % 1 ذٕغرس,  جٌغٍر١س جٌؼغٛؽ ِٛجؾٙسئعٙحِح دج٨ ئقظحت١ح فٟ جٌطٕرإ ذأعح١ٌد 

 رىصُبد اٌذساعخ : 

 ٟ٤ْ,  جٌّؿطّغ ِٓ جٌٙحِس جٌشش٠كس ذٙزٖ ّحَج٨٘ط ذؼشٚسز سجٌكح١ٌ جٌذسجعس ضٛط 

 فٟ ٚخحطس,  ٚجٌشفح١٘س ٚجٌشلٟ جٌطمذَ فٟ ج٤ِس أًِ ُ٘ جٌؿحِؼس ؽحٌرحش ؽ٩خ

,  جٌؿحٔد ٘زج فٟ ج٤ذكحظ لٍس ج٩ٌّقع ِٓ أٔٗ ق١ع,  جٌزجش فؼح١ٌس جٌذسجعس ِٛػٛع

 . كجٌططر١ ق١ض ئٌٝ ٚضخشؼ جٌٕٛس ضشٜ ٌُٚ ج٤دسجؼ ؽٟ ِحصجٌص ج٤ذكحظ ٘زٖ قطٝ

 ٟج٤ٔشطس فٟ جٌّشحسوس أ١ّ٘س ػٍٝ ٚقػُٙ ٚجٌطحٌرحش جٌط٩خ ذطٛؾ١ٗ جٌذسجعس ضٛط 

 ٚج٨ؾطّحػ١س ٚجٌؼ١ٍّس ٚجٌظك١س جٌػمحف١س ج٤ٔشطس فٟ ٚجٌّطّػٍس جٌط٩ذ١س جٌؿحِؼ١س

 ٚسفغ ضفؼ١ً فٟ ضغُٙ فٟٙ,  ٚجٌػمحف١س جٌؼ١ٍّس ٚجٌّشجوض جٌؿحِؼحش ضمذِٙح جٌطٟ ٚغ١ش٘ح

 . جٌّٛجؾٙس أعح١ٌد أٔغد ط١حسٚجخ ٌذ٠ُٙ جٌزجش فؼح١ٌس
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 اٌّشاعغ

( . ذكٛظ فٟ جٌظكس جٌٕفغ١س ٚ جٌطشذ١س جٌخحطس , جٌمح٘شز , دجس جٌؼٍُ     3022جقّذ أذٛ ص٠ذ ) -2

 ٚج٠٦ّحْ ٌٍٕشش ٚجٌطٛص٠غ .

,  جٌمح٘شز ,  ( . جٌؼغٛؽ ٚج٤ِشجع : ِذخً فٟ ػٍُ ٔفظ جٌظكس 3027)  أقّذ ػرذ جٌخحٌك -3

 ىطرس ج٤ٔؿٍٛ جٌّظش٠س. ِ

( . أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ  ٚػ٩لطٙح ذرؼغ عّحش جٌشخظ١س , سعحٌس 3006أًِ أذٛ ػضجَ  ) -4

ِؼٙذ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍح ٌٍطفٌٛس , ؾحِؼس ػ١ٓ  –دوطٛسجٖ , لغُ جٌذسجعحش جٌٕفغ١س ٚج٨ؾطّحػ١س 

 . شّظ

ذّٕؾ جٌشخظ١س ٌذٜ ح ٚػ٩لطٙجٌك١حز ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ  ( . أعح١ٌد3026أ١ِشز ػّش ٠ٛعف ) -5

 ؾحِؼسذؼغ فثحش ج٨ػطشجذحش جٌغ١ىٛعِٛحض١س دسجعس ِطؼّمس , سعحٌس دوطٛسجٖ غ١ش ِٕشٛسز ٚ 

 لغُ ػٍُ جٌٕفظ . , دجخ,و١ٍس ج٢قٍٛجْ 

(. جٌؼ٩لس ذ١ٓ أعح١ٌد جٌّٛجؾٙس ٚجٌّشى٩ش جٌٕفغ١س ٚجٌغٍٛو١س ٌطحٌرحش 3026جٔطظحس ِٙشجْ  ) -6

 . 3ؼ  27ٌركع جٌؼٍّٟ ٣ٌدجخ , ؾحِؼس ػ١ٓ شّظ , جٌؼذدجٌّشقٍس جٌػح٠ٛٔس جٌطؿحس٠س , ِؿٍس ج

( . ػددغٛؽ جٌك١ددحز ٚج٨ػددطشجذحش جٌٕفغدد١س , جٌمددح٘شز , ِىطرددس ج٨ٔؿٍددٛ 3005ذشددشٜ ئعددّحػ١ً  ) -7

 جٌّظش٠س .

 ٌذٜ ج٨ؾطّحػ١س ٚجٌّغحٔذز(. جضخحر جٌمشجس ٚػ٩لطٗ ذىً ِٓ فحػ١ٍس جٌزجش 3001ذٕذس جٌؼط١رٟ ) -2

لغُ ػٍُ جٌٕفظ  ,ؾحِؼس أَ جٌمشٜ ,و١ٍس جٌطشذ١س , جٌطحتف ذّكحفظس جٌط٩ذ١١ٓ جٌّششذ٠ٓ ِٓ ػ١ٕس

. 

 ِٓ ػ١ٕس ٌذٜ ج٨وطثحذ١س ٚجٌّظح٘ش جٌؼغٛؽ ِغ جٌطؼحًِ أعح١ٌد( . 3003.) جٌمٛٞ ػرذ عحِٟ -1

 ١ٔٛ٠ٛ -ئذش٠ً( , 40) جٌّؿٍذ,  شّظ ػ١ٓ آدجخ ق١ٌٛحش ِؿٍس,  ج٦ِحسجش ؾحِؼس ٚؽحٌرحش ؽٍرس

 .  472 - 420ص, 

( . أعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ جٌٕفغ١س ٌذٜ ؽٍرس ؾحِؼس رِحس ٚػ٩لطٙح 3005ؼش٠رٟ ) ػرذ الله جٌ -2

 ذرؼغ جٌّطغ١شجش , سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕشٛسز , و١ٍس جٌطشذ١س , ؾحِؼس رِحس , ج١ٌّٓ . 

( . ٚؾٙطٟ جٌؼرؾ ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌؼغٛؽ ٌذٜ ؽٍرس جٌؿحِؼحش ج١ّٕ١ٌس  3022ػرذج لله جٌفم١ٗ ) -20

 –ِمحسٔس , سعحٌس دوطٛسجٖ غ١ش ِٕشٛسز  , و١ٍس ج٢دجخ   –ئعمحؽ١ٗ  –٠س , دسجعس ع١ىِٛطش

 ؾحِؼس جٌّٕٛف١س . 
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( جٌؼؿض جٌّطؼٍُ " جٌّفَٙٛ ٚجٌّٛجؾٙس " ِٓ ِٕظٛس 3024ػرذ جٌّٕحْ ذحس ٚجٌفشقحضٟ ِكّٛد )  -22

 ػٍُ جٌٕفظ ج٠٦ؿحذٟ , ِىس جٌّىشِس , فٙشعس ِىطرس جٌٍّه فٙذ جٌٛؽ١ٕس أغٕحء جٌٕشش. 

( . جٌظ٩ذس جٌٕفغ١س وّطغ١ش ٚع١ؾ ذ١ٓ ئدسجن أقذجظ جٌك١حز جٌؼحغطس 3004طذ٠ك ) ػضز ِكّذ -23

 ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙطٙح , سعحٌس دوطٛسجٖ غ١ش ِٕشٛسز , و١ٍس ج٢دجخ , ؾحِؼس قٍٛجْ.

( . فحػ١ٍس جٌزجش ٚػ٩لطٙح ذؼغٛؽ جٌك١حز ٌذٜ ؽحٌرحش جٌّطضٚؾحش فٟ 3023ػطحف أذٛ غحٌٟ ) -24

ج٦ع١ِ٩س ٌٍذسجعحش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌٕفغ١س , جٌّؿٍذ جٌؼشش٠ٓ , جٌؼذد ؾحِؼس ج٤لظٝ ,ِؿٍس جٌؿحِؼس 

 .765-722ج٤ٚي , ص 

( .أقذجظ جٌك١حز جٌؼحغطس ٚأعح١ٌد ِٛجؾٙطٙح ٚجٌشؼٛس ذحٌٛقذز ٌذٜ 3007ػّحد ِظطفٟ )  -25

ػ١ٕس ِٓ ؽ٩خ ٚؽحٌرحش جٌؿحِؼس ذّظش ٚجٌغؼٛد٠س , جٌّإضّش جٌغٕٛٞ جٌػحٌع ٧ٌسشحد جٌٕفغٟ , 

 . 535,  2, ؼ 24ظ , جٌؼذدؾحِؼس ػ١ٓ شّ

, ِىطرس ج٤ٔؿٍٛ  2( . ػغٛؽ جٌّشج٘م١ٓ ٚجٌشرحخ ٚو١ف١س ِٛجؾٙطٙح , ؽ  3020د ػط١س )ِٛكّ -26

 جٌّظش٠س . 

(. جٌظ٩ذس جٌٕفغ١س وّٕرة ذخفغ جٌؼغٛؽ جٌٕفغ١س ٚجٌغٍٛن جٌؼذٚجٟٔ ٌذٜ 3020ِذقص ػرحط ) -27

 . 344-271, ( 2جٌؼذد ) 37جٌّشقٍس ج٦ػذجد٠س ,ِؿٍس و١ٍس جٌطشذ١س , ِؿٍس 

 –( . فؼح١ٌس جٌزجش ج٨ؾطّحػ١س ٚػ٩لطٙح ذحٌزوحء جٌشخظٟ ) ج٨ؾطّحػٟ 3003ِش٠ُ جٌٍك١حٟٔ ) -22

جٌزجضٟ ( ٚفمح ٌّٕٛرؼ ؾحسدٔض ٌٍزوحء جٌّشود ٌذٜ ػ١ٕس ِٓ ؽحٌرحش ج٤لغحَ ج٤دذ١س ٚجٌؼ١ٍّس ذى١ٍس 

 أَ جٌمشٜ . جٌطشذ١س ٌٍرٕحش ذّىس جٌّىشِس , سعحٌس ِحؾغط١ش , و١ٍس جٌطشذ١س , ؾحِؼس 

(. ِم١حط فحػ١ٍس جٌزجش جٌؼحِس , جٌمح٘شز , ِىطرس ج٨ٔؿٍٛ 3027ٔٙحد ػرذ جٌٛ٘حخ ِكّٛد ) -21

 جٌّظش٠س .

(. جٌفحػ١ٍس جٌزجض١س , ِطغ١ش ٚع١ؾ ذ١ٓ ػغٛؽ جٌك١حز ٚأػشجع 3002ٔٙحد ػرذ جٌٛ٘حخ ِكّٛد ) -22

 ؾحِؼس قٍْٛ . –جخ  غ١ش ِٕشٛسز , و١ٍس ج٢د , سعحٌس دوطٛسجٖ ج٨وطثحخ ٚجٌمٍك ٌذٜ جٌّشج٘م١ٓ 

أغش فؼح١ٌس جٌزجش  ٚجٌّغحٔذز ج٨ؾطّحػ١س ػٍٝ ذؼغ جٌّٙحسجش  . (٨ٚ3026ء جقّذ ِؿح٘ذ  ) -30

 جٌك١حض١س ٌذٜ ػ١ٕس ِٓ ؽ٩خ جٌؿحِؼس , جٌّىطرس جٌؼ١ٍّس جٌّشوض٠س , ؾحِؼس ج٦عىٕذس٠س.
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