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التنمر الإلكترونى عبر الإنترنت وعلاقته بأنماط العنف 

 المدرسى لدى طلاب المرحلة الثانوية
 

 (*د .نادية محمد عبد الحافظ )

 المستخلص :

هددت ا درتسد ددت در عدد ا علادد  درعالددت  ددلك در ى دد  دلإرت  ت دد  عطدد  دلإ    ددا ت   دد   

درث  ويدت ندك لدار سسد دت نلتد لدت درعىف در تس   دلأكث د  ش سدً  دلك  داا در  ةلادت 

)ةتدون    جر يطد    رتد      نف سة نك  اا درث  ويت درع نت 400علاي علىت لودنه  

  ددد   درعىدددف ت   تهدددت ا درتسد دددت در عددد ا علاددد     ددد   در ى ددد  دلإرت  ت ددد، سترددد  

نددك تةهددت  لادد   دداا در  ةلاددت درث  ويددت علىددت درتسد ددت  در تس دد  دلأكثدد  د  شدد سدً 

،تدر حقددم نددك تةددوس عالددت  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك د  دد   در ى دد  دلإرت  ت دد  عطدد  

ر وصد  نرد  جوصدل   لدت جفدها  دي درول يدت ندك تددلإ    ا ت      درعىدف در تس د  ،

ى د  درلافلاد  ندك در ى   دلإرت  ت د  ،تجوصدلاا درتسد دت رعدتس ندك درى د طا  ه هد ت    در 

 كث   شت ر در ى   دلإرت  ت   د  ش سدً  لك علىت درتسد ت ،ت ظهد   درتسد دت    درفد  

د  شدد سدً  ددلك  دداا تدرقدد ا تدرفدد  يت ت شدد  درشدد طع   نددك  شددت ر درعىددف در تس دد  

، تكشددفا درتسد ددت د  د عددتدا در ل  ددت درودرتيددت تدلأرعدد ا دلإرت  ت لددت در  ةلاددت درث  ويددت 

   تدا درود   ر ودلد  در ودصد  دئة  د عي تد عدتدا در وعلدت  دي در دتدس  درعىلفت تدئ

.جوصددلاا عددك  لردد سدرعىف در تس دد  نددك  هددا درعودندد  در لسيددت رلاعىددف در تس دد  

درتسد ت رعدتس ندك در وصدل   كد       هد ت جشد ي  درقدود لك در دسعدت ر   س د  در ى د  

ر درول يدت ندك در ى د   ة  دي نرد  ت  ت  شدت ر  ،جفعلد  ستس در تس دت تدلأ ددلإرت  ت   

،نةدد دم نديددت نددك درتسد دد   دلأك سي لددت درىففددلت تدئة   علددت تدلإعانلددت دلإرت  ت دد  

 رتسد ت   ع س درلا ه ة تعال ه    ر  تل د  دلأل ي.

 

 

 

 

 

 درعىف در تس ي   دلإعاا دررتيت در ى   دلإرت  ت    الكلمات المفتاحية : 

 

                                                           
 جامعة الزقازيق. -أستاذ مساعد بقسم الإعلام التربوي بكلية التربية النوعية  (*)



2 

Cyber bullying on Internet and its realationship to patterns 

of school violence among secondary school students 
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Abstract: 

This study aimed to moniter and analyze the realationship 

between cyberbulling and patterns of school violence among 

secondary school students,the study objective : the purpose of 

exiting study is to investigate the most prevalent patterns of 

cyber bulling on internt and the most widespread patterns of 

school violence as per the perspective of students ,the study also 

aimed at examing if there is astatistically significant correlation 

between pattrrns of cyber bulling on intrent and patterns of 

school violence . the researcher also intended to reach some 

recommendations which may contribute closely to approach 

while the questionnaire is applied as the study tool.the study 

reached some recommendations as follows :enacting laws that 

strictly deter patterns of cyber bulling on internt. Activate the 

role of the school in the prevention of cyber bulling . 
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 المقدمة :

ً     ى م       ً تسكى ً نه    صطحا جقىل   دئجا ر ت ق  در علاون   سد تدً     ل 

، ت   ظ  در حوئ  تدر روسد  ئة   علت تدئل ا سيت تدرثق  لتنىلاونت دلإ ف   د

، ل صت نودل  دلإعاا دلإرت  ت      درعا  درح ر  تن  د  ش س ت  ط در ع  لت 

در ودص  دئة   ع  ت ي سة د   تدنه  نك لط  ة ل  درفئ   درع  يت تدئة   علت 

دراوس  تيقات  ه  نس  ر Cyber bullingظه   نشتلات در ى   دلإرت  ت   

تدر  رلات نر  ش ص ن   شت  ن ت س عط  درو  ط  دلإرت  ت لت  تدر   ط  در هلىت

 &,Kyriacou هتا دلإي دم ن   يلسى نر  شعوس  رك درش ص   رقلام تدلأرا )

Zuin,2015,p.26 . 

درفلتوروةلت دره نت در   يرتس سسد  ه   لا دً  ةت درلاوده  bullingتيعت در ى        

، ةلث ج لاف تل صت    درطلئت در تس لتلألل ة ر دديته  تد  ش سه     درعقوس د

سي لت تسدمه  درعتيت نك دلآث س درفلاطلت علا  ك  ت در ف وي   درىففلت تدئة   علت تدلأك 

، ةلث ن   لاوك در ى   يعت   ث  ت د عت   ئضر د    علا  ك  نك در  ى   تدرضحلت

ر د    ك      در ع ض رلا ى   يفط  درعتيت نك دئضتيتة رتى در  ى    ففلت ع

ل صت ت   جفش   لاوكل   در ى   جفها ، Victimsدرىففلت تدرفلاوكلت رتى درضح ي  

 Abnormal   دضر دا در ى خ در تس     ود       ج  لاوكلت غل  ويت 

behaviorial model  جضعف نك   ص در حال  درتسد   تدر  لد در تس   ةلث

يىه ك در انل  ضح ي  در ى   در تس      نش ع  درضلم تدر أ ا درىفف  تدرشعوس 

  رضعف ت قتد  درثقت   رىفس تدرقلام تدر وج تنح ترت در ع يش ن  در ودةهت در ط ش ة 

 ن  در  ى    افت ستسيت  ثى م درلوا درتسد   .

  ظه         ً ةتيتة نك web0.2ظهوس دررل  درث    نك شطتت دروي  )تن         

 ى   درطت    ت درلافلا   ت در    لاوك در ى   ج  لاف عك در ف هلا در ع  سة در   ةا   

در ى يعت   Cyber bulling، ةلث ظه  ن  يرلام علال  در ى   دلإرت  ت  دررىف 

، ت  ر  ر  جحورا در ودةهت  لك وةلتر ع  تة علا  درو  ط  در تىور ةتث صوس در ى   د

در  ى   تدرضحلت نك نودةهت نط ش ة نر  نودةهت غل نط ش ة جع  ت علا   لئت 

يوظف لاره  در  ى    ستد  در تىوروةل    Virtual Environmentد   دضلت 

در ل لت در   ج لح در ودص  دئة   ع   لك نف  تن  دلإ    ا تدرهودجف در كلت    

ي دم تدر هتيت در  ت س رلاضحلت  ت د  ع ر درفض طح درش الت نك لار جوةل  دلإ

ةف     نرهورت ، ن   يلاحم دلأ ى درىفف    رضحلت تي ا  رك  أ  رل  ن عتسة 

، تدل  دق درحف      Websites، نودل  دروي   Text massageك ر   ط  درىالت 
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س درش الت تي  س  در هتيت درش الت ةلث يقوا در  ى     ئ  لام درطل      ت دراو

   . 2017تدلإ  دد  )  ة ت درلالث  ،

تلت  صطح در ى   دلإرت  ت    كث  صوس در ى   د  ش سدً  لا دً ر ود     ص      

درت وض تدر  ف  رلا  ى   تعتا در ودةهت در ط ش ة تنلف م در  ى   رش ال   درحقلقلت 

يرع   لئت دروي  دئ   دضلت  تد  ح ر ش ال    ل ى ته لت ، ك   رك نك شأ     

ت ستد  دروي  در   لافت نر ئً لاط ً رلا ى   تنرح ق دلأ ى تدرض س   رضحلت تن ا  

 ى   نك درعق ا ، تهو ن  ي رلا  جتسي  درراا    دة  در علالا در   لافت علا   در

تة  يت درراا نك  در ه سد  درا نت ر ودةهت ه ه درلا ه ة تجقلال  د  ش سه 

 لا ى   دلإرت  ت   .در ع ض ر

تلت ة م  درتسد    ر ثطا د  ش سه ت ر  نف وي   ن جفعت  ي ة ل    ح م درع را     

      ك  تدةت نك Mitchell and Ybarra ,2015،ةلث ة م  سسد ت ك  نك ) 

 %4ل س  ش  ص ن ك يف  تنو  دئ    ا ن وس و     در ى   دلإرت  ت   ةلث 

  ةلث Byrdoff ,2016نىها ن ى  ت  ،ر أكته  سسد ت )  %20تجع ضود رلا ى   

 ظه   شلوع در ى   دلإرلات  ت   عط  ت  ط  دلإغاا دلإرت  ت لت  ه  جعت نك 

در شتا  در  ى نلت    در تدس  در  و رت تدرث  ويت ت   ة ل    ح م دروئي   

 در  حتة دلأن يتلت .

رلت ر لاقي درضوم علاي ةرا ظ ه ة در ى   دلإرت  ت   تن  ر د ة م  درتسد ت درح    

ي لاف  نك  ث س علا   اا در  ةلات درث  ويت، نض  ت نر  دلأ ط ا تدرتتد   لإ  ش س ه ه 

 رلاحت نك د  ش سه  .درلا ه ة تدرىلا ي   در فف ة ره  ،  تلت دروصور نر  ةلاور 

 مشكلة الدراسة :

ظ ه ة در ى   دلإرت  ت    لك درراا    د  شع   درط ةثت نشتلات درطحث نك جفش  

در  ةلات درث  ويت ، ت   ه د درى ط نك در ى    شت دة  در علال لت در   لافت تل صت در  

دلأل ى  لا دً ئع   سه علا   لئت دروي  در   ج فا در قلالتيت لروسة نك دلأ     

دةهت در ط ش ة تعتا در و رلا  ى    ئ ف  ح تدئ  ش س دره ط  ت  ص در  ف  در   ةت 

 تك در  ى   نرت  ت ل ً نك نرح ق دلأ ى در  ت س   رضحلت ت ش  ن  ن  درضحلت ، ن   ي  

دروي  ، تنودل  در ودص  دئة   ع   فل ً تدة   عل ً  ف عت   طقت عط شطتتيل يها  ف

، ن   ي فط     جع ض درضح ي  ر ط د   لاطلت جفها    نهتدس   ل جها تجش ل ها 

 ولذلكدر حال  درتسد   ت يض ً جتعلا درفلاوك درعتتد   رتى درراا ، عك دئ ر   ت

الدراسة فى الإجابة على السؤال الرئيسى التالى : ما علاقة التنمر  مشكلة تتحدد

 الإلكترونى عبر الإنترنت بأنماط العنف المدرسى لدى طلاب المرحلة الثانوية ؟
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 أهمية الدراسة : ــ

 وضوع در ى ج ى تر ،  هو نك در ف رتد  در   ويت درجىط   ه لت درتسد ت نك  ه لت 

يض ح  ه لت درتسد ت     عتيه  عك جروس ت  ط  دئجا ر ، تي تك ن در     را

 درىلا ى تدر رطلق  علا  درىحو در  ر  ت 

 الأهمية النظرية : 

 علا  در ى خ در تس   .   ه لت نوضوع درطحث تهو در ى   دلإرت  ت   تنتى لروسج  

ً عك در ى   دلإرت  ت   ي تك دئ  ف سة نى     نسش س    جو   درتسد ت ن  سدً  لا ي 

تجوةل  دررلاطت لأ س در ع ن  ن  جتىوروةل  دلإعاا تدئجا ر درحتيثت ، ك   جو   

رت  ت    طعض دلإضر د    دئ فع رلت طم تنعلاون   ةور دسجط   در ى   دلإةق 

 . تدرفلاوكلت 

  دهقلك تدر ى  صطح ظ ه ة د  ش س درعىف  لك  اا در تدس  ل صت دلأ ف ر تدر  

، تهو ن  جلكته در لش د  دلإةا طلت در    ظه    ي سة  ف  درعىف ع ر لت

، دلأن  در ى ي رلا  درطحث    در وضوع تنح ترت  تدس در   س   لك  اا در

 تض  ةلاور ر  .

 الأهمية التطبيقية : 

ي   در ى   درتسد ت نقل   ً رلا ى   دلإرت  ت   ي تك جوظلف     لل   نف و   جو   ه ه

 .رتى دررلاطت 

عودن  د  ش س در ى   در ع ا علا    ك   جفلت    طا ه ه درتسد ت درط ةثلك    

 دلإرت  ت   تكلفلت ج فلف آث سه .

  دروصور رعتس نك در ق  ة   در   ي تك  ه  نف عتة ن   ى درق دس علا  تض  

د   دجلرلت ت ل  ت نحتسة رلافلر ة علا   لاوكل   درعىف در تس   تضطره  

وكل   ر ى   دلإرت  ت   علا  دئجر ه   تدرفلاتجوضلح نتى لروسة ت ه لت د،

 رتى درراا .لت  درعتتد

 أهداف الدراسة :ــ

، تن  ر     ش  ثق  ت درعىف تدر ح يض علال ستس در ى   دلإرت  ت      در ع ا علا  

 نك جأثل د   لاطلت نح  لات علا   اا در  ةلات درث  ويت .

 . سصت  شت ر در ى   دلإرت  ت   ت     دلأ  دس در يك ل نود   ر ى   دلإرت  ت    

 دلإرت  ت   .  در ع ا علا   كث  درو  ط  در   ي ا نك لاره  در ع ض رلا ى   

 . رت  ت   در ى   دلإ درش ص در فئور عك ةتتث علا    در ع ا 

   در ع ا علا        درعىف در تس   دلأكث  د  ش سدً  لك درراا .

   در ع ا علا  دل  دة   علىت درتسد ت ر رى  در ى   دلإرت  ت   .
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  ويت   سصت دئجر ه   تدرفلاوكل   درعىلفت رتى علىت نك  اا در تدس  درث

 تدر ع ا علا  درعودن  درف علات  له  تننت  لت ضطره  .

 در ع ا علا  درط دنا در   جف  تنه  در تس ت ر ى  در ى   دلإرت  ت   .  

    در ع ا علا  ستس دلأ  ة رح  يت   ى طه  نك در ى   دلإرت  ت   تن     دلإ    ا .

 الدراسات السابقة :ـ

جا ناةلات د  ش س ظ ه ة در ى   دلإرت  ت      نك لار ن دةعت درتسد    درف  قت 

ً د  ش سه   لك  اا در تدس   عتس نك درتتر در   لافت ، تنك در اةظ  يض 

ر ى   دلإرت  ت   سسد ت عك د( Ran Randal 2019) قت  ة ى  .تدرر نع  

  نك  اا 1151علا  علىت لودنه  )ت لاوكل   در رى  در تلف  سدل  در تس ت 

،تجوصلاا درتسد ت نر  تةوس عالت لويت  لك درولوع كضحلت  و رت در تدس  در 

ً ، ت   دلإ  ث  كث     ت لاوكل   در رى  سدل  در تس ترلا ى  دلإرت  ت رلا ى    جع ض 

 .دلإرت  ت   نك در كوس

عك درعالت  لك د   تدا ( 2019) أحمد الأحمدى عبد الرحمن ,ت   سسد ت  ة ه  

رتوي    لك  اا تن  س ت درعىف    در ر    دنودل  در ودص  دئة   ع  

، تجوصلاا   ر  ت  رطت 2400لا  علىت لودنه  نك لار سسد ت نلتد لت ع، درر نع  

درتسد ت نر     دررلاطت ي  س و  عتسدً نك  شت ر درعىف دلإرت  ت   عط  نودل  

ش   ت ه تنك       درعىف دلأكث  د  ش سدً  ة   ع  ت تسةت كطل ة،در ودص  دئ

 درش طع   تدلأك  ي  دلإرت  ت لت تدرف  تدرق ا در ط ش  تغل  در ط ش  تنث سة درف ىت .

سسد ت رلا ع ا عك درعالت ( 2018) إسلام عبد الجفيظ ،ت   سترت درتويا  ة ى 

ن  لط  درر نع  علا  علىت در قلالتى  لك  اا در علالا درعىف  لك در ى   دلإرت  ت   ت

    رط ً ت  رطت، تكشفا درتسد ت عك تةوس عالت دسجط  لت نوةطت  د  211لودنه  )

سئرت نةا طلت  لك در ى   دلإرت  ت   تدر قلالتى   رىفطت رضح ي  در ى  ، تعتا تةوس 

، تكشفا    در قلالتى تدلإرت  ت   رلاضح ي در كوس تدلإ  ث علا  نقل   در ى لك   تق 

ً عك عتا تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت د دا عتس ن د  د   ت لك رتسد ت  يض 

ً ر فضل  سسدن  درعىف علا  درت طلوج  تدر ى   دلإرت  ت   ، تعتا تةوس   تق ت ق 

 نقل   در ى   دلإرت  ت   تدر قلالتى .

  سسد ت  Lottausitalo Malmiuara & Juhani ,2017)ك  نك ك    ة ى 

درفع سة تدلإك ئ ا رتى ضح ي  درعىف در قلالتى تضح ي  در ى    لك عك درعالت 

نر  عتا تةوس   تق درتسد ت دلإرت  ت   رتى جانل  در  ةلات ددر  و رت ،تجوصلاا 

ك    لك در كوس تدلإ  ث    نعتئ  در ش غطت در قلالتيت    ةلك    در ى   دلإرت  ت   

ً  لك دلإ  ث ، ك      نعتئ  دلإك ئ  ا  علا   لك ضح ي  ك  نك در ى    كث  شلوع 
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در قلالتى تدلإرت  ت   ، تلت  تصا درتسد ت  ض تسة در تل     ن ةلات در  دهقت 

 در طت ة رىش  آسدا تثق  ت در ودص  دئة   ع  .

    ي سة درعىف نر  نع  ت  ث  دلإ    ا تدلإعاا ( Finn ,2016)تهت ا سسد ت 

ً ت  رطت    درر نعت ،   339درتسد ت نك ، تجتو ا علىت  ر نعت  لوه نشل   رط 

جع ض درراا رلاعىف دررا    اوسة غل  نط ش ة نك لار س  ط  تجوصلاا نر  

نك  %15، ةلث جع ض  س درعىف  لك درراا  اوسة كطل ةنرت  ت لت جفها    د  ش

جع ضود ر   ط  نك درعلىت  %50ت، تد  تنه  ت عط درط يت دلإرت  ت  درراا ر هتي

 ل   لاللت .غ

 Roslynn Quirk & Marilyn)ك  نك  ت   ةىوا ش ق د   درل   ة ى 

Campbell ,2015 ) سسد ت نلتد لت علا  علىت نك  اا در تدس  درث  ويت

    كث يت شهوس ةودسث درعىف در قلالتى جع ضود رلا ى   جوصلاا درتسد ت نر  ت

 در قلالتى .در ى  دلإرت  ت   تضح ي  در ى   دلإرت  ت   تجش  ها سستس   ع ر 

) سوزان عبد در تدس  تةت ك  نك  سدل انتشار التنمر الإلكترونى  وسائل أما عن

   ( Lauren Mark & Katherinet Ratliff ,2015)( و2020العزيز، 

   نودل  در ودص  دئة   ع  تدر لالفو    در لاويت نك  كث  درو  ط  در ف  تنت 

، تك رك نسسدك در انل  نر      ترل م دلأنوس تدر تس لك غل  در ى   دلإرت  ت  

نلهلالك ر ف عتجها    ة  نشتا  در ى   دلإرت  ت   .تدجفقا ه ه درى  طا ن  سسد ت 

(M.Bradley ,J.Doniel ,2014 ) ةلث تةت     كث  ت  ط  در تىوروةل  درحتيثت

ً    ن  س ت درعىف تدر ى   رتى دلأ ف ر تدر   دهقلك ه  نودل  در ودص  د   تدن 

دئة   ع  نث  درفلس  وك تدرلوجلوا تدر لالفو    در ح ورت ، ت رك نك لار  ث 

در ض نلك تدراوس تدرفلتيوه   تدر   ط  در   جل ى دلآل يك ، ك   تةت  درتسد ت 

  ع ن ً ي ع ضو  ر هتيتد  18   12   در  ةلات درع  يت )نك درراا  %57    فطت 

  ط  دئجا ر درحتيثت .عىلفت عط  ت 

ة ى ك  نك   ، أما فيما يخص حجم التعرض لظاهرة التنمرالإلكترونى

(Magsi,Agha and Monks,2019 ) ،سسد ت رلا ع ا ( 2020و)راللا أحمد

درر نع    ط كف   ، تنك ه ة در ى  دلإرت  ت    لك  اا علا  ةرا در ع ض رلا 

  ر  ت  رطت  أس   ة نع   ن  لافت ، تةت  120لار سسد ت نلتد لت  ة يا علا  

درط ةثو       رط   درر نع   ي ا جهتيتها تد  دد ها  شت  نف    نك لار نودل  

نك درر رط   را يا ةك   ع ضهك ر ث  ه ه  %45در ودص  دئة   ع  ، ك      

 لو  ً نك در شتك  لهك .در   س    لأ  طهك 
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سسد ت ( Byazit ,Simssek & Ayhan ,2017)ت   ج كل   ة ى ك  نك 

در تدس  ، ةلث لا ع ا علا   ها درعودن  در لث ة    در ى   دلإرت  ت    لك  اا ر

نك درعلىت  %35.7تجطلك    ،  ر   417جا نة دم سسد ت نلتد لت علا  علىت لودنه  

 Shin)  ل نود     س ت در ى   دلإرت  ت   علا  دلأل  ن ة تدةتة . تك رك سسد ت 

and Ahnn ,2015  ةلث تةتتد    در ى   دلإرت  ت    لك  اا در  ةلات  

ك  ود ضح ي   %7.5ل يك تنك درعلىت ل نود   ر ى   جر ه دلأ %26تص  نر  درث  ويت 

 ر ى   دلإرت  ت    ودم ل طا   رفع   ت ضحلت .جوس ود    د %4.7ت

 ا قت ك  أسباب التعرض للتنمر الإلكترونى ،ده  ا عتس نك درتسد      رطحث    

هى ك دلأ ط ا در   ج علام   ئ   تدا در  دديت رلإ    ا تنودل  در ودص  دئة   ع  ، 

سسد ت رلا ع ا ( Monks ,Mahdavi and Rix ,2018)ةلث  ة ى ك  نك 

لآ  م تدر تس لك      ط ا در ى   دلإرت  ت    ، تتةتتد     ها دلأ ط ا علا   سدم د

ه  دسجف ع نه سد  دلأ ف ر    د   تدا درت طلوج  ، تدجفقا ه ه دلأ ط ا ن  سسد ت 

ٍ  ك  نك   (Schender Kessal,2015( ودراسة )Meter and 

Bauman,2015  )   ل لك ن  لافلك ت ةلث تةتتد نك لار سسد ت ج طعلت  ة يا

   در ش سكت    عتس  كط  نك نودل  ،  علا  علىت نك  اا در تدس  دلإعتدسىت

در ودص  دئة   ع  يلسى نر   ي سة در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   ، ك رك جط سر 

نر  نر وع   غل  ن ع سا علاي  درتلا    در  تسيت ن  دلآل يك ، تدلإ ض  ا

   طا درتسد ت درث  لت د   ئ يوةت دسجط    لك  عض طه   شت  ش ا  نئ     روةظ    

در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   ت لك درتلا    در  تسيت ن   يتر علا  دسجف ع تع  

 درراا   ر شتلات    درف  ة ن   لك نة دم درتسد ت دلأتر  تدرث  لت .

 1251،   ك لار سسد ت علا  إدمان الإنترنت وعلاقته بالتنمر الإلكترونى  ن  عك 

  ر  نك  اا در تدس  دلإعتدسيت تةت درط ةثو  د   كلا    دس دلإسجط     لإ    ا 

ك      كلا    دس در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   ت دس   ع دض درقلام تدلإك ئ ا ،

در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   ي و ط درعالت  لك دلإسجط     لإ    ا تدرقلام تدلإك ئ ا 

(Holfeld & Sukhawathanakui ,2019 . ) تدجفقا ه ه درى  طا ن  سسد ت 

ةلث كشفا عك تةوس عالت   سيت نوةطت  لك ( 2020)نورة بنت عبد الرحمن، 

ك  نك در ى   دلإرت  ت   تدر ع ض رلا ى   دلإرت  ت   تدضر د    دراحت درىففلت 

عتس   ع   دئ   تدا ةت      كلا    دس ةلث ت( 2018)ريهام سامى ،ودراسة ، 

 علالق   تدراوس تدرفلتيوه   لت يديت دة   ر در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   ت دس  ش  در

نرح ق دلأ ى ،  هتا نك لط  دلآل يك در يك    متد د   تدا ه ه دراوس تدرفلتيوه   

 Khan Shabbir)تج  لاف    طا ه ه درتسد ت ن     طا سسد ت ك  نك   رضحلت .
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and Raiput ,2018 )   در يك  حثود    درعالت  لك نسن   دلإ    ا تدرىوع تدرىش

علا  علىت  نك لار سسد ت نلتد لت رك ت لك  اا كلال   درر     كل  در ر  ع  

  تق  لك نسن   دئ    ا  لك    ر  ، تجوصلاا درتسد ت نر  عتا تةوس 322لودنه  

 دس در يك رلس رتيها  ش   در كوس تدلإ  ث ، ك    دس نعتر نسن   دئ    ا  لك دلأ 

 نر  ع  نق س ت  تل ها ن ك رها  ش   نر  ع  .

علا  علىت نك  (Brailovskaia &Margaf ,2017) جا نة دم سسد ت،ت   در ر 

نك درعلىت جف  تا  %4.5نف سة ، تتةت  درتسد ت    ةودر   5961درط رتلك لودنه  

   هلئم دلأ  دس  رلاود  ل  نودل  در ودص  دئة   ع   شت  يفط  در      ، ك   

، تجق  ح درتسد ت ض تسة دئه   ا قت   رىفس ت علا  نعتئ  دلإك ئ اسسة   نك درث

  هوئم دلأ  دس تجو ل    دنا جوعلت رها .

رلا ع ا علا  ةرا  سسد ت   Sahin & Kumcagiz ,2017) ة ي ،ت    ر   ل  

ت  ر غا نك عتا دسجف ع  لار  ىت ،علا  علىت نك درراا نسن   درفلفطوك ت رك 

ى  تديت ن و ط نسن   درفلفطوك نئ    هى ك  ي سة    نعتر دئل  دا نك نف و

ً  لك نعتر نسن   دلإسن   ، ك   تةت   درتسد ت تةوس عالت   سيت سدرت نةا طل 

ة  ع دض درقلام تدئك ئ ا درفلفطوك تدراف   درى ةفلت رلاش الت   لإض  ت نر   ي س

  نسن   درفلفطوك ي و ط درعالت  لك درى ةفلت ت ع دض درقلام ن   ، ك    تدر وج 

.  يلكت    دلأش  ص در يك رتيها صف     ةفلت يقعو  جحا لر  نسن   درفلفطوك

ةلث جوةت ( Sahin & Kumcagiz ,2017)تدجفقا    طا ه ه درتسد ت ن  سسد ت 

ً  لك نسن   نودل  در ودص  دئة    ع  تدرثقت   رىفس    عالت  لاطلت سدرت نةا طل 

 ةلك جوةت عالت   سيت سدرت نةا طل ً  لك نسن   ه ه در ودل  تدرى ةفلت .

رلاتشف عك درعالت  لك در ى   سسد ت ( 2016)أمل يوسف ،ت   سترت درتويا  ة   

دلإرت  ت   تنسن   دلإ    ا    ضوم  عض در  تل د  درتي وغ د لت رتى  اا 

  رط ً ت  رطت  140تجتو ا علىت درتسد ت نك  ، تترت درتويا   در علالا در رطلق ت  رط 

ً  20ت 19تةا  ع  سها ن   لك تلت ج د ، تجوصلاا درتسد ت نر  تةوس دسجط     ع ن 

ً  لك در ى   دلإرت  ت   تنسن   دلإ    ا.تلت دل لافا    طا ه ه درتسد ت  سدرت نةا طل 

ت علا  علىت نك  اا ةلث  ة يا سسد ت نلتد ل( Eroglu ,2016)عك سسد ت 

ً  لك نسن   دئ    ا  درر نع   ت كت  درتسد ت تةوس عالت  لاطلت سدرت نةا طل 

ً  لك رلأن   تك رك دئ فا ر در ر  ع  تدرح ةت ،  لى   ئ جوةت عالت سدرت نةا طل 

 .ئ    ادر وا نك در ر    تنسن   د

سسد ت نلتد لت علا  علىت  ( 2015) السيد عبد الجليل ،  ة ى  ،دلأ ه  نعت ت   ة
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 لت ر صت ظ ه ة د   تدا نك  اا درر نعت در كوس تدلإ  ث  تلال   علا لت ت س

ا درف م ، تتةت  درتسد ت د  دلإ  ث  رلاود نعتئ   ل  نك دئ   تددلإ    ا

 ي سة نعتر د   تدا دئ    ا يونل ً تك رك  ، ك     رلإ    ا نق س ت   ر كوس

 لهلت ، جعت نلش د  ئسجف ع نعتئ  دئ   تدا درف م د   تدنه  لأغ دض ج 

 رلإ    ا تدر ى يلث   تتسه علا  در دةت دئة   علت تدرشعوس   روةتة تدلإك ئ ا .

سسد ت ر ع  ت نتى ( Homas ,Keames and Timko ,2014)ت ة ى ك  نك 

، دلإ فع ئ درقتسة علا  در حتا    تةوس دسجط    لك نسن   دلإ    ا ت لك نتى 

  ر   254، تنك لار سسد ت نلتد لت  ة يا علا    لإض  ت نر  د   تدا درتحور

 %10، تةت درط ةثو     ن  يق ا نك ع     روئي   در  حتة دلأن يتلت إةتى درر ن

، ك      هى ك عالت نير  لت   سيت  لك نسن   ن   دلإ    اسنك درراا رتيها ن

نر  د   تدا درتحور    لإض  ت، در حتا    دلإ فع ئ  صعو       دلإ    ا تتةوس

 دلإسن    تغل  دلإسن    .

در ى   دلإرت  ت    ممارسة أسبابك   تةت درط ةثو     درره    ر اتس هو  ةت 

يشر      درره    ر اتس (Rost,Stahel &Frey ,2017)،ةلث تةت  سسد ت 

در ف  تنلك علا  نديت نك درعىف علا  دلإ    ا ،   لأش  ص در رهورلك ك  ود  كث  

ً نك دلأش  ص تدضح  درهويت . تدجفقا ه ه درى لرت ن     طا سسد ت ك  نك  عىف 

(Dredge ,Gleeson and Garcia ,2014 )    درره    ر اتسنك ةلث تةتتد

تر د دل  ح   ةثو  ، لا طص درو لط   لإض  ت نر   لإرت  ت    ط ا در ى   د ها 

(Bartett ,Chamberlin & Witkower,2017 ) و ج  Barlett Gentile 

cyber bulling model  أ   رتسد ت در ى   دلإرت  ت   در ى يفف     دع ق س درف س 

يلسى نر  جتويك دجر ه   نير  لت  حو در ى   نرهور  ت غل  نع تا رتى درضحلت 

 ثا در   س ت درفعلالت .دلإرت  ت   تنك 

رلا ع ا علا  ( Chacon Perrogo & Del Rey ,2018) ت   سسد ت  ة ده 

   س ت  ت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   تك  نك درثقت   رىفس تنه سد  دردرعالت  لك 

س  ددر تدئجا ر تنق تنت درشعوس   لإك ئ ا نك لار سسد ت نلتد لت علا   اا 

عتا تةوس عالت  لك ه ه در ه سد  ت لك نر  درتسد ت  لاادرث  ويت  أ ط  ل  ، تجوص

ت ف تد  رك  أ  نعلاا درراا رتيها ه ه  ن  س ت در ى   دلإرت  ت    ت در ع ض ر 

    كلا   ( Grozig and Frumkin ,2015)در ه سد  ،ت  اا  رك تةت ك  نك 

 ة يا سسد ت نلتد لت  دس  درثقت   رىفس  دس نعتر درقل ا   ر ى   دلإرت  ت   ،ةلث 

   ىت ، تتةتتد    نك يقوا   ر ى   19 6علا  علىت دة   رلت نك دلأ ف ر نك  ك )

 هو نك يع    نك نش ك   ففلت  ت نك ي غ        يشع     دلآل ت  .
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، در شتا  ا درقتسة علا  در ودص  ن  دلأل يكنث  عتأسباب اجتماعية ك      هى ك 

)محمد لإ  ه ك دررىف  تدر  سى ره د درش ص نث  سسد ت درع طلالت تتةوس ج سيخ نك د

 تسسد ت( Arslan ,Savaser ,2012) تسسد ت( 2020مصطفي عبد الرازق، 

(Cobum ,connoly ,2015،)   ا سسد تت ض (Crossslin Balci ,2014 )

 .كفط  رلاقل ا   ر ى   دلإرت  ت   ن  ه م درعال   در تن  فلت   

در ى   در   لت جلث  علا  ن  س ت  المتغيراتدرتسد        ت حثا عتس نك

    ( Byazit ,Simsek & Ayhan ,2019)، ةلث تةت ك  نك دلإرت  ت  

ت درع   تدرىوع ول  ن  س ت در ى   دلإرت  ت   ه در  تل د  در   ي تك نك لاره  ج

تدر قتي د  در تس لت  تع   دلأا تدرتل    لإض  ت نر  نتى دن اك  ةهدة ك طلوج  

تنتى تةوس سل  ت نك دلأه  تدر ع ض در فطم رلا ى   دلإرت  ت   .ك    حثا سسد ت 

(Slovak ,Crabbs and Styffeler ,2017 )تل  درقلا در   ي طى ه  جأثل  ن 

ت علا  علىت عشودطلت نك  اا در تدس  درث  ويت    س ، ةلث  ة يا سسد دلأ  دس

. تتةت  درتسد ت    دكث  2016ت 2015س  ن  لافت    كل  لار ع ن  نتد

در  تل د  در ف قلات جأثل دً علا  ن  س ت در ى   دلإرت  ت   ه  درقلا در   ي طى ه  

 در  دهم .

ترتبة على التنمر بالنتائج المنك ة    آل  ,هى ك درعتيت نك درتسد    ده  ا 

   ( Cobum ,Connolly and Roesch ,2015)ةلث تةت ك  نك الإلكترونى 

در ى   دلإرت  ت   يلسى نر  دلإةط   تدرتض  تدرحل ة تدلإةف     ر    تني دم 

تدجفقا نعها سسد ت  .   دئ  ح س    تنح ترت دئ  ح سدرىفس  ت در فتل  

(Crossin,2014 ) دلإ  ح س ك  ا نك  ها در ستس دئ فع رلت عىتن  تةتتد     ت ة

، ت تضحا سسد ت  ل ى    جلاك     ث  جع ضها رلا ى   دلإرت  ت  رراا درر نع

در   س    در   ي ع ضك ره  درر رط   جلسى نر  س ضهك د   تدا ه ه در ودل  ج  ن ً 

م نر  عتا ده   نهك   رحل ة درتسد لت ، ك   تةت  درتسد ت    هلئ ،   لإض  ت

درر رط   يف قت  نر  درثقت    نل ف   درق  و  تدرقود لك در   يح لهك نك در ى   

 دلإرت  ت   .

 Scott Dale ,Russel)،  قت  ة ى ك  نك  بالحلول ن  عك درتسد    در   ده  ا 

and Wolke ,2016 )تجوصلاا نر   ،نوسسسد ت نلتد لت علا  دلأ ف ر ت ترل م دلأ

نر  نديت نك درتعا نك لط   ودح  ةود رلا ى   دلإرت  ت   يجع ض    دلأ ف ر در يك

 Mahadel)، ت ض ا ك  نك نتدسها   ئه   ا تدرثقت   رىفسدر   االك لإ

Monks & Rix ,2016 ) تدرتعا دلأ  ى ض تسة تةوس در ل  ت نك دلأ  م نر ،
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راا ،   لإض  ت نر  ة ا  ر وعلت دردلأ ى م نك درولوع كضحلت رلا ى   در ى يح  

   لإة دمد  درق  و لت در   ي تك دج   ه  ن د جع ضود رلا ى   .

، ت ش س  الوسائل التى تحد من هذه الظاهرة ة ترا سسد    ن عتسة در ع ا علا  ت

  نك لط  نر    علالت در  ض درعلاى  رلافلاوك دئ  ه ك  عط  نودل  در ودص  دئة   ع

،  ف   عض دلأةل   يتو  در ى هكرضحلت تدرهروا علا  درش ص دلأل يك    سعا د

، ت  ر  ر  علا   ةت دلأ  دس عط  جلاك در ودل در ى   دلإرت  ت   نر س    يت  ت جهتا 

، ك   ض  درر ق رلاحت نك  رك در هتا إ  در  ض درعلاى  نك لط   قلت در ف  تنلك ن

 )حسينةت رك   اا ك  نك در ودةهت  ت در ش سكت    در هتا ك      سسد ت ك  نك 

 ( .Bresnation & Musaties ,2014( و)2018حسين ،

( Roesch ,Cobum ,2015)   ت ن  عك جر يا در ى   دلإرت  ت    قت  ك  ك  نك 

ج    ل  و  ر ر يا در ى   يلسى نر  درحت نك ه ه درلا ه ة ، نئ      للسى نر     د

 Dredge)جوس  عتس كطل  نك درشط ا     ع  ر يع ل  علاله  درق  و  ،ت ك  ك  نك 

,Gleeson & Garcia ,2015)   درش الت در   جقلا     هى ك  عض در  تل د

درف  يت نك ه ه در ودلف عىت  نك جأثل  در ى   دلإرت  ت   نىه  ت درقتسة علا 

در ع ض ره  ، درقتسة علا  در تلف ن  در ط د  در ع كفت ، دلإير  لت ، درثقت   رىفس ، 

نسسدك    در ى   دلإرت  ت   ظ ه ة ع ر لت ت   ك  درى   نع ضت ر رك ،   لإض  ت 

 نر   ي سة دروع     در تدس  رلاقض م علا  ه ه درلا ه ة .

،  قت تيجيات مواجهة التنمر الإلكترونىاسترادرتسد    ةور ترقت  ة يا درعتيت نك 

ر ودةهت در ى   نر   س      رل  ( Riedel & et ,al,2018) ظه      طا سسد ت 

، تدر ودةهت درعتتد لت Social Copingدلإرت  ت   ته  در ودةهت دئة   علت 

Aggressive Coping درعرد عك در ودةهت ،Helpess Coping در ودةهت ،

 .  Cognitiveدر ع  لت 

 عض ( Sleglove & Cerna ,2017)تجت لات ر    طم  ض  ا سسد ت 

ته  نة دمد  دلإ   دجلرل   درش طعت ر ودةهت در ى   دلإرت  ت    لك درراا 

 نة دمد  در رى ،ت، ، تنة دمد  جف هتا در  ى  درح  يت در تىوروةلت

سسد ت ن  ه ه درى  طا تدجفقا  تدر ف  تة دئة   علتدلإ   دجلرل   درت  علت، ت

(Sonja & et al ,2015 ) نك ةلث تةوس ثاث  ئ   نك دلأ  رل  در ف  تنت

هت در شتا  تلفض دلآث س ر ودةهت در ى   دلإرت  ت   ته  لفض در      تنودة

 ، ر  ى ، تك  ا دلأ  رل  دلأكث  شلوع ً ه  درطحث عك در ف  تة ، تنودةهت ددرفلاطلت

 ، در رى  تدلإ   دجلرل   دروةتد لت .تدلإة دمد  در تىوروةلت
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 التعليق على الدراسات السابقة :ــ

 عت دلإ اع علا  درتسد    درف  قت تجحلاللاه  جا در وص  نر  عتس نك در اةلا   

 ج ثلاا  ي ت

درعالت جىوعا درتسد    در   جا در ع ض ره  ن   لك سسد    جى ترا أولاً :الأهداف :

 لك در ى   دلإرت  ت   تدر ى   در قلالتى ،د   تدا نودل  در ودص  دئة   عي 

تن  س ت درعىف  لك درراا ،در ع ا علا  ت  ط  د  ش س در ى   دلإرت  ت   تةرا 

در ع ض ر  ،د ط ا در ع ض رلا ى   دلإرت  ت ي ،نسن   دلإ    ا تعال     ر ى   

 علا  در ى   دلإرت  ت   .دلإرت  ت   ،درى  طا در   جطت 

ً : العينات : جىوعا درعلى   تدرفئ   در ف  تنت  ي درتسد    درف  قت ن   لك  ثانيا

  2020يت ك    ي سسد ت ) و د  عطت درعديد ، اا در  ةلات در  و رت تدرث  و

  تسسد ت Randal ,2019  تسسد ت )2018تسسد ت )ن اا عطت درحفلظ ،

(Lottaustalo ,2017 اا درر نع   ك    ي سسد    ) ة ت   ،ت

  تسسد ت Magsi ,2014  تسسد ت )2020  تسسد ت )سدرا  ة ت،2019دلأة تى،

(Khan,2018.   

 ً جىوعا دلأستد  در   جا دلإع   س علاله     جش لص ن تل د  ألأدوات : :ثالثا

 ي جش لص ضح ي  در ى   درتسد ت در   لافت ، قت دع  ت   عض درتسد    

،ك   دع  ت  Ranny ,2016دلإرت  ت   علاي نق يلس در ق ي  در دج  تنىه  سسد ت 

،تدع  ت  Mchugh,2018درطعض دلأل  علاي در  ك د  درش الت ك    ي سسد ت 

  ي جش لص دضر د    ن   عت دراتنت . DSM-Ivدرطعض دلأل  علاي نع يل 

نر    ودع در ى   دلإرت  ت ي دلأكث  د  ش سدً سد    ت جوصلاا    طا درترابعاً :النتائج 

 لك درراا ه   ش  درش طع   تدلأك  ي  تدرف  تدرق ا تنث سة درف ىت ت ش  دراوس 

درف ضحت ،جش    سستس   ع ر ضح ي  در ى   در قلالتي تدلإرت  ت   ،نك  ها   ط ا 

وج  ،تةوس عالت  ي د   تدا درت طلدر ى   دلإرت  ت   دسجف ع نه سد  دلأ ف ر 

  سيت  لك نسن   دلإ    ا تدر ع ض رلا ى   دلإرت  ت   ،تهى ك  عض درتسد    

در ي ده  ا   رحلاور نث  جقتيا نديت نك درتعا نك لط  در   االك لإنتدسها 

   ئه   ا تدرثقت   رىفس ،تةوس در ل  ت نك دلأ  م تدرتعا دلأ  ي .

ى   دلإرت  ت   تدرعىف در تس    لك در در  ط   للات عتس درتسد    در   جح تر 

   دلإعانلت تشف عك نتى تةوس عالت سدرت نةا طل ً  لىه   ، تجىعتا درتسد    تدر

 .ت رك    ةتتس علاا درط ةثتنا  در   جح تر در  ط  لىه   
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 الاستفادة من الدراسات السابقة:                                                                           

  در ع ا علا   ها در تدل  درىلا يت تدئ  ف سة نىه   ي جحتيت ت لاوسة در شتلات  

 درطحثلت تصل غت علا لت سللقت ر ف ؤئ  درتسد ت ت  تضه  .

     س جىوع دلأس ل   درف  قت  ي درهتا تدل ل س درعلىت تدر ىها تدلأستد  درطحثلت 

تدرولوا علا    ع سه  تدررود   دررتيتة در   در ف  تنت  ي جحتيت ن تل د  درتسد ت 

 غفلا ه  ر ى تره  تتض  درعط سد  در ي جقلس در ى   دلإرت  ت   تعال    أ     درعىف 

ً رلا ت د س تر قتيا ت  ح ك  ن  ةتيت  ي ن  س نىها در فح دلإعان  در تس ي جرىط 

 تدلأ لاوا در ق س  رعقت نر وعت نك در ق س    درعلا لت در ث  ة .

  در ع ا علا   ستد  درتسد ت در ف  تنت تكلفلت جا ل ه  ت  ف  درر ق ر و يعه  

   .ر و ل   كط  لتس ن تك نك در علاون    ر يقت نطفرت ج  در درولا تجلف  درع 

  درولوا علا    ض    ق  ح  درعلىت درطحثلت تدر  تل د  در ي ي ا دل ل س    دس 

درعلىت علا      ه  تلا طاه ، نض  ت نر    ف     رل  در ع ررت دلإةا طلت 

 رلاوصور نر   كط  لتس نك در علاون   تدرى  طا درعلا لت دره نت .

در وص  نرله  نك لط  تنح ترت    نى لشت    طا درتسد    تنق س  ه    رى  طا در ي جا

 جففل ه   ي ضوم لاوصلت نر    درتسد ت .

 دل اا درتسد ت در دهىت عك درتسد    درف  قتت

تر رك روةظ نك دلإشت رل   تدلأ  تة   درف  قت غل ا دلإه   ا درطحثي   ر ى   

دلإرت  ت   تعال    أ     درعىف در تس   رتي  اا در  ةلات درث  ويت، ةلث 

عرا ت  ط  در ودص  دئة   ع  تجرطلق جه  عط دئ    ا  عض درشط ا  

درقتسة علا  ن  س ت درعتتد  تدر ح ش  أل د ها  ود رت درهودجف تدر  دهقلك 

در ح ورت  ت در   ط  دلإرت  ت لت تة ي دئ  دد    راوس تجط سر درف  عط  ه ه 

 در ودل  .

 الإطار النظرى للدراسة :

  social Learining Theoryجتماعى :  نظرية التعلم الاـ 1

سدطت  لا يت در علاا دئة   ع    Albert Bandura (1952)يعت درط      تتسد 

تيشل  نر     درعتتد   لاوك ن علاا نك درطلئت در حلرت نث    ودع درفلاوك دلأل ى ، 

تي ى       رل  در ىشئت در   ئت جلاع  ستسدً    دك ف ا  لاوك در ى   نك لار 

در اةلات تدر قلالت رلاى   ج دئة   علت در   ةت    درطلئت در حلرت    دلأ  ة تت ط 

فلاوك ياةلا  دررف  در ى   يعت ة رت    ةت ردلأل د     در تس ت ، ةلث د   لاوك 

  ت  ل د      در تس ت .نك لار    ج  
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  Psychoalytic Theoryـ نظرية التحليل النفسى :2

سدطت  لا يت در حلال    Sigmund Freud ,1856-1939يشل   لر و    تيت )

، ةلث لإ ف   جىشأ رتي  نك غ يدة در و رتى ددرىفف  نر     درعتتد  غ يدة  ر يت 

ً رر لت درعتتد  درتدل ً  طلعل  لالت رتى دع ط     عتتد  درف س علا  دلآل يك هو جف يت 

، تيفف   لاوك در ى   ت ق ً ره ه درىلا يت  أ  در  ى   يفقط ن  درف س در ى جلاح لإشط عه 

ئت در تس لت علا  سدل  دلأ  ة  ت درطليع  ل  نك دةط     تلط د  غل   ويت 

ش الت درضحلت   جرت عك    رل  در ع ن  غل   ويت ن  دررف  تل صت     ىود  

   .2016دررفورت در طت ة ) نرتى درت ول  ،

 : Cyber bullingالتنمر الإلكترونى :

نك درلاوده  درقتي ت    ج سيخ درحل ة  Bulling behaviorيعت  لاوك در ى   

، تعلا  در غا نك  رك  إ  سسد ت  لاوك در ى   ت   رلط  ف  لت  إل اا   ط    دلإ

، ل صت ت    ي جطط جعت نك در وةه   درطحثلت درحتيثتت ط  نودةه   تدرح  يت نى  

درىففلت  ر د   رلاف س تي تدل  ن  درعتيت نك دلإض   رفل ق دلأ  ى تدئة   ع 

لث يض  ، ةvictimتدرضحلت  bullingتدرفلاوكلت رتى ش الت ك  نك در  ى   

، تيضعف در تد ط تدر ف ع  نل در ى     ر ى خ درىفف  تدئة   ع  در حلط   ر ا

   Dooley ,et al ,2009ة   ع   لك در انل  تيش  ها عك در حال  درتسد   )دلإ

 أنواع التنمر الإلكتروني:

   نر   س عت   ودع     لت نك در ى   ك   يلا  تSmith ,2006 ش س  لث )     

يفع   ل  در  ى   نر  در قلال  نك شأ   : Emotional Bullingـ التنمر الانفعالى 1

 ،ت، تدلإ سسدم در  ت س نك درضحلت، درف  يدرضحلت نك لار در ر ه ، درعدرت

 تسستس دلأ ع ر درعتتد لت جر ه درضحلت .

  ى دجا ر  ت   يقات    نرح ق دلأ ى:  Physical Bullingـ التنمر المادى 2

ن  لات   درضحلت جحرلا  ،  رضحلت تيأل   شت ر نىه  درت  ، درلارا، درض ا، در ك 

ث سة درف ك تدرش طع   ةور ، تنتيشل   لك در كوس،  لى   دلإ  ث يف  تنو  در لافلك

 .درضحلت

  للام ة رت نك درعدرت ةور تيقات  :  Social Bullingـ التنمر الاجتماعى 3

، تس ض صتدلت  ت    علت رلاضحلت  افت نف   ة  دئة، د  ق س در ا   درضحلت

 . ر ه  در  ع تنش سكت درضحلت تدر

يعت در ى   درلافلا  جهتيت نك در  ى   رلاضحلت  :Verbal Bullingـ التنمراللفظى 4

، تي ض ك در ى    يت تدئ  هددم تدر شهل  ن ا نر وعت نك دلأل د   قات درف 
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 درىفف    رضحلت تنض يق ه   اوسة ن ت سة .درلافلا  د   تدا درتلا    لإرح ق دلأ ى 

تيض ا نرلها در ى   دلإرت  ت   تهو  وع نك   ودع در ى   درحتيثت در   جحور  له  

 Virtualدر قلالتيت نر  درطلئت دلإ   دضلتدر  ى   نك درطلئت دئة   علت 

Environment  حورا   ط  در ودص  دئة   ع  در   لافتعط   ستد  تت   ،

ة نر   ر ق  ت   ت شت لروسة  لا دً را ف  ح درشتيت تدر رهورلت در   ةت درلا ه 

 .رلاش ص در  ى   ن   ةع  در ى   دلإرت  ت   يأل  نول  دراتدسة 

 تعريف التنمر : 

، تيقات  ه  ت نك درفلاوكل   درفلاطلت در  ت سةة رع ا در ى     عى ه درع ا  أ   "

 & Joliffeضت ش ص  ل   ل  لوة " )دلإي دم  ت در ض يقت جاتس نك ش ص لوى 

farrington,2006،                                                                                                                 

ت  ع سه تآث سه ،  قت ع      هل  تن  ظهوس در ى   دلإرت  ت    ع  درعلا  م ر حتيت ن

  " أ    ع  عتتد   ن ع ت نك لط    س  ت Smith ,et al ,2008  لث تآل ت  )

نر وعت    دس      تدا    رل  در ودص  دلإرت  ت    ر يقت ن ت سة ضت  ةت 

 ." ئ يف رل  درت  ع عك  فف   فهورت درضح ي  در ى

   " أ   دئ   تدا در  ع ت Ang & Goh ,2016ك   ع ا ك  نك   ا تةوه )

لإرت  ت    هتا نرح ق درض س در  ع ت تدر  ت س در ى يف هتا لأستد  در ودص  د

 & Dilmac  س نعلك  ت نر وعت نعلىت " ك   ع    ك  نك سيلا  ك ت يتتة   )

Aydogan ,2010 أ   در فط     دلأ ى در  ع ت رلأل يك      تدا دلإ    ا  ت "  

 در تىوروةل  در ل لت " .

 أ    رك درفلاوك در  ت س در ى  "تيع ا در ى   دلإرت  ت      درتسد ت درح رلت 

يهتا نر  ني دم ش ص آل  ةفتي ً دت رفلال ً دت دة   عل ً نك لط  ش ص تدةت دت عتة 

رضحلت تن ئره  ت ل  نت فط    ش  ص ت رك   رقور  ت درفع  رلافلر ة علا  د

 "  يم ت  ط  در ودص  دلإرت  ت لت  علت نىه  عكشغل 

 أساليب التنمر الإلكترونى :

 ت   درعتيت نك دلأ  رل  در   يقوا نك لاره  در  ى    إرح ق دلأ ى ي ض ك در ى   دلإرت 

 Socialتدرض س در  ع ت      تدا درو  طط در تىوروةلت نث   ستد  دروي  دئة   ع  

Web   ك ودل  در ودص  دئة   ع  تدرهودجف در كلت  إنت  ل جه  درحتيثت    در اوي

تدر فرل  تنع سة نع ررت دراوس تغل ه  نك دلإنت     در   يف م د   تدنه  نك لط  

در  ى  يك نرت  ت ل ً، ت ل   يلا  دلأ  رل  در تىوروةلت رلا ى   دلإرت  ت   تدر   د  ش    لك 

   ته  ك   يلا  ت2015يت )ش يف  ك  ، اا در  ةلات درث  و
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يقات  ه  در ت ر    دراوجلت عط  دره جف  ت دروي  تدر   : ـ المكالمات الهاتفية

حاور درضحلت  جف هتا ج تي  درضحلت نك لار درف  تدرق ا تدر هتيت  ت ن اغ 

 .در  ى   علا   ل     درش الت

لأ  دس  تد  ع ر درفض طح  م دع سة ن  ي ض ك در هتيت  إ ش: ـ الرسائل النصية

 .ئ  دد  نق    عتا جت دس در هتيتعط سد  درف   ت نح تئ  د ت

ً   ئ  لام علا  دراوس  ت  :ـ الصور ومقاطع الفيديو ةلث يقوا در  ى   نرت  ت ل 

نق    درفلتيو درش الت در   لت ي تدتره  درضحلت ن   صتل ط  عط  دلإ    ا ست  

 در ىط  لإنت  لت جع ض ةف    رق صىت نرت  ت لت .

، نر س    يتل  ا  س  رت نرت  ت لت نف  ت رلاضحلتةلث ج: ـ البريد الإلكترونى

در  ص  ه   إ  در  ى  ي  تك نك دئ  لام علا  درط يت دلإرت  ت   علا  در د ط 

ل     تدر ح سث   در  صت در  ص   رضحلت تيرلا  علا  در   ط  درش الت تدرط

، تلت ير ى  عض دلإة دمد  در  لات   لآسدا درع نت در   جول    رضحلت      رضحلت

  .درح ج تدرعتيت نك در ش ك  دئة   علت

ةلث يقوا در  ى     ر حتث نط ش ة نر  درضحلت نك  :عبر الويب ـ غرف الدردشة

 ى دت درق صىت علا  ةف    ةف ا نديف عط  دروي  تيح تر    يول     دلأ

 ، تيقوا  ىش  صوس ش الت  ت ستد ط نودل  ن  ةلت .درش ا 

ةلث يىش  در  ى   لط  ئ ا را  ط ه ت  ر س سلور : ـ روابط الويب الخداعية

 .  صفحت درضحلتعلال  ي  تك در  ى   نك  ش   لط س تصوس غل  ئطقت درضحلت علا

 : Coping Strategiesاستراتيجيات مواجهة التنمرالإلكترونى  

ن   لئت دروي  رلفا آنىت علا  دلإ اق رتك جح   نك لار  ستدجه  تننت   جه   ودطت 

صفح جها  ة ت ت ض دسدً   رتت ن   ي رلا     ي     درر ر    ه سد  رح  يت

،   دنا در رفس تدر ى   دلإرت  ت  دلإرت  ت لت نك هر    درق صىت دلإرت  ت لت ت

  نر  تةوس درعتيت نك دلإة دمد  در   ير  Couien H.,2011ةلث  ش س كوي  )

   ي تسا علاله  دلأ ف ر تآ  طها ر حقلم دلأنك دلإرت  ت   تجروي  دلأستد  

نىه  علا   طل  در ث ر ت ةلا  درش ص لإرت  ت   در تىوروةلت ر ودةهت  لاوك در ى   د

 در  ى   نرت  ت ل ً ، نعتدس   نرل   رلا ح ي  تدرح  يت نك درهر    دلإرت  ت لت .

  نر  تةوس  س عت Riebel & et al ,2016تلت  ش س  سسد ت سي  ل  تآل ت  )     

  ئ   نك د   دجلرل   ر ودةهت در ى   دلإرت  ت   ته  ت                                             

درطحث عك در ف  تة نك دلأ  ة  : Social copingـ المواجهة الاجتماعية 1

 تدلأصتل م تدر علاا 

ع تدم دررف   درعال   ، دلإ:  Aggressive copingـ المواجهة العدوانية 2
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 ،در هتيت درلافلا  

 قتد  دلأنك ، سستس درفع  درفلاطلت :   Helpless copingـ العجز عن المواجهة 3

 ك ر رى  .

دئ  ر  ت در وكلتيت ، در فتل  :  Cognitive copingـ المواجهة المعرفية 4

 .درعقا   ، جحلال   لاوك در ى  

ك   يوةت    رل    ل ى رلا ع ن  ن  در ى    افت ع نت ك رطحث عك در ف  تة      

Seeking Social Support  لا  درىاحلت تدر شرل  نك درودرتيك تدر علا لك  ،

دئ  ع س نث  در ر ه  ،   Problem Solvingتدلأصتل م ، تة  در شتا  

   .Bellmore & et al ,2013تدئ ا دا  علتدً عك ناتس درقلام تدر وج  )

 :ن تقسيمها إلى فئتين من الأساليبويمك

ت تدر حتا    ج ض ك درطحث عك در ف  تة درىففلت تدئة   علـ استراتيجيات نفسية : 

، ةلث  ظه      طا  عض درتسد    نر     ضح ي  در ى   ع سة ن  دئ فع ئ  درفلاطلت

   دس دلإسدسة در تس لت رح  يت يلارأت  نر  د  ش سة  ةت  صتل طها  ت نعلا لها  ت  ةت 

 . Cassidy & et al ,2012  ففها نك در ى   دلإرت  ت   تنودةه    ر يقت  ع رت )

جع  ت علا   عض دلإة دمد  در تىوروةلت در   : سلوكية –ـ استراتيجيات معرفية 

  ت   نث  ةلا  درش ال   جح   درضح ي  نك در ع ض در  ت س رلا ى   دلإرت

ل  كلا    درف  رلاحف ا درش ا  ، ةر  در   ط  در رهورت  ت ة  ه  ، جتلدر رهورت

،   لإض  ت نر  عتا نج ةت دراوس تدرطل     درش الت علا  درحف ا دمجه ست  ل 

درش ا  عط  دروي  تة ا درط دنا در رهورت علا   ةهدة درح    درش ا  

   .Aricak &et al ,2013تدرهودجف در كلت تك رك جتلل   سل ا در لالفو    )

 ما يثيره التنمر من قضايا: 

ي جطط در ى   دلإرت  ت    عتس نك در ف هلا تدرقض ي  در  جطرت   ر روس در تىوروة  

تجروس ت  ط  دئجا ئ  ،تد  ش س شطت   در ودص  دئة   عي تد عت    رك علاي 

  ط درحل ة ت طلعت درعال   دئة   علت ،تجأثل ج  درىففلت ،تي تك ع ض رطعض 

 درقض ي  علا  درىحو در  ر  ت

ظه  نفهوا درهويت ــ قضايا تشتت الهوية الرقمية وعلاقتها بالتنمر الإلكترونى: 1

تظهوس شطت   در ودص  در ل لت ن  دئ  ش س درود   ئ   تدا دئ    ا  ي ةل جى  

دئة   عي ةلث   را ه ه درشطت   تدر ودل  دلإرت  ت لت ر ف  تنله      ع  ر 

نف ع سة تهوي   غل  ةقلقلت ن     ح     ش س ظ ه ة در ى   دلإرت  ت  ،     م 

  ر رك  ل ي    در  ى   دلإرت  ت   يف رل  نلف م هوي   Amedie,2015تيشل )

نك  %30نر   %20تيلاه  كش ص  ل   هويت نديفت رل ه  ضح ي ه، تنك 
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ك .ك   جشل  در  دهقلك لت جع ضود رلا ى   دلإرت  ت    ودم كضح ي   ت ن ى  ي

 دلإ    ا .شط ا لت جع ضود رلإ  مة عط   10نك ك   7دلأ ح ث ك رك نر  د  

تيقات    درش ص در ي ترت  عت ـ قضايا المواطنة الرقمية والمهاجر الرقمى: 2

دع   س در تىوروةل  در ل لت علا   ر ق تد   نث  دلإ    ا ت ةهدة درت طلوج  

     جانل  درلوا نود ىو   Prenesky,2001)      تدلأةهدة در ح ورت، تي ى   

سل لو   ها ي حتثو  درلاتت در ل لت رلات طلوج  ت رع ا درفلتيو تدلإ    ا، رقت ترتتد    

نه ة ت  سل لو  لأ ها ترتتد لط  ه د درع را در ل   درع را در ل  ،  ن  در علا و   ها 

ل لتت در ف تدة در ل لت تيح ترو  در حتث  لات   در ل لت. تنك نط سئ در ود ىت در 

 تدر ود ىت در ل لت تدرثق  ت.

تي جطط   ررتيث عك غل ا ــ قضايا الأمن السيبراني والجرائم الإلكترونية: 3

در اوصلت علاي شطت   تنودل  در ودص  دئة   عي، ت شت ر نلف م درهويت درحقلقلت 

ن  لافت ة    صطحا در  عتسة    درع را در ل ي د  ش س درر دطا دلإرت  ت لت  أشت ر 

ظ ه ة جهىت رلس  قط  نك دلأ  دس    جهتس  نك درتتر  يض  ره د سعا درض تسة نر  

ظهوس نفهوا  نك در علاون   تدلأنك درفلط د  .   ع ط س د   نك در علاون   ي ث  ةفظ 

تة  يت ت  يت ت انت تجو   در علاون   ت دده ه ، ت   ن  س ل نو  تيطف   

ث    ر وعت نك دلأستد  درطورلفلت تنف هلا تة  يت دنىلت   لأنك درفلط د ي ي 

تنتدل  لإسدسة در      تجأنلك تجتسي  تجتىوروةل  جح   درطلئت دلإرت  ت لت 

   تثل  نك Von Solms &et al,2013تدر رطلق   تدرطىلت دلإرت  ت لت در ح لت )

لت نر  درتشف عك در علاون   درش انف  تنلك دلأ    ا غل  نتسكلك ر      

دلآل يك، تئ ي  س  درتثل  نىها  ى للوس  ي درف  ح لأي ش ص   ؤيت  ل   جها 

تيتو  درتثل  نىها صتدل   ن     دس ئ يع  و ها  شت  ك اِ تلت يتو  ره د جتدعل   

ً ةتيتة رلافلاوكل   تدلأ شرت دلإة دنلت، تهو دن تدس  كطل ة  تدلإ    ا يقتا   ص 

ك   يق  دلأ ف ر   يفت رلاعتيت نك درر دطا دلإرت  ت لت  ضاً رف لت درهويت در قلالتيت، 

 عك جع ضها رلأ ى علاي شطتت دلإ    ا .

تن  درتطل  رلإ    ا تدر قىل   در تىوروةلت ـ قضايا الأمية والفجوة الرقمية: 4

درحتيثت در   سللاا  ي ك  نى ة  درحل ة ظه  نارلاح درفروة در ل لت تهو جعطل  

يف  تا روصف ن  ي ا سصته علا       روة نع  لت ج دديت  لك دلأث ي م تدرفق دم  ي 

  يقل  ع را سل   تعتا در ف تدة  ي درتلور علا  دلإ    ا  شت  ع ا ل سة نث  ن

  تيشل  جق ي  درلو لفف عك دلأ ف ر  ي درع را در ل ي نر  2017)  رى  د تآل ت  ،

 غل  ن الالك   لإ    ا .نك درشط ا    ن  لاف   ح م درع را  %29د  ةودري 

ــ قضايا التفكك الإجتماعى وتأثير التقنيات الرقمية علي العلاقات الاجتماعية 5
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ت رلا قىل   درحتيثت تت  ط  در ودص  دئة   عي ن  دئ   تدا در  دديوالأسرية: 

تدر ودل  دلإرت  ت لت در   لافت  صطح    دس دلأ  ة درودةتة يعلشو   ي  لا تدةت تك  

نىها  ي عدرت عك دلآل يك نىشت   حل ج  دئ   دضلت  ي ع ر   دلإ   دضي در ي 

دئة   عي درحقلقي صىع   جتىوروةل  ددئجا ئ  درحتيثت ن     قت درتثل يك در ودص  

در ط ش   لك دلأ  دس تسدل  دلأ  ة درودةتة تةع  دلأ ى م  كث  ع ضت رلا ى   

در   لافت  ي غل ا رتتس دلأ  ة  ي ة  يت تن دلطت دلأ ى م، ترتك تدرر دطا دلإرت  ت لت 

ه  جتى  ه ه درعال   دئ   دضلت علاي شطت   در ودص  دئة   عي عك درعال   

     ت  ط  در ودص  دئة   عي ئ 2014قلقلت ك   ي ي )ة تى  شل ،دئة   علت درح

جف ها  ي  ي سة عتس دلأصتل م در ق  لك، قت  س  ت  ط  در ودص  دئة   عي نر  

د  ف ض دئجا ر دلإ ف  ي درحقلقي  ها يقضو  تل ها علاي شطت   در ودص  

ً روة  ن  دلأل يك، ك   د  دئ    تدا در  دديت دئة   عي ترلس در ودص  تةه 

ر ودل  در ودص  دئة   عي ر  جأثل  علاي درعال   دلأ  يت تجديت نك درعدرت 

 دئة   علت .

 تساؤلات الدراسة :

 تهدف هذه الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات التالية :

   ن  نتى د  ش س در ى   دلإرت  ت    لك  اا در  ةلات درث  ويت ؟1

 در ى   دلإرت  ت   د  ش سدً ؟  ن   كث  ت  ط  2

 ؟ ن   كث   شت ر در ى   دلإرت  ت   د  ش سدً   3

  ر ى   دلإرت  ت   تن  ستد عها ر لاك دلأ ع ر نك   ن       دلأ  دس در يك ل نود 4

 تةهت  لا  درعلىت ؟

   نك در فئور عك ةتتث در ى   دلإرت  ت   نك تةهت  لا  درعلىت ؟5

 لاوك در ى   دلإرت  ت   ؟  ن  نولف درراا جر ه  6

   ه  جوةت عالت  لك در ى   دلإرت  ت   تدرعىف در تس   ؟7

 ؟درث  ويت  ن   كث       درعىف در تس   د  ش سدً  لك  اا در تدس  8

   ن  درعودن  در فططت رلاعىف در تس ت نك تةهت  لا  درعلىت ؟9

 رت  ت   ؟ه  در تس ت ر ى  در ى   دلإ    تن  ن  درط دنا در   د10

   ن  ستس  ترل م دلأنوس رح  يت   ى طها نك در ى   دلإرت  ت   ؟11

   ن  دل  دة   علىت درتسد ت ر رى  در ى   دلإرت  ت   ؟12

 فروض الدراسة :

جوةت   تق  د  سئرت نةا طلت    كث  ت در ع ض رلا ى    الفرض الأول:ــ

دلإرت  ت     ل اا در  تل د  درتي وغ د لت ) درىوع    وع در علالا   در ف وى 



21 

 دئل ا سى تدئة   ع    درلا تا دلأ  يت   .

جوةت   تق  د  سئرت نةا طلت  لك  شت ر در ى   دلإرت  ت    الفرض الثانى:ــ

 رتسد ت رلا ى   دلإرت  ت   . تسستس  ع  علىت د

جوةت عالت  د  سئرت نةا طلت  لك كث  ت در ع ض رلا ى    الفرض الثالث:ــ

 دلإرت  ت   عط  دلإ    ا ت لك       درعىف در تس   رتى  اا در  ةلات درث  ويت .

جوةت   تق  د  سئرت نةا طلت  ي  شت ر در ى    ل اا  وع الفرض الرابع:ــ 

    .درش ص در  ى

جوةت   تق  د  سئرت نلا طلت  ي  وع در ى   دلإرت  ت ي الفرض الخامس:ــ 

  إل اا در  تل د  درتي وغ د لت .

 الإجراءات المنهجية للدراسة : 

 نوع الدراسة :

تدر   جهتا نر    Dscritive studyدع  ت  درط ةثت علا  درتسد    دروصفلت 

جاىلف درطل     تدرحق طم در   ي ا جر عله  تجفرللاه  ثا جففل ه  تجحلال  ه ه درطل     

ةلث جفع  ه ه درتسد ت ر صت  ، تد   اص سئئ  نفلتة  شأ ه جحلالاً ش ناً 

تجوصلف ظ ه ة در ى   دلإرت  ت   عط  دلإ    ا تعال    أ     درعىف در تس   

 ت درث  ويت .رتى  اا در  ةلا

 منهج الدراسة :

تدر ى يهتا درحاور علا  تصف سللم   Surveyدر فح جف علك درتسد ت   ىها 

رلا شتلات تدر أكت نك ة ل  درطل     درض تسيت تجحلاللاه   أكط  سسةت نك درتلت   هتا 

 جاىلفه  تجطويطه  جطويط ً ش ناً تنح ترت جحلاللاه  تجففل ه  .

 عينة الدراسة :

درع تيت    سسد ت درر هوس تدر   جع  ت در   ةت نك درعلىت دع  ت  درط ةثت علا  درعلىت 

لىت ير  جود  ه     علا  لل ا درط ةثت   ل ل س نف سد  درعلىت  ى مدً علا  لا طص نع

ث  ويت  ، تلت  طقا درتسد ت در لتد لت علا  علىت نك  اا در تدس  درعلىت درتسد ت

نف سة جا  400لودنه  ، دررىفلك  كوس تن  ثهلالت  نك   ح  لا   درش للت تدرتل

 2019تسد  دلأتر رلاع ا در ، ت رك لار درفا در  ف تىجو يعه   أ لاوا در و ي  

/2020 . 
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 خصائص عينة الدراسة:

 يوضح وصف عينة الدراسة( 1جدول )                       

 المتغيرات
 إجمالي

 % ك

  وع در علالا

 25 100 ةتوني

 25 100 جر يطي

 25 100 رت   ل ص

 25 100 ستري

 100 400 ة لات

 درىوع

 50 200  كوس

 50 200 ن  ث

 100 400 ة لات

 در ف وى دئة   عي

 تدئل ا سى

 17.5 70 نى فض

 57.5 180 ن و ط

 25 150 ن جف 

 100 400 ة لات

 درلا تا دلأ  يت

 82.5 330  طلعلت

 17.5 70 غل   طلعلت

 100 400 ة لات

نىها  %25نك    دس درعلىت جعلالا ةتوني, ت فطت  %25 فطت   من حيث نوع التعليم:

 نىها جعلالا ستري. %25نىها جعلالا رت    , ت فطت  %25جعلالا جر يطي, ت فطت 

 نىها ن  ث. %50نك    دس درعلىت  كوس ت فطت  %50 فطت   من حيث النوع:

نك    دس درعلىت نف وى  %17.5 فطت   الاقتصادي:من حيث المستوى الاجتماعي 

 %25نىها نف وى ن و ط, ت فطت  %57.5دة   عي دل ا سي نى فض, ت فطت 

 نىها نف وى ن جف .

نك    دس درعلىت ظ ت ها دلأ  يت  طلعلت,  %82.5 فطت   من حيث الظروف الأسرية:

 نىها ظ ت ها دلأ  يت غل   طلعلت. %17.5ت فطت 

 يانات :أداة جمع الب

دع  ت  درتسد ت علا  د    سة دئ  طل   رر   درطل     لأ ه  ج ى    ن   طلعت      

در وضوع ت وع تنىها درتسد ت، جا جرطلم دئ  طل   عك   يم در ق  لات درش الت 

تدر   يعت نك ن لددجه      ي تك درحاور علا  د  ر     ن ت نلات نك در طحوثلك، 

ه  تجاحلح  ى  وم جف ها دت عتا  ها تدلإة  ت علا  ك  ت دلأ ئلات تننت  لت ش ة

، تدش  لاا علا    تضه رلافلدر، تدر   جا نعتدسه  ر تر   هتدا درتسد ت تلل   

عش يك  لدئً، تن   عىت نعتدسه   عتة ن دة  رلا أكت نك صاةل ه  تنامن ه  

 .رلا  ةلات درع  يت در   جرطم علاله 
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 إجراءات الصدق والثبات :

 اختبار الصدق : 

 رقل   صتق دئ    سة جا دجط ع در رود  در  رلت ت      

  در أكت نك صتق دراحلفت    لل   ن تل د  درتسد ت تدلإة  ت علا  جف ؤئجه  نك 1

  لار ع ضه  علا  نر وعت نك در   االلك    نر ئ  دلإعاا تدر   لت ت رك  هتا لل   صاةل ه

   دلإة  ت علا  جف ؤئجه  ، ت ة   درط ةثت  تدر ع ا علا  نتى كف ي ه     لل    هتدا درتسد ت 

 در عتيا  در   دل  ةه  درف سة در حت و   ودم   رح ا  ت دلإض  ت  ت در عتي  .

نك نة  ر  علىت درتسد ت ، ت رك  %10علا  علىت لودنه   Pre –test  ل نا درط ةثت  إة دم دل ط س لطلا  2

لإة     در ق  ةت ، تجا جعتي   عض دلأ ئلات ر وضلح رلا أكت نك  هورت دلأ ئلات تتضوةه  ت ها  تدط  د

 درال غت تةعلاه   كث  جحتيتدً ر اطح ة هدة رلا رطلم نلتد ل ً .

 اختبار الثبات :

 ي ا نك در رطلم دلأتر  10 عت ن تس  Re-Test ة ى دل ط س درثط   نك لار نع سة جرطلم دلإ    سة 

، ت حف ا نع ن  دئسجط   تةت نك نة  ر  در طحوثلك %10 ودل   نف سة نك درراا 40علا  علىت ش لاا 

 ته   فطت نقطورت جلكت ثط   در قل   . %84    ةقم 

 المعالجة الإحصائية للبيانات:

 عت دئ  ه م نك ة    ل     درتسد ت در لتد لت، جا ج نلد درطل     تنسل ره  نري درح    دلآري،  ثا نع رر ه  

" درحدنت دلإةا طلت رلاعلاوا دئة   علت    دلإةا طلت      تدا     ناتجحلاللاه  تد    دج درى  طا 

SPSS " Statistical Package for the Social Science  

 تجا درلاروم نر  در ع نا  تدئل ط سد  دلإةا طلت در  رلت  ي جحلال   ل     درتسد تت

 در ت دسد  درطفلرت تدرىف  در ئويت. 

 د    در عل سيت.در  و ر   درحف  لت تدئ ح  

 نع ن  دسجط    ل  و  رلاعالت در رلت  لك ن تل يك. 

  رتسد ت درتئرت دلإةا طلت رلاعالت  لك ن تل يك نك  Chi Square Test)  2دل ط س ك  

    Nominalدر  تل د  دئ  لت ) 

  رتسد ت درتئرت دلإةا طلت رلاف تق  لك در  و ر   درحف  لت  T- Testدل ط س )  

    Interval Or Ratioر ر وع لك نك در طحوثلك  ي دةت ن تل د  درفئت  ت درىفطت ) 

  در ع تا دل ا سد  One Analysis of Varianceجحلال  در ط يك  ي درطعت درودةت )  

در  و ر   درحف  لت لأكث  نك  رتسد ت درتئرت دلإةا طلت رلاف تق  لك ANOVA   ا 

  Interval Or Ratioنر وع لك نك در طحوثلك  ي دةت ن تل د  درفئت  ت درىفطت ) 

 Least Significance   ر يقت دل    ق نعىوي )  Post Hoc Testsدئل ط سد  درطعتيت )  

Difference   ( ت در ع تا دل ا سد    ا  LSD ر ق س      ر ع  ت ناتس در ط يك تنة دم د

 تةوس   تق سدرت نةا طل   لىه . ANOVAدرثى طلت  لك در ر وع   در ي يثطا 
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 نتائج الدراسة: 

 جع ض درط ةثت    طا درتسد ت در لتد لت نك لار ع ض درى  طا درع نت رلاتسد ت     

ً ر ح تس د    سة دئ  طل   ، ثا ع ض    طا در حقم نك صحت دل ط س   تض ت ق 

 درتسد ت .

 أولاً : النتائج العامة للدراسة :ـــــ

للتهديد من قبل شخص باستخدام وسائل  مدى التعرض للإحراج، للأذى، -1

 :خلال العام الدراسى الماضى الإلكترونىالتواصل 

 مدى التعرض خلال العام الدراسي الماضي للإحراج ، للأذى ،يوضح  ( 2جدول )

 الإلكترونىالتواصل  للتهديد من قبل شخص باستخدام وسائل

 مدى التعرض خلال العام الدراسي الماضي للإحراج ، للأذى ،

 الإلكترونى لتواصلاللتهديد من قبل شخص باستخدام وسائل 

 دلإة  ري

 2ك 

نف وى 

 در عىويت 

 % ك س ح.

 21.3 85 سدط  ً 

98.010 0.001 
 31.2 125  ةل   ً 

 47.5 190   سسدً 

 100 400 درر   لات

 

سدط  ً    دس درعلىت جع ضود  نك %21.3 ي ضح نك دررتتر درف  م     فطت 

رلا هتيت نك لط  ش ص      تدا  لار درع ا درتسد ي در  ضي رلإة دج، رلأ ى،رلا ى  

 %47.5جع ضود  ةل   ً رلا ى  ، ت فطت  %31.2ت فطت  ،دلإرت  ت   در ودص ت  ط  

يتر علا  د  ش س ظ ه ة در ى   دلإرت  ت    لك  ن  ، جع ضود   سسدً رلا ى   دلإرت  ت  

درعلىت در   ةت تي تك جففل   رك     درط ةثت دع  ت  علا   ، اا در  ةلات درث  ويت

ت رك  نك  اا درث  ويت درع نت در يك جع ضود رلا ى   دلإرت  ت  نك درعلىت درع تيت 

  نك درتسد ت،  هتا درحاور علا  نة     ك  لت جف عت علا  جحقلم درهتا در طلف

  ةلث جوصلاا نر     2018 ،ن  سسد ت )سيه ا   ن نر  ةت ن  تدجفقا ه ه درى لرت 

، نك لار نودل  در ودص  دئة   ع نك دلإ  ث علىت درتسد ت جع ضك رلا ى    88%

 نك دلإ  ث علىت درتسد ت . %22 لى   را ي ع ضك 

ً عتيتة نك  السابق الجدول وتشير بيانات    ت  ط  دئجا ر درحتيثت         ودع 

 ع  ر در  هل   ل    ي دئ  ش س جحا نف   در ى   دلإرلت  ت  ، ةلث يقوا 

 ت شطتت ت ش  درش طع   نك لار درهودجف در ح ورت  در  ى     ر هتيت  ت در  ويف 

لإرت  ت   ، طعت دلإ    ا ،ت  رك  قت   ه ا ه ه درو  ط   ي د سي س ظ ه ة در ى   د

ً روة   صطح يحتث دلأ  عك  عت ت ر يقت دكث      ك   در ى   ئ يحتث نئ تةه 

 ني دمًد تد  ش سدً . 
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 للتنمر الإلكترونى:مرات تعرض عينة الدراسة عدد  -2

 للتنمر الإلكترونىمرات تعرض عينة الدراسة يوضح عدد  ( 3جدول )

 الإلكترونىللتنمر عينة الدراسة  تعرضمرات  عدد
 الإجمالي

 2كا
 مستوى المعنوية 

 % ك 3د ح

 20.3 81 ن ة تدةتة

100.460 0.001 

 44.5 178 ن جلك

 25.3 101 ثاث ن د 

 10 40  كث  نك ثاث ن د 

 100 400 درر   لات

ندددك   ددد دس درعلىدددت جع ضدددود رلا ى ددد   %20.3ي ضدددح ندددك درردددتتر درفددد  م     فدددطت 

 %25.3نىها جع ضود رلا ى د  ند جلك, ت فدطت  %44.5تدةتة, ت فطت دلإرت  ت   ن ة 

نىها جع ضود رلا ى د  دكثد  ندك ثداث  %10نىها جع ضود رلا ى   ثاث ن د , ت فطت 

تلت ي ة  دسجف ع درىفطت در ئويت ررداا درث  ويدت درع ندت درد يك جع ضدود رلا ى د   ن د .

 ه ه درلاد ه ة تدرولدوع  د  هد ه دلإرت  ت    كث  نك ن ة نر  عتا تع  علىت درتسد ت 

  .در شتلات ن ة ث  لت

كدد رك ي ضددح تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس درعلىددت  ددي عددتس 

تهدي  100.460= 2در  د  در ي جع ضا ره  رلا ى   دلإرت  ت ي, ةلث ك  ا لل ت كد 

 ن جلك., دسجف ع  فطت    دس درعلىت در يك جع ضود رلا ى   0.001سدرت عىت نف وى سئرت 

در ل فدد   در علال لددت تدر   ويددت  ةددت  هددا در ل فدد   دئة   علددت در ىددو   هدد  وتعددد    

سع يت درراا تدرر رطد   دة   علد ً تج  ويد ً ت ك سي لد ً ت لاللد ً ،ك د    هد  جفدعي نرد  

نشددتلات جحقلددم درى ددو در  ت ندد   ددي  ىدد م درش اددلت ل صددت  ددي در  ةلاددت درث  ويددت .تج عددت 

  دد  جح لادد  نددك عددتتد  جردد ه دلآلدد يك  ددودم كدد    اددوسة ةفددتيت  ت  در تس دد در ى  

رفلالت  ت ع  فلت دت دة   علت نك در شتا  در   ره   ث س  لاطلت  ودم علاد  در  ى د   ت 

درضحلت دت درطلئت در تس لت  ت علا  در ر    كتد  ،ن  يدلث  در ى د  در تس د   دي درطىد م 

   .دلأنىي تدرىفف  تدئة   عي رلا ر    در تس 

 تأدوات التواصل التى تم استخدامها فى التنمر الإلكترونى  -3

 يوضح أدوات التواصل التى تم استخدامها فى التنمر الإلكترونى( 4جدول )

أدوات التواصل التى تم استخدامها فى 

 التنمر الإلكترونى معك

 إجمالي

 2كا الترتيب 400ن=
 الدلالة

 1د ح  
 % ك

 0.001 16.000 1 60 240 نودل  در ودص  دئة   ع         

 0.001 25.000 5 12.5 50 درط يت دلإرت  ت   

 0.001 100.000 3 25 100 غ ا درتسسشت

 0.001 121.000 4 22.5 90 نودل  دروي  دروه لت

 0.001 256.000 6 10 40 در تت   

 0.001 225.000 2 37.5 150 در   ط  درىالت درقال ة
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  ها ت  ط نك    دس درعلىت ي تد     %60ي ضح نك دررتتر درف  م      فطت 

هي نودل  در ودص  دئة   عي, ت فطت دلإرت  ت   در ودص  در   جا د   تدنه     در ى   

نىها ي تد   ه  غ ا  %25, ت فطت در   ط  درىالت درقال ة   ي تد د ه نىها 37.5%

ك رك ي ضح تةوس   تق  د   نىها ي تد   ه  نودل  دروي  دروه لت. %22.5درتسسشت, ت فطت 

سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي  ستد  در ودص  در   جا د   تدنه     در ى   دلإرت  ت   , 

 .0.001سدرت عىت نف وى سئرت  2ةلث ك  ا للا ك 

تي تك جففل   رك     نودل  در ودص  دئة   ع  نث  درفلفطوك 

ف ر دا تدرودجف ا نك  كث  در رطلق   دئة   علت در ف  تنت ع ر ل ً ، تج فم ه ه تدلإ 

درفلفطوك    ته    Pew research center ,2017ه     )ددرى لرت ن  سسد ت  ة 

دجفقا يلاله  دلإ ف ر دا تدرفى  ش   ، تتنت  لك در  دهقلك  كث  در ودل  در ف  نك 

ً ت   ةلث جوصلاا نر  د  Holfeld & Sukhawathanak,2018سسد ت ) يض 

ً ، تجع ط  ه ه درى لرت نىرقلت  تلا    دس  نول  درفلفطوك نك  كث  در ودل  د   تدن 

د   تدا نول  ن  ، كلا    دس دة   رلت  ث نعلاون   تصوس ش الت تجو ل  سدط ة 

تك رك در ع سا تدلأصتل م ، ن   لت يديت نك دة   رلت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   .

  ةلث جوصلاا نر     نودل  در ودص  دئة   ع  Lauran mark,2016سسد ت )

 كث  درو  ط  د   تدن ً    ن  س ت درعىف تدر ى    لك دلأ ف ر تدر  دهقلك نك لار 

 لى   جوصلاا  ه   تدر   ط  در   جل ى دلأل يك، ث در ض نلك تدراوس تدرفلتيو

ا نك لار در   ط  در ت و ت   دلإرت  ت   ي    در ى نر    Crosslin ,2014سسد ت )

 ضح ي  رلا ى   دلإرت  ت   ن جلك .ك  ود نك درعلىت  %32.4تةودر  

 لاوك در ى   دلإرت  ت    كث  درفلاوكل   در ىشوسة  ي ه د درعا ، ر   يشهته ويعد    

درع را نلل دً نك د   تدا تد   ر ودل  در ودص  دئة   ع  ،تهو نك درلاوده  در   

ت د     طا  لاطلت علا  درى و جلسى نر  نش ك   ففلت تدة   علت   رتت در روسة 

  ى  يك تضح ي  در ى   .در ع    تدئة   ع  تدئ فع ر  رتى در 

 :عينة الدراسة  أكثر أشكال التنمر الإلكترونى الذى تعرضت له -4

 عينة الدراسة يوضح أكثر أشكال التنمر الإلكترونى الذى تعرضت له ( 5جدول )

له أكثر أشكال التنمر الإلكترونى الذى تعرضت 

 عينة الدراسة

 دلإة  ري
 2ك 

 نف وى در عىويت 

 % ك 2س ح

 12.5 50 در ى   دررفتي

243.500 0.001 
 70 280 در ى   درلافري

 17.5 70 در ى   درع  في

 100 400 درر   لات

 كث   شت ر  ي تد د  نك    دس درعلىت %70ي ضح نك دررتتر درف  م     فطت      

جع ضود نىها  %17.5درلافلاي, ت فطت در ى    هو ود ر جع ض  ىدر ى   دلإرت  ت ي در

تي ة  د  ش س  رك  .نىها جع ضود رلا ى   دررفتى %12.5, ت فطت رلا ى   درع  ف 

درشت  نر  د  ش س ظ ه ة در ح ش درلافلا     در ر    در ا ى ، ت  ر  ر   إ  
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ر   يحتث    درودل  ، ك   ي اف  رك درشت   د  ش سه  علا  در ودل  يعت دن تدسدً 

ك رك ي ضح  س علال  نك لط  درضحلت ، ت هورت در فهور   علا  درق طا    نك ةهت ، 

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي  كث   شت ر در ى   دلإرت  ت ي 

تهي سدرت عىت نف وى سئرت  243.500= 2در ى جع ضا ر , ةلث ك  ا لل ت ك 

 , دسجف ع  فطت    دس درعلىت در يك جع ضود رلا ى   درلافلاي.0.001

  ةلث جوصلاا نر     2017درى لرت ن  سسد ت )عطتالله  لال    ،تدجفقا ه ه      

 كث        درعىف د  ش سدً  لك  اا درر نع   هو درعىف درلافلا  يلال  درعىف دررفتى 

ً سسد ت 2019ثا درعىف درىفف  ، تهون   كتج  سسد ت )ص رح   ص  ،   ، ت يض 

(Munoz ,2007تد  دررطلع  تدرىفف    ةلث كشفا    طا درتسد ت نر  د  ش س درعت

   درعال   درش الت  لك  لاطت درر نع   ، تة م درعتتد  درلافلا     نقتنت       

 يلال  درعتتد  درىفف  .د  ش سدً درعىف 

ً  ت ويمكن القول      در ى       يح لا  نك عتتد  جر ه دلآل يك  ودم ك  ا ةفتي 

ً نك در شتا  در   ره   ث س  لاطلت  ً  ت  ففل   ودم علا  درق طا   ر ى    ت علا  رفلال 

درضحلت دت علا  در ر     أ  ه،  ضح ي  در ى   يشع ت    ر وا تدرقلام تعتا 

ً نك در  ى  يك،  دئسجل ح ،ك   لت يىفحطو  نك در ش سكت  ي دلأ شرت تيه  و  لو  

 إ   لت ي ع ض رلاح ن   دت درر س .دن    رىفطت رلا  ى    

 فقاً لمقياس التنمر الإلكترونى:توزيع إجابات المبحوثين و -5

 )أ( التنمر الجسدي5

يوضح توزيع إجابات المبحوثين وفقاً لمقياس التنمر الإلكترونى ( 6جدول )

 400)جسدي( ن=

 الاستجابة
 العبارات

المتوسط  لا تحدث تحدث أحيانا تحدث كثيرا 
 المرجح

 الاتجاه
 % ك % ك % ك

 تحدث أحيانا 2.14 12.5 50 60.8 243 26.8 107 دره جف    عىف  نللا  لار نح سث   نع  عط 1

  در هتيت   لإي دم درطت   نك لار س  ط  درط يت 2
 دلإرت  ت  

 تحدث أحيانا 1.75 40 160 45 180 15 60

   ش  صوسك در  صت  عت جشويه  عط  نودل  3
 در ودص  دئة   ع 

 تحدث أحيانا 1.99 17.5 70 65.3 261 17.3 69

 لتيوه   ل صت  ك عط  نودل  در ودص      ش 4
 دئة   ع   عت نة دم جعتيا  نفلئت علاله 

 تحدث أحيانا 1.79 35.3 141 50 200 14.8 59

   هلك  نللا   ن ا دلأل يك علا  نودل  در ودص  5
 دئة   ع 

 تحدث أحيانا 1.93 19.8 79 68 272 12.3 49

  درتلور نر  ةف  ك درش ا  ت ش  نح سث ك 6
 در  صت عط  نودل  در ودص  دئة   ع 

 تحدث أحيانا 2.00 20 80 60 240 20 80

  دك   عط سد  نضحتت ةور  ةت دردنام علا  7
 درفلفطوك

 تحدث أحيانا 1.98 22.3 89 57.3 229 20.5 82

 تحدث أحيانا 1.93 24.8 99 57.5 230 17.8 71   جلاق  س  ط  لال ة   يئت8

نودل  در ودص  دئة   ع   ر ش ال ك علا  د  ح  9
 تنظه سك  اوسة  لئت

 تحدث أحيانا 2.05 20.5 82 54.5 218 25 100

  ن د ت  ى   نللا  علا  نودل  در ودص  10
 دئة   ع   سس ر   رك   ر ث 

 تحدث كثيرا 2.35 7.5 30 50 200 42.5 170

 وهي في اتجاه تحدث أحيانا 1.99= 19.9/10 المتوسط العام
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 الجدول السابق أن هم أشكال التنمر الجسدي هي:يتضح من 

ن د ت  ى   نللا  علا  نودل  در ودص  دئة   عي  سس ر   رك   ر ث   ي در  جل       

 عىف  نللاي لار نح سث ي نع  عط  دره جف  ي در  جل  ت.2.35دلأتر    و ط 

تنظه سك  ر ش ال ك علا  نودل  در ودص  دئة   عي د  حت.2.14درث  ي    و ط 

 .2.05 اوسة  لئت  ي در  جل  درث رث    و ط 

درتلور نر  ةف  ك درش اي ت ش  نح سث ك در  صت عط  نودل  در ودص  ت

ه  ه ش  صوسك در  صت  عت جشويت.2.00دئة   عي  ي در  جل  در د      و ط 

 .1.99عط  نودل  در ودص  دئة   عي  ي در  جل  در  نس    و ط 

  دررتتر درف  م     ن  جدديت د   تدا  اا در تدس  ر   لاف  ل    وتشير    

 ستد  در تىوروةل  درحتيثت تجرطلق جه  عط  دئ    ا ظه  نع سة ن   ج در ى   

عط درفض م دلإرت  ت  ، ةلث جعدى درف تق  لك در ى   در قلالتي تدلإرت  ت   نر  

،تدر ي جفه  لتسة در  ى   لا طص درره   دلإرت  ت   تدر قىل   درحتيثت در ف  تنت 

علا  در  في تهو ن  يرع  در ى   دلإرت  ت    كث  ة   لت  لك نف  تني ت  ط  

دئجا ر دلإرت  ت   .ت كت  رك درعتيت نك درتسد    تدر   جوصلاا نر     در ى   

،ك   د  در كوس ن س ود دلإرت  ت    صطح نشتلات ةقلقلت  لك  اا در  ةلات درث  ويت 

 سةت  كط  نك دلإ  ث .در ى    ت

 )ب( التنمر اللفظي:5

لفظي( فقاً لمقياس التنمر الإلكترونى )يوضح توزيع إجابات المبحوثين و( 7جدول )

 400ن=

 الاستجابة

 العبارات

المتوسط  لا تحدث تحدث أحيانا تحدث كثيرا 

 المرجح
 الاتجاه

 % ك % ك % ك

   تة  د  ق سد  ل  لت رطعض دردنام عط  1

 نودل  در ودص  دئة   ع 
 تحدث أحيانا 2.04 22.5 90 50.8 203 26.8 107

  در ع ض رلاف  يت تدئ  هددم عط  غ ا 2

 درتسسشت دلإرت  ت لت
 تحدث أحيانا 1.70 45 180 40 160 15 60

  ن اق     م غل  ئطقت تجتدتره  عط  3

 در ودص  دئة   ع نودل  
 تحدث أحيانا 1.89 27.5 110 55.3 221 17.3 69

  دروش يت  ك عىت  صتل طك عط  س  ط  4

 درط يت دلإرت  ت    ت در   ط  درقال ة
 تحدث أحيانا 1.79 35.3 141 50 200 14.8 59

   ش  نش ع   ت ك  ي  ةور  ةت دردنام 5

 ر شوي    ع   لار نودل  در ودص  دئة   ع 
 تحدث أحيانا 2.00 22.3 89 55.5 222 22.3 89

 تحدث أحيانا 1.93 25 100 57.5 230 17.5 70    ش     دسك درش الت عط  دلإ    ا6

   تة  ردنللا  دجه ن   ك   ت لار نودل  7

 در ودص  دئة   ع 
 تحدث أحيانا 1.88 32.3 129 47.3 189 20.5 82

ً ةور  نللا  لإضح ك 8 دلأل يك   د  تع  ت ج 

 علال  عط  نودل  در ودص  دئة   ع 
 تحدث أحيانا 1.86 32.3 129 50 200 17.8 71

 تحدث أحيانا 1.85 30.5 122 54.5 218 15 60   دجا  ه جفل ً  أةت دردنام رت ض نل    9

  جلاق    دنا عط  درط يت دلإرت  ت   هت ه  10

 درحاور علا  نعلاون جك درش الت
 تحدث أحيانا 2.20 17.5 70 45 180 37.5 150

 تحدث أحيانا 1.91=19.1/10 المتوسط العام
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 هي: السابق أن هم أشكال التنمر اللفظىيتضح من الجدول 

جلاق    دنا عط  درط يت دلإرت  ت   هت ه  درحاور علا  نعلاون جك درش الت  ي 

 تة  د  ق سد  ل  لت رطعض دردنام عط  نودل   و.2.20در  جل  دلأتر    و ط 

 ش  نش ع   ت ك  ي  ةور ت.2.04در ودص  دئة   ع   ي در  جل  درث  ي    و ط 

 ةت دردنام ر شوي    ع   لار نودل  در ودص  دئة   ع   ي در  جل  درث رث 

ط  ش     دسك درش الت عط  دلإ    ا  ي در  جل  در د      و ت.2.00   و ط 

1.93. 

ن اق     م غل  ئطقت تجتدتره  عط  نودل  در ودص  دئة   ع   ي در  جل  ت

 .1.89در  نس    و ط 

 )ج( التنمر العاطفي:5

يوضح توزيع إجابات المبحوثين وفقاً لمقياس التنمر الإلكترونى ) ( 8جدول )

 400عاطفي( ن=

 الاستجابة

 العبارات

المتوسط  لا تحدث تحدث أحيانا تحدث كثيرا 

 المرجح
 الاتجاه

 % ك % ك % ك

  س ض نش سك ك    غ ا درتسسشت 1

 دلإرت  ت لت
150 37.5 200 50 50 12.5 2.25 

تحدث 

 أحيانا

  دلإلا م نك دلأرع ا درر  علت عط  2

 دلإ    ا عك ع ت لإة دةك
102 25.5 158 39.5 140 35 1.91 

تحدث 

 أحيانا

  جر ه  جعلالق جك عط  نودل  3

 در ودص  دئة   ع  عك ع ت
87 21.8 252 63 61 15.3 2.07 

تحدث 

 أحيانا

    ض دسدم تنع قتد  علالك عط  4

 در   ط  دلإرت  ت لت در  ت سة
79 19.8 190 47.5 131 32.8 1.87 

تحدث 

 أحيانا

  درف  يت نك نلاه ك عط  نودل  5

 در ودص  دئة   ع 
79 19.8 242 60.5 79 19.8 2.00 

تحدث 

 أحيانا

  جلاق  س  ط  تسع تى رلاتلور    6

 ً  سسسشت غل  ئطقت  لالل 
110 27.5 220 55 70 17.5 2.10 

تحدث 

 أحيانا

  درحر   ت دلإلا م نك   دنا 7

 در  د لات درفوسيت
102 25.5 209 52.3 89 22.3 2.03 

تحدث 

 أحيانا

    لر  علا  دلأل يك  قوة دجق    8

 ر ودل  در ودص  دئة   ع 
111 27.8 210 52.5 79 19.8 2.08 

تحدث 

 أحيانا

  د  ت  جأثل ى علا  دلأل يك نك 9

لار نودل  در ودص  دئة   ع  ر ىفل  

  لاط ج 

160 40 158 39.5 82 20.5 2.19 
تحدث 

 أحيانا

  جلاق  س  ط  عط  نودل  در ودص  10

 دئة   ع  ل سشت رلاحل م
170 42.5 200 50 30 7.5 2.35 

تحدث 

 كثيرا

 تحدث أحيانا 2.08=10/ 20.8 المتوسط العام

 هي:لسابق أن هم أشكال التنمر العاطفى يتضح من الجدول ا

جلاق  س  ط  عط  نودل  در ودص  دئة   ع  ل سشت رلاحل م  ي در  جل  دلأتر      

س ض نش سك ك    غ ا درتسسشت دلإرت  ت لت  ي در  جل  درث  ي ت.2.35   و ط 

جأثل ى علا  دلأل يك نك لار نودل  در ودص  دئة   ع   د  ت ت.2.25   و ط 

جلاق  س  ط  تسع تى رلاتلور    ت.2.19ر ىفل   لاط ج   ي در  جل  درث رث    و ط 
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 .2.10سسسشت غل  ئطقت  لالل ً  ي در  جل  در د      و ط 

   لر  علا  دلأل يك  قوة دجق    ر ودل  در ودص  دئة   ع   ي در  جل  در  نس ثا

 .2.08   و ط 

 تللتنمر الإلكترونىالتعرض عند ردود أفعال عينة الدراسة  -6

 عند التعرض للتنمر الإلكترونىود أفعال عينة الدراسة يوضح رد( 9جدول )

عند التعرض للتنمر  ود الأفعالرد

 الإلكترونى

 إجمالي

 2كا الترتيب 400ن=
 الدلالة

 1د ح  
 % ك

 0.001 33.640 3 64.5 258 ةلا   ت نى  درش ص

 غل  سدرت 0.317 1.000 6 47.5 190 ضطط  لا ا در اوصلت

 0.001 49.000 1 67.5 270 ة ا در   ط  در   جا د  قط ره 

 0.001 16.000 4 60 240 ن ش م ةف ا ةتيت

 0.001 12.960 5 59 236 غلام درحف ا علا  در ول  نلل  ً 

 0.00 39.690 2 65.8 263  ش  دراوس در   ي ا دلإ  دد  نك  ةلاه 

 0.001 15.240 8 20.3 61 دلإ ال ع ررلاط   در ط د

 0.05 4.410 7 24.8 79 نرت م ةف    علا  در ول   ه طل ً 

جىوع سستس   ع ر علىت درتسد ت عىت در ع ض ي ضح نك دررتتر درف  م 

 فطت علىت درتسد ت در   دج    سستس  سجف عى   دلإرت  ت   ترتك نك در اةظ درلا 

نك    دس درعلىت ك   سس   علاها عىت در ع ض  %67.5    فطت  ع  نير  لت ، ةلث 

نىها ك   سس  %65.8رلا ى   دلإرت  ت   ة ا در   ط  در   جا د  قط ره , ت فطت 

نىها ك   سس  علاها  %64.5  دد  نك  ةلاه , ت فطت دئ علاها  ش  دراوس در   ي ا 

، ن   يتر  نىها ك   سس  علاها ن ش م ةف ا ةتيت %60   ت نى  درش ص, ت فطت ةلا

 رك علا  تع  علىت درتسد ت   لإة دمد  در   ي تك دج   ه  ر رى  در ع ض رلا ى   

دلإرت  ت      در ف قط  ، ك   ي تك جففل   رك    ضوم  هورت ه ه دلإة دمد  

 .تننت  لت جىفل ه  نك لار لرود   فلرت

سستس   ع رها ةلث  تهى ك آل ت       ىف  نئويت نى فضت      ك  ود  كث   لاطلت   

 ال ع ررلاط   در ط د تنرت م درحف ا علا  در ول   ه طل ً ، تي تك جففل  ررأتد  نر  دئ

 رك رقلات جع ض علىت درتسد ت نر   رك درشت  نك در ى     لإض  ت نر  سغط ها    

  فح ا نك در ول   ه طل ً .  در ط د دتنك لار دئ ر عت  تدنجرى  دلأ ى نن  

دلأ ع ر ةل ر ظ ه ة در ى   دلإرت  ت   نر  عتة جففل  جىوع سستس  ويمكن

عودن  نىه  ت دروع    ا طص در ول  تكلفلت ضطط  لا ا در اوصلت تةلا  

درضحلت  ت نك در ح     د  قط ر س  ط  نحتسة ، تةرا دلأ ى در ى جع ضا ر 

   لإض  ت نر  درف    درش الت نث  درر  ة  ت دلإير  لت تغل ه  . ،در ع ض ر 

ك رك ي ضح تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي سس درفع  

درت عىت نف وى سئرت دل  نك س 2ةلث ك  ا للا ك  ،عىت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت  

غل   2ا ك لث ك  ا لل لى   را يتك  لىها   تق  ي ضطط  لا ا در اوصلت ة ،0.05

 .  0.05سدرت عىت نف وى 
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 تالأفراد الذين قاموا بالتنمر الإلكترونى -7

 يوضح الأفراد الذين قاموا بالتنمر الإلكترونى( 10جدول )

 الأفراد الذين قاموا بالتنمر الإلكترونى

 إجمالي

 2كا الترتيب 400ن=
 الدلالة

 1د ح  
 % ك

 0.05 5.760 1 56 224 غ   م

 0.001 29.160 3 36.5 146  نام

 0.001 148.840 4 19.5 78  ل سا

 غل  سدرت 0.194 1.690 2 46.8 187  ش  ص ك  ود علا  عالت  ها

نك    دس درعلىت ي تد    دئ  دس  %56ي ضح نك دررتتر درف  م      فطت 

 ش  ص  ي تد   ها نىها %46.8غ   م, ت فطت ها  دلإرت  ت  در يك ل نود   ر ى   

 نىها  ل سا ، %19.5ت فطت ,  نام نىها  %36.5ك  ود علا  عالت  ها, ت فطت 

تي ضح نك لار  رك    دردنام تدلأل سا لت يتو ود نك در  وس لك    ن  س ت 

رىفط لك در ئوي لك   لاك درفئ لك نئ     ئ ي تك در ى   دلإرت  ت   ، ت  ر غا نك للات د

 .نىه  در ت    عىه   تدرح س 

ك رك ي ضح تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي دلأ  دس 

سدرت عىت نف وى سئرت دل  نك  2ةلث ك  ا للا ك  ،در يك ل نود   ر ى   دلإرت  ت  

 2,  لى   را يتك  لىها   تق  ي  ش  ص ك  ود علا  عالت  ها ةلث ك  ا للا ك 0.05

 . .0.05غل  سدرت عىت نف وى 

 نوع الشخص المتنمر إلكترونياً: -8

 يوضح نوع الشخص المتنمر إلكترونياً  ( 11جدول )

 نوع الشخص المتنمر إلكترونياً 
 دلإة  ري

 2ك 
 نف وى در عىويت 

 % ك 1س ح

 74.8 299  كوس

 25.3 101 ن  ث 0.001 98.010

 100 400 درر   لات

 

نك    دس درعلىت ك   در  ى    %74.8ي ضح نك دررتتر درف  م     فطت 

تدجفقا ه ه درى لرت ن  سسد ت  نىها ك   در  ى     ث . %25.3نرت  ت ل ً  ك , ت فطت 

  در   كشفا    در كوس  كث  ن  س ت 2018  تسسد ت سيه ا ةفلك )2017  ن  )

 رلاطلاررت دلإرت  ت لت نك دلإ  ث .

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي  وع ك رك ي ضح 

تهي سدرت عىت نف وى  98.010= 2درش ص در  ى   نرت  ت ل ً, ةلث ك  ا لل ت ك 

 , دسجف ع  فطت    دس درعلىت در يك ي تد د  در  ى    ك .0.001سئرت 
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 تأسباب التنمر الإلكترونى -9

 يوضح أسباب التنمر الإلكترونى( 12جدول )

 أسباب التنمر الإلكترونى

 إجمالي

 2كا الترتيب 400ن=
 الدلالة

 1د ح  
 % ك

 0.001 14.440 1 59.5 238 تةوس للا   فف   ت عقلا 

 0.01 8.410 6 42.8 171 در ت  رت

 غل  سدرت 0.134 2.250 4 46.3 185 در غطت    دلأ ى

 غل  سدرت 0.617 0.250 3 51.3 205 درتل ة

 غل  سدرت 0.764 0.090 8 27.3 97 در  سى  يقت رلاتف  

 غل  سدرت 0.270 1.210 7 38.8 153 دئ  ق ا

 0.001 22.090 2 52.5 211 در غطت    در ع سا

 غل  سدرت 0.072 3.240 5 45.5 182 درت دهلت

 نك نك    دس درعلىت ي تد    %59.5ي ضح نك دررتتر درف  م      فطت 

نىها ي تد د   %52.8  ط ا در ى   دلإرت  ت   تةوس للا   فف   ت عقلاي, ت فطت 

 %49.3درتل ة, ت فطت هو نىها ي تد    درفط   %51.3دئ  ق ا, ت فطت هو درفط  

تدجفقا ه ه درى لرت ن  سسد ت    يقت رلاتف  در  سي.هو نىها ي تد د  درفط  

(Witkower ,2017نك وا   ر ى   هو نك يع    در   جوصلاا نر     نك يق  

تدل لافا ه ه درى لرت ن  سسد ت  .  يشع     دلآل ت نش ك   ففلت  ت نك ي غ      

(Frey ,2016ط ا ن  س ت در ى     ةت  ةلث تةت     درره    ر اتس هو  

، ةلث     يشر  در ف  تنلك علا  نديت نك درعىف عط  دلإ    ا ، دلإرت  ت  

  ود  كث  عىف ً نك دلأش  ص تدضح  درهويت .  لأش  ص در رهورلك ك 

نر  شت  در ى   در ى ي ة   دلأ ط ا نك تةهت  لا  علىت درتسد ت وتنوع

، ت لا دً ئسجف ع  فطت در ع ض نر  در ح ش  ت نس  ر س  ط  غل  درعلىت ا ر جع ض

طت درتف  ك   جق   ف ،فط  در ت  رت تدر غطت    در ع سانر  دلأل يك  ت  ئطقت 

  ق ا  لا دً ئ  ف ض در ع ض را  دد   ت درىش  درف ضح  لك در  سى  ت در غطت    دئ

  اا درث  ويت درع نت علىت درتسد ت .

ك رك ي ضح عتا تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي 

,  لى   0.05غل  سدرت عىت نف وى سئرت  2  ط ا در ى   دلإرت  ت  , ةلث ك  ا للا ك 

ك    لىها   تق  ي تةوس للا   فف   ت عقلاي  ت در ت  رت تدر غطت  ي در ع سا ةلث 

 .0.01سدرت عىت نف وى سئرت دل  نك  2ك  ا للا ك 
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      المسئول عن التنمر الإلكترونى: -10

 يوضح المسئول عن التنمر الإلكترونى ( 13جدول )

 المسئول عن التنمر الإلكترونى
 دلإة  ري

 2ك 
 نف وى در عىويت 

 % ك 2س ح

 56.8 227 در  ى  

 15.3 61 درضحلت 0.001 108.455

 28 112 در  ى   تدرضحلت

 100 400 درر   لات

نك    دس درعلىت ي تد     %56.8ي ضح نك دررتتر درف  م     فطت 

در فئور هو نىها ي تد د   %28در  ى  , ت فطت هو در فئور عك در ى   دلإرت  ت   

تجع ط  ه ه  نىها ي تد    در فئور هو درضحلت. %15.3در  ى   تدرضحلت, ت فطت 

  ع جم در ط د  قط درى لرت     لت    جأصل   ت ة د  در ى   دلإرت  ت   ئ يق  علا

 ً ،  هى ك لرأ ن  لت جتو  درضحلت ل نا    نن  عك علا  ع جم درضحلت ترتك يق   يض 

   يرعلاه    يفت  هلات دن ا در ط ديك نث  نس  ر صوس عتا تع   ت  تت  لات ن

 رلآل يك  ت عتا ضطط  لا ا در اوصلت  ت درثقت درددطتة    دلآل يك .

در فئور عك در ى   درش ص ك رك ي ضح تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي 

دسجف ع ، 0.001تهي سدرت عىت نف وى سئرت  108.455= 2ةلث ك  ا لل ت ك ، دلإرت  ت  

 در  ى  . هو   فطت    دس درعلىت در يك ي تد    در فئور عك در ى   دلإرت  ت 

  نوع العلاقة بين التنمر الإلكترونى وزيادة العنف المدرسى: -11

 يوضح نوع العلاقة بين التنمر الإلكترونى وزيادة العنف المدرسى (  14جدول )

بين التنمر الإلكترونى وزيادة العنف  نوع العلاقة

 المدرسي

 دلإة  ري
 2ك 

 نف وى در عىويت 

 % ك 2س ح

 24 96 عالت لويت

 63.3 253 عالت ن و رت 0.001 168.695

 12.8 51 عالت ضعلفت

 100 400 درر   لات

نك    دس درعلىت ي تد    درعالت  %24ي ضح نك دررتتر درف  م     فطت 

ي تد نىها  %63.3 لك در ى   دلإرت  ت   ت ي سة درعىف در تس ي عالت لويت, ت فطت 

تدجفقا ه ه  نىها ي تد   ه  عالت ضعلفت. %12.8ت فطت    ه  عالت ن و رت،

ر  تةوس عالت لويت  لك   ةلث جوصلاا نRandel ,2019درى لرت ن  سسد ت )

رت  ت   ت لاوكل   درعىف در تس  ، تسسد ت )د اا عطت درولوع كضحلت رلا ى   دلإ

  در   جوصلاا نر  تةوس عالت دسجط  لت نوةطت  د  سئرت نةا طلت 2018 ،درحفلظ

تسسد ت  ، لك  اا در علالا ن  لط  درر نع  لك در ى   دلإرت  ت   تدر قلالتى 

(Marilyn ,2015  ن  سستس  ش    ت  د  سستس   ع ر درعىف در تس   جدر    ك

 .   ع ر در ى   دلإرت  ت  
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ك رك ي ضح تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي  وع 

 2درعالت  لك در ى   دلإرت  ت   ت ي سة درعىف در تس  , ةلث ك  ا لل ت ك 

 .0.001تهي سدرت عىت نف وى سئرت  168.695=

 أنماط العنف المدرسى التى تأثرت بها من خلال تعرضك للتنمر الإلكترونى: -12

يوضح أنماط العنف المدرسى التى تأثرت بها من خلال تعرضك للتنمر ( 15جدول )

 400الإلكترونى ن=

 الاستجابة

 العبارات

المتوسط  لا تحدث تحدث أحيانا تحدث كثيرا 

 المرجح
 الاتجاه

 % ك % ك % ك

 تحدث أحيانا 2.15 12.8 51 59.5 238 27.8 111 والقذفالسب 

 تحدث أحيانا 1.90 36.8 147 43 172 30.3 121 السخرية والتوبيخ

 تحدث أحيانا 1.84 36.8 147 43 172 20.3 81 الضرب

 تحدث أحيانا 1.98 32 128 38.3 153 29.8 119 الإيماءات البذيئة

 تحدث أحيانا 2.08 22.3 89 47.5 190 30.3 121 التجاهل المتعمد

 تحدث أحيانا 1.82 32.8 131 52.8 211 14.5 58 إتلاف ممتلكات الغير

نشر إشاعات 

 وأكاذيب
 تحدث أحيانا 1.96 25.3 101 53.3 213 21.5 86

 تحدث أحيانا 1.78 47.5 190 27.3 109 25.3 101 إخافة الأخرين 

 أحياناوهي في اتجاه تحدث  1.93= 15.5/8 المتوسط العام

ي ضح نك دررتتر درف  م          درعىف در تس ي در ي جأث    ه  نك لار     

جع ضك رلا ى   دلإرت  ت   هيتدرف  تدرق ا  ي در  جل  دلأتر    و ط 

دلإي  مد  درط يئت  ي ت.2.08در ر ه  در  ع ت  ي در  جل  درث  ي    و ط ت.2.15

 ش  نش ع   ت ك  ي   ي در  جل  در د      و ط  ت.1.98در  جل  درث رث    و ط 

  .1.90درف  يت تدر و لخ  ي در  جل  در  نس    و ط ت.1.96

  2018 رت لل ه ،   تسسد ت )ل2015)س  ا  هلت،  تج فم ه ه درى لرت ن  سسد ت

د  ش سدً      درف  تدرق ا نك  كث   شت ر درعىف در تس   ةلث جوصا نر   

ةلث  تضحا درى  طا د  تض  صوسة  ت نقر   لتيورلاف  يت لت.در ل ف   در علال 

نك ش ص ،ت ش  صوس لأش  ص ست  نود ق ها ه   كث        در ى   دلإرت  ت   

د  ش سدً ،ت  ها ي تد   ه   كث        درعىف در تس   د  ش سدً درف  يت تدرف  ،ةلث 

لك       در ى   جوصلاا درتسد ت نر  تةوس عالت   سيت  د  سئرت نةا طلت  

 .رعىف در تس   دلإرت  ت   ت      د
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 العوامل المؤدية للعنف المدرسى: -13

 400يوضح العوامل المؤدية للعنف المدرسى ن=( 16جدول )

 الاستجابة

 العبارات

موافق الى حد  موافق

 ما

 غير موافق
المتوسط 

 المرجح
 الاتجاه

 % ك % ك % ك

الميل إلى مشاهدة أفلام العنف 

 والضرب
 موافق الى حد ما 2.08 22.3 89 47.5 190 30.3 121

 موافق الى حد ما 1.82 32.8 131 47.8 188 44.5 167 الألعاب الإليكترونية العنيفة

الاستخدام الواسع لمواقع 

 التواصل الاجتماعى
 موافق الى حد ما 1.96 25.3 76 53.3 213 29.5 136

 موافق الى حد ما 1.78 47.5 190 27.3 109 45.3 170 انعدام الرقابة الوالدية

 موافق الى حد ما 1.94 31.5 126 42.8 171 25.8 103 انتشار قنوات المصارعة

 موافق الى حد ما 1.68 42.3 169 47.8 191 10 40 انحراف أحد أفراد الأسرة

قسوة المعلم والاعتماد على 

 المعاملةالعقاب فى 
 موافق الى حد ما 1.87 32.8 131 48 192 19.3 77

 موافق الى حد ما 2.13 32.5 130 22.3 89 45.3 58 الشعور باليأس والاحباط 

 موافق الى حد ما 2.28 14.8 58 42.5 170 42.8 101 ازدحام الفصول الدراسية

عدم التواصل بين المعلم 

وإدارة المدرسة مع التلاميذ 

 المشاكلفى حل 

 موافق الى حد ما 1.99 30.3 121 40.3 161 29.5 118

انعدام التوعية فى المدرسة 

 عن أخطار العنف المدرسى
 موافق الى حد ما 2.16 18 72 48 192 34 81

تمييز الوالدين معاملة الأفراد 

 فى الأسرة
 موافق الى حد ما 2.01 34.8 139 30 120 35.3 141

التدليل الزائد من طرف 

 الوالدين
 موافق الى حد ما 2.20 15 60 50 200 35 140

 موافق الى حد ما 1.97 25.3 101 52.8 211 22 88 انعدام الوازع الدينى فى الأسرة

 موافق الى حد ما 2.04 20.5 82 55.3 221 24.3 97 طلاق الوالدين

 موافق الى حد ما 2.05 30.3 121 34.5 138 35.3 141 وفاة أحد الوالدين

رفض الخضوع لسلطة  

 المدرسة
 موافق الى حد ما 2.15 17.5 70 50 200 32.5 130

 موافق الى حد ما 2.23 15 60 47.5 190 37.5 150 عدم الشعور بالأمن والطمأنينة

 موافق الى حد ما 2.08 22.8 91 46 184 31.3 125 العنف الأسرى

 موافق الى حد ما 2.09 15 60 60.8 243 24.3 97 انخفاض الثقة بالنفس

التمرد على القوانين واللوائح 

 المدرسية
 موافق الى حد ما 1.75 42.5 170 40 160 17.5 70

 وهي في اتجاه موافق إلى حد ما 2.01= 42.2/21 المتوسط العام

    

د عتدا در ل  ت  ي ضح نك دررتتر درف  م    درعودن  در لسيت رلاعىف در تس   هيت 

در  جل   دلأرع ا دلإرت  ت لت درعىلفت   ت.2.28 ي در  جل  دلأتر    و ط  درودرتيت

 ي در  جل  دئ   تدا درود   ر ودل  در ودص  دئة   ع  ت. 2.23درث  ي    و ط 

د عتدا در وعلت    در تس ت عك  لر س درعىف در تس    ي ت.2.20درث رث    و ط 

فلارت در تس ت  ي در  جل  در  نس س ض در ضوع رت.2.16در  جل  در د      و ط 
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 .2.15   و ط 

  در   جوصلاا نر  2012تدجفقا    طا ه ه درتسد ت ن  سسد ت )نح ت درش يف ,     

جع   علا  جورلت    در فل  دلأ  ى تدئجر ه   درعتتد لت رتى دلآ  م جر ه دلأ ى م 

  در   2014،، تسسد ت )غ  ى علارلت ى دلأ ف ر نك  فس درطلئت در حلرتدر ى   رت

جوصلاا نر      وم در ع نلات دلأ  يت  س  نر  ظهوس  عض دلإضر د    درفلاوكلت 

  در   جوصلاا نر     نك  ها   ط ا در ى   Roesch ,2015رتى دلأ ى م . تسسد ت )

هو در شتا  درع طلالت تعتا در ودص  ن  دلآل يك تتةوس ج سيخ نك دلإ  ه ك دررىف  

 تدر  سى ره د درش ص .

  در   جوصلاا Dilmac ,2017تدل لافا    طا ه ه درتسد ت ن     طا سسد ت )     

نر  د  ة رت درلأ  درع ا  تدرقلا در   ي طى ه  در  دهم نك  كث  در  تل د  جأثل دً علا  

  نر  تةوس 2019تجوصلاا سسد ت ) ة ت دلأة تى ،ن  س ت در ى   دلإرت  ت   

.  لى   در ف  تا دص  دئة   ع  ت شت ر درعىفعالت لويت  لك د   تدا نودل  در و

  ف  نك   نر  تةوس عالت لويت  لك درح ن   درع2018جوصلاا سسد ت ) لاا ه سى ،

 .درودرتيك تدرعىف در تس  

  دلأ  يت جشت  نر وعت ن ىوعت نك در   س    تدرفلاوكل   در     درعودن ولا شك 

  لأ ف ر تدر  دهقلك  ،     ي  رك جع ض  رلا ى   جلث  علاي لط د  دررف  تدر  دهم

در يك يعلشو   ي  ل ل   نىدرلت ج فا   رعىف تدرا دع تي ا نع نلا ها علا   حو  لئ 

يدسدس دة   ر جع ضها رلا ى   ،تس    يعوس  رك نر  جلاطلت دئة ل ة   در  سيت رلأ ى م 

تدرودة  علالها   رىفطت  نك نلاطس تجعلاا ةلت تنفتك تج  ل  نق    ده  ر درتتس دلأها

  رلارف   ت در  دهم ؛ ئ تهو در    عت در   ويت تجقويا درفلاوك تجعتي  دراف   درفلئت .

 تالبرامج التى تستخدمها مدرستك لتمنع التنمر الإلكترونى -14

 البرامج التى تستخدمها مدرستك لتمنع التنمر الإلكترونى يوضح ( 17جدول )

مدرستك لتمنع التنمر البرامج التى تستخدمها 

 الإلكترونى

 إجمالي

 2كا الترتيب 400ن=
 الدلالة

 1د ح  
 % ك

 0.01 7.290 3 56.8 227  ل     نى  در ى   دلإرت  ت  

 0.01 7.290 7 43.3 173 دة   ع   عك درعىف تدر ى   دلإرت  ت  

 لط نف عتة درراا
210 52.5 5 1.000 

غل   0.317

 سدرت

 درعىف تدر ى   دلإرت  ت   سست   الالت عك
212 53.8 4 1.690 

غل   0.194

 سدرت

  0.001 22.090 1 61.3 274 ئ  ع ا  ى   دنا عك نى  در ى   دلإرت  ت  

تةوس لودعت ص سنت ئ   تدا درت طلوج  تدره جف 

 در ح ور سدل  در تس ت
210 52.5 5 1.000 

غل   0.317

 سدرت

 نر وع   درتعا
201 50.3 6 0.010 

غل   0.920

 سدرت

 0.001 17.640 2 60.5 242 دلإسش س
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  دنا  نك    دس درعلىت ئ يع  ود  ى  %61.8ت ي ضح نك دررتتر درف  م      فط

نك درو  ط  نىها ي تد د    %60.5, ت فطت دلإرت  ت   ى  در ى   ر در تس تجف  تنه  

نىها  %56.8دلإسش س, ت فطت در   جف  تنه  در تس ت ر ى  در ى   دلإرت  ت   ه  

ي تد   ه  سست  نىها  %53.3ي تد   ه   ل     نى  در ى   دلإرت  ت  , ت فطت 

 در ى   دلإرت  ت  . الالت عك درعىف ت

  ةلث جوصلاا 2019صاح ، دتدجفقا    طا ه ه درتسد ت ن  سسد ت )س ت

نر  تةوس ستس ن و ط رلاطلئت در تس لت    ج فلف ظ ه ة درعىف در تس   . تسسد ت 

ِ(Arslan ,Savaser ,2012 تدر   جوصلاا نر    علالت در  ض درعلاى  رلافلاوك  

، ت ي سة دروع     در تدس  رلاقض م علا   ك  عط  نودل  در ودص  دئة   ع دئ  ه

 ه ه درلا ه ة .

رت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي ئ  ع ا ي ضح تةوس   تق  د  سئ ك رك

سدرت عىت نف وى دل  نك  2نى  در ى   دلإرت  ت  , ةلث ك  ا للا ك عك  دنا    ى  

,  ل   عتد لط نف عتة درراا تدرفاا در ر  عي تتةوس لودعت ص سنت 0.01

ر وع   درتعا را يتك هى ك ئ   تدا درت طلوج  تدره جف در ح ور سدل  در تس ت ت ن

 . 0.05غل  سدرت عىت نف وى   2  تق  لك د  دس درعلىت ةلث ك  ا للا ك 

ماذا يفعل أولياء الأمور لحماية أبنائهم من التنمر الإلكترونى ومخاطر  -15

 تالإنترنت

ماذا يفعل أولياء الأمور لحماية أبنائهم من التنمر الإلكترونى  يوضح ( 18جدول )

 الإنترنتومخاطر 

ماذا يفعل أولياء الأمور لحماية أبنائهم من 

 التنمر الإلكترونى ومخاطر الإنترنت

 إجمالي

 2كا الترتيب 400ن=
 الدلالة

 1د ح  
 % ك

يف  تنو    دنا ر ى  دروصور رلا ودل  

 درتل  آنىت
167 41.8 6 10.890 0.001 

 0.01 7.840 2 57 228 ي حت و     د   تدا   ى طها رلات طلوج 

ي حت و     د   تدا د ى طها رلاه جف 

 در ح ور
 غل  سدرت 0.841 0.040 4 49.5 198

 غل  سدرت 0.317 1.000 5 47.5 190 ي دلطو  درط يت دلإرت  ت   در  ص  أ ى طها

ي حتثو  ن    ى طها عك دة ل     دلأنك    

 د   تدا دئ    ا
 غل  سدرت 0.920 0.010 3 49.8 199

 0.001 8.410 1 57.3 229 ي حتثو  ن    ى طها عك در ى   دلإرت  ت  

نك    دس درعلىت ي تد    علا    ترل م دلأنوس رح  يت  %57.3ي ضح نك دررتتر درف  م      فطت 

  ى طها نك در ى   دلإرت  ت   تن     دلإ    ا    ي حتثو  ن    ى طها عك در ى   دلإرت  ت  , ت فطت 

نىها ي تد    علالها  %49.8   د   تدا   ى طها رلات طلوج , ت فطت   حتادرنىها ي تد    علالها  57%

    در حتانىها ي تد    علالها  %52ن    ى طها عك دة ل     دلأنك    د   تدا دئ    ا, ت فطت  در حتث

 د   تدا د ى طها رلاه جف در ح ور.

 ترل م دلأنوس  ك رك ي ضح تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي ن  د يفع 
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سدرت عىت نف وى دل  نك  2رح  يت   ى طها نك در ى   دلإرت  ت   تن     دلإ    ا, ةلث ك  ا للا ك 

,  ل   عتد  ي حت و     د   تدا د ى طها رلاه جف در ح ور ت ي دلطو  درط يت دلإرت  ت   در  ص 0.01

دا دئ    ا را يتك هى ك   تق  لك د  دس  أ ى طها  ت ي حتثو  ن    ى طها عك دة ل     دلأنك    د   ت

 . 0.05غل  سدرت عىت نف وى   2درعلىت ةلث ك  ا للا ك 

 تاقتراحات عينة الدراسة لتجنب الوقوع فى التنمر الإلكترونى -16

 اقتراحات عينة الدراسة لتجنب الوقوع فى التنمر الإلكترونى يوضح ( 19جدول )

الوقوع فى التنمر اقتراحات عينة الدراسة لتجنب 

 الإلكترونى

 إجمالي

 2كا الترتيب 400ن=
 الدلالة

 1د ح  
 % ك

 0.001 33.640 2 64.5 258 عتا نس  ر  ى صوس رلأل يك

 0.001 65.610 1 70.3 281 ضطط  لا ا در اوصلت 

 0.01 7.840 3 57 228 عتا  ث صوس ش الت عط  نودل  دروي 

 دئة   ع عتا د   تدا نودل  در ودص  
210 52.5 5 1.000 

غل   0.317

 سدرت

 0.05 4.840 4 55.5 222 عتا در ودص  ن  دلأش  ص درت   م

نك    دس درعلىت يق  ةود ر رى   %70.3ي ضح نك دررتتر درف  م     فطت 

نىها يق  ةود  %64.5ت فطت  ،درولوع    در ى   دلإرت  ت   ضطط  لا ا در اوصلت

نىها يق  ةود عتا  ث صوس ش الت  %57ت فطت  ،عتا نس  ر  ى صوس رلأل يك

نىها يق  ةود عتا در ودص  ن  دلأش  ص  %55.5عط  نودل  دروي , ت فطت 

 درت   م.

  ةلث ك  ا دل  دة   2018تدجفقا ه ه درى لرت ن  سسد ت )سيه ا يو ف،

وس ت عتا نس  ر  ى صدرولوع    در ى   دلإرت  ت   ه  ر رى علىت درتسد ت دلإ  ث 

الت عط  نودل  در ودص  ، عتا  ث صوس ش رلآل يك، ضطط  لا ا در اوصلت

ً  . تدل لافا ن  سسد ت )، عتا د   تدا دئة   ع   Musatiesه ه در ودل   ه طل 

  ةلث دل  ةا علىت درتسد ت نر  ض تسة در  ض درعلاى  رلافلاوك دلإ  ه ك  2015,

 عط  نودل  در ودص  دئة   ع   .

ك رك ي ضح تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت  ي دل  دة   

سدرت عىت  2علىت درتسد ت ر رى  درولوع    در ى   دلإرت  ت  , ةلث ك  ا للا ك 

,  ل   عتد عتا د   تدا نودل  در ودص  دئة   عي را يتك 0.05نف وى سئرت دل  نك 

 . 0.05غل  سدرت عىت نف وى   2ا ك هى ك   تق  لك    دس درعلىت ةلث ك  ا لل
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 فروض الدراسة :  ثانياً : اختبار

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بدين كثافدة التعدرض للتنمدر الإلكتروندى وبدين  أنمداط  -1

 .عينة الدراسةبه العنف المدرسي التى تأثرت 

( يوضح العلاقة بين كثافة التعرض للتنمر الإلكترونى وبين  أنماط العنف 20جدول )

 عينة الدراسة بهالمدرسي التى تأثرت 

 در  و ط در  تل 
دئ ح دا 

 در عل سي

نع ن  

 دئسجط  
 درقوة دئجر ه

نف وى 

 درتئرت

 2.092 6.9 كثافة التعرض للتنمر الإلكترونى 
 0.01 ن و ط   سي **0.434

 3.544 15.5 بهأنماط العنف المدرسي التى تأثرت 

 ي ضح نك دررتتر درف  م ت

تةوس عالت   سيت ن و رت يك كث  ت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   ت لك         -

  تهي 0.7>س> 0.3, ةلث ك  ا )علىت درتسد ت  درعىف در تس ي در   جأث    ه 

 .0.01عىت نف وى 

 دلأتر كلال . تن    طم ي ضح جحقم درف ض

توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية فددي كثافددة التعددرض للتنمددر الإلكترونددى بدداختلاف المتغيددرات  -2

 الظروف الاسرية(. -المستوى الاجتماعي –نوع التعليم  –الديموغرافية ") النوع

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث فى كثافة التعرض للتنمر الإلكترونى.-)أ(2

( يوضح قيمة )ت(لدلالة الفروق بين متوسطي درجات الذكور والإناث 21جدول ) 

 كثافة التعرض للتنمر الإلكترونىفي 

 الجنس

 المتغير

 (200إناث)ن= (200ذكور)ن=
 ت

 الدلالة

 ع ا ع ا 398د.ح 

 0.001 5.180 1.859 6.4 2.183 7.4 كث  ت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت  

 درف  م تي ضح نك دررتتر 

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك ن و دري سسةد   درد كوس تدلإ د ث  دي 

كث  ددت در عدد ض رلا ى دد  دلإرت  ت دد  رادد رح دردد كوس, ةلددث ك  ددا لل ددت )   سدرددت عىددت 

 .0.001نف وى سئرت 

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى كثافة التعرض للتنمر الإلكترونى باختلاف نوع التعليم:-)ب(2

كثافة التعرض للتنمر ( يوضح تحليل التباين لدلالة  الفروق في 22) جدول 

 الإلكترونى باختلاف نوع التعليم

 البيان الفروق تبعا إلى
مجموع 
 الدرجات

د . 
 ح

 الدلالة ف متوسط

كثافة التعرض للتنمر 
 الإلكترونى

 لك 
 نر وع  

194.750 3 64.917 
16.574 0.001 

 3.917 396 1551.000 سدل 
  399 1745.750 نر وع
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 نك لار دررتتر درف  م ي ضحت

تةدددوس  ددد تق  د  سئردددت نةاددد طلت  دددلك ن و دددر   سسةددد     ددد دس درعلىدددت 

 دد ل اا  ددوع در علاددلا  ددي كث  ددت در عدد ض رلا ى دد  دلإرت  ت دد , ةلددث ك  ددا لل ددت )ا   

 .0.001سدرت عىت نف وى 

( لمعرفة مصدر التباين المتوسطات  LSDمعامل )  ( يوضح23جدول )

 والانحرافات المعيارية في كثافة التعرض للتنمر الإلكترونى باختلاف نوع التعليم

 متوسط ن نوع التعليم
انحراف 

 معياري

 دولي لغات تجريبي حكومي

كث  ت در ع ض 

رلا ى   

 دلإرت  ت  

 *1.7000 *1.3000 0.3000  1.856 7.7 100 حكومي

 *1.4000 *1.0000   1.923 7.4 100 تجريبي

 0.4000    1.917 6.4 100 لغات

     2.202 6.0 100 دولي

     2.092 6.9 400 جملة

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت   ر علالا درحتوني ت  د دس درعلىدت 

 د ر علالا درحتدوني   ر علالا درلات    ي كث  ت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   را رح    دس درعلىت 

 .0.05عىت نف وى 

تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس درعلىددت  دد ر علالا درحتددوني ت  دد دس درعلىددت      

  ر علالا درتتري  ي كث  ت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   را رح    دس درعلىت  د ر علالا درحتدوني 

 .0.05عىت نف وى 

درعلىت   ر علالا در ر يطي ت  د دس درعلىدت تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس 

  ر علالا درلات    ي كث  ت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   را رح    دس درعلىت  د ر علالا درحتدوني 

 .0.05عىت نف وى 

تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس درعلىددت  دد ر علالا در ر يطددي ت  دد دس درعلىددت      

لا ى   دلإرت  ت   را رح    دس درعلىت  د ر علالا درحتدوني   ر علالا درتتري  ي كث  ت در ع ض ر

 .0.05عىت نف وى 

توجد فدروق ذات دلالدة إحصدائية فدى كثافدة التعدرض للتنمدر الإلكتروندى بداختلاف -)ج(2

 المستوى الاجتماعي الاقتصادي.

كثافة التعرض للتنمر ( يوضح تحليل التباين لدلالة  الفروق في 24جدول ) 

 لاف المستوى الاجتماعي الاقتصاديالإلكترونى باخت

 البيان الفروق تبعا إلى
مجموع 

 الدرجات

د . 

 ح
 الدلالة ف متوسط

كثافة التعرض للتنمر 

 الالكتروني

 لك 

 نر وع  
504.564 2 252.282 

80.694 0.001 
 3.126 397 1241.186 سدل 

  399 1745.750 نر وع
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 نك لار دررتتر درف  م ي ضحت

 ددد تق  د  سئردددت نةاددد طلت  دددلك ن و دددر   سسةددد     ددد دس درعلىدددت تةدددوس 

 دد ل اا در فدد وى دئة  دد عي دئل ادد سي  ددي كث  ددت در عدد ض رلا ى دد  دلإرت  ت دد  , 

 .0.001ةلث ك  ا لل ت )ا   سدرت عىت نف وى 

( لمعرفة مصدر التباين المتوسطات  LSD( يوضح معامل ) 25جدول )

التعرض للتنمر الإلكترونى باختلاف المستوى  والانحرافات المعيارية في كثافة

 الاجتماعي الاقتصادي

 متوسط ن المستوى الاجتماعي
انحراف 

 معياري

 مرتفع متوسط منخفض

التعرض للتنمر 

 الإلكترونى

 *3.3286 1.2547  2.275 8.4 70 منخفض

 *2.0739   1.816 7.2 230 متوسط

    1.142 5.1 100 مرتفع

    2.092 6.9 400 جملة

تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس درعلىددت  ت در فدد وى دئة  دد عي 

در ددى فض ت  دد دس درعلىددت  ت در فدد وى دئة  دد عي در  و ددط  ددي كث  ددت در عدد ض رلا ى دد  

 .0.05دلإرت  ت   را رح    دس درعلىت  ت در ف وى در ى فض عىت نف وى 

درعلىددت  ت در فدد وى دئة  دد عي تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس 

در ددى فض ت  دد دس درعلىددت  ت در فدد وى دئة  دد عي در  جفدد   ددي كث  ددت در عدد ض رلا ى دد  

 .0.05دلإرت  ت   را رح    دس درعلىت  ت در ف وى در ى فض عىت نف وى 

تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس درعلىددت  ت در فدد وى دئة  دد عي 

ت در فددد وى دئة  ددد عي در  جفددد   دددي كث  دددت در عددد ض رلا ى ددد  در  و دددط ت  ددد دس درعلىدددت  

 .0.05دلإرت  ت   را رح    دس درعلىت  ت در ف وى در  و ط عىت نف وى 

توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية بددين الاسددر الطبيعيددة والاسددر غيددر الطبيعيددة فددى -)د(2

 كثافة التعرض للتنمر الإلكترونى.

( يوضح قيمة )ت(لدلالة الفروق بين متوسطي درجات الاسر الطبيعية 26جدول ) 

 كثافة التعرض للتنمر الإلكترونىوالاسر غير الطبيعية في 

 الظروف الأسرية

 المتغير

 طبيعية

 (330)ن=

 غير طبيعية

 ت (70)ن=
 الدلالة

 398د.ح 
 ع ا ع ا

كث  ت در ع ض رلا ى   

 دلإرت  ت  

6.3 2.089 7.0 2.007 2.678 0.01 

 ي ضح نك دررتتر درف  م ت

تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك ن و ددري سسةدد   دلأ دد  دررطلعلددت 

تدلأ دد  غلدد  دررطلعلددت  ددي كث  ددت در عدد ض رلا ى دد  دلإرت  ت دد  رادد رح دلأ دد  غلدد  

 .0.01دررطلعلت, ةلث ك  ا لل ت )   سدرت عىت نف وى سئرت 
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عينددة  رد فعددلأشددكال التنمددر  الإلكترونددي وتوجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية بددين  -3

 عرض للتنمر الإلكترونى.عند الت الدراسة

أشكال التنمر الإلكتروني في رد لدلالة الفروق بين  2يوضح قيمة كا( 27جدول )

 الفعل عندما تتعرض للتنمر الإلكترونى

 المستوى 

 رد فعل عينة الدراسة

 تنمر جسدي

 70ن=

 تنمر لفظي

 280ن=

تنمر 

 عاطفي

 2ك  50ن= 
 درتئرت

 2س.ح

نع ن  

 در ود م

 % ك % ك % ك

 0.278 0.001 33.609 42 21 73.6 206 44.3 31 ةلا   ت نى  درش ص

 - 0.111 4.405 42 21 45.7 128 58.6 41 ضطط  لا ا در اوصلت

ة ا در   ط  در   جا 

 د  قط ره 
49 70 172 61.4 49 98 

26.107 0.001 0.246 

 0.166 0.01 11.384 40 20 64.6 181 55.7 39 ن ش م ةف ا ةتيت

درحف ا علا  غلام 

 در ول  نلل  ً 
30 42.9 175 62.5 31 62 

9.145 0.01 0.150 

 ش  دراوس در   ي ا 

 دلإ  دد  نك  ةلاه 
60 85.7 173 61.8 30 60 

15.077 0.001 0.191 

 0.340 0.001 52.420 58 29 28.9 81 72.9 51 دلإ ال ع ررلاط   در ط د

نرت م ةف    علا  در ول  

  ه طل ً 
31 44.3 118 42.1 30 60 

5.749 0.065 - 

ي ضح نك دررتتر درف  م تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك  شت ر در ى   

ع ض رلا ى   در  علىت درتسد ت عىتع  في   ي سس  ع   -رفلاي –دلإرت  ت ي ) ةفتي 

,  لى   را يتك 0.01سدرت عىت نف وى سئرت دل  نك    2دلإرت  ت  , ةلث ك  ا للا ك 

ً ةلث   ي ضطط  لا ا در اوصلت  ت لىها   تق  نرت م ةف    علا  در ول   ه طل 

,  ي د  سس درفع  رلا ع ض رلا ى   0.05غل  سدرت عىت نف وى  2ك  ا للا ك 

 دئرت  ت ي ي  لاف   ل اا شت  ه د در ى   در ي جع ض ر .

ً يان الفرض الثالث لم  أي  .تحقق جزئيا

التنمر الإلكتروني باختلاف ندوع الشدخص توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أشكال  -4

 المتنمر.

لدلالة الفروق أشكال التنمر الإلكتروني باختلاف نوع  2يوضح قيمة كا( 28جدول )

 الشخص المتنمر

 التنمر

 نوع المتنمر

 تنمر عاطفي تنمر لفظي تنمر جسدي
 2ك 

 درتئرت

 2س.ح
 نع ن  در ود م

 % ك % ك % ك

 80 40 81.4 228 44.3 31  كوس

 20 10 18.6 52 55.7 39 د  ث 0.307 0.001 41.767

 100 50 100 280 100 70 ة لات
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ي ضح نك دررتتر درف  م تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك  شت ر در ى   

  2در  ى  , ةلث ك  ا للا ك ع  في   ي  وع درش ص  -رفلاي –دلإرت  ت ي ) ةفتي 

,  ي د  شت  در ى   دئرت  ت ي ي  لاف   ل اا  وع 0.001سدرت عىت نف وى سئرت 

 درش ص در  ى  .

 ً  .أي ان الفرض الرابع لم تحقق كليا

توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية فددي نددوع التنمددر الإلكترونددى بدداختلاف المتغيددرات  -5

 الظروف الاسرية(. -المستوى الاجتماعي –التعليم نوع  –الديموغرافية ") النوع

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث فى نوع التنمر الإلكترونى.-)أ(5

( يوضح قيمة )ت(لدلالة الفروق بين متوسطي درجات الذكور والإناث 29جدول ) 

 نوع التنمر الإلكترونىفي 

 الجنس

 المتغير

 (200إناث)ن= (200ذكور)ن=
 ت

 الدلالة

 ع ا ع ا 398د.ح 

 غل  سدرت 0.452 0.763 2.393 20 1.966 19.8 جى   ةفتي

 غل  سدرت 0.059 1.893 2.179 19.4 2.206 18.9 جى ل  رفلاي

 غل  سدرت 0.064 1.859 2.511 21.1 1.913 20.6 جى   ع  في

 ي ضح نك دررتتر درف  م ت

ن و ري سسة   درد كوس تدلإ د ث عتا تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك 

 .0.05ةلث ك  ا لل ت )   غل  سدرت عىت نف وى سئرت  ، ي  وع در ى   دلإرت  ت  

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى نوع التنمر الإلكترونى باختلاف نوع التعليم:-)ب(5

نوع التنمر الإلكترونى ( يوضح تحليل التباين لدلالة  الفروق في 30جدول ) 

 باختلاف نوع التعليم

الفروق تبعا 

 إلى
 الدلالة ف متوسط د . ح مجموع الدرجات البيان

 ةفتي جى  

 14.749 3 44.247  لك نر وع  

 4.717 396 1868.030 سدل  0.05 3.127

  399 1912.278 نر وع

 19.483 3 58.448  لك نر وع   جى   رفلاي

 4.728 396 1872.430 سدل  0.01 4.120

  399 1930.878 نر وع

 102.036 3 306.107  لك نر وع   جى   ع  في

 4.277 396 1693.590 سدل  0.001 23.858

  399 1999.697 نر وع

نددك لددار دررددتتر درفدد  م ي ضددحت تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك 

دلإرت  ت د , ةلدث ن و ر   سسة      دس درعلىت   ل اا  وع در علالا  ي  وع در ى   

 .0.05ك  ا لل ت )ا   سدرت عىت نف وى دل  نك 
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( لمعرفة مصدر التباين المتوسطات  LSDمعامل )  ( يوضح31جدول )

 والانحرافات المعيارية في نوع التنمر الإلكترونى باختلاف نوع التعليم

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت   ر علالا درحتوني ت  د دس درعلىدت 

 .0.05  ر علالا درلات    ي در ى   دررفتي را رح    دس درعلىت   ر علالا درلات   عىت نف وى 

درحتددوني ت  دد دس درعلىددت تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس درعلىددت  دد ر علالا      

 .0.05  ر علالا درلات    ي در ى   درلافلاي را رح    دس درعلىت   ر علالا درحتوني عىت نف وى 

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت   ر علالا در ر يطي ت  د دس درعلىدت 

 .0.05ت نف وى   ر علالا درلات    ي در ى   درلافلاي را رح    دس درعلىت   ر علالا در ر يطي عى

تةوس   تق  د  سئرت نةاد طلت  دلك   د دس درعلىدت  د ر علالا درلاتد   ت  د دس درعلىدت 

 .0.05  ر علالا درتتري  ي در ى   درلافلاي را رح    دس درعلىت   ر علالا درتتري عىت نف وى 

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت   ر علالا درحتوني ت  د دس درعلىدت 

 .0.05ا در ر يطي  ي در ى   درع  في را رح    دس درعلىت   ر علالا در ر يطي عىت نف وى   ر علال

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت   ر علالا درحتوني ت  د دس درعلىدت 

 .0.05  ر علالا درلات    ي در ى   درع  في را رح    دس درعلىت   ر علالا درلات   عىت نف وى 

سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت   ر علالا در ر يطي ت  د دس درعلىدت  تةوس   تق  د 

 .0.05  ر علالا درلات    ي در ى   درع  في را رح    دس درعلىت   ر علالا درلات   عىت نف وى 

تةوس   تق  د  سئرت نةا طلت  لك    دس درعلىت   ر علالا در ر يطي ت  د دس درعلىدت 

 .0.05 في را رح    دس درعلىت   ر علالا در ر يطي عىت نف وى   ر علالا درتتري  ي در ى   درع 

 متوسط ن نوع التعليم
انحراف 

 معياري

 دولي لغات تجريبي حكومي

 تنمر

 جسدي

 حكومي
100 19.5 1.888 

 -0.4500 -

0.9400* 

-0.4400 

 0.0100 0.4900-   2.586 19.9 100 تجريبي

 0.5000    2.301 20.4 100 لغات

     1.823 19.9 100 دولي

     2.189 19.9 400 جملة

تنمر 

 لفظي

 0.0600 *0.9600 0.2500  1.888 19.5 100 حكومي

 0.1900- *0.7100   2.931 19.2 100 تجريبي

 لغات
100 18.5 2.023 

   -

0.9000* 

     1.932 19.4 100 دولي

     2.199 19.1 400 جملة

تنمر 

 عاطفي

 حكومي
100 20.1 1.780 

 -

0.9900* 

-

2.1500* 

-0.0500 

 تجريبي
100 21 2.093 

  -

1.1600* 

0.9400* 

 *2.1000    2.369 22.2 100 لغات

     1.982 20.1 100 دولي

     2.239 20.8 400 جملة
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تةوس   تق  د  سئرت نةاد طلت  دلك   د دس درعلىدت  د ر علالا درلاتد   ت  د دس درعلىدت 

 .0.05  ر علالا درتتري  ي در ى   درع  في را رح    دس درعلىت   ر علالا درتتري عىت نف وى 

التنمددر الإلكتروندى بداختلاف المسددتوى  توجدد فدروق ذات دلالدة إحصددائية فدى ندوع-)ج(5

 الاجتماعي الاقتصادي.

نوع التنمر الإلكترونى ( يوضح تحليل التباين لدلالة  الفروق في 32جدول ) 

 باختلاف المستوى الاجتماعي 

 الدلالة ف متوسط د . ح مجموع الدرجات البيان الفروق تبعا إلى

 تنمر جسدي

 13.926 2 27.852  لك نر وع  

 4.747 397 1884.425 سدل  0.05 2.934

  399 1912.278 نر وع

 2.856 2 5.713  لك نر وع   لفظي تنمر

 4.849 397 1925.165 سدل  غل  سدرت 0.555 0.589

  399 1930.878 نر وع

 46.899 2 93.798  لك نر وع   عاطفي تنمر

 4.801 397 1905.900 سدل  0.001 9.769

  399 1999.698 نر وع

نددك لددار دررددتتر درفدد  م ي ضددحت تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك 

ن و ر   سسة      دس درعلىت  د ل اا در فد وى دئة  د عي دئل اد سي  دي در ى د  

, 0.05دلإرت  ت   دررفتي تدرعد  في, ةلدث ك  دا لل دت )ا   سدردت عىدت نفد وى دلد  

نةا طلت  لك ن و ر   سسة     د دس درعلىدت  د ل اا  لى   ئ جوةت   تق  د  سئرت 

در ف وى دئة   عي دئل ا سي  دي در ى د  درلافلادي, ةلدث ك  دا لل دت )ا  غلد  سدردت 

 .0.05عىت نف وى 

( لمعرفة مصدر التباين المتوسطات والانحرافات  LSD( يوضح معامل ) 33جدول )

 المعيارية في نوع التنمر الإلكترونى باختلاف المستوى الاجتماعي الاقتصادي

 متوسط ن المستوى الاجتماعي
انحراف 

 معياري

 مرتفع متوسط منخفض

تنمر 

 جسدي

 0.5286- *0.7199-  1.436 19.4 70 منخفض

 0.1913   2.358 20.1 230 متوسط

    2.177 19.9 100 مرتفع

    2.189 19.9 400 جملة

تنمر 

 لفظي

    1.436 19.4 70 منخفض

    2.510 19.1 230 متوسط

    1.853 19 100 مرتفع

    2.199 19.1 400 جملة

تنمر 

 عاطفي

 *1.2000- *1.3000-  1.106 19.8 70 منخفض

 0.1000   2.246 21.1 230 متوسط

    2.621 21 100 مرتفع

    2.239 20.8 400 جملة
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تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس درعلىددت  ت در فدد وى دئة  دد عي 

در ى فض ت   دس درعلىت  ت در ف وى دئة   عي در  و ط  ي در ى   دررفتي را رح   د دس 

 .0.05درعلىت  ت در ف وى در  و ط عىت نف وى 

  دد دس درعلىددت  ت در فدد وى دئة  دد عي  تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك

در ى فض ت   دس درعلىت  ت در ف وى دئة   عي در  و ط  ي در ى   درع  في را رح   د دس 

 .0.05درعلىت  ت در ف وى در  و ط عىت نف وى 

تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك   دد دس درعلىددت  ت در فدد وى دئة  دد عي 

دئة   عي در  جف   ي در ى   درعد  في راد رح   د دس  در ى فض ت   دس درعلىت  ت در ف وى

 .0.05درعلىت  ت در ف وى در  جف  عىت نف وى 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الأسر الطبيعية والأسر غير الطبيعية فى ندوع -)د(5

 التنمر الإلكترونى.

ية ( يوضح قيمة )ت(لدلالة الفروق بين متوسطي درجات الأسر الطبيع34جدول ) 

 نوع التنمر الإلكترونىوالأسر غير الطبيعية في 

 الظروف الأسرية

 المتغير

 طبيعية

 (330)ن=

 غير طبيعية

 ت (70)ن=
 الدلالة

 398د.ح 
 ع ا ع ا

 0.001 5.330 1.739 21.1 2.189 19.7 جسدي تنمر

 0.01 3.023 2.311 19.9 2.149 18.9 لفظي تنمر

 0.001 5.523 2.248 22.1 2.141 20.6 عاطفي تنمر

 ي ضح نك دررتتر درف  م ت

تةددوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  ددلك ن و ددري سسةدد   دلأ دد  دررطلعلددت 

تدلأ   غل  دررطلعلت  ي  دوع در ى د  دلإرت  ت د  راد رح دلأ د  غلد  دررطلعلدت, ةلدث 

 .0.01ك  ا لل ت )   سدرت عىت نف وى سئرت دل  نك 

 ً  .أي ان الفرض الخامس تحقق جزئيا

                            ً  خلاصة النتائج ومقترحات الدراسة : ثالثا

 :ـــ أولاً : خلاصة النتائج

در عد ا علادد  در دد  جقد  ضدد ك ةقد  درتسد دد   دروصدفلت نردد  هدت ا درتسد ددت درح رلدت       

درعالت  لك در ى   دلإرت  ت   عط  دلإ    ا ت      درعىدف در تس د  دلأكثد  د  شد سدً  دلك 

نف سة ندك  داا  400 اا در  ةلات درث  ويت نك لار سسد ت نلتد لت علا  علىت لودنه  

ستر   ، تد طثقدا  ه لدت درتسد دت ندك ده   نهد   -رت   -جر يط  -ت ) ةتون درع ن تدرث  وى

 عك ن تل يك ه   در ى   دلإرت  ت   تدرعىف در تس   .رطحا   

تنك لار ن  جقتا نك ع ض نفا  رلاى  طا  نتدك د د  اص عدتة نلشد د  تنى لشد ه   

تنق س  ه  ن     طا ند  لتن د  درتسد د   درفد  قت ،ر دو ل   كطد  لدتس ن تدك ندك در علاوند   

 درتدس و  .درعلا لت ةور نوضوع درتسد ت رلف فلت نىه  درط ةثو  ت

   نودلدد  در ودصدد  دئة  دد عي نثدد  درفلفددطوك ظهدد   درى دد طا علادد  تةدد  درع ددوا   دد   

تدئ ف ر دا تدرودجف ا  كث  در رطلق   دئة   علت در فد  تنت ع ر لد ؛ًتج فم هد ه درى لردت 
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  تسسد ددت Pewi Keseach,2018  تسسد ددت )2020ند  سسد ددت ) ددو د  عطدت درعديددد،

(Holfeld&Sukaw ,2018    تجع ط  هد ه درى لردت نىرقلدت  تلا د   دس د د  تدا نولد  ند

ة در عدد سا تدلأصددتل م كلا دد   دس دة   رلددت  ددث نعلاوندد   تصوسش اددلت تجو ددل  سدطدد 

 لت يديت نك دة   رلت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت   . ن تهو

دل لافدا دجر هد     د دس درعلىدت   ادوص  هدا درو د ط  رىشد  در ى د  دلإرت  ت د  ةلدث     

 ددد  در ى ددد    نودلددد  در ودصددد  دئة  ددد ع  ندددك  هدددا درو ددد ط  در ددد  جدددا د ددد  تدنه  ةددد م

، ثدددا غددد ا %37.5 ددد ط  درىادددلت درقادددل ة  ىفدددطت ، يلالهددد  در %60دلإرت  ت ددد   ىفدددطت 

 .ي  دروه لت ثا درط يت دلإرت  ت  درتسسشت تنودل  درو

دلإرت  ت د  د  شد سدً    تضدحا   د طا درتسد دت    در ى د  درلافلاد  ندك  كثد   شدت ر در ى د   

 %12,5، ثددا در ى دد  دررفددتى  ىفددطت %17.5يلالدد  در ى دد  درعدد  ف   ىفددطت ، %70 ىفددطت 

  تهددو ندد   كتجدد  سسد ددت )صدد رح 2017،تدجفقددا هدد ه درى لرددت ندد  سسد ددت )عطددتالله  ددلا   ،

د  شدد س ظدد ه ة در حدد ش درلافلادد   ددي   ةلددث ي ةدد  د  شدد س  رددك درشددت  نردد  2019  صد ،

   ر  ر   إ  د  ش سه  علا  در ودل  يعت دن تدس ر   يحتث    درودل  .در ر    در ا ي، ت

  دد   تضددحا   دد طا درتسد ددت    دردد كوس  كثدد  ن  س ددت رلاطلاررددت دلإرت  ت لددت نددك دلإ دد ث ، 

، ت لادد دً رشددت  در ى دد  دردد ى جع ضددا ردد تج ىددوع   ددط ا در ى دد  نددك تةهددت  لادد  درعلىددت 

  غل  ئطقت نر  دلآلد يك  فدط  در ت  ردت ئسجف ع  فطت در ع ض رلا ح ش  ت نس  ر س  ط

 . در غطت    در ع سات

، %56.8رت  ت   هو در  ى    ىفدطت    در فئور عك در ى   دلإ     تضحا    طا درتسد ت 

 %15.3تدرضدحلت، تندك علىدت درتسد دت    در فدئور هدو در  ى د   %28 لى   جد ى  فدطت 

 .ج ى     درضحلت

    دل لافا سستس   ع ر علىت درتسد ت عىت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت د  ةلدث دسجفعدا  فدطت 

نك   د دس درعلىدت  %67.5علىت درتسد ت در   دج    سستس  ع  نير  لت ،ةلث  لاتا  فط ه  

نرد  ،تهى ك آل ت   ىف  نئويت ن  لافت تك  ود  كث   لاطلت  د  سستس   عد رها ةلدث رردأتد 

تنرت م درحف ا علا  در ول   ه طل ً ،تدجفقا    طا ه ه درتسد ت ند   ر ط ددئ ال ع ررلاط   د

  ،تي تدك جففدل  جىدوع سستس 2019  تسسد دت )صد رح   صد ،2018سسد ت )سيه ا  علت،

  عدد ر علىددت درتسد ددت ةلدد ر ظدد ه ة در ى دد  دلإرت  ت دد  نردد  عددتة عودندد  نىهدد  ؛درددوعي 

د د قط ر س د ط  نحدتسة، تةردا    ا طص در ول  تكلفلت ضطط  لا ا در اوصلت تةلاد 

دلأ ى در ى جع ضا ر  درضحلت   لإض  ت نر  درف    درش الت نث  دررد دة  ت دلإير  لدت 

 تغل ه  .

،  تةوس عالت  لك در ى   دلإرت  ت د  تدرعىدف در تس د     كشف    طا در حلال  دلإةا طي

 هدد  عالددت جدد ى   %63.2فددطت ، ت نددك درعلىددت   هدد  عالددت لويددت %24ت ةلددث جدد ى  فددط

 .ج ى   ه  عالت ضعلفت %12.8 فطت ، تن و رت

   درفدد  تدرقدد ا تدرفدد  يت ت شدد  درشدد طع   تدلأك  يدد  نددك نردد  درتسد ددت     دد   ظهدد   

 سدً  لك  اا در  ةلات درث  ويدت تج فدم هد ه درى لردت ند   شت ر درعىف در تس   دلأكث  د  ش

  ةلث جوصا د  درف  تدرقد ا 2019،  تسسد ت )ثى م ه شا 2015سسد ت )س  ا تهطت،

 نك  كث   شت ر درعىف در تس   د  شلا دً    در ل ف   در علال لت .
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 ل  ددت ت د عددتدا درعودندد  در لسيددت رلاعىددف در تس دد  تهدد   دد  جوصددلاا درتسد ددت نردد   هددا در

، دئ دد  تدا  ت لددت درعىلفددت  دد  در  جلدد  درثدد   دلأرعدد ا دلإرت ، درودرتيددت  دد  در  جلدد  دلأتر

، ثدا د عدتدا در وعلدت  د  در دتدس  دصد  دئة  د ع   د  در  جلد  درث ردثد   ر ودل  در ودرو

رعىدف در تس د   د  در  جلد  در د د  ،تدجفقدا   د طا هد ه درتسد دت ند  سسد دت عك  لرد س د

ندد  سسد ددت   ،تدل لافددا   دد طا هدد ه Dilmic ,2017  تسسد ددت )2016)غ دد ي علارددت،

تةوس عالت لويدت  دلك درح ند   درعد  في ندك   در   جوصلاا نر  2019) ة ت دلأة تى ،

 درودرتيك تدرعىف در تس   رتى  اا در  ةلات درث  ويت.

   جوصلاا درتسد ت رعتس نك نق  ة   علىت درتسد ت ر رى  درولوع    در ى د  دلإرت  ت د  

وصددلت، عددتا نس دد ر  ى صددوس رلآلدد يك، عددتا در ودصدد  نددد  تهددو ضددطط  لادد ا در ا

 .د   تدا نودل  در ودص  دئة   ع ، تعتا  ش  ص غ   م

     كشفا    طا در حلال  دلإةا طي ثطو  صدحت درفد ض درطحثد  دلأتر ندك درتسد دت علاد  

نف وى درعلىت كت  تدرق ط   وةوس عالدت  د  سئردت نةاد طلت  دلك كث  دت در عد ض رلا ى د  

 دلإرت  ت   ت لك       درعىف در تس   

لك ن و ددط سسةدد   دردد كوس تدلإ دد ث  دد  كث  ددت تةوس  دد تق  د  سئرددت نةادد طلت  دد ددو

رلا ى ددد  دلإرت  ت ددد  راددد رح درددد كوس،تدجفقا هددد ه درى لردددت نددد  سسد دددت )ثىددد م در عددد ض 

تدر د  جوصدلاا  0.01  تهو تةوس  د تق  د  سئردت نةاد طلت عىدت نفد وى 2019ه شا،

 د   فطت در كوس در  ى  يك  كث  نك دلإ  ث .

رث    ندك درتسد دت ةدطلد ً ،ةلدث تةدت   د تق  دلك      ي تك لطور صحت درف ض درطحث  د

درتي وغ د لت )درىوع    وع در علالا   كث  ت در ع ض رلا ى   دلإرت  ت     ل اا در  تل د  

 در ف وى دئة   ع   .

      دجط دا   د طا دل طد س ن  د  كد ى تةدوس  د تق  د  سئردت نةاد طلت  دلك  شدت ر در ى د  

 2عد  ف    د   دوع درشد ص در  ى د ، ةلدث ك  دا لل دت كد دلإرت  ت   )ةفتى   رفلا    

، ى    شددت  در ى دد  دلإرت  ت دد  ي  لاددف  دد ل اا  ددوع درشدد ص 0.001سدرددت عىتنفدد وى 

 در  ى   .

 ثانياً : توصيات الدراسة 

دلأ ف ر تدر  دهقلك    جتثلف دئه   ا دلإعان    رلا ه ة ت  ع سه  تلروسجه  علا  

 .فلت دك ش  ه تجوعلت دلأ    أ ط  ه  تكل

      جقتيا درتعا در     تدرشعط  رلا ط سسد  تدررهوس در   جلاق  درضوم علا  درلا ه ة 

ً تجترل ً   رشت  در ى يلالم   ع  ل    ش س درلا ه ة ت  ع سه  در   لافت تدرحلاور  ه  نعانل 

 در ق  ةت .

در   لافت      جض لك نق س    دلأنك در تىوروة  تدر   لت دلإعانلت    دة  در علالا

 تل صت ن ةلات در علالا دلأ     .

د   تدا دلأ  رل  در تىوروةلت ك  ت در   جلف  دروصور نر  ةل  دلأ ف ر تدرشط ا     

 تجوعل ها .

     جوعلت دلأ  ة   روسة درلا ه ة ت   رل  دك ش  ه  تكلفلت در ع ن  ن  دلأ ف ر 

 درضح ي  تن جتط  ة ي ت در ى   .
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تة ا  جوعلت جفع  ر ت  حت ه ه درلا ه ة    در تدس  تدر ودل       ك جش يع   

دلإرت  ت لت رح  يت دلأ ف ر نك در ح ش تدر ض يق   تدرعىف درلافلا  علا  شطتت دلإ    ا 

. 

 فف  تدة   ع  رضح ي  در ى   دلإرت  ت   نك ة ل  درفئ       جا لا   دنا جأهل  

 درع  يت .

 لك درراا     تديت درع ا درتسد   تجتعللاه   ن        ش  ئطحت دئ ضط   در تس  

 ر ودةهت در ى   دلإرت  ت   .نعتدس نلث ق ش ا  لال  يش    علا  درضود ط دلألاللت 

    جتعل  صفحت در تس ت    شطت   در ودص  دئة   ع    تن   ن ىوعت جانس 

، ن  در ع لا رلارلاطت ة ة   دررلاطت تجال  جىوع نلورها تسغط جها تجر  ها ر    ع ه  

 ت ترل م دلأنوس   لاك در تن   ت ه ل ه  ت ودطته  رلارلاطت .

    عقت  عض درتتسد  در تسيطلت تتسش درع   رلاراا تدر علا لك عك نت  حت در ى   

 دلإرت  ت   .

      نعتدس  سرت نسش سيت تنرطوع   تك لط   عك نت  حت در ى   دلإرت  ت   .

رالفلت ر ى لت دلأ شرت درح كلت تدر  ا تدرفىو  درشعطلت ر فض      جىفل  در عفت د  د

 درفلاوك درعتتد   عىت درراا .

درىففلت تدئة   علت تدلإعانلت رتسد ت   ع س     نة دم نديت نك درتسد    دلأك سي لت 

 درلا ه ة تعال ه    ر  تل د  دلأل ى .
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