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يمتشس نتىظُف يُذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس نتغىَك يخشربد انتؼهُى انخبَىٌ  ًَىرد

 2232فٍ ظىء سؤَخ يصش  استراتيجيًّاانصُبػٍ 

 

 *د/ انغُذ فكشي ػجذ انؼضَض يصطفً

 

  انًغتخهص 

٘لف اٌجؾش اٌٝ ٚٙغ ّٔٛمط ِمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌز٠َٛك ِقوعبد        

, ٚلل لبَ اٌجبؽش ثؼوٗ ِْىٍخ اٌجؾش، 0202اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

ٗ الأٌٍ إٌظو٠خ ٚأ١ّ٘زٗ، ِٕٚٙغٗ،  ٚؽلٚكٖ، ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّورجطخ ثٙب، ٚاعواءارٗ، وّب رُ ػو

اٌّؾٛه الأٚي: الإٛبه اٌّفب١ّٟ٘ ٌّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٚاٌّؾٛه  ٌٍجؾش فٟ أهثؼخ ِؾبٚه

، ٚاٌّؾٛه 0202اٌضبٟٔ: اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌّقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

ؾٛه اٌواثغ: ِجوهاد اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ اٌضبٌش: اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ: كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ، ٚاٌّ

اٍزقلَ اٌجؾش ، 0202ٌّٚقوعبد ٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثبٔزبطٍ فبيٍ ِٓ اٌٙله فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو

ٚرًٕٛ اٌجؾش اٌٟ ّٔٛمط ِمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله إٌّٙظ إٌٛفٟ،  اٌؾبٌٟ

، ِٓ فلاي ٍَِّبرٗ، 0202اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ 

 أ٘لافٗ، ِٚزطٍجبرٗ، ِٚواؽً رطج١مٗ، ِٚؼٛلبرٗ.

 

  .0202الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ، هإ٠خ ِٖو  انكهًبد انًفتبصُخ:

 

 يمذيــــــــــخ

ٌٍ  رٌ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ كٚ         فٟ اٌَّبّ٘خ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزّؼخ اٌْبٍِخ، ؽ١ش ٠َُُٙ  أساس

فٟ اػلاك فئخ اٌفٕٟ اٌّلهة فٟ ِغبلاد الإٔزبط ٚاٌقلِبد ثؤٔٛاػٙب اٌّقزٍفخ، ٚإٔجؼ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

ثزقو٠ظ ٔٛػ١خ ع١لح ِٓ اٌقو٠غ١ٓ ٠ّزٍىْٛ ِٙبهاد ػب١ٌخ  هُطالباًاٌٖٕبػٟ فٟ ٙٛء اٌزؾل٠بد اٌؼب١ٌّخ 

 ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ.٠ُٙ اٌملهح ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌَّزّو، ِٚزطٍجبد اٌزملَ اٌؼٍّٟ اٌغٛكح، ٌٚل

وّب ٠ؼل اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ِٖو أؽل الأكٚاد اٌوئ١َخ ٌزؾم١ك ثواِظ اٌز١ّٕخ اٌْبٍِخ، ؽ١ش        

لٌٚخ، ٚاٌزٟ اٌؼبٍِخ اٌّب٘وح اٌلاىِخ ٌقلِخ فطٜ اٌز١ّٕخ الالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٌٍ ي٠َؼٝ اٌٝ اػلاك اٌمٛ

رُّىٕٗ ِٓ اٌم١بَ ثزٕف١ن اٌّْوٚػبد اٌّقزٍفخ، ٍٚل اؽز١بعبد اٌْووبد اٌىج١وح ٚاٌّٖبٌؼ اٌؾى١ِٛخ 

ٚا١ٌٙئبد الأ١ٍ٘خ، وّب رّىُٕٙ ِٓ ا١ٌَو ثؼ١ٍّبد الإٔزبط فٟ اٌطو٠ك ا١ٌٍَُ، ِٚٓ صُ رٙلف ِٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ 

فٟ ِغبلاد اٌٖٕبػخ، ثّب ٠زفك ِغ رٛعٗ اٌلٌٚخ اٌلاه١ٍٓ  ياٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌٝ ر١ّٕخ اٌملهاد اٌف١ٕخ ٌل

( ػٍٝ أٔٗ " رٍزيَ اٌلٌٚخ ثزْغ١غ اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ 02(، ٖٚٔذ اٌّبكح )0202اٌنٞ أؼىٌ فٟ كٍزٛه )
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ٚاٌزمٕٟ ٚاٌزله٠ت إٌّٟٙ ٚرط٠ٛوٖ، ٚاٌزٍٛغ فٟ أٔٛاع اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ وبفخ، ٚفمبً ٌّؼب١٠و اٌغٛكح اٌؼب١ٌّخ، ثّب 

(77، أ، 0202ٍٛق اٌؼًّ" )ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٠زٕبٍت ِغ اؽز١بعبد 
 ()

. 

ٕٚ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ِٕٙب: ٙؼف اٌز٠ًّٛ ٚلٍخ          

ِٖبكهٖ ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ٔمٔ الإِىبٔبد اٌّبك٠خ اٌّزبؽخ ٌٍّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚٔمٔ ػلك اٌّلاهً اٌف١ٕخ 

ٚػلَ ِلائّخ ِٙبهاد اٌقو٠غ١ٓ ٌّزطٍجبد ٍٛق اٌؼًّ؛ ٚمٌه ِٓ فلاي ػلَ هٙب  ِٚواوي اٌزله٠ت،

إٔؾبة الأػّبي ٚاٌغٙبد اٌّٛظفخ ػٓ وفبءح َِٚزٜٛ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبع اٌفٕٟ ٚإٌّٟٙ ٚاؽز١بعُٙ 

ٌٍّٙبهاد، ِّب ٠ئكٞ اٌٝ رل٘ٛه إٌظوح اٌّغزّؼ١خ اىاء اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ِّب ٠ؼىٌ اٌؾبعخ 

خ اٌٝ اٌزغ١١و اٌغنهٞ فٟ ٘نا إٌظبَ، ٚونٌه غ١بة فطخ ٚاٙؾخ روثٜ اؽز١بعبد ٍٛق اٌؼًّ اٌٍّؾ

ِٚزطٍجبد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت اٌّطٍٛثخ ٠ئكٞ ٘نا اٌٝ ٙؼف الاهرجبٛ ث١ٓ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ 

اك ٚاٌزله٠ت ِٓ ؽ١ش اٌزقٖٖبد ٚإٌّب٘ظ ِٚزطٍجبد ٍٛق اٌؼًّ، ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ػلَ اٌزٛاىْ ث١ٓ أػل

اٌؼّبٌخ اٌؾوف١خ ٚاٌف١١ٕٓ ٚإٌّٙل١ٍٓ ِٓ ٔبؽ١خ ٚاؽز١بعبد ٍٛق اٌؼًّ ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜ، ٙؼف اٌىفبءح 

فٟ وفبءح اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌزقٖٖبد اٌّقزٍفخ، وّب ٠ًّْ  اًخفاضًإ٘بن إىٌا١ٌّٕٙخ ٌجؼ٘ اٌّؼ١ٍّٓ؛ ؽ١ش 

ىٌٕٛٛع١خ اٌؾل٠ضخ ٘نا اٌزؾلٞ ٙؼف َِزٜٛ ِؼٍّٟ اٌّٛاك اٌؼ١ٍّخ ٚػلَ ِٛاوجزُٙ ٌٍزطٛهاد اٌز

 (.011 -011،  0202ٚاٌّزَبهػخ )عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ، 

ٚػٍٝ اٌوغُ ِّب رجنٌٗ ِٖو ِٓ عٙٛك فٟ رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّٖوٞ، الا أْ اٌٛالغ        

ٕبػٟ ١ْ٠و اٌٝ أْ رٍه اٌغٙٛك ٌُ ٠زؾمك اٌَّزٙلف ِٕٙب ثبٌلهعخ اٌّطٍٛثخ، وّب ٠ؼبٟٔ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖ

ثواِغٗ، ِّب ٠ئصو ثبٌٍَت ػٍٝ وفبءح فو٠غٟ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ، ٚػلَ  يِٓ ِْىلاد وٚؼف َِزٛ

ٍٛق ِٚئٍَبد  اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٛاءِزٗ ٌّزطٍجبد ٍٛق اٌؼًّ، ٚؽلٚس فغٛح ث١ٓ ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ

 (.007، 0201)ؽ١َٕٓ،  اٌؼًّ
 

٘نٖ اٌّْىلاد،  عل٠ًٚزٚؼ ِٓ مٌه أْ ٕ٘بن ؽبعخ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌٍزغٍت        

رٍج١خ ِزطٍجبد ٍٛق  علًعٛكح ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚللهرٗ  علًِّب ٠ٕؼىٌ ثبلإ٠غبة 

الأِضً ٌّٛاهك اٌزؼ١ٍُ إٌّبفَخ فٟ ٍٛق اٌؼًّ، ِٓ فلاي اٌزٛظ١ف  علًاٌؼًّ ِٓ فلاي رمل٠ُ فو٠ظ لبكه 

 اٌٙله ثٙب. علًاٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚاٌمٚبء 
 

 الإٔزبط ٚاٍزقلاَ رغ١١و ثٗ، اؽلاس اٌٝ اٌلاػ١خ الأٍجبة أؽل اٌٙله فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠ٚؼل       

ب ٠ٛفو اٌٙله ِٓ اٌقبٌٟ ًّ  ِٚٓ ٚرؾل٠ل٘ب، اٌٙله ثبٌؼ١ٍّبد أٔٛاع ػٍٝ اٌزؼوف ػٍٝ اِىب١ٔخ ٠مَٛ ِٕبفًب ِٕظ

ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ  عائذاًلا ٠ؾمك  ْٔبٛ فؤٞ ٍٛاء، ؽلٍ  ػٍٝ فف١خ أٚ ِوئ١خ ٍٛاء وبٔذ اىاٌزٙب صُ

 ِلفً ِضً اٌزؾ١َٓ اٌَّزّوٌاخلهذ أؽل رطج١ك رُ اما اٌٙله اٌؾل ِٓ فٟ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ، ٠ّٚىٓ هذرًا٠ؼل 

ْٔبٛ،  أٞ فٟ اٌقلِخ أٚ ٌٍّٕزظ ل١ّخ ١ٚ٠ف لا ّٟء أٞ ٘ٛ اٌؼ١ٍّبد فٟ ٚاٌٙله اٌٙله، ِٓ اٌقبٌٟ الإٔزبط

ٌ أوبْ ٍٛاء اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  ػ١ٍّبد اٌَّزف١ل ِٓ ٠ؾمك ِزطٍجبد لا ّٟء أٞ أٚ ،أكادَوًُّا أٚإدارًَّا

 اٌَّزف١ل ٔظو ٚعٙخ ِٓ ل١ّخ أٞ ٚلا ١ٚ٠ف ِٛاهك ٠َزٍٙه اٌؼ١ٍّخ فٟ ْٔبٛ أٚ فطٛح أٞ اٌٖٕبػٟ، أٚ

 (.Balzer, 2010, 181اٌؼ١ٍّخ ) ِٓ

                                                           
 الإصدار الدادس -تم التهثيق في الدراسة الحالية وفق تهثيق الجسعية الأمريكية لعلم الشفسAmerican 

Psychological Association – A.P.A-6th Ed.  حيث يتم كتابة اسم العائلة، سشة الشذر، رقم الرفحة في ،
   الستن، ويكتب تهثيق السرجع بالكامل في قائسة السراجع.



                 2222انزضء انخبنج ػشش                      21انؼذد                     ضج انؼهًٍ فٍ انتشثُخ     يزهخ انج
 

- 3 - 

ٚرمَٛ فٍَفخ الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ػٍٝ اٍزقلاَ اٍزوار١غ١خ ّبٍِخ رٙلف اٌٝ اٌزغ١١و فٟ وً       

 ,Fullertonػ١ٍّبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ثؾ١ش رٖجؼ هاٍقخ ِٚزؤٍٕخ فٟ صمبفخ اٌؼب١ٍِٓ )

2010.) 

الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٟ٘ فٍَفخ  أْ فٍَفخ Pickering & Byrnes (2016, 40)ِٓ  كلٌ ٠ٚوٞ       

ِمب١٠ٌ وػ١ٍّبد اٌزْغ١ً، وا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ، واٌضمبفخ، وػٍٝ رغ١واد فٟ ّٜٔ الإكاهح،  ٌاكاه٠خ رؾزٛ

 الأكاء، ٚوفبءح ِٚٙبهاد اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّئٍَخ.

بػٟ ٚارقبم اٌٝ رو١ّل الإٔفبق ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕالإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله وّب ٠ٙلف ِلفً        

اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ، ٚرؾل٠ل الأ٘لاف  ياٌمواهاد ا١ٌٍَّخ، ٚهثٜ اٌّٛاهك ثقطخ اٌزؼ١ٍُ ٚالاهرمبء ثَّزٛ

ٚاٌجواِظ ٚرؾ١ًٍ اٌجلائً ِٓ أعً إٌٛٛي ٌلأ٘لاف اٌّوعٛح، ٠ٚغّغ ث١ٓ صلاصخ ارغب٘بد، ٟٚ٘: الارغبٖ 

 (.Taylor, 2013, 33) الارغبٖ الإكاهٞ، ٚالارغبٖ اٌزقط١طٟواٌولبثٟ، 

ٚ٘نا ١ْ٠و لأ١ّ٘خ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ ِٛاعٙخ اٌّزطٍجبد ٚاٌزؾل٠بد اٌَّزؾلصخ اٌزٟ        

أكاء فلِبرٗ هيٌرٛاعٗ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚاٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب اٌؼًّ ػٍٝ الاهرمبء ثؤكائٗ، ؽ١ش ٠ّىٕٗ 

ٚاٌؼبٌّٟ، ٌٚزؾم١ك  ٌَخ فٟ ٍٛق اٌؼًّ اٌّؾًثؤػٍٝ عٛكح ِّىٕخ، ٚرمل٠ُ فو٠غ١ٓ لبكه٠ٓ ػٍٝ إٌّبف

 مٌه ٠زطٍت رٛف١و اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ اٌلاىِخ ٌٍزقط١ٜ ٚاٌولبثخ ػٍٝ رىب١ٌف فلِبرٗ اٌزؼ١ّ١ٍخ.

اٌٝ أْ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٠ٛفو اٌّؼٍِٛبد  ١ْ٠ٚAsan & Tanyas (2007, 30)و       

ٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثبػزجبهٖ ما أ١ّ٘خ لٖٜٛ فٟ رو١ّل الأٍب١ٍخ ػٓ رىب١ٌف اٌقلِبد اٌزٟ ٠ملِٙب ا

اٌمواهاد اٌّزؼٍمخ ثبلإٔفبق ٚاٍزقلاَ اٌّٛاهك، فٚلًا ػٓ كٚهٖ فٟ رؾ١َٓ اٍزقلاَ ِئّواد ٔظبَ 

اٌّؾبٍج١خ ٚاٌَّئ١ٌٛخ، ِٚٓ صُ فلاثل ِٓ رٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

و ِغّٛػخ ِٓ اٌْوٚٛ ِضً: رج٠ٛت رىٍفخ اٌقلِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚرٛف١و اٌج١بٔبد اٌٖٕبػٟ، ٚمٌه ِغ رٛف١

اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٚاٌزف١ٍ١ٖخ ػٓ ِواوي ٚػٕبٕو اٌقلِخ، ٚرٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ ٌزمل٠و اٌزىب١ٌف الإعّب١ٌخ 

 ٌٖٕبػٟ.ٌٍجواِظ اٌّمزوؽخ ثّب ٠َبػل فٟ رم٠ُٛ وفبءح رٍه اٌجواِظ، ٚفؾٔ رىٍفخ ٚػبئل اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ا

أٔٗ ِٓ أ٘لاف رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ أْ رزٛافو  ٠ٚ0202زٚؼ ِٓ فلاي هإ٠خ ِٖو       

ٚهُ ِؾلصخ ثبٌّلاهً اٌٖٕبػ١خ رزٛاوت ِغ إٌّب٘ظ اٌغل٠لح اٌّمزوػ رط٠ٛو٘ب، ِغ رٛافو ِئٍَبد 

ثٙب ِزبؽًب ٌٍغ١ّغ رله٠ج١خ )عبِؼبد( ِورجطخ ثبٌٖٕبػبد الاٍزوار١غ١خ ٌّٖو، ػٍٝ أْ ٠ىْٛ الاٌزؾبق 

كْٚ اٌزم١ل ثَّبهاد ِؼ١ٕخ فٟ ِوؽٍخ اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ، ِٚٓ صُ رفوٗ ٘نٖ الأ٘لاف ٙوٚهح 

الأِضً ٌٍّٛاهك اٌّزبؽخ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ِغ رؾم١ك ػٛائل ِٕبٍجخ، ِٚٓ صُ ٠غت ٚٙغ  الاٍزضّبه

ٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌزؾم١ك الأ٘لاف فطخ اٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ رمَٛ ػٍٝ ِلفً الإ

 .  (012 -010، 0202)عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ،  اٌَّزمج١ٍخ ٠ٍٛٛخ الأعً، ِغ رؾم١ك ػبئل ِٕبٍت

ٚٔظوًا ٌٕمٔ ِٛاهك ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ِٖو، ٚفٟ ٙٛء ِب رؼب١ٔٗ ِٓ ّلح        

٠ٛك الاٍزوار١غٟ ٌىً ِقوعبرٙب ٚفلِبرٙب، ِٚٓ صُ إٌّبفَخ ٌٍجمبء ٚالاٍزّواه، ٠غت رجٕٟ ِفَٙٛ اٌزَ

رمل٠ُ فلِبد ِزٕٛػخ  علًاػبكح إٌظو فٟ ِب رملِٗ ِٓ فلِبد، ٚمٌه ِٓ فلاي اٌزوو١ي  إلًفٟٙ ثؾبعخ 

 (.01، 0220ِٚزىبٍِخ رٍجٟ اؽز١بعبد ٚهغجبد اٌّغزّغ وىً )٠ٍٛلاْ & ؽلاك، 

، ِٓ فلاي رمل٠ُ يل١ٖو اٌّل تسىَقاًفبٌز٠َٛك ٌّلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ       

رٛف١و فلِبد أفًٚ ٌؼّلائٙب ثبٌْىً اٌنٞ ٠ؾمك  علًاٌّلهٍخ ِغّٛػخ ِٓ الأْٔطخ اٌزٟ رَبػل٘ب 



                 2222انزضء انخبنج ػشش                      21انؼذد                     ضج انؼهًٍ فٍ انتشثُخ     يزهخ انج
 

- 4 - 

ار١غٟ، ثّب اٌزقط١ٜ الاٍزو علًٚاٌنٞ ٠ؼزّل  يأ٘لافٙب ثطو٠مخ ِٕظّخ ِٚقططخ، ٚر٠َٛك ٠ًٛٛ اٌّل

 َسو٠ًزّٕٚٗ ِٓ رؾل٠ل هٍبٌخ اٌّلهٍخ ٚرط٠ٛو اٌطوق ٚالاٍزوار١غ١بد ٌزؾم١ك ٘نٖ اٌوٍبٌخ، ٚ٘نا 

 (.Rockholz, 2002, 15اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ )

ٚاٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٘ٛ ػ١ٍّخ ٠ٍٛٛخ الأعً َِٚزّوح رٙزُ ثزم٠ُٛ اؽز١بعبد اٌّلهٍخ ٚاٌفؾٔ       

ٚالافز١به اٌَّزّو ِٓ ث١ٓ اٍزوار١غ١بد اٌؼًّ، ٚٚٙغ فطخ رطج١م١خ فؼ١ٍخ ٌزؾم١ك الأ٘لاف اٌّوعٛح، 

ؼب١ٌخ، ٚمٌه ِٓ فلاي رؾم١ك أ٘لافٙب ثىفبءح ٚف علًفبٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ١ٍٍٚخ ٘بِخ رَبػل اٌّلهٍخ 

رؾم١ك  علًرؾ١ًٍ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ٌٍّلهٍخ ٚرؾل٠ل هإ٠زٙب ٚهٍبٌزٙب ٚاٍزوار١غ١زٙب، ٚاٌؼًّ اٌَّزّو 

اٌجمبء ٚالاٍزّواه فٟ ث١ئخ رٕبف١َخ كائّخ اٌزغ١١و ٚاٌزط٠ٛو، ِٚٓ صُ ٠غت اٌؼًّ علًٌأ٘لافٙب، َِٚبػلرٙب 

 الاٍزضّبهعلًًٌ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚاٌؼًّ اٌزط٠ٛو اٌَّزّو فٟ اٌقلِبد اٌزٟ رملِٙب ِلاهعلًٌ

الأِضً ٌٍّٛاهك اٌّزبؽخ فٟ ػ١ٍّخ الإٔزبط اٌزٟ رمَٛ ثٙب ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚمٌه ٚفمبً ٌّلفً 

 الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله. 

اٌٙله ٌز٠َٛك رٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ إلًٌِٓ فلاي ِب ٍجك ٠زٚؼ أْ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠َؼٝ       

ٌ، ؽ١ش 0202ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً ٚفمبً ٌوإ٠خ ِٖو  ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ إى

رٙلف ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِضً ثواِظ ِْبهوخ  0202اٌجواِظ ٚاٌّْوٚػبد ثوإ٠خ ِٖو 

اٌزؾز١خ ٌٍّلاهً ِٚواوي اٌٖٕبػ١خ ِٚواوي اٌزله٠ٌ، ٚرؾ١َٓ اٌج١ٕخ  الوذارساٌمطبع اٌقبٓ فٟ ى٠بكح 

اٌزله٠ت، ٚونٌه ثواِظ رؾ١َٓ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ، ٚثواِظ اٌّلهٍخ اٌغبمثخ، ٚثواِظ 

فبٕخ ثوفٖخ ِياٌٚخ إٌّٙخ، ِٚٓ صُ ٔغل أْ ٘نٖ اٌجواِظ ٚاٌّْوٚػبد رزفك ِغ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ 

، ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ أفًٚ اٍزضّبهِٛاهك اٌزؼ ضّبهِٓ اٌٙله، فٙلف ٘نٖ اٌجواِظ ٚاٌّْوٚػبد ٘ٛ اٍز

 ثّب ٠ؾمك ػبئلاً ِٕبٍجبً ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ فلاي رؾم١ك اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌىً ِقوعبرٗ.

 :يشكهـــخ انجضج

اٌوغُ ِٓ الا٘زّبَ ثزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌزؾم١ك اؽز١بعبد اٌّغزّغ اٌّزغ١وح  علً       

رؾ١َٓ وفبءرٗ ٚهفغ عٛكرٗ ٚرؾ١َٓ فؼب١ٌزٗ، الا أْ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ علًٌٚاٌّزطٛهح، ِٓ فلاي اٌؼًّ 

 إلًثبلإٙبفخ  اٌقلِبد اٌزٟ ٠ملِٙب، يأكائٗ، ٔظوًا ٌزلٟٔ َِزٛ يَِزٛفٌٍلٖٛه إلًٌاٌٖٕبػٟ ١ْ٠و 

ٙؼف الإِىبٔبد ٚاٌّٛاهك اٌّب١ٌخ اٌّزبؽخ ٌٙب، ٚرٛى٠غ اٌّقٖٖبد اٌّب١ٌخ ٌٗ لا ٠زُ ٚفك أٌٍ ػ١ٍّخ 

 اٌؾبعخ ريكاك ٚأ٘لافٗ، ٚػ١ٍٗ هٍبٌزٗ ِغ ِزٛافك أْٔطخ ١٘ىً ٚعٛك اٌٝ رؾم١ك أ٘لافٗ، ٚلٍخ ١ٌٍٍّخ رئك

 اٌّؾلٚكح اٌّٛاهك ٍزضّبهاٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ لاثبٌزؼ١ٍُ  ٙوٚهح رٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله اٌٝ

ٚمٌه ٠زطٍت رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ ٌزؾ١ًٍ ٚالغ  ِّىٓ، ضّبهاٍز أفًٚ ٌزٍه اٌقلِبد اٌّقٖٖخ

اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚرم٠ّٛٗ، ٚث١ـبْ ٔـمبٛ اٌمـٛح ٚاٌٚؼف ٌٗ، ٚثبٌزبٌٟ ارقبم اٌمواهاد إٌّبٍجخ 

ثّب ٠ؾمك اٌز٠َٛك  ٠ؾمك أزبع١خ ٚفؼب١ٌخ الإٔفبق ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌزؾ١َٓ الأكاء فٟ اٌَّزمجً، ثّب

 .0202الاٍزوار١غٟ ٌّقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

( ثٚوٚهح رٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 0202ٚلل إٔٚذ كهاٍخ اٌجٍْٟ )      

ٌزمل٠ُ ِقوعبد رزٕبٍت ِغ ِزطٍجبد ثؼ١ٍّبرٗ ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٌٙب، ٚونٌه  اٌٙله علًاٌٖٕبػٟ ٌٍمٚبء 

 ٍٛق اٌؼًّ اٌّزغ١وح. 

ثٚوٚهح اٌزط٠ٛو اٌَّزّو ٌٍفىو اٌز٠َٛمٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  Elbeck (2018)وّب إٔٚذ كهاٍخ      

اٌٖٕبػٟ ثّب ٠زٕبٍت ِغ اٌّزغ١واد اٌّغزّؼ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ِٓ 

لبثٍخ ٌٍزؼل٠ً ٚاٌزط٠ٛو ٚفمبً ٌٍظوٚف اٌّؾ١طخ، لبثٍخ ٌٍزؼل٠ً  يفلاي ٚٙغ فطٜ ر٠َٛم١خ ٠ٍٛٛخ اٌّل
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ٍّٛاهك الأِضً ٌ الاٍزضّبهوٚف اٌّؾ١طخ، ٚمٌه ِٓ اٌٖؼت أْ ٠زؾمك الا ِٓ فلاي ٚاٌزط٠ٛو ٚفمبً ٌٍظ

؛ ػجلاٌغٕٟ، 0202؛ ِؾّٛك، 0202ِٓ اٌٙله، فمل إٔٚذ اٌلهاٍبد )محمد،  اٌّزبؽخ، ٚرمل٠ُ أزبط فبيٍ 

، ( ثٚوٚهح رٛظ١ف الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌّٚبْ عٛكح ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػ0207ٟ

 .0202فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو  رؾم١ك اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٗػٍٝ  ئصو مٌه ثبلإ٠غبةٍٚٛف ٠

 ويٍ حى تى صُبغخ يشكهخ انجضج فٍ انتغبؤلاد انتبنُخ:      

 ِب الإٛبه اٌّفب١ّٟ٘ ٌّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله؟ (0

هإ٠خ ِٖو ِب الإٛبه اٌّفب١ّٟ٘ ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء  (0

 ؟0202

 ِب ٚالغ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ِٖو؟ (0

ِٓ اٌٙله فٟ  فبيٍ  ٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثبٔزبطٍ ّقوعبد االاٍزوار١غٟ ٌ اٌز٠َٛكِب ِجوهاد  (2

 ؟0202هإ٠خ ِٖو ٙٛء

اٌّمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  ّٕٛمطِب اٌ (1

 ؟0202اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 
 

 :هــــــذف انجضج

ِمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌز٠َٛك  ّٔٛمطٚٙغ ٘لف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ      

 .0202ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

 :أهًُـــــــــخ انـــجضج

 عبءد أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ فلاي ِب ٠ٍٟ:     

 :ِٓ فلاي :الأهًُخ انُظشَخ (1

اٌجؾش اٌؾبٌٟ الا٘زّبَ اٌلٌٟٚ ٚاٌؼبٌّٟ ثم١ٚخ رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚمٌه  ِٛاوجخ -

ِٓ فلاي ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ِٚب ٠ؾممٗ ِٓ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌّقوعبد 

 .0202اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

خ ِٛٙٛػ١خ ٠ْبهن ف١ٙب وبفخ اٌٝ كهاٍبد ػ٠١ٍّؾزبط ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله  -

اٌضبٔٛٞ ؽ١ش ٠ٙلف اٌٝ ر١ٙٛؼ ١ٍبٍبد الإٔفبق ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ِٕظّبد اٌّغزّغ الأفوٜ، 

 ٚرو١ّل٘ب.اٌٖٕبػٟ 

 خ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ظً ِؾلٚك٠خ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ،١ّ٘أ -

  .0202ٚرؾم١مبً ٌّزطٍجبد هإ٠خ ِٖو 

 ٠ف١ل اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌغٙبد اٌزب١ٌخ:لل الأهًُخ انؼًهُخ:  (2

ِٓ فلاي اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ رؾل٠ل  إداسح انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: -

الاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٍٝ أٍبً ػٍّٟ، ٚاٌزقط١ٜ اٌغ١ل ٌٗ، ٚاٌّوٚٔخ 

 علً، ٚاٌؼًّ اٌّزبؽخ أفًٚ اٍزضّبهاهك اٌّب١ٌخ اٌّٛ زضّبهفٟ رٛى٠غ ِٛاهكٖ، ِّب ٠ئكٞ لاٍ

 اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌّقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.
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ؽ١ش ٠مَٛ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ػٍٝ اٌوثٜ ث١ٓ  انؼبيهٍُ ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: -

 الأكاء اٌفؼٍٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثٕظبَ اٌؾٛافي ٚاٌّىبفآد.

ي رؾم١ك كهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌوٙب ٌلٜ اٌطلاة ػٓ ِٓ فلا غلاة انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: -

 اٌقلِبد ٚالأْٔطخ اٌزٟ ٠ملِٙب اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.

فٟ ؽلٚك ػٍُ  -اٌجؾش اٌؾبٌٟ أٍبً ٌلهاٍبد ٚأثؾبس عل٠لح  انجبصخٍُ فٍ انًزبل انتشثىٌ: -

 .فٟ ِغبي ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله -اٌجبؽش
 

 :يصطهضـــبد انجضج

 َشتًم انجضج انضبنٍ ػهً انًصطهضٍُ انتبنٍُُ:       

٠ؼوفٗ اٌجؾش اٌؾبٌٟ اعوائ١بً ثؤٔٗ ِلفً الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس فٍ انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ:  (0

ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  الأِضً ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاٌّبك٠خ اٌّزبؽخ الاٍزضّبهالإٔزبط ِٓ فلاي  إل٠ًٙلف 

ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚرطج١ك أكٚاد ِّٚبهٍبد اٌٖٕبػٟ، ِغ ْٔو صمبفزٗ 

 اٌّلفً ػٍٝ ػ١ٍّبرٗ ثٙلف اٌمٚبء ػٍٝ اٌٙله اٌّٛعٛك ثٙب.

٠ؼوفٗ اٌجؾش اٌؾبٌٟ اعوائ١بً ثؤٔٗ  انتغىَك الاعتشاتُزٍ نًخشربد انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: (2

 وبفخ ثني ػٓ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌٝ ِٓ فلاٌٙب اٌَّئٌْٛٛ َسعً ي٠ٍٛٛخ اٌّل ػ١ٍّخ

ٚاٌّٙبه٠خ، ِٚٓ صُ  ٚاٌى١ف١خ اٌى١ّخ ٍٛق اٌؼًّ ٚهغجبد ؽبعبد ٌّؼوفخ رئٍُ٘ٙ اٌزٟ اٌغٙٛك،

رٍج١زٙب ِٓ فلاي ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  ِمزوؽخ ٌّؾبٌٚخ ياٌزفى١و فٟ اٍزوار١غ١بد ٚهإ

  .ِٓ اٌٙله فبيٍ إًتاجٌٍفِلاي  ثغٛكح ػب١ٌخ ِٓ اٌٖٕبػٟ

 :يُهـــــــذ انجضج

إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚمٌه ِٓ فلاي اٛبهٖ إٌظوٞ، ٌزمل٠ُ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ  اٍزقلَ اٌجؾش اٌؾبٌٟ       

، 0202ِٓ اٌٙله وّلفً ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

ِمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ  ّٔٛمطٚكهاٍخ ٚالغ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚٚٙغ 

 .0202اٌٙله ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 
 

 :صذود انجضج

 اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّٖوٞ ٔظبَ اٌضلاس ٍٕٛاد. علًٍٛف ٠مزٖو اٌجؾش         
 

 :دساعبد عبثمــــخ

رًٕٛ اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ ٚالأعٕج١خ اٌّورجطخ ثْىً ِجبّو أٚ غ١و       

 ِجبّو ثّٛٙٛع اٌجؾش، ٟٚ٘:
 

: انذساعبد انؼشثُخ:  أولاا

( ثؼُىاٌ "انتغىَك الاعتشاتُزٍ نهًذسعخ انخبَىَخ انؼبيخ فٍ يصش: 2212دساعخ رىهش ) (0

 :انتضذَبد وانًتطهجبد"

ِغّٛػخ ِٓ اٌّزطٍجبد الأٍب١ٍخ ٌٍزطج١ك اٌفؼبي ٌٍز٠َٛك إلًٌاٌزًٕٛ  إلًنٖ اٌلهاٍخ ٘لفذ ٘       

الاٍزوار١غٟ ٌٍّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ اٌّٖو٠خ، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚمٌه ِٓ فلاي 

ٍٟ رؾ١ًٍ ٛج١ؼخ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ، ٚػٕبٕو اٌّي٠ظ ث١ٓ اٌز٠َٛك اٌّله
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ٚاٍزوار١غ١برٗ، ٚونٌه فطٛاد رطج١مٗ فٟ اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ، ِغ رؾل٠ل اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾٛي كْٚ 

ٚٙغ ِغّٛػخ ِٓ  إلًرٍٕٛذ اٌلهاٍخ وقذٌرطج١مٗ، ٕٚٛلًا ٌّزطٍجبد رطج١مٗ فٟ اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ، 

 ٖو.اٌّزطٍجبد الأٍب١ٍخ ٌٍزطج١ك اٌفؼبي ٌٍز٠َٛك الاٍزوار١غٟ فٟ اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِ

( ثؼُىاٌ "انتخطُػ الاعتشاتُزٍ نهتؼهُى انخبَىٌ انفٍُ انصُبػٍ 2217ساظٍ ) دساعخ أثى (2

 :انًتمذو فٍ ظىء يمىيبد تذوَم انتؼهُى"

٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ رْق١ٔ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌفٕٟ اٌّزملَ ثزؾل٠ل ٔمبٛ اٌٚؼف اٌزٟ رؾٛي         

كْٚ ل١بِٗ ثلٚهٖ إٌّْٛك، ٚأُ٘ ٔمبٛ اٌمٛح ٚو١ف١خ الاٍزفبكح ِٕٙب، ٚونٌه رؾل٠ل اٌفوٓ ٚاٌزٙل٠لاد اٌزٟ 

ملَ ِٚجوهارٗ ٚٔظو٠برٗ ِٚمِٛبرٗ، رٛاعٙٗ، ٚاٌٛلٛف ػٍٝ ِفَٙٛ رل٠ًٚ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّز

، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚٙغ SWOTٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚأٍٍٛة اٌزؾ١ًٍ اٌوثبػٟ 

 فطخ اٍزوار١غ١خ ِمزوؽخ ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّزملَ فٟ ٙٛء ِمِٛبد اٌزل٠ًٚ.

هًُُخ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُِبػٍ ( ثؼُىاٌ " إداسح تغىَك انخذيبد انتؼ2217دساعخ ػجذ انغًُ ) (0

 :فٍ ظىء اصتُبربد عىق انؼًم ثًضبفظخ عىهبد"

ٕبػٟ ٔظبَ اٌضلاس ٍٕٛاد فٟ ِؾبفظخ  إلً٘لفذ اٌلهاٍخ           ِٖ اٌزؼوف ػٍٝ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌ

ٌٍٛ٘بط ٚونٌه  ،ٚالأٍجبة اٌزٟ رلػٛ اٌٝ ٙوٚهح رؾ١َٕٗ ٚرط٠ٛوٖ ،ٚاٌّْىلاد اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب،

ؼوف ػٍٝ ٛج١ؼخ ِلفً اكاهح ر٠َٛك اٌقلِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ وّلفً ؽل٠ش فٟ اكاهح اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌز

ٕبػٟ  ،ٚفبٕخ اٌقل١ِخ ِٕٙب ِٖ ٚرؾل٠ل ِلٜ اِىب١ٔخ رطج١ك ٘نا اٌّلفً فٟ اكاهح ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌ

هاٍخ، ٚرٍٕٛذ فٟ ِؾبفظخ ٍٛ٘بط، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌنٞ ٠زٕبٍت ِغ ٛج١ؼخ اٌل

ٕبػٟ ِٓ ؽ١ش اٌٛهُ  ِٖ اٌلهاٍخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب: رٛاٙغ اِىبٔبد ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌ

ٚرله٠ت  ،ٚونٌه لٍخ ا٘زّبَ اٌَّئ١ٌٛٓ ػٓ رٍه اٌّلاهً ثبلاٍزؼبٔخ ثب٢لاد ٚاٌّبو١ٕبد اٌؾل٠ضخ ،ٚاٌّؼبًِ

ٕبػٟ ٚؽبعخ ٍٛق اٌؼًّ؛ ؽ١ش لا ٠ٛعل هثٜ ث١ٓ  ِٖ اٌطلاة ػ١ٍٙب، ٚٚعٛك فغٛح ث١ٓ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌ

ٚمٌه ثَجت ػلَ ٚعٛك هثٜ ث١ٓ اٌطبٌت ٚاٌّٖٕغ أٚ اٌْووخ فٟ  ،اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚٔٛاؽٟ اٌؾ١بح اٌفؼ١ٍخ

 ِغبي رقٖٖٗ.

ضدود ( ثؼُىاٌ "2212انؼٍُُ ) ثىدساعخ أ (4 ًُ يذخم نِتغىَك يُخشربد انتؼهُى انخبَىٌ  انتؼهُى ان

 :انصُِبػٍ َظبو انخلاث عُىاد "دساعخ يُذاَُخ ثًضبفظخ انذلههُخ"

ِمزوػ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٗ رؾل٠ل ِزطٍجبد ر٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ  ّٔٛمطٚٙغ  إلً٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ      

ٕبػٟ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌّيكٚط ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ، ٚاٍزقلِ ِٖ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚاػزّلد  ذاٌضبٔٛٞ اٌ

أكاح الاٍزجبٔخ ِٓ فلاي اػلاك اٍزجبٔز١ٓ )الاٍزجبٔخ الأٌٚٝ: ِٛعٙخ اٌٝ ػ١ٕخ ِٓ ِؼٍّٟ  علًاٌلهاٍخ 

اٌزؼ١ٍُ اٌّيكٚط(، ٚ)الاٍزجبٔخ اٌضب١ٔخ: ِٛعٙخ اٌٝ ػ١ٕخ ِٓ ٛلاة اٌزؼ١ٍُ اٌّيكٚط(،  َِٚئٌِٟٛٚٛعٟٙ 

( ِٓ إًٔ 22اٌزؼ١ٍُ اٌّيكٚط ثٍغذ ) َِٚئٌٟٟٛ ِٚٛعٟٙ ٚرّضٍذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ ػ١ٕخ ِٓ ِؼٍّ

%( ِٓ اٌّغزّغ الإٍٟٔ، ٚػ١ٕخ ِٓ إٔؾبة الأػّبي 22ثَٕجخ ) َِٚئٛي( ِؼٍُ ِٚٛعٗ 022)

%(، ٚػ١ٕخ ِٓ 27( ِئٍَخ ٕٕبػ١خ ثَٕجخ )72( ِٓ إًٔ )21اٌّْبهو١ٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌّيكٚط ثٍغذ )

 إلً%(، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ 01( ٛبٌت ثَٕجخ )0277( ِٓ إًٔ )102ٛلاة اٌزؼ١ٍُ اٌّيكٚط ثٍغذ )

٠ورجٜ ر٠َٛك فو٠غٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّيكٚط ثبٌؼٛاًِ  :ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب

 الالزٖبك٠خ ٌٍّغزّغ وىً.
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( ثؼُىاٌ "تطىَش انتؼهُى انخبَىٌ انفٍُ انًصشٌ فٍ ظىء ثؼط 2212دساعخ يضًىد ) (5

 :الاتزبهبد انؼبنًُخ انًؼبصشح"

اٌٝ رؾ١ًٍ الأكة اٌزوثٛٞ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٌٍزؼوف ػٍٝ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  ٘لف ٘نٖ اٌلهاٍخ        

اٌفٕٟ فٟ ِٖو، ٚرؾ١ًٍ أثوى الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ اٌؾل٠ضخ فٟ رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ ٚاٌزٟ رجٕزٙب اٌؼل٠ل ِٓ 

ٍج١خ ٌىً ارغبٖ، ِٚٓ صُ رؾل٠ل و١ف ٠ّىٓ كٚي اٌؼبٌُ وبعواءاد رطج١ك وً ارغبٖ، ٚاٌغٛأت الإ٠غبث١خ ٚاٌَ

الإفبكح ِٓ رٍه الارغب٘بد فٟ ٛوػ هإ٠خ ٌى١ف١خ رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ فٟ ِٖو، ٚرؾل٠ل آ١ٌبد رؾم١مٙب 

ٚاٌّؼٛلبد اٌّؾزٍّخ ٚو١ف١خ اٌزغٍت ػ١ٍٙب، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌٝ 

 بٔٛٞ اٌفٕٟ.ٚٙغ هإ٠خ ِمزوؽخ ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌض

 حبَُاب: انذساعبد الأرُجُخ:

( ثؼُىاٌ "انتغىَك انذونٍ نهتؼهُى انجشَطبٍَ: Binsardi, 2003  &Ekwulugoدساعخ ) (1

 :انطلاة واختشاق عىق انًًهكخ انًتضذح " ًَىردثضج صىل 

كهاٍخ ٚالغ اٌز٠َٛك اٌلٌٟٚ ٌٍزؼ١ٍُ اٌجو٠طبٟٔ وّلفً ر٠َٛمٟ ٌؾىِٛخ اٌٍّّىخ إلًٌ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ      

اٌّزؾلح ٚاٌّغٌٍ اٌجو٠طبٟٔ ثبلإٙبفخ اٌٝ ِقططٟ اٌز٠َٛك الأوبك٠ّٟ ِٓ أعً ثٕبء فوُٕٙ اٌز٠َٛم١خ، 

بد اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ػٓ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌٍّّىخ اٌّزؾلح، ٚكهاٍخ أكاء ّٔٛمعٚرؾل٠ل اٌزٙل٠لاد، ِٚؼوفخ 

اٌٍّّىخ اٌّزؾلح فٟ الأٍٛاق اٌؼب١ٌّخ ِٓ أعً رؼ١ٍُ ػبٌّٟ، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، 

اٌز٠َٛك اٌلٌٟٚ ٌٍزؼ١ٍُ اٌجو٠طبٟٔ، ِٚٓ صُ رُ ٚٙغ ِغّٛػخ ِٓ اٌّزطٍجبد  يعلٚإلًٌٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ 

 اٌلاىِخ ٌنٌه.

يشارؼخ  ثؼُىاٌ "  (Balzer & Francis& Krehbiel & Shea, 2016)دساعخ (2

 :واعتؼشاض نًذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس ثبنتؼهُى انؼبنٍ"

اِىب١ٔخ رطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ،  يػوٗ ِل إلً٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ         

ِٓ فلاي اٌزؼوٗ ٌجؼ٘ الأٍب١ٌت ِضً ٍزخ ٍغّب، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚإٔٚذ 

ػخ ِٓ اٌز١ٕٛبد ِٓ أّ٘ٙب: ٙوٚهح رطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌلهاٍخ ثّغّٛ

 فٟ ِؼبٌغخ أٚعٗ اٌمٖٛه فٟ ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد اٌغبِؼ١خ. ههوًا هذخلااٌؼبٌٟ، ٔظوًا ٌىٛٔٗ 

ثؼُىاٌ "يذاخم تضغٍُ انزىدح: يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس  (McKay, 2017دساعخ ) (0

 :ثبنتؼهُى"

ِٓ أّ٘ٙب ِلفً الإٔزبط والتٌٍاٌزؼوف ػٍٝ ِلافً رؾ١َٓ اٌغٛكح فٟ اٌزؼ١ٍُ، إلًٌنٖ اٌلهاٍخ ٘لفذ ٘      

ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ِٓ إلًٌاٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ 

رلفك  أّ٘ٙب: ٠ّىٓ ٌّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله أْ ٠ؼيى ِْبهوخ اٌّؼوفخ ِٓ فلاي هٍُ فوائٜ

اٌم١ّخ، ِّب ٠ًَٙ اٌزؼٍُ ؽٛي كٚهح ؽ١بح إٌّزظ أٚ اٌقلِخ ثبٌىبًِ ِٓ فلاي رؾل٠ل وً عبٔت ِٓ عٛأت 

اٌؼ١ٍّخ، ٚاٌزٟ رؼًّ ثّضبثخ ٚص١مخ اػلاك اٌزمبه٠و اٌلاف١ٍخ ٚرمو٠و هثغ ٍٕٛٞ اٌٝ ِغٌٍ اٌّلهٍخ، ٟٚ٘ فٟ 

ار١غ١خ الارٖبلاد ث١ٓ إٔؾبة الأٍبً ٌٛؽخ ػًّ ثّضبثخ رّض١ً ِوئٟ ٌطو٠مخ ؽً اٌّْىلاد ٚاٍزو

 اٌٍّٖؾخ اٌوئ١َ١ٓ فٟ اٌّلهٍخ.
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ػهً انتغىَك ( ثؼُىاٌ "انتأحُش انًضتًم نهخىسح انصُبػُخ انشاثؼخ Elbeck, 2018دساعخ ) (4

  :"نهتؼهُى

ٌ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ         اٌزؤص١و اٌّؾزًّ ٌٍزطٛه اٌَو٠غ فٟ اٌَٛق اٌؼبٌّٟ فٟ ِغبلاد  ر١ٙٛؼإلً

اٌفىو اٌز٠َٛمٟ ٌٍزؼ١ٍُ، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ  علًرؤص١و مٌه  يػل٠لح وبٌؾٍٛجخ اٌّؼوف١خ، ِٚل

ٌإٌٛفٟ، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ  ِغّٛػخ ِٓ اٌز١ٕٛبد ِٓ أّ٘ٙب: ٙوٚهح اٌزط٠ٛو اٌَّزّو ٌٍفىو إلً

 زٛاوت ِغ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رفوٙٙب اٌضٛهح اٌٖٕبػ١خ اٌواثؼخ.اٌز٠َٛمٟ ٌٍزؼ١ٍُ ثّب ٠

 انتؼهُك ػهً انذساعبد انغبثمخ:

ِٓ فلاي ِب رُ ػوٙٗ ِٓ كهاٍبد ٍبثمخ ٍٛاء اٌؼوث١خ أٚ الأعٕج١خ، رج١ٓ ٚعٛك ا٘زّبَ ػبٌّٟ       

اٌؾل٠ضخ ٚرٛظ١فٙب ٌنٌه، ٠ّٚىٓ ل١ٍّٟ ِٚؾٍٟ ثزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚاٌجؾش ػٓ الأٍب١ٌت إٚ

 ر١ٙٛؼ عٛأت اٌزْبثٗ ٚالافزلاف ث١ٓ ٘نٖ اٌلهاٍبد ٚاٌجؾش اٌؾبٌٟ ٚو١ف١خ الاٍزفبكح ِٕٙب، وّب ٠ٍٟ:

أ١ّ٘خ اٌز٠َٛك  :الأيش الأولارفك اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ أِو٠ٓ:  أوره انتشبثه: .0

ارَُ ثٗ ِٓ للهح ػٍٝ ؽً أُ٘ اٌّْىلاد اٌزٟ  الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚمٌه ٌّب

أ١ّ٘خ رٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ  :أيب الأيش انخب٠ٍَؼبٟٔ ِٕٙب اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، 

اٍزغلاي ِٛاهك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ  علًاٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٌّب ٌٗ ِٓ للهح 

 ِغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ اٍزقلاِٗ إٌّٙظ إٌٛفٟ.    ، ٠ٚزْبثٗ اٌجؾش اٌؾبٌٟالاٍزضّبهأفًٚ 

افزٍف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ ٛو٠مخ رٕبٚي ِلفً الإٔزبط  أوره الاختلاف: .0

ٕ٘بن لٍخ فٟ  -ػٍٝ ؽل ػٍُ اٌجبؽش -اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ؽ١ش اْ

اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ،  اٌلهاٍبد اٌزوث٠ٛخ اٌزٟ رٕبٌٚذ ِلفً الإٔزبط

ٚثبٌزبٌٟ ٍؼٝ اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ رٕبٚي ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ 

 .0202ٌزؾم١ك اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٗ فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

خ ٚإٌّٙظ اٌَّزقلَ، اٍزفبك اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ رؾل٠ل اٌّْىٍ أوره الاعتفبدح: .0

ٚرى٠ٛٓ الإٛبه إٌظوٞ اٌقبٓ ثّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌزؾم١ك 

 .0202اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٗ فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

 :إرـــــــشاءاد انجضج 

 خفَّ فلاي، فمل رّذ ِؼبٌغزٗ ِٓ ٚفك فطٛاد إٌّٙظ إٌٛفٟف اٌجؾش اٌؾبٌٟ، ٌٚٙل رؾم١مبً      

 :ِؾبٚه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ

 الإٛبه اٌّفب١ّٟ٘ ٌّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله.انًضىس الأول: 

 .0202اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌّقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو انًضىس انخبٍَ: 

 .اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ: كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخانًضىس انخبنج: 

ٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثبٔزبطٍ فبيٍ ِٓ اٌٙله ّقوعبد ِجوهاد اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌانًضىس انشاثغ: 

 .0202فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو
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ِمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ  ّٔٛمط انًضىس انخبيظ:

 .0202اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

 ، ف١ّب ٠ٍٟ:ثْٟء ِٓ اٌزف١ًٖ ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ ٘نٖ اٌّؾبٚه      

  :انًضىس الأول: الإغبس انًفبهًٍُ نًذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس

رٕبٚي ٘نا اٌّؾٛه ْٔؤح ِٚفَٙٛ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، اٌّجبكة اٌزٟ ٠مَٛ ػ١ٍٗ، ٚأٍَٗ        

ٚف١ّب ٚػٛاًِ ٔغبؽٗ، ٚفٛائل رطج١مٗ، ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ  رٛاعٗ، اٌّقزٍفخ، ٚاٌؼٛاًِ، ٚاٌّفب١ُ٘ ٚاٌقطٛاد، 

 :٠ٍٟ ر١ٙٛؼ ٌنٌه

: َشأح ويفهىو يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس  :أولاا

روعغ ْٔؤح ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله اٌٝ ّووخ ر٠ٛٛرب، ؽ١ش ٛٛهد ٔظبِٙب الإٔزبعٟ ػٍٝ       

ل ثٕظبَ ر٠ٛٛرب الإٔزبعٟ، فمل رؼوٙذ ّووخ ر٠ٛٛرب َ، ٚػوف ف١ّب ثؼ0221ِلٜ ػمٛك ػل٠لح ِٕن ػبَ 

َ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّْىلاد ِٕٙب: رؼطً الإٔزبط ثَجت ٔمٔ ا١ٌٌَٛخ إٌمل٠خ، ٚريا٠ل اٌّقيْٚ، 0221ػبَ 

ٚإٌياػبد اٌؼّب١ٌخ، ٕٚغو ؽغُ اٌَٛق، ٚأعجود وً ٘نٖ اٌزؾل٠بد أْ رىْٛ ِجلػخ فلالخ ِٚجزىوح، 

ٓ الإٔزبع١خ ٚفف٘ اٌزىب١ٌف، ٚوبْ مٌه ٔمطخ الأطلاق ٌجؤبِظ فجلأد هؽٍخ رؾ١َٓ اٌغٛكح ِغ رؾ١َ

اٌّووجبد ا١ٌ٢خ اٌل١ٌٚخ فٟ ِؼٙل ِبٍبرٍْٛزٌ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، ٚ٘ٛ ثؤبِظ ٌٍجؾٛس ٌّلح فٌّ ٍٕٛاد 

َ ٚوبٔذ اٌفىوح ٚلزٙب أْبء ّجىخ ك١ٌٚخ ِٓ أػٚبء 0272ٌلهاٍخ َِزمجً ٕٕبػخ ا١ٌَبهاد ثلأ ػبَ 

بد، ٚرّىٓ فو٠ك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ثم١بكح ع١ٌّ ِٚبن ِٓ كهاٍخ ٕٕبػخ ا١ٌَبهاد ١٘ئبد اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼ

اٌؼب١ٌّخ فٟ أٚافو اٌضّب١ٕٔبد ِٓ اٌموْ اٌؼْو٠ٓ ثبؽض١ٓ ػٓ أٍجبة رفٛق ٕٕبػخ ا١ٌَبهاد ا١ٌبثب١ٔخ، ٚأُ٘ 

ٓ اٌٙله اٌّّبهٍبد اٌزٟ رزُ فٟ اٌْووبد ا١ٌبثب١ٔخ، ِٚٓ ٕ٘ب ثلأ اٌزطج١ك اٌفؼٍٟ ٌّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِ

(Holweg, 2007, 423- 424 .) 

ٚالإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله وٍّخ أٍٛمٙب اٌجبؽش فٟ ثؤبِظ اٌّووجبد ا١ٌ٢خ اٌل١ٌٚخ فٟ ِؼٙل       

( ٚاٌزٟ رؼٕٟ اٍزقلاَ الألً فٟ وً ّٟء؛ فٙٛ John Krafcikِبٍبرٍْٛزٌ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب عْٛ کواف١ىه )

ٚي فلاي اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ، ٖٚٔف اٌَّبؽخ اٌَّزقلِخ، ٠ٙلف اٌٝ اٍزقلاَ ٖٔف اٌغٙل اٌجْوٞ اٌّجن

ٖٚٔف الاٍزضّبهاد اٌوأٍّب١ٌخ ٚاٌّقيْٚ، ٚألً ػلك ِّىٓ ِٓ اٌؼ١ٛة ٚؽٛاكس اٌَلاِخ، فٙلفٗ اٌزم١ًٍ 

 (.Womack & Jones & Roos, 1990, 13)لإٔزبط ِٕزغبد ِزؼلكح ثلا أفطبء اٌَّزّو فٟ اٌزىب١ٌف 

َ ثزطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ 0220٘زُ اٌزوث٠ْٛٛ، ٚػلك ِٓ الإكاه١٠ٓ ِٕن ػبَ اٚ      

اٌزؼ١ٍُ ِٓ فلاي ِؾبٚلاد ِّبهٍبد ٚأكٚاد الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله؛ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثٗ، ٚلل 

لح الأِو٠ى١خ، صُ أزمً َ فٟ اٌغبِؼبد ثبٌٛلا٠بد اٌّزؾ4002اٍزقلَ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ػبَ 

ِقزٍفخ ثبٌزؼ١ٍُ ِضً ِغبلاد اٌّب١ٌخ، اٌّىزجبد،  حٌٍَ ؽ١ش رُ رطج١مٗ فٟ ٔٛا4002اٌٝ اٌٍّّىخ اٌّزؾلح ػبَ 

اٌزَغ١ً ٚاٌمجٛي، وّب رُ اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ رقط١ٜ ٚر١ُّٖ اٌلٚهاد ٚاٌجواِظ 

رط٠ٛو ٚرؾ١َٓ إٌّب٘ظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبعواء و١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، الأوبك١ّ٠خ ٚرؾ١َٓ رم١١ُ اٌّّبهٍبد فٟ اٌؼ

 (.Emiliani, 2015, 90رؾل٠ضبد فٟ إٌّب٘ظ ثْىً ِٕزظُ )
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 ٌالإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثؤٔٗ الألً فٟ وً ّٟء فٙٛ ٠ؼٓ ٠ٚKrafcik (1988, 41-52ؼوف )       

اٌّزبؽخ، ِغ اٌؾٖٛي ػٍٝ  اٍزقلاَ ٖٔف اٌغٙل اٌجْوٞ ثبٌّئٍَخ، ٖٚٔف اٌّٛاهك ٚالاٍزضّبهاد

 ِقوعبد )ِٕزغبد( فب١ٌخ ِٓ اٌؼ١ٛة.

ثؤٔٗ ػ١ٍّخ ك٠ٕب١ِى١خ رزُ ثٛاٍطخ  ٠ٚWomack & Jones & Roos (1990, 13-15ؼوفٗ )      

 ِغّٛػخ اٌّجبكة ٚاٌّّبهٍبد اٌزٟ رٙلف اٌٝ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو.

أػٍٝ ل١ّخ ٌٍؼ١ًّ ِٓ فلاي ثؤٔٗ ِلفً ٠ملَ  Shah & Ward, (2003, 129-144وّب ٠ؼوفٗ )       

اٌمٚبء ػٍٝ اٌٙله فٟ ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد، ِٚٓ صُ فٙٛ ٔظبَ ِزىبًِ ٠زىْٛ ِٓ ػٕبٕو ِزواثطخ ِٚغّٛػخ 

 ِزىبٍِخ ِٓ اٌّّبهٍبد الإكاه٠خ، ثّب فٟ مٌه اٌٛلذ، ٚاٌغٛكح، ٚفوق اٌؼًّ.

خ ٘لفٙب ا٠غبك ثؤٔٗ ِجبكهح رمَٛ ثٙب اٌّئٍَ ٠ٚHaque & Moore (2004, 1387- 1390وٞ )       

١ٕغخ ِْزووخ ٌغ١ّغ اٌؼ١ٍّبد ِغ ٘لف اٍزوار١غٟ ٚاؽل، ٚ٘ٛ اٌمٚبء ػٍٝ اٌٙله ثغ١ّغ اٌؼ١ٍّبد، 

 ٚرؾ١َٓ رلفك اٌم١ّخ.

ٔٗ ِلفً ِزؼلك ٠َزٙلف الإٔزبط ِغ اٌؾل إلًٌأ ١ْ٠ٚMorosan, (2011, 223- 240  &Tajو )        

الأِضً ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاٌّبك٠خ، ِّب ٠لػُ اٌّٛلف  الاٍزضّبهالأكٔٝ ِٓ اٌٙله، ٚاٌزلفك اٌَّزّو، ٚ

 اٌزٕبفَٟ ٌٍّئٍَخ.

ري٠ٚل  علًفّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثّضبثخ اٍزضّبه ٌٍّٛاهك ثْىً أوضو فبػ١ٍخ، ٠ٚؼًّ        

 اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثؼًّ أوضو ٚٙٛؽًب، ِٓ فلاي اٌزؾ١َٕبد اٌَّزّوح، ِٚٓ فلاي اٌجؾش

ثْىً كائُ ػٓ ٛوق عل٠لح ِٓ أعً رٍج١خ اؽز١بعبد اٌؼّلاء، ِٚٛاعٙخ اٌزغ١١واد فٟ اٌج١ئز١ٓ اٌلاف١ٍخ 

  .ٚاٌقبهع١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ

٠ّٚىٓ رطج١ك ِجبكة الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثغوٗ رؾ١َٓ ل١ّخ اٌٍَغ       

لاء، إٔؾبة اٌؼًّ ٚاٌّغزّغ ٠ٚزؾمك مٌه ِٓ فلاي رؾ١َٓ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌقلِبد اٌّملِخ ٌٍطلاة، اٌؼّ

ثبٌمٚبء ػٍٝ اٌٙله ثٙب، ٚرؾ١َٓ رلفك ٚعٛكح اٌؼ١ٍّبد الإكاه٠خ ٚالأوبك١ّ٠خ كافً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

 اٌٖٕبػٟ، ٚأقفبٗ اٌزىب١ٌف ٚإٌٛٛي اٌٝ أػٍٝ أزبع١خ. 

الإٔزبط  إلًقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ارٚؼ أٔٗ ٠ٙلف ِٓ فلاي اٌؼوٗ اٌَبثك ٌزؼو٠ف ِلفً الإٔزبط اٌ        

، ِٓ فلاي الأِضً ٌٍّٛاهك اٌّزبؽخ، ٍٛاء وبٔذ ِٛاهك ثْو٠خ أٚ ِٛاهك ِبك٠خ الاٍزضّبهالأِضً فٟ ٙٛء 

ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌضٕبئٟ أٚ اٌّيكٚط: ٘ٛ ّٜٔ ِٓ أّٔبٛ اٌزؼ١ٍُ رْزون ف١ٗ ّووبد اٌمطبع اٌقبٓ اٌزىبًِ ِغ  

ى١ِٛخ فٟ رٕف١ن اٌقطخ اٌلها١ٍخ ٌٍطلاة ٌزٍج١خ اؽز١بعبد ٘نٖ اٌْووبد ِٓ ٚاٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾ

اٌقو٠غ١ٓ، ؽ١ش رزؾًّ اٌْووبد ِغ الأوبك١١ّ٠ٓ فٟ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ َِئ١ٌٛخ ر١ُّٖ إٌّب٘ظ 

ٚالإّواف الأوبك٠ّٟ ػٍٝ اٌطلاة ٚرم٠ُّٛٙ، ٠ٚٙلف اٌٝ ا٠غبك ثل٠ً أوبك٠ّٟ ٌٍطلاة فو٠غٟ اٌّلاهً 

اٌلهاٍخ اٌغبِؼ١خ اٌزم١ٍل٠خ، ٚاػطبء اٌفوٕخ لأهثبة اٌؼًّ ٌٍّْبهوخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ،  اٌضب٠ٛٔخ ػٓ

٠ٚزطٍت ٘نا إٌظبَ ٚعٛك ٌغٕخ ٌٍز١َٕك رُٚ ِّض١ٍٓ ٌٍْووبد اٌَّزف١لح، ِّٚض١ٍٓ ٌٍّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، 

واف ػٍٝ اٌطلاة، ٌٍزؤول ِٓ اٍز١فبء اٌْووخ ٌٍْوٚٛ ٚاٌّزطٍجبد ِٓ ؽ١ش اٌزغ١ٙياد، ٚاٌؼب١ٍِٓ ٌلإّ

ٌزقط١ٜ إٌّب٘ظ ٚفمبً لاؽز١بعبد ٍٛق اٌؼًّ ِٓ اٌّٙبهاد ٚاٌىفب٠بد اٌّطٍٛثخ ١ٌّٚٛي  يٌٚغٕخ أفو

 ٚللهاد اٌطلاة.
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 :ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ حبَُاب: انًجبدئ انتٍ َمىو ػهُهب يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس

ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبكة،  علًٔٗ ٠مَٛ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله إلًٌأ ١ْ٠sun (2011, 17-21و )      

 ٠ّىٓ ػوٙٙب ف١ّب ٠ٍٟ:

٠ٚٙلف ٘نا اٌّجلأ ثٖٛهح ػبِخ اٌٝ فٍك ل١ّخ ٌٍؼّلاء ِٓ فلاي فُٙ  انًجذأ الأول: انمًُخ: -0

ِزطٍجبرُٙ ٚاٌّٛإفبد ٚالأٍؼبه، ٌنا ففؾٔ اٌم١ّخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌؼّلاء ٠ؼزجو الأٍبً 

 غبد ٚاٌؼ١ٍّبد ثٖٛهح أوضو فؼب١ٌخ.ٌز١ُّٖ إٌّز

ٚ٘ٛ ػجبهح ػٓ وً الأْٔطخ اٌزٟ رمَٛ ثٙب اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ  انًجذأ انخبٍَ: تذفك انمًُخ: -0

 لإٔزبط ٚر١ٍَُ إٌّزظ أٚ اٌقلِخ ثلا٠خ ِٓ اٍزلاَ أِو اٌؼ١ًّ ٚؽزٝ ر١ٍَُ إٌّزظ اٌٝ اٌؼ١ًّ.

٘نا اٌّجلأ أٔٗ لا ٠زُ الإٔزبط الا اما وبْ ٕ٘بن  ٠ٟٚٚمز انًجذأ انخبنج: الإَتبد ػهً أعبط انطهت: -0

٠مَٛ ثبٔزبط كفؼبد وج١وح ِٓ  ٌٍٛت ِٓ اٌؼ١ًّ ٚ٘نا ٠زؼبهٗ ِغ فىو الإٔزبط اٌزم١ٍلٞ ٚاٌن

 إٌّزغبد ٌزؾم١ك ألً رىٍفخ ٌٍٛؽلح.

أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن ؽبفي ٚأزجبٖ َِزّو  اٌٙله٠زطٍت الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ  : تأهُم انؼبيهٍُ:انشاثغانًجذأ  -2

ٌلٜ وً اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ ٌٍزقٍٔ ِٓ أٞ فبلل فلاي رلفك اٌم١ّخ، ٌٚزؾم١ك 

مٌه لاثل أْ ٠زُ ري٠ٚل اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّؼٍِٛبد اٌٖؾ١ؾخ ػٓ اٌزلفك ٚػٓ اٌفبلل ٚفٝ اٌزٛل١ذ اٌّلائُ، 

ٔٗ إزَجت فٟ اٌفبلل ٚاػطبئُٙ اٌٍَطخ ٌنٌه، ؽ١ش أ٠ٚب لاثل ِٓ رؼ١ٍُّٙ و١ف١خ ؽً اٌّْبوً اٌزٟ ر

  لا ٠ّىٓ الاػزّبك فمٜ ػٍٝ الإكاهح فٟ رؾم١ك مٌه.

 :ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ حبنخاب: أعظ يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس

َقىمٌِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله   أى إلً Womack & Jones (1996, 25- 27ِٓ ) كلٌ ١ْ٠و       

 ِغّٛػخ ِٓ الأٌٍ، ٠ّىٓ ػوٙٙب ف١ّب ٠ٍٟ: علً

ٌزط٠ٛو أٞ ػ١ٍّخ لاثل ِٓ فُٙ ٚاٙؼ ٌّب ٠و٠لٖ  تضذَذ لًُخ انؼًهُخ يٍ ورهخ َظش انًغتفُذٍَ: -0

رغ١١و فٟ اٌؼ١ٍّخ، ٚاٌَّزف١ل  ٌاٌَّزف١ل ِٓ اٌؼ١ٍّخ فوأٞ اٌَّزف١ل ٠غت أْ ٠ىْٛ اٌل١ًٌ اٌوئ١ٌ لأ

ٌٕٙبئٟ، اٌزٟ رَزف١ل ثْىً ِجبّو ِٓ إٌّزظ ا٘ٛ اٌْقٔ أٚ ِغّٛػخ الأّقبٓ أٚ اٌّئٍَبد 

 فبهع١بً ازؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، أٚ َِزف١لً ُٚ٘ اٌؼبٍِْٛ ثبٌ كاف١ٍبً اٚاٌَّزف١ل لل ٠ىْٛ َِزف١لً 

 ٠ٚزّضً فٟ ٍٛق اٌؼًّ.

ر١به تضذَذ رًُغ انخطىاد فٍ يغبس تُبس انمًُخ، وإصانخ كم خطىح لا تعُف لًُخ إنً انؼًهُخ:  -0

ٗ ِغّٛػخ الإعواءاد أٚ الأْٔطخ اٌّؾلكح ٌزؾم١ك فلِخ ِؼ١ٕخ أٚ ِٕزظ ِؼ١ٓ، ِٓ اٌم١ّخ ٠مٖل ث

فلاي صلاس ِٙبَ، ٟٚ٘: ِّٙخ ؽً اٌّْىٍخ، ٚاكاهح اٌّؼٍِٛبد، ِّٚٙخ اٌزؾٛي اٌّبكٞ، ٠ٚزُ مٌه 

ِٓ فلاي اٌّلاؽظخ اٌّجبّوح ٌغ١ّغ الأْٔطخ، ٠ّٚىٓ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ هٍُ فوائٜ ٌز١به 

ػ١ٍّبرٙب الإكاه٠خ ٚالأوبك١ّ٠خ، ٠ٛٙؼ ف١ٙب الإعواءاد ٚالأْٔطخ اٌزٟ لا ر١ٚف ل١ّخ  اٌم١ّخ ٌىً

  ٚالأْٔطخ اٌزٟ لا ر١ٚف ل١ّخ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ اىاٌزٙب.

أٞ عؼً ِب رجمٝ ِٓ فطٛاد فٍك انتذفك انغهظ نهؼًهُخ ثبنمعبء ػهً أَىاع انهذس فٍ انؼًهُخ:  -0

فبٌٙله لا ١ٚ٠ف أٞ ل١ّخ ٌٍؼ١ٍّخ ٍٛاء ِٓ ٚعٙخ  اٌم١ّخ، رزلفك ٚمٌه ثبىاٌخ وبفخ أٔٛاع اٌٙله،

 ٔظو اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ أٚ اٌَّزف١ل.
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أٞ اٌَّبػ ٌٍَّزف١ل ثَؾت اٌم١ّخ، ٠ٚووي ٘نا اٌّجلأ ػٍٝ  عضت انمًُخ صغت صبرخ انًغتفُذ: -2

ٌاٌزٟ ر١ٚف ل١ّخ)فٍك ا١َٔبث١خ فٟ عّغ فطٛاد اٌؼ١ٍّخ أٚ الأْٔطخ اٌّزجم١خ  ٌىً ِٓ ِملَ (

  قلِخ اٌغبِؼخ أٚ اٌَّزف١ل ِٕٙب.اٌ

٠مو ٘نا اٌّجلأ ثٚوٚهح  انىصىل إنً انكًبل يٍ خلال يضد انتضغٍُ انًغتًش وانتغُُش انززسٌ: -1

اٌَؼٟ ٔؾٛ اٌىّبي، فٙٛ اٌٙلف إٌٙبئٟ ِٓ رفبػً اٌّجبكة الأهثؼخ اٌَبثمخ، ٚاٌىّبي ٘ٛ اٌمٚبء 

بفي اٌنٞ ٠ل٠ُ كٚهح اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو فٟ اٌزبَ ػٍٝ اٌٙله ٚالأْٔطخ اٌزٟ لا ر١ٚف ل١ّخ، ٚ٘ٛ اٌؾ

 اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ.

 ساثؼاب: انؼىايم انتٍ َؼتًذ ػهُهب يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ.

١ْ٠ٌو        أٔٗ ٠مَٛ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله  إلً Marodin & Saurin, (2013, 6665ِٓ )كل 

 ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ، ٟٚ٘:

 ٚرزّٚٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاٌّبك٠خ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. انًىاسد: -1

٠ٚزّٚٓ الأ٘لاف ِزٍٛطخ ٠ٍٛٛٚخ الأعً، ٚاٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚاٌضمخ فٟ أ١ّ٘خ  انؼًم انتُظًٍُ: -2

 اهٞ ٚالاٌزياَ، ِْٚبهوخ اٌؼب١ٍِٓ.الإٔزبط، ٚالاٍزملا١ٌخ، ٚاٌلػُ الإك

 ٚرزّٚٓ ؽغُ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚػلالزٗ ثبٌج١ئخ اٌقبهع١خ اٌّؾ١طخ ثٗ. انجُئخ انخبسرُخ: -3

 .رٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ يٚرزّٚٓ ِل انتكُىنىرُب: -4

 :ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ نهذسخبيغاب: انًفبهُى انتٍ َمىو ػهُهب يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ ا

ػٍٝ َقىمٌأْ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله   Raeder & Forcellini (2007, 295ِٓ ) كلٌ ٠وٞ      

 صلاصخ ِفب١ُ٘، ٟٚ٘:

ِفَٙٛ ِمبِٚخ الأفطبء: اٌنٞ ٠زّٚٓ ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ٠ّو ثٙب إٌّزظ ثلا٠خ ِٓ ِوؽٍخ  -1

 إلًٌؼ١ًّ، ثٙلف ؽّب٠خ إٌّزظ ِٓ أٞ أفطبء لل رؾلس ٚإٌٛٛي ثٗ إلًٌااٌز١ُّٖ ؽزٝ ر١ٍَّٗ 

ِٕزظ فبي ِٓ اٌؼ١ٛة ٚالأفطبء، ٠ٚزؾمك مٌه ِٓ فلاي اٌزقط١ٜ اٌغ١ل ٌٍؼ١ٍّبد ثطو٠مخ ٕؾ١ؾخ 

 رًَٙ ػ١ٍّخ اٌزٕف١ن.

، ٢فورقف١٘ اٌٛلذ اٌلاىَ ٌلإػلاك ثٙلف رم١ًٍ ٚلذ رغ١ٙي ا٢ٌخ ػٕل أزمبي أٞ ػ١ٍّخ ِٓ ِٕزظ  -2

ٚلذ اٌجلء فٟ رْغ١ً اٌٛؽلح اٌضب١ٔخ ِٓ  اٌٝفو ٚؽلح ِٓ إٌّزظ الأٚي آ٠مبً اٌيِٓ ِٓ ؽ١ش 

 إٌّزظ.

أزبط ِٕبٍت ٠زّضً فٟ ث١ئخ إِٓخ  إلًرٕظ١ُ ِىبْ اٌؼًّ ٚرؾل٠ل ِؼب١٠و أكاء اٌؼًّ ٌٍٕٛٛي  -3

ِٕٚظّخ، ٠ٚزّٚٓ مٌه فَّخ ِؼب١٠و، ٟٚ٘: اٌز١ٕٖف أٞ اٌزور١ت اٌْبًِ ٌّىبْ اٌؼًّ، 

ِىبٔٗ ثؼل اٍزقلاِٗ اٌٖؾ١ؼ ثؼل وً ػ١ٍّخ ٠زُ اٍزقلاِٗ ف١ٙب،  إلًاٌز٠َٛخ أٞ ػٛكح وً ّٟء و

اٌز١ّٕٜ أٞ واٌز١ٍّغ أٞ اٌزؤول ِٓ ٔظبفخ ِىبْ اٌؼًّ ٌز١ًَٙ ِلاؽظخ الأ١ّبء غ١و اٌؼبك٠خ، و

اٌزؼبْٚ ِٓ عبٔت الإكاهح ِغ اٌؼب١ٍِٓ لإػلاك اٌّؼٍِٛبد ػٓ ٛج١ؼخ اٌؼًّ، ٚرؾل٠ل أفًٚ 

أْبء ٚٙغ صبثذ ٌٍؼًّ ٠ٚغت  ياٌزوو١ي ػً إلًبهٍبد ا١ِٛ١ٌخ، ٚاٌزضج١ذ اٌنٞ ١ْ٠و اٌّّ

 اٌؾفبظ ػ١ٍٗ ِٓ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ 
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 :ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ عبدعاب: خطىاد تطجُك يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس

د رطج١ك الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ فطٛا Jiju et all (2015, 929-930ِٓ ) كلٌ ٌؽلك      

 اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، وّب ٠ٍٟ:

 رؾل٠ل اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ٠ملِٙب اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -0

رؾ١ًٍ اٌؼ١ٍّبد اٌؾب١ٌخ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌٍمٚبء ػٍٝ اٌقطٛاد اٌٚبئؼخ ٚاٌغٙل   -0

ٚرؾ١َٓ اٌزلفك ث١ٓ اٌقطٛاد اٌّزجم١خ، ِغ ٚعٛك اٌىض١و ِٓ ٚلذ الأزظبه فٟ اٌزًٍََ ث١ٓ 

 اٌقطٛاد.

ٍج١خ ِب اػبكح ثٕبء اٌؼ١ٍّبد اٌغل٠لح ثبٍزقلاَ أكٚاد ٚرم١ٕبد ٌزم١ًٍ اٌٙله، ٚرؾ١َٓ اٌزلفك، ٚر -0

 ٠و٠لٖ اٌؼ١ًّ.

 رٕف١ن ٚرم١١ُ اٌؼ١ٍّبد اٌغل٠لح ثبٍزقلاَ ِمب١٠ٌ رؼىٌ ِب ٠زٛلؼٗ اٌؼ١ًّ ِٓ ٘نٖ اٌؼ١ٍّخ.  -2

اٌزؾ١َٓ ٚاٌزط٠ٛو فٟ اٌؼ١ٍّبد ثّوٚه اٌٛلذ، ٔظوًا لأْ اٌؼب١ٍِٓ اٌن٠ٓ لبِٛا ثزم١١ُ ٚرؾ١َٓ  -1

و ٌل٠ُٙ اٌّٙبهاد ٚاٌقجواد افتتىأىٌٔفَُٙ اٌن٠ٓ ٠َزقلِْٛ ٘نٖ اٌؼ١ٍّبد، ف١غت أاٌؼ١ٍّبد ُ٘ 

اٌلاىِخ ٌغؼٍٙب أفًٚ، ٠ّٚىٓ رّض١ً فطٛاد رطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ 

 ( اٌزبٌٟ:0اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ثبٌْىً )

 

 

 

 (0ّىً )

 )ِٓ اػلاك اٌجبؽش( فطٛاد رطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ

 :عبثؼاب: ػىايم َزبس تطجُك يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ

٠غت أًهٌ( Nicholas & Soni, 2005, 23-27؛  Ahlstrom, 2004, 550-553ِٓ ) كلٌ ؽلك         

رٛافو ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ ٌٕغبػ أٞ ِؾبٌٚخ ٌٍزؾ١َٓ اٌَّزّو ثبٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله 

 فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ:

بط كاهح اٌؼ١ٍب ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌزطج١ك ِلفً الإٔزالإفجلْٚ كػُ  انذػى والانتضاو الإداسٌ: -1

اٌؼ١ٍب ٌزطج١ك الإكاهح اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ِٓ اٌجلا٠خ ٍزٙله ٛبلخ ٚٚلذ اٌؼب١ٍِٓ، فلاثل ِٓ كػُ 

 ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٚأُ٘ أكٚارٗ ِّٚبهٍبرٗ ٚل١بٍٗ ٌّٚبْ الاٌزياَ ٚاٌلػُ.

 : فّٓ فلايانتىاصم انفؼبل ثٍُ رًُغ انًغتىَبد الأفمُخ وانشأعُخ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ -2

اٌزٛإً اٌفؼبي ث١ٓ اٌّؼ١١ٕٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٠ّىُٕٙ ثٕبء فو٠ك ػًّ ٚاؽل ٚٚٙغ 

 ١ٍٕبه٠ٛ٘بد رطج١ك اٌّلفً ٚؽً اٌّْىلاد ٚٚعٛك ٌغخ ِْزووخ.

اٌمبكح لبكهْٚ ػٍٝ فٍك هإ٠خ ٌّٛاعٙخ ِزغ١واد ٚرؾل٠بد  انمُبدح وانشؤَخ الاعتشاتُزُخ: -3

مٙب، ٚرؾزبط اٌم١بكح اٌٝ رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌَّزمجً ٚرؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ ثٙب ٌزؾم١

اٌٖٕبػٟ ثضمبفخ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله اٌزٟ ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌمبكح كػّٙب ٚالاػزواف ثٙب، 

 وتقييم تشفيذ
 الجديدة العسليات

 بشاء إعادة
 العسليات

تحديد  العسليات تحليل
 السدتفيدين

التحدين 
 والتطهير في 

 العسليات
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، ٚر١ٙٛؼ ٌّبما ٔؾزبط اٌٝ اٍزقلاَ ٍخ٠ٕٚجغٟ ٚعٛك فطخ اٍزوار١غ١خ ٚاٙؾخ ماد أ٘لاف ٍِّٛ

١ٌبد، ٚأف١وًا ٚٙغ َئِٛب فٛائل اٍزقلاِٗ، ِٚب الأكٚاه ٚاٌِّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٚ

  فطخ ٌْٕو صمبفخ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله.

ِٓ اٌٚوٚهٞ فُٙ ِلٜ اٍزؼلاك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌزٕف١ن ِلفً  الاعتؼذاد انتُظًٍُ: -4

بط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، فبٌفُٙ اٌغ١ل ٌٍقٖبئٔ اٌزٟ ٠مَٛ ػ١ٍٗ ِلفً الإٔز

٠َبػل اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٍٝ اٌْوٚع فٟ رٕف١نٖ، وّب أْ اٌّئٍَبد اٌزٟ ٛجمزٗ للِذ 

 فو٠طخ ٛو٠ك ٌٍّئٍَبد ٌزم١١ُ ٔمبٛ ٙؼفٙب ٚاٌمٚب٠ب اٌزٟ رؾزبط ا١ٌٙب.

ِٓ أُ٘ ِزطٍجبد اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثٕبء هأً اٌّبي  انتؼهُى وانتذسَت: -5

ْوٞ ِٓ فلاي رٛف١و اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ، ٚرّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ اٌج

ثؤكٚاد اكاهح ِْبه٠غ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٚأكٚاد ػ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو، ٚأكٚاد 

١َٓ هٙبء اٌزغ١١و، ٠ٕٚجغٟ ِٕؼ اٌؼب١ٍِٓ اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌزؾل٠ل ٚرٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌزٟ رئكٞ اٌٝ رؾ

اٌَّزف١ل٠ٓ، ِٚؼ٠ٕٛبد اٌؼب١ٍِٓ، ٚرؼي٠ي فجوح اٌَّزف١ل٠ٓ، ٚاٌزؼٍُ ثبٌّّبهٍخ أؽل اٌٍٛبئً 

 اٌّز١ّيح ٌٍزله٠ت ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚاٌّل٠وْٚ اٌن٠ٓ ٠ؾزبعْٛ اٌٝ اٌزله٠ت.

: افز١به اٌّْبه٠غ ٠ُّىٓ اٌزؼ١ٍُ اختُبس يشبسَغ الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس وتضذَذ الأونىَبد -6

ُّىٓ ِٓ اٌّمبهٔخ ث١ٓ اٌضبٔٛٞ  اٌٖٕبػٟ ِٓ اٌزؼبًِ ِغ و١ّبد وج١وح ِٓ اٌّْبه٠غ اٌّمزوؽخ، ٚر

أٔٛاع ِقزٍفخ ِٓ اٌّْبه٠غ ٠َّٚؼ ثبٌزٕجئ ثبٌّْوٚع اٌنٞ ٠ؼطٟ أفًٚ ػبئل، فبْ افز١به 

اٌّْبه٠غ إٌّبٍجخ رقٍك صمخ الإكاهح ٚاٌؼب١ٍِٓ رغبٖ ِجبكهح ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٚ٘نا 

عٙٛك اٌغ١ّغ، أِب اما رُ افز١به ِْبه٠غ غ١و ٕؾ١ؾخ فؼ١ٍّبد اٌزؾ١َٓ رزُ ثْىً فطؤ ِّب ٠ؼيى 

 ٠َجت الاؽجبٛ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ اٌّْبهو١ٓ.

اٌزغوثخ رضجذ أْ رغ١١و ٛو٠مخ اٌؼًّ ٌٙب رؤص١و وج١و ػٍٝ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ  انخمبفخ انتُظًُُخ: -7

خ رظٙو ٍٍٛو١بد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ ِغوك رضم١ف اٌؼب١ٍِٓ ثطوق ؽً اٌّْىلاد، فبٌضمبف

اٌٖٕبػ١خ ٚالاٍزوار١غ١بد اٌزٟ رلػُ الأ٘لاف اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرىّٓ اٌمٛح اٌزٕظ١ّ١خ ٌلإٔزبط اٌقبٌٟ 

 ِٓ اٌٙله فٟ للهرٙب ػٍٝ رغ١١و ا١ٌ٢خ اٌزٟ رٕغي ثٙب الأػّبي ثؤٍٍٛة ِقزٍف.

بٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌؾبٍّخ فٟ ٔغبػ رؼل اٌملهح اٌّب١ٌخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌض الاػتًبداد انًبنُخ: -8

اٍزضّبهاد فٟ رط٠ٛو اٌّٛاهك ٚاٌزله٠ت  إلًِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فزٕف١نٖ ٠ؾزبط 

ئ١١ٓ ّٚواء رواف١ٔ اٌجوِغ١بد ٍٚٛت الاٍزْبهاد ٚاٌّىبفؤح ِٓ أعً غوً صمبفخ خصاٚالإ

  .الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب ٚرطج١مٙب

 :: فىائذ اعتخذاو يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍحبيُاب

 رزّضً فٛائل اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ف١ّب ٠ٍٟ:      

٠ؼٛك مٌه ػٍٝ رؾم١ك ثنٌالأِضً ٌّقٖٖبد ِٚٛاهك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ِٚٓ  الاٍزضّبه -1

 ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٙب. 

٠ؼظُ ِٓ اٌزياَ اٌم١بكاد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٠ٚؼيى للهاد اٌؼب١ٍِٓ، فٙٛ لبكه ػٍٝ رؾ٠ًٛ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  -2

 اٌٖٕبػٟ اٌٝ ِئٍَخ رؼ١ّ١ٍخ ؽم١م١خ.

 ٠َبػل ػٍٝ رؾ١َٓ رلفك اٌؼ١ٍّبد ِّب ٠قفف اٌؼًّ ػٓ اٌؼب١ٍِٓ ثٗ -3
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 اٌٙله ِٓ فلاي اٌغبء اٌؼ١ٍّبد ٚالأْٔطخ اٌزٟ لا ر١ٚف ل١ّخ.٠َبػل ػٍٝ فف٘ أٚ اٌمٚبء ػٍٝ  -4

 اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ اؽلاس رغ١١واد فٟ ع١ّغ عٛأت اٌؼًّ ثٗ فٟ ٚلذ ٚاؽل. ٠َبػل -5

 رؾم١ك رٛاىْ ث١ٓ اؽز١بعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثٗ. -6

و اٌّئٍَٟ ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو فٟ ٠ٛفو ِغّٛػخ ِٓ الأكٚاد ٚاٌّّبهٍبد ٌزٕف١ن ػ١ٍّخ اٌزغ١١ -7

 اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.

 :تبعؼاب: انتضذَبد انتٍ تىاره يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ

 ٕ٘بن ِغّٛػخ  ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٚرزّضً ف١ّب ٠ٍٟ:      

 اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌزطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ. ِمبِٚخ اٌزغ١١و ِٓ ثؼ٘ -1

غ١بة اٌٛػٟ ثفٛائل اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط ِٓ اٌٙله فٟ ِغبلاد غ١و اٌٖٕبػخ فبٕخ ٌلٜ  -2

 اٌّل٠و٠ٓ.

ٕؼٛثخ رٛف١و اٌزياَ فبٕخ ِٓ الإكاهح ٚوجبه اٌزٕف١ن١٠ٓ ِغ ثلا٠خ اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط ِٓ  -3

 ٚاٌزياُِٙ ف١َىْٛ ِٓ اٌٖؼت رؼي٠ي صمبفخ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو.اٌٙله، فجلْٚ كػُّٙ 

ٔمٔ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت، ام رٕظو ثؼ٘ اٌّئٍَبد اٌٝ اٌزله٠ت ػٍٝ أٔٗ ١ِٚؼخ ٌٍّبي ِٚىٍف  -4

 ٌٍغب٠خ.

إٌظو اٌٝ اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط ِٓ اٌٙله ػٍٝ أٔٗ ١ٍٍٚخ ٌقف٘ اٌزىب١ٌف ثْىً ٍو٠غ، فبْ ٘نا  -5

 رؾم١ك فٛائل ؽم١م١خ ِٓ اٍزقلاِٗ.اٌٝ فًْ اٌّئٍَبد فٟ  ٠ٌئك

ٙؼف ػ١ٍّخ اٌزفى١و ٚٔمٔ اِزلان اٌؼ١ٍّخ ؽ١ش ٠زُ اٌزؼبًِ ِغ اٌؼ١ٍّبد وْٕبٛ أٚ ِّٙٗ أٚ  -6

اعواء ١ٌٌٚ وؼ١ٍّخ، فبٌزفى١و وؼ١ٍّخ ١ٌٌ ِٕزْو فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚرؤ١ٌٍ فىو 

 ب.فٟ ػم١ٍخ اٌؼب١ٍِٓ ثٙ ارغ١١وً اٌؼ١ٍّبد فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٠زطٍت 

وج١و أِبَ اٍزقلاَ ِلفً الإٔزبط ِٓ اٌٙله، ْٚٔو ِجبكئٗ فٟ أٞ  رؾلٍ ٔلهح ٚعٛك اٌم١بكح اٌؾى١ّخ  -7

 ث١ئخ ٍٛاء وبٔذ ٕٕبػ١خ أٚ فل١ِخ ثغ٘ إٌظو ػٓ ؽغُ إٌّظّخ ٚٔطبق َِئ١ٌٛبد اٌم١بكح ثٙب.

خ ٚٙغ الافزلاف ث١ٓ اٌّؼ١١ٕٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ؽٛي ِٓ ُ٘ اٌؼّلاء، ٚثبٌزبٌٟ ٕؼٛث -8

 اٍزوار١غ١بد ٌزٍج١خ ِزطٍجبد اٌؼّلاء.

 رواعغ َِزٜٛ اٌزٛإً ث١ٓ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -9

ؽ١بْ لا ِٓ الأفٟ وض١و  فبٌؼبٌٍٍِْٛزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ،  وج١وًا رؾل٠بًلٍخ اٌّٛاهك رّضً  -11

مٌه اٌٝ غ١بة اٌم١بكح  ٠ؾٍْٖٛ ػٍٝ اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌزٕف١ن ِْبه٠غ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو، ٠ٚوعغ

 الاٍزوار١غ١خ ٚاٌوإ٠خ اٌزٕظ١ّ١خ.

ٙؼف اٌوثٜ ث١ٓ ِْبه٠غ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٚالأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ،  -11

ام لاثل ِٓ أْ رزَك ِْبه٠غ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ِغ الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

 اٌٖٕبػٟ.
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 :انًفبهًٍُ نهتغىَك الاعتشاتُزٍ نًخشربد انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍانًضىس انخبٍَ: الإغبس 

اٍزوار١غ١بد رؾم١مٗ، ِٚواؽٍٗ ِٚيا٠ب رٕبٚي ٘نا اٌّؾٛه ِفَٙٛ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ، ٚأ٘لافٗ،        

 ، ٚف١ّب ٠ٍٟ ػوٙٗ ثبٌزف١ًٖ وّب ٠ٍٟرطج١مٗ، ٚرؾل٠برٗ

 :  :الاعتشاتُزٍ يفهىو انتغىَكأولاا

اٌَّزف١ل٠ٓ )ِٖطفٝ،  إلًاٌز٠َٛك ٘ٛ ػ١ٍّخ رمل٠ُ ٍٍغ أٚ فلِبد أٚ أفىبه ِٓ ِٛا١ٙغ أزبعٙب         

0220 ،00.) 

اّجبػٙب ِٓ فلاي ػٕبٕو اٌّي٠ظ  ػ١ٍّخ رؾل٠ل الاؽز١بعبد ٚاٌؼًّ ػ٠ٍٚٝؼوف اٌز٠َٛك ثؤٔٗ       

ػ١ٍٗ، ٠ٚىْٛ مٌه فٟ ِٕظّبد اٌز٠َٛمٟ، ٚاٌزٟ رُٚ إٌّزظ ٍٚؼوٖ ٚاٌزو٠ٚظ ٌٗ، ٚرٛى٠ؼٗ ٚاٌولبثخ 

 (.Ivanovic & Collin, 2003, 167الأػّبي ٚإٌّظّبد اٌزٟ لا رٙلف ٌٍوثؼ )

ِب ٠ؾمك الإّجبع  ػبد ػٍٝٔٗ ْٔبٛ اعزّبػٟ ٚاكاهٞ ٠ؾًٖ ِٓ فلاٌٗ الأفواك ٚاٌغّببأوّب ٠ؼوف       

ٚلل إٔجؼ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِضً ثبلٟ اٌّئٍَبد  ٌؾبعبرُٙ ٚهغجبرُٙ ػٓ ٛو٠ك رجبكي إٌّزغبد،

ثْىً وج١و ثؼ١ٍّخ ر٠َٛك اٌقلِبد، ِٚب ٠زّٕٚٗ مٌه ِٓ رؾم١ك أزبع١خ ػب١ٌخ ٚرؾم١ك ػبئل ِٓ  ِؼ١ٕبً

 (.Kotler & Armstrong, 2004, 6الاٍزضّبه ٚرؤو١ل عٛكح ػب١ٌخ ٌٍقلِبد اٌّملِخ ٌٍَّزف١ل٠ٓ  )

ٟ ػ١ٍّخ اكاه٠خ رزّٚٓ ػلح ِواؽً ٠زُ ف١ٙب رؾ١ًٍ اٌَٛق ٌٍؾٖٛي ػٍٝ فبٌز٠َٛك الاٍزوار١غ       

اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ ٌؼ١ٍّخ اٌزقط١ٜ، صُ ٚٙغ فطٜ اٍزوار١غ١خ ػٍٝ َِزٜٛ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ 

وىً، صُ رزوعُ ٘نٖ اٌقطٜ ثؼل مٌه اٌٝ فطٜ ر٠َٛك ٚفطٜ أفوٜ ٌىً فلِخ ِٓ اٌقلِبد اٌزٟ ٠ملِٙب 

  (Rudd& Mills, 2008, 44). اٌٖٕبػٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ

٠ّٚضً اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٚظ١فخ ِٓ ٚظبئف الإكاهح اٌؼ١ٍب، ٚاٌزٟ رٛعٗ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ        

ِٓ اٌٙله أٚ اٌفبلل، ٚمٌه ِٓ فلاي اٌزَؼ١و اٌغ١ل ٌقلِبد  ئٍَخ، ثّب ٠ّٚٓ أزبعًب فب١ٌبًٚاٌقبهع١خ ٌٍّ

٘لاف ٚغب٠بد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، فبٌّئٍَبد ْ زطٍت مٌه رط٠ٛوًاٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٠ٚاٌزؼ١ٍُ ا

اٌزٟ رزجٕٟ اٌفىو اٌز٠َٛمٟ الاٍزوار١غٟ رٕزظ ثْىً أوضو فؼب١ٌخ ٚوفبءح، ٚريكاك ِؼللاد ثمبئٙب، 

 (.01، 0222ٚاٍزّواه٘ب )أثٛ اٌٛفب، 

الاٍزوار١غٟ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ِٓ فلاي ِب ٍجك ٠ّىٓ اٍزقلآ ِب ٠ٍٟ ثْؤْ ِفَٙٛ اٌز٠َٛك         

 اٌٖٕبػٟ:

لا رمزٖو ػ١ٍّخ اٌز٠َٛك ػٍٝ اٌٍَغ ٚإٌّزغبد فمٜ، ثً اِزل ٘نا اٌّفَٙٛ ١ًٌّْ ونٌه اٌقلِبد  -

 غ١و اٌٍٍّّٛخ.

اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِضً ثبلٟ اٌّئٍَبد فٟ اٌّغزّغ ثؾبعخ ِبٍخ اٌٝ ر٠َٛك ِب ٠ملِٗ ِٓ  -

 فلِبد. 

 فٟ الأٍبً رجلأ ثبٌزقط١ٜ اٌؼٍّٟ ا١ٌٍَُ ٚرٕزٟٙ ثبٌزم٠ُٛ ٚاٌّواعؼخ. اٌز٠َٛك ٟ٘ ػ١ٍّخ اكاه٠خ -

اٌزٛى٠غ، واٌزَؼ١و، ورزّٚٓ ػ١ٍّخ اٌز٠َٛك ِغّٛػخ ِٓ الأكٚاد؛ ٟٚ٘ اٌقلِخ أٚ إٌّزظ،  -

 اٌقلِبد اٌَّبٔلح.واٌؼ١ٍّبد، والأفواك، واٌزو٠ٚظ، و
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 :ب: أهذاف انتغىَك الاعتشاتُزٍ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍحبَُا 

١ْ٠ٌو        أٔٗ ٕ٘بن  إلً( Richard & Lewis, 1999, 929؛ 021 -021، 0221ِٓ )اٌٖجبؽ، كل 

 ِغّٛػخ ِٓ الأ٘لاف ٌٍز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٠ّىٓ ػوٙٙب ف١ّب ٠ٍٟ:

ّٙبْ لجٛي اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌلأ٘لاف اٌزٟ ٠َؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب، ٚٔظُ اٌؼًّ  -1

 اٌّطجمخ ٚأٍب١ٌجٙب، ٚا١ٌَبٍبد وبفخ اٌزٟ رّضً اٛبه اٌؼًّ.

ّٙبْ اٍزضبهح كافؼ١خ اٌؼب١ٍِٓ ٌٍزٛعٗ ثبؽز١بعبد اٌؼّلاء، ّٚٙبْ روعّخ مٌه اٌٝ ِّبهٍخ  -2

 فؼ١ٍخ، ٚأْ ٠ٕؼىٌ مٌه ػٍٝ رؾم١ك الأ٘لاف، ٚرطج١ك الاٍزوار١غ١بد.

 .الاؽزفبظ ثبٌؼّبي اٌّٙوح؛ ِٓ فلاي رٛافو هإ٠خ ٚاٙؾخ ِْزووخ -3

اٌزٛإً ث١ٓ الإكاهح ٚاٌؼب١ٍِٓ؛ ِٓ فلاي ِْبهوزُٙ فٟ ١ٕبغخ  أ٘لاف اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  -4

 اٌٖٕبػٟ.

اٌؼب١ٍِٓ، ٚرو١ٍـ ِفَٙٛ اٌغٛكح ٌل٠ُٙ فٟ ٍج١ً رؾم١ك فلِخ رٕبف١َخ فٟ ظً ث١ئخ  وعٍى٠بكح   -5

 ِطٛهح. ٚرىٌٕٛٛع١خالزٖبك٠خ، ٚاعزّبػ١خ، 

ٌثٕبء ػلالبد ِْزووخ رغنة ِٓ فلا٘ب  -6 ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  : اٌؼّلاء اٌقبهع١١ٓ ٚاٌلاف١١ٍِٓٓكلاًّ

 .اٌٖٕبػٟ

 ى٠بكح الإٔزبع١خ فٟ ظً ل١بكح ٚاػ١خ، ٚفٟ ظً كهعخ ػب١ٌخ ِٓ الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ. -7

ر١ٙئخ إٌّبؿ اٌنٞ ٠لػُ فُٙ اٌؼب١ٍِٓ أ٘لاف اٌؼّلاء، ٚؽبعبرُٙ، ٚهغجبرُٙ؛ ِٓ فلاي افز١به  -8

 فٟ اٌّٛالغ اٌٛظ١ف١خ اٌزٟ رزٕبٍت ِغ وفبءارُٙ، ِٚٙبهارُٙ؛ ثّب تعٌُُهنالأفواك، ٚ

 ٠ٕؼىٌ فٟ إٌٙب٠خ ػٍٝ رم١ًٍ ِؼلي كٚهأُٙ. -9

اٌؾٖٛي ػٍٝ رؤ١٠ل ٕبٔؼٟ اٌمواه؛ ٌّٚبْ رٕف١ن اٌقطٜ ثبٌْىً اٌّطٍٛة؛ فبٕخ فٟ رٛف١و  -11

 اٌّٛاهك اٌّب١ٌخ، ٚاٌجْو٠خ، ّٚٙبْ ػلَ ٚعٛك رؼبهٗ ث١ٓ ١ٍبٍبد إٌّظّخ.

رغب٘بد اٌؼب١ٍِٓ، ٍٍٚٛوُٙ، ٚرلػ١ّٙب؛ ثّب ٠ّىٓ ِٓ رٕف١ن فطٜ اٌز٠َٛك، رى٠ٛٓ ا -11

 ٚاٍزوار١غ١برٗ.

اٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكح اٌوٙب اٌٛظ١فٟ، ٚاٌّْبهوخ اٌٛظ١ف١خ، ٚالاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ، ٚاٌلافؼ١خ ٌٍؼًّ  -12

 ِٓ عبٔت اٌؼب١ٍِٓ.

 :الاعتشاتُزٍ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ ب: اعتشاتُزُبد تضمُك انتغىَكحبنخا 

أْ رؾم١ك اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ  Labianca, 2018) ،210، 0221ِٓ )ف١ٍ١ت ٚع١ٌّ،  كلٌ ٠وٞ       

 ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ِٓ فلاي ِغّٛػخ ِٓ الاٍزوار١غ١بد ٠ّىٓ ر١ٙٛؾٙب وّب ٠ٍٟ:

رزؼٍك اٌغٛكح ثبٌٕغبػ فٟ ر١ُّٖ اٌقلِخ اٌزٟ رْجغ ؽبعبد اٌؼ١ًّ ٚرٛلؼبرٗ ٚرٕف١ن٘ب  انزىدح: -0

 ٚرمل٠ّٙب ٍٛاء اٌّؼٍٕخ أٚ غ١و اٌّؼٍٕخ، ٚرغؼً ٘نٖ الاٍزوار١غ١خ اٌؼ١ًّ أوضو هٙب ػٓ اٌقلِخ.

رَؼٝ إٌّظّبد إٌّبفَخ اٌٝ أْ رىْٛ هائلح فٟ فف٘ ػٕبٕو اٌزىٍفخ، ِٓ فلاي رم١ًٍ  انتكهفخ: -0

اٌؼٕبٕو، ٚرو١ّل٘ب ثْىً ٠َُٙ فٟ رؾ١َٓ اٌىفبءح ٚرؾل٠ل أٍؼبه رٕبف١َخ، ٚثبٌزبٌٟ اوَبة  رٍه

 إٌّظّبد ١ِيح رٕبف١َخ.
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ر١ْو اٌَوػخ اٌٝ اٌيِٓ اٌنٞ ٠ّٟٚ ث١ٓ رؾل٠ل ؽبعبد اٌؼّلاء، ٚالاٍزغبثخ ٌٙب؛ ٌنٌه  انغشػخ: -0

 رؾوٓ إٌّظّخ ػٍٝ رم١ٍٔ ٘نا اٌيِٓ.

خ ِملِٟ اٌقلِخ ثبٌّٕظّبد اٌؼبِخ لاؽز١بعبد َِزقلِٟ ٘نٖ رورجٜ اٌللخ ثّلٜ اٍزغبث انذلخ: -2

 اٌقلِبد ٚهغجبرُٙ، ٚرؼزجو اٌللخ أوضو رؼم١لاً ٕٚؼٛثخ فٟ اٌم١بً ِٓ ػبًِ اٌَوػخ.

رزؼٍك ٘نٖ الاٍزوار١غ١خ ثبِىب١ٔخ رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ ٌٍّٕظّخ ِٓ فلاي رمل٠ُ ِٕزظ أٚ  انتًُض: -1

ِٚز١ّيح: ِٚٓ ٕ٘ب ٠غت أْ رفىو إٌّظّبد ثبلاٍزّواه فٟ فلِخ عل٠لح ٠ْؼو اٌؼ١ًّ ثؤٔٙب فو٠لح، 

 ٍّبد عل٠لح ر١ٚف ل١ّخ ِبك٠خ أٚ ِؼب٠ٚخ ٌّب رملِٗ ٌؼّلائٙب ِّب ٠زطٍت اٌّي٠ل ِٓ اٌجؾٛس.

١ْ٠و اٌٝ اٌزوو١ي ػٍٝ لطبع ِؼ١ٓ ِٓ اٌؼّلاء، رؾم١مبً ١ٌٍّيح اٌزٕبف١َخ ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ  انتشكُض: -1

 ٚاّجبع اؽز١بعبد اٌؼّلاء. و١ٍّٙبأٚ اٌز١ّي أٚ ِٛلغ أفًٚ، ِٓ فلاي فف٘ اٌزىٍفخ 

 :الاعتشاتُزٍ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ ب: يشاصم انتغىَكساثؼا 

اْ ِواؽً  إلً Mark & Henry, 1992, 30-34)؛ 020 -022، 0222ِٓ )٘بُّ،  كلٌ ١ْ٠و        

 رزّضً فٟ أهثغ ِواؽً، ٟٚ٘:اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ 

٠ٚؼٕٟ رؾ١ًٍ اؽز١بعبد اٌَٛق ٚفُٙ رٛلؼبد ٚاؽز١بعبد ٚهغجبد فئبد اٌّغزّغ، تضهُم انًزتًغ:  -1

ٚمٌه ِٓ فبي رغيئٗ اٌَٛق ػٓ ٛو٠ك افز١به أٍٛاق ٘بكفخ، ِٓ فلاي رور١ت اٌؼّلاء، ٚٚٙغ 

 ثؤبِظ ٌىً ٍٛق، صُ رط٠ٛو اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ وً ٍٛق َِزٙلف.
 

اٌّغزّغ ٚرؾل٠ل اؽز١بعبرٗ، ٠زُ ١ٕبغخ الأ٘لاف اٌزٟ رّضً  ثؼل رؾ١ًٍثُبء الأهذاف انتُظًُُخ:  -2

إٌزبئظ اٌزٟ روغت اٌّلهٍخ فٟ رؾم١مٙب، ٠ٚغت أْ رىْٛ الأ٘لاف ٚاٙؾخ ِٚؾلكح ِٚورجطخ 

رٕف١ن ٘نٖ الأ٘لاف، ٚمٌه ِٓ  علًصُ رؤرٟ ػ١ٍّخ رم١١ُ للهح اٌّلهٍخ هيٌثبٌَٛق ٚلبثٍخ ٌٍم١بً، ٚ

فلاي اٌزؾ١ًٍ اٌوثبػٟ، ٚمٌه ٌزم١١ُ ٔمبٛ اٌمٛح ٚاٌٚؼف ٚاٌفوٓ ٚاٌزٙل٠لاد فٟ فٌّ ِغبلاد 

 ٟ٘ إٌّزظ ٚالأفواك ٚاٌّىبْ ٚاٌزَؼ١و ٚاٌزو٠ٚظ.

 

الأ٘لاف اٌغل٠لح اٌزٟ رُ رؾل٠ل٘ب ٠زُ رؾل٠ل الأْٔطخ ٚاٌجواِظ علًٌثٕبء وظغ خطخ انتغىَك:  -3

رؼل٠ً اٌجواِظ ٚالأْٔطخ اٌؾب١ٌخ، ٚمٌه ِٓ فلاي ثٕبء اٍزوار١غ١خ ٌٍَٛق فٟ ٕٛهح اٌغل٠لح، أٚ 

ٌفطخ رٙلف ٌٍؾفبظ  عٙٛك اٌز٠َٛك ثْىً ِٕظُ، ٚرزّٚٓ فطخ رْى١ً ١ٕٚبغخ أ٘لاف علً

اٌز٠َٛك، ٚرؾل٠ل ٚٙغ اٌّلهٍخ فٟ اٌَٛق اٌزؼ١ٍّٟ، ٚرىْٛ عيءًا ِٓ اٌقطخ اٌْبٍِخ ٌزط٠ٛو 

٠لاؽع أْ ٕ٘بن ٍٛل١ٓ رٛف١و ِؼٍِٛبد ١ٍٚبٍبد ِٚمزوؽبد ٌٍؼًّ، ٌإلًاٌّلهٍخ، ٚاٌزٟ رؾزبط 

)كافٍٟ( ٠زّضً فٟ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌطلاة ٚأ١ٌٚبء الأِٛه، ٚ)فبهعٟ( ٠زّضً فٟ اٌّغزّغ اٌقبهعٟ، 

 الإػلاْ ٚاٌز٠َٛك.إلًٌٚولا اٌَٛل١ٓ ثؾبعخ 

 

ٚالؼ١خ ٍٍِّٛخ،  أفؼبي إلًرًّْ ٘نٖ اٌقطٛح روعّخ الأ٘لاف اٌّٖبغخ تُفُز انخطخ ويتبثؼتهب:  -4

ٚػٟ  علًٚٚٙغ فطٛٛ ٚعلاٚي ى١ِٕخ ٌزٕف١ن٘ب، ِغ ّٙبْ رٛف١و الارٖبي اٌنٞ ٠غؼً وً فوك 

ثلٚهٖ فٟ ػ١ٍّخ اٌز٠َٛك، ِغ ٚعٛك أٍب١ٌت ؽل٠ضخ ٌٍزم٠ُٛ، ِٓ فلاي رغط١خ اٌغّٙٛه ٚاٍزغبثزٗ، 

ٛو٠ك إٌّبلْخ وّب رٛٙؼ اٌّزبثؼخ ِلٜ فبػ١ٍخ ػ١ٍّخ اٌز٠َٛك ٌٍقلِبد، ٠ّٚىٓ اٌم١بَ ثنٌه ػٓ 

، ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ ٘نٖ الرأٌاٌّجبّوح ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ اٌقلِبد، ٚونٌه ػٓ ٛو٠ك اٍزطلاػبد 

 ( اٌزبٌٟ:0اٌقطٛاد ثبٌْىً )
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 )ِٓ اػلاك اٌجبؽش( ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػِٟواؽً اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ  (0ّىً )

 :ب: يضاَب انتغىَك الاعتشاتُزٍ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍخبيغا 

٠ّىٓ أْ ٠ؼٛك ر٠َٛك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثبٌؼل٠ل ِٓ اٌفٛائل ٚاٌّيا٠ب اٌزٟ رؼٛك ػ١ٍٗ، ٚغ١وٖ        

 ثؼ٘ ِٕٙب ف١ّب ٠ٍٟ: اٌٝ( 027-022، 0220ِٓ اٌغٙبد اٌَّزف١لح، ؽ١ش ١ْ٠و )فب٠ل، 

، هجتوعة٠َبػل ػٍٝ كػُ رطج١ك ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍّخ؛ ؽ١ش ٠زّىٓ ِٓ رمل٠ُ ؽٍٛي ٌّْىلاد  -1

وّب ٠َبػل اٌز٠َٛك ػٍٝ اٍزىّبي ؽٍمبد اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚاٌزٟ غبٌجب ِب رمف ػٕل ؽل إٌزبئظ كْٚ 

 رطج١مٙب ٚالاٍزفبكح ِٕٙب.

رؾم١ك اٌزىبًِ ٚالألِبط ث١ٓ ٚظبئف اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ٠َبػل ر٠َٛك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٍٝ  -2

 فٟ ِٛالغ اٌؼًّ ٚالإٔزبط. مٌهاٌٖٕبػٟ، ٚالاٍزفبكح ِٓ 

٠ؼيى ر٠َٛك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ كٚه اٌؼب١ٍِٓ ف١ٗ؛ ؽ١ش ٠زُ اّواوُٙ فٟ كهاٍخ ٚالغ  -3

 اٌّغزّغ ٚرؾ١ًٍ ِْىلارٗ ٚرمل٠ُ ؽٍٛي ٌٙب.

جبد اٌز١ّٕخ ا١ٌٕٛٛخ ٚاٌم١ِٛخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ؛ ؽ١ش ٠َبػل اٌز٠َٛك ػٍٝ رؾم١ك ِزطٍ -4

٠َبػل مٌه ػٍٝ الاهرمبء ثبٌٕبرظ اٌمِٟٛ ٚاٌّؾٍٟ، ٠ٚي٠ل ِٓ اٌّقٖٖبد اٌّب١ٌخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

 اٌٖٕبػٟ.

 ٠َُٙ ر٠َٛك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ رؾ١َٓ الاثزىبه فٟ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد. -5

و٠غٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠ٚؾَٓ ِٓ أكائُٙ، ٠َٚبػلُ٘ ػٍٝ ٠وفغ اٌز٠َٛك ِٓ ل١ّخ ف -6

 رطج١ك ٔزبئظ ثؾٛصُٙ فٟ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ.

 :ب: تضذَبد انتغىَك الاعتشاتُزٍ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍعبدعا 

( أٔٗ رزؼلك اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ 12-17، 0221؛ ّؾبرٗ، 07-00، 0227ِٓ )ٍلاَ،  كلٌ ١ْ٠و        

اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، فٕٙبن رؾل٠بد ِورجطخ ثبٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

 اٌٖٕبػٟ ٚاٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٌٗ، ٠ّٚىٓ ػوٗ مٌه ثبٌزف١ًٖ وّب ٠ٍٟ:

ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾل٠بد ٚاٌم١ٛك ا١ٌَب١ٍخ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: تضذَبد انجُئخ انخبسرُخ  -0

 ثواى٘ب فٟ إٌمبٛ اٌزب١ٌخ:إٚالالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ، ٠ّٚىٓ 

اٌمواهاد ١ٌٌ ٌٙب ؽو٠خ ارقبم فبٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ  انًشكضَخ فٍ انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: -

اٌقبٕخ ثزٛى٠غ ِٛاهك٘ب ثبٌْىً إٌّبٍت ٌٙب، ِٚٓ صُ فٟٙ ػبعيح ػٓ الاٍزملاي اٌنارٟ، ِٚٓ صُ 

 فبٌزط٠ٛو ٚاٌزغ١١و فٟ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِؾلٚك علاً. 

ٔٛٞ اٌوغُ ِٓ اٌي٠بكح ا٠ٌَٕٛخ فٟ ِٛاىٔخ اٌزؼ١ٍُ اٌضبعلًٌ َمص يىاسد انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: -

أثٛاة الإٔفبق علًٌاٌٖٕبػٟ الا أٔٙب لا رغطٟ اؽز١بعبرٗ، ِغ ٚعٛك فًٍ فٟ رٛى٠غ رٍه اٌّٛاهك 

 الأهداف بشاء التدهيق خطة وضع ومتابعتها الخطة تشفيذ
 التشظيسية

 السجتسع تحليل
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الاٍزضّبهاد ٚغ١و٘ب(، ٚونٌه  -اٌلػُ الاعزّبػٟ -ٍٍغ ٚفلِبد -اٌّقزٍفخ )أعٛه ِٚورجبد

عٛكح علًٌالا ثْوٚٛ ِؼملح، ِٚٓ صُ ٠ئصو مٌه  ِخرٌٕؼٛثخ ٔمً الاػزّبكاد اٌّب١ٌخ ِٓ ثبة

 زؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚعٛكح ِقوعبرٗ.اٌ

ٕ٘بن ٙؼف فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّلهٍخ  ظؼف انؼلالخ ثٍُ انًذسعخ انخبَىَخ انصُبػُخ وانًزتًغ: -

اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ ٚاٌّغزّغ، ٠ٚوعغ مٌه ٌٚؼف اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٚاٌّْبهوخ اٌّغزّؼ١خ، ٚٙؼف 

٠ٛخ اٌٖٕبػ١خ، ٚٙؼف ِْبهوخ أ١ٌٚبء صمبفخ أفواك اٌّغزّغ، ٚٔمٔ اٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌّلاهً اٌضبٔ

 الأِٛه فٟ اٌزم١١ُ اٌنارٟ ٌٍّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ.

ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾل٠بد ٚاٌم١ٛك اٌزٟ تضذَبد انجُئخ انذاخهُخ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ:  -0

ثواى٘ب فٟ إرٚؼف عٙٛك اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ ٌٍزٛعٗ ٔؾٛ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ، ٠ّٚىٓ 

 إٌمبٛ اٌزب١ٌخ:

 ٙؼف الإِىبٔبد اٌّبك٠خ اٌلاىِخ ٌٛٙغ ٚرٕف١ن اٌقطٜ الاٍزوار١غ١خ. -

اٌزقط١ٜ ٌّب رملِٗ ِٓ فلِبد ٚثواِظ ثّب ٠زٕبٍت  علًٕؼف للهح اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ  -

 ِغ اؽز١بعبد ٚهغجبد ػّلائٙب.

 ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. َرٌِل ياٌمٖٛه الإكاهٞ  ٌل -

اٌّجبٟٔ اٌّلهٍخ ٚاٌّؼبًِ ٚاٌٛهُ اٌقبٕخ ثبٌزله٠ت اٌطلاثٟ، ٚػلَ اربؽخ وبفخ  وفبءح ضعف -

 فًٍ فٟ ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. إلًا٢لاد اٌلاىِخ ٌٍزله٠ت، ِّب ٠ئكٞ 

ػلَ اّوان اٌؼب١ٍِٓ وبفخ ثّلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ارقبم ٕٕٚبػخ اٌمواهاد اٌزؼ١ّ١ٍخ،  -

 ٌؼلَ اٌمبث١ٍخ ٌٍزغ١١و ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌَّزؾلصبد. هؤشرًاِّب ٠ؼل 

ِٓ فلاي ِب رُ ػوٙٗ ثٙنا اٌّؾٛه ارٚؼ ٙوٚهح اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ        

ٌّب ١ٍؼٛك ػ١ٍٗ ِٓ ػبئل ٔز١غخ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٗ، ٌٚىٓ ١ٍٛاعٗ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ثْىً ػبَ، 

ٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌّْىلاد اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب ِٚٓ أّ٘ٙب اٌٙله، ١ٍٚزُ ر١ٙٛؼ مٌه ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػ

 ثبٌزف١ًٖ ثبٌّؾٛه اٌضبٌش.

 انًضىس انخبنج: انهذس ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ فٍ يصش: َظشح تضهُهُخ:

٠ظُٙو اٌٛالغ اٌوا٘ٓ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّٖوٞ اٌٝ ِؼبٔبرٗ ِٓ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّْىلاد، ِٕٙب       

عٛكح اٌزؼ١ٍُ، ِٚقوعبرٗ، ٚثواِغٗ، ٚإٌظوح اٌل١ٔٚخ اٌٝ اٌؼًّ ا١ٌلٚٞ، ِٚب ٠ورجٜ ثٗ  يرلٟٔ فٟ َِزٛ

ٌؾبق أثٕبئُٙ ثٙنا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ، ِٓ أّىبي اٌزؼ١ٍُ وبٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ أكد اٌٝ ٔفٛه اٌىض١و ِٓ الأٍو ػٓ ا

مٌه ِٓ آصبه ٍٍج١خ   هغُ أْ للهارُٙ ِٚٛا٘جُٙ ١ٌُِٚٛٙ رزفك ِغ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ، ِٚب ٠زورت ػٍٝ

، ِٓ فلاي ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ، ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ اٌٙله ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ِٖوػٍٝ الأثٕبء

 :ب ٠ٍٟاٌٖٕبػٟ، ِٚظب٘و اٌٙله ثٗ وّ

: والغ انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ فٍ يصش  :أولاا

 ٠ّىٓ ر١ٙٛؼ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ِٖو ِٓ فلاي إٌمبٛ اٌزب١ٌخ:       
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 أهذاف انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ  (1

 :ٟ٘أ٘لاف اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ،  أْ إلً( 0222ر١ْو ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ )      

 اٌٖٕبػ١خ اٌزٟ رؾزبط اٌٝ ِٙبهح فبٕخ.ارمبْ اٌؼ١ٍّبد  -

ر١ٙئخ فوٓ اٌزواثٜ إٌّٟٙ فٟ اٌؾوف اٌّزٍٖخ ثجؼٚٙب اٌجؼ٘، ٚاٌزؼوف ػٍٝ ػلالخ  -

 اٌٖٕبػبد اٌّزىبٍِخ ثجؼٚٙب.

 ر١ٙئخ اٌطلاة ٌلألِبط فٟ ِؾ١ٜ اٌطجمخ اٌؼبٍِخ. -

ِغ اوَبثُٙ اوَبة اٌطلاة اٌملهح ػٍٝ أكاء اٌؼ١ٍّبد اٌٖٕبػ١خ ؽَت الإٔٛي اٌف١ٕخ اٌٖؾ١ؾخ  -

 اٌؼبكاد اٌٍَٛو١خ اٌّزٍٖخ ثبٌّٙٓ اٌٖٕبػ١خ.

 الاٍزقلاَ اٌّزمٓ ٌٍؼلك ٚا٢لاد ٛجمبً ٌلأٍب١ٌت اٌف١ٕخ اٌٖؾ١ؾخ ٚلٛاػل الأِٓ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ. -

ري٠ٚل اٌطلاة ثبٌضمبفخ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌف١ٕخ اٌزٟ رَبػلُ٘ ػٍٝ أزمبء اٌقبِبد اٌلاىِخ ٌلإٔزبط ِٓ ؽ١ش  -

 إٌّبٍجخ.اٌّٛإفبد ٚاٌقٛآ 

ِّب ٍجك ٠زٚؼ أْ أ٘لاف اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ رزَُ ثبٌؼ١ِّٛخ ٚػلَ اٌزىبًِ ف١ّب ث١ٕٙب،       

فبلأ٘لاف اٌقبٕخ ثؤٞ ٔظبَ رؼ١ٍّٟ رؼزجو ِٓ اٌّؾلكاد اٌزٟ ٠زُ فٟ ٙٛئٙب هٍُ الإعواءاد ٚاٌؼ١ٍّبد 

زغ١واد اٌَّزّوح، ٚوبْ ِٓ الأفًٚ اٌزطج١م١خ، وّب أْ ا١ٌٖبغخ اٌقبٕخ ثزٍه الأ٘لاف لا رزٕبٍت ِغ اٌّ

أْ رَب٠و رٍه الأ٘لاف اٌّزغ١واد، ٚرزٛافك ِؼٙب ِٓ أعً رؾ١َٓ اٌّقوعبد ٚرؾم١ك ِزطٍجبد ٍٛق 

اٌؼًّ، ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ فٟ ؽبعخ لإػبكح ١ٕبغبرٙب ثّب ٠زفك ِغ اٌزطٛهاد اٌؾل٠ضخ ِٚغ اٌزٛعٙبد اٌَّزمج١ٍخ 

اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّزملَ أكاح ؽم١م١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ فٟ  ٠غؼً ِٓ اٌزؼ١ٍُ ٌٌٍٖٕبػخ فٟ ِٖو الأِو اٌن

 اٌّغزّغ اٌّٖوٞ.

 :فهغفخ انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ وإداسته (2

رٛع١ٗ وبفخ الأْٔطخ اٌزٟ ٠ّبهٍٙب اٌطلاة ٍٛاء وبٔذ  علًرمَٛ فٍَفخ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ         

رؼ١ّ١ٍخ أٚ اكاه٠خ أٚ ِب١ٌخ أٚ غ١و٘ب ِٓ الأْٔطخ ٔؾٛ ّٙبْ اٌزط٠ٛو اٌَّزّو ٌغٛكح اٌقلِخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ٌزقو٠ظ وٛاكه لبكهح ػٍٝ إٌّبفَخ فٟ ٍٛق اٌؼًّ كاف١ٍبً ٚفبهع١بً، ٌٚىٓ ٍوػبْ ِب رؾٌٛذ ٘نٖ اٌفٍَفخ 

ُ إٌظوٞ، ٌُٚ رٙزُ ثبٌزؼ١ٍُ اٌزطج١مٟ أٚ اٌزله٠ت إٌّٟٙ، ٚػلَ اٌزواثٜ ث١ٓ الأ٘لاف اٌزؼ١ٍ علًٚهويد 

اٌٝ افزمبه اٌفٍَفخ اٌزوث٠ٛخ اٌزطج١م١خ  ياٌزؼ١ّ١ٍخ ٚثؼٚٙب اٌجؼ٘، ٚػلَ هثٜ فٍَفزٗ ثفٍَفخ اٌّغزّغ ِّب أك

 ، ة(.0202)ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، 

ٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ روثٜ ث١ٓ اؽز١بعبد الأفواك ٚاٌّغزّغ ٌنا وبْ لاثل ِٓ ٚٙغ فٍَفخ عل٠لح ٌ      

اٌَّزمج١ٍخ، ثؾ١ش رىْٛ ِؼجوح ػٓ ؽووخ اٌز١ّٕخ فٟ اٌّغزّغ اٌّٖوٞ ٚرلػُ رٛعٙبرٗ اٌَّزمج١ٍخ، ٚلبئّخ 

ػٍٝ رط٠ٛو ث١ٕزٗ ١٘ٚىٍٗ ِٕٚب٘غٗ ١ٌَُٙ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ فٟ إٌٙٛٗ ثّزطٍجبد اٌّغزّغ ٠ٚئكٜ اٌٝ 

 أْ اٌفٍَفخ اٌغل٠لح أْ رمَٛ ػٍٝ:  (71 -72 ،0207، ػجلاٌؼبي)رملِٗ، ٠ٚوٞ رط٠ٛوٖ ٚ

ؽلٚس رؼبْٚ ٚر١َٕك ث١ٓ ِقططٟ ا١ٌَبٍبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ِٖو ِٚقططٟ ِْوٚػبد اٌز١ّٕخ  -

 اٌَّزمج١ٍخ.
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ؽلٚس رؼبْٚ ث١ٓ لطبع اٌٖٕبػخ ِغ هعبي اٌزؼ١ٍُ فٟ ِٖو ٌزمل٠و الاؽز١بعبد اٌزوث٠ٛخ فٟ وً  -

 ٙب ػٕل رْغ١ً فو٠غٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ِْوٚػبد اٌز١ّٕخ.لطبع، ِٚواػبر

ِواػبح رط٠ٛو إٌّب٘ظ ٚاٌجواِظ اٌقبٕخ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ وٟ رزلاءَ ِغ فٍَفخ اٌزؼ١ٍُ   -

 ثؾ١ش رَُٙ فٟ فلِخ اٌز١ّٕخ ِٓ فلاي اػلاك ػّبٌخ ِلهثخ ٚف١ٕخ رَُٙ فٟ رط٠ٛو اٌّغزّغ ٚرملِٗ.

ٌه غّٛٗ اٌفٍَفخ اٌزٟ ٠مَٛ ػ١ٍٙب اٌزؼ١ٍُ اٌٖٕبػٟ فٟ ِٖو، ٚػلَ ٚٙٛػ اٌّجبكة ٠ٚزٚؼ ِٓ م     

٠لػٛ اٌٝ ِي٠ل ِٓ اٌغٙٛك ٔؾٛ ثٕبء فٍَفخ ٚاٙؾخ اٌّؼبٌُ ٌٙنا اٌزؼ١ٍُ،  ٌاٌزٟ رَزٕل ا١ٌٙب، الأِو اٌن

ٕٛع ِٓ ٚهثطٙب ثفٍَفخ اٌّغزّغ ِٚزطٍجبد اٌز١ّٕخ الالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ، ثؾ١ش ٠َزط١غ فو٠ظ ٘نا اٌ

اٌزؼ١ٍُ اٌزٛافك ِغ اٌزغ١واد اٌزٟ رؾلس فٟ ِزطٍجبد الأػّبي ثَجت اٌضٛهح اٌّؼٍِٛبر١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ، 

 .٠ز١ؼ فو٠ظ كْٚ أٞ ٘له فٟ اػلاكٖ ٌالأِو اٌن

أٔٗ ثبٌَٕجخ لإكاهح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، فٟٙ رؼبٟٔ ِٓ  إلً( 10 -12، 0202ِؾّٛك )١ْ٠ٚو       

 د ِٓ أّ٘ٙب:ِغّٛػخ ِٓ اٌّْىلا

 ٙؼف اٌٍٛائؼ اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاىِخ ٌٍؼًّ الإكاهٞ ثبٌّلاهً اٌٖٕبػ١خ. -

 ٙؼف اٍٙبَ الإكاهح فٟ اٌزقط١ٜ اٌزؼ١ٍّٟ أٚ اٌّلهٍٟ، ٚالزٖبه٘ب ػٍٝ اٌزٕف١ن. -

 ٙؼف اٌىفبءاد اٌف١ٕخ ٚا١ٌّٕٙخ ػٕل ثؼ٘ اٌم١بكاد فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ. -

اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّزملَ، ٌزؾم١ك ٌٍٙٛخ ٍٚوػخ فٟ ٙؼف الارٖبي اٌفؼبي ث١ٓ ل١بكاد  -

 أزمبي اٌّؼٍِٛبد ٚرلفمٙب، ثبلإٙبفخ اٌٝ ػلَ الاٍزفبكح ِٕٙب فٟ ٕٕبػخ ٚارقبم اٌمواهاد.

ٙؼف ا٘زّبَ اٌٛىهاد اٌّقزٖخ ثبلإّواف ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّزملَ، ِّب ٠ؼٛك  -

 ثبٌفبئلح ػٍٝ اٌطلاة.

 هح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌلأٍب١ٌت الإكاه٠خ اٌؾل٠ضخ.ٙؼف ِٛاوجخ اكا -

ف١َبٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠غت أْ رمَٛ ػٍٝ لبػلح ِٓ اٌز١ّٕخ الالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ، فبْ       

إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ ٘ٛ اٌنٞ ٠قلَ إٌظبَ ا١ٌَبٍٟ فٟ ١ِلاْ الإٔزبط ٚاٌقلِبد ػٓ ٛو٠ك اػلاك الأفواك فٟ 

بد اٌقطٜ اٌز٠ّٕٛخ ٌٍٕظبَ فٟ اٌّغبلاد الالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ؛ ثؾ١ش رٛفو ٘نٖ اٌقطٜ ٙٛء ِزطٍج

الإػلاك ٚاٌّٙبهاد ػٍٝ ٕؼ١ل وبفخ اٌَّز٠ٛبد اٌلاىِخ لإٔغبػ ِضً ٘نٖ اٌقطٜ، كْٚ أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن 

ٗ لٖٛه فٟ أٞ ِغبي ٠ئكٞ اٌٝ ظٙٛه ٔمٔ فٟ اٌؼّبٌخ فٟ ثؼ٘ اٌمطبػبد، ٚكْٚ افواٛ ٠ٕزظ ػٕٗ ػّبٌ

 (.02-00، 0227ٍّبػ١ً، إىائلح فٟ ثؼ٘ اٌمطبػبد )

 ِٓ اٌّلاؽع أْ ١ٍبٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ رؼبٟٔ ِٓ ِْىلاد ِٓ أّ٘ٙب ِب ٠ٍٟ:ٚ       

اػزّبك ا١ٌَبٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ اٌىُ ػٍٝ ؽَبة اٌى١ف، ٚ٘نٖ ا١ٌَبٍخ رفوى فو٠غًب ػبعيًا،  -

 رؼ١ّ١ٍخ ثب٘ظخ لإٔزبط فو٠ظ ٚفمبً لاؽز١بعبد ٍٛق اٌؼًّ.ٚمٌه فٟ ظً ِٛاهك ِؾلٚكح ٚرىٍفخ 

 رزُ ١ٍبٍخ اٌمجٛي ثّؼيي ػٓ الاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ ٌٍّغزّغ ٚاٌلٌٚخ فٟ اٌزقٖٖبد وبفخ. -

ِووي٠خ اٌمواه اٌزؼ١ٍّٟ؛ ؽ١ش لا رٛعل رْبهو١خ فٟ ِٕبلْخ الأِٛه اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚأفواك اٌَّزٜٛ  -

 (.022، 0222ْبفؼٟ ٚٔبٍٟ، الإكاهٞ الأػٍٝ ثٖٕغ ٚارقبم اٌمواه)اٌ
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ػلَ الاٍزمواه فٟ ١ٍبٍبد اٌزؼ١ٍُ، ٚٚٙغ ١ٍبٍبد رؼ١ّ١ٍخ ِزغ١وح ؽَت الأفواك، ٚلا رزّبُ ِغ  -

 .(000، 0220)هٍّٟ،  فطٜ اٌلٌٚخ ٌٍز١ّٕخ

ِٚٓ صُ ٌُ رَزطغ ا١ٌَبٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ رؾم١ك الأ٘لاف اٌزٟ ٚٙؼزٙب ٌٕفَٙب، ٌُٚ رؾبٚي ا١ٌَبٍخ اٌزب١ٌخ         

بٌٙب ٚاٌجٕبء ػ١ٍٙب، ٚوؤٔٙب رجلأ ِٓ اٌٖفو، ِٚٓ صُ فٟٙ ػبعيح ػٓ َِب٠وح اٌؼٖو ِٚزطٍجبد ٍٛق اٍزىّ

 اٌؼًّ ٚاؽز١بعبد فطٜ اٌز١ّٕخ اٌّغزّؼ١خ اٌَّزلاِخ.

 :والإيكبَبد انًتبصخيؼهى انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ  (3

ِٓ اٌىض١و ِٓ اٌّْىلاد، ٌ( أْ ِؼٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّٖوٞ ٠ؼب07ٟٔ، ٠0200وٞ ٍىواْ )        

 ٚاٌزٟ ِٕٙب ِب ٠ٍٟ: 

ػلَ ٚعٛك رٕظ١ُ ٚاٙؼ ٌٍوثٜ ث١ٓ ١ٍبٍخ اػلاك اٌّؼٍُ، ١ٍٚبٍخ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌلٌٚخ؛ ِّب ٠ئكٞ اٌٝ  -

فمل وّٟ فٟ اػلاك اٌّزقوع١ٓ ِٓ و١ٍبد الإػلاك، وّب ٠ئكٞ اٌٝ أفٖبي ػ١ٍّخ الإػلاك ِٓ 

 زؼ١ٍُ.إٌبؽ١خ اٌى١ف١خ ػٓ اٌزطٛهاد إٌّْٛكح فٟ اٌ

لٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚٙؼفٙب ٚاػزّبك اٌزم٠ُٛ فٟ أغٍت الأؽ١بْ ػٍٝ اٌنار١خ ٚالأ٘ٛاء  -

اٌْق١ٖخ، فٟٙ اٌزٟ رؾلك الأ٠ٌٛٚخ ٌٍزولٟ فٟ إٌّبٕت اٌزؼ١ّ١ٍخ، الأِو اٌنٞ لًٍ ِٓ اٌفوٓ 

زُٙ فٟ رط٠ٛو اٌّزبؽخ ٌّْبهوخ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ٕٕغ اٌمواهاد اٌّله١ٍخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاّ٘بي ِْبهو

 اٌّلهٍخ.

 ٙؼف اٌَّزٜٛ اٌزمٕٟ ٚاٌزله٠جٟ ٌىً ِٓ ِؼٍُ اٌؼٍّٟ ِٚؼٍُ إٌظوٞ.  -

ا ٌغ١بة رطج١ك الافزجبهاد ػلَ اػزّبك افز١به ِؼٍّٟ اٌٛهُ ٚاٌّؼبًِ ػٍٝ أٌٍ ػ١ٍّخ؛ ٔظوً  -

 ٚاٌّمب١٠ٌ إٌّبٍجخ فٟ افز١به اٌّزمل١ِٓ ٌلاٌزؾبق ثّؼب٘ل ٚو١ٍبد اٌزوث١خ.

ّجبٟٔ اٌّله١ٍخ ٚاٌزغ١ٙياد ٚاٌّوافك ٚالأعٙيح ٚاٌٛهُ ٚاٌّؼبًِ ٚغ١و٘ب فٟٙ رؼل ِٓ ٚثبٌَٕجخ ٌٍ      

اٌؼٛاًِ اٌوئ١َخ اٌٙبِخ اٌزٟ رئصو ثْىً ِجبّو فٟ رؾم١ك الأ٘لاف إٌّْٛكح ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌٖٕبػٟ، ٚرؼ١ٕٗ 

ؾٛ اٌنٞ رزطٍجٗ ػٍٝ أكاء هٍبٌزٗ ػٍٝ أوًّ ٚعٗ، ٚر١َو ٌٗ اٌم١بَ ثجواِغٗ اٌزوث٠ٛخ ٚاٌزطج١م١خ ػٍٝ إٌ

ْ اٌّجبٟٔ اٌّله١ٍخ ٚاٌزغ١ٙياد اٌلها١ٍخ أالارغب٘بد اٌزوث٠ٛخ اٌؾل٠ضخ فٟ اٌغبٔت إٌظوٞ ٚاٌؼٍّٟ، الا 

ٌَريفٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌٖٕبػٟ  (  رؼبٟٔ ِٓ ِغّٛػخ ِٓ 022، 0220)أثٛ اٌٛفب ٚػجلاٌؼظ١ُ،  كوا

 اٌّْىلاد ٚاٌؼٛائك رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ:

ٙبءح ٚػٛاًِ أِبْ، ٚونا إلا رزٛافو ف١ٙب اٌْوٚٛ اٌٖؾ١خ ِٓ ر٠ٛٙخ ٚغبٌج١خ اٌٛهُ ٚاٌّؼبًِ  -

ا، ٚفٟ اٌٖٛد، ٚالأعٙيح ٚا٢لاد لا رفٟ ثؤػلاك ٚاػلاك اٌطلاة فٟ اٌّلهٍخ، ِٚؼظّٙب لل٠ُ علً 

 ؽبٌخ ١ٍئخ ٚلا ٠زؾمك ِٕٙب الاٍزفبكح اٌىبٍِخ.

أٚ ِلٜ ِٕبٍجخ اٌّمبػل، اٌفٖٛي اٌلها١ٍخ لا رزٛافو ف١ٙب اٌْوٚٛ اٌٖؾ١خ ِٓ ٔظبفخ ٚر٠ٛٙخ،  -

 ّٚىً رور١ت اٌفًٖ ِغ فٖٛي اٌّلهٍخ اٌٖٕبػ١خ اٌّزملِخ ٚإٌّزغخ اٌّوعٛح.

اٌّوافك اٌٖؾ١خ فٟ اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ لا رزٛافو ف١ٙب الأكٚاد اٌٖؾ١خ إٌّبٍجخ لأػلاك  -

بي؛ ثَجت ِٓ الأكٚاد اٌّٛعٛكح فؼلا َِزٍٙىخ، ٚغ١و ٕبٌؾخ ٌلاٍزؼّ كثُرًااٌطلاة، وّب أْ 

 اّ٘بي اٌطلاة ٚٙؼف الإكاهح اٌّله١ٍخ.



                 2222انزضء انخبنج ػشش                      21انؼذد                     ضج انؼهًٍ فٍ انتشثُخ     يزهخ انج
 

- 25 - 

 إلً 0201/0201بٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ اٌفزوح ِٓ ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ رطٛه أػلاك ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ اٌض       

 ( اٌزبٌٟ:0، ِٓ فلاي علٚي )0202/ 0202

/ 0201فٟ اٌفزوح ِٓ  ٚفٌٖٛٗ ِٚلاهٍٗ ( رطٛه أػلاك ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚٛلاث0ٗعلٚي )

 0202/ 0202 إلً 0201

 اٌّلاهً اٌفٖٛي اٌّؼ١ٍّٓ إٌَٛاد
َٔجخ اٌزغ١و فٟ أػلاك 

 اٌّؼ١ٍّٓ
 ػلك اٌطلاة

َٔجخ اٌزغ١و فٟ أػلاك 

 اٌطلاة

0201-0201 21100 02122 0222 -- 220222 -- 

0201-0207 21202 01202 0000 -2.10% 277117 2% 

0207-0202 22221 01021 0017 -0% 227201 0.00% 

0202-0202 20222 01000 0007 -0.0% 220000 2.1% 

0202-0202 20022 01100 0001 -2.2% 220221 2.10% 

 %0.20 220201 %2.222- 0011 01220 20222 اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ

. الإكاهح اٌؼبِخ 0202/ 0202 ؽٖبء إٌَٛٞ ٌَٕخالإ(. وزبة 0202* اٌّٖله: ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ )

 ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد ٚكػُ ارقبم اٌمواه.

( ٠زٚؼ أْ ٕ٘بن رغ١واد ا٠غبث١خ )ثبٌي٠بكح( فٟ أػلاك اٌطلاة، ؽ١ش ثٍغذ ِزٍٜٛ 0ِٓ اٌغلٚي )       

%(، ٚرغ١واد 0.20) 0202/0202 إلً 0201/ 0201َٔجخ اٌزغ١١و فٟ ػلك اٌطلاة فلاي اٌفزوح ِٓ 

ٟ أػلاك اٌّؼ١ٍّٓ، ؽ١ش ثٍغذ ِزٍٜٛ َٔجخ اٌزغ١١و فٟ ػلك اٌّؼ١ٍّٓ فلاي اٌفزوح ِٓ ٍٍج١خ )ثبٌٕمٖبْ( ف

%(، ٚ٘نا ١ْ٠و ٌٍؼغو فٟ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ٙٛء أػلاك 2.222-) 0202/ 0202 إلً 0201/ 0201

 اٌطلاة.

 تًىَم انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: (4

ب ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ثبٌوغُ ِٓ اٌي٠بكح اٌّطوكح فٟ الاػزّبكاد اٌزٟ رقٖٔ ٠ًٍٕٛ        

اٌّٛاىٔخ اٌؼبِخ ٌٛىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، فبْ ٘نٖ الاػزّبكاد لا رفٟ ٌزٍج١خ ِزطٍجبد اٌقلِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ٔظوًا ٌٍي٠بكح اٌطٍت الاعزّبػٟ ػ١ٍٗ الا أْ الأٚٙبع اٌؾب١ٌخ رجوى ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَج١بد ٠ٍقٖٙب 

 ( ف١ّب ٠ٍٟ:100-100، 0227)ؽغبىٞ، 

لٖٛه الاػزّبكاد اٌّقٖٖخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٓ اٌٛفبء ثبؽز١بعبد ٘نا اٌزؼ١ٍُ ٚرىب١ٌفٗ  -

 اٌجب٘ظخ ٍٛاء اٌّْوٚػبد الأث١ٕخ أٚ اٌزغ١ٙياد أٚ اٌٛهُ ٚاٌّؼلاد ٚغ١و٘ب. 

ػلَ اٍزمواه اٌز٠ًّٛ ٌزٕف١ن أ٠خ فطخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثْىً ِزىبًِ ؽ١ش اْ الاػزّبكاد  -

 خ لل رقف٘ فغؤح فٟ أ٠خ ١ِيا١ٔخ ثّب لا ٠ؾمك اٍزىّبي اٌجواِظ.اٌؾى١ِٛ

ٙؼف وفبءح الإٔفبق اٌزؼ١ٍّٟ ػٍٝ اٌَّز٠ٛبد اٌّؾ١ٍخ، ٠ٚظٙو مٌه ِٓ فلاي ٙؼف وفبءح ا١ٌٙئخ  -

الإكاه٠خ ثبٌّل٠و٠بد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚاٌّجبٌغخ فٟ رمل٠و الإٔفبق اٌؾىِٟٛ، ٍؼ١بً ٔؾٛ رؾم١ك أ٘لاف غ١و 

 ٍٝ ِٖله ٚؽ١ل ٌٍز٠ًّٛ.ِٛٙٛػ١خ ٚالاػزّبك ػ

ٙؼف اٌز١َٕك ث١ٓ اٌغٙٛك اٌّقزٍفخ، ٚػلَ اٌّوالجخ اٌلل١مخ ٌٍزىب١ٌف، ٚٙؼف اٌّْبهوخ  -

 اٌّغزّؼ١خ، ٚل١ٛك اٌّووي٠خ، ٚغ١بة اٌوإ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، ٚلٍخ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي الاػزّبكاد اٌّب١ٌخ. 
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 :ب: يظبهش انهذس ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ فٍ يصشحبَُا 

٠ٌؼل اٌٙله ِٓ أُ٘ اٌّْىلاد اٌزٟ رٛاعٗ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚاٌل١ًٌ          مٌه الا٘زّبَ اٌّزيا٠ل علً

ٌّٕظّخ ا١ٌَٛٔىٛ ثٗ، ؽ١ش فٖٖذ ثؼ٘ ِٓ ِئرّوارٙب ٌٚمبءارٙب ٌلهاٍخ ٘نٖ اٌظب٘وح، ٚرؾل٠ل عٛأجٙب 

ٙؼف للهح اٌزؼ١ٍُ  إلًاٌّقزٍفخ، ؽ١ش ٠ّضً اٌٙله اٌزؼ١ٍّٟ ِْىٍخ وج١وح فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌٖٕبػٟ، فٙٛ ٠ئكٞ 

اٌٖٕبػٟ ػٍٝ رؾم١ك أ٘لافٗ، ٚرٛف١و اٌمٛٞ اٌجْو٠خ اٌّلهثخ اٌمبكهح ػٍٝ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزّغ ٍٚٛق 

 (.010، 0221)أثٛ ػبثل،  اٌؼًّ

ُُٚؽددلك         ِظددب٘و اٌٙددله ( 022 -022، 0201؛ ؽَددت إٌجددٟ، 002 -002، 0207ِددواً، ِددٓ ) لٌ كُ

 ف١ّب ٠ٍٟ:ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، 

غ١ددبة اٌوإ٠ددخ اٌْددبٍِخ ٌّٕظِٛددخ اٌزؼٍدد١ُ اٌضددبٔٛٞ اٌٖددٕبػٟ ٚأ٘ددلافٙب ِٚزطٍجبرٙددب ٚهثطٙددب ثقطددٜ  .1

 اٌز١ّٕخ ثٖٛهح ِجبّوح.

غ١بة اٌز١َٕك ث١ٓ ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚثبلٟ اٌٛىاهاد ٚلطبػبد ِٚئٍَبد الإٔزبط ِٓ عٙخ  .2

 .أفوٞ ٌزغ١١و إٌظوح اٌّزل١ٔخ اٌٝ اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ

ٍزضّبه ٔز١غخ ٌٛعٛك ِٕب٘ظ ٚثواِظ رؼ١ّ١ٍخ رم١ٍل٠خ، ِٚؼ١ٍّٓ ِٚلهث١ٓ ٠فزموْٚ اٌٝ ٔمٔ الا .3

 اٌّٙبهاد ٚاٌقجواد اٌلاىِخ لإػلاك اٌؼّبٌخ.

ػددلَ رددٛافو اٌج١بٔددبد اٌىبف١ددخ ػددٓ الاؽز١بعددبد اٌؾب١ٌددخ ٚاٌَّددزمج١ٍخ ِددٓ اٌؼّبٌددخ اٌف١ٕددخ ثَّددز٠ٛبرٙب  .4

 ٚرقٖٖبرٙب اٌّقزٍفخ ثّب لا ٠َّؼ ثبٌزقط١ٜ ا١ٌٍَُ.

اٌٙددله اٌّددورجٜ ثٕٛػ١ددخ اٌزؼٍدد١ُ ٚٙددؼف لددلهح اٌزؼٍدد١ُ اٌٖددٕبػٟ ػٍددٝ رقددو٠ظ ٛبٌددت رزددٛافو ف١ددٗ  .5

 الإِىبٔبد ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ ٠زطٍجٙب ٍٛق اٌؼًّ. 

ٍٛء الإكاهح ٚاٌّزّضً فٟ اٌز١َت ٚلٍخ اٌم١بَ ثّٙبِٙب ػٍٝ أوّدً ٚعدٗ ٚاٌزوافدٟ فدٟ الأكاء ٚوضدوح  .6

 اٌغ١بة ٍٚٛء اٌزٕظ١ُ.

جت ٔظُ اٌمجدٛي اٌؾب١ٌدخ، " ام ٠مجدً اٌزؼٍد١ُ اٌفٕدٟ صٍضدٟ اٌزلا١ِدن اٌدن٠ٓ ٌدُ رل٘ٛه َِزٜٛ اٌطلاة ثَ .7

٠ؾٍٖٛا ػٍٝ اٌّغّٛع اٌنٞ ٠ئً٘ ٌلاٌزؾبق ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌؼبَ، أٞ أْ الإًٔ اٌنٞ ٠َدزّل ِٕدٗ 

ا ػٍٝ الاٌزؾبق ثٙنٖ إٌٛػ١خ ِٓ اٌزؼ١ٍُ، ٚلا ٠ىْٛ رجؼب لافز١بهٖ، اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ ِلفلارٗ ٠ىْٛ ِغجوً 

د الاعزّبػ١دخ ٚالالزٖدبك٠خ ٚ ثٕبء ػٍٝ اٍزؼلاكارٗ أٚ للهارٗ أٚ ١ٌِٛٗ، ٚلا ٠ٍزؾك ثٗ ٍٜٛ اٌطجمدبأ

ِٚٓ صَُ فبٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ ٌُ ٠َغ لافز١به اٌٍّزؾمد١ٓ ثدٗ ٚفدك ِزطٍجبردٗ الأوبك١ّ٠دخ ٚاٌؼ١ٍّدخ، ٚلا اٌل١ٔب، 

ّدب أْ اٌطبٌدت ٚعل أٞ ّوٚٛ رٚؼٙب اٌّلهٍخ ٌّٚبْ رٛافو الاٍدزؼلاك إٌّٙدٟ ٌدلٜ اٌطبٌدت، وت

غ١و ٘نا إٌٛع  َؤهلهأ٠ٚب ٌُ ٠قزو إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ ٚأّب فوُٗ ػ١ٍٗ ؽ١ش اْ ِغّٛع كهعبرٗ لا 

  .ِٓ اٌزؼ١ٍُ

ائدلح زإٌمٔ فٟ ١٘ئبد اٌزله٠ٌ ٚفبٕخ اٌّؼ١ٍّٓ اٌؼ١١ٍّٓ ٌجؼ٘ اٌزقٖٖبد ٚاٍدٕبك ؽٖدٔ  .8

ٍزله٠ٌ إٌظوٞ ٌَل اٌؼغي، ػٓ إٌٖبة اٌمبٟٔٛٔ ٌُٙ أٚ الاٍزؼبٔخ ثّؼ١ٍّٓ ػ١١ٍّٓ غ١و ِئ١ٍ٘ٓ ٌ

 ِّب ٠ئصو ثْىً وج١و ػٍٝ رلٟٔ َِزٜٛ اٌطلاة ٚ٘له وج١و فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ.
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ٚعٛك ػدلك وج١دو ِدٓ اٌّلهٍد١ٓ غ١دو اٌّدئ١ٍ٘ٓ ٌٍؼّدً فدٟ ٘دنا إٌدٛع ِدٓ اٌزؼٍد١ُ، ِّدب ٠دئكٞ اٌدٝ  .9

ٛهح رؼدٛك ٙؼف اٌملهح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ الأعٙيح ٚاٌّؼدلاد ٚالأكٚاد اٌَّدزقلِخ فدٟ اٌزؼٍد١ُ ثٖد

 ثبٌٕفغ ػٍٝ اٌّزؼ١ٍّٓ، ٚ٘نا ٠ئكٞ ثلٚهٖ اٌٝ أقفبٗ َِزٜٛ اٌطلاة. 

ٙددؼف اٌواثطددخ اٌّٛعددٛكح ثدد١ٓ ٘ددنا إٌددٛع ِددٓ اٌزؼٍدد١ُ فددٟ اٌٛلددذ اٌؾددبٌٟ ٚاٌج١ئددخ، ثَددجت  .11

 ِؼبٌغخ اٌّله١ٍٓ ٌٍّٕب٘ظ ثطو٠مخ رم١ٍل٠خ، ِّب أكٜ اٌٝ ػيي اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ ػٓ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ.

ٔغددل اٌددٛهُ اٌزله٠ج١ددخ إلاٌأًٌُُاٌٚعددٛك أث١ٕددخ ِٕبٍددجخ ٌٍّددلاهً اٌٖددٕبػ١خ ػٍددٝ اٌددوغُ ِددٓ  .11

اٌمبئّخ ثبٌفؼً فب٠ٚخ ِٓ ا٢لاد ٚاٌّؼلاد اٌزؼ١ّ١ٍدخ، ٚإٌز١غدخ أْ اٌقدو٠غ١ٓ لا ٠ؼوفدْٛ أٍبٍد١بد 

اٌزقٖٔ ؽزٝ إٔجؾذ اٌّلهٍخ ثّؼيي ػٓ اٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ، فٟ اٌٛلدذ اٌدنٞ رؤِدً ف١دٗ اٌلٌٚدخ أْ 

١ّٕخ الالزٖدبك فدبما ثٙدُ ػدتء صم١دً ػ١ٍدٗ ٚػٍدٝ اٌلٌٚدخ، ٚؽدلٚس فغدٛح ثد١ٓ رغؼٍُٙ لٛح ٙبهثخ ٌز

إٌظو٠خ ٚاٌزطج١ك، ٚٔز١غخ ٍٛء الإكاهح ١ٙٚك الأفك إٌّٟٙ ٌجؼ٘ اٌَّدئ١ٌٛٓ رغدبٖ اٌَّدزغلاد، 

ٚغ١بة اٌْدواوخ ثد١ٓ اٌّٖدبٔغ ٚاٌّدلاهً ثدبٌٛىاهح، ٚالإكاهح اٌّووي٠دخ اٌزدٟ رزغب٘دً هأٜ ٚكٚه 

  ٍّٟ، ٚغ١بة اٌٛػٟ ثزؾووبد اٌَٛق ٚاٌزقٖٖبد اٌّطٍٛثخ ٌٗ.اٌّل٠و٠ٓ ثب١ٌّلاْ اٌؼ

إٍبك رله٠ٌ ِبكح اٌؾبٍت ا٢ٌٟ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌٖدٕبػٟ ٌّؼٍّد١ٓ لا ٠ٍّىدْٛ ِٙدبهح  .12

اٌزؼبًِ ِغ اٌىّج١ٛرو ِٚٓ صَُ الاوزفبء ثزله٠َٗ ٔظو٠ب كْٚ اٌزطج١ك اٌؼٍّدٟ كافدً ِؼبِدً اٌؾبٍدت 

ٚاٌّدبي اٌّجدنٚي فدٟ اٌؼ١ٍّدخ اٌزؼ١ّ١ٍدخ ٚ٘دنا ثبٌفؼدً ٘دٛ اٌٙدله ا٢ٌٟ، ِّب ٠ئكٞ اٌدٝ ٙد١بع اٌٛلدذ 

 اٌؾم١مٟ.

ودً علًٌُافزمبه ِؼظُ ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ اٌٖٕبػٟ اٌوغجدخ فدٟ اٌزطد٠ٛو ٚاٌزؾدل٠ش ٚالاٛدلاع  .13

عل٠ل فٟ ِغبي اٌزقٖٔ، ِّب ٠َزٛعت ٙوٚهح ػمل كٚهاد رله٠ج١خ ٌزطد٠ٛو أكائٙدُ ثّدب ٠زّْدٝ 

 ِغ اٌزطٛهاد إٌّٙغ١خ اٌؾل٠ضخ.

ٍبػبد اٌؼًّ ا١ٌِٟٛ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضدبٔٛٞ اٌٖدٕبػٟ ٚرطج١دك ٔظدبَ اٌفزدور١ٓ  لٖو .14

 فٟ ثؼ٘ اٌّلاهً.

، ٚعٛأت اٌٙله اٌّقزٍفخ ثٗ، ِٚٓ صُ لاي ِب رُ ػوٙٗ ثٙنا اٌّؾٛه ارٚؼ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ِٓ ف      

 اٌّمزوػ. ّٕٛمط١ٍزُ ِواػبٖ مٌه، ِٓ فلاي اٌ

انتغىَك الاعتشاتُزٍ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ ثإَتبد خبلٍ يٍ انهذس فٍ ظم يجشساد انًضىس انشاثغ: 

 :2232سؤَخ يصش 

ّٙل اٌؼبٌُ فٟ إٌَٛاد الأف١وح رغ١١واد ٘بئٍخ فٟ ا١ٌَبٍخ ٚأٍب١ٌت اٌؾىُ ٚفٟ ث١ٕخ اٌزؼ١ٍُ ١٘ٚى١ٍزٗ        

ٚاٌزل٠ًٚ، ٚإٔجؾذ  ٚأؽٛاٌٗ، فمل ّبػذ ِغّٛػخ ِٓ اٌّفب١ُ٘ ِضً اٌقٖقٖخ ٚاٌزٕٛع ٚاٌلاِووي٠خ

أوضو ١ّٛػًب ٚأزْبهًا فٟ ِؼظُ كٚي اٌؼبٌُ، وً ٘نٖ اٌزغ١١واد ٚاٌؼٛاًِ وبْ ٌٙب رؤص١و وج١و ػٍٝ أٍٍٛة 

ًَب ٌزجٕٟ ِفَٙٛ ر٠َٛك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.  ػًّ ِئٍَبد اٌزؼ١ٍُ ثْىً ػبَ، ٚوبٔذ كافؼبً هئ١

لأف١وح ثؼ١ٍّخ رؾٛي ٚإلاػ وج١و ٚلبَ ثبػبكح ١٘ىٍخ ٚلل ِو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ إٌَٛاد ا      

ٔفَٗ ٌىٟ ٠زٛافك ِغ اؽز١بعبد اٌّغزّغ ِٚزطٍجبد أفواكٖ ٚرطٍؼبرُٙ، ٚلل كفؼذ اٌج١ئخ الاعزّبػ١خ اٌّزغ١وح 
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ٚاٌزؾٛلاد الاعزّبػ١خ ٚالالزٖبك٠خ ٚاٌزٕبف١َخ اٌؼب١ٌخ ٚاٌزؾل٠بد اٌىض١وح اٌّزلاؽمخ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

أوضو ٔؾٛ اٌَٛق ِٓ فلاي رمل٠ُ فلِبد رؼ١ّ١ٍخ ٚغ١و رؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ َِزٜٛ  هىجهاأْ ٠ىْٛ اٌٖٕبػٟ اٌٝ 

ػبي ِٓ اٌغٛكح، ٚالاؽزفبظ ثّىبٔخ رٕبف١َخ ػب١ٌخ، ّٚٙبْ ِٖبكه ر٠ًّٛ كائّخ، الأِو اٌنٞ عؼً اٌمبئ١ّٓ 

غ١بد ر٠َٛم١خ ػٍٝ اكاهح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠زؼبٍِْٛ ِؼٗ ثٕٛفٗ ِئٍَخ أػّبي ٠ٚزجْٕٛ اٍزوار١

 (.١ٍٍAlexa&  Stoica & Alexa, 2012, 1-2ّخ ِٚزٕٛػخ )

ٚ٘ىنا ٌُ ٠ىٓ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثجؼ١ل ػٓ رٍه اٌّزغ١واد اٌزٟ أصود ػٍٝ ّزٝ ِٕبؽٟ اٌؾ١بح        

ٚأػبكد رْى١ً ِقزٍف اٌّئٍَبد، ؽ١ش رغ١و كٚه اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثْىً وج١و، ٚثوى ِفَٙٛ 

 ّب ٠ٍٟ:( ف022١-020، 0222اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ رجؼبً ٌؼلك ِٓ اٌؼٛاًِ أّبه ا١ٌٙب )٘بُّ، 

إٔجؼ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثؾبعخ اٌٝ رجٕٟ رٛعٙبد عل٠لح رّىٕٙب ِٓ اٌزفبػً الإ٠غبثٟ ِغ  -1

اٌّزغ١واد اٌج١ئ١خ اٌّقزٍفخ ِٓ فلاي اٍزضّبه اٌفوٓ اٌّزبؽخ ٚإٌبرغخ ػٓ رٍه اٌّزغ١واد، ٚونٌه 

 ِٛاعٙخ اٌزٙل٠لاد اٌزٟ لل رئصو ثْىً ِجبّو ػٍٝ ؽغُ ّٚٔٛ اٌطٍت ػٍٝ فلِبرٗ.

أْ ٠زؼبًِ ِغ ٛلاثٗ ػٍٝ أُٔٙ ػّلاء ِٚغ اٌّئٍَبد إلًٌإٔجؼ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثؾبعخ   -2

اٌْج١ٙخ ٌٙب ثبػزجبه٘ب ِٕبفَخ، ٌٚنٌه ثوىد ٙوٚهح رجٕٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌّفب١ُ٘ 

ٛالغ ٚالاٍزوار١غ١بد اٌز٠َٛم١خ اٌزٟ رّىٕٗ ِٓ اّجبع اؽز١بعبد ػّلائٙب اٌَّزٙلف١ٓ ٚإٌٛٛي ٌّ

رٕبف١َخ ِز١ّيح فٟ الأٍٛاق اٌزٟ رَزٙلفٙب، ِٚب ٠لػُ ٘نا اٌزٛعٗ ِٓ اِزلان إٌْبٛ اٌز٠َٛمٟ 

 ثْىً ِؾلك.

ارغبٖ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّئٍَبد اٌّزقٖٖخ فٟ ِغبي اكاهح الأػّبي اٌٝ رطج١ك ِفب١ُ٘ ٚاٍزوار١غ١بد  -3

 اٌزٕبفَٟ ٌٍزؼ١ٍُ. إٌْبٛ اٌز٠َٛمٟ ثبػزجبه٘ب أؽل اٌزٛعٙبد اٌز٠َٛم١خ اٌّئصوح كػُ اٌّٛلف

٠ٌٚمَٛ اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌز٠َٛك         اٌم١ُ ٚاٌّؼزملاد ٚالارغب٘بد اٌزٟ ٠زُ ِْبهوزٙب فٟ اٌّلاهً علً

فُٙ اٌّلهٍخ ٚث١ئبرٙب، ٚرّلُ٘ ثجؼ٘  علًاٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ، ٚاٌزٟ رَبػل ِل٠وٞ اٌّلاهً ٚاٌؼب١ٍِٓ 

 :(Oplatka & Hemsley, 2007, 20- 21)اٌّؼب١٠و اٌزٟ رٛعٗ ٍٍٛوُٙ، ٚرزّضً ف١ّب ٠ٍٟ 

٠ٚزطٍت مٌه ٙوٚهح فُٙ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ ٌٍَٛق انتىره ثبنؼًُم:  -1

ٚاؽز١بعبرٗ ع١لاً، ٠ٚزطٍت مٌه عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٌٍّلهٍخ ٚرؾل٠ل 

  اؽز١بعبرٙب ع١لاً.

ٌغٛأت اٌمٛح ٚاٌٚؼف ٌلٜ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ٠ٚزطٍت مٌه اٌفُٙ اٌىبًِ  انتىره ثبنًُبفظ: -2

اٌٖٕبػٟ ٚاٌّلاهً إٌّبفَخ ٌٙب، ِٓ فلاي ِوالجخ اٌزطٛهاد اٌزٟ رؾلصٙب ثبٌْىً اٌنٞ ٠ٛصو 

 ا٠غبث١بً فٟ ٕٕغ اٌمواهاد فبٕخ أصٕبء رط٠ٛو فلِبرٙب.

ٚاٌّبك٠خ ٠غت أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن رىبًِ ٚر١َٕك ث١ٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ انتُغُك انىظُفٍ انذاخهٍ:  -3

ٌٍّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ، فؼ١ٍّخ عنة ػّلاء ٌٍّلهٍخ ١ٌَذ َِئ١ٌٛخ ِل٠و اٌّلهٍخ فمٜ ثً 

     َِئ١ٌٛخ وبفخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّلهٍخ.

٠ٚغت رؾل٠ل ػٕبٕو اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ ثّلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ أٚ اٌؼٕبٕو اٌوئ١َخ فٟ       

ٜ ِٓ الأْٔطخ اٌز٠َٛم١خ اٌزٟ ٠زُ ر١ّّٖٙب ٚرٛع١ٙٙب ٌٍؼّلاء ػ١ٍّخ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ، ٟٚ٘ ف١ٍ

ثغوٗ ر١ٍٕٛٙب ٌُٙ ثبٌْىً اٌنٞ ٠ؾمك هٙبُ٘ ِٓ ٔبؽ١خ، ٠ٚؾمك الأ٘لاف اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّئٍَخ ِٓ ٔبؽ١خ 

 ْ ػٕبٕو اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ فَّخ :أ إلً( 210، 0221ِٓ )ف١ٍ١ت ٚع١ٌّ،  كلٌ ، ١ْ٠ٚو يأفو
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د اٌزٟ رملِٙب ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌؼّلائٗ، ٚإٌّزظ ٚ٘ٛ ػجبهح ػٓ اٌقلِب انًُتذ: -0

 لل ٠ىْٛ: اٌطلاة، ٚالأْٔطخ، ٚاٌّْوٚػبد، ٚاٌقلِبد اٌزٟ ٠ملِٙب.

٠ٚزّضً فٟ اٌج١ئخ اٌف١ي٠م١خ ٌٍّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ، ِٓ ؽ١ش اٌّجبٟٔ، ٚاٌٛهُ  انًكبٌ: -0

 ٠ضخ.اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل يٚاٌّؼبًِ، ٚاٌّؼلاد، ِٚل

٘ٛ ػلالخ ث١ٓ رىب١ٌف اٌقلِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رملِٙب اٌّلهٍخ ٌؼّلائٙب ٚعٛكرٙب، ِٚٓ  انتغؼُش: -0

 صُ ٠غت اٌزؾل٠ل اٌفؼٍٟ ٌزىب١ٌف اٌقلِبد اٌزؼ١ٍّخ، ٚاٌزؾل٠ل اٌفؼٍٟ ٌٍّٛاهك اٌَّزقلِخ.

ًٛب ثبٌَٛق ثّب فٟ مٌه أْٔطخ  انتشوَذ: -2 لٕبع اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ اٌقلِبد إٚ٘ٛ اٌؼٕٖو الأوضو اهرجب

اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رملِٙب اٌّلهٍخ ٍٛاء وبْ اٌطبٌت أٚ أ١ٌٚبء الأِٛه أٚ أػٚبء اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ، 

رٛف١و لٕٛاد ارٖبي فؼبٌخ ث١ٓ اٌّلاهً  علًٚاٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ِغ اٌؼًّ 

 اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ ٚاٌّغزّغ.

، فجبٌَٕجخ والوذَرَياٌّلهٍخ ِضً اٌطلاة ٚاٌّؼ١ٍّٓ  علًُٚ٘ الأفواك اٌن٠ٓ ٌُٙ رؤص١و  الأفشاد: -1

هٙبُ٘ ػٓ اٌّموهاد ٚالأْٔطخ  يٌٍطلاة ُ٘ ِٕزظ َِٚزٍٙه ٌٍّلهٍخ فٟ ٔفٌ اٌٛلذ، فَّزٛ

اٌط٠ًٛ  ياٌّل علًاٌٖف١خ ٚغ١و اٌٖف١خ ٚاٌزله٠ت ٠ّضً ٔمبٛ لٛح أٚ ٙؼف، ٚاٌّؼ١ٍّٓ وّٕزغ١ٓ 

ٔمبٛ اٌمٛح ثبٌّلهٍخ، ٚوَّزٍٙى١ٓ ف١ىْٛ اؽلٜ ٔمبٛ اٌٚؼف ٌٍّلهٍخ، أِب  إحذيً ٌٍّلهٍخ ٠ّض

 اٌّل٠وْٚ فززّضً أكٚاهُ٘ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚاٌؼلالبد اٌقبهع١خ ٚاٌز٠َٛك اٌلافٍٟ، ٚاٌزط٠ٛو.

ــخ كْٚ ِــٓ اٌَّــزٙلف اربؽــخ اٌزؼ١ٍــُ ٚاٌزله٠ــت ٌٍغ١ّــغ ثغــٛكح ػب١ٌ 0202ٚثؾٍــٛي ػــبَ       

ر١١ّي، ٚفٟ اٛــبه ٔظــبَ ِئٍــَٟ، وــفء ٚػــبكي، َِٚـزلاَ، ِٚـوْ، ٚأْ ٠ىـْٛ ِورىـيًا ػٍـٝ 

 اٌّزؼٍُ ٚاٌّزلهة اٌمـبكه ػـٍٝ اٌزفىـ١و ٚاٌّزّىٓ ف١ٕـبً ٚرم١ٕـًب ٚرىٌٕٛٛع١ـبً، ٚأْ ٠َـبُ٘ أ٠ٚـب فٟ ثٕـبء

، ِٚجـلع، َِٚـئٛي، ٚلبثـً ٌٍزؼلك٠ـخ، اٌْـق١ٖخ اٌّزىبٍِخ ِٓ فلاي ِٛاٛٓ ِؼزـي ثنارـٗ، َِٚز١ٕو

٠ؾزـوَ الافزلاف، ٚفقـٛه ثزبه٠ــ ثـلاكٖ، ّٚـغٛف ثجٕـبء َِـزمجٍٙب ٚلـبكه ػٍـٝ اٌزؼبِـً رٕبفَـ١بً ِـغ 

 (.002، 0202اٌّئٍَبد الإل١ّ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ )عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ، 

اٌزٛاىْ ث١ٓ  إلًرٙلف  0202ٖٕبػٟ ؽزٝ ػبَ وّب عبءد الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌ         

عبٔجٟ اٌؼوٗ ٚاٌطٍت ٚرّى١ٓ ٔظُ اٌؾٛوّخ ٚرفؼ١ً كٚه٘ب فٟ اٌزقط١ٜ ٚاٌّزبثؼخ ٚاٌزٕف١ن، في٠بكح اٌطٍت 

ف١ّٙب ٚٚعٛك ل١ّخ ِٚبفخ ؽم١م١خ هرغىباًٌػٍٝ فلِبد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت ٠َزٍيَ أْ ٠ىْٛ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت 

١ّخ ٚاٌزله٠ج١خ، ٠ٚزُ مٌه ِٓ فلاي رٛف١و رؼ١ٍُ ٠زٖف ثبٌغٛكح اٌؼب١ٌخ ػٍٝ ٚٚاٙؾخ ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍ

َِزٜٛ اٌّؼٍُ ٚإٌّب٘ظ َِٚب٠وح ٔظُ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ٌٍّؼب١٠و اٌؼب١ٌّخ ِّب ٠ي٠ل ِٓ رٕبف١َخ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

ِٚٓ صُ  اٌٖٕبػٟ، أِب عبٔت اٌؼوٟٙ ف١زطوق اٌٝ رٛف١و اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت ٌغ١ّغ اٌطلاة كْٚ ر١١ّي،

اٌز٠َٛك ٌٙنٖ إٌّزغبد أٚ اٌّقوعبد ثْىً ػبَ، ِغ الأفن فٟ علًٌرؾم١ك أزبط فبي ِٓ اٌٙله، ٚاٌؼًّ 

الاػزجبه اٌزٛى٠غ اٌغغوافٟ ٌلأْٔطخ الالزٖبك٠خ ٌٚغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ّزٝ اٌمطبػبد، ٘نا اٌٝ عبٔت ِجلأ 

قط١ٜ ٚاٌّزبثؼخ ٚاٌزٕف١ن كْٚ رٚبهة اٌؾٛوّخ اٌنٞ ٠ّٚٓ ٚٙٛػ كٚه اٌٛىاهح ٚا١ٌٙئبد اٌّقزٍفخ فٟ اٌز

فٟ اٌّٖبٌؼ، ٌنٌه رُ ٚٙغ صلاصخ أ٘لاف اٍزوار١غ١خ هئ١َخ رؾزٛٞ ػٍٝ أ٘لاف فوػ١خ رؾلك اٌزٛعٗ 

 (، ٟٚ٘:022 -002، 0202الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ )عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ، 

ِٓ فلاي رفؼ١ً لٛاػل  انؼبنًُخ:تضغٍُ رىدح َظبو انتؼهُى انفٍُ وانتذسَت ثًب َىافك انُظى  -0

الاػزّبك ٚاٌغٛكح ٌَّب٠وح اٌّؼب١٠و اٌؼب١ٌّخ، ٚرّى١ٓ اٌّزؼٍُ ٚاٌّزلهة ِٓ ِزطٍجبد ِٚٙبهاد 

ٍٛق اٌؼًّ، ٚاٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌْبٍِخ ٚاٌَّزلاِخ اٌّقططخ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚاٌزط٠ٛو اٌَّزّو ٌٍقطٜ 



                 2222انزضء انخبنج ػشش                      21انؼذد                     ضج انؼهًٍ فٍ انتشثُخ     يزهخ انج
 

- 32 - 

ِٕٟٙ ٚفٕٟ ٚرله٠جٟ ِزىبٍِخ ِٚزطٛهح ٚفمب ٚاٌجواِظ اٌلها١ٍخ ٚاٌزله٠ج١خ، ٚرط٠ٛو ِٕظِٛخ رؼ١ٍُ 

 لاؽز١بعبد فطٜ اٌز١ّٕخ ٍٚٛق اٌؼًّ.

ِٓ فلاي رٛف١و اٌّلاهً ِٚواوي اٌزله٠ت اٌغبم٠خ ِّب ٠ي٠ل  إتبصخ انتؼهُى نهزًُغ دوٌ تًُُض: -0

اٌوغجخ فٟ الاٌزؾبق ٠ٚؾمك الأٚجبٛ، ٚرؾم١ك اٌوثٜ اٌفؼبي ث١ٓ اٌّلاهً ِٚواوي اٌزله٠ت ٚفمبً 

لأْٔطخ الالزٖبك٠خ، ِّب ٠لػُ ٠ٚئول ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ِٓ فلاي رٛف١و اٌزوو١جخ 

 ِواوي رله٠ج١خ ٚأزبع١ٗ ِز١ّيح.  

ِٓ فلاي رفؼ١ً اٌؼلالخ  تضغٍُ تُبفغُخ َظى ويخشربد انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ وانتذسَت: -0

ٙوٚهح علًٌنا اٌٙلف اٌل٠ٕب١ِى١خ ث١ٓ ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ ِٚزطٍجبد ٍٛق اٌؼًّ، ِٚٓ صُ ٠ئول ٘

اٌؼلالخ ث١ٓ ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٚزطٍجبد ٍٛق اٌؼًّ، ٚ٘نا ٌُ ٠زؾمك ثلْٚ 

 اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.

ثّغّٛػخ ِٓ اٌجواِظ ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚاٌزٟ رئول  0202ٚعبءد هإ٠خ ِٖو         

 -021، 0202)عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ،  ٌٗ، الاستراتُجٍقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٚاٌز٠َٛك أ١ّ٘خ الإٔزبط اٌ علً

012،) :ٟ٘ٚ 

 .اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌٍزؼ١ٍُ رٛف١و ِٛاهك فٟ اٌقبٓ اٌمطبع ِْبهوخ ٌي٠بكح آ١ٌخ ٚٙغ -0

 .ٚاٌزله٠ج١خ اٌزؼ١ّ١ٍخ إٌّْآد عٛكح رؾ١َٓ -0

 .ٚاٌّلهث١ٓ ٌٍّؼ١ٍّٓ ا١ٌّٕٙخ اٌز١ّٕخ ِْوٚع -0

 .اٌغبمثخ اٌّلهٍخ ِْوٚع -2

 .اٌؼًّ ٍٛق ػٓ ِؼٍِٛبد ٌغّغ ٚفؼبي ِزىبًِ ٔظبَ -1

 .ٚاٌزله٠ت ٚإٌّٟٙ اٌفٕٟ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّٖو٠خ ٌٍّئ٘لاد اٌمِٟٛ الإٛبه ٚرفؼ١ً رط٠ٛو -1

 ٚإٌّٟٙ. اٌفٕٟ اٌزؼ١ٍُ ٌزله٠ٌ ِئ١ٍ٘ٓ ِؼ١ٍّٓ ثزقو٠ظ اٌقبٓ اٌفٕٟ اٌزؼ١ٍُ أوبك١ّ٠خ أْبء -7

 .ٚإٌّٟٙ اٌفٕٟ اٌزؼ١ٍُ ٌقو٠غٟ إٌّٙخ ِياٌٚخ هفٖخ ثؤبِظ -2

اٌزٛعٗ اٌز٠َٛمٟ الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  إلًِٚٓ صُ فٕٙبن ِغّٛػخ ِٓ اٌّجوهاد اٌزٟ أكد       

 ، رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ:0202ثبٔزبط فبيٍ ِٓ اٌٙله ثّب ٠زّبّٝ ِغ هإ٠خ ِٖو  اٌٖٕبػٟ

  :تضمُك انًُضح انتُبفغُخ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ -1

اْ ّٙبْ اٌجمبء ٚإٌّٛ ٚالاٍزّواه فٟ اٌَٛق ِزٛلف ػٍٝ اِزلان ١ِيٖ رٕبف١َخ ؽم١م١خ، ٌنا ٠َؼٝ        

اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌٝ رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ، ثبٌجؾش ػٓ آ١ٌبد عل٠لح ٌٍّٕبفَخ ثبلاػزّبك ػٍٝ 

 -227، 0202، ٚأّبه )ف١ًٍ، الاثزىبه اٌنٞ ٠زّضً فٟ اٌزؾ١َٕبد اٌَّزّوح ٚرمل٠ُ أكاء أفًٚ ٌٍؼ١ٍّبد

 أُ٘ الأٍجبة اٌزٟ رئكٞ اٌٝ ٙوٚهح ر١ّٕخ ٚرط٠ٛو ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ِب ٠ٍٟ:  إلً( 222

ظٙٛه رىٌٕٛٛع١ب عل٠لح: اْ اثزىبه رىٌٕٛٛع١ب عل٠لح ١ٍىْٛ ٌٗ رؤص١و ِجبّو ػٍٝ ر١ُّٖ إٌّزظ،  -

 غ.الإٔزبط، ٚاٌزٛى٠غ ثبلإٙبفخ اٌٝ فلِبد ِب ثؼل اٌج١وٛوق اٌز٠َٛك، و

ظٙٛه ؽبعبد عل٠لح ٌٍيثبئٓ أٚ رغ١و٘ب: رؼل ؽبعبد ٚهغجبد اٌيثبئٓ ِزغلكح ثبٍزّواه ٚ٘نا  -

ٔز١غخ لأزْبه اٌٛػٟ الاٍزٙلاوٟ، ٚاهرفبع اٌَّزٜٛ اٌّؼ١ْٟ... اٌـ، ٚػ١ٍٗ ٠ؾلس رغل٠ل فٟ 

 ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌؾب١ٌخ أٚ ر١ّٕخ ١ِيح رٕبف١َخ عل٠لح.

ه لطبع ٕٕبػٟ عل٠ل أٚ ٛوق عل٠لح لإػبكح رغ١ّغ ظٙٛه لطبع عل٠ل فٟ اٌٖٕبػخ: اْ ظٙٛ -

 اٌمطبػبد اٌؾب١ٌخ فٟ اٌَٛق ٠ٕزظ ػٕٗ فٍك ١ِيح عل٠لح.
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ٌفٟ رىب١ٌفتغُُراٌجىهرًَّاٌرغ١١و رىب١ٌف اٌّلفلاد أٚ كهعخ رٛافو٘ب: اْ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ رؾلس  -

 ٍٚبئً الإٔزبط.واٌطبلخ، واٌّبكح الأ١ٌٚخ، وٌّلفلاد ِضً: اٌؼّبٌخ، ا

الاٍزوار١غٟ أصو وج١و فٟ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ فلاي  فالتسىَقِٚٓ صُ       

 –اٌغٛكح –للهرٗ ػٍٝ اٌزفٛق ػٍٝ إٌّبف١َٓ فٟ ٚاؽلح أٚ أوضو ِٓ أثؼبك الأكاء الاٍزوار١غٟ )اٌزىٍفخ

 لجً إٌّبف١َٓ. الاثزىبه(، ٠ٚزطٍت مٌه اوزْبف اٌّئٍَخ ٛولبً عل٠لح أوضو فؼب١ٌخ -اٌٛلذ

( ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثؤٔٙب للهح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٍٝ ١ٕبغخ 02-00، ٠ٚ0221ؼوف أثٛ ثىو )     

ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ ٔفٌ إٌْبٛ ٚاٌزٟ  لّخرَيٚرطج١ك الاٍزوار١غ١بد اٌزٟ رغؼٍٗ فٟ ِووي أفًٚ ثبٌَٕجخ 

ك٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ثبلإٙبفخ اٌٝ اٌملهاد رزؾمك ِٓ فلاي الاٍزضّبه الأفًٚ ٌٍّٛاهك ٚالإِىبٔبد اٌّب

 ٚاٌىفبءاد اٌزٟ رّىٓ اٌّئٍَخ ِٓ رطج١ك اٍزوار١غ١برٗ اٌزٕبف١َخ. 

ٚرؼوف ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ: للهح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٍٝ رمل٠ُ ِٕزغبد       

ٌٍَّزف١ل٠ٓ ِٓ فلاي اوزْبف ٛوق أوضو فؼب١ٌخ ِٓ  عالُاٚفلِبد ػب١ٌخ اٌغٛكح رؾمك َِزٜٛ هٙب 

 اٌَّزقلِخ ِٓ لجً إٌّبف١َٓ.

 :نتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍخفط تكبنُف اتضمُك  -2

ِٕزظ ألً رىٍفخ  وتسىَقٟٚ٘ رؼٕٟ أْ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠ؼًّ ػٍٝ ر١ُّٖ، ٚر١ٕٖغ،       

اٌٝ رؾم١ك ػٛائل أوجو، ٚرؼزجو ػ١ٍّخ فف٘ ثبٌّمبهٔخ ِغ اٌّئٍَخ إٌّبفَخ، ِّٚب ٠ئكٞ فٟ إٌٙب٠خ 

ْ إاٌزىب١ٌف ِٓ أؽل اٌّمِٛبد الأٍب١ٍخ ٌي٠بكح اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٕزظ ٚاٍزّواه ريا٠ل ٘نٖ اٌملهح، ؽ١ش 

، 0201)ػجلاٌؼي٠ي،  رقف١٘ اٌزىب١ٌف ٠ٕغُ ػٕٗ فف٘ الأٍؼبه اٌٝ اٌّلٜ اٌنٞ ٠زؼلٜ للهح إٌّبف١َٓ

000.) 

ٌٍزؼ١ٍُ  أٔٗ ٌىٟ ٠َزط١غإلNimsith & Rifas & Cader (2016, 66- 68ًٌ ِٓ ) كلٌ ١ْ٠ٚو       

اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ رؾم١ك اٌز١ّي ِٓ فلاي فف٘ اٌزىب١ٌف اٌٝ ِب كْٚ رىب١ٌف إٌّبف١َٓ، ٠غت ػ١ٍٗ ِؼوفخ 

فخ ْ اٌزؾىُ اٌغ١ل فٟ ٘نٖ اٌؼٛاًِ رىَُجٗ ١ِيح اٌزىٍإاٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ اٌزىب١ٌف ِٚٓ صُ ِوالجزٙب، ؽ١ش 

 الألً، ٚرىْٛ اٌّوالجخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

: ٠ّىٓ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ أْ ٠قف٘ ِٓ رىب١ٌفٗ ِٓ فلاي اٌزٍٛغ فٟ يشالجخ انضزى  -

رْى١ٍخ إٌّزغبد أٚ اٌزٍٛغ فٟ الأٍٛاق أٚ إٌْبٛ اٌز٠َٛمٟ أٚ ؽزٝ ؽ١بىح ٍٚبئً أزبط 

ْبٛ اٌٝ آفو، ِٚٓ ِٕطمخ اٌٝ عل٠لح، ٌىٓ اٌؾغُ اٌنٞ ٠زؾىُ فٟ اٌزىب١ٌف ٠قزٍف ِٓ ٔ

أفوٜ، ٕٚ٘ب رغله الإّبهح اٌٝ أٔٗ ٠زؼ١ٓ ػ١ٍٗ اٌّؾبفظخ ػٍٝ ّوٛ اٌزٛاىْ فٟ ػ١ٍّخ اٌجؾش 

 فٟ الأْٔطخ الأفوٜ. اػٓ الزٖبك٠بد اٌؾغُ ؽ١ش ٠غت أْ لا ٠ؾُلس رل٘ٛهً 

اْ اٌزؼٍُ ٘ٛ ِؾٍٖخ اٌغٙٛك اٌّجنٌٚخ ٚاٌّزٛإٍخ ِٓ ٛوف اٌَّزقل١ِٓ  يشالجخ انتؼهى:  -

 ػٍٝ ؽل ٍٛاء. ٚا١ٌَّو٠ٓ

اْ رّىٓ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ اكهان اٌوٚاثٜ اٌّٛعٛكح ث١ٓ الأْٔطخ  يشالجخ انشواثػ: -

ٚاٍزغلاٌٙب ِٓ عٙخ أفوٜ، ٠ؾَٓ ِٓ ِٛلؼٗ فٟ اٌزؾىُ فٟ فف٘  إٌّزغخ ٌٍم١ّخ ِٓ عٙخ

 اٌزىب١ٌف ٠ٚؼيى للهرٗ اٌزٕبف١َخ.
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ثؼ٘ الأْٔطخ اٌّّٙخ ٚإٌّزغخ ٌٍم١ّخ، ثٙلف : ٠ٚمٖل ثنٌه اِب رغ١ّغ يشالجخ الإنضبق -

اٍزغلاي الإِىبٔبد اٌّْزووخ، أٚ ٔمً اٌقجوح اٌّىزَجخ فٟ ر١١َو ْٔبٛ ِٕزظ ٌٍم١ّخ اٌٝ ٚؽلاد 

 أْٔطخ ِّبصٍخ. اٍزوار١غ١خ رّبهً

غبٌجبً ِب ٠ٍغؤ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌٝ رطج١ك ثؼ٘ الإعواءاد ثٖفخ  يشالجخ الإرشاءاد: -

ِورغٍخ، ٚلل ٠ؼٛك مٌه اٌٝ ٍٛء فُٙ ٘نٖ الإعواءاد، ٍٚوػبْ ِب ٠ىْف رؾ١ًٍ اٌزىب١ٌف ػٓ 

ٙوٚهح اٌغبء أٚ رغ١١و ثؼ٘ الإعواءاد اٌزٟ لا رَبُ٘ ا٠غبثب فٟ رؾم١ك ١ِيح اٌزىٍفخ الألً، 

فّٙٙب  فٍف أوضو ِٓ اٌلاىَ، ٚثبٌزبٌٟ فبْ ِوالجخ الإعواءاد رَبُ٘ ٚى٠بكح ػٍٝ مٌه فٟٙ رىٍ

 ٚفف٘ اٌزىب١ٌف.
 

 :تضمُك يُضح الاختلاف وانتًُض نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ -3

ٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٓ ِٕبف١َٗ ثقلِبرٗ اٌّقزٍفخ ٚاٌّز١ّيح، ٚاػزّبك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ا ٠ز١ّي      

ٚاؽلح ٠ؼوٙٗ اٌٝ فطو ٌٍٙٛخ رم١ٍل٘ب ِٓ لجً إٌّبف١َٓ، ٌنا ٠فًٚ رؼلك اٌٖٕبػٟ ػٍٝ ١ِيح رٕبف١َخ 

ِٖبكه ١ِيح الافزلاف ٚاٌز١ّي ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌىٟ ٠ٖؼت ػٍٝ إٌّبف١َٓ رم١ٍل٘ب، ١ْ٠ٚو 

 أٔٗ رٕمَُ ِٖبكه٘ب اٌٝ:  إلً( 022، 0201)أؽّل، 

اٌّورجطخ ثّٛاهك اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌٍٍّّٛخ ٚغ١و اٌٍٍّّٛخ، ِضً  انًصبدس انذاخهُخ: -

اٌؼٛاًِ الأٍب١ٍخ ٌلإٔزبط ٚاٌّٛاهك، ٚلل رؤرٟ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ِٓ إٌظُ الإكاه٠خ اٌَّزقلِخ 

 ٚاٌّطٛهح، ٚأٍب١ٌت اٌزٕظ١ُ الإكاهٞ، ٛوق اٌزؾف١ي، ٚاٌزط٠ٛو ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب.

ِزغ١واد اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٚرغ١و٘ب، ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ا٠غبك فوٓ  ٚرزْىً ِٓ انًصبدس انخبسرُخ: -

١ِٚياد ٠ّىٓ أْ ٠َزغٍٙب اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠َٚزف١ل ِٕٙب، وظوٚف اٌؼوٗ ٚاٌطٍت ػٍٝ 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌّئٍ٘خ، ٚغ١و٘ب. 

ٔزبطٍ بػٟ لإٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕ رٚؾذ ِجوهاد اٌز٠َٛك الاٍزوار١غِٟٓ فلاي ٘نا اٌّؾٛه ا         

ٚاٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ، 0202ِٖو  فبيٍ ِٓ اٌٙله فٟ ٙٛء هإ٠خ

اٌٖٕبػٟ، ٚفف٘ اٌزىب١ٌف اٌقبٕخ ثٗ، ٚرؾم١ك اٌز١ّي، ١ٍٚزُ فٟ اٌّؾٛه اٌزبٌٟ ػوٗ إٌّٛمط 

 اٌّمزوػ ٌزؾم١ك مٌه.

انًمتشس نتىظُف يدذخم الإَتدبد انخدبنٍ يدٍ انهدذس نتغدىَك يخشردبد انتؼهدُى  ًُىردان انًضىس انخبيظ:

 :2232انخبَىٌ انصُبػٍ اعتشاتُزُاب فٍ ظىء سؤَخ يصش 

اٌّمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ  ّٕٛمط٠زُ ػوٗ اٌ       

ِٓ فلاي ٍَِّبرٗ، أ٘لافٗ، ِٚزطٍجبرٗ، ، 0202اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

 ثبٌزف١ًٖ وّب ٠ٍٟ: ّٕٛمطِٚواؽً رطج١مٗ، ِٚؼٛلبرٗ، ١ٍٚزُ ر١ٙٛؼ ٘نا اٌ

 انًمتشس: ًُىرد: يغهًبد انأولاً

 اٌّمزوػ ِٓ فلاي ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَّّبد رزّضً فٟ:  ّٕٛمط٠ّىٓ ٚٙغ اٌ

 ٠ؼُل اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ أٍبً اٌز١ّٕخ فٟ اٌّغزّغ. -0
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ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠َزٕفن للهًا وج١وًا ِٓ اٌّقٖٖبد اٌّب١ٌخ، ٚاٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ  اٌٙله -0

 فٟ أّل اٌؾبعخ ا١ٌٙب ٌلإٔفبق فٟ ِغبلاد الإٔزبط ٚاٌقلِبد اٌّقزٍفخ.

٠ؼزجدددو رَددد٠ٛك ِقوعدددبد اٌزؼٍددد١ُ اٌضدددبٔٛٞ اٌٖدددٕبػٟ اٍدددزوار١غ١بً فدددٟ ٙدددٛء هإ٠دددخ ِٖدددو ٌٍز١ّٕدددخ  -0

ٙدوٚه٠بً ِٚطٍجدًب ػٖدو٠بً، ٚمٌده لأ١ّ٘دخ اٌزؼٍد١ُ اٌضدبٔٛٞ اٌٖدٕبػٟ فدٟ اػددلاك أِدوًا  0202اٌَّدزلاِخ

ٚرددٛف١و اٌؼّبٌددخ اٌف١ٕددخ ٚاٌىددٛاكه اٌّزقٖٖددخ ِددٓ اٌمددٛح اٌجْددو٠خ ٚالأ٠ددلٞ اٌؼبٍِددخ اٌمددبكهح ػٍددٝ اٌؼّددً 

 ٚالإٔزبط.

اٌٖٕبػٟ  ػٍٝ اٌزٛظ١ف الأِضً ٌىبفخ الإِىبٔبد اٌّزبؽخ ثبٌزؼ١ٍُِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٠َبػل  -2

 ٚالاٍزفبكح ِٕٙب ػٍٝ أوًّ ٚعٗ، ٚرمل٠ُ ِقوعبد ٚفلِبد رٛاوت ٍٛق اٌؼًّ ِٚزطٍجبد اٌؼٖو. 

 إٌّٛ اٌَو٠غ فٟ الأٍٛاق اٌؼب١ٌّخ، ٚاٌزٕبف١َخ اٌْل٠لح. -1

إٌّبفَدخ ِدغ ٔظ١دوٖ  علًٌُزقو٠ظ اٌفٕدٟ اٌّجدلع اٌمدبكه  يا٠غبك رؼ١ٍُ ٚرله٠ت ػبٌٟ اٌَّزٛ إلًاٌؾبعخ  -1

 فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ.

 :انًمتشس ًُىردحبَُاب: أهذاف ان

 اٌّمزوػ ف١ّب ٠ٍٟ: ّٕٛمطرزّضً أ٘لاف اٌ     

 رٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -0

هإ٠خ ِٖو  ٚٙغ اٛبه ّبًِ ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء -0

 .0202ٌٍز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

 رو١ّل الإٔفبق، ٚمٌه ثوثٜ اٌّٖوٚفبد ثّب ٠ؼٛك ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ ا٠واكاد. -0

 رؾ١ًٍ اٌجلائً ِٓ أعً إٌٛٛي اٌٝ أفًٚ اٌٍٛبئً ٌزؾم١ك الإٔزبط اٌلاىَ ثؤلً رىٍفخ ِّىٕخ. -2

اٌو١ّلح ٚارقبم٘ب ؽٛي الاػزّبكاد َِبػلح اكاهح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٍٝ ٕٕغ اٌمواهاد  -1

 اٌّب١ٌخ اٌّزبؽخ ٚرٛع١ٗ ٘نٖ اٌمواهاد فٟ ّىً فطٜ ِب١ٌخ، ثّب ٠قلَ الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله.

َِبػلح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ػٍٝ رؾل٠ل الأْٔطخ ٚاٌّْوٚػبد ٚاٌجواِظ اٌزٟ لا ر١ٚف ل١ّخ  -1

 أٚ ػبئل ٚاٍزجؼبك٘ب ٌزو١ّل الإٔفبق.

بٌٕزبئظ ٚالأ٘لاف ٌىً ثؤبِظ أٚ ْٔبٛ أٚ ِْوٚع ِّب ٠غؼً اٌمبئ١ّٓ ػ١ٍٗ أوضو هثٜ اٌزىب١ٌف ث -7

ب ػٍٝ ارقبم اٌمواهاد ا١ٌٍَّخ لاٍزغلاي اٌّٛاهك اٌّزبؽخ أفًٚ اٍزقلاَ. ًٕ  ؽو

اٌزؤول ِٓ ٕوف الاػزّبكاد اٌّب١ٌخ ٚفك أ٠ٌٛٚبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚفٟ ٔطبق الأ٘لاف  -2

 اٌّؾلكح ٌٙب.

 اٌٖلاؽ١بد كافً اٌٛؽلاد ٚالألَبَ ٚرلافٍٙب. ِٕغ اىكٚاع١خ -2

هفغ وفبءح اٍزقلاَ اٌّٛاهك ٔز١غخ لاهرجبٛ اٌمواهاد ثبلأ٘لاف اٌّؾلكح، ٚرؾل٠ل اٌجلائً اٌّزبؽخ  -02

 ٚرؾ١ٍٍٙب، ٚافز١به اٌجل٠ً الأِضً.

ِواعؼخ اٌزقٖٖبد اٌؾب١ٌخ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚاٍزؾلاس رقٖٖبد عل٠لح رٛاوت  -00

 اٌؼًّ.ِزطٍجبد ٍٛق 

رم٠ٛخ اٌؼلالخ ِغ اٌمطبع اٌقبٓ ٚرٍج١خ اؽز١بعبرٗ، ٚأفن٘ب فٟ الاػزجبه ػٕل ر١ُّٖ اٌجواِظ  -00

 اٌلها١ٍخ ٚاٌزله٠ج١خ.
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رّى١ٓ اٌمطبع اٌقبٓ ِٓ اٌّْبهوخ فٟ رٛف١و فوٓ اٌزله٠ت اٌؼٍّٟ، ٚاٌّْبهوخ فٟ إٌلٚاد  -00

 ٚاٌلػُ اٌّبٌٟ.

الاٍزغبثخ ٌلاؽز١بعبد اٌّزغ١وح  علًرّى١ٓ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ اٌملهح  -02

 ٌٍمطبػبد اٌٖٕبػ١خ ٚونٌه اؽز١بعبد الأفواك اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ فلِبرٙب اٌزؼ١ّ١ٍخ. 

 انًمتشس: ًُىرد: يتطهجبد تطجُك انحبنخاب

 كػُ الإكاهح اٌؼ١ٍب ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌزطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله. -0

ٌااٌزٛإً اٌفؼبي  -0 ٌَّز١٠ٛٓ الأفمٟ ٚاٌوأٍٟ، ٚرْى١ً فوق اٌؼًّ إٌّبٍجخ ٌزطج١ك ِلفً علً

 الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٚؽً اٌّْىلاد.

 رؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚرّى١ُٕٙ ثّٙبهاد ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله. -0

اٌفؼ١ٍخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ الاٍزؼلاك اٌزٕظ١ّٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ فلاي رؾل٠ل الاؽز١بعبد  -2

 اٌٖٕبػٟ.

 ال ٚرٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌزٟ رؾمك ػبئلً ِٕؼ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌزؾل٠ -1

 .ِٕبٍجبً

 :انًمتشس ًُىردساثؼاب: يشاصم تطجُك ان

ٔظبَ الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٠ؼل اٍزوار١غ١خ ٌزطج١ك اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو فٟ الأكاء اٌىٍٟ ِٓ فلاي       

رم١ٍٔ وً أٔٛاع اٌٙله فٟ اٌٛلذ ٚاٌّٛاهك، ِغ ِؾبٌٚخ ر٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ 

زؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً، ٚ٘نا ٠َزٍيَ رغ١١واد عنه٠خ فٟ صمبفخ ٚأٍٍٛة أكاء اٌؼب١ٍِٓ ثبٌ

ٚاٌطلاة، ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ ِواؽً رطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

 :( اٌزب0ٌٟثبٌْىً ) 0202اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (0ّىً ) 

 اٌجبؽش(ِواؽً رطج١ك إٌّٛمط اٌّمزوػ )ِٓ اػلاك 

( تحليل احتياجات 1)
 الدهق.

( تحديد الأهداف 2) 
الاستراتيجية للتعليم 

 اعي.الثانهي الرش
( تحديد احتياجات 3)

 التعليم الثانهي الرشاعي.
( تذكيل اللجان 4)

الخاصة بتطبيق مدخل 
 الإنتاج الخالي من الهدر.

السرحلة الأول: التخطيط، 
 وتتزسن:

السرحلة الثانية: التشفيذ، 
 وتتزسن:

( وضع استراتيجية 1)
 العسل.

( التطبيق الفعلي 2)
 للإنتاج الخالي من الهدر.

التعديل والتطهير  (3) 
في الإجراءات لزسان 
التطبيق الشاجح للإنتاج 

 الخالي من الهدر.
 

السرحلة الثانية: التقهيم، 
 وتتزسن:

 ( التقييم:1)
التقهيم والتغذية  (2)

 الراجعة.
دراسة جدوى  (3)

 تطبيق الشسهذج.



                 2222انزضء انخبنج ػشش                      21انؼذد                     ضج انؼهًٍ فٍ انتشثُخ     يزهخ انج
 

- 35 - 

 ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ وً فطٛح ثبٌزف١ًٖ وّب ٠ٍٟ:

٘نٖ اٌّوؽٍخ ٟ٘ ٔمطخ اٌجلء فٟ ػ١ٍّخ رٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله  يشصهخ انتخطُػ: -0

, ؽ١ش 0202ٌز٠َٛك ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ اٍزوار١غ١بً فٟ ٙٛء هإ٠خ ِٖو 

١ًٍ اؽز١بعبد اٌَٛق ٚرؾل٠ل الأ٘لاف رزّٚٓ ْٔو صمبفخ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٚرؾ

ٚف١ّب ٠ٍٟ  ،ّٕٛمطالاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚرْى١ً اٌٍغبْ اٌقبٕخ ثزطج١ك اٌ

 ػوٗ لإعواءاد ٘نٖ اٌّوؽٍخ وبٌزبٌٟ:

 :َشش حمبفخ يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس (1)

ل١بكاد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ  علًاٌّمزوػ، ؽ١ش ٠غت  ّٕٛمط٘نٖ اٌقطٛح ِٓ أُ٘ فطٛاد اٌ      

 رؼو٠ف اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌطلاة ثّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٚمٌه ِٓ فلاي:

ِٓ فلاي رمل٠ُ ِفَٙٛ ٚاٙؼ ٌّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٚرؼو٠فُٙ ثبٌٕزبئظ  الإداسح انؼهُب: -أ 

ٕبػٟ ثْىً ػبَ اٌزٟ ٍٛف ٠ؾممٙب اٌزغ١١و، ٚر١ٙٛؼ كٚهٖ فٟ اٌز٠َٛك ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖ

 ِٚقوعبرٗ ثْىً فبٓ، ٚمٌه ِٓ فلاي:

ػمل إٌلٚاد ٚاٌٍمبءاد ِغ ِئٍَبد اٌمطبع اٌقبٓ، ِٓ أعً ٚٙغ ٙٛاثٜ ِْزووخ ِزفك  -

 ػ١ٍٙب ٌزطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ثّلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.

اٌطلاة ثٙب، اٌزًٕٛ ٌجوٚرٛوٛلاد رؼبْٚ ِغ ِئٍَبد اٌمطبع اٌقبٓ ثْؤْ رله٠ت   -

 ٚرؾم١ك اٌزؼبْٚ اٌّْزون ٌٍز٠َٛك ٌّقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.

رفؼ١ً اٌلاِووي٠خ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ِٓ أعً اٌَّبػ ٌّلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  -

 الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله. لاٌٖٕبػٟ ِٓ رطج١ك ِلؿ

ٌزؼو٠فُٙ ثّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ ٠غت ػمل ٌمبءاد ِؼُٙ  يذَشٌ انًذاسط انخبَىَخ انصُبػُخ: -ة 

 اٌٙله، ٚآ١ٌبد رطج١مٗ ثبٌّلاهً، ٚاٌؼٛائل اٌّزٛلؼخ ِٓ رطج١مٗ.

ؽ١ش رملَ ٌُٙ ثواِظ رزؼٍك ثّلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ  يؼهًٍ انًذاسط انخبَىَخ انصُبػُخ وغلاثهب: -ط 

ِٓ اٌٙله فٟ ِغبي ػٍُّٙ ٚآ١ٌبد رٕف١نٖ فٟ ٘نا اٌّغبي، ٚر١ٙٛؼ ٌُٙ و١ف١خ الاٍزفبكح ِٓ رطج١مٗ 

 ثبٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ اٌٖٕبػ١خ.

 تضهُم اصتُبربد انغىق:  (2)

ثؼل ْٔو ِفَٙٛ ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٠زُ رؾ١ًٍ       

اٌَٛق ٌّؼوفخ رٛلؼبد ٚهغجبد ِئٍَبد اٌمطبع اٌقبٓ ٚفئبد اٌّغزّغ، ِٚٓ صُ رور١ت ٘نٖ اٌوغجبد 

ٔظوًا لأْ ٘لف ِلفً ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ  ، ٚؽنف اٌوغجبد اٌزٟ لا رؾمك ػبئلاًؽَت الأ٠ٌٛٚخ

الأِضً ٌٍّٛاهك اٌّزبؽخ ِغ رؾم١ك ػٛائل ِٕبٍجخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  الاٍزضّبهالإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٘ٛ 

اٌٖٕبػٟ، ِٚٓ صُ ٚٙغ فطخ ر٠َٛم١خ كاف١ٍخ ٌٍطلاة ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚأ١ٌٚبء الأِٛه، ٚفبهع١خ ٌٍّغزّغ 

 يٌزٟ ٠ملِٙب اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌلاٌقبهعٟ، ِغ ٙوٚهح الإػلاْ ٌٛٙٛػ اٌوإ٠خ ػٓ اٌقلِبد ا

 اٌّغزّغ اٌقبهعٟ ثّئٍَبرٗ. 
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 تضذَذ الأهذاف الاعتشاتُزُخ نهتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ:   (3)

فددٟ ٙددٛء ِددلفً الإٔزددبط اٌقددبٌٟ ِددٓ اٌٙددله ٌزَدد٠ٛك ِقوعددبد اٌزؼٍدد١ُ اٌضددبٔٛٞ اٌٖددٕبػٟ، ٠ددزُ رم١دد١ُ      

 -اٌزدله٠ت -اكاهح اٌؼدب١ٍِٓ -اكاهح اٌزىٌٕٛٛع١دب  -ٔٛٞ اٌٖدٕبػٟ اِىبٔبرٗ اٌؾب١ٌخ ِٓ فلاي )صمبفخ اٌزؼ١ٍُ اٌضدب

ٍٛاء وبٔذ ٘نٖ  0202رٕظ١ُ ِٛلغ اٌؼًّ(، ِٚٓ صُ رؼل٠ً الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ؽزٟ ػبَ 

الأ٘لاف ِزؼٍمخ ثزؤك٠خ فلِبد أٚ ثبٔغبى ِْوٚػبد، ٚمٌه فٟ ؽدلٚك اٛدبه اٌقلِدخ اٌؼبِدخ ٌٍلٌٚدخ، ٚرمدبً 

رؼدل٠ً اٌجدواِظ علًٌُلأ٘لاف ثبٍزقلاَ ٚؽلاد ل١بً ِٕبٍجخ ٌطج١ؼخ اٌقلِخ أٚ اٌّْوٚع، ٚاٌؼّدً وً ٘نٖ ا

اٌلهاٍخ ٚفمبً لاؽز١بعبد ِئٍَدبد اٌمطدبع اٌقدبٓ، ٚاؽز١بعدبد ٍدٛق اٌؼّدً ثْدىً ػدبَ، ِٚدٓ صدُ رؼدل٠ً 

 اٌقطخ الاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.

 تضذَذ اصتُبربد انتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ: (4)

فٟ ٙٛء رؼل٠ً الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٠غت رؾل٠ل اؽز١بعبد اٌزؼٍد١ُ اٌضدبٔٛٞ      

اٌؼدب١ٍِٓ(، ٠ٚغدت رؾل٠دل٘ب فدٟ ٙدٛء  -رزؼلك اؽز١بعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ )اٌطلاة حُثٌاٌٖٕبػٟ

 اٌّؼب١٠و اٌزب١ٌخ: 

 اٌٖٕبػ١خ، ٚرْغ١غ لبث١ٍزُٙ ٌٍزغ١١و.ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ  -

رغ١ٙو اٌج١ٕخ اٌزؾ١خ ٌٍّلهاً ِٓ اٌٛهُ ٚاٌّؼبًِ اٌلاىِخ، ٚونٌه اٌّؼلاد ٚا٢لاد علًٌاٌؼًّ  -

 اٌلاىِخ ٌلإٔزبط.

ِواػبح اؽز١بعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ إٌٛػ١خ ٌّٕبٍجخ ِٓ اٌطلاة ٌلإٔزبط ػٕل اٌز١َٕك،  -

 ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. ِغ ٚعٛك افز١بهاد للهاد ٌٍزؼ

اٌغل٠لح ثبلاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚاٌّؼزّلح ِٓ اٌغٙبى  التعٌُُاتهثٜ  -

 اٌّوويٞ ٌٍزٕظ١ُ ٚالإكاهح.

 الا٘زّبَ ثجواِظ اٌزله٠ت ٌزؾ١َٓ وفبءح اٌؼب١ٍِٓ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -

 ىبفآد ٚاٌؾٛافي ٚفمبً ٌلأكاء.رطج١ك هثٜ الأعو ثبلأكاء ٚالإٔزبط، ثؾ١ش ٠زُ ٕوف اٌّ -

 رؾم١ك الاٍزفبكح اٌىبٍِخ ِٓ اٌٍَغ ٚاٌقلِبد اٌّٛعٛكح ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -

 رو١ّل الإٔفبق اٌؼبَ كْٚ الإفلاي ثَّزٜٛ الأكاء. -

 الا٘زّبَ ثب١ٌٖبٔخ، ٚٚٙغ اٌجواِظ اٌلاىِخ ٌزطج١مٙب. -

 ٍزضّبه٠خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ.اٌز١َٕك ِغ ٚىاهح اٌزقط١ٜ لإػلاك رمل٠واد اٌّْوٚػبد الا -

 رؾل٠ل الاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ لاٍزىّبي اٌّْوٚػبد الاٍزضّبه٠خ أٚ رٕف١ن ِْوٚػبد عل٠لح. -

 ٙوٚهح اهفبق كهاٍبد اٌغلٜٚ ثبٌّْوٚػبد الاٍزضّبه٠خ ٚفطخ اٌز٠ًّٛ اٌّمزوؽخ. -

أفبلٗ ػٍٝ  ٙوٚهح رؾم١ك أوجو ػبئل ِّىٓ ػٍٝ هأً اٌّبي اٌَّزضّو ثّب ٠زٕبٍت ِغ ِب ٠زُ -

 اٌّْوٚػبد الاٍزضّبه٠خ.
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 تشكُم انهزبٌ انخبصخ ثتطجُك يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس:  (5)

ٌزطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٠غت رْى١ً ِغّٛػخ ِٓ اٌٍغبْ اٌّؾلكح اٌّٙبَ ٚاٌٛظبئف      

ٌزطج١مٗ ثْىً ٕؾ١ؼ، ِغ ٚعٛك اٌّٛافمبد اٌلاىِخ ٌنٌه ٚاٌزٟ لا رؾٛي كْٚ رؾم١ك اٌٍغبْ ٌٍٛظبئف 

 إٌّٛٛخ ثٙب، ٠ّٚىٓ رؾل٠ل اٌّواؽً اٌلاىِخ ٌزْى١ً اٌٍغبْ اٌقبٕخ، وّب ٠ٍٟ:

لاثل ِٓ رؼ١١ٓ لبئل ٌٍزطج١ك ٌل٠خ فجوح وج١وح فٟ ِغبلاد الإٔزبط ٚاٌز٠َٛك  ذَذ لبئذ نهتطجُك:تض  - أ

 الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚفمبً ٌٍّؼب١٠و اٌزب١ٌخ:

 أْ ٠ىْٛ ٌل٠خ ِؼوفخ ثٕظُ ١ٍٚبٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -

١ٌبد آؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚأْ ٠ىْٛ ٌل٠ٗ ِؼوفخ ّبٍِخ ػٓ اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍز -

 رطج١مٗ.

ف١ٗ  به فو٠ك اٌزطج١ك ػٍٝ أْ ٠ىْٛ ِّضلًا ثؼل رؾل٠ل لبئل اٌزطج١ك، ٠زُ افز١ تؼٍُُ فشَك انتطجُك: - ة

إلًٌاٌؼّلاء(، ٠ٚؾزبط اٌفو٠ك  -ٛلاة -اكاه١٠ٓ -ِلفلاد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ )ِؼ١ٍّٓ

 ّب ٠ٍٟ:َبٔلح، رزّضً ٘نٖ اٌٍغبْ ف١ِغّٛػخ ِٓ اٌٍغبْ اٌّ

ٌغٕخ اٌزقط١ٜ الاٍزوار١غٟ ٚرؾل٠ل  نزُخ انتخطُػ الاعتشاتُزٍ وتضذَذ الاصتُبربد:  -

الاؽز١بعبد رٙزُ ثلهاٍخ اٌزغ١١واد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٌزؾل٠ل ٔمبٛ 

اٌمٛح ٚاٌٚؼف ٚاٌفوٓ ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٙٗ، ٚرؾل٠ل اٌغب٠بد اٌزٟ ٠و٠ل رؾم١مٙب، 

ّٙب اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ، ِٚٓ صُ رؾل٠ل الاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ ٌٍزؼ١ٍُ ٚرم١َ

اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚأ٘لافٗ الاٍزوار١غ١خ، ٚرور١جٙب ؽَت أ٠ٌٛٚبرٙب، ٚرم١َُ الأ٘لاف اٌٝ 

ِغّٛػخ ِٓ الأْٔطخ ٌىً ْٔبٛ ِلح ى١ِٕخ ِؾلكح ِٖٚله ِؾلك ٌٍز٠ًّٛ ٚعٙخ رٕف١ن٠خ ٚعٙخ 

 ِزبثؼخ.

٠غت أْ رْزًّ ٌغٕخ لٛاػل اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ىاػذ انجُبَبد وانًؼهىيبد: نزُخ ل -

ِغّٛػخ ِٓ اٌّزق١ٖٖٓ فٟ ِغبي اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٌٚل٠ُٙ اٌملهح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ 

اٌىّج١ٛرو ٚاٌجوِغ١بد اٌقبٕخ ثنٌه، ٌٍؼًّ ػٍٝ رج٠ٛت وبفخ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌزبه٠ق١خ 

ٌٖٕبػٟ، ٠ّب ٠ًَٙ ِّٙخ ٌغٕخ اٌزقط١ٜ الاٍزوار١غٟ ٚرؾل٠ل الاؽز١بعبد ػٓ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ا

فٟ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌلاىِخ ٚاٌىبف١خ ٌلهاٍخ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ 

ْ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي رقط١ٜ ٚالزٖبك٠بد اٌزؼ١ٍُ إاٌٖٕبػٟ ثْٟء ِٓ اٌزف١ًٖ، ٠ّٚىٓ اٌمٛي 

ْ اٌج١بٔبد لل رىْٛ ػْٛائ١خ إػ١ٍٙب كهاٍبرُٙ، ؽ١ش  ىٟ ٠ج٠ٕٛؼبْٔٛ ِٓ ػلَ كلخ اٌج١بٔبد اٌز

 أٚ غ١و ٕؾ١ؾخ.

ِٓ اٌٙله، ػٓ  ٌٍٍٔزبط فبيإٟ٘ ٌغٕخ رٙزُ ثزله٠ت اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌطلاة ٌزؾم١ك نزُخ انتذسَت:  -

ٛو٠ك رؾل٠ل ثواِظ رله٠ج١خ ِؼ١ٕخ ِؾلكح اٌٛلذ ٚالأ٘لاف ٌٍزؼبًِ ِغ الأٍب١ٌت اٌؾل٠ضخ فٟ 

ِغبي الإٔزبط ٚاٌز٠َٛك ٚفمبً لاؽز١بعبد ٍٛق اٌؼًّ، ٚاػلاك اٌقطٜ ٚاٌجواِظ اٌلاىِخ 

ٌٍزله٠ت، ٚٚٙغ ا١ٌَبٍخ اٌّٛعٙخ ٌٍزله٠ت ِٓ فلاي رؾل٠ل أ٘لافٗ ٚأٍب١ٌجٗ ٚرٕظ١ّبرٗ، 

 رمل٠و الاؽز١بعبد اٌزله٠ج١خ اٌلاىِخ، ٚعلٌٚزٙب ؽَت أ١ّ٘زٙب ٚأ٠ٌٛٚبرٙب.ٚ

رٙلف ٌغٕخ اٌٍٛائؼ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌٝ رمل٠ُ اٌز١َٙلاد اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍغبْ نزُخ انهىائش وانمىاٍَُ:  -

الأفوٜ، ٚرزّضً اٌّٙبَ إٌّٛٛخ ثبٌٍغٕخ فٟ رؼل٠ً اٌٍٛائؼ اٌقبٕخ ثبٌْئْٛ الإكاه٠خ اٌزٟ 

 فن وبفخ الاعواءاد اٌمب١ٔٛٔخ اٌلاىِخ ٌنٌه.رؼولً اٌؼًّ، ٚأ
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ٟ٘ ِغّٛػخ الإعواءاد اٌزٟ ٠زُ ارجبػٙب ٌزؾل٠ل الأْٔطخ ٚالأػّبي اٌزف١ٍ١ٖخ اٌزٟ  يشصهخ انتُفُز: -0

٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب رطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ِغ ِلاؽظخ أٔٗ لاثل ِٓ اٌز١َٕك ث١ٓ 

ٍٍٛة اٌؼٍّٟ فٟ رقط١ٜ ٚرٕف١ن اٌجواِظ، ِٓ فلاي اٌٍغبْ اٌّمزوؽخ، ِّب ٠زطٍت اٍزقلاَ الأ

 ِواػبح صلاصخ أثؼبك، ٟٚ٘:

 ٠َٚزقلَ فٟ رقط١ٜ ٚلذ ٚرىب١ٌف الأْٔطخ ٚالأػّبي اٌلاىِخ ٌٍزٕف١ن. انجؼذ انتخطُطٍ: -

: ٠َٚزقلَ فٟ ِٕغ اٌزؼبهٗ ٚاٌزٚبهة اٌنٞ ٠ٖبؽت ػ١ٍّخ اٌزٕف١ن، ٚمٌه انجؼذ انتُغُمٍ -

 ٌّقزٍفخ ٌٍؼًّ.ثبعواء اٌز١َٕك ث١ٓ الأعياء ا

: ٠َٚزقلَ فٟ اٌولبثخ ػٍٝ اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ أصٕبء رٕف١ن الأػّبي اٌّقزٍفخ، ٚمٌه ػٓ انجؼذ انشلبثٍ -

ٛو٠ك فوٗ هلبثخ ػٍٝ ثلء ٚأٙبء الأػّبي ِٓ فلاي ٚٙغ رور١ت ىِٕٟ ٌزٕف١ن الأػّبي ِّب 

ّب ٠ّٕغ ؽلٚس أٞ ٠ز١ؼ ِؼوفخ ِب رُ أغبىٖ ِٓ اٌؼًّ، ًٚ٘ رُ فٟ اٌٛلذ اٌّؾلك ٌنٌه أَ لا، ِ

 أفطبء أصٕبء اٌزٕف١ن، ِّب ٠ز١ؼ ارقبم الإعواءاد اٌزٖؾ١ؾ١خ فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت.

ب: ٙوٚهح رم١َُ اٌجواِظ فٟ ّىً أْٔطخ رزُ فٟ         ًّ ٠ٚغت فٟ ِوؽٍخ اٌزٕف١ن اٌزوو١ي ػٍٝ أِو٠ٓ ٘

ٚرزّٚٓ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌقطٛاد رزبثغ ىِٕٟ ِؼ١ٓ، ِٚٓ فلاٌٙب ٠زُ رٕف١ن ٚهلبثخ الأكاء أصٕبء رٕف١ن اٌجواِظ، 

 اٌزب١ٌخ: 

 وظغ اعتشاتُزُخ انؼًم:  (1)

ٚرؾل٠ل اؽز١بعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚرْى١ً اٌٍغبْ  ،ثؼل رؾل٠ل الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ       

اٌّمزوؽخ، ٠ّىٓ ٚٙغ اٍزوار١غ١خ ٌٍؼًّ ثّب ٠ّٚٓ رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ اٌٍغبْ اٌّمزوؽخ، ٚػلَ اٌزلافً 

ب ٚٚظبئفٙب إٌّٛٛخ ثٙب، ِغ رؾل٠ل اٌٛلذ إٌّبٍت ٌزطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، فٟ أكٚاه٘

ٚرؾل٠ل اٌقطٛاد اٌزٕف١ن٠خ ٌٍزطج١ك، ِغ ٚٙغ اٌٚٛاثٜ اٌلاىِخ ٌؼ١ٍّخ اٌزطج١ك، ِغ رؾل٠ل ١ِضبق ػبَ 

 ٌٍزطج١ك.

ٛاه٠ـ اٌجلء ٚرٛاه٠ـ ٚرزّٚٓ ٘نٖ اٌّوؽٍخ رؾل٠ل فطخ اٌزٕف١ن ٚرزّٚٓ علٌٚخ رفب١ًٕ اٌؼًّ ٚر      

ِزٛلؼخ ٌلإٔغبى ٚاٌّٛاهك اٌّطٍٛثخ ٌٍؼًّ، ٚرؾل٠ل ِغبلاد اٌزٕف١ن ٠ؼل فطٛح ِّٙخ ٌزٕف١ن ٔظبَ الإٔزبط 

اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ؽ١ش ٠مٖل ثّغبلاد اٌزٕف١ن ٟ٘ الأْٔطخ أٚ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ثلأ فو٠ك اٌزٕف١ن ثزطج١مٙب، 

 ٚ٘نا ٠ؾزبط اٌٝ:

 لأْ مٌه ٠ًَٙ اوزْبف ِْبوً ٘نٖ اٌّغبلاد ٚرٖؾ١ؾٙب.رؾل٠ل ٘نا اٌّغبلاد ثْىً ع١ل  -أ 

رؾل٠ل الأ٘لاف اٌّوعٛح ٚالأكاء اٌّزٛلغ ٌٙنا اٌّغبي ٚرٛص١ك إٌزبئظ ا١ِٛ١ٌخ ِٚمبهٔزٙب ثّب  -ة 

 ٘ٛ ِزٛلغ ثْىً ٠ِٟٛ.

رْى١ً فو٠ك ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ أْٔطخ ِقزٍفخ ّٙٓ ٘نا اٌّغبي ٚرله٠جُٙ ػٍٝ أٍب١ٌت  -ط 

 اٌؼًّ اٌغل٠لح.

١خ فٟ ِٛاعٙخ ٔفٌ ّٔٛمعلاد ٚرٛص١ك ؽٌٍٛٙب ٌغوٗ اػزّبك٘ب وبعواءاد رٛص١ك اٌّْى -ك 

 اٌّْىلاد.

 .اّؼبه اٌؼب١ٍِٓ ثؤْ إٌظبَ اٌغل٠ل ٠ؼًّ ثْىً ع١ل  -ٖ 
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 انتطجُك انفؼهٍ نلإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس:  (2)

ثؼل ٚٙغ اٍزوار١غ١خ ِٕبٍجخ ٌٍؼًّ، ِٚواعؼزٙب ِٓ لجً اٌٍغبْ اٌّقزٖخ، ٚاػزّبك٘ب ِٓ ٚىاهح         

اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚٚىاهح اٌّب١ٌخ، ٌجلء اٌزطج١ك اٌفؼٍٟ ٚفك علٚي ىِٕٝ ِؾلك ِٚؼٍٓ، ٚثقطٛاد اعوائ١خ 

ٌ.ِؾلكح

 :خبنٍ يٍ انهذسانتؼذَم وانتطىَش فٍ الإرشاءاد نعًبٌ انتطجُك انُبرش نلإَتبد ان (3)

اٌّؼٛلبد أٚ اٌٖؼٛثبد أٚ  عل٠ًزُ فٟ ٘نٖ اٌقطٛح رْى١ً ِغّٛػخ أْٔطخ اٌزؾ١َٓ ٌٍزغٍت       

 الأؾوافبد اٌزٟ رؼٛق اٌزطج١ك إٌبعؼ ٌلإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله، ٠ٚزُ مٌه ِٓ فلاي:

 رٛف١و ل١بكٖ ل٠ٛخ ٚرله٠ت ع١ل ٌٍّغّٛػخ. -أ 

 اٌّطٍٛثخ ٌلإٔغبى ٌىً ِغّٛػخ.رؾل٠ل ِغبلاد اٌؼًّ ٚالأ٘لاف ٚالأىِٕخ  -ة 

 رؾل٠ل ِؼب١٠و ٌم١بً أكاء ٘نٖ اٌّغّٛػبد. -ط 

 ل١بً أكاء اٌّغّٛػخ ثْىً َِزّو. -ك 

اٌّمزوػ ِٓ فلاي رؾل٠ل اٌّمب١٠ٌ إٌّبٍجخ  ّٕٛمط٠زُ رم٠ُٛ أكاء اٌ انًمتشس: ًُىرديشصهخ تمىَى ان -0

ٍٙب، ِٚٓ صُ ارقبم اٌمواهاد ٌلأكاء أٚلًا، صُ ل١بً الأكاء اٌؾبٌٟ ٠ٚزُ ثؼل٘ب رؾل٠ل اٌفغٛح ٚرؾ١ٍ

 ّٕٛمطاٌزٖؾ١ؾ١خ إٌّبٍجخ، ٚرؼل ٘نٖ اٌؼ١ٍّخ َِزّوح ٌّٚبْ اٍزّواه إٌظبَ، ٚرزُ هلبثخ اٌ

ب ٌغوٗ رؾل٠ل الأؾوافبد ٚرم٠ّٛٙب  ًِ اٌّمزوػ ِٚمبهٔخ الأكاء اٌفؼٍـٟ ثبلأكاء اٌّقطٜ ٌٗ ِمل

ٙب، ٚاٌّوالجخ ِٓ فلاي ِزبثؼخ ِٚؼوفـخ أٍـجبثٙب لارقـبم الإعواءاد اٌزٖؾ١ؾ١خ اٌفٛه٠خ ثْؤٔ

الأْٔطخ اٌّزفك ػ١ٍٙب، صُ ِمبهٔخ الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثبلأ٘لاف 

اٌّؾممخ فؼ١ٍبً، ٚرًّْ اٌولبثخ وً اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌّقزٍفـخ، ٚرمَٛ اٌولبثخ ػٍٝ ٚعٛك فطخ 

ـل ِـٓ رٕف١ـن الأ٘لاف اٌّؾلكح ثبٌقطخ فجلْٚ فطخ لا ٠ّىٓ ٚٙغ هلبثخ، وّب أٔٗ لا ٠ّىـٓ اٌزؤو

ثؤػٍٝ وفب٠خ ِّىٕخ ٚاٌزؼوف ف١ّب اما وبْ اٌزٕف١ن ِطبثمبً أٚ غ١و ِطبثك ٌٍقطخ اٌّٛٙٛػخ كْٚ 

ٚعٛك هلبثخ فؼبٌخ ػٍٝ رٕف١ن اٌقطٜ، ٚ٘نا ِب ٠ئول اٌزلاىَ ٚاٌزواثٜ ث١ٓ ٚظ١فزٟ اٌزقط١ٜ 

ٟٚ٘ وبفـخ اٌَـجً  انشلبثخ انذاخهُخ:٠ٍٟ:  وّب اٌٍولبثخ ٠ّىٓ ر١ٙٛؾُٙ هستىَاىٚاٌولبثخ، ٕٚ٘بن 

ٚاٌٍٛـبئً ٚالإعواءاد اٌزٟ رَزقلِٙب اكاهح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٌزؾم١ك الأ٘لاف ا٢ر١خ: 

ٚاِلاك اكاهرٙب  ؽّب٠خ إٔٛي ِّٚزٍىبد ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ِٓ اٌَولخ ٚالافزلاً،

 رٟ اٌزقط١ٜ ٚارقبم اٌمواهاد،ٌلاػزّبك ػ١ٍٙب فٟ ػًّثبٌج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ اٌلل١مخ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ا

ٚاٌزؤول ِٓ أْ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ  ٚرْغ١غ اٌىفب٠خ الإٔزبع١خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ثؤلً رىٍفخ ِّىٕخ،

رزُ  وانشلبثخ انخبسرُخ:ٍِزيِْٛ ثزٕف١ن ا١ٌَبٍبد اٌزٟ ٚٙؼزٙب اكاهح اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، 

ِٓ لجً عٙبد أٚ أعٙيح هلبث١ـخ فبهع١خ ِزقٖٖخ وزٍه اٌزٟ رزُ ِٓ لجً اٌغٙبى اٌّوويٞ 

ٌٍّؾبٍجبد، ٚاٌزٟ رَؼٝ اٌٝ اٌزؤول ِـٓ ٍلاِخ اػلاك اٌَغلاد اٌّؾبٍج١خ ٕٚؾخ اٌج١بٔبد اٌٛاهكح 

ف١ٙب ِٚلٜ رطج١مٙب ٌٍمٛاػل اٌّؾبٍـج١خ اٌّزؼبهف ػ١ٍٙب، ٚرّضً ِوؽٍخ اٌولبثخ ِغّٛػخ 

اٌّمزوػ، ٚرزّٚٓ ٘نٖ اٌّوؽٍخ  ّٕٛمطعواءاد اٌزٟ ٠زُ ارجبػٙب ٌولبثخ ِٚزبثؼخ رطج١ك اٌالإ

 الإعواءاد اٌزب١ٌخ: 

 انتمُُى: (1)

، ٚمٌه ِٓ فلاي وً ِوؽٍخ ِٓ ِواؽً رطج١مٗ، ِٓ فلاي ّٕٛمطٚرزّضً ٘نٖ اٌقطٛح فٟ رم١١ُ اٌ     

وفبءح اٌغٙبد  يٌٍزؤول ِٓ كلخ اٌزقط١ٜ، ِٚلِمبهٔخ ِب رُ رؾم١مٗ ِٓ الأ٘لاف ثّب وبْ ِقططًب ٌٙب، ٚمٌه 
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اٌّمزوػ ػٍٝ  ّٕٛمطاٌّْوفخ ػٍٝ رٕف١ن اٌجواِظ ثْىً ػبَ ٚالأْٔطخ ثْىً فبٓ، ؽ١ش ٠ووي اٌ

 ِقوعبد اٌجواِظ.

 انتمىَى وانتغزَخ انشارؼخ:  (2)

اٌمٛح  اٌّمزوػ، ٚمٌه ِٓ فلاي رؾل٠ل ٔمبٛ ّٕٛمطٟ٘ ِغّٛػخ الإعواءاد اٌزٟ ٠زُ ارجبػٙب ٌزم٠ُٛ اٌ     

، ٚٔمبٛ اٌٚؼف ثٗ، ِغ ٚٙغ الإعواءاد اٌلاىِخ ٌٍزغٍت ػٍٝ ٔمبٛ اٌٚؼف اٌزٟ ٚاعٙذ ّٕٛمطثبٌ

اٌّمزوػ ِزٝ اٍزؼلد  ّٕٛمط، ٠ٚزطٍت مٌه اٌّوٚٔخ فٟ رؼل٠ً اعواءاد إٌّٛمطاٌزطج١ك اٌفؼٍٟ ٌٍ

 اٌٚوٚهح ٌنٌه.

 : ًُىرددساعخ رذوي تطجُك ان  (3)

اٌّمزوػ، ؽ١ش رٙلف اٌٝ رؾل٠ل اٌغلٜٚ اٌفؼ١ٍخ ِٓ  ّٕٛمطرؼل ٘نٖ اٌقطٛح ِٓ أُ٘ فطٛاد رطج١ك اٌ     

اٌّمزوػ، ٚاِىب١ٔخ اٌزؼل٠ً ف١ٗ اما ِب ٌيَ الأِو  ّٕٛمط، ٚمٌه ٌزؾل٠ل ا١ٌّّياد اٌفؼ١ٍخ ٌٍّٕٛمطرطج١ك ٘نا اٌ

 ّٕٛمطرطج١ك اٌ يعلٚ علًلي ٌنٌه ٌوفغ اٌغلٜٚ اٌفؼ١ٍخ ٌٗ، ٕٚ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌّئّواد اٌزٟ ر

 اٌّمزوػ، ٟٚ٘:

 ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -أ 

 هٙب اٌؼّلاء ػٓ ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚفلِبرٗ. -ة 

 اٌيِٓ اٌلاىَ ٌلإٔزبط. -ط 

 وفب٠زٙب ٚوفبءرٙب. ياٌّٛاهك اٌَّزقلِخ ٌٍؼ١ٍّبد اٌّقزٍفخ، ِٚل -ك 

 ٌَٛق.ِٕبفَخ  ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ فٟ ا يِل -ٖ 

 خبيغاب: انًؼىلبد انتٍ تىاره تطجُك يذخم الإَتبد انخبنٍ يٍ انهذس ثبنتؼهُى انخبَىٌ انصُبػٍ:

 اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. علًاٌمبئ١ّٓ  يٕؼٛثخ اٌمبث١ٍخ ٌٍزغ١١و ٌل -0

 غ١بة اٌٛػٟ ثفٛائل ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ اٌؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -0

 اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. يٚاٌزله٠ت ٌلٔمٔ ثواِظ اٌزؼ١ٍُ  -0

 ٔٗ ١ٍٍٚخ ٍو٠ؼخ ٌقف٘ اٌزىب١ٌف.أِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ػٍٝ  يإٌظو اي -2

 اٌّووي٠خ اٌْل٠لح فٟ ارقبم ٕٕٚبػخ اٌمواهاد ثبٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ. -1

 ٙؼف ِٛاىٔخ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ، ٚٔلهح ِٖبكه اٌز٠ًّٛ اٌجل٠ٍخ. -1

 اٌّمزوػ ٚرطج١مٗ ثّواؽً اٌزؼ١ٍُ اٌّقزٍفخ. ّٕٛمطٚفٟ إٌٙب٠خ ٠ٕٟٛ اٌجؾش ثٚوٚهح رجٕٟ اٌ      

 :دساعبد يغتمجهُخ يمتشصخ

 :٠ملَ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَّزمج١ٍخ اٌّمزوؽخ، ٟٚ٘      

 ٖو.اٌزقط١ٜ ٌزطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ ثّ -0

ِمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌزؾم١ك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍغبِؼبد  ّٔٛمط -0

 اٌّٖو٠خ.

ِمزوػ ٌزٛظ١ف ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ٌز٠َٛك ثواِظ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب اٌزوث٠ٛخ  ّٔٛمط -0

 ثبٌغبِؼبد اٌّٖو٠خ.

 الاػزّبك ٌى١ٍبد اٌزوث١خ ثّٖو. علًالإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله ِلفً ٌقف٘ رىب١ٌف اٌؾٖٛي   -2
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 لبئًخ انًشارغ 

: انًشارغ انؼشثُخ  أولاا

 . اٌمب٘وح: اٌلاه اٌغبِؼ١خ.اٌز٠َٛك فٟ الأٌف١خ اٌضبٌضخ(. 0222أثٛ اٌٛفب، ٔبك٠خ ) .0

. الإٍىٕله٠خ: ارغب٘بد ؽل٠ضخ فٟ الإكاهح اٌّله١ٍخ(. 0220أثٛ اٌٛفب، عّبي & ػجل اٌؼظ١ُ، ٍلاِخ ) .0

 اٌغبِؼ١خ.كاه اٌّؼوفخ 

. الاٍىٕله٠خ: اٌلاه اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِلفً ٌزؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ(. 0221أثٛ ثىو، ِٖطفٝ ِؾّٛك ) .0

 اٌغبِؼ١خ.

ُِقوعبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ (. 0202أثٛ اٌؼ١ٕٓ، أ٠ّٓ ا١ٌَل محمد ) .2 ٌِز٠َٛك  ُّيكٚط ِلفً  اٌزؼ١ٍُ اٌ

ٕبػٟ ٔظبَ اٌضلاس ٍٕٛاد "كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثّؾبفظخ اٌل ِٖ . هٍبٌخ ِبعَز١و )غ١و ل١ٍٙخاٌ

 ِْٕٛهح(. و١ٍخ اٌزوث١خ. عبِؼخ إٌّٖٛهح.

(. اٌزقط١ٜ الاٍزوار١غٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌفٕٟ اٌٖٕبػٟ اٌّزملَ فٟ 0207أثٛ هاٟٙ، ٍؾو محمد ) .1

 .12 -0(. 0. ع )ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ. عبِؼخ إٌّٛف١خٙٛء ِمِٛبد رل٠ًٚ اٌزؼ١ٍُ. 

. ػّبْ: كاه الأًِ ارغب٘بد ؽل٠ضخ فٟ اٌم١بكح اٌزوث٠ٛخ اٌفبػٍخ(. 0221أثٛ ػبثل، ِؾّٛك محمد أؽّل ) .1

 ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ.

ٌزؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ  Six Sigma(. ِزطٍجبد رطج١ك ٍزخ ١ٍغّب 0201أؽّل، محمد عبك ؽ١َٓ ) .7

ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ. عبِؼخ ثبٌغبِؼبد كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ثؼ٘ و١ٍبد عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ. 

 . 002 -22(. اٌغيء اٌضبٌش )أ(. 02. اٌؼلك )ػ١ٓ ٌّّ

رط٠ٛو اكاهح اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ٙٛء ثؼ٘ الارغب٘بد (. 0227اٍّبػ١ً، ػٍٝ ػجلهثٗ ؽ١َٓ ) .2

 كاه اٌغبِؼخ اٌغل٠لح: الإٍىٕله٠خ.اٌّؼبٕوح. 

ؼبد ، ٠ٕب٠و(. ِزطٍجبد رطج١ك ِلفً الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ اٌٙله فٟ اٌغب0202ِاٌجٍْٟ، محمد ػجلاٌَلاَ ) .2

. اٌّئٍَخ اٌل١ٌٚخ ٢فبق اٌَّزمجً. ِظ اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍجؾٛس فٟ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخاٌّٖو٠خ. 

 . 007 -017(. 0(. ع )0)

 .0202(. اٍزوار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ: هإ٠خ ِٖو 0202عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ ) .02

ٟ ِٖو: اٌزؾل٠بد (. اٌز٠َٛك الاٍزوار١غٟ ٌٍّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ ف0200عٛ٘و، كػبء ِؾّٛك ) .00

. اٌغّؼ١خ اٌّٖو٠خ ٌٍزوث١خ اٌّمبهٔخ اٌّغٌٍ اٌؼبٌّٟ ٌغّؼ١بد اٌزوث١خ اٌّمبهٔخٚاٌّزطٍجبد. 

 .021 -001(. 02(. ع )01ٚالإكاهح اٌزؼ١ّ١ٍخ. ِظ )

فجوا٠و(. اٌّٛاىٔخ ػٍٝ أٍبً إٌْبٛ ٚرو١ّل الإٔفبق  02 -02، 0227ؽغبىٞ، اثوا١ُ٘ هٍلاْ ) .00

اٌّئرّو اٌؼوثٟ الأٚي )اٌغبِؼبد اٌؼوث١خ ٚالاهرمبء ثغٛكح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثبٌغبِؼبد اٌؼوث١خ. 

 . 102-102. إٌّظّخ اٌؼوث١خ ٌٍز١ّٕخ الإكاه٠خ ثبٌّغوة. اٌزؾل٠بد ٚالافبق اٌَّزمج١ٍخ(

ِغٍخ كهاٍبد فٟ (. اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌٖٕبػٟ ٚلطبع اٌٖٕبػخ. 0201َت إٌجٟ، أؽّل محمد ٔجٛٞ )ؽ .00

 .002 -10(. 00عبِؼخ ػ١ٓ اٌٌّْ. ِووي رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ. ع ) .اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ

(. هإ٠خ ِمزوؽخ ٌزط٠ٛو ١ٍبٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ فٟ ِٖو فٟ ٙٛء 0201ؽ١َٕٓ، ِٕبي ١ٍل ٠ٍٛف ) .02

(. 0(. ع )01، ِظ )ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ. عبِؼخ الإٍىٕله٠خٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ. رغوثخ اٌ

007- 020. 
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، ِبهً(. الإٍٙبَ إٌَجٟ لأثؼبك اٌم١بكح الاٍزوار١غ١خ فٟ رؾم١ك ا١ٌّيح 0202ف١ًٍ، ٠بٍو محمد ) .01

اٌزوث١خ اٌؼوثٟ. . َِزمجً ِغٍخ اٌّووي اٌؼوثٟ ٌٍزؼ١ٍُ ٚاٌز١ّٕخاٌزٕبف١َخ ٌٍغبِؼبد اٌّٖو٠خ. 

 .211 -200(. 000(. ع )01ِظ )

. اٌغيء الأٚي. اٌمب٘وح: كاه اٌج١بْ ٌٍطجبػخ اٌطو٠ك اٌٟ ٔٙٚخ ِٖو. (0220هٍّٟ، محمد ؽَٓ ) .01

 ٚإٌْو.

(. ٚهلخ ػًّ ؽٛي رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ ِلفً ٌٍمٚبء ػٍٝ اٌطجم١خ وزؾم١ك 0200ٍىواْ، محمد محمد ) .07

 .02-00. 02. ع1. ِظاٌزوث١خ اٌؾل٠ضخ ِغٍخ هاثطخاٌؼلاٌخ الاعزّبػ١خ. 

كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ٌغٛأت إلاػ اٌّلهٍخ اٌّٖو٠خ ٌزؾم١ك اٌغٛكح (. 0227ٍلاَ، محمد رٛف١ك ) .02

 . اٌمب٘وح: اٌّووي اٌمِٟٛ ٌٍجؾٛس اٌزوث٠ٛخ ٚاٌز١ّٕخ.ٚالاػزّبك

 . ػّبْ: كاهاٌز٠َٛك: ِفب١ُ٘ ِؼبٕوح(. ٠ٍٛ0220لاْ، ٔظبَ ٍِٛٝ ٚؽلاك، ّف١ك اثوا١ُ٘ ) .02

 اٌؾبِل.

، فجوا٠و(. صمبفخ اٌغٛكح فٟ اٌفىو الإكاهٞ 0222اٌْبفؼٟ، أؽّل ػجلاٌؾ١ّل ٚٔبٍٟ، ا١ٌَل محمد ) .02

(. اٌغّؼ١خ اٌّٖو٠خ 0)0. ِغٍخ اٌزوث١خاٌزوثٛٞ ا١ٌبثبٟٔ ٚاِىب١ٔخ الاٍزفبكح ِٕٙب فٟ ِٖو. 

 .000 -72ٌٍزوث١خ اٌّمبهٔخ ٚالإكاهح اٌزؼ١ّ١ٍخ. 

اهح اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ ثبٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبي رفؼ١ً اك(. 0221ّؾبرٗ، فٛىٞ ) .00

 . اٌمب٘وح: اٌّووي اٌمِٟٛ ٌٍجؾٛس اٌزوث٠ٛخ ٚاٌز١ّٕخ.ٌزؾم١ك اٌغٛكح

 اٌزٕظ١ّٟ الاٌزياَ ػٍٝ اٌْق١ٖخ ٚاٌؼٛاًِ اٌلافٍٟ اٌز٠َٛك أصو (.0221ّٛلٟ محمد ) اٌٖجبؽ، .00

 عبِؼخ عل٠لح. أفبق عٍخَ اٌّزؾلح، اٌؼوث١خ الإِبهاد ثلٌٚخ الارٖبلاد ِئٍَخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ

 .072 -020ٚاٌضبٟٔ.  الأٚي اٌؼلك اٌزغبهح. إٌّٛف١خ. و١ٍخ

، اثو٠ً(. ػلالخ اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ اٌٖٕبػٟ ثَٛق اٌؼًّ فٟ ِٖو. 0207ػجلاٌؼبي، أؽّل ػجلإٌّؼُ ) .00

 .72 -02(. 0)11. ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ. عبِؼخ ٕٛطب

ٕبػٟ فٟ (. 0207ػجل اٌغٕٝ، أٍّبء ِؾّٛك ) .02 ِٖ اكاهح ر٠َٛك اٌقلِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌ

. هٍبٌخ ِبعَز١و )غ١و ِْٕٛهح(. و١ٍخ اٌزوث١خ. ٙٛء اؽز١بعبد ٍٛق اٌؼًّ ثّؾبفظخ ٍٛ٘بط

 عبِؼخ ٍٛ٘بط.

( وّلفً LSS، ٠ٕب٠و(. ِمِٛبد رطج١ك اٌَزخ ١ٍغّب اٌو١ّمخ )0201ػجلاٌؼي٠ي، أؽّل محمد ) .01

ِغٍخ كهاٍبد روث٠ٛخ اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ ٌٍغبِؼبد اٌّٖو٠خ.  اٍزوار١غٟ ٌلػُ اٌملهح

 .072-020(. 22. و١ٍخ اٌزوث١خ. عبِؼخ اٌيلبى٠ك. اٌؼلك )ٚٔف١َخ

(. ر٠َٛك اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّٖله اٌَّزمجٍٟ ٌز٠ًّٛ 0220فب٠ل، ػجلاٌؾ١ّل ثٙغذ ) .01

 .200 -017(. 00. ع)ِغٍخ ارؾبك اٌغبِؼبد اٌؼوث١خاٌغبِؼبد.  

رطج١ك اٌز٠َٛك اٌزؼ١ٍّٟ فٟ اٌّلاهً فٟ ِبهعو٠ذ ثو٠لٞ (. 0221ف١ٍ١ت، ث١زو ٚع١ٌّ، وو٠ٌ ) .07

. روعّخ ثٙبء ّب١٘ٓ. اٌمب٘وح: اٌّٛاهك -اٌغٛكح  –الاٍزوار١غ١خ  –ٚآفوْٚ: الإكاهح اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 ِغّٛػخ ا١ًٌٕ اٌغوث١خ.

اٌؼلالخ ث١ٓ ٔظبَ الإٔزبط اٌقبٌٟ ِٓ أصو ٔظبَ اٌزىب١ٌف ػٍٝ . ، ٠ٕب٠و(0202محمد، ف١ُٙ أثٛ اٌؼيَ ) .02

 ِغٍخ و١ٍخ اٌزغبهح ٌٍجؾٛس اٌؼ١ٍّخ.اٌفبلل ٚؽفي أكاء اٌؼب١ٍِٓ ٔؾٛ اٌزو١ّل: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ. 

 .02 -0(. 11(. ِظ)0عبِؼخ اٍىٕله٠خ. ع)

، ك٠َّجو(. رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌفٕٟ اٌّٖوٞ فٟ ٙٛء 0202ِؾّٛك، فبٌل ٕلاػ ؽٕفٟ ) .02

اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌلهاٍبد ٚثؾٛس اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ؼب١ٌّخ اٌّؼبٕوح. ثؼ٘ الارغب٘بد اٌ
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 -02(. 00. ِئٍَخ ك. ؽٕبْ كه٠ِٚ ٌٍقلِبد اٌٍٛعَز١خ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌزطج١مٟ. ع )ٚالإَٔب١ٔخ

20. 

ِمزوػ ٌزؾ١َٓ اٌىفبءح اٌلاف١ٍخ ٌٕظبَ اٌزؼ١ٍُ  ّٔٛمط، اثو٠ً(. 0207ِواً، ػجلاٌواىق ّبوو ) .02

. عبِؼخ ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخاٌضبٔٛٞ اٌفٕٟ اٌٖٕبػٟ إٌٛػٟ فٟ عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ. 

 .071 -022(. 0)01اٌمب٘وح. و١ٍخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ٌٍزوث١خ. 

. اٌمب٘وح: ِىزجخ 0. ٛاٌز٠َٛك اٌؼبٌّٟ ٚثٕبء اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍز٠ٖٛو(. 0220ِٖطفٝ، أؽّل ١ٍل ) .00

 الأغٍٛ اٌّٖو٠خ.

(. ِواعؼخ ١ٌَبٍبد اٌزؼ١ٍُ 0202ِٕظّخ اٌزؼبْٚ ٚاٌز١ّٕخ فٟ ا١ٌّلاْ الالزٖبكٞ ٚاٌجٕه اٌلٌٟٚ ) .00

 .ا١ٌٕٛٛخ " اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ِٖو"

، أغَطٌ(. َِزمجً ر٠َٛك اٌّلهٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ فٟ عّٙٛه٠خ 0222٘بُّ، ٍٔٙخ ػجلاٌمبكه ) .00

. 01. اٌغّؼ١خ اٌّٖو٠خ ٌٍزوث١خ اٌّمبهٔخ ٚالإكاهح اٌزؼ١ّ١ٍخ. اٌؼلك ٍخ اٌزوث١خِغِٖو اٌؼوث١خ. 

  021 - 022إٌَخ اٌضب١ٔخ ػْو. 

 (. رمو٠و الإكاهح اٌّووي٠خ ٌٍزؼ١ٍُ اٌفٕٟ. اٌمب٘وح.0222ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ) .02

. اٌزؼ١ٍُ 0202-0202، أ(. اٌقطخ الاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ 0202ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ) .01

 اٌّْوٚع اٌمِٟٛ ٌّٖو ِؼبً َٔزط١غ رمل٠ُ رؼ١ٍُ ع١ل ٌىً ٛفً. عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ.

، ة(. اٌجواِظ اٌزٕف١ن٠خ ٌٍقطخ الاٍزوار١غ١خ ٌٍزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ 0202ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ) .01

 اٌزؼ١ٍُ اٌّْوٚع اٌمِٟٛ ٌّٖو. عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ. 0207 -0202

. الإكاهح اٌؼبِخ ٌٕظُ 0202/ 0202(. وزبة الاؽٖبء إٌَٛٞ ٌَٕٗ 0202اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ )ٚىاهح  .07

 اٌّؼٍِٛبد ٚكػُ ارقبم اٌمواه.
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Abstract 

       The aim of the research is to develop a proposed model for employing a lean production 

approach to strategically market the outputs of industrial secondary education in light of 

Egypt's 2030 vision, and the researcher presented the research problem, its importance, 

methodology, limits, related previous studies and procedures, and the theoretical foundations 

of the research were presented. In four axes, the first axis: the conceptual framework for the 

input of production free of waste, the second axis: the strategic marketing of the outputs of 

industrial secondary education in light of the vision of Egypt 2030, and the third axis: waste 

in industrial secondary education: an analytical study, and the fourth axis: the strategic 

marketing justifications for the outputs of industrial secondary education With production free 

of waste in light of Egypt's vision 2030, and the current research used the descriptive 

approach, the research reached a proposed model to employ the input of waste-free 

production to strategically market the outputs of industrial secondary education in light of 

Egypt's 2030 vision, through its axioms, goals, requirements, stages of application, and 

obstacles. 
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