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 :وضزخلصال

البغذ إلّ حىمٕت مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه َالُعٓ بااددَاز المعاخقبةٕت لادْ ؽالي  ةٕات  ٌدف    

أحبااا البغااذ المااىٍش الُطاايٓ الخغةٕةاآ لةخُطاا  دٌاا  مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه َ اارل  ، الخسبٕاات

حطبٕق حضسبات فٓ ، َالمىٍش الخضسٔبٓ ؽلي  ةٕت الخسبٕتلدْ  حىمٕت الُعٓ بٍااددَاز المعخقبةٕت المطةُي 

( ؽالااو َؽالباات مااه ؽاالي اليسثاات الزالزاات  ااعبت عةااُ  86حاا  ايخٕاااز مضمُعاات منُواات مااه  البغااذ عٕااذ 

( لةمضمُعاات 43( لةمضمُعاات الؼااابطت َ 43إوضةٕااصْ  ةٕاات الخسبٕاات صامعاات عاإه  اامط، َحقعاإمٍا إلااّ  

عةاّ  لخطبٕقااث الار اا اططاطىاعٓ المخمزةت فٓ البسوامش المعد َفقاً المعالضت الخضسٔبٕت طبٕقحَالخضسٔبٕت، 

مقٕاااض الااُعٓ  -مقٕاااض مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه  الخقٕاإ  أدَاثالمضمُعاات الخضسٔبٕاات َحطبٕااق 

الىخااجش َصاُد فاس  َثد أظٍاسث ، عةّ مضمُعخٓ البغذ ت( ثب  َبعد المعالضت الخضسٔبٕباددَاز المعخقبةٕت

دال إعظاجٕا بٕه مخُظطٓ دزصاث ؽلي المضمُعت الخضسٔبٕت َالمضمُعت الؼابطت فآ الخطبٕاق البعادْ 

َ رل  َصُد فس  دال إعظاجٕا بٕه مخُظطٓ دزصااث ؽالي . لظالظ المضمُعت الخضسٔبٕت الخقٕٕ ددَاث 

لظاالظ الخطبٕاق البعادْ. مماا ٔادل عةاّ المضمُعت الخضسٔبٕت فٓ الخطبٕقٕه القبةآ َالبعادْ ددَاث البغاذ 

عااد َفااق حطبٕقاااث الاار اا اططااطىاعٓ فاآ حىمٕاات مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه  فاعةٕاات البسوااامش المو

 .َالُعٓ باددَاز المعخقبةٕت لدْ ؽلي  ةٕت الخسبٕت

 

اددَاز بااالااُعٓ  -الغااادْ َالعشااسٔهمٍااازاث القااسن  -الاار اا اططااطىاعٓحطبٕقاااث  الكلواابد الوازبحُااخ:

 .المعخقبةٕت
 

 الوقذهخ:

َباصَ  عةا  الار اا اططاطىاعٓ َاعخللاً طادازة  فسػج رُزة المعةُماث َاطحظااطث الخنىُلُصٕات    

المصٔد مه الخغدٔاث الخآ حُاصٍٍاا و ا  الخعةإ  المةخةيات. فلطابظ لصامًاا عةاّ عةُ  الغاظُي َالخنىُلُصٕا 

؛ َاوخشاز المعسفات َاظاخىباؽ الغةاُل الخآ حعاخىد لةمعسفات الخنىُلُصٕات حىُع الى ا  الخعةٕمٓ مُاصٍت حغدْ

ماه الخعةإ   للوخقاالمؤظعاث الخعةٕ  العالٓ احضااي وغاُ اظاخةدا  حطبٕقااث الار اا اططاطىاعٓ  لدْأَصد َ

َالبغاذ الخقةٕدْ إلّ الخعةٕ  باظخةدا  الخنىُلُصٕا َحغدٔذ حقىٕاث الخعةٕ  لمُاصٍت ثُِ المىافعت المخصأدة، 
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عه مظادز المعسفت َمخطةباحٍا َحىمٕت السطإد المعسفآ لةضامعااث َحُظٕيٍاا فآ  افات عمةٕاحٍاا  ععاه، 

0202) 
1
. 

 ا  الخعةإ  الر ٕات، َالاى   وأوماؽ صدٔدة فآ  ا  ماه َ َثد ظٍسث عدٔد مه حقىٕاث الر اا اطططىاعٓ    

 حطاأُس َاطظااخيادة مااه الخقىٕاااث الغدٔزااتمااه يللٍااا الةبٕااسة، َ اانةج ٌااري ادوماااؽ مى ُماات مخنامةاات ٔااخ  

.  مااا حطااُزث البسمضٕاااث )0213حطبٕااق مى ُماات الخعةاإ  انلنخسَواآ فاآ العمةٕاات الخعةٕمٕاات  عصماآ، َ

الخعةٕمٕت َأطبغج مه ادز ان المٍمت فآ اظاخساحٕضٕاث حطأُس الخعةإ  الخآ حٍادف لةُطاُل إلاّ أثظاّ 

َاظاعت لةاخعة   مظاادزمسازٔت، َطاعو ذل  شٔادة فسص الُطُل إلّ دزصاث الخياعةٕت َالمسَوت َاطظخ

إلاّ الخيٕاس فآ َظااجا مظاادز الاخعة  ماه  مماا أدِشادث فسص المخعةمإه طيخٕااز مضاال الدزاظات،  ما 

َالر اا اططاطىاعٓ ماه يالل حقىٕاحاً (. 0212حُطٕ  الخعة  إلّ بىاا الخعة  َإدازاحً َحقُٔمً  الٍللٓ، 

حعاااعد فاآ حسثٕاات مىظاااث لةخعةاإ  عااه بعااد، َاظااخةدا  المعاماا   ٓه ان ٔااُفس البسمضٕاااث الخااالمةخةياات ٔمناا

َالخقىٕاث اطفخساػٕت لخدزٔط الخدزٔباث العمةٕت اػافت الّ حقىٕاث اطمخغاواث اطلنخسَوٕت َبىاُ  اطظاةةت 

َالمخابعات المعاخمسة لىخااجضٍ  َوخاااجش حقٕإمٍ ، َحقادٔ  أوماااؽ ماه الخعةإ  َالاخعة  الخنٕياآ الارْ ٔخىاظاو مااا 

فاعةٕت اظخةدا  حطبٕقااث  عةّ ثد أ دث عدٔد مه الدزاظاث(. 0202َ ٕعت َثدزاث    مخعة   الدٌشان،ؽب

( الخآ ٌادفج إلاّ البغاذ Popenici; Kerr   2017الر اا اطططىاعٓ فٓ مضال الخعةٕ  َمىٍاا  دزاظات 

ؽااس  دمااش الخنىُلُصٕااا فاآ حعةاإ  الطاالي َفاآ الخعةاإ  العااالٓ،  َاظااخةدامًفاآ وشاالة الاار اا اططااطىاعٓ 

أٌمٕت الر اا اطططىاعٓ فٓ حُصًٕ البغذ العةمٓ بالخعةٕ  العالٓ َأن حبىٓ ٌري الخنىُلُصٕاا  إلَّحُطةج 

الغدٔزت ٔدع  الخدزٔط َالخعةٕ  َاندازة فٓ الضامعاث  ما حعم  عةّ حُصًٕ البغذ العةمٓ. ٌَدفج دزاظات 

Siau  (2018) دَز الخعةإ  العاالٓ فآ حطأُس َالر اا اطططىاعٓ عةّ الخعةٕ  العاالٓ  الخعسف عةّ أرس

الر اا اطططىاعٓ َحُطةج إلّ إظاٍا  الار اا اططاطىاعٓ فآ دعا  الخعةإ  العاالٓ َعا  مشانلحً.  ماا 

إلّ الخعسف عةّ زَبُحاث المغادرت  لداة أظاظإت فآ حعةا  الةيات،  ,.Fryer, et al (2019) ٌدفج دزاظت

عةااّ حطاأُس زَبُحاااث المغادراات فاآ المعااخقب ، َحُطااةج وخاااجش الدزاظاات إلااّ فاعةٕاات زَبُحاااث َالعماا  

المغادرت فٓ الخعةٕ  ياطت فٓ حعةٕ  الةياث عٕذ حس ص عةّ اٌخماماث الطلي َارازة دافعٕخٍ  لةخعة . َمه 

سبٕاات العمةٕاات ( الخاآ ٌاادفج لبىاااا و ااا  يبٕااس لغاا  مشاانلث الخ0212الدزاظاااث العسبٕاات دزاظاات إبااسإٌ   

أرىااا الخطبٕاق المٕاداوٓ لمقاسز الخسبٕات العمةٕات َأربخاج الىخااجش أن  طالو معة  العةاُ الالمخىُعت الخٓ حُاصً 

الى ا  الةبٕس عةّ  بنت الُٔو ٔخظا بالياعةٕت فٓ حىمٕت مٍازاث ع  المشنلث َحىمٕت القدزة عةّ احةاذ 

( الخآ ٌادفج الآ الخعاسف عةاّ اظاخةدا  0212صْ  َ ارل  دزاظات الٕااص ،الطالي المعةمإهلادْ  القساز

حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ دع  الخعةٕ  الضامعٓ بالممةنت العسبٕت الععُدٔت َحُطةج إلّ أٌمٕت حيعٕ  

حطبٕقاااث الاار اا اططااطىاعٓ مااه ياالل البٕةاااث اطفخساػاإت، عٕااذ أوٍااا حساعاآ اليااسَ  اليسدٔاات َحااُفس 

ٕات َثادزة أ باس للظاخضابت لغاصااث الطالي، َحنعاو المخعةمإه المٍاازاث المسَوت فٓ عسع المادة العةم

باظاخةدا  الار اا اططاطىاعٓ  خُصاً  اٌخمامٍاأخؼظ ماه يالل الدزاظااث العاابقت  اللشمت لعُ  العم .

صٔاادة لعدٔذ لغ  المشنلث الخعةٕمٕت، َحل ٕدٌا عةّ اظخةدا  حطبٕقااث الخنىُلُصٕاا َالار اا اططاطىاعٓ 

الخدزٔو َالخعةٕ . أما بالىعابت لةخسبٕات العةمٕات فال حاصال الدزاظااث خٓ المعازف َالمٍازاث العةمٕت فٓ عمةٕ

( الخآ اظاخٍدفج 0218الخٓ ظعج إلّ حُظٕا الر اا اططاطىاعٓ مغادَدة لةيأات َمىٍاا دزاظات ظالمت  

عسفآ َمٍاازاث الخينٕاس َعا  حطُٔس بسوامش حعة  إلنخسَوٓ ثااج  عةاّ الاى   الةبٕاسة لخىمٕات الخغظإ  الم

                                                 
1
 The American Psychologicalاحبعج الباعزخان فٓ حُرٕق المساصا و ا  زابطت عة  الىيط ادمسٔنٕت انطداز العابا  

Association (APA) 7 th Edition.)اظ  العاجةت، ظىت الىشس  . 
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َمٍاادِ ؽاالي المسعةاات الزاؤُاات فاآ البغااسٔه، دزاظاات عبااد الةطٕااا لاادْ  المشاانلث فاآ مقااسز اليٕصٔاااا

( َأ اادث وخاجضٍااا فاعةٕاات و ااا  حدزٔعاآ ثاااج  عةااّ الاار اا اططااطىاعٓ فاآ حىمٕاات اليٍاا  0202  َإبااسإٌ 

 لي المسعةت الزاؤُت.ؽلدْ  العمٕق لةخياعلث الىَُٔت َالقابةٕت لخخعة  الراحٓ

اطٌخمااا  بااالخعةٕ  َإطاالط المىاااٌش الخعةٕمٕاات  ناا   بااسشث الغاصاات إلااّالاار اا اططااطىاعٓ  َفاآ ظاا     

 َحؼمٕه مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه بٍا.

َٔقظد بمٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه "مضمُعت المٍازاث الخٓ ٔغخاصٍاا الطالي ماه أصا  الىضااط     

المعةُمااث، َالخاآ ٔااسِ المخةظظاُن أوااً مااه الالش  أن ٔخقىٍااا صمٕااا الطالي مٍمااا ايخةيااج فآ عظااس 

 (.0212 حةظظاحٍ  اد ادٔمٕت أَ العةمٕت"  بطٕه،

 مٍازاث القسن الغادْظعج عدٔد مه المؤظعاث المعىٕت بالخعةٕ  فٓ طٕاغت أؽس لخغدٔد َحعسٔا  َلقد    

مه أمزةخٍا إؽااز المةخباس الخسباُْ ليثةإ  الدزاظٕت ادظاظٕت، َه المضاطث  ٕيٕت حنامةٍا ػمالعشسٔه ََ

، َإؽاااز  ااسا ت مٍااازاث 0224العشااسٔه عااا  ن الغااادْ َلمٍااازاث القااس NCRELالشاامالٓ المس ااصْ 

عات  بٕاسة ماه المؤظعااث الخسبُٔات َثاادة ثطااع ادعماال الارْ ٔؼا  مضمُ P21القسن الغادْ َالعشسٔه 

العشاسٔه َ ث المخغدة، َإؽاز مشسَع حقُٔ  َحدزٔط مٍازاث القسن الغادْالضٍاث الغنُمٕت فٓ الُطٔاَ

AT21CS   َإؽاز مٍازاث الضمعٕت الدَلٕت لةخنىُلُصٕا فآ الخعةإ  0210بضامعت مةبُزن بلظخسالٕا عا ،

 (.0212، مخُلٓ ؛0213 ةبٓ،  ؛0212  بعطُؽ، 0214عا  

َبالسغ  مه أٌمٕت مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه َاطٌخما  النبٕس بٍا فقد أ دث عدٔد مه الدزاظااث     

َصُد ثظُز فٓ مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه لدْ الطلي َالمعةمٕه، َأن واُاحش الاخعة  فآ الباسامش 

ٔه، َأَطج بؼسَزة حطأُس الغالٕت ل  حعد  افٕت نعداد الطلي لةغٕاة َالعم  فٓ القسن الغادْ َالعشس

(؛  ااةبٓ 0214الباااش    ٌااري الدزاظاااثالبااسامش الخعةٕمٕاات بمااا ٔغقااق حااُفس ٌااري المٍااازاث لاادٍٔ ، َمااه 

 (؛0218 الىاُبٓ َالياُاعٕس؛  (0212َالمعااعٕد   (0216عباد العاال   ؛(0213عبد القاادز   (؛0213 

 2014) Valli, et al., ؛Kayange; Msiska(2016)   َوخٕضت لرل  أطبظ ماه الُاصاو عةاّ الخسبٕات

 حصَٔد المخعةمٕه بالمٍازاث اللشمت لةىضاط فٓ مضخمعاحٍ  َعمةٍ  فٓ القسن الغادْ َالعشسٔه. 

 َمخطةبااثفٕضو السبؾ بإه عمةٕات إعادادي  َبما أن المعة  ٌُ الس ٕصة ادظاظٕت لىضاط أْ و ا  حعةٕمٓ    

ماه مغااَز باسامش إعاداد  اظبظ مٍازاث القسن الغاادْ َالعشاسٔه مغاُزً الخعةٕ  المعخقبةٓ، مما ٔغخ  أن ح

عباد العاال  ( ؛0212(؛ عباد الغمٕاد  0212الصٌساوآ    المعةمٕه، ٌَرا ما أَطج باً الدزاظااث العاابقت

الخٓ حسِ أن الخطُٔس المٍىٓ لةمعة  ٔضو أن ٔنُن فٓ   Lan (2016) ؛ (Veronica   2017؛(0216 

القاسن الغااادْ َالعشاسٔه بشان  مقظاُد، َإعاادة ٌٕنةاات باسامش إعاداد المعةا  لاادمش ػاُا فةعايت مٍاازاث 

 حنىُلُصٕاا اطحظااطث َالمعةُمااث َحُظٕاا مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه فٓ مةخةاا الخةظظااث

. فمعةا  العةاُ  فآ القاسن الغاادْ َالعشاسٔه َأظاالٕبً الخعةإ  و ا  فٓ صرزْ بشن  َالخعةٕ  الخعة  َحقىٕاث

يٓ أن ٔنُن لدًٔ رسَة ماه المعةُمااث َالمٍاازاث الخآ حمنىاً ماه ثٕاادة الخيٕٕاس لمُا بات الخقاد  العةمآ ٔىب

َمُاصٍات المشانلث  (.0216 الماُمىٓ،؛ 0212الضٍىآ،َالخنىُلُصٓ فٓ أرىااا حدزٔعاً لةماُاد العةمٕات  

لمٍىخاً.  الغقٕقآَاندزا   العمٕاقاليٍا  ََعآ المعةا  بالدَازي المعاخقبةٕت  ٔخطةاو ماا  عىٍا، حىض  ثدالخٓ 

الدثاات ب ٔمٕااص أداجااً المٍىاآممااا  َمااه حغدٔااد أَلُٔاحااً، ،مااه حشااةٕض الُاثااا بعةمٕاات َمُػااُعٕت لٕااخمنه

 ٔةص  مما؛ َٓالقدزة عةّ ممازظت الىقد الراح، مخُثعتال فٓ السؤِ َالغةُل لةمشا   َاطظخباثٕت َاطعخسافٕت
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خىاظو ما اددَاز الضدٔدة خإعداد المعة  لخطُٔس بسامش بالقاجمٕه عةّ بسامش اعداد المعة  فٓ  ةٕاث الخسبٕت 

  (.0211 الدبٕان،  َحىمٕت الُعٓ لدًٔ بٍري اددَازلةمعة  

رىااا  اعبت العةاُ  أَثد وبا انععاض بالمشانةت ماه يالل الخادزٔط َاط اساف عةاّ الطالي المعةمإه     

 مه الطلي حمنهممازظخٍ  الخسبٕت العمةٕت  لعد مخطةباث الخةسس عٕذ طع ج الباعزخان ػعا معخُِ 

َاعخمااادٌ  عةااّ الخاادزٔط مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه، َاوعناااض ذلاا  عةااّ أداجٍاا  الخدزٔعاآ، 

َلةخل ااد مااه ذلاا  ثامااج الباعزخااان بدزاظاات الخقةٕاادْ، ممااا ٔىباا  بعااد  َعاإٍ  باااددَاز المعااخقبةٕت لةمعةاا ، 

اظخطلعٕت بٍدف الخعسف عةّ معخُِ امخل  الطلي لخة  المٍاازاث َمادِ َعإٍ  بااددَاز المعاخقبةٕت 

 مٍااازاث القاسن الغااادْ َالعشااسٔهل مقٕااض الدزاظاات اطظااخطلعٕتالمىاُؽٕه بٍااا عٕااذ ؽبقااج 
1
َمقٕاااض  ،

 قبةٕتُعٓ باددَاز المعخلة الدزاظت اطظخطلعٕت
0
 مضمُعت غٕس مضمُعت البغذعةّ  لةطالو معة  العةُ  

اوةيااع معاخُِ مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه  َأظيسث الىخااجش عاه ؽالو َؽالبت (32منُوت مه  

ماا وخااجش الدزاظااث العاابقت الخآ ٌادفج  أَالحٓ ٌارا مخيقاً الطاليلادْ  َ رل  الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت

القسن الغادْ َالعشسٔه َمغاَطث دمضٍاا فآ مىااٌش المساعا  حمنه الطلي مه مٍازاث لقٕاض معخُِ 

الخعةٕمٕت المةخةيت، َ ارل  حُطإاث الماؤحمساث العةمٕات بؼاسَزة اطٌخماا  بادمش مٍاازاث القاسن الغاادْ 

أن مه ، َػسَزة اطظخيادة مه حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ مضال الخعةٕ ، إط المقسزاثفٓ  ٔهعشسَال

اططاطىاعٓ لخىمٕات الخآ أٌخماج بخُظٕاا حقىٕااث الار اا ودزة ادبغاد  –عةّ عد عة  الباعزخان -الملعع

بسوامش معاد ل ومُذصًا حة  المٍازاث عةّ المعخُِ الضامعٓ. ٌَرا ما ٌدف البغذ الغالٓ حغقٕقً عٕذ ٔقد 

لر اا اططاطىاعٓ لخىمٕات مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه َالاُعٓ بااددَاز المعاخقبةٕت لخطبٕقاث ا اَفقً 

 بما ٔيٕد حغعٕه صُدة الخعةٕ  الضامعٓ َاطزحقاا بمةسصاحً. مقسز الخسبٕت البٕةٕتلةمعة  مه يلل دمضٍا ما 

 رحذَذ هشكلخ الجحث:

َالااُعٓ باااددَاز حخغاادد مشاانةت البغااذ فاآ "اوةياااع معااخُٔاث مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه     

وخٕضات لقظاُز الباسامش الغالٕات َعاد  مُا بخٍاا لخطبٕقااث  ؽلي  ةٕت الخسبٕت حعةإ  أظاظآلدْ  المعخقبةٕت

ت عااه العااؤال َلةخظاادْ لٍااري المشاانةت ٔغاااَل البغااذ انصاباا ،"الار اا اططااطىاعٓ َالزااُزة الخنىُلُصٕاات

عد َفق حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ حىمٕت مٍاازاث القاسن الغاادْ عفا "ما  السجٕط الخالٓ ةٕت بسوامش مو

  َحخيسع مىً ادظةةت الخالٕت "؟َالعشسٔه َالُعٓ باددَاز المعخقبةٕت لدْ ؽلي  ةٕت الخسبٕت

عد َفق حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ  طُزة ما .1   ةٕت الخسبٕت؟ؽلي دْ لبسوامش مو

عااد َفااق حطبٕقاااث الاار اا اططااطىاعٓ فاآ حىمٕاات مٍااازاث القااسن الغااادْ ال بسوااامشالفاعةٕاات مااا  .0 مو

 ؟ؽلي  ةٕت الخسبٕتلدْ  َالعشسٔه

عد َفق حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ حىمٕت الاُعٓ بااددَاز المعاخقبةٕتالبسوامش الفاعةٕت ما  .4 لادْ  مو

 ؟ؽلي  ةٕت الخسبٕت

 ٌدف البغذ الغالٓ إلٓ أهذاف الجحث: 

  مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه لطلي اليسثات الزالزات  اعبت العةاُ  بنةٕات الخسبٕات حعةإ  أظاظآحىمٕت 

عد َفق  بسوامش باظخةدا   .الر اا اطططىاعٓحطبٕقاث مو

                                                 
1
 ( مقٕاض الدزاظت اطظخطلعٕت لمٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه.1مةغق   

0
 ( مقٕاض الدزاظت اطظخطلعٕت لةُعٓ باددَاز المعخقبةٕت لةطالو معة  العةُ .0مةغق   
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  باظاخةدا   أظاظآلطلي اليسثت الزالزت  عبت العةُ  بنةٕت الخسبٕت حعةٕ  حىمٕت الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت

عد َفق بسوامش   .الر اا اطططىاعٓحطبٕقاث مو

 اثخظس البغذ عةٓ حذود الجحث: 

  لخؼمىً مُػُعاث مسحبطت بمشنلث َاثعٕت ثابةت لدمش مٍازاث القسن الغاادْ مقسز الخسبٕت البٕةٕت؛

مخطةبااث الاُعٓ َممازظت الطالو لدَز الىاثد َالميعاس َالمخياعا  َالمىاخش َ ةٍاا ماه ، َالعشسٔه بٍا

  باددَاز المعخقبةٕت لةطالو، بانػافت لقٕا  الباعزت بخدزٔط ٌرا المقسز.

 الخينٕاس اطبخناازْ َاطباداعٓ،ٌَٓ   أعدْ عشس مٍازة أظاظٕت مه مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه 

رقافاات حقىٕاات َرقافاات إعلمٕاات، َرقافاات معةُماحٕاات، َالخينٕااس الىاثااد، َ، عاا  المشاانلث َاحةاااذ القااسازَ

المسَواات َالخنٕااا، َمٍااازاث الخياعاا  اطصخماااعٓ، َالقٕااادة َحغماا  المعااةُلٕت، ََحُاطاا  زثماآ، 

 .انوخاصٕت َالمعاالتَالمبادزة َالخُصًٕ الراحٓ، َ

  مز   البسٔاد اطلنخسَوآ،  0حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ  زَبُحاث الدزد ت الخياعةٕت، َأدَاث الُٔو

بعااغ مُاثااا حشاااز  -ةٕاات، َبعااغ مُاثااا الخُاطاا  اطصخماااعٓ مزاا   اليٕعاابُ َمُاثااا الُٔااو الخياع

 اليٕدُٔ مز   الُٕحُٕي.

  الااُعٓ باظاااخةدا  َإدازة الُظاااج  الخقىٕااات   الخااالمةٓ لاا دَاز المعاااخقبةٕتعىاااد المعااخُِ الااُعٓ أبعاااد

، العمةٕات الخعةٕمٕاتالاُعٓ بادَز المشاضا عةاّ الخياعا  فآ ، ََالخنىُلُصٕت لقٕادة عمةٕت الخعةٕ  َالخعة 

الااُعٓ باادَز المُصااً لخىمٕاات مٍااازاث الخينٕااس ، َالااُعٓ باادَز المغيااص عةااّ حُلٕااد المعسفاات َانبااداعَ

 .العةٕا

  اليسثت الزالزات  اعبت العةاُ  إوضةٕاصْ بنةٕات الخسبٕات حعةإ  أظاظآ؛ دوٍا  فآ بدأات مضمُعت مه ؽلي

المطةُبات  لا دَاز المعاخقبةٕت دٔ  ظاةُ ٕاحٍ  َفقاًامما ٔضعةٍا  أ زاس مسَوات لخعاالخسبٕت المٕداوٕت دزاظت 

 .مىٍ 

 .ًوخاجش البغذ َحيعٕسٌا مسحبؾ بطبٕعت َظسَف مضمُعخٓ البغذ َشمان َمنان حطبٕق 

 

 هصطلحبد الجحث:

 المقخسط  البسوامشThe Suggested Program   ّمضمُعت ماه الةباساث الخعةٕمٕات الخآ حعاعّ إلا"

المعاازف َالمٍاازاث َالضُاواو  العةاُ  بنةٕات الخسبٕات حعةإ  أظاظآ ؽلي اليسثت الزالزت  اعبتإ عاي 

حىمٕاات مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه  بٍاادفالُصداوٕاات المىاظاابت لخطبٕقاااث الاار اا اططااطىاعٓ، 

 ."ٌؤطا الطليلدْ  َالُعٓ باددَاز المعخقبةٕت

  الار اا اططاطىاعٓحطبٕقاث Applications Artificial Intelligence    باسامش َحطبٕقااث حقاد"

إز اداث َمعاعداث أرىاا حعةمً لٕظ  لغاد الاخمنه، َحخمٕاص بقادزحٍا عةاّ حُلٕاد َ ةطالو معة  العةُ ل

َحقٕٕ  اطظخضاباث المىاظبت لةمعخُِ الخعةٕمٓ لةمخعة  َحخبا معازاث حظيغً َ ٕيٕت حىقةً دايا  البٕةات 

 الخسبٕت البٕةٕت". مقسزالخعةٕمٕت أرىاا دزاظخً 

 مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه 
st
. Century Skills 21  "مضمُعت مه المٍازاث اللشمت نعاداد 

 ترلرااحشاام  ، معةاا  العةااُ  لةعماا  َالىضاااط فاآ القااسن الغااادْ َالعشااسٔه َمُاصٍاات حغدٔاحااً الطالااو

مٍازاث الغٕاة َالعم  َ، المعةُماث َاطعل  َالخنىُلُصٕامٍازاث َ،  زجٕعت  مٍازاث الخعة مضاطث

"، يسثت الزالزت حعةٕ  أظاظٓ عبت العةُ  الَالخٓ ٔمنه حؼمٕىٍا فٓ مغخُِ مقسز الخسبٕت البٕةٕت لطلي 

 فٓ ٌرا البغذ بالدزصت الخٓ ٔغظ  عةٍٕا الطالو فٓ المقٕاض المعد لرل . احقاض إصساجًٕ َ
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  المعاخقبةٕتالاُعٓ بااددَاز Awareness of Future Roles  " ّاغىت عاؽيٕات َصداوٕات حقاُ  عةا 

َالقادزة عةاّ  انٔضابٕات،المعسفت َاليٍ  َاندزا  َالخقدٔس َالشاعُز، َٔ ٍاس حلرٕسٌاا فآ العاةُ ٕاث 

المطةُبات لةقٕاا   الخينٕس المٍىآ َالدزأات بادوشاطت المةخةيات َالمعسفات اد ادٔمٕات َالخقىٕات َانصساجٕات

، َحقااض "الخعةٕ  ادظاظآ فآ  ةٕات الخسبٕاتبااليسثت الزالزت  عبت العةُ   ؽليلدْ  باددَاز المعخقبةٕت

 فٓ ٌرا البغذ بالدزصت الخٓ ٔغظ  عةٍٕا الطالو فٓ المقٕاض المعد لرل . اإصساجًٕ 

 الخضسٔبٕاات  المضمااُعخٕهفاآ ػااُا ؽبٕعاات ٌاارا البغااذ حاا  اظااخةدا  حظاامٕ  الزصااوُن الزجشَجااٍ للجحااث: 

 ذاث الخطبٕق القبةٓ َالبعدْ. َالؼابطت(

 فشوض الجحث:

الؼااابطت دزصاااث المضمُعاات  ٓ( باإه مخُظااط2.22≥   ُٔصااد فااس  دال إعظاااجٕاً عىااد معااخُِ   .1

 لظالظ المضمُعت الخضسٔبٕت. مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔهلمقٕاض الخضسٔبٕت فٓ الخطبٕق البعدْ َ

دزصاث ؽلي المضمُعات الخضسٔبٕات  ٓمخُظط( بٕه 2.22≥   ُٔصد فس  دال إعظاجٕاً عىد معخُِ   .0

 لظالظ الخطبٕق البعدْ. مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔهلمقٕاض فٓ الخطبٕق القبةٓ َالبعدْ 

دزصاااث المضمُعاات الؼااابطت  ٓ( باإه مخُظااط2.22≥   ُٔصااد فااس  دال إعظاااجٕاً عىااد معااخُِ   .4

 لظالظ المضمُعت الخضسٔبٕت.ةٕت مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبلَالخضسٔبٕت فٓ الخطبٕق البعدْ 

دزصاث ؽلي المضمُعات الخضسٔبٕات  ٓ( بٕه مخُظط2.22≥   ُٔصد فس  دال إعظاجٕاً عىد معخُِ   .3

 لظالظ الخطبٕق البعدْ.مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت لفٓ الخطبٕق القبةٓ َالبعدْ 

 أهوُخ الجحث:

عاد باسامشفآ بىااا  الباسامشثد ٔعاعد البغذ مةططآ  الار اا اططاطىاعٓ لخىمٕات حطبٕقااث َفاق  ةمو

 . َحىمٕت الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت لةمعة مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه 

عااد َفااق  بسوااامشل مااا ٔقااد  البغااذ ومُذصًااا  ، َأدَاث حقاأُ  "مقٕاااض الاار اا اططااطىاعٓحطبٕقاااث مو

 أمنااه أن ٔعااخيٕد مىٍااالااُعٓ باااددَاز المعااخقبةٕت لةمعةاا " مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه َمقٕاااض 

حطبٕقااث  باسامش ثاجمات عةاّالباعزُن َالمٍخمُن بٍرا المضال، َحيخظ المضال لدزاظاث أياسْ حخىااَل بىااا 

 َدزاظت فاعةٕخٍا فٓ حىمٕت مخيٕساث أيسِ. الر اا اطططىاعٓ

البغذ فٓ إ عابٍ  عددا مه مٍاازاث القاسن  َبالىعبت لطلي  ةٕت الخسبٕت حعةٕ  أظاظٓ فقد ٔعٍ  ٌرا

 َزفا معخُِ الُعٓ بلدَازٌ  المعخقبةٕت. الغادْ َالعشسٔه

 للجحث الوعشفٍالإطبس 

 رطجُقبد الزكبء الاصطٌبعٍ:-الوحىس الأول

الر اا اططاطىاعٓ عاه اطلخقااا بإه الزاُزة الخنىُلُصٕات فآ مضاال عةا  الاى   َالغاظاُي وخش عة  

َالخغن  اٖلٓ مه صٍت، َعة  المىطق َالسٔاػٕاث َعة  الىيط مه صٍات أياسِ، ٍَٔادف إلاّ فٍا  ؽبٕعات 

حمنىاً َالر اا انوعاوٓ عه ؽسٔق عم  بسامش لةغاظو اٖلٓ ثادزة عةّ مغا ااة العاةُ  انوعااوٓ الار ٓ 

 مه ع  مشنةت أَ احةاذ ثساز فٓ مُثا معٕه.

َباظخعساع عدد مه الخعسٔياث الخٓ حىاَلج ميٍُ  الار اا اططاطىاعٓ وضادٌا حخياق فآ مؼامُوٍا 

بالسغ  مه ايخلف ادلياظ المعخةدمت َمىٍا  أوً العة  الرْ ٔبغذ فٓ  ٕيٕت صع  الغاظاو ٔاؤدْ ادعماال 
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(،  ما ٔعسف الر اا اطططىاعٓ لةغاظو اٖلٓ 33  0212ٍ .  العبٕدْ،ث  مىٍٔا البشس بطسٔقت أالخٓ ٔؤد

ماه مضااطث الغٕااة َحغدٔاد  لمضاال (Computer       models) بلوً القدزة عةّ حمزٕا  ومااذس مغاظابٕت

العلثاث ادظاظإت بإه عىاطاسي َاظاخغداد زدَد اليعا  الخآ حخىاظاو ماا اعاداد َمُاثاا ٌارا المضاال، 

 اعٓ مسحبؾ بخمزٕ  وماُذس مغاظابٓ لمضاال ماه المضااطث َماه را  اظاخسصاعً َحطأُسي.فالر اا اطططى

(Arab British academy for education, 2014: 4) ٔعسفاً  بٕىمااHolland (2019)  ُبلواً ٌا

. (Holland, 2019: 39)العة  القادز عةّ بىاا اٖطث الخٓ حؤدْ مٍامًا حخطةو ثدزًا ماه الار اا البشاسْ 

َحخ  مه  الغاظُي ما ٔمنه حعسٔا الر اا اطططىاعٓ عةّ أوً عمةٕت مغا اة الر اا البشسْ عبس أو مت 

يلل دزاظت العةُ  البشسْ عبس إصساا حضازي عةّ حظسفاحٍ  ََػعٍ  فٓ مُاثاا معٕىات َمساثبات زد 

ٕاس البشاسٔت عباس أو مات فعةٍ  َومؾ حينٕسٌ  َحعامةٍ  ما ٌرا المُثا َمه ر  مغاَلت مغا اة ؽسٔقت الخين

المعقدة، فةنٓ حخع  اٖلت أَ بسمضٕت الر اا اطططىاعٓ بالر اا طباد ان حناُن ثاادزة عةاّ الاخعة   الغاظُي

َصمااا البٕاواااث َحغةٕةٍااا َاحةاااذ القااسازاث بىاااا عةااّ عمةٕاات حغةٕاا  بظااُزة حغااا ٓ ؽسٔقاات حينٕااس البشااس 

 (.80  0216 إٍٔاي، 

عابقت ٔمناه اظاخةلص عادد ماه الىقااؽ الخآ حبةاُز ميٍاُ  الار اا مه يلل اظخعساع الخعسٔياث ال

اططاطىاعٓ مىٍااا  بىااا تطث حااؤدْ مٍامًااا حمارا  العقاا  البشاسْ َحخاإظ لةغاظااو مغا ااة بعااغ الُظاااجا 

مظاطةظ الار اا اططاطىاعٓ عةاّ َلنآ ٔطةاق  َالقدزاث العقةٕت المغادَدة َالبغاذ عاه عا  لةمشانلث.

إمناوٕات َ، القدزة عةاّ ا خعااي المعةُمااث ََػاا ثُاعاد لٍاري المعةُمااث  ٔضو أن ٔمخة الغاظُيو ا  

 صما َحغةٕ  ٌري البٕاواث َالمعةُماث َيةق علثاث فٕما بٕىٍا.

َٔخمٕص الر اا اطططىاعٓ عه الر اا الطبٕعٓ بلواً داجا  وعابٕاً َأثا  صٍاد َحنةيات عٕاذ ط ٔخعاسع 

،  ما حخمٕص عمةٕات وشاس المعةُمااث َحُشٔعٍاا فآ الار اا اططاطىاعٓ بالعاٍُلت عةاّ اعخبااز اوٍاا لةىعٕان

مةصواات عةااّ الغاظااُي، بٕىمااا ٔغخاااس وشااس المعةُماااث فاآ الاار اا الطبٕعاآ الااّ صٍااد ؽُٔاا  فاآ الخةقاإه 

 َفاااحه، ؛ شَزثاا0212ٓ  دزاز،َالخاادزٔط، بانػااافت الااّ العااسعت فاآ أداا الُاصباااث َالمٍااا  َحىيٕاارٌا 

 (.Tomask, 2019؛ 0202

 تَٔخياعاا  الاار اا انوعاااوٓ مااا الاار اا اططااطىاعٓ مااه ياالل عمةٕاات حعااسف بٍىدظاات المعسفاا

Knowledge Engineering ٓاوخقال المعةُماث مه الةبساا إلّ الغاظُي لخغادد لٍاا فٍٕا ٔخ   َالخ

َحاخ  ٌىدظاات المعسفاات ياالل يمااط  ،عمةٕااث المعالضاات َحعااُد المعةُماااث الضدٔادة مااسة أيااسِ ليوعااان

 ٔةٓ  فٕما (Siau, 2018; Marque, 2018) عددٌامساع  

ٔخ  مه يللٍا حةصٔه ثاعادة بٕاوااث  بٕاسة دايا    Knowledge Acquisitionا خعاي المعسفت  -1

  .بسمضٕت الر اا اطططىاعٓ مه مظادز مخىُعت

بسمضٕت الر اا اطططىاعٓ بخى ٕ  حقُ  يللٍا   Knowledge Representationحمزٕ  المعسفت  -0

 .المعسفت المنخعبت لخظبظ صاٌصة للظخةدا 

حقاُ  البسمضٕات بائصساا عمةٕااث ايخبااز   Knowledge Validationالخغقق مه طاغت المعسفات  -4

 .لظغت المعسفت لةخل د مه صُدحٍا

اا معاخُٔاث َاطظاخىباؽ لبىا حقاُ  بسمضٕات الار اا اططاطىاعٓ باطظاخقساا   Inferenceاطظخدطل -3

 .أعةّ مه المعسفت ٔمنه اظخةدامٍا فٓ ع  المشنلث
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ٔخ  فٍٕا حقدٔ  المعسفات الضدٔادة الخآ حمزا    Explanation and Justificationالخيعٕس َالخبسٔس  -2

ع  المشنةت باظخةدا  ؽس  عاسع مىاظابت  االطس  البظاسٔت أَ العامعٕت ماا إمناوٕات حيعإس حةا  

 (.0202 َإبسإٌ ، مٍدَِ المعسفت عبد الةطٕا

َثااد حاا  حُظٕااا المساعاا  الةمااط العااابقت فاآ عاا  المشاانلث المخعةقاات بمةخةااا مضاااطث الاار اا 

  .Corea ,2019) اطططىاعٓ 

َٔمنااه أن حاادمش حطبٕقاااث الاار اا اططااطىاعٓ فاآ منُواااث العمةٕاات الخعةٕمٕاات  المغخااُِ، َؽااس  

ٔخعةااق بالخُاطاا  ٔمنااه اظااخةدا  و اا  الخاادزٔط الخاادزٔط، َالخقٕاإ ، َالخُاطاا ، فعةااّ ظاابٕ  المزااال فٕمااا 

الةظُطٓ الر ٓ فٓ حقدٔ  الخيرٔت الساصعت المىاظابت، َفٕماا ٔخعةاق بطاس  الخادزٔط ٔمناه حُظٕاا الاخعة  

 (.0202؛ اليساوٓ َالغضٕةٓ،0202الةبٕسْ،  الشةظٓ الر ٓ َطُطً لةسَبُحاث الخعةٕمٕت الر ٕت 

 Tutoringالر ٕات     لار اا اططاطىاعٓ باسامش الخعةإَٔطةاق عةاّ باسامش الخعةإ  القاجمات عةاّ ا

System (ITS) Intelligent   ٌَاآ أو ماات حسبُٔاات ماادازي بالغاظااو حعخمااد عةااّ عةاا  الاار اا َحعااخةد

لمعااعدة الطالي عةاّ الخنٕاا ماا الماادة Symbolic Logic and Rules المىطاق َالقُاعاد السمصٔات 

ٕاحٕت َحطبٕقٍا فٓ العمةٕت الخعةٕمٕت، َٔعاخةد  الار اا اططاطىاعٓ الخعةٕمٕت َفٍمٍا َا عابٍ  المٍازاث الغ

المعةُمااث َالمٍاازاث الغٕاحٕات  المخعة حنعو فٓ الخدزٔط لةطلي َمغا اة المعة  البشسْ بدزصت  بٕسة َ

َٔاخعة  فٍٕاا المخعةمإه ماه ، حساعآ حخاابا الادزَض فآ الماىٍش ،مه يلل اظخةدا  َظاجؾ حعةٕمٕت مخىُعات

الخيرٔت الساصعت الخٓ  لةطالوَحقد  ، َحقُ  بغعاي وعبت الخقد  فٓ الخعةٕ ، Learn by Doingاليع يلل 

لةخقااد  مااه ياالل عمةٕاااث البغااذ َالخضااُل داياا   اظااخزازة دافعٕاات الطالااوممااا ٔعماا  عةااّ ، حىاظااو حقدمااً

خعاددة َدَاجاس المعاازف المظادز الخعةٕمٕت المبسمضت  النخاي اطلنخسَوٓ َالُظاجؾ المخعددة َالُظااجؾ الم

الخياعةٕت َالبسٔد اطلنخسَوٓ َمؤحمساث اليٕدُٔ،  ما ٔخعام  و اا  الخعةإ  الار ٓ ماا الخىاُع فآ يظااجض 

المخعةمإه بمااا ٔعاامظ لنا  مااىٍ  بايخٕاااز مااا ٔلجماً، َٔعاااٌ  الاار اا اططااطىاعٓ فآ عاا  مشاانةت انز اااد 

  .لةمخعةمٕه َثةت عدد المس دٔه دَن أْ حدي  مه المعة

ممااا ظاابق ٔمنااه حغدٔااد يظاااجض بااسامش الخعةاإ  الر ٕاات فٕمااا ٔةاآ  المسَواات  عٕااذ ٔخيٕااس حخااابا   

مُػُعاث المغخاُِ العةمآ َفقاًا طظاخضاباث  ا  ماخعة ، الاخعة  الاراحٓ  ماه يالل إحاعات ماداي  مةخةيات 

و باظاخةدا  ععو معخُِ الطالو َثدزاحاً َمعادل حقدماً، الخياعةٕات  حىاُع الغاُاز بإه الغاظاُي َالطالا

عباد الةطٕاا الةيت المنخُبت َالمعمُعت َإحاعت ثدز  بٕس مه الخياع  َالمشاز ت الىشطت فآ وياط الُثاج  

 (.0212 ؛ الٕاصصْ،0202 مضاٌد،؛ 0202 َمٍدِ َإبسإٌ ،

 َمه أٌ  اظخةداماث حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ الخعةٕ  

ٔقظد بالخدزٔط الر ٓ حُظٕا أظالٕو الر اا اطططىاعٓ   Smart tutoringالخدزٔط الر ٓ  -1

فاآ مغا اااة الخاادزٔط البشااسْ، َحقاادٔ  أوشااطت الااخعة  المىاظاابت للعخٕاصاااث المعسفٕاات لةمااخعة ، 

 . (Lukin, 2016) المعة َحقدٔ  الخيرٔت الساصعت دَن عؼُز 

الااخعة  الخنٕيٕاات حخاإظ بٕةاااث   Adaptive learning environment بٕةاااث الااخعة  الخنٕيٕاات -0

اليسطت لةمخعة  َفقاً لخيؼٕلث المخعةمإه ماه يالل حظامٕ  حعةا  يااص لنا  ماخعة  باظاخةدا  

Markov Hidden  الةُازشمٕااث الضٕىٕات َالشابناث العظابٕت َومااذس مااز ُف المعاخخسة

models  (Almohammadi, et al., 2017. 



2222الجزء الثبلث عشش                   21العذد                       هجلخ الجحث العلوٍ فٍ الزشثُخ  
 

- 474 - 

 Al-supported, Embeddedاظااااخةدا  الاااار اا اططااااطىاعٓ دغااااساع الخقاااأُ   -4

Assessment   حظاغٕظ الُاصبااث َحطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ حقُٔ  المخعةمإه  حعخةد

البٕاوااث  حخمٕص بالمُػُعٕت َالقدزة عةّ الخعام  مااعٕذ  المىصلٕت َايخبازاث ادداا المةخةيت

 (.0216بعسعت َدثت  أبُ شثٕت، 

ٔعاااخطٕا الااار اا    Administrative Tasks Automationأحمخااات المٍاااا  اندازٔااات -3

اطططىاعٓ أحمخت َحعسٔا المٍا  اندازٔات لنا  ماه المؤظعااث الخعةٕمٕات َالمعةمإه، َاثخاساط 

 الضداَل الدزاظٕت َحقدٔ  اطز اداث المطةُبت لةمخعةمٕه.

مه أٌ  حطبٕقاث الار اا اططاطىاعٓ المعاخةدمت فآ   Chat Botزَبُحاث الدزد ت الخياعةٕت  -2

 الغاظاُيَالخٓ بدأث  بسوامش ثاج  عةّ  Chat Botsالمغادرت الخعةٕ  َالخعة  زَبُحاث مضال 

 Huang, et (2014) فٓ المضال الخضازْ َالخعةٕمٓ امضال اظخةدامٍ جلخعةٕ  الةيت، ر  احعع

al.,َ . اث بُث Chat Bot   عبازة عه بسوامش ٔغا ٓ مغادرات  اةض عقٕقآ، َٔاُفس  ان

مه ا نال الخياع  بٕه المعخةد  َالبسوامش، َٔخ  الخياع  باظخةدا  النخابات الىظإت أَ السظااج  

الظاُحٕت فٍااُ مبىآ َمظاام  لنآ ٔعماا  بشان  معااخق  دَن حادي  بشااسْ، بغٕاذ ٔضٕااو عةااّ 

ادظةةت َثُاعد البٕاواث الخٓ ٔخ  حيرٔخً بٍاا  َحظدز ادصُبت مه بى  ادظةةت الخٓ حطسط عةًٕ،

َٔعخمد عةّ مىظاث السظاج  اليُزٔت لةقٕاا   Freyer (2019) لوٍا طادزة مه  ةض عقٕقٓ

بعمةٍااا مزاا  الياإط بااُ  َالخةٕضااسا  َغٕسٌااا، فٍاآ حقااُ  باادَز المعاااعد الشةظاآ فاآ عٕاحىااا 

 (.0212  عةٓ، Google Assistant  َ Siri الُٕمٕت  ما ٌُ الغال ما

َلةسَبُث غالباً عدد مغادد ماه انصابااث الخآ ٔمنىاً أن ٔقادمٍا، َٔاصداد حعقٕادي باشدٔااد انصابااث، 

َٔعاااخطٕا طااااعو السَباااُث إٔقافاااً، َع اااس أعاااد المعاااخةدمٕه، َثاااسااة  افااات السظااااج  الخااآ ٔسظاااةٍا 

 المعخةدمُن، َإزظال زظاج  صماعٕت لةمعخةدمٕه فٓ ويط الخُثٕج.

َمباسزاث الاّ أٌمٕات  (Abdul-Kader, 2015; Tiwari, 2017) اظااثدزَثاد أ اازث عادة 

ثدزة الشاث بُث عةّ معالضت عادد ط مغادَد ماه المغادرااث فآ تن   فٕما ٔةٓ اظخةدا  زَبُحاث المغادرت

 زَبُحااثاظاخةدا    ماا أن الطلي،الخياع  ما  َشٔادةاطظخيعازاث، اظخٕعاي معدطث عالٕت مه َاعد، َ

اديطااا  لنا  مٍمات، َٔعما  عةاّ حضىاو ْالمغادرت ٔعخبس أث  حنةيت َأ زس  يااة مه حةظٕض  ادز بشس

 البشسٔت. 

ثااج  عةاّ فناسة  إواًَحعخةد  زَبُحاث المغادرت فٓ المضال الخعةٕمٓ ياطت فٓ الخعةٕ  العالٓ، عٕذ 

ازظال مغاػساث معدة معبقاً ثاجمت عةّ اليٕدُٔ  مغخُِ زثمٓ، ٔخ  ازظالٍا لضمٕا المشخس ٕه مما ٔةةاق 

َحقاد  لاً   ماا اوٍاا حضٕاو عاه اظخيعاازاث الماخعة  ،بٕةت حياعةٕت حعااعد عةاّ اطوادماس فآ البٕةات الخعةٕمٕات

 (.0202معاعداث مخىُعت  ععه،

 Sameera(2015); Bii (؛0212اليااز َ اإٌه  الدزد ت الخياعةٕاتعىد حظمٕ  زَبُحاث  َٔضو

 ٍااا.اظااخةدا  وظااُص ثظاإسة لضعاا  المغادراات أثااسي لةمغادراات انوعاااوٕت َحعااٍ  فٍممساعاااة  (2018)

َحُظٕا  السظمٕت الةيتحضىو اظخةدا  َ اطظخعاوت بالُظاجؾ المخعددة لخضع  المغادرت أ زس مخعت َإوعاوٕت.َ

ظسعت ، ٌادفت مُصٍت لةطالو َصعةٍا حةظٕض السظاج ، َالخٓ ٔقدمٍا زَبُث الدزد تالُصُي الؼاعنت 

 حضىااو السظاااج  المصعضاات، أَ الخيرٔاات الساصعاات اليُزٔاات الخاآ حعاااعد الطالااو عةااّ حعاادٔ  ظااةُ ً الخياعاا 

SPAM .َالغياظ عةّ ظسٔت البٕاواث 
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 الضٕدة فٕما ٔةٓ يظاجض زَبُحاث الدزد ت الخياعةٕت  Kerly (2006) عددث َثد

 النخابت إلّ مةا ثاعدة البٕاواث.َ اث المةا لةعماط بالُطُل لةقسااةحعٕٕه ظم -1

 حنام  الُٔو مه يلل العماط بالُطُل إلّ أ بس عدد مه المعخةدمٕه. -0

 الطالو عةّ العُدة لمعاز الخعة  المطةُي.معاعدة  -4

 احظال صمٕا زظاج  السَبُث بقاعدة البٕاواث. -3

 ت البٕاواث الخٓ ح  صمعٍا مه يلل زَبُحاث الدزد ت الخياعةٕت.الغياظ عةّ ظسٔ -2

 اظخٕعاي أصصاا المغادرت  أْ القدزة لةخُط  إلّ الٍدف الىٍاجٓ مه المغادرت. -8

 .(Deep Learning) بالطالو إلّ الخعة  العمٕقحظ   حقدٔ  مغادراث فعالت -2

 الخيرٔت الساصعت الخةقاجٕت. -6

د ات الخياعةٕات حعخباس ماه الخطبٕقااث الغدٔزات لةار اا اططاطىاعٓ أن زَبُحااث الدز ورشي الجبحثزابى

الخٓ ٔمنه اطظخيادة مىٍا فٓ المضال الخعةٕمٓ، عٕذ ٔمنه اظخةدامٍا فٓ حقادٔ  المغخاُِ الخعةٕمآ لةطالي 

بطسٔقت ممخعت َصرابت، عه ؽسٔق حضصجت المغاػسة الُاعدة َحغُٔةٍا الّ مضمُعت ماه ادظاةةت الخياعةٕات 

لىظُص َالظُز َاليٕدٌُٔاث َالخعةٕقاث بدطً مه  خابت المغخاُِ َحقدٔماً  دفعات َاعادة، مماا َحؼمٕه ا

َالمخلما  لةخطبٕقااث  ٔعٍ  فٓ حنٕٕاا َحٕاسة الاخعة  الةاطات بنا  ؽالاو َفقاًا طعخٕاصاحاً َصدَلاً الصمىآ.

َدماااش مٍااازاث القااسن الغاااادْ  الخطبٕقاااث طظاااخةدا  ٌااريمةغاات الؼااسَزة ال العااابقت َحعسٔياحٍااا ٔااادز 

؛ َلارل  ظإخ  دزاظاخٍا باظاخمساز يٕاسظاُ  العما  المخلمُا بت مخطةباث  َالعشسٔه فٓ بسامش إعداد المعة 

 حيظٕلً فٓ المغُز الخالٓ.

 ههبساد القشى الحبدٌ والعششَي:-الوحىس الثبًٍ

الخآ حمنىاً ماه الخعاأ  ماا المضخماا ماه  حؤ د الخُصٍاث العالمٕت عةّ أٌمٕت إ عاي المخعة  المٍازاث    

 (.0218  ععه،عُلً بانػافت إلّ حُافقٍا ما معطٕاث القسن الغادْ َالعشسٔه 

( باوٍااا مضمُعاات 0218َٔقظااد بمٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه  مااا عسفٍااا الةااصٔ  َالياماادْ      

َانبداع، َالخعاَن َالعم  فآ فسٔاق  مٍازاث الخعة  الىاصظ ٌَٓ الخينٕس الىاثد َع  المشنلث، َاطبخناز

َالقٕاااادة، َفٍااا  الزقافااااث المخعاااددة، َرقافااات اطحظااااطث َالمعةُمااااث َانعااال  َرقافااات الغُظااابت َحقىٕااات 

(.  ماا عسفخٍاا 82  0218 المعةُماث َاطحظال َالمٍىٕت َالخعة  المعخمد عةّ الاراث  الةاصٔ  َاليامادْ،

 The partnership for 21st Century skill َالعشاسٔه الشاسا ت ماه أصا  مٍاازاث القاسن الغاادْ

الياسدْ، الخعااَن َاطبخنااز،  بلوٍاا  مٍاازاث حخؼامه القادزة عةاّ عا  المشانلث، انباداع (21 :2006)

المٍاازاث الخآ   "( بلوٍاا0214َحعسفٍاا عىاان عباد العال   ، اظخةدا  أدَاث الخنىُلُصٕا َالقابةٕت لةخنٕا

َالعشاسٔه، َالخآ حشام  المٍاازاث اطبخنازٔات َمٍاازاث  بىضااط فآ القاسن الغاادْحمنه اليسد مه العما  

 0214  عباد العال ، ."َاطحظااطث الخعاَن َالعما  الضمااعٓ َمٍاازاث اظاخةدا  حنىُلُصٕاا المعةُمااث

 022.) 

عةاّ ( 0202؛ الظاعٕدْ، 0212 ؛ القغطااوٓ،0213  أعمد،َثد أ دث عدٔد مه البغُد َالدزاظاث     

َالعشسٔه فٓ المىاٌش الدزاظٕت، َحمنٕه  ا  ماه المعةا  َالطالاو  ػسَزة حؼمٕه مٍازاث القسن الغادْ

معاوااة ظاُ  العما  ماه معاخُِ َػاعا مةسصااث العمةٕات الخعةٕمٕات  ؛ لةخيةاو عةاّمىٍا بظُزة َظٕيٕات
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قااسن الغااادْ غٕاااي ادؽااس اليةعاايٕت لمٍااازاث ال، َالمةااسس الخعةٕماآ َالاارْ ط ٔياآ بمخطةباحااً المخيٕااسة

 .بسامش الخىمٕت المٍىٕت لةمعةمٕه بظُزة َاػغتعه َالعشسٔه 

لرا عي  مضال الخسبٕت بضٍُد لمى ماث ٌَٕةاث عالمٕت لمغاَلت حلؽٕس لميإٌ  َمٍازاث القاسن الغاادْ     

 North (NCREL)َالعشسٔه، َمه بٕه حة  المى مااث  المةخباس الخسباُْ ليثةإ  الشامالٓ المس اصْ، 

Central Regional Educational Laboratoryَ ،الخعةإ  فآ لةخنىُلُصٕاا الدَلٕات الضمعٕات إؽااز 

(ISTE)  (Suto, 2013) . لمٍااازاث القاسن الغااادْ  رماوٕاات مضااطث مااا ثاا  اطحغااد ادَزَباآ بخغدٔاد

 OECD/CERI. ََػعج مى مت الخعاَن َالخىمٕت اطثخظادٔت َمؤظعت (Gordon, 2009)َالعشسٔه 

 .زجٕعٕت لمٍازاث معة  العةُ  فٓ القسن الغادْ َالعشسٔه رلرت مضاطث (2008)

 the partnership for 21stمؤظعت الشسا ت مه أص  مٍازاث القسن الغادْ َالعشاسٔه   ما ثدمج     

century skills (2009)  ًاد زس حُظعاً َحيظٕلً َثابةٕت لةخطبٕق مه بٕه  لخة  المٍازاث ٔعخبس اإؽاز ٌُ

؛ 0212 ،عباد الغمٕاد؛ 0212 ،؛ العبد0212 ،الصٌساوٓ ؛0212 ،المى ماث  الدلظما ثد  مه يلل باثٓ 

طاىيج مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه  َثاد  Latham, Gross and Witte،(2013 ؛ 0212 ،محمد

  الخالٕت َفقاً لٍرا انؽاز إلّ المضاطث 

الىضاااط المٍىاآ َمٍااازاث المعااةُلت عااه حىمٕاات ثاادزاث الطاالي المٍااازاث الااخعة  َانبااداع  ٌَاآ  .1

 ,Van Laar) ؛0212؛ زش ، 0212عيىآ،  ؛0213َالشةظآ فآ القاسن الغاالٓ،  غااو ، 

2017 

 مضمُعاات مااه مٍااازاث الخينٕااس الُظٕيٕاات المخعةقاات بالمعةُماااث َانعاال  :مٍااازاث الزقافاات السثمٕاات .0

 .َالخنىُلُصٕا

َإدازة المشاسَعاث، َحغما   الخنٕا ما الخيٕس،َ مٍازاث الخُصًٕ الراحٓ :مٍازاث الغٕاة َالمٍىت .4

 (.0213؛  ةبٓ، 0214المعؤَلٕت، َثٕادة اٖيسٔه َالُطُل إلّ وخاجش  حسلٕىش َفادن، 

بخقعااإ  مٍاااازاث القاااسن الغاااادْ  قبهاااذ الجبحثزااابىَماااه يااالل دزاظااات اددبٕااااث َالدزاظااااث العاااابقت     

مضاااطث حخؼاامه مٍااازاث زجٕعاات َحغةٕةٍااا الااّ مٍااازاث فسعٕاات  تَالعشااسٔه فاآ البغااذ الغااالٓ إلااّ رلراا

عا  المشانلث َاحةااذ َالخينٕس اطبخنازْ َاطباداعٓ،    مخؼمىت ٌَٓ  مٍازاث الخعة  َحخؼمه مٍازاث

الزقافاات المعةُماحٕاات،      َالخنىُلُصٕااا َحخؼاامهمٍااازاث المعةُماااث َاطعاالَالخينٕااس الىاثااد(، َالقااساز، 

 القٕاادة   مٍازاث الغٕاة َالعما  َحشام  مٍاازاثَالزقافت الخقىٕت َالخُاط  السثمٓ(، َالزقافت انعلمٕت، َ

انوخاصٕت َالمبادزة َالخُصًٕ الراحٓ، َمٍازاث الخياع  اطصخماعٓ، المسَوت َالخنٕا، ََحغم  المعةُلٕت، 

 َالمعاالت(
1
. 

دمضٍاا عباس الماُاد ٔمناه مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه  أن Sweet (2014) دزاظاتَأَػاغج     

عبس المىاٌش مخعددة الخةظظاث فآ مساعا  مبناسة، َلخىمٕات ٌاري المٍاازاث ٔضاو مساعااة أن َادظاظٕت 

 ماه اوخقال أرس الخعة حشضٕا ، َالخس ٕص عةّ مٍازاث الخينٕس العةٕاما  ٔنُن المغخُِ مسحبؾ بغٕاة الطلي

الخظغٕظ المبا اس لةمياإٌ  َ الخل ٕد عةّ الخعة  الراحٓ، َمضاطث الغٕاة اديسِلَ ٕسٌامادة دزاظٕت إلّ غ

اظخساحٕضٕاث الخُاطا ، َالاخعة  الخعااَوٓ، َالمشاسَعاث الخعةٕمٕات، َالاخعة  المخمس اص َاظخةدا   .الةاؽةت

َحغيٕص الطالي لةاخعة  ماه وضاعااحٍ  َايياثااحٍ   ةباساث حعةٕمٕات لٕظابغُا أ زاس  عةّ المُاثا الغقٕقٕت.

 (.(Opfer, 2012 اويخاعا لةخطُز

                                                 
1
 .مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔهَل صد( 4مةغق   
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مه ادظط العابقت عىاد حغدٔاد أظاط البسواامش المقخاسط، َطإاغت منُواحاً ماه  اصزابدد الجبحثزبىَثد     

 ت المخىُعت.عٕذ  عىاطس المغخُِ َؽس  حدزٔعً َاظخةدا  الخطبٕقاث الخنىُلُصٕ

َمااه أٌاا  يظاااجض مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه أوٍااا مٍااازاث مغُزٔاات  مس صٔاات( ٔىبياآ أن     

فآ عمةٕات المخىُعات عةاّ اظاخةدا  اددَاث َالخطبٕقااث السثمٕات  َاعخمادٌاأغظ  عةٍٕا صمٕاا الطالي، 

ُِ عااه ؽسٔااق زبااؾ المااخعة  الااخعة ، بانػااافت إلااّ اوٍااا حسحنااص عةااّ مباادأ الخياعةٕاات مااه ياالل حعةاا  المغخاا

وراشي  (.0212  عةاّ، مشنلث الُاثا فٓ إؽاز ماه الخُاطا  َالخياعا  ماا ادثاسان ارىااا عمةٕات الاخعة ب

ٔضاو أن  أوً مه الممنه إػافت لةةظااجض العاابقت أوٍاا مٍاازاث مخنامةات ٔظاعو اليظا  بٕىٍاا الجبحثزبى

ممازظت مٍازاث الزقافت انعلمٕت ظٕعاخةد  الطالاو فعةّ ظبٕ  المزال عىد  مخداي ،حقد  فٓ إؽاز مخنام  

 اددَاث َالخطبٕقاث السثمٕت فٓ عمةٕت الخُاط ، َظٕمازض مٍازاث الخينٕس الىاثد َع  المشنلث.

الُعٓ بالدَازي المعاخقبةٕت عخاّ ٔقاُ  بٍاا  مه ٌري المٍازاث حخطةو مىً أَطً العةُ  َحمنه الطالو معة      

 ظٕخىاَلً المغُز الخالٓ.عةّ أ م  َصً ٌَرا ما 

 :الىعٍ ثبلأدواس الوضزقجلُخ-الوحىس الثبلث

 أٌمٕات حخضةّ الملج ، عٕذ المٍىٓ القساز احةاذ فٓ أظاظٕت ز ٕصة الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت ٔشن 

ٔشإس َ َإمناواحاً العما  بمخطةبااث الطالو المعةا  َعٓ لعد  المسغُبت غٕس الىخاجش مُاصٍت فٓ القساز ٌرا

ٍاُ ف باددَاز المعخقبةٕت الُعٓأٌمٕت ( إلّ 0211 ؛ العبد الله،0216السا د،  ؛0218 العبغٓ َتيسَن، 

 ظاُا مشانلث ًضىباالعما ، َٔ مضاال اطباداع َالمىافعات فآَ المىاظاو العما  اوخقااأعااعد الياسد عةاّ 

ت اطثخظاادٔ الغٕااة مشانلث مضابٍاتٔعااعدي عةاّ َ ،المٍىآ أَ عاد  معسفات المخطةبااث المٍىٕات اطيخٕااز

 المٍىٓ. َاطظخقساز المعخقبةٓ الخةطٕؾَ

ا َوماازض عقةٕاً يُْ ٌَُ َعآ ط ٔخطةاو مىاا مضٍاُداً  الُعٓ الععدة معخُٔاث َٔىقع  الُعٓ إلّ

فًٕ ادوشطت بخةقاجٕت َعئُت، الُعٓ الخلمةٓ ٌَُ َعٓ ٔعخدعٓ طاياا ذٌىٕاًا َفنسٔاًا َعقةٕاًا مس اصا عةاّ 

لميااص  االاُعٓ الغدظآ ٌَاُ الاُعٓ ، َحةٕ المُػُع، معخدعٕاً مةناث اليسد مه ذ اا َذا سة َإدزا  

 ارل  الاُعٓ  َٔعامٓ ٓ اديلثآالُع، مُػُعةالرْ ٔلث بدَن مُعد، َبدَن اظخدطل ثطعٓ ندزا ىا ل

المسصعٕاات الدٔىٕاات َالزقافٕاات َحىبزااق مااه  ثٕمٕااتحعاامظ بئطااداز أعنااا   أيلثٕاات معااإٔسوعاابت إلااّ  المعٕااازْ

 وصىف َقزصش الجحث الحبلٍ علً رٌوُخ الىعٍ عٌذ هضزىي الىعٍ الزأهلٍ.َالعالمٕت، 

الطالاو المعةا  لمخطةبااث َاعخٕاصااث َٔسحبؾ الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت بالمعسفت الى سٔات َإدزا   

أٌمٕخاً فآ حعةإ  َحعةا  َمادِ ، فآ ظا  الخغاُل الاّ الاخعة  السثمآ ااددَاز المىُؽ بٍا القٕا  بٍاا معاخقبةًٕ 

العةُ ، َا خعاي احضاي أضابٓ وغُ اظاخةدامً فآ عمةٕات الخادزٔط، َاطٌخماا  بئ عااي الطالي المٍاازاث 

 .لةقسن الغادْ َالعشسٔهاللشمت 

 الخآ بعاغ اددَاز َالنيأااث َالمى مااث الخسبُٔات ماه المؤظعااث مضمُعات عاددث المىطةاق َماه ٌارا

 الدَلٕت الضمعٕت فُػعج َاطحظاطث، المعةُماث حنىُلُصٕا مضال فٓ بٍا مةمًا ٔنُن أن المعة  مه ٔىبيٓ

 َحغيٕاص فآ  حعإٍ  حمزةاج الخنىُلُصٕاا مضاال فآ لةمعةمٕه ادداا َ يأاث الخعةٕ  معإٔس فٓ لةخنىُلُصٕا

 المٍىآ، معسفات َالىماُ َالعما ، السثمٕات الاخعة  َحطأُس يباساث َحظامٕ  َاطباداع الاخعة  عةاّ الخلمٕار

 َالمعاازف اليعالات الاخعة  َبٕىااث الاخعة ، َاظاخساحٕضٕاث اليعاال َالخدزٔعآ اطلٕات الغاظاو عةاُ  مغخُِ

 لةخسبٕات المخغادة ادما  مى مات عاددث  ماا (.0212 ،َمغمُد طاَْ ؛0216  أعمد، المٍىٕت َالمٍازاث
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 ترلرا فآ َاطحظااطث المعةُمااث حنىُلُصٕاا مضاال فآ المعةمإه  يأااث معإٔس الُٕوعنُ َالزقافت َالعة 

 (.0212المعسفت الخمٕمٓ   َإوخاس المعسفت، َحعمٕق الخنىُلُصٕت، ادمٕت مغُ فٓ مغاَز

 َالغنا  عةاّ الخعةإ ، إدازة حنىُلُصٕااثادزًا عةّ  ٔنُن أن َالعشسٔه القسن الغادْ لمعة  َالمخُثا

الخعةٕمٕات  حُفٕاق،  لةماُاد اد ادٔمٕات المسصعٕات باعخباازي إوخاصٍاا َالمشااز ت فآ الخعةٕمٕات، الباسامش صاُدة

ثب . عه ذْ  احشعبً  َأ زسأن أدَاز المعة  مخيٕسة َمخطُزة  ُٔػظ ٌراَ (.0212؛ مال  َعاط ، 0212

 مٍاازاث (0212؛ الىضااز،0212 اليأٍُٓ،  ؛ 0218؛ اليامدْ َطايٓ، 0211العبد، مه  َثد عدد    

 القسن الغادْ َالعشسٔه فٕما ٔةٓ  فٓ الخعةٕ 

 َإحقان البسمضت، لياث بعغب المعة  إلما  السثمٓ الخعةٕ ٔخطةو  الوىاقع الإلكزشوًُخ: ورصوُن إعذاد 

 الماخعة  َإز ااد المُاثاا ٌاري إدازة  ٕيٕات عةاّ َحدزٔباً الخعةٕمٕت، المُاثا حظمٕ  بسامش ما الخعام 

 معٍا. أرىاا الخعام  َحُصًٍٕ

 َإ عاابً المعةا  ادٌمٕات إعاداد ماه أطابظ َلارل  :الشقواٍ للازعلن الازارٍ الوزعلواُي ورىجُا  إسشابد 

 .الخعة  الراحٓ َاظخساحٕضٕاث بلظالٕو المخعةمٕه حصَٔد مٍازاث

  المعةُمااث الماخعة  لمظاادز حُصٕاً أن ٔمخةا  المعةا  القادزة عةاّ :الزعلاُن فاٍ الزكٌىلىجُاب رىظُا 

 َاوخقاا المادة الخعةٕمٕت المىاظبت َاطعخياظ بٍا َحُظٕيٍا فٓ العمةٕت الخعةٕمٕت. َفٍمٍا الظغٕغت

 مما ٔخطةو القدزة عةّ حظمٕمٍا َادازحٍا.: الإلكزشوًُخ الوقشساد اصزخذام 

أدَاز المعة  المعخقبةٕت فٓ ػُا الخعة  السثمٓ َمٍازاث القسن الغادْ َالعشاسٔه فٕماا  ورلخص الجبحثزبى

، َدَز المشاضا الاراحٓ لقٕاادة عمةٕات الخعةإ  َالاخعة  َالخنىُلُصٕتالُظاج  الخقىٕت  معخةد  َمدٔسٔةٓ  دَز 

بعؼااٍ  باابعغ  عةااّ الخياعاا  فاآ العمةٕاات الخعةٕمٕاات عااه ؽسٔااق حشااضٕا ؽااسط ادظااةةت َاحظااال المخعةماإه

َدَز المغياص عةاّ حُلٕاد المعسفات َانباداع فٍاُ ٔغاذ المخعةمإه عةاّ اظاخةدا  اعخسا  اٖزاا المةخةيات، َ

الُظاج  الخقىٕت َابخناز البسامش الخعةٕمٕت الخٓ ٔغخاصُوٍا، َٔخٕظ لٍ  الخغن  بالمادة الدزاظٕت، َدَز المُصً 

  .لخىمٕت مٍازاث الخينٕس العةٕا لدْ المخعةمٕه

 المٍاازاث حطأُس  ٕيٕاتالخآ حخمزا  فآ َٔخطةو حطبٕق الخعة  السثمآ مضابٍات عدٔاد ماه الخغادٔاث 

 بٕةات حُفٕسعد  َ المعة   يأاث اللشمت لخلظٕط اطظخساحٕضٕت اطفخقاز لةعٕاظاثفٓ ظ   َالمغاف ت عةٍٕا

 حقىٕااث اوخشااز َػاعاالمعةُمااث  لخنىُلُصٕاا ادظاظإت البىٕات ػاعاالسثمآ، َداعمات لةاخعة   صاذبات

 .الخعةٕمٕات الباسامش عةاّ القااجمٕه اد اةاصلادْ  الةباسة حقاضَ يااحٍاا  َاوةيااع العاسٔا اطحظاال

؛ 0202 ععاااوٕه،  الااخعة  الااراحٓ لةطاالي َمخطةباااثإثىاااع أَلٕاااا ادمااُز بااالخعة  اطلنخسَواآ َػااسَزة 

 (.0212؛ عةٓ، 0212؛ ععاف، 0212شٌُ، ؛ 0212 علن َواصٓ، 

 الإطبس الإجشائٍ للجحث

 الباعزخان بالةطُاث الخالٕت  جليصابت عه أظةةت البغذ، َايخباز طغت اليسَع ثام

 :لذي طلاة كلُخ الزشثُخ لزطجُقبد الزكبء الاصطٌبعٍ بإعذاد الجشًبهج الوعذ وفقً -أولاً 

  :َالاُعٓ بااددَاز حقُ  فةعيت البسوامش عةّ حىمٕت مٍازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه فلضاخ الجشًبهج

ؽلي اليسثت الزالزت حعةٕ  أظاظٓ ماه يالل دماش حعةإ  ٌاري المٍاازاث بمقاسز "الخسبٕات لدْ  المعخقبةٕت

َاظااخةدا   ،الخياعةٕااتزَبُحاااث الدزد اات بٕقاااث الاار اا اططااطىاعٓ  باظااخةدا  حط إعاادادي البٕةٕاات" بعااد

 الشبناث اطصخماعٕت، الُٕحُٕي لخدزٔعً.  0 أدَاث الُٔو
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  مٍازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه َالاُعٓ بااددَاز حىمٕت ٍٔدف البسوامش إلّ  :للجشًبهجالهذف العبم

 نةٕت الخسبٕت.ب معةمٓ العةُ   عبت الخعةٕ  ادظاظٓ طلياللدْ  المعخقبةٕت

  حا  طإاغت مضمُعات ماه واُاحش الاخعة  حوعطاّ بسواامش فآ ػاُا الٍادف العاا  لة :الجشًابهجًىارج رعلن

 إلّ إ عابٍا لةطلي.البسوامش َطياً ل داااث المخُثعت الخٓ ٔععّ 

 الخعةٕمٕاتالةاطت بخظامٕ  زَبُحااث الدزد ات الخياعةٕات  المعإٔسبعد حغدٔد  :جشًبهجالوحزىي العبم لل ،

، الخعةٕمٕتالسَبُث َحظمٕ  بٕةت فٓ انؽاز الى سْ، ح  اطظخعاوت بٍا فٓ بىاا  اَالخٓ َزد ذ سٌا ظابقً 

 بىاا زَبُث الدزد ت الخياعةٓ بالمساع  الخالٕت  عمةٕتَثد مسث 

 المغخااُِ، َ اارل  يظاااجض اليةاات المعااخٍدفت، راا   بخغةٕاا الباعزخااان  جمسعةاات الخغةٕاا   ثاماا

ادٌااداف طاإاغت ادٌااداف فاآ ػااُا يظاااجض الطاالي المعااخٍدفٕه، َثااد حمااج  طاإاغت

 الةباسااَحؼمٕىٍا مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه المعاخٍدفت را  عسػاٍا عةاّ  انصساجٕت

ً حا  ٕاَالخغقق ماه طادثٍا َرباحٍاا، َبىااا عة الخدزٔط،َالمةخظٕه فٓ مضال المىاٌش َؽس  

 .المُػُعاثةّ مغخُِ َحُشٔعٍا عالخعةٕمٕت حغدٔد ادوشطت 

  ثامااج الباعزخااان بخقعاإ  المااادة  الخعةٕمٕااتادٌااداف  طاإاغتمااه  اطوخٍاااامسعةاات انعااداد  بعااد

العةمٕات إلاّ مُػاُعاث أَ دزَض ثظاإسة، َحغدٔاد ادظاةُي الةيااُْ المىاظاو لخقادٔ  المااادة 

ٌاري طإاغت العةمٕت َعسػٍا  أظةُي الخغاَز ما الطالو عىد عسع َحقدٔ  المعةُمات(، را  

ثظااإسة َحعصٔصٌاااا بالُظااااجؾ المخعاااددة  الظاااُز،  وظااإتفااآ  ااان  زظااااج   المُػاااُعاث

بإه  انٔضاابَٓالسظُماث الزابخت، َالمخغس ت، َمقاؽا فٕدُٔ، َاػافت أوشاطت حغقاق الخياعا  

الساصعات  بالخيرٔاتحعةماً الاراحٓ، َحصَٔاد ادوشاطت  حقأُ الطالو َالى ا  الخعةٕمٓ، َحمنىً مه 

طااُز مخغس اات أَ  وظااُص أَالساصعاات  الخيرٔاات حىااُع أ اانالت َثااد زاعااج الباعزخااان المىاظااب

 .زظُ  حعبٕسٔت

  ان ببىاا زَبُث الدزد ت الخعةٕمٓ الةاص بٍما بمعاعدة مىظت خالباعز ج  ثامالخظمٕ مسعةت

ات حعااعد Chat fuelفُٕل   اث  زَباُث دزد ات حيااعةٓ مخةظاض  حظامٕ  فآ( ٌآ مىظة

الضماا َماظاىضس عبُ  ٕ، ر  زبطً بظيغت فالبسمضٕتبن  ظٍُلت؛ دَن الغاصت لنخابت اد ُاد 

  ٔةٓالةطٓ َالمخيسع  ما بٕه الخظمٕ  

  ٕالةطااّ    الخظاامLinear Design  فاآ ويااط الةطااُاث  بالعاإس الطاالي صمٕااا( نلااصا

 ٔقسزٌاالاً ماه الماسَز بنا  انصاساااث الخآ  طباد معىٕاً االطالو ميٍُمً  ٔخعة ، فةنٓ الخعةٕمٕت

 . َالخدزٔباثالمعةُماث َادمزةت  حسحٕوالسَبُث، َبىيط 

  ٕالخيسٔعااّ   -المخيااسع الخظاامBranching Design)   باإهمغادراات ميٍُماات  لخااُفٕسَذلاا 

 خعةٕمٕااتظإس العةمٕات الاز لاخغن  الطالااو فآ زأش حاُفٕس، حا  الخعةٕمٕااتالسَباُث  َبٕةاتالطالاو 

، أَ العاُدة لةةةاا نعاادة طةاُيالمل ما  بعد اوخٍااا الضاصا  العٕسأزاد  إذا ٔسٔد الرْبالشن  

أَ  معٕىاات، أَ اطوخقااال العشااُاجٓ بالاارٌاي إلااّ وقطاات َاظااخٕعابًمااه فٍمااً  ٔااخمنهصااصا مااا لاا  

 بىاا عةّ زغبخً. حةطٍٕا

  بخطبٕقاًان خازَبُث الدزد ت الخياعةٓ، ثاماج الباعز حظمٕ   بعد اطوخٍاا مه الخضسٔومسعةت 

ظٍاُز زظااج   ، َذلا  لةخغقاق ماهؽالاو َؽالبات 32الطالي ماه  اظاخطلعٕت مضمُعتعةّ 

ظااٍُلت َالمقااد  َحخااابا عسػااً،  َػااُط المغخااَُِ، المعااخٍدفٕهطاالي ال لضمٕاااالسَبااُث 

المشاانلث أَ الظااعُباث الخاآ ٔمنااه أن حُاصااً الطالااو أرىاااا  حغدٔاادَالخىقاا  عبااس السَبااُث، 

 حعةمً عبس السَبُث.
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 :َحمزةااج فاآ العااسَع الخقدٔمٕاات َالشااسَط الخعةٕمٕاات المظااُزة الخاآ ثامااج الباعزخااان  هصاابدس الاازعلن

بسفعٍا عةّ طيغت المقسز عةّ مُثا اليٕعبُ ،  بنت اطوخسوج بما حؼمً مه مغخُِ حعةٕمآ وظآ 

 ٌاث حعةٕمٕت مسحبطت بمُػُعاث المقسز.َطُز َفٕدُٔ

  حُظٕاا  ابنت  ماه يالل الخعة  اطلنخسَوٓاظخساحٕضٕاث  ح  اظخةدا  :الزذسَشالاصزشارُجُبد وطشق

َالطالي عباس طايغت بااعزخٕه اليٕعبُ  فٓ إمداد الطلي بالمُازد الخعةٕمٕت َمه يلل الغُاز بٕه ال

ؽاالي  2ٔخنااُن مااه بالمشااسَع عٕااذ حاا  حقعاإ  الطاالي إلااّ مضمُعاااث  اا  مىٍااا ، َالااخعة  المقااسز

ٔخعاااَوُن فاآ إوشاااا مشااسَع حعةٕماآ ياااص بلعااد مُػااُعاث المقااسز، بانػااافت الااّ المشااسَعاث 

 ، َالخعة  المخمس ص عةّ المُاثا الغقٕقٕت.اليسدٔت

 :اطيخباازاث، َادظااةةت  خخؼامهل فآ أدَاث الخقأُ  حا  مساعااة اطظاخمسازٔت َالخىااُع أصابلُت الزقاىَن

 َمةا انوضاش، َبطاثاث الملع ت، َالخقدٔس الراحٓ، َحقُٔ  اٖيسٔه.  ،الشئُت

 : عسػج الباعزخان البسوامش َمنُواحً عةّ مضمُعات  الزحقق هي صلاحُخ الجشًبهج الوقزشح وضجط

 مااه العااادة الةبااساا َالمخةظظاإه
1

لبسوااامش َأظااةُي ؛ لمعسفاات تزاجٍاا  فاآ ماادِ مىاظاابت حطبٕقاااث ا

عسػً، َمدِ حغقٕقٍا لةٍدف الرْ َػعج مه أصةً، َإمناوٕت حطبٕق البسوامش، َمدِ مىاظبت الصمه 

حعادٔ  طإاغت عادد ماه واُاحش المغدد لخدزٔط البسوامش، َالظغت العةمٕت لةمعةُمااث، اثخاسط الابعغ 

إعااداد البسوااامش المقخااسط  ، َبٍاارا انصااساا ثااد حاا  اطوخٍاااا مااهالاخعة ، َإػااافت عاادد مااه مظااادز الااخعة 

 َأطبظ فٓ طُزحً الىٍاجٕت
0
 َ رل   ساظت ادوشطت َأَزا  عم  الطلي 

4
 6، َحنُن البسوامش مه 

 .اثمُػُع

 إعذاد هقُبس ههبساد القشى الحبدٌ والعششَي:-ثبًُبً

ح  إعداد مقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه بٍدف ثٕاض مدْ حمنه ؽلي اليسثت الزالزت  اعبت 

رلراات العةااُ  بنةٕاات الخسبٕاات حعةاإ  أظاظاآ مااه مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه. َحاا  حقعاإ  المقٕاااض إلااّ 

مياسدة؛ عٕاذ ٔطةاو ماه الماخعة  َػاا علمات  28َطٕاغت ميسداث المقٕاض بغٕذ ٔخناُن ماه ، مضاطث

وقاااؽ. َحغعااو الاادزصاث بشاان   راالدفاآ المنااان الاارْ ُٔافااق مااا ٔعخقاادي عةااّ مقٕاااض مخاادزس مااه  √( 

إعاداد َزثات انصابات َميخااط الخظاغٕظ، َبارل  ٔناُن َ . َح  طٕاغت حعةٕمااث المقٕااض4-1حظاعدْ مه 

  المقٕاض ح  عسػاً عةاّ مضمُعات ماه الةباساا َلةخغقق مه طد المقٕاض ثد أطبظ فٓ طُزحً ادَلٕت.

 َالمخةظظاإه فاآ مضااال الخسبٕاات العةمٕاات نبااداا الااساْ عااُل ماادِ طاالعٕت ميسداحااً
3

. َثااد ثااد  العااادة 

 أطاابظ ميااسداث. َبعااد إصااساا الخعاادٔلث المقخسعاات 8المغنمااُن مضمُعاات مااه المقخسعاااث  اامةج عاارف 

أثا  دزصات ٔغظا  عةٍٕاا الطالاو فآ المقٕااض ٌآ  ميسدة. َفٓ ػُا ما ظبق فئن 22المقٕاض منُن مه 

 دزصت. 122دزصت، َأعةّ دزصت ٌٓ  22

 

 

 

                                                 
1
 ( ثاجمت بلظماا العادة الةبساا َالمخةظظٕه.3مةغق   

0
 ( البسوامش المعد َفقاً لخطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ.2مةغق   

4
 (  ساظت ادوشطت َأَزا  عم  الطلي.8مةغق   

3
 ( اظخمازة حغنٕ  مقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه.2 مةغق  
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 1صدَل 

 مقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه مُاطياث

ههبساد القشى الحبدٌ  هجبلاد

 والعششَي

عذد 

 الواشداد

أسقبم 

 الواشداد

أسقبم 

الواشداد 

 الوىججخ

أسقبم 

الواشداد 

 الضبلجخ

الٌضجخ 

 الوئىَخ

الذسجخ 

 الذًُب

الذسجخ 

 العلُب

 12-1 12 مٍازاث الخعة 
1-0-4-3-2-

6-2-14-13 

8-2-12-

11-10-12 
42% 12 32 

مٍاااااازاث المعةُماااااااث َاطعاااااال  

 َالخنىُلُصٕا
12 18-42 

18-12-16-

01-00-04-

02-02-42- 

02-06-12-

02-03-08 42% 12 32 

 22-41 02 مٍازاث الغٕاة َالعم 

41-40-44-

43-42-48-

42-46- 

32-34-33-

32-36-32 

42-31-30-

32-38-22 

32% 02 82 

 122 22 %122 16 40 22-1 22 المضمُع
 

عةّ مضمُعت مه ؽلي اليسثت الزالزت  عبت العةُ  بنةٕت الخسبٕت حعةٕ  أظاظٓ، مه  المقٕاض ح  حطبٕق

المُافاق  العبجؽالو َؽالبت بنةٕت الخسبٕت صامعت عٕه  مط فٓ ُٔ   32غٕس مضمُعخٓ البغذ، َعددٌ  

، 2.23، ر  ؽبق مسة أياسِ بعاد أظابُعٕه؛ َثاد بةام معاما  اطزحبااؽ بإه وخااجش الخطبٕقإه 02/1/0202

مما ٔدل عةّ أن المقٕاض ٔخمخا بدزصت عالٕت مه  2.62َبغعاي الزباث بطسٔقت ظبٕسمان َبساَن َصد أوً 

دثااجق  2دثٕقات، َٔؼااف  22َالارْ بةام حغدٔاد شماه المقٕااض بغعااي مخُظاؾ شماه انصابات الزباث. َحا  

 تَباارل  أطاابظ المقٕاااض فاآ طااُزحً الىٍاجٕاا دثٕقاات. 82لقااسااة حعةٕماااث المقٕاااض لٕظاابظ الااصمه النةاآ 
1
 

 .طالغًا للظخةدا   لداة طادثت َرابخت

 :هقُبس الىعٍ ثبلأدواس الوضزقجلُخ-ثبلثبً

لاادْ  باااددَاز المعااخقبةٕت ُعٓالامعااخُِ حا  إعااداد مقٕاااض الاُعٓ باااددَاز المعااخقبةٕت بٍادف ثٕاااض 

طإاغت َ َح  حقعٕ  المقٕااض إلاّ يمعات أبعااد. ؽلي اليسثت الزالزت  عبت العةُ  بنةٕت الخسبٕت حعةٕ  أظاظٓ

فآ المناان الارْ  √( ميسدة؛ عٕذ ٔطةو مه المخعة  َػاا علمات  30ميسداث المقٕاض بغٕذ ٔخنُن مه 

. َحاا  4-1َحغعااو الاادزصاث بشاان  حظاااعدْ مااه  ُٔافااق مااا ٔعخقاادي عةااّ مقٕاااض مخاادزس مااه راالد وقاااؽ

إعااداد َزثاات انصاباات َميخاااط الخظااغٕظ، َباارل  ٔنااُن المقٕاااض ثااد أطاابظ فاآ َ طاإاغت حعةٕماااث المقٕاااض

ا َالمخةظظإه فآ َلةخغقق ماه طاد  المقٕااض حا  عسػاً عةاّ مضمُعات ماه الةباسا طُزحً ادَلٕت.

 مضال الخسبٕت العةمٕت نبداا الساْ عُل مدِ طلعٕت ميسداحً
0

. َثد ثد  العاادة المغنماُن مضمُعات ماه 

مياسداث، َحعادٔ  طإاغت  3المقخسعاث  مةج  عرف البعد الةامط َحؼمىً فٓ ادبعاد اديسِ، َعرف 

مياسدة. َفآ ػاُا ماا ظابق فائن  46 بعغ الميسداث. َبعد إصساا الخعدٔلث المقخسعت المقٕاض منُن مه

 دزصت. 113دزصت، َأعةّ دزصت ٌٓ  46أث  دزصت ٔغظ  عةٍٕا الطالو فٓ المقٕاض ٌٓ 

 

 

                                                 
1
 مقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه.( 6مةغق   

0
 ( اظخمازة حغنٕ  مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت.2 مةغق  
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 0 صدَل

 مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت مُاطياث

أثعبد الىعٍ ثبلأدواس 

 الوضزقجلُخ

عذد 

 الواشداد

أسقبم 

 الواشداد

أسقبم 

الواشداد 

 الوىججخ

أسقبم 

الواشداد 

 الضبلجخ

الٌضجخ 

 الوئىَخ

الذسجخ 

 الذًُب

الذسجخ 

 العلُب

الاااااااااُعٓ باظاااااااااخةدا  َإدازة 

الُظاااج  الخقىٕاات َالخنىُلُصٕاات 

 لقٕادة عمةٕت الخعةٕ  َالخعة 

14 1-14 

1-0-3-8-

2-2-12-

11 

4-2-6-10-

14 
43.01% 14 42 

الاااُعٓ بااادَز المشاااضا عةاااّ 

 الخياع  فٓ العمةٕت الخعةٕمٕت
6 13-01 

13-12-

12-16-02 
18-12-01 01.22% 6 03 

الُعٓ دَز المغيص عةّ حُلٕاد 

 المعسفت َانبداع
2 00-42 

00-03-

08-06 

04-02-

02-02-42 
04.86% 2 02 

الاااُعٓ بااادَز المُصاااً لخىمٕااات 

مٍاااازاث الخينٕاااس العةٕاااا لااادْ 

 الطلي

6 41-46 
41-44-

42-48 

40-43-

42-46 
01.22% 6 03 

 113 46 %122.22 12 01 46-1 46 المضمُع
 

ماه غٕاس -ماه ؽالي اليسثات الزالزات  اعبت العةاُ   32منُوات ماه ح  حطبٕق المقٕااض عةاّ مضمُعات 

، را  ؽباق مااسة أياسِ بعاد أظاابُعٕه؛ َثاد بةاام 02/1/0202فاآ ٔاُ  العابج المُافااق  -مضماُعخٓ البغاذ

مماا  2.63، َبغعاي الزباث بطسٔقت ظبٕسمان َبساَن َصد أوً 2.28معام  اطزحباؽ بٕه وخاجش الخطبٕقٕه 

ت ٔدل عةّ أن المقٕاض ٔخمخا بدزصت عالٕت مه الزباث. َح  حغدٔد شمه المقٕاض بغعاي مخُظؾ شمه انصابا

َبارل   دثٕقات. 42دثااجق لقاسااة حعةٕمااث المقٕااض لٕظابظ الاصمه النةآ  2دثٕقات، َٔؼااف  42َالرْ بةم 

 تأطبظ المقٕاض فٓ طُزحً الىٍاجٕ
1
 .طالغًا للظخةدا   لداة طادثت َرابخت 

 الزجشَت الوُذاًٍ: -ساثعبً

ماه ؽالو َؽالبت  مضمُعات ػاابطت  43ايخٕاز َ ؽالو َؽالبت  مضمُعت حضسٔبٕت، 43ح  ايخٕاز 

 عبت العةُ ، َحا  اظاخةدا  حظامٕ  المضماُعخٕه  الخضسٔبٕات َالؼاابطت( ذاث الخطبٕاق القبةآ اليسثت الزالزت 

  ما ٔخؼظ مه الضدَل الخالٓ ، َالبعدْ

 4صدَل 

 الخظمٕ  الخضسٔبٓ لةبغذ

 الزطجُق الجعذٌ الوعبلجخ الزطجُق القجلٍ الوجوىعخ

 مقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه  الؼابطت

 مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت 

 مقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه  البسوامش الخقةٕدْ

 مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت 
 البسوامش المعد الخضسٔبٕت

 

َح   اطثخظادْ َاطصخماعٓ.العمس الصمىّ، َالمعخُِ  لخل د مه حنافؤ مضمُعخٓ البغذ مه عٕذَ

عةااّ مقٕاااض الااُعٓ باااددَاز المعااخقبةٕت الخطبٕااق القبةاآ لمقٕاااض مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه َ

َزطاد دزصااث  المضماُعخٕه؛ لةخل اد ماه حناافؤ 12/0/0202المُافاق  اطرىٕه ُٔ مضمُعخٓ البغذ ثبةٕاً 

لدطلات الياس  بإه مخُظاطٓ دزصااث المضمُعات  t-testالطلي، َمعالضت البٕاواث باظاخةدا  ايخبااز "ث" 

                                                 
1
 ( مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت.12مةغق   
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مٍاازاث معاخُِ حاُافس الخضسٔبٕت َالؼابطت. َثد أظٍسث الىخااجش حناافؤ المضماُعخٕه إعظااجٕاً ماه عٕاذ 

  ما ٔخؼظ مه الضدَل الخالٓ  ،القسن الغادْ َالعشسٔه

 3ل صدَ

 وخاجش الخطبٕق القبةٓ لمقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه

 القشى الحبدٌهقُبس ههبساد 

 والعششَي
 الذسجخ

قُوخ  (34الزجشَجُخ )ى =  (34الضبثطخ )ى = 

 د

هضزىي 

 ع % م ع % م الذلالخ

 غٕس دالت 1.24 3.26 %33.23 02.00 4.42 %33.23 02.14 32 مٍازاث الخعة 

مٍااااااازاث المعةُماااااااث َاطعاااااال  

 َالخنىُلُصٕا
 غٕس دالت 2.12 3.82 31.22% 16.62 3.32 46.66% 12.2 32

 غٕس دالت 1.21 3.24 %22.18 42.22 4.62 %22.26 42.22 82 مٍازاث الغٕاة َالعم 

 غٕس دالت 2.44 2.24 %33.26 88.22 2.18 %33.28 88.10 122 المضمُع
 

، َثاد خقبةٕت َمعالضت البٕاواث إعظااجٕاً ما ح  زطد دزصاث الطلي فٓ مقٕاض الُعٓ باددَاز المع

 ما ٔخؼاظ ماه الضادَل النةٓ َلنافت أبعادي، ث الىخاجش حنافؤ المضمُعخٕه إعظاجٕاً فٓ مقٕاض الُعٓ أظٍس

  الخالٓ

 2ل صدَ

 وخاجش الخطبٕق القبةٓ لمقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت

 الذسجخ هقُبس الىعٍ ثبلأدواس الوضزقجلُخ
قُوخ  (34الزجشَجُخ )ى =  (34الضبثطخ )ى = 

 د

هضزىي 

 ع % م ع % م الذلالخ

الااااُعٓ باظااااخةدا  َإدازة الُظاااااج  

الخقىٕااات َالخنىُلُصٕااات لقٕاااادة عمةٕااات 

 الخعةٕ  َالخعة 

 غٕس دالت 2.20 1.82 32.82% 16.8 0.3 32.12% 16.3 42

الُعٓ بادَز المشاضا عةاّ الخياعا  

 فٓ العمةٕت الخعةٕمٕت
 غٕس دالت 2.80 1.42 22.22% 10 0.4 22.21% 10.0 03

دَز المغيااااص عةااااّ حُلٕااااد الااااُعٓ 

 المعسفت َانبداع
 غٕس دالت 2.00 2.22 36.62% 14.0 1.24 32.32% 10.2 02

الُعٓ بدَز المُصً لخىمٕت مٍاازاث 

 الخينٕس العةٕا لدْ الطلي
 غٕس دالت 1.0 2.66 36.44% 11.22 2.62 32.18% 11.40 03

 دالتغٕس  2.21 1.62 %36.30 22.0 4.3 %36.2 22.4 113 المضمُع

   

 الضمعتبدأ الخطبٕق ُٔ  
1
 بئصماالٓ أعاد 02/3/0202المُافق  الضمعت، َاوخٍّ ُٔ  13/0/0202المُافق  

عٕذ ح  حدزٔط بسوامش الخسبٕت البٕةٕات المعاد َفاق حطبٕقااث الار اا اططاطىاعٓ لةمضمُعات  ٕاًعشس أظبُع

 مغاػسة أظبُعٕاً.بمعدل الخضسٔبٕت َحدزٔط مقسز الخسبٕت البٕةٕت لةمضمُعت الؼابطت بالظُزة الخقةٕدٔت 

لطبٕعت حضسبت البغذ. َلقد اظخيساي الطلي، َعد  فٍمٍ  -طبٕقفٓ بدأت الخ-الباعزخان جَلقد طع 

 مماا أدِ إلاّشال ٌرا اليماُع ماه يالل حُػإظ فناسة البغاذ، َمؼامُن اددَاث َ ٕيٕات اظاخةدامٍا. 

حضسبات البغاذ  َثاد طااعو يا َاػظ بخطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ.  َظٍُز حغُل فٓ مُثا الطلي

فٕااسَض صاجغاات  اطلنخسَواآ بعاابوعااه بعااد َحيعٕاا  الى ااا  الخغااُل الااّ الااخعة  حُثااا الدزاظاات الى امٕاات َ

َاوادماصٍ  فآ الخضسبات المضمُعت الخضسٔبٕت مما  ان لً ادرس فٓ شٔادة حياع  ؽلي ( 12-  ُفٕد ُزَوا 

َبرل  أ مةج المضمُعت الؼاابطت  اد زس حةبٕت طعخٕاصاث المسعةت. االمطبق فعةًٕ دوٍا أطبغج ٌٓ البدٔ  

                                                 
1
 الدزاظت لمسعةت البنالُزُٔض  اوج ؽُال أٔا  ادظبُع و سا لؼٕق ثاعاث المغاػساث بالنةٕت. 
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عةااّ ٌٕةاات مةياااث ََزد َعااسَع بُزبُٔىااج عةااّ  االنخسَوٕاًاالمااىٍش المقااسز عااه ؽسٔااق زفااا المغخااُِ 

المىظت الةاطت بالنةٕت، َالمضمُعت الخضسٔبٕت َاطةج البسوامش المعد بادمش زَبُحااث الدزد ات الخياعةٕات 

 َزبطٍا بخطبٕق الماظىضس عةّ طيغت المقسز عةّ اليٕعبُ  َاظخةدا  أدَاث الُٔو اديسِ.

ٔاُ  عةاّ ؽالي مضماُعخٓ البغاذ  الخقٕإ ح  إعادة حطبٕاق أدَاث  َبعد اطوخٍاا مه عمةٕت الخدزٔط

مٍاازاث القاسن الغاادْ معاخُِ الاخمنه ماه َذل  لقٕاض مقداز الىماُ الغاادد فآ ؛ 08/3/0202المُافق 

 .الُعٓ باددَاز المعخقبةٕتالعشسٔه َ

 ًزبئج الجحث وهٌبقشزهب وراضُشهب 

 الخُط  إلّ الىخاجش الخالٕت َ (SPSS)ح  زطد دزصاث الطلي َحغةٕ  البٕاواث باظخةدا  بسوامش 

 ـ ًزبئج رطجُق هقُبس ههبساد القشى الحبدٌ والعششَي: 1

( 2.22≥   طيخباز طغت اليسع ادَل الرْ ٔاىض عةاّ ُٔصاد فاس  دال إعظااجٕاً عىاد معاخُِ  

خضسٔبٕات فآ الخطبٕاق البعادْ لمقٕااض مٍاازاث القاسن الغاادْ بٕه مخُظؾ دزصاث المضمُعت الؼاابطت َال

َالعشسٔه لظالظ المضمُعت الخضسٔبٕت" ح  ععاي المخُظاطاث، َالىعاو المةُٔات، َاطوغاساف المعٕاازْ، 

 البعادَْثٕمت "ث" لدطلت اليس  بٕه مخُظطٓ دزصاث ؽلي المضمُعت الؼابطت َالخضسٔبٕت فٓ الخطبٕق 

 الضدَل الخالٓ  ُٔػغٍالمقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه،  ما 

 8صدَل 

 وخاجش الخطبٕق البعدْ لمقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه عةّ المضمُعت الؼابطت َالخضسٔبٕت

 الذسجخ أثعبد الوقُبس
 (34الزجشَجُخ )ى =  (34الضبثطخ )ى = 

 هضزىي الذلالخ قُوخ د
 ع % م ع % م

 3.12 2.21 %66.12 42.82 2.62 %33.26 12.64 32 مٍازاث الخعة 
دالت عىد معخُِ 

2.21 

مٍااااااازاث المعةُماااااااث 

 َاطعل  َالخنىُلُصٕا
32 16.02 32.83% 4.24 46.6 68.04% 1.21 4.22 

دالت عىد معخُِ 

2.21 

 3.62 11.36 %62.82 24.62 13.81 %23 40.3 82 مٍازاث الغٕاة َالعم 
معخُِ دالت عىد 

2.21 

 1.22 10.00 %66.18 140.02 14.08 %32.21 22.20 122 المضمُع
دالت عىد معخُِ 

2.21 
 

باإه مخُظااطٓ دزصاااث  2.21ٔخؼااظ مااه الضاادَل العااابق َصااُد فااس  دال إعظاااجٕا عىااد معااخُِ 

َلنافات المضمُعت الؼابطت َالخضسٔبٕت فٓ الخطبٕق البعدْ لمقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه النةٓ 

 أبعادي لظالظ المضمُعت الخضسٔبٕت، َحشٕس ٌري الىخاجش إلّ ثبُل اليسع ادَل.

( 2.22≥   َطيخباز طغت اليسع الزاوٓ الرْ ٔىض عةّ "ُٔصد فس  دال إعظاجٕاً عىد معخُِ  

بٕه مخُظؾ دزصاث ؽلي المضمُعت الخضسٔبٕت فٓ الخطبٕق القبةٓ َالبعدْ لمقٕاض مٍازاث القسن الغادْ 

َالعشسٔه لظالظ الخطبٕق البعدْ." ح  ععاي المخُظطاث، َالىعو المةُٔت، َاطوغساف المعٕازْ، َثٕمت 

"ث" لدطلت اليس  بٕه مخُظطٓ دزصاث ؽلي المضمُعت الخضسٔبٕت فآ  ا  ماه الخطبٕاق القبةآ َالبعادْ 

 لمقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه،  ما ٔخؼظ مه الضدَل الخالٓ 
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 2 صدَل

 وخاجش الخطبٕق القبةٓ َالبعدْ لمقٕاض مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه عةّ المضمُعت الخضسٔبٕت

 الذسجخ أثعبد الوقُبس

 (37الوجوىعخ الزجشَجُخ )ى = 
قُوخ 

 د
 الزطجُق الجعذٌ الزطجُق القجلٍ هضزىي الذلالخ

 ع % م ع % م

 2.21 2.21 %66.12 42.82 3.26 %33.23 02.00 32 مٍازاث الخعة 
دالت عىد معخُِ 

2.21 

مٍااااااااااااااااااااااازاث 

المعةُماااااااااااااااااث 

َاطعاااااااااااااااااااال  

 َالخنىُلُصٕا

32 16.62 31.22% 3.82 46.6 68.04% 1.21 2.63 
دالت عىد معخُِ 

2.21 

مٍااااازاث الغٕاااااة 

 َالعم 
82 42.22 22.18% 3.24 24.62 62.82% 11.36 2.21 

دالت عىد معخُِ 

2.21 

 0.22 10.00 %66.18 140.02 2.24 %33.26 88.22 122 المضمُع
دالت عىد معخُِ 

2.21 
 

باإه مخُظااطٓ دزصاااث  2.21ٔخؼااظ مااه الضاادَل العااابق َصااُد فااس  دال إعظاااجٕا عىااد معااخُِ 

المضمُعت الخضسٔبٕت فٓ الخطبٕق القبةٓ َالبعادْ لمقٕااض مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه النةآ َلنافات 

 ٌري الىخاجش إلّ ثبُل اليسع الزاوٓ.، َحشٕس الخطبٕق البعدْأبعادي لظالظ 

المعاد َفاق  الخسبٕات البٕةٕات لةمضمُعات الخضسٔبٕات بسواامشحادزٔط  Effect Sizeَلغعاي عض  حالرٕس

" عةّ مٍازاث القسن الغادْ َالعشاسٔه حا  ععااي "d" حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ
2

 ماا ٌاُ مبإه ، "

 بالضدَل الخالٓ 

 6 صدَل

المقابةات لٍاا َمقاداز عضا  الخالرٕس لىخااجش الخطبٕاق القبةآ َالبعادْ لمقٕااض مٍاازاث " d" َثٕمت "2ثٕمت "

 القسن الغادْ َالعشسٔه عةّ المضمُعت الخضسٔبٕت

 الوقُبس

 (34الوجوىعخ الزجشَجُخ )ى = 

 الزطجُق الجعذٌ الزطجُق القجلٍ هقذاس حجن الزأثُش dقُوخ  2قُوخ  قُوخ د

 ع م ع م

القسن الغادْ مٍازاث 

 َالعشسٔه
  بٕس 3.22 2.21 0.22 10.00 140.02 2.24 88.22

 

عةااّ  حطبٕقاااث الاار اا اططااطىاعٓ البسوااامش المعااد َفااقٔخباإه مااه الضاادَل العااابق أن عضاا  حاالرٕس 

مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه  بٕس، ٌَرا ٔدل عةّ فاعةٕات البسواامش فآ حىمٕات مٍاازاث القاسن الغاادْ 

 .َالعشسٔه

 : هقُبس الىعٍ ثبلأدواس الوضزقجلُخـ ًزبئج رطجُق 2

( 2.22≥   طيخباز طغت اليسع الزالذ الرْ ٔىض عةاّ ُٔصاد فاس  دال إعظااجٕاً عىاد معاخُِ  

مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت بٕه مخُظؾ دزصاث المضمُعت الؼابطت َالخضسٔبٕت فٓ الخطبٕق البعدْ ل

اي المخُظطاث، َالىعو المةُٔت، َاطوغساف المعٕاازْ، َثٕمات "ث" لظالظ المضمُعت الخضسٔبٕت" ح  عع

مقٕااض ل البعادْلدطلت الياس  بإه مخُظاطٓ دزصااث ؽالي المضمُعات الؼاابطت َالخضسٔبٕات فآ الخطبٕاق 

 ،  ما ٔخؼظ مه الضدَل الخالٓ الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت

 2 صدَل
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 عةّ المضمُعت الؼابطت َالخضسٔبٕتمقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت وخاجش الخطبٕق البعدْ ل

 الذسجخ أثعبد الوقُبس
 (34الزجشَجُخ )ى =  (34الضبثطخ )ى = 

 قُوخ د
هضزىي 

 ع % م ع % م الذلالخ

الاااُعٓ باظاااخةدا  َإدازة 

الُظااااااااااااااج  الخقىٕااااااااااااات 

َالخنىُلُصٕاااااااات لقٕااااااااادة 

 عمةٕت الخعةٕ  َالخعة 

42 16.2 32.22% 0.63 42.1 22.22% 3.06 2.22 
دالت عىد 

 2.21معخُِ 

الااااُعٓ باااادَز المشااااضا 

عةاّ الخياعاا  فاآ العمةٕاات 

 الخعةٕمٕت

03 10.10 22.64% 4.22 01.2 62.26% 3.08 4.28 
دالت عىد 

 2.21معخُِ 

الُعٓ دَز المغياص عةاّ 

 حُلٕد المعسفت َانبداع
02 14.4 32.08% 3.2 03.0 62.84% 3.42 3.42 

 دالت عىد

 2.21معخُِ 

الااااُعٓ باااادَز المُصااااً 

لخىمٕااات مٍاااازاث الخينٕاااس 

 العةٕا لدْ الطلي

03 11.3 32.22% 3.64 01.1 66.44% 3.06 3.23 
دالت عىد 

 2.21معخُِ 

 2.12 14.01 %66.44 122.2 14.32 %36.21 22.4 113 المضمُع
دالت عىد 

 2.21معخُِ 
 

باإه مخُظااطٓ دزصاااث  2.21معااخُِ  ٔخؼااظ مااه الضاادَل العااابق َصااُد فااس  دال إعظاااجٕا عىااد

النةآ َلنافات أبعاادي مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت المضمُعت الؼابطت َالخضسٔبٕت فٓ الخطبٕق البعدْ ل

 لظالظ المضمُعت الخضسٔبٕت، َحشٕس ٌري الىخاجش إلّ ثبُل اليسع الزالذ.

( 2.22≥   عىد معخُِ   َطيخباز طغت اليسع السابا الرْ ٔىض عةّ "ُٔصد فس  دال إعظاجٕاً

مقٕاااض الااُعٓ باااددَاز باإه مخُظااؾ دزصاااث ؽاالي المضمُعاات الخضسٔبٕاات فاآ الخطبٕااق القبةاآ َالبعاادْ ل

لظالظ الخطبٕق البعدْ." ح  ععاي المخُظطاث، َالىعو المةُٔت، َاطوغساف المعٕازْ، َثٕمات المعخقبةٕت 

ضسٔبٕت فآ  ا  ماه الخطبٕاق القبةآ َالبعادْ "ث" لدطلت اليس  بٕه مخُظطٓ دزصاث ؽلي المضمُعت الخ

 ،  ما ٔخؼظ مه الضدَل الخالٓ مقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕتل

 12 صدَل

 عةّ المضمُعت الخضسٔبٕتمقٕاض الُعٓ باددَاز المعخقبةٕت وخاجش الخطبٕق القبةٓ َالبعدْ ل

 الذسجخ أثعبد الوقُبس

 (34الوجوىعخ الزجشَجُخ )ى = 

 قُوخ د
هضزىي 

 الذلالخ
 الزطجُق الجعذٌ الزطجُق القجلٍ

 ع % م ع % م

الااااااااُعٓ باظااااااااخةدا  

َإدازة الُظاج  الخقىٕات 

َالخنىُلُصٕااااات لقٕاااااادة 

 عمةٕت الخعةٕ  َالخعة 

42 16.8 32.82% 1.82 42.1 22.22% 3.06 2.13 
دالت عىد 

 2.21معخُِ 

الااُعٓ باادَز المشااضا 

عةاااااّ الخياعااااا  فاااااآ 

 العمةٕت الخعةٕمٕت

03 10 22.22% 1.42 01.2 62.26% 3.08 3.62 
دالت عىد 

 2.21معخُِ 

الااااُعٓ دَز المغيااااص 

عةااااّ حُلٕااااد المعسفاااات 

 َانبداع

02 14.0 36.62% 2.22 03.0 62.84% 3.42 3.04 
دالت عىد 

 2.21معخُِ 

الااُعٓ باادَز المُصااً 

لخىمٕت مٍازاث الخينٕاس 

 العةٕا لدْ الطلي

03 11.22 36.44% 2.66 01.1 66.44% 3.06 12.21 
دالت عىد 

 2.21معخُِ 

 14.61 14.01 %66.44 122.2 1.62 %36.30 22.0 113 المضمُع
دالت عىد 

 2.21معخُِ 
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باإه مخُظااطٓ دزصاااث  2.21ٔخؼااظ مااه الضاادَل العااابق َصااُد فااس  دال إعظاااجٕا عىااد معااخُِ 

النةآ َلنافات أبعاادي مقٕااض الاُعٓ بااددَاز المعاخقبةٕت المضمُعت الخضسٔبٕت فٓ الخطبٕاق القبةآ َالبعادْ ل

 ، َحشٕس ٌري الىخاجش إلّ ثبُل اليسع السابا.الخطبٕق البعدْلظالظ 

المعااد َفااق حطبٕقاااث الاار اا  الخسبٕاات البٕةٕااتبسوااامش حاادزٔط  Effect Sizeَلغعاااي عضاا  حاالرٕس

حا  ععااي "ةٕت الاُعٓ بااددَاز المعاخقب" عةاّ d" لةمضمُعات الخضسٔبٕات اطططىاعٓ
2

 ماا ٌاُ مبإه  ،"

 بالضدَل الخالٓ 

 11 صدَل

مقٕاااض الااُعٓ " المقابةاات لٍااا َمقااداز عضاا  الخاالرٕس لىخاااجش الخطبٕااق القبةاآ َالبعاادْ لd" َثٕماات "2ثٕماات "

 عةّ المضمُعت الخضسٔبٕتباددَاز المعخقبةٕت 

 الوقُبس

 (34الوجوىعخ الزجشَجُخ )ى = 

 الزطجُق الجعذٌ الزطجُق القجلٍ حجن الزأثُشهقذاس  dقُوخ  2قُوخ  قُوخ د

 ع م ع م

الُعٓ باددَاز 

 المعخقبةٕت
  بٕس 3.26 2.64 14.61 14.01 122.2 1.62 22.0

 

عةااّ  حطبٕقاااث الاار اا اططااطىاعٓ البسوااامش المعااد َفااقٔخباإه مااه الضاادَل العااابق أن عضاا  حاالرٕس 

الااُعٓ باااددَاز  بٕااس، ٌَاارا ٔاادل عةااّ فاعةٕاات البسوااامش فاآ حىمٕاات الااُعٓ باااددَاز المعااخقبةٕت معااخُِ 

 .المعخقبةٕت

 ـ هٌبقشخ الٌزبئج، وراضُشهب:3

حياُ  البغذ فاعةٕت البسوامش المقخسط فٓ حىمٕت مٍازاث القسن الغادْ َالعشاسٔه. َٔخؼظ مه وخاجش 

اض مٍاازاث القاسن الغاادْ ؽلي المضمُعت الخضسٔبٕت عةّ المضمُعت الؼابطت فٓ الخطبٕاق البعادْ لمقٕا

  بعاد عةاّ عادة، َٔيعاس اوةيااع معاخُٔاث مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشسٔه بالىعبت لةمقٕاض  ن  َلنا

عخماااد عةاااّ حقااادٔ  ٔحااادزٔط مقاااسز الخسبٕااات البٕةٕااات أن إلاااّ َالعشاااسٔه لااادْ ؽااالي المضمُعااات الؼاااابطت 

مش مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه فٓ المغاػساث َاظخةدا  مظادز الخعة  اطلنخسَوٕت الخقةٕدٔت َعد  د

 ،(0212المعاعٕد  (، 0212الضٍىٓ    َحخيق ٌري الىخٕضت ما عدد مه الدزاظاث مز  مُػُعاث المقسز.

الخٓ حُطةج إلّ ػعا مٍازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه لادْ ( 0212(، عبد الغمٕد  0202العسٔىٓ  

عةااّ ؽاالي المضمُعاات ؽاالي المضمُعاات الخضسٔبٕاات  ثااد ٔسصااا حيااُ َ،  ةٕاات الخسبٕاات َؽااليالمعةماإه 

الؼابطت إلّ اطٌخماا  بادمش مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه فآ مُػاُعاث المقاسز عٕاذ حا  ايخٕااز 

مٍازحٕه عةّ ادث  لٕمازظٍ  الطالو أرىااا دزاظاخً لنا  مُػاُع ماه المُػاُعاث المقاسزة َماه يالل 

إٔضابٕت، أحاعاج اليسطات بظاُزة ا باس لةاخعة  الاراحٓ بقادز ماه الخياع  ما زَبُث الدزد ت الرْ َفس بٕةت 

عسٔت الخعة  َالخضُل داي  البٕةت الخعةٕمٕت، َبقدز مه الخُاط  المبا س اليُزْ بٕه الطالو َالسَبُث فٓ 

السد عةّ اظخيعازاحً َثٕادحً أرىاا انبغاز فٓ البٕةت الخعةٕمٕات، مماا أػايّ ثادز ماه بٍضات الاخعة ، َإ ااعت 

 ماا حؼامه البسواامش المقخاسط أوشاطت مُصٍات لخىمٕات حةا  ،  ه ادليت أرسث عةّ شٔادة حياع  الطليصُ م

المٍازاث َمىٍا حقعٕ  الطالي لمضمُعااث َحنةإيٍ  بمشاسَعاث حىمآ عىادٌ  مٍاازاث العما  فآ فسٔاق 

لمظااادز ا َالخُاطاا  َاطحظااال الضماااعٓ، َمٍااازاث الزقافاات السثمٕاات َانعلمٕاات مااه ياالل اطوخقاااا مااه

لمخطةباث المشسَعاث المنةيٕه بٍا، َالخعام  ماا الخطبٕقااث َالُظااج   اَمةبًٕ  المخاعت ما ٌُ طغٕظ عةمٕاً

 الخنىُلُصٕت  َحُظٕيٍا بظُزة صٕدة.
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َثد أدِ    ما ظبق إلّ عدَد حغعه َاػاظ فآ معاخُِ مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه لادْ 

لىخٕضات ماا عادد ماه الدزاظااث الخآ حُطاةج إلاّ أٌمٕات حُظٕاا ؽلي المضمُعت الخضسٔبٕت. َحخيق ٌري ا

الر اا اطططىاعٓ فٓ الخدزٔط لخغقٕق مةسصاث حعة  عدٔدة َمىٍا دزاظات عباد الةطٕاا؛ مٍادْ؛ اباسإٌ  

( الخٓ حُطةج إلّ فاعةٕت و اا  الخادزٔط القااج  عةاّ الار اا اططاطىاعٓ فآ حىمٕات اليٍا  العمٕاق 0202 

( الخاآ 0202  ؽاالي المسعةاات الزاؤُاات، َدزاظاات مضاٌاادلاادْ  لقابةٕاات لةااخعة  الااراحٓلةخياااعلث الىَُٔاات َا

حُطةج إلّ أٌمٕت حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ حىمٕات المٍاازاث الغٕاحٕات لارَْ اطعخٕاصااث الةاطات، 

 ( الخآ حُطاةج إلاّ فاعةٕات زَبُحااث الدزد ات الخياعةٕات ن عااي المياإٌ 0212  َدزاظت اليااز؛ مةٕضآ

إلّ فاعةٕت الخٓ حُطةج  Fryer (2019)دزاظت  حلمٕر الظا ادَل انعدادْ.لدْ  السٔاػٕت َاظخبقاجٍا

زَبُحاث المغادرت فٓ الخعةٕ  ياطت فٓ حعةٕ  الةياث عٕذ حس ص عةاّ اٌخمامااث الطالي َاراازة دافعٕاخٍ  

 لةخعة .

ٌاُ بعاد مٍاازاث الخضسٔبٕات مخُظاؾ لةمضمُعات أعةاّ َحضدز ان ازة إلّ أن البعد الرْ عظ  عةّ 

ثد ٔيعس ذل  بطبٕعت المشاسَعاث الضماعٕات َاليسدٔات المخؼامىت َ%( 62.82مةُٔت  بىعبت الغٕاة َالعم  

فاآ أوشااطت البسوااامش َحغماا  الطاالي لمعااؤَلٕت الااخعة . بٕىمااا عقااق بعااد مٍااازاث المعةُماااث َاطعاال  

عٕذ  اوج الىعبت المةُٔت لمخُظؾ دزصاث الخطبٕاق المضمُعت الخضسٔبٕت لدْ  أعةّ وعبت ومُ َالخنىُلُصٕا

فاآ الخطبٕااق البعاادْ َثااد ٔعااصِ ذلاا  طظااخةدا  الطاالي البااسامش  %(68.04%( َبةاام  31.22  القبةاآ

 َالخطبٕقاث الخنىُلُصٕت َاعخماد البسوامش عةّ حطبٕقاث الُٔو َالر اا اطططىاعٓ فٓ    مُػُعاحً.

حيااُ  َامش المقخااسط فاآ حىمٕاات الااُعٓ باااددَاز المعااخقبةٕت. أظٍااسث وخاااجش البغااذ فاعةٕاات البسواا  مااا

ؽلي المضمُعت الخضسٔبٕت عةّ الؼابطت فٓ الخطبٕق البعدْ لمقٕااض الاُعٓ بااددَاز المعاخقبةٕت بالىعابت 

اوةياااع معااخُٔاث الااُعٓ باااددَاز المعااخقبةٕت لاادْ ؽاالي َٔيعااس  لناا  بعااد عةااّ عاادة.لةمقٕاااض  ناا  َ

أن حاادزٔط البااسامش بظااُزحٍا الخقةٕدٔاات ط حٍااخ  بئلقاااا الؼااُا عةااّ الخطااُزاث إلااّ المضمُعاات الؼااابطت 

عاه  احقةٕدًٔ  االخنىُلُصٕت اَ اظخةدا  الخطبٕقاث الغدٔزت بظُزة  افٕت مما ٔضع  الطالو المعة  ٔنُن ميٍُمً 

، حعةا  بٍاا عمةٕت الخادزٔط َٔنخيآ بالداا دَز المةقاه َالمعإطس عةاّ العمةٕات الخعةٕمٕات باىيط النٕيٕات الخآ

، و ٕاا (0212  عةّ(، 0212المٍدْ  (، 0218أعمد  َمىٍا َحخيق ٌري الىخٕضت ما عدد مه الدزاظاث 

ممازظاات مع اا  المعةماإه ددَاز المعةاا  الخقةٕدٔاات بظاايت عاماات عةااّ ععاااي  الخاآ حُطااةج إلااّ( 0218 

بت لطاالي المضمُعااات َبالىعااا،  َػاااعا معااخُِ الاااُعٓ باااددَاز المعاااخقبةٕت لةمعةاا  اددَاز المعااخقبةٕت

الخضسٔبٕت فقد ٔسصا حيُثٍ  عةّ ؽلي المضمُعت الؼابطت إلّ حعامةٍ  المبا س ما الخطبٕقاث الخنىُلُصٕت 

َمىٍا الر اا اطططىاعٓ؛ مما أظٍ  فٓ حنُٔه طاُزة ذٌىٕات مظاغُبت بةباسة عةمٕات َعمةٕات عاه أٌمٕات 

فآ العمةٕات الخعةٕمٕات  ؼاسَزة لةخنٕاا َحةبٕات  ا خعابٍ  لمٍازاث اظخةدا  َإدازة ٌري الخطبٕقاث، َدمضٍاا

مخطةباث العم  المعخقبةٓ.  ما حؼامه البسواامش المقخاسط يباساث مُصٍات لممازظات الاخعة  الاراحٓ، َحغما  

باددَاز المعاخقبةٕت المطةُبات ماىٍ   امعؤَلٕت الخعة  لةةسَس مه ثالو الخعة  الخقةٕدْ الىمطٓ مما يةق َعًٕ 

   ما ظبق إلّ عادَد حغعاه َاػاظ فآ معاخُِ الاُعٓ بااددَاز المعاخقبةٕت لادْ فٓ المعخقب  َثد أدِ 

(. الخآ حُطاةج إلاّ 0212  مغماُدَ طااَْؽلي المضمُعت الخضسٔبٕت. َحخيق ٌري الىخٕضت ماا دزاظات 

بااددَاز  َالاُعٓ المعاخقبةٓ الخينٕاس حىمٕات فآ فاعةٕات البسواامش المقخاسط القااج  عةاّ اطثخظااد المعسفآ

( الخآ حُطاةج 0212 الشامسْ ، َدزاظات بنةٕت الخسبٕات زٔاػٕاث  عبت المعةمٕه المعخقبةٕت لدْ الطلي

 .فاعةٕت الخعة  السثمٓ فٓ الخىمٕت المٍىٕت لةمعةمٕه َشٔادة معخُِ الُعٓ بمخطةباث المٍىت لدٍٔ  إلّ
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فآ الخطبٕاق البعادْ َأعةاّ وعابت وماُ  أعةّ مخُظاؾ َحضدز ان ازة إلّ أن البعد الرْ عظ  عةّ 

الُعٓ باظخةدا  َإدازة الُظاج  الخقىٕت َالخنىُلُصٕات لقٕاادة عمةٕات الخعةإ  َالاخعة  لةمضمُعت الخضسٔبٕت ٌُ 

ج فآ الخطبٕاق القبةآ َبةيا%( 32.82  الخضسٔبٕاتعٕذ  اوج الىعبت المةُٔت لمخُظاؾ دزصااث المضمُعات 

البعادْ َٔيعاس ذلا  بممازظات الطالاو لخةا  المٍاازة %( فٓ الخطبٕق 22  الىعبت المةُٔت لمخُظؾ الدزصاث

 لعااد مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه أرىاااا دزاظااخً لةبسوااامش ممااا اظااٍ  فاآ زفااا معااخُِ الااُعٓ لدٔااً 

 بلٌمٕخٍا  لعد اددَاز المعخقبةٕت المطةُبت مىً. 

 الزىصُبد:

 .َالخعةٕ  الضامعٓ دمش مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه فٓ مىاٌش العةُ  بالخعةٕ  العا ، -

الطالي لادْ  حُفٕس أدلت معة  َبسامش لخادزٔو المعةا  عةاّ حىمٕات مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه -

  َأدَاث ثٕاظٍا.

 َحدزٔط المقسزاث المةخةيت. حُظٕا حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ بىاا المىاٌش -

 المعة . حؼمٕه حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ فٓ بسامش إعداد  -

 َعٓ الطالو المعة  بلدَازي المعخقبةٕت. بسامش َأوشطت مخىُعت حىمٓحقدٔ   -

حقدٔ  دَزاث لةمعةمٕه أرىاا الةدمت ن عابٍ  المخطةباث المعخقبةٕت لةمٍىت فٓ ػُا حقد  عةاُ  الار اا  -

 اطططىاعٓ.

فآ المعةمإه اطظخعاوت َاطظخس اد باددَاث المعخةدمت فٓ ٌارا البغاذ لعٕىااث أياسِ ماه الطالي  -

 .مةخةيت تيسَْحةظظاث مساع  

 أرىاا الةدمت. المعةمٕه حدزٔو فٓ مىٍا للظخيادة حدزٔبٕت عقٕبت إلّ الخدزٔبٓ البسوامش حغُٔ  -

  الوقزشحبد

مٍازاث القسن الغاادْ َالعشاسٔه دزاظت فعالٕت بسوامش معد َفق حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ لخىمٕت  -

 َالُعٓ باددَاز المعخقبةٕت لدِ المعةمٕه.

 .أيسِمخيٕساث َفق حطبٕقاث الر اا اطططىاعٓ لخىمٕت  بىاا بسامش معدة -

طلي الضامعاث مه َصٍات و اس لخدزٔط ال فٓ اطططىاعٓ مخطةباث حُظٕا حطبٕقاث الر اادزاظت  -

 .الةبساا

 فٓ الخعةٕ . اطططىاعٓ دزصت امخل  المعةمٕه لمٍازاث حُظٕا الر اادزاظت  -

 .COVID-19اطططىاعٓ فٓ ظ  حغدٔاث صاجغت  حطبٕقاث الر ااحُظٕا ظب  دزاظت  -

إصساا بغُد تيسْ لخىمٕت مٍازاث القسن الغاادْ َالعشاسٔه َالاُعٓ بااددَاز المعاخقبةٕت باظاخةدا   -

 .معخغدراث حنىُلُصٕت تيسْ

 ثبللغخ العشثُخهشاجع 

(. أرس بىاا و ا  يبٕس عةّ  بنت الُٔو لةطلي المعةمٕه لخىمٕات مٍاازاث عا  2015  .إبسإٌ ، أظامت محمد

مضةاااات الخنىُلُصٕااااا الضمعٕاااات المظااااسٔت لخنىُلُصٕااااا المشاااانلث َالقاااادزة عةااااّ احةاااااذ القااااساز. 

 (.25 1،الخعةٕ 

. (. أو مت الةبسة فٓ الر اا اطططىاعٓ َحُظٕيٍا فٓ الخعةإ  َالخسبٕات2018  .أبُ شثٕت، يدٔضت مىظُز

 .108-111، وُفمبس. 12، مضةت  ةٕاث الخسبٕت
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 المعةا  َمعاةُلٕاحً أدَاز عةاّ السثمآ الخعةإ  لخالرٕساث اظاخقساجٕت (. دزاظات0216  .محمد دعااا أعماد،

 .223-222(، 0 16الخسبٕت،   ةٕت-الشٕخ  يس ، صامعتالخسبٕت  ةٕت مضةتالمٍىٕت. 

(. أدَاز معة  الخسبٕت الةاطت فٓ ػُا يظااجض َمخطةبااث   مضخماا 0218  .أعمد، عبد السعمه ععٕه

فآ  اظاخساحٕضٕتالمؤحمس الدَلٓ ادَل لنةٕت الخسبٕت بضامعت عٕه  امط بعىاُان  حُصٍااث المعسفت. 

 .14-1، 4مظس،  – حغدٔاث المعخقب  -الخعةٕ  

ٓ دعا  الخعةإ  الضاامعٓ بالممةنات (. اظخةدا  حطبٕقاث الر اا اططاطىاعٓ فا0212  .الباصصْ، فاحه ععه

 .060-022 ،11،مضةت دزاظاث عسبٕت فٓ الخسبٕت َعة  الىيطالعسبٕت الععُدٔت. 

(. حطاأُس مااىٍش العةااُ  لةظااا الزالااذ انعاادادْ فاآ ػااُا مٍااازاث القااسن 0214  .الباااش، مااسَة محمد محمد

 .24-12(، 8  18، مضةت الخسبٕت العةمٕتالُاعد َالعشسٔه. 

حقاأُ  مغخااُِ الدزاظاااث اطصخماعٕاات لةمسعةاات  (.0212  .الااسعمه عبااد الٍااادْ عبااد الااسعمهبطاإه، عبااد 

ادظاظٕت العةٕا فٓ ػُا مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه َمادِ ا خعااي ؽةبات الظاا الخاظاا لٍاا 

  ةٕت الخسبٕت، الضامعت انظلمٕت، فةعطٕه. [.ماصعخٕس مىشُزة ]زظالت

(. مادِ ا خعااي مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه ماه َصٍات و اس 0212  .بعطُؽ، طياا عبد الٌُاي

، الاىيطمضةت دزاظاث عسبٕات فآ الخسبٕات َعةا   يسٔضٓ َيسٔضاث ثع  الخسبٕت اليىٕت بضامعت ؽٕبت.

 62 ،)441-436. 

بادز   شماوىاا.مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه  الخعة  لةغٕاة فٓ (. 0214  .بٕسوٓ، حسلٕىش؛ حشازلص، فادل

 مطبُعاث صامعت المة  ظعُد، السٔاع.(. به عبد الله الظالظ

عباد الله   بادز. مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه  الاخعة  لةغٕااة فآ شمىىاا(. 0214حسلٕىش، ي َفادل، ث  

 .السٔاع  صامعت المة  ظعُد، الىشس العةمٓ َالمطابا(. ، حسصمتالظالظ

 العُلمات ظاسَف فآ المعاخقب  معةا  نعاداد الضدٔادة (. الملماظ0212  . ااظ  مٍادْ الخمٕمآ، أما 

 لةعةاُ  انماازاث ،  ةٕاتَاطصخمااع انوعااوٕاث َعةاُ  َاددي اليىاُن مضةتالغؼازٔت.  َالخغدٔاث

 .012-022، 38الخسبُٔت، 

 الغاادْ القاسن فآ المٍىٕات َالنيأااث المظاسْ المعةا (. 0212  .الله عاُع الدظاُثٓ إباسإٌ  حُفٕاق،

 العسبٕات لةخعةإ ، الضمعٕات العالمٕات َالخغادٔاث الخسبٕات حنىُلُصٕاا ماؤحمسبغاذ مقاد [. ] َالعشاسٔه

 .082-024الخسبٕت،  لخنىُلُصٕاث

(. حقأُ  أداا معةمااث العةاُ  فآ المسعةات المخُظاطت فآ ػاُا مٍاازاث 0212  .الضٍىٓ، تمال بىج ظعد

 .22-04(،118دٔعمبس،   ،دزاظاث عسبٕت فٓ الخسبٕت َعة  الىيط القسن الغادْ َالعشسٔه.

 حٕباا . نؽاز َفقا السثمٓ العظس فٓ العةُ  معة  إعداد بسوامش (. حطُٔس0202  .محمد محمد بدزٔت ععاوٕه،

 .26-1، 22،  ةٕت الخسبٕت، صامعت ظٌُاس، المضةت الخسبُٔت

مضااطث (. العٕىازٌُٔاث المقخسعت لدَز الر اا اطططىاعٓ فآ دعا  ال0202  .ععه، أظماا اعمد يةا

(، ماازض. 102  02، المس اص العسبآ لةخعةإ  َالخىمٕاتالبغزٕت َالمعةُماحٕات بالضامعااث المظاسٔت. 

024-083. 
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(.  فاعةٕات بسواامش مقخاسط لخطأُس ماىٍش السٔاػإاث بالمسعةات اطبخداجٕات 0218  .ععه،  إماا محمد عةآ

مضةات حسبُٔااث السٔاػٕاث المضخمعٕت فٓ ػُا مخطةباث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه.  لخىمٕت مٍازاث

 .186-112 ،(11 12السٔاػٕاث، 

لماؤحمس العةمآ الساباا [. اَزثت عما ] مٍازاث معة  القسن الغادْ َالعشسٔه(. 0212  .عيىٓ، مٍا  مال

الضامعاااث مااه أصاا   ٕه فاآإعااداد المعةماا "َالعشااسَن لةضمعٕاات المظااسٔت لةمىاااٌش َؽااس  الخاادزٔط 

 القاااااااااااااااااااااااٌسة، حاااااااااااااااااااااا  اطظااااااااااااااااااااااخسصاع مااااااااااااااااااااااه  ، "الخمٕااااااااااااااااااااااص

https://www.researchgate.net/publication/298414460 

(. دزصت امخل  معةماث المسعةت الزاؤُت بمغاف ت الةسس لمٍازاث 0202  .الةبٕسْ، طبسٔت محمد عزمان

، (112 ، مضةات دزاظااث عسبٕاات فآ الخسبٕاات َعةا  الااىيطحُظٕاا الار اا اططااطىاعٓ فآ الخعةاإ . 

 .120-101 ،مازض

، مضةات ادعاداد(. فسص َحٍدٔداث الر اا اطططىاعٓ فٓ العىُاث العشس القااد . 0216يةٕيت، إٍٔاي.  

02. 

(. حىمٕاات احضاٌاااث الااُعٓ المعةُماااحٓ السثماآ لاادْ أعؼاااا ٌٕةاات 0211  .الاادبٕان، مُػاآ بىااج ابااسإٌ 

مضةات دزاظااث الخدزٔط بضامعت انما  محمد به ظعُد انظلمٕت َحلرٕسٌا عةّ حطُٔس البغذ العةمٓ. 

 (.1، صمعٕت المنخباث َالمعةُماث الععُدٔت،  المعةُماث

المضةاات الدَلٕاات (. أيلثٕاااث الاار اا اططااطىاعٓ َالسَبااُث  دزاظاات حغةٕةٕاات. 0212  .دزاز، يدٔضاات محمد

 .021-042(، 4 8، لعةُ  المنخباث َالمعةُماث

(. حُظٕا حطبٕقاث الٍُاحا الةُعٕت فآ حغعإه المٍاازاث الخدزٔعإت 0212  .الدلظ، فٕظ  يالد مسشَ 

َمٍاااازاث القاااسن الغاااادْ َالعشاااسٔه لمااادزبٓ الةيااات انوضةٕصٔااات بالٍٕةااات العامااات لةخعةااإ  الخطبٕقااآ 

 . 1243-1212(، 02 11مضةت البغذ العةمٓ فٓ الخسبٕت، َالخدزٔو. 

 وغاُ َاحضاٌٍاا السثمآ الاخعة  السَػات معةمات  اماخل (. دزصات0216  .عباد الاسعمه مؼااَْ السا اد،

  اةُن-بياصة انظالمٕت الضامعات َالىيعإت، الخسبُٔات لةدزاظااث انظالمٕت الضامعت مضةتاظخةدامً. 

 .340-322 (،4 08العةٕا،  َالدزاظاث العةمٓ البغذ

مٍاازاث القاسن الخنامةٓ لخعة  العةُ  فٓ حىمٕات  STEM (. اظخةدا  مدي 0212  .زش ، فاؽمت مظطيّ

دزاظااث عسبٕات فآ َالعشسٔه َمٍازة احةاذ القساز لدْ ؽلي اليسثت ادَلّ بنةٕت الخسبٕات.  الغادْ

 .106 – 22(، 80  ،الخسبٕت َعة  الىيط

المضةات (. دَز الر اا اطططىاعٓ فٓ حغعٕه صُدة الخعةٕ  العالٓ. 0202 . فالخت، أمٕسةَ شزَثٓ، زٔاع

 .10-1 ،(10 ابسٔ ،  ،العسبٕت لةخسبٕت الىُعٕت

(. حظُز مقخسط لخطُٔس الممازظاث الخدزٔعٕت لمعةمآ 0212  .الصٌساوٓ، عبد العصٔص به عزمان معٕغ

مضةاات صامعاات أ  القااسِ لةعةااُ  الخسبُٔاات السٔاػاإاث فاآ ػااُا مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه. 

 .32-1(، 1 11، َالىيعٕت

 مضةتمضخما المعسفت.  مخطةباث ػُا فٓ المعخقب  مدزظت معة  (. إعداد0212  .حُفٕق محمد عياف شٌُ،

 .422-402(، 1 40الخسبٕت،   ةٕت-المىُفٕت صامعتالخسبٕت،   ةٕت

https://www.researchgate.net/publication/298414460
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عباد  ععاه َفاا بىاج ،َطاجم ظال  به عبد السعمه بىج وٍّ ،َثازَث عبٕد أعمد به عبد الغٓ العبغٓ،

 المعاخقب  معةا  إعاداد لبسواامش مقخاسط أوماُذس (.0218  .عباد الٍاادْ واُز الٌُااي َالظابٕاوٓ،

، الخسبٕات مضةاتالشاامةت.  الضاُدة ػُا معاإٔس فٓ الععُدٔت العسبٕت الممةنت بضامعاث بنةٕاث الخسبٕت

 .310-426(، 3  121الخسبٕت،   ةٕت-ادشٌس صامعت

(. حطأُس بسوااامش حعةاا  إلنخسَوآ ثاااج  عةااّ الاى   الةبٕااسة لخىمٕاات الخغظاإ  0218ظالمت، عبااد العصٔااص  

المعسفاآ َمٍااازاث الخينٕااس َعاا  المشاانلث فاآ مقااسز اليٕصٔاااا لاادْ ؽاالي المسعةاات الزاؤُاات فاآ 

 صامعت عٕه  مط. .[زظالت د خُزاي غٕس مىشُزة]البغسٔه 

، منخاو ، حسصمت(بلل  محمد. حدزٔط مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه  أدَاث العم (. 0213  .ظُٕ بٕسش

 .(  0213ٌـ/ 1342 السٔاع. الخسبٕت العسبٓ لدَل الةةٕش، 

 زٔاع لمعةماث الخدزٔط مٍازاث بعغ (. حىمٕت0212ظامٓ   فاؽمت ،َواصّ إبسإٌ  محمد العٕد  علن،

-826(، 3 34الخسبٕات،   ةٕات-المىُفٕات صامعاتالخسبٕات،   ةٕت مضةت السثمٓ. يلل الخعة  مه اطؽيال

226. 

إؽاز مقخسط لدمش مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه فٓ مىااٌش العةاُ  باالخعةٕ  (. 0213  . ةبٓ، وُال محمد

.44-1(، 12 4 ،المضةت الدَلٕت الخسبُٔت المخةظظتادظاظٓ فٓ مظس. 
 

 العسبٕات المضةات لةمعةمإه. المٍىٕات الخىمٕت فٓ السثمٓ الخعة  (. دَز0212  .يياصٓ ععٕه راوٓ الشمسْ،

 .30-02 (،2 َاٖداي،  َالعةُ  لةخسبٕت العسبٕت المؤظعت. َالىيعٕت الخسبُٔت لةعةُ 

المعسفت  عةّ المبىٓ اطثخظاد عةّ ثاج  مقخسط (. بسوامش0212  .مغمُد، ٌبً محمدَ ش سٔا ٔغٕٓ طاَْ،

  اعبت المعةمإه بااددَاز المعاخقبةٕت لادْ الطالي َالاُعٓ المعاخقبةٓ الخينٕاس حىمٕات فآ َفاعةٕخاً

، الخسبٕات  ةٕات- امط عإه ، صامعاتالخسبُٔات العةاُ  فآ الخسبٕات  ةٕات مضةاتبنةٕت الخسبٕت.  زٔاػٕاث

34 1 ،)13-80 . 

(. فاعةٕاات اظااخساحٕضٕت ثاجماات عةااّ ٌٕا اا   اغااان فاآ حاادزٔط 0202  .الظااعٕدْ، مىظااُز ظاامٕس العاإد

السٔاػٕاث لخىمٕت مٍازاث الغط العددْ َالقسن الغادْ َالعشسٔه لدْ ؽالي المسعةات المخُظاطت 

 .303-422(، 4 4المضةت الدَلٕت لةبغُد فٓ العةُ  الخسبُٔت، بالممةنت العسبٕت الععُدٔت. 

فآ حىمٕات ادداا  01فاعةٕات بسواامش مقخاسط فآ ػاُا مٍاازاث القاسن  (.0212  .عبد الغمٕاد، َفااا ظاعد

 .001-182(، 4 02، مضةت البغذ العةمٓ فٓ الخسبٕتالخدزٔعٓ لةطالو معة  العةُ . 

فاآ حىمٕاات مٍااازاث القااسن  0(. فاعةٕاات بسوااامش معااصش باالدَاث الُٔااو 0216  .عبااد العااال، محمد ظاإد أعمااد

، مضةاات حسبُٔاااث السٔاػاإاثٓ السٔاػاإاث بنةٕاات الخسبٕاات. الغااادْ َالعشااسٔه لاادْ الطاالي معةماا

 .86-0(، ابسٔ ، الضصا الزالذ، 8 01

(. إعادة حُصًٕ الخىمٕت المٍىٕت لةمعةا  فآ ػاُا مٍاازاث القاسن الغاادْ 0213  .عبد القادز، مٍا محمد أعمد

 .242-862(، 122 3، صامعت ادشٌس، مضةت  ةٕت الخسبٕتَالعشسٔه. 

(. فاعةٕات و اا  حادزٔط 0202إبسإٌ ، ظالٓ  مال  َ مٍدْ ٔاظس ظٕد ععهَ امت صبسٔ عبد الةطٕا، أظ

ثاااج  عةااّ الاار اا اططااطىاعٓ لخىمٕاات اليٍاا  العمٕااق لةخياااعلث الىَُٔاات َالقابةٕاات لةااخعة  الااراحٓ لاادْ 

 .432-422، (01 ، مضةت البغذ العةمٓ فٓ الخسبٕتؽلي المسعةت الزاؤُت. 
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 ماه المعاخقبةٕت لةمعةا  َاددَاز الخعةٕ  فٓ الخنىُلُصٕا دمش بٕه (. العلثت0211  .إبسإٌ  فُاش العبد الله،

 احغااد مضةاتدمشاق.  مدٔىات مادازض فآ الخعةإ  ادظاظآ ماه ادَلاّ الغةقات معةمآ و اس َصٍات

 .024-122(، 4 2الخسبٕت،   ةًٕ-دمشق ، صامعًالىيط َعة  لةخسبٕت العسبٕت الضامعاث

حغةٕا  مغخاُِ  خاو الخنىُلُصٕاا لةمسعةات ادظاظإت فآ ػاُا (. 0212 . إبسإٌ  ظل   إخالعبد، ظمٕت 

، الضامعاات [زظااالت ماصعااخٕس] مٍااازاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه َماادِ ا خعاااي ؽةباات العا ااس لٍااا

 انظلمٕت  غصة(،  ةٕت الخسبٕت، فةعطٕه.

(. دَز الر اا اطططىاعٓ فٓ حغقٕق انوخاس اديؼس  دزاظت اظاخطلعٕت 0212العبٕدْ، زأفج عاط   

(، 1 1، مضةت صامعت  س ُ  لةعةُ  اندازٔت َاطثخظاادٔتفٓ عٕىت مه الشس اث الظىاعٕت العامةت. 

 صامعت  س ُ .

ٓ لمعةماث السٔاػإاث بالمسعةات (. حقُٔ  ادداا الخدزٔع0202  .العسٔىٓ، عىان بىج عبد السعمه ظةٕمان

مضةات حسبُٔااث المخُظطت فٓ الممةنت العسبٕت الععُدٔت فٓ ػُا مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه. 

 .021-020(، ابسٔ ، 3 04 السٔاػٕاث،

(. فاعةٕاات بٕةاات حعةاا  0213  .مبااازش، مىااال عبااد العااالَ ، عبااد الااسؤَف محمدَإظااماعٕ  عصماآ، وبٕاا  صاااد

عةااّ الاار اا اططااطىاعٓ لغاا  مشاانلث طاإاوت  اابناث الغاظااو لاادْ ؽاالي النخسَوٕاات ثاجماات 

 .022-042 ،-دزاظاث َبغُد-حنىُلُصٕا الخسبٕت حنىُلُصٕا الخعةٕ .

 ػاُا مضخماا فآ اليةعاطٕىٓ المعاخقب  معةا  إعاداد (. مخطةبااث0212  .عباد المضٕاد مغماُد ععااف،

 العةمآ البغاذ عماادة-ادٌةٕات إزباد صامعات، الخسبُٔات العةاُ -َالدزاظااث لةبغاُد إزبادالمعسفات. 

 .142-2(، 1 12َالدزاظاث، 

،  ةٕات المضةات الخسبُٔات َالخغادٔاث. الطمُعاث :السثمٓ العظس (. معة 0212  .أعمد مغمُد شٔىو عةٓ،

 .4113-4122 (،86 الخسبٕت، صامعت ظٌُاس، 

(. حطُٔس مىٍش السٔاػٕاث لةظا العاادض اطبخاداجٓ فآ ػاُا مٍاازاث القاسن 0212 . عةٓ،  ٕماا محمد

 .26-16(، 08،  مضةت  ةٕت الخسبٕت ببُزظعٕدالُاعد َالعشسٔه. 

 مُاطاياث حاُافس (. ماد0218ِ . عباد الله باه عبااي بىاج ََػاغّ العخٕبآَ ظاعد بىاج مىاّ اليامدْ،

 بضامعت " بالمسعةت اطبخداجٕت ادَلّ الظيُف معةمت " بسوامش فٓ يسٔضاث المعخقب  مدزظت معةمت

 فآ دزاظااثالخعةٕمٕات.  الٍٕةات أعؼااا َو اس و اسٌه ماه َصٍات عباد الاسعمه بىاج واُزة ادمٕسة

 َؽاس  المظاسٔت لةمىااٌش الضمعٕات-الخسبٕات  ةٕات- امط عإه ، صامعاتالخادزٔط َؽاس  المىااٌش

 .122-122، (014  الخدزٔط،

َأراس ماىٍش مقخاسط فآ ػاُجٍا لى اا   STEAM (. أبعااد حظامٕ  مىااٌش0212 . غااو ، حيٕادة ظإد أعماد

ؽالي المسعةات الزاؤُات. لادْ  System thinking الخينٕس فٓ ادوشاطت ادزع فٓ حىمٕت مٍازاث

 . 02-1(، 21 18، المؤظعت العسبٕت للظخشازاث العةمٕت َحىمٕت المُازد البشسٔت

(. فاعةٕات زَبُحااث الدزد ات الخياعةٕات ن عااي 0212  .اظامٕه محمد اإٌه، َٔ الياز، إبسإٌ  عبد الُ ٕا 

مضةت حنىُلُصٕا الخسبٕت، دزاظااث الميإٌ  السٔاػٕت َاظخبقاجٍا لدْ حلمٕر الظا ادَل انعدادْ. 

 .223-234. ٔىأس. َبغُد
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(. العُاما  الماؤرسة عةاّ 0202ظاةٕ .  الغضٕةآ، ظامس بىاج أعماد باه َ اليساوٓ، لٕىا بىج أعمد باه يةٕا 

ثبُل المعة  طظخةدا  الار اا اططاطىاعٓ فآ الخعةإ  فآ ػاُا الى سٔات المُعادة لقباُل َاظاخةدا  

 .020-012. أبسٔ ، المضةت العسبٕت لةعةُ  الخسبُٔت َالىيعٕت.  UTAUTالخنىُلُصٕا 

 فآ العةاُ  لمٍىٕت لادْ معةمآا النيأاث لخطُٔس مقخسط (. حظُز0212  .عبد النسٔ  به ٌصاع الئٍُٓ،

، َالىيعإت الخسبُٔات لةعةاُ  القاسِ أ  صامعات مضةات. 0242فآ أٌاداف زؤٔات  المخُظاطت المسعةات

11 1 ،)1-42. 

(. فاعةٕت اظخساحٕضٕت مقخسعت ثاجمت عةّ الخُاط  السٔاػآ فآ حىمٕات 0212  .القغطاوٓ، عزمان به عةٓ

مضةات صامعات المةا  يالاد  بعاغ مٍاازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه لادْ ؽالي المسعةات اطبخداجٕات.

 .042-022 (،1 42،لةعةُ  الخسبُٔت

ش لةمعةُمااث الخياعةٕات (. المضخما اطفخساػآ َالار اا اططاطىاعٓ  مىاخ0212  .ماشن، ععا  الدٔه محمد

المااؤحمس العةماآ الغااادْ  لخعةاإ  َحعةاا  عةااُ  القااسن الغااادْ َالعشااسٔه عبااس الُٔااو الدٔىامٕنٕاات.

 .122-24، ُٔلُٕ، َالعشسٔه  الخسبٕت العةمٕت َصُدة الغٕاة، الضمعٕت المظسٔت لةخسبٕت العةمٕت

 الخعةإ  َحنىُلُصٕاا الخعةٕمٕات اندازة (.  يأااث0212  .عاطا ، دٔىاا مااٌسَ محمد مظاطيّ يالاد مالا ،

 الظاىاعٕت َالعشاسٔه َالزاُزة الغاادْ القاسن مٍاازاث ظا  فآ المٍىٕات لمضخمعااث الاخعة  اللشمات

الخعةإ   حطأُس مس اص-الخسبٕات  ةٕات- امط عإه ، صامعاتالضاامعٓ الخعةإ  فآ دزاظااثالسابعات. 

 .126-23، (33 الضامعٓ، 

(. بسوامش حدزٔبٓ ثاج  عةّ الاخعة  الاراحٓ فآ ػاُا أٌاداف الخىمٕات 0212  .مخُلٓ،  ادٔت عبد الغةٕ  حما 

المضةات الضمعٕات المعخدامت لخىمٕت مٍازاث القاسن الغاادْ َالعشاسٔه لمعةمآ الدزاظااث اطصخماعٕات. 

 .411-018(، ابسٔ ، 111،  الخسبُٔت لةدزاظاث اطصخماعٕت

اا اططااطىاعٓ َحىمٕاات المٍااازاث الغٕاحٕاات لاارَْ (. حطبٕقاااث الاار 0202  .مضاٌااد، فااأصة أعمااد الغعاإىٓ

 .124-122 ،(1 4، المضةت الدَلٕت ٖفا  المعخقب  اطعخٕاصاث الةاطت  و سة معخقبةٕت.

(. ومُذس حدزٔعٓ مقخاسط ثااج  عةاّ و سٔات العقاُل الةمعات لضاازدوس 0212  .محمد، ز ا ٌا   عبد الغمٕد

الراث السٔاػٓ لدْ ؽالي الظاا ادَل الزااوُْ.  لخىمٕت مٍازاث القسن الغادْ َالعشسٔه َميٍُ 

 .023-128 (، ٔىأس،112 1، مضةت  ةٕت الخسبٕت ببىٍا

(. حغاادٔاث إعااداد المعةماإه َحاالٌٕةٍ  فاآ ػااُا مٍااازاث القااسن الغااادْ 0212  .المعاااعٕد، حس اآ فٍااد

 .2-1(، 22 16عال  الخسبٕت، َالعشسٔه. 

(. الر اا اطططىاعٓ مديل لخطُٔس طاىاعت القاساز الخعةٕمآ فآ َشازة 0212  .المطٕسْ، عادل مضب 

 .266-224(، 11 02، مضةت البغذ العةمٓ فٓ الخسبٕتالخسبٕت بدَلت النُٔج. 

 ػاُا فآ الياد لعاال  المعةا  نعاداد مادي  المٍىٕات  (. اطعخسافٕات0212  .ؽاً طالط مضادْ المٍادْ،

زؤٔات  وغاُ َالىيعإت  الخسبُٔات لةدزاظااث ادَل الادَلٓ الخسباُْ الماؤحمسالخغادٔاث المعاطاسة. 

 .088-034، الخسبٕت  ةٕت-العالمٕت المدٔىت صامعتَالىيعٕت،  الخسبُٔت الخغدٔاث لُاثا عظسٔت

(. حغاادٔاث القااسن الغااادْ َالعشااسٔه الخاآ حُاصااً معةاا  العةااُ  فاآ 0218 . المااُمىٓ، صٍاااد عةاآ حُفٕااق

(، 34 1،مضةت صامعت القدض الميخُعت ل بغاد َالدزاظاثالمدازض الغنُمٕت فٓ مغاف ت عضةُن. 

 .122-168 باؽ، 
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 ت، صامعاالخسبُٔات العةاُ  مضةاتَحطأُسي.  اعادادي المعاخقب   (. معةا 0212  .محمد به عبد الٌُاي الىضاز،

 .212-214(، 4 02الخسبٕت،   ةٕت-ظعُد المة 

 ، المس اصمضةات اليناس العسبٕاتَالخيٕاس.  الزبااث بإه لةمادزض المعاخقبةٕت اددَاز(. 0218و ٕاا، أعماد  

َاطصخماعٕات،  الزقافٕات لةخىمٕات العسبٕات الةيات صمعٕات مدزظآ-العسبٕات َالدزاظااث ل بغااد الادَلٓ

1 4 ،)124-162. 

(. دَز مؤظعااث الخعةإ  العاالٓ فآ ظاةطىت عماان فآ إ عااي 0218  .الياُاعٕس، أعمادَ الىُبٓ، عباد الله

، صعاس، مضةت المعٍاد الادَلٓ لةدزاظات َالبغاذيسٔضٍٕا مٍازاث َمعازف القسن الُاعد َالعشسٔه. 

 (، بسٔطاوٕا.0 0

عةإ  العاالٓ (. بىاا و ا  يبٕس ندازة بعاغ ادشمااث فآ مؤظعااث الخ0212الٍللٓ، الٍللٓ الشسبٕىٓ  

 .124-26، 12، مضةت بغُد الخسبٕت صامعت المىظُزةفٓ مظس. 
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Abstract:  

The research aimed to developing the skills of the twenty-first century and 

awareness of the future roles of students at the College of Education. a group 

was selected of (68) students from the English Division of Science, Faculty of 

Education, and it is divided into (34) for the control group and (34) for the 

experimental group, that studied the program prepared according to the 

applications of artificial intelligence, and control group studied the traditional 

program , Research evaluating tools were applied before and after studying the 

program. The results of the research showed that there is a statistically 

significant difference between the mean scores of students of the experimental 

group and the control group in the post application of the research tools in favor 

of the experimental group, as well as the presence of a statistically significant 

difference between the mean scores of the students of the experimental group in 

the pre and post applications of the research tools in favor of the post 

application. This indicates the effectiveness of the program prepared according 

to the applications of artificial intelligence in developing the skills of the twenty-

first century and awareness of future roles among College of Education students. 

 

Keywords: Artificial Intelligence Applications-21st Century Skills- awareness 

of the future roles. 


