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 المستخلص:

هدف البحث الى التعرف على مدى انتشار ظاهرة التنمر الالكتروني بين طلاب    

إناث( في المعتقدات البعقبنية والمرونة   –الجامعة، معرفة الفروق بين الجنسين )ذكور  

العقلية والتنمر الإلكتروني، وتحديد طبيعة العبقة بين متغيرات البحلاث اللابلالاة، ومحاوللاة 

المعتقلالادات البعقبنيلالاة والمرونلالاة العقليلالاة فلالاي التنبلالا  بلالاالتنمر  التعلالارف عللالاى ملالادى إسلالا ا  

( 486عينلاة البحلاث ااساسلاية ملان )  وتكونلات  الالكتروني لدي طلاب  جامعلاة الاقلاااي ،

إنلااث(   262، )%46,1ذكلاور( بنسلابة  224طالباً وطالبلا  ملان طلاب  جامعلاة الاقلاااي  )

تمتلالاد  الحقلالاوق(،-لآدا ا-التربيلالاة نوعيلالاة-الاراعلالاة-ال ندسلالاة-بكليلالاات الطلالا  %53,9بنسلالابة 

عاملاا(، وانحلاراف معيلااري قلادر    19,29( عاما بمتوسلاط عملار )21-18أعماره  من )

-(، وتملالت أدوات البحث في لابث مقلاايي  هملاا مقيلاا  المعتقلادات البعقبنيلاة1.037)

ومقيا  التنمر الالكترونلاي )أعلاداد الباحلالاان(، ومقيلاا  المرونلاة العقليلاة )أعلاداد   لاب  

(، وتلا  اسلاتادا  مجموعلاة ملان ااسلاالي  الإح لااخية  ااتبلاار 2011ا ،شريف عبد الوه

وجلاود )ت(، معامبت الارتباط، وتحليلا  الانحلادار المتعلادد، وأشلاارت نتلااخح البحلاث إللاي 

فروق ذات دلالة إح اخية بين درجات الطب  على مقيلاا  التنملار الالكترونلاي والوسلاط 

( المتوسلاط الفرضلاي للمقيلاا  83,485للمقيا ، حيث بلغ المتوسلاط الحسلاابي )الفرضي  

(، وهلالاذا يعنلالاي أن درجلالاة التنملالار الالكترونلالاي للالادي أفلالاراد العينلالاة موجلالاود بدرجلالاة 102,5)

وجلالاود فلالاروق ذات دلاللالاة اح لالااخية بلالاين متوسلالاطات درجلالاات طلالاب  جامعلالاة معتدللالاة، و



ومقيلاا  التنملار الالكترونلاي ،  أناث( على مقيا  المعتقدات البعقبنيلاة  -الاقااي  )ذكور

ولا يوجلالاد فلالاروق بلالاين اللالاذكور والانلالااث عللالاى مقيلالاا  المرونلالاة    اللالاذكور،ل لالاالا الطلالاب

العقلية، وأظ رت نتاخح معامبت الارتباط ارتباطات ذات دلالة إح لااخية بلاين المعتقلادات 

البعقبنية والمرونة العقلية والتنمر الالكتروني. حيلاث يلارتبط التنملار الالكترونلاي ايجابلاا 

كما يوجد ارتباط سالباً بلاين درجلاات ا مع المرونة العقلية،  مع المعتقدات البعقبنية، وسلب

مقيا  المعتقدات البعقبنية والمرونة العقلية، وأظ لارت نتلااخح تحليلا  الانحلادار المتعلادد 

عللالاى التنملالار الالكترونلالاي كانلالات داللالاة عنلالاد  )المعتقلالادات البعقبنيلالاة(للمتغيلالارات المسلالاتقلة 

-)المرونة التكيفيلاة، وللمتغيرات المستقلة  %30، بإس ا  نسبي ل ذ  المتغيرات بنسبة0.01

بي ل لالاذ  ، بإسلالا ا  نسلالا0.01المرونلالاة التلقاخيلالاة( عللالاى التنملالار الالكترونلالاي كانلالات داللالاة عنلالاد 

 .%78المتغيرات بنسبة

 الكلمات المفتاحية:

 التنمر الالكتروني -المرونة العقلية   -المعتقدات البعقبنية  
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Abstract 

  The study aims at identifying the widespread of 

cyberbullying phenomenon among university students; the 

sex differences in irrational beliefs, mental resilience, and 

cyberbullying; the study three-value relationship; the 

contribution of irrational beliefs, mental resilience to 

cyberbullying prediction for university students. The study 

sample consists of (486) male and female university students: 

(224 males) by 46,1%, (262 females) by 53,9% at faculties of 

medicine, engineering, agriculture, specific education, arts, 

and law. Their ages are (18-21) years old, with an average of 

(19,29) years old, and a standard deviation at (1,037). The 

study tools contains three scales which are: irrational beliefs 

scale, cyberbullying scale (prepared by the both researchers), 

and mental resilience scale (prepared by Salah Sherief Abd 

El Wahab, 2011). Some statistical methods are used such as: 



T-test, correlation coefficient, regression analysis. The study 

results ends with:The existence of differences of statistical 

significance among the marks of students in cyberbullying 

and postulated mean’s score is 102,5. This means that 

cyberbullying exists moderately among the sample, The 

existence of differences of statistical significance among the 

mean of Zagazig university students’ marks (males-females) 

in irrational beliefs scale and cyberbullying scale for the sake 

of males. There is no differences between males and females 

in mental resilience scale, The correlation coefficient results 

show relations of statistical significance among irrational 

beliefs, mental resilience, and cyberbullying as follows: 

cyberbullying correlates positively with irrational beliefs and 

mental resilience, The results of the regression analysis of 

independent values (irrational beliefs) on cyberbullying are 

significant at 0.01, with relative contribution of these values by 

30%; whereas the results of the independent values (adaptive 

resilience - automatic resilience) on cyberbullying are 

significant at 0.01, with relative contribution of these values by 

78%. 
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  -المقِدمة: 

الشا ية  الفرد  حياة  في  المراح   أه   من  واحدة  الجامعية  المرحلة  تملا  

والاجتماعية لما ل ا من أهمية في لاق  شا يت  وتدعي  عبقات  بااارين ، ويايد من 

مرحلة  وهي  الإنساني  النمو  مراح   من  هامة  مرحلة  مع  تاامن ا  المرحلة  هذ   أهمية 

وم المتأارة  المراهقة  وتحديدا  وضغوط المراهقة  وتوترات  من  راعات  ي احب ا  ا 

، كما أن طب  هذ  المرحلة  يتعرض ل ا الفرد وت لار في تشكي  حيات  وابرات  فيما بعد 

في   توسع  من  المرحلة  هذ   ب   تتميا  لما  السلبية  اافكار  لتبني  الفخات عرضة  أكلار  من 

الاا العال   علي  أكلار  والانفتا   قب   ذي  عن  الاجتماعية  عبقات    بابرات   شبكة  رجي 

 وأحدالا  وما ينتح عن  من اكتسا  العديد من اافكار التي قد تكون غير منطقية وسلبية.

عديدة   فر ا  الات ا   تكنولوجيا  توفر  في   نعيش  الذي  الع ر  طبيعة  في ظ  

مع اا والتوا    الاجتماعية،  داخرت    اارج  البعض  بعض    مع  للتحدث  للشبا    ة 

ر وبمايد من التواتر، وإقامة روابط اجتماعية قد يكون من  أسره  وا دقاخ   بس ولة أكلا

( شا يا  تكوين ا  شريحة    ،(David-Ferdon&Hertz,2018ال ع   تعد  حيث 

المراهقين من أكلار الشراخا الاجتماعية تعاطيا مع مواقع التوا   الاجتماعي وتطبيقات ا 

مقراني،   ال2018)مبارك   مجا   في  التقنيات  هذ   استادا   وأدى  ايادة  (،  إلى  تعلي  

التوا    لوساخ   الشاخع  الاستادا   أدى  فقد  ذلك  ومع  الطب .  بين  الاجتماعي  التفاع  

ايادة   هي  لبنتبا   لفتا  ااكلار  المشكلة  وتعد  المشكبت،  بعض  حدوث  إلى  الإلكترونية 



عيسى   علي  والجامعات)مراد  المدار   في  الشبا   بين  الإلكتروني  التنمر  سلوكيات 

 (. 2020ج واميمة كام  ،وسمير المعرا

الشاخعة بين المراهقين في النميمة والشاخعات والتقاط    التنمريةتتملا  السلوكيات  

ال ور والتعدي  في ا ونشرها دون إذن أو است داف مجموعة معينة بالاطا  العن ري.  

البريد   ملا   ماتلفة  تكنولوجية  وساخ   اب   من  السلوكيات  هذ   المتنمرون  ويمار  

التنمر  الالكترون من  والماتلف  الجديد  النمط  وهذا  الالوية،  وال واتف  الوي   ومواقع  ي 

يمكن ان يوفر للمتنمرين القدرة على اافاء أنفس   واعطاخ   الفر ة لموا لة انت اكات    

شاخعات  مجرد  كون ا  من  بد   عالمية  مشكلة  ت با  ان  يمكن  ب   للضحايا، 

(Paulson,2018 .) 

دراسة   المراهقين  (Bircan& Merve,2019وتشير  بعض  هناك  أن  إلى   )

يرون الإنترنت مكان يذهبون إلي ، ويعتبرون  أداة للمواج ة، ويسيخون استادام  لإلحاق  

مشاعر   لا   ومن  لاعقبنية،  معتقدات  لدي    المراهقين  وه لاء  بالآارين،  ااذى  بعض 

بسل القيا   يستطيعون  لا  ان    الاارين  وتجا   أنفس    تجا   شديدة  فعالة  سلبية  وكيات 

ويجدون  عوبة في تحقي  توقعات   بشك  واقعي نظرا ان   يجدون  عوبة في التعام   

 مع مشاعره  السلبية.

الالكتروني   التنمر  من  ااعلى  المستويات  أن  الدراسات  بعض  تظ ر  حين  في 

 ( الاكتخا   أعراض  من  عليا  بمستويات  (، Bonanno&Hymel,2013تتعل  

القل    المرونة  (Coelho & Romao,2018)وأعراض  من  منافضة  ومستويات   ،

 ,.Fahy., Stansfeld)سواء النفسية، أو العقلية، أو تلك التي تتعل  بالعم  ااكاديمي 

Smuk., Smith ., Cummins & Clark ,2016)  . 



 مشكلة البحث:  

تتبدى مشكلة الدراسة الحالية فلاي تفشلاي ظلااهرة التنملار الالكترونلاي بلاين طلاب  

بملالاا يملاللالا  التنملالار الالكترونلالاي ملالان ت ديلالاد للحيلالااة الفرديلالاة والاجتماعيلالاة لطلالاب  الجامعلالاة، 

الجامعلالاة، اا لالاة وإن هلالاذا اللالانمط ملالان التنملالار اشلالاد اطلالاورة ملالان اانملالااط ااالالارى نظلالاراً 

لاعتماد  على تكنولوجيا الات الات التي تتس  بالانفتا  والانتشار ال اخلا  وتتلايا الفر لاة 

مباشرة مع الضحية مما يمكن  ملان إلحلااق ااذى النفسلاي للمتنمر للتافي وعد  المواج ة ال

والاجتملالااعي المتكلالارر بالضلالاحايا، حيلالاث أظ لالارت نتلالااخح الدراسلالاات فيملالاا يتعللالا  بمعلالادلات 

انتشار التنمر الالكتروني بين طلبة الجامعلاات، انتشلاار هلاذ  الظلااهرة بمعلادلات تراوحلات 

 % دراسلالاة MacDonald& Roberts-Pittman(2010)،11دراسلالاة %8.6بلالاين

Walker, Sockman, &Koehn(2011)،22 دراسلالاة % Dilmac(2009)  ،

، إللالاي Redondo.,Luzardo., Lizeth.,& Ingles., (2017)دراسلالاة  26,7%

 .  Hinduja& Patchin (2010)دراسة    28.7%

وللتنمر الإلكتروني العديد من النتاخح السلبية علي الضحايا كالاكتخا ، الغضلا ، 

اكاديميلاة، المشلاكبت ااسلارية، الشلاعور بعلاد  القيملاة، إدملاان الحان، القل ، ال عوبات ا

(، ووفقا للدراسلاات Hinduja&Patchin,2018المواد، اضطرابات ااك  والانتحار )

التي أجريت حو  الاار التنمر الالكتروني يتعرض المراهقون لتألايرات سلبية ملا  ضلاعف 

تلادمير اللاذات والعدوانيلاة تجلاا  تقدير الذات، الوحلادة، الإحبلااط، علاد  اللاقلاة فلاي الاالارين،  

(، ال لادا،، الا  المعلادة، اضلاطرابات Sleglova& Cerna,2011اا دقاء والعاخلة)

 ,.Sourander., Brunstein., Ikonen., Lindroos., Luntamo) النلاو  

koskelainen., Ristkari& Helenius ,2010)  الالالاوف ، الغضلالا ، علالاد ،

أن تكون بمفردك او الاروج من المنلاا  وأفكلاار  الارتيا ، التأار ااكاديمي، الاوف من

(، وعلى الرغ  من ك  هلاذ  الالالاار السلالبية لايلااا  Mark&Ratliffe,2011انتحارية )

المراهقلالاون يمارسلالاون التنملالار الالكترونلالاي بسلالاب  الرغبلالاة فلالاي الانتقلالاا  ملالان الضلالاحية 



(Yaman&Peker,2012 أو للماا  والل و )لااأو الاست ااء بالضحية، والسارية من  

(Mark&Ratliffe,2011.) 

بين   العبقة  دراسة  أهمية  الباحلاان  رأى  والمرونة  ولذلك  البعقبنية  المعتقدات 

المعتقدات البعقبنية والمرونة العقلية في التنب     العقلية والتنمر الالكتروني، ومدى اس ا  

 بالتنمر الالكتروني.

 ية: وقد صاغ الباحثان مشكلة الدراسة في التساؤلات التال

بالتنمر  تتنبأ  أن  العقلية  والمرونة  البعقبنية  للمعتقدات  يمكن  مدى  أي  "إلى 

 الالكتروني لدي طب  الجامعة؟" وتتفر، من  ااسخلة التالية  

 ما مدى انتشار ظاهرة التنمر الالكتروني بين طب  الجامعة؟ -1

)المعتقدات   ه  توجد فروق بين متوسطي درجات الذكور والاناث على مقيا  ك  من-2

 التنمر الإلكتروني(؟  -المرونة العقلية-البعقبنية

والتنمر  -3 العقلية  والمرونة  البعقبنية  المعتقدات  بين  دالة  ارتباطية  عبقة  توجد  ه  

 الالكتروني؟

 ه  توجد مساهمة نسبية للمعتقدات البعقبنية على التنمر الالكتروني؟ -4

 لعقلية على التنمر الالكتروني؟ه  توجد مساهمة نسبية للمرونة ا -5

 -أهداف البحث: 

 ي دف البحث الحالي إلي 

معرفة   الجامعة،  طب   بين  الالكتروني  التنمر  ظاهرة  انتشار  مدى  تعرف 

إناث( في المعتقدات البعقبنية والمرونة العقلية والتنمر   –الفروق بين الجنسين )ذكور  

المع بين  العبقة  طبيعة  وتحديد  والتنمر الإلكتروني،  العقلية  والمرونة  البعقبنية  تقدات 

الإلكتروني ومحاولة التعرف على مدى إس ا  المعتقدات البعقبنية والمرونة العقلية في 

 التنب  بالتنمر الالكتروني لدي طب  جامعة الاقااي .  



 -  البحث اهمية

 تتضا أهمية البحث الحالي في 

الالكت .1 بالتنمر  المتعلقة  الدراسات  معظ   تعد  اقت رت  وقد  نسبيًا،  حديلا   روني 

الالكتروني،   التنمر  انتشار  مدى  و ف  على  الباحلاان  عل   حدود  في  الدراسات 

 والااتبفات في الانتشار وفقًا للجن  أو العمر، والنتاخح السلبية.  

والاحتياجات   .2 الاكاديمية  والمرونة  البعقبنية  للمعتقدات  يمكن  كيف  البحث  يوضا 

بأ بالتنمر الالكتروني لدي طب  الجامعة، وذلك من أج  ف   المشكلة  النفسية أن تتن 

 بشك  أفض .   

من   .3 للحد  للتدا   برامح  لت مي   استادام ا  يمكن  معلومات  البحث  نتاخح  ستوفر 

أكلار   بشك   التعام   على  ااشااص  ولمساعدة  الالكتروني  التنمر  ظاهرة  انتشار 

 فاعلية مع ضحايا التنمر الإلكتروني.

التنملالالار الالكترونلالالاي( ذات ا لالالااخص  –مقياسلالالاين )المعتقلالالادات البعقبنيلالالاة بنلالالااء  .4

 سيكومترية يمكن استادام ا في قيا  تلك المتغيرات في البيخة العربية.

الجامعي  .5 الشبا   المجتمع وهو  من  ها   لقطا،  تناول ا  الدراسة  هذ   أهمية  من  يايد 

 ت لار في   وحده   للتعرف على مشكبت   وما قد يعانو  من اضطرابات ماتلفة لا

 ب  تنعك  ألاارها السيخة على المجتمع بشك  عا . 

 -مصطلحات البحث: 

الالكتروني   سلوك     Cyberbullyingالتنمر  أو  فع   بان   الباحلاان  يعرف  

وساخ    استادا   على  مجموعة  أو  فرد  قدرة  اب   من  يت   ومتكرر  متعمد  عدواني 

ذى بفرد أو مجموعة افراد لا يمكن   الدفا، الات ا  الحديلاة وتطبيقات ا ب دف الالحاق اا

 عن أنفس   نتيجة عد  تواان القوة. 



الجامعة  علي ا طب   يح    التي  بالدرجة  الحالي  البحث  في  اجراخيا  ويعرف 

 )عينة البحث الحالي( على مقيا  التنمر الالكتروني المستاد  في البحث ل ذا الغرض.  

البعقبنية يعرف ا  Irrational Beliefs المعتقدات    Ellis (1977)    بان ا

بااهواء   وتألارها  موضعيت ا  بعد   تتميا  التي  المنطقية،  وغير  الااطخة  اافكار  "تلك 

الشا ية المبنية على توقعات وتعميمات ااطخة، وعلى مايح من الظن والت وي ، بما لا  

 يتف  والإمكانات العقلية للفرد" 

اجراخيا البعقبنية  المعتقدات  اافكار    وتعرف  "هي  بأن ا  الحالي  البحث  في 

الظن   على  قاخمة  ااطخة  وتعميمات  توقعات  على  وتبنى  والواقع،  المنط   مع  تتعارض 

الانفعالية  المشاك   من  العديد  للفرد  وتسب   ومتطرفة،  لاابت   بان ا  وتت ف  والت وي ، 

ال بالدرجة  وتقا    ." الحياة  في  هدف   تحقي   على  ي لار سلباً  مما  تي يح    والسلوكية، 

 .علي ا الطال  على ابعاد مقيا  المعتقدات البعقبنية المستاد  في البحث الحالي

تغيير الوج ة الذهنية أو التنو، في  هي   Mental Resilienceالمرونة العقلية  

مع   يتناس   بما  وتوظيف ا،  مسارها  وتحوي   وتوجي  ا  وتوليدها  المتوقعة  غير  اافكار 

قف مع سبسة التفكير وعد  الجمود الفكري ) ب  شريف عبد  الملاير أو متطلبات المو

 (. 2011الوها  ،

الجامعة  علي ا طب   يح    التي  بالدرجة  الحالي  البحث  في  اجراخيا  وتعرف 

 )عينة البحث الحالي( على مقيا  المرونة العقلية المستاد  في البحث ل ذا الغرض.  

 محددات البحث:  

النسبي للمعتقدات البعقبنية والمرونة العقلية في التنب   الاس ا     المحددات الموضوعية:

 بالتنمر الالكتروني لدي طب  الجامعة

 طب  جامعة الاقااي . المحددات البشرية:

 .  2019/ 2018العا  الدراسي   المحددات الزمنية:



 قالط  البشري، ال ندسة، الاراعة، التربية النوعية، الآدا ، الحقو  المحددات المكانية:

 جامعة الاقااي . -

 الإطار النظري والدراسات ذات الصلة: 

 :Cyberbullying أولاً: التنمر الالكتروني

 مفهوم التنمر الالكتروني   -1

بأن  "سلوك سلبي مق ود يت ف بالاستمرارية من   العا   التنمر بمعنا   عرف 

لبية لفظية أو  تنمر الحاق ااذى بفرد أار )الضحية(، وتكون هذ  اافعا  السمجان  ال

من  واستبعاد   المجموعة  عن  عال   أو  مضايقت   أو  اياا    ب دف  اجتماعية  أو  جسمية 

المتنمر   بين  القوة  في  التواان  عد   السلوك  هذا  لحدوث  ويشترط  الجماعية،  اانشطة 

 (.2016والضحية )مجدي محمد الدسوقي،

عاد  والاار ، فقد  ومع ظ ور التنمر الالكتروني سعي الباحلاون لتعريفة وتحديد اب  

بأن  "استادا  الانترنت أو أي اج ا  ات ا     Juvoven & Gross (2008) عرف 

 الكتروني اهان  أو ت ديد شاص أار". 

 Hinduja & Patchin  ،Ang & Goh( 2008ويعرفلالا  كلالاب ملالان )    

(2010)، Akbulut& Eristi(2011)(بأنلا " قلادرة 2014، أمنيلاة إبلاراهي  الشلاناوي )

وعة على استادا  وساخ  الات ا  الحديلاة وتطبيقات ا، ب دف الايلاذاء المتعملاد فرد أو مجم

 والمتكرر لفرد أو لمجموعة من الافراد".

من   ك   عرف    ,.Sourander, et al  ،Berne., Frisen  (2010)بينما 

Schultze., Scheithauer., Naruskov.,Birle., & Bosca(2013)     بأن

ب  يقو   متعمد  عدواني  الات ا     "فع   وساخ   باستادا   أفراد،  مجموعة  أو  فرد 

 الالكتروني ب ورة متكررة تجا  فرد أو مجموعة أفراد لا يمكن   الدفا، عن أنفس  ". 

(  إلى التنمر الالكتروني بإن " سلوك يت  عبر  2010)  Tokunaga وقد أشار 

المتكرر ويتضمن رساخ  ع أو جماعة من الات ا   الفرد  ب   يقو   داخية ب دف  الانترنت 



إلحاق ااذى بااارين، وقد يحدث التنمر الإلكتروني داا  المدرسة أو اارج ا، كما أن 

 هوية المتنمر قد تكون مج ولة أو معلومة للضحية". 

(  على أن التنمر الالكتروني هو "تعمد  2016وي كد رمضان عاشور حسين )  

الاجتماع التوا    وساخ   استغب   لإساءة  ق د  عن  أو  وتكرار  الضحية  إيذاء  في  ي 

والمطارة   القذف  المضايقات،  التافي،  ملا   ماتلفة  أسالي   اب   من  الضحايا 

 الالكترونية". 

يميا      ما  أه   أن  في  السابقة  التعريفات  معظ   علي   اتف   ما  مع  الباحلاان  ويتف  

ضافة  التنمر الالكتروني هو التعمد، التكرار، عد  تواان القوة بين المتنمر والضحية، بالإ

بالتنمر   مقارنة  جذباً  أكلار  يجعل   مما  ال وية  إافاء  للمتنمر  تتيا  التي  المج ولية  إلى 

التقليدي، وعلية يعرف الباحلاان التنمر الالكتروني على أن  "فع  أو سلوك عدواني متعمد  

الحديلاة  الات ا   وساخ   استادا   على  مجموعة  أو  فرد  قدرة  اب   من  يت   ومتكرر 

إلحاق الاذى بفرد أو مجموعة افراد لا يمكن   الدفا، عن أنفس   نتيجة    وتطبيقات ا ب دف

 عد  تواان القوة". 

 الفروق بين الجنسين في سلوك التنمر الالكتروني:  -2

التنمر    لسلوك  ممارسة  أكلار  الذكور  أن  إلى  الدراسات  من  العديد  اشارت 

 &Dimlak (2009)،Arslan., Savaserالالكتروني من الاناث كدراسة ك  من  

Hallett (2012) ، Doane., Kelley., Chiang& Padilla (2013)  ،

Floros.,Siomos.,Fisoun.,Dafouli& Geroukalis (2013)  ،Zhou., 

Tang., Tian., Wei., Zhang& Morrison (2013)  الشناوي إبراهي   امين    ،

ال 2014) محمد  وغال   يون   احمد  نجاتي  المكانين،  الفتا   عبد  هشا   حباري  (، 

 . (2019(، إيمان عبد المجيد محمد )2018)

 

 



 التنمر من وجهة نظر مدارس علم النفس:  -3

أهت  علماء النف  بالسلوك العدواني والتنمر، وعلى الرغ  من هذا الاهتما  إلا     

أن تفسيرات   حو  هذا السلوك متباينة، ويرجع هذا التباين الى ااتبف ااطر النظرية  

ك  مدرسة من مدار  عل  النف ، وفيما يلي عرض موجا لاه  تلك   التي تعتمد علي ا

 الاتجاهات النظرية  

 نظرية التحليل النفسي:  -أ

النمساوي "سيحموند فرويد" حيث افترض فرويد     الطبي   النظرية  م س  هذ  

العدوان،   وغرياة  والجن   الح   غرياة  هم ا  الانسان  عند  رخيسيتين  غرياتين  وجود 

دوان علي ان  ناعة الي الكراهية وعندما تجد هذ  الناعة الطري  إلي  وتفسر النظرية الع

التنمر   احداها  يكون  قد  عديدة  اشكالاً  يأاذ  والذي  الانسان  علي  العنف  يسيطر  التفسير 

كأحد اشكا  العدوان، وعندما يشعر الانسان بت ديد اارجي تنب  غرياة العدوان وتجمع 

ال التواان  ويات   الفرد  ويغض   حا   طاقت ا  في  شكلة  كان  أيا  للعدوان  ويت يأ  داالي 

وجود أي إلاار  اارجية ولو بسيطة وقد يعتدي بدون وجود أي ألاار اارجية حتي يفرغ  

الداالي، ويضيف "إدلر"   التواان  النفسي حتي يعود إلي  العدوانية ويافف توتر   طاقت  

با الإحسا   عن  تعويضية  استجابة  عن  عبارة  العدوان  أو  العنف  أن  لنفص)أحمد  إلي 

 (. 2001محمد الاغبي،

وتتعام  هذ  النظرية مع سلوك العدوان علي أن  استجابة غرياية ولكن طرق   

التعبير عن ا متعلمة، وعلي  فان  لا يمكن إيقاف السلوك العدواني او الحد من  من اب   

العدوان تحوي   هو  فعلة  نستطيع  ما  ك   ولكن  الإحباط،  تجن   أو  الاجتماعية   الضوابط 

 (. 2016وتوجي   نحو أهداف بناء  )مجدي محمد الدسوقي،

 

 



 النظرية السلوكية:  -ب

المبادئ     ومن  واطسون"،  "جون  اامريكي  العال   هو  السلوكي  الاتجا   م س  

ااساسية التي ترتكا علي ا النظرية السلوكية أن معظ  السلوك الإنساني متعل ، وأن الفرد  

الم السلوك  وهذا  السوي،  السلوك  سلوك  يتعل   ك   أن  النظرية  وتري  تعديل ،  يمكن  تعل  

)استجابة( ل  ملاير، وإذا كانت العبقة بين الملاير والاستجابة سليمة، كان السلوك سوياً،  

ال ايغ،   )أما  م طفي  السلوك غير سوي  كان  بين ما مضطربة  العبقة  كانت  إذا  إما 

 (. 2011هويدا حنفي الريدي، رضوى عاطف الشيمي،

( أن السلوك المتعل  يقوي ويلابت إذا  1998عبد السب  اهران )ويضيف حامد    

ألااب    يكون  قد  أو  دافع فسيولوجي  إشبا،  ملا   أولية  ألااب   يكون  قد  والتعايا  تعايا ،  ت  

لاانوية ملا  اوا  دافع الاوف، وي دي التعايا بالإلاابة إلى الناعة بتكرار السلوك، كما  

الفرد   ان  السلوك  يكف  العقا   أن  أن  يبحظ  على  النظرية  وت كد  تجنب ،  داخماً  يحاو  

على   المتعلمة  الاستجابة  تعمي   إلى  ينا،  فإن   الموقف  وتكرر  استجابة،  تعل   إذا  الفرد 

 استجابات ااري تشب  تلك الاستجابة. 

والتنمر الالكتروني شأن  شان إي سلوك متعل  من البيخة المحيطة، كما ان  سلوك    

ت  من الافراد المحيطين ب ، بينما ينطفأ ويتبشى ولا يمي  الفرد  قاب  للتكرار إذا ت  ألااب 

لتكرار  إذا عوق  أو ل  يلاا  علي ، ووفقاً لتلك النظرية فأن ذلك السلوك قاب  للتطبي  في  

 مواقف ااري مشاب ا للموقف ااو .

 نظرية التعلم الاجتماعي:  -ت

السل   علي    يطل   ممن   باترسون  و  ولترا،   ، باندورا  ه   يعد  الجدد  وكيون 

م سسوا هذا الاتجا ، وتري تلك النظرية أن السلوك العدواني متعل  من البيخة المحيطة،  

النماذج من تعايا)عماد   تلك  العدوانية وما تنالو   النماذج  تقليد  وأن تعلم  يت  من اب  

مايمر، علي  2011محمد  يكافئ  عندما  الفرد  عند  ويتكرر  العدواني  السلوك  ويتعاا   ،)



م  بت رفات عدوانية وذلك بح ول  علي ما يريد، أو عندما يجتذ  سلوك  هذا انتبا   قيا

الاارين واستحسان  ، ويري أ حا  هذ  النظرية أن أسالي  التنشخة الاجتماعية والجو 

من  فالحرمان  العدوان،  إيجاد  في  تساه   أن  شأن ا  من  المنا   في  الساخد  العا   الاسري 

يجع    وحب    الوالدين  مواقف عطف  ظ   في  العدوان  إلي  غير   من  ميبً  أكلار  الفرد 

 (.2006الحياة)أحمد محمد الاغبي،

النماذج     اب   من  الطال   يتعلم   الالكتروني  التنمر  سلوك  أن  يتضا  وهكذا؛ 

حال   الالكتروني  التنمر  بأن  القو   يمكن  لا   ومن  في ا،  يعيش  التي  البيخة  في  الموجودة 

كا سواء  متنمر  لنموذج  وساخ   نمذجة  أو  اا دقاء  أو  المعل   أو  اااوة  أو  الوالدين  ن 

 الإعب  الماتلفة. 

 العدوان:   –نظرية الإحباط  -ث

من بين النظريات التي حاولت تفسير السلوك العدوان نظرية أو فرض الإحباط    

عا     / سيار  وروبرت  ميللر  ني   دولارد،  لجون  ان   1939العدوان  افترضوا  حيث 

داخما عن احباط والإحباط هو الوضع الذي يجد في  الفرد نفس  إذا  السلوك العدواني ينج   

الانفعالية   الحالة  ان   كما  دوافع ،  أحد  اشبا،  وبين  بين   تحو   عقبة  أو  عاخقا  واج  

)نبي    النفسي  وال را،  بالحرمان  تكون م حوبة  ما  غالبا  حالة  وهو  لذلك،  الم احبة 

 (.1993عبد الفتا  حافظ، نادر قاس  ، 

دلت بعد ذلك فروض تلك النظرية لتتضمن التسلي  بان الإحباط يمكن أن  وقد ع    

ي دي الى اشكا  عديدة من السلوك، فقد ينتح عن  ايادة الاعتمادية أو الاناواء أو التسلي  

، مليكة  كام   )لوي   الإدمان  أو  السيكوسوماتية  الاستجابات  أن  1989أو  يعني  وهذا   ،)

ر الإحباط، فالعدوان قد يت  تأجيل  أو تافيف  أو اااحت  العدوان لا يتج  داخما نحو م د

محمد   )عماد  الالكتروني  التنمر  في  يتملا   قد  المنا   س    اار  هدف  الى  م در   عن 

 (. 2011مايمر ،



 النظرية البيولوجية:  -ج

في     تتحك   المخ  في  ع بية  أج اة  عدة  هناك  أن  المدا   هذا  أ حا   يري 

   ااج اة تعم  عندما ت   عتبة معينة.نوعيات معينة من العدوان، وأن هذ

( أن هناك براهين عديدة للربط بين  1993وذكر محمود عبد الرحمن حمودة )  

ت دي  فتنبي )ال يبولابمو (  العنيفة،  الاستجابات  وبعض  الدماغ  في  معينة  مناط   ألاارة 

أن   إلى أطبق اشكا  من السلوك م حوبة بانفعا  شديد واستجابات عنيفة وشرسة، كما

)منطقة   المخ  في  الجب ي  الفص  منطقة  من  الع بية  الو بت  بعض  استخ ا  

 الاميجدالا( أدي إلى افض السلوك العدواني. 

  ( مايمر  محمد  عماد  هرمون 2011وأوضا  من  ناتح  السلوك  هذا  بأن   )

التستوستيرون، حيث وجدت الدراسات بأن  كلما اادت نسبة هذا ال رمون في الد  كلما 

 حدوث السلوك العدواني. اادت نسبة 

( المحددة للجن  بشك   xy( والكروموسومات )xxكما تس   الكروموسومات )  

الفياياخية  القوة  على  تألايرها  اب   من  وذلك  العدوانية،  درجة  تحديد  في  مباشر  غير 

( تأاذ  يغة  والتي  الكروموسومات  هذ   فاضطرا   السلوك  xyyللجس ،  الى  ت دي   )

 (. 1996امي )على وطف  ،العدواني وكذلك الاجر 

ومن هذا يتضا أن السلوك العنيف )العدواني( من وج ة النظر البيولوجية هو   

ناتح بالفطرة أو من ال  في ال رمونات، أو ناتح من الإ ابة الماية، وم ما تكن العبقة 

تلعب   الذي  الدور  ننكر  أن  نستطيع  لا  فأننا  العدواني  والسلوك  البيولوجية  العوام   بين 

 الظروف البيخية في تشكي  استجابات الفرد. 

 . أساليب التنمر الالكتروني: 4

 &Smith., Mahdavi., Caraiho., Fisher., Russellحدد ك  من )   

Tippett (2008   عدة أسالي  للتنمر الالكتروني وهي كما يلي 



ف  يق د ب ا المكالمات ال وتية عبر ال اتف والانترنت ب د  المكالمات الهاتفية: -أ

 ترويع الضحية من اب  الس  والت ديد بنشر معلومات شا ية.

النصية:  -  بإفشاء    الرسائل  والت ديد  والقذف  الس   عبارات  تتضمن  ما  وعادة 

 الاسرار ومحاولات الابتااا. 

الفيديو: -ت ومقاطع  للضحية   الصور  الالكتروني  الحسا   على  بالقر نة 

ة ونشرها أو الت ديد  والح و  على  ور أو مقاطع فيديو أو معلومات شا ي 

 بنشرها لابتااا الضحية.

الالكتروني: -ث الداو  علي ا    البريد  الكترونية للضحية بمجرد  حيث ت   رسالة 

على   ويطلع  للضحية  الالكتروني  البريد  على  الاستيبء  من  المتنمر  يتمكن 

محتوا ، وقد يجري بعض الإجراءات المالة بالآدا  توقع الضحية في الحرج  

 عديد من المشكبت الاجتماعية.وتسب  ل  ال

الانترنت: -ج الدردشة عبر  الضحية من   غرف  إلى  مباشرة  بالتحدث  المتنمر  يقو  

الشا ي   حساب   على  والقر نة  ااذى،  ب   يوقع  أن  محاولاً  مايف  حسا  

 ونشر  ور شا ية أو روابط مواقع اباحية.

( ذكي  شريف  شريف،  س ا   من  ك   أضاف  للتنمر 2015كما  أار  أسلو    )

 الالكتروني  

الخداعية: -  الويب  علي ا    روابط  يدا   عندما  اداعية  تطبيقات  وجود  وهي 

للضحية   الشا ي  بالحسا   الاا ة  الكاميرا  فتا  من  المتنمر  يتمكن  الضحية 

 مما يمكن  من ت وير  وت ديد  وابتااا . 

 

 

 



 العوامل المسببة لسلوك التنمر الالكتروني:  -5

 عوامل تتعلق بالمتنمر.  -أ

( إلى مجموع  من ااسبا  والعوام  تجع   2016ي محمد الدسوقي ) يشير مجد 

 الفرد متنمراً من ا 

 الشعور بالإحباط.  •

 الإساءة والإهما  للفرد في المنا  )أسالي  المعاملة الوالدية(. •

 تدني مف و  الذات والق ور في م ارات التوا   مع الاارين.  •

 يد الذات. عد  اللاقة في الاارين والرغبة في الانتقا  وتأك •

 عد  تعل  السلوك المناس  لافتقاد القدوة في المنا .  •

 اعتماد الفرد بضرورة أن يكون قاسي لتحقي  مكان  متمياة بين امبخ .  •

 مشاهدة البرامح التليفايونية التي تعرض للنماذج السيخة على ان ا سلبية.  •

 عد  القدرة على التحك  في الغض .  •

 د عقا  أو رد، مناس  مشاهدة الاارين يتنمرون دون وجو •

 مشاهدة الفرد لمشاهد العنف في التليفايون يجعل  يتقب  سلوك التنمر.  •

انعدا  الضوابط السلوكية وعد  مراقبة سلوك الافراد والاشراف علي  ، وهو ما  •

من   ك   دراسة   & ,Roberts& Morotti (2000)  ،O’Mooreأكددت  

Kikham (2001)( 2003، علي عبد الرحمن الش ري) هشا  عبد الرحمن ،

( )2004الاولي  البنا  العظي   عبد  إسعاد   ،)2008  ،)Bowes., 

Maughan., Caspi., Moffitt& Arseneault (2010)  أسامة حميد ،

(، على موسى ال بحين ومحمد فرحان  2012ال وفي وفاطمة هاش  المالكي )

 (. 2013القضاة )

 



 عوامل تتعلق بالضحية:  -ب

( إلى مجموعة من  2013محمد فرحان القضاة )يشير علي موسي ال بحين، و  

من ا )الغرور للتنمر الالكتروني  الفرد ضحية  الداخ     -العوام  تتسب  في وقو،  ال مت 

 المستوي الدراسي(.  -المظ ر المتميا والجذا  جداً   -الفقر -وعد  التحدث مع أحد

دراسة     غيا     Guerra., Williams& Sadek (2011)وأوضحت  أن 

الوا كالرعاية الدع   اابناء  تنشخة  في  المتبعة  الاجتماعية  التنشخة  أسالي   اب   من  لدي 

والمساواة والقبو  أحد العوام  الم مة في وقو، الفرد ضحية للتنمر، إضافة إلى ق ور 

السوية  غير  الاجتماعية  التنشخة  وأسالي   الذات،  تقدير  وضعف  الاجتماعية،  الم ارات 

 كالحماية الااخدة. 

ط    )  ويشير  حسين  العظي   عبد  وسبمة  حسين،  العظي   أن  2007عبد  إلى   )

سلوكيات الضحية وسمات  هي التي تجع  بعض رفاق  يتنمرون علي ، فالضحية يمي  إلى  

الانسحا  والاستسب  وتجن  ال را، والاج ، ويتف  مع جميع ما سب  دراسة ك  من  

O’Moore, & Kikham (2001)  ،Fox&Bulton (2005)معاوية أبو غاالة    ، 

(2009.) 

 الاثار المترتبة على سلوك التنمر الالكتروني:  -6

  ( مقراني  مبارك   سلوك  2018تشير  على  المترتبة  النتاخح  من  مجموعة  إلى   )

 التنمر الالكتروني من ا 

 فقدان اللاقة بااارين والنظر إلي   بعين الشك.  -أ

 الدراسي. تشتت الذهن، عد  القدرة على الاستذكار، وانافاض المستوي - 

 ضعف اللاقة بالنف  والنظرة الدونية للذات.  -ت

 الاوف والقل  والتوتر والاكتخا  وأفكار تتعل  بالانتحار.  -ث

 عد  الرغبة بالتواجد في أماكن التجمع)العالة(.  -ج



 اضطرا  النو  وااك .  - 

 الإ ابة بأمراض نفسي  وجسدية. -خ

من     ك   دراسة  علي   أكدت  ما   Roland (2002)  ،Ybarraوهو 

(2004)،Ybarra& Mitchell (2004)  ،Tharp., Haviland.,& 

D’Amico(2009)  ،Wienke., Green., Karver& Gesten(2009) ،

Sourander et al (2010)  ،Barker& Tanrikulu (2010)  ،

Hinduja&Patchin (2010)  ،Fredstorm., Adams& Gilman (2011)  ،

Lovegrove.,Henry& Slater(2012)  ،(Ga´mez., Orue., Smith& 

Calvete (2013(  ،Bauman, Toomey, & Walker (2013 (  ،Sarı & 

Camadan (2016 . 

 Irrational Beliefs ثانيا: المعتقدات اللاعقلانية:

ت  ذكر المعتقدات البعقبنية او  مرة فلاي نظريلاة العلابج العقبنلاي الانفعلاالي،   

(، وتركلالاا هلالاذ  Dryden,2005)1955(هلالاذ  النظريلالاة علالاا  Ellisحيلالاث طلالار  أللالاي )

النظرية علي نظا  معتقدات الفرد وتفسير  للأحداث في ضلاوء هلاذ  المعتقلادات واتجاهاتلا  

النفسية نحو هذ  ااحداث، وبالتالي فأن تفسير الفرد للأحداث التي يمر ب ا واعتقلااد  بأن لاا 

 &Ellisمايفة أو م لمة أو محان  يعد مسخولاً عما يعاني  من اضطرابات عقلية ونفسية)

Dryden,1997  وتتملالالا  المعتقلالادات البعقبنيلالاة فلالاي تللالاك المجموعلالاة ملالان الافكلالاار ،)

السلبية والااطخة  للأفراد والتي لا تسلاتند إللاي منطلا  معلاين فيملاا يتعللا  بمواقلاف معينلاة، 

وبالتالي تأاذ الفرد نحو الفش ، بالإضافة إلي ذلك ت دي هلاذ  المعتقلادات البعقبنيلاة إللاي 

لأفراد ملا  القل  والاكتخا  والع بية والالاوف والانعلااا  بعيلادا علان المشاك  الانفعالية ل

 (.Dryden& Branch,2008 العال )

( بلالالاين المعتقلالالادات العقبنيلالالاة والبعقبنيلالالاة، (Ellisولقلالالاد ميلالالاات نظريلالالاة أللالالاي   

فالمعتقدات العقبنية هي معارف تقييمية لدي الشاص تكون ذات طبيعة تفضيلية)نسبية(، 



نية من حيث كون ا مرنة، إضلاافة إللاي أن لاا لا تعيلا  تحقيلا  ااهلاداف، وهذ  اافكار عقب

وتاتلف المعتقدات البعقبنية عن العقبنية ملان حيلاث ان لاا تميلا  أن تكلاون حااملاة ويلات  

يتحت "، إضافة إلي أن ا تلا دي إللاي مشلااعر سلالبية تتلاداا  ملاع -ينبغي-التعبير عن ا "يج 

القل ، وبالتلاالي فالمعتقلادات العقبنيلاة ينلاتح  تحقي  ااهداف ملا  الغض ، الشعور بالذن ،

عن ا سلوكيات  حيحة، أما المعتقدات البعقبنية ينتح عن ا سلوكيات غير  حيحة ملا  

 (.Ellis& Dryden,1997تعاطي الامور ،المادرات ،الانسحا ، والعدوان ....الخ)

وغيلار منطقيلاة وتت ف المعتقدات البعقبنية بأن ا لاابتة، ولا تتس  ملاع الواقلاع،    

ومتطرفة، وبالتالي قد يكون من ال ع  جداً التالص من هذ  الانفعالات الناتجة عن تلك 

 (.Dryden& Branch,2008المعتقدات )

( فلالاي هلالاذ  النظريلالاة أن الاحلالاداث لا تلالا دي مباشلالارة إللالاى (Ellisويفتلالارض أللالاي  

التلاي تملالا  السلاب    النتاخح الانفعالية أو السلوكية، وانما معتقدات الفرد حو  ااحداث هلاي

الرخيسي، ومعتقدات الفرد أما أن تكون عقبنية أو لاعقبنية، فإذا اعتن  الفرد الافكلاار أو 

المعتقدات البعقبنية؛ فإن  يعرض نفسلا  بلاذلك لبضلاطرابات بكلا  تأكيلاد، أملاا إذا أعتنلا  

ة، الافكار أو المعتقدات العقبنية؛ فأن  يقل  من فلارص التعلارض لبضلاطرابات ملان ناحيلا

وقد يتالص من الاضطرابات الموجودة من ناحية أاري )إينلاا  محملاد  لافوت، ميملاي 

 (.  2018السيد أحمد،

حيلاث تتضلامن هلاذ  العمليلاة ABC( هذا الوضع بأن  عملية  (Ellisوو ف ألي   

 ( 2012لابث مراح  هي )حماة مالكي، شبا  الرشيدي،

❖ (A): Activating Event الوفلالااة  وهلالاي الابلالارة المنشلالاطة أو الحلالادث ملالالا- 

 الرسو ...الخ.  -الطبق

❖ (B): Belief system وهلالالاي الاعتقلالالااد ويتضلالالامن المعتقلالالادات العقبنيلالالاة

 والبعقبنية.



❖ (C)Consequence وهي النتيجلاة وتتضلامن الانفعلاالات والسلالوكيات التلاي  

تنلالاتح علالان الاعتقلالاادات والتلالاي قلالاد تكلالاون عقبنيلالاة تتملالالا  فلالاي ال لالابر، الرضلالاا، 

 تتملا  في الحان، التوتر، والقل . والإ ب . أو تكون لاعقبنية

وتلالالالالا لار المعتقلالالالالادات البعقبنيلالالالالاة للفلالالالالارد عللالالالالاي تقلالالالالادير اللالالالالاذات بشلالالالالاك    

(حيلاث يلارتبط مف لاو  تقلادير اللاذات Vandervoort,Divers&Madrid,1999سلبي)

ارتباطاً ولايقاً بكيفية نظر الشاص إللاي نفسلا ، وبالتلاالي عنلادما يتلاألار تقلادير اللاذات بشلاك  

 ً  بكفلالالالالالااءة اللالالالالالاذات للالالالالالادي الفلالالالالالارد، ووفقلالالالالالااً سلالالالالالالبي فقلالالالالالاد يضلالالالالالار هلالالالالالاذا ايضلالالالالالاا

(فلالاإن كفلالااءة اللالاذات هلالاي الاعتقلالااد بلالاأن الملالارء لديلالاة الكفلالااءة Bandura,1997لبانلالادورا)

البامة لتنظي  وتحقي  الاطوات من أج  تحقيلا  ااهلاداف التلاي وضلاع ا لنفسلا ، وعليلا  

ن يمكن القو  أن كفاءة الذات يمكلان أن تضلاعف باافكلاار الااطخلاة التلاي يكون لاا الفلارد علا

 (.Karabulut,Kuru,2009نفس )

الااخد،      التعمي   في   تتلاص  السمات  ببعض  البعقبنية  اافكار  ذوي  ويت ف 

عد    ااف ،  ضي   العجا،  الاتكالية،  الان اامية،  السلبية،  البتجري ،  العاو،  أاطاء 

 (. 2017التساما، شدة الحساسية، والإ رار على القبو  التا  )حسن علي عسيري، 

( في نظريتلا  إحلادى عشلارة فكلارة لاعقبنيلاة يفتلارض أن لاا (Ellisحدد ألي وقد    

المسخولة عما ي ي  الفرد من اضطرابات نفسية أو عقلية، وهذ  اافكار هي )معتا سلايد 

 ( 1997عبد الله، محمد السيد عبد الرحمن،

هناك ضرورة أن يكلاون الفلارد محبوبلااً ملان ذوي المكانلاة فلاي   طلب الاستحسان: -1

 ن يح   داخماً على التقدير والاستحسان.  المجتمع، وأ

  ينبغلاي أن يتميلاا الفلارد بالكفلااءة والانجلااا فلاي العملالا  ابتغاا  الكماال الشخصاي -2

 بدرجة عالية، إذا أراد أن يكون جديراً باي قيمة في المجتمع.

يجلا  أن توقلاع أشلاد العقوبلاة عللاى الافلاراد ذوي   اللوم القاسي للذات والآخارين: -3

 المجتمعات. النفو  الشريرة في ك 



إذا ل  تسير اامور بالطريقة التي يتمناها الفرد، فلي  هناك أملا    توقع الكوارث: -4

 في أي شيء.

سب  تعاسة الفرد اارجلاة علان ارادتلا ، ولا يمكلان لاي أنسلاان   التهور الانفعالي: -5

 التحك  في قدر  وم ير .

الشلاديد  من الطبيعي إذا تعرض الانسان لاطر ما أن يشعر بالاعر  القلق الزائد: -6

 والاوف وعد  الارتيا ، ان  لا محالة من وقو، المحظور.

 تجن  ال عوبات والمسخوليات أس   كلايراً من مواج ت ا.  تجنب المشكلات: -7

يج  أن يعتمد الفرد على الاارين فلاي تحقيلا  بعلاض أهدافلا ، وأنلا    الاعتمادية: -8

 بحاجة لوجود شاص أقوي من  حتى يشعر باامان.

ابرات والاحداث الماضلاية هلاي ملاا تقلارر السلالوك الحاضلار، ال  الشعور بالعجز: -9

 فتألاير الماضي لا يمكن تجاهل .

ينبغي أن يناعح الفرد ويحان لملاا ي لاي  الالارين  الانزعاج لمشاكل الاخارين:-10

 من مشكبت.

الكاملة:-11     الحلول  مشكلة،   ابتغا   لك   و حيا  ملاالي  واحد  ح   سوي  يوجد  لا 

 تكون النتيجة  ادمة.  وبدون الو و  ل ذا الح 

 ( معتقدين لا عقبنيين في البيخة ااردنية 1985وقد اضاف سليمان الريحاني ) 

ل   -1 التعام  مع ااارين حتى تكون  والجدية في  بالرسمية  الفرد  يتس   أن  ينبغي 

 قيمة ومكان  محترمة بين  . 

 مكانة الرج  هي ااه  فيما يتعل  بعبقة الرج  بالمرأة.  -2

محم اضاف  )كما  مانوق  البيخة 1996د   ي   في  عقبنيين  لا  معتقدين   )

 الم رية 

 يج  ألا ياطط الانسان لمستقبلة حيث إن المستقب  غير مشجع. -1



 يج  أن يكون الفرد محبوباً من ااارين بمقدار حب  ل  .  -2

 ( معتقدين لا عقبنيين في البيخة اليمنية  2004واضاف عبد الله علامان أحمد )

 مفتاح  الحظ.أ من بأن النجا   

 أ من بأن الحظ يلع  دوراً كبيراً في مشكبت النا  وتعاست  . 

( ألي   بنظرية  لاعقبنياً  معتقداً  الإحدى عشر  الباحلاان على  أعتمد  (  Eillsوقد 

والتي يعاو إلي ا الاضطرابات النفسية لدي اافراد، كما اضافا لابث معتقدات لاعقبنية 

 وهما  

بالر  -1 الفرد  يتس   أن  ل  ينبغي  التعام  مع ااارين حتى تكون  والجدية في  سمية 

 (. 1985قيمة ومكان  محترمة بين   )سليمان الريحاني ،

يج  ألا ياطط الانسان لمستقبلة حيث أن المستقب  غير مشجع )محمد   ي    -2

 (. 1996مانوق،

 (.2004أ من بأن النجا  مفتاح  الحظ )عبد الله علامان أحمد، -3

بعقبنية )ااداة المستادمة في البحث الحالي "أعداد  لي با مقيا  المعتقدات ال

البحث  عينة  مع  يتناس   ما  وهو  عقبنياً  لا  معتقداً  عشر  أربع  من  مكون  الباحلاان"( 

 الحالي. 

والحتمية  بالوجوبية  يتس   البعقبنية  المعتقدات  مف و   أن  يتضا  سب   مما 

سلوكية مشاك   حدوث  الى  ي دي  مما  والبمنطقية،  المستوى    والسلبية  على  للفرد 

الشا ي وفي تفاعل  مع الاارين، وأحدي هذ  المشكبت هو التنمر الالكتروني، حيث  

الالكتروني   بالتنمر  البعقبنية  المعتقدات  من  كبً  تناولت عبقة  التي  الدراسات  تعددت 

 والعدوان والتنمر؛ كدراسة ك  من. 

المنع  مرس التي هدفت  2007ي )دراسة سامي  لطفي الان اري، جليلة عبد   )

الى التعرف على عبقة اافكار البعقبنية بالسلوك العدواني، وتكونت عينة الدراسة من 



اافكار   120 قاخمة  تطبي   وت   الاناث،  من  الاار  والن ف  الذكور  من  ن ف    طالبا 

الدراسة،   عينة  على  العدواني  السلوك  ومقيا   الوالدية،  المعاملة  ومقيا   البعقبنية، 

و ور  و البعقبنية  المعتقدات  بين  دالة  ارتباطية  عبقة  وجود  عن  الدراسة  اسفرت 

 غير المباشر( والمجمو، الكلي.  –اللفظي   –السلوك العدواني )البدني 

دراسة   Kong., Full., Dingiuseppe& Raymond(2010) وبحلات 

وتك البعقبنية،  والمعتقدات  والعدوان  الغض   بين  العبقة  عن  الكشف  عينة  في  ونت 

من   )  135الدراسة  الغض   58إناث،  177مراهقاً  مقيا   الدراسة  واستادمت  ذكور(، 

والعدوان، مقيا  تقيي  الاقران لتقيي  الغض  والعداء والعدوان، وتقرير ذاتي للمعتقدات 

لاعقبنية   معتقدات  لدي    الذين  المراهقين  أن  إلى  الدراسة  نتاخح  وأشارت  البعقبنية، 

 عالية علي مقايي  الغض  والعدوان. لدي   درجات 

دراسة   إلي    Fives., Kong., Fuller& Digiuseppe(2011)وهدفت 

الكشف عن إمكانية تنب  ك  من الغض  واافكار البعقبنية بالعدوان الجسدي واللفظي 

علي   أجريت  التي  دراست    في  المباشر  وت     135وغير  اللاانوي،  المدار   من طب  

كار البعقبنية والغض  والعدوان علي عينة البحث، وأظ رت النتاخح تطبي  مقيا  ااف

أن المعتقدات البعقبنية تتنبأ بالاعتداء الجسدي والغير مباشر، كما أظ رت أن الذكور  

 كانوا أعلي في العدوان الجسدي مقارنة بالإناث. 

العبقة بين اافكار2012وبحلات دراسة حماة مالكي، شبا  الرشيدي )   ( في 

( لدي  العدواني  والسلوك  بمدينة  120البعقبنية  اللاانوية  المرحلة  طب   من  مراهقاً   )

وتو لت   العدواني،  للسلوك  ومقيا   البعقبنية  للأفكار  مقيا   تطبي   وت   حاخ ، 

اللفظي  والعدوان  البعقبنية  المعتقدات  من  ك   بين  موجبة  عبقة  وجود  إلى  الدراسة 

 درجة كلية لدي عينة البحث.  والبدني والسلوك العدواني ك 

دراسة   هدفت  بين    Birle& Bosca(2013)بينما  العبقة  في  البحث  إلي 

الدراسة   المتنمر والضحية، واشتملت  عينة  من  لدي كبً  والتنمر  البعقبنية  المعتقدات 



( طالباً من المرحلة اللاانوية، وت  تطبي  مقيا  للمعتقدات البعقبنية ومقيا   160علي )

دالة التن ارتباطية  عبقة  وجود  إلي  الدراسة  نتاخح  وتو لت  والضحية،   للمتنمر  مر 

 إح اخياً بين التنمر والمعتقدات البعقبنية.

( جديدي  الياة  اافكار  2016وأجرت  عبقة  على  التعرف  ب دف  دراسة   )

من   الدراسة  عينة  وتكونت  المدرسي،  بالعنف  والاغترا   مراهقاً    620البعقبنية 

مقيا  الاغترا ،  بالمرحل العقبنية والبعقبنية،  اافكار  مقيا   اللاانوية، طب  علي    ة 

البعقبنية،  اافكار  من  للحض  ارشادي  برنامح  العدواني،  للسلوك  الرشود  مقيا  

الدراسة إلى وجود عبقة ارتباطية دالة بين اافكار البعقبنية والعنف  وتو لت نتاخح 

 اللاانوية.   المدرسي لدي تبميذ المرحلة

( عسيري  علي  حسن  دراسة  مستوي  2017وهدفت  على  التعرف  إلى   )

( من  الدراسة  عينة  وتكونت  العدواني،  بالسلوك  وعبقت ا  البعقبنية  ( 237المعتقدات 

البعقبنية،   اافكار  مقيا   الدراسة  عينة  علي  وطب   المتوسط،  التعلي   بمرحلة  مراهقاً 

ا وتو لت  العدواني،  السلوك  إح اخية ومقيا   دلال   ذات  عبقة  وجود  إلي  لدراسة 

 موجبة بين اافكار البعقبنية والسوك العدواني. 

دراسة ك  من     Çekiç, Ali & Sabanci, Yunus (2017)بينما بحلات 

بين  الالكتروني  بالتنمر  تتنبأ  النفسية  والاحتياجات  البعقبنية  المعتقدات  كانت  إذا  فيما 

الد عينة  وتكونت  من  المراهقين،  من  849راسة  ،    430طالباً  ذكور،    419إناث 

مقيا    التالية   اادوات  الدراسة  في   ,Turkum, Balkaga& Karacواستادمت 

النفسية    (2005) الاحتياجات  مقيا   البعقبنية،   Heckert ,etللمعتقدات 

al,(2000)  المعتقدات أن  إلى  الدراسة  وتو لت  الالكتروني،  التنمر  ومقيا    ،

بالتنمر  البعقبني للتنبأ  م شر  أن ا  كما  الالكتروني،  التنمر  مع  إيجابية  عبقة  ل ا  ة 

 الالكتروني. 



ابيحي) حسن  دراسة  اافكار 2019هدفت  بين  العبقة  طبيعة  ف    (إلي 

متوسط،  الرابعة  تبميذ  لدي  العدواني  والسلوك  الوجداني  والذكاء  بمكونات ا  البعقبنية 

( الدراسة  عينة  وط311وبلغت  علي  (طال   التالية  اادوات  الدراسة  واستادمت  البة، 

عينة الدراسة مقيا  اافكار البعقبنية للأطفا  والمراهقين تعري  معتر سيد عبد الله ، 

الرحمن) عبد  السيد  السميع 2002ومحمد  عبد  ومحمد  علامان،  السيد  فاروق  مقيا    ،)

بيري)1998راق) وماري  باص،  أرنولد  ومقيا   الوجداني،  للذكاء  للسلوك  1992(   )

وأظ رت النتاخح وجود عبقة ارتباطية دالة إح اخياً بين اافكار  العدواني            ،  

 البعقبنية والسلوك العدواني.

إلي الكشف  Çekiç, Ali & Sabanci, Yunus (2019) كما هدفت دراسة

الالكتروني بين عن ما إذا كانت المعتقدات البعقبنية والاحتياجات النفسية تتنبأ بالتنمر  

( من  الدراسة  عينة  وتكونت  من    849المراهقين،  مراهقاً  الاناث،    430(  من  419من 

  Turkum, Balkaga& Karac (2005)الذكور، واستادمت الدراسة مقيا         

لبحتياجات النفسية، ومقيا     Heckert, et al(2000)للمعتقدات البعقبنية، مقيا  

لت الدراسة إلى أن المعتقدات البعقبنية ل ا عبقة إيجابية مع التنمر الالكتروني، وتو 

 التنمر الالكتروني، كما أن ا م شر للتنبأ بالتنمر الالكتروني. 

ومن لا  ت  تضمين المعتقدات البعقبنية كمنبئ محتم  بالتنمر الالكتروني في 

 البحث الحالي.

 

 Mental Resilience ثالثاً: المرونة العقلية:

المرونة العقلية أحد المتطلبات الضرورية للادى الفلارد فلاي مواج لاة المواقلاف تعد   

المتباينلاة التلالاي تواج لا  وملالاا يترتلا  علي لالاا ملالان متغيلارات مفاجخلالاة، وعليلا  أن يواجلالا  تللالاك 

المواقف بأسالي  ماتلفة تتف  مع المتغيرات التي تتعل  ب ا ) ب  شريف عبلاد الوهلاا  

موعة من اافكلاار الجديلادة والمتنوعلاة والتكيلاف (، حيث يتمكن الفرد من توليد مج2011،



مع الواقع واستلامار كافة الم ادر المتاحة لمواج ة مواقف الحيلااة )نا لار حسلاين نا لار 

،2019.) 

 تعريف المرونة العقلية: -1

تعرف المرونة ب فة عامة بان ا "القلادرة عللاى التحملا ، والقلادرة عللاى مواج لاة  

لتعلاافي والتجلااوا السلاريع للتلاألايرات السلالبية الشداخد والم اع  ب لابب  والقلادرة عللاى ا

 (.2013واحدالا ا الضاغطة )محمد السيد أبو حبوة ،

  Shell & Husman (2001) ،Dibbets & Jolles(2006)ويعلارف  

المرونة العقلية بان ا "قدرة الفرد على سرعة انتلااج اافكلاار، وتغييلار موقفلا  العقللاي تجلاا  

 تناس  مع الموقف".الملايرات الجديدة والطارخة بما ي

فيعرف المرونة العقلية بان ا "قلادر  ذهنيلا  تمكلان الفلارد ملان  Tan (2005)اما  

 التكيف واستيعا  اافكار الجديدة طبقاً للظروف المتغيرة ووج ات النظر الماتلفة".

 (،2005(، محمد عبد السب  غني  )2005ويعرف كبً من إبراهي  محمد فود  ) 

Ran., Bargh& Zimerman (2009) ،Van., Boets., Steyaert., 

Evers., Wagemans& Noens(2011)  المرونلالاة العقليلالاة بان لالاا "القلالادرة عللالاى

 الانتقا  والتحو  نحو أفكار ماتلفة، طبقا لتغير ملايرات الموقف الذي يواج  ".

 Kim & Omizo (2005) ،Ahn., Kim& Park(2008)بينملاا يعلارف  

دراك الفرد بوجلاود العديلاد ملان البلاداخ  والايلاارات المتاحلاة المرونة العقلية بان ا "وعي وا

 لمواج ة أي موقف يواج   لتحقي  التكيف".

(، علالادنان يوسلالاف العتلالاو  2011ويتفلالا  كلالابً ملالان  لالاب  شلالاريف عبلالاد الوهلالاا  ) 

( عللالاى تعريلالاف المرونلالاة العقليلالاة بان لالاا "تغييلالار 2019(، ونا لالار حسلالاين نا لالار )2012)

كار الغير متوقع  وتوليدها وتوجي  ا وتحويلا  مسلاارها، الوج ة الذهنية أو التنو، في ااف

 بما يتناس  مع الملاير أو متطلبات الموقف؛ مع سبسة التفكير وعد  الجمود الفكري".



وبعد استعراض التعريفات السابقة يعرف الباحلاان الحاليان المرونة العقلية بان لاا  

، تبعا للظروف الطارخلاة والملايلارات "قدرة الفرد على انتاج اافكار وتغيير الوج ة الذهنية

 الماتلفة وبما يتناس  وطبيعة الموقف الذي يواج   بما يمكن من مواج ت ".

 اشكال المرونة العقلية: -2

، محملاد Deak (2003)(، 2000اتف  كبً من م لاري عبلاد الحميلاد حنلاور  ) 

 ،  لاب Ran et al (2009)(، 2008(، شاكر عبد الحميد )2005عبد السب  غني  )

( عللاى أن هنلااك شلاكلين أو 2012(، وعدنان يوسف العتو  )2011شريف عبد الوها  )

 مكونين للمرونة العقلية وهما.

 Adaptive Resilienceالمرونة التكيفية:   -أ

يق د بالمرونة التكيفية "قدرة الفلارد عللاى تغييلار طراخلا  تفكيلار  عنلادما تواج لا    

غيير وج ت  الذهنية دون التقيد بإطلاار مشكلة يتطل  حل ا، ولا يحدث ذلك الا عن طري  ت

 معين عندما يكون ب دد النظر لح  تلك المشكلة".

ويق د ب ا "تحك  الشاص في وج ت  الذهنية وتغيير الوج ة القديمة إللاى وج لاة  

 جديدة يستطيع من ابل ا التكيف مع الوضع الجديد".

فلاي الاب  مواج لاة وتعرف بان ا "قدرة الفرد على إظ ار السلوك الإيجلاابي التكي 

الم اع  وال دمات، وتعد من الا اخص الإيجابية في الشا لاية والتلاي تعكلا  قلادرة 

 الفرد على التعام  مع المواقف بشك  إيجابي".

كما تعرف المرونة التكيفية بان ا "تغيير الفرد لااوية ر يت  ووج ت  الذهنية عند  

 حو  المشكلة تس   في حل ا".مواج ة متغيرات جديد  ومفاجخة سعياً ل ياغة ت ورات  

وبعلالاد اسلالاتعراض التعريفلالاات السلالاابقة يتبنلالاى الباحلالالاان الحاليلالاان التعريلالاف التلالاالي  

للمرونة التكيفية ان  يتف  ومقيا  المرونة المستاد  في الدراسة )اعداد   لاب  شلاريف 



ع ( حيث يشير إلى المرونة التكيفية بأن ا "قدرة الفرد على التكيلاف ملا2011عبد الوها  ،

المشكبت التي يواج  ا، من اب  تغيير وج تلا  الذهنيلاة الانلااء قياملا  باانملااط السلالوكية 

الماتلفة للو و  إلى ح  مناس  لتلك المشكلة، وان يكون متحررا ملان الجملاود الفكلاري 

 اب  اقتراح  حلولا للمشكلة، وغير مقيد بإطار فكري محدد".

للتكيف العقلي، فالشاص المرن ملان فالمرونة التكيفية بذلك تعد الطرف الموج   

حيث التكيف العقلي مضاد للشاص المت لال  عقليلاا، وهلاي كلاذلك عكلا  عمليلاة الجملاود 

 الذهني".

 Spontaneous Resilienceالمرونة التلقائية:   -ب

تملا  المرونة التلقاخية المكون اللااني للمرونلاة العقليلاة، حيلاث يق لاد ب لاا "سلارعة   

 من اافكار المتنوعة تجا  موقف معين".الفرد في إنتاج أكبر عدد ممكن 

 وتعرف بان ا "التنو، في الحلو  الممكنة وسرعة انتاج ا".

كما تعرف المرونة التلقاخية بان ا "قلادرة الفلارد عللاى الانتقلاا  ملان فكلارة االارى  

حو  موقف ملاا، وتنلاو، فلاي اافكلاار التلاي انتج لاا دون التقيلاد بإطلاار فكلاري معلاين حلاو  

 ".المشكلة التي تواج  

وبعلالاد اسلالاتعراض التعريفلالاات السلالاابقة يتبنلالاى الباحلالالاان الحاليلالاان التعريلالاف التلالاالي  

للمرونة التلقاخية ان  يتف  ومقيا  المرونة المستاد  في الدراسة )اعداد   لاب  شلاريف 

( حيث يشير إلى المرونة التلقاخية بأن لاا "قلادرة الفلارد وسلارعت  عللاى 2011عبد الوها  ،

تجا  موقف او مشكلة ما حيث تعتمد المرونة التلقاخية على سرعة   انتاج العديد من اافكار

 انتاج اافكار وتنوع ا أكلار من عددها".

وتقا  المرونة التلقاخية بسرعة انتاج اافكار من قب  الفلارد بنلااء عللاى اسلاتعداد   

 الانفعالي.

 



 أهمية المرونة العقلية: -3

 تتملا  أهمية المرونة العقلية في النقاط التالية. 

ت لار المرونة العقلية على قدرة الفرد على ح  المشكبت المعقدة، وعللاى تكييلاف  -أ

 ,.Canas., Antoliاستراتيجيات الفرد للتغير غير المتوقع الحادث في بيخت  )

Fajardo& Salmeron ,2005.) 

الفرد الذي يتميا بمرونة مرتفعة تكون استجابات  تجلاا  موقلاف ملاا أسلار، وأكلالار  - 

ي الو لاو  لحللاو  جديلاد  لمشلاكبت  ) لاب  شلاريف عبلاد تنوعا مملاا يسلااعد فلا

 (.2011الوها ،

تعتبلالار المرونلالاة الركيلالااة ااساسلالاية فلالاي عمليلالاة التفكيلالار الإبلالاداعي )داليلالاا محملالاد  -ت

 (.2002محمد،

تتناس  المرونة العقلية تناسبا عكسيا مع مستوى التوتر اللاذي يعلااني منلا  الفلارد،  -ث

كملالاا تشلالاك  المرونلالاة الركيلالااة بمعنلالاى كلملالاا ذادت المرونلالاة قلالا  التلالاوتر والعكلالا ، 

 (.1994ااساسية في عمليات التكيف )محمد الم ري،  

تتملا  أهمية المرونة في قدرت ا على ضبط مستوى الانتبا  أو تغيير الم لاا  التلاي  -ج

 ,Muller., Gerasimova& Ritterتلا دي إللاى تغييلار اسلاتراتيجية الفلارد )

2016.) 

قلاادر عللاى التعاملا  ملاع المواقلاف   ويكمن جوهر المرونة العقلية في جعلا  الفلارد  

الماتلفلاة بطلالارق ماتلفلالاة، واا لالاة الاسلالاتجابة بفعاليلالاة ملالاع ااوضلالاا، الجديلالادة، والمواقلالاف 

المحرجة، فالمرونة العقلية تمكن الفرد من ر ية اامور من وج ات نظر عديد  وماتلفلاة 

حملاد والتكيف مع التغيير وحلا  المشلاكبت بطلارق جديلادة واللاتعل  ملان اااطلااء )اينلا  م

 (.2016،امين



فالفرد الذي يتميا بمرونة عقلية مرتفعة يكون لدي  تنوعاً وسرعة فلاي اسلاتجابات   

حيا  موقف ما، مما يساعد في الو و  لحلو  غير تقليدية لمشكبت ، وإن تغيير الوج ة 

الذهنية للفرد تساعد في مواج ة المشكبت وما يستجد حول ا دون التقييلاد بفكلار أو وج لاة 

( ،أملالاا الفلالارد اللالاذي يتميلالاا بضلالاعف 2011ة ) لالاب  شلالاريف عبلالاد الوهلالاا  ،ذهنيلالاة محلالادد

 ,.Freitasالمرونلاة العقليلاة تنطلاوي اسلاتجابات  عللاى العديلاد ملان المشلاكبت السلالوكية )

Coimbra., Marturano.,Marques., Oliveira& Fontaine, 2017 )

اسات التي ربطلات والتي قد يكون احدها التنمر الالكتروني، وهو ما يتف  والعديد من الدر

 ما بين المرونة والتنمر الالكتروني والتنمر والعدوان، كدراسة كبً من.

التلالاي هلالادفت إللالاى  Reuben., Ang.,Ho,Moon,Ho. (2012)دراسلالاة  

التعرف على دور المرونة في التعام  مع القل  والاكتخا  والغض  والعلادوان، وتكونلات 

إناث ملان طلبلاة الملادار    390ذكور،    329مراهقاً مقسمين إلى    719عينة الدراسة من  

 Conner,K.M &Davidson,J.R.Tاللاانوية، وتملالت أدوات الدراسلاة فلاي مقيلاا  

للعلالادوان،  Buss,A.H& Warren,W.L (2003) للمرونلالاة، اسلالاتبيان2003))

ومقيا  القل ، وتو لالت الدراسلاة إللاى أن ايلاادة المرونلاة يلا دي إللاى انافلااض مسلاتوى 

 )ارتباط سلبي بين المرونة والعدوان.العدوان والقل  والاكتخا   

إللاى التعلارف عللاى الالاار  Wang& Zhong Zhen (2015)وهدفت دراسلاة  

طالبلااً   254حالة الإحباط والمرونة على العدوان الضلامني، وتكونلات عينلاة الدراسلاة ملان  

بالمرحللالاة الجامعيلالاة، واسلالاتادمت الدراسلالاة مقيلالاا  المرونلالاة، مقيلالاا  العلالادوان الضلالامني، 

إللالاى انلالا  الانلالااء المعانلالااة ملالان حاللالاة الإحبلالااط فملالان الملالارجا أن يكلالاون وتو لالالت الدراسلالاة 

ااشااص ذو المرونة المنافضة مسلاتعدون للعلادوان الضلامني أكلالار ملان اللاذين يتمتعلاون 

 بمرونة عالية.

في التعلارف عللاى ملادى فاعليلاة  Bahman Akbari (2017)وبحلات دراسة  

ن طب  التملاريض بجامعلاة اذاد التدري  على المرونة وتألايرها على العدوان والسعادة بي



مجموعلاة  15طال  مقسمين إللاى مجملاوعتين )  30الإسبمية، وتكونت عينة الدراسة من  

طاللا ، وطبلا  عللاى المجموعلاة   400مجموعة ضابط ( من مجتمع قوام     15تجريبية،  

دقيقلالاة،  75جلسلالاة، ملالادة الجلسلالاة  12التجريبيلالاة برنلالاامح التلالادري  عللالاى المرونلالاة بواقلالاع 

سة مجموعة من اادوات تملالت فلاي مقيلاا  أكسلافورد للسلاعادة، برنلاامح واستادمت الدرا

التدري  على المرونة، مقيا  المرونلاة، ومقيلاا  العلادوان، واظ لارت نتلااخح الدراسلاة أن 

ايادة المرونة الناتح عن البرنامح التدريبي كان فعالا في افلاض مسلاتوى العلادوان ورفلاع 

 .مستوى السعادة بين أفراد المجموعة التجريبية

فلالاي الكشلالاف علالان دور  Fedai & Serkan (2018)بينملالاا بحلالالات دراسلالاة  

 444المرونة في توقع مرتكبي التنمر الالكتروني وضحاياه  وتكونت عينة الدراسة ملان  

إنلالااث، وتلالا  تطبيلالا  اادوات التاليلالاة مقيلالاا   245ذكلالاور،  199مراهقلالاا مقسلالامين إللالاى 

Aricak, Kingg& Tanri kulu(2012)  ،مقيلاا  )للتنملار الالكترونلايAricak, 

Kingg& Tanri kulu(2012   للتحلالالاريض عللالالاى التنملالالار الالكترونلالالاي، مقيلالالاا

(Arslan(2015   للمرونة لدي ااطفا  والمراهقين، وكشفت النتاخح علان وجلاود ارتبلااط

سلبي بلاين المرونلاة والتنملار الالكترونلاي، كملاا أوضلاحت أن المرونلاة تعتبلار منبخلااً للتنملار 

 الالكتروني.

إلي الكشف  Çekiç, Ali & Sabanci, Yunus (2019) كما هدفت دراسة

المراهقين،  بين  الالكتروني  بالتنمر  تتنبأ  النفسية  والاحتياجات  المرونة  كانت  إذا  ما  عن 

( من  الدراسة  عينة  من    849وتكونت  مراهقاً  الاناث،    430(  الذكور،  419من  من 

مقيا  الدراسة  ونة للمر  Liebenberg ,Unger &LeBlanc (2013)واستادمت 

( مقيا   والشبا ،  ااطفا   النفسية،  Heckert, et al(2000 لدي  لبحتياجات 

أن ا  كما  الالكتروني،  التنمر  مع  إيجابية  عبقة  ل ا  المرونة  أن  إلى  الدراسة  وتو لت 

 م شر للتنبأ بالتنمر الالكتروني.



إلى التحق  من الاار المرونة    Aliyev & Gengec (2019)وهدفت دراسة   

ا الدراسة من  والتنمر  عينة  لذوات  ، وتكونت  الطب   تقدير  طالباً   580لالكتروني على 

)روانبرج   الذات  تقدير  مقيا   الدراسة  في  واستاد   المراهقين،  تقنين    –  1960من 

الباحلاين(، مقيا  التنمر الالكتروني، مقيا  مرونة الانا، ونموذج المعلومات الشا ية،  

اياد مع  ان   الدراسة  نتاخح  ايادة  واظ رت  ومع  الذات،  تقدير  مستوى  ياداد  المرونة  ة 

التنمر الالكتروني ينافض تقدير الذات، كما أظ رت الدراسة وجود عبقة سلبية دالة ما  

 بين المرونة والتنمر الالكتروني.

دراسة    هدفت    Muyu.,Wolke., Schneider& Margraf(2020)كما 

للشا ية ملا  )المرونة الشا ية،    على التعرف على ما اذا كانت الا اخص الإيجابية

تألاير   الذات( والموارد الإيجابية للشا ية ملا  )الدع  الاجتماعي( قد تتوسط في  كفاءة 

  1935 ينياً،  5912التنمر الالكتروني على ال حة العقلية، وتكونت عينة الدراسة من  

لتوتر، مقيا   المانياً من طلبة الجامعات، واستادمت الدراسة مقيا  الاكتخا  والقل  وا 

كفاءة   ومقيا   الاجتماعي،  الدع   مقيا   الشا ية،  المرونة  مقيا   النفسية،  ال حة 

)ال ين   البلدين  كب  في  الدراسة  ،وكشفت  العا   معد     –الذات  ارتفا،  ارتباط  المانيا( 

والدع    الذات،  كفاءة  الشا ية،  المرونة  من  اق   بمستويات  الالكتروني  التنمر 

 ورها تنبأت ب حة نفسية اق . الاجتماعي، والتي بد

 ومن لا  ت  تضمين المرونة العقلية كمنبئ محتم  بالتنمر الالكتروني في البحث الحالي. 

 فروض البحث: 

جامعة  .1 طب   درجات  متوسطات  بين  إح اخية  دلال   ذات  فروق  توجد  لا 

 . الاقااي  على التنمر الالكتروني والوسط الفرضي للمقيا 

 اخية بين متوسطات درجات طب  جامعة الاقااي  توجد فروق ذات دلالة إح .2

والتنمر    -)ذكور العقلية  المرونة  البعقبنية  المعتقدات  مقايي   في  اناث( 

 الالكتروني. 



توجد عبقة ارتباطية بين درجات طب  جامعة الاقااي  في مقايي  المعتقدات   .3

 البعقبنية المرونة العقلية والتنمر الالكتروني. 

إس .4 نسبة  بالتنمر تاتلف  التنب   في  البعقبنية  المعتقدات  من  معتقد  ك    ا  

 الالكتروني. 

تاتلف نسبة إس ا  ك  من المرونة التكيفية والمرونة التلقاخية في التنب  بالتنمر   .5

 الالكتروني. 

 إجرا ات البحث:

 أولا: منهج البحث:

بادللاة(، استاد  الباحلاان في البحث الحالي المن ح الو في )من ح العبقلاات المت 

 ي دف الى و ف درجة العبقة بين المتغيرات و فاً كمياً.

حيث ي دف البحث الحالي للكشف عن العبقة بين ك  من المعتقدات البعقبنيلاة 

والمرونلالاة العقليلالاة والتنملالار الالكترونلالاي، وملالادي الإسلالا ا  النسلالابي للمعتقلالادات البعقبنيلالاة 

 .  والمرونة العقلية في التنب  بالتنمر الالكتروني

 واشتملت عليثانياً: عيناة البحث:  

 :عينة التحقق من الخصائص السيكومترية للمقاييس -1

ت لالادف للتحقلالا  ملالان الا لالااخص السلالايكومترية ادوات البحلالاث، وتكونلالات العينلالاة 

(، 17(، وعلادد الانلااث )18( طالبلااً وطالبلاة، وكلاان علادد اللاذكور )35الاستطبعية من )

 سنة(21-18تتراو  أعماره  ما بين )

 نة الأساسية:العي -2

ت  تحديد عينة البحلاث الحلاالي ملان مجتملاع طلاب  جامعلاة الاقلاااي ، وذللاك باتبلاا،        

 الاطوات التالية   



الاراعلاة( والنظريلاة وهلاى -ال ندسة-ااتيار عدد من الكليات العملية وهي )الط  -أ

 الحقوق(.-الآدا -)التربية نوعية

متغيلارات الدراسلالاة  ااتيلاار الطلاب  ملان الجنسلاين، لكلاون عاملالا  النلاو، يعلاد ملان - 

 الحالية.

( طالباً وطالبة، والجدو  التالي يوضلاا 486بلغ عدد أفراد عينة البحث الحالية ) -ت

 ت نيف العينة 

 (: توصيف عينة البحث النهائية وعددها 1جدول )

 العدد  تصنيف المتغيرات المتغيرات

 224 ذكور ،النو

 262 اناث

 

 مجانسة العينة:

 من حيث العمر الزمني:

وانحلاراف 19.29سنة بمتوسط عملار قلادرة    21-18تراو  عينة البحث ما بين  ت

، وللتحق  من تجان  العينة ت  أجراء تحلي  التباين أحادي الاتجا ، اللاذي 1.037معياري  

 يتضا من ، أن قي  )ف( غير دالة، مما يعني تجان  عينة البحث.

 اث تبعاً للعمر الزمني (: تحليل التباين احادي الاتجاه بين الذكور والان2جدول )

مجموع   البيانات  البعد 

 المربعات 

درجة  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 

 الدلالة  ف 

العمر  

 الامني

  0,299 1 0,299 بين المجموعات 

0,278 

 

 

داا    0,598

 المجموعات 

521,793 484 1,078 

  485 522,093 مجمو، 

 



 من حيث المستوي الاجتماعي/الاقتصادي:

ن بااتبلاار أفلاراد العينلاة ملان ذوي المسلاتويات الاجتماعي/الاقت لاادي قا  الباحلالاا  

المتناظرة، وللتحق  من تجان  العينة ت  أجراء تحلي  التباين أحادي الاتجا ، الذي يتضلاا 

منلالالا ، أن قلالالاي  )ف( غيلالالار داللالالاة، مملالالاا يعنلالالاي تجلالالاان  عينلالالاة البحلالالاث فلالالاي المسلالالاتوي 

 الاجتماعي/الاقت ادي.

دي الاتجاه بين الذكور والاناث تبعاً للمستوى الاجتماعي (: تحليل التباين احا3جدول )  

 والاقتصادي

درجة   مجموع المربعات  البيانات  البعد 

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 

 الدلالة  ف 

العمر  

 الامني

بين 

 المجموعات 

365,940 1 365,940  

0,558 

 

0,455 

داا   

 المجموعات 

317448,990 484 655,886 

  485 317814,930 مجمو، 

 البحث  ثالثاً: أدوات

لقيا  متغيرات البحث الحالي، قلاا  الباحلالاان بإعلاداد مقياسلاين والاسلاتعانة بمقيلاا  

( حيث ت  إعادة حسلاا   لادقة 2011اار هو المرونة العقلية الذي أعد   ب  شريف )

ولاباتلالاة حتلالاى يمكلالان اسلالاتادام   للو لالاو  إللالاى الإجابلالاة علالان التسلالاا لات الاا لالاة بالبحلالاث 

 ق  من  حة فروض ، وفيما يلي استعراضاً لتلك اادوات الحالي والتح

 مقياس المعتقدات اللاعقلانية:-1

قا  الباحلاان بإعلالاداد مقيلاا  المعتقلادات البعقبنيلاة فلاي ضلاوء الإطلاار النظلاري   

والدراسات السابقة، وكذلك في ضوء بعض المقايي  الاجنبيلاة والعربيلاة والاسلاتفادة من لاا 

واللالالاذي يتكلالالاون ملالالان املالالا  معتقلالالادات  Davis& Mckay (2000)مقيلالالاا  ملالالالا  

)الوجوبيات، الملااليات، عقا  ااشرار، عد  الموافقة، توقلاع الااطلااء(، ومقيلاا  بشلارى 



واللاذي   AL-Heeti., Hamid& Alghorani (2012)(، ومقيلاا 2010المغربلا )

( ، ومقيلاا  Ellisيتكون من احدي عشر فكرة لا عقبنية كملاا وردت فلاي نظريلاة اللاي )

( الذي بني مقياس  علي الإحدى عشر معتقد لاعقبنلاي ااساسلاية 1985لريحاني)سليمان ا

لنظرية اللاي  وأضلااف إللاي   معتقلادين لاعقبنيلاين أالاريين هملاا )التلااا  الفلارد بالرسلامية 

محملاد  لا ي   ومكانة الرج  هي ااه  فيما يتعل  بعبقتلا  بلاالمرأة (، ومقيلاا   -والجدية

ي الإحلالادى عشلالار معتقلالاد البعقبنلالاي ااساسلالاية واللالاذي بنلالاي مقياسلالا  عللالا( 1996مانلالاوق )

يجلا  ألا ياطلاط الانسلاان لنظرية الي  وأضاف إلي   معتقدين لاعقبنيلاين أالاريين هملاا )

يج  أن يكون الفرد محبوباً من ااالارين بمقلادار  -لمستقبلة حيث أن المستقب  غير مشجع

للاي الإحلادى عشلار والذي بني مقياس  ع(  2004عبد الله علامان أحمد )  ومقيا   حب  ل  (،

 معتقد البعقبني ااساسية لنظرية الي  وأضاف إلي   معتقلادين لاعقبنيلاين أالاريين هملاا

أ من بأن الحلاظ يلعلا  دوراً كبيلاراً فلاي مشلاكبت النلاا    -)أ من بأن النجا  مفتاح  الحظ

 وتعاست  (.

   وصف المقياس: . أ

لدرجلاة المرتفعلاة ( عبارة تقي  المعتقدات البعقبنيلاة وا56يتكون المقيا  من )  

علية تشير إلى ارتفا، المعتقدات البعقبنية، بينما تشير الدرجة المنافضة إللاى انافلااض 

المعتقدات البعقبنية، ويشم  على أربعة عشر معتقداً لاعقبني وتتضمن ك  فكرة عللاى 

 أربع عبارات مملالة كالتالي 

 العبارات  اافكار البعقبنية   العبارات  اافكار البعقبنية  

 50-36-22-8 الاعتمادية 8 43-29-15-1 المبالغة في طل  الاستحسان 1

 51-37-23-9 الشعور بالعجا 9 44-30-16-2 ابتغاء الو و  إلى الملاالية 2

الاناعلالالالااج الااخلالالالاد لمشلالالالاكبت  10 45-31-17-3 اللو  القاسي للذات وااارين 3

 الاارين

10-24-38-52 



 53-39-25-11 ابتغاء الحلو  الكاملة 11 46-32-18-4 توقع الكوارث 4

الالتلالااا  بالجديلالاة والرسلالامية فلالاي  12 47-33-19-5 الت ور الانفعالي 5

 التعام  

12-26-40-54 

 55-41-27-13 الشعور بان المستقب  غير مشجع 13 48-34-20-6 القل  الااخد 6

 56-42-28-14 الحياة الحظ يلع  دوراً كبيراً في 14 49-35-21-7 تجن  مواج ة المشكبت 7

عبارة حيلاث  14والعبارات جميع ا في اتجا  قيا  المعتقدات البعقبنية ما عدا    

تشم  ك  فكر  على عبارة واحدة تسير عكلا  اتجلاا  قيلاا  المعتقلادات البعقبنيلاة وهلاي 

(، أعللالالالاي درجلالالالاة 53-48-46-44-42-37-29-27-24-21-17-12-8-5كالتلالالالاالي )

 .56لمقيا ، وأق  درجة ل168للمقيا   

    طريقة تقدير الدرجات . 

تنلالادرج الإجابلالاة وفلالا  طريقلالاة "ليكلالارت" لابلالالاي التلالادرج بحيلالاث إذا أجلالاا  الفلالارد   

( درجلالاات، وإذا أجلالاا  الفلالارد )أحياناً(ح لالا  علي)درجتلالاان(، وإذا 3)غالبا(ح لالا  عللالاى )

أجا  الفرد )نادراً(ح   على )درجة واحدة( ولذلك مع العبلاارات التلاي تسلاير فلاي اتجلاا  

المعتقلالادات البعقبنيلالاة، إملالاا العبلالاارات التلالاي تسلالاير عكلالا  اتجلالاا  قيلالاا  المعتقلالادات  قيلالاا 

البعقبنية فتحس  إذا إجا  الفرد)غالبا(ح   عللاى )درجلاة واحلادة(، وإذا أجلاا  الفلارد 

 ( درجات.  3)أحياناً(ح   علي)درجتان(، وإذا أجا  الفرد )نادراً(ح   على )

 الخصائص السيكومترية للمقياس: .ت

 ق المقياااس  أولا: صد

 صدق المحكمين: -1

قلالالاا  الباحلالالالاان بعلالالارض المقيلالالاا  فلالالاي  لالالاورت  ااوليلالالاة عللالالاى علالالادد ملالالان   

( محكملالااً ملالان أعضلالااء هيخلالاة التلالادري  تا لالاص عللالا  نفلالا  11المحكملالاين بللالاغ علالادده  )

تربلالاوي و لالاحة نفسلالاية وأيضلالااً قيلالاا  وتقلالاوي  نفسلالاى وتربلالاوي ، حيلالاث طللالا  ملالان   



تنلالادرج تحت لالاا، وملالادى وضلالاوح ا ملالان تحديلالاد ملالادى انتملالااء العبلالاارة إللالاى الفكلالارة اللالاذى 

حيلالالاث اللغلالالاة وال لالالاياغة وملالالاا يرونلالالا  ملالالان إضلالالاافة أو حلالالاذف اى عبلالالاارة ، لالالالا  قلالالاا  

الباحلالالاان بلالاإجراء جميلالاع التعلالاديبت المقترحلالاة ملالان قبلالا  السلالاادة المحكملالاين والتلالاي تتملالالا  

فلالاي حلالاذف عبلالاارتين ملالان المقيلالاا  عللالاى النحلالاو التلالاالي   عبلالاارة ملالان الفكلالارة ااوللالاي 

( عبلالاارات، وعبلالاارة ملالان الفكلالارة اللاانيلالاة 5بلالادلاً ملالان ) ( عبلالاارات 4حيلالاث أ لالابحت )

( عبلالاارات ، وبلالاذلك أ لالابا علالادد عبلالاارات 5( عبلالاارات بلالادلاً ملالان )4حيلالاث أ لالابحت )

فكلالارة  يتضلالامن كلالا  14( عبلالاارة  مواعلالاة عللالاى 56المقيلالاا  فلالاي  لالاورت  الن اخيلالاة )

( عبلالاارات ،وكلالاذا تعلالادي   لالاياغة علالادد ملالان العبلالاارة لعلالاد  وضلالاوح ا  4فكلالارة عللالاي )

المحكملالالاين، وبلالالاذلك أعتبلالالار المقيلالالاا   لالالاادقا بنلالالااء عللالالاى  لالالادق بنلالالااء عللالالاى رأى 

 المحكمين.

 : 2الصدق باستخدام كا -2

( 2قلالاا  الباحلالالاان الحاليلالاان بحسلالاا   لالادق المقيلالاا  علالان طريلالا  حسلالاا  قلالاي  )كلالاا  

، 18,714المكونلالاة للمقيلالاا   14( للأفكلالاار 2ومسلالاتوى الدلاللالاة، وجلالااءت قلالاي  معاملالا  )كلالاا

20,800  ،20,800  ،18,543  ،20,543  ،19,257  ،15,657  ،13,600 ،

عللالالاي الترتيلالالا ، أملالالاا 18,200، 14,114، 18,229، 26,457، 16,171، 20,029

 بالنسبة للمفردات المكونة للمقيا  فجاءت كالتالي.

 ( لكل عبارة من عبارات مقياس المعتقدات اللاعقلانية 2(: قيم )كا4جدول )

مستوى   2قيمة كا رقم العبارة 

 الدلالة 

 مستوى الدلالة 2قيمة كا رقم المفردة 

1 

2 

3 

4 

12,743 

12,400 

21,657 

15,829 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

29 

30 

31 

32 

15,829 

14,814 

11,886 

24,400 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 



مستوى   2قيمة كا رقم العبارة 

 الدلالة 

 مستوى الدلالة 2قيمة كا رقم المفردة 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

13,943 

20,629 

14,800 

11,029 

11,200 

11,886 

13,943 

21,657 

9,314 

7,600 

11,743 

19,257 

9,314 

10,000 

9,657 

7,200 

12,743 

11,886 

10,000 

19,257 

8,457 

21,657 

7,086 

11,886 
 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,05 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,05 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,05 

0,01 

0,05 

0,01 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

41 

42 

43 

44 

45 

46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 

53 

54 

55 

56 

12,743 

11,371 

14,800 

13,943 

15,829 

12,743 

7,257 

17,200 

11,021 

19,257 

15,829 

20,800 

11,886 

11,029 

9,314 

15,486 

8,453 

19,257 

12,743 

14,800 

12,743 

11,029 

11,029 

7,600 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,05 

0,01 

0,01 

0.01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,05 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,05 



( للعبلاارات ذات دلاللاة إح لااخية عنلاد 2( أن جميلاع قلاي  )كلاا4يتضا من جلادو  )  

، مما يد  على أن مقيا  المعتقدات البعقبنية ي عد  لاادقا، وأنلا  0,05،  0,01مستويي  

 يقي  ما وضع لقياس .

 اخلي  ثانياً: الاتساق الد

قا  الباحلاان الحاليان بحسا  الاتساق الداالي لعبارات المقيا  بحسا  الارتباط   

بين درجات ك  عبارة بالدرجلاة الكليلاة للمقيلاا ، وبلاين درجلاات كلا  العبلاارات والدرجلاة 

 الكلية للفكرة التي تحتوي ا، وجاءت النتاخح كما بالجدو  التالي.

 لعبارات بالدرجة الكلية ودرجة الأفكار التي تحتويها (: الاتساق الداخلي بين درجات ا5جدول )

 رقم  

 العبارة 

مع الدرجة  

 الكلية 

مع الدرجة  

 الكلية للفكرة 

 رقم  

 المفردة 

مع الدرجة  

 الكلية 

مع الدرجة الكلية  

 للفكرة 

1 
0,786** 0,856** 

29 0,539** 0,552** 

2 0,746** 0,853** 30 0,642** 0,619** 

3 0,633** 0,630** 31 0,740** 0,727** 

4 0,539** 0,578** 32 0,532** 0,619** 

5 0,727** 0,740** 33 0,676** 0,674** 

6 0,608** 0,815** 34 0,565** 0,638** 

7 0,690** 0,503** 35 0,486** 0,723** 

8 0,586** 0,788** 36 0,452 * 0,711** 

9 0,469 * 0,547** 37 0,539** 0,526** 



 رقم  

 العبارة 

مع الدرجة  

 الكلية 

مع الدرجة  

 الكلية للفكرة 

 رقم  

 المفردة 

مع الدرجة  

 الكلية 

مع الدرجة الكلية  

 للفكرة 

10 0,688** 0,633** 38 0,631** 0,673** 

11 0,768** 0,750** 39 0,715** 0,708** 

12 0,633** 0,687** 40 0,517** 0,609** 

13 0,541** 0,607** 41 0,771** 0,742** 

14 0,690** 0,705** 42 0,570** 0,682** 

15 0,619** 0,787** 43 0,626** 0,703** 

16 0,570** 0,654** 44 0,451 * 0,654** 

17 0,700** 0,634** 45 0,672** 0,829** 

18 0,597** 0,643** 46 0,622** 0,818** 

19 0,428 * 0,671** 47 0,780** 0,696** 

20 0,513** 0,706** 48 0,470 * 0,592** 

21 0,521** 0,545** 49 0,715** 0,702** 

22 0,672** 0,654** 50 0,599** 0,682** 

23 0,793** 0,753** 51 0,519** 0,572** 

24 0,570** 0,642** 52 0,690** 0,636** 



 رقم  

 العبارة 

مع الدرجة  

 الكلية 

مع الدرجة  

 الكلية للفكرة 

 رقم  

 المفردة 

مع الدرجة  

 الكلية 

مع الدرجة الكلية  

 للفكرة 

25 0,760** 0,687** 53 0,608** 0,585** 

26 0,633** 0,721** 54 0,452 * 0,476 * 

27 0,473 * 0,635** 55 0,707** 0,887** 

28 0,673** 0,715** 56 0,769** 0,894** 

 (: الاتساق الداخلي للأفكار المكونة لمقياس المعتقدات اللاعقلانية 6جدول )

 معام  الارتباط  اافكار المكونة للمقيا    

 

 **0,913 المبالغة في طل  الاستحسان 1

 **0,930 ابتغاء الو و  إلى الملاالية 2

 **0,968 اللو  القاسي للذات وااارين 3

 **0,862 توقع الكوارث 4

 **0,901 ت ور الانفعاليال 5

 **0,968 القل  الااخد 6

 **0,835 تجن  مواج ة المشكبت 7

 **0,968 الاعتمادية 8

 **0,901 الشعور بالعجا 9

 **0,968 الاناعاج الااخد لمشكبت الاارين 10

 **0,824 ابتغاء الحلو  الكاملة 11

 **0,794 الالتاا  بالجدية والرسمية في التعام   12

 **0,968 الشعور بان المستقب  غير مشجع 13

 **0,916 الحظ يلع  دوراً كبيراً في الحياة 14



 الثا: ثباات المقياااسث

 قا  الباحلاان بحسا  لابات المقيا  بطريقتين هما    

باستادا  معادلة جيتمان، وحيث بلغ معام  اللابات للمقيا   . التجزئة النصفية: 1

(0,73  ) 

 فا:  . معامل ثبات أل2

( وتعد تللاك المعلاامبت ذات 0,751  قد بلغت )قيمة معامل الثبات للمقياس ككل •

 دلالة إح اخية تعبر عن لابات المقيا .

فيما يلي يوضا الجدو  التلاالي قلاي   قيم معامل ثبات ألفااا بحذف درجة المفاردة: •

 معام  لابات ألفلالاا بحذف درجة العبارة 

العبارة ومعامل ارتباط المفردة بالدرجة الكلية (: قيم معامل ألفا بحذف درجة 7جدول )

 للمقياس 

 رق 

 العبارة 

معام  ألفا عند  

 حذف العبارة 

ارتباط العبارة  

بالدرجة الكلية  

 للمقيا  

 رق 

 العبارة 

معام  ألفا عند  

 حذف العبارة 

ارتباط العبارة  

بالدرجة الكلية  

 للمقيا  

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

0,746 

0,746 

0,747 

0,748 

0,746 

0,747 

0,747 

0,747 

0,748 

0,747 

0,746 

0,780 

0,739 

0,624 

0,527 

0,720 

0,599 

0,682 

0,576 

0,457 

0,680 

0,762 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

0,748 

0,747 

0,746 

0,748 

0,747 

0,748 

0,748 

0,748 

0,748 

0,747 

0,746 

0,528 

0,634 

0,733 

0,522 

0,668 

0,556 

0,475 

0,440 

0,528 

0,622 

0,708 



 رق 

 العبارة 

معام  ألفا عند  

 حذف العبارة 

ارتباط العبارة  

بالدرجة الكلية  

 للمقيا  

 رق 

 العبارة 

معام  ألفا عند  

 حذف العبارة 

ارتباط العبارة  

بالدرجة الكلية  

 للمقيا  

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

0,747 

0,748 

0,747 

0,747 

0,747 

0,747 

0,747 

0,748 

0,748 

0,748 

0.747 

0,746 

0,747 

0,746 

0,747 

0,750 

0,747 

0,624 

0,531 

0,682 

0,610 

0,560 

0,693 

0,588 

0,415 

0,502 

0,511 

0.664 

0,788 

0,560 

0,753 

0,624 

0,360 

0,666 

40 

41 

42 

43 

44 

45 

46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 

53 

54 

55 

56 

0,748 

0,746 

0,747 

0,747 

0,748 

0,747 

0,747 

0,746 

0,748 

0,746 

0,747 

0,748 

0,747 

0,747 

0,748 

0,746 

0,746 

0,505 

0,765 

0,560 

0,617 

0,439 

0,664 

0,613 

0,774 

0,458 

0,708 

0,549 

0,509 

0,682 

0,599 

0,440 

0,699 

0,763 

في ضوء القي  السابقة لمعام  ألفا يتضا من الجدو  الساب  أن جميع عبارات  

ول ا   لاابتة  أن ا  على  يد   مما  إح اخيا،  دالة  قيمة  ذات  البعقبنية(  المعتقدات  )مقيا  

 معامبت ارتباط ذات دلالة إح اخية مع الدرجة الكلية للمقيا .

 ( 2011:)أعداد صلاح شريف،مقياس المرونة العقلية. 2

( بإعلاداد مقيا  المرونة العقلية، ويتكون المقيا  فلاي 2011قا   ب  شريف )   

المرونلاة عبارة وقد واعت العبلاارات تحلات بعلادين  البعلاد ااو  )30 ورت  الن اخية من  

عبارة، ويقابلا  كلا  عبلاارة لالابث   15(، لك  بعد  المرونة التلقاخية(، والبعد اللااني )التكيفية



ماملاا، تنطبلا ، غيلار متأكلاد( بحيلاث تعبلار الدرجلاة المرتفعلاة عللاى ااتيارات هي )تنطب  ت

 المقيا  عن مستوي عالي من المرونة العقلية والعك   حيا.

وقا  معد المقيا  بحسا   دق المقيا  من الاب   لادق المحكملاين، كملاا قلاا     

( ومستوى الدلالة وكانلات 2بحسا   دق المقيا  عن طري  حسا  قي  )كا  معد المقيا 

، مما يد  عللاى 0,05،  0,01( للعبارات ذات دلالة إح اخية عند مستويي  2ي  )كاجميع ق

 أن مقيا  المرونة العقلية يعد  ادقا، وأن  يقي  ما وضع لقياس .

وللتحقلا  ملالان لابلاات المقيلالاا  اسلالاتاد  معلاد المقيلالاا  معاملالا  ألفلاا لحسلالاا  اللابلالاات    

 -بعلادين )المرونلاة التكيفيلاةللمقيا  كك  وبعدي  حيث جاءت قلاي  معلاامبت )لابلاات ألفلاا( لل

(، أملالاا قيملالاة معاملالا  لابلالاات ألفلالاا 0,778 – 0,73المرونلالاة التلقاخيلالاة( عللالاى النحلالاو التلالاالي )

( وتعلاد تللاك المعلاامبت ذات دلاللاة إح لااخية تعبلار علان 0,769للمقيا  كك  فقد بلغلات )

 لابات المقيا .

ا  للتأكلاد وقد قا  الباحلاان الحاليان بإعادة حسا  الا اخص السلايكومترية للمقيلا   

 من أن  يتناس  مع عينة البحث الحالي.

 صدق المقياس:   -أ

( 2قلالاا  الباحلالالاان الحاليلالاان بحسلالاا   لالادق المقيلالاا  علالان طريلالا  حسلالاا  قلالاي  )كلالاا

 كما في الجدو  التالي ( 2ومستوى الدلالة، وجاءت قي  معام  )كا

 ( لكل عبارة من عبارات مقياس المرونة العقلية 2(: قيم )كا8جدول )

 رقم  

 ة العبار

 قيمة 

 2كا
 مستوى

 الدلالة 

 رقم  

 المفردة 

 قيمة 

 2كا

 مستوى

 الدلالة 

1 

2 

3 

10,343 

11,200 

13,086 

0,01 

0,01 

0,01 

16 

17 

18 

9,829 

12,400 

12,400 

0,01 

0,01 

0,01 



4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

9,657 

10,343 

10,343 

10,343 

9,829 

10,343 

11,200 

12,400 

6,400 

11,200 

11,200 

9,829 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,05 

0.01 

0,01 

0,01 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

9,657 

9,829 

9,657 

12,057 

12,057 

9,829 

12,400 

12,057 

8,457 

12,400 

9,829 

12,057 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,05   

0,01 

0,01 

0,01 

( للعبلالاارات ذات دلاللالاة إح لالااخية عنلالاد 2أن جميلالاع قلالاي  )كلالاا( 8يتضلالاا ملالان جلالادو  )

، مما يد  على أن مقيا  المرونة العقلية ي عد  ادقا، ويقلاي  ملاا 0,05،   0,01مستويي  

 وضع لقياس .

 الاتساق الداخلي:    -ب

قا  الباحلاان الحاليان بحسا  الاتساق الداالي لعبارات المقيا  بحسا  الارتباط   

بالدرجلاة الكليلاة للمقيلاا ، وبلاين درجلاات كلا  العبلاارات والدرجلاة بين درجات ك  عبارة  

 الكلية للفكرة التي تحتوي ا، وجاءت النتاخح كما بالجدو  التالي.



 (: الاتساق الداخلي بين درجات العبارات بالدرجة الكلية ودرجة الأفكار التي تحتويها 9جدول )

 رقم 

 العبارة

مع الدرجة 

 الكلية

مع الدرجة 

د  الكلية للبع

 الاول

 رقم 

 المفردة

مع الدرجة 

 الكلية

مع الدرجة الكلية للبعد  

 الثاني

1 
0,525 ** 0,679 ** 

16 0,436 ** 0,633 ** 

2 0,359 * 0,567 ** 17 0,344 * 0,522 ** 

3 0,502 * 0,644 ** 18 0,380 * 0,598 ** 

4 0,351 * 0,454 ** 19 0,443 ** 0,389 * 

5 0,525 ** 0,679 ** 20 0,436 ** 0,633 ** 

6 0,507 ** 0,724 ** 21 0,402 * 0,671 ** 

7 0,541 ** 0,760 ** 22 0,569 ** 0,705 ** 

8 0,559 ** 0,696 ** 23 0,569 ** 0,705 ** 

9 0,525 ** 0,679 ** 24 0,436 ** 0,633 ** 

10 0,414 * 0,554 ** 25 0,570 ** 0,495 ** 

11 0,557 ** 0,735 ** 26 0,569 * 0,705 ** 

12 0,479 ** 0,552 ** 27 0,404 * 0,614 ** 

13 0,497 ** 0,697 ** 28 0,470 ** 0,641 ** 

14 0,476 ** 0,687 ** 29 0,436 ** 0,633 ** 

15 0,591 ** 0,754 ** 30 0,569 ** 0,705 ** 

 



 ثباات المقياااس:  -ت

 قا  الباحلاان بحسا  لابات المقيا  بطريقتين هما   

باسلالاتادا  معادللالاة جيتملالاان، حيلالاث بللالاغ معاملالا  اللابلالاات للمقيلالاا   التجزئااة النصاافية: .1

(0.71  ) 

 معامل ثبات ألفا:   .2

( وتعد تللاك المعلاامبت ذات 0,871  قد بلغت )قيمة معامل الثبات للمقياس ككل •

 لابات المقيا .دلالة إح اخية تعبر عن 

فيما يلي يوضا الجدو  التلاالي قلاي  قيم معامل ثبات ألفااا بحذف درجة المفاردة:  •

 معام  لابات ألفلالاا بحذف درجة العبارة.

 (: قيم معامل ألفا بحذف درجة العبارة ومعامل ارتباط المفردة بالدرجة الكلية للمقياس10جدول )

 رق  

 العبارة

معام  ألفا عند  

 حذف العبارة 

اط العبارة  ارتب 

بالدرجة الكلية  

 للمقيا 

 رق  

 العبارة

معام  ألفا عند  

 حذف العبارة 

ارتباط العبارة  

بالدرجة الكلية  

 للمقيا 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

0,866 

0,870 

0,866 

0,874 

0,866 

0,866 

0,865 

0,865 

0,866 

0,869 

0,865 

0,470 

0,294 

0,444 

0,136 

0,470 

0,450 

0,487 

0,506 

0,470 

0,352 

0,503 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

0,868 

0,871 

0,870 

0,874 

0,868 

0,869 

0,865 

0,865 

0,868 

0,872 

0,865 

0,375 

0,277 

0,314 

0,129 

0,375 

0,339 

0,516 

0,516 

0,375 

0,230 

0,516 



في ضوء القي  السابقة لمعام  ألفا يتضا من الجلادو  السلااب  أن جميلاع عبلاارات )مقيلاا  

المرونة العقلية( ذات قيمة دالة إح اخيا، مما يد  على أن لاا لاابتلاة ول لاا معلاامبت ارتبلااط 

 ذات دلالة إح اخية مع الدرجة الكلية للمقيا .

 مقياس التنمر الالكتروني: .3

لاداد مقيا  التنمر الالكتروني في ضوء الإطار النظلاري قا  الباحلاان الحاليان بإع  

والدراسات السابقة، وكذلك في ضوء بعض مقايي  التنمر العربيلاة والاجنبيلاة والاسلاتفادة 

  Austin& Joseph (1997)،Solberg& Olweas(2003)من لالاا ملالالا ، 

،Bond., Wolfe., Tollit., Butler& Patton(2007) عللاي موسلاي ال لاحبين ،

(.كملاا أطللاع الباحلالاان عللاي 2016(،مجدي محمد الدسوقي)2013حان القضاة)ومحمد فر

،أمنيلالاة إبلالاراهي  Doane et al(2013)مقلالاايي  اا لالاة بلالاالتنمر الالكترونلالاي ملالالا  

 &Stewart., Drescher., Mark., Ebesutani(،2014الشلالالالاناوي)

Young(2014)  ،Garaigordobil(2015)(2016، أم  يوسف عبلاد الله العملاار ،)

(، عملارو محملاد أحملاد درويلاش وأحملاد حسلان 2018د الفتا  المكانين وأالارون)هشا  عب

 (.2017الليلاي)

12 

13 

14 

15 

 

0,867 

0,866 

0,867 

0,864 

0,422 

0,440 

0,418 

0,541 

27 

28 

29 

30 

0,869 

0,867 

0,868 

0,865 

0,345 

0,409 

0,375 

  0,516 



   وصف المقياس: . أ

تتضمن بنود المقيا  سلوكيات التنمر الماتلفة والتي تحدث من اب  )الرسلااخ    

المراسلالة الفوريلاة(، وتتنلاو، ملاا -مواقع التوا   الاجتماعي  -البريد الالكتروني  -الق يرة 

انتحلاا  الشا لاية(، ويتكلاون   -الا و ية  -الاجتماعي-غير اللفظي  -)اللفظيبين التنمر  

 ( عبارة، والعبارات جميع ا في اتجا  قيا  التنمر الالكتروني.35المقيا  من )

    طريقة تقدير الدرجات . 

تنلادرج الإجابلاة وفلا  طريقلالاة "ليكلارت" اماسلاي التلالادرج بحيلاث إذا أجلاا  الفلالارد   

( درجلاات، و إذا 4ا أجا  الفرد )غالباً(ح   عللاى )( درجات، وإذ5)داخما(ح   على )

( درجلالاات، و إذا أجلالاا  الفلالارد )نادراً(ح لالا  عللالاي 3أجلالاا  الفلالارد )أحياناً(ح لالا  عللالاي )

 )درجتان(، و إذا أجا  الفرد )أبداً(ح   علي )درجة واحدة(.

 الخصائص السيكومترية للمقياس: .ت

 أولا: صدق المقياااس:  

 صدق المحكمين: -1

بعلالارض المقيلالاا  فلالاي  لالاورت  ااوليلالاة عللالاى مجموعلالاة ملالان السلالاادة قاملالاا الباحلالالاان 

( محكماً من أعضاء هيخة التدري  تا ص عل  نفلا  11المحكمين ،والذين بلغ عدده  )

التربوي و حة نفسية وأيضاً القيلاا  والتقلاوي  التربلاوي، حيلاث طللا  ملان   تحديلاد ملادى 

وما يرون  ملان إضلاافة  انتماء العبارة للمقيا ، ومدى وضوح ا من حيث اللغة وال ياغة

أو حذف اى عبارة، لا  قاما الباحلاان بإجراء جميع التعلاديبت المقترحلاة ملان قبلا  السلاادة 

(عبارات ملان المقيلاا ، وبلاذلك أ لابا علادد عبلاارات 5المحكمين والتي تتملا  في حذف )

( عبلاارة ،وكلاذا تعلادي   لاياغة علادد ملان العبلاارة لعلاد  35المقيا  فى  ورت  الن اخية )

اء عللالاى رأى المحكملالاين، وبلالاذلك أعتبلالار المقيلالاا   لالاادقا بنلالااء عللالاى  لالادق وضلالاوح ا بنلالا

 المحكمين.



 : 2الصدق باستخدام كا -2

( ومسلاتوى 2قا  الباحلاان الحاليان بحسا   دق المقيا  عن طري  حسا  قي  )كا

 كما في الجدو  التالي ( 2الدلالة، وجاءت قي  معام  )كا

 ت مقياس التنمر الالكتروني ( لكل عبارة من عبارا 2(: قيم )كا11جدول )

 رقم 

 العبارة

 قيمة

 2كا

 مستوى

 الدلالة

 رقم 

 المفردة

 قيمة

 2كا

 مستوى

 الدلالة

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

32,286 

29,571 

19,429 

32,286 

38,000 

46,857 

32,286 

46,857 

46,857 

32,286 

29,571 

19,429 

10,000 

46,857 

32,286 

29,571 

19,429 

32,286 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

38,000 

28,286 

28,571 

43,143 

28,571 

17,743 

39,143 

29,571 

46,857 

14,257 

42,286 

32,286 

28,571 

46,857 

46,857 

32,286 

46,857 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 

0,01 
 

( للعبلاارات ذات دلاللاة إح لااخية عنلاد 2( أن جميلاع قلاي  )كلاا11يتضا من جلادو  )

 ، مما يد  على أن مقيا  التنمر الالكتروني يعد  ادقا.0.01مستويي  



 ً  لي:  الاتساق الداخ  -ثانيا

قا  الباحلاان الحاليان بحسا  الاتساق الداالي لعبارات المقيا  بحسا  الارتباط   

بين درجات ك  عبارة بالدرجلاة الكليلاة للمقيلاا ، وبلاين درجلاات كلا  العبلاارات والدرجلاة 

 الكلية للفكرة التي تحتوي ا، وجاءت النتاخح كما بالجدو  التالي.

 لعبارات بالدرجة الكلية ودرجة الأفكار التي تحتويها (: الاتساق الداخلي بين درجات ا12جدول )

 رقم 

 العبارة

مع الدرجة الكلية 

 للفكرة

 رقم 

 المفردة

 رقم  مع الدرجة الكلية

 المفردة

 مع الدرجة الكلية

1 
0,756 ** 

13 0,396 * 25 0,461 ** 

2 0,542 ** 14 0,758 ** 26 0,542 ** 

3 0,429 * 15 0,756 ** 27 0,758 ** 

4 0,756 ** 16 0,542 ** 28 0,537 ** 

5 0,527 ** 17 0,429 * 29 0,404 * 

6 0,758 ** 18 0,756 ** 30 0,756 ** 

7 0,756 ** 19 0,527 ** 31 0,510 ** 

8 0,758 ** 20 0,470 ** 32 0,758 ** 

9 0,758 ** 21 0,479 ** 33 0,758 ** 

10 0,756 ** 22 0,634 ** 34 0,756 ** 

11 0,542 ** 23 0,479 ** 35 0,758 ** 

12 0,429 * 24 0,526 **   

 0,01**  مستوي دلالة          0,05*مستوي دلالة

 ثالثا: ثباات المقياااس

 قا  الباحلاان بحسا  لابات المقيا  بطريقتين هما  



بللالاغ معاملالا  اللابلالاات للمقيلالاا   باسلالاتادا  معادللالاة جيتملالاان، حيلالاث التجزئااة النصاافية: -1

(0,931  .) 

 .معامل ثبات ألفا:  2

( وتعد تللاك المعلاامبت ذات 0.953  قد بلغت )للمقياس ككل قيمة معامل الثبات •

 دلالة إح اخية تعبر عن لابات المقيا .

فيما يلي يوضا الجدو  التلاالي قلاي   قيم معامل ثبات ألفااا بحذف درجة المفاردة: •

 معام  لابات ألفلالاا بحذف درجة العبارة 

 المفردة بالدرجة الكلية للمقياس  (: قيم معامل ألفا بحذف درجة العبارة ومعامل ارتباط 13جدول )

 رق 

 العبارة 

معام  ألفا عند 
 حذف العبارة 

ارتباط العبارة  
بالدرجة الكلية  

 للمقيا  

 رق 

 العبارة 

معام  ألفا عند 
 حذف العبارة 

ارتباط العبارة بالدرجة  
 الكلية للمقيا  

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 

0,951 
0,952 
0,953 
0,951 
0,952 
0,951 
0,951 
0,951 
0,951 
0,951 
0,952 
0,953 
0,954 
0,951 
0,951 
0,952 
0,953 
0,951 

0,729 
0,517 
0,396 
0,729 
0,498 
0,738 
0,729 
0,738 
0,738 
0,729 
0,512 
0,396 
0,353 
0,738 
0,729 
0,517 
0,396 
0,729 

19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
 

0,952 
0,953 
0,953 
0,952 
0,953 
0,952 
0,953 
0,952 
0,951 
0,952 
0,953 
0,951 
0,953 
0,951 
0,951 
0,951 
0,951 

0,498 
0,437 
0,449 
0,613 
0,449 
0,500 
0,429 
0,517 
0,738 
0,504 
0,369 
0,729 
0,479 
0,738 
0,738 
0,729 
0,738 

 

يع عبارات  في ضوء القي  السابقة لمعام  ألفا يتضا من الجدو  الساب  أن جم  

)مقيا  التنمر الالكتروني( ذات قي  دالة إح اخيا، مما يد  على أن ا لاابتة ول ا معامبت 

 ارتباط ذات دلالة إح اخية مع الدرجة الكلية للمقيا . 



 نتائج البحث ومناقشتها:

الباحلاان بااتبار اعتدالية توايع   قا   الفروض ومناقشت ا  التحق  من  حة  قب  

طري  حسا  معام  الالتواء والتفلطا لدرجات عينة البحث باستادا   البيانات وذلك عن  

الإح اخية   البرامح  دفع SPSSحامة  مما  البيانات  توايع  اعتدالية  النتاخح  وأظ رت   ،

 الباحلاين لاستادا  الإح اء البارامتري في التحق  من فروض البحث. 

بعلاض ااسلاالي    وللتحق  من  حة فروض الدراسة الحالية قا  الباحلاان باستادا  

الإح لالااخية ملالالا  ااتبلالاار "ت" للمجموعلالاات المسلالاتقلة، وكلالاذا معاملالا  ارتبلالااط بيرسلالاون، 

 ومعادلات الانحدار، على النحو التالي 

 نتائج الفرض الأول:

ينص هذا الفرض على أن " لا توجد فروق ذات دلال  إح لااخية بلاين متوسلاطات  

 والوسط الفرضي للمقيا ".درجات طب  جامعة الاقااي  على التنمر الالكتروني  

وللتحق  من  حة هذا الفرض ت  حسا  المتوسط، والانحراف المعيلااري، وتلا   

لعينة واحلادة عللاى مقيلاا  التنملار الالكترونلاي، عنلاد مسلاتوي   (T-Testاستادا  ااتبار )

 ( يوضا ذلك12، والجدو  )0,01

نمر  (: يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمقياس الت14جدول )

 الالكتروني لعينة البحث 

المتوسط   العدد  المقياس 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

المتوسط  

 الفرضي 

 مستوي دلالة  )ت( قيمة   درجة الحرية 

  التنمر

 الالكتروني 

دالة   68,791 485 102,5 26,754 83,485 486

 0,01عند

ة ( أن النتاخح تشير إللاى وجلاود فلاروق ذات دلاللاة إح لااخي14يتضا من جدو  ) 

بين درجات الطب  على مقيا  التنمر الالكتروني والوسط الفرضي للمقيا ، حيلاث بللاغ 

(، وهذا يعنلاي 102,5( أق  من المتوسط الفرضي للمقيا  )83,485المتوسط الحسابي )

أن درجة التنمر الالكتروني لدي أفراد العينة موجود بدرجة معتدلة. واسلاتنادناً للنتلااخح تلا  



ن  تبين أن التنمر الالكتروني منتشر بدرجة معتدلة بلاين طلاب  رفض الفرض ال فري ا

 Mac جامعلالالاة الاقلالالاااي  )عينلالالاة البحلالالاث(، وهلالالاو ملالالاا يتفلالالا  ونتلالالااخح دراسلالالاة

Donald&Pittman(2010) دراسلالالالاة ،Walker, et al(2011)  دراسلالالالاة،

Dilmac(2009) دراسلالاة ،Redondo, et al(2017)  ودراسلالاة،Hinduja& 

Patchin(2010)  الدراسات فيما يتعل  بمعدلات التنملار الالكترونلاي وجاءت نتاخح هذ  

( %28.7 - %26.7 - %22 - %11 - %8.6بلالاين طلالاب  الجامعلالاات عللالاى النحلالاو التلالاالي )

 على التوالي.  

 تفسير نتائج الفرض الأول:

)ت(    قيمة  إلى  توضا  بالنظر  والتي  الساب   الجدو   في  فروق  ودلالت ا  وجود 

الط درجات  بين  إح اخية  دلالة  والوسط ذات  الالكتروني  التنمر  مقيا   علي  ب  

( الحسابي  المتوسط  بلغ  حيث  للمقيا ،  الفرضي  83,485الفرضي  المتوسط  من  أق    )

( موجود  102,5للمقيا   العينة  أفراد  لدي  الالكتروني  التنمر  درجة  أن  يعني  وهذا   ،)

إلي الالكتروني  التوا    لوساخ   المتاايد  الاستادا   ادى  حيث  معتدلة،  حدوث    بدرجة 

لفتاً   الاكلار  هي  الجامعات  بين طب   الالكتروني  التنمر  مشكلة  وتعد  المشكبت،  بعض 

واارون،  لبنتبا ) عيسى  على  نظرة  2020مراد  الظاهرة  تلك  وجود  في  وساه    ،)

المتنمر إلي ذلك السلوك علي ان  شيء غير ضار، كما ان   ليسوا على وعي كافً بألار  

(، او بسب  الرغبة في الانتقا  من ozden& Icellionglu,2014ذلك على الاارين)

( والل و  Yaman&Peker,2012الضحية  للماا   أو  بالضحية، (  الاست ااء  أو 

 (. Mark&Ratliffe,2011) والسارية من ا

 نتائج الفرض الثاني:

ينص هذا الفلارض عللاى أنلا  " توجلاد فلاروق ذات دلاللاة إح لااخية بلاين متوسلاطات 

انلالااث( فلالاي مقلالاايي  المعتقلالادات البعقبنيلالاة،  -)ذكلالاوردرجلالاات طلالاب  جامعلالاة الاقلالاااي  

والمرونة العقلية، والتنمر الالكتروني". وفي سعي الباحلاان للتحق  من  حة هذا الفرض 



للمجموعلالاات المسلالاتقلة لحسلالاا  الفلالاروق بلالاين  T-testأو رفضلالا ، اسلالاتاد  ااتبلالاار " ت "

لبعقبنيلالاة، متوسلالاطي درجلالاات مجملالاوعتي اللالاذكور والانلالااث عللالاى مقلالاايي  )المعتقلالادات ا

 والمرونة العقلية، والتنمر الالكتروني( والجداو  التالية توضا تلك النتاخح 

 (: نتائج اختبار "ت" ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات درجات طلاب  15جدول )

 اناث( على مقياس المعتقدات اللاعقلانية   -جامعة الزقازيق )ذكور 

 قيمة  (262اناث ن ) (224ر ن )ذكو أبعاد المقياس والدرجة الكلية 

 "ت" 

 مستوى

 ع م ع م الدلالة 

 غير دال   0,756 1,130 7,416 1,054 7,491 المبالغة في طل  الاستحسان 

 غير دال   1,882 1,106 7,473 1,132 7,665 ابتغاء الو و  إلى الملاالية 

 ل  غير دا 1,171 1,118 9,316 0,986 9,428 اللو  القاسي للذات وااارين 

 غير دال   0,664 1,320 7,660 1,062 7,732 توقع الكوارث 

 0,01دال  عند 3,246 1,133 7,530 1,109 7,861 الت ور الانفعالي 

 0,05دال  عند 2,274 1,092 7,484 1,123 7,714 القل  الااخد 

 غير دال   1,169 1,209 7,774 1,110 7,651 تجن  مواج ة المشكبت 

 0,05دال  عند 2,265 1,070 7,851 0,942 8,058 الاعتمادية 

 0,05دال  عند 1,915 1,062 7,450 1,184 7,647 الشعور بالعجا 

 غير دال   0,996 1,149 7,702 1,147 7,598 الاناعاج الااخد لمشكبت الاارين

 غير دال   0,702 1,141 7,667 1,146 7,741 ابتغاء الحلو  الكاملة 

 0,01دال  عند 3,157 1,242 7,767 1,305 8,133 التعام   الالتاا  بالجدية والرسمية في  

 0,01دال  عند 3,470 1,078 9,374 0,884 9,683 الشعور بان المستقب  غير مشجع 

الحظ يلع  دوراً كبيراً في  

 الحياة 

 غير دال   1,174 1,134 9,351 1,070 9,468

 0,01دال  عند 0,668 7,741 111,820 7,329 113,875 الدرجة الكلية 

( وجود فروق ذات دلالة اح اخية بين متوسطات درجات 15يتضا من جدو  )

أناث( علي مقيا  المعتقدات البعقبنية، حيث اتضلاا ان   -طب  جامعة الاقااي )ذكور

(في ك  من الت ور الانفعالي، الالتاا  بالجدية والرسلامية 0,01قي  )ت(دالة عند مستوي )

ب  غيلالار مشلالاجع والدرجلالاة الكليلالاة للمقيلالاا ، وداللالاة عنلالاد فلالاي التعاملالا  ،الشلالاعور بلالاأن المسلالاتق



( في ك  من القل  الااخد، الاعتمادية ،والشعور بالعجا حيث تتجلا  النتيجلاة 0,05مستوي)

ل الا الذكور، بينما كانت قي  )ت(غير دالة في ك  من الللاو  القاسلاي لللاذات وااالارين، 

ة، تجنلا  مواج لا  المشلاكبت، المبالغة في طل  الاستحسان وابتغاء الو و  اللاي الملااليلا

الاناعلالااج الااخلالاد لمشلالاكبت الاالالارين، ابتغلالااء الحللالاو  الكامللالاة فلالاي مقيلالاا  المعتقلالادات 

واستنادناً لتلك النتاخح ت  قبو  الفرض جاخيلااً فيملاا يتعللا  بمقيلاا  المعتقلادات   البعقبنية،

 البعقبنية .

شلاارت إللاى أن العديلاد ملان الدراسلاات والتلاي أوتتف  نتيجة هذا البحث ملاع نتلااخح  

(، 2012من الاناث في بعض المعتقدات البعقبنية كدراسلاة فتحيلاة بلعسلالة)  الذكور أكلار

(، ودراسلاة 2013(، ودراسة محمد راشد الحجلاري)2013ودراسة ماجد م طفي العلي)

(، ودراسلالاة حسلالان 2017(، ودراسلالاة هبلالا  إبلالاراهي  حملالااد)2015محملالاد سلالاليمان الالااطر)

(، ودراسة هاني 2006من عبد الكري  جرادات)  (، وتاتلف مع دراسة ك 2019ابيحي)

(والتي إشارات إللاي وجلاود فلاروق فلاي بعلاض المعتقلادات البعقبنيلاة 2017محمد عبارة)

ل لالاالا الانلالااث، كملالاا تو لالالت نتلالااخح العديلالاد ملالان الدراسلالاات اللالاي علالاد  وجلالاود فلالاروق فلالاي 

 &Zwemarالمعتلالالالالادات البعقبنيلالالالالاة بلالالالالالاين اللالالالالاذكور والانلالالالالالااث كدراسلالالالالاة 

Deffenbacher(1984) دراسلالالالاة ،Hazaleus& Deffenbacher(1985) ،

، ودراسة محملاود Bridges& Roig(1997)، ودراسة Marcotte(1996)ودراسة 

(،ودراسلاة محملاد لاضلار 2010(، ودراسة حسن عللاي الاهرانلاي)2007مسل  الطبلع )

(، ودراسلالاة محملالاد 2016(، ودراسلالاة جملالاا  أبلالاو ملالارق، وايلالااد بركلالاات)2013روبلالاي)

 (.2017ف)بودربالة، ودليلة بوضيا

 نتائج الفرد الثاني فيما يتعلق بمتغير المعتقدات اللاعقلانية:تفسير  

تفسر تلك النتيجة بأن مرحلة المراهقة تتميا بالتغيرات الانفعالية العديلادة وأغللا  

هذ  الانفعالات من النو، الحاد العنيف)محمد أحمد بايت، علي احملاد م لاطفى، محملاود 

(، نظراً للعديلاد ملان العواملا  التلاي يتعلارض 2010ما ،  مندو  محمد، احمد عبد الكري  ح



ل ا المراه  ومن ا الملاالية، الفشلا  فلاي اشلابا، بعلاض الحاجلاات، والضلاغوط الاجتماعيلاة، 

وفش  العبقة بالجن  الاالار، ومشلاكبت التوافلا ، مملاا يجعلا  سلالوك  يتميلاا بالاسلاتلاارة 

(، حيلالاث 2004اهلالاران، والحساسلالاية النفسلالاية، والانفجلالاارات الانفعالية)حاملالاد عبلالاد السلالاب  

يوجلالاد اتفلالااق علالاا  عللالاي ان مرحللالاة المراهقلالاة هلالاي مرحللالاة "أاملالاة" ويطللالا  علي لالاا مرحللالاة 

الضغوط والعوا ف وهو و ف يعني أن مرحللاة المراهقلاة هلاي مرحللاة ت لاور انفعلاالي 

شديد، وأكدت نتاخح بحوث علماء الاجتما، والانلاروبولوجيا أن اامة المراهقة تاتلف فلاي 

ت ا ملان مجتملاع االار وأن المراهلا  أو الشلاا  يعكلا  فلاي اامتلا  شكل ا ومضمون ا وحد

ظروف اجتماعية وحضارية معينة، فااامة لا تكون استجابة لتغيرات داا  الفلارد وانملاا 

(، فالبيخلاة الم لارية 2008نتيجة للبيخة التي يعيش في لاا)ف اد أبلاو حطلا ، وأملاا   لاادق،

يكونوا أكلار شجاعة واستقبلية في   وأسالي  التنشخة الاجتماعية ب ا تشجع الذكور علي أن

حين تفرض قيود علي الاناث وتشجع   أن يكونوا أكلار التااما وتمسكاً بالعادات والتقاليلاد 

اامر الذي يجع  مع  الذكور أكلار ت لاوراً انفعاليلااً علان الانلااث؛ وأكلاد حاملاد عبلاد السلاب  

ي للتعبير علان ( على مي  الذكور لاستادا  العنف والغض  كسلوك اارج2004اهران)

القل ، بينما الاناث تمي  إلي الايلاا  وأحلاب  اليقظلاة كمالارج ملان القللا ، املاا فيملاا يتعللا  

بمعتقدات الالتاا  بالجدية والرسمية في التعام  والقل  الااخد والشعور بأن المستقب  غيلار 

 مشجع، فطبيعلاة الحيلااة ال لاعبة ومسلاخوليات ا المسلاتمرة والتلاي غالبلاا ملاا يتحمللا  اللاذكور،

فمسخولية الاواج وتكوين الاسرة وبناء المنا  وتعلي  اابناء والانفاق تقع علي عات  ر  

الاسرة، وهو ملاا يفلارض عللاي اللاذكور أن يكونلاوا أكلالار جديلاة ورسلامية فلاي التعاملا  ملاع 

ااارين لتوفير تلك المسخوليات حتي يحظوا بقيمة ومكانة محترمة بين  ، ونظراً لارتفلاا، 

يتبع  من  عوبة الح و  علي عم  مناس  وتدني الاجر في حاللاة   معدلات البطالة وما

الح و  علي عم  مع الارتفا، المضطرد والكبير في ااسعار، مما يجع  معلا  إمكانيلاة 

الاستقب  عن الاسرة والاعتماد علي الذات،  عباً لدي قطلاا، كبيلار ملان الشلابا ، ااملار 

كملاا تجعل لا  تللاك ااملاور أكلالار قلقلااً الذي يجع  مع  الشعور بأن المستقب  غير مشلاجع ،  



واوفاً وت يب   بالاعر وعد  الارتيا ، وبالنسبة لمعتقلادي الاعتماديلاة والشلاعور بلاالعجا 

فالمسخولية تتطل  ملان الرجلاا  بلاذ  الج لاد والعملا  اللاداخ ، مملاا يعرضلا   فلاي وقلات ملان 

ملان هلاذ    ااوقات إلي المرض أو الحوادث الماتلفة؛ ولذا فإنا بعض الرجا  قد يتن لالون

المسخولية ويعتقدون بأن  من اافض  علاد  تحمل لاا لان ذللاك سلاوف يقللا  ملان ال لاعوبات 

التي يواج ون ا وقد يشعره  ذلك باامن واامان الااخف، كما أن الركون للماضي وعلاد  

القدرة علي المشكبت الحاضرة قد تبرا لدي الذكور أكلار ملان الانلااث تمشلاياً ملاع طبيعلاة 

 خوليات  المستمرة والتي غالباً ما يتحمل ا الذكور.الحياة ال عبة ومس

 (: نتائج اختبار "ت" ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات درجات طلاب  16جدول )

 اناث( على مقياس المرونة العقلية   -جامعة الزقازيق )ذكور 

أبعاد المقياس  

 والدرجة الكلية 

 قيمة ( 262اناث ن )  ( 224ذكور ن ) 

 "ت" 

 مستوى 

 ع م ع م لالة الد 

المرونة  

 التكيفية 

 غير دالة  1,280 4,982 34,461 5,971 33,817

المرونة  

 التلقاخية 

 غير دالة  0,974 4,076 34,557 5,712 34,075

 غير دالة  1,147 9,893 69,019 11,499 67,892 الدرجة الكلية 

ات ( أن  لا يوجد فروق ذات دلاللاة اح لااخية بلاين متوسلاط16يتضا من جدو  )

أنلالااث( عللالاى مقيلالاا  المرونلالاة العقليلالاة وبعديلالا   -درجلالاات طلالاب  جامعلالاة الاقلالاااي  )ذكلالاور

واستنادناً لتلك النتاخح ت  رفض الفلارض فيملاا يتعللا    المرونة التلقاخية(،  -)المرونة التكيفية

، ودراسلاة (Tan 2005)واتفقلات تللاك النتلااخح ملاع نتلااخح دراسلاة بمقيا  المرونة العقليلاة

ي أشلاارت إللاي أنلا  لا توجلاد فلاروق بلاين اللاذكور والانلااث فلاي ( الت2011 ب  شريف)

 Ran et)المرونة العقلية وبعدي ا، بينما ااتلفت نتاخح البحث الحالي ملاع نتلااخح دراسلاة )

al., 2009  حيث كشفت عن وجود فروق ذات دلالة اح اخية بين اللاذكور والانلااث فلاي

 .المرونة العقلية التلقاخية



 فيما يتعلق بمتغير المرونة العقلية:تفسير نتائج الفرد الثاني  

أنلااث( فلاي مقيلاا   -بالنسبة للفروق بين متوسلاطي درجلاات افلاراد العينلاة )ذكلاور

المرونة العقلية، اتضا أن  لا يوجد فلاروق ذات دلاللاة اح لااخية بلاين متوسلاطات درجلاات 

المرونلاة التلقاخيلاة(  -أنلااث( فلاي بعلادي )المرونلاة التكيفيلاة -طب  جامعة الاقااي  )ذكلاور

والدرجلالاة الكليلالاة للمقيلالاا ، وهلالاذا يرجلالاع اللالاى تشلالااب  افلالاراد العينلالاة فلالاي نوعيلالاة الدراسلالاة 

 والمشكبت التي تواج    داا  الجامعة وتتطل  حبً.

 (: نتائج اختبار "ت" ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات درجات طلاب  17جدول )

 ي اناث( على مقياس التنمر الالكترون  -جامعة الزقازيق )ذكور 

 قيمة ( 262اناث ن ) (224ذكور ن ) المقيا  

 "ت"

 مستوى 

 ،   ،   الدلالة 

التنمر 

 الالكتروني 

دال    4,564 24,306 78,808 28,276 89,424

 0,01عند

( وجود فروق ذات دلالة اح اخية بين متوسطي درجات 17يتضا من جدو  ) 

كترونلاي ل لاالا اللاذكور، أناث( عللاى مقيلاا  التنملار الال  -طب  جامعة الاقااي  )ذكور

وهلاو ملاا يعنلاي تحقلا  0,01وهي داللاة عنلاد مسلاتوي دلاللاة  7,424حيث كانت قيمة )ت(  

الفرض فيما ياص الفروق بين الذكور والاناث عللاي مقيلاا  التنملار الالكترونلاي، وتتفلا  

العديلاد ملان الدراسلاات والتلاي اشلاارت إللاى أن اللاذكور أكلالار نتيجة هلاذا البحلاث ملاع نتلااخح  

 ،Dilmac (2009) تنمر الالكترونلاي ملان الانلااث كدراسلاة كلا  ملان ممارسة لسلوك ال

Fives., et al(2011) ، Arslan., et al (2012)، Doane., et al (2013) ،

Floros., G. et al (2013) ،Zhou., et al (2013) امنيلا  إبلاراهي  الشلاناوي ،

حملالاد  (، إيملالاان عبلالاد المجيلالاد م2018(، هشلالاا  عبلالاد الفتلالاا  المكلالاانين واالالارون)2014)

(2019). 

 



 تفسير نتائج الفرد الثاني فيما يتعلق بمتغير التنمر الالكتروني:

وتفسر تلك النتيجة بأن أسالي  التنشخة الاجتماعية في المجتملاع الم لاري تشلاجع 

الذكور على أن يكونوا أكلالار شلاجاعة واسلاتقبلي ، فلاي حلاين تشلاجع الانلااث أن يكلان أكلالار 

أضافة إلي القيود التلاي تفرضلا ا الاسلارة عللاي الانلااث،   التااما وتمسكاً بالعادات والتقاليد،

مما يجع  الذكور أكلار قدرة من الاناث علي التعبير عن مشاعر الغض  والعلادوان، كملاا 

أن الكلايلالار ملالان الإبلالااء وفقلالااً للتقاليلالاد السلالااخد يسلالامحون لللالاذكور بالتوا لالا  الالكترونلالاي دون 

 روابط في حين يضعون الكلاير من الضوابط من الاناث.

( أن الاناث أكلار اوفاً ملان اللاذكور عللاى 2018 كد هشا  المكانين وآارون )وي

المغامرة بالس  والشت  والت ك  على الاارين عبر شبكات التوا   الاجتملااعي ولا يلاقنلاا 

بضمانات الا و ية واامان في تللاك الشلابكات، إذا تالااف الانلااث ملان نظلارة المجتملاع 

الذكور لكلاير من الغرباء التوا   مع لا  عبلار   ل ن إذا تكشف ذلك، ويظ ر ذلك في اتاح 

 لافحات   فلاي حلاين لا تلالا  الانلااث فلاي ذللاك وتحظلار عللاى الغربلااء اللاداو  ل لالافحات ن 

 الاا ة بمواقع التوا   الاجتماعي.

 نتائج الفرض الثالث:

يلالانص هلالاذا الفلالارض عللالاى "وجلالاود عبقلالاة ارتباطيلالاة بلالاين درجلالاات طلالاب  جامعلالاة 

بعقبنيلاة المرونلاة العقليلاة والتنملار الالكترونلاي". وفلاي الاقااي  في مقايي  المعتقدات ال

سعي الباحلاان للتحق  من  حة هذا الفلارض أو رفضلا ، اسلاتاد  أسلالو  معاملا  ارتبلااط 

"بيرسون" للوقوف على طبيعة العبقة بين الدرجات التي ح لا  علي لاا افلاراد العينلاة فلاي 

 لية المقايي  اللابث ك  مقياسين على حدة كما توضا الجداو  التا



 (: نتائج معامل ارتباط بيرسون بين درجات طلاب جامعة الزقازيق على مقياسي 18جدول )

 )المعتقدات اللاعقلانية والمرونة العقلية(  

 المرونة العقلية  المعتقدات اللاعقلانية 

 الدرجة الكلية  التلقائية  التكيفية

 **0,166- **0,172- **0,155- المبالغة في طل  الاستحسان 

 **0,155- **0,149- **0,153- تغاء الو و  إلى الملاالية اب

 **0,273- **0,266- **0,271- اللو  القاسي للذات وااارين 

 **0,193- **0,190- **0,189- توقع الكوارث 

 **0,219- **0,201- **0,229- الت ور الانفعالي 

 **0,235- **0,225- **0,237- القل  الااخد 

 **0,196- **0,194- **0,191- تجن  مواج ة المشكبت 

 **0,193- **0,181- **0,199- الاعتمادية 

 **0,265- **0,244- **0,278- الشعور بالعجا 

الاناعاج الااخد لمشكبت  

 الاارين 

-0,248** -0,255** -0,256** 

 **0,176- **0,166- **0,181- ابتغاء الحلو  الكاملة 

الالتاا  بالجدية والرسمية في  

   التعام 

-0,268** -0,254** -0,265** 

الشعور بان المستقب  غير  

 مشجع 

-0,214** -0,195** -0,208** 

الحظ يلع  دوراً كبيراً في  

 الحياة 

-0,294** -0,281** -0,292** 

 **0,456- **0,439- **0,458- الدرجة الكلية 

 0.01**تشير الى مستوي دلالة عند  

ية سالبة بين درجات طلاب  جامعلاة الاقلاااي  ( وجد عبقة ارتباط18يتضا من جدو  )

)عينة البحث( على مقيا  المعتقلادات البعقبنيلاة كإبعلااد فرعيلاة ودرجلاة كليلاة ودرجلات   

على مقيا  المرونة العقلية كإبعاد فرعية ودرجة كلية، حيلاث كانلات قلاي  )ر(سلاالبة وداللاة 

، وهلاو ملاا اتفلا  ملاع مما ي كد وجود عبقة ارتباطي  سالبة بين     0,01عند مستوي دلالة  



 Deen,. Turner., Wong (2017)ودراسلاة  Gunduz (2013)ودراسلاة  نتلااخح

والتي اشلاارت إللاى وجلاود عبقلاة ارتباطيلاة سلاالبة بلاين المعتقلادات البعقبنيلاة والمرونلاة 

 العقلية.

 (: نتائج معامل ارتباط بيرسون بين درجات طلاب جامعة الزقازيق على مقياسي 19جدول )

 للاعقلانية والتنمر الإلكتروني( )المعتقدات ا

 التنمر الالكتروني المعتقدات اللاعقلانية  التنمر الالكتروني المعتقدات اللاعقلانية 

المبالغة في طل   

 الاستحسان 

 **0,298 الشعور بالعجا  **0,198

ابتغاء الو و  إلي  

 الملاالية

الاناعاج الااخد لمشكبت   **0,194

 الاارين

0,252** 

ي للذات  اللو  القاس

 وااارين 

 **0,212 ابتغاء الحلو  الكاملة  **0,265

الالتاا  بالجدية والرسمية في   **0,202 توقع الكوارث 

 التعام  

0,342** 

الشعور بان المستقب  غير   **0,233 الت ور الانفعالي

 مشجع

0,238** 

الحظ يلع  دوراً كبيراً في   **0,259 القل  الااخد 

 الحياة

0,328** 

 **0,519 الدرجة الكلية  **0,217 واج ة المشكبت تجن  م

 **0,273 الاعتمادية

 0.01**تشير الى مستوي دلالة عند  

( وجد عبقة ارتباطية موجبلاة بلاين درجلاات طلاب  جامعلاة 19يتضا من جدو  )

الاقااي  )عينة البحث( على مقيلاا  المعتقلادات البعقبنيلاة كإبعلااد فرعيلاة ودرجلاة كليلاة 

يا  التنمر الالكتروني كدرجة كلية، حيث كانت قلاي  )ر( موجبلاة وداللاة ودرجت   على مق

مما ي كد وجود عبقة ارتباطي  سالبة بين  ، وهلاو ملاا أتفلا  ملاع   0,01عند مستوي دلالة  



 ,Çekiç, Ali & Sabanci، دراسلالاة Birle& Bosca(2013)نتلالااخح دراسلالاة 

Yunus (2017) ، (دراسلالاة2019دراسلالاة حسلالان ابيحلالاي ،) Çekiç, Ali& 

Sabanci, Yunus, (2019)  والتي تو لت إلى أن المعتقدات البعقبنية ل ا عبقلاة

 إيجابية مع التنمر الالكتروني.

 (: نتائج معامل ارتباط بيرسون بين درجات طلاب جامعة الزقازيق على مقياسي20جدول )

 )المرونة العقلية والتنمر الإلكتروني(  

 الدرجة الكلية  التلقائية  التكيفية  المرونة العقلية 

 ** 0,887- ** 0,873- ** 0,873- التنمر الالكتروني

 0.01**تشير الى مستوي دلالة عند  

( وجد عبقة ارتباطية سالبة بلاين درجلاات طلاب  جامعلاة 20يتضا من جدو  )

الاقااي  )عينة البحث( على مقيا  المرونة العقلية كإبعاد فرعية ودرجة كليلاة ودرجلات   

لكتروني كدرجة كلية، حيث كانت قي  )ر(سالبة ودالة عنلاد مسلاتوي علي مقيا  التنمر الا

وهلاو ملاا أتفلا  ملاع دراسلاة مملاا ي كلاد وجلاود عبقلاة ارتباطيلا  سلاالبة بيلان  ،  0,01دلاللاة 

Fedai & Serkan (2018) دراسلاة ، Çekiç, Ali & Sabanci, Yunus 

 Muyu., et، ودراسلالاة  Aliyev & Gengec (2019)، دراسلالاة  (2019)

al(2020)والتي أظ رت وجلاود عبقلاة سلاالبة ملاا بلاين المرونلاة والتنملار الالكترونلاي ، ،

 ( ت  قبو  الفرض.18(،)17(،)16واستنادناً للنتاخح التي يوضح ا جدو )

 تفسير نتائج الفرض الثالث:

بالنظر الى قي  معامبت الارتباط ودلالت ا في الجداو  اللابث السابقة التي توضلاا 

للادرجات طلاب  جامعلاة الاقلاااي  )عينلاة البحلاث( فلاي مقيلاا  معام  ارتباط )بيرسون(  

( ومقيا  المرونلاة العقليلاة 16المعتقدات البعقبنية بأبعاد  الفرعية كما يوضح  جدو  )

(، اتضلاا 18( والتنمر الالكتروني كما يوضلاح  جلادو  )17وبعدي  كما يوضح  جدو  )

 اللابث وأبعادها.  ( في جميع المقايي 0.01أن جميع قي  )ر( دالة عند مستوى )



وتعلالالالاد تللالالالاك العبقلالالالاة الارتباطيلالالالاة بلالالالاين المتغيلالالالارات اللالالالالابث )المعتقلالالالادات 

التنملالالالار الالكترونلالالالاي( متسلالالالاقة ملالالالاع معظلالالالا  نتلالالالااخح -المرونلالالالاة العقليلالالالاة  -البعقبنيلالالالاة

الدراسلالاات السلالاابقة التلالاي تناوللالات عبقلالاة أي ملالان تللالاك المتغيلالارات ملالاع بعضلالا ا اللالابعض، 

ر اللالاى العبقلالاة الارتباطيلالاة بلالاين كلالا  ملالان وكلالاذا ملالاع الادبيلالاات فلالاي هلالاذا المجلالاا ، وبلالاالنظ

المعتقلالالالادات البعقبنيلالالالاة والمرونلالالالاة العقليلالالالاة للالالالادى طلالالالاب  جامعلالالالاة الاقااي )عينلالالالاة 

( وتعبلالار تللالاك القلالاي  علالان عبقلالاة 0,458-و0,155-البحلالاث(، وجلالاد أن لالاا تتلالاراو  بلالاين)

ارتباطيلالالاة سلالالاالبة، وتفسلالالار عللالالاى أن منافضلالالاي الدرجلالالاة عللالالاي مقيلالالاا  المعتقلالالادات 

المرونلالاة العقليلالاة مرتفعلالاة ويتميلالااون بقلالادرت   عللالاى المواخملالاة  البعقبنيلالاة يكلالاون للالادي   

والتكيلالاف فلالاي مواج لالاة المواقلالاف والمشلالاكبت المتعلالاددة بعيلالادا علالان الجملالاود والتع لالا  

لفكلالارة محلالالاددة، ولا يتلالالاأتى ذللالاك الا اذا كلالالاان الفلالالارد غيلالالار مقيلالاد بإطلالالاار فكلالالارى محلالالادد 

 والعك   حيا.

كلالاون عاملالاة وعنلالادما أن ملالالا  هلالاذ  اافكلالاار البعقبنيلالاة تكلالااد ت ويشلالاير "اللالاي "

يلالالات  تقبل لالالاا وتلالالادعيم ا ي لالالابا الفلالالارد غيلالالار قلالالاادر عللالالاي اللالالاتالص ملالالان أفكلالالاار ملالالالا  

"ينبغلالاي"، أو "يتحلالات "، أو ملالان "المفلالاروض" انلالا  بمجلالارد أن يعتقلالاد الفلالارد فلالاي هلالاذا 

اللالالاوه  اللالالاذي تتضلالالامن هلالالاذ  الحتميلالالاات، فإنلالالا  ي لالالابا مسلالالات دف للت لالالال  والجملالالاود 

 (.2001لعايا،الفكري وهو عك  المرونة العقلية )مفتا  عبد ا

وبالنسلالابة للعبقلالاة الارتباطيلالاة بلالاين المعتقلالادات البعقبنيلالاة والتنملالار الالكترونلالاي 

( وتللالالاك القلالالاي  تعبلالالار علالالان عبقلالالاة 0,519و0,194وجلالالاد أن قيم لالالاا تتلالالاراو  بلالالاين )

ارتباطيلالالاة موجبلالالاة بلالالاين المعتقلالالادات البعقبنيلالالاة والتنملالالار الالكترونلالالاي، حيلالالاث يلالالاربط 

دى الفلالارد وبلالاين ناوعلالا  للعلالادوان، حيلالاث "اللالاي " بلالاين وجلالاود اافكلالاار البعقبنيلالاة للالا

ينشلالاأ السلالالوك العلالادواني واللالاذي يعلالاد التنملالار الالكترونلالاي احلالاد اشلالاكال  نتيجلالاة للالابعض 

المعتقلالالادات واافكلالالاار البعقبنيلالالاة، والمعلالالاروف أن اافكلالالاار العدوانيلالالاة تسلالالائ اولاً اللالالاى 

التلالاواان النفسلالاي ل لالااحب ا، وملالان لالالا  اللالاى الاالالار عنلالادما تتحلالاو  هلالاذ  اافكلالاار نحلالاو 



ة، وقلالاد افلالارد "اللالاي " ف لالابً ل لالاذ  المعتقلالادات البعقبنيلالاة الداعملالاة للعلالادوان الممارسلالا

من لالاا الفكلالارة القاخللالاة "لابلالاد ملالان عقلالاا  هلالاذا أو ذاك ولا بلالاد ملالان الانتقلالاا  مملالااً يكيلالادون 

للالاي"، والفكلالارة القاخللالاة "بعلالاض النلالاا  اشلالارار وعللالاى درجلالاة عاليلالاة ملالان الاسلالاة وهلالا  

 (.2001لذلك يستحقون العقا ")ع ا  عبد اللطيف العقاد،  

أما بالنسبة للعبقلاة الارتباطيلاة بلاين المرونلاة العقليلاة والتنملار الالكترونلاي وجلاد أن 

( وتلك القي  تعبر عن عبقلاة ارتباطيلاة عكسلاية 0,887-و0,873-قيم ا  تراوحت بين  )

قوية مما ي كد أن المرونلاة العقليلاة تلعلا  دورا هاملاا فلاي حيلااة الافلاراد سلاواء الم نيلاة او 

فالفرد الذي يتميا بمرونة عقلية مرتفعة يكون لدي  تنوعاً وسلارعة   ياتية،الاكاديمية أو الح

في استجابات  حيا  موقف ملاا، مملاا يسلااعد فلاي الو لاو  لحللاو  غيلار تقليديلاة لمشلاكبت  

( ،أملاا الفلارد اللاذي يتميلاا بضلاعف المرونلاة العقليلاة 2011) ب  شريف عبد الوهلاا  ،

( Freitas., et al, 2017لوكية )تنطلاوي اسلاتجابات  عللاى العديلاد ملان المشلاكبت السلا

والتي قد يكون احدها التنمر الالكترونلاي، حيلاث تلعلا  المرونلاة دور كبيلار فلاي الحلاد ملان 

ان  كما اتضا سابقا ان الفرد اللاذي القل  والاكتخا ، الغض ، والعدوان لدى المراهقين،  

نوعلاة بأسلاالي  يتميا بقدر مناس  من المرونة العقلية يكون أكلار تفاعب مع المواقلاف المت

 ماتلفة سعيا لتحقي  أهداف .

 نتائج الفرض الرابع:

يلالانص هلالاذا الفلالارض عللالاى أنلالا  )تاتللالاف نسلالابة إسلالا ا  كلالا  معتقلالاد ملالان المعتقلالادات 

 البعقبنية في التنب  بالتنمر الالكتروني(.

وللتحقلالا  ملالان  لالاحة هلالاذا الفلالارض قلالاا  الباحلالالاان باسلالاتادا  الانحلالادار المتعلالادد 

 .ي يوضا ما تو   إلي  الباحلاان من نتاخحوالجدو  التال   Enterبطريقة



)المعتقدات اللاعقلانية(  (: تحليل التباين لمدي تأثير المتغيرات المستقلة  21جدول )

 على التنمر الالكتروني 

م در  

 التباين 

مجمو،  

 المربعات

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات

نسبة   R2قيمة الدلالة  قيمة )ف( 

 التباين 

دالة   846,14 443,7592 14 201,106294 الانحدار

عند 

0.01 

0.306 30 % 

 404,511 471 199,240871 البواقي 

  485 399,347165 الكلى

( أن النسلالابة الفاخيلالاة لتحليلالا  التبلالااين للمتغيلالارات المسلالاتقلة 21يتضلالاا ملالان جلالادو  )

  ، بإس ا  نسبي ل لاذ0.01على التنمر الالكتروني كانت دالة عند    )المعتقدات البعقبنية(

، ويوضا الجدو  التالي مدي تألاير المتغيرات المستقلة على التنملار %30المتغيرات بنسبة

 الالكتروني.

 (: يبين مدي تأثير المتغيرات المستقلة )المعتقدات اللاعقلانية( عل التنمر الالكتروني 22جدول )

معاملات   مصدر الانحدار 

 ( Bالانحدار)

الخطأ 

 المعياري 

معاملات  

الانحدار  

 ري المعيا

 مستوى الدلالة قيمة)ت(

المبالغة في طل   

 الاستحسان

 غير دالة 615,1 065,0 976,0 557,1

ابتغاء الو و  إلى  

 الملاالية 

 غير دالة 128,0 005,0 993,0 127,0

اللو  القاسي للذات  

 وااارين

 0,01دالة عند 118,3 126,0 940,0 931,2

 دالة غير 874,1- 126,0- 691,1 170,3- توقع الكوارث 

 0,01دالة عند 145,3 127,0 972,0 057,3 الت ور الانفعالي

 0,05دالة عند 446,2 099,0 893,0 184,2 القل  الااخد

 غير دالة 023,1 042,0 940,0 962,0 تجن  مواج ة المشكبت 

 0,05دالة عند 419,2 102,0 994,0 405,2 الاعتمادية 

 0,01الة عندد 175,4 171,0 976,0 076,4 الشعور بالعجا 

 غير دالة 711,1 070,0 070,1 830,1الاناعاج الااخد لمشكبت  



 الاارين 

 غير دالة 782,1 072,0 948,0 689,1 ابتغاء الحلو  الكاملة 

الالتاا  بالجدية والرسمية 

 في التعام  

 غير دالة 017,0 000,0 422,1 024,0-

الشعور بان المستقب  غير  

 مشجع 

 0,01دالة عند 317,3 141,0 888,0 946,2

الحظ يلع  دوراً كبيراً في  

 الحياة 

 0,01دالة عند 001,3 220,0 775,1 328,5

  7479,0-  697,15 421,119- اللاابت 

( أن المعتقلادات البعقبنيلاة التلاي تتنبلاأ بلاالتنمر الالكترونلاي 22يتضا من جلادو  )

 -الاعتماديلالاة  -الااخلاد القللا  -الت لاور الانفعلالاالي  -الللاو  القاسلاي لللالاذات وااالارين )كانلات 

الحظ يلعلا  دوراً كبيلاراً فلاي الحيلااة(،   -الشعور بأن المستقب  غير مشجع  -الشعور بالعجا

 واستنادناً لتلك النتاخح ت  قبو  الفرض.

 ويمكن  ياغة معادلة الانحدار على النحو التالي  -

)الللالالاو  القاسلالالاي لللالالاذات 2,931التنمااار الالكتروناااي لطااالاب جامعاااة الزقاااازيق 

× )القللالالالالالا  الااخلالالالالالاد( 2,184× )الت لالالالالالاور الانفعلالالالالالاالي(  3,057 الالالالالالارين(  والا

× )الشلاعور بلاأن المسلاتقب  2,946)الشعور بالعجا(    4,076×)الاعتمادية( 2,405 

 119,421-)الحظ يلع  دوراً كبيراً في الحياة(  5,328غير مشجع(  

 ,Çekiç, Ali & Sabanciوقلالاد اتفقلالات الدراسلالاة الحاليلالاة ملالاع دراسلالاة 

Yunus (2017)  حيلالاث اشلالاارت نتلالااخح الدراسلالاة إللالاي أن الدرجلالاة الكليلالاة للمعتقلالادات

وهلالالاو دا   0,364البعقبنيلالالاة تلالالارتبط ايجابيلالالااً بلالالاالتنمر الالكترونلالالاي بمعاملالالا  ارتبلالالااط

ولقلالالاد اشلالالاارت نتلالالااخح تحليلالالا  الانحلالالادار بلالالاأن المعتقلالالادات 0,05عنلالالاد مسلالالاتوي دلاللالالاة 

ونسلالابة فاخيلالاة بلغلالات  ،%13,2البعقبنيلالاة تتنبلالاأ بلالاالتنمر الالكترونلالاي بإسلالا ا  نسلالابي بللالاغ 

21,366. 

 Çekiç, Ali & Sabanci, Yunus (2019) كملالاا اتفقلالات ملالاع دراسلالاة

والتلالاي تو لالالت إللالاى أن الدرجلالاة الكليلالاة للمعتقلالادات البعقبنيلالاة ل لالاا عبقلالاة إيجابيلالاة ملالاع 



التنملالالالار الالكترونلالالالاي، كملالالالاا أن لالالالاا م شلالالالار للتنبلالالالاأ بلالالالاالتنمر الالكترونلالالالاي بمعاملالالالا  

ولقلالالاد اشلالالاارت نتلالالااخح تحليلالالا  0,01ة ،وهلالالاو دا  عنلالالاد مسلالالاتوي دلاللالالا 0,332ارتبلالالااط

الانحلالالادار بلالالاأن المعتقلالالادات البعقبنيلالالاة تتنبلالالاأ بلالالاالتنمر الالكترونلالالاي بإسلالالا ا  نسلالالابي بللالالاغ 

 .17,398، ونسبة فاخية بلغت 12,6%

 تفسير نتائج الفرض الرابع:

الطال  الذي يعاني من اللو  القاسي للذات والآالارين، ويسلايطر عليلا  معتقلاد انلا   −

وبة على الافراد ذوي النفو  الشريرة في ك  المجتمعات، يج  أن توقع أشد العق

وبالتالي تدفع  تلك اافكار إلى القيا  بسلوك التنمر الالكتروني كوسيل  لمعلااقبت  ، 

وهذا ما أشارت إلي  نتاخح البحث، حيث يتنبأ معتقد اللو  القاسي لللاذات وااالارين 

 بالتنمر الالكتروني.

الانفعلاالي يتميلاا سلالوك  بالاسلاتلاارة والحساسلاية الت لاور  الطال  اللاذي يعلااني ملان   −

النفسية والانفجارات الانفعالية ويشعر داخماً بأن التعاسة اارجلاة علان ارادتلا ، ولا 

يمكن لاي أنسان التحك  في قدر  وم ير  وبالتالي تدفع  تللاك ااملاور إللاى القيلاا  

تنبلاأ معتقلاد بسلوك التنمر الالكتروني، وهذا ما أشارت إليلا  نتلااخح البحلاث، حيلاث ي

 الت ور الانفعالي بالتنمر الالكتروني.

القل  الااخد، حيث يملا  ارتفا، معدلات البطاللاة و لاعوبة الطال  الذي يعاني من  −

الح و  عللاى عملا  والارتفلاا، الكبيلار فلاي ااسلاعار م لادراً كبيلاراً للقللا  عللاى 

 المستقب ، فمن الطبيعي إذا تعرض الانسلاان لاطلار ملاا أن يشلاعر بلاالاعر الشلاديد

والاوف وعد  الارتيا ، وبالتالي تدفع  هذ  اامور الى التنملار الالكترونلاي انلا  

لا محالة من وقو، المحظور، وهذا ما أشارت إلي  نتاخح البحث، حيث يتنبأ معتقد 

 القل  الذاخد بالتنمر الالكتروني.



يعتمد على الاارين في تحقيلا  بعلاض أهدافلا ، وأنلا  بحاجلاة لوجلاود الطال  الذي   −

قوي من  حتى يشعر بااملاان، حيلاث يميلا  هلاذا الفلارد اللاى ال لارو  ملان شاص أ

تحم  المسخولية ومن مواج ة مشكبت  الى التنمر الالكترونلاي، وهلاذا ملاا اشلاارت 

 الي  نتاخح البحث، حيث يتنبأ معتقد الاعتمادية بالتنمر الالكتروني.

تقلارر شعور بلاالعجا، يلارى الابلارات والاحلاداث الماضلاية هلاي ملاا يالطال  الذي   −

السلوك الحاضر، فتألاير الماضلاي لا يمكلان تجاهللا ، فعنلادما يشلاعر الفلارد بلاالعجا 

ويفش  في تحقي  أهداف  فان  يشعر بالإحباط، وكما افترض جون "دولارد، ونيلا  

ميللر" فان السلوك العدواني يلانج  داخملاا علان الإحبلااط، وان هلاذا العلادوان قلاد يلات  

حو هلادف االار سلا   المنلاا  يتملالا  فلاي تأجيل  او تافيف  او اااحت  عن م در  ن

التنمر الالكتروني، وهذا ما أشارت إليلا  نتلااخح البحلاث، حيلاث يتنبلاأ معتقلاد العجلاا 

 بالتنمر الالكتروني.

حيلالاث تملالالا   لا ياطلالاط لمسلالاتقبلة يلالارى إن المسلالاتقب  غيلالار مشلالاجع،الطاللالا  اللالاذي  −

نتيجلاة لارتفلاا،  عوبة الح و  عللاى عملا  مناسلا  بعلاد التالارج ملان الجامعلاة  

ت البطالة، إضافة تدني الاجر في حا  الح و  عللاي العملا  ملاع الارتفلاا، معدلا

المضطرد والكبير في ااسعار، و تاايد مسخوليات الحياة، اامر الذي يجع  معلا  

الشعور بأن المستقب  غير مشجع، مما ينتح عن  إ ابة الفرد بالبمبالاة والإحباط 

كترونلاي كشلاك  ملان اشلاكا  العلادوان نتيجة لذلك الشعور مما يدفع  الي التنمر الال

، وهلاذا ملاا أشلاارت إليلا  نتلااخح الناتح عن الإحباط وفقا لفرضية الاحباط / العدوان

 البحث، حيث يتنبأ معتقد الشعور بإن المستقب  غير مشجع بالتنمر الالكتروني.

الطال  الذي ي من بأن الحلاظ يلعلا  دوراً كبيلاراً فلاي مشلاكبت النلاا  وتعاسلات  ،  −

( أن الطلبلالاة ذوي اافكلالاار 1994راسلالاة نلالاور ال لالادى المقلالاد )حيلالاث أوضلالاحت د

البعقبنية اعلى في وج ة الضبط الاارجي من ذوي اافكار العقبنية، وأشارت 

( الى جود تألاير سلاال  دا  2018دراسة اينا  محمد  فوت، ميمي السيد احمد)



كلملاا  اح اخيا للدرجة الكلية لموضع الضبط عللاى الدرجلاة الكليلاة للتنملار، أي انلا 

قللالالات درجلالالاة موضلالالاع الضلالالابط اللالالاداالي ذادت درجلالالاة التنملالالار، حيلالالاث أوضلالالاا 

Manichander(2012)  أن الافلالاراد ذوي الضلالابط الالالاارجي يفسلالارون علالاادة

النتاخح السلبية والايجابية التلاي تحلادث ل لا  للظلاروف الاارجيلاة كلاالحظ وال لادفة 

ما يدور والسلطة التي ي ع  السيطرة علي ا، مما يشعره  بالعجا والدونية تجا   

، وهلاذا ملاا حول   وبالتالي الإحباط الذي ي دي عادة اللاى التنملار بأشلاكال  الماتلفلاة

أشارت إلي  نتاخح البحث، حيث يتنبأ معتقد الحظ يلعلا  دوراً كبيلارا فلاي مشلاكبت 

 .النا  وتعاست   بالتنمر الالكتروني

ء الو لاو  ابتغلاا -للا  الاستحسلاانأما بالنسبة إلى المعتقدات التالية المبالغة فلاي ط −

الاناعلااج   -توقع الكلاوارث  -اللو  القاسي للذات والآارين  -إلى الكما  الشا ي  

 -الحللاو  الكامللالاة ابتغلااء-المشلاكبت تجنلا  مواج لالاة -الااخلاد لمشلاكبت الاالارين 

بالرسمية والجدية في التعام  مع ااارين، فأشارت نتاخح البحلاث إللاى أن   الالتاا  

 لتنمر الالكتروني.با هذ  المعتقدات لا تعتبر منبخة

 نتائج الفرض الخامس:

ينص هذا الفرض على أن  )تاتلف نسبة إس ا  ك  من بعدي المرونلاة العقليلاة فلاي 

 التنب  بالتنمر الالكتروني(.

وللتحقلالا  ملالان  لالاحة هلالاذا الفلالارض قلالاا  الباحلالالاان باسلالاتادا  الانحلالادار المتعلالادد 

 .من نتاخحوالجدو  التالي يوضا ما تو   إلي  الباحلاان     Enterبطريقة

 على التنمر الالكتروني (  المرونة العقلية )(: تحليل التباين لمدي تأثير المتغيرات المستقلة  23جدول )

م در  
 التباين 

مجمو،  
 المربعات

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات

نسبة   R2قيمة الدلالة  قيمة )ف( 
 التباين 

دالة   197,895 724,136703 2 448,273407 الانحدار
عند 
0,01 

0,78 78 % 

 708,152 483 952,73757 البواقي 

  485 399,347165 الكلى



( أن النسلالابة الفاخيلالاة لتحليلالا  التبلالااين للمتغيلالارات المسلالاتقلة 23يتضلالاا ملالان جلالادو  )

، بإسلا ا  0.01المرونة التلقاخية( على التنمر الالكتروني كانت دالة عند -)المرونة التكيفية

ويوضا الجدو  التالي مدي تلاألاير المتغيلارات المسلاتقلة ،  %78بي ل ذ  المتغيرات بنسبةنس

 على التنمر الالكتروني.

 (: يبين مدي تأثير المتغيرات المستقلة )المرونة العقلية( على التنمر الالكتروني 24جدول )

معاملات   مصدر الانحدار 

 (Bالانحدار)

الخطأ  

 المعياري

معاملات الانحدار  

 المعياري

 مستوى الدلالة  قيمة)ت( 

 0,01دالة عند 511,7- 446,0- 291,0 184,2- المرونة التكيفية

 0,01دالة عند 680,7- 456,0- 295,0 268,2- المرونة التلقائية

  605,64  653,3 985,235 الثابت 

( أن المرونلاة العقليلاة التلاي تتنبلاأ بلاالتنمر الالكترونلاي كانلات 24يتضا من جدو  )

 واستنادناً لتلك النتاخح ت  قبو  الفرض.  (،المرونة التلقاخية  -)المرونة التكيفية

 ويمكن  ياغة معادلة الانحدار على النحو التالي   

 -× )المرونلالاة التكيفيلالاة( 2,184-التنملالار الالكترونلالاي طلالاب  جامعلالاة الاقلالاااي   

   235,985× )المرونة التلقاخية(  2,268

 ,Çekiç, Ali & Sabanciوقلالاد اتفقلالات الدراسلالاة الحاليلالاة ملالاع دراسلالاة 

Yunus (2017)  حيلالاث اشلالاارت نتلالااخح الدراسلالاة إللالاى أن الدرجلالاة الكليلالاة للمرونلالاة

وهلالاو دا  عنلالاد مسلالاتوي  0,343تلالارتبط ايجابيلالااً بلالاالتنمر الالكترونلالاي بمعاملالا  ارتبلالااط

ولقلالاد اشلالاارت نتلالااخح تحليلالا  الانحلالادار بلالاأن المرونلالاة العقليلالاة تتنبلالاأ بلالاالتنمر 0,05دلاللالاة 

 .28,078غت  ، ونسبة فاخية بل%11,7الالكتروني بإس ا  نسبي بلغ  

، Fedai & Serkan (2018)كملالاا اتفقلالات الدراسلالاة الحاليلالاة ملالاع دراسلالاة 

حيلالاث اشلالاارت نتلالااخح الدراسلالاة إللالاي أن الدرجلالاة الكليلالاة للمرونلالاة تلالارتبط ايجابيلالااً بلالاالتنمر 

ولقلالالاد 0,01وهلالالاو دا  عنلالالاد مسلالالاتوي دلاللالالاة  0,146 -الالكترونلالالاي بمعاملالالا  ارتبلالالااط



تتنبلالاأ بلالاالتنمر الالكترونلالاي بإسلالا ا   اشلالاارت نتلالااخح تحليلالا  الانحلالادار بلالاأن المرونلالاة العقليلالاة

 .9,573، ونسبة فاخية بلغت  %9نسبي بلغ  

 

 تفسير نتائج الفرض الخامس:

الطال  الذي يتميا بالمرونة التكيفية قادر على إظ لاار السلالوك الإيجلاابي التكيفلاي  −

اب  مواج ة الم اع  وال دمات، وهو ما يعك  قدرة الفرد على التعام  مع 

 ابي، حيث يعد ذلك ملان الا لااخص الإيجابيلاة فلاي الشا لاية،المواقف بشك  إيج

وهذا ملاا أشلاارت إليلا  نتلااخح البحلاث بوجلاود عبقلاة ارتباطيلاة قويلاة بلاين المرونلاة 

أي انلالا  كلملالاا اادت المرونلالاة التكيفيلالاة يقلالا  التنملالار  التكيفيلالاة والتنملالار الالكترونلالاي

مر الالكترونلالالاي والعكلالالا ، كملالالاا أشلالالاارت إللالالاى أن المرونلالالاة التكيفيلالالاة تتنبلالالاأ بلالالاالتن

 الالكتروني.

في انتلااج العديلاد ملان  الطال  الذي يتميا بالمرونة التلقاخية يتميا بالقدرة والسرعة −

اافكار تجا  موقف ما، حيث تعتمد المرونلاة التلقاخيلاة عللاى سلارعة انتلااج اافكلاار 

وتنوع ا أكلار من علاددها، فيكلاون للادى الفلارد العديلاد ملان اافكلاار ياتلاار افضلال ا 

يقل  من فر ة القيا  بسلوك التنمر الالكتروني، وهذا ملاا  لمواج ة موقف ما؛ مما

أشلالاارت إليلالا  نتلالااخح البحلالاث بوجلالاود عبقلالاة ارتباطيلالاة قويلالاة بلالاين المرونلالاة التلقاخيلالاة 

أي ان  كلملاا اادت المرونلاة التلقاخيلاة يقلا  التنملار الالكترونلاي   والتنمر الالكتروني

 ر الالكتروني.والعك ، كما أشارت إلي أن المرونة التلقاخية تتنبأ بالتنم

 Çekiç, Ali & Sabanci, Yunus (2019) وي كلالاد ملالاا سلالاب  دراسلالاة

والتي تو لت الى أن المرونلاة كانلات  Hinduja& Patchin(2010) ودراسة

 عامبً وقاخياً قوياً في مواج ة التنمر الالكتروني.



 التو يات والبحوث المقترحة  

يات والبحوث المقترحة  في ضوء ما تو   إلي  البحث من نتاخح ت  تقدي  التو  

 التالية  

 التوصيات المقترحة: ( أ)

بالمرحلة   -1 الدراسية  البرامح  في  العقبنية  اافكار  تضمين  على  التأكيد 

 الجامعية. 

العقلية)التكيفية -2 المرونة  لتنمية  تألاير  -عم  ورش عم   ل ا من  لما  التلقاخية( 

 إيجابي.

ا -3 وطرق  وأنواع   التنمر  بمظاهر  بالجامعة  الطب   مع توعية  لتعام  

 المتنمرين. 

 إعداد برامح إرشادية لتحسين اافكار العقبنية لدى طب  الجامعة.  -4

 إعداد برامح إرشادية لتنمية المرونة العقلية لدي طب  الجامعة.  -5

إعداد برامح إرشادية للحد من انتشار ظاهرة التنمر الالكتروني لدي طب    -6

 الجامعة.

 دراسات وبحوث مقترحة:   ( ب)

التكيفيلاة( فلاي الحلاد ملان   -ة برامح قاخمة على المرونة العقلية )التلقاخيلاةدراسة فاعلي -1

 ظاهرة التنمر الإلكتروني لدي طب  الجامعة.

الكشف عن فاعلية المرونة العقلية في افض المعتقلادات البعقبنيلاة للادي الطلاب   -2

 بالجامعة.

 لجامعة.دراسة العبقة بين المرونة العقلية والمعتقدات العقبنية لدي طب  ا -3

 

 

 



 المراجع 

(. ألار استادا  فنية دي بونو للقبعات الست في تدري  العلو  علي  2005إبراهي  محمد فود  )

الابتداخي،   الاام   ال ف  لدي تبميذ  الإبداعي وم ارات   التفكير  مجلة تنمية ناعات 

 . 122-83(، 4) 8، القاهرة،التربية العلمية

( الاغبي  محمد  ال(.  2001أحمد  ااطفا الامراض  عند  السلوكية  والمشكبت  عمان   نفسية   ،

 دار اهران للنشر والتوايع.

ال حة النفسية والعبج النفسي للمعلمين والمعلمات والمرشدين (. 2006أحمد محمد الاغبي )

 ، الرياض  مكتبة الرشد. النفسيين

  وعبقت   (. التنمر عند ااطفا2012أسامة حميد حسن ال وفي، فاطمة هاش  قاس  المالكي )

 . 188-146، جامعة بغداد،مجلة البحوث التربوية والنفسيةبأسالي  المعاملة الوالدية، 

البنا ) العظي  محمد  المدركة  2008إسعاد عبد  الوالدية  المعاملة  الشا ية وأسالي   (. سمات 

، جامعة مجلة بحوث التربية النوعيةلدي التبميذ ضحايا مشاغبة الاقران في المدرسة، 

 . 167-137(، 11ورة، )المن 

( الشيمي  عاطف  ورضوى  الريدي،  حنفي  وهويدة  ال ايغ،  م طفي  أس   (.  2011أما  

 ، الرياض  دار النشر الدولي. التوجي  والإرشاد النفسي

العمار ) التنمر الالكتروني وعبقت  بإدمان الإنترنت في ضوء 2016أم  يوسف عبد الله   .)

طب لدى  الديموغرافية  المتغيرات  الكويت، بعض  بدولة  التطبيقي  التعلي   وطالبات    

 .   250-223،  17،مجلة البحث العلمي في التربية، القاهرة

( الشناوي  إبراهي   )المتنمر2014امني   الالكتروني  التنمر  لمقيا   السيكومترية  الكفاءة   .)-

البحلايةالضحية(،   لبستشارات  الادمة  مركا  النفسية  -مجلة  الدراسات  شعبة 

 . 50-1، نوفمبر، ، كلية الآدا ، جامعة المنوفيةوالاجتماعية

( المجيد  عبد  محمد  المجيد  عبد  بالتنمر  2019إيمان  المنبخة  النفسية  المتغيرات  بعض   .)

 ، كلية الآدا ، جامعة المنوفية.ماجستيرالالكتروني لدي المراهقين، 



ة بين اافكار  (. نمذجة العبقات السببي2018إينا  محمد  فوت، ميمي السيد عبد الرحمن )

العربية   بالمملكة  اللاانوية  المرحلة  طالبات  لدى  والتنمر  الضبط  وموضع  البعقبنية 

 . 201-135القاهرة،  المركا القومي للبحوث التربوية والتنمية،السعودية، 

( المغرب   عينة من طب   2010بشرى  لدى  النفسي  باامن  البعقبنية وعبقت ا  اافكار   .)

م اللاانية  الارشاد  الحلقة  قس   ماجستير،  رسالة  حما ،  مدينة  في  ااساسي  التعلي   ن 

 النفسي، جامعة دمش .

(. اافكار البعقبنية وعبقت ا بادا، الذات لدى عينة  2016جما  أبو مرق، اياد بركات )

المفتوحة،   والقد   الالي   جامعتي  طلبة  )العلو  من  للأبحاث  النجا   جامعة  مجلة 

 . 274-243(، 2)30 الإنسانية(،

 ، القاهرة  عال  الكت .التوجي  والإرشاد النفسي(. 1998حامد عبد السب  اهران )

 (. عل  نف  النمو الطفولة والمراهقة، القاهرة  عال  الكت .2004حامد عبد السب  اهران )

(. الذكاء الوجداني وعبقت  باافكار البعقبنية والسلوك العدواني لدي  2019حسن ابيحي )

متوسط،  تبم الرابعة  دكتوراةيذ  جامعة رسالة  والاجتماعية،  الإنسانية  العلو   كلية   ،

 محمد بوضياف بالمسيلة.

الاهراني ) الوقت،  2010حسن علي  بإدارة  البعقبنية وعبقت ا  اافكار  ،  رسالة دكتورا (. 

 جامعة ا  القرى. 

( عسيري  جابر  علي  بالسل2017حسن  وعبقت ا  البعقبنية  اافكار  لدى  (.  العدواني  وك 

مشيط،   امي   في  المتوسطة  المرحلة  ماجستيرطب   جامعة رسالة  التربية،  كلية   ،

 الملك االد. 

( الرشيدي  وشبا   مالكي،  لدى  2012حماة  العدواني  بالسلوك  البعقبنية  اافكار  عبقة   .)

-219(،  77)  دراسات تربوية ونفسية )مجلة كلية التربية بالاقااي (،طب  اللاانوي.  

276 . 

(. فاعلية برنامح قاخ  على طريقة المشرو، في تنمية بعض م ارات 2002داليا محمد محمد )

الروضة، أطفا   لدي  المعرفة  وراء  دكتوراة  ما  والبحوث رسالة  الدراسات  مع د   ،

 التربوية، جامعة القاهرة.



( حسين  عاشور  تدرك2016رمضان  كما  الالكتروني  التنمر  لمقيا   العاملية  البنية   ا  (. 

المراهقين،   من  عينة  لدى  التربوية الضحية  العلو   وبحوث  لدراسات  العربية  المجلة 

 . 85-40، 4، والنفسية

(. اافكار البعقبنية والاغترا  لدي عينة من التبميذ العنفين وغير 2016الياة جديدي )

وورقلة   الوادي  ولايتي  لاانويات  ببعض  مقارنة،  -العنيفين  ميدانية  رسالة  دراسة 

 ، كلية العلو  الإنسانية والاجتماعية، جامعة قا دي مربا  ورقلة. توراةدك

أمين ) الجامعة،  2016اين  محمد  لدي طب   العقلية  المرونة  العلو   (. تعيين مقيا   مجلة 

 . 180-139(،27) التربوية، كلية التربية، جامعة قنا،

( مرسي  المنع   عبد  وجليلة  اان اري،  لطفي  اافكار2007سامية  وعبقت ا   (.  البعقبنية 

المتأارة.   الطفولة  مرحلة  في  الوالدية  المعاملة  أسالي   ضوء  في  العدواني  بالسلوك 

 . 61 –  25(، 10)36، دراسات الطفولة

( الريحاني  والبعقبنية،  1985سليمان  العقبنية  اافكار  ااتبار  تطوير  دراسات  (.  مجلة 

 . 95-77(،  11)12الجامعة ااردنية، 

شري علي  )س ا   ذكي  شريف  عبر  2015ف،  الات الات  لجراخ   الاداعية  ااسالي    .)

والمواج ،   الوقاية  بين  حلوان(،  المحمو   جامعة  التربية  )كلية  عشر  اللاامن  الم تمر 

 . 260-245، التربية ودع  الشا ية الم رية 

( الحميد  عبد  الادراك(.  2008شاكر  وعبقرية  الب رية  الم رية  الفنون  ال يخة  القاهرة    ،

 لعامة للكتا .ا

(. المرونة العقلية وعبقت ا بك  من منظور امن المستقب   2011 ب  شريف عبد الوها  )

بالجامعة،   التدري   هيخة  أعضاء  لدي  الإنجاا  جامعة  وأهداف  التربية،  كلية  مجلة 

 . 78-20(،20، )المن ورة

( حسين  العظي   عبد  سبم   حسين،  العظي   عبد  إدارة(.  2007ط   ال را،    استراتيجيات 

 ، عمان  دار الفكر. المدرسي

( جرادات  الكري   الطلبة  2006عبد  لدى  البعقبنية  والاتجاهات  الذات  تقدير  بين  العبقة   .)

 . 153-143(، 3)2 المجلة ااردنية في العلو  التربوية،الجامعيين، 



النفسي لدى (. اافكار البعقبنية وعبقت ا بالاغترا   2004عبد الله علامان عبد الله احمد )

 ، كلية التربية، جامعة  نعاء.رسالة ماجستيرمعلمي مدينة تعا، 

( العتو   يوسف  والتطبي (.  2012عدنان  النظرية  المعرفي  النف   طعل   دار  3،  عمان    ،

 المسيرة للنشر والتوايع.

( العقاد  اللطيف  عبد  وترويض ا(.  2001ع ا   العدوانية  غري  سيكولوجية  دار  م ر    ،

 نشر.للطباعة وال

الش ري ) المعلمين2003علي عبد الرحمن  اللاانوية من وج ة نظر  المدار   العنف في   .) ،

 ، جامعة نايف العربية للعلو  الامنية.رسالة ماجستير

سلوك التنمر عند ااطفا  والمراهقين  (.  2013علي موسي ال بحين، محمد فرحان القضاة )

ات والبحوث، جامعة نايف العربية الرياض  مركا الدراس  عبج (،  -أسباب   -)مف وم 

 للعلو  اامنية.

( وطفة  للعنف (.  1996علي  يمكن  ه   والعدوانية   للعنف  والنفسية  الفيايولوجية  ااس  

(،  1)399المعرفة، دمش ، واارة اللاقافة،  الإنساني أن يفسر على نحو فيايولوجي؟،  

53-68 . 

( مايمر  محمد  التطبي (.  2011عماد  الاجتماعي  النف   الانجلو  قيعل   مكتبة  القاهرة    ،

 الم رية. 
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