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 الملخص العربي
أثىر التاععلةىة فىل القعااىل ارلنترعاةىة ال ىلاةة العرىةىة علىى  التعرف علىى هدفت الدراسة إلى    

دراسىىة قةدااةىىة علىىى القىىع ب ىعرت ىىع  فىىل ثىى ن قعااىىل إلنترعاةىىة ، قىىخ لىى   أداء القىىع ب ىعرت ىىع 
الدراسىىة اسىىتىةعاع تىىب تعلةعىى  علىىى  الق ىىرا الةىىعب  ا، عاسىىتلدقت  -الةىىعب السىىعىل –)ىعاىىىة ارهىىراب 

القىىع ب ىعصت ىىع  فىىل القعااىىل الث ثىىة قلىى  الدراسىىة عنىى لع ققعىلىىة ققااىىة قىىل القسىى علةخ عىىخ تلىىع 
 القعاال 

الققعىلىىىة أداتىىىل  عتىىىب اسىىىتلدابالقا جةىىىة  ة الققعراىىى عأسىىىلع  عاىىىد اسىىىتلدقت الدراسىىىة قىىىا   القسىىى   
القع قةخ ىعصت ع  فل القعاال   لت الدراسة إلى أخالىةعاعت، عتع استقعرة استىةعخ لجقل ع  ،الققااة

ارلنترعاةة قل  الدراسة ىلعجة للقلةد قخ التدرة  الق ال على استلداب التطىةقعت اللدةثىة التىل 
عأخ هاعع تأثةرا للععاق  الدةقعجرافةة على اسىتاعدة القىع ب ىعصت ىع  قىخ  تتة  القلةد قخ التاععلةة،
، نقع أظ رت الدراسة عجىعد إرتىىعط إةجىعىل ىىةخ تةل ع التناعلعجةع اللدةثةإقنعاعت التاععلةة التل ت

إقنعاىىىعت التاععلةىىىة التىىىل تتةل ىىىع القعااىىىل ارلنترعاةىىىة عىىىىةخ إدراع القىىىع ب ىعصت ىىىع  لسىىىرعة رجىىىل 
 ال دى قخ القستقى  

 
Abstract 

    This study aimed to analyze The Effect of Interaction Of the Arab 
Electronic Journalistic Websites On The Performance Of The 
Communicator. By studying sample of the communicators in three 
Journalistic websites (Al-Ahram Gate – Youm7 – Almasry Alyoum).  
The study used the survey and comparative methods. A questionnaire 
form were used to collect data. The study found that there is an 
influence of demographic factors on the  communicator benefit of 
interactive possibilities offered by modern technology, and there is Need 
for more training in the use of modern applications that allow more 
interactive. The study found that there is correlation between the sites 
interactivity and the communicator realization of to the speed of 
feedback. 
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 المقدمة:
اةىد ،  عقىل ااتاىعر التقاةىعت اللدةثىة ل ت ىع  ع تل تطعر التناعلىعجل القت لىي ةعقةىع  ظ  ال فل   

تطىةقعت ىىىع فىىىل قجىىىع  ارعىىى ب اسىىىتجعىت القهسسىىىعت ارع قةىىىة ل ىىى ا التلىىىع  التناعلىىىعجل لقعانىىىىة 
تطعرات الع ر ع لتقعب ىدعرهع فل العفعء ىلي جق عرهع فل القعرفة ع الل ع  علل القعلعقعت 
لةن أدا التطعر التناعلعجل إلى تاتةت الجق ىعر ع أ ىى  نى  جق ىعر ةلتىعر قىخ ىىةخ العسىع   

، فىىىعت علىىى تعىىددة ع القتاععىىة التىىى ظ ىىرت ةلتىىعر العسىىةلة التىىى ت ءقىى   ع تلىىعنل اهتقعقعتىى الق
 القهسسعت ارع قةة أخ تلدن قخ أدعات ع ل لتاعظ ىجق عرهع 

علقع أتعح التطعر التناعلىعجل القلةىد قىخ التاععى  ىىةخ القرسى  ع القسىتقى  ، نىعخ لتقىع  اخ ةات ىل 
قةة ،فعلتات آلةة اصت ع  ألعدا اصتجعه ع أ ى  اصت ع  قتعىدد الدعر التقلةدا للعسةلة اصع 

اصتجعهعت ، فعرقر لب ةعد ةات  ىعلقع ب ىعصت ع  عاد لدعد تع ة  رسعلت  ارع قةة فلس  ى  
 فةقع ةعرف ىرجل ال دا   –ىعت علة  قتعىعة ردعد فع  جق عره القتلقل إلاء تلع الرسعلة 

العدةدة ع القتاعع  التى تارلهع التناعلعجةع للظةع  ىدء  قخ تىعفةر آلةىة  فقخ ل   أدعات التاععلةة 
تعلةىىي الجق ىىعر القتلقىىل علىىى القلتىىعى الىى ى ةىىتب عرشىى  ع ىىعص  إلىىى قاىىعرنة هىى ا الجق ىىعر فىىل 

، فإخ نى  هى ا التقىدب أ ىى  ةقثى  تلىدةع  أقىعب القىع ب ىعصت ىع  web2,web3) اععة القلتعى )
هسسىىة قللقىىة ىتلىىدةن أدعات ىىع التاععلةىىة عتطىىعةر أداءهىىع ىعصسىىتجعىة الىى ى أ ىىى  ةعقىى  فىىى ظىى  ق

لقتطلىىىعت السىىرعة ع الداىىة ع الاعرةىىة التىىى أتعلت ىىع العسىىةلة ارلنترعاةىىة اللدةثىىة  ع أ ىىى  علة ىىع 
تطعةر إقنعاعت ع ىعستقرار لت قد فل القاعفسة قل القهسسعت ارلىرا ، علترشىل جق عرهىع الى ى 

، لةن قالت  أدعات التناعلعجةع اللدةثة اللي فل إىداء رأة  فىل نى  قىع لب ةعد قجرد قتلي سلىل 
ةعىر  علةىى  قىخ قلتىىعى   فقىد ةلجىىأ القتلقىىل إلىى التعلةىىي علىى القلتىىعى ىعرسىع  تعلةىىي أع رسىىعلة 

عىىىر إلىدى قعااىىل  -ىعرةجىىع  أع السىل   -ىرةدةىة إلىى  ىىعال القلتىعى أع اىىد ةع ىد إلىىى ااىر رأةى 
فةس ىعع اع تعةتر اع جعج  ىلس اع ااستجراب عسعاء نعخ  لع عىىر  التعا   ارجتقععل نقعال

العةىى  أع ال ىىعتف القلقىىع  الىى ى لىىعى ا خ نىى  سىىقعت العسىىع ط ارلىىرى ىداللىى   عفىىى ظىى  هىى ه 
الىة ة التاععلةة الجدةدة ىعت على القع ب ىعصت ع  ال ى ةعق  فل قهسسة إع قةة قع سىعاء نعاىت 

ىىعت علةى  أخ ةلىدن قىخ أدعاتى  عةطىعر  -ةة اع تشب ن  ههصء قعىع   لاةة أع تلةالةعاةة أع إ اع
 -علىىل سىىىة  القثىىع  -قىىخ أدا ىى  عةعلىىل قىىخ قهه تىى ، فعللىىدعد الاع ىىلة ىىىةخ القلىىرر القتل ىى  

عىةخ القعاطخ الععدا ىعتت على عاع اصلتاىعء ، فع ىى  علىى القىع ب ىعصت ىع  التقةىل ع التاىعي 
ص سةجد هى ا الجق ىعر نى  قىع ةىلىن عاى  على القعاطخ الععدا عتقدةب ن  قع  ةلتعج  الجق عر عا 

فل عسةلة ألرا ، أعلتى اد ة اع  ىااس  عةااره ىةخ أ داع   إ ا قع رغ  فل  لىع أع لىب ةجىده 
 فل العسع   القتعلة  
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اصسىىتاعدة اللقةقةىىة التىىل لققت ىىع  فىىإخ  لىىع ةىىدفعاع إلىىى قلععلىىة قعرفىىة لىىدعد قىىع سىىىي  شىىعءفىىل ع 
قىىخ علىىى عجىى  الل ىىع  ارلنترعاةىىة  ارلىعرةىىة قةىىة ىعجىى  عىىعب ع القهسسىىعت القهسسىىعت ارع 

القعااىىل عالتىىىعر  دالىى التاععلةىىة تلىىع إقنعاىىعت التاععلةىىة التىىل تتةل ىىع اىىىنة اصاتراىىت ع قسىىتعةعت 
الع اىىعت القلتقلىىة ىىىةخ عىىدد قىىخ القتتةىىرات القرتىطىىة ىطىةعىىة القعااىىل ارلنترعاةىىة ارلىعرةىىة عىىىةخ 

 تل ةدرن ع القستلدب لتلع القعاال التاععلةة ال
عىىخ أثىىر اسىىتلداب تلىىع القعااىىل علىىى ىة ىىة العقىى  ال ىىلال عقىىدى  نقىىع ةىىدفعاع إلىىى قلععلىىة الناىىف
فىىل تلىىع العسىىةلة ارلنترعاةىىة التىىل تتسىىب ىعلتاععلةىىىة  قىىع ب ىعصت ىىع التتةىىر الىى ا طىىرأ علىىى دعر ال

ال ىىىىىلاةة عقىىىىىدى ق ءقىىىىىة إعىىىىىداد  عالتلىىىىىدةعت التىىىىىل تعاج ىىىىى  عقعىىىىىعةةر تقةىىىىىةب ارداء عالققعرسىىىىىعت 
 ال لاةةخ ق اةع ععلقةع للعق  فل تلع العسةلة التاععلةة 

 
 الدراسات السابقة : 

تشب الدراسعت السعىقة قلعرةخ ، القلعر ارع  شب الدراسعت التى تاععلت القع ب ىعصت ع  فى  
علت ال لعفة لتى تاععسع   ارع ب على الت ف أاعاع ع عالقلعر الثعاى شب الدراسعت ا

 : ارلنترعاةة
 :  قائم بالإتصاللدراسات التي تناولت الالمحور الأول: ا

، عقىىخ هىىى ه اقىى  القىىهثرة علىىى القىىع ب ىعصت ىىع فىىل العع  ت ةشىىب هىى ا القلىىعر الدراسىىعت التىىى ىلثىى 
 الدراسعت:

   2011مبارك الحازمي، -1
 

القع قعخ ىعصت ىع  فىل  تلددت قانلة دراسة فل ر د سقعت ال لعفة ارلنترعاةة نقع ةراهع    
كشفت نتائج الدراسة أن العاملين بالصحح  السحعودية يحرون أن ال لف السععدةة القطىععة   

  إ  العلاقة التكاملية هى أفضل أشكال العلاقة بين الصحافة الإلكترونية و الصحافة المطبوعة 
، ثىب  %5 25ة التاعفسىةة ،تلة ع فل الترتة  الثعال الع اى  %5 52جعءت فل الترتة  ارع  ىاسىة 

، ع الةىرا  الع اىة القاننىة فىل الترتةى  الراىىل  %5 13الع اة القتىعدلة فىل الترتةى  الثعلىن ىاسىىة 
   %6 5ىاسىة 
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 20111وسام كمال، -2
التعىىىىرف علىىىىى تىىىىأثةر ل ىىىىع   اصاتراىىىىت )العسىىىىةلةا عالجق ىىىىعر الق ىىىىرا  اسىىىىت دفت الدراسىىىىة  

للقىع ب ىعصت ىع  فىل القعااىل الق ىرةة اصلنترعاةة تع ىلت )القستقى  الااطا علىى العقى  الق اىل 
مححن بححين العوامححل المحح ارة علححى القححائمين باوتصححال فححي المواقحح  الإلكترونيححة الدراسىىة إلىىى أاىى  

المصحححرية محححا يلحححي: سحححيطرة ذهنيحححة الصححححافة المطبوعحححة علحححى بعححح  العحححاملين فحححي الإعحححلام 
وذلححك مححن حيححم اوهتمححام بالم ححارات الإلكترونححي وبخاصححة الوافححدين مححن الصححح  المطبوعححة، 

التحريرية على حساب الم ارات التكنولوجية، فضلًا عن الشعور السلبي بأن العمل فحي الإعحلام 
الإلكتروني لن "يصن  ل م اسمًا صحفيًّا" مال العمل في الصحافة المطبوعة.و أشار المبحواون 

الوظيفي للعاملين ب ا، مما ي ار على إلى عدم اهتمام إدارات المواق  الإلكترونية بقياس الرضا 
وكشفت النتائج أن الجم ور يعد من أهم العوامل الم ارة علحى العقى   تراكم السلبيات داخل بيئة

القائمين باوتصال في إعادة صحياةة الرسحالة الإعلاميحة، أو الرقابحة علي حا، أو ترتيحب أولويحات 
 ر دورا م اراً أكار من الممولين أنفس م.اوهتمام الإعلامي على الإنترنت، وقد يلعب الجم و 

 
 20102ماجدة مراد ، -3

عاةت الدراسة ىعلتعرف على رهةة القع قةخ ىعصت ع  فل إ اععت اصاترات لقدى فععلةىة التعا ى  
 قل الجق عر  

أن القائم باوتصال يري أن له الأولوية في اختيار موضوعات برامجحه إو عتع لت الاتع   إلىى  
راء الجم ور ويضحع ا فحي حسحبانه محن خحلال محا يحردا محن مشحاركات عبحر الحلقحات أنه يتاب  آ

أا ىىب ةلتعرعا ىىع قىىخ لىى    %4 77، فةقىىع أعشىى  مححن آراء أفححراد العينححة  %47.3وذلححك بنسححبة 
أا ىىب ةلتعرعا ىىع قىىخ لىى   اهتقعقىىعت ب  %4 34اشىىعةع القجتقىىل القثىىعرة فىىل القجتقىىل ، ىةاقىىع أفىىعد 

مشحيرة إلحى ب ةلتعرعا ع قخ ل   اللعار قل اللق ء ع ار ىداعء أا  %7 9الال ةة ع أعش  
أن درجححة تقبححل الجم ححور أو رفضححه لمححا يختححارا القححائم باوتصححال تسحح م بدرجححة كبيححرة فححي تحديححد 

 درجة نجاحه الجماهيري ومن ام استمراريته.
 
 
 
 

 
العوامل المؤثرة على القائم بالاتصال في المواقع المصرية،رسالة دكتووراة يرور منروورةمعامعة القوا:رة ي كلروة  وسام كمال محمود الحَنبلي 1

 (.2011الإعلام ، 
ماعدة مراد " رؤية القائمرن بالاتصال في اذاعات الانترنو  لمودف فاعلروة الروات التواعول موع ال م وور" ، م عامعوة القوا:رة ي كلروة  2

 .2010ديسمبر ( –يولرة  –العدد الثاني  –الإعلام ، الم لة المصرية لبحوث الراف العام ، الم لد العاشر 
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 3 2009شيم قطب، -4
فة الق ىرةة لقعااىل التىدعةخ ع اهتقت الدراسىة ىىعلتعرف علىى رهةىة القىع ب ىعصت ىع  فىل ال ىلع   

أهقةت ىىع نألىىد قاىىردات قجتقىىل القعلعقىىعت عرهةتىى  لقسىىتقى  الع اىىة ىىىةخ ال ىىلعفة ع التىىدعةخ قىىل 
 اتسعع الاظرة إلى التدعةخ ععلقةع  ع دعره فل التأثةر ع أانع  الع اة القتىعدلة ىةا  عىةخ ال لعفة 

عص  عاسىىىعع  قىىىخ القىىىع ب ىعصت ىىىع  فىىىل ناىىىات اتىىىع   الىلىىىن أخ التىىىدعةخ نااىىىعط ات ىىىعلل ةلقىىىل اىىىى 
ال لعفة ةاةد قا ع عىر الت ا  ع التعرف على القشعةع ع القعشعععت التى ةثعر لعل ع الاقىع  

 ااط اع  قخ جرأة القدعاعت فل طرح القشعةع ع القان ت ع إثعرة الاقع  لعل ع 
م عبحر ظ حور وسحائط وأشار البحم إلى وجحود دوئحل قويحة علحى تايحر النمحوذل التقليحدي ل عحلا

الإعلام الجديد التحى بحدأت تحتحل موقعحاً لحدي القحائم باوتصحال فحي الصححافة التقليديحة بمحا يح ار 
على نقل الموضوعات و القضايا التحى تاحار محن خحلال اسحتخدام القحائم باوتصحال فحي الصححافة 

 لتلك الأفكار و المضامين ضمن التاطيات الصحفية .
صححوراً متعححددة مححن التكامححل يضححع ا القححائم باوتصححال للعلاقححة بححين  أن هنححاكع أظ ىىرت الاتىىع   

التدوين كأحد أشكال اوتصال الجديدة وبين الصحافة ت كد على قيمة الوسائل الجديدة فحي دفح  
الصحافة التقليدية نحو التطوير من الشكل و المضمون مما يقود إلى تحقيح  مف حوم اونحدمال 

الحدياة ومن ا : امكانية استخدام المدونات لتكون أداة مساعدة  بين وسائل الإعلام التقليدية و
في تدريب صحفي م نى لبع  هواة العمل الصحفي فيحق  التكامحل بحين التحدوين و الصححافة 
التقليدية عبر هامش الحرية المتحا  للمحدونات إلحي جانحب الصححافة لتكحون سحلطة رقابيحة علحى 

 الحكومات.
 

 4 2009صفا محمود عامان، -5
سعت الدراسة إلى التعرف على قدى إدراع الجق عر لل عتف القلقع  نعسةلة إعى ب جدةىدة ع    

قدى تىاة  لللدقعت ارع قةة التى ةقدق ع ال عتف القلقع  ع قع ةلقق  قخ تاععلةة قل الجق عر 
القسىىىتلدب ل ىىىى ه اللىىىىدقعت ارع قةىىىىة الققدقىىىىة ، عنةاةىىىىة ادراع القىىىىع ب ىعصت ىىىىع  رهقةىىىىة ال ىىىىعتف 

قلقىىع  نىىأداة تنعقلةىىة عتدعةقةىىة لىىدعر عسىىع   ارعىى ب فىىل القسىىعهقة ىإعطىىعء  ىىعرة عىىخ أفىىراد ال
 القجتقل ع التأثةر فة   

 
الصحافة المصرية لواقع التدوين في إطار التكامل برن الوسائل التقلردية و ال ديدة "، معامعة  شرم قطب "رؤية القائم بالاتصال في 3

-7-ال زء الثاني  -الإعلام و الإعلاح يالواقع و التحديات –القا:رة ي كلرة الإعلام ، المؤتمر العلمي الدولى الخامس عرر 

 (.2009يولرو9
ئم بالاتصال للخدمات الإعلامرة المقدمة عبر ال اتف المحمول، معامعة القا:رة ي الم لة عفا محمود عثمان " إدراك ال م ور و القا 4

 (. 2009 -يونرة   –يناير  –المصرية لبحوث الإعلام ، العدد الثالث و الثلاثون 
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أكحد كحلا محن الجم حور و القحائم باوتصحال علحى الحدور التكحاملي و التحدعيمى عقخ ل   الىلىن 
التححى تحححدم بححين  الححذي يححوفرا ال ححات  المحمححول لوسححائل الإعححلام الجماهيريححة و أيضححاً التفاعليححة

الجم ور ووسائل الإعلام من خلال استخدام الخحدمات المقدمحة عبحر ال حات  المحمحول للتعبيحر 
 عن رأيه فى اوحدام الجارية فى أي وقت و أي مكان.

 
 20095دراسة أميمة عمران، -6
اسىىت دفت  الدراسىىة التعىىىرف علىىل القىىع ب ىعصت ىىىع  فىىل ال ىىلعفة ارلنترعاةىىىة الق ىىرةة ىق ىىىد    
عىىىىىرف علىىىىىىى ق عراتىىىىى  عاردعار ع القسىىىىىى علةعت القاعطىىىىىة ىىىىىىى  فىىىىىى إطىىىىىىعر ققعرسىىىىىعت  الق اةىىىىىى  ع الت

اصستى عر ىطىةعة الظرعف التى ةعق  فل إطعرهع ع أثىر اسىتلداب التناعجةىع اللدةثىة علىى ارداء 
 الق اى 

كشفت النتائج عن تنوع التقنيات التى يستخدم ا القائمون باوتصال فحي الصحح  الإلكترونيحة  
لمصرية لجم  المادة الصحفية عبر اونترنت و كان من أبرزها: الخدمات الإلكترونية ،وقواعحد ا

البيانات و الخحدمات الصححفية الشخصحية احم القحواميس و الموسحوعات الإلكترونيحة فالجماعحات 
الإخباريححة فححي حححين كححان هنححاك اسححتخدام محححدود لحجححرات الدردشححة و المكتبححات الإلكترونيححة و 

  بريدية كآليات حدياة لإستقاء المعلوماتالقوائم ال
أوضحت النتائج أنه بالرةم من اتساع حجم الم ام التى يقوم ب ا المحرر الإلكترونحي فحي إطحار 
عمله و زيادة اعبائه الصحفية و وجود هامش من الحرية إو أن ذلك و يمن  من وجود بعح  

مقدمت ا الإلتحزام بالسياسحة التحريريحة  الضاوط التنظيمية التى ت ار على أدائه الم نى يأتى فى
للصحيفة وتوج ات ا إلى جانحب تحدخلات ر سحاء العمحل فحي إعحادة النظحر إلحى المنحتج الإعلامحى 

 سواء بالحذ  أو بالإضافة من خلال طر  موضوعات بعين ا أو استبعاد أخري.
 
 
 
 
 
 
 
 

 
الإعلام ، المؤتمر العلمى  امرمة عمران" الاداء الم نى للقائم بالاتصال في الصحافة الإلكترونرة المصرية " معامعة القا:رة ي كلرة  5

 (. 2009، 9-7الإعلام و الإعلاح ي الواقع و التحديات ، ال زء الثالث ،  –الدولي الخامس عرر 
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 20086مبارك الحازمى، -7
ل طىةعىىة ارداء الق اىىى ع إاتىىعا القشىىعقةخ عاةىىت الدراسىىة ىىىعلتعرف علىىى الععاقىى  القىىهثرة فىى     

ال ىىلاةة للقىىع ب ىعصت ىىع  فىىل ال ىىلف السىىععدةة  سىىعاء أنعاىىت هىى ه الععاقىى  ع الشىىتعط داللةىىة 
 لع ة ى ب أع لعرجةة ترتىط ىىة ة العق  ال لال دال  قهسسعت ب 

ي الصحح  و كشفت النتائج أن من أهم معايير انتقاء الأخبار و نشرها لدي القحائم باوتصحال فح 
 السعودية هى ارتباط الموضوعات بسياسة التحرير و كذلك ارتباط الموضوعات بسياسة الدولة.

 
 20087نرمين زكريا خضر، -8
سعت الدراسة إلى التعرف على اتجعهعت القع قةخ ىعصت ىع  الىع قا ىعقى لرةىة ال ىلعفة ع     

را الةىىعب   عنسىىت اتىىىع   القسىى علةة ارجتقععةىىة ىىىعلتطىةي علىىى  ىىلف ارهىىراب ع العفىىدع الق ىى 
اتجاهححات القححائمين باوتصححال نحححو مف ححوم حريححة الصحححافة ةلححب علي ححا الحياديححة و الدراسىىة أخ 

تماححل مف ححوم حريححة الصحححافة مححن وج ححة نظححر القححائمين باوتصححال بصححح  الدراسححة فححى حريححة 
الحصححول علححى المعلومححات و نشححرها وحريححة نقححد الحححاكم و النظححام وكشحح  الفسححاد مححن ج ححة و 

 حقيقة من ج ة اخري كما أن ا تعنى الديموقراطية و حرية التعبير عن الرأي.ال
 

 20078ماجدة مراد، -9
اهتقت الدراسىة ىىلىن الععاقى  القىهثرة علىى ىاىعء القىع ب ىعصت ىع  رجاىدة ارلىىعر فىل ار اعىة    

ليححة أن مركححز التححأاير الأول فححي عمالق ىىرةة  ع أعشىى  القىىع ب ىعصت ىىع  فىىل ارلىىىعر ار اعةىىة 
صناعة الأخبار هو رئيس الجم ورية يليه مجلس الوزراء أما وسائل الإعلام فتأتى في المرتبة 
الاالاة يلي ا السلطة التشريعية متمالة في مجلسي الشحعب و الشحوري. و أوضححت الدراسحة أن 
ت أهم المصادر التى يعتمد علي ا القائم باوتصال في بناء أجنحدة اوخبحار الإذاعيحة هحي الوكحاو

 الدولية ام وكالة انباء الشر  الأوسط ، الوكاوت العربية ام المراسلون.
 
  
 
 

 
مبارك الحازمى" المؤثرات في انتقاء الأخبار و نرر:ا لدي القائم بالاتصال في الصحف السعودية " معامعة القا:رة ي كلرة الإعلام ،   6

 (.2008رة ، العدد التاسع و العررون ، يناير م لة البحوث الإعلام
نرمرن زكريا خضر " ات ا:ات القائم بالاتصال نحو مف وم الحريوة و المسولولرة الاعتماعروة للصوحافة المصورية فوي الألفروة الثالثوة "  7

 (.2008يولرو  –ال زء الاول  –لرة الإعلام برن الحرية و المسلو -معامعة القا:رة يكلرة الإعلام ، المؤتمر العلمى الدولي الرابع عرر
لة ماعدة مراد " العوامل المؤثرة على بناء القائم بالاتصال لأعندة الأخبار في الإذاعة المصرية ،معامعة القا:رة ي كلرة الإعلام ، الم  8

 (. 2007ديسمبر ،  –المصرية لبحوث الإعلام ، العدد الثامن  و العررون ، أكتوبر 



 420 

 :الصحافة الإلكترونيةدراسات التي تناولت المحور الااني : ال
عةشىىب هىى ا القلىىعر دراسىىعت عاةىىت ىعلناىىف عىىخ ل ىىع   ال ىىلف ارلنترعاةىىة عقىىدى اسىىتاعدة 

  لع اصستلداب ال لف ارلنترعاةة العرىة  قخ ل ع   العة  عآثعر 
 20089رفعت البدري،  -1

اهتقىت الدراسىة ىىعلتعرف علىىى قعااىل ال ىلف العرىةىة علىىى اصاتراىت قىخ لةىن اسىىتلداب اردعات 
ع قعىد  اسىتلداق ع لتلىع اردعات عدصلىة  لىع اصسىتلداب ىعلاسىىة  2التى تاتقى إلى قا عب العة  
  2ل تجعهعت العظةاةة للعة  
أن الصحافة العربية لحم تحزل متحرددة بشحأن مشحاركة الجم حور ل حا ى ع تع لت اتع   الدراسة إلى 

فى المحتوي أو خل  حوار متعدد اوتجاهات م  وبين الجم حور و ان الفجحوة بحين الجم حور و 
الصححافة الإلكترونيححة لححم تححزل كبيححرة و نحتححال إلحى تاييححر فححى اوسححتراتيجيات التقليديححة للصححح  

 اوقتناع بأهمية اوستفادة من الواق  الإلكتروني. سواء في التحرير أو الإعلان أو في
 
 
 

2- 2006 Simon &Samuel10 
سىىعت  الدراسىىة إلىىى قعرفىىة إلىىل أى قىىدى ةىىه ر القلتىىعى الراقىىى علىىل الطلىى  علىىل القجىى ت 
القطىععىىى  ، ع لىىىع ىعسىىىتلداب أراىىىةف القعااىىىل عاةىىىعس القلتىىىعى الراقىىىى الققىىىدب قىىىخ لىىى   ىعىىى  

-1990ت التىىى ت ىىدر فىىل العصةىىعت القتلىىدة فىىل الاتىىرة قىىخ القجىى ت، ع تللةىى  قلتىىعى القجىى 
وكشححفت النتححائج عححن وجححود  قجىىع   49قجلىىة فىىل  614دار ااىىر تقىىدب  341عاىىقلت  2001

علاقة سحلبية بحين بحم محتحوي المجحلات المطبوعحة علحى اونترنحت وبحين الطلحب علحي المجحلات 
ديل عن المحتوي المطبوع مح  المطبوعه. حيم أشارت نتائج التحليل إلى أن المحتوي الرقمى ب

عححدم وجححود أي دليححل علححي وجححود تكامححل بين مححا .فعلححي الححرةم مححن أن النتححائج تشححير إلححى أن  
المحتوي الرقمى بالنسبة  لاالبية المست لكين  و يعد سحلعة بديلحة لوسحائل الإعحلام المطبوعحه، 

لحححة تطحححاب  محححن القحححراء ويزالحححون يشحححترون المجحححلات المطبوعحححه حتحححى فحححي حا %90فحححنن نسحححبة 
 المحتوي المقدم م  المحتوي الرقمى المجاني .

 

 
فى مواقع الصحف العربرة على الانترن  وعلاقت ا بحرية التعبرر ، دراسة تحلرلرة ،  2استخدام ادوات الويب  رفع  محمد البدري" 9

 (. 2008 –الإعلام برن الحرية و المسلولرة  –معامعة القا:رة ي كلرة الإعلام ، المؤتمر العلمى الرابع عرر 
10 Daniel H.Simon&Samuel Curtis Johnson "The Effect of a Magazine's Digital Content on It`s 

Print Circulation: Cannibalization or Complementarity?" Cornell University, October 1, 2006. 

Available at: http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=689522#PaperDownload 

http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=689522#PaperDownload
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 200511محمد الأمين موسي، -3
اسىىت دفت الدراسىىة التعىىىرف علىىى قىىىدى اسىىتلداب عسىىىع   ارعىى ب ارلنترعاىىىى العرىىىل للعسىىىع ط     

عدم صحة الفحر  القائحل بوجحود ارتبحاط ايجحابي بحين اوسحتخدام القتعددة  عأثىتت اتع   الدراسىة 
ائط المتعددة وش رة الموق  ذلك ان المواقح  التحى شحملت ا الدراسحة كموقح  ايحلا  و الفعال للوس

   الشر  الأوسط و الخليج و الجزيرة لم توظ  الوسائط المتعددة بفعالية
 مشكلة الدراسة:

تتحدد مشكلة الدراسة في رصد وتحليحل وتفسحير دور موقح  اليوتيحوب فحي تشحكيل المجحال العحام 
 ل القضايا اوجتماعية وذلك من خلال:للشباب المصري حو

تتىلىىىعر القاىىىنلة الىلثةىىىة فىىىل قلععلىىىة الناىىىف عىىىخ أثىىىر اسىىىتلداب ال ىىىلف ارلنترعاةىىىة العرىةىىىة    
رقنعاىىعت التاععلةىىة  علىىى أداء القىىع ب ىعصت ىىع  فىىل القعااىىل ارلنترعاةىىة ال ىىلاةة العرىةىىة عقىىدى 

لنترعاةىة التىل تتسىب ىعلتاععلةىة عالتلىدةعت التتةر ال ا طرأ على دعر ال لال فل تلىع العسىةلة ار
التىىل تعاج ىى  عقعىىعةةر تقةىىةب ارداء عالققعرسىىعت ال ىىلاةة عقىىدى ق ءقىىة إعىىداد ال ىىلاةةخ ق اةىىع 

 ععلقةع للعق  فل تلع العسةلة التاععلةة 

 أهمية الدراسة:
القسىتعى إخ قعال الةعتةع  ص ةىلا  ظىعهرة جدةىدة تلتىعا إلىى العدةىد قىخ الىلىعن سىعاء علىى  -1

التللةلل ال ا سةسععد فىل الناىف عىخ دعر قعااىل قاىعرنة الاةىدةع علىى اراتراىت قثى  الةعتةىع  
فىىل العقىى  نقسىىعلة لللىىعار عالاقىىع  لىىع  القشىىعةع القلتلاىىة عنىى لع علىىى القسىىتعى القةىىداال الىى ا 
 ةعش  ل ع ةة هى ه العسىةلة فىل ع ات ىع ىىعلجق عر ىقىع تلقلى  قىخ إقنعاةىعت نعسىةلة إع قةىة

 ىاعء على رغىة ارفراد الععدةةخ سعاء فل إاتعا القعدة ارع قةة أع فل قاعهدت ع 
أهقةىىة اظرةىىة القجىىع  العىىعب عالتىىىعر قىىدى تلقق ىىع فىىل العسىىع   ارع قةىىة اللدةثىىة التىىل تعىىد  -2

اىىىن  قىىىخ أاىىىنع   ىىىلعفة القىىىعاطخ قثىىى  قعاىىىل الةعتةىىىع  الىىى ا ةعتقىىىد علىىىى قلتىىىعى قىىىخ  ىىىال 
  الجق عر إلى الجق عر

أهقةىىىة الىىىرىط ىىىىةخ الةعتةىىىع  نعسىىىةلة إع قةىىىة جدةىىىدة تلىىىدق ع إقنعاةىىىعت الااىىىر ارلةنترعاىىىل  -3
ىعرشعفة إلى الطىةعة الارةدة ل ع قخ ىةخ ىعال ارانع  ارع قةة على اىنة اراترات ع القجع  

  عت العرىةة علع ة القجتقل الق راالععب فل القجتقع
ن  عىعب عاسىتلداق  ب الاىىع  الق ىرا لقعاىل الةعتةىع  ىاى أهقةة التعرف على طىةعة استلدا -4

  لع  القشعةع اصجتقععةة ىان  لع  لللعار عالقاعااة عالجد  نقاتدى لطرح, ع 

 
محمد الامرن موسي"توظرف الوسائط المتعددة في الإعلام الإلكترونى العربي " معامعة الرارقةي كلرة الاتصال ،مؤتمر عحافة  11

 (. 2005الانترن  يالواقع و التحديات ،نوفمبر



 422 

ىعلتىىعلل أهقةىىة التعىىرف علىىى قىىدى عجىىعد قجىىع  عىىعب ل ىىع لىىدى الاىىىع  أهقةىىة اشىىعةع الدراسىىة ع  -5
  ال الةعتةع  فل تانة   لع القجع الق را عدعر قع 

 الدراسة: أهدا 
التعرف على قعال الةعتةع  نأداة ات علةة لدةثة على اىنة اراترات تعتقد على قعاد الاةىدةع  -

  ةاتج ع الجق عر للجق عر التل
ر ىىد عتللةىى  قسىىعلة اللرةىىة التىىل ةتةل ىىع قعاىىل الةعتةىىع  للقسىىتلدقةخ سىىعاء فىىل عىىر  قىىعاد  -

 د عتللة  اللطع  القتشقخ فىل ققىعطل , قخ ل   ر اللع ة ى ب أع فل تعلةق ب علة ع الاةدةع
 الاةدةع ع التعلةقعت الع اشعةع الدراسة 

 ر د ع تللة  الاقع  الدا ر ىةخ قستلدقل القعال لع  اشعةع الدراسة  -
التعىىرف علىىى نةاةىىة اسىىتلداب الاىىىع  الق ىىرا لقعاىىل الةعتةىىع  فىىل عىىر  اشىىعةعه, عنق ىىدر  -

 لاقع  قل ا لرةخ لع  القشعةع التل ت ق  قعلعقعت عخ القشعةع التل ت ق , عنقاتدى ل
قىىدى جىىع  العىىعب لىىع  اشىىعةع الدراسىىة, ع ر ىىد عتللةىى  عتاسىىةر الع اىىة ىىىةخ قعاىىل الةعتةىىع  عالق -

قشىىعةع أع اىىدرة القعاىىل علىىى  ىىال قجىىع  قىىخ اللىىعار عالاقىىع  ىىىةخ الاىىىع  الق ىىرا لىىع  تلىىع ال
  عجعد اةعد تلع  دعخ  لع

  اةىىعس أثىىر الةعتةىىع  فىىل تاىىنة  القجىىع  العىىعب لىىدى الاىىع عشىىل قعىىعةةر ةقنىىخ علىىى أسعسىى ع -
   الق را لع  القشعةع اصجتقععةة

 الدراسة: تسا وت
 –قع اردعات التاععلةة التل تستلدق ع القعاال عةاة الدراسة )ىعاىة اصهراب اصلنترعاى    1

 قعال الةعب السعىل ارلنترعالا؟  –قعال الق را الةعب ارلنترعال
 

القعاال استلداقع ردعات التاععلةة قخ ىةخ القعاال )ىعاىة اصهراب اصلنترعاى قع  أنثر   2
 قعال الةعب السعىل ارلنترعالا؟  –قعال الق را الةعب ارلنترعال –

 
نةف ةدرع القع ب ىعصت ع  فى ال لف ارلنترعاةة عةاة الدراسة )ىعاىة اصهراب    3

قعال الةعب السعىل ارلنترعالالطىةعة  –قعال الق را الةعب ارلنترعال –اصلنترعاى  
قنعاعت ع؟   العسةلة الجدةدة عا 

قع قدى إدراع ال لاةةخ فىل القعااىل ارلىعرةىة قلى  الدراسىة لقا ىعب التاععلةىة علدرجىة   4
 التاععلةة التل تتةل ع القعاال التل ةعقلعخ ى ع؟
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راسة )ىعاىة  العلقل عالق ال لل لاةةخ ىعل لف ارلنترعاةة عةاة الد  التأهة  هعقع   5
قعال الةعب السعىل   –قعال الق را الةعب ارلنترعال –اصهراب اصلنترعاى  

 ؟ ارلنترعالا
رعداد ال لاةةخ للعق  فل ىة ة اصت ع  الاعرةة    التأهة قع قدى ق  قة ه ا   6

 التاععلةة؟ 
  -ه  الدراسل        القه  -القستعى التعلةقى -الاعع    -السخ   -قع ع اة قتتةرات )  7

دال  القهسسعت عةاة الدراسة )الةعب السعىل   للعق  القع ب ىعصت ع  ىعلتةعرا ساة التلرا
 اصهراب اصلنترعالا؟  –الق را الةعب   –

قع أعج  اصتاعي ع اصلت ف فى تأهة  القع قةخ ىعصت ع  دال  القهسسعت عةاة    8
 اصهراب اصلنترعالا؟  –الق را الةعب  –الدراسة )الةعب السعىل  

قىىىىع هىىىىل القعىىىىعةةر ارل اةىىىىة عالق اةىىىىة التىىىىل تلنىىىىب عقىىىى  ال ىىىىلال فىىىىل ال ىىىىلف  -9
 ارلنترعاةة؟

 قع هل التلدةعت التل تعاج  ال لاةةخ فل القعاال ارلىعرةة ارلنترعاةة؟ -10
قىىىىع هىىىىل التتةىىىىرات التىىىىل طىىىىرأت علىىىىى ىة ىىىىة العقىىىى  ال ىىىىلال فىىىىل القعااىىىىل ارلىعرةىىىىة  -11

 ارلنترعاةة؟
  فرو  الدراسة:  

: تعجىىد فىىرعي دالىىة إل ىىع ةع ىىىةخ القىلىىعثةخ )القىىع قةخ ىعصت ىىع  فىىل القهسسىىعت  الأول الفححر 
الق ىىىىراا فىىىىل درجىىىىة تىىىىأهلة ب الىىىىعظةال عفقىىىىع  -الةىىىىعب السىىىىعىل –ال ىىىىلاةة ارلنترعاةىىىىة: اصهىىىىراب 

 لقتتةر :
 قدة العق  دال  ال لةاة  -لع ةا            –اقط قلنةة ال لةاة )اعقةة  -
 

جىىد فىىرعي دالىىة ال ىىع ةع  ىىىةخ القىلىىعثةخ ))القىىع قةخ ىعصت ىىع  فىىل القهسسىىعت تع  الفححر  الاححاني:
الق راا فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةىع  -الةعب السعىل –ال لاةة ارلنترعاةة: اصهراب 

 التاععلةة اللدةثة عفقع لقتتةرات:
سىىاة التلىىرا                         -اسىىل       القههىى  الدر  -الاىىعع                 -السىىخ                        -
 العظةاة دال  القعال -

عىىىةخ عقىى  القىىع ب ىعصت ىىع  فىىل ال ىىلعفة اصلنترعاةىىة تعجىىد ع اىىة ارتىىىعط ىىىةخ : الفححر  الاالححم
  تلرا الداة فل العق  ال لال 
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    الفر  الراب :
ىقىع تتشىقا  قىخ إقنعاىعت  ترعاةىةعق  القع ب ىعصت ع  فل ال لعفة ارلنتعجد ع اة ارتىعط ىةخ 

 التل ةقعب ىعاتعج ع  التعدا على القعدة ال لاة س علة  عىةخ للتاععلةة
 الفر  الخامس:  

ىقىع تتشىقا  قىخ إقنعاىعت  عق  القع ب ىعصت ع  فل ال لعفة ارلنترعاةىةتعجد ع اة ارتىعط ىةخ 
 العق  ال لال الج د القى ع  فل  للتاععلةة عىةخ 
عىىىةخ تعجىىد ع اىىة ىىىةخ إقنعاىىعت التاععلةىى  التىىل تتةل ىىع القعااىىل قلىى  الدراسىى  ادس: الفححر  السحح 

  سرعة رجل ال دى قخ القستقى 
 الإطار النظري للدراسة:  

ةعتقد الىلن على ارطعر الاظىرا اللىع  ىتعرةاىعت ل ىع   ععاع ىر عأدعار القجىع   
، عتىعىل Habermasةلسىعف ارلقىعال ا ع التىل اىدب فرعشى ع ارسعسىةة الا Public Sphereالععب ) 

ععدد قخ الىعلثةخ تطعةر عاع رهع عقدل ت ع القعرفةة، ارتىعطع ىتاعع عاقتداد ل ىع   القجىع  
العىعب ىاعى  تىىأثةر اىىنة اراتراىىت عقىع اجىىب عا ىع قىخ ظ ىىعر قجىع  عىىعب جدةىد ةتأسىىس علىى اىىىنة 

فل ىاةت ع الجدةدة علىى قلععلىة  عتقعب اظرةة القجع  الععب .Networked public sphereاراترات 
ف ب لدعد الىدعر الى ا تقىعب ىى  فىل عسىع   ارعى ب الجدةىدة فىل إتعلىة الاقىع  العىعب عتسى ة  ىلىعرة 

 1تعافقعت تعىر عخ الرأا الععب الااط  
لةن أ ىلت الاىنعت هىل التىل تلعى  دعرا فىل رىىط القجىعصت اللع ىة لمفىراد ىقجىعصت ععقىة 

دعرا قهثرا علةعةع فل تانة  عىلعرة تدفقعت الرأا الععب، ه ه الاىنعت تدعب قتعددة نقع أا ع تلع  
عتاجل اتسعع اععدة إاتىعا الىرهى قىخ لى   الجق ىعر عارفىراد عتسىةر فىل اتجىعه إلىدان قلةىد قىخ 
التدال  عالتاعع  فش  عخ سرعة أداء نى  هى ه الق ىعب، قتتلىىة علىى اةىعد القجىع  العىعب التقلةىدا 

ااتلع ى عرة نعفةىة لقاىعرنعت الجقةىل اتةجىة اةىعد قتعلقىة ىىاةىة اصات ىعد السةعسىل ال ا لب ةنخ ق
 2لعسع   ارع ب التقلةدةة  

 
 نوع الدراسة:

فىى اظرا  رخ الىلن ة دف إلل تع ىةف أداء القىع قةخ ىعصت ىع  دالى  القهسسىعت عةاىة الدراسىة 
سىىىعف ةاتقىىىى هىىى ا الىلىىىن إلىىىل اععةىىىة ، ف ظىىى  أدعات التاععلةىىىة التىىىى أتعلت ىىىع التناعلعجةىىىع اللدةثىىىة

الدراسعت الع اةة التى تست دف تع ةف ع دراسة اللقع ي الراهاة القتعلقة ىطىةعىة هى ه الظىعهرة  
تع ىىةف ارداء الق اىىل للقىىع قةخ ىعصت ىىع  دالىى  القهسسىىعت ال ىىلاةة عةاىىة الدراسىىة قىىخ لىى   

 ات ع ىقثةلت ع  ع لع فل شعء اقنعاةعت التاععلةة التى تتةل ع ن  قهسسة عققعر 
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 مناهج الدراسة:  

 من ج المسح : -1
 لعةاىىعت قىىختقد الىعلىىن ىاىىن  أسعسىىى علىىل قىىا   القسىى  قىىخ لىى   القسىى  الاىىعق  ةعسىى       

 –)ىعاىىىة اصهىىراب اصلنترعاىىى اصلىعرةىىة عةاىىة الدراسىىة  القعااىىل ارلنترعاةىىة  القىىع قةخ ىعصت ىىع  فىىى
  ةعب السعىل ارلنترعالاقعال ال –قعال الق را الةعب ارلنترعال

 أسلوب المقارنة المن جية: -2
)ىعاىىىة عةاىىة الدراسىىة  القعااىىل ارلنتراةىىةأداء القىىع قةخ ىعصت ىىع  فىىل ع لىىع رجىىراء ققعراىىة ىىىةخ 

فىىى  قعاىىل الةىىعب السىىعىل ارلنترعاىىلا –قعاىىل الق ىىرا الةىىعب ارلنترعاىىل –اصهىىراب اصلنترعاىىى 
لاكتراف اوعه الترابه و الاخووتلاف بوورن ات، ع نى لع شعء التاععلةة التى ةتةل ع اصاتر 

 داخل كل موقع.الأدوات التفاعلرة المستخدمه 
 

 أدوات جم  البيانات:
 اوستقصاء: -أ

)القىع قةخ ىعصت ىىع  دالى  القهسسىىعت عةاىىة تىب ت ىىقةب اسىتقعرة استق ىىعء لجقىل ىةعاىىعت القىلعثةخ
قعاىىىىل الةىىىىعب السىىىىعىل  –الةىىىىعب ارلنترعاىىىىلقعاىىىىل الق ىىىىرا  –)ىعاىىىىىة اصهىىىىراب اصلنترعاىىىىى الدراسىىىىة 

أهىب اردعات علىى  عتىعهلة ب الىعظةاى ، ع التعىرف قخ لةىن: ل ع  ى ب عسىقعت ب  ،ارلنترعالا
 التاععلةة التى تتةل ع تلع القعاال عتأثةرهع على أداء القع قةخ ىعصت ع  دال  تلع القهسسعت  

 
 المقابلة المقننة الموجهة: -ب

 

ددا   قخ الققعى ت قل القس علةخ عخ تلرةر القعاال ال لاةة ارلنترعاةة  لةن ةجرا الىعلن ع
قل  الدراسة ىعلت ف قسقةعت ب قخ قدةر أع ر ةس تلرةر القعال، عةتب ل ل ع تعجة  ارس لة  

 ىااس الترتة  لمفراد القىلعثةخ  
رهعس  عاد استلدب الىعلن قع ةسقى ىدلة  الققعىلة ع هع عىعرة عخ  لةاة تاتق  على

القعشعععت التى ةرغ  أخ ةدعر اللدةن لعل ع قل القىلعن ع التى تت   قل قانلة ىلث  ، 
عععدة قع تنعخ ارس لة التى ةعج  ع الىعلن  ات طعىل ععب تاجل القستجة  على اصستطراد 

 فى ارجعىة ع اردصء ىقعلعقعت  ىلرةة   
 لتل ةتب طرل ع على القىلعثةخ فل الققعىلة: عةتب التعرف على القلععر التعلة  قخ ل   ارس ل  ا
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 سمات المسئول عن الموق  من حيم:  -1
 سخ القس ع  عخ القعال  •
  عدد ساعات العق  ىعلقعال  •
  القهه  الدراسل  •
  اللىرات الق اةة السعىقة  •
  أسلع  تعةةخ القس ع  فل القعال  •

 م ارات المسئول عن الموق  في كل من:  -2
 

 اللتعت التل ةجةده   •
 ت التقاةة ع درجة القعرفة ىقجعصت عتطىةقعت تناعلعجةع القعلعقعت الق عرا •
 المهارات الإدارية  •

 سمات العمل داخل الم سسة من حيم:  -3
  الان  اردارا دال  القهسسة  •
  ال ةن  القعلل عاردارا •
  نةاةة التةعر القلررةخ للعق  •
  نةاةة تعلةل اردعار •
  تعدد اردعار •
   نةاةة تقةةب ارداء •
  عق لجب ال •
  Quality assuranceتطىةي اظعب قرااىة الجعدة  •
 عجعد لطة أع ىراعق  قعشعع لتدرة  القلررةخ فل القعال عرفل ناعءت ب    •

 رضا المسئول عن الشكل الحالي للموق  من حيم:  -4
 ت قةب القعال  •
 تاظةب القعلعقعت فل القعال  •
 إقنعاعت التاععلةة التل ةتةل ع القعال •

 ي توافر التفاعلية في العملية اوتصاليه وفقا للسمات التالية: إدراك مسئول الموق  لمد -5

 قدى تعافر ات ع  ثاع ى اصتجعه عىرااس عسةلة اصت ع   •
 ىةخ القرس  ع القستقى   تىعد  اصدعار •
 سرعة عقلةة اصت ع  ىةخ القرس  ع القستقى  لتقر  قخ التلاقخ ىقدر اصقنعخ  •
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 ان  الرسعلة  ادرة القتلقل على أخ ةهثر فل قشقعخ ع •
 مجتم  الدراسة والعينة:

اعتقد الىعلن على أسلع  العةاعت غةر ارلتقعلةة،لةن ص تتعافر قعلعقىعت نعفةىة ىاىأخ قجتقىل 
قىلىىعن قىىخ  75عتىىب سىىل  عىىدد  الدراسىىة أع إطىىعر قلىىدد ةقنىىخ سىىل  عةاىىة ققثلىىة قىىخ ل لىى ،

قعاىل الق ىرا الةىعب  –اصلنترعاىى  )ىعاىىة اصهىرابالقع قةخ ىعصت ىع  دالى  القعااىل عةاىة الدراسىة 
  قعال الةعب السعىل ارلنترعالا –ارلنترعال

 
 :تفاعلية في الصحافة الإلكترونيةال

ام ربعححة مسححتويات متنوعححة يتيح ححا النشححر الفححوري للتفاعليححة فححي اسحححتخديمكححن التمييححز بححين أ
  .الصحيفة الإلكترونية

التطىةقةىىىىة علىىىىى  لىىىىع هىىىىع الىرةىىىىد التاععىىىى  ىىىىىةخ القسىىىىتلدب ع القلىىىىرر  عاىىىىىرل اصقثلىىىىة   1
  اصلنترعال  ع التعلةي علل اللىر

التاععىى  ىىىةخ القسىىتلدب عغةىىره قىىخ القسىىتلدقةخ قثىى  اسىىتلداب جقععىىعت القاعااىىىة عأخ   2
ة ى  القستلدب ااس  ق درا ع لع لةخ تتعح ل  ارقنعاةة للتعلةي على القعدة ع اار 

 اصلرةخ  رأة  أع أةع نعات اصشعفة التى ةرةد عرش ع على 

التاععىىىى  ىىىىىةخ القسىىىىتلدب ع القىىىىعدة ااسىىىى ع قىىىىىخ لىىىى   تلنقىىىى  فىىىىل قلىىىىععر ع أاىىىىىنع    3
 القعلعقعت التى ةتعر  ل ع  

 :12ويتأار مستوي التفاعلية بعدد من المتايرات كالتالي

i  participation ratio عةق ىىىىد ى ىىىىع عىىىىدد القاىىىىعرنةخ ع الطرةقىىىىة التىىىىى :
ةاىعرنعخ ى ىىع عهىى ا ةقنىىخ اخ ةتاىعع عفىىي عىىدد قىىخ اراىنع  : قاىىعرنة ىىىةخ اىىل  
عاىىىل  آلىىىر، قاىىىعرنة ىىىىةخ اىىىل  ع أاىىىلع  نثةىىىرةخ ، عنلقىىىع ارتاعىىىت اسىىىىة 

 القاعرنة لادات التاععلةة  

ii  synchronicity  عتاىىىىىىىىىةر إلىىىىىىىىىى ارطىىىىىىىىىعر اللقاىىىىىىىىىى الىىىىىىىىى ا ةلىىىىىىىىىدن فةىىىىىىىىى :
 فعلتاععلةىىة التلاقاةىىة هىىى التىىى تلىىدن ى ىىاة فعرةىىة اى ةنىىعخ القاىىعرنعخ التاععىى  

لعشىىرعخ   ىةاقىىع فىىل التاععلةىىة ال تلاقاةىىة غةىىر لعشىىرةخ فىىل ااىىس الىىلقخ   عتىىتب 
  ة هاع عخ طرةي رجل ال دى القنتع  التاععلة

iii  adaptec interactivity:  هى تلع التى تقدب غرف القلعدثة عتتة  لقعال
  لسلعع القت الةخ اللا رةخف ااس  اصاترات أخ ةنة

 
 الأسس العلمرة و التطبرقات العربرة ، القا:رة يدار الفكر العربي . ( نظريات الإعلام و الرأف العام2002عاطف العبد م 12
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 :13ويقسم الباحاون خيارات التفاعلية فى اونترنت إلى الااة أشكال هى

 
 navigation interactivity : 

 عهى التى تراد القستلدب الى ال الة التعلةة  اع " الععدة إلى أعلى " 
functional interactivity : 

  news groupsعقجقعععت اللعار   linksار ع الرعاىط عهى تلع التى تتب عىر الىرةد القىع 

adaptec interactivity : 
ف ااسىى  لسىىلعع القت ىىالةخ عهىىى تلىىع التىىى تقىىدب غىىرف القلعدثىىة عتتىىة  لقعااىىل اصاتراىىت اخ ةنةىى 

  اللا رةخ
 :القائم بالإتصال في المواق  الإلكترونية الإخبارية

 
خ ال ةخ ةقعقىعخ ىجقىل اصاىىعء أع هىب ق ىعدر اصاىىعء ال لاةة القع ب ىعرت ع  فلاد ةتقث   ع   

الىى ةخ ةىىلعدعخ ال ىىلاةةخ ىعصاىىىعء أع هىىب افىىراد الجق ىىعر الىى ةخ ةىىهثرعخ علىىى ادراع عاهتقىىعب افىىراد 
آلىىىرةخ قىىىخ الجق ىىىعر للقىىىعاد اصع قةىىىة نىىى  أعل ىىىع لىىىراس ىعاىىىى  فىىىى اقطىىىة قىىىع أع قرللىىىة قىىىع قىىىخ 

 القرال  التى تقطع ع اصاىعء  
لبيئححة اوعلاميححة  التقليديححة و الفححرو  بححين حححراس البوابححة اوعلاميححة فححى اولعححل ابححرز 

  14:كالتالي كما يحددها السيد بخيتلكترونية الإ

 
  عدد أفراد لراس الىعاىة اصع قةة -1
  عدد ىعاىعت اللراسة -2
  طرةقة تع ة  ارلىعر ع القعلعقعت  -3
  القشقعخ الراقل علراسة الىعاىة -4
 طىةعة عق  لعرس الىعاىة -5
 ةة فى العق  اصع قل اة لراس الىعاىة ىعرطراف التقلةد ع  -6
 ع اة لراس الىعاىة ىعلجق عر  -7
 

 
 .7ص-6(، المرعع السابق نفسه ، ص2002عاطف العبد م 13
 .126 -123 (الانترن  وسرلة اتصال عديدة ، الإمارات ، دار الكتاب العربي2004السرد بخر  م 14
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فحححححي الصححححححافة باوتصحححححال  نويسحححححتعين ب حححححا القحححححائم التطبيقحححححات التفاعليحححححة التحححححي

 :الإلكترونية 
  ع التىىى تسىى   قىىخ عقل ىىب هاىىعع العدةىىد قىىخ التطىةقىىعت التىىى اىىد ةسىىتلدق ع القىىع قةخ ىعصت ىىع    

، عقىخ ىىةخ هى ه التطىةقىعت التىى أفرلت ىع التناعلعجةىع اللدةثىة ع التىى تتطىعر ةعقىع  ىعىد قلارع 
 ةعب:

 Soundcloud 15 ساوند كلاود  -1

ةعد شقخ الدى تطىةقعت اصاترات ع القعىعة  ، إاطلي التطىةي رسقةع   فل قدةاة ىرلةخ    
ع الااعخ السعةدا   Alex Ljungىعاسطة ق قب ال عت السعةدا  2007ىألقعاةع فل أغسطس 

Eric Wahlforss   لنل ةنعخ أداه تسق  للقعسةقةةخ ىقاعرنة تسجة ت ب ال عتة  قل ىعش ب
 online الىع  إص أا  تلع  فةقع ىعد إلى قا ة إلنترعاةة نعقلة لاار التسجة ت ال عتة  

audio  distribution platform تتة  تسجة  القلاعت ال عتةةAudio لى اىنة  عرفع ع ع
 اصاترات عاارهع عقاعرنت ع على قعاال التعا   ارجتقععل ع العت العة   

عةعد التطىةي قثعلةع   لل لاةةخ لتسجة  ال عت قخ القةداخ قىعارة  عتسجة  القهتقرات 
ال لاة  عاللطعىعت أع القةعب ىققعىلة  لاةة سرةعة  لةن ةتة  ه ا التطىةي تسجة  القعاد 

عدعخ   ال عتةة عتلرةرهع عقععلجت ع عرفع ع ىعاسطة ال عتف القلقع  على اىنة العة  قجعاع  
اللعج  للىرات إ اعةة سعىقة  نقع ةتة  لقستلدقل التطىةي التعلةي على الققعطل ال عتة   

 ىس عل  
، لةن 2014عتلت  ق ر قنعاة قتقدقة فل اع قة الدع  ارنثر إستلداقع للتطىةي فل أغسطس  

قىخ إجقىعلل قسىتلدقل التطىةىي لنىى   %8 3لىعقس قاع ىاة قىل ألقعاةىع ىاسىىة تىأتل فىل القرنىل ال
قىىىىخ إجقىىىىعلل القسىىىىتلدقةخ،  %1 30قا قىىىىع ع ىعىىىىد نىىىى  قىىىىخ العصةىىىىعت القتلىىىىدة ارقرةنةىىىىة ىاسىىىىىة 

  %1 4، عفراسع ىاسىة %4 4، عال اد ىاسىة %7 5عالققلنة القتلدة ىاسىة 
 : 16Google Gogglesجوجل جوجلز  -2

 an image recognition mobile ىعتف القلقىع  للتعىرف علىى ال ىعر هىع تطىةىي علىى ال
application تب اسىىىتلداق  للىلىىن القعتقىىىد علىىى ال ىىىعر ، تىىب تطىىىعةره قىىخ اىىىى  اىىرنة جعجىىى  عةىى

القلتقطة ىعاسطة ال عتف القلقع   فعلى سىة  القثع ، ةتب التقعط  عرة لقعلب ا ةر عالىلن عخ 

 
 

 

http://en.wikipedia.org/wiki/Image_recognition
http://en.wikipedia.org/wiki/Mobile_app
http://en.wikipedia.org/wiki/Mobile_app
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قعلعقىىعت عا ىىع أع التقىىعط  ىىعرة للىىىعرنعد اللىىع  ىقاىىت  قعىىةخ عالىلىىن عىىخ قعلعقىىعت عىىخ هىى ا 
 القات  

علىى رأس لقىس تطىةقىعت فىل  2012اةع ععشعت اىنة ال لاةةخ الدعلةةخ ه ا التطىةي فل ةع 
، عالتىل تتىة  إسىتلداب نىعقةرا ال ىعتف augmented reality apps قجىع  اللقةقىة القشىععاة 

القلقىىع  الىى نل للل ىىع  علىىى القلةىىد قىىخ القعلعقىىعت عترجقىىة الا ىىع  التىىل تىىب ت ىىعةرهع قثىى  
ةتطىىعخ ارلىىدان  الع قىىعت عغةرهىىع  لةىىن ة ىىى  التطىةىىي قثعلةىىع ىعجىى  لىىع  لل ىىلاةةخ اللىى ةخ

 لعرا ىلدهب ارب لةن اللتة قتعةرة للتت ب ار لةة

عةقنىىىخ لل ىىىلاةةخ اصسىىىتاعدة قىىىخ هىىى ا التطىةىىىي فىىىل التتطةىىىة القةدااةىىىة ىاىىىن  نىةىىىر، لةىىىن ةقىىىعب 
ال ىلال ىعلتقىعط  ىىعرة ىعسىتلداب نىىعقةرا ال ىعتف القلقىىع  الى نل للقنىىعخ الى ا تقىىل فةى  ارلىىدان 

ىعاسىىطة تلىىع ال ىعرة  ىسىى علة عىىخ ال ىىعر ارلىىرى لىى لع القنىىعخ عقىخ لىى   التطىةىىي ةىىتب الىلىىن 
تقىىىعب التتطةىىىة  عالقعلعقىىىعت القتعلقىىىة ىىىى ، عهىىىع قىىىع ةتىىىة  سىىىرعة أنىىىىر فىىىل الع ىىىع  للقعلعقىىىعت عا 

 ال لاةة القطلعىة 
 تطبيقات تصوير ومعالجة الفيديو:  -3

اىن  إلترافىل أ ى  ىعسىل ال ىلال ارلنترعاىل أخ ةسىتلدب هعتاى  القلقىع  ىناىعءة ععلةىة عى
لت عةر ارلدان عقععلجة القعدة الق عرة رعداد تقىعرةر ق ىعرة ىعلاةىدةع عرفع ىع سىرةعع   علىى 

 القعال ارلنترعال ال ا ةعق  ى  
 The Polk،علىىىى سىىىىة  القثىىىع ، تىىىب قىىىا  جىىىع لة "ىعلىىىع لل ىىىلعفة" 2009عفىىىل عىىىعب 

Journalism Award  عالتىىل تقىىدق ع جعقعىىةLong Island   اعةع   عالتىىل تعىىد ىاةعةىىعرع سىى
عالدة قخ أنىر الجعا ل فل قجع  ال لعفة، لاةدةع قخ إةىراخ تىب إلتقعطى  ىعاسىطة نىعقةرا هىعتف 

 قلقع  
لةنىعخ  2012الى ا أطلقتى  اىرنة ةعتةىع  فىل دةسىقىر   Youtube captureعةعىد تطىةىي 

الاةىىدةع  أع  تطىةقعت ىىع اللع ىىة ىىىعل عاتف القلقعلىىة فقىىط، قىىخ أاىى ر تطىةقىىعت ت ىىعةر عقععلجىىة
قىىخ لىى   ال عاتىىف ال نةىىة  لةىىن ةقىىعب التطىةىىي ىت ىىعةر عتسىىجة  الاةىىدةع عقععلجىىة ارشىىعءة 

شعفة القعسةقى للللاةة   عت لة  ارلعاخ، عتثىةت ال عرة، عا 
 Youtubeعهاىعع العدةىد قىخ التطىةقىعت ارلىرى التىل ةقنىخ إسىتلداق ع ىىدة    عىخ تطىةىي 

capture  عاعت قتاععتة قث  تطىةىي للقةعب ىااس العظةاة ىإقنVyclone   القجىعال عالى ا ةتىة
دقىى   ىىعر قىىخ ق ىىىعدر قتعىىددة أع  ىىعر قلتقطىىىة ىلعاةىىع قلتلاىىة عةعقىىى  علىىى جقةىىل هعاتىىىف 

شىىعفت ع للاةىىدةع نقىىع  الىى ا ReelDirectorارادرعةىىد  عتطىةىىي  ةتىىة  تسىىجة  ققىىعطل  ىىعتةة عا 
 ، عغةرهب Magistoةتة  إشعفة الترجقة، إص أا  تطىةي غةر قجعال، عتطىةي 

http://vyclone.com/
http://www.nexvio.com/product/ReelDirector.aspx
http://www.magisto.com/
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 نتائج الدراسة:
 اتع   اصستىةعخ:

 عقخ  الاتع   التل ناف عا ع الدراسة 
قخ إجقعلل قاردات عةاة   %85ععقع   اسىة  35خ إلى أا  ق 25تقث  الا ة العقرةة قخ  -

القع قةخ ىعصت ع  فل قعال ىعاىة ارهراب ارلنترعاةة عهل  ات ع الا ة ارعلى فل إجقعلل 
، إص أخ  %76قاردات عةاة الدراسة فل القعاال الث ثة قل  الدراسة قجتقعةخ ىاسىة 

  % 0ع قخ عةاة ىعاىة ارهراب ععقع   نعات اسىت  25إلى أا  قخ  18الا ة العقرةة قخ 
ى  أا تنرارات رغب أا ع نعات الا ة الثعاةة قخ لةن الاسىة قخ إجقعلل قاردات عةاة  
الدراسة فل القعاال قل  الدراسة قجتقعة  عرغب عجعد قىلعن عالد فقط فل ىعاىة 

علةد ععقع   إص أا  نعخ هع القىلعن ال 55إلى أا  قخ  45ارهراب فل الا ة العقرةة قخ 
قخ إجقعلل قاردات عةاة الدراسة فل القعاال قل  الدراسة قجتقعة ال ا عال فل تلع 

 الا ة العقرةة  
قخ إجقعلل قاردات العةاة فل القعاال قل  الدراسة على إتعلة   %7 38، لب تعافي اسىة   -

ارقنعاةة لقستلدقل القعاال للتعلةي على القعاد ال لاةة القااعرة عةتب اار التعلةي 
عافقت على الاار القىعار لتعلةقعت  %32ىعارة دعخ قعافقة قس ع  القعال ققعى  اسىة  ق

نعات قلعةدة فل  %3 29قستلدقل القعال دعخ قعافقة قخ قس علل القعال، عاسىة 
عخ   84 0إتجعه ع  عجعءت إجعىعت القىلعثةخ على ه ا السها  ىعالراف قعةعرا  

ععقع   قلعةدا   لدى القىلعثةخ الع إرسع    القتعسط اللسعىل، عهع قع ةعنس إتجعهع   
رجل  دى قىعارة قخ قستلدقل القعال قتقث    فل تعلةقعت ب على قع ةتب ااره فل  

القعال، عال ا ةعد قخ أهب إقنعاعت القعاال ارلنترعاةة نعسةلة ات علةة تتة  رجل  دى 
 قىعار عسرةل ىةخ القع ب ىعصت ع  عالقستقى  

على اراءة تعلةقعت قستلدقل القعال على القعاد   عخ لر  ب الدا بعىسها  القىلعثةخ  -
قخ القىلعثةخ إتجعهع    %60أظ رت اسىة   ىاارهع على القعال ةقعقعاالتل  ةال لاة

، ققعى  اسىة  قخ القىلعثةخ تلر  ىان  دا ب على اراءة التعلةقعت،    %36قلعةدا  
عجعءت ارجعىعت ىإالراف   فقط ص تلر  على اراءة التعلةقعت دا قع، %4عاسىة  
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الع    55 0قعةعرا  عخ القتعسط اللسعىل عهع قع ةعنس اتجعهع   ععقع   قلعةدا  
ارستقىع  الاعلل لرجل ال دى قخ قستلدقل القعال عىر تعلةقعت ب على القعاد 

 ال لاةة التل ةتب اارهع قخ اى  القع ب ىعصت ع  
  ةتلدقل القعال ىاأخ القعاد ال لاةأخ تعلةقعت عرسع   قسقخ القىلعثةخ  %68عرأى   -

رأت فل تعلةقعت القستلدقةخ اةدا    %8 ب ققعى  علة تقث  اةدا  ص ىاارهع   ةقعقعاالتل 
 نعخ إتجعه ب قلعةدا     %24علة ب، ع  

ىعلرغىة فل التعدة  أع الل ف عجعءت إجعىعت القىلعثةخ على السها  اللع  ىاععرهب  -
لتل اقت ىاارهع على القعال ىسى  تعلةقعت أع رسع   ا ةأع ارشعف  فل القعدة ال لاة

  %7 62لتتاي قل اصتجعه الععب فل إجعىعت السها  السعىي لةن أفعد  قستلدقل القعال
 قخ إجقعلل العةاة ىعدب القعافقة عأندهع ارالراف القعةعرا للإجعىعت   

ر عخ إتجعهع   ع تناف إجعىعت القىلعثةخ على السهالةخ ارع  عالثعال فل ه ا القلع  -
قتعسطع   الع إستقىع  رجل ال دى قخ قستقى  الرسعلة ىان  فعرا، فةقع ناات  

إجعىعت القىلعثةخ عخ السهالةخ الثعلن عالراىل فل ه ا القلعر عخ إالاع  أثر رجل 
ال دى عىر تعلةقعت عرسع   القسلدقةخ للقعال على القع ب ىعصت ع  نقةد علة  فل 

 العقلةة اصت علةة  
قخ عةاة القع قةخ ىعصت ع  قل  الدراسة ىعل لف الث ثة إ دار اعاعخ ةاظب   %84ةد أ -

 إ دار ال لف ارلنترعاةة عاستلداب العسع ط القتعددة 

 لاتع   القتعلقة ىارع  الدراسةا
 الار  ارع  :

تعجىىىىىد فىىىىىرعي دالىىىىىة إل ىىىىىع ةع ىىىىىىةخ القىلىىىىىعثةخ )القىىىىىع قةخ ىعصت ىىىىىع  فىىىىىل القهسسىىىىىعت ال ىىىىىلاةة  
 الق راا فل درجة تأهلة ب العظةال عفقع لقتتةر : -الةعب السعىل –لنترعاةة: اصهراب ار
 قدة العق  دال  ال لةاة  -لع ةا                       –اقط قلنةة ال لةاة )اعقةة  -

 التىعر ت للاري ىةخ عةاتةخ 

 tاةقة  اللع ة  القعقةة  عاعاخ القلعر 
الدصلة 
 ارل ع ةة 

الاري ىةخ  
 تعسطةخ الق

القلعر السعىل: تعهة   
- 1.315 1.295 ال لاةةخ علقعةة لقعا ب 

0 616 .0.540 -0.195 
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   0-تسععا )  tلعةاتةخ )ال لعفة القعقةة, ال لعفة اللع ةا أخ اةقة  tا لظ قخ التىعر 

ا ققع ةعال  05 0ا عهل غةرقعاعةة عاد قستعى ) 540 0ا عأخ الدصلة ارل ع ةة نعات )616
عجد فرعي قعاعةة ىةخ قتعسطل العةاتةخ )ال لعفة القعقةة, ال لعفة اللع ةا  فل أا  ص ة

 درجة تأهلة ب العظةال 
 التىعر ف للاري ىةخ ث ن عةاعت 

 القلعر السعىل: تعهة  ال لاةةخ علقعةة لقعا ب 

 ق در التىعةخ 
قجقعع  
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

قتعسط  
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

 678 0 391 0 006 0 2 012 0 قدة العق 
   015 0 71 072 1 اللطأ
    73 083 1 النلل

 
تسععا   P_valueلةن  تعهة  ال لاةةخ علقعةة لقعا بفل  قدة العق عدب قعاعةة تأثةر 

ا, عىعلتعلل القرار ةنعخ اىع  الار  العدقل 0،05عهل أنىر قخ قستعى القعاعةة )  0،647
ىةخ القىلعثةخ )القع قةخ   ,05 0صلة إل ع ةة عاد القستعى   القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات د 

الق راا فل درجة  -الةعب السعىل  –ىعصت ع  فل القهسسعت ال لاةة ارلنترعاةة: اصهراب  
 قدة العق  تأهلة ب العظةال عفقع لقتتةر 

 الفر  الأول اختبار   في اتجاهين أووً : 
 ة لقعا ب لقلعر السعىل: تعهة  ال لاةةخ علقعةا

 ق در التىعةخ 
قجقعع  
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

قتعسط  
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

 498 0 464 0 007 0 1 007 0 اقط قلنةة  
 647 0 438 0 007 0 2 013 0 قدة العق 

   015 0 70 065 1 اللطأ 
    74 97 127 النلل

 



 434 

 
 قخ جدع  تللة  التىعةخ القعش  , ةتش  لاع : 

 تأهة  ال لاةةخ علقعةة لقعا ب فل  اقط قلنةة ال لةاة ارلنترعاةة ةة تأثةر عدب قعاع  -أ
ا, عىعلتعلل  0،05عهل أنىر قخ قستعى القعاعةة ) 0،498تسععا   P_valueلةن 

القرار ةنعخ اىع  الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة إل ع ةة عاد  
ىعصت ع  فل القهسسعت ال لاةة  ىةخ القىلعثةخ )القع قةخ  ,05 0القستعى  

الق راا فل درجة تأهلة ب العظةال عفقع لقتتةر   -الةعب السعىل –ارلنترعاةة: اصهراب 
 اقط قلنةة  

   P_valueلةن  تعهة  ال لاةةخ علقعةة لقعا بفل  قدة العق عدب قعاعةة تأثةر  -ب 
ةنعخ اىع  ا, عىعلتعلل القرار 0،05عهل أنىر قخ قستعى القعاعةة ) 0،647تسععا 

ىةخ  ,05 0الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة إل ع ةة عاد القستعى  
الةعب   –القىلعثةخ )القع قةخ ىعصت ع  فل القهسسعت ال لاةة ارلنترعاةة: اصهراب 

 الق راا فل درجة تأهلة ب العظةال عفقع لقتتةر قدة العق  -السعىل 

ثىىعال: تعجىىد فىىرعي دالىىة ال ىىع ةع  ىىىةخ القىلىىعثةخ ))القىىع قةخ ىعصت ىىع  فىىل القهسسىىعت لاىىر  الا
الق راا فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةىع  -الةعب السعىل –ال لاةة ارلنترعاةة: اصهراب 

 التاععلةة اللدةثة عفقع لقتتةرات:
 -القههىىىى  الدراسىىىىل        -      الاىىىىعع                      -السىىىىخ                        -

 العظةاة دال  القعال -ساة التلرا                        
ةىتب التىىىعر الاىر  قىىخ لى   : رىىىط القلىعر الثىىعال: درجىة تاععىى  القىع ب ىعصت ىىع  قىل الجق ىىعر 

 ا32،33،34،35، 31ا   قل )1،2،3،4،5،6قخ ل   س) 
   التىعر ف للاري ىةخ عةاعت قخ لةن الاعع

 فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة

 ق در التىعةخ 
قجقعع  
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

قتعسط  
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

 245 0 373 1 223 0 1 223 0 الاعع 
   163 0 73 864 11 اللطأ
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    75 313 285 النلل
 

لةن   أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة فل درجة تاععل ب قلفل  الاعععدب قعاعةة تأثةر 
P_value   ا, عىعلتعلل القرار ةنعخ  0،05عهل أنىر قخ قستعى القعاعةة ) 0،254تسععا

  , 05 0اىع  الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة إل ع ةة عاد القستعى  
الةعب  –رعاةة: اصهراب ىةخ القىلعثةخ )القع قةخ ىعصت ع  فل القهسسعت ال لاةة ارلنت

 فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة عفقع لقتتةرات:الق راا  -السعىل 
 الاعع  

 التىعر ف للاري ىةخ عةاعت قخ لةن السخ  
 فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة

 ق در التىعةخ 
قجقعع  
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

تعسط  ق
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

 350 0 111 1 181 0 3 542 0 السخ
   163 0 71 545 11 اللطأ
    75 313 285 النلل

 
لةن   فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثةفل  السخ عدب قعاعةة تأثةر 

P_value   علل القرار ةنعخ  ا, عىعلت0،05عهل أنىر قخ قستعى القعاعةة ) 0،350تسععا
  , 05 0اىع  الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة إل ع ةة عاد القستعى  
الةعب  –ىةخ القىلعثةخ )القع قةخ ىعصت ع  فل القهسسعت ال لاةة ارلنترعاةة: اصهراب 

 :تةرالتاععلةة اللدةثة عفقع لقت فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةعالق راا  -السعىل 
 السخ  
 
 
 
 
 
 



 436 

 التىعر ف للاري ىةخ عةاعت قخ لةن القهه  الدراسل  
 فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة

 ق در التىعةخ 
قجقعع  
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

قتعسط  
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

 131 0 548 1 227 0 12 718 2 الهه  الدراسل
   146 0 62 070 9 اللطأ

    75 68 283 لنللا
 

فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة  فل  القهه  الدراسلعدب قعاعةة تأثةر 
ا, عىعلتعلل  0،05عهل أنىر قخ قستعى القعاعةة )  0،131تسععا   P_valueلةن  اللدةثة

القستعى   القرار ةنعخ اىع  الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة إل ع ةة عاد 
هراب  لقهسسعت ال لاةة ارلنترعاةة: ىعاىة ارىةخ القىلعثةخ )القع قةخ ىعصت ع  فل ا ,05 0

درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة عفقع   فلالق راا -الةعب السعىل  –
   القهه  الدراسل لقتتةرات 

 التىعر ف للاري ىةخ عةاعت قخ لةن العظةاة دال  القعال 
 فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة

 ق در التىعةخ 
قجقعع  
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

قتعسط  
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

العظةاة دال  
 القعال 

 
2 451 12 0 204 1 356 0 211 

   151 0 62 337 9 اللطأ
    75 680 283 النلل

 
فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع  فل دال  القعال العظةاة قعاعةة تأثةر  تىةخ عدب

ا, 0،05قخ قستعى القعاعةة ) أنىرعهل  0،211تسععا   P_valueلةن  التاععلةة اللدةثة
الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة إل ع ةة عاد   اىع عىعلتعلل القرار ةنعخ 
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صت ع  فل القهسسعت ال لاةة ارلنترعاةة:  ىةخ القىلعثةخ )القع قةخ ىع  ,05 0القستعى  
فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة  الق راا  -الةعب السعىل –اصهراب 

  العظةاة دال  القعال عفقع لقتتةرات 
 التىعر ف للاري ىةخ عةاعت قخ لةن ساة التلرا 

 اللدةثةفل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة 

 ق در التىعةخ 
قجقعع  
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

قتعسط  
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

 047 0 857 1 258 0 15 876 3 ساة التلرا 
   139 0 59 210 8 اللطأ
    75 313 285 النلل

 
ةن ل  فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثةفل  ساة التلراقعاعةة تأثةر  تىةخ

P_value    ا, عىعلتعلل القرار ةنعخ  0،05قخ قستعى القعاعةة )  أ ترعهل  0،047تسععا
ىةخ   ,05 0الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة إل ع ةة عاد القستعى   رف  

  -الةعب السعىل  –القىلعثةخ )القع قةخ ىعصت ع  فل القهسسعت ال لاةة ارلنترعاةة: اصهراب  
 ساة التلرا  فل درجة تاععل ب قل أدعات التناعلعجةع التاععلةة اللدةثة عفقع لقتتةرالق راا 

 
 

لىىر  القىىع ب  اصلنترعاةىىة عىىىةخ قلنةىىة ال ىىلةاة الاىىر  الثعلىىن: تعجىىد ع اىىة ارتىىىعط ىىىةخ اقىىط 
  تلرا الداة فل العق  ال لال ىعصت ع  على

 
r * القلنةة Crosstabulation 

Count 
 Total القلنةة 

 لع ة  اعقةة

 داة
 46 30 16 اعب 
 29 25 4 ص 

Total 20 55 75 
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, ةتشى  قىخ اتىع   ارلتىىعر السىعىي 045 0عالقةقة اصلتقعلةىة  007 4عنعات اةقة نعا سنعةر 

عقىى   اقىىط ع جىعد دصلىىة ال ىىع ةة ىقعاىى رفىى  الاىىر  ال ىىارا القع ى  ىعىىدب عجىىعد ع اىة ىىىةخ 
عاىىىع  الاىىر  نترعاةىىة عىىىةخ تلىىرا الداىىة فىىل العقىى  ال ىىلال القىىع ب ىعصت ىىع  فىىل ال ىىلعفة اصل

لىىر  القىىع ب ىعصت ىىع  علىىى اصلنترعاةىىة عىىىةخ  قلنةىىة ال ىىلةاة ىىىةخالىىىدة  القع ىى  ىعجىىعد ع اىىة 
    %5عاد قستعى قعاعةة  تلرا الداة فل العق  ال لال

 
لىىر  القىىع ب  علىىى  عقىى  القىىع ب ىعصت ىىع  فىىل ال ىىلعفة اصلنترعاةىىةالاىىر  الراىىىل: هاىىعع تىىأثةر ل

  تلرا الداة فل العق  ال لالىعصت ع  على 
 الداة فل العق  ال لال

 ق در التىعةخ 
قجقعع  
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

قتعسط  
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

التلرا فل  
 136 0 054 2 480 0 2 960 0 الداة  

   234 0 72 827 16 اللطأ
    75 00 213 النلل

 
على لر  القع ب ىعصت ع  على تلرا   العق  فل ال لعفة ارلنترعاةةعاعةة تأثةر ق تىةخ عدب

قخ قستعى القعاعةة   أنىرعهل  136 0تسععا   P_valueلةن  الداة فل العق  ال لال
الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة  اىع ا, عىعلتعلل القرار ةنعخ 0،05)

ىةخ القىلعثةخ )القع قةخ ىعصت ع  فل القهسسعت ال لاةة   ,05 0إل ع ةة عاد القستعى  
لر  ب على تلرا الدال فل فل درجة الق راا  -الةعب السعىل –راب ىعاىة اره ارلنترعاةة: 

 العق  فل ال لعفة ارلنترعاةة   عفقع لقتتةر العق  ال لال
لجىب الج ىد  علىى عاةىة عقى  القىع ب ىعصت ىع  فىل ال ىلعفة اصلنتر الار  اللعقس: هاعع تىأثةر ل

 القى ع  للل ع  على القعدة ال لاةة 
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 الج د القى ع  فل العق  ال لال 

قجقعع   ق در التىعةخ 
 القرىععت 

درجعت 
 اللرةة

قتعسط  
قجقعع  
 القرىععت 

 الدصلة ف

 208 0 606 1 032 1 2 063 2 الج د القى ع   
   642 0 72 257 46 اللطأ
    75 00 452 النلل

 
فل لجب الج د القى ع  للل ع  فل العق  فل القعاال ارلنترعاةة قعاعةة تأثةر  عدبتىةخ 

قخ قستعى القعاعةة   أنىرعهل  0،208تسععا   P_valueلةن  على القعدة ال لاةة
الار  العدقل القع   أا  ص ةعجد فرعي  ات دصلة  اىع ا, عىعلتعلل القرار ةنعخ 0،05)

ىةخ القىلعثةخ )القع قةخ ىعصت ع  فل القهسسعت ال لاةة   ,05 0إل ع ةة عاد القستعى  
لجب الج د القى ع  للل ع  على  فل الق راا  -الةعب السعىل  –هراب ىعاىة ار ارلنترعاةة: 

  العق  فل القعاال ارلنترعاةة   عفقع لقتتةر القعدة ال لاةة
 

ل ىىع القعااىىل قلىى  الدراسىىة الاىىر  السىىعدس: تعجىىد ع اىىة ارتىىىعط ىىىةخ إقنعاىىعت التاععلةىى  التىىل تتة
 ا 2،3،4،5عىةخ إدراع القع ب ىعصت ع  لسرعة رجل ال دى قخ القستقى  )

Correlations 
 اقنعات  

 التاعع  
 عجل سرعة
 ال دى

 اقنعات 
 التاعع  

Pearson 
Correlation 

1 -.038- 

Sig. (2-tailed)  .744 
N 75 75 

 عجل سرعة
 ال دى

Pearson 
Correlation 

-.038- 1 

Sig. (2-tailed) .744  
N 75 75 
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ةتشىى  قىىخ اتىىع   اصلتىىىعر السىىعىي ع جىىعد دصلىىة إل ىىع ةة ىقعاىىى رفىى  الاىىر  ال ىىارا القع ىى  
ىعىىدب عجىىعد ع اىىة ىىىةخ إقنعاىىعت التاععلةىىة التىىل تتةل ىىع القعااىىل قلىى  الدراسىىة عىىىةخ إدراع القىىع ب 

الاىر  الىىدة  القع ى  ىعجىعد ع اىة  عاىىع ال ىلال  ىعصت ع  لسرعة رجل ال دى قىخ القسىتقى 
ىةخ إقنعاعت التاععلةة التل تتةل ع القعاال قل  الدراسة عىىةخ إدراع القىع ب ىعصت ىع  لسىرعة رجىل 

    %5ال دى قخ القستقى  
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