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 الملخص

 

الهدف من الدراسة هو قٌاس اتجاه المتسوق نحو الارشادات الدعائٌة المدونة على 

المنتجات الغذائٌة وعلاقتها بمدى قراءتهم واستٌعابهم لمحتوٌات البطاقة الغذائٌة وتأثٌر الارشادات 

أجرٌت هذه الدراسة الاستطلاعٌة على عٌنة عشوائٌة مكونة من .تهم الشرائٌةالصحٌة على قرارا

سنة، واتضح أن  60أكبر من  - 18شخص من الذكور والإناث تتراوح أعمارهم ما بٌن  450

من الاناث  % 85.3سنة ونسبة  50 - 31من المشاركٌن ذوي الفئة العمرٌة %  49.6نسبة 

للتعلٌم %  78مقارنة بالذكور، وكان المستوى التعلٌمً لأفراد العٌنة مرتفع نسبٌا لٌصل الى 

من أفراد العٌنة من العاملٌن %  53.8الجامعً فما فوق وانعكس ذلك على طبٌعة العمل لتشكل 

بعض  سجلت الدراسة ارتفاع ملحوظ لمعرفة المستهلك لمفهوم%.  46.2مقارنة بغٌر العاملٌن

خال من " و " خال من المحلٌات الصناعٌة" و" السكر خال من" العبارات الارشادٌة الدعائٌة مثل 

،  0.73 ± 2.67،  0.67 ± 2.71وبمتوسط حسابً %  81.7،80.6، 82.8بنسبة " الدهن

خال من الدهون " على التوالً، فً حٌن انخفضت معرفتهم لمفهوم عبارة  0.64 ± 2.71

" خال من الصودٌوم" ومفهوم عبارة  0.56 ± 1 .2 ومتوسط حسابً %   16.1 بنسبة" المشبعة

،وهذا ٌؤكد صعوبة فهم المتسوقٌن لمدلول  0.70 ±1.95وبمتوسط حسابً %  21.5بنسبة 

العبارات ذات الصٌغة العلمٌة الدقٌقة مقارنة بالعبارات ذات الصٌغة الواضحة لهم مما ٌؤثر ذلك 

لها تأثٌر اٌجابً " صحً  غذاء" اتهم الشرائٌة حٌث اتضح أن عبارة على جذب المتسوقٌن و قرار

واستنتجت الدراسة وجود علاقة ارتباطٌة .0.10 ± 2.99وبمتوسط حسابً %  97.8بنسبة 
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والمستوى ( 0.113, 0.041, 0.023)طردٌة بٌن اتجاهات المتسوقٌن وبٌن كل من العمر 

بٌن  كما بلغ معامل الارتباط بٌرسون.التوالًعلى ( 0.086 -, 0.092 -,  0.001)التعلٌمً 

حٌث أن غالبٌة أفراد العٌنة لدٌهم فرص ( 0.054,  0.076,  0.003)الاتجاهات وطبٌعة العمل 

وظٌفٌة جٌدة مما كان له أثر اٌجابً فً معرفة المتسوقٌن نحو قراءة البطاقة الغذائٌة وفهم 

 إٌجابٌةمما ٌؤكد أن تلك العوامل لها علاقة واستٌعاب ارشاداتها الدعائٌة الغذائٌة والصحٌة 

 .بالاتجاهات الغذائٌة 

 

 المقدمة

 

ٌشهد العالم نقلة حضارٌة شملت كل أوجه مجالات الحٌاة وانعكس تأثٌرها على صحة 

لذلك نجد زٌادة الاهتمام الوطنً والدولً بثقافة الفرد بما فٌها مجال المعرفة . الفرد والمجتمع

لبطاقة الارشادٌة الغذائٌة للحصول على أحد اهتماماتها التعرٌف بأهمٌة قراءة االغذائٌة والتً من 

نمط غذائً صحً تفعٌلاً لمفهوم الصحة متمثلة فً اكتمال الحالة الجسمٌة والعقلٌة والنفسٌة مع 

اكتمال الحالة الاجتماعٌة ولٌس مجرد غٌاب المرض أو الاعاقة، حتى تتبلور منظومة المعٌشة 

 (. WHO 1965 ; WHO,2011)فرد والأسرةالبٌئٌة لل

 

وعلى الرغم من أن المعرفة الغذائٌة هً أحد مكونات محو الأمٌة الصحٌة، الا أنها تشكل 

عاملا محورٌا، حٌث ٌرتبط الغذاء الضعٌف ارتباطا قوٌا بجمٌع الأمراض الرئٌسة فً البلدان 

 . (Harris and Wallace;2012 )الصناعٌة مما ٌشكل غالبٌة التكالٌف الصحٌة

 

اشارت الكثٌر من الدراسات على التثقٌف الغذائً لتحسٌن المستوى المعرفً والصحً 

للأفراد والمجتمعات والعمل على تقلٌل الاصابة بالأمراض المعتمدة على النمط الغذائً، وعلى 

الرغم من اتساع نطاق مبادرات التوعٌة التغذوٌة، فإنه من المستغرب قلة الدراسات تجاه تقٌٌم 

معرفة التغذوٌة عند المستهلك أو فً مجموعات محددة أخرى، وأن تأثٌر المعرفة التغذوٌة مستوى ال

 .(Lee et al;2005 ),على الغذاء المتناول لا ٌزال غٌرواضح إلى حد كبٌر 

 

ة ــراد للبطاقــراءة الافــً قــة فــة الغذائٌــات المعرفٌـد السلوكٌـلال رصـن خـوم

رد ــــام بالفـــً الاهتمـــة لتبنـــة والعالمٌـــات المحلٌـــات والمؤسســـالهٌئ تـــد نشطــة فقــالغذائٌ
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ف والتوعٌة بتعرٌف البطاقة الغذائٌة وأهمٌة فهم بٌاناتها والتعرف على ـلال التثقٌـن خـا مـصحٌ

  ًــق الغذائــً الملصــة فــر الغذائٌــرارٌة والعناصــرات الحـكٌفٌة فهم حساب السع

  (Susan ,2006; Russell,2006  ; Basma ,2012) 

 

أنه ٌوجد العدٌد من العوامل التً توثر على  Spronk I et al., (2014) ووضح

المعرفة التغذوٌة فً اختٌار المنتج الغذائً منها العمر والجنس والمستوى التعلٌمً والوضع 

وٌمٌل الاناث الى الحصول على مستوٌات أعلى من المعرفة التغذوٌة . الاجتماعً والاقتصادي

وٌعزى هذا الاختلاف الى  Heaney et al., (2011)وقراءة البطاقة الغذائٌة مقارنة بالذكور 

   Hendrie et al.,(2008)وٌؤكد .اهتمامهن فً شراء الأغذٌة واعدادها مقارنة بالذكور

Adams et al.,(2009) ; ذوي المستوٌات الأعلى فً المعرفة التغذوٌة هم من أن الاشخاص

ذوي التعلٌم العالً أو الوضع الاجتماعً والاقتصادي الجٌد ،فً حٌن ٌؤثر انخفاض المستوى 

وبٌن  .التعلٌمً والاجتماعً والاقتصادي سلبا على المعرفة التغذوٌة مما ٌسبب أمٌّة صحٌة ضعٌفة 

Heaney et al.,(2011) صف العمر هم الأعلى مستوى فً المعرفة الغذائٌة أن الذٌن فً منت

 .والحرص على الاطلاع على البطاقة الغذائٌة مقارنة مع الأصغر سنا أو كبار السن

 

أن البطاقة الارشادٌة الغذائٌة وسٌلة لتوضٌح المواد الداخلة فً تركٌب المنتج الغذائً 

المنتجات المتشابهة لاختٌار الأفضل من حٌث تساعد المستهلك على التمٌٌز والمقارنة بٌن مكونات 

حٌث الجودة والتركٌب، كما تساهم المعلومات الغذائٌة فً البطاقة الارشادٌة على اختٌار الأغذٌة 

،وقد تم تحدٌث تشرٌعات  Meng et al.,(2018)الصحٌة لتخطٌط الوجبات الغذائٌة للأفراد

من قبل مجلس دول التعاون الخلٌجً  2013و 2012وضع البطاقات الارشادٌة الغذائٌة فً عامً 

، وتم تطبٌق هذا (GSO 2012 /3322,  GSO 2013 /9)وفقا لقانون هٌئة التقٌٌس مادة رقم 

من قبل التشرٌعات للتحكم بأي مطالب تتعلق بالتغذٌة والصحة الخاصة  2013القانون عام 

المواد الغذائٌة فً منطقة وتوجب على منتجً ( GSO 2013  /2333) بالأطعمة وفقا لمادة رقم

افقة وتتماشى الخلٌج العربً توفٌر المعلومات ذاتها وأن تكون الادعاءات الغذائٌة أو الصحٌة متو

مع سٌاسات التغذٌة الوطنٌة وتكون معتمدة من قبل برامج توعٌة المستهلكٌن لمساعدتهم على فهم 

 .المعلومات وما تعنٌه لهم

 

على أهمٌة معلومات البطاقة الغذائٌة كما وضح أن   Lisa et al.,(2015)وأكد

المستهلكٌن الذٌن لدٌهم معلومات مسبقة عنها هم الأكثر استخداما لها واعتمادا علٌها فً اتخاذ 
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القرارات الصحٌة ،واستنتج أن الفئة العمرٌة للبالغٌن الأصغر سنا هم الأكثر فهما واستخداما لها 

هتمون باختٌار المنتجات الغذائٌة عند الشراءإلا أن بعض معلومات وعلى الرغم من أن المتسوقٌن ٌ.

تخدم  البطاقات الغذائٌة معقدة لدرجة انه احٌانا ٌصعب وصول المعلومة للمستهلكبسهولة وأنها

 , Golan, et al,2007  ;Hieke and Taylor)المختصٌن فً مجال الغذاء والتغذٌة 

2012). 

أهمٌة تركٌز  Roberto et al,.(2014); Lin et al(2004)وبٌن كل من 

البحوث على تحسٌن قدرة البطاقة الارشادٌة الغذائٌة على جذب انتباه المستهلك والحد من عدم 

وحٌث أنه من المفترض أن . فهمهم المعلومات الرقمٌة بها وكتابتها بصورة أبسط وأكثر وضوحا

ن برامج التوعٌة جٌه اختٌاراته الغذائٌة، فإٌكون لدى الفرد بعض المعارف الأساسٌة للتغذٌة لتو

الغذائٌة التً تركز فقط على المعرفة بالحقائق بدلا من المعرفة العملٌة قد تكون أقل فعالٌة فً التغٌر 

 .  الغذائً

 

أن للتوعٌة الغذائٌة دور محوري فً اعتماد عادات   Spronk et al.,(2014)وبٌن

ن هم الأكثر حرصا على التثقٌف الغذائً، كما تبٌن أن عٌنة غذائٌة صحٌة وأن صغار السن البالغٌ

الدراسة من الأسر ذات الوضع الاجتماعً والاقتصادي المتوسط كانوا ٌنظرون الى المنتجات ذات 

السعرات الحرارٌة الأعلى أنها هً الأفضل صحٌا كما أن لدٌهم ضعف فً فهم بعض المفاهٌم 

 .ٌاراتهم الغذائٌةوالمصطلحات التً تساهم فً تحسٌن اخت

 

أن الأم الأمرٌكٌة بالولاٌات المتحدة  Larry(2012) كما اتضح من نتائج دراسة

الأمرٌكٌة تلعب دورا قٌادٌا فً مجال التغذٌة تنبثق عن مسؤولٌاتها التقلٌدٌة المؤثرة على السلوكٌات 

التغذوٌة المتبعة وأن الحالة الغذائٌة للنساء تتأثر كثٌراً بعوامل عدٌدة منها المستوى الثقافً والعلمً 

 .الدخل والوضع الاجتماعً الى جانب

 

ومما لاشك فٌه أن فهم المستهلك لمعلومات البطاقة الغذائٌة ٌتأثر بعدة عوامل منها طرٌقة 

كربوهٌدرات، بروتٌن، )عرض المعلومات بشكل واضح وترتٌبها حسب العناصر الغذائٌة الكبٌرة 

ترول عات متماثلة ما عدا الكولسومن ثم ادراج بقٌة العناصر بحٌث تكون مرتبة فً مجمو( دهون

 Cooke and )) وتحدٌد حجم الخط المكتوب به تلك المعلومات( والألٌاف

Papadaki,2014. 
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وادارة الغذاء والدواء  USDA واستنادا الى قوانٌن ولوائح وزارة الزراعة الامرٌكٌة 

فقد بٌنت الهٌئة العامة للغذاء والدواء المعلومات التً ٌلزم كتابتها على  FDA(2014)الأمرٌكٌة 

المنتج الغذائً وشروط كتابتها بحٌث تخدم المتسوقٌن وفهمهم للبطاقة الارشادٌة الغذائٌة بكل ٌسر 

وسهولة وذلك لتحسٌن القٌمة التغذوٌة للمنتجات الغذائٌة ورفع مستوى الوعً بالغذاء الصحً 

 .اط التغذٌة الصحٌة فً المجتمعلتعزٌز أنم

 

على تحدٌث قائمة المكونات  2016كما عملت ادارة الغذاء والدواء الأمرٌكٌة فً عام 

الغذائٌة فً البطاقة الارشادٌة الغذائٌة لضمان حصول المستهلكٌن على المعلومات الغذائٌة التً 

بعض المعلومات الهامه وهً ٌحتاجونها للتعرٌف بالمنتج ومكوناته، كما تم تغٌٌر حجم الخط ل

صة الواحدة وعدد الحصص فً العبوة الواحدة، بالإضافة الى السعرات الحرارٌة وحجم الح

والكالسٌوم والحدٌد ( د)ضرورة الافصاح عن الكمٌة الفعلٌة للمنتج والنسبة المئوٌة لكل من فٌتامٌن 

نٌة فٌمكن تضمٌنها على أساس والبوتاسٌوم ،أما الاعلان عن بقٌة الفٌتامٌنات والاملاح المعد

فً البطاقة الارشادٌة ( Dietary Value)% مة الغذائٌة الٌومٌة كما تم تغٌٌر القً. طوعً

سعر حراري فً الٌوم حٌث أنها  2000الغذائٌة لتساهم فً اتباع نظام غذائً ٌومً ٌعتمد على 

المستهلك لفهم المعلومات المرجع لحساب العناصر الغذائٌة التً ٌجب عدم تجاوزها وتساعد 

على أهمٌة استمرار كتابة أنواع الدهون  FDAكما أكدت . مالغذائٌة التً ٌحتاجها خلال الٌو

أكثر من كمٌة السعرات الحرارٌة الناتجة من ( الدهون المحولة -الدهون المشبعة -الدهون الكلٌة)

 .ٌدراتبالإضافة الى كتابة كمٌة السكر المضاف لمجموع الكربوه. الدهون

 

فً دراسته أن كثٌر من عامة الناس البالغٌن غٌر  Anthony(2002)وأوضح 

المتخصصٌن فً التغذٌة لدٌهم ضعف فً معرفة محتوى المنتج الغذائً من السعرات الحرارٌة 

والأملاح المعدنٌة والفٌتامٌنات وأنواع الدهون وأكد على ضرورة التثقٌف المستمر لجمٌع الأعمار 

 .المجتمع المتغٌرة لما للعادات من تأثٌر على اختٌارات الأفراد حسب احتٌاجات

 

من دراسته فً فرنسا مدى تأثٌر  Dallongeville et al., (2001)واستنتج 

سنة  50- 30المعرفة الغذائٌة بمعلومات البطاقة الغذائٌة للأشخاص ذوي العمر ما بٌن 

الذٌن أكدوا دورها فً تحسٌن اختٌاراتهم والمعرضٌن للإصابة بأمراض القلب والأوعٌة الدموٌة 

 .حٌث أنها تؤثر على السلوك الغذائً ونمط حٌاتهم
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مدى فهم المستهلك الاسترالٌٌن لمصطلح الطاقة   Wendy et al.,(2012)كما درس 

ومرادفاته المدونة على غلاف المنتج الغذائً وما اذا كان معنى عالً السعرات الحرارٌة ٌعنً 

الغٌن لدٌهم معرفة أن الطاقة مرادف للكٌلو من الب% 40الخٌار الأفضل صحٌا ، واستنتج أن 

% 11لٌس لدٌهم المعلومة الصحٌحة فً حٌن أن % 49جول وهً السعرات الحرارٌة أٌضا وأن 

من العٌنة ٌحرص على قراءة السعرات الحرارٌة فً % 18غٌر متأكدٌن من الاجابة ،كما أن 

 .الغذائٌة نهائٌا أثناء شراء المنتجاتلا ٌقرأون البطاقة % 37البطاقة الارشادٌة الغذائٌة فً حٌن 

 

بوضوح بٌن محتوٌات المنتج الغذائً أن المستهلك لا ٌمٌزون  Peter (2005)وٌؤكد 

ومكوناته من العناصر الغذائٌة وبٌن الارشادات الدعائٌة الصحٌة ،كما وضح أن استخدام 

الارشادات الغذائٌة الصحٌة تحسن من نوعٌة الخٌارات الغذائٌة والمعرفة بعلاقة النظام الغذائً 

 (.(Dario et al,2010 بالأمراض

 

فً دراسته أن وعً الأمهات الغذائً ٌؤثر   Williams et al, (2012)وأوضح 

على التنوع الاستهلاكً للأسرة فً اختٌار الأغذٌة المناسبة لهم اعتمادا على فهم مصطلحات 

كما أكد أن المستوى التعلٌمً لدٌهن له دور فعال فً تثقٌف . وبٌانات البطاقة الارشادٌة الغذائٌة

 .على تحسٌن صحة الأفراد والمجتمعك الأطفال فً اختٌاراتهم مما ٌعكس ذل

 

وهناك بعض العبارات الغذائٌة المدونة على المنتجات الغذائٌة والتً ٌستدل بها المتسوق 

للحصول على اختٌاراته بالرغم من أن الكثٌر منهم لا ٌفهم ما هو معناها العلمً وبالتالً ٌصعب 

بارات ما ٌختص بتارٌخ الصلاحٌة ، ومن تلك الع((FDA, 2014.على المتسوقٌن الاستفادة منها

والتً تعنً أن ٌستخدم المنتج خلال الفترة المدونة مع اتباع " use byٌستخدم خلال "مثل عبارة 

تعلٌمات ما بعد الفتح والحفظ لسلامة المنتج من الفساد ،وان تم فتح المنتج فٌستخدم خلال فترة 

ٌا لفساد المنتج وخطورته ،ومن تلك أقصر ٌتم توضٌحها على المنتج ولا ٌستخدم بعدها نهائ

 .المنتجات الاسماك المدخنة ومنتجات اللحوم

 

فهً تعبر عن تارٌخ الجودة للمنتج ولٌست " Best beforeٌستخدم قبل "أما العبارة 

سلامة المنتج حٌث لا ٌعنً انتهاء تارٌخ الانتاج ٌعنً فساد المنتج ولكن تنخفض جودته من حٌث 

 . (Carla et al,2017 )مثل الأغذٌة المجففة والمعلبة والمجمدة( والملس الطعم)القٌمة الحسٌة 
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تعنً أن المنتج ٌحتوي على " مرتفع الدهون "أما بالنسبة للمعلومات الغذائٌة فإن عبارة 

تعنً احتواءه " منخفض الدهون " وعبارة . جم من وزن المنتج 100/ جم دهن 17.5أكثر من

تعنً إذا كان المنتج ٌحتوي " مرتفع الدهون المشبعة "جم، وكذلك عبارة  100/جم أو أقل  3على 

منخفض الدهون "جم من وزن المادة الغذائٌة، فً حٌن أن 100/جم دهون مشبعة 5على أكثر من 

 .جم 100/ جم دهون مشبعة أو أقل  1.5ٌعنً أنه ٌحتوي على " المشبعة

 

 No sugar، وبدون اضافة سكر unsweetenedغٌر محلى " كما أن عبارة 

added " تعنً أنه لم تتم اضافة سكر أو محلٌات للمادة الغذائٌة ولكن هذا لا ٌعنً خلو المادة من

أما عبارة . السكرٌات فً تركٌبها وٌمكن أن ٌكون المنتج له طعم حلو مثل الفواكه ومنتجات الالبان

على الأقل %  30أقل من  ف أحد مكونات الىتعنً أن هذا المنتج تم تخفٌ"  light or liteخفٌف "

 .مقارنة بالمنتج الأساسً المنتج من نفس المصدر

 

مدى التأثٌر الجذاب للإرشادات الدعائٌة الصحٌة  Gill and Lynn.,(2005)أوضح 

على " غذاء صحً" أو " ٌساعد على الهضم"أو " ٌساعد على الحفاظ على صحة القلب " مثل 

ٌز على قراءة وفهم المكونات فً البطاقة الغذائٌة  مما ٌؤكد المنتج دون الترك المتسوقٌن عند اختٌار

 .أهمٌة الاستناد  الى مصدر علمً معتمد ٌضمن صحتها للفرد والمجتمع

 

وانطلاقاً من أهمٌة التعرف على الوعً الغذائً للمتسوقٌن البالغٌن من الذكور والاناث 

قافة الغذائٌة هدفت الدراسة استطلاع اراء واتجاهات فً مدٌنة الرٌاض لرصد مستوى الوعً والث

المتسوقٌن نحو قراءة البطاقة الارشادٌة الغذائٌة الملصقة على المنتج الغذائً و مدى معرفة 

المعلومات والمفاهٌم المدونة علٌها واستٌعاب المعلومات الدعائٌة الصحٌة الغذائٌة وعلاقاتها  

والمستوى التعلٌمً وطبٌعة العمل والجنس ،الأمر الذي ٌؤثر  ببعض العوامل الدٌموغرافٌة كالعمر

فً اختٌارات الأفراد للمنتج قبل الشراء لتأمٌن صحة الأفراد مع الكشف عن أهم التحدٌات التً 

واجهت عٌنة البحث من أجل وضع بعض المقترحات كإرشادات تسهم فً تفعٌل دور الفرد 

 .المحوري تغذوٌاً من أجل تحقٌق جودة صحٌة
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 المواد والطرق

 

 :مجتمع وعٌنة البحث

فرد من  450تم اختٌار عٌنة البحث عشوائٌا فً مدٌنة الرٌاض وقد بلغ حجم العٌنة 

 .سنة 60أكبر من  - 18الذكور والاناث الذٌن تتراوح أعمارهم ما بٌن 

 

 :جمع البٌانات

أهداف الدراسة ٌحتوي على الأسئلة التً تحقق  تم جمع البٌانات عن طرٌق استبٌان

للتعرف على الوعً الغذائً للمستهلكٌن البالغٌن من الذكور والاناث فً مدٌنة الرٌاض لرصد 

مستوى الوعً والثقافة الغذائٌة و استطلاع ارائهم واتجاهاتهم نحو قراءة البطاقة الارشادٌة الغذائٌة 

ونة علٌها واستٌعاب الملصقة على المنتج الغذائً و مدى معرفة المعلومات والمفاهٌم المد

المعلومات الدعائٌة الصحٌة الغذائٌة وعلاقاتها  ببعض العوامل الدٌموغرافٌة كالعمر والمستوى 

التعلٌمً وطبٌعة العمل والجنس ،الأمر الذي ٌؤثر فً اختٌارات الأفراد للمنتج قبل الشراء لتأمٌن 

لوضع بعض المقترحات  صحة الأفراد مع الكشف عن أهم التحدٌات التً واجهت عٌنة البحث

تم إجراء اختبار الصدق .كإرشادات تسهم فً تفعٌل دور الفرد المحوري تغذوٌاً لتحقٌق جودة صحٌة

 .وذلك بتحكٌم الاستبانة من قبل مجموعة من المحكمٌن فً مجال التخصص 

 

ٌتناول القسم الأول منها الخصائص الدٌموغرافٌة : اشتمل الاستبٌان على أربعة أقسام

وٌشمل الجزء الثانً معرفة أفراد العٌنة ( العمل، المستوى التعلٌمًالفئة العمرٌة، الجنس، طبٌعة )

للعبارات الإرشادات الدعائٌة الغذائٌة المدونة فً البطاقة الارشادٌة الغذائٌة، والجزء الثالث ٌبٌن 

المستهلك الشرائٌة ، أما  تأثٌر الإرشادات الدعائٌة الصحٌة المدونة فً البطاقة الغذائٌة على قرارات

 . الرابع ٌوضح نسبة اتجاهات المتسوقٌن نحو البطاقة الإرشادٌة الغذائٌة الجزء

 

 : تحلٌل البٌانات

تأخذ هذه الدراسة منحنى استقصائً لدور الحالة العمرٌة والتعلٌمٌة بٌن قراء البطاقة 

فً تحلٌل البٌانات ( SPSS 0.17)الارشادٌة الغذائٌة حٌث تم استخدام برنامج التحلٌل الاحصائً 

كما تم استخدام معامل ارتباط بٌرسون لقٌاس . واستنتاج النسب المئوٌة والتكرارات والمتوسطات

مدى ارتباط بعض الصفات الشخصٌة كمتغٌرات مستقلة مع اتجاهات أفراد العٌنة كمتغٌر تابع 
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ت أفراد العٌنة نحو البطاقة الخماسً فً قٌاس آراء واتجاها Likert scaleمعتمدا على مقٌاس 

لتحلٌل الفروق بٌن اجابات افراد العٌنة حسب متغٌر  t- testواستخدم اختبار . الارشادٌة الغذائٌة

 . الجنس مع اتجاهات المتسوقٌن نحو البطاقة الإرشادٌة الغذائٌة

 

 النتائج والمناقشة

 

من البالغٌن ( n=450)نسبة الخصائص الدٌموغرافٌة لأفراد العٌنة ( 1)ٌوضح جدول 

فً مدٌنة الرٌاض حٌث شكلت الغالبٌة العظمى لعٌنة الدراسة من الفئة العمرٌة  (سنة 79 - 18)

( سنة 30- 21)فً حٌن تقاربت اعداد الفئة العمرٌة %. 49.6الأعلى بنسبة ( سنة 50- 31)

اقل فئة  كما كانت. على التوالً%  19.6و%  19.8بنسبة ( سنة 60 - 51)والفئة العمرٌة 

 %. 3.3سنة بنسبة  60من الفئة ذات العمر الأكبر من  عمرٌة مشاركة فً الدراسة

 

،وٌرجع % 14.7مقارنة بنسبة الذكور %  85.3وشكلت نسبة الاناث النسبة الأعلى 

ذلك لكون معظم من قام بجمع البٌانات من الاناث مما تسبب فً زٌادة استجابة الاناث عن الذكور، 

% 56.4سبٌا حٌث شكلت نسبة التعلٌم الجامعً التعلٌمً لأفراد العٌنة مرتفعا ن وكان المستوى

،وٌرجع ارتفاع نسبة المتعلمٌن بٌن أفراد %  18.9والثانوي بنسبة % 21.6والدراسات العلٌا 

العٌنة لتفهم ذوي المستوٌات التعلٌمٌة العلٌا لأهمٌة البحوث ونتائجها على مستوى ثقافة المجتمعات 

نعكس ارتفاع المستوى التعلٌمً لعٌنة الدراسة على طبٌعة العمل التً ٌعملون بها حٌث كان ،وقد ا

طاع الحكومً أو الخاص ، فً حٌن شملت فئة المتقاعدٌن من الموظفٌن سواء بالق% 53.8هنالك 

 .من أفراد العٌنة% 13.6وشكل الطلاب حوالً %  32.6وغٌر الموظفٌن 

 

أما بالنسبة الى مدى معرفة المتسوقٌن للعبارات الارشادٌة الدعائٌة الغذائٌة المدونة فً 

تقارب ملحوظ فً نسبة المعرفة للمتسوقٌن لمفهوم عبارة ( 2)البطاقة الارشادٌة الغذائٌة ٌبٌن جدول 

لدٌهم المعرفة بأنه  0.72± 2.23بمتوسط حسابً %  39.8حٌث اتضح أن " ٌستخدم خلال" 

استهلاك الغذاء خلال التارٌخ المدون على المنتج لضمان سلامة المنتج مع اتباع تعلٌمات  ٌجب

%  43.0حفظه واستهلاكه بعد الفتح لخطورة تغٌٌر مكوناته غٌر الظاهرة للمستهلك، فً حٌن أن 

 ٌستخدم" لمفهوم عبارة  العٌنةكما سجلت الدراسة ارتفاع نسبة معرفة أفراد . لم ٌتمكنوا من ذلك
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ممن لم ٌكن كتابة %  9.7مقارنة ب   0.74± 2.60وبمتوسط حسابً %  75.3بنسبة " قبل

 .تارٌخ الصلاحٌة ذو مدلول واضح لفترة الاستخدام

 

" كما اتضح أن هناك ارتفاع ملحوظ فً نسبة معرفة افراد العٌنة لمفهوم العبارات التالٌة 

،   81.7،   82.8بنسبة" خال من الدهن" و " المحلٌات الصناعٌةخال من " و " خال من السكر 

على التوالً  0.64 ± 2.71،  0.73 ± 2.67،  0.67 ± 2.71وبمتوسط حسابً %   80.6

وحٌث أن هذه العبارات تحاكً أفراد المجتمع فأنها توحً للقارئ المعنى .مقارنة بمن لا ٌعرف 

 . المحدد  لهذا المفهوم معرفتهم بالنسب العلمٌة العام لخلوها التام من هذا المركبات دون

 

وحٌث كانت أغلب الفئة العمرٌة لعٌنة البحث هً من فئة البالغٌن صغار السن ذوي 

معرفة تعود الى مستواهم التعلٌمً والوظٌفً فقد انعكس ذلك على نسبة معرفتهم لمفهوم العبارات 

والذي ارتفع "الغذاء غٌر مملح " و " عرات غذاء منخفض الس"و " خال من الكولسترول " التالٌة 

على التوالً، فً حٌن نجد انخفاض ملحوظ %   69.9،  54.8،   62.4ارتفاعا ملحوظا بنسبة

 ± 1 .2ومتوسط حسابً %   16.1بنسبة " خال من الدهون المشبعة" فً معرفتهم مفهوم عبارة 

 0.70 ±1.95توسط حسابً وبم%  21.5بنسبة " خال من الصودٌوم" ومفهوم عبارة   0.56

حٌث ان هذه العبارات تحمل معنى علمً دقٌق فً مجال التخصص التغذوي مما ٌؤدي الى صعوبة 

 .(Hieke and Taylor et al., 2012ادراك معناها الدقٌق ،وهذا ٌتوافق مع دراسة 

 

وسجلت الدراسة مدى تأثٌر أفراد العٌنة بما هو مدون على المنتج الغذائً من ارشادات صحٌة 

وقد (. 3)تجذبهم لاختٌار المنتج مقارنة بما هو مماثل له وتؤثر على قراراتهم الشرائٌة جدول 

بنسبة  لها تأثٌر اٌجابً على المتسوقٌن فً اختٌارهم المنتجات" غذاء صحً " اتضح أن عبارة 

و عبارة " مفٌد للرجٌم والحمٌات" وكذلك عبارة  0.10 ± 2.99وبمتوسط حسابً %  97.8

 0.53 ± 2.78بمتوسط حسابً %  86.0، 83.9لها تأثٌر اٌجابً بنسبة " مفٌد لمرضى السكر"

لم ٌكن لها تأثٌر ملحوظ على " ٌساعد على الهضم" ، فً حٌن أن عبارة 0.52 ± 2.81و 

 . 0.73 ± 2.45بمتوسط حسابً %  14.0ة الذٌن تأثروا بها جلت نسبالمتسوقٌن حٌث س

 

وهذا ٌؤكد على أهمٌة أن تكون الارشادات الصحٌة المدونة على المنتج ذات أساس 

علمً صحٌح مثبت ومعتمد من مصادر متخصصة لأنها ستؤثر صحٌا على المستهلكٌن من أفراد 
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البطاقة الغذائٌة لدورها فً مساعدة أهمٌة استخدام  Meng et al., (2018)وقد أكد .المجتمع

 .المتسوقٌن للتمٌٌز والمقارنة بٌن مكونات المنتجات المتشابهة فً اختٌار الأفضل صحٌا

        

نسبة اتجاهات المتسوقٌن نحو المعلومات المدونة فً البطاقة ( 4)وٌبٌن لنا جدول 

الارشادٌة الغذائٌة وفهمهم واستٌعابهم  الارشادٌة الغذائٌة والذي ٌعكس نسبة قراءتهم  للبطاقة

ٌقومون بشراء المنتجات % 92.00للمعلومات المدرجة بها، حٌث اتضح أن غالبٌة أفراد العٌنة 

ممن ٌعتمدون على الآخرٌن لشراء ما ٌتناولونه من أغذٌة، ولدٌهم %  8الغذائٌة بأنفسهم مقارنة ب 

منهم ٌمكنهم التعرف على جودة % 77.3مما ٌجعل  الغذائٌة معرفة عامة بمفهوم البطاقة الارشادٌة

المنتج من خلال الاطلاع على البطاقة الملصقة على المنتج وحرصهم على قراءة تارٌخ الصلاحٌة 

وهذا ٌؤكد % . 6مقارنة بمن لا ٌقرأون البطاقة الارشادٌة % 94للمنتج قبل الشراء بنسبة أكثر من 

نة فً البطاقة لاختٌار المنتجات المناسبة من حٌث صٌل المدوحرص المتسوقٌن على فهم التفا

مكونات المادة الغذائٌة وجودتها وتارٌخ الصنع والصلاحٌة بالإضافة الى مناسبتها لعمر المتناولٌن 

 .لها

 

كما اتضح فً الجدول نسبة اتجاهات المتسوقٌن نحو فهم المعلومات المدونة فً البطاقة 

المتسوقٌن ٌقرؤون البطاقة الغذائٌة لتساعدهم فً اختٌار الغذاء الارشادٌة الغذائٌة، حٌث أن أغلب 

، واتضح ذلك خلال مقارنة المتسوقٌن بٌن المنتجات %95الصحً للجسم بنسبة تتراوح الى 

 %.81ٌة لاختٌار المناسب منها للحصول على السعرات الحرارٌة المرغوبة بنحو الغذائ

 

البطاقة الارشادٌة لشراء المنتج ذو  وسجلت الدراسة مدى حرص المتسوقٌن على فهم

وذلك % 79الجودة الأعلى حسب المواصفات التً وضعتها هٌئة الغذاء والدواء والتً تجاوزت 

ٌث الجودة والسعرات الحرارة والوزن والتكلفة المادٌة وبالتالً بعد المقارنة بٌن الشركات من ح

، حٌث تبٌن أن نسبة الأفراد %88.8نسبة الاستفادة منها فً تخطٌط الوجبات الغذائٌة للحمٌات ب

فقط من % 27الذٌن ٌشترون المنتجات الغذائٌة الأرخص سعراّ دون الاهتمام بجودة المنتج نحو 

 .اجمالً عٌنة الدراسة

 

لدٌهم القدرة على التعرف على الكمٌة التً تزودها الحصة الواحدة %  71.1وتبٌن أن 

من المنتج من الكربوهٌدرات والبروتٌن والدهون وٌؤكد ذلك نسبة المستوى التعلٌمً والثقافً 

المرتفع لعٌنة الدراسة فً معرفتهم للمعلومات دقٌقة التخصص والتً بدورها تخدم أفراد الأسرة فً 
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تناسب مع مراحل العمر المختلفة واحتٌاجاتهم من العناصر الغذائٌة بدون أن وجبات غذائٌة تتوفٌر 

 .ٌكون لها تأثٌر سلبً على صحتهم

 

أما من حٌث نسبة اتجاهات خٌارات المستهلك نحو الإرشادات الدعائٌة الغذائٌة فقد اتضح 

مدونة فً البطاقة تقارب نتائج عٌنة الدراسة لمن لدٌهم القدرة على معرفة الاعلانات الدعائٌة ال

ومن . توالًعلى ال 35.8و% 36.5الغذائٌة مقارنة بغٌر القادرٌن على التعرف علٌها وذلك بنسبة 

بعد " قلٌل الدهن "ٌختار الغذاء المكتوب علٌة % 28.4النظر فً اجابات افراد العٌنة ٌبرز لنا أن 

لا ٌتحققوا من نسبة الدهن  %50.6التأكد من نسبة الدهن فً تركٌب المنتج النهائً، فً حٌن أن 

كما أن هناك نسبة . منتجفً اختٌارهم لل" قلٌل الدهن"الكلٌة فً المنتج وٌعتمدون على وجود جملة 

من أفراد العٌنة هم الذٌن ٌركزون على معرفة نسبة السعرات الحرارٌة الناتجة من % 28.5

 ". قلٌل الدهن"لى وجود جملة لذٌن ٌعتمدون عا%  50الدهون الكلٌة قبل شراء المنتج مقارنة ب 

 

من أفراد العٌنة ٌعملون على حساب نسبة السكر الداخلة فً %  32.9واتضح أن 

خال من السكرٌات المضافة أو السكرٌات "تركٌب المنتج كامل دون الاعتماد على جملة 

خال من السكرٌات أو "ٌشترون المنتج معتمدٌن على وجود جملة % 47.3، فً حٌن أن "الصناعٌة

كما . دون التحقق من نسبة السكرٌات فً تركٌب المنتج قبل شراؤه"خال من السكرٌات الصناعٌة 

من أفراد العٌنة ٌتأكدون من نسبة السكرٌات الكلٌة الداخلة فً % 30.5تائج الدراسة أن بٌنت ن

السكرٌات المضافة  تركٌب المنتج لحساب السعرات الحرارٌة دون الاعتماد على جملة خال من

 . المكتوبة على المنتج

 

ونستنتج من ذلك أن نسبة الأفراد المتعلمٌن تعلٌما جامعٌا وذوي الخبرة فً مجال الغذاء 

والمثقفٌن تغذوٌاً لدٌهم القدرة على استٌعاب وتفسٌر البطاقة الغذائٌة وفهم بٌاناتها بدقة فً حٌن أن 

دونة فً البطاقة الارشادٌة الغذائٌة لعامة الناس حٌث هناك صعوبة فً استٌعاب بعض البٌانات الم

ٌعتمد أغلب المتسوقٌن على الجمل الجاذبة للمستهلك دون التحقق من مدى دقة نسب المكونات 

للمنتج مما ٌؤكد حاجة المجتمع لتنمٌة قدرته على فهم البطاقة الارشادٌة الغذائٌة واكتساب مهارة 

الذي أكد على أن  (Spronk et al., 2014 ) الدراسة مع شراء الأغذٌة الصحٌة، تتفق نتائج

تنعكس على اختٌارات الأفراد المستوى التعلٌمً له أثر فً تحسٌن المعرفة التغذوٌة والتً بدورها 

 لمنتجاتهم الغذائٌة
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الى تأثٌر الخصائص الدٌموغرافٌة على اتجاهات المتسوقٌن نحو ( 5)وٌشٌر الجدول 

البطاقة الارشادٌة الغذائٌة حٌث وجد علاقة ارتباطٌة طردٌة بٌن اتجاهات المتسوقٌن وبٌن العمر 

حٌث ارتفعت نسبة معرفة  ,لى التوالً ع(  0.113, 0.041, 0.023)وقد بلغ معامل الارتباط 

افراد العٌنة بقراءة البطاقة الارشادٌة وفهم المعلومات المدونة علٌها كما ازداد استٌعابهم للإرشادات 

تتراوح اعمارهم ما  العٌنة الذٌن ان اغلب افراد  فً   الدعائٌة الغذائٌة بازدٌاد العمر ، وٌظهر ذلك 

العمر له علاقة اٌجابٌة  ٌؤكد ان زٌادة مما % 50ر من سنة والتً بلغت اكث 50-31بٌن 

فً أن (   (Inge 2014;Heanye; et al 2011بالاتجاهات الغذائٌة ،وأكد ذلك كل من 

الاشخاص البالغٌن منتصف العمر هم الأعلى مستوى فً المعرفة الغذائٌة والأكثر حرصا على 

كما وجد علاقة  كبار السن،الأصغر سنا والاطلاع على البطاقة الارشادٌة الغذائٌة مقارنة مع 

 -,  0.001) اٌجابٌة بٌن اتجاهات المتسوقٌن والمستوى التعلٌمً حٌث بلغت معامل الارتباط 

وٌتضح من ذلك ان هناك اساس معرفً لدى المتسوقٌن حٌث . على التوالً(  0.086 -, 0.092

عض لدٌهم اهتمام فً مجال الغذاء حاصلٌن على مستوى تعلٌمً مرتفع والب ان اغلب افراد العٌنة

والتغذٌة مما ادى الى زٌاد استٌعابهم للإرشادات الدعائٌة الغذائٌة، واتفقت نتائج هذه الدراسة مع ما 

الذٌن أكدوا أن الأشخاص  (Adams , et al 2009; Hendrie, et al 2008)توصل له 

 .ٌم العالًذوي المستوٌات الأعلى فً المعرفة التغذوٌة هم من ذوي التعل

 

(  0.054,  0.076, 0.003)كما بلغ معامل الارتباط بٌن الاتجاهات وطبٌعة العمل 

حٌث ان غالبٌة افراد العٌنة لدٌهم فرص وظٌفٌة جٌدة مما كان له اثر اٌجابً فً اتجاهات 

 ٌارالمتسوقٌن لقراءة البطاقة الارشادٌة وفهم معلوماتها واستٌعاب الارشادات الدعائٌة من اجل اخت

فً أن  ((spronk 2014;Hendrie 2008افضل المنتجات الغذائٌة الصحٌة وهذا ما أكده 

الوضع الاقتصادي والاجتماعً الجٌد ٌزٌد من المعرفة التغذوٌة والحرص على فهم واستٌعاب 

البطاقة الغذائٌة للحصول على مستوى صحً جٌد، فً حٌن ٌؤثر انخفاض المستوى التعلٌمً 

 .ادي سلبا على المعرفة التغذوٌةقتصوالاجتماعً والا

 

تأثٌر اختلاف الجنس على اتجاهات المتسوقٌن نحو البطاقة الارشادٌة ( 6)ٌوضح جدول 

الغذائٌة حٌث ظهر ارتفاع طفٌف غٌر معنوي فً متوسط اتجاهات المتسوقٌن الاناث مقارنة 

على  )3.80± 3.90،0.792 ±0.747)بالذكور فً معرفتهم لقراءة محتوٌات البطاقة الارشادٌة 

والتً  ) 3.33±  0.824،  3.49± 0.784)التوالً ،وكذلك فهمهم للمعلومات المدونة فٌها 

توضح للمتسوقٌن كل ما ٌتعلق بمحتوٌات العبوة الغذائٌة وكمٌاتها وما تحتوٌه المادة الغذائٌة من 



Amal Hassan Alshawi 

 

 138 

فً   Cooke and Papadaki (2014)وهذا ما ٌتفق مع  .عناصر غذائٌة وسعرات حرارٌة

أهمٌة فهم معلومات البطاقة وأنه ٌتأثر بعدة عوامل منها طرٌقة عرض المعلومات بشكل واضح 

فً حٌن ظهر انخفاض طفٌف غٌر معنوي فً متوسط اتجاهات . وترتٌبها حسب العناصر الغذائٌة

 ،  3.23±1.02)المتسوقٌن الاناث مقارنة بالذكور فً استٌعابهم للإرشادات الدعائٌة الغذائٌة 

أن الجنس من العوامل  Heaney,et al;(2011)على التوالً وهذا ما أكده  ) 1.01 ± 3.32

 .التً تؤثر على المعرفة التغذوٌة فً فهم واستٌعاب البطاقة الارشادٌة الغذائٌة

 

فً اتجاهات المتسوقٌن T(- 1.05 ،1.050- ،0.676 )اختبار وقد بلغت قٌم معامل

واستٌعاب المعلومات الدعائٌة على نحو قراءة البطاقة الارشادٌة وفهم المعلومات المدونة علٌها 

عن % 385.التوالً، وٌتضح من ذلك أنه لم تؤثر ارتفاع نسبة مشاركة الاناث فً عٌنة البحث 

رتفاع مستوى الثقافة على اتجاهاتهم نحو البطاقة الارشادٌة وٌرجع ذلك الى ا% 14.7الذكور

 .الغذائٌة والصحٌة لدى الجنسٌن وتساوى فرص العمل

 

 Williamsو (Spronk et al., 2014و   Larry 2012وهذا ٌتوافق مع دراسة 

et al.,2012)  حٌث اظهرت اهتمام الاسر بالاختٌارات الغذائٌة كما اوضحت دور الام على

السلوكٌات التغذوٌة المتبعة فً الأسرة وان الثقافة الغذائٌة لدى النساء تتأثر بعدة عوامل منها 

وعلى ضوء النتائج السابقة ٌتضح أن الأفراد . المستوى التعلٌمً والوضع الاجتماعً والاقتصادي

لى شراء المنتجات الغذائٌة لدٌهم اهتمام فً الاطلاع وقراءة البٌانات المدونة فً البطاقة القائمٌن ع

الغذائٌة لتخدم الفئة العمرٌة والحالة الصحٌة بما ٌجعلهم فً مأمن من امراض العصر وحفاظاً علً 

 .مجتمع ذو مستوي صحً جٌد
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 الخاتمة 

شخص من الذكور والاناث أن  450استنتجت الدراسة الاستطلاعٌة التً أجرٌت على 

هناك صعوبة فً فهم المتسوقٌن لمدلول العبارات ذات الصٌغة العلمٌة الدقٌقة مقارنة بالعبارات ذات 

الصٌغة الواضحة لهم مما ٌؤثر ذلك على جذب المتسوقٌن و قراراتهم الشرائٌة، كم استنتجت وجود 

الدعائٌة المدونة على المنتجات  الإرشاداتارتباطٌة طردٌة بٌن اتجاهات المتسوقٌن نحو  علاقة

 وطبٌعة العمل الغذائٌة وبٌن كل من العمر والمستوى التعلٌمً

 

 التوصٌات

 

بناء على أهمٌة قراءة وفهم المعلومات المدونة على البطاقة الارشادٌة الغذائٌة        

والارشادات الغذائٌة والصحٌة لما لها من صلة قوٌة فً محو الأمٌة الصحٌة والحد من الامراض 

 : المزمنة، ٌوصى الباحث بالتالً

 لتتبعٌة اإجراء المزٌد من الدراسات فً هذا المجال خاصة الدراسات . 1 

 اقامة حملات توعٌة غذائٌة صحٌة لتوجٌه المستهلك نحو الخٌارات الأفضل تغذوٌا. 2

تثقٌف المستهلك على كٌفٌة فهم بٌانات البطاقة الارشادٌة الغذائٌة والتعرف على المعلومات . 3

 الدعائٌة للمنتج

 شرائها أو تناولها قبلتثقٌف وتدرٌب الأطفال والطلبة على قراءة بٌانات المادة الغذائٌة . 4
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 %فً مدٌنة الرٌاض ( سنة 79 - 18)الخصائص الدٌموغرافٌة للبالغٌن ( 1)جدول 

 

 (2018)البٌانات المٌدانٌة : المصدر  

  

 الخصائص الدٌموغرافٌة التوزٌع 450 =ن    العدد %   النسبة

7.8 35 18- 20 

 

 العمر

19.8 89 21 -30 

24 108 31 - 40 

25.6 115 41 - 50 

19.6 88 51 – 60 

 60أكبر من  15 3.3

 ذكر 66 14.7
 الجنس

 أنثى 384 85.3

 طالب 61 13.6

 طبٌعة العمل

 موظف حكومً 123 27.3

 موظف خاص 119 26.5

 متقاعد 97 21.5

 غٌر موظف 50 11.1

 ابتدائً 3 0.7

 المستوى التعلٌمً

 متوسط 11 2.4

 ثانوي 85 18.9

 جامعً 254 56.4

 دراسات علٌا 97 21.6
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للعبارات الارشادٌة الدعائٌة الغذائٌة المدونة فً البطاقة  مدى معرفة المتسوق( 2)جدول 

 الارشادٌة الغذائٌة 

± المتوسط الحسابً 

 الانحراف المعٌاري

 العبارات الارشادٌة الدعائٌة الغذائٌة أعرف لا أعرف غٌر محدد

 ن % ن % ن % 450( = العدد)ن

"ٌستخدم خلال" 179 39.8 194 43.0 77 17.2 ±0.72 2.23 -1 

"ٌستخدم قبل" 339 75.3 44 9.7 67 15.1 ±0.74 2.60 -2 

"خال من السكر" 373 82.8 24 5.4 53 11.8 ±0.67 2.71 3 

"خال من المحلٌات الصناعٌة" 367 81.7 15 3.2 68 15.1 0.73 ± 2.67 4 

"قلٌل الدهن" 319 71.0 92 20.4 39 8.6 ±0.64 2.62 5 

"خال من الدهن" 363 80.6 44 9.7 43 7.9 0.64 ± 2.71 6 

"خال من الكولسترول"  280 62.4 112 24.7 58 12.9 0.72 ± 2.49 7 

"خال من الدهون المشبعة" 72 16.1 310 68.8 68 15.1 0.56 ± 1 .2 8 

"السعراتغذاء منخفض " 246 54.8 142 31.2 62 14.0 0.73 ± 2.41 9 

"الغذاء خال من الصودٌوم" 97 21.5 232 51.6 121 26.9 0.70 1.95± 10 

"الغذاء منخفض الصودٌوم" 53 11.8 247 54.8 150 33.3 0.64 ± 1.78 11 

"الغذاء غٌر مملح" 315 69.9 102 22.6 33 7.5 0.62 ± 2.62 12 

"حجم الحصة" 305 67.7 87 19.4 58 12.9 0.72 ± 2.55 13 

 الانحراف المعٌاري±المتوسط العام  0.68 ± 2.42

 .1= ، غٌر محدد 2= ، لا أعرف 3= المقٌاس، أعرف  -

 13-2-1رقم =  الإرشادٌةالعبارات  -

 3:12رقم = الغذائٌة العبارات الدعائٌة -

 

المدونة فً البطاقة الغذائٌة على قرارات المتسوقٌن تأثٌر الإرشادات الدعائٌة الصحٌة ( 3)جدول 

 (450= ن )الشرائٌة للمنتجات الغذائٌة 

± الحسابً المتوسط

 الانحراف المعٌاري

 الارشادات الصحٌة دائما احٌانا نادرا

 ن % ن % ن % (ممارسة سلوك)

 "غذاء صحً" 438 97.8 12 1.1 - - 0.10 ± 2.99

2.56 ± 0.59 10.8 49 22.6 101 66.7 300 
تساعد على الحفاظ على صحة "

 "القلب

 "ٌساعد على الهضم" 63 14.0 82 18.3 305 67.7 0.73 ± 2.45

 "مفٌد للرجٌم والحمٌات" 378 83.9 49 10.8 23 5.4 0.53 ± 2.78

 "مفٌد لمرضى السكر" 387 86.0 4 8.6 59 5.4 0.52 ± 2.81

 المتوسط العام 0.50 ± 2.72

 ( 1= ، نادرا 2= ، أحٌانا 3= دائما )المقٌاس    
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 (450= ن )نحوالبطاقة الارشادٌة الغذائٌة  نسبة اتجاهات وممارسة سلوك المتسوق( 4)جدول 

 لا أوافق بشدة

% 

 لا أوافق

% 

 أحٌانا

% 

 أوافق

% 

أوافق 

 بشدة

% 

 اتجاهات ممارسة سلوك المستهلك

ٌة
ذائ

لغ
 ا
ٌة

اد
ش
ر
لا
 ا
قة

طا
الب

ة 
اء

ر
 لق

ن
قٌ
سو

مت
 ال

فة
ر
مع

 

 اشتري المنتجات الغذائٌة بنفسً-1 51.8 20 20.2 4.9 3.1

 أقرأ البطاقة الغذائٌة الملصقة على المنتج-2 35.6 21.1 23.8 12 7.6

8.9 7.8 26 24.2 33.1 
أستطٌع التعرف على جودة المنتج قبل 3

 الشراء

3.1 3.1 5.3 11.8 76.7 
أحرص على قراءة تارٌخ الصلاحٌة قبل 4

 الشراء

 أعرف مفهوم البطاقة الارشادٌة الغذائٌة5 29.8 21.3 26.2 11.3 11.3

3.3 2.4 10.2 20.4 63.6 
قراءة البطاقة الارشادٌة الغذائٌة ٌساعد فً 6

 اختٌار الغذاء الصحً للجسم

ٌة
ذائ

لغ
 ا
ٌة

اد
ش
ر
لا
 ا
قة

طا
الب

 ً
 ف
نة

دو
لم

 ا
ت

ما
لو

مع
 لل

ن
قٌ
سو

مت
 ال

هم
ف

 

5.8 5.3 15.3 21.3 52.2 
قراءة البطاقة الغذائٌة لتخطٌط استفٌد من 7

 غذاء للحمٌات

10.4 9.6 18 20.2 41.8 

أقارن بٌن منتجٌن متماثلٌن فً النوع 8

مختلفٌن فً السعرات للحصول على أقل 

 سعرات حرارٌة

9.6 12.2 18.2 16.9 43.1 
أقارن وزن المنتج بما ٌماثله من شركة 9

 أفضلأخرى للحصول على جودة 

57.8 15.6 13.6 6.7 6.4 
أختار المنتج الأرخص سعرا دون 10

 الاهتمام بجودة المنتج

14.7 14.2 28.4 17.6 25.1 

أتعرف على الكمٌة التً تزودها الحصة 11

الواحدة من المنتج من الكربوهٌدرات 

 والبروتٌن والدهون

16.9 16.7 19.3 20.9 26.2 
فً كامل  أهتم بمعرفة السعرات الحرارٌة12

 العبوة للمنتج الغذائً
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 نسبة اتجاهات وممارسة سلوك المتسوق نحوالبطاقة الارشادٌة الغذائٌة( 4)تكملة جدول 

  (450= ن ) 

17.8 18 27.8 18.9 17.6 
أستطٌع معرفة الاعلان المضلل 13

 المكتوب على المنتج الغذائً

ٌة
ذائ

لغ
 ا
ت

دا
شا

ر
لا
 ا
ب

عا
تٌ
س
ا

 

15.1 13.3 20.9 21.3 29.3 

قلٌل " اختار الغذاء المكتوب علٌة14

دون التحقق من نسبة الدهون " الدهن

 الداخلة فً تركٌب المنتج

16.7 11.8 21.6 21.6 28.4 

قلٌل " أختار الغذاء المكتوب علٌه 15

دون التحقق من السعرات " الدهن 

 الحرارٌة

17.3 15.6 19.8 20.4 28.9 

من  خال"أختار الغذاء المكتوب علٌه 16

السكرٌات المضافة أو المحلٌات 

دون التحقق من نسبة السكر " الصناعٌة

 الداخلة فً تركٌب المنتج

15.8 14.7 20.7 21.6 27.3 

خال من " أختار الغذاء المكتوب علٌه17

السكرٌات المضافة أو المحلٌات الصناعٌة 

 دون التحقق من السعرات الحرارٌة" 

 (2018)البٌانات المٌدانٌة : المصدر

 

 تأثٌر الخصائص الدٌموغرافٌة على اتجاهات المتسوقٌن نحو البطاقة الارشادٌة الغذائٌة ( 5)جدول 

 الاتجاهات
 طبٌعة العمل المستوى التعلٌمً العمر

 معامل الارتباط بٌرسون

 0.003 0.001 0.023 معرفة المتسوقٌن نحو قراءة البطاقة الارشادٌة الغذائٌة

 0.076 0.092 - 0.041** نحو المعلومات المدونة فً البطاقة الارشادٌة الغذائٌةفهم المتسوقٌن 

 0.054 0.086 - 0.113** استٌعاب الارشادات الغذائٌة

 (                 2018)البٌانات المٌدانٌة : المصدر 

    0.01وجود دلالة احصائٌة أقل من ** 
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 المتسوقٌن نحو البطاقة الارشادٌة الغذائٌةتأثٌر اختلاف الجنس على اتجاهات ( 6)جدول 

 Tقٌمة  الانحراف المعٌاري±المتوسط الحسابً  الجنس الاتجاهات

معرفة المتسوقٌن نحو قراءة البطاقة الارشادٌة 

 الغذائٌة

 0.7923.80 ±  ذكر
1.05- 

 0.7473.90 ± أنثى

فهم المتسوقٌن نحو المعلومات المدونة فً 

 الغذائٌةالبطاقة الارشادٌة 

 0.8243.33 ± ذكر
1.050- 

 0.7843.49 ± انثى

 استٌعاب الارشادات الدعائٌة الغذائٌة
 0.676 1.013.32 ± ذكر

 1.023.23 ± انثى
 

 (                       2018)البٌانات المٌدانٌة : المصدر

 0≥ وجود فروق ذات دلالة احصائٌة **
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Abstract 

 

The objective of this study is to examine shoppers’ attitudes 

towards reading the food label and their relation to the extent to 

which they under comprehend the contents of the written and the 

ability to accommodate health food advertising. In total 450, filled 

questionnaires which consist of 85.3% female and 14.7% males; The 

majority of the respondents are between the ages of 31 -50 years 

was 49.6%, and 78% have college degree and higher. This is 

reflected in their work, which constitutes 53.8% of employees with 

46.2% of non-working persons.There are significant increase in 

Knowledge of shoppers' toward some advertising concept such as 

"sugar free", "free of artificial sweeteners" and "fat free" by 82.8, 81.7, 

80.6% and mean 2.71 ± 0.67, 2.67 ± 0.73, 2.71 ± 0.64 Respectively, 

while their knowledge of the concept of "free of saturated fat" 

decreased by 16.1% and mean  2. 1 ± 0.56 and the concept of 

"sodium free" by 21.5% and mean of 1.95 ± 0.70, which confirms the 
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difficulty of understanding shoppers to the meaning  of the accurate 

Scientific expression for the phrases Compared to phrases that have 

a clear formula such as "healthy food" that have a positive effect of 

97.8% with an average mean of 2.99 ± 0.10, which affects the 

attraction of shoppers and their purchasing decisions . There was a 

positive correlation between shoppers' attitudes and age. The 

correlation values (0.023, 0.041, 0.113), respectively, confirm that the 

increase in age has a positive relation to dietary trends. There was 

also a positive correlation between shoppers' attitudes and the 

educational level, with correlation values (0.001, 0.092 and 0.086) 

respectively. The correlation between the trends and the nature of 

work was (0.003, 0.076, 0.054) which has had a positive effect in the 

attitudes of shoppers towards reading the food label and 

understanding and assimilation of information and advertising 

guidance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


