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مة  ق   ال
ان،  الإن ق  ة وحق ا ال ة، و  ال ة  واله ال  خ  س قي ل ال ان  ال امعة هي  ال إن 

ة لا   عل ة ال ل ي والع عل هاج ال ان ال ة؛ فإذا  ا ق اة ال ارسة ال قة وم ه ال اعي ه ت
ل  ي ما  اء، وه  ال ق  ال عي  لل اح  ف ة  ال ة  واله ال  تع  أك على  ال م خلال 

امعي. هاج ال اعي لل ي، والاج ، وت ال ال عل جات ال اءة م  ق
لة،   لع إلى صقل  ١٣،  ٢٠١٨(ال ة ت ات ال س امعات وال ة  ) إلى أن ال اء اله و

ب  غ ك ال ل ه ال ي ل فة، وت ع م له ال ها، فهي تق ان ع ج ال م ج ة ال ة ل ال
قها، فإذا   ع ي  مة ال ال امل في م ازن، وال غ ال ث ال ي ت ف ل ه ال ا تعل ه، 

ي والف  ف اد ال اً في الإع اً  ع ش حلة فق ق ه ال ،بلغ ه الأم ر  ع ه ال ل ل ا ي    م
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ائف *  امعة ال ارك  ة وال ال اذ الإدارة ال   أس
ائف    ** امعة ال اصة  ة ال ر ال ق ت اهج و اذ ال   أس

ائف ***  امعة ال ارك  اصة ال ة ال اذ ال   أس
ارك****  ة ال ف ة ال اصة وال ة ال اذ ال قاً  - أس ائف سا   امعة ال

 ال ة  الع ة  ل ال ائف  ال امعة  ي  العل ال  ادة  ة ع عا راسة ب ال ه  ل ه ت رق ت  ة  د ع
وع ال   .) ١-٤٤٠- ٦١٣٥( م
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ل  ف ل  ونها فإن ال عات و م ال ق ارات، وت ده الأم وال ي بها ت الة ال ة، والع أن وال
وتع   عامة،  عات  وال اد  الأف اة  ح في  اد  والف اف  الان اث  ائ  إح ال م  ة  ال ة  اله

ه  ة على ال اف ة لل اع ال ة والق م بها.الأساس ي ي فاع ع ال ال ع وال ال  ض 
، او ه ) احل الأولى في٤٦، ١٩٩٧ي راسة ال م ال ا ب ة اه ن في ال    ) أن ال

ل،  الأف اء  ب في  والق  الفعال  الأث  ق  ت فإنها  يلها؛  تع أو  ها  تغ أم  ا  ل و فل،  ال اة  ح
ف  ه و م إل ق ل ما  ق ، فق ي ف ل أو ال ق عله قادراً على ال ة ت وضة مهارات تلقائ فل ال ول

ع إنه  بل   ، فق ه  ال أو  ان  الاس ة  ل ع على ع لا  ل  والق  ، الأخ ع  على ال اً  أ  
، ولق   ف ال أو  عاب  الاس رة على  إلى الق د  ت ي  ال ات  ال تل  تق  ر  فاعل وص ال قة 
لأنها؛  عة  ال فاتها  وت لفة  ال اعها  أن ال  ام  الاه ة  ال اث  ال على  اماً  ل كان 

الإ  ة  ت ش في  ه  ت ي  اة، وال ال في  الهامة  ة  الأساس عامات  امل  ال ال ل  ال ان  ن
ه، فال لها أث  ل الأعلى ال تقاس  الإسلام عل عل م الله ال آن ال  ة، والق ال

ع.   ه فهي إصلاح لل اس اد الأمة وت ح أف ل على ت ع وتع  في ال
ي ( ها دراسة شل ة م ث العل راسات، وال احا٢٠١٥اه ال ه؛  اص )، ٢٠١٥رثة ()، دراسة 

ل ( ال ة؛ لأنها تع م أه ٢٠١٧دراسة ع لة ال ف رسة أو ال ل ال عل ما ق حلة ال  (
ي وتع ال  ي ازع ال ة، ون ال ع ة وال ا هارات الاج اب ال فل لاك ة لل ائ احل ال ال

في   ث  ت ا  ه،  ل ال  ت  أ  ل فل؛  لل ة  ال ة  ة واله ال ال ه  ش ل  ت
ة.  ل ق   وال

 : لة ال   م
ن  لاق  للإن عات  ال ما   أه  م  تع  ة  ال لة  ف ال حلة  م في  ال  س  غ إن 
لاء   اس وال ة الإح ع وت ال ازن في  اث ت أث على إح ا لها م  ل م، وذل  ق الإزدهار وال

ائج   ه ن ت ع ا ما أسف ، وه (لل ون  لي وآخ اله ل دراسة  راسات م ال )، دراسة  ٢٠٠٦أغل 
) فاعي (Stein2013)س ل (٢٠١٥، دراسة ال ال   ).  ٢٠١٧)، دراسة ع

لة  ف ال حلة  م في  فال  الأ ع  ج ل  ي  ال ان  ال ة  ت هي  ة  لل ة  ئ ال اف  الأه إن 
ه ال ة ه ع، إلا أن ت م بها ال ي ي ة، وال قة ال اد  ا ه مع  لا ي ال لها 

ل  في، وال ع ان ال ال ع على ال على  ة  لة ال ف ة ال ة، وذل لأن دور معل م
ور ن ثقافة   ا فإنه م ال اني، ل ج ان ال ال ام   اء إه مات مع إع عل د ال في س

ة وال ي ة وال ة والأخلا ق الأدب ق ه ع  تع ال ال فل في و ق ال فة حق ع ة ل اس
فال.  اض الأ ات ر اهج معل ضع ذل في م فل، و ب ة  لل ة ال   واله
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الي: ي ال ئ اؤل ال لة ال في ال د م   وت
ة  ال ة  واله ال  ع  ل ة  ال لة  ف ال ق  ة  معل اد  إع في  ائف  ال إدارة جامعة  دور  ما 

ة؟ لة ال ف ات ق ال ال فل م وجهة ن    لل

اؤلات:   ال
اء ة  (الإن ائف في ت ة    -ما دور إدارة جامعة ال ا ة الاج ار ات)   –ال اج ق وال ق ال
؟ ه ة م وجهة ن لة ال ف ات ق ال ال   ل 

ع   ة ال ل اد ع ات أف ا ات اس س وق ب م ج ف ات  هل ت غ اء تع لل م الإن مفه
راسي  ة (ال ال ال ورات –ال د ال ة)؟  -ع ار ان الإس ة في الل ار   ال

ة  ا الإج ة  ار ال م  مفه ع  ل ال  ة  ع اد  أف ات  ا اس ات  س م ب  وق  ف ج  ت هل 
راسي  ة (ال ال ال ات ال غ ورات –تع لل د ال ة في الل -ع ار ة)؟  ال ار  ان الإس

ات   اج وال ق  ق ال م   مفه ع  ل ال  ة  ع اد  أف ات  ا اس ات  س م ب  وق  ف ج  ت هل 
راسي  ة (ال ال ال ات ال غ ورات –تع لل د ال ة)؟   -ع ار ان الإس ة في الل ار  ال

 : اف ال   أه
ل في ما يلى:       ف ت عة أه ف ال إلى م   ه

ع - ال ال ع  ل ة  ال لة  ف ال ق  ة  معل اد  إع في  ائف  ال جامعة  إدارة  دور  على  ف 
ة. لة ال ف ات ق ال ال فل م وجهة ن  ة لل ة ال  واله

فل. - ة لل ة ال ة في تع ال واله لة ال ف ة ق ال ف على دور معل ع   ل
ع ال - ة ل اس ق ال ف على ال ع رسة.  ال ل ال فل ما ق ة ل ة ال  واله

  : ة ال  أه
ة):   ة (ال ة العل   أولاً: الأه

ة. -١ لة ال ف حلة ال حلة هامة، وهي م ال ال  ا م   ارت
ع  -٢ ة ل ات ومعارف مع ال ال ة م مفا وخ لة ال ف امج ال امل ب ة ت تأك أه

ة  فل.ال واله ة لل   ال
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قافي  -٣ و ال اجهة الغ فل ل ة لل ة ال ع ال واله ام ب ف ع واقع الإه ف في ال
ات. غ ه ال له ه  ال ت

ة): ة (ال ل ة الع اً: الأه  ثان
فل.   -١ ة لل ة ال ال تع ال واله ابهة في م ث ودراسات م ال أمام  ح ال   ف
ل -٢ اء م ء تع ال  إع اهج في ض ال لقاً ل تل  ة م لة ال ف اهج في ال في ال

فل.   ة لل ة ال  واله
ع   -٣ ة،  ة تعل وضة ب عل ال ة، ل ة ال ة واله ال ال ة  لة ال ف امج ال دع ب

عل اً ت ازناً نف ه ت ل ل ا  اته م خلال الآخ م فل ب ها ال وضة.  ف  ه  ال

: ود ال   ح
ق  ة  معل اد  إع في  ائف  ال جامعة  إدارة  دور  فة  مع على  ال  اق  ة:  ض ال ود  ال

فل. ة لل ة ال ع ال واله ة ل لة ال ف  ال
ة ال ة  ل ات  ال في  ال  ة  ع د  ت ة:  ان ال ود  ة  -ال ال لة  ف ال جامعة    -ق 

ائف.   ال
وهي   خلالها،  ال  أدوات  ت  ت  ي  ال ة  م ال ة  الف ال  ائج  ن د  ت ة:  مان ال ود  ال

راسي ( اني م العام ال راسي ال ل ال   م) ٢٠١٩/٢٠٢٠( -هـ)  ١٤٤٠/١٤٤١الف

 : ات ال ل   م
ائف:   Taif University Administration إدارة جامعة ال

أنها هي تع إدارة   ائًا:  ائف إج ي جامعة ال م  ال ة تق خ ب س ة وت  اله
ة اه ال ا  ة، م لة ال ف ات ق ال ال ة ل ات الأدائ فا ف في وال ور ع ال  ال ال

م امعة، ه تق ل ال ء وت ور على ال م ال ال عل على القائ ه ق امعي ال  في  ال
ف ع ي الهامة ال على ال ه ال ة في ت اء اله ة، ب ها ال اهج في وت ة،  ال عل  ال
امج ة وال ة والأن اع ات على وم ال قها ال رسة. ت ل ال فل ما ق ه ل اء تعل   أث

ة:  لة ال ف ة ق ال عل ة ل ات الأدائ فا    Performance Competenciesال
عارف   لاك ال أنها إم ائًا  ة إج لة ال ف ة ق ال عل ة ل ات الأدائ فا  تع ال
ع  وذل  وخارجها،  ا  ال ة  ح داخل  فال  الأ ه  ج ل اللازمة  وال  اهات  والإت هارات  وال
ه في تع  ي ت ها  ة وتع ف ع نقا الق ها، وال ف ومعال ف ع نقا ال  ال

مات.ال عل ات وال ال ه  و فل، وت ة لل ة ال    واله
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ة ة ال   : Values Promotion  & National Identity تع ال واله
اعي  إلى         م اج أنها مفه ائًا  فل إج ة لل ة ال  تع تع ال واله

ل ة  ال لة  ف ال ق  ات  معل إدراك  ة  فل ك ل  ها  تع ي   ال ال  م  عة 
ة م خلال  ت ة عامة، م ات ثقا ل ، وهي ت إلى م ه ع الآخ اي ة ت وضة، و ال
ة   ال ة  اله ق  ت في  ائف  ال جامعة  إدارة  دور  ع  ف  ت ي  ال اس  ال لأداة  اته  ي تق

اء، وا ة: (الان الات الآت اتها م خلال ال ال ات).  ل اج ق وال ق ة، وال ا ة الاج ار  ل

 : ار ال لل  الإ
فل ة لل ة ال   : أولاً: تع ال واله

ه  ه وت اده وت ل، فإذا أح إع ق ع وأمل الأمة في ال اد ال فال ع الأ
قافي   و ال ة للغ ي اولات الع اجهة ال ة في م ة  ا ق ة  أص اول  اله ي، ال  الغ

ا  قافة؛ ل ه ال ة له ي ح آفاق ج فل، وف ا إلا م خلال ثقافة ال ق ه ة، ولا ي ة والاسلام الع
ارنا  ا وأف اهات ل ات ي تع ت ي ال لام الأم عة م  ال لها م آث  في الارتقاء 

قافة ال تل  إلى  ة  م ال ا  ات وسل ا  ل   و الع أساس  على  ة  الق ها  ف ل  ت ي  ال ة،  ي ال
ف. اع والع يل م ال فاه ب ار وال   وال

ة هامة لا  ٢،  ٢٠١٢و ع الع ( حلة تعل فال م اض الأ حلة ر ) إلى أن م
احل  ة ع ال ة هامة لا تقل أه حلة ت ا أنها م ة الأخ  عل احل ال ة ع ال تقل أه

عل ة  ال ل ال افها  أه لها  اتها  ب ة  وقائ ة،  م ة  ت حلة  م أنها  ا  الأخ  ة 
فال  الأ ة  ذات ام  اح على  فال  الأ اض  ر اف  أه وت  بها  اصة  ال ة  عل ال اتها  ج ل وس
فال  ة الأ ف، ورعا غ دون خ عه على ال قل وت اعي ال ه الإب ارة تف ه واس دي وف

اً  ن الآخ   ب ل واللع مع  ة والع ال ته على  اع ة وم ل ال ة  ال العادات  ه  وتع
صالح  ل  س في  اته  ر ع  ب ة  ال ه  وتع عة  ال ال  وج والف  قى  س ال وق  وت

اعة.   ال
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احارثة ( ه و اص ال ٢٠١٥،٣٠٧ي  اماً فائقاً  ن شه اه ا الق حل الأولى ا) أن ه
اة ا اً  م ح حلة   ه ال فل في ه اء، لأن ال ل ال والأ ا م ق فل لا س ل

م   ة  ا الاج ة  اح ال م  الق  ها  اه لها  حلة  م وهي  ومهاراته،  اهاته  وات معارفه  م 
ا  ة، ل ادئ الق ة وال ال ة ال ا ع روح ال ي ت ة ال ا ة والاج س ال الأخلا ح غ

عاً ت  اً ت ا اً أو إ د سل ة الف لة في ش ف حلة ال اسخ ل راسات إلى الأث ال  م ال
 " و "ف ف  في  اً  واض اه  الات ا  ه ز  و ها،  ي  ال ة  ات ال ات  وال ة  ال وف  لل
لة، وعلى الأخ  ف حلة ال ون على م ي ي ال ي  ف ال ل  ل ال رسة  اب م اعه م أص وات

لاً.ال ق ه م فل، وأث ذل في ش اة ال   ات الأولى م ح
الي، وح أن  ال ن  ات الق اجهة ت ل م فل م أه س ة ل ال ا ال ة  إن ت
اء  الان تع  فإن   ، ال ل  عق عه  ت ن  الق ا  ه ات  ت ل  في  لل  قي  ال م  ق ال

لل ة  الأساس ة  ال ع  فال  الأ ل  ي  ة  ال ا الاج ة  ال في  والفعالة  ة  اب الإ ة  ار
له  لاب وتأه اد ال قي لإع ان ال عل هي ال ات ال س ان م ا  ة، ول اس ة وال اد والاق
تع   في  الأساسي  ان  ال ات  س ال ه  ه ل  ت أن  ا   ل ع،  ال في  ا  للان

ي.               اء ال   الان
ال ضح ع  اب (٢٠١٢ع (و ا  ٢٠٠١) نقلاً ع د أن وداً  ل م فل ي ) " أن ال

اة  اً ل عله صال قة ت ه  ل ش عل  ة، فال ا اة الإج ها م ال عل ه ي ك، فه ل ال
ها  ع ضى  و ة،  ال اعات  وال ة  غ ال عات  ال ها  ت ت ة  مع ا  أن ه  ت ة  ملائ

ه ا جه عام، وه ع ب رة ال ان بها، تل الق عة الإن ي ح ال عل ال الفائقة على ال رة  لق
ع  ال  الأساس  وهي   ، الأخ قات  ل ال سائ  ها  م ج  ماي على  ان  الإن ع  تعل  ي  ال
ة   ا اة الإج افقاً مع ال ه م ن سل ى  ي دوافعه ح ان وت ع في ض الإن ه ال عل

ة".  ائ  ال
ء م ه وعلى ض ة، وذل لأن ه ا ال فال   اب الأ ورة إك اء ض م، أك العل ا تق

على  ئ  ال اع  ت ي  وال ها،  ف ب  غ ال ات  وال ال  س  لغ احل  ال أه  م  هي  حلة  ال
ا  ا ق ام  ور الأولى في الاه ل لأن ال اة،  قاع ال لاحقة في إ ات ال غ ل ال ال في 

فالاً صغاراً.               ال ل  م ا أ ان ما  أت ع ة ب ادات ال   ال
ي  ال رة  ال ة  ال الأسال  ل  أف م  تع  ة  اللاص ة  الأن أن  ه  ا لاش  م
ة   ادة العل ه على فه ال اع فاءته، وت ي  ت م  هارات ال ه ال ي ل ة، وت فل فائ ح ال ت

ة   عل ال م  لقاها  ي ي  لق ال ال على  ع  ال  رس  ال م  لل  ال ه  ع ع  وت ف،  ال داخل 
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ي   قات ال ا ة في ال ار ه لل ف فال، وت ع الأ ا اللاصفي في ت ه ال ، ح  ف وال
يه  ل ي  وت اتي  ال عل  ال مهارة  ة  ت على  ه  اع ت ا   ، ارسه م ار  أس خارج  ت 

ال فال  ، الف ة  وح ة  قلال قارنة    الاس ال على  ه  نف د  ع ة  الأن ع   عل  ي ال 
ة. م اته ال قة في ح ه ال ام ه ه م اس ع ما  ف    وال وال

س دراسة  اوجاءت  في    Cyrrlhia (2010(  له فال  الأ اض  ر في  عل  ال ل  ح
ف  ي  ال هاج  ال ودراج  ور)  ال ور  (ب امة  الاس ا ع   ل ز لة خلال ن ف ال حلة  م ي 

) ة  م ١٢ف داخل  ة  م ال ارسات  ال م  ءاً  ج امة  الاس أجل  م  عل  ال ح  ل  ، شه  (
ن  فال  اد أ عة م إع عي مع ال ي  ا  فال ت ن ل الأ ة، و لة ال ف ال

ال ال  س  غ ي  ال ي  ال هاج  ال إه  ل  ول ل  ق ال ار  ق اع  امة في ص ال ة 
ر.  اء الإم عل وأول ة ال ج مع خ ة ت ات ت امل  هج م   س م م خلال م

) ا ف  ا،  ١١،  ١٩٧٠ع سل في  فه  ه ن ار،  م أو  اس  م أنها  ة  ال  (
ه.  ب ع غ ه أو م ب  غ ه على أنه م ون إل   و

) الفقي  ف  أنه٢٠٥،  ١٩٩٩ع ة:  ال ة  ،اله ي  )  ال ات  ال م  عة  م  “ ا 
اء  الان اد  اس ل الأف ل الإح ي ت ة، وال ة مع ة زم اس في ف اعة م ال ف بها ج ت
ي   ي ال  ع  ال والف  از،  الاع اع  م ع  ع  وال  ، مع ب  ا  والارت  ، مع ع  ل

اد”.  لاء الأف ه ه   إل
نات ة: م ا   ال

ه اع م ةلل أن (2014) ي  اص ا نات ع ة وم غي أساس ل أن ي ى   ت ح
ق ة ت ا ه ال نات وه   : هي ال

اء   - ف : الان اء ُع عة أنه الان ي ال فع ال د ت ل الف خ ار في لل اعي إ  اج
مع ه ا ف  ا ق ام م ه اع عاي الال ا وق ار ه ته الإ فاع و ه وال في   ع

ة الأ مقابل ا ة الاج   .الأخ  والف
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ق    - ق م إن  :ال ة مفه ا قاً  ي ال ع حق ع بها ي ا ج  في وهي ال
ق ات نف ال ولة على واج ع. ال  وال

ات-  اج لف:  ال ول ت ها ع ال ع ع ي في ال ة درجة ت ات ون اج  ال
ة على ت ها ال ا لاف  م فة اخ ي الفل م ال ها تق ولة. عل   ال

ة،   ائ الإث اد  لل ها  تق خلال  م  وذل  وضة  ال ة  معل خلال  م  ي  له  ذل  إن 
اد على  اً الاع وضة، وأ ال ه  اج ال ساعات ت فال  الأ ارسها  ي  ال ة  ة اللاص والأن

 . سائ  ال
ة ق  عل ة ل ات الأدائ فا اً: ال ة:ثان لة ال ف  ال

) العام  ف  م  ٢٠١٥،٢٢١ع عل  ال ه  ل ما  عة  م أنها  ة  الأدائ ات  فا ال  (
هج  ه لل ه وتعل ر اء ت أث ف  ال ه داخل  د ال ي ك  ل ال ا  رات ومهارات وأسال وأن ق

ات  م فا ه ال ف، وه فاءة داخل ال ه  عله قادراً على أداء مه ا  راسي؛ م ها ال لاح
 . ل ة ل ع ام الأدوات ال اس ح  ض اسها ب   و

غ ( ا ال وال ضح أب  فل بل ٣١٢،  ٢٠٠٧ي ل مع ال ر الأخلاقي لا ي ع ) إن ال
ال وال والعادات  ب  ة ي ا ال ة فه في  ا ة والاج عاي الأخلا  م خلال ال

ت  م وال  ال  م  مفه ح  و ه،  عل وضة  ف ه، ال سل خل ض  ت ي  ال ة  الأس عادات  اً 
ة م خلال  عل أتي دور ال ا  ل، وه ة الع ة بل ي على ن ل ة ال وه لا ي على ال
ة،   الأخلا ال  س  وغ ها  ف ي   ال ة  ال في  الأم  ر  ع ال على  فل  ال ة  اع م

ف  عاون وض ال اعي وال ل ال س روح الع ة وغ ا   . والاج
واد ( ة في  ١٤٣،  ٢٠١٧ ال ه احل ال فال تُع م ال اض الأ حلة ر ) إلى أن م

وضة   ة ال اد معل ا فإن إع في، ل اعي ومع ي وج ي ونف اد ج مه م إع ا تق فل ل اة ال ح
فإن  م  معل ه  ا  و ة،  ال ة  ل الع في  ارز  دور  م  له  ا  ل ة  الأه في  ة  غا ح  أص

أ ر  أنه  ال ح  ة،  ال الات  م لف  م في  ة  الأساس ات  ت ال أح  ُع  دة  ع ال اله  ش
ب. ل جه ال له على ال ه م آداء ع ي ت رات ال هارات والق عل ال اب ال   عى إلى إك

) فاعي  ال ضح  ات  ٢٠١٥،٦٣٩ي عل وال عامة  فة  ات  ال عات  على  قع  أنه   (
الأه  الغ  دور  ق فة خاصة  ال م  ة  ال ال فال  الأ س  نف في  ة  ا ال س   في غ ة 

لها ع  ة وتفع عل امج ال ة وت ال ال ال ، وذل م خلال وضع  ه ي سل وته
فال.  فا ل الأ ه ال وال ل ه ة على ت م ع ة ال ارسة الأن    م



ائف دور ة إدارة جامعة ال لة ال ف ة ق ال اد معل ا ح ---  في إع   د/ ش إب
ض                                              د/ وفاء عا مع

ي ع ال                                                                       ى حل   أ.د/ م
ان م                                                                          د/ م ع

ال ع ال                                                                        د/ سع 

١١١ 

 

ا  ال ( ة ا٢٠١٥،٣٩ك وضة هي) إلى أن معل رجة الأولى  -ل ة، ولا    -ال م
ة،  ي أدوار ع م  ا تق ة، ون اد العل ه وتقانه ال فال ف في تعل ها على الأ ي تأث
فهي   ا،  ه ها  ل وتف ها  ي ت ع  لفة  م ة  ف مهارات  ل  ت عة  وم ة  مهاماً  د  وت

ة   فل  إلى جان مه ه ال عل ل ما ي لة ع  فالها في  م فل م أ ل  ل ن  ة ح ه ج ت
ق  ال هي  وت  ، ف ال وت   ، ال حلة  ال ه  ه أ  وت  . اته ح م  اسة  ح حلة  م
ع،  لة ل ال ا فهي م ة؛ ول ة ال ل ة لها دور رئ في ت الع عل اجعة. فال وال

 ً أ وهي  ف،  ال إدارة  ع  لة  وت  -وم ال  ات اة  ة ق ش وم رسة،  وال ال  ب  اصل 
ة. ة وت جهة نف   وم

) ل  الع اد ٢٠١٤،١٦١و  الأف ود  ت ي  ال عل  ال ة  ه ام  الاه ورة  ض إلى   (
، ول  عاته اداً فعال في م ا أف هله لأن  ي ت هارات ال مات وال وال عل عارف وال ال

ع عل ال  د ال ج ق ذل إلا ب ق ي ونه ل ت ة وال ب عل ة ال ل ة في الع او  ح ال
لفة.  سائل ال انات وال ت الأدوات والإم اف ا ت ة مه عل ة ال ل اف الع   أه

ارد"( ضح "ج ى على   Girard (2011ي ما ت فال ع ات والأ عل ال العلاقة ب  أن 
ارسة   م داد  و ائي،  الع ك  ل ال ه  ف  ي ج  اد  إ على  اع  ف  س ذل  فإن  فء؛  ال
ي   فل، هي ال افقة مع ن ال ها م ارس ي م ة ال عل فال، وال ابي ب الأ عاوني الإ ك ال ل ال

ن م فال، وت ه رقة ودفء، ودع للأ ، وهي  ت عل ا ال ة ل ة، وم ة وداع ة وحل ا
فة  وضة ذات مع ة ال ن معل الي لاب أن ت ال ؛ و ه ه وتعل فال في ن جه الأ د وت اً تق أ

ر عال.    وت
لاقي ( م، وال قال  ٥،   ٢٠١٠ي سل ة الان ت على أه ة أك ي اهات ال ) أن الات

اف إلى إ عل ح الأه اد ال ات م إع فا ال ن  ع د معل ي ج ات، ف فا اده ح ال ع
ف،   لل ة  اج ال والإدارة  ة،  ي وال الفعالة  ر  ال ق  و  ، ال ل  م عة  ال ة  الأدائ
اف  أه ق  وت  ، عل وال عل  ال ة  ل ع ت  في  فعال  ل  ه  عي؛  ض ال ق  وال

ان افة ج ة في  ل ق عات وآمالها ال اة. ال    ال
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اك   ه لأن  وذل  ة،  ل الع ان  ال فال على  الأ اض  ة ر معل دور  ي  أن  ا   ل
على  فال  الأ ع  ا  م ة،  ال ان  ال على  ت  أنها  ح  ة  ا ال رات  مق في  ر  ق

ادئها.  ة وم ا ارسة ال ة ل ل ص ع اد ف لاً م إ هار ب ف والإس   ال
اً: دور إدارة جام فل: ثال ة لل ة ال ائف في تع ال واله   عة ال

ا إذا   ل عام، ولا س ع وال  د وال ع على الف ة ت ة ال اله عي  إن ال
ها، فإن  ع ع ها، وأجاد لغة ال ة، فأح فه ه ال ل به اته، فإذا اع ال اج د ب ل ف قام 

مه،   ع وفي تق ع ال ه في ص ا  ه،  ه ف ان ل اء الإن ان أ  ة ي ل خ ال ال س إن ت
قه،   احه وتف ي ي ن راته، ل ة مهاراته وق ل على ت ع ل،  ن الأف اً لأن  عى دائ فه 
روح   ى  و ه،  غ مع  اصل  ال خلالها  م  ع  لة  وس ع  ق  ف وال اح  ال ا  ه لأن 

اء إلى أ ة، ث الان اب ة الإ اف ة  ال ار ة روح ال ا العائلي وت ته، وذل م خلال ال س
ع  ال إلى  اء  الان ث  ة،  ا ال ة  ول ال اس  الإح ة  ا و  ، اغ وت وتألف  وح  د  ب
أو   رسة  إلى م ائه  ان الف  اس  في الإح اء  الان ه  امعة، و رسة وال ال غ وه  ال

ا فاع ع ه ه ال ه، ،    إلى جامعة،  عل اس  ل أ م م قَ ه، وع ان ال ي إل ِ ال
  . م ال خ مفه س أ في ت ، ف اضاً لل اً  ز ح ف ، وه ال  اء لل ال الان   ث 

) ازمي  ال عات ٢٠١٧ي  لل ة  الأساس ائ  ال م  تًع  ة  ل ال ال  أن   (
إ عى  ف دها  وج ات  إث إلى  عى  ت ي  ال ة  ان ادها لأن الإن أف ب  ة  ل ال فا  ال خ  س ت لى 

وا  وال العلاقات  ة  تق إلى  عى  ناجح  ع  م لأ  قي  ال ش  ال هي  ة  ل ال مة  ال
افه. ات ب أ   والأخلا

) ي  ال ال ٣٢١،  ٢٠٠٤و  ة  ت ات  ال تل  اجهة  ل م  يل أنه  إلى   (
و  ها فهي م س ة، وت ل ادئ ال ا وال ة  ات ال س ي وال اش ع ال ة ب ج ة م ل

ة   ل ال ال  س  غ في  ة  ال أدوارها  لها  ة  اد ة  ت ة  س م تع  ي  ال امعة  ال ها  ف
اذجاً   اً ون ل  ر ت ة ت اء ه ة وأع اهج وأن ه م م لابها م خلال ما ت ل

امعي وخار  م ال لاب داخل ال   جه.بها ال
ودارلي"   "ك  ن    Coker,& Darley (2013(و  م أه  ه  لاب  ال أن 

 ، جه قع ت راسة أو ال ه على مقاع ال اء ال م ة س ام ة ال س ف داخل ال ه م
ه أعلى  لاً ع م ، ف ه ة في ش ا س  ال ائه وغ ان ان ور ض كان م ال

والاكاد ة  العل رجات  ه  ال م  تق ال  ي  ال ور  لل اً  وتأك قة،  ا ال ارات  للاع وذل  ة، 
اعي.  ق ال الاج ة في ت ام ة ال س   ال
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ازمي ( ا  ال ضع  خاصة بها  ٢٠١٧ك عى ل عات ت ان ال ) إلى أنه إذا 
وتعالى، انه  ن م ع الله س ة ت ال ال  فإن   ، ال ل  ب ام  امعة هي    والإل ال ولعل 

في   ة  ل ال ال  مفا  خ  س وت  ، تع عاتقها  على  قع  ي  ال ة  وال ة  عل ال ة  س ال
ز  أب م  ون  الات،  ال افة  في  ع  ال مة  خ ة  ئ ال امعة  ال اف  أه م  لأن  ع،  ال

ول ال م  ق ل  اد ج رتها على إع ل في ق امعة ت اجه ال ي ت ات ال ع ال ة ن ال
ار  ع م الإنه ال فا على  ة وال ال الأخلا رة على دع  ه الق لفة، ول ال لاته  وم

 . ف   وال
) ل  ال ال  ٢٠١٩و  الأج ت  في  ة  ام ال مة  ال دور  ل  تفع أنه    (

ق   ة, وت ق ال هاراته  ة والارتقاء  ال معارفه  ة، وت  ل ق املة  ال ال ة  ال
ة   ان ان والعلاقات الإن ة الإن قاً  اً وث ا ت ارت ال ت ات وأع ول اده ل ه وع ل
ه وتعاملاته  ن في سل اع القان ق ام  اواة والال امح وال ادل، وال ام ال في ج م الاح

ة   ان الإن ق  ق ال ز  تع ي  ال ة  ا ال ت   ار  إ ة  في  ا ق ال اق  اعها في س أن ل 
فة.    ع اد آفاق ال ة وارت قا ة وال ة وال ل ز ال ال ة وغ اس ق ال ق   وال

ة  العقل ان  ال ة  ت ل  ع  ال في  ة  ل ال ال  تع  في  امعة  ال دور  إن 
ة   ة س ن ش ي ت ال ل ة ال ف ت ش ة، وذل به ن ة وال وح ع وال ه في ص ت

رات  ال عاب  اس م  ه  ل  اً  اد واق اً  ا واج اً  ثقا ره  وت مه  تق وفي  ع،  ال
هلة ومع حاجات  اشى مع الأ ال ا ي ة  جات تعل ل على م ا لل ج ل ة وال العل

ع.     ال
ن  عل ال  Gallston)   (2001,217و "جال ق ال ي ي ة أنه ل ا ح لل

عل  د ال لي ي خلالها الاسهام في جه ع ال ة مع ال اكة ح امعات لاب م ش في ال
ابي.  ل إ فاعل معها    وال

ع،   ال مة  خ في  اتها  س م وجعل  فة  ع ال ن  في  امعة  ال اه  ت أن  ا   ل
ب ة  ت ال اصة  و ها  ون ال  وتأل  ث  ال دع  ع   ة  وذل  واله ال  ع 
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امعة،   عها ال روسة ت ة م ة عل ة وف خ ادر ال اد ال ة، وذل ع  إع ال
ق.     ق ام ال ان واح ق الإن ة حق ة وت ة ال ف تع ال واله   وذل به

) ون  ني،وآخ ضح  ة ١٩٨٩،١٦١و ف ة  أه ولي  ال ع  ال م  إدراكاً  إنه   (
ا ال  ة لا س ال لاتها  ة، وو ال ة الأم  ل أجه ب فق  ان،  الإن ق  ة وتعل حق ا

ال.    ا ال امعة في ه ع دور ال ة م أجل ت د  ن جه   ال
ل ( امعة في تع ٢٠١٩و ال ه ال ور ال ال تل غ م ال ال ) إلى أنه 

ص  ال و ف،  اله ا  له اقعي  وال الفعلي  ق  ال على  اً  قاص دورها  مازال  ل  ة  ا ال  
في   ه  وم د،  وم قل  وم غ  م عال  في  ال  ال اجه  ت ات  ي  ال ة  ال ات  ال ة  ن

ره ومع لقاة ت ة ال ول امعة وح ال اهل ال قل  ات ي ء ال  ا زاد م الع مه م ق في تق
ات  ال لف  م اجهة  م م  ه  ت ة  و انة  وح رة  ق له  ة  ل ل  عاتقها  على 

ة.   ل ق هانات ال   وال

قة: ا راسات ال   ال
فال في تع ال  اض الأ ة ر ر الأول:  دور معل وضةال فل ال ة ل ة   ال  واله

فال ١٩٩٩دراسة ح (  - اض الأ ة ر ة دور معل ف ع أه راسة لل ف ال ) ه
ق  ة،  عاص ال ات  غ ال ء  في ض فال  الأ ل  ة  ال ال  ع  ة  ت في  ا  ق ة  اف

ا و  ص وق ة ( الأق وقف وق ي فال  اض الأ ي ر ة م معل راسة علي ع ) ال اد نج ح
فال. ة ل الأ ع ال ال ة  فال في ت اض الأ ة ر ة دور معل ها ع أه ائ ت ن  أسف

-  ) وآخ لي  اله ة ٢٠٠٦دراسة  ال ات  فا ال أه  ي  ت إلى  راسة  ال ف  ه  (
عة م ات ل م فا ه ال اف ه ف على م ت ع فال، وال اض الأ ة ر عل ة اللازمة ل  والأدائ

يها،  ل ة  والأدائ ة  ال ات  فا ال اف  وت ة  ال ات  س د  ع ب  العلاقة  فة  ومع ات،  عل ال
ة  اش ة ال لاح اقة ال ارة ع  راسة  ان أدوات ال صفي، و هج ال راسة ال م ال واس
ة  ات عال ي ة حقق تق ات ال فا راسة إلى أن ال صل ال لفة، وت ا م ات في م عل  لل

) (٪٨٢ماب   : ة  ٪٩٦)  العل ات  فا ال ع  ج وأن  فال،  الأ مع  ل  للع ها  أه ي  ا  م )؛ 
ها ما ب ( اف ة ت اوح ن اً.  ٪٩٠) : (٪٨١ت تفعة ج ة م   )  وهي ن

عان،  - (ك ي ٢٠١٢دراسة  ال ة  ل الع ات  ت على  ء  ال إلقاء  إلى  ف  ه ي  وال  (
ة   وعلى  ي،  الع فل  ال ة  ت ق  ة  تع و ة  الع اللغة  اء  إق رأسها  وعلى  ها،  اجه م

ة،  عاص ارة ال عاب ال رتها على اس ة، وال في ق ي ة ال ل ل الع ة في  اللغات الأج
اض  ات ر معل إسهام  م  ف  ات، وتع ال ه  له ال  ة  ان  ب إلى  ال  ف  ا يه ك
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ا فل  ة ل  الع اللغة  فال في تع  اتالأ ال ه  وضة وال له راسة علي  .ل ال ق 
امها( ة ق راسة  ١٢٠ع ائج ال ت ن ة دم وأسف اف ة م م أك إلى ) معل ة على ال  أه

اء فال في تع الان اض الأ ة ر مي دور معل وضة. الق فال ال  لأ
-  ) س ن  Stein2013)دراسة  ب  علاقة  اك  ه هل  ي  ت إلى  راسة  ال ف  ة ه

ي   ال ة  عل ال أن  إلى  راسة  ال صل  وت فال،  الأ ب  ف  الع لات  وم ائي  الع ك  ل لل ة  عل ال
فال تع  اض الأ ة ر فال، وأن ب ف ب الأ لات الع ائي ت م م ك الع ل ك لل ل ل لل ت

ل ل ع أش راسة ب صي ال فال، وت ف ب الأ ة وال م الع ا لة ل ال صة مه ف،  ف لع
له  م  تق وأن  لام،  ال هج  م في  فل  ال ل  عي  ال م  فع  ت ال  لة  دراسات  اء  وج
فال  الأ ة  وح م  ت أن  ولاب  الأدوار،  ولع  ار  ال خلال  م  لات  ال ل  ل اذج  ن ة  عل ال

فال في ال ة ل الأ ة داع عل ن ال راسة أن ت صي ال ها وت ي ه م ل الل ة ال  ووح
ي. عل  ال

ون(  - لاني وآخ ا ال ٢٠١٤دراسة ال ف ع م ارت راسة إلى ال ف ال ) ه
ولة  ة ب ال زارة  اني ب ال لل  فال  الأ اض  نامج ر ة ب ال قة  ث ال اردة في  ال ة  ال

قة ال ال  ث ها ب ام ومقارن الاه ي ح  ف على ال ال ع ل ال ، و ة ال ع ة ال
اصة   ال ة  ال ال  ة  لقائ ال  ل  ل ت ب  أسل راسة  ال م  اس وق  ة،  ال وزارة  في 

دها ( فال وع اض الأ د ال ٥٥حلة ر راسة: أن ع ها ال صل إل ي ت ائج ال ز ال ) وم أب
) ة  عل ال ل  دل في  ي وردت  (٤٣ال م  ة  ال ٥٥)  ال  ع  م ها ) وهي  ت ي  ال ة 

ة ( فال ب اض الأ اصة ب ة وال قة ال ث ادة  ٪٧٨ال ة ال ل  ة. وح ة ج ) وهي ن
ها ( ة ح بلغ ن ة  ٪٨.٦٧على أعلى ن ع  ة  ان ة ال ت ال افة  ة ال )، وجاءت 

ها( ن بلغ  ادة ح  ة  ٪٧.٤٣ال ال ال ة  ت ال ي جاءت  ال ة  ال ة  )، وأما  قا ال ان  فق 
ها( ة  ٪٦.٨ح بلغ ن ي لها أه ع ال وال اول  ف في ت راسة ع ض ف ال ا   ،(

ة  ول ال اس  ة والإح ف وال ال ون الع ال ة  ا أته الاج فل ون اة ال الغة في ح
    . ي  والأناقة وأدب ال
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فاعي(  - ف ع  ٢٠١٥دراسة ال راسة لل ف ال ات دور) ه اض معل فال ر ة الأ م  في ال
ة ة    ت ا فال، ل ال امها( الأ ق ة  ع علي  راسة  ال اض ٢٩١ق  ر م  ة  معل  (

في ة  عل ال دور  ة  أه ع  راسة  ال ائج  ن ت  اسف مة،  ال ة  م ة  ي فال  ة  الأ    ت
ة ا رسة.  ال ل ال فل ما ق  ل 

ه؛    - اص ف ع دور٢٠١٥احارثة (دراسة  راسة لل ف ال ات ) ه اض م فال ر ة أ ي  م
لا ة في ال امها( ت ة ق راسة علي ع ق ال  ، ة  ٥٠ال ي فال  اض الأ ة م ر ) معل

ة   ة ال وتع اله فال في ت اض الأ ة ر ة دور معل راسة ع أه ائج ال ت ن لا، اسف ال
فال ا ة لأ قا وضة.ال   ل

-  ) ي  شل ر ٢٠١٥دراسة  ت ع  ف  لل راسة  ال ف  ه ح )  امل مق ة دور ب لل  الأس
ة اض ومعل فال ر س في الأ ة غ قا ة ال فل اله ل  ل ة  ما ق راسة علي ع ق ال رسة،  ال
امها( فال و(٣٢٠ق اض الأ ه م ر صل٢٧٩) معل فال وت ر الأ اء أم راسة ) م أول  إلى ال
ائج م عةم  ها م ال ر دور: أه ة م كل ق اض الأس فال ور ام الأ ارسات في ال  ال

ة س  اللازمة ال ة لغ ة اله قا فل ال ل ما ل رسة، ق ة و ال عي ق ات  ال عل ة وال  للأس
اء ر وأول م الأم ة فه ة اله قا فل ال ل ما ل رسة، ق ق ال ارسة   في وال ةم  الأن

ة، اض وتق ال فال ر ة في تق الأ ة أن فال جاذ ة في للأ ، ف د ال د ووج  ع
قات م ع ة ال ة الإدار ي والف ل ب ال امل  ت ور ت ة ال  ال ة  للأس اض ومعل فال ر  الأ

ام في ارسات ال ة ال ة ال س اله ة لغ قا فل ال ل ما ل رسة، ق راسة على  ال ت ال وأك
وضة. فل ال ة ل قا ة ال س  اله ة في ت وغ فال والأس اض الأ ه ر ة دور معل  أه

ع (  - ات٢٠١٦دراسة م فا ال ف ع  راسة لل ال ف  ة ) ه ات الأدائ عل اض ل فال  ر  الأ
اع اللازمة  الإب ة  فال ل ل ق  أ ة  راسة علي ع ال ق  وضة،  ه م  ١٢٠امها(ال معل  (

ع  راسة  ال ائج  ن ت  اسف ل  ل مع  ان  اس وم خلال  ة،  قهل ال ة  اف م في  فال  الأ اض  ر
رسة.  ل ال فل ما ق اع ل  ة الاب ة في ت عل ة دور ال  أه

ل (  - ال فال في ت ٢٠١٧دراسة ع اض الا ة ر ف ع دور معل راسة لل ف ال ) ه
لام   فال ع  ال اض الأ ات في ر عل رسة م وجهة ن ال ل ال فل ما ق ي ل  الأم

امها( ق ة  راسة علي ع ال ق  مام،  ال ة  ي ة  ١٠٣في م ي في م فال  الأ اض  ة م ر ) معل
في ت  ة  عل ال ة دور  راسة ع أه ال ائج  ت ن ل أسف ان مع ل مام، وم خلال اس ال

ل ي  الأم لام  ال اعيع   الاب ل  ال ق  خلال( م  رسة  ال ل  ق ما  فل  وة   -  الق
ذج ).   -وال دي الأناش د الق وت قات وس ا ة وال ة والألعاب ال اق ور وال   لع ال
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امعة اني: دور ال ر ال ة -ال عل  -الاس رسة –ال لي  -ال ع ال ة  –ال   الان
انج (  - جل امعة في ت ال Vogelgesang.2007دراسة ف ف على آث ال ع ) لل

ي   ، وال قاي ال عة  راسة على م ال ه  ، وت ه ق وال الع ث عامل  ة، و ي ن ال
ة   لافات الع الفه للاخ ام  ة (الال د ع ة ال ا ق ا في ال ع الان ي ت ع ال ال تع 

ات الا ا ال ام  راسة على (والال ة ال ل ع ة) اش ا ة م جامعة  ١٩.٩١٥ج ال اً و ال  (
(Los Angelus- California)   ) انة  اس ة  ع أن    )  HERTم راسة  ال ائج  ن ت  وأك

أما  اعي،  الاج ا  ال ال  م في  ة  ت ائج  ن اً  اب إ ز  تع لا  لابي  ال ال  في  ة  د ع ال
اق ال ع فه الأع ة ل لاب ال اً ل ال ه واض لابي  ة ال ال د ش تع لفة فإن م

اقه  أع لاف  اخ ة  ل ال مع  عامل  ال أن  راسة  ال ائج  ن ت  ه وأ اً،  سل ان  الآث  ول  ال 
 . د إلى ت ال ي ت ة ال ه امل ال اعاً على الع ع ق ة ت ة واح ح اسه    وأج

ان(دراسة    - عل  ٢٠٠٨سل ال دور  ل  فع ل ح  مق ر  ت تق  إلى  راسة  ال ف  ه  .(
ان  اس ة:  ال ال الأدوات  راسة  ال ت  اع راسة،  لل ي  رئ ف  ه اء  الإن تع  في  امعي  ال
ة   ع ت  واخ اصة،  ال مات  عل ال على  ل  لل هاج  س جامعة  لاب  مع  قابلة  وال

راسة( لاب جامعة٨٠ال دة م  اء ل   ) مف م الإن ل مفه راسة إلى تأص صل ال هاج. وت س
فال. اض الأ حلة ر ة خاصة م عل احل ال ع ال لاب في ج  ال

اني(  - ال ف ع دور٢٠٠٩دراسة  راسة لل ف ال رسة ) ه اء في ال ة ب فل ه  ال
ة قا ة مادة خلال م ال امها( ال ق ة  ع علي  راسة  ال ق  ة،  ن ة  ١٤٣ال ي اً  ال  (

ة دور  ها ع أه ائ ن ت  ، أسف ن رسة ت اء في  ال ة ب فل ه ة ال قا  مادة خلال م  ال
ة ة. ال ن  ال
ح (  - عل العالي في تع  ٢٠١٠دراسة ع ال ف على دور ال ع راسة إلى ال ف ال ) ه

ن   وجهة  م  ة  اس ال ة  ال على  ه  وأث ة،  الفل ة  م اله اس ت   ، والعامل ة  ل ال
امعة   ال في  والعامل  ة  ل ال م  نة  م راسة  ال ة   ع ان  و قابلة  وال انة  الاس ا  ه أدات 

امها( ة و(٤١١ق ال اً و ال ة  ٢٠)  ل ال رجة  ال أن  راسة  ال امعة، و  ال في  العامل  م   (
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ه   ة وأث ة الفل عل العالي في تع اله ور ال ة  ل ل ة م وجهة ن ال اس ة ال في ال
ة تع  ائ وق ذات دلالة إح د ف ا ت وج ة،  ل ال ة م وجهة ن  س رجة م جاءت ب
ة   ة الق ل الح  ال ل ان  غ م عاً ل ر وت الح ال ة ول ل ال رجة  غ ال في ال ل

ات(ال غ ل تع  وق  ف د  وج م  ع ت  ح  في  وأوض وال  ة)،  ل راسي،وال ال  
ات  ة والفعال عة م الأن م  امعة تق امعة أن إدارة ال قابلات مع العامل في ال ائج ال ن

ة،  اس ة ال ار ة وتع ال ة ال خ اله س ي م شأنها ت  ال
ارة (  - ف على دور٢٠١٠دراسة ع ع راسة  إلى ال ف ال اذ ) ه امعة أس   ةت في ال

ة ا اجهة ال ات ل ة ت ة اله قا ة ال ر ة   جامعة الإس راسة علي ع ق ال ذجاً،  ن
امها( اذ٧٥٤ق ة دور أس ها ع فعال ائ ت ن امعة )، وأسف ة في ال ة  ت ا اجهة ال  ل
ات ة ت ة.  اله قا  ال
-  ) ف ع دور٢٠١١دراسة ع راسة لل ف ال ع ) ه ني ال ة في ال اف  على ال

ة قا ال ة  دور ل في اله ة  فاعل إلى  ها  ائ ن خلال  م  راسة  ال أشارت  ة،  ل ع  الع  ال
ني ة في ال اف ة. على ال قا ة ال   اله
ر (  - و وأب ساك حة   ٢٠١١دراسة ع ف س ال ف على دور جامعة الق ع ف إلى ال ) ته

ع ال ة  ال ات وهي  في ت غ ة م ة، وفقاً لع ل ل م وجهة ن ال ل ة ال اف ني في م
راسة م  ع ال ن م ة، وق ت راس ة ال ، وال ، وال ان ال ال والع وم ج ال

) ده  الغ ع وال ل  ل ال ة  اف م في  حة  ف ال س  الق ة جامعة  ة  ١٠٠٠٠ل ت ع اخ وق   (
) دها  ع بلغ  ة  ائ ال١٠٠٠ع س )  الق جامعة  دور  أن  راسة  ال ائج  ن ت  ه وأ ة  ال و  

ابي( س ح ي جاء  ني الفل ع ال ة  ال حة في ت ف م ٥٣.٣ال ا ت ع  ،(
ة   ائ إح داللة  ذات  وق  ف ت  وج ا  ب ال  غ  ل تع  ة  ائ إح داللة  ذات  وق  ف د  وج

ة ( الع ة  الف الح  ل الع  غ  ل ال ٤١  -٣٤تع  ة  ل الح  ل ال  ان  ة( وم ) س
ة،  ار م اإل نامج العل ة ب ل الح  ، وال ل وج الح ال ة ل ا الة الاج ة وال ي وال

ة أولى ة س ل الح  ة ل راس ة ال  .وال
ف على أه  ٣٣،  ٢٠١٩) (نقلاً ع حلاب،٢٠١٢دراسة قاس (  - ع راسة إلى ال ف ال ) ه

ة ال ا امعة   ال لاب ال ي  ف ع واقع ت ة، ال د ع امعات ال لاب ال ها ل  ف اج ت
ي   ال ال  لاف  إخ واقع  على  ف  ع ال  ، ه سل في  ال  ل  ل ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال
الأصلي،   ال  ات  غ م لاف  إخ ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال ة  ام ال حلة  ال لاب  ل

ال  ف،  ال  ، ة  ال وع لي،  ل ال صفي  ال هج  ال ام  اس  ، ي ال لل ي  عل ال  
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امها( ق ة  ة  ائ ع ة  ع راسة  ل ٦٢٤ال ة  ا ال أن   إلى  راسة  ال صل  وت اً  ال  (
ة   ل ال ارسة  ال في  ف  د ض وج تفعة،  م رجة  ب ة  ف م ان  ة  د ع ال امعات  ال لاب 

ل في جامعات ة ع ال ا اني    ل ال ج في وال ع ة مع الارتفاع ال د ع ة ال ة الع ل ال
امعات  ال ة  ل ب  ة  ا ال ق   ت م  في  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت العام، 
ة   ائ وق ذات دلالة إح ج ف ة، ت الح الق ة) وذل ل ي ة، م ه الأصلي(ق لاف مق س اخ

ل ة ب  ا ق  ال لاب ال في م ت الح  ، ل اته لاف م اخ امعات  ة ال
امعات  ال ة  ل ب  ة  ا ال ق   ت م  في  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت ع،  ا ال
ورة ت  صل إلى ض ة، وت عل ة  م ن لأس ي ي لاب ال الح ال ، ل اصاته لاف ت اخ

ل غ د م ع ع ال ة في ال مة ال اك حاجة ل ال ها، ه ة عل ة وال ا س  ال
ة في   د ع امعات ال ل دور ال ، تفع عل احل ال ع م ة في ج ا ة على ال عل إلى ال ال

   . ه في ذل ي ت ة ال ها وال على الأن ل اء ل  ة الان   ت
ي (  - ت ف ع دور ٢٠١٣دراسة م راسة إلى ال ف ال ةالأ  ) ه ة ن لاب امعات ال  ال

ة ة تع في الفل ال ة  ة اله ة اف ل غ لها وس امعة  :تفع ة  ال دراسة   الإسلام
امها( ق ة  راسة علي ع ال ق  ائج ٣٣٢حالة،  ن ت  أسف ة،  الإسلام امعة  ال ة  ال و اً  ال  (

ة دور راسة ع أه ة  ال ة الأن لاب امعات ال ة ال ة تع في الفل ة ال   .اله
س  - في     (Carsten,2014)دراسة  ة  ال ة  اله ا  ا ق ح  إلى  راسة  ال ف  ه

صل  ة، وت ة ال س اله ة في غ ة ال ح دور ال ض ) وت قافات(ال د ال ع ع م م
ال م  ع  ن ب  ال  أنه   ها  م ائج  ن ة  ع إلى  راسة  الأول ال ع  ال  : ة  ال ة  ه

ه تل  اني( وه ال تق ع ال ة، وال قا ة ال ة أو اله اس ة ال ان م اله و إلى ج
ة).  لاف والغ ام الاخ ة (اح ا ق ة وال د ع ار م ال فه الآخ في إ عل  راسة) ال   ال

ان (- ف على  ٢٠١٤دراسة سل ع راسة إلى ال ف ال ة دور ) ه اء   تع في الأس  الان
ة ا ة   ل وال فعال راسة ع  ال ائج  ت ن ، أسف ة م الأس راسة علي ع ال ق  اب،  ال

ة اء  تع في دور الأس ة الان ا ائها.  ل وال  أب
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ف ع دور٢٠١٥دراسة زه (  - راسة لل ف ال احة جامعة ) ه ة فى ال لاء  ت  ال
امها( ل ة ق احة علي ع ال ات  ة لل ة ال ل راسة على  ق ال اتها،  ت ٢٦٢ال )، اسف

ة دور جامعة ها ع أه ائ احة ن ة في ال لاء  ت اتها. ل ال  ال
-  ) ل  ال وع  ي،  ل ال اض ٢٠١٥دراسة  ر ة  معل دور  فة  مع إلى  راسة  ال ف  ه  (

وض ال فال  أ اب  إك في  فال  الأم  الأ فا  ل ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال اض  ال ة  ي م في  ة 
راسة ل  ة ال اد ع ات أف ي ائج أن تق ت ال ه ، وأ ه قات ذل م وجهة ن الف ومع

الف   الأم  فا  ل ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال اض  ال ة  ي م في  فال  الأ اض  ة ر معل دور 
أ ت  ه أ ا  تفعة،  م ق كان  تع ي   ال قات  ع ال ل  راسة  ال ة  اد ع أف ات  ي تق أن  اً 

م  ائج إلى ع ا أشارت ال ة،  ان م اب مفا الأم الف  فال في إك اض الأ ة ر معل
ي   هل العل ة وال ات ال غ راسة تع ل ارات أداة ال ة على  ائ وق ذات دلالة إح د ف وج

وضة، أوص ال ع ال ام ون ار في ال فال على الاس اض الأ ات ر ع معل ورة ت راسة 
ة   ف وال ة  العقل اته  ل وم اع حاجاته  لإش ؛  الف الأم  مفا  فال  الأ اب  إك في  أدواره 

ه.  ل الأم الف و راسات ح اء ال م ال إج ة، و ان ج ة وال ا ة والاج   واللغ
ة   Fathi & Enass)  2015دراسة فاثي وناس (  - اف م فعال راسة إلى اس ف ال ه

إنه على  ها:  م ائج  ن ة  إلى ع صل  الأردن، وت في  ة  ال لة  ف ال امج  ب في  ة  الأس ة  ار م
فال  اض الأ الات ر ة في م ة في الأن عل للأس ارس وال ي ال ة م ار غ م أن م ال

للأس  ه  ار م أن  إلا  ؛  ة  ج ف كان  و فعالة،  غ  ان  ق  وال ف  وال ال  في  ة 
وت  ة،  الأس ة  ار م ة  فعال أن  عل  وال ارس  ال ي  م ب  ة  لافات  اخ اً  أ ائج  ال
ة   ار ال ه  ه ل  عل ح وال ارس  ال ي  م رات  ت في  ة  لافات  اخ ر على  الع

مة في ر ق مة ال ع ال قة، ن رال امج ال فال، و  .اض األ
ي وح (  - ة ٢٠١٦دراسة ال ك في ت فة دور إدارة جامعة ت راسة إلى مع ف ال ) ه

ات   غ ة تع ل ا وق في  ال اك ف ان ه ي ما إذا  ل ت ة، و ل ة ل ال ا  ال
اف   أه ق  ول  ،( وال  ، وال راسي  ال (ال  راسة  عانة  ال الاس ت  راسة  ال

امها   ة ق ق على ع انة  صفي م خلال اس هج ال ق   (590)ال امعة في ال ة ال ل م 
العام  ال  ارتفاع  ها  أه ائج  ال م  لة  ج إلى  راسة  ال صل  وت ك؛  ت ة  ي م في  ئ  ال

ل أعلى لاء لل  ال ح أن  ات ا  ك،  امعة ت ة  ل ال ة ل  ا ه    لل ة، يل ا ال  
وق  ف ج  ت ول  ع،  ال اه  ت ة  الإخلا ة  ول ال ر  ع ال ث  ع،  ال عاي  ام  الإل
راسي،   ال ال  أو  ال  أو  ال  إلى  تع  جه عام  ب ة  ا ال م  في  ة  ه ج
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اب في جامعة ت ع م ال عاي ال اماً  ات أك ال ح أن الف ا ات ا أوض ب ك، 
وق دالة تع  ج ف ، ول ت ي ال ع م  ال عاي  اماً  ال أك  ال  راسة أن  ال
اً  أ ائج  ال ع، و  اه ال ة ت ة الأخلا ول ال ر  ع ال عل  ا ي راسة  ات ال غ ل

ه إدارة ا م  ور ال تق اً ب ال ائ ابي دال إح ا إ د ارت ة ل وج ا امعة و  ال ل
ك ر والإناث في جامعة ت اب م ال  .ال

ازمي(  - ال في تع  ٢٠١٧دراسة  ال  امعة  ال ف على دور  ع ال إلى  راسة  ال ف  ) ه
ت  وت  صفي،  ال هج  ال ام  إس ت  ذل  ق  ول لابي،  ال ع  ال في  ة  ل ال ال 

أك ال ت  أن  ع  انة  ة    الإس ت في  امعة  ال دور  واقع  أن  إلى  صل  وت اتها،  وث قها  م ص
رة عامة، وه ع  ة  ل وال ر  ال ة  ه اء  أع ة ع  في خانة  ة جاء  ل ال ال 
ر والإناث  ة ال ال اء ه رة عامة،  ولى أن أع ه ع الإناث  ر أقل م ة ال ل ال

ره في الأ فق على ت ه م امعة في تع ال ش ور ال ا ب ي  أن ي ة ال ة ال ه
اء  ة ب وجهات ن أع ائ وق ذات دلالة إح د ف م وج راسة إلى ع صل ال ا ت ة،  ل ال
ة   ل ال ال  تع  في  امعة  ال دور  واقع  وع  ال  إلى  تع  ال  ة  لع ر  ال ة  ه

الح الإناث.   ل
ي    - ف ع دور٢٠١٧(دراسة ال راسة لل ف ال حلة معل ) ه ة ال ان  تع في ال

ماج ي الان ت  ل ال اسف ة،  ان ال حلة  ال ي  معل م  ة  ع علي  راسة  ال ق  لاب،  ال
ة دور راسة ع أه ائج ال حلة معل ن ة ال ان ماج تع في ال ي الان لاب.  ل ال  ال

د (  - ق ة ٢٠١٧دراسة ال د ع امعات ال ي لل ور ال ف ع ال راسة لل ف ال ) ه
راسة على  ال ق  ة،  اش ال ل  ة  ال ة  اله وتع   امل  ال الف  الأم  ق  ت في 
الأم  ق  ت في  ي  ال امعة  ال دور  ة  أه ع  ها  ائ ن ت  اسف امعات،  ال م  ة  ة  ع

ة. الف وتع اش ة ل ال ة ال   اله
اعي في ٢٠١٨دراسة الغام (  - اصل الاج ات ال ف واقع دور ش راسة لل ف ال ) ه

علي   راسة  ال ق  اض،  ال ة  ي ة  ان ال حلة  ال ات  ال ل  ة  قا ال ة  اله على  أث  ال
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امها( ق ة  ا٢٦٠٠ع ة  ي ي  والعل الأدبي  الق  ات  ال م  راسة  )  ال ائج  ن ت  أسف اض،  ل
حلة   ات ال ال ة ل  قا ة ال أث على اله اعي في ال اصل الاج ات ال ه دور ش ع أه

اض.  ة ال ي ة  ان   ال
-  ) لة  ال دور٢٠١٨دراسة  ع  ف  لل راسة  ال ف  ه ادة )  امج ع ة ال  في ال
ة ب م الإمام جامعة د الإسلام ة ةت في سع ة اله ها ل ال ،  وجهة م ل ه ن

امها( ة ق راسة علي ع ة في جامعة  ٥٠٠ق ال ة ال ادة ال ات ع ال لاب و ) م 
ة  امعة ت ة دور ال راسة ع أه ائج ال ت ن ة، أسف د الإسلام ة الإمام م ب سع  اله

ة ات. ال ال لاب وال   ل ال
س  - فج,  الع (دراسة  الع ع ان  ة ٢٠١٨ل اله م  فه ع  ال إلى:  راسة  ال ف  ه  (

ة   ع اله ة ل ان ال ارس  ارسه ال ف على واقع ما ت ق ة بها، ال ت فا ال ة، وال ال
ر  ت اح  اق ة،  ال ة  اله تع  في  رسة  ال دور  م  ت  ي  ال قات  ع ال ي  ت ة،  ال

دور ع  ل ي  ات صفي    اس ال هج  ال اح  ال م  اس ة،  ال ة  اله تع  في  رسة  ال
عل والإدار  ال راسة  ع ال ل م انات وق ت ع ال أداة ل انة  ام الاس اس لي  ل ال

ده ( اض وع ال ال راسة (٥٢٢ارس ش ة ال داً وع راسة  ٢٨٦) ف ائج ال داً، وجاءت ن ) ف
ث   ال افقة  ل م ة  ال ة  اله ع  ل ة  ان ال رسة  ال ارسه  ت ال  ور  ال على  ة 

س  ل في غ لاب ي ة ل ال ة ال ع اله ة ل ان رسة ال ارسه ال ز ما ت لابها، أن أب
تع  في  ة  ان ال رسة  ال دور  م  ت  ي  ال قات  ع ال ز  أب م  وأن   ، الأم ولي  اعة   

ة ال ة  ف    اله ض ة،  ال ة  اله تع  ة  لأن اللازمة  ة  ال ال ات  ال اف  ت م  ع
الإدارة  إدراك  م  ع ة،  ال ة  اله لة  ال ذات  رات  ق ال ر  ب لف  ال عل  ال ر  ت
ة   اله ع  ض م ر  ل رس  م ت  م  ع ة،  ال ة  اله ر  ت ة  أه ة  رس ال

و  راسة  ة. وأوص ال ة  ال ر اله عل ال في ت ادر م ال رة ت 
ة،  ان ال ارس  ال عل  لل ة  ات الاس ال  في  ة  ال ة  اله ع  ض م ت  ة،  ال

لفة.                           ة م ة م أن ان ارس ال مه ال ع ماتق لاء لل على ج س  ال ل على غ الع
ال  - ت   ٢٠١٩ل(دراسة  في  امعة  ال دور  على  ف  ع ال إلى  راسة  ال ف  ه  (

ة   مه لآداء  ف  ته ة  ا اج ة  س م ة  ا تع  امعة  ال أن  إلى  راسة  ال وخل  ة،  ا ال
مة   خ تق  على  ل  والع ة،  اس وال ة  ال ال  م  عة  م وزرع   ، وال لل  عامة 

ف ال ال ة م خلال ت ع، ع تق أكاد اء لل ة الان ة م آجل تع ف ل اس لل
عي  ال ة  ت في  ه  ت ي  ال ة  اب الإ فات  ال لف  م ح  وت ع  ال م  امعة  ال
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ت  ع  ة  ا ال ة  ت ال فا  ال م  عة  م ل  وتفع ة،  ل ق ال ال  للأج لي  ق ال
هارات العامة.                                                           وصقل ال

ون(  - ز وآخ ال في ٢٠١٩دراسة  ل  ل ال دور جامعة  ف على  ع ال إلى  راسة  ال ف  ه  (
دلالة  ذات  وق  ف اك  ه ان  إن  ف  ع وال ة،  ال ة  ل ة  ل ل  ي  ال اء  الان ة   ت

الان ة   ت في  ل  ل ال جامعة  دور  ات  س م في  ة  ائ تع إح ها  ل ل  ي  ال اء 
راسة م ( ة ال ن ع )، وت ان ال ، وم ات (ال وال غ ان ٩٥ل ث، و ) م

رجة   لابها جاءت ب ي ل  اء ال ة  الان ل في ت ل ا يلي: إن دور جامعة ال ائج  ال
في(ال ل  ت ل  ل ال جامعة  ها  ت ي  ال ال  أه  وأن  تفعة،  ح م  ، ال آجل  م  ة 

دلالة  ذات  وق  ف د  وج تفعة،  م جاءت  عها  وج  ( ال داخل  ل  الع ة،  ال ة  ح ال  ، ال
ان  غ م عاً ل لابها ت اء ل  ة  الان ل في ت ل ات دور جامعة ال س ة في م ائ إح

في   ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  لات ة،  الق ان  م س ة  ل ال الح  ل دور ال  ات  س م
اء  ، وال س غ ال لابها تع ل ي ل  اء ال ة  الان ل في ت ل جامعة ال

ي.                                                                 اء ال عاد الأخ ل الان اقي الأ ة أو  ل رجة ال على ال

قة:   ا راسات ال عل على ال  ال
ة وفي تع   امعة في ال ة وال ة والأس عل ة دور ال قة على أه ا راسات ال ت ال أك
مع  قة  ا ال راسات  ال واتفق  ة،  ال ة  اله عي  ال ة  ت إلى  دع  ا  ة.  ال ة  اله

) لي وآخ لاً دراسة اله ة، ف ة ال اله از  أك على الاع ال ة في  ال ال راسة  ) ٢٠٠٦ال
فال ودراسة   اض الأ ة ر عل ة اللازمة ل ة والأدائ ات ال فا ي أه ال راسة إلى ت ف ال ه

اني( ة دور٢٠٠٩ال أه أوض  رسة  )  اء في ال ة  ب فل ه ة ال قا  مادة خلال م ال
ة د ( ال ق ة. أما دراسة ال ن امعات  ٢٠١٧ال ي لل ور ال ة  ) فق أوض ال د ع ال

دراسة   م  ق ا  ب ة  اش ال ل  ة  ال ة  اله وتع   امل  ال الف  الأم  ق  ت في 
) الع ع ان  سل فج,  ة  ٢٠١٨الع اله تع  في  رسة  ال دور  ع  ل ي  ات اس ر  ت  (

انا ع ال أداة ل انة  ام الاس اس لي  ل صفي ال هج ال اح ال م ال ة، اس ت وق ال
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لة ( عل والإدار أما دراسة ال ال راسة  ع ال ل م ف ع ٢٠١٨ت ) فق  في ال
ادة امج دور ع ة ال ة ب م الإمام جامعة في ال الإسلام د  ة في سع ة ت  اله

ة ها ل ال ون( وجهة م ل ز وآخ ا دراسة ال ، ب ه ت أن أه ال٢٠١٩ن  ) أك
ة،   ال ة  ح ال  ، ال ح   ، ال آجل  م  ة  في(ال ل  ت ل  ل ال جامعة  ها  ت ي  ال

تفعة.   عها جاءت م ) وج ل داخل ال  الع
جامعة   إدارة  دور  على  ت  ر أنها  في  قة  ا ال راسات  ال ع  ة  ال ال راسة  ال ت  وت

ل ف ات ق ال ال ة ل ات الأدائ فا ال ائف في الارتقاء  ة ال ة ال ع ال واله ة ل ة ال
ه وفي   أه از  وب ة  ال ال ال  لة  م ي  ت في  قة  ا ال راسات  ال اسه  وق  ا  ه فل.  لل
الأسال  ي  وت ال  أدوات  ت  في  راسات  ال ه  ه م  فادة  والاس ال  ان  ال اء  إث

ها. ائج ومعال اً في تف ال ة وأ ائ       الإح

  : اءات ال  إج
: هج ال  م

جـ في   ا ت ة  اه اقع أو ال ع على دراسة ال صفي، وال  هج ال ام ال ت اس
نه   اره  ل ـاً، وق ت إخ اً  اً أو تع اً  ها تع ع ع قـاً و صفهـا وصفاً د ـ ب ه اقـع، و ال

ه   ت ات  إجا إلى  ل  ص ال ى   وح افها،  أه ق  وت راسة  ال عة  ل اً  وصف ملائ في 
ات  فا ال ائف في الأرتقاء  ل دور إدارة جامعة ال ف تفع ة به اد الع ات أف ا ائج اس ل ن ل وت

فل.   ة لل ة ال ع ال واله ة ل لة ال ف ة ق ال عل ة ل                                                 الأدائ
ع ال   :م

ا في  ال  ع  م ل  ةي ال ة  ل ات  ة  -ل ال لة  ف ال ائف   -ق  ال جامعة 
ده ( ة. ١٣٨٥وع ال  (  

 : ة ال  ع
نامج   ب خلال  م  ة  ال ة  ائ الع ة  الع قة  ال  ة  ع ار  اخ   SPSSت 

أم   ام  ل  Simple random sampleاس ت أن  اعاة  م وت   ، ال ع  م اد  أف م   ،
ات ق ال ة ال  انة  ع ع را الاس ز ائف، وت ت ة جامعة ال ة ال ل ة  لة ال ف  ال

) ل  ل لل ة  اه وال فاة  ال انات  الاس د  ع ح  أص  ، ال ع  م اد  أف انة،  ٤٩٩على  اس  (
ة ( ة ب ال ة ال ال اد ع ل أف ها م ٣٦ت ي راسة ح ت ت ع الأصلي لل ٪) م ال

نامج ( إدخال    G- POWER)خلال ب ة، ع   الع ي ح  ائي ل نامح اح م ب
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ة   ائ الإح لالة  ة   ٠.٠٥ال ائ الاح ة  والق آث    ٠.٠٨،   ال ة  ٠.٥وح  ش أن  ح   ،  ،
لة ( ق ه (١٣٨٥ال ار م الي:     ٤٩٩) وت إخ ول ال ه ال ض ا ما ي                    ) وه
ول ( اد وال ا١ج ع ال): الأع اد م ة لأف ال انة  ة للاس   ل

راسة  ع ال راسة  ال  م ة ال  ع

د  إلى   ٪ الع الأول  م 
ع ا  ال

إلى   ٪ ام  ال م 
ام  ام ال  ال

د  ٪  ٪ الع

٣٦ ٤٩٩ . ٪٤٨ ٦٦٥ ٪ ٥٢ ٧٢٠ ٪ ١٠٠ ١٣٨٥ ٪ 

ال   ة  ع اد  لأف ة  ا غ ال ائ  ان ال الاس ائ  ق في  اردة  ال انات  ال غ  تف ت   :
ة   ع ت وصف  لفة  ال ة  ائ الإح الأسال  ام  اس وم خلال   ، ال ة  ع م  ة  ل ال
م  ت  ي  وال انة،  الاس ها  ت ي  ال العامة  مات  عل ال م خلال  ها  ع ي  وت  ، ال

ا  ، وذل على ال ال ة ال اد ع               لي:        ت أف
راسي ال ال  غ  ل وفقاً  ال  ة  ع اد  أف ع  ز وال  ت ارات  ال اب  ح ت   :

ول ( ائج  ه ال ا ت غ ال  ة ال وفقاً ل اد ع ة لأف الي:                         ٢ال  ) ال
ول ( غ ال : )٢ج زع وفقاً ل ة ال م اد ع ة لأف ارات وال ال ال

راسي   ال
د   ال  ة  الع ة ٪ ال  ال

ع  ا  ٪ ٤٨ ٢٤٠ م  الأول إلى ال

ال   إلى  ام  ال م 
ام   ال

٥٢ ٢٥٩ ٪ 

ع   ٪ ١٠٠ ٤٩٩ ال

ول ( ام إلى ال ٢يلاح م ال ة ال م ال ال اد ع ) أن أغل أف
) ده ام ح بلغ ع ة (٢٥٩ال ات م ال  الأول ٥٢) ب ال ال د  ٪) في ح بلغ ع

ع ( ا ة (٢٤٠إلى ال  ٪).  .                                                            ٤٨) ب
اب   ى ت ح ورات ال د ال غ ع راسة وفقاً ل ة ال اد ع ة لأف ارات وال ال ال

ول ( ائج  ه ال ا ت امعة  اق بها في ال الي:                                                             ٣ت الال ) ال
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ول ( زع ٣ج ة ال م اد ع ة لأف ارات وال ال غ  ): ال د   وفقاً ل ى ع ورات ال ال
امعة اق بها في ال  ت الال

اق  ى ت الال ورات ال د ال د   ع ة ٪  الع ة ال  ال

ة فق         ٪١٢.٠٢ ٦٠ دورة واح

 ٪٥٧.٩١ ٢٨٩  أك م دورت

ج   ٪٣٠.٠٦ ١٥٠ لا ي

ع   ٪ ١٠٠ ٤٩٩  ال

) ول  ال م  )  ٣يلاح  دورت م  (أك  وا    ح ق  ال  ة  ع اد  أف أغل  أن   (
) ده ع بلغ  (٢٨٩ح  ة  ال لغ  و ده ٥٧.٩١)  ع بلغ  ح  دورات)  ج  ي (لا  ه  يل  (٪

ة (١٥٠( (٣٠.٠٦) ب ده ) ح بلغ ع ة فق ر دورة واح ة (ل ان أقل ن ) ٦٠٪)، و
ة (                                                  ٪).             ١٢.٠٢ب

ة   اك في ع غ الإش ة ال وفقاً ل اد ع ة لأف ارات وال ال اب ال ت ح
ول ( ائج  ه ال ا ت ان  الي:٤الل   ) ال

) ول  في  ٤ج اك  الإش وفقاً  زع  م ال  ة  ع اد  لأف ة  ال وال  ارات  ):ال
ة ا ان ع  لل

ان  ة الل اك في ع د  الإش ة ٪  الع ة ال  ال

ان  ة الل اك في ع  ٪١٤.٠٠ ٧٠ ت الاش

ان ل ي ة الل اك في ع  ٪٨٦.٠٠ ٤٢٩  الاش

ع   ٪ ١٠٠ ٤٩٩  ال

ول ( اكه  ٤يلاح م ال ات اللآتي ل ي إش ال ة ال م ال اد ع ) أن أغل أف
) ده ع بلغ  ح  ح  ان  الل ة  ع (٤٣٢في  ة  ال بلغ  ة ٨٦)   ع اد  أف د  ع لغ  و  (٪
ان( ة الل اك في ع ة (٧٠ال م ت الاش  ٪).  ١٤) ب

:   أداة ال
لاع على الأدب   اء  ع الا راسة، ت ب ع ال ض علقة  قة ال ا راسات ال ، وال ال

ع  ة ل لة ال ف ة ق ال اد معل ائف في إع ف على دور إدارة جامعة ال ع ف ال انة به اس
ة لة ال ف ات ق ال ال فل م وجهة ن  ة لل ة ال   .  ال واله
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ت   انة):  لق اح (الاس اء  وصف أداة ال ة على الأج هائ رتها ال انة في ص الاس
ة:  ال   ال

ة ال انات  ال الأول:  في(  :  الق  ل  ت راسة  ال ة  ع ع  ة  أول انات  ب على  و 
ان  الل في  ة  الع امعة،  ال في  بها  اق  الال ت  ى  ال ورات  ال د  ع راسي،  ال ال 

ة). ل ة لل ار   الاس
ل ثلاث م اني و   اور: الق ال

عاد:  ل على ثلاثة أ اء و ر الأول: الان   ال
ات ق  ال اء م وجهة ن  م  الإن امعة في تع مفه ع الأول: دور إدارة ال ال

ن م ( ة و لة ال ف ارات.٥ال  (  
لة  ف ات ق ال ال اء ل  م الان ل مفه امعة في تأص اني: دور إدارة  ال ع ال ال

(ال ن م ارات.٥ة و  (  
ة  ال لة  ف ال ق  ات  ال ل  اء  الان دع  في  امعة  ال إدارة  دور   : ال ال ع  ال

ن م ( ارات.٦و  (  
عاد: ل على ثلاثة أ ة و ا ة الاج ار اني: ال ر ال   ال

ة   ار م  ال امعة في تع مفه ع الأول: دور إدارة ال ة م وجهة ن ال ا الاج
ن م ( ة و لة ال ف ات ق ال ارات. ٥ال  ( 

لاب في   ة ل ال ا ة الاج ار م ال ل مفه امعة في تأص اني دور إدارة  ال ع ال ال
ن م ( ة و لة ال ف ات ق ال ال ة خاصة  عل احل ال ع ال ارات. ٤ج  (  

: دور إدارة ال ال ع ال لة ال ف ات ق ال ال ة ل  ا ة الاج ار امعة في دع ال
ن م ( ة و ارات.٥ال  (  

ات: اج ق وال ق : ال ال ر ال   ال
ن   وجهة  م  ات  اج وال ق  ق ال م   مفه تع  في  امعة  ال إدارة  دور  الأول:  ع  ال

ن م ( ة و لة ال ف ات ق ال ارات. ٧ال  ( 
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اني ال ع  لاب في ال ال ات ل  اج ق وال ق ال م  ل مفه امعة في تأص ال إدارة  : دور 
ن م ( ة و لة ال ف ات ق ال ال ة خاصة  عل احل ال ع ال ارات. ٦ج  (  

لة  ف ات ق ال ال ات ل  اج ق وال ق امعة  في دع ال : دور إدارة ال ال ع ال ال
ن م ( ة و ارات.٧ال  (  

ة، وص عال  ، اً  ج ة  عال الي:  ال اسي  ال ت  ل رج  ل وفقاً  راسة  ال أداة   
ل ( اً وت ة ج ف ة، م ف ة، م س الي.١، ٢، ٣، ٤، ٥م   ) على ال

راسة:  ق أداة ال   ص
اه  ق ال ى ال ق الأولى ت راسة على  ت ال ق الأداة اع ق م ص لل

ض الأداة على   ي تع على ع م على ال ة تق ان ال، أما ال عة م ال في ال م
اخلي  ال اق  الات ى  وت ل،  والأداة  الأداة،  ات  وح م  ة  ل وح ب  ا  الارت معامل  اب  ح

                                    : ق قة م ال ل  قاً ل ق الأداة  ق م ص اعها لل ي ت ات ات ال ا يلي ال و
 : اه ق ال  أولاً: ال

اء  د م ال ض أداة ال على ع ، ح ت ع ع على ال ق ال ه ال
ده ( ة م  ٥وال بلغ ع ل فق ا  ، م ارت ها م ح اء آرائه ف ، لإب ) م

اته ق فق ها ل ة، ملاءم ها اللغ اغ ة وسلامة ص ل فق ح  ه، م وض ي إل ع ال ت ال ا 
إعادة  أو  الإضافة  أو  ف  ال وذل  ها،  ت ق  اح  واق أجله،  م  وضع  ال  ف  اله
ت  راسة، وأث ال أفادت  ة  ات  ا ملاح م ق اً.  وق  اس ونه م ي ا  ما ورد م أو غ  اغة  ال

و  ق الأداة،  ال ى  ما  حقق  ق  الأداة  ن  ت ل  و ة.  ج رة  اجها  إخ على  ت  ساع
قي.    اه أو ال   ال

ل ( ا ه في ال ة  هائ رتها ال ات ال في ص ع ملاح راسة   ). ١أص أداة ال
راسة اخلي لأداة ال اق ال ق الات اً: ص   : ثان

ارة  ل  ب درجة  ن  س ا ب ارت معامل  اب  اخلي  ال اق  الات ق  اب ص ت ح
نه م ( ة م لا ة اس ه لع ي إل ع ال ت ة لل ل رجة ال ات ق ٣٠وال ال ة م  ال  (

ول ( ها ج ائ ضح ن ا ت ة  لة ال ف الي:    ٥ال   )  ال
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ول( ل  ٥ج درجة  ب  ن  س ب ا  ارت ه  ):معاملات  إل ي  ت ال  ع  لل ة  ل ال رجة  وال ارة 
ارة:    ال

اء                                                                                                            الان

تع   في  امعة  ال إدارة  دور 
م   فه  ال

م   مفه ل  تأص في  امعة  ال إدارة   دور 
اء   الان

اء   امعة في دع الان  دور إدارة ال

ا  م ا  م معامل الارت ا  م معامل الارت  معامل الارت

٥٩٧,.** ١١  ٢٨٣,.* ٦ ٣٤٣,.* ١ 

٦٧٥,.** ١٢  ٢٤٩,.* ٧ ٣٥٧,.** ٢ 

٧٠٥,.** ١٣  ٢٥٧,.* ٨ ٢٥٦,.* ٣ 

٧٠٠,.** ١٤ ٢٧٧,.* ٩  ١٤٦,.* ٤  

٧٠٩,.** ١٥ ٤٧٦,.* ١٠  ٣٢٣,.*   ٥      
٦٨٩,.** ١٦ 

ة  ا ة الاج ار  ال

تع   في  امعة  ال إدارة  دور 
م   فه  ال

ل   تأص في  امعة  ال إدارة   دور 
م    مفه

امعة في دع  : دور إدارة ال ال ع ال  ال

ا  م ا  م معامل الارت ا  م معامل الارت  معامل الارت

٦٠٢,.** ٢٦ ٦٩٦,.** ٢٢ ٥٢٥,.** ١٧  

٤٨٤,.* ٢٧ ٥٦٨,.** ٢٣  ٦١٥,.** ١٨ 

٥٤٢,.** ٢٨ ٦١٧,.** ٢٤  ٥٨٨,.** ١٩  

٥٢٩,.** ٢٩ ٥٥٩,.** ٢٥  ٦٣٨,.** ٢٠  

٥٧٩,.** ٣٠    ٦٥١,.** ٢١  

ات  اج ق وال ق  ال

تع   في  امعة  ال إدارة  دور 
م  ال  فه

ل   تأص في  امعة  ال إدارة  دور 
م   فه  ال

م  فه امعة  في دع ال  دور إدارة ال

ا  م ا  م معامل الارت ا  م معامل الارت  معامل الارت
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ة دالة ع  ة دالة ع & *  ٠.٠١** ال  ٠.٠٥ال

ول( ال م  ح  ع  ٥ي دالة  دة  ف ال درجة  ب  ا  الارت معاملات  أن   اب  ال  (
أن ٠.٠١&  ٠.٠٥( ي  ع ا  وه انة،  للاس اخلي  ال اق  الات م  ة  عال درجة  على  ل  ي ا  م  (

ق. ش على ال اق داخلي وه م ج ات انة أ ي ه الاس اور ت ما ت   ال
ر ال  ا        ة لل ل ال رجة  ع وال ل  ا ب درجة  اج معاملات الارت ت اس

ر:                                    ة لل ل رجة ال ع وال ل  ا ب درجة  الي معاملات الارت ول ال ضح ال ه و ي إل ت
ول (  ة لل ٦ج ل رجة ال ع وال ل  ا ب درجة    ر ): معاملات الإرت

اء   الإن

ع  ا  ال  معامل الارت

ة  لة ال ف ات ق ال ال اء م وجهة ن  م  الإن امعة في تع مفه  ٨٢٥,. دور إدارة ال

ة لة ال ف ات ق ال ال اء ل  م الان ل مفه امعة في تأص  ٨٤٨,. دور إدارة  ال

ات ق  ال اء ل  امعة في دع الان ة دور إدارة ال لة ال ف  ٧٩٨,. ال

ة  ا ة الإج ار  ال

ع  ا  ال  معامل الإرت

ق   ات  ال ة م وجهة ن  ا ة الاج ار ال م   امعة في تع مفه دور إدارة ال
ة  لة ال ف  ال

.,٨٧٤ 

م   مفه ل  تأص في  امعة  ال إدارة   ة  دور  ا الاج ة  ار ع  ال ج في  لاب  ال ل 
ات  ال ة خاصة  عل احل ال ة ال لة ال ف  ق ال

.,٨٧٠ 

  : ال ع ال لة  ال ف ات ق ال ال ة ل  ا ة الاج ار امعة في دع ال دور إدارة ال
ة   ال

.,٧٠٧ 

ات  اج ق وال ق  ال

ع  ا  ال  معامل الارت

م    مفه تع  في  امعة  ال إدارة  ق  دور  ات  ال ن  وجهة  م  ات  اج وال ق  ق  ٨٧٢,.ال

٥٣١,.** ٤٤ ٥٣٣,.** ٣٨ ٦١١,.** ٣١ 

٦٩٩,.** ٤٥ ٥٠٦,.** ٣٩  ٦٠٢,.** ٣٢ 

٦٢٥,.** ٤٦ ٦٣٠,.** ٤٠  ٥٢٢,.** ٣٣  

٥٧٦,.** ٤٧  ٦٦٢,.** ٤١  ٥٦٠,.** ٣٤ 

٦٥٠,.** ٤٨ ٥٧٧,.** ٤٢  ٥١٠,.** ٣٥  

٦٠٩,.** ٤٩ ٤١٠,.* ٤٣  ٥٢٤,.** ٣٦  

٥٨٩,.** ٥٠   ٦١٢,.** ٣٧  
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اء   الإن

ع  ا  ال  معامل الارت

ة. لة ال ف  ال

م   ل مفه تأص امعة في  ال إدارة  ات  دور  اج ق وال ق احل  ال ال ع  لاب في ج ال ل 
ات  ال ة خاصة  عل ة.ال لة ال ف  ق ال

.,٨٥٠ 

ات ق  ال ات ل  اج ق وال ق امعة  في دع ال ة.دور إدارة ال لة ال ف  ٧٦١,. ال

د دلالة ع م        ٠.٠٥&   ٠.٠١وج

ول( ح م ال ر ٦ي ة لل ل رجة ال ال عاد  ا للأ اب أن  معاملات الارت ) ال
اوح ب ( تفعة ح ت ه جاءت  م ي إل عها دالة    ٠.٨٧٤-٠.٧٠٧ال ت ان ج )، و

اً ع م دلالة ( ائ انة.       ٠.٠١إح ائي للإس ق ال ة م ال د درجة عال ي وج ع ا    ) م
راسة:  ات أداة ال  ث

نه م   ة م لا ة اس اخ لع ون ام معادلة ألفا  انة ت اس ات الإس ق م ث لل
ة ٣٠( ات ال ات  ال معاملات  الي  ال ول  ال ضح  و  ، ال لة  ف ال ق  ات  ال م  ة  ال  (

عادلة:              ه ال ام ه  اس
ول ( ق )٧ج ات أداة ال  انة: معاملات ث اور الاس عاد م   اً لأ

ر  ع / ال ارات   ال د ال اخ  ع ون  معامل الفاك

اء   ٨٤٧,. ١٦ الإن

ة  ا ة الإج ار  ٨٥٠,. ١٤ ال

ات. اج ق وال ق  ٨٩٢,. ٢٠ ال

اء ) ر الأول ( الإن    ال

اء    م  الإن امعة في تع مفه  ٦٨٤,. ٥ دور إدارة ال

اء    م الان ل مفه امعة في تأص  ٨٠٠,. ٥ دور إدارة  ال

اء    امعة في دع الان  ٧٦٣,. ٦ دور إدارة ال

اني(  رال ة ال ا ة الإج ار    )ال

ة    ار م  ال امعة في تع مفه  ٧١٢,. ٥ دور إدارة ال
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ة    ا ة الاج ار م ال ل مفه امعة في تأص  ٧٣١,. ٥ دور إدارة  ال

ة   ا ة الاج ار امعة في دع ال  ٧٤٩,. ٤ دور إدارة ال

ات ) اج ق وال ق ال ( ال رال    ال

ات   اج ق وال ق م  ال امعة في تع مفه  ٨٠٢,. ٧ دور إدارة ال

ات   اج ق وال ق م ال ل مفه امعة في تأص  ٧٤٨,. ٦ دور إدارة ال

ات ل   اج ق وال ق امعة  في دع ال  ٨٣٩,. ٧ دور إدارة ال

ول ( ح م ال ة ٧ي ر الأول جاءت  عال عاد ال ات لأ ) إن  معاملات ال
) اوح ب ر(٠٬٧٦٣-٠٬٦٨٤ح ت لي لل ات ال لغ معامل ال ا جاءت  ٠٬٨٤٧) و  ،(

اني( ر ال عاد ال ات لأ (٠٬٨٥٠معاملات ال اوح ب ة ح ت )، ٠٬٧٤٩- ٠٬٧١٢)  عال
معاملات (   جاءت   ال  ال ر  ال عاد  لأ ات  ب ٠٬٨٩٢ال اوح  ت ح  ة  عال   (

)٠٬٨٣٩-٠٬٧٤٨         ( 

ة: ان راسة ال اءات ال   إج
ة مل رق (          هائ رتها ال راسة في ص اتها، ت ١ع وضع أداة ال قها وث أك م ص ) وال

راسي   ال العام  م  اني  ال راسي  ال ل  الف في  راسة  ال ة  ع على  اُ  ون إل انة  الاس ع  ز ت
            ه). ١٤٤٠–١٤٤١(

ها اق راسة وم ائج ال ض ن  ع
ها اؤل الأول وتف ائج ال   : ن
الأول: ال  ال على  ة  اء  للإجا (الإن ة   ت في  ائف  ال جامعة  إدارة  دور  ة    -ما  ار ال

ة  ا ؟ –الاج ه ة م وجهة ن لة ال ف ات ق ال ال ات) ل  اج ق وال ق   ال
. ة ال ي ال ي م خلالها ت ق ال ة لل ة والأوزان ال اب ات ال س اب ال   ت ح

ول ( ة٨ج ار افات ال ة والان اب ات ال س ور    ): ال ة  ل ائف في ت إدارة جامعة ال
اء ة    -(الإن ا الاج ة  ار م   –ال ة  ال لة  ف ال ق  ات  ال ل  ات)  اج وال ق  ق ال

ه    وجهة ن
رق  
ع   ال

ع   ال
س   ال
ابي   ال

اف    ال الان
ار   ال

ت   ت
ع   ال

درجة  
ارسة   ال

ع ١ اء)  ١ال ة  ١  ١٣٬٢٢ ٥٢ ٧٤٬٠٥ (الإن   عال

٢ 
ع   ة    ٢ال ار ال  )

ة) ا  الاج
ة   ٣  ٩٬٢٠ ٥٦ ٥١٬١٦ س  م
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٣ 
ع   ق    ٣ال ق (ال

ات)   اج  وال
ة  ٢  ٩٬٧٠ ٨٠ ٥٨٬١٦٥ س  م

ول (       اض ال ع اء٨م خلال اس (الإن ة  ائف في ت  -) ن أن دور إدارة جامعة ال
ة   ا ة الاج ار ه   –ال ة م وجهة ن لة ال ف ات ق ال ال ات) ل  اج ق وال ق ال

ل ع  ابي لل ال س  ة ال ة، وذل وف  ة والعال س اوح ب ال ة  -ت ل فق  -ول ل
 ا يلي:ك
ع م ( - س لل ة ال اوح  تفع ت                                          ).١٠٠ -٧٢م
ع م ( - س لل ة ال اوح  س ت  ).                                             ٧١ -٤٣م
ع م ( - ارة أو ال س لل ة ال اوح  ف ت  ).٤٢-١٤م

ابي(   س ح اء على م ل  الإن ة ح ح ة والعال س اوح ال ب ال ) ٧٤٬٠٥وت
ابي( ح س  م على  ات  اج وال ق  ق ال ل   ة  ٥٨٬١٦٥وح ار ال ل   ح ا  ب  ،(

) ابي  ح س  م على  ة  ا ل ٥١٬١٦الإج ي  تُ امعة:  ال إدارة  أن  إلى  ا  ه د  ع وق   ،(
ل   ات  م ال ، الإخلاص في  ال ه ام ال ةـ، اح ة على ال اف ه، ال فاع ع (ح ال وال

تُفعل  ة،  ر ال ورات  ال خلال  م  ة)  ال اد  ارت ح  ة،  ال قال  ال على  فا  ال ل،  الع
اث  ع ب ة لل ة وثقا قات عل ا ها، تُ م ات ف ال ك ال ة وتُ ات ال اس ال فال  الاح

  ، ورات ال ال ت  ل على  تع ة،  ال ات  اس ال في  ات  ال لل ة  ار ة وت ا رم ا ه م  تُق
ي   اخ العل ُ ف ال امح، تُ ده ال اخاً  ئ م ات، تُه ال عي لل ل ال ي الع ي ت ة ال ر ال
قع  ال ع   ة  ام ال ائح  الل ات  ال ال ف  تُع ة،  عال دة  ج ذ  تعل  على  ل  لل

في  الإ  ات  ال لل ال  ي  تُع  ، الأكاد مع  اصل  ال ص  ف ات  ال لل ف  تُ امعة،  لل وني  ل
ل  ر ما  ر مق لاب ع ت ان م رضاء ال ة اس ل تع ي، ت ة في ال العل ار ال
تُ   ، ذل الأم  ل  ت حال  في  ارات  الاخ أوراق  اجعة  م في  ات  ل لل ال  ي  تُع ة،  شفا

ا ال ات  ال ات ال ال م ال ، ، تُ اهه ي ت ي أو تأدي اء أكاد اذ إ إج اً في حالة ات اب ت 
رب  تُ عاوني،  ال اعي  ال ل  الع في  ة  ار ال على  ات  ال ال ع  تُ العامة،  مة  ال ال  م في 
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 ، ع ال ه  ع مع  ة  ال ة  اق ال ات على  ال ال رب  تُ لفة،  ال الآراء  ام  اح ات على  ال  ال
ال  الأع في  ات  ال ال ة  ار م ت  ف،  للع ء  الل دون  لاته  م حل  على  ات  ال ال اع  تُ
ل   الع م  مفه ة  ل عات  وم رات  م ف  تُ  ، اته اض م مع  عارض  لاي ا  ة  ال
ل على  تع وات،  وال اللقاءات  ات ع   ال ات  ال لل والإرشاد  ح  ال م  تُق عي،  ال

الع اهج  ت  ال خلال  م  ة  ا الاج ة  ار ال عي  ال تُع  ات،  ال ال ب  عاوني  ال ل 
ي ال  ع ال ان ال ال ع، ته  ة ن ال اب اهات ا ة ات ل على ت ة، تع راس ال
فادة م   ات للاس ال ي ال لل ع، تُع اه ال ة ت ة الأخلا ا ة الاج ار ال عي  ع ال

عا ة  ال الأن في  ة  ار ال على  ات  ال ال اع  تُ ة،  والأن ائح  لل قاً  املة  ال ة  ال ة 
ات في  ال ي ال لل ة، تُع ار ها خلال ال ي ل ت ات ال اض ة م خلال إعادة ال س ال
ة   ر ال وارات  ال في  ة  ار لل ص  الف ات  ال لل ح  وتُ امعة،  ال اف  وم مات  م خ فادة  الاس

ز( ائج دراسة ال ة مع ن ه ال ة. وتف ه ات الأكاد اج عارض مع ال ي  ٢٠١٩ا لا ي ) ال
رجة  ب جاءت  لابها  ل  ي  ال اء  الان ة   ت في  ل  ل ال جامعة  دور  أن  على  ت  أك

ل( تفعة. دراسة ال ف ٢٠١٩م ة ته ا ة اج س ة م ا امعة تع  ي خل إلى أن ال ) ال
ة  إلى زرع   ا ال ة  ت فا ال عة م ال ل م ة، وتفع اس ة وال عة م ال ال م

) لة  ال دراسة  العامة.  هارات  ال ت وصقل  ة  ٢٠١٨ع  أه ع  ها  ائ ن ت  أسف ي  وال  (
ي وح ( ات. دراسة ال ال لاب وال ة ل ال ة ال ة اله امعة في ت ) ٢٠١٦دور ال

صل ت ي  دراسة    ال ك.  ت امعة  ة  ل ال ل  ة  ا لل العام  ال  ارتفاع  إلى 
ان( احل ٢٠٠٨سل ال ع  ج في  لاب  ال ل  اء  الإن م  مفه ل  تأص إلى  صل  ت ي  وال  (

انج( جل ة. دراسة ف عل ل ٢٠٠٧ال امعي في تع وتأص عل ال صل إلى دور ال ي ت ) وال
ها  ائ ت ن ه اء وأ م الان ة   مفه ة واح ح اسه  اقه وأج لاف أع اخ ة  ل عامل مع ال أن ال

ة مع   ه ال لف ه . في ح ت د إلى ت ال ي ت ة ال ه امل ال اعاً على الع ع ق ت
ائج دراسة قاس ( ة  ٢٠١٢ن د ع ال امعات  ال لاب  ة ل  ا ال صل إلى أن   ي ت ال  (

د تفعة، وج رجة م ة ب ف لاب في   كان م ة ع ال ا ة ل ال ل ارسة ال ف في ال ض
ورة  إلى ض صل  وت العام،  اني  ج وال في  ع ال الارتفاع  مع  ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال جامعات 
اك  ه ها،  عل ة  وال ة  ا ال س   ل غ م د  ع ال ع  ال في  ة  ال مة  ال ت 

ة ع ال إلى  عل  ال ل  امعات حاجة  ال دور  ل  تفع  ، عل ال احل  م ع  في ج ة  ا ال لى 
                                                 . ه في ذل ي ت ة ال ها وال على الأن ل اء ل  ة الان ة في ت د ع ال
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ال  اني  اال ال  ال ائج  اد   ن أف ات  ا اس ات  س ب م وق  ف ج  أن: هل ت ي على 
راسي   ال (ال  ة  ال ال ات  غ اء تع لل م الإن ع مفه ال ل ة  ورات   –ع ال د   - ع

ة)؟ ار ان الإس ة في الل ار  ال
ار ت(          اء اخ ال ت إج ا ال ة ع ه وق ب مt-testللإجا ي دلالة الف س ) ل

ة (ال  ال ات ال غ اء تع لل م الإن ع مفه ة ال في ل اد ع ات أف ا درجات اس
راسي  ورات –ال د ال ائج:  -ع ض ال ا يلي ع ة)، و ار ان الإس ة في الل ار  ال

راسي:    أولاً: ال ال
ق إلى ق م الأول إلى ال  راسي ي غ ال ال ام  ح أن م ع، وم ال ا

ار ت( اخ ام  اس ت  ا  ل ام  ال اد  t-testإلى  أف ات  ا اس درجات  ي  س ب م قارنة  لل   (
 ) ول  ال ضح  راسي و ال ال  لاف  تع لاخ اء  الإن م  مفه تع  في  راسة  ال ة  ) ٩ع

ار ت( ة اخ ات:t-testن س وق ب ال لالة الف   )  ل
ول ( ائج اخ٩ج ة ال   )t-testت(  ار): ن اد ع ات أف ا ي درجات اس س وق ب م للف

راسي في لاف ال ال اء تع لاخ م الإن      في تع مفه

ر  راسي   ال د  ال ال س  الع  ال
اف   الان
ار   ال

 ة (ت)
م  
لالة   ال

اء    الإن
ع  ا  ١٠.٤٢ ٥٩.١٨ ٢٤٠ م الأول إلى ال

إلى   *٠.٠١ ٢.٤٣ ام  ال م 
ام   ال

٩.٠٩ ٥٧.٠٥ ٢٥٨ 

د دلالة ع م *  ٠.٠٥وج

ول ( ح م ال   ) ما يلي:٩ي
راسة في   ة ال اد ع ات أف ا ت لاس ي ال س ة ب م ائ وق ذات دلالة إح د ف وج

ال   الح  ل راسي  ال ال  لاف  لاخ تع  اء  الإن م  مفه الأول تع  (م  راسي  ال
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ار لالة في اخ ة م ال ان  ع) ح  ا او (t-test(ال ة دالة ع ٠.٠١) ت ) وهي 
  ).α≥٠٬٠٥م (

ع)   ا ة (م ال الأول إلى ال لة ال ف ات ق ال ال ة إلى أن  ه ال وتُع ه
اء   م الإن يه فه خاص في تع مفه ن ل ام إلى ي ال ال  ات م  ال ال مقارنة 

. ام   ال
ائج   ه ن صل إل ة مع ما ت ه ال ف ه ت  )  ٢٠١٢دراسة قاس (وت ه ي أ اكوال وق   أن ه ف

 ، اته م لاف  اخ امعات  ال ة  ل ب  ة  ا ال ق   ت م  في  ة  ائ إح ذات دلالة 
لاب ال الح  راسي ل ان تُع إلى ال ال و، نع اً مع دراسة ع ف أ ع، وت ا  ال

) ت ر،  ساك أوض  ٢٠١١وأب  ي  وال اكأن  )  م   ه في  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف
الح  راسي ل ، تُع إلى ال ال اته لاف م اخ امعات  ة ال ل ة ب  ا ق  ال ت

ال دراسة  ائج  ن مع  لف  ت ا  ب أولى،  ة  س ة  (ل وح  ي  ٢٠١٦ي  وال أن )  أوض 
. ي ع م ال عاي ال اماً    ال أك ال
امعة: اق بها في ال ى ت الال ورات ال د ال اً: ع   ثان

راسة إلى          ه ال ق في ه امعة ي اق بها في ال ى ت الال ورات ال د ال غ ع ح أن م
  ، فق ة  واح دورة  هي  ات  ف فا) ثلاثة  (أن ار  اخ ام  اس ت  ا  ل  ، ج ي لا   ، دورت م  أك 

تع  اء  الإن م  مفه تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس درجات  ات  س م ب  قارنة  لل
لاف (  لاخ ول  ال ضح  امعة، و ال في  بها  اق  الال ت  ى  ال ورات  ال د  ار ١٠ع اخ ة  ن  (

فا).  اي أن ل ال ل   ت
ول ( ار  ):  ١٠ج ائج اخ (ن اي ال ل  ل ات )   Anovaت ا ات درجات اس س قارنة ب م لل

اق بها في   ى ت الال ورات ال د ال لاف ع اء تع لاخ م الإن راسة في تع مفه ة ال اد ع أف
امعة  ال

ر    ال
اق بها   ى ت الال ورات ال د ال ع

امعة   في ال
د  س  الع  م

معامل   ة 
ار   الان

م  
لالة   ال

اء    الإن

ة فق   ٥٩٬١ ٦٠ دورة واح

 ٥٨٬٣٤ ٢٨٩ أك م دورت **٠٬٣٢١ ١.١٤٠

ج   ٥٧.١٢ ١٥٠ لا ي

د دلالة ع م ** م وج  ٠.٠٥ع

       



ائف دور ة إدارة جامعة ال لة ال ف ة ق ال اد معل ا ح ---  في إع   د/ ش إب
ض                                              د/ وفاء عا مع

ي ع ال                                                                       ى حل   أ.د/ م
ان م                                                                          د/ م ع

ال ع ال                                                                        د/ سع 

١٣٧ 

 

ول ( ح م ال   ) ما يلي:١٠ي
ات   ا لاس ت  ال ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  وج م  ة  ع ع اد  أف

امعة   اق بها في ال ي ت الإل ورات ال د ال لاف ع اء تُع لاخ م الإن راسة في تع مفه ال
) او  ت ار  الان معامل  ة  ل لالة  ال م  ة  ان  دالة ٠٬٣٢١ح  ة غ  ) وهي 

لالة    ٠.٠٥ع م ال
امعة لها دور في تع   ة إلى أن  ال ه ال د ه اء ح ت تع وتع م الإن مفه

عاً  ه ج اء عل م الان .  –مفه ه لاف وجهات ن قلل في اخ ا    م
ة: ل ة لل ار ان الاس ة في الل اً: الع   ثال

ت          ا،  ه حل  م إلى  ق  ي ة  ل لل ة  ار الاس ان  الل في  ة  الع غ  م أن  ح 
ار اخ ام  اس ت  ا  ل ان،  الل ة  ع في  اك  الإش ي  ل  ان،  الل ة  ع في  اك  -t(الإش

test اء الإن م  مفه تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس درجات  ات  س م ب  قارنة  لل  (
(تع   ول  ال ضح  ة و ل لل ة  ار الاس ان  الل في  ة  الع لاف  ار(١١لاخ اخ ة  ن  (t-
test(   م مفه تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس درجات  ات  س م ب  وق   الف لالة  ل

لاف اء تع لاخ ة الإن ل ة لل ار ان الاس ة في الل   :الع
) ول  ائج    ):١١ج ار(  ن لا   )  t-testاخ اد ل أف ات  ا اس درجات  ات  س م ب  وق   الف لة 

لاف اء تع لاخ م الإن راسة في تع مفه ة ال ة  ع ل ة لل ار ان الاس ة في الل   الع

ر    ال
في   اك  الإش

ان   الل
د  ابي الع س ال  ال

اف   الان
ار   ال

ة  
 (ت)

م  
لالة   ال

اء    الإن

اك   ل  ٩٬٦٤ ٥٨٬١٥ ٤٣٢ ي الاش

اك   **٠.٦٣٤ ٠٬٤٧٦   ت الإش
١٠٬٧٨ ٥٧٬٥٣ ٦٧ 

د دلالة ع م ** م وج  ٠.٠٥ع

  
  



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م اسعالع ن  ال اي – والأرع     )١٥٢-١٠٣(ص     ٢٠٢١ ي

١٣٨ 

ول ( ح م ال   ) ما يلي:١١ي
في           راسة  ال ة  اد ع أف ات  ا اس ات  س ب م ة  ائ إح ذات دلالة  وق  ف د  م وج ع

ة   ان  ح  ة  ل لل ة  ار الإس ان  الل في  ة  الع لاف  لاخ تُع  اء  الإن م  مفه تع 
) او  ت (ت)  ار  اخ في  لالة  ال لالة    ٠.٦٣٤م  ال م  ع  دالة  غ  ة  وهي   (

٠.٠٥.  
م  مفه تع  في  ة   ال لة  ف ال ق  ات  ال ة  ا اس أن  إلى  قة  ا ال ة  ال جع  ت وق 
ات  ال ع ال اء ل م الان امعة  لها دور هام في تع مفه رجة، إلى أن ال ف ال اء ب الإن
اء  م الان ا أن تع مفه   ، اكه م اش ان أو ع ة الل اكه في ع  ف ال ع إش

ان. اك في الل م الاش اك أو ع الاش ت    لا ي
ال   ال ال ائج ال ة  ن اد ع ات أف ا ات اس س وق ب م ج ف ال ي على أن:" هل ت

راسي   ال (ال  ة  ال ال ات  غ لل تع  ة  ا الإج ة  ار ال م  مفه ع  ل د   –ال  ع
ورات ة)؟  -ال ار ان الإس ة في الل ار   ال

س درجات  وق ب م ي دلالة الف ار (t-test)ل ال   (Anova) واخ ا ال ة ع ه للإجا
ة   ار ال م  مفه تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس اي  ال ل  ل ت اء  إج ة  اح ال قام 

راسي   ال ة(ال  ال ال ات  غ لل تع  ي  وال ة،  ا ورات  –الإج ال د  في   - ع ة  ار ال
ال:الل ال لة  ائج ال أه ال ض  ا يلي ع ة)، و ار   ان الإس

راسي:   أولاً: ال ال
إلى  ام  ال وم  ع،  ا ال إلى  الأول  م  ق  إلى  ق  ي راسي  ال ال  غ  م أن  ح 
ة ال في  اد ع ات أف ا ي درجات اس س قارنة ب م ار (ت) لل ام اخ ا ت اس ام ل ال

ول(تع ضح ج راسي، و لاف ال ال ة تع لاخ ا ة الاج ار م ال ائج ١٢ مفه ) ن
ار( م t-testاخ مفه تع  في  ال  ة  ع اد  أف ات  ا اس درجات  ي  س م ب  وق  للف   (

راسي  لاف ال ال ة تع لاخ ا ة الاج ار   ال
ول ( ار١٢ج ائج اخ وق ب م  )  t-test(): ن ة ال للف اد ع ات أف ا ي درجات اس س

راسي لاف ال ال ة تع لاخ ا ة الاج ار م ال   في تع مفه

 متوسط  العدد  المستوى الدراسي   المحور 
الانحراف  
 المعياري

 قيمة (ت) 
مستوى  

 الدلالة 

المشاركة  
 الإجتماعية 

 ٩٬٧٧ ٤٧٫٧٨ ٢٤٠ من الأول إلى الرابع 
إلى  من    ** ٠٬١١٧ ١٬٥٧ الخامس 

 الثامن 
٧٬٥٦ ٤٦٬٥٥ ٢٥٩ 

د دلالة ع م **   م وج   ٠.٠٥ع



ائف دور ة إدارة جامعة ال لة ال ف ة ق ال اد معل ا ح ---  في إع   د/ ش إب
ض                                              د/ وفاء عا مع

ي ع ال                                                                       ى حل   أ.د/ م
ان م                                                                          د/ م ع

ال ع ال                                                                        د/ سع 

١٣٩ 

 

ول (  ح م ال   ) ما يلي: ١٢ي
راسة   ة ال اد ع ات أف ا ت لاس ي ال س ة ب م ائ وق ذات دلالة إح د ف م وج ع

لاف ال   ة تع لاخ ا ة الاج ار م ال ة م في  تع مفه ان  راسي ح  ال
او ( ار (ت)  ت لالة في اخ لالة ٠٬١١٧ال ة غ دالة ع م ال   ٠.٠٥) وهي 

ال         لاف  اخ على  ات  ال ال ع  ج ل  ز  تع امعة  ال أن   إلى  ة  ال ه  ه جع  ت
لة ا ف ات ق ال ال ا أن مع  ة،   ا ة الاج ار م ال راسي مفه ق ب ال ة  ل

ف  راسي وت ال ال ة  ت وق م ة ف ه أ ل ل ت ة، و ا ة  الاج ار أدائه في ال
) ح  ال ع  دراسة  ة  ن مع  ة  ال ه  غ ٢٠١٠ه ل تع  وق  ف د  وج م  ع وهي    (

راسي.   ال ال
اً:  امعةثان اق بها في ال ى ت الال ورات ال  :ال

غ ات ح أن م راسة إلى ثلاثة ف ه ال ق في ه امعة ي اق بها في ال ى ت الال ورات ال  ال
فا)   (أن اي ال ل  ل ت ار  اخ ام  اس ت  ا  ل  ( ج ي لا   ، دورت م  أك   ، فق ة  واح دورة  هي( 
ة   ار ال م  مفه تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس درجات  ات  س م ب  قارنة  لل

ة ا ول (   الاج ضح ال راسي و لاف ال ال وق ١٣تع لاخ لالة الف ار ل ة اخ ) ن
ات: س   ب ال

ول ( ار  ١٣ج ائج  اخ (): ن اي ل ال ل ات )   Anovaت ا ات درجات اس س قارنة ب م لل
لاف   لاخ تع  ة  ا الاج ة  ار ال م  مفه في  راسة  ال ة  ع اد  غ  أف ى  م ال ورات  ت ال

امعة اق بها في ال   الال

ر   ال
في  بها  اق  الال ت  ى  ال ورات  ال

امعة  ال
د  س   الع  م

 ة معامل
ار    الان

م  
لالة   ال

ة  ار ال
ة ا  الاج

ة فق   ٤٨٬٦٨ ٦٠ دورة واح

 ٤٧٬٢٥ ٢٨٩ أك م دورت  ** ٠٬٢ ١٬٦١

ج   ٤٦٬٣٣ ١٥٠ لا ي

د دلالة ع ** م وج  ٠.٠٥م ع



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م اسعالع ن  ال اي – والأرع     )١٥٢-١٠٣(ص     ٢٠٢١ ي

١٤٠ 

ول ( ح م ال   ) ما يلي:١٣ي
ة   ع اد  أف ات  ا لاس ت  ال ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  وج م  ع
اق بها ح  ي ت الال ورات ال د ال لاف ع ة تُع )لاخ ا ة الاج ار ادراسة في م ال

) ار  اخ في  لالة  ال م  ة  فا)  كان  (أن او  م )  ٠٬٢ت دالة ع  ة غ  وهي 
لالة    . ٠.٠٥ال

ل على  وتع ة  ا الاج ة  ار ال س   في غ ه  ت امعة  ال أن  إلى  ة  ال ه  ه تُع  وق 
ت  ال ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  ج ت لا  ا  ل ات،   ال ال ع  ج ل  ها  ت

ة الا ار راسة في م ال ة ال اد ع ات أف ا ي  لاس ورات ال د ال لاف ع ة تُع لاخ ا ج
ر دورة أو دورت أو ثلاثة.   اء ت ح اق س   ت الال

ة: ار ان الاس ة في الل ا: الع   ثال
اك   ا، (ت الإش حل ه ق إلى م ق إلى ي ة ي ار ان الاس ة في الل غ الع ح أن م

اك في   ان، ل ي الإش ة الل ارفي ع ام (اخ ا ت اس ان) ، ل ة الل قارنة  -ع ت) لل
ة تع  ا ة الاج ار م ال راسة في تع مفه ة ال اد ع ات أف ا ات درجات اس س ب م

ول ( ضح ال ة و ار ان الاس ة في الل لاف الع ار١٤لاخ ار( اخ ة اخ لالة  -) ن ت) ل
ات:  س وق ب ال   الف

) ول  ار):  ١٤ج اخ ائج  ة    )  t-test(ن ع اد  أف ات  ا اس درجات  ات  س م وق  الف لالة  ل
راسة في  ةال ار ان الاس ة في الل لاف الع ة تع لاخ ا ة الاج ار م ال   تع مفه

ر    ال
في   ة  الع

ان   الل
ة  ار  الاس

د  ابي الع س ال  ال
اف   الان
ار   ال

 ة (ت)
م  
لالة   ال

ة   ار ال
ة  ا  الاج

ي   ل 
اك    الإش

٨٬٧١١ ٤٦٬٩ ٤٣٢ 
٠٬٢٥ ١٬١٤٧ ** 

اك    ٨٬٦٨١ ٤٨٬٢ ٦٧ ت الإش

د دلالة ع م  **      م وج  ٠.٠٥ع

ول ( ح م ال   ) ما يلي:١٤ي
تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  وج م  ع
ة   ان  ح  ة  ار الاس ان  الل في  ة  الع لاف  لاخ تع  ة  ا الاج ة  ار ال م  مفه

او ( ار (ت) ت لالة في اخ لالة ٠٬٢٥م ال ة غ دالة ع م ال   . ٠.٠٥) وهي 



ائف دور ة إدارة جامعة ال لة ال ف ة ق ال اد معل ا ح ---  في إع   د/ ش إب
ض                                              د/ وفاء عا مع

ي ع ال                                                                       ى حل   أ.د/ م
ان م                                                                          د/ م ع

ال ع ال                                                                        د/ سع 

١٤١ 

 

على  ل  وتع ة  ا الاج ة  ار ال س   في غ ه  ت امعة  ال أن  إلى  ة  ال ه  ه ت  ق 
ل  ها  ت ت ال ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  ج ت لا  ا  ل ات،  ال ال ع  ج  

في  ة  الع لاف  لاخ تُع  ة  ا الاج ة  ار ال م  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا لاس
ة. ار ان الاس    الل

ع ا ال اؤل  ال ائج  ة   ن ع اد  أف ات  ا اس ات  س م ب  وق  ف ج  ت هل  على:"  ي  وال 
راسي   ال (ال  ة  ال ال ات  غ لل تع  ات  اج وال ق  ق ال م   مفه ع  ل د   –ال  ع

ورات ة)؟   -ال ار ان الإس ة في الل ار   ال
ف (أن اي ال ل  ل ت ار  واخ ت)  ار(  اخ ام  اس ت  ال  ال ا  ه ع  ة  دلالة للإجا ي  ل ا) 

ات،  اج ق وال ق ال م  في تع مفه راسة  ال ة  اد ع أف ات  ا اس س درجات  ب م وق  الف
راسي   ال ة(ال  ال ال ات  غ لل تع  ي  ورات  –وال ال د  ان   -ع الل في  ة  ار ال

ال:  ال لة  ائج ال ض لأه ال ا يلي ع ة)، و ار   الإس
را  سي: أولاً: ال ال

إلى  ام  ال ع، وم  ا ال إلى  الأول  م   ق  إلى  ق  ي راسي  ال ال  غ  م أن  ح 
ة ال في  اد ع ات أف ا ي درجات اس س قارنة ب م ار(ت)  لل ام اخ ا ت اس ام ل ال

ول ( ضح ال ي و هل العل لاف ال راسي تع لاخ لا ١٥ال ال ار (ت) ل ة اخ لة ) ن
ات:  س وق ب ال   الف

ول ( ار١٥ج ائج اخ ة ال   )  t-test(): ن اد ع ات أف ا ي درجات اس س وق ب م للف
م  اتفي تع مفه اج ق وال ق راسي ال لاف ال ال   تع لاخ

ر  راسي   ال د  ال ال س  الع  م
اف   الان
ار   ال

  ة (ت)
م  
لالة   ال

ق   ق ال
ات  اج  وال

ع  ا  ١٥٬٢٣ ٧٣٬١٤ ٢٤٠ م الأول إلى ال
إلى   ** ٠٬١٣ ١٬٤٩ ام  ال م  

ام   ال
١١,٩٠ ٧٤٬٩٠ ٢٥٩ 

د دلالة ع م  **      م وج  ٠.٠٥ع



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م اسعالع ن  ال اي – والأرع     )١٥٢-١٠٣(ص     ٢٠٢١ ي

١٤٢ 

ول ( ح م ال   ) ما يلي:١٥ي
ة   ع اد  أف ات  ا لاس ت  ال ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  وج م  في  ع راسة  ال

ات تع  اج ق وال ق م ال راسي  تع مفه لاف ال ال لالة   لاخ ة م ال ان  ح 
او ( ار(ت) ت لالة ٠٬١٣في اخ ة غ دالة ع م ال           .٠.٠٥) وهي 

ل          ات  اج وال ق  ق ال س   في غ ه  ت امعة  ال أن   إلى  ة  ال ه  ه جع  ت وق 
ي، ج رل ال ال  ة  ت م وق  ف ه  ت ل  ل  و راسي،  ال اه  م لاف  اخ ات  ال ع 

ح ( ة دراسة ع ال ة مع ن ه ال ف ه غ ٢٠١٠وت وق تع ل د ف م وج )  وهي ع
راسي.    ال ال

ا:  امعةثان اق بها في ال ى ت الال ورات ال   :ال
ى ت   ورات ال غ ال ات ح أن م راسة إلى ثلاثة ف ه ال ق في ه امعة ي اق بها في ال الال

ب  قارنة  لل فا)  (أن ار  اخ ام  اس ت  ا  ل  . ج ي لا   ، دورت م  أك   ، فق ة  واح دورة  هي 
تع  ات  اج وال ق  ق ال م  مفه تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس درجات  ات  س م

ضح   و راسي  ال ال  لاف  (لاخ ول  ار(١٦ال أخ ة  ن فا)  ب أن وق  الف لالة  ل  (
ات: س   ال

) ول  ار(  ١٦ج اخ ائج  ن  :((Anova    ة ع اد  أف ات  ا اس درجات  ات  س م ب  قارنة  لل
اق بها في   ى ت الال ورات ال غ ال لاف م ة تع لاخ ا ة الاج ار م ال راسة في مفه ال

امعة   ال

ر    ال
اق بها في  ى ت الال ورات ال د ال ع

امعة   ال
د  س   الع  ال

معامل   ة 
ار   الان

م  
لالة   ال

ق   ق ال
ات  اج  وال

ة فق   ٧٢٬٣ ١٥٠ دورة واح

 ٧٥٬٥ ٥٠ أك م دورت ** ٠٬١٥ ١٬٩

ج   ٧٢٬٣٥ ١٥٠ لا ي

د دلالة ع م ** م وج  ٠.٠٥ع
ول ( ح م ال   ) ما يلي:١٦ي

في   ادراسة  ة  ع اد  أف ات  ا لاس ت  ال ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  وج م  ع
ة  م   ان  ح  بها  اق  الال ت  ي  ال ورات  ال د  ع لاف  تُع لاخ ات  اج وال ق  ق ال

او ( لالة ت لالة ٠٬١٥م ال ة غ دالة ع م ال   . ٠.٠٥) وهي 



ائف دور ة إدارة جامعة ال لة ال ف ة ق ال اد معل ا ح ---  في إع   د/ ش إب
ض                                              د/ وفاء عا مع

ي ع ال                                                                       ى حل   أ.د/ م
ان م                                                                          د/ م ع

ال ع ال                                                                        د/ سع 

١٤٣ 

 

على  ل  وتع ات،  اج وال ق  ق ال س   غ في  ه  ت امعة  ال أن  إلى  ة  ال ه  ه تُع  وق 
ل ات،  ال ال ع  ج ل  ها  ت ت ال ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  ج ت لا  ا 

ي ت  ورات ال د ال لاف ع ات تُع لاخ اج ق وال ق راسة في م ال ة ال اد ع ات أف ا لاس
ر دورة أو دورت أو ثلاثة.   اء ت ح اق س   الال

ة: ار ان الاس ة في الل ا: الع   ثال
ا الل في  ة  الع غ  م أن  في  ح  اك  الإش (ت  ا،  ه حل  م إلى  ق  ي ة  ار الاس ن 

قارنة ب  ار (ت) لل ام اخ ا ت اس ان)، ل ة الل اك في ع ان، ل ي الإش ة الل ع
لاف  لاخ تع  ات  اج وال ق  ق ال تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس درجات  ات  س م

ضح ا ة و ار ان الاس ة في الل ول (الع اي الأحاد ( ف) ١٧ل ل ال ل ار ت ة اخ ) ن
ات:  س وق ب ال لالة الف   ل

) ول  ل١٧ج ل ت ائج  ن ار(  ):  اد    )  t-testاخ أف ات  ا اس ات درجات  س وق م الف لالة  ل
راسة في  ة ال ةع ار ان الاس ة في الل لاف الع ات تع لاخ اج ق وال ق م ال   تع مفه

ر    ال
في   ة  الع

ان   الل
ة  ار  الاس

د  ابي الع س ال  ال
اف   الان
ار   ال

 ة (ت)
م  
لالة   ال

ق   ق ال
ات  اج  وال

ي   ل 
اك   الإش

١٣٬٢٧ ٧٤٬٢ ٤٢٣ 
٠٬٥٢ ٠٬٦٤٤ ** 

اك   ١٢٬٩٨ ٧٣٬٠٨ ٦٧ ت الإش

د دلالة ع م ** م وج  ٠.٠٥ع

ول (          ح م ال   ) ما يلي:١٧ي
تع  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا اس ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  وج م  ع
ة م  ان  ة ح  ار ان الاس ة في الل لاف الع ات تع لاخ اج ق وال ق م ال مفه

او (  ار (ت) ت لالة في اخ ة غ دالة ٠٬٥٢ال لالة  ) وهي    .٠.٠٥ع م ال
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على  ل  وتع ات،  اج وال ق  ق ال س   غ في  ه  ت امعة  ال أن  إلى  ة  ال ه  ه ت  ق 
ت  ال ات  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  ج ت لا  ا  ل ات،  ال ال ع  ج ل  ها  ت

لاف لاخ تُع  ة  ا الاج ة  ار ال م  في  راسة  ال ة  ع اد  أف ات  ا في   لاس ة  الع
ة.  ار ان الاس   الل

ي   اء ال لة في( الان ة م ا س  ال ه في غ ائف ت ج أن جامعة ال ا س ن م
ة – ا ة الاج ار ة ، وأن  -ال لة ال ف ات ق ال ال ع  س ج ات) في نف اج ق وال ق ال

راسي   ال لاف(ال  إخ ات  ال ال ل  ة  ف م ال  ه  ورات  –ه ال ر  في    -ح ة  ار ال
ا يلي:                        راسة  صي ال ان) وت   الل

دة   - ال ق  ت في  اه  ا  ة؛  ا ال م  مفه ل  ح  ق امعات  ال و  ت ورة  ض
اء.  ا صال قادر على الع ج م فاءة، وت  وال

ت    - على  القائ  ة  دع ورة  دور ض ل  ها  ت على  ل  للع ة  ام ال اهج  ال
ة. ة ال ع ال واله   ل

ا   - ة  ا ال م  ل مفه تفع ق  ي ت ال ائ  اصفات، وال ال اء دراسات ت  ورة إج ض
ة. عل اسة ال ال ت    ي
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اجع   ال
لى( غ، ل ا ، تغ وال ال فال. ا.)٢٠٠٧أب  اض الأ انة ور س إدارة ال س: جامعة الق لق

حة. ف   ال
ه، ار اص احارثة، علي ان ؛  ( ز ع ات ). دور٢٠١٥هاد اض م فال ر ة أ ي لا م  ال
ة في جامعة ت  ، ل ال م الأن لة للعل م ة،  ق ل وال م الأن ة للعل ان  الإن

ة، مج ا  . 303 – 339،ص ص6 ، ع , 10 والاج
د   ، وز ع الع (ني، م قاق م سع ،ال ل ١٩٨٩ش ان.ال ق الإن ). حق

ي.  ه في العال الع ر وأسال اهج ال ع. م ا . ١ال لاي ان: دار العل لل  . ل
ي ( ، م ف ان، وح ي، م ع ة  ٢٠١٦ال ا ة  ال امعة في ت ) دور إدارة ال

ل ك. م ة جامعة ت ل ة. ل  م ال ة للعل  .٣٦٥-٣٤٩)٣(١١ة جامعة 
ة( امعة  ٢٠١٩حلاب، خ ة ال ل ة م  ة ل ع ا ة  ال نامج إرشاد ل ة ب ). فاعل

م  العل ة  ل  ، ف ال عل  ق  راة،  د رسالة  ذجاً.  أن لة  ال امعة  ة  ان م دراسة 
ل اف ال ض ة، جامعة م ب ا ة والاج ان .الإن ائ  ة، ال

) الله  ع م  ازمي،  ع ٢٠١٧ال ال في  ة  ل ال ال  تع  في  ال  امعة  ال دور   .(
ة ة ال ل لة  لابي، م ء ثاني   -ال اني، ج د ال ، الع لاث ال وال ل ال ، ال جامعة أس

ل.    ، إب
) ج  الله  ع ج  اء  ش ي،  حلة معل ).دور٢٠١٧ال ة ال ان ماج تع في ال  الان

ي لاب: ل ال ة دراسة ال ج ة،  ل ل قافة ت ة،   اجل م ال وال قافة  ال ة،  ال
 .١٨٦-٩٥،ص ص ١١٩ ،ع١٨س

) ح اجي ع ال ، هالة ح ع ال ١٩٩٩ح ة  فال في ت اض الأ ات ر ). دور معل
ة، عاص ات ال غ ء ال فال في ض ة ل الأ ، جامعة   ال ة: رسالة ماج ان دراسة م

ة. ة ال ل  ، اد ب ال   ج
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) حات  ، ي عاب ؛  ا إب  ، ال ؛  ،عاي ز ة  ٢٠١٩ال ت في  ل  ل ال جامعة  دور   .(
ة   ف ال م  العل لة  م  ، ه ن وجهة  م  ة  ال ة  ل ة  ل ل  ي  ال اء  الان

ة. ،٣(٥وال اد : جامعة ال ائ ائ  ). ال  . ٢٠٥-١٨٧ال
الله( ف ع واد، ن اض ٢٠١٧ال ة ال ي فال  اض الأ ات ر ر معل ة دورات م ت ). فاعل

ون   م  للعل ة  الع لة  ال ة،  ف وال ة  ال م  العل لة  م ة،  ه ال ه  فاي ة  ت في 
اث، مج  .١٦٤-١٤٢، ٧، ع١الأ

فاعي،  ة ال ( غال ات ). دور٢٠١٥حام ا معل فال ضر ة الأ م ة في ال ة  ت ا  ال
فال ل لة : الأ ح م ر مق ة ع ت ة - الأزه جامعة  2.ج  . 164 ال ة، ص  كل ال

  . ٦٨٤-٦٣٥ص 
، ( م عفاف زه ف احة جامعة ). دور٢٠١٥ت ة فى ال لاء  ت اتها، ال ل ال  ال

ي عل الع ل لل ق م ة،  ة وال ل ال ق م ة،  ة الع ة،مج ال ،ص ٩٩،ع٢٢الع
  . ١٣٤-٦٣ص

) ل ي، وع ال ال ة  ٢٠١٥ال ي وضة في م فال ال اب أ فال في إك اض الأ ة ر ). دور معل
 ، ه ن ذل م وجهة  قات  الف ومع الأم  فا  ل ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال اض  ال

لة دراسات الأردن.   م
ع  اه  م،  (سل غال ال  لافي،ع  ال  ، ال راسات ٢٠١٠  ال ي  معل ات  فا تق   .(

ف  ال ن  وجهة  م  س  قاب ان  ل ال امعة  ة  ال ة  ل ي  خ ة  ا الاج
. د الأول، ال ، الع اد ع ل ال ة، ال ف ة وال م ال لة العل ، م عل  وال

ان، ة سل د   أح أم ة ). دور٢٠١٤(ح اء  تع في الأس ة الان ا اب  ل وال ال
لة ة، جامعة م ة - الأزه ال ة، ع كل  . ١٨٨-١٣٣،ص ص٣،ج  158 ال

) د ع العل ان، م ر، ٢٠٠٨سل اء،  غ م امعي في دع الإن عل ال ). دور ال
هاج.   جامعة س

) ي، على ال رة في  ). ال٢٠٠٤ال ة، دراسة م امعة واقع ورؤ لاب ال ة ل ان ج ة ال
عل   ان: ال ع عاون  ال امعي  عل ال اد ع ل ت ال مي ال ال ت الق ال

ة   ، في الف ي، أفاق الإصلاح وال امعي الع ء الأول، ١٩-١٨ال ة، ال ، القاه د
 . ٣٤٩-٣١٩ص

ع م  اء  ش ي،  (شل ر٢٠١٥ه  ت ح ).  امل مق ة دور ب لل ة الأس اض  ومعل  ر
فال س في الأ ة غ قا ة ال فل اله ل ل رسة ما ق م  : ال لة في لل مق ة م ل  ال
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درجة ض ات  ل لة م م  ، اج ة ال جامعة كل  ، ة  رسع ال ة  - ب  كل
ة،ع   .٤٠٤-٣٨٢،ص ص ١٧ال

اني، اح   ال رسة  ). دور٢٠٠٩(م اء في ال ة ب فل ه ة ال قا ة مادة خلال م ال  ال
وزارة ة  ن أة  ال ة  ال لة والأس ف عه - وال ارات العالي ال لة لإ ف لة  :ال اسات م  ك

لة،ع ف   . ٢٠٦-١٨١،ص ص، ١٩،مج٢٠ال
) ، س أح او أني١٩٩٧ه ة في ن الق ي، ال -). ال ال ة. دار الف الع  قاه

، ، ع او ة، ح ( سام ع ). دور٢٠١١ع ني ال ة في ال اف ة على ال قا ة ال  اله
ة. جامعة ل في ل اح قاص الع لة – م م م ورقلة.  ة العل ان ة.ع الإن ا .  ٥والاج

 . ٧٢٢-٧٠٧ص ص
ارة، ي سامي ع ي ف الغ اذ ). دور٢٠١٠( ع امعة أس ة في ال ة  ت ا اجهة ال  ل

ات ة ت ة اله قا ة ال ر ة.ال جامعة الإس ر ذجاً، جامعة الاس ي ن عل الع  لل
ل ق ة. م ة وال ة. مج ال  .١٢٢-٤ص ص6. ع  17 .الع

) ر، ت ان وأب ساك و، نع ع ٢٠١١ع ة  ال حة في ت ف س ال ). دور جامعة الق
ني في   حة.ال ف س ال لة جامعة الق ها. م ل ل م وجهة ن  ل ة ال اف ) ٢٣(  ١م

.٤٦ -١١.  
). هان حاف ، ب ح ه على ٢٠١٠ع ال ة وأث ة الفل عل العالي في تع اله ). دور ال

ذجاً. رسالة ماج  أن اح  ال ة والعامل جامعة  ل ال ن  ة م وجهة  اس ال ة  ال
ر  ة: فلغ م اح ال  .ة. جامعة ال

، وس ح علي( ل ٢٠١٢ع الع فال ماق ة لأ ع ال الأخلا ة  ح ل نامج مق ). ب
ا.ص ل  ، ابل اضة،  ال م  وعل ة  ال ة  ل  ، ماج رسالة  ج.  ال رسة  -١ال

١٨١.  
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اقي( ال ، أم هاش م ع ل ال فل ثقافة ). دور٢٠١٧ع لام  ع ت في ال  ال
ي فل الأم ل ل  ق رسة ما  ات ن وجهة م ال عل فال في ال الأ اض  ة في ر ي  م

مام، ع  فة، ص١٩١ال ع اءة وال ة للق ة ال مة: ال   . ١٨٨-١٣٦، دار ال
اقي( ال أم هاش م ع  ، ل ال لام٢٠١٧ع ال ع   في ت  فل  ال  ). دور ثقافة 

ة  ي م في  فال  الأ اض  ر في  ات  عل ال ن  وجهة  م  رسة  ال ل  ق ما  فل  ل  ي  الأم
فة. ع ع اءة وال لة الق فة. م ع اءة وال ة للق ة ال مام، ال  188. ص ص،١٩١ال

– 13  
) ، ع ال ح عل الأهلي في  ٢٠١٥العام ة في ال ة الإسلام رسي ال ). تق أداء م

ء ال اق.ض ون، الع اد والع د ال ، الع ام ل ال ، ال ة ال ل ة، ح عل ات ال  فا
ل ( ل، م ناص ع ة في  ٢٠١٤الع ائ حلة الإب ة في ال ة الف ). تق أداء معل ال

ة، س لة عال ال ة، م ر ات ال فا ء ال . ٤٦،ع١٥دولة ال في ض  ، ال
ان ع فج, سل (الع حلة ٢٠١٨الع لاب ال ة ل  ة ال رسة في تع اله ). دور ال

اني،  ة، ق الأم الان ات م الاس ة العل ل ة،  م الأم ة للعل ة، جامعة نا الع ان ال
اني.         ت أم ان

، اعي في  ٢٠١٨م ( ب علي  ب آلاء الغام اصل الاج ال ات  أث ). واقع دور ش ال
اض، جامعة ال ة  ي ة  ان ال حلة  ال ات  ال ة ل  قا ال ة  اله ة - أس على   كل

لة ة، م ة ال ة،،مج  كل  .٥٥٢-٤٩٨. ص ص ٢ع .34ال
  ) ل  اع إس اء، ١٩٩٩الفقي،  والان ة  اله ه  وعلاق ة  ل الع م  فه ل امعة  ال لاب  إدراك   .(

ال   مي  الق ت  ر ال ال ق  و اهج  لل ة  ال ة  لل ون  والع اد  ال
عل « د اهج ال ة وم ل ان « الع   .ع

) ا إب م   ، ة١٩٧٠كا ال عات  ال ة  وت ي  ال ال  ي    -).  ال ال 
ة م ة الق ا لة الاج ة، ال ا ث الاج ة. ٣(-لل   ) القاه

عان، ات اسهام م).٢٠١٢علي( أح ك اض معل فال ر اجهة في الأ ات م ة ت ل  الع
اء ش  اللغة لإق ش. ج جامعة ج ة.  ث الع مج. لل راسات.  - ٥٠٠. ص ص 14وال
٥١٦. 

) أح ل،  ، ٢٠١٩ال اني ع ال د  الع  ، الف لة  م ة.  ا ال ت   في  امعة  ال ). دور 
WWW.almanhal.com. 
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ي،  ت ي  م ( ز ة ور).د٢٠١٣رم  ة الأن لاب امعات ال ة ال ة   تع في الفل اله
ة ة ال ة اف ل غ امعة وس لها: ال ة تفع ال الإسلام ت دراسة حالة، أع ولي ال  ال

ادة الأول ن  لع ة ش ل ة :ال اقع ل امعات ال امعة ال ة  والآمال، ال ة، ص ص   الاسلام غ
١١٣٢-١١٧٠ . 

جهاد   ه،  اع ل٢٠١٤(م اء  والان لاء  ال تع   في  اب  لل الأعلى  ل  ال دور   .(- 
ة. ( ث ال لة ال اب. م  .١٠٢ - ٧٢. ٣). ٢١ال

ع، ض أمل م سي (  مع ات٢٠١٦اله فا ة ).ال ات الأدائ عل اض ل فال ر ة   اللازمة الأ ل
اع فال ل الإب وضة أ ة  دراسة :ال ان قهل م ة ال ة - ا ة، جامعةاف ة.  كل ال
لة ة م ة. مج كل  163 – 237.. ص ص 4 ع  .  64 ال

ز علي ( ، ف س ف ل، ب س اة ع ال ، ح اد الله ، ال ة ع ه لاني، ج ). دراسة  ٢٠١٤ال
لل   فال  الأ اض  ر نامج  ب ة  ال قة  ث ال في  ة  ال ال  ا  ارت ل  ة  ل ل ت

في   اني  اءة ال للق ة  ال ة  ال فة.  ع وال اءة  الق لة   م  ، ال دولة 
فة ع د(.وال   .١٥٠-١٢١ص .)١٥٠الع
، د ق ( ب  أح ب م ال ق ٢٠١٧علي  ت فى  ة  د ع ال امعات  لل ي  ال ور  ال  .(

لة ة. م اش ة ل ال ة ال امل وتع  اله ث الأم الف ال ة ال ل ة،   الأم
ل ة فه ال ث م - الأم راسات. مج ال   . ٧١-١٣. ص ص٦٨.ع 26 وال
لة، ح ال ال ان  ب ع ( ب سل ح  ال دور ٢٠١٦ع ادة )  امج ع ة ال  في  ال

ة  ب م الإمام جامعة الإسلام د  ة في سع ة ت ة اله ها ل ال  وجهة م ل
ه ش. ن ث .جامعة ج راسات لل ( وال ل د(١٩ال  . ٤٥-١١). ص ص2).الع

) الله، وآخ لي، ع ع فال في ٢٠٠٦اله اض الأ ات ر عل ة ل ة والأدائ ات ال فا ). ال
فال.  الأ اض  ر ة  ل فل.  لل ة  ان ج ال ة  ال ان  ع ال  ت  ال ر،  ال ب  الأسل

راسات  ة. م ال ة م جامعة القاه ة. في الف ع ل. ٩-٨ال   إب
ة( ، ع ة الفلاح. ٢٠١٥ال : م رسة. ال ل ال فل ماق اعي في تعل  ب الإب  ). الاسل
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 : ل  ال
ة   عل ة ل ات الأدائ فا ال ائف في الارتقاء  ل دور إدارة جامعة ال ف ال إلى تفع يه

ف على   ع ال فل، وذل م خلال   ة لل ال ة  ال واله ع  ة ل ال لة  ف ال ار ق  الإ
ة   ع ال واله ة ل عل ات ل ال فا ف تل ال ان م ت ة، و ات الأدائ فا ي لل فا ال

ة   ال ة  ل ة  ال لة  ف ال ق  ات  ال م  راسة  ال ة  ن ع وت فل،  لل ة  جامعة    –ال
امعي ( اني للعام ال راسي ال ل ال ائف للف راس  ٢٠١٩/٢٠٢٠ال ت ال هج م)، اع ة على ال

ارسة   م ب درجة  العلاقة  ي  ت في  لة  ال لة  ال ل  اً  اس م اً  أسل ع  ال  صفي  ال
ة  ة ال ع ال واله ة ل لة ال ف ة ق ال اد معل ائف، ودورها في إع إدارة جامعة ال

إدارة ج ضح دور  ة ت قائ راسة في  ة لل ال ل الأدوات  فل؛ وت اد لل ائف في إع ال امعة 
ة   قها م خلال تع ال واله ي  ت ائف، وال ة جامعة ال لة ال ف ة ق ال معل
ة   ع فة  ه ال ة  الف ل  امعة  ال إدارة  دور  ح  إلى  راسة  ال صل  وت فل،  لل ة  ال

ة ال  ل ة  لة ال ف ات ق ال ال لة في  ة، وال ال راسة ال ائف.ال  ة جامعة ال
ة  واله ال  تع  ة؛  ال لة  ف ال ق  ة  معل ائف؛  ال جامعة  إدارة  ة:  اح ف ال ات  ل ال

ة.     ال
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Abstract  
 
The role of the administration of Taif University in preparing the 
teacher of early childhood department to promote the values and 
national identity of the child. The present study aims to activate the role 
of Taif University administration in upgrading the performance 
competencies of the early childhood department to enhance the national 
values and identity of the child by identifying the conceptual 
framework of performance competencies and indicating the level of 
availability of these competencies in the teacher to enhance the national 
values and identity of the child. Students of the Early Childhood 
Department at the Faculty of Education - Taif University for the second 
semester of the academic year (2019/2020), the study relied on the 
descriptive approach which is considered a suitable method to discuss 
the problem of determining the relationship between the degree of 
management of Taif University And its role in the preparation of the 
early childhood department to promote the values and national identity 
of the child; The tools applied to the study in a list showing the role of 
the Department of Taif University in the preparation of the early 
childhood department Taif University, which can be achieved through 
the promotion of the values and national identity of the child, 
University of the target group Sample of the current study, represented 
by students of the Department of Early Childhood, Faculty of 
Education Taif University. 
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