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إستخدام المراهقين لشبكات التواصل الإجتماعي وأثره على 

 الإتصال الشخصي لديهم

 دراسة مسحية على موقع الفيس بوك

 *شروق حاسن كبوها

 **أميرة النمرد/  :إشراف

 المبحث الأول : الإطار النظري للدراسة :

 شبكات التواصل الإجتماعي :  :المحور الأول

 جتماعي :أولاً : مفهوم شبكات التواصل الإ

وكائن اعتمادي منذ  حظةذو وتد ذه و تذت م  ذه ، الإنسان كائن اجتماعي بطبعه

بخذفف احكييذر مذن ، فه  ت يعيش إت في احجماعو، مروراً بكل مظطات  يا ه الأخرى

يتسم باحتفاعذل ، فإن أي فكرة أو اختراع جديد، احظي انات احتي قد  عيش بمفردها . ح حك

وهذذ ا مذذا    تذذه فكذذرة أو إختذذراع ، احنذذاأ أو فتذذات مذذن احنذذاأ ت بذذد أن يجذذد مكانذذه بذذين

ح د شهدت م اقع احشبكات اتجتماعيذو عىذت الإنترنذ  ، "شبكات احت اصل اتجتماعي"

انتشذذاراً وااذذعاً خذذفو احسذذن ات الأخيذذرة و عذذددت و ن عذذ  مظاوحذذو   ذذديم احعديذذد مذذن 

، Facebookويذذذ  ي فذذذي م ذذذدمتها م قذذذع ، احخذذذدمات و ظ يذذذف مختىذذذت الإشذذذباعات

Myspacem Linkedln ،Twitter  1وغيرها . 

نةذراً حتذداخل اارا  ، " مييذر حىجذدو2إن مفه م "شذبكات احت اصذل اتجتمذاعي 

وات جاهات في درااذته، و تعذدد  عريفذات شذبكات احت اصذل الإجتمذاعي و ختىذت مذن 

 (2212، و إحت  عريذت ييااذر اح صذا با ث إحت آخر ،و ميل احبا يو في ه ه احدراا

، أقذار عمىيو احت اصل مع عذدد مذن احنذاأ يحشبكات  احت اصل اتجتماعي عىت أنها "

أو كل ما ابف ( عن طريف م اقذع وخذدمات إحكترونيذو  ذ فر اذرعو ، أصدقا ، زمف 

  صيل احمعى مات عىت نطاق وااع فهي م اقذع ت  عطيذك معى مذات ف ذ  بذل  تذ امن 

وبذ حك  كذ ن ،  مذات عذن مذن فذي نطذاق شذبكتكو تفاعل معك أثنا  إمدادك بتىذك احمعى

 .3أاى   حتبادو احمعى مات بشكل ف ري عن طريف شبكو اتنترن " 

ب نهذا   Kirkpatrik David  (2212عرفهذا يديفيذد كيركبا ريذك،  وهذي كمذا 

مصذذطىي يشذذير إحذذت  ىذذك احم اقذذع عىذذت شذذبكو اتنترنذذ  واحتذذي  هذذرت مذذع مذذا يعذذرف 

يذذث  تذذيي احت اصذذل بذذين مسذذتخدمها فذذي بيتذذو مجتمذذع (  web2ي باحجيذذل احيذذاني حى يذذ 

                                                           
 ماجستيربا يو  *

 جدة  –جامعو احمىك عبد احع ي    كىيو اادا  واحعى م الإنسانيو **
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 –شذركو  –صذظافو  –بىذد  –معذو افتراضي يجمعهم وف اً تهتماما هم أو انتما ا هم يجا

، بظيذذث يذذتم عحذذك عذذن طريذذف خذذدمات احت اصذذل احمباشذذر كإراذذاو احراذذائل أو (222

تذي احمشاركو فذي احمىفذات احشخصذيو حيخذرين واحتعذرف عىذت أخبذارهم ومعى مذا هم اح

يتيظ نها حىعرض و تن ع أشكاو وأهداف  ىك احشبكات اتجتماعيو فبعضها عذام يهذدف 

إحذذت احت اصذذل احعذذام و كذذ ين احصذذداقات  ذذ و احعذذاحم و بعضذذها ااخذذر يتمظذذ ر  ذذ و 

 كذذ ين شذذبكات إجتماعيذذو فذذي نطذذاق مظذذدود ومنظصذذر فذذي مجذذاو معذذين ميذذل شذذبكات 

 .45احمظترفين وشبكات احمص رين وشبكات الإعفميين 

 )النشأة والتطور(: ثانياً: شبكات التواصل الاجتماعي

كان  احبدايو احظ ي يو حةه ر احم اقع اتجتماعيو الإحكترونيو في احتسذعينات مذن 

 ذين صذمم ، وعرف  باام شبكات احت اصل اتجتماعي عىت الإنترن ، اح رن احماضي

ىت اصذذل مذذذع م قعذذاً اجتماعيذذذا ح  Randy Conrlidsاحبا ذذث يرانذذدي ك نرحذذذدز( 

وأطىذذذذف عىيذذذذه ااذذذذم ، م(1991أصذذذذدقائه وزمفئذذذذه فذذذذي احدرااذذذذو فذذذذي بدايذذذذو عذذذذام ي

(Classmates.com)  وبهذذ ا احظذذدل اذذجل أوو م قذذع   اصذذل اجتمذذاعي إحكترونذذي

بعذذذدها انتشذذذر ااذذذتخدام هذذذ ه احم اقذذذع و  ايذذذد عذذذدد ، افتراضذذذي بذذذين أفذذذراد احمجتمذذذع

 .6مستخدميها

عديذذدة حمسذذتخدميها ممذذن حذذديهم  و  ذذدم شذذبكات احت اصذذل الإجتمذذاعي خذذدمات

اهتمامات متشابهو ا ا  كان ا زمف  درااو أو عمل أو أصدقا  جذدد ،صذيم مصذطىي 

م ( من قبل "جذ ن بذارن " احذ ي كذان با يذاً فذي  1911احشبكات اتجتماعيو في احعام ي

احعى م الإنسانيو في جامعو حندن ،و هذرت فذي احسذبعينيات مذن اح ذرن احعشذرين بعذ  

وكانذذ  قذذ ائم احبريذذد الإحكترونذذي ، الإحكترونيذذو اتجتماعيذذو مذذن احنذذ ع احبذذدائي اح اذذائل

" مذذن أوائذذل احت نيذذات احتذذي اذذهى  احتعذذاون BBS" )bulletin board systemي

وأ اح ه ا احتفاعذل حننسذان  طذ ير عفقذات ثابتذو وط يىذو الأمذد ، واحتفاعل اتجتماعي

نتصذذت احتسذذعينات مذذن اح ذذرن وفذذي م، ةمذذع ااخذذرين وغاحبذذاً مذذا كانذذ  ب اذذما  مسذذتعار

، مدف عذذذو اتجتمذذاعي بشذذذكىها احظذذديث بذذاحةه ر، بذذدأت شذذذبكات احت اصذذل احعشذذرين

وأوو م قذذذع حشذذذبكات احت اصذذذل ، باحطبيعذذذو اتجتماعيذذذو حىبشذذذر و ذذذاجتهم حىت اصذذذل

وهذ  م قذع اجتمذاعي  1991أنطىف فذي احعذام ، (Classmates.comاتجتماعي ه  ي

الأصدقا  واحمعارف من احروضو  تت احجامعو وعض يو هذ ا حف صاو واحت اصل مع 

بظيذذث يسذذتطيع أي شذذخن أن ينشذذل مىفذذه احشخصذذي ثذذم يبظذذث عذذن ، احم قذذع مجانيذذو

وأن ينضذم ، ويستطيع من خفحذه أن يتصذل ب صذدقا  ف ذد الإ صذاو بهذم، زمف  آخرين

 .7واحدردشو في احمنتديات ، حىمجتمعات احمظىيو

ت اتجتماعيذذو قذذد أ ذذدث   كيذذراً كبيذذراً فذذي كيفيذذو ومذذن اح اضذذي أن  ىذذك احشذذبكا

ات صاو واحمشاركو بين الأشذخا  واحمجتمعذات و بذادو احمعى مذات . و ىذك احشذبكات 

الإجتماعيذذو  جمذذع احمفيذذين مذذن احمسذذتخدمين فذذي اح قذذ  احظذذاحي و ن سذذم  ىذذك احشذذبكات 

مذذع فهنذذاك شذذبكات  جمذذع أصذذدقا  احدرااذذو وأخذذرى  ج، اتجتماعيذذو  سذذ  الأغذذراض
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أصدقا  احعمل بالإضافو حشبكات احتدوينات احمصكرة ومن أشذهر احشذبكات اتجتماعيذو 

ي و أوركذ  احم ج دة  احياً يفيس ب ك وماي اذبيس و ذ يتر وت يذت بذ ون وهذاي فذا

( ه ه احم اقع  هرت  باعاً فذي منتصذت احتسذعينات مذن اح ذرن واحشبكو احعربيو عربي 

حكنهذا حذم يكتذ  حهذا ، اح ذرن اح ا ذد واحعشذرينوااذتمر  ه رهذا  تذت أوائذل ، احماضي

 تذت  هذرت م اقذع جديذدة ، احنجاح باحرغم من احتشابه احكبير في احخدمات احتي   دمها

احتذي ااذتطاع  ، اجى  نجا ات مىم او ميذل : ي مذاي اذبيس و ذ يتر و فذيس بذ ك (

و عذذا م دورهذذذا فذذذي احسذذذن ات ، أن  سذذت ط  أعذذذداداً كبيذذذرة مذذن متصذذذفظي الإنترنذذذ 

 .8لأخيرة وخص صاً : ياحفيس ب ك و  يتر واحي  ي  (ا

 هذذرت مجم عذذو مذذن احشذذبكات اتجتماعيذذو احتذذي حذذم  ظ ذذف نجا ذذاً كبيذذراً بذذين 

احميفد احفعىذي حىشذبكات اتجتماعيذو كمذا  2222. وشهد احعام  2221و  1999الأع ام 

 Abrams( فذذي كاحيف رنيذذا مذذن قبذذل يFriendsterعنذذدما  هذذر م قذع ي، نعرفهذا احيذذ م

(Jonathan ، واحت نيذذو  احمتعذذددة حدفذذراد ، وي ذذ م مفهذذ م احم قذذع عىذذت دائذذرة الأصذذدقا

واذمي بالأصذدقا  ، عىت شذبكات احت اصذل اتجتمذاعي خذفو احمجتمعذات الإفتراضذيو

مذذن صذذ ر ومىفذذات الأصذذدقا  والأفذذراد ويسذذتخدم عىذذت نطذذاق ، بسذذب  دوائذذر احعذذرض

، واحك ريذو، واحيابانيذو، واحصذينيو، نجىي يذووهذ  متذاح بعذدة حكذات ي الإ، وااع في آايا

وفذي احنصذت احيذاني مذن احعذام ، وفيذه رابذ  يذ فر حىمسذتخدم اختيذار احىكذو، والأابانيو(

ثذم  ظ حذ  بشذكل كامذل ، ( كمنصو حىتذدوينskyrock هرت في فرنسا شبكو ي 2222

 2220. وقبل  هذ ر احفذيس بذ ك أنشذل فذي احعذام  2222إحت شبكو اجتماعيو في احعام 

ونمذذت بسذذرعو  تذذت أصذذبي أكبذذر شذذبكات احت اصذذل ، ( الأمريكذذيMyspaceم قذذع ي

( هذذ   فصذذيفت احمىفذذات Myspace، وأهذذم مذذا ي دمذذه ي2222اتجتمذذاعي فذذي احعذذام 

و ضذمين عذرض احشذذرائي ، ممذا يسذمي حىمسذتخدمين بخىذف خىفيذات أصذىيو، احشخصذيو

ييذرة يعتبذر بميابذو وفذي أوقذات ك، إضافو إحذت احمذدونات، ومشكفت احص ت واحص رة

شبكو احفذيس بذ ك عىذت يذد  2221م قع وي  حىم اي يين . ونش ت في فبراير من احعام 

وكانذ  فكر ذه اجتماعيذو بظيذث يسذتطيع ، " مارك زك ر بيذر  " فذي جامعذو هارفذارد

ثذذم عممذذ  حتشذذمل احمذذ  فين وأعضذذا  هيتذذو ، احطىبذذو احت اصذذل مذذع بعضذذهم إن أرادوا

جعىهذا ، ر احذ ي حعبتذه احشذبكو فذي  ع يذ  احمشذاركو احسيااذيوحكن احدور احكبي، احتدريس

 نمذذ  و تسذذع بسذذرعو حتظ ذذف شذذعبيو كبيذذرة خص صذذا ً بذذين الأجيذذاو احشذذابو وطذذف  

 احجامعات .

وحمذذا كذذان مذذن احصذذع  احعيذذ ر عىذذت فيذذدي هات لأي  ذذدل أو مشذذاركتها عبذذر 

، رحي ي أمريكذي(جا ت فكرة احي  ي   ب ااطو ثفثو م  فين هم :  شاد هي، الإنترن 

، (paypalاح ي يعمى ن فذي شذركو ي، وجاود كريم يبنكاحي(، واتيت  شين ي اي اني (

  اذس  2221وفي احرابع عشر من فبراير من احعذام ، وا فف احيفثو عىت  ط ير احفكرة

( فذي وتيذو MENLP PARKوكانذ  وتدة احم قذع فذي مدينذو ي، (youtubeم قع ي

وكان الإصدار احتجريبي حه في أيذار مذن احعذام ، ظدة الأمريكيوكاحيف رنيا باح تيات احمت

 Jack هذر م قذع  ذ يتر عىذت يذد جذاك درزي ي 2222. وفي مارأ من احعذام 2221
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Dorsey) ،وبيذذذ  اذذذت ن يBiz Stone) ،وإيفذذذان ويىيذذذام  يEvan Williams) ،

 ثذذم قامذذ ، ( واحتذذي م رهذذا اذذان فرانسيسذذك Obviousو ذذ يتر خدمذذو أطى تهذذا شذذركو ي

( فذذي إبريذذل مذذن احعذذام Twitterبفصذذل  ذذ يتر فذذي شذذركو مسذذت ىو  ظمذذل أاذذم  ذذ يتري

22229. 

 ثالثاً : خصائص شبكات التواصل الإجتماعي : 

الأمذذر احذذ ي اذذاهم فذذي رفذذع ،  تميذذ  احشذذبكات اتجتماعيذذو بعذذدد مذذن احخصذذائن

ر ورغم  ن ع ه ه احخصائن من م قع إحت آخذ، أاهم ه ه احم اقع باحنسبو حىمستخدمين

 إت أنها  شترك مع بع  في عدد من احخصائن ن ردها في احتاحي :

احتعريت باح ات : احخط ة الأوحت حىدخ و إحت احشبكات اتجتماعيو هي إنشا   -

، صفظو معى مات شخصيو وهي احصفظو احتي يضعها احمستخدم ويط رها

احص ر احم اي ت ، وي  م من خفحها باحتعريت بنفسه من خفو احنن

 ي هات وغيرها من اح  ائت الأخرى .واحفيد

طرق جديدة حتك ين احمجتمع :  سمي احشبكات اتجتماعيو حدشخا  بخىف  -

صداقات مع أصدقا  يبادح هم اتهتمام واحمظت ى وباحتاحي فهي  ساهم بشكل 

 .ي  جسيد مفه م احمجتمع الإفتراضيفعاو ف

في انتشار احشبكات  اه حو اتاتخدام : من بين الأم ر احتي ااعدت بشكل كبير -

اتجتماعيو هي بساطتها ح ا فإن أي شخن يمىك مهارات أااايو في الإنترن  

 يث أن احشبكات اتجتماعيو مجانيو  يمكنه  خىف و سيير م قع شبكو اجتماعيو

 ومفت  و أمام احجميع.

احتفاعىيو : ح د اع  م اقع احشبكات اتجتماعيو من  بدايو  ه رها إحت  جسيد  -

 ىيو بين أفرادها حضمان اتاتمراريو واحتط ر . احتفاع

، احم اي ت، الإهتمام: هي شبكات  بنت من خفو مصىظو مشتركو ميل الأحعا  -

 احصظو واحشت ن احخارجيو وغيرها .، احسيااو، ا ق احماو

وبسب  احطبيعو احديناميكيو حىشبكات اتجتماعيو عىذت اتنترنذ  ااذتطاع  هذ ه 

 . 10 ط ر احمشتركين وك ا مظت ى احمعى ماتاحم اقع أن  ظافظ عىت 

 رابعاً :خدمات شبكات التواصل الإجتماعي :

و تعذدد احخذدمات احتذي  بيهذا احشذبكات اتجتماعيذو، واحذدتئل عىذي مذدى احعمذذ م 

والإنتشذذار مذذن  يذذث أعذذداد احشذذبكات أو احمسذذتخدمين ي كذذد عىذذي أنهذذا   ذذدم خذذدمات 

  ذذدمها احشذذبكات اتجتماعيذذو فذذي اذذبيل   سذذتدعي الإهتمذذام ومذذن أبذذرز احخذذدمات احتذذي

احمشاركو  تميل في احمىفات احشخصيو أو صفظات اح يذ ،. وكذ حك مذن احخذدمات احتذي 

  ذذذدمها هذذذ ه احشذذذبكات إ ا ذذذو احمجذذذاو حدفذذذراد فذذذي احذذذدخ و إحذذذت احم اقذذذع اتجتماعيذذذو 

ومذذن ثذذم احت اصذذل مذذع ااخذذرين احذذ ين  ذذربطهم بهذذم اهتمامذذات ، واحتعريذذت ب نفسذذهم

و ،و متد عفقو احشخن حيس ف ذ  ب صذدقائه، وحكذن  فذتي احشذبكات اتجتماعيذو مشترك
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فرصو حىتعارف مع أصدقا  الأصدقا  بعد م اف ذو احطذرفين، وإراذاو احراذائل:  سذمي 

ه ه احخدمو بإرااو احراائل، وا ا  إحي الأصدقا  اح ين فذي قائمذو احشذخن، أو غيذر 

تماعيذذذذو فذذذذر   كذذذذ ين مجم عذذذذات احم جذذذذ دين فذذذذي اح ائمذذذذو.كما أن احشذذذذبكات اتج

اتهتمذذام،وهي كذذ و  تذذيي حهذذم  ريذذو اتختيذذار حمذذن يريذذدون فذذي احمشذذاركو معهذذم فذذي 

 .11اهتماما هم 

 خامساً : مميزات شبكات التواصل الإجتماعي :

 -ما يىي :،  تمي  احشبكات اتجتماعيو بعدة ممي ات منها

 تظطم فيها احظدود و، :  يث  ىكي احظ اج  احجكرافيو واحمكانيو  العالمية -

في بساطو ،  يث يستطيع احفرد في احشرق احت اصل مع احفرد في احكر ، احدوحيو

 واه حو.

فهي ، فه  مرال وكا   ومشارك، : فاحفرد فيها كما أنه مست ل وقارئ التفاعلية -

احتىفاز واحصظت اح رقيو و عطي  ي   – ىكي احسىبيو احم يتو في الإعفم اح ديم 

 عىو من احمشاهد واح ارئ.حىمشاركو احفا

واحعاحم حبث عىمه و عىيم ، : فيستخدمها احطاح  حىتعىم التنوع وتعدد الاستعمالات -

 واحكا   حىت اصل مع اح را  ... وهك ا .، احناأ

في  ل مجانيو ، : اقتصاديو في احجهد واح ق  واحماو التوفير والاقتصادية -

فك  ي  عىت احشبكو حىت اصل فاحفرد احبسي  يستطيع امت، اتشتراك واحتسجيل

 . 12وحيس  عحك  كراً عىت اصظا  الأم او، اتجتماعي

: أ ا   شبكات احت اصل اتجتماعي قن ات ا صاو  التواصل والتعبير عن الذات -

جاعبو ت  عتمد عىت نشر مظت ى معين وأصبظ   اجو احمهتمين في ات صاو 

 مع ااخرين  واحتعري  عن اح ات .

عىت احرغم من أن احمفاهيم احمجتمعيو اح هميو  :بطرق جديدة تشكيل المجتمع -

إت أن م اقع احشبكات اتجتماعيو وفرت ، وجدت من  بدايو احتطبي ات الإحكترونيو

ف د ينضم احمستخدم ن حمجتمعات قرا  احكت  وات صاو ، ابفً جديدة حف صاو

 .13من خفو  بادو وقرا ة احكت  احتي يظب ن

 لمواقع الإجتماعية الإلكترونية :سادساً: أنواع ا

 عددت أن ع احم اقع اتجتماعيو الإحكترونيو فاحبع  صنفها عىت أااأ طبيعو 

إحت ن عين : ن ع أاااي يتك ن مذن مىفذات شخصذيو حىمسذتخدمين وخذدمات  اتاتخدام

عامذذذو ميذذذل احمرااذذذفت احشخصذذذيو ومشذذذاركو احصذذذ ر واحمىفذذذات احصذذذ  يو واحمرئيذذذو 

واحمعى مذذات بنذذا  عىذذت  صذذنيفات مظذذددة مر بطذذو باحدرااذذو أو  واحذذرواب  واحنصذذ  

أما احن ع احياني فه  مر ب  باحعمذل وهذ  أكيذر الأنذ اع أهميذو  يذث ، احنطاق احجكرافي

يذذرب  اصذذظا  احعمذذل أو احشذذركات بشذذكل إ ترافذذي و تضذذمن كذذل مذذا يذذر ب  بمجذذاو 

دميها إحذت واحبع  ااخر صنفها عىت أااأ احكرض من اهتمامات مسذتخ، احتخصن

أصذدقا   واكتسذا م قعين : الأوو م اقع احصداقو وهي احتي يهتم مسذتخدميها باحبظذث 
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أما احياني فهي م اقذع ، وهي عادة  ك ن م اقع عامو، جدد بكرض احنةر عن اهتمامهم

اتهتمامات احمشتركو احتي يهتم مستخدميها باحبظث عن أفراد يمارا ن نفس احه ايذات 

 .14ات أو حهم نفس اتهتمام

 أهم مواقع الشبكات الاجتماعية: سابعاً :

 :اعيو الإحكترونيو الأكير انتشاراً بع  احم اقع اتجتم

أخ ت احم اقع اتجتماعيو الإحكترونيو أشكاتً متن عو ومتعددة وحكن الأكير انتشاراً ما 

 يىي :

جتماعيو احتي  رب  بين : يعد من أشهر احشبكات ات  face bookاحفيس ب ك  -1

حكتروني صظيي حىت اصل مع , فه  يسمي لأي فرد حديه عن ان بريد اتخدميهامس

واحمىفات ، , واتنضمام احت مجم عات صداقو جديدة و بادو اارا أصدقائه

 م اطع فيدي  .، ص ر، ا ا  كان  راائل نصيو

وحكن ه ا احن ع ، : ه  أ د أشكاو عمىيات احتدوين الإحكتروني twittrاحت يتر  -2

وين احمصكر بمعنت إرااو راائل نصيو قصيرة ف    عرف باحت يتات يميل احتد

Tweets  . 

ً ممي اً حه بين احم اقع  Blogsاحمدونات   -0 : أ خ  احتدوين الإحكتروني خطا

اتجتماعيو الإحكترونيو  يث  تيي حىمستخدم إمكانات  فاعىيو عبر احرواب  

انيات واتطارات و ختىت ه ه احمدونات من  يث اتمك، واحنص   احفائ و

وهي الأكير  Link Blogsاحفنيو إحت مدونات  ظت ي عىت احرواب  احشعبيو 

، Online Blogsو ظت ي عىت احم كرات احي ميو  Webblogانتشاراً و سمت 

 م اطع بث إعاعي  Photo Blogsاحص ر ، Article Blogsاحم اتت 

Brodcasl Blogs ، بث مرئيVideocast Blogs . وغيرها 

: ه  أكبر م قع احكتروني اجتماعي عىت شبكو الإنترن    you tubeي  ي   اح -1

 يسمي حىمستخدمين برفع ومشاهدة ومشاركو م اطع احفيدي  بشكل مجاني .

: وهي وايىو ا صاو يتم فيها  بادو اترا  واحمعارف بين   Forumsاحمنتديات  -1

ش فيها و ن سم و سمي بإمكانيو احن ا، زوارها و ناقل احم ض عات والأخبار

وأخرى حىترفيو ، احمنتديات إحت منتديات متخصصو في بع  احعى م واحمجاتت

 واحتسىيو واحتعارف وهي الأكير انتشاراً .

: هي عبارة عن ن اف   Chatting Program برامج احمظادثات أو احدردشو  -2

و بادو احمىفات ، يستطيع احمشترك فيها احظديث باحكتابو واحص ت واحفيدي 

وت ي تصر في كل ، احص ر مع اصدقائه احمسجىين عىت قائمته في ه ه احم اقعو

وإنما بالإمكان أيضاً حمجم عو من ، ه ه احم اقع احظديث من شخن حشخن ف  

وأشهر م اقع ، اتصدقا  أن يشارك ا ويتظدث ا مع بعضهم احبع  في آن وا د
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باحتاك ، Messegنجر احماا، Skypeاحمظادثات أو احدردشو احمنتشرة ي اكايبي 

Pal Talk  أم أأ أن ي,MSN  ويندوز تيت )windows Live )15. 

واذذتتناوو احبا يذذو فذذي هذذ ه احدرااذذو م قذذع احفذذيس بذذ ك وت يذذدو الإختيذذار عىذذت 

الأفضىيو ب ذدر مذا يشذير إحذت اذعو الإنتشذار واحتذداوو وخاصذو عىذت احمسذت ى احعربذي 

ه  شذبكو اجتماعيذو  الفيس بوكفم قع ، وبين أوااط احشبا  واحمراه ين بصفو خاصو

اات ثرت ب ب و و جاو  كبير من احناأ خص صاً من احشذبا  فذي جميذع أنظذا  احعذاحم 

ورائذد احت اصذل ، ويعد م قع احفيس ب ك وا د من أشهر احم اقذع عىذت احشذبكو احعاحميذو

 اتجتماعي وأصبي م قع احفيس ب ك احي م منبر افتراضي حىتعبير.

  النشأة والتعريف ( :موقع الفيس بوك ( 

(م قذذع احفذذيس بذذ ك ب نذذه أ ذذد احم اقذذع احذذ ي 2211يعذذرف يعبداحصذذادق  سذذن، 

ومذن ، احتي  عتمد عىت شذبكو اتنترنذ  فذي إنشذائها، ينتمي حم اقع احشبكات اتجتماعيو

خذذا  بهذذم يظتذذ ي عىذذت بعذذ   Profileخفحذذه ي ذذ م احعضذذ  بإنشذذا  مىذذت شخصذذي 

وي ذذ م احعضذذ  ايضذذاً ، ا ذذه واهتماما ذذه احمختىفذذواحمعى مذذات احشخصذذيو عنذذه ميذذل ه اي

بهذذدف مشذذذاركو ، وصذذ ر عائىتذذه فذذي بعذذ  الأ يذذان، ب ضذذع احصذذ ر احخاصذذو بذذه

 .16ااخرين احمت اجدين عىت ه ا احم قع 

( ب نذذه عبذذارة عذذن شذذبكو اجتماعيذذو يمكذذن 2210 و عرفذذه يكريمذذو احم روعذذي،

 حيو كمىكيذذو خاصذذو حهذذا . احذذدخ و إحيذذه مجانذذاً و ذذديره شذذركو فذذيس بذذ ك مظذذدودة احمسذذت

فاحمستخدم ن بإمكانهم اتنضمام إحذت احشذبكات احتذي  نةمهذا احمدينذو أو جهذو احعمذل أو 

وعحذذك مذذن اجذذل ات صذذاو بذذااخرين واحتفاعذذل معهذذم كمذذا يمكذذن ، احمدراذذو أو الإقىذذيم

وكذذ حك ، حىمسذذتخدمين إضذذافو أصذذدقا  إحذذت قذذ ائم أصذذدقائهم وإراذذاو احراذذائل إحذذيهم

م احشخصذذيو و عريذذت الأصذذدقا  ب نفسذذهم ويشذذير أاذذم احم قذذع إحذذت دحيذذل  ظذذديث مىفذذا ه

احص ر اح ي   دمه احكىيذات واحمذدارأ احتمهيديذو فذي اح تيذات احمتظذدة الأمريكيذو إحذت 

وهذذ  دحيذذل يتضذذمن وصذذفاً لأعضذذا  احظذذرم ، أعضذذا  هيتذذو احتذذدريس واحطىبذذو احجذذدد

 .17احجامعي ك ايىو حىتعرف إحيهم 

مذذل ( م قذذع احفذذيس بذذ ك ب نذذه "كتذذا  أو دفتذذر يظ2211ويعذذرف ينجيذذ  نصذذر،

 .18"ص راً ومعى مات لأفراد مجم عو

 تيي حمستخدميها إدخاو ، م قع فايس ب ك شبكو اجتماعيو عىت الإنترن 

و تعىف ه ه احبيانات باحظاحو ، بيانا هم احشخصيو ومشاركتها مع ب يو مستخدمي احم قع

ه ه احبيانات في احم قع يتيي إيجاد ووضع ، اتهتمامات، احدرااات، الإجتماعيو

، الأصدقا   مهيداً لإنشا  مجم عات ودع ة ب يو مستعمىي احم قع حفنضمام إحيها

وفي ، واحب ا  عىت ا صاو بهم من خفو مشاركتهم احمىفات احمكت بو واحص ر واحفيدي 

اح كرى احساداو لإنشا  م قع فايس ب ك ي  و مايكل زوكربر  في مدونته : ب ن 

احم قع يساهم في رب  الأفراد   و احعاحم ببعضهم احبع  من خفو مشاركتهم 
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وه  ما يظ ف فهما أفضل حيخرين ، حىمعى مات   و الأ دال مهما كان  طبيعتها

. و عرف احم ا عو احعاحميو احظرة م قع  اصف مستمرا مع كل من يهتم ن بهو 

ً و ديره فايس ب ك عىت أنه م قع وي  حىت اصل اتجتماعي يم كن احدخ و إحيه مجانا

شركو "فيس ب ك" مظدودة احمست حيو كمىكيو خاصو حها فاحمستخدم ن بإمكانهم 

 .19جهو احعمل أو احمدراو أو الإقىيم  احشبكات احتي  نةمها احمدينو أو اتنضمام إحت

 : لمحة تاريخية عن موقع الفيس بوك 

ونم اً وأكيرها شعبيو عىت  يعد م قع احفيس ب ك وا داً من أكير احم قع  ط راً 

ثم ، الإنترن   يث أن ه ا احم قع يسمي حدشخا  بإنشا  صفظات خاصو بهم

ي  م ن بتبادو احص ر والأخبار واحدردشو مع الأصدقا  واحمجم عات احمختىفو 

واحتعرف إحت بعضهم احبع  ويمكن لأصظا  م قع احفيس ب ك أن يتظكم ا في 

، وأرقام احه ا ت، احشخصيو ميل   اريخ احميفددخ و الأشخا  إحت احمعى مات 

 .20وغيرها من احمعى مات شديدة احخص صيو ، واحعناوين واحص ر احشخصيو

إع يظتل احمر بو ، م قع احفيس ب ك أشهر شبكو اجتماعيو في احعاحم يعتبر

 بدأ كفكرة بسيطو لأ د طىبو هارفارد وه ، الأوحت عىت عرش احشبكات اتجتماعيو

م وقد  2221كيربيرج"  يث  مكن صا   احفكرة من  جسيدها في عام "مارك زو

كان يبىم من احعمر  سعو عشر عاماً, قام يمارك زوكربيرج( بت ايس احفيس ب ك 

بالإشتراك مع كل من يدااتين م اك فيت ، وكريس هي ز( اح ين  خصصا في درااو 

ومع انطفق احم قع عى م احظاا  وكانا رفي ي زوكربيرج في اكن جامعو هارفارد ،

ً كبيراً في غض ن أاب عين ف   وبدأ نصت طىبو ب اطن باحمطاحبو ،   ف نجا ا

وحكنها امتدت ، بالإنضمام حىم قع لأن احدخ و كان م تصراً عىت طىبو هارفارد ف  

وجامعو ، وجامعو آيفي حيج، بعد عحك حتشمل احكىيات الأخرى في مدينو ب اطن

ثم طف  احمدارأ ، احم قع حتشمل جميع طف  احجامعاتثم ا سع  دائرة ، اتانف رد

احيان يو ثم وفي  رف أربعو أشهر أضاف احفايسب ك ثفثين شبكو حكىيات أخرى في 

وفي أكت بر من نفس احسنو ا اح ، م انفتظ  احشبكو عىت طىبو احيان يات 2221ابتمبر 

  اتاتيمارات  بادو احص ر مما اكسبه شعبيو كبيرة ،و  اح هفيسب ك حمستخدمي

وع  د احتم يل احتي ااعدت احم قع عىت  ط ير نفسه وزيادة طاقو ااتيعابه احتي 

قبل ان  نفتي اخيرا عىت اتاتخدام احعام في ابتمبر ، امتدت حتشمل شبكات الأعماو

 يث أصبي بإمكان كل من يمىك بريداً احكترونياً أن ينضم حشبكو احفايسب ك . ، 2222

أكير من نصفهم خارج ، مىي ن مستخدم 022كو  ضم أكير من واحي م صارت احشب

فاحفيس ب ك م قع حىت اصل الإجتماعي أثبت  انه الأكير شهرة بين ، إطار احكىيات

احم اقع اتجتماعيو يتم احتسجيل به مجانا و ديره شركو فايسب ك مظدودة احمست حيو 

 .21كمىكيو خاصو حها 

ً وجهداً  ً اجتماعيا م ازيا عىت شبكو ، م قع احفيس ب ك ي فر وقتا ويخىف عاحما

الإنترن ، ح د كان ه ا احم قع بدايو انطفقو حمر ىو ما بعد احتفاعىيو في  طبي ات 
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بل أصبي وا داً من أهم احهياكل ، فه  حم يعد مجرد وايىو حىترفيه واحتسىيو، الإنترن 

احمستخدمين في ه ا  يث وجد احكيير من ، الإفتراضيو الإجتماعيو احم ج دة في احعاحم

وإن  ن ع  أهداف احمشتركين بين حم شمل ، احم قع احكايو واح ايىو في اح ق  نفسه

بمعنت أنه أصبي قادراً عىت ، اتصدقا  واحتس يف واحترفيه واحتعىيم واحسيااو وغيرها

اد ا تياجات مختىفو مهمو حدى غاحبيات فتات وشرائي مستخدمي الإنترن  خاصو 

احمتخصصو في شت ن  ComScoreف د نشرت شركو ك م اك ر ، صكار احسن منهم

الإنترن  درااو  دييو أشارت فيها إحت  ف ق م قع احفيس ب ك عىت نةيرة احمعروف 

" حيصبي أكير احم اقع اتجتماعيو شعبيو في احعاحم myspaceباام "ماي ابيس 

أن مستخدمي كما أكدت احدرااو ، 2222مىي ن زائر في شهر ي ني  عام  102بدخ و 

ً  %110احفيس ب ك ي دادون وب اقع  ً م ارنو بــ عىميا ، ف   حماي ابيس %0ان يا

 ..22أحت زائر 112ويدخل إحت احم قع "احفيس ب ك" ي مياً نظ  

 digitalbuzzblogومن الإ صا ات الأخرى حم قع فيس ب ك واحتي نشر ها مدونو  

 م ما يىي  : 2211في يناير 

 صديف . 102دقا  حكل مستخدم يبىم مت ا  عدد اتص 

 12%  انو ي  م ن  01-12من مستخدمي احم قع ممن  تراوح أعمارهم بين

يفعى ن عحك قبل  تت  %22منهم ،  مـنـم من احـا هـبالإطفع عىيه بعد ااتي 

 قيامهم من عىت احسرير.

  انو   يد بإطراد وهي  ميل  01نسبو احمستخدمين من اح ين   يد أعمارهم عن

 ً  من إجماحي احمستخدمين . %02أكير من   احيا

  انو . 21-12احمستخدمين  تراوح أعمارهم بين 

 22%  من مستخدمي الإنترن  في اح تيات احمتظدة الأمريكيو م ج دون عىت

ويميل مستخدم ا احم قع من خارج اح تيات احمتظدة الأمريكيو ، فيس ب ك

 من إجماحي احمستخدمين . 22%

 22  ركيبها ي مياً .مىي ن  طبيف يتم  

  مىي ن شخن يدخى ن عىت احم قع ب ااطو ه ا فهم احج احو . 222أكير من 

 12% . من احشبا  عكروا ب ن احفيس ب ك أصبي مصدرهم تات ا  الأخبار 

  2و تم قب و صداقو ، دقي و عىت فيسب ك  تم مشاركو مىي ن راب  22في كل 

 حو .مفيين راا 0كما يتم إرااو   احي ، مىي ن شخن

 استخدامات الفيس بوك :

 دل  ط ر و ن ع في ااتخدامات احفيس ب ك في  ظ يف درجات عىيا من  قد

 احتفاعل اتجتماعي لأغراض مختىفو .
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:  يث يتم إ ا و و ظ يف فر  احت اصل  التواصل الإجتماعي الالكتروني -

فيس واحتفاعل اتجتماعي بين الأفراد واحمجم عات احمختىفو من احمستخدمين حى

 وعحك عند مناقشو م ض ع أو  ناوو معى مات معينو.، ب ك

:  تبادل الأخبار والآراء والمعلومات بين المستخدمين في مجتمع الفيس بوك -

نةراً حى خم واح فرة واحيرا  واحتن ع احهائل في احمجاتت واحم ض عات  

، ونيواحتخصصات واتهتمامات احمختىفو حدفراد في مجتمع احفيس ب ك الإحكتر

فإن ه ا يتيي بيتو  فاعىيو  سمي بطرح ون ل و بادو كم كبير من الأخبار 

 واحم ض عات احمختىفو.

"تنظيم وإقامة وتوطيد العلاقات بين الأشخاص في المجتمعات الرقمية  -

:  يث  ساعد  ىك احشبكات اتجتماعيو اتفراد عىت إقامو و دعيم  والافتراضية

والأماكن احمختىفو في احعاحم بطري و إحكترونيو  احعفقات مع ااخرين في احدوو

 .23وافتراضيو 

: "من احمف ظ اان أن صفظات  المساهمة في التوعية الثقافية والاجتماعية -

احفيس ب ك ت  خى  من عرض م احو أو   ديم راب  يظيل احمستخدم إحت م قع 

قضايا  كما أن هناك مفيين احصفظات احمتخصصو حتناوو، آخر عىت الإنترن 

إجتماعيو أو ث افيو معينو : مما يسهم في احت عيو احي افيو واتجتماعيو بين 

 . 24الأفراد في مجتمع احفيس ب ك احرقمي"

:  سهم احتعىي ات واحمنازتت واحمجادتت بين الأفراد عىت احفيس  التنافسية -

 سهم في أن كل فرد يظاوو إثبات صظو ، في إطار  ناوو م ض ع معين، ب ك

وي دم الأدحو واحبراهين احمر بطو وعحك من خفو احمنا رات ، ه وم هبهرأي

 واحمظاورات الإحكترونيو بين الأعضا  .

:  يث يىج   الترفيه الإلكتروني أثناء عمليات التعليم الاجتماعي الالكتروني -

احبع  من مستخدمي احفيس ب ك إحت إدراج بع  احمىفات واح اائ  في إطار 

ومظاوحو احتعرف مع ااخرين واحظديث معهم ، اتحكتروني احترفيو واحتفاعل

بدون  رج في احبيتو الإحكترونيو : مما ي دي إحت إ ا و مناخ يتسم باحمتعو 

 واحترويي حىمتعىمين من خفو احفيس ب ك .

: ي اجه مبدأ احتعىم  والمجتمع الطلابي التعليمي، تحقيق مبدأ التعلم الإجتماعي -

في احبيتو ، تمع طفبي  عىيمي   ي ي مشكفت كييرةاتجتماعي . وبنا  مج

ً من احمجتمعات ، الإحكترونيو بسه حو بل ويك ن مجتمع أكير شم تً وا ساعا

 يث يستطيع احطف  احت اصل مع نةرائهم في احدوو ، احتعىيميو احت ىيديو

 احمختىفو   و احعاحم 

فو   ديم اح اائ  : وعحك من خ تدعيم التعلم القائم على الوسائط المتعددة -

 وشبكات احت اصل اتجتماعي .، احمتعددة احمتفاعىو عبر احفيس ب ك
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تنشيط وتنمية القدرة على الحوار والمناقشة والتعاون والتفاعل بين الطلاب  -

: وعحك من خفو طرح آرا  أو م ض عات  وبين الطلاب والمعلمين، وبعضهم

 أو قضايا عىميو حىمناقشو .

: وعحك نةراً لأن احطف   صل الاجتماعي طوال الوقتتحقيق مبدأ التوا -

ً مع زمفئهم في بيتات احتعىم في احمدارأ واحجامعات  يت اصى ن اجتماعيا

ويمكن  دعيم وااتمرار ه ا احت اصل ط او اح ق  من خفو ، احمظىيو واحعاحميو

 .25م اقع وأدوات وشبكات احت اصل اتجتماعي 

 : خصائص ومميزات الفيس بوك 

ومن ه ه ، جد احعديد من احم ايا واحخصائن احتي يتمي  بها م قع احفيس ب كو  

 احخصائن :

إمكانيو إنشا  مىفات شخصيو  ظت ي عىت كافو احمعى مات احتفصيىيو عن احعض   -

. 

إمكانيو  ظميل أففم احفيدي  احخاصو باحعض  ومشاركتها عىت ه ا احم قع مع  -

ح طات احفيدي  مباشرة، وإرااحها كرااحو  ااخرين، بالإضافو إحت إمكانيو  سجيل

 مرئيو يص ت وص رة( .

 تمتع جميع احشبكات اتجتماعيو بإمكانيو إعداد مجم عو اهتمام حها حهدف  -

 يجمعها .

 إمكانيو الإعفن عن  دل جار  دوثه وإخبار الأصدقا  والأعضا  به . -

 في شرائه. إمكانيو الإعفن عن أي منتج ي د احعض  الإعفن عنه، أو يرغ  -

إمكانيو احتدوين من خفو احم قع، وه ه احخدمو   فر حىمشترك إعداد مىت كامل  -

عنه وعن  يا ه واهتماما ه، ويمكنه   ديم  رواب  مفيدة حمن هم في نفس مجاحه 

 واهتماما ه .

ي دم احم قع بع  احخدمات عىت احها ت احمظم و حمستخدميها،  يث يطى  ه ا  -

 سجيىه أن ي كر رقم ها فه احمظم و، و خبره ما هي احم قع من احفرد عند 

 احمعى مات احتي ا ف  صىه عىت ها فه من خفو خدما ه احمتن عو.

 من أهم احخدمات احتي ي دمها احفيس ب ك:

أو ح  و احظائ  وهي عبارة عن مسا و متخصصو في صفظو  Wallخاصيو  -

اائل إحت ه ا احمىت احشخصي لأي مستخدم بظيث  تيي حدصدقا  إرااو احر

 احمستخدم أو احكتابو عىت  ائ  احمستخدم .
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أو نك ة "غم ة"  تيي إرااو نك ة إفتراضيو لإثارة اتنتباه إحت  Pokesخاصيو  -

بعضهم احبع  وهي عبارة عن إشهار يخطر احمستخدم ب ن أ د الأصدقا  ي  م 

 باحتر ي  به .

م ب ماكنهم وما ي  م ن به أو احظاحو  تيي إمكانيو إبف  أصدقائه  Statusخاصيو  -

 من أعماو في اح ق  احظاحي .

وهي امو متعى و باحتدوين  سمي بإضافو احعفمات واحص ر   Notesاحتعىي ات  -

ه ا  احتي يمكن  ضمينها وقد  مكن احمستخدم ن من جى  أو رب  احمدونات

 .26خدمات احراائل واحدردشو وإرااو احهدايا اتفتراضيو  تبالإضافو إح

: يعتبر احيبات واتاتمراريو حىمعى مات احمعروضو  ثة والتطوير المستمرالحدا -

حفترات حيس  باح صيرة، من امات م اقع احتعىيم اتحكتروني احم ح فو بينما 

 تصت صفظات احفيس ب ك باحظداثو، واحتط ير احمستمر حىمعى مات واح اائ  : 

ياحظسا (، وك حك نتيجو الإضافات واحمساهمات واحتعىي ات حصا   احصفظو 

 حىمشاركين أو اح ائرين حتىك احصفظو عىت احفيس ب ك  .

: يمكن حكل شخن أو متعىم، عىت احفيس ب ك أن يضمن،  الفردية والخصوصية -

ويضع، ويضيت في صفظته وعىت  سابه باحفيس ب ك  احم ض عات واح اائ  

 نةيم واحرواب  احمناابو حه، عىت نظ  يسمي حه باحفرديو واحخص صيو في 

 و صميم صفظته عىت احفيس ب ك .

:  عتبر خاصيو اتجتماعيو من أهم خصائن احفيس ب ك، لأنه  الإجتماعية -

بميابو مجتمع إحكتروني افتراضي . كما أن احهدف الأاااي منه ه  احتفاعل 

 واحت اصل اتجتماعي .

م قع  : يعتبر م قع احفيس ب ك وصفظا ه أداة حىت اصل الإنساني، وه  الإنسانية -

يعتمد عىت بص رة كامىو عىت احمساهمات واحتفاعفت الإنسانيو، ويهتم بإدارة 

 احتفاعل بين احناأ أو احمشتركين .

: وعحك من خفو إ ا و إمكانيو احبظث عن  القابلية للبحث والإستكشاف -

أشخا ، أو أعفم، أو أاما  في  خصن معين، وك حك احبظث عن عناوين 

 ينها .صفظات، أو مجم عات بع

: يعتبر احفيس ب ك أداة مبهرة حكافو مستخدميه : نتيجو احتفاعفت  التفاعلية -

احفائ و، واحهائىو احتي يتيظها احفيس ب ك من خفو الأفعاو، وردود الأفعاو بين 

احمستخدمين، من خفو ااتخدام احتعىي ات احنصيو احمكت بو، وك حك اح اائ  

 كو .واحمييرات احرقميو احيابتو واحمتظر
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: يتيي احفيس ب ك حكل مستخدم احظريو احكامىو في إنت ا  واختيار  الحرية الكاملة -

و ظرير و ظميل و ضمين ما يريد  عىمه أو مشاهد ه عىت صفظته احشخصيو 

 وف اً حىض اب  اح ان نيو .

: من خفو نسخ الأخبار واحمعى مات من مكان اخر عىت صفظات  التكرارية -

 احفيس ب ك .

: وهم جمه ر أو مجتمع احفيس ب ك، وي در باحمفيين عىت  الإفتراضي الجمهور -

ً حنعتبارات احخاصو  مست ى احعاحم، بينما يختىت   زيع ه ا احعدد وف ا

 باحصفظات واحمجم عات عىت احفيس ب ك .

: ويدحل عىت عحك إمكانيو احتظاور واحتفاعل عبر احفيس ب ك  الإتساع والتنوع -

ن ع من الأشخا ، كل منهم ينتمي حدوحو أو قارة مختىفو بين مجم عو وااعو احت

 في احعاحم .

: نةراً لأن احفيس ب ك يتيي عمىيات احتفاعل الإجتماعي  التأثير والفاعلية -

احمباشر بين الأفراد احمت امن أو غير احمت امن، فإنه يظدل   ثيراً وفاعىيه كبيرة 

 في م اقت ات صاو احتعىيمي .

: وعحك لأن احفيس ب ك متاح حكافو احمستخدمين ط او  السرعة في التواصل -

 . 27اح ق 

: يمكن حكل مستخدم أن يتظكم في صفظته احخاصو به عىت  المراقبة والتحكم -

احفيس ب ك من خفو احظ ف والإضافو، كما أن إدارة م قع احفيس ب ك  مارأ 

 أيضاً ن ع من احمراقبو واحتظكم .

معةم الأ  او وعند عرض احمستخدم  : يف ظ أنه فيالآنية )التزامن(  -

حم ض ع أو   ديم معى مات عىت صفظته، ي  م بع  احمشاركين في احفيس ب ك 

 عىت نظ  مت امن باحتعىيف عىيها .

:  يث أن كل مستخدم يتظكم ويبدع  الإبداعية في تصميم صفحات الفيس بوك -

 وفف خصائصه وخياحه احمعرفي وابتكاره في  صميم وجى .

: وعحك لأن احفيس ب ك عاحمي في و يفته ومسماه وااتخداما ه وكيير  العالمية -

من احرم ز احشائعو في صفظا ه، ح حك فإن احعاحم ب اره مميل ب شخا  من 

 مختىت احدوو، ي جد عىت صفظات احفيس ب ك .

: مع احتط رات احظدييو احخاصو باحها ت احن او وار باطه بالإنترن   التنقلية -

احت اصل عبر احفيس ب ك واحشبكات اتجتماعيو بااتخدام أمكن إ ا و خدمو 

 . 28احه ا ت احن احو
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 المراهقين:  المحورالثاني:

، وا ف  تناوو احبا يو مر ىذو احمراه ذو مذن  يذث : ماهيذو احمراه ذو و ظديذدها

 وأشكاحها الأااايو وخصائصها :، ومةاهر احنم 

 أولاً : ماهية المراهقة ومعناها :

 "" مشت و من احفعل احف يني  Adolescence" إن كىمو مراه و 

Adolescere"   و عني الإقترا  من احنضج وهي احفترة احتي   ع ما بين نهايو

 .29مر ىو احطف حو احمت خرة وبدايو مر ىو احرشد 

(احمراه و ب نها" مصطىي احمراه و مر ىو 1922، وقد عرف ي امد زهران

لإعداد حمر ىو احمراه و ( إحت مر ىو احرشد الإنت او من مر ىو احطف حو  ي مر ىو ا

و متد في احع د احياني من  ياة احفرد ، فاحمراه و مر ىو   ه  حمر ىو احرشد، واحنضج

ً باام  ً .  عرف احمراه و ا يانا   Teen )من احياحيو عشر احت احتااعو عشرة   ريبا

Age )  ، واحمراه  ن باام( Teen Agers)"30. 

( ب نها "مصطىي وصفي حىفترة احتي يك ن فيها 2212وعرفها يمظمد بكر، 

ً وعا خبرة مظدودة وي تر  من نهايو نم ه احبدني واحع ىي .  احفرد غير ناضج انفعاحيا

ومعناه ي   Adolescereمشت و من احفعل احف يني  Adolescenceكىمو مراه و 

ا بين نهايو ينم  ( أو ينم  إحت احنضج وهي احفترة من  ياة احشخن احتي   ع فيم

 . 31مر ىو احطف حو احمت خرة وبدايو احرشد"

ويرى  امد عبد احسفم زهران أن مر ىو احمراه و إ دى  ى ات احنم  احنفسي 

و  ثر بدورها في احظى ات احتاحيو حها فمر ىو احمراه و ، احتي  ت ثر باحظى ات احساب و

 .32و دة متكامىو مع ما قبىها وما بعدها من مرا ل احنم  

ومن بين ما ، هك ا نرى ان مر ىو احمراه و مر ىو  رجو في  ياة احفردو

 يةهر مر ىو احمراه و به ه احص رة :

 احتي قد يتعرض حها احمراهف ومنها : الصراعات النفسية : 

وأن يضل طففً ينعم بالأمن ، احصراع بين احسعي لأن يكبر ويتظمل احمست حيو -

  حو(ياحصراع بين مطاح  احرشد وب اقي احطف

واحظاجو احت احمساندة واحدعم واتعتماد عىت ، احصراع بين احسعي حفات فو -

 ااخرين خاصو اح احدين والأارة .

واحضك ط اتجتماعيو ، احصراع بين احسعي حىظريو احشخصيو و ظ يف اح ات -

 احمتميىو في احمعايير واح يم اتجتماعيو .

 ييرات واحضك ط ي احخارجيو(واحم، احصراع بين ضب  الأنا اتعىت ياحداخىي( -
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وضرورة احصراع بين  ظ يف احدوافع وإشباع احظاجات ومطاح  اح اقع احخارجي  -

 .احت افف اتجتماعي

جياو اتخرى يوخاصو جيل احراشدين( ويتجسد عحك احصراع بين احمراهف والأ -

 ( .Rice ،1929في احصراع بين احمراهف واح احدين يفيىي  رايس 

 واحضك ط احدينيو واح يميو .، احجنسيو احصراع بين احضك ط -

 فعىت احمراهف اح يام باتختيارات وا خاع اح رارات الاختيارات والقرارات :

ف احتي  ظدد مست بل  يا ه ومن ه ه اتختيارات واح رارات ما يتعى، احظي يو

حها  والإعداد( ومنها ما يتعىف باحمهنو ين عها باحتعىيم يمست اه ون عه ومداه

ومنها ما يتعىف باح واج ياح واج أو اتضرا  عن ، و فيها واحت افف معها(واحدخ 

 اح واج( وقد  سب  احصراعات  ردد احمراهف ون ن قدر ه عىت ا خاع اح رارات.

 ا ا  احمشكفت احنفسيو أو ، راه وم: احتي قد  تخىل مر ىو احالمشكلات

 .او احجنسيو، اتجتماعيو أو اتقتصاديو

 كما يسميها آرثر جيرايىد  : ظاهرة البطالةJerslid  وي صد بها احبطاحو

وي صد بها ايضا احبطاحو احجنسيو فاحمراهف ، اتقتصاديو واتعتماد عىت ااخرين

وبعد ، م هل جنسياً إت انه غير مسم ح حه ان يماري احجنس إت في احظفو شرعاً 

 وه ا ت يت  ت إت بعد فترة قد  ط و.، أن يستطيع احبا ة

 ياح احدين واحمربيين( بخص   مفاهيم ميل احسىطو واحظريو لط لدى الكبارالخ :

ين وجهات احنةر بين احكبار وب واختففواحنةام واحطاعو واحديم قراطيو ...احخ 

 .احمراه ين بخص   ه ه احمفاهيم

ونظن وإن كنا نتظدل عن مر ىو احمراه و ك  دة متكامىو مع ما قبىها وما بعدها من 

ً ب صد احدرااو إحت ، م مرا ل احن ً اصطناعيا فإن بع  احداراين ي سم نها   سيما

 نفضل منها ما ي ابل احمرا ل احتعىيميو احمتتاحيو : ، ثفل مرا ل فرعيه

  و  ابل احمر ىو اتعداديو .11-10-12مر ىو احمراه و احمبكرة : ان , 

  يو ., و  ابل احمر ىو احيان 12-12-11مر ىو احمراه و اح اطت : ان 

  33و  ابل احمر ىو احجامعيو ، 21-22-19-12مر ىو احمراه و احمت خرة : ان. 

 خامساً: أهمية دراسة مرحلة المراهقة :

 ع د أهميو درااتنا حمر ىو احمراه و إحت أنها مر ىو دقي و فاصىو من احنا يو 

كم اطنين إع يتعىم فيها احناشت ن  ظمل احمست حيات الإجتماعيو وواجبا هم ، الإجتماعيو

كما انهم يك ن  افكارهم عن اح واج واحظياة الأاريو . وباح واج يكتمل ، في احمجتمع

،  يث ينش  من و جديد و تك ن اارة جديدة، ج   كبير من دورة احنم  احنفسي احعام
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وباحتاحي  بدأ دورة جديدة حظياة شخن آخر  سير من احمهد احت ، ومن ثم ي حد طفل

وهك ا  ستمر احدورة في اح ج د ويستمر اتنسان في ، إحت احرشد احطف حو إحت احمراه و

 . 34احظياة (

"و عد مر ىو احمراه و من أهم مرا ل  ياة الإنسان وعحك لإن  ياة احفرد و طىعا ه 

احمست بىيو  تشكل في ه ه احمر ىو احعمريو احظرجو بما فيها من احتكيرات احبي ح جيو 

من ه ه احمر ىو أزمو يعيشها احمراهف يسعت من واحنفسيو والإجتماعيو، مما جعل 

 .35خفحها حتظ يف ه يته وعا يته "

واتتناوو احبا يو في ه ه احدرااو مر ىو احمراه و احمت خرة احتي  شمل احمدى 

( انو وهي احمر ىو احتي  سبف مباشرة  ظمل مس وحيو  ياة 21-12احعمري من ي

وه ه هي ، ات اام مر ىو احشبا احرشد . ويطىف احبع  عىت ه ة احمر ىو باح 

وهما : إختيار ،  يث يتخ  فيها أهم قرارين في  ياة احفرد، اح راراتمر ىو ا خاع 

 احمهنو وإختيار اح وج .

يتخرج عدد كبير من احمراه ين من احمدارأ احيان يو ، مع بدايو ه ه احمر ىو

 ي .احعامو . ويت ايد عدد احمراه ين اح ين يتابع ن احتىعيم احعاح

 سادساً: خصائص المراهقة : 

 النمو الجسمي : -

"احنم  احجسمي باح ات ه  احمةهذر احرئيسذي ومظذ ر اتهتمذام فذي هذ ه احمر ىذو  يذث 

ويكذذ ن احمراهذذف صذذ رة ، احتكيذذر احجنسذذي ينةذذر احمراهذذف احذذت جسذذمه كمركذذ  حىذذ ات

يو وقذذ ة عضذذذف ه عهنيذذو حىجسذذم ويهذذتم احمراهذذف بمةهذذره احجسذذمي وصذذظته احجسذذم

 .را ه احظركيو"ومها

 ويتم احنضج احجسمي في نهايتها .، و عتبر ه ه احمر ىو فترة قمو احصظو واحشبا 

: يتم احنضج احهيكىي في نهايو ه ه احمر ىو . ويذ داد احطذ و زيذادة طفيفذو عنذد مظاهره

ويك ن احذ كر أطذ و مذن الإنذال بشذكل واضذي . ويذ داد احذ زن عذن ، كل من احجنسين

ويةل احذ ك ر أث ذل مذن الإنذال ،   ه بدرجو أكبر عن اح ك ركل من احجنسين مع وض

فذالأنت كذان كبيذراً نسذبياً ، فيما بعد . و تعدو نس  اح جذه و سذت ر مفمذي وجذه احراشذد

يتعذذدو  جمذذه باحنسذذبو ح يذذادة  جذذم احفذذك و جذذم اح جذذه بصذذفو عامذذو. و كتمذذل الأاذذنان 

 . 36احدائمو

 النمو الفسيولوجي : -

، ج احفسذذي ح جي.  يذذث يذذتم اح صذذ و إحذذت احتذذ ازن احكذذددييذذتم فذذي هذذ ه احمر ىذذو احنضذذ

ويكتمل نضج احخصذائن احجنسذيو احيان يذو عنذد احجميذع . ويذتم احتكامذل بذين اح  ذائت 

 احفسي ح جيو واحنفسيو في شخصيو متكامىو.
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 الحركي : النمو -

يتم في ه ه احمر ىو نضج مةاهر احنم  احظركي . ومن مةاهرة إقترا  احنشاط 

الإاذذت رار واحرزانذذو واحتذذتزر احتذذام . و ذذ داد احمهذذارات احظسذذيو احظركيذذو  احظركذذي إحذذت

 .37بشكل عام 

 النمو العقلي : -

مر ىذذو احمراه ذذو هذذي فتذذرة احنمذذ  احع ىذذي احتذذي يصذذبي فيهذذا احكذذائن قذذادراً عىذذت 

احتفسذذير واحت افذذف مذذع احبيتذذو ومذذع عا ذذه واحمكانذذو احع ىيذذو  عتبذذر عذذامفً مظذذدداً فذذي   يذذيم 

ونةذذراً لأن فتذذرة احمراه ذذو هذذي فتذذرة احتذذدري  الأكذذاديمي ، وااذذتعدادا ه قذذدرات احفذذرد

وا سذذاع احخبذذرات فإنذذه يصذذبي مذذن احضذذروري حىمهتمذذين باحشذذبا  أن يتعرفذذ ا عىذذت 

 اح درات احع ىيو حىمراه ين وي يم ها .

 النمو الانفعالي : -

 ن في مر ىو احمراه و احمبكرة  ك ن الإنفعاتت متكيذرة وأغىذ  اتنفعذاتت  كذ

من احن ع احظاد احعنيت اح ي يجعل ص رة احمراهف غير صذ رة احطفذل احهذادئ اح ديذع 

 احتي كان عىيها في احمرا ل احساب و.

حكذذن فذذي مر ىذذو احمراه ذذو احمتذذ خرة يتجذذه احمراهذذف نظذذ  احيبذذات الإنفعذذاحي . 

ويف ظ احن وع نظ  احمياحيو و مجيد الأبطاو واحشكت بهذم . و تبىذ ر بعذ  احع اطذت 

و تكذ ن ع اطذت ، واحعنايو باحمةهر وطري ذو احكذفم، شخصيو ميل : الإعتداد باحنفساح

نظ  احجماحيات ميل    احطبيعو . ومن مةاهر احتط ر نظ  احنضج الإنفعذاحي فذي هذ ه 

زيذادة ، اح ذدرة عىذت الأخذ  واحعطذا ، احمر ىو مايىي : اح درة عىذت احمشذاركو الإنفعاحيذو

إعذذادة احنةذذر فذذي اامذذاو واحمطذذامي . ويذذتم ، هذذم ااخذذرينزيذذادة اح اقعيذذو فذذي ف، احذذ ت 

 اح ص و في نهايو ه ه احمر ىو إحت احنضج الإنفعاحي .

 النمو الإجتماعي :  -

اتنت او من احطف حو إحت احرج حو فذي احمجتمعذات احبدائيذو انت ذاو مباشذر أمذا فذي 

كات مختىفذو احمجتمعات احمتظضرة ف د أافرت الأبظذال عىذت أن احمراه ذو قذد  تخذ  أشذ

 س  احةروف اتجتماعيو واحي افيو احتي يعيش في واطها احمراهف وعىت عحك فهناك 

 أشكاو مختىفو حىمراه و منها :

  مراه ذذو عدوانيذذو :  يذذث يتسذذم اذذى ك احمراهذذف فيهذذا باحعذذدوان عىذذت نفسذذه وعىذذت

 غيره من احناأ والأشيا  .

 رة ومذذن مجتمذذع مراه ذذو انسذذظابيو :  يذذث ينسذذظ  احمراهذذف مذذن مجتمذذع الأاذذ

 الأقران ويفضل اتنع او واتنفراد .

 38مراه و ا يو خاحيو من احمشكفت واحصع بات. 
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 :النمو الجنسي -

ومن مةاهره  ظ يف اح درة عىذت احتنااذل عنذد ، ه ه هي مر ىو إكتماو احنضج احجنسي

و ذذذ داد ، ويذذذ داد الإر بذذذاط بذذذين احجنسذذذين، و نمذذذ  احجنسذذذيو احكيريذذذو، كذذذل احمذذذراه ين

و ندمج مشاعر احرغبو احجنسيو مذع احظذ  واحت ذدير ، عر احجنسيو خص بو وعمفاحمشا

 .39واحرعايو 

 المحور الثالث : الإتصال الشخصي :

 أولاً: مفهوم الإتصال الشخصي :

"ا تفظ الإ صاو احشخصذي بمكذان احصذدارة بذين واذائل الإ صذاو الأخذرى فذي 

او احظدييذذذو كذذذاحرادي  قذذ ة احتذذذ ثير عىذذت مذذذر احعصذذ ر . فذذذرغم  هذذ ر واذذذائل ات صذذ

وما صا   عحك من ا ساع في دائرة انتشار احراذاحو ، واحتىف ي ن واحصظافو احمتط رة

إت أن هذذ ا احت ذذدم افت ذذر إحذذت أهذذم شذذي يتمتذذع بذذه ، الإعفميذذو واحت ثيريذذو  بشذذكل هائذذل

و  جيذه ، وهذ  اح ذدرة عىذت معرفذو صذدى احراذاحو عنذد احمسذت بل، ات صاو احشخصي

إعا مذذا ، أاذذاأ هذذ ا احصذذدى ممذذا يسذذاعد عىذذت إ ذذدال احتذذ ثير احمنشذذ دات صذذاو عىذذت  

 .40و هي ت  روف احمست بل حتى ي احرااحو"،   افرت مهارات الإ صاو عند احمرال

كانذذ  واذذائل الإ صذذاو ومازاحذذ    ذذ م بذذدور بذذاحم الأهميذذو فذذي إضذذفا  اذذمات 

ح ذدرة عىذت خاصو عىت وجه احعاحم وقذد أضذف  هذ ه اح اذائل عىذت عمىيذات الإ صذاو ا

عىذت نظذ  جعىهذا ، وواع  دوائره في نا يذو اخذرى، إ دال الأثر احمطى   من نا يو

 تعذذدى احنطاقذذات احمظىيذذو واح  يذذو فا سذذع  مجذذاتت اتهتمامذذات الإنسذذانيو كمذذا ويب ذذت 

ح حك ا  ناوو في هذ ا احمبظذث نبذ ة ، الإنسان دائماً بظاجو إحت منطف احكىمو وردة فعىها

 ضي الإ صاو احشخصي كج   من احبظث .عن الإ صاو ثم ا و

( مشذذت و مذذن الأصذذل  Communicationوالإ صذذاو بذذاحمعنت احعىمذذي حك يذذاً ي 

( احشي  احمشترك  ويعرف ات صاو يتاذ يل ( ومعناهاCommunisاحف يني حكىمو ي

 . 41وب ي   ثير، حمن، ب ي وايىو، ماعا ي  و، : من ي  وأ د عىما  ات صاو ب نه

(هذ  احعمىيذو احمظذددة احتذي   جذه 2210عرفه يإياد عبذد احجذ اد ، والإ صاو كما

 . 42 ظمل خبرات أو   جيهات أو معى مات، غير حفةيو فيها رااحو حفةيو أو

(  الإ صذاو ب نذه هذ  "ااذتجابو احكذائن احظذي إحذت 2221ويعرف يعدنان مظمد ،

جابو واكتفذت منبه معين بشكل متمي ، ،وعه  بعضهم إحت ابعد من ه ا إع حم يشترط الإ

بمجرد الإدراك في رر أن مفه م ات صاو يشير إحت كل احعمىيات احتذي يذ ثر بم تضذاها 

 تت ينتهذي بعذ  احتعريفذات حف صذاو عىذت ، احناأ بعضهم عىت بع  اىباً أو إيجابا

أنه مجرد احعمىيو احتي يتفاعل بم تضاها متى ذي ومراذل احراذاحو كائنذات  يذو أو بشذراً 

 أو آتت".
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عىمذذذا  الإ صذذذاو فذذذي وضذذذع  عريذذذت مظذذذدد ودقيذذذف حمفهذذذ م الإ صذذذاو  إختىذذذت

فهنذذاك مذذن يذذرى الإ صذذاو احشخصذذي ب نذذه احعمىيذذو احتذذي مذذن خفحهذذا يصذذنع ، احشخصذذي

 ويدير احناأ عفقا هم .

(الإ صذذذاو احشخصذذذي ب نذذذه ه " بذذذادو 2222، وقذذذد عذذذرف ياذذذىيمان آو احشذذذيخ

او احشخصذي بذين أفذراد حىمعى مات يظدل بين شخصذين أو أكيذر  فربمذا يظذدل ات صذ

احمجم عات احصكيرة احمك نو من أربعه أو خمسو أفراد . وقذد يظذدل أيضذا بذين أفذراد 

 يذث  كذ ن ، احمجم عات الأكبر كفريف كرة اح دم أو ا د الأنديذو احطفبيذو باحمجم عذو

معرفو أعضا  احمجم عو ببعضهم احذبع  جيذدة إت أن ات صذاو احشخصذي يكذ ن فذي 

 . 43ما يظدل بين شخصين اثنين ف  "احعادة أفضل عند

( الإ صذذاو احشخصذذي ب نذذه احتبذذادو احشخصذذي 1922ويعذذرف يمظمذذ د عذذ دة، 

حىمعى مات أو عمىيو  بادو احمعى مات والأفكار والأخبار احتي  ذتم بذين الأشذخا  دون 

ع امذذل أو قنذذ ات واذذيطو وفذذي هذذ ه احعمىيذذو يميذذل أ ذذد احشخصذذين دور احمراذذل بينمذذا 

 احمست بل .يميل ااخر دور 

فذذي  عريفهذذا حن صذذاو  dareen Schuster(2221وركذ ت يدرايذذن اكااذذتر،

احشخصذذي عىذذت نمذذاعج  اوحذذ  شذذرح عناصذذر ات صذذاو ويضذذم نمذذ عج داريذذن خمسذذو 

 احهدف ( .، الإشارة، احمرال، احمست بل، عناصر ي احمصدر

 ثانياً: تاريخ الإتصال الشخصي :

 يذث أو ذت إ إحذت آدم ، احبشذريو  بىيم اح  ي أوو ص رة الإ صاو فذي احظيذاة

عىيه احسفم ما بذه يعذرف مسذميات الأشذيا  ويذتعىم كيفيذو احتعامذل مذع كذل شذي    حذه 

ويتظ ف حها الأمن واحهدايذو قذاو  عذاحت يوعىذم آدم الأاذما  ، بظيث  نتةم  يا ه و ست يم

اح ا قذذ، كىهذذا ثذذم عرضذذهم عىذذت احمفئكذذو ف ذذاو أنبتذذ ني ب اذذما  هذذ ت  إن كنذذتم صذذادقين

 ابظانك ت عىم حنا إت ما عىمتنا إنك أن  احعىيم احظكيم(

فكذذان آدم و ذذ ا  عىذذت ا صذذاو دائذذم يتبذذادتن احخذذ اطر واحمشذذاعر والأ اديذذث 

وما فيذه خيرهمذا ، وين ل آدم إحت   ا  مما ي  ي إ به إحيه ويدع ها إحت إ باع اح  ي

ي نب نذا إ ببعضذها . ممذا ي كذد واعاد هما ،وقد  فى   يا هما بالأ دال احمشذتركو احتذ

ومنذ  شذع ر ، من  وج دها، رج ع  اريخ ات صاو احشخصي إحت بدايو احظياة الإنسانيو

وعمذل يرغذ  فذي مشذاركو ، كل من آدم و  ا  باحظاجو إحت احتعبير كل عما فذي نفسذه

 واى ك .، ااخر حه فيه من مشاعر وع اطت ورغبات وآماو

ثذذم ، قذذدم أوجذذه احنشذذاط الإنسذذاني عىذذت احعمذذ موقذذد عذذده عىمذذا  ات صذذاو مذذن أ

ا سذع  دائذرة ات صذاو احشخصذي  بعذا ت سذاع احظيذاة احبشذريو بعذد إنجذا  آدم و ذذ ا  

وقد اخبرنا إ ابظانه عن ج   من احظ ار اح ي جرى بين الأخ ين مذن ابنذا  ، حى ريو

 يخفت .آدم معبرا عن ص رة ات صاو احشخصي وفيها من الإعفم واحدع ة ما ت 
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وب ت ات صاو احشخصي وايىو الإنسان الأوحت والأااايو في احدع ة والإعذفم 

باحهذذدى أو باحضذذفو وت  ذذ او  تذذت اان رغذذم جميذذع احمسذذتظدثات احت نيذذو فذذي مجذذاو 

 فكان ات صاو احشخصي اابف بكيير من وصائل ات صاو احجماهيريو.، ات صاو

ممذا ي كذد ، ات صذاو احشخصذيووهي كما  ذرى معةمهذا  طذ ر و ن يذع ح اذيىو 

أهميذذو هذذ ه اح اذذيىو عبذذر احتذذاريخ كمذذا ي كذذد أيضذذا  فذذنن الإنسذذان فذذي  طذذ ير و ن يذذع 

أاذذاحيبها . وت ريذذ  أن الإاذذفم قذذد جعذذل مذذن هذذ ه اح اذذيىو أفضذذل احطذذرق إحذذت احذذدع ة 

وبمذذا فيهذذا مذذن  ريذذو احسذذ او ، والإعذذفم بذذاحظف فذذا تفظ بمذذا حهذذا مذذن أاذذاحي  م نعذذو

خ  واحرد واحظ ار واحمجادحو . وعمل عىت  مكين هذ ه احظريذو فذي جميذع واحج ا  والأ

احةذذروف واحبيتذذات والأ ذذ او مهمذذا زاد عذذدد احنذذاأ وا سذذع مجذذتمعهم وزادت كيافذذو 

 احسكان في احمجتمع .

ه ا وقد ح  ظ أن بع  اح اائل غير ات صاو احشخصي قذد صذظب  ات صذاو 

، أي  ذذاو ومذذن هذذ ه اح اذذائل احشذذائعاتاحشخصذذي قذذديما و ذذدييا حكنهذذا حذذم  سذذب ه عىذذت 

، واحظفر عىت الأ جذار والأشذجار والأعمذدة احمنصذ بو فذي احمعابذد أو احميذادين احعامذو

وكذ حك انت ذاو الأخبذار ، وانت او الأخبار عىت يذد احتجذار احمنت ىذين مذن مكذان إحذت مكذان

ر احظذاكم عىت يد احمنادين اح ين كان ا يج ح ن في طذ و احذبفد وعرضذها لإعذفن أوامذ

 واحمرااىو عن طريف احظمام أو رب  احخيل .. واحمسرح ..احخ.، و  جيها ه

 .44 تت  هرت احمطبعو فكان  من أكبر ع امل نش ة و ط ر احراائل احجماهيريو 

 ثالثاً: يتميز الإتصال الشخصي بما يلي :

قدرة طرفي الإ صاو عىت  صذظيي أي اذ   فهذم يمكذن أن يظذدل خذفو احم قذت  -

 ي .الإ صاح

 اح درة عىت إ هار رجع احصدى بسرعو وبص رة مباشرة. -

 اح درة عىت احتفسير واحمناقشو والإقناع  -

 إمكانيو احظ ار واحمناقشو بين احطرفين احمرال واحمست بل . -

دقذذو الأفكذذار واحم ضذذ عات احتذذي  كذذ ن مظذذ راً أاااذذياً حم ضذذ عات الإ صذذاو  -

 .45شخصي و عبيرها عن واقع احمجتمع

 احمتى ي ون ع معرفته ون ع احمعى مات احتي يظتاج إحيها .مراعاة  اجو  -

 .46عف يو ات صاو احشخصي ومرونته  -

وبذاحطبع فذان عحذك يتطىذ  ، انخفاض  كىفو ات صاو باح ياأ إحت اح اذائل الأخذرى -

 جمه راً مظدوداً ومعروفاً وغير مشت  .

خدام احىكذو وهذ ا يتذيي ااذت، إمكان   جيه احرااحو إحت احجمه ر احمسذتهدف مباشذرة -

 . 47احمناابو حمست ى الأفراد اح ي نتظدل إحيهم 

مظدوديو عدد الأفراد احداخىين في عفقو ات صاو  يذث يفتذرض أت يتجذاوز عذدد  -

 فرداً فإعا زاد عن عحك  ع د ات صاو وف د مي ة ات صاو احشخصي . 11الأفراد 
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احمراذل   دول  رجيع أثذر فذ ري ومباشذر فذي احم قذت ات صذاحي  يذث يسذتطيع -

 مف ةو نتائج ا صاحه عىت احمتى ين بص رة ف ريو ومباشرة .

 ذذذ افر مراقبذذذو مباشذذذرة ومتبادحذذذو بذذذين احمراذذذل واحمتى ذذذي نتيجذذذو حتذذذ افر عنصذذذر  -

 .48احم اجهو واختفا  اح اي  احتكن ح جي 

الإ صاو احشخصي ه  عمىيو  ي يو وأاااذيو حت  يذو احعفقذات الإنسذانيو بذين بنذي  -

اسذذات وشذذع باً . وت يمكذذن لأي أمذذو مذذن الأمذذم أن  عذذيش دون احبشذذر أفذذرادا وم 

 ااتخدامه مهما   دم  في  كن ح جيا احمعى مات وواائل ات صاو .

  يتم ات صاو احشخصي بظض ر احظ اأ الإنسانيو ممذا يسذهم فذي فاعىيذو ات صذاو -

 .49احشخصي

 وهي:( ب ن الإ صاو احشخصي يتك ن من ثفثو عناصر 1929"و شير جاكىين كاري

الأفراد يمراذىين ومسذت بىين( بمذا حذديهم مذن ا جاهذات ومعت ذدات وقذيم ومذدركات  -

 و  ديرات ح ا هم .

 راائل ه ت  الأفراد ي حفةيو وغير حفةيو (. -

وبمذا  نطذ ي عىيذه مذن ث افذو  ذ ثر فذي ، احبيتو احتي  شمل كل احم اقت الإجتماعيو -

 .50احم اقت الإ صاحيو احشخصيو"

 ال الشخصي: رابعاً: فوائد الاتص

 ي فر ات صاو احشخصي إشباعاً حبع  ا تياجا نا احشخصيو :

الإ صاو احشخصذي يتخذ ه الإنسذان ك اذيىو حىتسذىيو احتذي يماراذها  الإاتمتاع: -

 بإنتةام .

لأشذذذخا  احذذذ ين هذذذ  الإ سذذذاأ بمشذذذاعر احمظبذذذو والأحفذذذو  جذذذاه ا :اح جذذذدان -

 .نظترمهم ونعتني بهم

عذذن  أن يعذذيش فذذي هذذ ا احعذذاحم و يذذد وبعيذذداً إع ت يسذذتطيع الإنسذذان  الإنتمذذا : -

إن انتمائنذا إحذت احمجتمذع مذن   حنذا هذ  فذي احظ ي ذو مطىذ  أاااذي ، ااخرين

 لإاتمتاعنا باحظياة .

ي  م الإنسذان بذين احفتذرة والأخذرى بالإ صذاو احشخصذي مذع بعذ   احهرو : -

 احم ربين إحيه حىهرو  من ضك ط احدنيا وأعبا  احعمل احي ميو.

وحىشذع ر  الأهذل والأصذدقا  طىبذاً حىرا ذو ،  يث أننا نتظذدل مذع :اتاترخا  -

 باحسكينو واحهدو  احنفسي.

فظاجذذذو الإنسذذذان إحذذذت احسذذذيطرة عىذذذت أ ذذذدال  يا ذذذه  ذذذدع ه إحذذذت  :احسذذذيطرة -

 .51احت اصل مع ااخرين

 خامساً: الصفات الأساسية للإتصال الشخصي :

 فيما يىي شرح مبس  حكل من ه ه احصفات .



 الشخصي لديهمإستخدام المراهقين لشبكات التواصل الإجتماعي وأثره على الإتصال 

 449 9102 يونية / يناير –عشر  السابعالعدد  – الإذاعة والتلفزيونالمجلة العلمية لبحوث 

و احشخصذذي باحخص صذذيو ،وهذذ ه احخص صذذيو  جعذذل الإ صذذاو يتصذذت الإ صذذا -1

 احشخصي يتمي  بسرعو الإاتجابو بين طرفي الإ صاو.

إن طبيعذذو احعفقذذات احشخصذذيو بذذين اثنذذين  ظذذدد نذذ ع احراذذائل احمتداوحذذو بينهمذذا  -2

 ،وب حك فإن ات صاو احشخصي يظدل ضمن عفقات شخصيو.

ر اتختففذذات اتجتماعيذذو بذذين الإ صذذاو احشخصذذي يتذذ ثر باحبيتذذو اتجتماعيذذو  ذذ ث -0

احبشر عىت طبيعو الإ صاو احشخصي احذ ي يظذدل فيمذا بيذنهم . إع أن اتختففذات 

بذذذين احمجتمعذذذات فذذذي أاذذذى   احظذذذديث أو اختيذذذار احكىمذذذات احمنااذذذبو أو طري ذذذو 

احتصرف ميفً يمكن أن يسب  اذ   فهذم بذين شخصذين ويذ دي باحتذاحي احذت  ذ  ر 

 معهما .احعفقات احشخصيو احتي  ج

ات صاو احشخصي يت ثر بجنس طرفذي احعفقذو : يختىذت احرجذاو عذن احنسذا  فذي  -1

 يذذث أن طري ذذو   اصذذل احرجذذل مذذع ااخذذرين ، أاذذى     اصذذىهم مذذع ااخذذرين

نجذذدها  ميذذل إحذذت احجديذذو والأ اديذذث احعمىيذذو بينمذذا أ ذذديث احمذذرأة  ركذذ  عىذذت 

 .52ع اطفها ومشاعرها

 سادساً : أهمية الإتصال الشخصي :

 أهمية الإتصال الشخصي في :

يظ ف ات صاو احشخصي احتفاعل بين احمرال واحمست بل  يث يتم ه ا احنذ ع مذن  -1

ويسذذير هذذ ا احنذذ ع فذذي ا جذذاهين أي مذذن ، ات صذذاو بطري ذذو مباشذذرة وجهذذاً ح جذذه

ومذن احمسذت بل إحذت احمراذل ممذا يجعذل فرصذو احمشذاركو ، احمرال إحت احمست بل

 في احخبرة أكيدة .

 صذاو احشخصذي احمباشذر حىمراذل إدخذاو  عذديفت مسذتمرة فذي احراذاحو يتيي ات -2

إمذذا عذذن طريذذف احتكذذرار أو ااذذتخدام أاذذى   غيذذر احذذ ي كذذان ، طب ذذاً حىمسذذت بل

يستخدمه وح حك فذإن هذ ا احنذ ع يمتذاز بتعذديل احراذائل احمتبادحذو فذي ضذ   رجذع 

 احصدى من احمست بل إحت احمرال.

ن  يذث  كذ ين أو  عذديل الإ جاهذات عنذد ات صاو احشخصي حذه أهميذو خاصذو مذ -0

 احناأ .

أن معةم احشع   في احعاحم وعىت الأخن اكان احريت في احبىدان احناميذو احذ ين  -1

يبعيذ ن ويسذت بى ن مذن خذفو هذ ه اح اذائل ، من اكان احعذاحم %22-22يشكى ن 

 . 53احت ىيديو حف صاو 

 المحورالرابع : سمات الشخصية :

 خصية  : أولاً: تعريف مفهوم الش

وعحذذك ، ح ذذد  عذذددت  عذذاريت احشخصذذيو و ن عذذ  وت ي جذذد ا فذذاق عىذذت  عريفهذذا

 حتعدد و ائفها و باين دعائمها وا ساع ميدانها وكير مك نا ها وم  ما ها . 
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احشخصيو ب نها هي" كل صذفو  ميذ  احشذخن  (1968 وقد عرف يأ مد راجي،

ا ه احخاصو وث افته وعادا ه عن غيره من احناأ   حت جانبا من شخصيته ف كاؤه وقدر

وكذذ حك ، ونذذ ع  فكيذذره وآراؤه ومعت دا ذذه وفكر ذذه عذذن نفسذذه مذذن م  مذذات شخصذذيته

م اجه ومدى ثبا ه اتنفعاحي ومست ى طم  ه وما يظمىه في أعماق نفسه من مخاوف 

ورغبات وما يتسم به مذن صذفات اجتماعيذه وخى يذه كاحتعذاون أو احتسذامي أو احسذيطرة 

"54. 

، بجذذ وره احذذت احىكذذو احي نانيذذو، واحشذذخ  ، واحشذذخن، مفهذذ م احشخصذذيو حكذذو : يعذذ د

و تكذ ن واحتذي  عنذي اح نذاع .  (persona ) ويشار إحيه في احىكو احف ينيو بكىمذو 

يعنذي  (Sonare)و ، ويعني عبر أو طريذف (per): ه ه احكىمو من م طعين هما

عبذذر أو عذذن  احصذ ت . وهكذذ ا يكذذ ن احتعريذذت احىكذذ ي حمفهذ م احشخصذذيو يعنذذي

 . 55طريف احص ت

هذي  نةذيم دينذاميكي حتىذك  Allport(1937، واحشخصيو كمذا عرفهذا يأحبذ رت

الأجه ة احنفسيو واحجسميو احتي  ظدد طذابع احفذرد احخذا  فذي اذى كه و فكيذره وي جذد 

وهذذ ا احتظديذذد يعطذذي كيانذذا خاصذذاً بذذاحفرد يضذذفي عىيذذه ، هذذ ا احتنةذذيم فذذي داخذذل احفذذرد

 .56ن غيره صفات فرديو  مي ه ع

ويعرف احبا ث احشخصيو إجرائياً ب نهذا عحذك احمفهذ م او عحذك اتصذطفح احذ ي 

، يصت احفرد من  يث ه  كل م  د من الأااحي  احسى كيو والإدراكيو احمع دة احتنةيم

 .57احتي  مي ه عن غيره من احناأ وبخاصو في  احم اقت اتجتماعيو

نةام نفسي عصذبي مركذ ي   Allport (1937، أما احسمو كما يراها ياحب رت

 ً واحسذمو عنذد ، عام حىفرد  عمل عىت جعل احمييرات واحمنبهات احمتعددة متساويو و يفيذا

ت  ف ظ احسمو بطري ذو مباشذرة حذدى ، هي مفه م عو طبيعو مجردة  Stagnerاتكنر 

 احفرد وانما من خفو م شرات وأفعاو معينو .

درااذذو احظاحيذذو :" هذذي مجم عذذو واحتعريذذت الإجرائذذي حسذذمات احشخصذذيو فذذي اح

احصفات احتي  صت احمفظ صو بها نفسها من خذفو احدرجذو احتذي  ظصذل عىيهذا عىذت 

 .58م ياأ احبروفيل احشخصي حج ردن"

ب نهذا  cattel( 1912فيعرفها يكا ذل،،  عددت  عريفات احسمو حدى عىما  احنفس

مذذن مف ةذذو اذذى ك   ك ينذذات أو احبنيذذو احع ىيذذو احتذذي نسذذتطيع أن نسذذتدو عىذذت وج دهذذا

واحتذذي  فسذذر ااذذت رار اذذى كه أو ثبا ذذه نسذذبياً " كمذذا يذذرى أنهذذا " مجم عذذو مذذن ، احفذذرد

و كذذ ن فذذي مجمىهذذا ، احخصذذائن احنفسذذيو اتجتماعيذذو احتذذي حهذذا صذذفو احيبذذات احنسذذبي

ويمكذذن فذذي ضذ ئها وصذذت احشذذخن واحتنبذذ  بسذذى كه بدرجذذو ،  نةيمذاً ديناميذذاً متكذذامفً 

 كبيرة من احيبات .

 ظىيل احبا يو حىتعريفات احساب و يمكن ااذتخف  أن احسذمو هذي أي خصذىو من 

يمكن أن يختىذت فيهذا الأفذراد فتميذ  بعضذهم عذن ، أو خاصيو أو صفو عات دوام نسبي
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ويمكذن أن ، وقذد  كذ ن احسذمو وراثيذو أو مكتسذيو، بع  أي   جذد فذروق فرديذو بيذنهم

 .59جتماعيو ك ن ك حك جسيمو أو معرفيو أو انفعاحيو بم اقت ا

إن احشخصذذيو حيسذذ  شذذيتاً ثابتذذاً ت ي بذذل احتكييذذر منذذ  احذذ تدة . فمذذن احخصذذائن 

الأاااذذيو حننسذذان قدر ذذه عىذذت احتكييذذر نتيجذذو مذذا يمذذر بذذه مذذن خبذذرات و عىذذم وإعا كذذان 

اذذى ك احظيذذ ان يتظذذدد إحذذت درجذذو كبيذذرة بكرائذذ ه, فذذإن الأمذذر يختىذذت باحنسذذبو حننسذذان 

يو عذن خبذرات احفذرد احماضذيو وبيتتذه وث افتذه احتذي نشذ   يث يظتاج إحت معرفذو  فصذيى

فيها من اجل احظكم عىت اى كه ونم  شخصيته . وبدون ه ه احمعرفو يتعذ ر عىينذا فهذم 

 .60 تت أبرز احخصائن في شخصيو احفرد 

 ً  لمحة تاريخية عن سمات الشخصية: :ثانيا

ت واذذمات "انشذكل الإنسذان مذذن قذديم الأزو بمظذذاوتت فهذم عا ذه ومعرفذذو صذفا

شخصذذيته وكمذذا اهذذتم احنذذاأ ايضذذاً بمعرفذذو طبيعذذو احسذذمات وصذذفات احشخصذذيات احتذذي 

ومعرفذو كيذت  تصذرف  ىذك احشخصذيات فذي احم اقذت احمختىفذو وح ذد ، يتعامى ن معهذا

  صذذى  احدرااذذات إحذذت احعديذذد مذذن الأاذذاحي  واحطذذرق احعىميذذو حمعرفذذو هذذ ه احسذذمات 

ى ك احفذذذرد احنذذذا ج مذذذن  فذذذاعفت وطبذذذاع احشخصذذذيو ومذذذدى  ك نهذذذا واحتذذذي  شذذذكل اذذذ

 .61واحمك نات احنفسيو واتجتماعيو واتنفعاحيو"

الإنفعذاتت ، احسذمات الإراديذو، احسجايا، احطبع،  ترك  احشخصيو من : اح درات

 احمكانو الإجتماعيو .، احدافعيو

 :personality factorsرابعاً : مكونات الشخصية 

 يو في احن اط احتاحيو :( إحت مك نات احشخص2222يشير احظسين ي

: وي صذذد بهذذا احع امذذل احتذذي  تعىذذف بذذاحنم  احجسذذمي احعذذام واحظاحذذو  المكونااات الجساامية

بمعنت اخر احنم  احجسمي من  يث احط و واح زن وا سذاق الأعضذا  ، احصظيو احعامو

ك حك احعاهات احجسميو أو ن ن معين في نا يو جسذميو ، وك حك  احو احكدد وافرازا ها

 ما .

، : وي صذذد بهذذا اح  ذذائت احع ىيذذو احعىيذذا  كاحذذ كا  احعذذام مكونااات العقليااة المعرفيااةال

 واح درات احخاصو كاح درة احعدديو واح درة احىك يو .

: وهذذي احتذذي  تعىذذف باحنشذذاط اتنفعذذاحي واحن وعذذي كاحميذذل إحذذت  المكونااات الإنفعاليااة

  و .اتنط ا  أو احميل حفنبساط أو احميل حىسيطرة أو احميل حىخ

 : وي صد بها احع امل احتي  ت قت عىت احبيتو احتي يعيش فيها احفرد. المكونات البيئية

وه ه احمك نات  تظدد نتيجو  فاعل احع امذل احفسذي ح جيو واحع امذل احبيتيذو وت شذك أن 

احتكيذذر احذذ ي يظذذدل لإ ذذدى هذذ ه احمك نذذات نتيجذذو حىع امذذل احفسذذي ح جيو واتجتماعيذذو 
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مما ي كد عمىيو احتفاعل احمستمر بذين  ىذك احمك نذات ، ين احشخصيوي ثر بدوره في  ك 

 و  ثيرها ببعضها احبع  .

 خامساً : نظرية ريموند كاتل :

يرى كا ل أن احسمات هي و دة بنذا  احشخصذيو وحذ حك ناحذ  اذمات احشخصذيو 

 اتهتمام الأكبر من بظ ثه احتظىيىيو .

احكميو واحتي حذم يعطهذا   هذا  ونةريو كا ل  عكس احتركي  احراهن عىت احطريف

فنةريو كا ل هي نم عج جذدير باحت ذدير ، وأهميتها إت عدد قىيل من أصظا  احنةريات

 في مجاو احبظث وأاى   عىمي حدرااو احشخصيو .

  يث قسمها إحت :، ( إحت   سيمات كا ل حسمات احشخصيو1120وأشار عبد إ ي

 و ن سم إحت مجم عتين :، ي: وهي احمفسرة حىسى ك احن وعسمات دينامية 

احذذدوافع احفطريذذو : و شذذمل احن عذذات احفطريذذو فذذي الإنسذذان كاحظصذذ و عىذذت  -

 واحن عو حىمعيشو مع احجماعو .، احطعام و   اتاتطفع

احذذدوافع احمكتسذذذبو : و شذذمل كذذذل اتنفعذذذاتت احمشذذت و كذذذاحمي و وات جاهذذذات  -

 واحع اطت .

 ح جذذداني أي اتنفعذذاحي و تعىذذف : وهذذي احسذذمات احمميذذ ة حىسذذى ك اساامات مزاجيااة

 باحسى ك و رب  احسى ك اح ي ينف  به احفرد ما يريد ادا ه ميل درجو احي و باحنفس .

 وهذذي  تعىذذف بكيفيذذو ، : وهذذي احسذذمات احمميذذ ة حىسذذى ك احمعرفذذيساامات القاادرة

و تضذمن طاقذات ميذل احذ كا  واح ذدرات احع ىيذو ، م اجهو احفذرد حصذع بات احظيذاة

 .62يو واحمهارات احظرك

 العلاقة بين شبكات التواصل الإجتماعي والإتصال الشخصي :

شهدت ااتخدامات الإنترن , ت ايما شبكات احت اصل اتجتماعي وعىت رأاذها 

م قع احفيسب ك إقبات مت ايداً, وطىباً كبيراً من قبل شرائي احمجتمع احمختىفو خاصوً فتذو 

عاماً واحىذ ين نطىذف عىذيهم احمنتمذين 22 – 12احمراه ين احى ين يترواح أعمارهم مابين 

ويميذذل احمذدى احعمذري احسذابف فتذذرة احتعىذيم قبذل احجذذامعي ، حمر ىذو احمراه ذو احمتذ خرة

 يث أن احمراه ين أصذبظ ا ي ضذ ن اغىذ  أوقذا هم ياحيان ي( وفترة احتعىيم احجامعي . 

ياجذا هم ورا  شاشات احكمبي  ر بإاتخدام هذ ه احم اقذع لأغذراض  ختىذت بذاختفف ا ت

و تميذذ  مر ىذذو احمراه ذذو ب جذذ د ، حتراذذم بترددا هذذا إي ذذاع يذذ مهم، فذذي  يذذا هم احي ميذذو

احعديد من احضك ط واحمش ات احتي يتعرض حها أفذراد هذ ه احمر ىذو عحذك لأنهذا مر ىذو 

احمسذت بىيو ،وعحذك يجعىهذم عرضذو حىعديذد مذن  اح ذراراتإنت احيو و تظدد فيها احعديد مذن 

و ب ذذت شذذبكات احت اصذذل الإجتمذذاعي وخاصذذو م قذذع احفذذيس بذذ ك  احمشذذكفت احنفسذذيو .

فمذذن جهذذو قذذد  سذذاعد هذذ ه احم اقذذع الإنسذذان عىذذت  ظسذذين عا ذذه وعىذذت ، اذذفح عو  ذذدين
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الإنجذذذاز واح صذذذ و إحذذذت مسذذذت يات أعىذذذت مذذذن احكفذذذا ة واح ذذذدرة عىذذذت احت اصذذذل مذذذع 

ر اذذىبي يمكذن حهذذا أن  ظطذذم الإنسذان ويكذذ ن حهذا  ذذ ثي، ومذذن احجهذو الأخذذرى، ااخذرين

عىت  يا ه و ياة احمظيطين به وعحك ي ثر عىت احكييذر مذن الأشذيا  ومذن أهمهذا قدر ذه 

، عىت الإ صاو احشخصي مع الأخرين واحتعبيذر عذن نفسذه وفذي  كذ ين عفقذات اذ يو

وفذذي ضذذ   مااذذبف  سذذعت هذذ ه احدرااذذو حمعرفذذو مذذدى  ذذ ثير م قذذع احفذذيس بذذ ك عىذذت 

 احسمات احشخصيو حدى احمراه ين .

 ث الثاني : المبح

 المدخل التكاملي للإطار النظري :

و . وقذذد صذذا   ذذم إاذذتخدام نةريذذو احمجذذاو احعذذام حنجابذذو عذذن  سذذاؤتت احدرااذذ

وهذذي ، (م1922جذذ رجن هابرمذذاأ( نةريذذو احمجذذاو احعذذام عذذام ياحفيىسذذ ف الأحمذذاني ي

وقذذد طذذ ر هذذابر مذذاأ مفهذذ م ،  شذذرح و صذذت نشذذ ة  كذذ ن احذذرأي احعذذام و احذذو احذذرأي

احعام كج   من احظياة الإجتماعيو  يذث يسذتطيع احم اطنذ ن أن يتبذادح ا اارا  احمجاو 

وبذ حك أصذبي الأمذر ، يذ دي إحذت  شذكيل احذرأي احعذام بطرق  هم احمجتمع كىه، وه  مذا

ي خذذ  بعذذداً جديذذداً وهذذ   بذذادو اارا  اذذ اً  اح ضذذايا احسيااذذيو أو الإجتماعيذذو أو  تذذت 

 احي افيو.

واقعياً حه ا احمصطىي وعحذك مذن خذفو الإنترنذ  احذ ي ومرة أخرى نجد  ط راً 

أ اح حىجميذع احمجتمذع الإفتراضذي عذن طريذف أدوا ذه احتفاعىيذو احمختىفذو اذ اً  شذبكات 

 احت اصل الإجتماعي أو احمجم عات الإخباريو أو  تت احمنتديات .

وقذذد عذذرف " هابرمذذاأ " احمنذذاخ أو احمجذذاو احعذذام ب نذذه مجتمذذع إفتراضذذي أو 

يس مذذن احضذذروري أن يكذذ ن م جذذ د فذذي مكذذان معذذروف أو مميذذ  ي فذذي أي خيذذاحي حذذ

فه  مك ن من مجم عو من الأفراد حهم امات مشتركو مجتمعين مع بعضهم ، فضا  (

فهذذذ  يبذذذرز اارا  ، وي  مذذذ ن ب ضذذذع و ظديذذذد إ تياجذذذا هم مذذذن احمجتمذذذع، كجمهذذذ ر

 والإ جاهات من خفو احسى كيات واحظ ار .

 نجاح احمجاو احعام يعتمد عىت عدة فرضيات:وأشار هابرماأ إحت أن 

 مدى اح ص و والإنتشار . -1

درجو احظكم اح ا ي ،أي أن الأفذراد حهذم كامذل احظريذو فذي هذ ا احمجذاو الإفتراضذي  -2

 حىتعبير عن آرائهم وأفكارهم .

 رف  الإاترا يجيو، أي أن كل فرد يشارك عىت قدم وااواة. -0

 مي .احفهم واحي و واح ض ح في احمضم ن الإعف -1

 وج د اياق عام مفئم . -1

 احي و واح ض ح واحصدق في احمضم ن الإعفمي . -2
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و  كد نةريو احمجاو احعام عىت أن واائل الإعذفم الإحكترونيذو  خىذف  احذو مذن 

و   م ه ه احنةريذو فذي بنيتهذا ، احجدو بين احجمه ر  تيي   ثيراً كبيراً في اح ضايا احعامو

  ذذ م بذذه واذذائل الإعذذفم احجديذذدة فذذي إ ا ذذو احن ذذاش  احجديذذدة بمظاوحذذو فهذذم احذذدور احذذ ي

 . 63احعام

و ستفيد احدرااو احظاحيو من نةريذو احمجذاو احعذام فذي احتعذرف عىذت مذدى  ذ ثير 

شذذبكات احت اصذذل الإجتمذذاعي خاصذذو م قذذع احفيسذذب ك عىذذت اذذمات احشخصذذيو حذذدى 

صو حىتعبيذر عذن وه ه احشبكات  ميل احمجاو احعام اح ي يتيي حىمراه ين احفر، احمراه ين

و بادو احمعى مات واارا  فذي شذتت مجذاتت احظيذاة ،وشذع رهم ، آرائهم بظريو مطى و

وب ن هذ ا احمجذاو يشذعرهم بالأمذان ، باحي و ب نهم ايجدون من يتشارك معهم إهتماما هم

وكذذ حك يذذتمكن هذذ ت  احمذذراه ين مذذن خذذفو هذذ ا ، والإاذذت فحيو واحمسذذاواة مذذع غيذذرهم

، أن يطىعذذذذ ا عىذذذت كافذذذو احمعى مذذذذات واحمسذذذتجدات والأ ذذذذدال احفضذذذا  الإفتراضذذذي

بالإضافو أنه من احسهل أن يك ن حهم  ي  في ه ا احمجذاو وعحذك لأن شذبكات احت اصذل 

ومذن احسذهل احت اصذل مذع ، الإجتماعي وعىت رأاذها م قذع احفذيس بذ ك متا ذو حىجميذع

 ااخرين من خفحها.

 المبحث الثالث :

 الدراسات السابقة :

حظداثذذو م ضذذ ع هذذ ه احدرااذذو فذذإن احبا يذذو  ذذرى أنذذه حذذم يتسذذنت حىبذذا يين  نةذذراً 

الأكذذاديميين احتطذذرق إحذذت هذذ ا احمجذذاو بعذذد, خاصذذو وأن شذذبكات احت اصذذل الإجتمذذاعي 

ياحفيس ب ك,   يتر, واحي  ي  (  دييو احعهد ح حك فإن هناك قىو في الإنتاج الأدبذي فذي 

احتذذي اذذيتم اذذردها قذذد  كذذ ن قريبذذو مذذن هذذ ا احمجذذاو ,وحذذ حك فذذإن احدرااذذات احسذذاب و 

م ض ع احبظث في هذ ه احدرااذو, وإعا كانذ  شذبكات احت اصذل الإجتمذاعي عم مذاً حذم 

 ظةذذذذت بدرااذذذذات وافيذذذذو, يث أن  نصذذذذيبها قىيذذذذل جذذذذداً مذذذذن احدرااذذذذات الأكاديميذذذذو 

احمتخصصو, ومن هنا  ناوو احبا ث احبع  احمفيد مما  ذ فر مذن درااذات  تعىذف بهذ ه 

   تر  منها وهي كاحتاحي:    احدرااو أو

 الدراسات العربية :

وعنوانهااا  "أثاار شاابكات العلاقااات الاجتماعيااة  (:9002) دراسااة أشاارف جاالال -

تصااالية التفاعليااة بالإنترناات ووسااائل الفضااائيات علااى العلاقااات الاجتماعيااة والا

: اع  ه ه احدرااو  إحت احتعرف عىت طبيعو و ذدود "للأسرة المصرية والقطرية

تذذ ثير احذذ ي أ دثتذذه واذذائل الإعذذفم احظدييذذو ياحفضذذائيات واحم اقذذع اتجتماعيذذو اح

واحمذذدونات( عىذذت طبيعذذو وشذذكل احعفقذذات اتجتماعيذذو وات صذذاحيو داخذذل الأاذذرة 

وقذذد أعتمذذدت احدرااذذو عىذذت عينذذو عشذذ ائيو ، احمصذذريو م ارنذذو بالأاذذرة اح طريذذو

وقطذر ومذا بذين احشذبا  مفردة وزع  ما بين مصذر  222متعددة احمرا ل ق امها 

 .64واحكبار
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وعنوانهااااا " الآثااااار النفسااااية والاجتماعيااااة ، (9002دراسااااة نياااارمين خضاااار) -

لاسااتخدام الشااباب المصااري لمواقااع الشاابكات الاجتماعيااة: دراسااة علااى موقااع 

. وهدف  احدرااو إحت احتعرف عىت دوافع ااتخدام احشذبا  احمصذري الفيس بوك"

و احعفقو اتجتماعيو واحصذداقات احتذي يك نهذا واحكشت عن طبيع، حم قع احفيسب ك

كما هدف  أيضاً إحت رصد و ظىيذل ااثذار احنفسذيو واتجتماعيذو ، احشبا  احمصري

وعحذك ، ياحسىبيو والإيجابيو( احمتر بو عىت  عامل عينو احدرااو مذع م قذع احفيسذب ك

مذذن خذذفو عينذذو عمديذذو متا ذذو مذذن مسذذتخدمي احفيسذذب ك مذذن طذذف  احجامعذذات 

 .65(102صريو ياحظك ميو والأجنبيو( م دارها ياحم

(: بعنوان"العلاقااة بااين الوجااود الإفتراضااي 9000دراسااة نشااوة سااليمان عقاال ) -

ومساتوى تفااعلهم الاجتمااعي ، لشباب الجامعة على مواقع التواصال الاجتمااعي

: ااذذتهدف  احدرااذذو احتعذذرف عىذذت "رين ومااع وسااائل الإعاالام التقليديااةمااع الآخاا

حفشتراك في احشبكات اتجتماعيو ومعرفذو ج انذ  احتذ ثير احمختىفذو  دوافع احشبا 

حى جذذذ د اتفتراضذذذي عىذذذت  ىذذذك احم اقذذذع عىذذذت مسذذذت ى احتفاعذذذل اتجتمذذذاعي مذذذع 

مفذردة  022ااخرين من الأارة والأصدقا  واح مف  ،طب   احدرااو عىذت عينذو 

د عفقذو عات خىص  احدرااو إحت أنذه ت   جذ، من احشبا  في ان احتعىيم احجامعي

دتحو إ صائيو بين معدو ااتخدام احشبا  حم اقع احت اصل اتجتماعيو حيس  بذديفً 

 .66عن واائل الإعفم احت ىيديو بل إنها واائل متكامىو حتظ يف دوافع ات صاو

( بعنااوان "الفيساابوك العربااي ماان الثااورة إلااى 9000) دراسااة إبااراهيم فر لااي -

احفذذذذيس بذذذذ ك ،  ناوحذذذذ  دور م اقذذذذع احت اصذذذذل اتجتمذذذذاعيالرقابااااة الشااااعبية" 

Facebook ،   احي  يذذذذYoutube ، احتذذذذ يترTwitter ، فذذذذي إثذذذذرا  احعفقذذذذات

اتجتماعيذذذو واحمعى ما يذذذو فذذذي احمجتمعذذذات احعربيذذذو . و  صذذذى  احنتذذذائج إحذذذت أن 

وكسذ  احصذداقات بذين ، ااتخدامها أثر بشكل واضي في بنا  احعفقات اتجتماعيو

 .67حمجتمع احعربي وخاصو احشبا أبنا  ا

( بعناااوان "اساااتخدام مواقاااع التواصااال 9000دراساااة مااارمن جبااار عبدالشاااافي ) -

الاجتماااعي وعلاقتااه بزيااادة التااأثيرات المعرفيااة للصااحف لاادى شااباب الجامعااات 

ااذذتهدف احدرااذذو احتعذذرف عىذذت طبيعذذو احعفقذذو بذذين ااذذتخدام شذذبا   المصاارية"

اتجتمذاعي وبذين زيذادة احتذ ثيرات احمعرفيذو  احجامعات احمصذريو حم اقذع احت اصذل

 اح رقيو( حدى ه ت  احشبا   . –حىصظت يالإحكترونيو 

الشااباب (: "التاأثيرات المترتبااة علااى اسااتخدام 9000) دراساة منااال عبااده محمااد -

: هذذدف  احدرااذذو احتعذذرف عىذذت دوافذذع  عذذرض "الجااامعي لمواقااع الفاايس بااوك

م احم ضذ عات احتذي يناقشذها احشذبا  عبذر احشبا  احجامعي حم اقع احفيس ب ك وأه

مفردة من احشبا  احجذامعي احذ ي يسذتخدم  212طب   احدرااو عىت عينو ، احم اقع

و  صذذى  نتذذائج احدرااذذو إحذذت أن أهذذم أاذذبا   فضذذيل احشذذبا  حىم اقذذع ، الإنترنذذ 

 .68اتجتماعيو ه  احت اصل مع ااخرين
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ي ماان خاالال الجااامع ( وعنوانهااا "تواصاال الشااباب9000دراسااة عبااده حاااف  ) -

هذذدف  هذذ ه احدرااذذو إحذذت احتعذذرف عىذذت احذذدوافع احظ ي يذذو  :الشاابكات الاجتماعيااة"

 حىت اصل بين احشبا  احجامعي من خفو احشبكات اتجتماعيو .

وأ هرت نتائج احدرااو أن إدمذان احفتذو احشذبابيو عىذت اتاذتخدام احمفذرط حىشذبكات 

تماعيذذذو احمطى بذذذو لإقامذذذو عفقذذذات أدى إحذذذت ف ذذذدان احمهذذذارات الإج، اتجتماعيذذذو

 .69اجتماعيو في احبيتو احمجتمعيو اح اقعيو

 الدراسات الأجنبية :

 Social Networking on( : بعناوان"  Lesa A., Stem (2007دراساة  -

Facebook"  اع  احدرااو إحذت احتعذرف عىذت ااذتخدام احشذبا  احجذامعي حم قذع

مفذردة مذن احشذبا   102و ق امها وقد أجرى احبا ث درااته عىت عين، احفيس ب ك

مذذذن %01باح تيذذذات احمتظذذذدة الأمريكيذذذو ي Midwesternاحجذذذامعي مذذذن جامعذذذو 

و  صذى  احدرااذو إحذت احعديذد مذن ، غير مظذدد ( %2، من الإنال %12اح ك ر، 

 منها : ، احنتائج

حذم  %1، مذن الإنذال %12، مذن احذ ك ر %02بىك  نسبو مستخدمي احفذيس بذ ك 

 بها .  ظدد احجنس احخا 

 Social Capitalبعنذ ان "(:   Nicole B, Ellison et al (2007دراساة  -

and College Students'  Use of Online Social Network Sites 

"اع  احدرااو إحت احتعرف عىت ااتخدام احشبا  احجامعي حم قع احفذيس بذ ك فذي 

اتفتراضذذي   شذذكيل احعفقذذات اتجتماعيذذو واحمظافةذذو عىيهذذا فذذي كذذل مذذن احمجتمذذع

، واح اقع احمظس أ احذ ي يعيشذ ن فيذه، اح ي يعيش فيه ه ت  احشبا  عىت احم قع

مفذردة  222وقد ااتخدم احبا ي ن أداة اتاتبيان الإحكتروني عىت عينو بىذم ق امهذا 

وبىك  نسبو احمسذتجيبين ، الأمريكيو Michigan State Universityمن جامعو 

و  صذى  احدرااذو إحذت احعديذد ، ي  جذم احعينذو( من إجماح%01.2ي222حفاتبيان 

 منها : ، من احنتائج

حم قذع  –عينذو احدرااذو –كشف  احدرااو عن أن دوافذع ااذتخدام احشذبا  احجذامعي 

احفيس ب ك في احم قع احمظس أ اح ي يعيش ن فيه  ميى  في : احبظث عن صذديف 

، عذن جيرانذياحتعرف عىت معى مات جديدة ، احتعرف عىت معى مات جديدة، اابف

أمذذا دوافذذع اتاذتخدام فذذي اح اقذذع ، أكذ ن عىذذت ا صذذاو مذع زمذذف  احدرااذذو اح ذدامت

 .70اتفتراضي ف د  ميى  في احبظث عن أصدقا  جديد

 & Teens, Privacyوعنوانها :، Lenhart & Madden(9002)دراسة  -

Online Social Network. "  وهذذدف  احدرااذذو إحذذت احتعذذرف عىذذت طبيعذذو

وعحذذك مذذن خذذفو ااذذتخدامهن ، يعيشذذها جيذذل احشذذبا  مذذن الأمذذريكيين احظيذذاة احتذذي

ومذا احذ ي يتشذارك ن بذه وت يتشذارك ن ، حننترن  وشبكات احت اصذل اتجتمذاعي
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وهذذل يىعذذ  الأهذذل دوراً فذذي مراقبذذو الأبنذذا  أثنذذا  ، مذذع احكيذذر عبذذر هذذ ه احشذذبكات

نذو مك نذو مذن   اجدهم عىت ه ه احشبكات أم ت ؟ وعحك من خفو احتطبيذف عىذت عي

ممذن  تذراوح أعمذارهم مذا ، ( مفردة من احمذراه ين واحمراه ذات الأمذريكيين901ي

 وأوحيا  أم رهم .، عاماً(12-12بين ي

( من احمراه ين الأمريكيين حديهم  سا  عىذت %11وقد   صى  احدرااو إحت أن ي

( مذذن هذذ ت  ت يشذذارك ن %22وأن مذذا نسذذبته ي، شذذبكات احت اصذذل الإجتمذذاعي

( %12وأن مذا نسذبتهي، مي احشبكات الأخرى معى ما هم عىت هذ ه احشذبكاتمستخد

من أوحتك اح ين يسمظ ن حىكير بالإطفع عىت معى ما هم يذ ودن احكيذر بمعى مذات 

 .71مةىىو حظمايو أنفسهم أوتً وحىم اح واحعبث وعدم احجديو ثانياً .

 & User Description": ( وعنوانهاا9002) Strano Micheleدراساة  -

Interpretation of Self-Presentation Through Facebook 

Profile Image"   وهدف  احدرااو إحذت  فسذير كيذت ي ذدم مسذتخدم ا احشذبكات

ت اذيما مذذا يتعىذف بصذذ رهم احشخصذذيو ، اتجتماعيذو أنفسذذهم عىذت م قذذع احفيسذذب ك

وفذذي  كييذذر ، ( مذذن  يذذث الأاذذس احمسذذتخدمو فذذي اتختيذذارProfile Imageي

وهذل يتذ ثر هذ ا الأختيذار بذاحن ع اتجتمذاعي ، ة احشخصذيو مذن قذ ت اخذراحص ر

هذا مذن ( مفذردة  ذم احظصذ و عىي122واحعمر؟. وعحك من خذفو عينذو مك نذو مذن ي

 .72"خفو "عينو احكرة احيىجيو

 "older Adoبعنذذ ان Valerie Barker (9002)دراسااة فاااليري باااركر  -

escents Motivation for Use of social Network Sites: The 

Influence of Group Identity And Collective Self- esteem 

Paper presented at the annual meeting of the international 

communication association"  أجريذذ  هذذ ه احدرااذذو حىتعذذرف عىذذت دوافذذع

 ذذذذم إاذذذذتخدام نةريذذذذو الإاذذذذتخدمات ، إاذذذذتخدام شذذذذبكات احت اصذذذذل الإجتمذذذذاعي

لإشباعات وإاتخدام نةريو احه يو الإجتماعيذو . إعتمذدت احدرااذو عىذت أاذى   وا

احىذذذ ين 220احمسذذذي وطب ذذذ  إاذذذتمارة الإاذذذتبيان عىذذذت عينذذذو مذذذن احطىبذذذو ق امهذذذا 

مذن  %22وخىصذ  احنتذائج إحذت أن ، م2222يدرا ن مدخل الإ صاو في خريذت 

نه   جذد أربذع دوافذع عاماً، كما أوجدت نتائج احدرااو أ 12احعينو يبىك ا من احعمر 

اشذذباعات احه يذذو ، احترفيذذه، لإاذذتخدام احشذذبا  حتىذذك احم اقذذع وهذذي  مضذذيو اح قذذ 

 . 73واحرقابو الإفتراضيو، الإجتماعيو

 Grooming, Gossip: بعنااوان " Zeynep Tufekci (2008)دراسااة  -

Fscebook and MySpace"   اذع  احدرااذو إحذت احتعذرف عىذت  بنذي احشذبا

م اقع احشذبكات اتجتماعيذو بذاحتطبيف عىذت شذبكتي احفذيس بذ ك  احجامعي تاتخدام

، مفذذذردة 210وقذذذد أجذذذرى احبا ذذذث درااذذذته عىذذذت عينذذذو ق امهذذذا ، واحمذذذاي اذذذبيس

وااذذتخدم احبا ذذث أداة مجم عذذات احمناقشذذو احمركذذ ة عىذذت مجمذذ عتين : الأوحذذت 
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واحيانيذذو ت  سذذتخدمها ، %21.1 سذذتخدم م اقذذع احفذذيس بذذ ك واحمذذاي اذذبيس بنسذذبو 

 و  صى  احدرااو حىعديد من احنتائج من أهمها :، %12.1سبو بن

يبدي غير مستخدمي احم اقع اتجتماعيذو ا جاهذات إيجابيذو  جذاه ااذتخدام هذ ه احم اقذع 

 .74وعدم ااتخدامها في احدردشو احمط حو مع ااخرين، في احمظادثات اح صيرة

 Social integration: وعناوا نهاا " Clare Madge   ( 2009)دراساة  -

and informal learning at university: 'It is more for socializing 

and talking to friends about work than for actually doing 

work"'  اذذذع  احدرااذذذو إحذذذت احتعذذذرف عىذذذت ااذذذتخدام احطىبذذذو احجذذذدد فذذذي إ ذذذدى

اذتخدام وهدف  إحذت احتعذرف عىذت كيفيذو ا، احجامعات احبريطانيو حم قع احفيس ب ك

احطىبذذو احجذذدد حم قذذع احفذذيس بذذ ك بكذذرض اتنذذدماج اتجتمذذاعي مذذع نةذذرائهم فذذي 

وقذد أجذرى احبا ذث درااذته بااذتخدام اتاذتبيان ، مظي  احجامعو احتذي احتظ ذ ا بهذا

 %2أي  ذ احي  210وقد بىم عدد احمسذتجيبين ، اتحكتروني ك ايىو حجمع احبيانات

و  صذى  احدرااذو إحذت احعديذد مذن ، تمن عدد احطذف  احمسذجىين فذي احسذنو الأوحذ

 احنتائج من أهمها : 

من احطف  ب نهم يستخدم ن م قع احفيس بذ ك حمعرفذو زمذف  جذدد  %12أفادت نسبو 

 %102ونسذبو ، لأغذراض  عىيميذو %11ونسذبو ، في مظي  احجامعو احتذي احتظ ذ ا بهذا

 .75لأغراض شخصيو 

 Using online social"(: وعن انها   (Bosch ،Tanja E.  2009 دراسة  -

networking for  teaching and learning: Facebook" use at the  

اذذع  هذذذ ه احدرااذذذو إحذذذت احتعذذذرف عىذذذت ااذذذتخدام احشذذذبا  احجذذذامعي فذذذي جامعذذذو 

University of Cape Town (UCT) وهذدف  ، في جمه ريذو جنذ   أفري يذا

حم قذع احفذيس بذ ك فذي احدرااو إحت احتعرف عىت دوافع ااتخدام احشذبا  احجذامعي 

وقذد أجذرى ، وم ارنو ه ه احدوافع باحدوافع ات صاحيو احت ىيديذو، الأغراض احتعىيميو

مفردة ممذن يسذتخدم ن م قذع احفذيس 222احبا ث درااته عىت عينو عمديو ق امها 

وعحذك حجمذع احبيانذذات ، مفذردة 12بالإضذافو إحذت إجذرا  م ابىذو شخصذيو مذع ، بذ ك

  -ى  احدرااو إحت احعديد من احنتائج من أهمها :و  ص، احخاصو باحدرااو

، احعنصذر، ت   جد فذروق عات دتحذو إ صذائيو  عذ ي حىمتكيذرات احديم جرافيذوياحن ع

ويرجذع عحذك إحذت أن كذل احطىبذو ، احسنو احدرااذيو ( فذي معذدتت  عرضذهم حىفذي اذب ك

 . 76حديهم احفرصو متساويو حىدخ و عىت شبكو الإنترن  من معامل احجامعو 

 Facebook ane the"بعنذ ان  2010) :ي Meshel Vansoonدراساة  -

invasion of technological communities"  هذذذدف  احدرااذذذو إحذذذت

، احتعرف عىت اثر ااتخدام شبكات احت اصذل اتجتمذاعي عىذت احعفقذو اتجتماعيذو

( شذا  مذن مسذتخدمي شذبكات 1222وقد طب ذ  احدرااذو عىذت عينذو بىذم ق امهذا ي
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وقذذذد أ هذذذرت احنتذذذائج أن  أكيذذذر مذذذن نصذذذت ، ل اتجتمذذذاعي فذذذي بريطانيذذذااحت اصذذذ

الأشذذذخا  احبذذذاحكين احذذذ ين يسذذذتخدم ن م اقذذذع مذذذن بينهذذذا ياحفذذذيس بذذذ ك وبيبذذذ  و 

ي  ي  ( قد أعترف ا ب نهم ي ض ن وقتاً أط و عىت شبكو الإنترن  من عحذك اح قذ  

ت احدرااذذو احذذ ي ي ضذذ نه مذذع أصذذدقائهم احظ ي يذذين أو مذذع أفذذراد أاذذرهم .وأ هذذر

وت يشاهدون احتىفذاز كييذراً ويىعبذ ن ، أيضاً أنهم يتظدث ن بص رة أقل عبر احها ت

ويراذذى ن كميذذو مذذن احراذذائل احنصذذيو وكذذ حك ، عذذدد أقذذل مذذن أحعذذا  احكمبيذذ  ر

 .77احبريديو

 Uses and"وعنوانهاااا  Quan- Haase et al(9000:) دراساااة  -

Gratifications of Social Media : A Comparison of 

Facebook and Instant Messaging  احدرااذو إحذت احم ارنذو بذين " اذع

دوافذع ااذتخدام احشذبا  احجذامعي حم قذع احفذيس بذ ك وخدمذو احترااذل احفذ ري مذذع 

وهذذدف  احدرااذذو عىذذت أوجذذه  فضذذيل ، الأهذذل والأصذذدقا  عبذذر شذذبكو الإنترنذذ 

ا هذذذي ومذذذ، احشذذذبا  احجذذذامعي ح اذذذيىو عىذذذت أخذذذرى فذذذي احت اصذذذل مذذذع ااخذذذرين

وااذتخدم  ، ممذا يجعىذه ي بذل عىذت ااذتخدامها، الإشباعات احتي  ظ  ها كل واذيىو

 22احداراذذو اداة اتاذذتبيان حىظصذذ و عىذذت احبيانذذات بذذاحتطبيف عىذذت عينذذو ق امهذذا 

، مفذذردة مذذنهم 21بالإضذذافو إحذذت إجذذرا  احم ابىذذو مذذع ، مفذذردة مذذن احشذذبا  احجذذامعي

  -ن أهمها :و  صى  احدرااو إحت احعديد من احنتائج م

حم قذذع احفذذيس بذذ ك  –عينذذو احدرااذذو  –جذذا ت دوافذذع ااذذتخدام احشذذبا  احجذذامعي 

مشاركو ااخذرين فذي ، احن ا ي احعاطفيو، احتعرف عىت الأزيا ، متميفً في احتسىيو

وجذذا ت دوافذذع ، احظصذذ و عىذذت احمعى مذذات عذذن احمجتمذذع، احم انسذذو، مشذذاكىهم

تجتماعيذو احتذي  ظذدل فذي احمجتمذع فذي احتسىيو ومعرفو احمعى مات عن الأنشطو ا

 .78تاتخدامهم م قع احفيس ب ك -عينو احدرااو–م دمو دوافع احشبا  احجامعي 

 Motication Using"بعنوان  Delia & Cristina( 2011دراسة كل من)  -

Social Network Sites by Romanian Student"  طب ذ  احدرااذو عىذت

حىتعرف عىت دوافذع ااذتخدام ، احرومانيو Babes Bolyaiعينو من طف  جامعو 

احم اقذذع واحشذذبكات اتجتماعيذذو حذذدى طذذف  احجامعذذو وأثرهذذا فذذي  نميذذو مهذذارات 

احت اصذذل اتجتمذذاعي حذذديهم وأبذذرزت احنتذذائج نمذذ  احعديذذد مذذن احمهذذارات احظيا يذذو 

 .79واتجتماعيو حدى احطف  عينو احبظث 

 Saudi Females onوعنوانهاااا : )، AL-Saggaf(9000)دراساااة  -

Facebook: An Ethnographic Study. )   وهذذذدف  احدرااذذذو إحذذذت

احخذذروج ب صذذت دقيذذف عذذن  جربذذو احفتيذذات احسذذع ديات فذذي  عذذامىهن مذذع شذذبكو 

( فتذاة اذع ديو ممذن 11وعحك من خفو إجذرا  م ذابفت شخصذيو مذع ي، احفيسب ك

يدراذذن فذذي ، ( اذذنو21-19ممذذن  تذذراوح أعمذذارهن بذذين ي، يسذذتخدمن احفيسذذب ك

عذفوة عىذت اط ذفع احبا ذث : ذائ " ثذفل مذن ، امعو خاصو باحعربيو احسذع ديوج
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حمعرفو عدد الأصذدقا  واحمجم عذات ، احمشاركاتي بعد أخ  م اف تهن( في احم ابىو

واحذذذرواب  واتاذذذتطفعات ون عيذذذو احصذذذ ر احم جذذذ دة عىذذذت صذذذفظات احفتيذذذات 

 احمشاركات .

ت يسذذتخدمن احفيسذذب ك بهذذدف وقذذد   صذذى  احدرااذذو إحذذت أن احفتيذذات احسذذع ديا

احظفذذا  عىذذت روابذذ  احصذذداقو اح ائمذذو مذذع أقذذرانهن احجذذدد واح ذذدامت وحىتعبيذذر عذذن 

شع رهن  جاه مختىت اح ضايا احمطرو و ومشاركو ااخرين أفكارهم مذن خذفو 

بالإضذافو إحذت احترفيذه عذن أنفسذهن ،  ظديث مظت ى اير هن اح ا يو عىذت احم قذع

 .80و احمساب ات واختبار احمعى ماتمن خفو الإجابو عىت أاتى

 التعليق على الدراسات السابقة : 

 بعد ااتعراض احدرااات احساب و يمكن ااتخف  عدد من احم شرات كما يىي :

أثبتذذ  احدرااذذات احسذذاب و أن احمذذراه ين يسذذتخدم ن شذذبكات احت اصذذل الإجتمذذاعي  -1

والأصذذدقا  أي حىت اصذذل مذذع الأصذذدقا  واحمدراذذين والأاذذا  ة وزمذذف  احدرااذذو 

 حىصداقات ومشاركو الإهتمامات مع ااخرين .

أن معةم احدرااات رك ت عىت طىبو احجامعات ا ا  احعربيو أو الأجنبيو من كذف  -2

وحذذم  تعذذرض إحذذت شذذرائي أخذذرى مذذن احمجتمذذع ممذذن يسذذتخدم ن م اقذذع ، احجنسذذين

 احت اصل اتجتماعي.

احفتو احعمريو احتذي  تذراوح إن معةم ه ه احدرااات رك ت عىت فتو احمراه ين من  -0

وحذذذم ، ممذذذن يسذذذتخدم ن شذذذبكات احت اصذذذل اتجتمذذذاعي، ( اذذذنو21-12مذذذا بذذذين ي

  تعرض أي منها حىفتات احعمريو الأكبر من عحك .

أوجدت معةذم احدرااذات احسذاب و أن م قذع احفذيس بذ ك مذن أكيراحم اقذع إاذتخداماً  -1

 بين فتو احمراه ين .

 ايذد فذي معذدتت إاذتخدام شذبكات احت اصذل أ هرت احدرااات احساب و أن هنذاك   -1

 الإجتماعي بشكل كبير حما   فره من خص صيو وارعو واه حو في احت اصل .

فذذي ضذذ   هذذ ا احعذذرض احمذذ ج  حىدرااذذات احسذذاب و عات احدتحذذو حم ضذذ ع احدرااذذو 

 فإن الإاتفادة من  ىك احدرااات  ظددت أهم مةاهرها في احج ان  احتاحيو : ، احظاحيو

احمشكىو احبظييو  يذث زاد ااذتخدام احمذراه ين حم اقذع احت اصذل الإجتمذاعي  ظديد  -1

 بإختفف اما هم وخصائصهم .

 وضع  ساؤتت وفروض احدرااو من واقع احدرااات احساب و . -2

الإاذذتفادة مذذن احم ذذاييس احتذذي إاذذتخدم  فذذي احدرااذذات احسذذاب و فذذي وضذذع م يذذاأ  -0

 . باحدرااوخا  
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 الإطار المنهجي :

 مقدمة :

انتشاراً والأكير إثذارة حىعديذد مذن  تبر الإنترن  من  كن ح جيا الإ صاو الأكيريع

احن اشات واحظ ارات   و   ثيرا هذا وانعكااذا ها و ذداعيا ها احمختىفذو اذ اً  بالإيجذا  

و عد م اقع احت اصل الإجتماعي هي الأكيذر إنتشذاراً عىذت شذبكو الإنترنذ  ، أو باحسى 

ف ذذد ، ا عذذن غيرهذذا مذذن احم اقذذع الإحكترونيذذو الأخذذرىحمذذا  متىكذذه مذذن خصذذائن  مي هذذ

وإنما في  ياة الأفراد عىذت احمسذت ى ، أ دث   ط راً كبيراً حيس ف   في  اريخ الإعفم

وجذا ت حتشذكل عاحمذاً إفتراضذياً يفذتي احمجذاو عىذت ، احشخصي والإجتماعي واحسيااي

شذذجع متصذذفظ ا ممذذا ، مصذذراعيه حدفذذراد واحتجمعذذات واحتنةيمذذات بمختىذذت أن اعهذذا

الإنترنذذ  مذذن كافذذو أنظذذا  احعذذاحم عىذذت الإقبذذاو احمت ايذذد عىيهذذا بذذاحرغم مذذن الإنت ذذادات 

ويةهذر احذدور ، احشديدة احتي  تعرض حها في أن حها   ثير اىبي ومباشذر عىذت احمجتمذع

احكبير حه ه احم اقع من خفو  جسيدها حمفه م الإ صاو اح ايطي ومسذاهمتها فذي بنذا  

"مذذاي ، "فيسذذب ك"، ومذذن بينهذذا م قذذع " ذذ يتر "، ماعيذذو الإفتراضذذيواحشذذبكات الإجت

ابيس" وغيرها . وي  ي م قع " احفيس ب ك " فذي صذدارة هذ ه احم اقذع نةذراً حنجا ذه 

وقذد ، احكبير في دعم فكرة احت اصل مذع الأصذدقا  واحظفذا  عىذت احعفقذات بذين احطىبذو

ات بين فتو احمراه ين وعحك أح ذت أدى عحك إحت شي ع أنماط جديدة ومتناميو من احسى كي

بتثاره عىت اما هم احشخصيو وعىت قدر هم عىت بنذا  الإ صذاو احشخصذي فيمذا بيذنهم، 

وهذذ  ماي كذذد  ذذدول  ظذذ و جذذ ري فذذي أدوات احتخاطذذ  واحتعبير يذذث أن احمذذراه ين 

ي ضذ ن وقتذذاً طذذ يفً جذذداً فذي احتفاعذذل مذذع بعضذذهم احذبع  ممذذا أدى إحذذت ثذذ رة   ي يذذو 

  هريو مس  جميع مظاتت احظياة . و كيرات ج

 مشكلة الدراسة :

 عذذد هذذ ه احدرااذذو مظاوحذذو حىكشذذت عذذن أثذذر إاذذتخدام م قذذع ياحفذذيس بذذ ك( عىذذت 

الإ صذذاو احشخصذذي حذذدى احمذذراه ين  يذذث أن احعديذذد مذذن احدرااذذات احسذذاب و أكذذدت أن 

وبذين  بين فتذات احمجتمذع بشذكل عذام هناك انتشاراً مىظ  اً لإاتخدام م قع ياحفيسب ك(

فتو احمراه ين خاصو طىبو احجامعات ،وأصبي حهذ ا احم قذع  ذ ثيراً واضذظاً عىذت أفكذار 

وأصبي هناك  اجذو ضذروريو حم يذد ، وم اقفهم واى كيا هم  جاه مجتمعا هم، احطف 

 من احدرااات واحبظ ل حىتعرف عىت   ثير ه ا احم قع .

 و ظاوو ه ه احدرااو الإجابو عىت احس او اا ي :

ي طبيعذو احعفقذو الإر باطيذو بذين م قذع ياحفذيس بذ ك( والإ صذاو احشخصذي حذدى هذ ما

 بعذاً حمتكيذرات  احمراه ين ؟ وهل هنذاك فذروق فذي مسذت ى  ذ ثير م قذع ياحفذيس بذ ك(

 احجنس حدى احمراه ين ؟

 أهمية الدراسة :

  نبع أهميو احدرااو من ن اط عدة :
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درااذو واحذ ي يتذ حت مذن طذف   برز أهميو هذ ه احدرااذو فذي إختيارهذا حمجتمذع اح -1

جامعو احمىك عبد احع ي  وهم من فتو احمراه ين واحى ين يميى ن طاقو بشريو مهمذو 

 و ظتاج حنهتمام واحرعايو واحت جيه .، وم ثرة في كيان احمجتمع

 عد احمر ىو احعمريو احتي  دراها احبا يو وهي ي مر ىو احمراه و ( مر ىو إنت احيو  -2

منهذا احتكيذرات ، ل فيها احعديد من احتكيرات عىت كافو الأصعدةعند احطف  إع  ظد

وفذي هذ ه احمر ىذو ، والإنت او مذن احتعىذيم احمدراذي إحذت احتعىذيم احجذامعي، احجسديو

واحسذذعي لإ خذذاع اح ذذرارت احمذذ ثرة ، يظذذاوح ن الإعتمذذاد عىذذت أنفسذذهم وإثبذذات عا هذذم

 ي اذيكمى ن درااذتهم واحتي اتظدد مسار  يا هم ميل إختيار احتخصن احعىمي احذ

 فيه .

جدة احم ض ع  يث أن ه ه احدرااذو  هذتم برصذد إاذتخدام طذف  احجامعذو حم قذع  -0

ياحفيس ب ك( و ذ ثير عحذك عىذت إ صذاحهم احشخصذي، وهنذاك احكييذر مذن احدرااذات 

الأجنبيذذو احتذذي إهتمذذ  بتذذ ثير إاذذتخدام م اقذذع احت اصذذل الإجتمذذاعي عىذذت طذذف  

 ي احدرااات احعربيو احتي  ناوح  ه ا احم ض ع .إت أن هناك ندرة ف، احجامعو

 ميل م اقع احت اصل الإجتماعي مجاتً عاماً و ي اً كبيراً من احتفاعىيو مما يجعىهذا  -1

ف ذد أصذبي ااذتخدام م قذع ، وايىو مناابو حىت اصل الإجتماعي بين طف  احجامعذو

إحذذت   يذذث وصذذل عذذدد مسذذتخدميه، ( مظذذ ر اهتمذذام احشذذبا  احجذذامعيياحفذذيس بذذ ك

بعذذذد أن كذذذان عذذذدد ، م2212 مىيذذذ ن عضذذذ  عىذذذت مسذذذت ى احعذذذاحم فذذذي عذذذام 122

م هذذ ه اح يذذادة احهائىذذو واحمتناميذذو فذذي عذذدد 2222مىيذذ ن فذذي عذذام  12احمسذذتخدمين 

ويميذل ، احمستخدمين خفو ان ات قىيىو م شر حنا عىت ضرورة درااو ه ا احم قع

مذا يى ذي الأهميذو عىذت م، من مستخدميه عىت مست ى احعذاحم % 22طف  احجامعو 

 درااو ه ا اح طاع احعري  من احجمه ر. 

 أهداف الدراسة : 

  هدف احدرااو احظاحيو إحت :

احكشت عن نسبو   ثير م قع ياحفيس ب ك ( عىت الإ صاو احشخصي حدى طف   -1

 احجامعو .

احكشت عن احفروق في مدى   ثير م قع ياحفيس ب ك( عىت الإ صاو احشخصي  -2

 احمىك عبداحع ي  في ض   متكير احجنس . حدى طف  جامعو

 احكشت عن عدد احساعات احتي ي ضيها احطف  مع ياحفيس ب ك( . -0

 احكشت عن ن عيو احم ض عات احتي يفضىها احطف  في ياحفيس ب ك( . -1

 احكشت عن دوافع إاتخدام طف  احجامعو حم قع ياحفيس ب ك(. -1
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 تساؤلات الدراسة :

 عىت الأاتىو احتاحيو : ظاوو ه ه احدرااو أن  جي  

هل ي ثر ياحفيس ب ك(  عىت الإ صاو احشخصي حدى طف  جامعو احمىك عبد  -1

 احع ي  ؟

 هل هناك  فاوت في إاتخدام م قعي احفيس ب ك( بين احطف  واحطاحبات ؟ -2

 ماعدد احساعات احتي ي ضيها احطف  مع ياحفيس ب ك( ؟ -0

 س ب ك(؟مان عيو احم ض عات احتي يفضىها احطف  مع ياحفي -1

 حم قع ياحفيس ب ك( ؟ –عينو احدرااو  –مادوافع ااتخدام طف  احجامعو  -1

 حدود ومجال الدراسة :

: و تميل في م اقع احت اصذل الإجتمذاعي واذ ف   تصذر احبا يذو  الحدود الموضوعية

، واذذمتين حىشخصذذيو وهذذي يعذذدم الأمذذان فذذي هذذ ه احدرااذذو عىذذت م قذذع ياحفذذيس بذذ ك(

 ت الإ صاو احشخصي حدى احطف  .و  ثير عحك عى احتخيل(

:  م إجرا  ه ه احدرااو عىت عينو من طف  احسنو احتظضيريو  الحدود المكانية

 فرع احسىيمانيو . –احمىتظ ين بجامعو احمىك عبد احع ي  بجدة 

 الحدود الزمانية: 

 منهج الدراسة: 

نه احمنهج وحك ، ااتخدم  احبا يو احمنهج اح صفي حمناابته حطبيعو ه ه احدرااو

احمناا  حتظديد و  دير احخصائن واحسمات احمتعى و باحناأ أو بالأماكن والأشيا  

 يث  م إات صا  ، و ظىيل احم اقت أو احة اهر  مهيداً لإاتنتاج الإختففات بينها

آرا  طىبو احسنو احتظضيريو في جامعو احمىك عبداحع ي  في احكىيات الأدبيو واحعىميو 

 م ياحفيس ب ك( عىت امات احشخصيو .   و   ثير إاتخدا

 مصطلحات الدراسة : 

 ظاوو احدرااو إعطا   عريفات واضظو ومظددة حبع  احمصطىظات الإكير 

 المصطلحات :إاتخداماً، ومن ه ه 

ن صد بالإاذتخدام فذي درااذتنا هذ ه عمىيذو احتصذفي احتذي ي ذ م  (:Useالإستخدام ) -1

 أنماط ه ا احتصفي .بها احفرد في م قع ياحفيس ب ك( وعادات و

هي منة مذو مذن  (:Social networking sitesمواقع التواصل الإجتماعي ) -2

ومذن ثذم ، احشبكات الإحكترونيو احتي  سذمي حىمشذترك فيهذا بإنشذا  م قذع خذا  بذه
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ربطه عن طريف نةام إجتماعي إحكتروني مذع أعضذا  آخذرين حذديهم الإهتمامذات 

 .81واحه ايات نفسها 

يمكذن احذدخ و إحيذه مجانذاً  شبكو اجتماعيوعبارة عن  (:Face bookفيس بوك ) -0

حهذا. فاحمسذتخدم ن  كمىكيذو خاصذوو ديره شركو "فيس بذ ك" مظذدودة احمسذت حيو 

بإمكانهم اتنضمام إحت احشبكات احتي  نةمها احمدينو أو جهو احعمل أو احمدراذو أو 

الإقىذذذيم، وعحذذذك مذذذن أجذذذل ات صذذذاو بذذذااخرين واحتفاعذذذل معهذذذم. كذذذ حك، يمكذذذن 

تخدمين إضافو أصدقا  إحت قائمذو أصذدقائهم وإراذاو احراذائل إحذيهم، وأيضًذا حىمس

 .82 ظديث مىفا هم احشخصيو و عريت الأصدقا  ب نفسهم

عمىيذو  فاعذل مسذتمر  (:Personal Communicationالإتصاال الشخصاي ) -1

بذذذين اح ذذذائم بالإ صذذذاو واحمسذذذت بل يذذذتم مذذذن خفحهذذذا  بذذذادو احمعى مذذذات واارا  

اتعماو احرم ز احىفةيو وغير احىفةيو بين شخصين أو عذدد مظذدود والإ جاهات بإ

وفي مكان مظدد بكرض  ظ يذف هذدفاً ، من الأشخا  بطري و مباشرة وجهاً ح جه

 .83ما

: فذذي احىكذذو "واذذم : ا سذذم وصذذارت حذذه اذذمو خاصذذو يعذذرف بهذذا. (Trait) الساامة -1

نذت احشذامل وهي في عىم احنفس صفو ثابتو  ميذ  احفذرد عذن غيذره . فهذي بهذ ا احمع

 ضذذم احمميذذ ات احجسذذميو واحظركيذذو واحفعىيذذو واح جدانيذذو واتجتماعيذذو . أي إنهذذا 

 . ضم اح كا  واح درات وات جاهات واحمي و واحعادات

إن احشخصيو في احىكو مشذت و مذن احفعذل يشذخن(  :(Personalityالشخصية ) -2

م احذنفس وشخن احشي  يعني بان و هر بعد أن كان غائبا . أما احشخصيو في عىذ

"ه  كل ما يتصت به احفرد من صفات واى ك ناجمين مذن  فاعذل عحذك احفذرد مذع 

 .احبيتو احتي يعيش فيها

يأثذذر ااذذتخدام طذذف  وطاحبذذات احجامعذذو حشذذبكات  عىذذت الإطذذفع اذذنظاوو

احت اصذذذل الإجتمذذذاعي عىذذذت الإ صذذذاو احشخصذذذي فيمذذذا بيذذذنهم يدرااذذذو مسذذذظيو عىذذذت 

 احمبا ذث وفذف هذ ا احدرااذو احميدانيذو و ز ذهمذا أفر خذفو مذن مستخدمي احفيس بذ ك(

 : احتاحيو

 المستخدمة: الأدوات و الطريقة

 ك ن مجتمع احدرااو من طف  جامعو احمىك عبد احع ي  و شمل مجتمع الدراسة: 

 اح ك ر والإنال .

 مفرد. 129ق امها  العينة:

 ااتخدم  احدرااو احمنهج احمسظي .  منهج الدراسة:

 :المتغيرات تحديد

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9
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شبكات احت اصل الإجتماعي وا ف   تصر احدرااو عىت م قع  المتغير الأول :

 احفيس ب ك.

 عمىيات الإ صاو احشخصي احتي  تضمن امات احشخصيو.  المتغير الثاني:

مذذن إعذذداد احبا يذذو ح يذذاأ أثذذر إاذذتخدام شذذبكات احت اصذذل الإجتمذذاعي عىذذت  الإسااتبيان:

 . يويتضمنه من امات احشخص الإ صاو احشخصي وما

 (، الإستبيان يتضمن  ثلاثة محاور وهي:90عدد أسئلة الاستبيان )

 :عادات وعدد ااعات إاتخدام م قع احفيس ب ك . المحور الأول

 : احدوافع احتي  كمن ورا  إاتخدام م قع احفيس ب ك. المحور الثاني

 عىت احسمات احشخصيو حدى طف  احجامعو.ب ك : أثر م قع احفيس المحور الثالث

 راسة الصدق و الثبات للإستبيباند

 بطري تين هما: الإاتبيان وثبات ف رات صدق من احت كد  م وقد

عىت ثفل مظكمين  الإاتبيان عرض :  م )المحكمين صدق ) الظاهري الصدق -

احمتعى و بكيافو  احف رات  عديل  م و، الإاتبيان حكو وافمو صظو من احت كد بهدف

 احتعرض .

 :نباخألفا كرو طريقة -

 احمسذتخدمو الأداة   يذيم منها يراد مر ىو الإاتبيان، وهي ثبات درااو يىي فيما نظاوو

 اح يمذو ي خذ  اح ي  αومن أهم احمعامفت احمستخدمو معامل أحفا كرونباخ، احدرااو في

 عبيذراً عذن نسذبو احيبذات احذ ي يبذين نسذبو احمجيبذين احذ ين يعيذدون نفذس   1 إحذت 2 مذن

 2.221حفاذتبيان    αد ااتج ابهم فذي نفذس احةروف. يذث بىكذ  قيمذوالإجابو إعا أعُي

 ف رة. 11وه ه نسبو جيدة جداً . أم عدد احف رات  %22.1أي نسبو 

 إحصائيات الثبات

 قيمو معامل أحفا كرونباخ عدد احعبارات

11 2.221 

 

 المعلومات: تحليل مرحلة

 :خط  ين عبر احمر ىو ه ه أنج ت

  وآرائهم احمستج بين أفكار  م  ظىيل خفحه نم  :الكيفي التحليل

 :احتاحيو حىمرا ل وف ا الإ صائيو الأااحي  بع  ااتخدام عحك   ضمن :الكمي التحليل

 . بيانيو وأشكاو جداوو شكل في  :وعرضها المعلومات تنظيم مرحلة  -
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 يبين وصفا احمعى مات وصت احمر ىو ه ه  ضمن  : المعلومات وصف مرحلة  -

 .ببعضها وإر باطها ها مرك 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

 والإاتمارات واحمظاور والأاتىو الإجابات عن احتعبير في  تميل احترمي  عمىيو إن

 احمستعمل احبرنامج الإ صائي و احبرنامج  طرف من حى را ة وقابىو مختصرة بطري و

 SPSS 16 ه    احدرااو ه ه في

  :احتاحيو صائيوالإ  الأااحي  ااتخدمنا كما

  س  احعينو لأفراد احنسبي احت زيع حمعرفو  :المئوية التكرارات والنسبة  -

 .احديمكرافيو احخصائن

 .الإاتبانو ف رات عىت احعينو أفراد إجابات مت ا  ح ياأ  : الحسابي الوسط  -

 تف را عىت احعينو أفراد إجابات في احتشت  مست ى ح ياأ   :ي المعيار الانحراف  -

 الإاتبانو

 احمت ا   سا  وبعد م ياأ احدرااو نتائج  فسير اجل منالثلاثي:  ليكرت مقياس  -

 احجدوو في م ضي ه  كما احمرجي احمت ا  قيم  س  الإ جاه  ظديد يتم احظسابي

 :احتاحي

 مت اطات إجابات بين احفروق الإ صائيو ح ياأ  :اختبار أنوفا لتحليل التباين   -

 . احدرااو متكيرات  واحعينو   أفراد

احم ارنات بين احفروق الإ صائيو حىمت اطات في  ح ياأ   :إختبار توكي البعدي  -

  احو أكير من مت اطين.

 إجابات   و احدرااو متكيرات بين الإر باط ح ياأ   :الإرتباط بيرسون معامل  -

 احعينو. أفراد

 الدراسة الميدانية :

 الفصل الرابع:

 (3جدول رقم )

 للفيس بوك يع مفردات الدراسة حسب مدة الاستخدامتوز

 النسبة التكرار العبارة  م 

 %01 10 من  أقل من انو 0

 %10 112 من انو إحت ثفل ان ات 9

 %31 122 أكير من ثفل ان ات 3

 %000 302 مجموع
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 (3رسم بياني رقم )

 كللفيس بو الدراسة حسب مدة الإستخدام يوضح توزيع مفردات

 ً حمدة ااتخدام احفيس ب ك يتضي من احجدوو احسابف واحخا  بت زيع احمفردات وف ا

أكير من  %01،بينما من مفردات احدرااو من انو إحت ثفل ان ات   %11ب ن 

 كان  من  أقل من انو. %11ثفل ان ات ،واحنسبو الأقل 

 وميا؟ً ما عدد الساعات التي يقضيها طلاب الجامعة مع موقع الفيس بوك ي -

 (1جدول رقم )

 التي يقضيها الشخص على الفيس بوك يومياً  معدل الساعاتتوزيع مفردات الدراسة حسب 

 النسبة التكرار العبارة  م 

 %2 21 أكير من ثفل ااعات ي مياً  0

9  ً  %11 102 من ااعو إحت ااعتين ي ميا

3  ً  %32 112 أقل من ااعو  ي ميا

ً نادراً ما أ ابع احفيس ب  1  %00 01 ك ي ميا

 %000 302 مجموع
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 (1رسم بياني رقم )

التي يقضيها الشخص على معدل الساعات حسب  الدراسة يوضح توزيع مفردات

 ً  الفيس بوك يوميا

يتضي من احجدوو احسابف واحخا  بت زيع احمفردات  س  معدو احساعات 

دو اح ي  از عىت أعىت أن احمعاحتي ي ضيها احشخن عىت احفيس ب ك بشكل ي مي 

واحنسبو  ي ض ن أقل من ااعو، %02بينما من ااعو إحت ااعتين  %11نسبو بىك  

لأشخا  نادراً ما  %11من ااعتين إحت ثفل ااعات ,و هناك نسبو  %2الأقل 

 يتابع ن احفيس ب ك ي مياً.

 ما هي الفترات المفضلة لدى طلاب الجامعة لتصفح الفيس بوك بها ؟   -

 (1قم )جدول ر

 يفضلون بها تصفح الفيس بوك توزيع مفردات الدراسة حسب الفترات التي

 النسبة التكرار العبارة  رقم 

 %9 1 (12إحت احساعو  2يمن احساعو  صبا اً  0

 %00 01 (12إحت احساعو  12يمن احساعو  مساً   9

 %02 11 إحت منتصت احىيل( 12 يمن احساعو حيفً  3

 %2 22 2إحت احساعو من منتصت احىيل  1

 %00 122 ت ي جد وق  مظدد 1

 %000 302 مجموع

 

 

 

 

8%

44%

37%

11%
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 (1رسم بياني رقم )

 يوضح توزيع مفردات الدراسة حسب الفترات التي يفضلون بها تصفح الفيس بوك

بت زيع مفردات احدرااو  س  احفترات احتي يتضي من احجدوو احسابف واحخا  

احفيس ب ك ب ن أغى  احمفردات ت ي جد وق  مظدد بنسبو بىك  يفضى ن بها  صفي 

، بينما باقي مفردات احعينو يفضى ن الأوقات احتاحيو عىت احتر ي  يحيفً، مساً ، 22%

 (.%2، %9، %11، %12منتصت احىيل، صبا اً( باحنس  اا يو عىت احت احي ي

 (0جدول رقم )

 س بوك في اليوم الواحدالفيمرات تصفح  توزيع مفردات الدراسة حسب 

 النسبة التكرار العبارة  م 

 %39 92 مرة وا دة 0

 %32 119 من مر ين إحت ثفثو مرات 9

 %02 22 أكير من ثفل مرات 3

 %00 02 غير عحك 1

 %000 302 مجموع
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 (0رسم بياني رقم )

 لواحدتصفح الفيس بوك في اليوم ا مراتيوضح توزيع مفردات الدراسة حسب 

يتضي من احجدوو احسابف واحخا  بت زيع احمفردات  س  مرات  صفي 

من  %09أن احمعدو اح ي  از عىت أعىت نسبو بىك  احفيس ب ك في احي م اح ا د 

، أكير من ثفل مرات %19بنسبو مرة وا دة، و %02بينما مر ين إحت ثفثو مرات 

 ن احفيس ب ك.لأشخا  أصبظ ا نادراً ما يتصفظ  %12واحنسبو الأقل 

 ما الأنشطة التي يقوم بها طلاب الجامعة أثناء تصفح الفيس بوك؟ -

 (2جدول رقم )

 يوضح الأنشطة التي يقوم بها مفردات الدراسة أثناء تصفح الفيس بوك

 النسبة التكرار العبارة رقم

 %93 129  كتفي ب را ة مشاركات الأصدقا  0

 %90 111  ضع مشاركات عىت  ائطك 9

 %91 122 دردش مع أصدقائك  3

 %99 112   رأ و عىف عىت مشاركات أصدقائك 1

 %1 02  جر  عدد من احتطبي ات 1

 %1 02  ىع  مع أصدقائك 0

 %0 3  ير ذلك 2

بت ضيي الأنشطو احتي ي  م بها مفردات  نف ظ في احجدوو احسابف واحخا 

اً ه  احدردشو مع أصدقائك احدرااو أثنا   صفي احفيس ب ك أن احنشاط الأكير  كرار

وبنسبو   %20، يىي عحك الإكتفا  ب را ة مشاركات الأصدقا  بنسبو %21بنسبو 

ي  ي بعد عحك بنسبو  ،ة  واحتعىف عىت مشاركات الأصدقا اح را  %22م اربه بىك  

ي  ي ، %1وضع مشاركات عىت احظائ  ،يىيهم  جربو عدد من احتطبي ات بنسبو  22%

 لأغراض وأابا  أخرى.  %2احىع  مع الأصدقا  ،وهناك نسبو  %1بعد عحك بنسبو 
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 (2رسم بياني رقم )

 توضيح الأ راض من تصفح الفيس بوك 

 

  ما دوافع استخدام طلاب الجامعة لموقع الفيس بوك؟ -

 لتوضيح الدوافع من استخدام الفيس بوك(  2جدول رقم )

 النسبة التكرار العبارة  رقم 

 %90 222 واحتسىيو احترفيه 0

 %2 20 احتي يت 9

 %01 122 زيادة احمعى مات واحمعارف 3

 %02 192 حىت اصل مع الأصدقا  والأهل 1

 %00 121 حتمضيو وق  احفرا  1

 %03 112 حىتعرف عىت أشخا  جدد 0

 %2 22 حىتعرف عىت الأخبار وم اكبو الأ دال 2

 %9 12 حىهرو  من اح اقع 2

 %0 11 را  احعاطفي واتجتماعيحىتخىن من احف 2

 %9 12 احتخىن من اح ىف واحمىل 00

 %0 2  ير ذلك 00

احدوافع من ااتخدام احفيس ب ك أن بت ضيي نف ظ باحجدوو احسابف واحخا  

حىت اصل مع الأصدقا  والأهل,حتمضيو ، احترفيه واحتسىيواحدوافع احتاحيو عىت احتر ي  ي

، احتي يت، حىتعرف عىت أشخا  جدد، واحمعارفزيادة احمعى مات ، وق  احفرا 

احتخىن من اح ىف ، حىهرو  من اح اقع، حىتعرف عىت الأخبار وم اكبو الأ دال

( ناح  احنس  احتاحيو عىت حىتخىن من احفرا  احعاطفي واتجتماعي,غير عحك, واحمىل

 (.%1, %1, %2، %2، %2، %2، %10، %11، %12، %12، %22احت احي ي
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 ( يوضح الدوافع من استخدام الفيس بوك2رسم بياني رقم )

 ما مشاعر طلاب الجامعة عند  يابهم عن موقع الفيس بوك لفترة؟ -

 عن الفيس بوك لفترةيوضح شعور مفردات الدراسة عند الغياب  (2جدول رقم )

 النسبة التكرار العبارة  م 

 %91 20 اح ىف والإضطرا  0

 %0 22 احفرا  احعاطفي 9

 %00 12 عدم معرفو الأ دال احجديدة 3

 %19 121 تيشعرك بشي  1

 %0 0  ير ذلك  0

 

 

 

 

 

 

 

 لفترة يوضح شعور مفردات الدراسة عندالغياب عن الفيس بوك (2رسم بياني رقم )

بت ضيي شع ر مفردات احدرااو عند نستنتج من احجدوو احسابف واحخا  

الأكير  كراراً ه  عدم احشه ر بشي  بنسبو  احكيا  عن احفيس ب ك حفترة أن احشع ر
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، ي  ي بعد عحك عدم معرفو الأ دال %21، يىيه اح ىف والإضطرا  بنسبو 12%

حمشاعر  %2وأخيراً بنسبو ، %2، يىيهم احفرا  احعاطفي بنسبو %12احجديدة بنسبو 

 أخرى.

 (00جدول رقم )

 توزيع مفردات الدراسة حسب الفائدة من الفيس بوك

 النسبة التكرار ة العبار 

 %00 12 غير مفيدة 0

 %20 219 مفيدة إحت  د ما 9

 %03 02 مفيدة 3

 %000 302 مجموع

 

 

 

 

 

 

 (00رسم بياني رقم )

 يوضح توزيع مفردات الدراسة حسب الفائدة من الفيس بوك

يتضي من احجدوو احسابف واحخا  بت زيع احمفردات  س  احفائدة من احفيس 

بينما ، أنها مفيدة إحت  د ما %21أو احعمل أن أعىي نسبه بىك  ب ك في احدرااو 

 ب نها مفيدة . %10واحنسبو الأقل بىك   ,مفيدةمن مفردات احعينو ب نها غير  12%
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ما أثر استخدام طلاب الجامعة لموقع الفيس بوك على السمات الشخصية لديهم  -

 النشاط العام(؟ –الخجل  –)التكيف الاجتماعي 

 (00م )جدول رق

ي ضي احتظىيل اح صفي حمظ ر أثر م قع احفيس ب ك عىت  احتكيت الإجتماعي حدى 

 طف  احجامعو

 العبارة 
 التكرار

 النسبةو
ً  أبداً  ً  أحيانا  المجموع دائما

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الاتجاه

 العام

ي
ع
ما
جت
لإ
 ا
ف
كي
لت
ا

 

يشعرك ااتخدام احفيس ب ك باح  دة 

 ك الإجتماعي.واحع حو عن مظيط

 022 12 22 122 التكرار
 أبداً  2.22 1.12

 122 %11 %29 %12 النسبة

احشع ر باحفرا  احعاطفي 

والإجتماعي جعىك  هر  إحت احفيس 

 ب ك.

 022 01 122 121 التكرار

 أبداً  2.22 1.12
 122 %11 %01 %11 النسبة

 شعر بالأحفو والإنتما  الإجتماعي 

ي احفيس ب ك أكير من مع أصدقائك ف

احجماعات الأوحيو يالأارة، 

 والأصدقا ..(.

 022 00 112 112 التكرار

 أبداً  2.22 1.22
 122 %11 %02 %11 النسبة

كييراً ما  مني  أن  عيش في مجتمع 

 آخر غير مجتمعك اح ي  عيش فيه.

 022 22 112 22 التكرار
1.92 2.20  ً  أ يانا

 122 %21 %12 %22 النسبة

 شعر ب ن احعفقات احتي ك نتها عن 

طريف احفيس ب ك  عادو في ق  ها 

احعفقات احتي ك نتها عن طريف 

 ات صاو احم اجهي.

 022 12 112 122 التكرار

 أبداً  2.21 1.12
 122 %2 %02 %12 النسبة

 أبداً  2.10 1.21 المجموع

ي حمظ ر أثر م قع احفيس نستنتج من احجدوو احسابف واحخا  باحتظىيل اح صف

ب ك عىت  احتكيت الإجتماعي حدى طف  احجامعو أن معدو احت ثير احعام حىتكيت 

أما احعبارة  2.10والإنظراف احمعياري  1.21اتجتماعي ضعيت  يث بىم احمت ا  

فهي يأ ياناً  2.20وانظراف معياري  1.92احتي كان حها أعىت درجو م اف و بمت ا  

امعو احعيش في مجتمع آخر غير احمجتمع اح ي  يعيش ن فيه( أما يتمنت طف  احج

درجو م اف تهم عىت باقي عبارات احمظ ر ف د كان  ضعيفو ون كرها عىت احتر ي  

ياحشع ر بالأحفو واتنتما  اتجتماعي مع أصدقا  في احفيس ب ك أكير من احجماعات 

ي والإجتماعي جعىهم يهرب ن الأوحيو يالأارة، والأصدقا (، احشع ر باحفرا  احعاطف

إحت م قع احفيس ب ك، يشعرهم ااتخدام احفيس ب ك باح  دة واحع حو عن مظيطهم 

الإجتماعي شع رهم ب ن احعفقات احنا جو عن طريف احفيس ب ك  عادو في ق  ها 

احعفقات احنا جو عن طريف ات صاو احم اجهي( وقد كان  مت اطا هم عىت احت احي 

، 2.22، 2.22, 2.22( باتنظرافات احمعياريو احتاحيوي1.12، 1.12, 1.12، 1.22ي

2.21) 
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 (00رسم بياني رقم )

يوضح متوسط آراء مفردات الدراسة بعبارات محور أثر موقع الفيس بوك على 

 التكيف الإجتماعي لدى طلاب الجامعة

 (09جدول رقم )

ى  الخجل لدى طلاب يوضح التحليل الوصفي لمحور أثر موقع الفيس بوك عل

 الجامعة

 العبارة 
 التكرار

 النسبةو
ً  أبداً  ً  أحيانا  المجموع دائما

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الاتجاه 

 العام

جل
لخ
ا

 
  ضي وقتاً في احتظادل مع معارفك 

وأصدقائك عبر احفيس ب ك أكير من اح ق  

 اح ي  جىس فيه مع أار ك.

 022 21 110 129 التكرار

 أبداً  2.21 1.10
 122 %2 %02 %11 النسبة

 شعر ب ن عفقا ك عن طريف احفيس ب ك 

 سمي حك باحتكىم بصرا و وجرأة في 

مختىت احم اضيع أكير من ا صاحك بهم 

 وجهاً ح جه.

 022 91 120 92 التكرار

 أ ياناً  2.22 2.21
 122 %01 %12 %29 النسبة

اح ق  اح ي   ضيه في احتظادل مع 

دقائك عبر احفيس ب ك أكير من اح ق  أص

 اح ي   ضيه معهم وجهاً ح جه.

 022 21 111 112 التكرار

 أبداً  2.20 1.22
 122 %2 %12 %12 النسبة

أصدقائك ومعارفك عبر احفيس ب ك أكير 

من أصدقائك ومعارفك اح ين  عرفهم وجهاً 

 ح جه.

 022 10 111 112 التكرار

 أبداً  2.21 1.21
 122 %11 %02 %19 بةالنس

 يف في أصدقائك ومعارفك عبر احفيس 

ب ك أكير من أصدقائك ومعارفك في 

 اح اقع.

 022 10 129 121 التكرار

 أبداً  2.12 1.11
 122 %1 %02 %22 النسبة

إ سااك بظميميو احعفقو مع أصدقائك في 

 احفيس ب ك دفعك حنحت ا  بهم وجهاً ح جه.

 022 22 112 112 التكرار
 أبداً  2.21 1.20

 122 %9 %12 %12 النسبة

 أبداً  2.12 1.21 المجموع
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نستنتج من احجدوو احسابف واحخا  باحتظىيل اح صفي حمظ ر أثر م قع احفيس 

ب ك عىت  احخجل حدى طف  احجامعو أن معدو احت ثير احعام عىت احخجل ضعيت  يث 

، أما احعبارة احتي كان 2.12انظراف معياري ب 1.21بىم احمت ا  احعام حه ا احمظ ر 

فهي يأ ياناً يشعرون  2.22وانظراف معياري  2.21حها أعىت درجو م اف و بمت ا  

ب ن عفقا هم عن طريف احفيس ب ك  سمي حهم باحتكىم بصرا و وجرأة في مختىت 

ً ح جه( أما باقي عبارات احمظ ر ف د  احم اضيع أكير من ات صاو بااخرين وجها

كان  درجو م اف تهم عىيها ضعيفو وايتم اردها عىت احتر ي  يأصدقائك ومعارفك 

ً ح جه، إ سااك  عبر احفيس ب ك أكير من أصدقائك ومعارفك اح ين  عرفهم وجها

ً ح جه.، اح ق   بظميميو احعفقو مع أصدقائك في احفيس ب ك دفعك حنحت ا  بهم وجها

احفيس ب ك أكير من اح ق  اح ي   ضيه  اح ي   ضيه في احتظادل مع أصدقائك عبر

ً في احتظادل مع معارفك وأصدقائك عبر احفيس ب ك  ً ح جه،   ضي وقتا معهم وجها

أكير من اح ق  اح ي  جىس فيه مع أار ك،  يف في أصدقائك ومعارفك عبر احفيس 

ب ك أكير من أصدقائك ومعارفك في اح اقع( وقد كان  مت اطا هم عىت احت احي 

، 2.21, 2.21( باتنظرافات احمعياريو احتاحيوي 1.11, 1.10، 1.22, 1.20، 1.21ي

2.20 ،2.21 ,2.12) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (09رسم بياني رقم )

يوضح متوسط تأثر آراء مفردات الدراسة بعبارات محور موقع الفيس بوك على 

 الخجل لدى طلاب الجامعة
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 (03جدول رقم )

 الفيس بوك على  النشاط العام لدى طلاب الجامعة يوضح التحليل الوصفي لمحور أثر موقع

 

 العبارة
 التكرار

 النسبةو
ً  أبداً  ً  أحيانا  المجموع دائما

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الاتجاه 

 العام

ام
لع
 ا
ط
شا
لن
ا

 

 شعر ب ن  فاعىك مع أفذراد أاذر ك قذل 

 من  بدأت  ستخدم احفيس ب ك.

 022 22 122 120 التكرار
 داً أب 2.21 1.12

 122 %2 %01 %12 النسبة

 شذذذعر بذذذ ن نشذذذاطا ك الإجتماعيذذذو فذذذي 

احمنااذذبات احعائىيذذو  راجعذذ  منذذ  بذذدأت 

  ستخدم احفيس ب ك.

 022 02 91 122 التكرار
 أبداً  2.22 1.12

 122 %12 %01 %19 النسبة

مماراذذذو احتمذذذارين احرياضذذذيو   فضذذذل 

 عىت احجى أ عىت م قع احفيس ب ك.

 022 22 111 22 التكرار
2.21 2.21  ً  أ يانا

 122 %22 %19 %20 النسبة

جى اك عىت احفيس ب ك يف دك احظي يو 

 واحنشاط ادا  احمهام احمطى بو منك.

 022 22 112 21 التكرار
2.22 2.22  ً  أ يانا

 122 %22 %11 %21 النسبة

ً  2.11 1.29 المجموع  أ يانا

حخا  باحتظىيل اح صفي حمظ ر أثر م قع احفيس نستنتج من احجدوو احسابف وا

ب ك عىت  احنشاط احعام حدى طف  احجامعو أن معدو احت ثير عىت احنشاط احعام مت ا  

، إت أن درجات 2.11بانظراف معياري  1.29 يث بىم احمت ا  احعام حه ا احمظ ر 

ن الأخيرة م اف و مفردات احدرااو حعبارات ه ا احمظ ر كان  متعادحو فاحعبار ي

ً احجى أ عىت احفيس ب ك يف دهم احظي يو  درجتها مت اطو وهي عىت احتر ي يأ يانا

أ ياناً ، 2.22وانظراف معياري  2.22واحنشاط لأدا  احمهام احمطى بو منهم بمت ا  

مماراو احتمارين احرياضيو عىت احجى أ عىت م قع احفيس ب ك بمت ا   يفضى ن 

أما احعبار ين الأوحت ف د كان  درجو م اف تهم عىيها ( 2.21وانظراف معياري  2.21

ضعيفو وهي عىت احتر ي  ينادراً ما يشعرون ب ن  فاعىهم مع أفراد الأارة قل من  أن 

، نادراً ما 2.21وانظراف معياري  1.12بد وا في ااتخدام احفيس ب ك بمت ا  

  من  أن بد وا في يشعرون ب ن نشاطا هم اتجتماعيو في احمناابات احعائىيو  راجع

 (2.22وانظراف معياري  1.12ااتخدام احفيس ب ك بمت ا  

 

 

 

 

 

 (03رسم بياني رقم )

يوضح متوسط آراء مفردات الدراسة بعبارات محور موقع الفيس بوك على النشاط العام 

 لدى طلاب الجامعة
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 (01جدول رقم )

 –يت اتجتماعي م ارنو بين أثر م قع احفيس ب ك عىت  احسمات احشخصيو ياحتك

 احنشاط احعام ( حدى طف  احجامعو –احخجل 

 الاتجاه العام الانحراف المعياري الوسط الحسابي السمات الشخصية

 أبداً  2.10 1.21 التكيف الاجتماعي 

 أبداً  2.12 1.21 الخجل

 أ ياناً  2.11 1.29 النشاط العام

م قع احفيس ب ك عىت  نستنتج من احجدوو احسابف واحخا  باحم ارنو بين أثر 

احنشاط احعام ( حدى طف   –احخجل  –احسمات احشخصيو ياحتكيت اتجتماعي 

بانظراف  1.29احجامعو، أن معدو احت ثير عىت احنشاط احعام  ه  الأعىت بمت ا  بىم 

، إت أن امات احخجل و احتكيت اتجتماعي أقل   ثراً بمت ا  بىم عىت 2.11معياري 

 (.2.10 ، 2.12ي  ( بانظراف معياري 1.21، 1.21احت احي ي 

 

 

 

 

 

 

 (01رسم بياني رقم )

 مقارنة بين أثر موقع الفيس بوك على  السمات الشخصية

 النشاط العام( لدى طلاب الجامعة –الخجل  –)التكيف الاجتماعي 

 ثانياً: اختبار فروض الدراسة:

 الفرض الأول: 

م قع ياحفيس ب ك( عىت احسمات  في مدى   ثير   جد فروق عات دتحو إ صائيو

احنشاط احعام( حدى طف  احجامعو في  –احخجل  –احشخصيو ياحتكيت اتجتماعي 

 ض   متكير احجنس.
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 (01جدول رقم )

يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في مدى تأثير موقع )الفيس بوك( على السمات 

دى طلاب الجامعة في النشاط العام( ل –الخجل  –الشخصية )التكيف الاجتماعي 

 ضوء متغير الجنس.

 المتوسط الفروق بين
الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه العام

 Tاختبار

 ف
مستوى 

 الدلالة

 التكيف الاجتماعي 
 أ ياناً  2.11 1.21 عكر

02.09 2.22 * 
 أبداً  2.02 1.12 أنيت

 الخجل
 أ ياناً  2.12 1.22 عكر

12.12  2.22* 
 داً أب 2.09 1.02 أنيت

 النشاط العام
 أ ياناً  2.10 1.22 عكر

22.21 2.22 * 
 أبداً  2.11 1.19 أنيت

 السمات الشخصية 
 أ ياناً  2.11 1.29 عكر

12.21 2.22 * 
 أبداً  2.02 1.12 أنيت

 2.21احفروق عات دتحو إ صائيو عند مست ى معن يو  * .

ين حدتحو احفروق في نف ظ من احجدوو احسابف احخا  بت ضيي  ظىيل احتبا

احخجل  –مدى   ثير م قع ياحفيس ب ك( عىت احسمات احشخصيو ياحتكيت اتجتماعي 

احنشاط احعام( حدى طف  احجامعو في ض   متكير احجنس أن مست ى احدتحو أقل  –

حكل مظ ر من مظاور احسمات احشخصيو وه ا يعني أن  2.21من مست ى احمعن يو 

تحو إ صائيو في ض   متكير احجنس، و  يث أن اح ك ر هناك فروق معن يو عات د

 حهم أعىت مت اطات فه ا يعني أن   ثرهم أعىت من الإنال.

 الفرض الثاني: 

في مدى   ثير كيافو احتعرض حم قع ياحفيس ب ك(    جد فروق عات دتحو إ صائيو

  احنشاط احعام( حدى طف –احخجل  –عىت احسمات احشخصيو ياحتكيت اتجتماعي 

 احجامعو.
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( توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مدى تأثير كثافة التعرض 00جدول رقم )

النشاط  –الخجل  –لموقع )الفيس بوك( على السمات الشخصية )التكيف الاجتماعي 

 العام( لدى طلاب الجامعة

الفروق بين السمات 

الشخصية لطلاب الجامعة 

والساعات اليومية التي 

 وكيقضوها مع الفيس ب

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري

الاتجاه 

 العام

 ANOVAاختبار
لمقارنة  Tukey HSDاختبار 

 المتوسطات

 ف
مستوى 

 الدلالة

أكثر من 

ثلاث 

 ساعات

من 

ساعة 

إلى 

 ساعتين

أقل من 

 ساعة

نادراً ما 

أتابع 

الفيس 

 بوك

ي
ع
ما
جت
لا
 ا
ف
كي
لت
ا

 

أكثر من ثلاث 

 ساعات
1.92 2.21  ً  أ يانا

21.11 2.22 * 

2 2.12 2.10* 2.22* 

من ساعة إلى 

 ساعتين
1.21 2.12  ً  *2.10 *2.01 2 2.12 أ يانا

 2.12 2 *2.01 *2.10 أبداً  2.11 1.12 أقل من ساعة

نادراً ما أتابع الفيس 

 بوك
 2 2.12 *2.10 *2.22 أبداً  2.22 1.29

ل
ج
خ
ال

 

ً  2.12 2.21 أكثرمن ثلاث ساعات  أ يانا

02.92 2.22 * 

2 2.12 2.12* 2.21* 

من ساعة إلى 

 ساعتين
1.21 2.11  ً  *2.12 *2.11 2 2.12 أ يانا

 2.12 2 *2.11 *2.12 أبداً  2.12 1.11 أقل من ساعة

 2 2.12 *2.12 *2.21 أبداً  2.22 1.22  ير ذلك

ام
لع
 ا
ط
شا
لن
ا

 

من ساعتين إلى 

 ثلاث ساعات
1.99 2.19  ً  أ يانا

12.11 2.22 * 

2 2.21 2.01* 2.12* 

من ساعة إلى 

 ساعتين
1.91 2.11  ً  *2.10 *2.02 2 2.21 أ يانا

 2.10 2 *2.02 *2.01 أبداً  2.12 1.21 أقل من ساعة

 2 2.10 *2.10 *2.12 أبداً  2.02 1.11  ير ذلك

ية
ص
خ
ش
 ال
ت
ما
س
ال

 
من ساعتين إلى 

 ثلاث ساعات
2.22 2.12  ً  أ يانا

02.22 2.22 * 

2 2.10 2.12* 2.21* 

ن ساعة إلى م

 ساعتين
1.22 2.02  ً  *2.11 *2.12 2 2.10 أ يانا

 2.12 2 *2.02 *2.12 أبداً  2.01 1.11 أقل من ساعة

 2 2.02 *2.11 *2.21 أبداً  2.22 1.02  ير ذلك

 2.21احفروق عات دتحو إ صائيو عند مست ى معن يو  * .

حدتحو احفروق في  نف ظ من احجدوو احسابف احخا  بت ضيي  ظىيل احتباين

احخجل  –مدى   ثير م قع ياحفيس ب ك( عىت احسمات احشخصيو ياحتكيت اتجتماعي 

احنشاط احعام(  حدى طف  احجامعو في ض   متكير عدد احساعات احتي ي ض ها مع  –

حكل مظ ر وه ا يعني  2.21أن مست ى احدتحو أقل من مست ى احمعن يو  ياحفيس ب ك(

يو عات دتحو إ صائيو وحدرااو ه ه احفروق  م ااتخدام اختبار أن هناك فروق معن 

  كي ونتج عنه أن احفتو الأكبر   ثير معن ي عىت احسمات احشخصيو هي فتو من 

ااعتين إحت ثفل ااعات  يث حها أكبر مت اطات يىيهم فتو من ااعو إحت ااعتين، 
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ب ك و  ثيره عىت احسمات  وحدرااو ق ة احعفقو بين متكير كيافو احتعرض حم قع احفيس

 .  12احشخصيو حهم  م ااتخدام اختبار بيرا ن حنر باط وي ضي ه ا جدوو رقم

  (02جدول رقم )

يوضح نتائج اختبار بيرسون لدراسة الارتباط بين عدد الساعات التي يقضوها 

طلاب الجامعة مع موقع )الفيس بوك( ومدى تأثيره على السمات الشخصية لهم 

 النشاط العام( –الخجل  –جتماعي )التكيف الا

 القوة الاتجاه مستوى الدلالة معامل الارتباط المتغيرات

عدد احساعات احتي 

ي ض ها طف  احجامعو 

 مع م قع ياحفيس ب ك(

 ضعيت طردي 2.22 * 2.11 احتكيت اتجتماعي

 مت ا  طردي 2.22 *2.12 احخجل

 ضعيت طردي 2.22 *2.12 احنشاط احعام

 2.21ر باط معن ي عند مست ى معن يو ات * .

نستنتج من احجدوو احسابف واحخا  بت ضيي نتائج اختبار بيرا ن حدرااو 

الإر باط بين يعدد احساعات احتي ي ض ها طف  احجامعو مع م قع ياحفيس ب ك( 

 –ومدى   ثير م قع ياحفيس ب ك( عىت احسمات احشخصيو حهم ياحتكيت اتجتماعي 

أي أن  2.21احعام(، أن مست ى احدتحو حهم أقل من مست ى احمعن يو احنشاط  –احخجل 

عدد احساعات احتي ي ض ها طف  احجامعو مع م قع ياحفيس ب ك( حها ار باط معن ي 

طردي مت ا  مع امات احخجل  و ضعيت حكل من امات احتكيت اتجتماعي و 

ي ض ها طف  احجامعو احنشاط احعام  و ه ا يعني أنه كىما زادت عدد احساعات احتي 

مع م قع ياحفيس ب ك( كىما زاد احت ثير عىت احسمات احشخصيو حهم ياحتكيت 

 احنشاط احعام(. –احخجل  –اتجتماعي 

 الفرض الثالث : 

  جد فروق عات دتحو إ صائيو و  فاوت في إاتخدام م قعي احفيس ب ك( بين احطف  

 واحطاحبات

 (02جدول رقم )

لدلالة الفروق في إستخدام موقع) الفيس بوك( بين الطلاب  يوضح تحليل التباين

 والطالبات

 النسبة العدد الفروق بين
 ANOVAاختبار

 مستوى الدلالة ف

 عكر
 %92 211 يمتىك ن   سا  بم قع ياحفيس ب ك(

122.92 2.22 * 
 %2 12 ت يمتىك ن   سا  بم قع ياحفيس ب ك(

 أنيت
 %12 92 ب ك( يمتىك ن   سا  بم قع ياحفيس

 %12 21 ت يمتىك ن   سا  بم قع ياحفيس ب ك(

 2.21احفروق عات دتحو إ صائيو عند مست ى معن يو  * .
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نستنتج من احجدوو احسابف احخا  بت ضيي ي ضي  ظىيل احتباين حدتحو احفروق 

قل في إاتخدام م قعي احفيس ب ك( بين احطف  واحطاحبات  و يث أن مست ى احدتحو أ

و ، ه ا يعني أن هناك فروق معن يو عات دتحو إ صائيو  2.21من مست ى احمعن يو 

 %92 يث أننا نف ظ أن نسبو اح ك راح ين يمتىك ن  سا  بم قع ياحفيس ب ك( 

وه ا  %12م ارنو بالإنال اا ي بىك  نسبو أمتىكهم حظسابات بم قع ياحفيس ب ك(  

إحت أن اح ك ر يف ق ا الإنال في مجاو  وربما ه ا يعطينا م شراً ،  فاوت كبير

 احتكن ح جيا و الإنترن  وفي الإطفع عىت كل ماه  جديد.

 الفرض الرابع: 

ياحفيس ب ك( بين    جد فروق عات دتحو إ صائيو و  فاوت في  اريخ إاتخدام م قع

 احطف  واحطاحبات.

 (02جدول رقم )

تخدام موقع) الفيس بوك( بين يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في تاريخ إس

 الطلاب والطالبات

 النسبة العدد الفروق بين
 ANOVAاختبار

 مستوى الدلالة ف

 عكر

 %11 02 من  أقل من انو

1.91 2.20 * 

 %11 112 من انو إحت ثفل ان ات

 %02 21 أكير من ثفل ان ات

 %122 211 احمجم ع

 أنيت

 %12 11 من  أقل من انو

 %12 09 من انو إحت ثفل ان ات

 %12 12 أكير من ثفل ان ات

 %122 92 احمجم ع

 2.21احفروق عات دتحو إ صائيو عند مست ى معن يو  * .

نستنتج من احجدوو احسابف احخا  بت ضيي ي ضي  ظىيل احتباين حدتحو احفروق 

ت  و يث أن مست ى ياحفيس ب ك( بين احطف  واحطاحبا في  اريخ ااتخدام م قع

ه ا يعني أن هناك فروق معن يو عات دتحو   2.21احدتحو أقل من مست ى احمعن يو 

حى ين يستخدم ن م قع  %11و  يث أننا نف ظ أن أعىت نسبو حى ك ر ، إ صائيو

حف ي  %12ياحفيس ب ك( من  انو إحت ثفل ان ات أما الإنال ف د كان  أعىت نسبو 

 ب ك(. يستخدمن م قع ياحفيس

 الفرض الخامس: 

  جد فروق عات دتحو إ صائيو في الأوقات احمفضىو حدى احطف  واحطاحبات 

 ياحفيس ب ك( بها. تاتخدام م قع
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 (90جدول رقم )

يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في الأوقات المفضلة لدى الطلاب والطالبات 

 لاستخدام موقع) الفيس بوك( بها

 النسبة العدد الفروق بين
 ANOVAاختبار

 مستوى الدلالة ف

 عكر 

 %1 2 (12إحت احساعو  2يمن احساعو  صبا اً 

2.22 2.21 * 

 %10 22 (12إحت احساعو  12يمن احساعو  مساً  

 %21 11 إحت منتصت احىيل( 12يمن احساعو حيفً 

 %11 21 2من منتصت احىيل إحت احساعو 

 %11 112 ت ي جد وق  مظدد

 %122 211 احمجم ع

 أنيت

 %0 0 (12إحت احساعو  2يمن احساعو  صبا اً 

 %2 2 (12إحت احساعو  12يمن احساعو  مساً  

 %12 9 إحت منتصت احىيل( 12يمن احساعو حيفً 

 %0 0 2من منتصت احىيل إحت احساعو 

 %22 22 ت ي جد وق  مظدد

 %122 92 احمجم ع

 2.21احفروق عات دتحو إ صائيو عند مست ى معن يو  * .

نستنتج من احجدوو احسابف احخا  بت ضيي  ظىيل احتباين حدتحو احفروق في 

الأوقات احمفضىو حدى احطف  واحطاحبات تاتخدام م قعي احفيس ب ك( بها  و يث أن 

معن يو عات ه ا يعني أن هناك فروق   2.21مست ى احدتحو أقل من مست ى احمعن يو 

حي ي ت يفضىن وق   %22 يث أننا نف ظ أن أعىت نسبو حننال ، دتحو إ صائيو

 %11مظدد حتصفي احفيس ب ك  وباقي احنس  متفاو و أما اح ك ر ف د كان  أعىت نسبو 

حى ين ت يفضى ن وق  مظدد حتصفي احفيس ب ك  يىيها في الأفضىيو فترة احىيل بنسبو 

  و عىت باقي الأوقات.وهناك نس  متفاو 21%

 التوصيات:

وبشذكل ، إجرا  احم يد من احبظ ل احميدانيو عن شذبكات احت اصذل الإجتمذاعي -

يشذذمل شذذرائي احمجتمذذع احمختىفذذو وعحذذك حذذدورها احكبيذذر و  ثيرهذذا فذذي  شذذكيل 

 احشخصيو .

،   صي احدرااو ب هميو نشر احت عيو من خذفو شذبكات احت اصذل الإجتمذاعي -

وعحذك ، و شذجيع احمذراه ين عىذت إقامذو احظذ ار احبنذا ، يجابيذووبث الأفكذار الإ

 لأثره احكبير في بنا  احشخصيو احس يو.

ضذذذذرورة ع ذذذذد دورات  دريبيذذذذو حمسذذذذتخدمي م قذذذذع احفذذذذيس بذذذذ ك وخاصذذذذو  -

ومسذاعد هم فذي    يذت إاذتخدامهم حهذ ه ، وعحذك حتنميذو مهذارا هم، احمراه ين

 .وقضايا مجتمعهم، احم قع في خدمو قضاياهم
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مسذذاعدة احطاحذذ  عىذذت  نميذذو شخصذذيته وعحذذك مذذن خذذفو  سذذهيل إشذذتراكه فذذي  -

 الأنشطو احمختىفو احتي  ىبي إ تياجا هم و نمي مهارا ه احمختىفو .

ومجفت  ائ   دور جميعهذا  ذ و شذبكات ، ومناقشات جماعيو، إقامو ندوات -

ع احت اصل الإجتماعي وآثارهذا عىذت احشخصذيو وإاذتخدامها بشذكل يعذ د بذاحنف

 عىت احطاح .

احت كيد عىت أهميو دور اابا  والأمهات في رعايو ووقايو الأبنذا  مذن مخذاطر  -

 شبكات احت اصل الإجتماعي من خفو احمتابعو واحت جيه واحرقابو واحتنةيم.

إنشا  شبكات   اصل إجتماعي عربيو عىت غرار احشبكات احكبرى ميل م قذع  -

 احمجتمع احعربي. لإ دال احت ثير في، فيس ب ك و  يتر
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 مراجع الدراسة

عىي كماو عىي معبد. أثر ااتخدام طف  احدرااات الإجتماعيو بكىيو احتربيو حىم اقع الإجتماعيو  -1

الإحكترونيو عىت  نميو اح عي احسيااي وبع  احمهارات احظيا يو .مجىو احجمعيو احترب يو 

 .11(,  2212, ي12مصر ,ع -حىدرااات اتجتماعيو 

احفتاح اح صا . فاعىيو م اقع احت اصل الإجتماعي في  نشي  مشاركو شبا  احي رة ياار عبد -2

في الإنتخابات احبرحمانيو درااو ميدانيو .احم  مر احدوحي احخامس واحعشرون حكىيو احخدمو 

مصر،  -الإجتماعيو بجامعو  ى ان ي مست بل احخدمو الإجتماعيو في  ل احدوحو احمدنيو احظدييو ( 

 . 1121(,   2212ي 11ج 

اع د صاحي كا   . الإعفم احجديد وقضايا احمجتمع احتظديات واحفر ، بظث م دم إحت احم  مر  -0

 .1(،  1100مظرم ي 22-12احعاحمي احياني حنعفم الإافمي، جاكر ا، 

 . 11مصدر اابف،    -1

 .00-02مصدر اابف ،  -1

 . 22-22مصدر اابف ،   -2

 .01-02مصدر اابف ،  -2

 . 10-12مصدر اابف،      -2

 .220مصدر اابف،    -9

 .02-02مصدر اابف،    -12

 .12مصدر اابف،   -11

 .10نفس احمصدر،    -12

 سن عبداحصادق . ااتخدام احشبا  احجامعي حم قع احفيس ب ك وعفقته باحه يو احي افيو في  -10

ض    داعيات احع حمو درااو م ارنو بين مصر واحبظرين .م  مر احعى م الإنسانيو واحع حمو ي 

 20(,     2211مصر ي -جامعو قناة احس يس (  -  واحعى م الإنسانيو كىيو اادا

احم روعي. مدى ااتخدام طىبو احصت احتااع واحمعىمين بدوحو الإمارات احعربيو  كريمو مطر -11

احمتظدة حىمدونات واحبريد الإحكتروني وم اقع احت اصل الإجتماعي حتظسين مهارات احت اصل 

  .192 - 121(,     2210, ي101مصر ,ع -ا ة واحمعرفو احكتابي الإحكتروني مجىو اح ر

نجي  مظم د نصر . دور واائل الإعفم الإحكتروني احجديد في   جيه الأ دال احعاحميو .احتنميو  -11

 .11(,   2211, ي101, ع 22مصر، أ  -الإداريو 

حجديدة احفي عبداحكريم احعجمي اح ياني. ااتعماتت و مييفت احشبا  احىيبي ح اائل الإعفم ا -12

 -اب ك نم عجاً.مىت ت احصظافو اتحكترونيو ي مست بل واائل اتعفم في احعصر احرقمي ( 

 .12(,  2212مصر ي -احمنةمو احعربيو حىتنميو الإداريو 

عبداحهادي ا مد احنجار. دور احفيس ب ك في  شكيل احمجاو احعام حدى احشبا  احجامعي احمصري  -12

(, 2212, ي22مصر,ع  -جامعو اح قازيف  -ىو كىيو اادا  ينايرمج 21نظ  أ دال ث رة 

 120 . 
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غروبو دحيىو. الإنترن ، احشبكات الإجتماعيو وث رة الإعفم احجديد. مجىو احظكمو حىدرااات  -12

(،   2210،ي11احج ائر، ع -م اسو كن ز احظكمو حىنشر واحت زيع –الإعفميو والإ صاحيو 

  020-021. 

–احفيس ب ك ورأأ احماو الإجتماعي في مصر درااو ا اي ح جيو  نجف  مظم د احمصيىظي. -19

 .221- 222(,     2211, ي09مصر، مج  -ميدانيو .  حيات آدا  عين شمس 

 .11مصدر اابف،   -22

أميرة مصطفت أ مد احبطريف. احعفقو بين احتعرض حىم اقع الإجتماعيو عىت شبكو الإنترن   -21

و احعربيو في  ل احع حمو " درااو عىت م قع احفي اب ك وادراك احشبا  احجامعي حىه يو احي افي

 -جامعو قناة احس يس (  -".م  مر احعى م الإنسانيو واحع حمو ي كىيو اادا  واحعى م الإنسانيو 

 .019(,   2211مصر ي

 .100-102مصدر اابف،      -22

 .121-121مصدر اابف ،     -20

 . 102-101مصدر اابف،      -21

 .102-102مصدر اابف،      -21

جيفن صفح احدين اح باني، احسيد عبداح ادر اح يدان، كامل عمر عارف ،نجف  مظمد  -22

أااحي  احتنشتو اح احديو كما يدركها الأبنا  في مر ىو احمراه و وعفقتها بإدار هم منج د سن، 

 .1211(,   2211, ي20مصر ,ع -مجىو بظ ل احتربيو احن عيو ح ق  احفرا  .

م (،    2221، ياح اهرة : عاحم احكت 2نم  احطف حو واحمراه و، ط امد زهران ،عىم نفس اح -22

002. 

مظمد احسيد  سين بكر . احضك ط احنفسيو حدى عينو من احمراه ين احمصريين احم يمين في  -22

 .221(, 2212, ي01مصر ,ع -احسع ديو .مجىو اترشاد احنفست 

في  نميو احمهارات الإجتماعيو حدى ندى نصر احدين عبد احظميد . فاعىيو أاى   الإرشاد اح اقعي  -29

 .022 -021(,   2212, ي01مصر ,ع -عينو من احمراه ات .مجىو اترشاد احنفست 

اتمارات، -ش ون اجتماعيو الأارة و ربيو الأبنا  في مر ىو احمراه و .عيمان جمعو ضميريو.  -02

 .2(,   2229, ي121, ع 22مج 

 .010-002مرجع اابف،      -01

احخصائن احسيك متريو حم ياأ ر   احه يو وأزما ها حىمراه ين في  بىت  .طه ناجت مظمد احع -02

 .222(,   2211, ي1, ج 01مصر، ع -عين شمس  -مجىو كىيو احتربيو احم اسات الإي ائيو .

 . 112مصدر اابف،    -00

 . 112نفس احمصدر،    -01

 .0مصدر اابف،    -01

 . 122مصدر اابف،    -02
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م( .     1991، يجدة: مكتبو مصباح، 2صاو، ط عىي عج ة وآخرون.م دمو في واائل الإ  -02

02-02. 

مهارات الإ صاو احبشري حدى عبداحفتاح، نادر فتظي قاام، اعاد مظمد عمر.  يسرا مظمد ايد -02

 .220(,   2212, ي122مصر ,ع -درااات فت احمناهج وطرق احتدريس معىم عىم احنفس .

رات الإ صاو واحت اصل احترب ي حدى مهاإياد إبراهيم خىيل عبداحج اد، أنيسو عطيو قنديل.  -09
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 .12 -10مصدر اابف،      -11
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 -باحريت : درااو  جريبيو عىت قريتين مصريتين،   ارير ودرااات واائل اعفم قضايا اعفميو

 .0(. 1992،ي1مصر، مج 

 . 12نفس احمصدر،    -10

 .02ر اابف ،  مصد -11

 .212مصدر اابف،   -11

 .12 – 12مصدر اابف ،     -12

 .0مصدر اابف،    -12

 .102 -102مصدر اابف،      -12

 .110-102مصدر اابف،      -19

فريدكريمان مظمد فريد . مظددات احفعاحيو في آدا  اح ائم بالإ صاو احشخصي في احمعارض :  -12

(م,     1992, ي22,ع مصر -زيف جامعو اح قا -كىيو اادا  درااو ميدانيو  ظىيىيو .مجىو 

219-222. 

م(، 1968، ياح اهرة :دار احكتا  احعربي حىطباعو واحنشر2أ مد راجي : أص و عىم احنفس، ط -11

  029. 

م(،    2221، يغ ة : دار احشروق حىنشر واحت زيع  1مظمد ي نس، مبادي  عىم احنفس، ط -12

211. 

يذذ ة حدفذذراد احمصذذابين بالإضذذطرابات . احسذذمات احشخصذذيو احمم نائذذل مظمذذد عبذذداحر من أخذذرأ -10

 -عربيو فذي احتربيذو وعىذم احذنفس احنفسيو بمنط و اح رقا  في احممىكو الأردنيو احهاشميو .درااات 

 22-21(,     2212, ي22احسع ديو,ع 

،ي بيذروت :احذدار احعربيذو  1عبداحعىي احجسماني :عىم احنفس و طبي ا ذه الإجتماعيذو واحترب يذو ،ط -11

 .200 – 222م(،      1991حىعى م ،
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ايناأ بن  عىت مظمد احرابكي .احشع ر باحسعادة في ض   بع  امات احشخصيو حدى عينو من  -11

احسذع ديو,ع  -طاحبات كىيو احتربيو حىبنات بمظافةو جدة. درااات عربيو في احتربيو وعىذم احذنفس 

 .121(,   2212, ي22

عينذذو مذذن طاحبذذات جامعذذو احمىذذك صذذباح قااذذم احرفذذاعي . خصذذائن زوج احمسذذت بل كمذذا  راهذذا  -12
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م ارنو عىت احشبا  وأوحيا  الأم ر في ض   مدخل الإعفم احبديل ي جامعو اح اهرة: كىيو احعى م، 

(     2229فبرايذذر  12-11 ظذذديات احعصذذر، احمذذ  مر احعىمذذي الأوو، الأاذذرة والإعذذفم و
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نرمين زكريا خضر.. ااثذار احنفسذيو واتجتماعيذو تاذتخدام احشذبا  احمصذري حم اقذع احشذبكات  -22
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2229.) 
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