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الشائعات في شبكات التواصل الاجتماعي وتأثيرها على نشر 

 الأخبار الزائفة كما يراها الصحفيون بالمواقع الإخبارية

 دراسة تحليلية وميدانية

 *حنان عبد الوهاب عبد الحميد  .د

 مقدمة  

تعددش كدد الت اصل الاددم اي لحددللت ديددش اصلنددشجلت اصلاي ص  لدد  اصنشجادد  اصلددت د   ت ددل   

ث رة ايتصليت واصحعل ملت ت تب للل ل تش ق للل من الأخ لر واصحعل ملت، ومن ثم 

دلا ح انلشلر اصحعل ملت والأخ لر جلم بس ل  للصل  وبج ش وتالفد  دلدم، ومدن ثدم بد   

لجدد  ص ددلا اصلادد ر اصلاي صدد  ت دنلددق لللدد  ا لدد   نحددج  شجددش مددن دنحددلن ا لدد   نل

 اصش ات دو ا ل   اصجشجش دو ا ل   اص شجم.    

وتأتت دهحل  اصش الت اي لحللل   ت ك ن ل ديشثت تن يً ك لد اً  دت بل د  اصحسدلنشملن  

صحيصدددلت ا لددد   اصجشجدددش مدددن يلدددا تصدددشرهل ميشمددد  اصحيصدددلت ا ل ملددد  اصجشجدددشة 

مللدلر جسدلنشم ن 3,196اسلنشامل؛ً يلا تشل  اييصلئللت إصى دن هيلك ملجي ب مدن 

لددن اصعددل  اصعددل  اصحل ددت  %13ك بزجددل ة   وذصدد2018اصشدد الت اي لحلللدد   ددت لددل  

مددن يلددا نحدد  لددش  مسددلنشمت اصشدد الت  14  ، ولددش ايللددت مصدد  اصح ت دد  2017

، كحل بلغ مل سدج لدش  اصسدلللت اصلدت %11اي لحللل  لن اصعل  اصحل ت بيس   بلغت 

 (1سلللت ج مللً.) 3جيضل ل مسلنشم ا هله اصش الت ج ملل ي اصت 

شا  هددله اصح الددو ، وسدد  ص  انلددلم اصحعل مددلت والأخ ددلر ونللجدد  لأهحلدد  تزاجددش اسددلن

ونشد هل نللجد  صللاد ر اصلاي صدد  ت، ت صدشت مدن تلدك اصح الددو انعالسدلت سدل ل  تسدد ب 

خاددد اً للدددى الأ ددد ا  واصحجلحعدددلت، ومدددن دبددد   تلدددك اينعالسدددلت تدددشاول اصشدددلئعلت 

ونشدد   وانلشددلرهل للددى م الددو اصل الاددم اي لحددللت واصلددت تعددش بل دد  خصدد   صلدد وج 

 اصشلئعلت والأخ لر اصالذب .

وتعش م الو اصل الام اي لحللت هت الأكا  نش اً صلشلئعلت، وهد  مدلجحان تفسدل ه  دت 

إنددلر دن تلددك اص سددلئم دسدد حت  ددت كسدد  يددل ز اصلعلددلم، و يددشان اصحعل مدد  اصحنلادد ة 

وظ دد ر اصحدد انن اصح اسددم اصيللددم صلنددشا بأ واتدد  اص سددلا  اصلددت تيلصدد  للددى هددلت  

ل من اصجلدم اصالصدا دو اص ابدو، وارسدلص ل ل د  م الدو اصل الادم اي لحدللت اصلدت منح 

ة اصلدت بسد ب ت يدق .مالت مجليً للملً لل راً للى ت لالل  إصى وسلئم ا ل   اصليللشي

الأيشاا، ولش  تحاي ل مدن اصل ا دش  دت دمدلكن اصندشا تييدم م لكد ة لدن تلدك اص سدلئم 

                                                           
 بلصحع ش اصعلصت صلإل   و ي ن ايتصلل بلصسل س من اكل ب    بيسم اصصنلمسللش اسللذ  *
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حجلل صيش  اصشلئعلت والأخ دلر يلد  اصصدنلن   دت  ون م ا ع  دو تشللق محل جفسح اص

 (2) من لللست.

 لصع لدد  بددلن اصشددلئعلت وم الددو اصل الاددم اي لحددللت ل لدد  ل جدد  تلحاددم  ددت دن تلددك  

اصح الو دلا نت إيشى وسلئم اينلشدلر لأي معل مد  دو خ د  دو يدشا دو يلدى    كد  

 لئعلت.الأيشاا والأخ لر، بل  ل   إصى اصس ل   ت نش  تلك اصش

وبيلء للى ملس ق تي   هله اصشراس  ب لاش وتنللم اصشلئعلت اصلدت  نشد ت  دت م الدو  

اصل الاددم اي لحددللت، بل  ددل   إصددى اصلعدد ر للددى تددأثل  تددشاول اصشددلئعلت اصلددت تعددش 

خ ددد  دو معل مددد  دو لاددد رة دو  لدددشج  دو دي كدددام مدددن الأكدددالل اصلدددت تنحدددم بحالبددد  

تشاوص ل صلنيلق دهشار واي اض يل  س ج  تندش  معل ملت مج  ص  اصحصشر جلم با ل و

 ددت كدد الت اصل الاددم اي لحدللت للددى نشدد  الأخ ددلر    د  دو مصددلصح  حللدد  دو  وصد .

دخ ددلر دو لصددت تعلحددش للددى تشددحم  جحاددن دن اصلددت  ددت اصح الددو ايخ لرجدد  و اصزائفدد 

مصددل ر مج لدد  ويلدد  ييليلدد  تسددل شر تضددللم اصدد دي اصعددل  وجددلم نسدد  تلددك الأخ ددلر 

بلسلنشا  م الدو مشد  رة دو اسدلنشا  دسدحلء مشد  رة ويل هدل مدن اص سدلئم اصنشاللد  

و  د  نرد  اصصدنفللن صك من خ ل اصلعد ر للدى ذو اصلت تسل شر اصنشاع واصلضللم.

 بلصح الو ا خ لرج .

 الإطار النظري للدراسة:

لددلة جعدد ر اصحجددلل اصعددل  بأندد  ل ددلرة لددن مسددلي  صلننظريةةة الملةةاع العةةا :   -اولا:

خصدلئت وانلحدلءات مشدل ك ،  اي لحللل  تضم لشً ا من الأ  ا  اصلي جشدل ك ن  دت

وجللح اصحجلل اصعل  صجحلو الأ  ا    لا  اصيدشرة للدى اصحشدلرك  واص لاد ل إصلد  نلصحدل 

 (3)صشج م اصشع ر اصعل  بأن م  زء من هلا اصحجلل اصعل  ت   

منلوص    م يشو  اصدشور اصلدت تيد   بد  تي   نر ج  اصحجلل اصعل   ت بيلل ل اصجشجشة للى 

اصعدل  و وتسد لم بلد رة ت ا يدلت تع د   لد ن اصد  دي  وسلئم ا لد    دت إتليد  اصييد ل 

اصع ل  اصيشج  وبنل ا تا  ن إنلراً نر ج لً ملا لم ً جحاي   ت  د لح ييليد  اصدشور اصلدت 

جح لد لت اصييد ل  تي   ب  وسلئم ا لد   اصجشجدشة محالد   دت اصحدشونلت واصحيلدشجلت وم

واي لحدد للت  د ت اصحجلحد و مد ن د د م تعزجدد ز   د ت إ ارة وت  لد   اصييد ل  اصسللسد ت

اصحش لرك  اصعلم   وت كلش مشخ ت  لا يلل  اصي  ار،  ولا  ي إص ى  لم كف لءة اصفع م 

اصددشجح ل انت  ددت اصحجلحعددلت ل دد  بلدد رة ردي لددل  جنرددى بلتفددل   حددلهل ي وتحدديح 

 (4)ت اصسللسل  اصحنللف .اصش لل  صلعحللل

  )5):إصى دن نجلح اصحجلل اصعل  جعلحش للى Habermasولش دكلر     

بحعيد ى دن  حلد و الأ د  ا   the extent of access : تلي   ايمشى اص لا  ل دو  .1

لل ى اصنالب   ص  م يي    ملال       ت اصحش لرك    ت اصجشل و  ت إبدشاء  اصي ل رجن

 .للصحل  كلحل دمانا تلي   الأس لب صح  لف م اصلي دللي  ه ودن تا  ن 
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اصح انيد ن ججدب دن جا ند ا the degree of control : اصلليدلئى ر د  اصدلنام  .2

 بعشجن لن ا ك اه.ووا   لر  , دي اراً جلنلص  ن م ن اصس لا ة واص لحي  

 ادد م الأ دد  ا  the rejection of hierarchy : ر ددا اص ل اكلدد   )اصسددلا ( .3

 .صللفلوتلت اي لحللت دث   ت ذصك حس لواة  ون دن جا  ناصجش لرك ن لل ى لش  

دن جادد ن  ور اصيدد لن ن وا دد ح و عدد لل ودن the rule of law :ياددم اصيددلن ن  .4

 .خللا  سلا  اصشوص  وبص ف  جا  ن هيلك س لل  ا لح للت م ئ م

دي اصحشدلرك  اصحلسدلوج   دت the equal participation :اصحشدلرك  اصحلسدلوج   .5

 صجحلو اي  ا .اصلع ل  لن اص دي

 واصاي  واص   ح  ت اصحضح ن ا ل مت.اصف م  .6

مددن نر جدد  اصحجددلل اصعددل   ددت اصلعدد ر للددى  ور م الددو  وتسةةتفيد الدراسةةة الحاليةةة  

كحجدد لل صلندد  ار يدد  ل ظدد له ة  لت وتا ليدد لت ا لدد    اصجشجددشةاصل الاددم اي لحدد ل

 تأثل  اصشلئعلت للدى نشد  الأخ دلر اصزائفد ،  اصش لئعلت،  ورلا ش آراء اصصنفللن ي  ل

تفسدل  اصيلدلئ ، وذصدك نرد اً صلدشور اصدلي جحادن  كح ل جحا ن ايس لفل ة م ن اصير ج     ت

 الددو اصل الاددم اي لحددللت  ددت تادد جن دن تؤ جدد  وسددلئم ا لدد   اصنشجادد  وبنللادد   م

مجح ل دد لت الألا دد شللء لل دد ى ك دد  الت اصل الا دد م اي لح دد للت  مجدد لل لدد ل  بدد لن

 تحا دد ي م م دد ن إب دد شاء آرائ  دد م بن ج دد     دد ت اصح   دد  للت اصسللسددل ، وايللصددل ج 

 واي لحللل  ويل هل.

     :Professional Practiceمدخل الممارسة المهنية  -ثانيا:

لدشا  إجعش هلا اصحشخم من اصحشاخم اصلت ت كز للى اصيلئم بليتصلل صا ن  اصحس  ل لن 

اصيدلئم  بشراسد اصعشجدش مدن اص ند ا  وللمدتصلحؤسس  اصلدت جعحدم ب دل،   اصح ا  ايل مل 

بليتصددلل) يددلرس اص  ابدد ( ومددشى دهحللدد  كعيصدد  مددن ليللادد  اصعحللدد  ايتصددلصل  

 (6) مل  ونجلي ل.خللا   ت بيلء اصحؤسس  ا ل

ج كددز هددلا اصحددشخم للددى اصيددلئم بليتصددلل بللل ددلره ن  ددلً دسلسددللً صدد  دثدد ه  ددت  علصلدد  

مدن دهدم اصع امدم اص  مد  صيجدلح دى لحدم إل مدى , واص لاد ل واص سلص  ايتصلصل  ، 

إصى تنيلق الأهشار اصلت تسعى اص سلل  ا ل مل  إصى تنيلي ل ، وللى   ء مدل جلحلدو 

جلنددش  مصددل  لحللدد  ايتصددلل  –بدد  اصيددلئم بليتصددلل مددن لددشرات وكفددلءة  ددت الأ اء 

ل : اصنلفلد  اي لحلللد  , ب مل ل، ودن هيلك ليللا  تندش  لدشرات اصيدلئم بليتصدلل مي د

واصايل لدد  صدد ، ول للدد  بلصحؤسسدد  اصلددت جعحددم ب ددل، وإ راكدد  صلددشور اصددلى جيدد   بدد   ددت 

اصحجلحو ، ورؤجل  صلجح  ر ول لل  ب ، واصسدلل  اصحجلحعدى اصدلى  د ى  لد  نشدلن ، 

وولل  بلصلنشجلت اصنيليلد  اصلدت ت ا د  اصحجلحدو ,  كحدل جيرد  هدلا اصحدشخم إصدى مف د   

للى دن  جشل  إصى اص ظلئ  اصلدى تلالدب مع  د  ملنصصد  إصدى  Professionي  اصح 
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يش ك ل  , وتسللز  ت ا   م لرات تالسب  زئللً مدن خد ل اصلدشرجب اصدلى  جسدليش إصدى 

 (7)دسس نر ج  وصلست اصححلرس   يج.

وو يدلً ص ددلا اصحددشخم جلددأث  اصحيددل  اصصددنفت إصددى يددش ك لدد  بلتجلهددلت اصححلرسدد  اصح يلدد  

لئم بليتصددلل، وتلددأث  اصححلرسدد  اصح يلدد  صليددلئم بليتصددلل  ددت مجددلل اصصددنل   بعددشة صليدد

ل امدددم مي دددل: اصلأهلدددم اصعلحدددت واصح يدددت صليدددلئم بليتصدددلل واصليردددلم ا  اري  اخدددم 

اصحؤسسدددد  واتجلهددددلت اصع لددددلت اص ظلفلدددد  واي لحلللدددد  بددددلن اصحسددددل جلت اصحنللفدددد  

ى اصع امددم اصلددت تلعلددق بلص  ددل اصدد ظلفت بلصحؤسسدد  وبددلن  مدد ء اصعحددم، بل  ددل   إصدد

والأمن اص ظلفت ويل هل من اصضغ ن ا  ارج  الأخ ى اصلت تي و من  اخم اصحؤسسد ، 

وتسلفلش اصشراس  اصنلصلد  مدن هدلا اصحدشخم  دى رلادش ( 8)وتؤث   ت د اء اصيلئم بليتصلل.

اي وار اصح يلد    لع اصع امم اصحؤث ة  ت انليلء ايخ لر صشى اصيلئم بليتصلل ومع    ن

نرد هم لدن تدأثل  ايخ دلر  ايخ لرج  اصلى جعحل ن ب ل صحع    و  د  ح الواصص م  اخم 

 واصشلئعلت اصزائف  للى اصحجلحو.

 -:الدراسات السابقة

للمددت اص ليادد  بلسددلع اض اصشراسددلت اصسددلبي  واصلددت تدد ت ج ارت لنددلً وثليددلً دو ل ج ددلً 

اصل كلددز للددى اصشراسددلت اصلددت تيلوصددت م الددو بح  دد ع اصشراسدد ، وذصددك مددن خدد ل 

اصل الاددم اي لحددللت ول لل ددل بيشدد  اصشددلئعلت، بل  ددل   إصددى مسددح صلشراسددلت اصلددت 

 -كحل جلى : وجلم ل   ل من اييشا اصى ايلش  اهلحت بيش  الأخ لر اصزائف 

اسدل ش ت اصشراسد  تنللدم  (9)(Adrien Friggeri 2014)د رجدلن  لجد ى راسد   .1

صشددلئعلت للددى م لددو اصفلسدد  ك، ويددش  اص ليددا كدداللن صلشددلئعلت، وهحددل انلشددلر ا

تنحلددم ومشددلرك  اصصدد ر ونسدد  وإلددل ة نشدد  اصيصدد ا، ولددل  اص لياددلن بشراسدد  

، وه  م لدو جيد   بلسدجلم اصشدلئعلت  Snopesاصشلئعلت اصلت جي   بلسجلل ل م لو 

) لادنلن  دو اصلت جلم تشاوص ل ل   اصفلس  ك، وجضع ل  ت   لت مدن يلدا اصصدش  

خلن دد (، ومددن يلددا اصح  دد ع سدد اء سللسددل  دو اللصددل ج  دو  يلدد  إصددى آخدد ه، 

ودظ ددد ت اصيلدددلئ  دن اصشدددلئعلت اصنلن ددد  تيلشددد  للدددى م لدددو  لسددد  ك دكاددد  مدددن 

اصشددلئعلت اصصددنلن ، ودن اصشددلئعلت اصسللسددل  هددت دكادد  اصشددلئعلت انلشددلراً للددى 

  لس  ك.

اسددد  إصدددى تسدددللج اصضددد ء للدددى سدددعت اصشر (10) (2014 راسددد ) دمدددلن ميصددد ر  .2

اتجلهلت اصجح  ر اصفلساليت نن  اصشلئعلت خ ل ايللشاء ا س ائللت للدى لادلع 

 ، وذصك بلسلنشا  مي   اصحسح للدى لليد  مدن نل د  اصجلمعدلت اصدا ا 2014يزة 

مفد  ة ،  500اص ئلس  بفلسالن)اصجلمع  ا س مل ، الألصى، يزة(، وبلغت اصعلي  

صى دن د  ا  اصعلي  جنصدل ن للدى اصحعل مدلت دثيدلء الأ مدلت مدن وانل ت اصشراس  إ

كدد الت اصل الاددم اي لحددللت بيسدد   للصلدد ، كحددل دن اصشددلئعلت تعحددم للددى تادد جن 

اصشيصدد  اصفا جدد  واصيفسددل ، ودن اصيسددلء دكادد  اصف ددلت انسددللللً وراء اصشددلئعلت، ودن 
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م ا لددد   نيددد ً كددد الت اصل الادددم اي لحدددللت واصح الدددو ا صال ونلددد  دكاددد  وسدددلئ

 صلشلئعلت.

اسددل ش ت اصشراسدد  اصلعدد ر للددى  (11)(Liu et.al2014) ونصدد ى وآخدد   راسدد  .3

اصع امم اصلدت تسدللش للدى إلدل ة نشد  اصشدلئعلت للدى م الدو اصل الادم اي لحدللت 

ولت الأ ملت واصا ارا بلصلا لق للى إلصدلر دوك ه مدل  دت م لدو تد جل ، ولدش 

اهلحت اصشراس  بنحس ملغل ات ) مصشالل  اصح سم، اصيلق ، اصحشلرك  اصشنصدل ، 

تغ جدشة تدم اخلللرهدل بشدام  5069ذبل ( للدى لليد  ل ام دل يح ض اصحنل ى، اصجل

لشدد ائت خدد ل  لدد ة ا لصددلر، وت لاددلت اصشراسدد  إصددى لددش  و دد   ل لدد   اصدد  

ايصددلئللً بددلن يحدد ض اصحنلدد ى وإلددل ة نشدد  اصشددلئعلت، كحددل  ددلءت مصددشالل  

اصحصشر  ت اصح ت   الأوصى من يلدا ك ند  الأكاد  دهحلد   دت إلدل ة نشد  اصشدلئع ، 

 ل  لءت اصجلذبل   ت اصح ت   اصالنل .بليح

اسددل ش ت اصشراسدد  اصلعدد ر للددى  ور كدد الت  (12)(2015 راسدد  )مجددشي اصددشاي   .4

اصل الام اي لحللت  ت نش  اص لت بنا رة اصشلئعلت صشى اصجح  ر وانعالسدلت ل 

 ، مددن خدد ل رلاددش دبعددل   ور 2013للددى الأ مددلت ايللصددل ج  بعددش ثدد رة ج جيدد  

، اصل تل ب(  ى انللم اصشلئعلت، ومشى اصن ا للدى انلشدلرهل )اصفلس ب ك، ت جل 

بددلن لاللددلت معليدد  مددن د دد ا  اصحجلحددو، وايثددلر ايللصددل ج  اصلددت تلسدد ب  ل ددل 

اصشددلئعلت اصلددت تيلشدد  بددلن وسددلئج ا لدد   اصجشجددش  ددت دولددلت الأ مددلت اصسللسددل  

اصح يلدد  اصحنللفدد ، وتيصددت مددشى اصلددزا  م الددو اصل الاددم اي لحددللت بلصضدد ابج 

مفد  ة مدن   دلت وكد ائح  400والأخ لل ، ولش ن ق ايسل للن للدى لليد  ل ام دل 

اصجح  ر اصحص ي اصحنللفد ، وانل دت اصشراسد  إصدى دن اصلغالد  ا ل ملد  صشد الت 

اصل الام اي لحللت صلأ ملت ايللصدل ج  تالد  لدش اً مدن ا كدالصللت اصح حد  مي دل 

اصح يل ، كحل دن اصلغالد  تعدلنت خلد ً خللاد   دت  ملجلعلق بحشى إصلزام ل بلصححلرس 

 دوللت الأ ملت واصل ت ات ويل هل. 

سدعت إصدى اصلعد ر للدى كلفلد    اصلدى(13) ( 2015 راس  ) ريلح  اصالب للسديت  .5

ت وج  ك ا  ا نل نت صلشلئعلت، واصس م اصعلحل  صلنش من هله اصرله ة، وذصدك لدن 

 ت هلا اصحجلل، وايسلشيل للى ذصدك  ن جق تيصت ول اءة اصل اا اصير ي اصحللح

بللأرلل  وا يصلئللت اصحؤك ة للى اسلنشاملت ك ا  ا نل ندت وتا ليلت دل خد ل 

اصسي ات الأخل ة، واسلنشمت اصشراس  اصحي   اص لافت اصحسدنت، وانل دت اصشراسد  

إصددى دن اصشددلئع  تعددش إيددشى اصعحللددلت اصيفسددل  اصلددت تسددل شر اصلددأثل  اصح لكدد  للددى 

اصيلس  ت منلل  اصحجلحعلت صل  ل  معليشات م وسل كللت م وإ راكلت م، كحدل  لي ل

دكشت اصشراس  للى دن اصشدلئعلت  ا  انلشدلرهل للدى كد ا  ا نل ندت نرد اً صا ن دل 

تعلحش للى معل ملت منفل  اصحصشر، وتلحلز بلصغح ض وا ثلرة يهلحلملت اصيدلس 

 واصجحلللت. 
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سددل ش ت اصشراسدد  مع  دد  تددأثل  كدد الت ا (14)(Thoene 2015) وجيددى راسدد   .6

اصل الام اي لحللت خللا  "  لس  ك ، ت جل "  للى انلشلر اصشلئعلت بلن ند ب 

اسدل ش ت اصشراسد   اسلاشدلر  ور ومسل جلت اصلد وج  صلشدلئعلت. كحدل اصجلمعلت، 

 دنادددددددددددددى( وكال ددددددددددددد  اصل الادددددددددددددم اي لحدددددددددددددللت  دددددددددددددت –اصيددددددددددددد ع)ذك  

اصشد الت ، وانل دت اصشراسد  إصدى و د   تدأثل  اصلأث  بلصشلئعلت اصح و د  ل د  تلدك 

صليدد ع للددى اصلددأث  بلصشددلئعلت اصحيلشدد ة ل دد  كدد الت اصل الاددم اي لحددللت ، كحددل 

دظ دد ت و دد   ل لدد  م   دد  ذات  يصدد   إيصددلئل  ليدد   بددلن  تادد ار اصلعدد ض  

 واصلأث  بلصشلئعلت صصلصح اصلع ض الأللى. صش الت اصل الام اي لحللت

اسل ش ت اصشراسد  مع  د   (15)( 2015et al Conroy) ونخ ك ن وى  وآ  راس  .7

اصا   اصلت جحان من خ ص دل مع  د  اصاشد  اصلليدلئت صلأخ دلر اصزائفد  ل د  م الدو 

اصل الاددددم اي لحددددللت مددددن خدددد ل اصحددددشونللن، واصصددددفنلت اص سددددحل  صلصددددن  

ا صال ونل ، ولش تم تيسلم للي  اصشراس  إصى مجد لللن، اصحجح لد  الأوصدى تصدي  

لحلل   حو الأخ لر واصلعللق للل ل، واصلنيق من لانل ل وتيشجم تنللم صحل تلضدحي  

من  ييت صغ ج ، واصحجح ل  اصالنل  ل لرة لن لش  مدن اصلجدلرب صلاد ج  نحدلذم 

صللصيل  واصلت تعلحش للى مجح ل  من اصحعل ملت اصحعجحلد  واصين جد  واصشيصلد ، 

صلنلللددت ، وانل ددت اصشراسدد  إصدددى دن واللحددشت اصشراسدد  للددى اصحددي    اص لاددفت ا

اصحنل ى تضحن اصعشجش من اصالحدلت اص ظلفلد ، واصيفدت ، ودصفدلظ تع د  لدن اصيسد ل ، 

كحددل دظ دد ت نلددلئ  اصشراسدد  دن وا ددعت الأخ ددلر اصزائفدد  جسددلنشم ن اصحزجددش مددن 

 الأي ال والأ علل ول ملت اصل للم من وا عت الأخ لر اصنيليل . 

سدعت اصشراسد   (16) (2016ل شاص هلب اصندلجس  و ص واس راس  )دن ر بن منحش ا .8

إصددى اصلعدد ر للددى دنحددلن اسددلنشا  اصحدد انن اصعحددلنت ص سددلئم ايتصددلل اصنشجادد ، 

واصلع ر للى اصشلئعلت الأكا  انلشلراً بلصحجلحو اصعحلنت، والأسد لب اصحؤ جد  إصل دل 

صا جيد  اصاحلد  ، ولش اللحشت اصشراس  للى اصحي   اص لادفت اصلنلللدت اسدليل اً إصدى ا

 ت لللس آراء اصعلي  ي ل اصرله ة، ولش انل ت اصشراس  إصى تعش   الأس لب اصحؤ ج  

إصى إثلرة اصشلئعلت  ت اصحجلحو اصعحلنت مي ل ملجلعلق بأسد لب ذاتلد  ودخد ى ثيل لد  

ا لحلللدد ، كحددل دث لددت اصشراسدد  دن د اء الأ  ددزة اصنا ملدد  وخصلئصدد ل ص ددل ور 

تصددشجق اصشددلئع ، كحددل دظ دد ت اصيلددلئ  إسدد ل  تا ليددلت مددؤث   ددت تنشجددش  ر دد  

 اصل الام اي لحللت  ت نش  اصشلئعلت  ت اصحجلحو اصعحلنت.

سدعت اصشراسد  إصدى اصلعد ر للدى  Vosoughi, S(17) 2016))   ىسد    راس   .9

اصشدلئعلت بدلن ند ب  اصجلمعدلت   ور كد ا  اصل الادم اي لحدللت تد جل   دت نشد 

لحدشجل مدن مجلحدو  ( مف  ة تم اخلللرهم168اصشراس   ت )الأم جال ، وتحالت للي  

اصشددد لب اصجدددلمعت مسدددلنشمت كددد ا  اصل الادددم اي لحدددللت تددد جل ، ولدددش ت لادددلت 

واصلع ض صلشدلئعلت يلدا  اصشراس  إصى و    ل ل   إرت لنل  بلن اسلنشا   ت جل 

كحدل سلهم ت جل   ت اصل وج  صلشلئعلت بلن مجلحو اصا ب اصجلمعللن بشر   ك لد ة 
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دظ ددد  تنللدددم اسدددلحلرة اصشدددلئعلت ت ا دددق كددد ا  اصل الادددم اي لحدددللت تددد جل   دددت 

 .اصل وج  صلشلئعلت

 Bloch, F, Demange, G., & Kranton, R) بلدد و وك انلدد ن  راسد  .10

اسددددددل ش ت اصشراسدددددد  ت  ددددددلح اصع لدددددد  بددددددلن كدددددد الت اصل الاددددددم  (18)(2016

ولددش اسددلنشمت  اي لحددللت"ت جل "  واصلدد وج  صلشددلئعلت بددلن كدد لب اصجلمعددلت،

اصشراسدد  تصددحلم اصلنللددم اصلشنلصددت صف ددم سددحع  ودنحددلن تددأثل  كدد ا  اصل الاددم 

اي لحللت ت جل  للى اصل وج  صلشلئعلت بلن اصش لب اصجلمعت ، تا ندت اصعليد  مدن 

تغ جشات ميش رة ل   اصحجح للت اصا بل  صجلمع  نل  دورصللنز اصحشدلرك  بشد ا  

 Streamingتغ جشة( تم تجحلع ل بلسدلنشا  د اة  276اصل الام اي لحللت ت جل  )

API  ( مدن ند ب اصجلمعد ، ولدش انل دت 24، ولش كلرك  ت اص نا للي  ل ام دل )

اصشراسدد  إصددى و دد   ل لدد  ل جدد  بددلن كدد ا  اصل الاددم اي لحددللت تدد جل  واصلدد وج  

 صلشلئعلت بلن ن ب اصجلمعلت.

 Gentzkow Hunt Allcott and Matthew) لسددل مهلنددت و  راسدد  .11

سدددعت اصشراسددد  إصدددى اصلعددد ر للدددى مدددشى انلشدددلر الأخ دددلر اصزائفددد   (19)(2016

واصيصددت اص هحلدد  للددى كدد الت اصل الاددم اي لحددللت ليددب انلنلبددلت اص ئلسدد  

 ، ومددشى تي ددم اصسددلي  ا ل ملدد  صحاددم هددله الأخ ددلر ، واللحددشت 2016الأم جالدد  

 دت  حدو اص للندلت للدى لليد  اصشراس  للى مي   اصحسح معلحشة للى د اة ايسل للن 

سي ، وت لادلت اصشراسد  إصدى دن الأخ دلر  18محل جزجش دلحلرهم لن  1208ل ام ل 

اصزائف  جلم تشاوص ل بص رة دك د  للدى م الدو اصل الادم اي لحدللت ، ودن اصيصدت 

ا خ لرج  اصزائف  هت الأكا  تشاويً، كحل دظ  ت نلدلئ  اصشراسد  إصدى دن اصعشجدش مدن 

 ن إصددى تصددشجق اصيصددت ا خ لرجدد  اصزائفدد ، ولددش ارتدد ج هددلا ايمدد  الأ دد ا  جحللدد

بصدد رة ك لدد ة للددى  ر دد  تفضددلم اصح كددح، ودن اصيصددت اصزائفدد  اتج ددت إصددى 

 تفضلم ت امب للى كلليل ن.

هدددش ت اصشراسددد  اصلعددد ر للدددى  وركددد ا  (20) (2017 راسددد  ) دسدددلم  اصحدددشنت  .12

اصجلمعدلت اصسدع  جلن،  اصل الام اي لحدللت تد جل   دت نشد  اصشدلئعلت بدلن ند ب

وتيلحددت هددله اصشراسدد  إصددى اصشراسددلت اص لاددفل  ، ولددش د  جددت اصشراسدد  للددى لليدد  

لحشج  من اصلجن جلع   ن صش ا  ت جل  من  لمعلت د  اصي ى واصحلدك ل دش اصعزجدز 

مف  ة، وانل ت اصشراس  إصى و      و  ذات  يص  إيصدلئل  بدلن  400بلغ ل ام ل 

لن للددى ميلددلس اتجلهددلت م نندد  اصشددلئعلت، كحددل دث لددت مل سددالت  ر ددلت اصح ندد ث

اصشراس  و      و  ذات  يص  إيصلئل  بلن مل سدالت  ر دلت اصح ند ثلن للدى 

 ميللس اتجلهلت م نن  اصشلئعلت ت عل يخل ر  وا و اصلع ض صش ا  ت جل .

اسددل ش ت اصشراسدد  مع  دد   ور  (21) (2018 راسدد  ) ركددل ل ددشاص يحن يجددل ي  .13

 الاددم اي لحددللت، وخللادد  م لددو اصفلسدد  ك  ددت نشدد  اصشددلئعلت، ودهددم م الددو اصل
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اصع امددم اصلددت تسددللش للددى هددلا اينلشددلر، وتددأثل  هددله اصشددلئعلت خللادد  مددلجلعلق 

للدى إ راك اصشد لب صلأمدن  –بأخ لر اصصدن  واصلعلدلم ودخ دلر اصج جحد  واصند ا ا 

حصد ي ل ام دل اي لحللت، و اللحشت للى مي    اصحسح للى للي  من اصشد لب اص

مفدد  ة، وانل ددت اصشراسدد  إصددى دن دهددم دسدد لب انلشددلر اصشددلئعلت للددى م الددو  400

اصل الادم اي لحددللت هدت سدد ل  انلشددلر اصحعل مدلت، كحددل دظ د ت نلددلئ  اصشراسدد  

تنيق ايثلر اصحع  ل  واص  شانلد  واصسدل كل  نللجد  اللحدل  اصح ند ثلن للدى وسدلئم 

 .اصل الام اي لحللت كحصشر صلشلئعلت

سدعت اصشراسد  إصدى مع  د   (22)(Tomi pesonen 2018) ن نلسدت مى بل  راس  .14

تددأثل ات ظددله ة الأخ ددلر اصزائفدد  للددى ثيدد  اصحسددل لك  ددت اصلسدد جق ل دد  وسددلئم 

اصل الام اي لحللت، ومشى اصاي  تجله مزو ي خشملت وسلئم ا لد   اي لحدللت 

   اي لحلللد ، واللحدشت واصع م  اصلجلرج  اصلت تي   بلصلس جق للى وسدلئم ا لد

اسلحلرة ، وانل ت اصشراس  إصدى ارتفدلع  100اصشراس  للى مي   اصحسح اصاحت صعش  

معشل انعشا  ثي  اصحسل لك  ت اصحجلل اي لحدللت واصحيصدلت ا ل ملد  واصاللندلت 

 الأخ ى ل   ا نل نت.

اسددل ش ت اصشراسدد   نددت  (23)(  et alGuess 2018) ونخدد آ دد   و  راسدد  .15

ملجسحى بللأخ لر اصزائف  واصلت تعش كام  شجش مدن اصلضدللم اصسللسدت واصدلي جنلدم 

  ، وانل ت اصشراس  2016مالن  بلر ة  ت يسلبلت اينلنلبلت اص ئلسل  الأم جال  

دن اصفلس ب ك جعش ندلل ً رئلسدلً صلأخ دلر اصزائفد ، ودن لحللدلت اصلنيدق مدن الأخ دلر 

تصم دبشاً إصى اصحسدل لالن، ودن مؤجدشي ت امدب والأمد جاللن الأك د  سديلً  اصزائف  صم

 للملً هم الأكا  تع  لً صلأخ لر اصزائف . 60من 

 التعليق على الدراسات السابقة:

دسددف  اندد ع اص ليادد  للددى اصلدد اا اصيردد ي اصعلحددت اصحدد ت ج ارت لنددلً وثليددلً بح  دد ع 

 لحام  ت ايتت: اص نا واصشراس  لن مجح ل  من اصحؤك ات ت

اصشددلئعلت  ددت كدد الت اصل الاددم اي لحددللت وتأثل هددل للدد  اصشراسددلت اصلددت تيلوصددت  .1

؛ يلدددا  للدددى نشددد  الأخ دددلر اصزائفددد  كحدددل ج اهدددل اصصدددنفل ن بدددلصح الو ا خ لرجددد 

اصلع ر للى كلفل  تد وج  كد ا  ا نل ندت صلشدلئعلت، واصسد م اللص ت اصشراسلت 

اصعلحل  صلنش من هله اصرله ة، بليحل سعت  راسلت دخ ى إصدى رلادش تدأثل  كد الت 

اصل الام اي لحدللت خللاد  "  لسد  ك ، تد جل "  للدى انلشدلر اصشدلئعلت ودخد ى 

صلعدد ر إصددى اصلعدد ر للددى دنحددلن اسددلنشا  اصجح دد ر ص سددلئم ايتصددلل اصنشجادد ، وا

للى اصشلئعلت الأكا  انلشلراً ، بليحل اسل ش ت  راسلت دخ ى  إصى مع  د  اصاد   

اصلت جحان من خ ص ل مع    اصاش  اصلليلئت صلأخ لر اصزائفد  ل د  م الدو اصل الادم 

اي لحددللت، بليحددل اسددل ش ت  راسددلت دخدد ى اصلعدد ر للددى مددشى انلشددلر الأخ ددلر 

صل الاددم اي لحددللت ليددب انلنلبدددلت اصزائفدد  واصيصددت اص هحلدد  للددى كدد الت ا
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 ، وكدلا  راسد  دخد ى صفندت ملجسدحى بللأخ دلر اصزائفد  2016اص ئلس  الأم جال  

واصلت تعش كام  شجش من اصلضللم اصسللست واصلي جنلدم مالند  بدلر ة  دت يسدلبلت 

 اينلنلبلت اص ئلسل  الأم جال  

صل ددل اص ليادد  للددى اصلددت اسددليشت إ -اصع بلدد  والأ ي لدد  -اللحددشت بعددا اصشراسددلت  .2

لليلت تنلللل  س اء كلنت ب سدللت م لدو اصفدلس بد ك،  دو تغ جدشات م لدو تد جل ، 

واص عا ايخ  اللحش للى للي  ملشانل  من اصش لب اصجدلمعت، بليحدل  حعدت بعدا 

اصشراسلت بدلن اصعليلدلن اصلنللللد ، واصحلشانلد ؛  دت يدلن تعلحدش اص لياد   دت  راسدل ل 

 ن اصلنلللل  واصحلشانل . للى اصجحو بلن اصعليلل

تي لت الأ وات اص نال  اصلت اسلنشمل ل اصشراسدلت اصلدت اسدليش إصل دل اص ليدا  دحن  .3

اصل اا اصعلحدت بدلن تنللدم اصحضدح ن  دت اصشراسدلت اصلنللللد ، ود اة ايسدل للن  دت 

اصشراسددلت اصحلشانلدد ، ولددش تي لددت اصشراسددلت  ددت اسددلنشام ل ص ددله الأ وات:  دد عا 

نشمت د اة تنللددم اصحضددح ن  يدج، واصدد عا ايخدد  اللحددش للددى د اة اصشراسدلت اسددل

ايسددل للن؛  ددت يددلن  حعددت بعددا اصشراسددلت بددلن الأ اتددلن" تنللددم اصحضددح ن، 

ايسل للن" وذصك و يلً صا لع  ودهشار كم  راس  للدى يدشة، وت تادز هدله اصشراسد  

 للى اصجحو بلن الأ اتلن "تنللم اصحضح ن، وايسل للن".

 :من الدراسات السابقة الاستفادة

تلنددش  دو دد  اسددلفل ة اص ليادد  مددن اصشراسددلت اصسددلبي   ددت  جددل ة ان ل ددل للددى اصحجددلل 

اص نات اصنلا بلصشلئعلت  ت م الو اصل الام اي لحدللت ، وكدلا الأخ دلر اصزائفد  محدل 

سللشهل  ت تنشجش دبعل   راسل ل، وايسلفل ة من اصيللئ  اصلت ت لام إصل ل اص دليا ن  دت 

  دد ع  راسددل ل، بل  ددل   إصددى دن اصشراسددلت اصسددلبي  مايددت اص ليادد  مددن اخللددلر م

 ا نلر اصير ي اصلي سللشهل للى تفسل  اصيللئ .

 مشكلة الدراسة:

 ددت  دد ء مددل دكددلرت إصلدد  نلددلئ  اييصددلئللت مددن ارتفددلع نسدد   مسددلنشمت اصشدد الت 

اي لحللل  للى مسل ى اصعلصم بصدف  للمد  و دت مصد  بصدف  خللاد ؛ ولد وة للدى 

تزاجددش اللحددل هم للددى مضددلملن هددله اصشدد الت، بللل لرهددل مصددشراً م حددلً صلأ دد ا   ددت 

للت، و ت  د ء اصلند يت اصنص ل للى الأخ لر واصحعل ملت ي ل منلل  اصح   

اصلت ك شهل اصحجلحو اصحص ي  دت ايوند  الأخلد ة ومدل ديدشثل ل مدن تغللد ات  لرجد ، 

 يلدا اكدلرت يش ديشثت م الو اصل الام اي لحللت انعالسلت سل ل  للى مسلنشمل ل 

دلادد نت بل دد  خصدد   صيشدد  اصشددلئعلت والأخ ددلر اصالذبدد ؛  ن ددل دصددى إاصسددلبي   اصشرسددلت

رلادش وتنللدم اصشدلئعلت اصلدت  نشد ت  دت ان تنشجش اصحشال  اص نال   دت دم وبيلء للل 

م الددو اصل الاددم اي لحددللت، بل  ددل   إصددى اصلعدد ر للددى تددأثل  تددشاول اصشددلئعلت  ددت 
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كدد الت اصل الاددم اي لحددللت للددى نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد  مددن و  دد  نردد  اصصددنفللن 

 بلصح الو ا خ لرج .

 أهمية الدراسة:

اصشراسد  ك ن دل تليدلول ظدله ة ص دل تدأثل اً سدل للً للدى دمدن الأ دد ا  تدأتت دهحلد  هدله  .1

 واصحجلحعلت، بل  ل   إصى ك ن ل تنشا بل ل  صشى اص دي اصعل  اصحص ي.

ا  جددل  دلددشا  مسددلنشمت م الددو اصل الاددم اي لحددللت، وبلصلددلصت دلادد نت اصنل دد   .2

بددلصح الو  ملسدد  صضدد ورة مع  دد  تددأثل  نشدد  اصشددلئعلت للددى نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد 

 ا خ لرج .

دهحل  تأثل  الأخ لر اصزائف  للى تضللم وخشاع اصد دي اصعدل  بللل لرهدل تيدش  خللادلً  .3

معيشاً من اصعحللدلت اصحع  لد  صدشى اصجح د ر، ومدن ثدم جاد ن ص دل تدأثل  للدى الأمدن 

 اصعل  واصي مت صلشوص .

حسد  صلن اص لد ر تأتت دهحل  هله اصشراس   دت ك ن دل تحادم  صدل ً اسل كدل جلً جلدلح صل .4

للددى تددأثل  اصشددلئعلت للددى نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد  كحددل ج اهددل اصصددنفل ن بددلصح الو 

 ا خ لرج .

مددن اصشراسددلت اصيلللدد  اصلددت  -يسددب للددم اص ليادد  -جسددلحش اص نددا دهحللدد   ددت ك ندد  .5

تليددلول اصشددلئعلت للددى م الددو اصل الاددم اي لحددللت وتأثل هددل للددى نشدد  الأخ ددلر 

 صنفل ن بلصح الو ا خ لرج .اصزائف  كحل ج اهل اص

 أهداف الدراسة:

انا للً من اصحشال  اص نال ، تسعى اصشراس  إصى تنيلق هشر دسلست جلحام  دت اصاشد  

لن مشى تأثل  اصشلئعلت للى نش  الأخ لر اصزائف  بلصح الو ا خ لرجد  مدن و  د  نرد  

 اصين  اصللصت:اصصنفللن، وجي اق من هلا اص شر مجح ل  من الأهشار اصف لل  للى 

خدد ل  –اصلعدد ر للددى ن للدد  اصشددلئعلت اصحاددلرة بشدد الت اصل الاددم اي لحددللت  .1

 اصلنللم.

اصلع ر للى اصف لت اصحسل ش   من اصشلئعلت اصحالرة بشد الت اصل الادم اي لحدللت  .2

 خ ل اصلنللم. –

خددد ل  –رلادددش اص سدددلئم والأسدددلصلب اصحسدددلنشم  بشددد الت اصل الادددم اي لحدددللت  .3

 اصلنللم.

 خ ل اصلنللم. –ر للى دهشار اصشلئعلت بش الت اصل الام اي لحللت اصلع  .4

 اصلع ر للى مشى اهلحل  اصصنفللن بلصح الو ا خ لرج  بحللبع  دخالر اصشلئعلت. .5
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رلاش تأثل  اصشلئعلت للى نش  الأخ لر اصزائف  بلصح الو ا خ لرج  مدن و  د  نرد   .6

 خ ل اصشراس . –اصعلي  

  صيشدد  الأخ ددلر اصزائفدد  ب سددلئم ا لدد   واصح الددو اصاشدد  لددن الأسدد لب اصحؤ جدد .7

 خ ل  اصشراس . –ا خ لرج  من و    نر  اصعلي  

اصلع ر للى تأثل  اصشلئعلت والأخ لر اصزائف  بلصح الو ا خ لرج  للى اصحجلحو مدن  .8

 و    نر  اصعلي .

 اصاشدد  لددن دسددلصلب م ا  دد  اصشددلئعلت واصن ددلر اصزائفدد  بددلصح الو ا خ لرجدد  مددن .9

 –و    نر  اصعلي  

اصلعدد ر للددى ن لعدد  الأ وار اصح يلدد  صلصددنفللن بددلصح الو ا خ لرجدد   ددت ظددم تددش ق 10

 اصحعل ملت واصا رة اصلاي ص  ل .

 تساؤلات الدراسة:

 خ ل اصلنللم؟ –مل ن لل  اصشلئعلت اصحالرة بش الت اصل الام اي لحللت  .1

خد ل  –صل الادم اي لحدللت مل اصف لت اصحسل ش   من اصشلئعلت اصحالرة بشد الت ا .2

 اصلنللم؟

 خ ل اصلنللم؟ –ملاص سلئم والأسلصلب اصحسلنشم  بش الت اصل الام اي لحللت  .3

 خ ل اصلنللم؟ –مل دهشار اصشلئعلت بش الت اصل الام اي لحللت  .4

 مل مشى اهلحل  اصصنفللن بلصح الو ا خ لرج  بحللبع  دخالر اصشلئعلت؟ .5

لأخ لر اصزائف  بلصح الو ا خ لرج  من و    نرد  كل  تؤث  اصشلئعلت للى نش  ا .6

 خ ل اصشراس ؟ –اصعلي  

مل الأس لب اصحؤ ج  صيش  الأخ لر اصزائف  ب سلئم ا ل   واصح الو ا خ لرجد  مدن  .7

 خ ل اصشراس ؟ –و    نر  اصعلي  

كل  تؤث  اصشلئعلت والأخ لر اصزائف  بلصح الو ا خ لرج  للى اصحجلحو من و  د   .8

 اصعلي ؟نر  

ملدسلصلب م ا    اصشلئعلت واصن دلر اصزائفد  بدلصح الو ا خ لرجد  مدن و  د  نرد   .9

 خ ل اصشراس ؟ –اصعلي  

مل ن لع  الأ وار اصح يل  صلصنفللن بدلصح الو ا خ لرجد   دت ظدم تدش ق اصحعل مدلت 10

 للي  اصشراس ؟ –واصا رة اصلاي ص  ل  من و    نر  
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 فروض الدراسة:

: ت  ش ل ل  ارت لنلد  بدلن تدأثل  اصشدلئعلت للدى نشد  الأخ دلر اصزائفد   الفرض الاوع

 وبلن ن لل  اصحلغل ات اصشجح ي ا ل  صلصنفللن بلصح الو ا خ لرج .

:ت  ش ل لد  ارت لنلد  بدلن دسد لب نشد  اصشدلئعلت  دت وسدلئم ا لد    الفرض الثاني

صعليدد  اصصددنفللن بددلصح الو واصح الددو ا خ لرجدد  وبددلن ن للدد  اصحلغلدد ات اصشجح ي ا لدد  

 ا خ لرج .

:ت  ددش ل لدد  ارت لنلدد  بددلن إ راك تددأثل  نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد  للددى  الفةةرض الثالةة 

 اصحجلحو وبلن ن لل  اصحلغل ات اصشجح ي ا ل  صلصنفللن بلصح الو ا خ لرج .

لرجد  ت  ش ل ل  ارت لنل  بلن ن لع  الأ وار اصح يلد  بدلصح الو ا خ :  الفرض الرابع 

 دت ظددم تدش ق اصحعل مددلت واصاد رة اصلاي ص  لدد  وبدلن ن للدد  اصحلغلد ات اصشجح ي ا لدد  

 صلصنفللن بلصح الو ا خ لرج .

 نوع الدراسة:

اصلت تسدعى إصدى  Descriptive Studiesتيلحت اصشراس  إصى ييم اصشراسلت اص لافل  

اصشددلئعلت اصلددت  رلاددش وتنللددم ولادد  ظددله ة معليدد ، وتسددعى اصشراسدد  اصنلصلدد  إصددى 

نش ت  ت م الو اصل الام اي لحدللت، وتدأثل  تدشاول اصشدلئعلت  دت كد الت اصل الادم 

 .اي لحللت للى نش  الأخ لر اصزائف  من و    نر  اصصنفللن بلصح الو ا خ لرج 

: اللحددشت اصشراسدد  للددى مددي   اصحسددح، بللل ددلره مددن انسددب اصحيددله  مةةنها الدراسةةة

اص لاددفل ، ولددش تددم ت ظلدد  هددلا اصحددي    ددت إنددلر اسددلنشا  اصعلحلدد  م ئحدد  صلشراسددلت 

دسدل ب اصحسددح اصشددلمم صلشراسد  اصلنللللدد  مددن خد ل رلاددش اصشددلئعلت اصلدت نشدد ت  ددت 

 2018م الو اصل الام اي لحللت ووسلئم ايل    ت اصفل ة من بشاج  كد   ايسداس 

اصصدنفللن   ، بل  ل   إصى دسل ب اصحسح بلصعليد  صعدش  مدن2018ويلى ك    جسح   

بددلصح الو ايخ لرجدد  باددم مددن م لددو مصدد اوي، واصلدد   اصسددلبو ، واصحصدد ي اصلدد  ، و 

اصدد نن ،و اص  ددش ، و ايهدد ا  ، و  للدد  ، و اص  ابدد  نلدد   ، واصشدد و . ودخ ددلر اصلدد  ، 

 وايخ لر، واصجح  رج . 

 :أدوات جمع البيانات

 ن اصشدلئعلت اصلدت : اللحشت اصشراس  للدى د اة تنللدم مضدحأداة تحليل المضمون -1

نشدد ت  ددت م الددو اصل الاددم اي لحددللت، وذصددك مددن خدد ل ايللحددل  للددى تي جدد  

اصح كز ا ل مت صحجلس اص  راء اصلى لل   بيلء للى تاللفدلت اصدشكل ر مصدافى  

 مشب صت رئلس اص  راء ب لاش اصشلئعلت اصحالرة واص   للل ل. 
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سليصدددلء اصحلدددشانت با جيددد  اللحدددشت اص لياددد  للدددى اسدددلحلرة اي :أداة الاسةةةتبيان -2

(، واكددلحلت للددى لددش  مددن الأسدد ل  اصلددى تغاددت Google formsإصال ونلدد  )

 دهشار اصشراس .وتلنيق من   و  ل 

: اللحشت اص ليا   ت  راسل ل اصلنلللل  للى تي ج  اصح كدز ملتمع وعينة الدراسة -3

مدشب صت  ا ل مت صحجلس اص  راء اصلى لل   بيلء للى تاللفلت اصشكل ر مصافى 

رئلس اص  راء ب لاش اصشلئعلت اصحالرة واص   للل ل . وبلغ إ حلصت اصشلئعلت اصلدت 

( كلئع  تم تدشاوص ل  دت م الدو اصل الادم اي لحدللت 187نش ت خ ل تلك اصفل ة )

ويلى ك    2018ووسلئم ايل   ، وذصك  ت  ت اصفل ة من بشاج  ك   ايساس 

راس  اصحلشانلد   دت اخللدلر لليد  لحشجد  مدن  ، بليحل تحالت للي  اصش2018 جسح   

اصصدددنفللن بدددلصح الو ايخ لرجددد  بادددم مدددن م لدددو مصددد اوي، واصلددد   اصسدددلبو ، 

واصحصدد ي اصلدد  ، و اصدد نن ،و اص  ددش ، و ايهدد ا  ، و  للدد  ، و اص  ابدد  نلدد   ، 

واصش و ، واخ لر اصل   ، وايخ لر ، واصجح  رجد ، وللمدت اص لياد  بارسدلل لدش  

رات صلصنفللن بادم م لدو مدن اصح الدو ايخ لرجد ، وبلدغ إ حدلصت لدش  لش  اسلحل

( مفد  ة ، مدن إ حدلصت 75اصلجن للم ا بل  لب  للى اسد ل  ايسدل للن ا صال وندت )

ب ددشر للددلس اصع لدد  بددلن  2018( مفدد  ة وذصددك خدد ل كدد    جسددح   120لددش  )

لر اصزائفدد  اصشددلئعلت  ددت م الددو اصل الاددم اي لحددللت وتأثل هددل  ددت نشدد  ايخ دد

 بلصح الو  ايخ لرج  من و    نر هم.

 (1جدوع رقم )                                           

 عينة الدراسة –يوضح الخصائص الديموغرافية للصحفيين 

 % ك خصائص العينة

 %53،3 40 ذكور النوع

 %46،7 35 إناث

 %100 75 الإجمالي 

 %40،0 30 سنة 45من سنة لأقل  30 المرحلة العمرية

 %20،0 15 سنة 50سنة لأقل من  45

 0 سنة 65لأقل من  50

 

0 

 

 %9،3 7 أعلى من المتوسط المؤهل التعليمي

 %80،0 60 جامعي 

 %10،7 8 أعلى من اللامعي

 %100 75 الإجمالي 

 %33،3 25 قومي نمط ملكية الموقع

 %10،7 8 حزبي 

 %56،0 42 خاص

 %100 75 الإجمالي 
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 عينة الدراسة : –يوضح اللدوع السابق الخصائص الديموغرافية للصحفيين 

: تصدشرت نسد   اصدلك ر اصح ت د  الأوصدى  دحن خصائص العينة من حي  النةوع أولاً:

، بليحددل بلغددت نسدد   ا نددلا %53،3بيسدد   بلغددت -منددم اصشراسدد  –خصددلئت اصعليدد  

46،7%. 

 دلءت اصح ايدم اصعح جد  اصحلحالد  ثانياً: خصائص العينة من حية  المرحلةة العمريةة: 

سدي "  دت ميشمد  اصح ايدم اصعح جد   45سي  لألم مدن  30سي ، ومن  30 ت " دلم من 

، بليحددل  ددلءت اصح يلدد  اصعح جدد  %40،0بيسدد   بلغددت  –منددم اصشراسدد   –صلصددنفللن 

، %20،0اصح ت د  اصالنلد  بيسد   بلغدت  سدي   دت 50سدي  لألدم مدن  45اصحلحال   ت من 

وج  ددو تصددشر هددله اصف ددلت اصعح جدد  ميشمدد  اصف ددلت اصعح جدد  نردد اً لأن ددل دكادد  اصف ددلت 

اصعح ج  تعلم ً واسلنشاملً ص له اصح الو بل  ل   إصى ن لع  هله اصف لت اصلت نشأت  دت 

لت اصعح جد  ظم بل   تييل  وتاي ص  ل  مايل دل مدن اسدلنشام ل بشدام د ضدم لادس اصف د

   الأخ ى.

 لء اصحسدل ى اصلعللحدت اصجدلمعت  ثانياً: خصائص العينة من حي  المستوى التعليمي:

بيس   بلغدت  -للي  اصشراس – ت ميشم  اصحؤه ت اصعلحل  اصلت يصم للل ل اصح ن ث ن 

، بليحددل  ددلء اصحسددل ى اصلعللحددت " الأللددى مددن اصجددلمعت"  ددت اصح ت دد  اصالنلدد  80،0%

؛  ددت يدلن يددم اصحسددل ى اصلعللحددت " الأللدى مددن اصحل سددج"  ددت %10،7ت بيسد   بلغدد

 .%9،3اصح ت   اصالصا  بيس   بلغت 

: تصدشرت اصح الدو اصنللاد  ميشمد  ثانياً: خصائص العينة من حي  نمط ملكية الموقع

بيسددد   بلغدددت  -لليددد  اصشراسددد  –دنحدددلن ملالددد  اصح الدددو اصلدددت جيلحدددت إصل دددل اصح نددد ثلن 

؛  ت %33،3نحج اصحلال  اصي مت  ت اصح ت   اصالنل  بيسس   بلغت  ، بليحل  لء56،0%

 .%10،7يلن يم نحج اصحلال  اصنزبت  ت اصح ت   اصالصا  بيس   بلغت 

 إجراءات الصدق والثبات:
للمت اص ليا  با  اء ايخل لرات ايتل  صللأكش من لاش  وث لت ايسلحلرة، وتلحام هدله 

 ا   اءات  لحلجلت:

 صدقال -اولا :

 ولتحقيق عنصر الصدق في هذه الدراسة قامت الباحثة بالآتي:
للمت اص لياد  ب  دو تصد ر م دشئت يسدلحلرة تنللدم اصحضدح ن، واسدلحلرة ايسدل للن 

اصنللاللن بلنللم اصشلئعلت للدى م الدو اصل الادم اي لحدللت ورلادش آراء اصصدنفللن 

حلم اسددلحلرتت تنللددم يدد ل تددأثل  اصشددلئعلت للددى نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد ، وللمددت بلصدد

اصحضح ن وايسل للن، وتنشجش   لت حل بشل  وو  ح بحل جضحن لدش  و د   دي تدشاخم 

(، 24بلن   لت ل، ثم تم ل ض ايسلحلرة للدى لدش  مدن اصحناحدلن مدن دسدلتلة ا لد   )

ولددش اسددلفل ت اص ليادد  مددن م يرددل م اصشلليدد  واصح  دد لل   ددت تعددشجم بعددا   ددلت 

 إ ل   بعا   لت اصلنللم اصجشجشة ايسلحلرة.اصلنللم ويلر بعض ل و

 ً اللحددشت اص ليادد  اصشراسدد  اصلنللللدد  للددى اسددلنشا   :Stability اختبةةار الثبةةات: ثانيةةا

ن جي  "اصا لت لدن ن جدق ايتفدل " مدن خد ل اخللدلر بليدا  لدل ة تنللدم مضدح ن 
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بلياددد  لليددد    للددد  مدددن لليددد  اصشراسددد ؛ يلدددا د ددد ت اص لياددد  اخل دددلر اصا دددلت مدددو 

صحع    ث لت اصلنللدم بلي حدل للدى اصحسدل ى اصالدت صلحيلدلس؛ يلدا اسدلنش   (25)*آخ ى

معلمددم "ه صسددلت" صللعدد ر للددى مددشى ايتفددل  وايخددل ر  ددت تاددلبق اصلنللددم بددلن 

وهددت نسدد   للصلدد ، بليحددل اللحددشت .90اص ليادد  واص ليددا ايخدد ، وكلنددت نسدد   ايتفددل  

صشراسدددد  اصحلشانلدددد  للددددى  دسددددل ب إلددددل ة اص ليادددد   ددددت للددددلس دسددددل ب اصا ددددلت  ددددت ا

"، يلددا للمددت اص ليادد  بالددل ة اخل ددلر اسددلحلرة Test and Re- testايخل ددلر"

" 7ايسددل للن منددم اصشراسدد  " بعددش مدد ور دسدد  للن مددن اصلا لددق الأول" للددى لددش  "

مددن إ حددلصت اصعليدد ،  %10مفدد  ة اصلددت د  جددت للددل م اصشراسدد  اصي للدد  وهددت تحاددم 

ايرت ددلن بددلن نلددلئ  ايخل ددلرجن"الأول، اصاددلنت" ، ت ددلن و دد   نسدد    وبددا  اء معلمددم

وهت للح  للصل  تر   ث لت ايسدل للن ولاد يلل  صليلدلس، وتؤكدش  0.91ارت لن بلغت 

  و ايسلي ار، ولش  و    اخل ر ك ل   ت إ لبلت اصح ن ثلن للى اسلحلرة ايسدل للن

 تعحلم نللئج ل.

 التحليل الإحصائي للبيانات: 

يلدا (،  SPSS v.19اللحشت اص ليا   ى لحلللت اصلنللم ا يصدلئت للدى ب ندلم ) 

ددت اصحعلصجدد  ا يصددلئل  ص ددله اص للنددلت ل دد   تددم إ خددلل اص للنددلت للددى اصاح لدد ت ، وتحة

تا لق اصعشجش من اصحعلم ت ا يصلئل . ولدش تي لدت اصحلغلد ات بدلن ملغلد ات اسدحل  

(Nominal(  وو نل ،)Scaleوللى هلا  يش للم ،) بلا لق اصحعلم ت ا يصدلئل  ت

 -يلا تم ايللحل  للى:اصلى ت ئم كم ملغل  

 2اختبار كا( Chi Square وجي   بلصاش  لن اصف و  بلن اصلا ارات بلن ملغل جن :)

 .، و01بحسدل ى  يصد  ات للى مجح لللن دو دكا  من ذصك س اء اكلحلت هله اصحلغل 

صشراسدد  كددشة واتجددله اصع لدد  (: person Correlationمعامةةل ارتبةةاط بيرسةةون )

 ..،01بحسل ى  يص   ايرت لنل  بلن ملغل جن

 نتائا الدراسة:

 أولاً: نتائا الدراسة التحليلية.

 (2جدوع رقم )

 يوضح نوعية الشائعات المثارة بشبكات التواصل الاجتماعي خلاع فترة التحليل

 % ك نوعية الشائعات

 %18،2 34 اجتماعية

 %16،0 30 تعليمية

 %13،9 26 اقتصادية

 %12،8 24 صحية

 %7،5 14 سياسية

 %5،3 10 غذائية

 %4،8 9 زراعية

 %4،8 9 دينية

 %3،8 7 بيئية
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 %3،8 7 حوادث وجرائم

 %3،2 6 رياضية

 %2،7 5 أمنية

 %2،1 4 أثرية

 %1،1 2 عسكرية

 100 187 الإجمالي

 

بللنلت اصجشول اصسلبق دن اصشلئعلت اي لحللل   لءت  دت ميشمد  ن للد  اصشدلئعلت تشل  

، تلل ددل %18،2اصحاددلرة بشدد الت اصل الاددم اي لحددللت خدد ل  لدد ة اصلنللددم بيسدد   بلغددت 

، بليحددل  ددلءت اصشددلئعلت %16،0اصشددلئعلت اصلعللحلدد   ددت اصح ت دد  اصالنلدد  بيسدد   بلغددت 

؛ بليحدل يلدت اصشدلئعلت اصصدنل   دت %13،9سد   بلغدت ايللصل ج   ت اصح ت   اصالصاد  بي

اصح ت   اص ابع   حن ن لل  اصشلئعلت اصحالرة للى كد الت اصل الادم اي لحدللت خد ل 

؛  ددت يددلن  ددلءت اصشددلئعلت اصسللسددل   ددت اصح ت دد  %12،8 لدد ة اصلنللددم بيسدد   بلغددت 

سل سدد  بيسدد   ، ثددم يلددت اصشددلئعلت اصغلائلدد   ددت اصح ت دد  اص%7،5اصنلمسدد  بيسدد   بلغددت 

، بليحددل  ددلءت بددللت اصشددلئعلت  ددت م اتددب ملددأخ ة وبيسددب للللدد  لددن تلددك %5،3بلغددت 

 اصشلئعلت اصلت يلت  ت اصح اتب الأوصى.

وت  ددو اص ليادد  تصددشر اصشددلئعلت اي لحلللدد  ميشمدد  اصشددلئعلت اصلددت دثلدد ت خدد ل  لدد ة 

اصلنللم نر اً لأن اصيضلجل اي لحللل  تحس مصلصح كم   لت اصشعب ويتيلص  للى   د  

 ون دخ ى ومن ثم تشاول مام هله اصشلئعلت جنرى بلهلحدل  كدم   دلت اصشدعب، ومدن ثدم 

ئعلت اصلددت دثلدد ت خدد ل  لدد ة اصلنللددم، ومددن دبدد   تصددشرت هددله اصشددلئعلت ميشمدد  اصشددل

اصشددلئعلت اي لحلللدد  اصلددت دثلدد ت  ددت تلددك اصفلدد ة ورلاددشهل تي جدد  اصح كددز ا ل مددت 

إجةةازة أسةةبوع )الحكومةةة تفةةرض ضةةرائم علةةى مقةةابر دفةةن المةةوتى، صحجلددس اصدد  راء  

ت اصح ت دد  بليحددل تددأتت اصشددلئعلت اصلعللحلدد   دد (،للعةةاملين بالدولةةة بمناسةةبة عيةةد الأضةةحى

اصالنل  نر اً صعحلللت اصلغلل  واصلاد ج  وايلاد ح اصلدت جيد   ب دل و جد  اصل بلد  واصلعلدلم 

خ ل  ل ة اصلنللم ومل ل ل ل وملبعشهل واسلغ ل م و ت اصشلئعلت بعا اصيد ارات  دت 

ومدن دبد   اصشدلئعلت اصلعللحلد  با اصشلئعلت وتشاوص ل للى م الو اصل الام اي لحدللت، 

)تأجيل تطبيق نظا  التعلةيم اللديةد، إلءةاء نظةا  البوكليةت فةي ل ت  ت تلك اصفل ة اصلت دث

وت  ددو اص ليادد  مجددىء اصشددلئعلت ايللصددل ج   ددت اصح ت دد   امتحانةةات الثانويةةة العامةةة.(،

اصالصادد  نردد اً يسددلغ ل م و ددت وميلجددت اصشددلئعلت  ددت إثددلرة اصندد ر صددشى اصجح دد ر 

 ح ايللصل ي ميل سي ات وذصك صللشالك  لحل تيد   خللا  مو اتنلذ اصشوص  ب ام  ايلا

فةرض ضةرائم ومن دب   اصشلئعلت ايللصدل ج  اصلدت دثلد ت  دت تلدك اصفلد ة)ب  اصشوص  ، 

على ودائع المصريين فةي البنةوك، اتلةاه الحكومةة لزيةادة أسةعار الكهربةاء خةلاع العةا  

اص ابعدد  نردد اً صعددش   بليحددل ت  ددو اص ليادد  تصددشر اصشددلئعلت اصصددنل  اصح ت دد  (،الحةةالي

اصنحدد ت اصصددنل  اصلددت للمددت ب ددل اصشوصدد   ددت تلددك اصفلدد ة وملبعددشهل ماددم يحلدد  اصاشدد  

ملل ن لان ، ويل هل مدن اصنحد ت اصصدنل   100اصح ا  لن س نلن اصاشي ويحل  ال 

، ومن ثم جنلول م و ت اصشلئعلت اصنج من معي جلت اصشعب مدن خد ل  لزلد  ثيدل م 
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ن خددشملت ، ومددن دبدد   اصشددلئعلت اصصددنل  اصلددت دثلدد ت  ددت تلددك  لحددل تيشمدد  اصشوصدد  مدد

)تفشةةي الالتهةةاب الكبةةدي الوبةةائي بمحافظةةة بنةةي سةةويلا، تفشةةي وبةةاء الالتهةةاب اصفلدد ة

(، ومدن دبد   اصشدلئعلت اصسللسدل  اصلدت دثلد ت  دت تلدك السحائي بمحافظة جنوب سيناء

(، ومدن دبد   اب العةالم)اختيار وزارة الهلرة  الشباب المشاركين فةي منتةدى شةباصفل ة

فقةدان المةةواطنين حصةتهم اليوميةة مةةن اصشدلئعلت اصغلائلد  اصلددت دثلد ت  دت تلددك اصفلد ة )

الخبةةز حةةاع عةةد  صةةرفها بشةةكل يةةومي، نقةةص كميةةات السةةكر المطروحةةة بالملمعةةات 

 (.الاستهلاكية

(  26)(Adrien Friggeri 2014 راسد  )وتنلل  نللئ  هلا اصجشول مو مل انل ت إصلد  

 تصشر اصشلئعلت اصسللسل  ميشم  اصشلئعلت الأكا  انلشلراً.ي ل 

 (3جدوع رقم )

 يوضح الفئات المستهدفة من الشائعات المثارة بشبكات

 التواصل الاجتماعي خلاع فترة التحليل 

 % ك الفئات المستهدفة

 %20،9 39 مؤسسات الدولة عموما

 %19،8 37 الوزارات الخدمية

 %14،5 27 عا 

 %9،6 18 المرأة

 %8،0 15 الملتمع

 %8،0 15 الشباب

 %6،4 12 الأطفاع

 %5،9 11 الوزارات السيادية

 %2،7 5 المسلمين

 %2،1 4 المسيحيين

 %1،6 3 العرب

 .%5 1 العالم

 100 187 الإجمالي

 دلءت  دت ميشمد  اصف دلت اصحسدل ش   مدن يوضح اللدوع السةابق أن مؤسسةات الدولةة 

اصشدددلئعلت اصحادددلرة بشددد الت اصل الادددم اي لحدددللت خددد ل  لددد ة اصلنللدددم بيسددد   بلغدددت 

؛  دت %19،8،بليحل يلت اص  ارات اصنشملد   دت اصح ت د  اصالنلد  بيسد   بلغدت 20،9%

 ددت اصح تلدد  اصالصادد  اصف ددلت اصحسددل ش   مددن اصشددلئعلت اصحاددلرة  يددلن  ددلءت   دد  "اصعددل " 

؛ بليحدل  دلءت %14،5بش الت اصل الام اي لحدللت خد ل  لد ة اصلنللدم بيسد   بلغدت 

،  ددت يددلن يلددت   لددت " اصحجلحددو، %9،6"اصحدد دة"  ددت اصح ت دد  اص ابعدد  بيسدد   بلغددت 

،  ت يلن  دلءت بدللت اصف دلت بيسدب %8،0اصش لب"  ت اصح ت   اصنلمس  بيس   بلغت 

   لل .

ت اصشوصد  لح مدلً" ميشمد  اصف دلت اصحسدل ش   مدن وت ى اص ليا  دن تصشر     " مؤسسدل

اصشلئعلت اصحالرة بش الت اصل الادم اي لحدللت خد ل  لد ة اصلنللدم ج  دو إصدى ن لعد  
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الأيشاا اصلت ك شت ل مص  ميل ث رة اصا ثلن من ج نل  ومل دلي  ل من ديدشاا تسد  ت 

شوص  اصحص ج  مدن  ت لشائل  بعا اصشول صلشوص  اصحص ج ، بل  ل   إصى مل ت ا    اص

لشاء وا دح مدن ل دم  حللد  ا خد ان، وكللئ  دل ايصال ونلد  كدم هدله الأمد ر  علدت 

اصف   اصحسل ش   من اصشدلئعلت هدت اصيلدم مدن مؤسسدلت اصشوصد  اصحصد ج ، كدلصك ت  دو 

اص ليا  تصشر اص  رات اصنشمل  اصح ت   اصالنل   حن اصف دلت اصحسدل ش   مدن اصشدلئعلت 

ل الام اي لحللت خ ل  لد ة اصلنللدم إصدى دن اصغد ض اصدلي جسدعى اصحالرة بش الت اص

مددن خ صدد  م و ددت اصشددلئعلت مددن خدد ل اسددل شار اصدد  ارات اصنشملدد   ثددلرة اصسددنج 

تجله اصنا م  ومنلوص   لزل  اصاي  بلن اصنا م  واصشعب، كحل ت  و اص لياد  مجدتء 

اصل الاددم اي لحددللت  اصحدد دة  ددحن اصف ددلت اصحسددل ش   مددن اصشددلئعلت اصحاددلرة بشدد الت

خ ل  ل ة اصلنللم  ت م ت   مليشم  إصى منلوص  م و ت اصشلئعلت إصدى إثدلرة اصعلنفد  

صشى اصح دة واسلعال  ل تجله اصشلئع  اصلت ج و  دل، للدى لادس اسدل شار   د  اصشد لب 

يلا جسعت م و ت اصشلئعلت إصى اسلغ ل يحلس م ولش  خ  ت م  ت اسليالب م تجدله 

 شلئع  اصلت ج و  ل. اصنشا دو اص

 (4جدوع رقم )

 يوضح الوسائل والأساليم المستخدمة في شبكات التواصل الاجتماعي خلاع فترة التحليل

 % ك الوسائل المستخدمة

 %15،3 37 الاستفزاز الملتمعي

 %14،9 36 استخدا  البلاغة والتشويق

 %14،5 35 إثارة الفزع والرعم

 %13،2 32 السخرية والاستهزاء

 %11،6 28 نشر تصريحات قديمة على أنها جديدة

 %10،3 25 التلاعم بالصور ومقاطع الفيديو

 %7،9 19 التهديد

 %7،0 17 استءلاع المشاعر الدينية

 %3،7 9 الاستعطاف

 %1،6 4 إخبارية

 100 187 الإجمالي

 ددلء  ددت ميشمدد  اص سددلئم توضةةح بيانةةات اللةةدوع السةةابق أن الاسةةتفزاز الملتمعةةي 

والأسددلصلب اصحسددلنشم   ددت كدد الت اصل الاددم اي لحددللت صيشدد  اصشددلئعلت خدد ل  لدد ة 

"  دت اصح ت د  اسةتخدا  البلاغةة والتشةويق، بليحدل  دلء " %15،3اصلنللم بيس   بلغت 

"  ددت إثةةارة الفةةزع والرعةةم؛  ددت يددلن  ددلء دسددل ب " %14،9اصالنلدد  بيسدد   بلغددت 

"  دت السةخرية والاسةتهزاء،  بليحل  لء دسدل ب " %14،5بلغت  اصح ت   اصالصا  بيس  

اصح ت   اص ابع   حن اص سلئم والأسلصلب اصحسلنشم   ت كد الت اصل الادم اي لحدللت 

نشةر ؛  ت يلن  دلء دسدل ب " %13،2صيش  اصشلئعلت خ ل  ل ة اصلنللم بيس   بلغت 

؛  دت %11،6  بلغدت "  دت اصح ت د  اصنلمسد  بيسد تصريحات قديمةة علةى أنهةا جديةدة

"  ددت اصح ت دد  اصسل سدد   ددحن التلاعةةم بالصةةور ومقةةاطع الفيةةديويددلن يددم دسددل ب " 

اص سلئم والأسلصلب اصحسلنشم   ت ك الت اصل الام اي لحدللت صيشد  اصشدلئعلت خد ل 
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، بليحددل  ددلءت بددللت اص سددلئم والأسددلصلب بيسددب %10،3 لدد ة اصلنللددم بيسدد   بلغددت 

   لل .

والأسدلصلب در وسيلة " الاستفزاز الملتمعي" مقدمة الوسةائل وترجع الباحثة أن تص

اصحسلنشم   ت كد الت اصل الادم اي لحدللت صيشد  اصشدلئعلت لدش  دلء ملسديلً مدو نلدلئ  

اصجشول اصسلبق من يلا ت كلز م و ت اصشلئعلت للى مؤسسدلت اصشوصد  لح مدلً ومدن 

ن اصسدنج اصعدل  تجدله ثم جلعحشون خ ل نش  اصشلئعلت اسدلفزا  اصحجلحدو صنلدق يلصد  مد

مؤسسلت اصشوص  لح ملً، وكلصك اسلنشا  دسل ب اص  ي  واصلشد جق واصدلي جليلسدب مدو 

بعا اصف لت اصلدت جسدل ش  ل مد وم اصشدلئعلت، بليحدل اسدلنشا  دسدل ب اص لدب واصفدزع 

جليلسب مو     اصح دة واصحجلحدو صنلدق يلصد  مدن اص لدو تجدله بعدا الأيدشاا، ومدن ثدم 

 هله اص سلئم والأسلصلب مو اصف لت اصلت جسل ش  ل م و  ا اصشلئعلت. جليلسب  اسلنشا 

 (5جدوع رقم )                                               

 أهداف الشائعات بشبكات التواصل الاجتماعي خلاع فترة التحليل

 % ك أهداف الشائعات

 %21،8 46 خلق عد  الثقة بالإجراءات الحكومية

 %17،5 37 معلومات مءلوطةنشر 

 %16،6 35 إثارة مشاعر السخط العا 

 %11،4 24 خلق رأي عا  ضد السلطة الحاكمة

 %10،0 21 التشهير بالشخصيات العامة ورجاع الدولة

 %8،0 17 زعزعة الامن والاستقرار

 %5،2 11 التضليل العلمي

 %4،3 9 إثارة المشاعر ضد الشرطة والليش

 %2،8 6 واللهلنشر الخرافة 

 %2،4 5 نشر التطرف والإرهاب

 100 187 الإجمالي

"  دلء  دت توضح بيانات هذا اللدوع أن هدف "خلةق عةد  ثقةة بةالإجراءات الحكوميةة

ميشم  دهشار اصشلئعلت بش الت اصل الادم اي لحدللت خد ل  لد ة اصلنللدم بيسد   بلغدت 

اصح ت دد  اصالنلد  بيسد   بلغددت ، بليحدل  دلء هدشر "نشدد  معل مدلت مغل ند "  دت 21،8%

؛  ت يلن  لء هشر " إثلرة مشدلل  اصسدنج اصعدل "  دت اصح ت د  اصالصاد   دحن 17،5%

دهدددشار اصشدددلئعلت بشددد الت اصل الادددم اي لحدددللت خددد ل  لددد ة اصلنللدددم بيسددد   بلغدددت 

، بليحل  لء هشر " خلق ردي لل   دش اصسدلا  اصنلكحد "  دت اصح ت د  اص ابعد  16،6%

، بليحدل  دلء هدشر "اصلشد ل  بلصشنصدللت اصعلمد  ور دلل اصشوصد " %11،4بيس   بلغت 

؛  ت يلن يدم " لزلد  الأمدن وايسدلي ار" %10،0 ت اصح ت   اصنلمس  بيس   بلغت 

 ت اصح ت   اصسل س   حن دهشار اصشدلئعلت بشد الت اصل الادم اي لحدللت خد ل  لد ة 

اتددب ملددأخ ة وبيسددب ، بليحددل  ددلءت بددللت الأهددشار  ددت م %8،0اصلنللددم بيسدد   بلغددت 

   لل .
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دن الأهددشار اصسددل  اصسددلبي  واصلددت تصددشرت ميشمدد  دهددشار اصشددلئعلت وتةةرى الباحثةةة 

بش الت اصل الام اي لحللت خ ل  ل ة اصلنللم ت  ح يجدم اصعدشاء اصدلي تلعد ض صد  

اصشوص  اصحص ج  س اء من خ ل د د ا  دو  حللدلت دو  ول اصغد ض ميد  منلوصد  اصيلدم 

اصحص ج  س اء من خ ل  لزل  اصاي  بدلن اصنا مد  واصشدعب دو مدن خد ل من اصشوص  

اثددلرة اصسددنج اصعددل  دو يل هددل مددن الأهددشار اصسددلبي  واصلددت ت  ددح دن هددله اصشددلئعلت 

 اصغ ض اص ئلس مي ل ه  اصيلم من اصشوص  اصحص ج  واسيلن ل.

 (6جدوع رقم )

 الشائعات مدى اهتما  الصحفيين بالمواقع الإخبارية بمتابعة أخطار
 % ك درجة الاهتما 

 %72،0 54 (10 -8كبيرة جداً) 

 %28،0 21 (7-5متوسطة)

 0 0 (4-1ضعيفة)

 100 75 الإجمالي

بددلصح الو   -لليدد  اصشراسدد  –توضةةح بيانةةات اللةةدوع السةةابق أن اهتمةةا  الصةةحفيين 

 -8 دشاً) ا خ لرج  بحللبع  دخالر اصشلئعلت كلن ك ل اً  شاً، يلا تصشرت   د  ك لد ة 

، بليحدددل  ددلءت اصف دد  اصنللادد  بددأن اهلحدددل  %72،0( ميشمدد  اصف ددلت بيسدد   بلغددت 10

بدلصح الو ا خ لرجد  بحللبعد  دخادلر اصشدلئعلت "مل سدالً   -لليد  اصشراسد  – اصصنفللن

 .%28،0(  ت اصح ت   اصالنل  بيس   بلغت 5-7)

بلصح الو ا خ لرجد    -اصشراس للي   – دن ايهلحل   اصعلصت من اصصنفللنوترى الباحثة 

بحللبع  دخالر اصشلئعلت ج  و إصى اصام اص لئم من اصشدلئعلت اصلدت تع  دت صد  اصشوصد  

اصحص ج   ت ايون  الأخلد ة، محدل  لدل رئدلس اصجح  رجد  صللندشا دكاد  مدن مد ة لدن 

دصد  إكدلل  خد ل ث ثد   ٢١خا رة انلشلر اصشلئعلت مؤكدشا دن مصد  تع  دت إصدى 

نش  اص ل   وا ي لن، وتشمل  اصشول مدن اصدشاخم ل د  اصضدغج وا كدلللت  دك   ب شر

والألحلل ا رهلبل  وبا ا ي لن، مشش اً للى دهحل  م ا  ل ل، ومن ثم  دلء ايهلحدل  

لأخادلر اصشدلئعلت مل ا يدلً مدو مدلتلع ض صد   –منم اصشراسد   –اصعلصت من اصصنفللن 

 اصشوص  اصحص ج  من كلئعلت.

 (7جدوع رقم )

 ترتيم شبكات التواصل الأكثر نشراً للشائعات من وجهة نظر العينة
 % ك ترتيم شبكات التواصل

 %60 45 فيس بوك

 %60 45 تويتر

 %45،3 34 انستلرا 

 %38،7 29 يوتيوب

 %37،3 28 سناب شات

 %29،3 22 واتس آب

 %29 21 المدونات

 %21،3 16 ماي سبيس

 %12 9 لينكد إن

 75ن= 
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 دلء  دت ميشمد  كد الت  بيانات اللدوع إلةى أن مةوقعي " الفةيس بةوك، تةويتر"تشير 

بيسد     -لليد  اصشراسد   –اصل الام الأكا  نش اً صلشلئعلت مدن و  د  نرد  اصصدنفللن 

؛ %45،3، بليحدل  دلء م لدو "انسدلج ا "  دت اصح ت د  اصالنلد  بيسد   بلغدت %60بلغت 

ا   حن ك الت اصل الادم الأكاد  نشد اً  ت يلن  لء م لو " ج تل ب"  ت اصح ت   اصالص

؛  ددت %38،7بيسدد   بلغددت   -لليدد  اصشراسدد   –صلشددلئعلت مددن و  دد  نردد  اصصددنفللن 

؛ بليحدل  دلء %37،3يلن يم م لو " سديلب كدلت"  دت اصح ت د  اص ابعد  بيسد   بلغدت 

؛  ددت يددلن  ددلءت %29،3م لددو " واتددس آب"  ددت اصح ت دد  اصنلمسدد  بيسدد   بلغددت 

 ت د  اصسل سد   دحن كد الت اصل الادم الأكاد  نشد اً صلشدلئعلت مدن "اصحشونلت"  ت اصح

، ت هددل م لددو" مددلي %،29 بيسدد   بلغددت  -لليدد  اصشراسدد   –و  دد  نردد  اصصددنفللن 

؛ ثدم م لدو "صليادش إن"  دت اصح ت د  الأخلد ة بيسد   بلغدت %21،3س لس" بيس   بلغدت 

12%. 

لاددم الأكادد  نشدد اً كدد الت اصل اوتةةرى الباحثةةة أن تصةةدر موقةةع الفةةيس بةةوك مقدمةةة 

دندد  دلادد ح د اة ج  ددو إصددى   -لليدد  اصشراسدد   –صلشددلئعلت مددن و  دد  نردد  اصصددنفللن 

يل ج   ت اصل الام واصلفللم، إ ل   إصى تزاجش لش  مسدلنشمت اصفدلس بد ك  دت مصد  

، جحُاددن صح و ددت (27)مللدد ن مسددلنش  نشددج  ددت مصدد  33يلددا هيددلك مددلجي ب مددن 

دهحلدد  اصشدلئعلت دن ج سددم رسدلئل  إصددى كدد جن  ك لد ة مددن اصحجلحددو اصحصد ي، وتددأتت 

اصشدد الت اي لحلللدد   ددت ك ن ددل ديددشثت تندد يً ك لدد اً  ددت بل دد  اصحسددلنشملن صحيصددلت 

ا ل   اصجشجش من يلا تصشرهل ميشم  اصحيصلت ا ل ملد  اصجشجدشة اسدلنشامل؛ً يلدا 

مللدددلر جسدددلنشم ن اصشددد الت 3,196دن هيدددلك مدددلجي ب مدددن تشدددل  اييصدددلئللت إصدددى 

  ، ولدش 2017لن اصعل  اصعل  اصحل ت  %13  وذصك بزجل ة 2018اي لحللل   ت لل  

من يلا نح  لش  مسلنشمت اصشد الت اي لحلللد  لدن اصعدل   14ايللت مص  اصح ت   

نشم ا ، كحدل بلدغ مل سدج لدش  اصسدلللت اصلدت جيضدل ل مسدل%11اصحل ت بيس   بلغدت 

 (28سلللت ج مللً.) 3هله اصش الت ج ملل ي اصت 

 (29)(Adrien Friggeri 2014وتلفدق نلدلئ  هدلا اصجدشول مدو ملانل دت إصلد   راسد  )

واصلت خلصت إصى دن اصشلئعلت اصنلن   تيلش  للى م لو  لس  ك دكاد  مدن اصشدلئعلت 

لسددد  ك، اصصدددنلن ، ودن اصشدددلئعلت اصسللسدددل  هدددت دكاددد  اصشدددلئعلت انلشدددلراً للدددى  

واصلت انل ت إصى دن ك الت اصل الادم اي لحدللت  (30) (2014و راس ) دملن ميص ر 

 2016)واصح الدددو ا صال ونلددد  دكاددد  وسدددلئم ا لددد   نيددد ً صلشدددلئعلت، و راسددد  )

Vosoughi, S(31)  واصلددت خلصدت إصدى و دد   ل لد   م   دد  بدلن اسدلنشا   تدد جل 

واصلعدد ض صلشددلئعلت يلددا سددلهم تدد جل   ددت اصلدد وج  صلشددلئعلت بددلن مجلحددو اصادد ب 

اصجددلمعللن بشر دد  ك لدد ة كحددل دظ دد  تنللددم اسددلحلرة اصشددلئعلت ت ا ددق كدد ا  اصل الاددم 

 ,Bloch, F, Demangeاي لحللت ت جل   ت اصل وج  صلشدلئعلت، و راسد   راسد ) 

G., & Kranton, R 2016)(32)  و د   ل لد  ارت لنلد  بدلن ، واصلدت ت لادلت إصدى

 ك ا  اصل الام اي لحللت ت جل  واصل وج  صلشلئعلت بلن ن ب اصجلمعلت. 
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 (8جدوع رقم )                                              

نوعية الشائعات الأكثر انتشاراً في وسائل الإعلا  والمواقع الإخبارية من وجهة 

 نظر العينة

 % ك نوعية الشائعات

 %64 48 اجتماعية

 %52 39 تعليمية

 %49،3 37 اقتصادية

 %46،7 35 صحية

 %36 27 غذائية

 %33،3 25 سياسية

 %33،3 25 زراعية

 %26،7 20 حوادث وجرائم

 %22،7 17 دينية 

 %22،7 17 أمنية

 %20 15 رياضية

 %13،3 10 أثرية

 %13،3 10 بيئية

 %12 9 عسكرية

 75ن= 

 دلءت  دت ميشمد  ن للد   اللةدوع السةابق أن "الشةائعات الاجتماعيةة"توضح بيانةات 

اصشلئعلت الأكا  انلشلراً  ت وسلئم ا ل   واصح الدو ا خ لرجد  مدن و  د  نرد  اصعليد  

، بليحددل  ددلءت اصشددلئعلت اصلعللحلدد   ددت اصح ت دد  اصالنلدد  بيسدد   بلغددت %64بيسدد   بلغددت 

اصح ت ددد  اصالصاددد   دددحن ن للددد  ؛  دددت يدددلن يلدددت" اصشدددلئعلت ايللصدددل ج "  دددت 52%

اصشلئعلت الأكا  انلشلراً  ت وسلئم ا ل   واصح الدو ا خ لرجد  مدن و  د  نرد  اصعليد  

بليحل  دلءت اصشدلئعلت اصصدنل   دت اصح ت د  اص ابعد  بيسد   بلغدت  %49،3بيس   بلغت 

؛  دددت يدددلن  دددلءت اصشدددلئعلت اصغلائلددد   دددت اصح ت ددد  اصنلمسددد   دددحن ن للددد  46،7%

لأكا  انلشلراً  ت وسلئم ا ل   واصح الدو ا خ لرجد  مدن و  د  نرد  اصعليد  اصشلئعلت ا

،  ت يلن يلت اصشدلئعلت اصسللسدل  واصزراللد   دت اصح ت د  اصسل سد  %36بيس   بلغت 

 ، بليحل  لءت بللت اصشلئعلت  ت م اتب ملأخ ة وبيسب   لل .%33،3بيس   بلغت 

نلدلئ  اصشراسد  اصلنللللد  واصلدت ت لادلت إصدى وتلفق نللئ  هلا اصجشول مو مل انل دت إصلد  

دن  اصشلئعلت اي لحللل   لءت  ت ميشمد  ن للد  اصشدلئعلت اصحادلرة بشد الت اصل الادم 

اي لحددللت تلل ددل اصشددلئعلت اصلعللحلدد  ثددم اصشددلئعلت ايللصددل ج  واصشددلئعلت اصصددنل  ثددم 

ئلدد ، وصعددم هددلا  ددلءت اصشددلئعلت اصسللسددل   ددت اصح ت دد  اصنلمسدد  تلل ددل اصشددلئعلت اصغلا

جعاس يجم اصشلئعلت اصلت تع  ت ص ل اصشوص  اصحص ج   دت هدلا اص لدت بل  دل   إصدى 

انلشلرهل وتدشاوص ل صدشى مسدلنشمت م الدو اصل الادم اي لحدللت ، كحدل تد ى اص لياد  دن 

تصشر اصشلئعلت اي لحللل  ميشمد  ميشمد  ن للد  اصشدلئعلت الأكاد  انلشدلراً  دت وسدلئم 

ا خ لرجدد  مددن و  دد  نردد  اصعليدد  جعاددس الأخاددلر اصلددت جسددعت إصل ددل  ا لدد   واصح الددو
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م و ت اصشلئعلت دي وه  منلوص  ا خ ل بللأمن اصحجلحعت ومدن ثدم اصيلدم مدن اصشوصد  

 اصحص ج  وه  مل دو نل  وبليل  اصجشاول اصسلبي .

 (9جدوع رقم )

 من وجهة نظر العينة مدى تأثير الشائعات على نشر الأخبار الزائفة بالمواقع الإخبارية

 % ك مدى التأثير

 %93،3 70 تؤثر

 %6،7 5 لاتؤثر

 100 75 الإجمالي

دن صلشدلئعلت اصحادلرة للدى م الدو اصل الادم اي لحدللت  توضح بيانات اللدوع السابق

 –ص ل تأثل  للدى نشد  الأخ دلر اصزائفد  بدلصح الو ا خ لرجد  مدن و  د  نرد  اصصدنفللن 

، بليحدل  دلء لدش   تدأثل  اصشدلئعلت اصحادلرة للدى %93،3بيسد   بلغدت  –للي  اصشراسد  

  بدلصح الو ا خ لرجد   دت م الو اصل الام اي لحللت ص ل تأثل  للى نش  الأخ لر اصزائفد

 .%6،7اصح ت   اصالنل  وبفلر  ك ل  بيس   بلغت 

 Hunt Allcott and Matthewوتلفق نللئ  هلا اصجشول مو مل انل ت إصل   راسد  )

Gentzkow 2016)(33 ) ، واصلدت انل دت إصدى دن الأخ دلر اصزائفد  جدلم تدشاوص ل بصد رة

اصيصدت ا خ لرجد  اصزائفد  هدت الأكادد  دك د  للدى م الدو اصل الادم اي لحدللت ، ودن 

تددشاويً، كحددل دظ دد ت نلددلئ  اصشراسدد  إصددى دن اصعشجددش مددن الأ دد ا  جحللدد ن إصددى تصددشجق 

 اصيصت ا خ لرج  اصزائف .

 (10جدوع رقم )

 يوضح أسباب تأثير الشائعات على نشر الأخبار الزائفة

 في المواقع الإخبارية من وجهة نظر العينة

 % ك الشائعاتأسباب تأثير 

 %80 60 كثرة الصفحات التي تنتحل صفات رسمية وحكومية

 %76 57 غياب الشفافية وتأخر التصريحات الرسمية

 %76 57 قلة المعلومات الصادرة عن اللهات الرسمية

 %70،7 53 سهولة إنتاج المعلومات نتيلة للتكنولوجيا

 %58،7 44 لانتشارها في المواقع الأخرى المنافسة

 %53،3 40 عد  وجود قوانين رادعة لمروجي الشائعات

 ،%46 35 صعوبة رصد مروجي الشائعات في شبكات التواصل

 %42،7 32 لمحاولة تحقيق السبق والانفراد

 75ن= 

تشةةةير بيانةةةات اللةةةدوع السةةةابق أن "كثةةةرة الصةةةفحات التةةةي تنتحةةةل صةةةفات رسةةةمية 

"  ددلءت  ددت ميشمدد  دسدد لب تددأثل  اصشددلئعلت للددى نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وحكوميةةة

، %80بيسد   بلغدت  –لليد  اصشراسد   –اصح الو ا خ لرج  مدن و  د  نرد  اصصدنفللن 

بليحل  دلء " يلدلب اصشدفل ل  وتدأخ  اصلصد جنلت اص سدحل "و للد  اصحعل مدلت اصصدل رة 

؛  ددت يددلن  ددلء سدد ب %76غددت لددن اصج ددلت اص سددحل "  ددت اصح ت دد  اصالنلدد  بيسدد   بل
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؛  ددت يددلن يددم %70،7"سدد  ص  إنلددلم اصحعل مددلت نللجدد  صللاي ص  لددل" بيسدد   بلغددت 

س ب" انلشلر اصشلئعلت  ت اصح الو الأخ ى اصحيل س "  ت اصح ت د  اص ابعد  مدن دسد لب 

تددأثل  اصشددلئعلت للددى نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت اصح الددو ا خ لرجدد  مددن و  دد  نردد  

" لدش  و د   لد انلن را لدد   ثدم، %58،7بيسد   بلغدت  –  اصشراسد  لليد –اصصدنفللن 

"لادع ب  رلادش  ثدم،  %53،3صح و ت اصشلئعلت"  دت اصح ت د  اصنلمسد  بيسد   بلغدت 

" منلوصد  تنيلدق  ثدم؛ %46،7م و ت اصشلئعلت  دت كد الت اصل الادم" بيسد   بلغدت 

 .%42،7اصس ق واينف ا "  ت اصح ت   الأخل ة بيس   بلغت 

 (11رقم )جدوع 

 يوضح الأسباب التي تؤدي لنشر الأخبار الزائفة بوسائل الإعلا 

 والمواقع الإخبارية من وجهة نظر العينة 

 % ك أسباب نشر الأخبار الزائفة

 %72،0 54 الحصوع على أكبر قدر من القراءات والإعلابات

 %60 45 لتحقيق الانفراد والسبق الصحفي

 %56 42 المتابعين للموقعاشباع فضوع اللماهير 

 %49،3 37 للترويا للمرشحين أثناء الانتخابات

 %48،0 36 لقياس الرأي العا  حوع قضية معينة

 %33،3 25 للتحذير من انتشار أمراض في الملتمع

 %33،3 25 للتنبيه بأخطار متوقعة

 %21،3 16 لاسقاط شخصيات معينة في الملتمع

 %20 15 للتسلية والترفيه

 %16 12 كوسيلة ضءط

 %13،3 10 للتنفيس عن المسكوت عنه

 %9،3 7 للعمل على تحفيز الحكومة

 75ن= 

توضةةةةح بيانةةةةات اللةةةةدوع السةةةةابق أن "الحصةةةةوع علةةةةى أكبةةةةر قةةةةدر مةةةةن القةةةةراءات 

 ددلء  ددت ميشمدد  الأسدد لب اصلددت تددؤ ي صيشدد  الأخ ددلر اصزائفدد  ب سددلئم والإعلابةةات" 

بيسددد    -لليددد  اصشراسددد  –و  ددد  نرددد  اصصدددنفللن ا لددد   واصح الدددو ا خ لرجددد  مدددن 

، بليحددل  ددلء سد ب "تنيلددق اينفدد ا  واصسدد ق اصصدنفت"  ددت اصح ت دد  اصالنلدد  %72بلغدت

،  ت يدلن  دلء سد ب " اكد لع  ضد ل اصجحدلهل  اصحلدلبعلن صلح لدو" %60بيس   بلغت 

؛  دددت   دددلء سددد ب "اصلددد وج  صلح كدددنلن دثيدددلء  %56 دددت اصح ت ددد  اصالصاددد  بيسددد   بلدددغ

نلنلبددلت"  ددت اصح ت دد  اص ابعدد   ددحن الأسدد لب اصلددت تددؤ ي صيشدد  الأخ ددلر اصزائفدد  اي

بيسد    -لليد  اصشراسد  –ب سلئم ا ل   واصح الو ا خ لرج  من و    نر  اصصنفللن 

، بليحل  لء س ب " لللس اصد دي اصعدل  يد ل لضدل  معليد " بيسد   بلغدت %49،3بلغت 

لر دم اض  ت اصحجلحدو و اصلي لد  بأخادلر ؛  ت يلن يم س ب "اصلنلج  من انلش48%

 .%33،3مل لع "  ت اصح ت   اصسل س  والأخل ة بيس   بلغت 

دن تصشر س ب" اصنص ل للى دك   لدشر مدن اصيد اءات وايلجلبدلت"، وترى الباحثة 

ج  ددو إصددى ت ا ددو ايصلددزا  بي الددش اصححلرسدد  " " وتنيلددق اينفدد ا  واصسدد ق اصصددنفت
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صدشى اصصددنفللن، وهدد  ملجلسد ب  ددت نشدد  الأخ دلر اصزائفدد  ب سددلئم اصح يلد  والأخ للدد  

ا لدد  ، وتلفددق نلددلئ  هددلا اصجددشول مددو مددل انل ددت إصلدد   راسدد   راسدد  )مجددشي اصددشاي  

، واصلددت انل ددت إصددى دن اصلغالدد  ا ل ملدد  صشدد الت اصل الاددم اي لحددللت ( 34)(2015

 ددل مدلجلعلق بحدشى إصلزام ددل صلأ مدلت ايللصدل ج  تالد  لددش اً مدن ا كدالصللت اصح حد  مي

بلصححلرس  اصح يل ، كحل دن اصلغال  تعلنت خل ً خللا   ت دولدلت الأ مدلت واصلد ت ات 

 Hunt Allcott and Matthew Gentzkowويل هدل، وكدلصك نلدلئ   راسد  )

، اصلددى  دكددلرت إصددى دن الأخ ددلر اصزائفدد  جددلم تددشاوص ل بصدد رة دك دد  للددى  (35)(2016

حللت ، ودن اصيصت ا خ لرجد  اصزائفد  هدت الأكاد  تدشاويً، كحدل م الو اصل الام اي ل

دظ ددد ت نلدددلئ  اصشراسددد  إصدددى دن اصعشجدددش مدددن الأ ددد ا  جحللددد ن إصدددى تصدددشجق اصيصدددت 

ا خ لرج  اصزائف ، ولش ارت ج هدلا ايمد  بصد رة ك لد ة للدى  ر د  تفضدلم اصح كدح، 

 ودن اصيصت اصزائف  اتج ت إصى تفضلم ت امب للى كلليل ن.

 (12جدوع رقم )                                    

يوضح تأثير الشائعات والأخبار الزائفة بالمواقع الإخبارية على الملتمع من وجهة 

 نظر العينة

 % ك الشائعات والأخبار الزائفة بالمواقع الإخبارية على الملتمعتأثير 

 %58،7 44 التشكيك في المشروعات القومية

 %56 42 الملتمعيتهديد الامن 

 %49،3 37 خلق حالة من الإحباط والسخط العا 

 %49،3 37 إثارة البلبلة والفوضى لدى الرأي العا 

 %46،7 35 تشويه الشخصيات والرموز

 %46،7 35 تشويه صورة المؤسسات الحكومية

 %38،7 29 تؤثر على الثقة في مسئولي وقادة الملتمع

 %33،3 25 تؤثر على مناخ الاستثمار

 %21،3 16 نشر القيم الءريبة على ثقافة الملتمع

 %16،0 12 إثارة المشاعر ضد فئات معينة

 

 75ن= 

 دلءت  دت ميشمد  تشير بيانات اللدوع السابق أن التشكيك فةي المشةروعات القوميةة 

اصلأثل ات اصلت تنشث ل اصشلئعلت والأخ لر اصزائف  بلصح الو ا خ لرج  للى اصحجلحدو مدن 

، بليحددل  ددلء " ت شجددش %58،7بيسدد   بلغددت  -لليدد  اصشراسدد  –و  دد  نردد  اصصددنفللن 

؛ ثدم" خلدق يلصد  مدن ا ي دلن %56الأمن اصحجلحعت"  ت اصح ت د  اصالنلد  بيسد   بلغدت 

"و إثلرة اص ل ل  واصف  ى صشى اص دي اصعل "  دت اصح ت د  اصالصاد   دحن واصسنج اصعل "، 

اصلأثل ات اصلت تنشث ل اصشلئعلت والأخ لر اصزائف  بلصح الو ا خ لرج  للى اصحجلحدو مدن 

، بليحددل  ددلء تددأثل  " %49،3بيسدد   بلغددت  -لليدد  اصشراسدد  –و  دد  نردد  اصصددنفللن 

اصحؤسسددلت اصنا ملدد "  ددت اصح ت دد  تشدد ج  اصشنصددللت واص مدد  " ، " تشدد ج  لادد رة 

؛ ثم تأثل هدل للدى اصايد   دت مسد  صت ولدل ة اصحجلحدو"  دت %46،7اص ابع  بيس   بلغت 

؛ ثم دن اصشلئعلت تؤث  للى ميدلو ايسدلاحلر  دت %38،7اصح ت   اصنلمس  بيس   بلغت 

ل د  ، بليحل  لء تدأثل  "نشد  اصيدلم اصع بلد  للدى ثي%33،3اصح ت   اصسل س  بيس   بلغت 
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؛ ثدم " إثدلرة اصحشدلل   دش   دلت %21،3اصحجلحو"  دت اصح ت د  اصسدلبع  بيسد   بلغدت 

معلي "   ت اصح ت   الأخل ة  دحن اصلدأثل ات اصلدت تندشث ل اصشدلئعلت والأخ دلر اصزائفد  

بيسد    -لليد  اصشراسد  –بلصح الو ا خ لرج  للدى اصحجلحدو مدن و  د  نرد  اصصدنفللن 

 .%16بلغت 

تندددشث ل اصشدددلئعلت والأخ دددلر اصزائفددد   تصدددشر هدددله اصلدددأثل ات اصلدددتدن وتةةةرى الباحثةةةة 

ج  دو  -لليد  اصشراسد  –بلصح الو ا خ لرج  للى اصحجلحدو مدن و  د  نرد  اصصدنفللن 

إصددى ن للدد  اصشددلئعلت اصلددت باددت  ددت وسددلئم ا لدد    ددت تلددك اصفلدد ة واصلددت اسددل ش ت 

صدى منلوصد  إثدلرة اصسدنج اصلشالك  ت كم مل تي   ب  اصشوص  من مشد وللت بل  دل   إ

تجدددله اصنا مددد  وهددد  مدددل جسدددعى إصلددد  م و دددت اصشدددلئعلت سددد اء د ددد ا اً دو ميرحدددلت 

و حلللت دو  ول دو سلئم إل   معل ج  هش  ل اص ئلس ه  اصيلم من اصشوصد  اصحصد ج . 

وجعاددس مددن   دد  دخدد ى  جددل ة إ راك لليدد  اصصددنفللن بددلصح الو ايخ لرجدد  صا لعدد  

صلت تنشث ل اصشلئعلت وايخ لر اصزائف  للى ايمن اصحجلحعت وه  مدل اصلأثل ات اصسل ل  ا

جل  ب مع  لللم م بلصعحم للى تنيلدق دلصدى  ر دلت اصلنيدق مدن ن لعد  اصحعل مدلت 

 م الع م ايخ لرج  .  تاصلت ت   إصل م او سلي م ن بيش هل  

 (13جدوع رقم )

 يوضح أساليم مواجهة الشائعات والأخبار الزائفة 

 اقع الإخبارية على الملتمع من وجهة نظر العينةبالمو

 % ك أساليم مواجهة الشائعات والأخبار الزائفة بالمواقع الإخبارية 

 %80 60 التحقق من صحة الأخبار قبل نشرها

 %73،3 55 النفي السريع للشائعة لو تم شرها

 %73،3 55 إتاحة المعلومات من مصادرها بسرعة

 %72 54 المعلومات الرسميةالاعتماد على مصادر 

 %60 45 عد  اللري وراء السبق الصحفي

 %49،3 37 عد  نشر الموضوعات التي تءذي الشائعات

 %49،3 37 تقديم الأدلة والبراهين التي تكذب الشائعة

 %49،3 37 إقامة دورات تدريبية للعاملين بالمواقع الإخبارية لسبل المواجهة

 %46،7 35 الخاصة بالشائعةالتزوع لمواقع الأحداث 

 %42،7 32 اهماع الشائعات وعد  نشرها

 75ن= 

 ددلء  ددت  تشةةير نتةةائا اللةةدوع السةةابق أن "التحقةةق مةةن صةةحة الأخبةةار قبةةل نشةةرها"

ميشم  دسلصلب م ا    اصشلئعلت والأخ لر اصزائفد  بدلصح الو ا خ لرجد  مدن و  د  نرد  

النفةي السةةريع "  تبليحدل  دلء دسدل ب، %80بيسد   بلغددت  -اصشراسد لليد   – اصصدنفللن

 ت اصح ت د  اصالنلد  " إتاحة المعلومات من مصادرها بسرعة،"  "للشائعة لو تم نشرها

"  ددت اصح ت دد  الاعتمةةاد علةةى مصةادر المعلومةةات الرسةةمية"  ثددم؛ %73،3بيسد   بلغددت

"  ددت اصح ت دد  عةةد  اللةةري وراء السةةبق الصةةحفي"  ثددم؛ %72اصالصادد  بيسدد   بلغددت 

 دحن دسدلصلب م ا  د  اصشدلئعلت والأخ دلر اصزائفد  بدلصح الو ا خ لرجد  بيسدد    اص ابعد 
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عةةد  نشةةر الموضةةوعات التةةي تءةةذي ، بليحددل  ددلءت الأسددلصلب اصحلعليدد  " %60بلغددت 

إقامةةة دورات تدريبيةةة "، تقةةديم الأدلةةة والبةةراهين التةةي تكةةذب الشةةائعة"، " الشةةائعات

"،  ددت اصح ت دد  اصنلمسدد  بيسدد   بلغددت للعةةاملين بةةالمواقع الإخباريةةة لسةةبل المواجهةةة

"  دت اصح ت د  النزوع لمواقع الأحةداث الخاصةة بالشةائعة؛ بليحل  لء دسل ب" 49،3%

" إهماع الشائعات وعةد  نشةرها؛   ت يلن يم دسل ب " %46،7اصسل س  بيس   بلغت

 .%42،7ح ت   اصسلبع  بيس   بلغت  ت اص

  (14جدوع رقم )

  للصحفيين بالمواقع الإخبارية يوضح طبيعة الأدوار المهنية

 في ظل تدفق المعلومات والثورة التكنولوجية

 % ك الأدوار المهنية

 %78،7 59 سرعة الحصوع على المعلومات

 %76،0 57 نقد الأخطاء في ضوء الممكن والمتاح

 %76،0 57 مراعاة صدق ودقة المعلومات ومصادرها

 ً  %73،3 55 الالتزا  بسياسات الموقع عموما

 %68،0 51 التوسع في نشر القصص التفاعلية المدعومة بالرسو  والفيديو

 %58،7 44 توظيلا المستحدثات التكنولوجية باستمرار

 %57،3 43 مراعاة أخلاقيات النشر تحت أي ظرف

 %56،0 42 تحليل وتفسير خلفيات القضايا المثارة

 %53،3 40 نشر القصص الإنسانية

 %49،3 37 تب  الامل في غد أفضل انتقاء الموضوعات التي

 %46،7 35 تلنم نشر الموضوعات الخلافية

 %33،3 25 مناقشة السياسات الحكومية قبل إقرارها

 %24،0 18 تشليع متابعي الموقع على المشاركة في قضايا الوطن

 75ن= 

"  ددلء ميشمدد  تشةةير بيانةةات اللةةدوع السةةابق أن "سةةرعة الحصةةوع علةةى المعلومةةات

اصح يلددد  صلصدددنفللن بدددلصح الو ا خ لرجددد   دددت ظدددم تدددش ق اصحعل مدددلت واصاددد رة  الأ وار

، بليحدددل  دددلء " نيدددش الأخادددلء  دددت  ددد ء اصححادددن %78،7اصلاي ص  لددد  بيسددد   بلغدددت 

واصحلددلح" ، "م الددلة لاددش  و لدد  اصحعل مددلت ومصددل رهل" ت اصح ت دد  اصالنلدد  بيسدد   

ح مدلً"  دت اصح ت د  اصالصاد  ؛  ت يلن  لء " ايصلدزا  بسللسدلت اصح لدو ل%76،0بلغت 

؛  دت يدلن  دلء " اصل سدو  دت نشد  اصيصدت اصلفللللد  اصحشل مد  %73،3بيس   بلغت 

بلص سدد   واصفلددشج "  ددت اصح ت دد  اص ابعدد   ددحن الأ وار اصح يلدد  صلصددنفللن بددلصح الو 

؛  ددت %68،0ا خ لرجدد   ددت ظددم تددش ق اصحعل مددلت واصادد رة اصلاي ص  لدد  بيسدد   بلغددت 

لد  اصحسدلنشثلت اصلاي ص  لد  بلسدلح ار"  دت اصح ت د  اصنلمسد  بيسد   يلن  لء " ت ظ

؛ بليحددل  ددلء " م الددلة دخ للددلت اصيشدد  تنددت دي ظدد ر"  ددت اصح ت دد  %58،7بلغددت 

وتاشد   ، ثم ت اصت بللت الأ وار ت لللً وبيسدب مليلربد .%57،3اصسل س  بيس   بلغت 

بي الددش ودخ للددلت اصححلرسدد  اصصددنفللن للددى ايصلددزا   تأكلددشن لعدد  إ لبددلت اصعليدد  ، 

وسدد ل  اصنصدد ل للدددى  بلصشلدد   دددى نشدد  اصح  دد للتاصح يلدد  مددن يلددا ايصلددزا  

اصحعل ملت اصصنلن  من مصدل رهل ، ونيدش اصححلرسدلت اصنلن د  ، كحدل اتضدح صل لياد  
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للدددى ت ظلددد  معالدددلت اصلاي ص  لدددل اصنشجاددد   دددى إنلدددلم   ندجضدددل يددد ا اصصدددنفل

ه ج  صلح لو من     وصع امدم اصحيل سد  بدلن اصح الدو اصحضلملن صجلب دك   لللشة  حل

 ددى اصيددلئم بليتصددلل  رت اي لبددلت دجضددل يدد ا ى  . ودكددلوبعضدد ل مددن   دد  دخدد

ذ اتضدح دن ايصلدزا  بسللسدلت اصح لدو جعدش إاصح الو  ايخ لرج  للى ايصلزا  اصحؤسسدى 

ش ة ل الددش صليضددلجل صددشج م وهدد  دمدد  ميايددى تنددهددم منددش ات اصلغالدد  ايخ لرجدد  ديددش د

اصع للت بلن اصصنفى واصحؤسس  اصلى جعحدم  ل دل  دى  د ء اصي الدش اصعلمد  و د ابج 

  الو ايخ لرج .اصعحم  ى اصحؤسسلت ايل مل  واصح

 (15جدوع رقم )                                

 العلاقة بين تأثير الشائعات على نشر الأخبار الزائفة يوضح 

 الديموجرافية للصحفيين بالمواقع الإخباريةوبين نوعية المتءيرات 

مستوى  2قيمة كا المتءيرات الديموجرافية

 الدلالة 

قيمة معامل 

 بيرسون

مستوى 

 الدلالة

 .00 .159 .087 3،094 ذكور النوع

 إناث

المرحلة 

 العمرية

 .006 .104 .083 .495 سنة 30أقل من 

 45لأقل من  30

 50لأقل من  45

المؤهل 

 التعليمي

 .001 .498 .001 4،082 أعلى من المتوسط

 جامعي

 أعلى من اللامعي

نمط ملكية 

 الموقع

 .001 .533 .001 8،082 قومي

 حزبي

 خاص 

 تشير بيانات اللدوع السابق إلى مايلي:

لش  و      و  ذات  يص  ايصلئل  بلن تأثل  اصشلئعلت للى نش  الأخ دلر اصزائفد    -

=  5بدلصح الو ا خ لرجد ، يلدا بلغدت للحد  كدل -للي  اصشراس  –وبلن ن ع اصصنفللن 

  ).087، وهت يل   اص  ليش مسل ى معي ج  بلغ)3،094

ر اصزائفد  وبدلن ند ع و    ل ل  ارت لنل   بلن تأثل  اصشلئعلت للى نش  الأخ للش   -

بدددلصح الو ا خ لرجددد ، يلدددا بلغدددت للحددد  بل سددد ن =  -لليددد  اصشراسددد  –اصصدددنفللن 

  اص  صلست.( وهت 159)

لش  و      و  ذات  يص  ايصلئل  بلن تأثل  اصشلئعلت للى نش  الأخ دلر اصزائفد    -

بلصح الو ا خ لرج ، يلدا بلغدت للحد   -للي  اصشراس  –وبلن ملغل  اصعح  صلصنفللن 

 ..( ، وهت يل   اص  495=) 5كل
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و دد   ل لدد  ارت لنلدد   بددلن تددأثل  اصشددلئعلت للددى نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد  وبددلن لددش   -

بددلصح الو ا خ لرجدد ، يلددا بلغددت للحدد   -لليدد  اصشراسدد  –لدد  اصعحدد  صلصددنفللن ملغ

 صلست.( وهت 104بل س ن = )

و      و  ذات  يص  ايصلئل  بلن تأثل  اصشلئعلت للى نش  الأخ لر اصزائفد  وبدلن  -

 2بلصح الو ا خ لرج ، يلا بلغت للحد  كدل -للي  اصشراس  –ملغل  اصحؤهم صلصنفللن 

  ).001( ، وهت  اص  ليش مسل ى معي ج  بلغ)4.082=)

و    ل ل  ارت لنلد   بدلن تدأثل  اصشدلئعلت للدى نشد  الأخ دلر اصزائفد  وبدلن ملغلد   -

بلصح الو ا خ لرجد ، يلدا بلغدت للحد  بل سد ن  -للي  اصشراس  –اصحؤهم  صلصنفللن 

 ).001.( وهت  اص  ليش مسل ى معي ج  بلغ)498= )

 يص  ايصلئل  بلن تأثل  اصشلئعلت للى نش  الأخ لر اصزائفد  وبدلن  و      و  ذات -

بددلصح الو  -لليدد  اصشراسدد  –ملغلدد  نحددج ملالدد  اصح لددو اصددلي جعحددم  لدد  اصصددنفللن 

( ، وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى معي جدد  8.082=) 5ا خ لرجدد ، يلددا بلغددت للحدد  كددل

  ).001بلغ)

شد  الأخ دلر اصزائفد  وبدلن ملغلد  و    ل ل  ارت لنلد   بدلن تدأثل  اصشدلئعلت للدى ن -

بدلصح الو ا خ لرجد ،  -لليد  اصشراسد  –نحج ملال  اصح لو اصدلي جعحدم  لد  اصصدنفللن 

 ).001.( وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى معي جدد  بلددغ)533يلددا بلغددت للحدد  بل سدد ن = )

 وت  ح اص للنلت اصسلبي  لان  اصف ض ايول صل نا واصيلئم بأن .

أثير الشةائعات علةى نشةر الأخبةار الزائفةة وبةين نوعيةة توجد علاقة ارتباطية بةين تة

 المتءيرات الديموغرافية للصحفيين بالمواقع الإخبارية

 (16جدوع رقم )

يوضح العلاقة بين أسباب نشر الأخبار الزائفة في وسائل الإعلا  والمواقع الإخبارية 

 وبين نوعية المتءيرات الديموجرافية للصحفيين بالمواقع الإخبارية
مستوى  2قيمة كا المتءيرات الديموجرافية

 الدلالة 

قيمة معامل 

 بيرسون

مستوى 

 الدلالة

 .001 .487 .001 6،075  ذكور النوع

 إناث

 .001 .298 .113 .172 سنة 30أقل من  المرحلة 

      

 45لأقل من  30 العمرية

 50لأقل من  45

المؤهل 

 التعليمي

 .001 .293 .001 1،493 أعلى من المتوسط

 جامعي

     أعلى من اللامعي 

نمط ملكية 

 الموقع

 .001 .417 .001 7،133 قومي

 حزبي

 خاص 
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 تشير بيانات اللدوع السابق إلى مايلي:

و دد    دد و  ذات  يصدد  ايصددلئل  بددلن دسدد لب نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وسددلئم   -

بدلصح الو  -ي  اصشراس  لل –ا ل   واصح الو ا خ لرج  وبلن ملغل  ن ع اصصنفللن 

، وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى معي جدد  075،6=  5، يلددا بلغددت للحدد  كددلا خ لرجدد 

  ).001بلغ)

الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وسددلئم ا لددد   و دد   ل لدد  ارت لنلدد   بددلن دسدد لب نشدد   -

بدددلصح الو  -لليددد  اصشراسددد   –واصح الدددو ا خ لرجددد  وبدددلن ملغلددد  نددد ع اصصدددنفللن 

.( وهدت  اصد  ليدش مسدل ى معي جد  487ا خ لرج  ، يلدا بلغدت للحد  بل سد ن = )

 ).001بلغ)

لش  و      و  ذات  يص  ايصلئل  بلن دسد لب نشد  الأخ دلر اصزائفد   دت وسدلئم  -

لليددد   –  واصح الددو ا خ لرجددد  وبددلن ملغلدد  اصح يلددد  اصعح جدد  صلصددنفللن ا لدد 

،(، وهدت يلد   اصد  172= ) 5بلصح الو ا خ لرج  ، يلدا بلغدت للحد  كدل -اصشراس  

  ).113ليش مسل ى معي ج  بلغ)

و دد   ل لدد  ارت لنلدد   بددلن دسدد لب نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وسددلئم ا لددد    -

 -لليدد  اصشراسدد   –ملغلدد  اصح يلدد  اصعح جدد  صلصددنفللن  واصح الددو ا خ لرجدد  وبددلن

.( وهدت  اصد  ليدش مسدل ى 298بلصح الو ا خ لرج  ، يلا بلغت للحد  بل سد ن = )

 ).001معي ج  بلغ)

و دد    دد و  ذات  يصدد  ايصددلئل  بددلن دسدد لب نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وسددلئم  -

 -لليدد  اصشراسددد   –ا لدد   واصح الددو ا خ لرجددد  وبددلن ملغلدد  مؤهدددم اصصددنفللن 

(، وهدت  اصد  ليدش مسدل ى 493،1= ) 5بلصح الو ا خ لرجد  ، يلدا بلغدت للحد  كدل

  ).001معي ج  بلغ)

و دد   ل لدد  ارت لنلدد   بددلن دسدد لب نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وسددلئم ا لددد    -

بددلصح الو  -لليدد  اصشراسدد   –واصح الددو ا خ لرجدد  وبددلن ملغلدد  مؤهددم اصصددنفللن 

.( وهدت  اصد  ليدش مسدل ى معي جد  293بلغدت للحد  بل سد ن = ) ا خ لرج  ، يلدا

 ).001بلغ)

و دد    دد و  ذات  يصدد  ايصددلئل  بددلن دسدد لب نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وسددلئم  -

ا لددد   واصح الدددو ا خ لرجددد  وبدددلن ملغلددد  نحدددج ملالددد  اصح لدددو اصدددلي جعحدددم  لددد  

وهدت  اصد  ليدش (، 133،7= ) 5، يلا بلغت للحد  كدل -للي  اصشراس   –اصصنفللن 

  ).001مسل ى معي ج  بلغ)

و دد   ل لدد  ارت لنلدد   بددلن دسدد لب نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وسددلئم ا لددد    -

 –واصح الددو ا خ لرجدد  وبددلن ملغلدد  نحددج ملالدد  اصح لددو اصددلي جعحددم  لدد  اصصددنفللن 

.( وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى 417، يلددا بلغددت للحدد  بل سدد ن = )-لليدد  اصشراسدد  
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وتاشد  اص للندلت اصسدلبي  لادن  اصفد ض اصادلنى صل ندا واصيلئدم  ).001معي ج  بلغ)

 -:بأن  

توجةةد علاقةةة ارتباطيةةة بةةين أسةةباب نشةةر الشةةائعات فةةي وسةةائل الإعةةلا  والمواقةةع  -

الإخباريةةةة وبةةةين نوعيةةةة المتءيةةةرات الديموغرافيةةةة لعينةةةة الصةةةحفيين بةةةالمواقع 

 الإخبارية

 (17جدوع رقم )

الأخبار الزائفة بالمواقع الإخبارية على الملتمع  يوضح العلاقة بين إدراك تأثيرات

 وبين نوعية المتءيرات الديموجرافية للصحفيين بالمواقع الإخبارية

مستوى  2قيمة كا المتءيرات الديموجرافية

 الدلالة 

قيمة معامل 

 بيرسون

 مستوى الدلالة

 .001 501. .001 9،047 ذكور النوع

 إناث

 .001 418. 001. 2،087 سنة 30 أقل من المرحلة العمرية

 45لأقل من  30

 50لأقل من  45

 .001 .517 .001 3،106 أعلى من المتوسط المؤهل التعليمي

 جامعي

 أعلى من اللامعي

 .001 .527 .001 4،083 قومي نمط ملكية الموقع

 حزبي

 خاص  

 مايلي:تشير بيانات اللدوع السابق إلى 

و دد    دد و  ذات  يصدد  ايصددلئل  بددلن إ راك تددأثل ات الأخ ددلر اصزائفدد  بددلصح الو   -

بددلصح الو  -لليدد  اصشراسدد   –وبددلن ملغلدد  ندد ع اصصددنفللن  ا خ لرجدد  للددى اصحجلحددو

، وهدددت  اصددد  ليدددش مسدددل ى معي جددد  047،9=  5ا خ لرجددد  ، يلدددا بلغدددت للحددد  كدددل

  ).001بلغ)

تدأثل ات الأخ دلر اصزائفد  بدلصح الو ا خ لرجد  للدى  و    ل ل  ارت لنل  بدلن إ راك -

بدلصح الو ا خ لرجد  ، يلدا  -لليد  اصشراسد   –اصحجلحو وبلن ملغلد  ند ع اصصدنفللن 

 ).001.( وهت  اص  ليش مسل ى معي ج  بلغ)501بلغت للح  بل س ن = )

و ددد    ددد و  ذات  يصددد  ايصدددلئل  بدددلن إ راك تدددأثل ات الأخ دددلر اصزائفددد  بدددلصح الو  -

 -لليد  اصشراسد   – خ لرج  للى اصحجلحو وبلن ملغلد  اصح يلد  اصعح جد  صلصدنفللن ا

(، وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى 087،2= ) 5بددلصح الو ا خ لرجدد  ، يلددا بلغددت للحدد  كددل

  ).001معي ج  بلغ)
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و    ل ل  ارت لنل   بلن إ راك تدأثل ات الأخ دلر اصزائفد  بدلصح الو ا خ لرجد  للدى  -

بدددلصح الو  -لليددد  اصشراسددد   –  اصح يلددد  اصعح جددد  صلصدددنفللن اصحجلحدددو وبدددلن ملغلددد

.( وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى معي جدد  418ا خ لرجدد  ، يلددا بلغددت للحدد  بل سدد ن = )

 ).001بلغ)

و ددد    ددد و  ذات  يصددد  ايصدددلئل  بدددلن إ راك تدددأثل ات الأخ دددلر اصزائفددد  بدددلصح الو  -

بدلصح الو  -اصشراسد  لليد   –ا خ لرج  للدى اصحجلحدو وبدلن ملغلد  مؤهدم اصصدنفللن 

(، وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى معي جدد  106،3= ) 5ا خ لرجدد  ، يلددا بلغددت للحدد  كددل

  ).001بلغ)

و    ل ل  ارت لنل   بلن إ راك تدأثل ات الأخ دلر اصزائفد  بدلصح الو ا خ لرجد  للدى  -

بدلصح الو ا خ لرجد  ، يلدا  -للي  اصشراسد   –اصحجلحو وبلن ملغل  مؤهم اصصنفللن 

 ).001.( وهت  اص  ليش مسل ى معي ج  بلغ)517لح  بل س ن)بلغت ل

و ددد    ددد و  ذات  يصددد  ايصدددلئل  بدددلن إ راك تدددأثل ات الأخ دددلر اصزائفددد  بدددلصح الو  -

 –ا خ لرج  للى اصحجلحو وبلن ملغل  نحج ملال  اصح لدو اصدلي جعحدم  لد  اصصدنفللن 

ش مسدل ى معي جد  (، وهت  اص  ليد083،4= ) 5، يلا بلغت للح  كل -للي  اصشراس  

  ).001بلغ)

و    ل ل  ارت لنل  بدلن إ راك تدأثل ات الأخ دلر اصزائفد  بدلصح الو ا خ لرجد  للدى  -

، -لليد  اصشراسد   –اصحجلحو وبلن ملغل  نحج ملال  اصح لو اصلي جعحم  ل  اصصنفللن 

 ).001.( وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى معي جدد  بلددغ)527يلددا بلغددت للحدد  بل سدد ن = )

توجةد علاقةة  -:وتاش  اص للندلت اصسدلبي  لادن  اصفد ض اصالصدا صل ندا واصيلئدم بلند  

ارتباطيةةةة بةةةين إدراك تةةةأثير نشةةةر الأخبةةةار الزائفةةةة علةةةى الملتمةةةع وبةةةين نوعيةةةة 

 المتءيرات الديموغرافية للصحفيين بالمواقع الإخبارية
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 (18جدوع رقم )

بالمواقع الإخبارية في ظل تدفق المعلومات والثورة يوضح العلاقة بين طبيعة الأدوار المهنية 

 التكنولوجية وبين نوعية المتءيرات الديموجرافية للصحفيين بالمواقع الإخبارية

مستوى  2قيمة كا المتءيرات الديموجرافية

 الدلالة 

قيمة معامل 

 بيرسون

مستوى 

 الدلالة

  001.   

 .001 497.  6،092 ذكور النوع

 إناث

المرحلة 

 العمرية

 .001 489. .001 6،082 سنة 30أقل من 

 45لأقل من  30

 50لأقل من  45

المؤهل 

 التعليمي

 .001 .439 .001 6،155 أعلى من المتوسط

 جامعي

 أعلى من اللامعي

نمط ملكية 

 الموقع

 .001 .537 .001 5،036 قومي

 حزبي

 خاص 

 

 بيانات اللدوع السابق إلى مايلي:تشير 

و      و  ذات  يص  ايصلئل  بلن ن لع  الأ وار اصح يلد  بدلصح الو ا خ لرجد   دت   -

لليدد   –وبددلن ملغلدد  ندد ع اصصددنفللن  ظددم تددش ق اصحعل مددلت واصادد رة اصلاي ص  لدد 

، وهت  اص  ليش مسدل ى 092،6 5بلصح الو ا خ لرج  ، يلا بلغت للح  كل -اصشراس  

  ).001 ج  بلغ)معي

و    ل ل  ارت لنل  بلن ن لعد  الأ وار اصح يلد  بدلصح الو ا خ لرجد   دت ظدم تدش ق  -

 -لليدد  اصشراسدد   –اصحعل مددلت واصادد رة اصلاي ص  لدد  وبددلن ملغلدد  ندد ع اصصددنفللن 

.( وهت  اص  ليش مسل ى معي ج  497بلصح الو ا خ لرج  ، يلا بلغت للح  بل س ن)

 ).001بلغ)

ذات  يص  ايصلئل  بلن ن لعد  الأ وار اصح يلد  بدلصح الو ا خ لرجد   دت و      و   -

 –ظم تش ق اصحعل ملت واصا رة اصلاي ص  ل  وبلن ملغل  اصح يل  اصعح ج  صلصدنفللن 

(، وهت  اصد  ليدش 082،6) 5بلصح الو ا خ لرج  ، يلا بلغت للح  كل -للي  اصشراس  

  ).001مسل ى معي ج  بلغ)

 لنل  بلن ن لعد  الأ وار اصح يلد  بدلصح الو ا خ لرجد   دت ظدم تدش ق و    ل ل  ارت -

لليدد   –اصحعل مددلت واصادد رة اصلاي ص  لدد  وبددلن ملغلدد  اصح يلدد  اصعح جدد  صلصددنفللن 
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.( وهدت  اصد  ليدش 489بلصح الو ا خ لرج ، يلدا بلغدت للحد  بل سد ن = ) -اصشراس  

 ).001مسل ى معي ج  بلغ)

ل  بلن ن لعد  الأ وار اصح يلد  بدلصح الو ا خ لرجد   دت و      و  ذات  يص  ايصلئ -

لليدد   –ظددم تددش ق اصحعل مددلت واصادد رة اصلاي ص  لدد  وبددلن ملغلدد  مؤهددم اصصددنفللن 

(، وهددت  اصدد  ليددش 155،6) 5بددلصح الو ا خ لرجدد  ، يلددا بلغددت للحدد  كددل -اصشراسدد  

  ).001مسل ى معي ج  بلغ)

صح يل  بدلصح الو ا خ لرجد   دت ظدم تدش ق و    ل ل  ارت لنل   بلن ن لع  الأ وار ا -

 -لليدد  اصشراسدد   –وبددلن ملغلدد  مؤهددم اصصددنفللن  اصحعل مددلت واصادد رة اصلاي ص  لدد 

.( وهت  اص  ليش مسل ى معي ج  439بلصح الو ا خ لرج  ، يلا بلغت للح  بل س ن)

 ).001بلغ)

ا خ لرجد   دت و      و  ذات  يص  ايصلئل  بلن ن لعد  الأ وار اصح يلد  بدلصح الو  -

ظم تش ق اصحعل ملت واصا رة اصلاي ص  ل  وبلن ملغل  نحج ملال  اصح لدو اصدلي جعحدم 

(، وهت  اص  ليش 036،5= ) 5، يلا بلغت للح  كل -للي  اصشراس   – ل  اصصنفللن 

  ).001مسل ى معي ج  بلغ)

رجد  للدى و    ل ل  ارت لنل  بدلن إ راك تدأثل ات الأخ دلر اصزائفد  بدلصح الو ا خ ل -

، -لليد  اصشراسد   –اصحجلحو وبلن ملغل  نحج ملال  اصح لو اصلي جعحم  ل  اصصنفللن 

 ).001.( وهددت  اصدد  ليددش مسددل ى معي جدد  بلددغ)537يلددا بلغددت للحدد  بل سدد ن = )

توجةد علاقةة  - وتشل  اص للنلت اصسلبي  اصى لان  اصف ض اص ابدو صل ندا واصيلئدم بلند 

مهنيةة بةالمواقع الإخباريةة فةي ظةل تةدفق المعلومةات ارتباطية بةين طبيعةة الأدوار ال

والثةةورة التكنولوجيةةة وبةةين نوعيةةة المتءيةةرات الديموغرافيةةة للصةةحفيين بةةالمواقع 

 الإخبارية

 :خاتمة الدراسة

 خلصت اصشراس  إصى لش  من اصيللئ  دب  هل:

تصددشر اصشددلئعلت اي لحلللدد  ميشمدد  ن للدد  اصشددلئعلت اصحاددلرة بشدد الت اصل الاددم  .1

اي لحللت خ ل  لد ة اصلنللدم، تلل دل اصشدلئعلت اصلعللحلد  ، بليحدل  دلءت اصشدلئعلت 

 ايللصل ج   ت اصح ت   اصالصا .

دظ  ت نللئ  اصشراس  دن مؤسسلت اصشوص   لءت  ت ميشمد  اصف دلت اصحسدل ش   مدن  .2

اصشلئعلت اصحالرة بش الت اصل الام اي لحللت خ ل  ل ة اصلنللم، تلل ل اصد  ارات 

 نشمل .اص

دث لت نلدلئ  اصشراسد  دن ايسدلفزا  اصحجلحعدت  دلء  دت ميشمد  اص سدلئم والأسدلصلب  .3

اصحسلنشم   ت ك الت اصل الام اي لحللت صيش  اصشلئعلت خ ل  ل ة اصلنللم تد ه 
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اسدلنشا  اص  يد  واصلشدد جق"،  دت يدلن  ددلء دسدل ب " إثدلرة اصفددزع واص لدب"  ددت 

سدلصلب اصحسدلنشم   دى ندا اصشدلئعلت مدن ل دم حل ج  دح تيد ع ايم اصح ت   اصالصا .

 اصج لت اصحعل ج  صلشوص  وكللئ  ل ايصال ونل  

دو نت نللئ  اصشراس  دن هشر "خلدق لدش  ثيد  بدل   اءات اصنا ملد "  دلء  دت  .4

ميشم  دهشار اصشلئعلت بش الت اصل الام اي لحللت خ ل  ل ة اصلنللم ت ه هدشر 

هدشر " إثدلرة مشدلل  اصسدنج اصعدل "  دت  "نش  معل ملت مغل ن "  دت يدلن  دلء

 اصح ت   اصالصا .

دظ  ت نللئ  اصشراسد  دن "اصنصد ل للدى دك د  لدشر مدن اصيد اءات وا لجلبدلت"  .5

 لء  ت ميشم  الأس لب اصلت تؤ ي صيش  الأخ لر اصزائفد  ب سدلئم ا لد   واصح الدو 

لدق اينفد ا  تد ه سد ب "تني -لليد  اصشراسد  –ا خ لرج  من و    نر  اصصنفللن 

 واصس ق اصصنفت".

كشدفت نلددلئ  اصشراسدد  دن دبدد   اصلددأثل ات اصلددت تنددشث ل اصشددلئعلت والأخ ددلر اصزائفدد   .6

 -لليدد  اصشراسدد  –بددلصح الو ا خ لرجدد  للددى اصحجلحددو مددن و  دد  نردد  اصصددنفللن 

تحالت  ت: اصلشالك  ت اصحش وللت اصي مل "، " ت شجدش الأمدن اصحجلحعدت" ،" خلدق 

 لن واصسنج اصعل "، "إثلرة اص ل ل  واصف  ى صشى اص دي اصعل ".يلص  من ا ي 

دو دددنت نلدددلئ  اصشراسددد  دن دب  دسدددلصلب م ا  ددد  اصشدددلئعلت والأخ دددلر اصزائفددد   .7

 -لليدد  اصشراسدد  –بددلصح الو ا خ لرجدد  للددى اصحجلحددو مددن و  دد  نردد  اصصددنفللن 

لشلئع  ص  تدم تحالت  ت:  "اصلنيق من لان  الأخ لر ل م نش هل" ،" اصيفت اصس جو ص

نشدد هل" ،" إتليدد  اصحعل مددلت مددن مصددل رهل بسدد ل " ،" ايللحددل  للددى مصددل ر 

 اصحعل ملت اص سحل ".

كشفت نللئ  اصشراس  تأثل  اصشلئعلت اصحالرة للى م الو اصل الام اي لحدللت للدى  .8

لليد  اصشراسد   –نش  الأخ لر اصزائف  بلصح الو ا خ لرج  من و    نر  اصصنفللن 

اصعدل   إتلي  اصييد ل  من خ لنر ج  اصحجلل اصعل   للل لأسلس اصلي تي   ، وه  ا–

وتلفق نللئ  هلا اصجدشول   ،و وتس لم بل رة ت ا يلت تع    ل ن اص  دي اصع ل  اصيشج

 Hunt Allcott and Matthew Gentzkowمددو مددل انل ددت إصلدد   راسدد  )

تدشاوص ل بصد رة دك د  للدى واصلت انل دت إصدى دن الأخ دلر اصزائفد  جدلم ، ( 36)(2016

 م الو اصل الام اي لحللت.

بدددليصلزا    -لليددد  اصشراسددد  –دظ ددد ت نلدددلئ  اصشراسددد  تصدددشر اصلدددزا  اصصدددنفللن  .9

بلصححلرسلت اصح يل  واصحعلجل  الأخ لل  كأيدش الأ وار اصح يلد  صلصدنفللن بدلصح الو 

 اصلاي ص  لد   ت ظم تدش ق اصحعل مدلت واصاد رة اصلت ججب دن جللزم ا ب ل ا خ لرج 

 لصددشر  ور اصصدددنفت سددد ل  اصنصددد ل للدددى صللصددشي صيشددد  الأخ دددلر اصزائفددد ، 

" نيدش الأخادلء  دت  د ء اصححادن واصحلدلح" ، اصحعل ملت ميشم  تلدك الأ وار، تد ه 

وتلفق هله اصيللج  مدو ملانل دت إصلد   ،"م اللة لاش  و ل  اصحعل ملت ومصل رهل"
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، كحدددل دكدددشت اصشراسددد  للدددى دن  (37) ( 2015 راسددد  ) ريلحددد  اصالدددب للسددديت 

اصشددلئعلت  ا  انلشددلرهل للددى كدد ا  ا نل نددت نردد اً صا ن ددل تعلحددش للددى معل مددلت 

 منفل  اصحصشر، وتلحلز بلصغح ض وا ثلرة يهلحلملت اصيلس واصجحلللت. 

دث لددت نلددلئ  اصشراسدد  و دد   ل لدد  بددلن دسدد لب نشدد  الأخ ددلر اصزائفدد   ددت وسددلئم  .10

لرجددد  وبدددلن ن للددد  اصحلغلددد ات اصشجح   ا لددد  صلصدددنفللن ا لددد   واصح الدددو ا خ 

 بلصح الو ا خ لرج 

دث لددت نلددلئ  اصشراسدد  و دد   ل لدد  بددلن إ راك تددأثل ات الأخ ددلر اصزائفدد  بددلصح الو  .11

ا خ لرج  للى اصحجلحو وبلن ن للد  اصحلغلد ات اصشجح   ا لد  صلصدنفللن بدلصح الو 

 ا خ لرج 

بلن ن لع  الأ وار اصح يل  بلصح الو ا خ لرج   دت دث لت نللئ  اصشراس  و    ل ل   .12

ظددم تددش ق اصحعل مددلت واصادد رة اصلاي ص  لدد  وبددلن ن للدد  اصحلغلدد ات اصشجح   ا لدد  

 صلصنفللن بلصح الو ا خ لرج .
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