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 افتتاحية العدد

جامعنك القاناقيا النيأي     -من  لةنك ية نك ابداب 9102خريف  88يسرنا أن نقدم العدد 
 متنوعاً وثرياً بفكر السادة الباحثين في لال العةوم الإنسان ك ويحتوي عةى عشرة أبحاث.

ن تحننع عنننوانف ير فسنن  في لننال الدساتننات الإتننتيم ك    بحننر أ./ فنناسي م نن فى تننة  ا
الكشنننناذ او جنننناً اتننننتمابك امتةقننننين منننن  انننندامى امفسننننري  في ةننننو  امكنننن  وامنننند ير ويتننننناول لق  ننننك 
الكشننناذ العة  نننك والتاسثا ننننك و اسد و ن ننن  الدساتنننك عةننننى  نننناول الق شنننري لةتفسنننن  واعت ننندت عةننننى 

 امنهمين التحة ة  وااتتقرائ .
ا لةنننديتوسة مهنننا مبننننراع و تنننتيمك وعنوانننن ف يرااقدواج ننننك ولةغنننك الفرنسننن ك ن ننن   ببحثننننين أو  ننن

الثقاف ننننك في ا ننننك ام نوعننننك مةك ننننك امقنننندمير و تننننناول ف نننن  اموجنننن  امتعننننددة لةهويننننك امقدوجننننك منننن  خننننتيل 
الشخ ننن ات النننيأي  أع نننتهو الكا بنننك الكة نننك ت عننناً واتنننتخدمع  قن نننات متعنننددة لةكتابنننك عنننند  قننند  

 ووصف الشخ  ات.
لةديتوسة/ منال قعران وعنوان ف يرالسعادة م  ختيل أول جرعنك من  البن ة ومتن  والبحر الثا  

واليأي يندعو لتيتنتفادة من  امتن  ال نغ ة في ام ناة من  خنتيل البحنر ير -لف ة   دل م–أخرى صغ ة 
 ف ها ع  مفهوم السعادة وف  ام اة.

وعنواننن ف يراهنناد ال البننات     بحثننان أو  ننا لةباحثننك/ أسينني ا نند ال ننويوفي لننال عةننو النننف  
دساتنك وصنف ك عةنى ع ننك من  فالبنات  -نحو برامي الع ل الت وع  لندى جامعنك امةنب عبند العقينق  ندة

ير واليأي يكشف لب ان اهاعات ال البات نحو برامي الع ل الت وع  وفبقنع -جامعك امةب عبد العقيق
قيننق وأتسننع عةننى امنننهي الوصننف  التحة ةنن  الدساتننك عةننى ع نننك منن  فالبننات في جامعننك امةننب عبنند الع

ب ننوس   امسننح كا وجننا  البحننر الثننا  لةننديتوس/ ا حسننين ا تننعد النندي  امسنن   وعنواننن ف يرالننيأيا  
الوجدا  وعتيات   ودة ام اة لدى ع نك م  فةبك وفالبات الجامعكير وتهندذ الدساتنك ما الكشنف عن  

جامعننك امن ننوسة في الننيأيا  الوجنندا  وجننودة ام نناة  -ك ابدابالفننروي بننين ع نننك منن  فةبننك وفالبننات ية نن
السنن د  جننا  أيًنناً بحننر الننديتوس/ أ نن  او  وانتهننع الدساتننك ما وجننود  ةننب الفننروي ل ننا  ال البننات.

 وعنوان  يرالفاعة ك اليأا  ك وعتياتها بالقدسة عةى مواجهك الًغوط النفس كير.
ات ااجت اع ننننكا    بحننننر الننننديتوس/ ا و ننننود خًننننر وعنواننننن ف يراتنننن ا  م ك وفي الدساتنننن

مننل أقمننك تنند الخننءا   دساتننك   ب ق ننك منن  مننننوس ع نننك منن  -التفنناوب بننين ااننال الس اتنن  وااجت نناع 
ما وة  ات ا  م ك جديدة  قنوم عةنى التفناوب الس اتن  النهًك الإث وي م  م رير. و سعى الدساتك 
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وااجت نناع  والدبةوماتنن  عةننى امسننتويين الشننعب والثقننافي بننين البةنندي  واتننتندت الدساتننك عةننى منننهي 
 امسح ااجت اع .

 أمين مبنراع و تحنع عننوانف يرالندي  واانال العنام أما الفةسفك فةها ن    ببحر لةديتوس/ ا
في فةسفك جنون سولنقيرا وتهنتو الدساتنك بقًن ك ال نراا عةنى اانال العنام وتحرينرد أو ا عن  عنند جنون سولنق 

 و ش  فةسفت  ما وجود مبادئ عادلك م  الج    ت ات اً في ااال.
في مديننننك نشنننات الدين نننك والتعة   نننك و   البحنننر في الدساتنننات التاسثا نننك وعنوانننن ف يرمعنننا  ام

دساتنك رسثا نك لةباحنر/ حسن  عبند   حسن  مهننا والنيأي  -الخة ل بفةسن ين حننه ياينك القنرن العا نر
يسنننةل الًنننو  عةنننى مديننننك الخة نننل بوحننن  عنننام مننن  الوجهنننك امًننناسيك واتنننتندت الدساتنننك عةنننى امنهمنننين 

 التاسثا  وااتتقرائ .
تننك الننديتوس/ ا صننبح  مبننراع و وعنواينناف يرسحةننك الع ننل ال وم ننك وفي لننال الجغراف نناا رنند دسا

لةعننامةين بالتعةنن و العننام ابننل الجننامع  في مريننق النندلنمات  وافنننك البحنن ةا دساتننك في جغراف ننك النقننليرا 
النننيأي يهننندذ ما تحة نننل أاننناط حرينننك النقنننل ال وم نننك لةعنننامةين في الخننندمات التعة   نننك  رينننق الننندلنمات 

 اتك امنهي الوصف  في ت  الب انات.وا بعع الدس 
وتأ  الدساتنننننك الإعتيم نننننك ببحنننننر تحنننننع عننننننوانف يرالنقننننند ااجت ننننناع  الس اتننننن  في امسنننننر  

وول توتن نكا او جناير بالت ب نا عةنى مسنرح ك يرامنوت وفناس  مسرح ات الكا   الن م ي  -الإفريق 
ةنى النقند ااجت ناع  والس اتن  في امةبير لةديتوس/ يوتف عبند النر   اعاع نل والنيأي يةقن  الًنو  ع

النندساما امسننرح ك في افريق ننا جنننوب ال ننحرا  الكننءى منن  خننتيل دساتننك أدب ننك ونقديننك مع ننال الكا نن  
 الن م ي وول توت نكا اتتنباط الوتائل الفن ك والدسام ك لةكا  .

يننيألب وبعنند عننيأا العننرب امننوجق دتننوى العنندد نتقنندم لعننى  يات الشننكر لةسننادة وك  نن  و 
 لةسادة الباحثين.

 نائ  سئ   لة  الإداسة
 أ.د/ عنا  قيريا

 وي ل الكة ك لةدساتات العة ا والبحوث
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 المحتوياث
 

ميددقا وتلاالتو ددنلاالن  دد  لالاالنقددالااتماعددواللايالي و ددللاحلاالديددقيلاا  ق قددل
لاييللا و نتولانموذمو لا

لا

لا1لا..........لا و فلاابالاالقحمنلااسموا للاالي اد/لا
لالاىلاا نةلامنلاطلبةلايطولبوتلاالجومعةلابجودةلاالح وةلايالاقاهلاالذكوءلاالومااني

لا45لا................لامحمدلاايينلامحمدلا عالاالا ن/لاد
لافليطينلابالاعل ع ةلاحلاما نةلاالخل للايلالاالدنشآتلاالا ن ةمعولملا

لااتىلانهو ةلاالققنلاالعشق نلا
لا101لا...............لاالبواث/لااينلاابالااللهلااين

لدتدللا)حلاضدوءلاالات ا وبةلاالدالقدينلامدنلاقدااململاالدفيدق نلانموذمو لالا في لاالتشوف
لايالداني(

 

لا163لا............لاطورقلامصطفلملا ل عون/لاالبواث
رالدددةلاالععدددللاال وم دددةلاللعدددوملينلاملاعلددد ملاالعدددوزلاقبدددللاالجدددومعللاحلامقكددد لاالدددالن وتلا

لا)محو ظةلاالبح ة(لادرا ةلاحلامغقا  ةلاالنقل
 

لا111لا......................لامحمدلاصبحللاإبقاه م/لاد
اتجوهددوتلاالطولبددوتلارددولابددقامالاالععددللاالاطددواللالدداىلامومعددةلاالدلدد لاابددالاالع  دد لا

 بجاةلا
 

لا213لا...................لاأر الااومالاال وبي/لاالبواثة
الفوال ةلاالذا  ةلايالاقاهولاملقارةلاالدلملاموامهدةلاالودغوللاالنفيد ةلالداىلاا ندةلامدنلا

لاطلابلاالدقالةلاا اااد ة
لا331لا...............لاأيمنلامحمدلاالي الامحمدلاشحو ة/لاد

منظدورلالاا ترا    ةلاالافويضلابينلاالمجوللاالي و للاياتماعوال،لادرا ةلا طب ق ةلامدن
لاا نةلامنلاالخبراءلالحللاأزمةلا الاالنهوةلاالأث وبيلامعلامصق

لا483لا........................لامحعودلاخوقمحمدلا/لاد
لاالا نلايالمجوللاالعوزلاحلا ليفةلامونلاريل 
لا435لا.....................لامحمدلاأمينلاإبقاه م/لاأ.ز.د
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 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

 المقدمة

 اىتمػػػاـ البػػػا  نٌ موضػػػ  أصػػػبح ف العصػػػل الػػػلاىنبظػػػات أىػػػم مػػػن  النفسػػػية الضػػػغوطتعػػػد 
 هاعن ينجم ابؼ من  ياة الإنساف تشكل جزءاً  وأصبح  الإنسانية العلوـ بؾالات بـتلف في والعلماء

ف وبرػوؿ دو  كاملػة وفعالػة بصػورة بدسػوولياتنا قيامنػا دوف برػوؿ ك ػنًة لضػغوط نحن نتعػلضف أثار من
 و ياتنا الاجتماعية أعمالنا يعيق وقد صحتنا ورفاىيتنا على يؤثل النفسي الضغطف ،بابغياة نااستمتاع

 تفاديها الصعوبة من الضغوط ىذهو  بس لمجا وعن النفس عن اللضا وعدـ والتعاسة لضيقلنا باشعفي

 .معها والتكيف التعايش أو بؾابهتها على العمل بل بهب بذاىلها أو

 اسػتعداداتو بػنٌ التػوازف إ ػداث قدرتػو علػى عدـ يدرؾ عندما النفسية بالضغوط يشعل والفلد
يبػدأ  لديػو بعػدـ توافلىػا الفػلد يشػعل إمكانيػات ابؼوقػف يتطلػب فحينمػا ،ومطالػب الواقػ  الشخصػية
ابؼوقػف  أو  داثػة بالضػغوط في الشػعور سبباً  ابؼوقف تفسنً سوء وقد يكوف النفسي بالضغط الشعور

 في ىاـ لشيء أو تهديد لذاتو على ينطوي ابؼوقف أو أف مواجهتو كيفية في سابقة خبرة توافل عدـ أو
 .(622، 6102 ياتو)ابؼومني، عمارين،

 ومواقػف وصػعوبات عوائػق مػن  ياتػو في الفػلد يواجهػو مػا كػل  فالضػغوط النفسػية ىػي 

الػذي  الأمػل بؽػا سػبةابؼنا ابغلػوؿ إبهػاد عػن ويعجػز ا تمابؽػا على طاقتو تفوؽ ضاغطة  ياتية وأ داث
 .(022، 6102)القصبي، النفسي الارتياح وعدـ الإجهاد من بحالة يشعله

وبس ل الضغوط النفسية خطلاً كبنًاً على صحة الفلد وتوازنو كما تهدد كيانو النفسي بؼػا ينشػأ 
عنها من آثار سلبية كضعف القدرة على التكيف وضعف مستوى الأداء وابلفاض الدافعية والقػدرة 

فػػابؼواقف ابغياتيػػة الضػػاغطة والأزمػػات وابػػػبرات ابؼؤبؼػػة تػػؤدي إفُ  ،لابقػاز والشػػعور بالإ ػػاؾ النفسػػيل
 (.692 ،6116الإصابة بالاضطلابات النفسية )ابغسنٌ،

والضػػػغوط ابؼهػػػددة  بؼواقػػػفامواجهػػػة الفػػػلد الذاتيػػػة ازدادت قدرتػػػو علػػػى  فاعليػػػةقويػػػ  وكلمػػػا 
 بهػا في مواجهػة الزمنية الػ  سػي ابل ةابعهد الذي يبذلو وطوؿ ابؼدتتحدد بدقدار  الفلد الذاتية فاعليةف

 لذاتػو وتقػديلاً  نشػاطاً  أك ػل يكػوف بقدرتػو يػُؤمن الػذي فػالفلد، (Bandura,1982, 521)العقبات 

 الكيفيػة والوسػائل الأفعػاؿ خػلاؿ مػن البيوة في التحكم على بقدرتو تشعله ول معلفية ملآة ذلك وبي ل

 (.21، 6112ابؼزروع،) ابغياة ضغوط في مواجهة بالنفس ل قةوا بها يقوـ ال 
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 في ىاـ لشيء أو تهديد لذاتو على ينطوي ابؼوقف أو أف مواجهتو كيفية في سابقة خبرة توافل عدـ أو
 .(622، 6102 ياتو)ابؼومني، عمارين،

 ومواقػف وصػعوبات عوائػق مػن  ياتػو في الفػلد يواجهػو مػا كػل  فالضػغوط النفسػية ىػي 

الػذي  الأمػل بؽػا سػبةابؼنا ابغلػوؿ إبهػاد عػن ويعجػز ا تمابؽػا على طاقتو تفوؽ ضاغطة  ياتية وأ داث
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وبس ل الضغوط النفسية خطلاً كبنًاً على صحة الفلد وتوازنو كما تهدد كيانو النفسي بؼػا ينشػأ 
عنها من آثار سلبية كضعف القدرة على التكيف وضعف مستوى الأداء وابلفاض الدافعية والقػدرة 

فػػابؼواقف ابغياتيػػة الضػػاغطة والأزمػػات وابػػػبرات ابؼؤبؼػػة تػػؤدي إفُ  ،لابقػاز والشػػعور بالإ ػػاؾ النفسػػيل
 (.692 ،6116الإصابة بالاضطلابات النفسية )ابغسنٌ،

والضػػػغوط ابؼهػػػددة  بؼواقػػػفامواجهػػػة الفػػػلد الذاتيػػػة ازدادت قدرتػػػو علػػػى  فاعليػػػةقويػػػ  وكلمػػػا 
 بهػا في مواجهػة الزمنية الػ  سػي ابل ةابعهد الذي يبذلو وطوؿ ابؼدتتحدد بدقدار  الفلد الذاتية فاعليةف

 لذاتػو وتقػديلاً  نشػاطاً  أك ػل يكػوف بقدرتػو يػُؤمن الػذي فػالفلد، (Bandura,1982, 521)العقبات 

 الكيفيػة والوسػائل الأفعػاؿ خػلاؿ مػن البيوة في التحكم على بقدرتو تشعله ول معلفية ملآة ذلك وبي ل

 (.21، 6112ابؼزروع،) ابغياة ضغوط في مواجهة بالنفس ل قةوا بها يقوـ ال 
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فػػالأفلاد  ،فابؼعتقػػدات الػػ  يكو ػػا الأفػػلاد عػػن قػػدراتهم تػػؤثل علػػى الطلائػػق الػػ  يتصػػلفوف بهػػا
يتجنبػوف و بىتلفوف فيما بينهم في اختيارىم للمهمات الػ  سػيزاولو ا بكفػاءتهم وقػدرتهم علػى ابقازىػا 

 .(Pajores & Schunck, 2002, 18)بالقدرة على أدائهاابؼواقف ال  لا تشعلىم 
 وسػلوكو كمػا يضػ  لاىتماماتػو وأىدافػو تفهمػاً  أك ػل الذاتيػة بهعلػو فاعليتػوفي  الفػلد واعتقػاد

السػلوؾ  في الإبهػاي برقيػق التغػنً الفشػل وأف مواجهػة في ابعهػد أىػدافاً بعيػدة ابؼػدى ويبػذؿ لنفسػو
 (.06، 6112 ،الذات)الطلاونو ابية عنإبه الفلد بدعتقدات بست  على يعتمد

الفاعليػة  يػ  أف  ،ابؼواقػف ابؼختلفػة الػ  بيػل بهػا الفػلد ىامػاً في دوراً  الذاتيػة تلعػب ةفالفاعلي
اختيار ابغلوؿ بصورة علمية  على قادراً  ذاتو وفى إمكاناتو وبذعلو في اعتقاداً  أك ل الذاتية ابؼلتفعة بذعلو

 (.01، 6102نً علمي بعيداً عن الأىواء الذاتية )ابؼغلبل،تفك وبخطوات منطقية معتمداً 
الذاتية يستجيبوف بشكل أفضل في ابؼواقػف الضػاغطة  فاعليةمن ال فمن لديهم مستوى عاؿ  

 .(,Fletcher 360 ,2003)بؼوقف ابؼناسب بامن غنًىم أي أ م يقوموا بتأدية السلوؾ ابؼناسب 
 بالغمػوض مواقػف تتسػم في للسػلوؾ أدائػو عػن قعاتػووتو  الفػلد الذاتيػة ىػي أ كػاـ ةفالفاعليػ

وابقػػاز  الصػػعوبات بؼواجهػػة وابعهػػد ابؼبػػذوؿ الأنشػػطة اختيػػار علػػى ىػػذه التوقعػػات وتػػنعكس
 بقدراتػو واعتقػاده نفسػو عػن الفػلد فهػي تعػبر عػن توقعػات ،(Bandura,1977,191)السػلوؾ

 (.6، 6102غنًه )اللوا ية، وم  فسون م  ومتوافقاً  ومنتجاً  إبهابياً  عنصلاً  يكوف  تى وإمكانياتو

 الذاتية وعلاقتها فاعليةوبناءً على ما سبق فقد رأى البا   أف يكوف موضوع دراستو ىو ال
بالضغوط النفسية لدى عينة من طلاب ابؼل لة الإعدادية وجاء اختيػار طػلاب ىػذه ابؼل لػة العمليػة 

 تغػػنًات وفشػػهديالعمليػػة  ةل لػػابؼ هفطػػلاب ىػػذ ،اللعايػػة وابؼسػػاعدة إفُ الأك ػػل  اجػػة لأ ػػم ىػػم
بالإضػػػافة إفُ مػػػا يشػػػعلوف بػػػو مػػػن مشػػػكلات صػػػحية واقتصػػػادية  نفسػػػية وانفعاليػػػة وعقليػػػةو  جسػػػمية

فيجػػب العمػػل علػػى تقػػدفٔ  للشػػعور بالضػػغوط النفسػػية كػػوف سػػبباً يقػػد  وكػػل ذلػػك وأسػػلية ومدرسػػية
 .وافق النفسي والاجتماعيالذاتية بدا بوقق بؽم الت فاعليتهماللعايا وابؼساعدة بؽم بتنمية 

 مشكلة الدراسة
 الػ  الظػواىل مػن ووىػ النػاس نٌبػ انتشػاراً  الأك ػل النفسػية الاتبغػا مػن النفسػي الضغط يعتبر

 دائػلة اتسػع  ابغضػاري التقػدـ مػ ف ،معهػا للتعامػل تػوفاءك وتطػويل التعػايش الإنسػاف مػن تتطلػب
 انفعػافِ ىػو مػا الضػغوط مػن فهنػاؾ فػلدال  يػاة جوانػب مػن العديد لتشمل النفسية الضغوط مصادر

 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

فػػالأفلاد  ،فابؼعتقػػدات الػػ  يكو ػػا الأفػػلاد عػػن قػػدراتهم تػػؤثل علػػى الطلائػػق الػػ  يتصػػلفوف بهػػا
يتجنبػوف و بىتلفوف فيما بينهم في اختيارىم للمهمات الػ  سػيزاولو ا بكفػاءتهم وقػدرتهم علػى ابقازىػا 

 .(Pajores & Schunck, 2002, 18)بالقدرة على أدائهاابؼواقف ال  لا تشعلىم 
 وسػلوكو كمػا يضػ  لاىتماماتػو وأىدافػو تفهمػاً  أك ػل الذاتيػة بهعلػو فاعليتػوفي  الفػلد واعتقػاد

السػلوؾ  في الإبهػاي برقيػق التغػنً الفشػل وأف مواجهػة في ابعهػد أىػدافاً بعيػدة ابؼػدى ويبػذؿ لنفسػو
 (.06، 6112 ،الذات)الطلاونو ابية عنإبه الفلد بدعتقدات بست  على يعتمد

الفاعليػة  يػ  أف  ،ابؼواقػف ابؼختلفػة الػ  بيػل بهػا الفػلد ىامػاً في دوراً  الذاتيػة تلعػب ةفالفاعلي
اختيار ابغلوؿ بصورة علمية  على قادراً  ذاتو وفى إمكاناتو وبذعلو في اعتقاداً  أك ل الذاتية ابؼلتفعة بذعلو

 (.01، 6102نً علمي بعيداً عن الأىواء الذاتية )ابؼغلبل،تفك وبخطوات منطقية معتمداً 
الذاتية يستجيبوف بشكل أفضل في ابؼواقػف الضػاغطة  فاعليةمن ال فمن لديهم مستوى عاؿ  

 .(,Fletcher 360 ,2003)بؼوقف ابؼناسب بامن غنًىم أي أ م يقوموا بتأدية السلوؾ ابؼناسب 
 بالغمػوض مواقػف تتسػم في للسػلوؾ أدائػو عػن قعاتػووتو  الفػلد الذاتيػة ىػي أ كػاـ ةفالفاعليػ

وابقػػاز  الصػػعوبات بؼواجهػػة وابعهػػد ابؼبػػذوؿ الأنشػػطة اختيػػار علػػى ىػػذه التوقعػػات وتػػنعكس
 بقدراتػو واعتقػاده نفسػو عػن الفػلد فهػي تعػبر عػن توقعػات ،(Bandura,1977,191)السػلوؾ

 (.6، 6102غنًه )اللوا ية، وم  فسون م  ومتوافقاً  ومنتجاً  إبهابياً  عنصلاً  يكوف  تى وإمكانياتو

 الذاتية وعلاقتها فاعليةوبناءً على ما سبق فقد رأى البا   أف يكوف موضوع دراستو ىو ال
بالضغوط النفسية لدى عينة من طلاب ابؼل لة الإعدادية وجاء اختيػار طػلاب ىػذه ابؼل لػة العمليػة 

 تغػػنًات وفشػػهديالعمليػػة  ةل لػػابؼ هفطػػلاب ىػػذ ،اللعايػػة وابؼسػػاعدة إفُ الأك ػػل  اجػػة لأ ػػم ىػػم
بالإضػػػافة إفُ مػػػا يشػػػعلوف بػػػو مػػػن مشػػػكلات صػػػحية واقتصػػػادية  نفسػػػية وانفعاليػػػة وعقليػػػةو  جسػػػمية

فيجػػب العمػػل علػػى تقػػدفٔ  للشػػعور بالضػػغوط النفسػػية كػػوف سػػبباً يقػػد  وكػػل ذلػػك وأسػػلية ومدرسػػية
 .وافق النفسي والاجتماعيالذاتية بدا بوقق بؽم الت فاعليتهماللعايا وابؼساعدة بؽم بتنمية 

 مشكلة الدراسة
 الػ  الظػواىل مػن ووىػ النػاس نٌبػ انتشػاراً  الأك ػل النفسػية الاتبغػا مػن النفسػي الضغط يعتبر

 دائػلة اتسػع  ابغضػاري التقػدـ مػ ف ،معهػا للتعامػل تػوفاءك وتطػويل التعػايش الإنسػاف مػن تتطلػب
 انفعػافِ ىػو مػا الضػغوط مػن فهنػاؾ فػلدال  يػاة جوانػب مػن العديد لتشمل النفسية الضغوط مصادر



 

 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

 مػن يغػنً سػتجعلوو  اً ل تػوت أك ػل ة الفػلد يػا بذعػل الضػغوط وىػذه وغنًىػا اقتصاديو  اجتماعي ىو وما

 .للحياة نظلتو
 خارجيػة تضػغط عوامػل بسػبب بوػدث الشػديد النفسػي التػوتل مػن فالضػغوط النفسػية  الػة

 فػالفلد (،002، 6112)قاسػم،السلوؾ لابواضػط التػوازف اخػتلاؿ مػن عنده  الػة وبزلق الفلد على

 بأي يسػتطي  القيػاـ لا أنػو يشػكو ودائمػاً  والإرىػاؽ والتعػب يشعل بالضيق الضغط ائلةط بر  الواق 

القلق  من  الة النفسي الضغط  الة تلافق وقد (،622، 0926)عكاشة، نفسي أو جسمي نشاط
 ابؼشػكلات مػن العديػد إفُ لإضػافةبا النصػفي الصػداعو  ابؽلػ  نػوباتو  الاكتوػابو  الشػهية وفقػداف

 من اً ك نً  أف تبنٌو ، (230، 6102،الصمادي)الدموية والأوعية القلب لاضأم م ل ابػطنًة الصحية

 الضػغوط تسػتمل فعنػدما ،السيكوسػوماتية كػالأملاض النفسػية الضػغوط تسػببها ابعسػمية الأمػلاض

 سيكوسػوماتية أمػلاض إفُ ثم مزمنػة اضػطلابات إفُ فتتحػوؿ الفسػيولوجية الاضػطلابات تتكلر النفسية
 (.23، 6112ابؼعطي، )عبد

  ػالات من%( 21)من أك ل عن مسوولة النفسية الضغوط أف إفُ الدراسات بعض وتشنً

 وابغساسػية والقل ػة ابؼعػوي والتهػي  والظهػل أسل الػ كػلالاـ الأطبػاء عيػادات إفُ تصػل الػ  الشػكوى
 للقلػب الأمليكيػة ابعمعيػة وتشػنًوالشػلاينٌ  القلػب ضلاوأمػ الػدـ ضػغط بارتفاع علاقة بؽاو  ،وابغمى

 ,Schafer,1992)النفسػية الضػغوط ىػي الدمويػة بابعلطػة للإصػابة اللئيسػية الأسػباب ا ػد أف إفُ

17). 
 منشػػأىا الضػػغوط النفسػػػية الأمػػلاض مػػن %(21أف) العابؼيػػة الإ صػػػاءات وتشػػنً
 طبيػب يػزوروف الػذين ابؼلضػى ثل ػي أف ةالأمليكيػ الطبية الأكادبيية وتشنً (،02، 6113)الشيخافٓ،

 (Allen & Santorck,1993, 456).النفسية بالضغوط علاقة بؽا أعلاض من يشكوف العائلة

 الضػغوط عػن نابذػة وابؼستشػفيات للأطبػاء ابؼػلاجعنٌ ابؼلضػى مشػكلات %( مػن21وأف)

سػػي وتشػػنً النف الضػػغط أشػكاؿ مػػن شػػكلاً  يعػػانوف المجتمػػ  أفػػلاد %( مػػن62) وأف النفسػية،
%( أو أك ػل مػن الأفػلاد في الػولايات ابؼتحػدة الأمليكيػة يعػانوف مػن 21الإ صاءات الأمليكيػة أف )

%( من ىؤلاء الأفلاد يعانوف من 22علض على الأقل من أعلاض الاضطلابات النفسجسمية وأف )
 مػن ابؼشػكلات %(22)أفو ، (02، 6119سػعد، الغليػل وأبػو)أمػلاض نابذػة عػن الضػغط النفسػي

 (.66، 6119)عسكل،النفسية  بالضغوط باشلةم علاقة بؽا لصحيةا
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( سػنة  09-00بػنٌ) مػا ابؼمتػدة الفػةةفي  ملحػوظ بشػكلالنفسػي  الضػغط مسػتويات تػزدادو 
 النفسػيةو  الفسػيولوجية اتالتغػنً  مػن بصلػة تتخللهػا الػ  الفػلد  يػاة في ابغساسػة العمليػة ابؼل لػة كو ػا

 .(Simuforosa,2013, 373) لاىقابؼ  ياة على نفسية اتتأثنً  إ داث شأ ا من ال  وابؼعلفية
 مػا أفالأمليكيػة بالػولايات ابؼتحػدة  اىقنٌل للمػ الوطنيػة للصػحة البحػ  ملكػز تقليػلل وفقػاً و 

 مشاكل إفُ تؤدي أف بيكن ال  الانفعالية الضغوط من يعانوف اىقنٌل ابؼ من %(21-%61) يعادؿ

 تصل السلوؾ وقد لاباضطو  الاكتوابو  النفس إيذاء إفُ ؤديت ابؼشاكل ىذه فبعض العقلية الصحة

 .(Kempf, 2011, 19) الانتحار إفُ بهم
التوافق  برقيق في بيتلكها الفلد ال  النجاح مفاتيح أىم أ د العالية الذاتية الفاعلية تكوف وقد

ا كانػ  فالشػخ  إذ (،2، 6102ميػدوف،) ابغيػاة قػففي موا يتلقاىػا الػ  ابؼشػكلات مواجهػة وفي
سهم في تشكيل مفهوـ سوؼ يُ  ذلك شخ  ناجح في  ياتو لأف فهوالذاتية  فاعليتوقناعتو عالية ب

الذاتية يعزز  فاعليتوبفإ ساس الفلد  ،(Maddux,1998, 231)ابهاي عن ذاتو والعكس صحيح 
الػػػذات ابؼنخفضػػة عنػػػدما يواجهػػوف مواقػػػف  ياتيػػة ضػػػاغطة  فاعليػػة توافقػػو الشخصػػي فػػػالأفلاد ذوي

الذاتيػة ابؼلتفعػة  الفاعليػةسلعاف مػا بىضػعوف لليػأس والاستسػلاـ وعلػى العكػس بقػد أف الأفػلاد ذوي 
فػالتوافق النفسػي ىػو إ سػاس  ،(Bandura ,et al, 1980, 39-40)أقل تأثلاً بالضغوط النفسية 

 الفػػلد بأف لديػػو القػػدرة علػػى ضػػبط سػػلوكو وبيوتػػو وأفكػػاره ومشػػاعله فعنػػدما يػػدرؾ الشػػخ  أف لديػػو
 Maddux, et) ابغيػاةالقػدرة علػى ضػبط كػل ذلػك يصػبح أك ػل قػدرة علػى التعامػل مػ  ضػغوط 

al,1987, 39.) 
 الفاعليػػػةالعلاقػػػة بػػػنٌ ومػػػن ىنػػػا جػػػاءت مشػػػكلة الدراسػػػة الػػػ  برػػػاوؿ أف تلقػػػى الضػػػوء علػػػى 
 ومماا سا ق عر اة  ا ن الذاتية والقدرة على مواجهو الضغوط النفسية لدى طلاب ابؼل لة الإعداديػة

  -:ةالتالي تالتساؤلا في تتحدد الدراسة شكلةم
طػػلاب لػػدى  الذاتيػة والقػػدرة علػػى مواجهػػو الضػغوط النفسػػية الفاعليػػة بػػنٌ علاقػػة توجػػد ىػل -0

 ؟الإعدادية ابؼل لة
باخػتلاؼ ابعػنس  طلاب ابؼل لة الإعداديةلدى  الذاتية والضغوط النفسية الفاعلية تلفبزىل  -6

 ؟إناث( -)ذكور

الصف باختلاؼ  طلاب ابؼل لة الإعداديةلدى  الضغوط النفسيةو الذاتية  الفاعلية تلفبزىل  -3

 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

( سػنة  09-00بػنٌ) مػا ابؼمتػدة الفػةةفي  ملحػوظ بشػكلالنفسػي  الضػغط مسػتويات تػزدادو 
 النفسػيةو  الفسػيولوجية اتالتغػنً  مػن بصلػة تتخللهػا الػ  الفػلد  يػاة في ابغساسػة العمليػة ابؼل لػة كو ػا

 .(Simuforosa,2013, 373) لاىقابؼ  ياة على نفسية اتتأثنً  إ داث شأ ا من ال  وابؼعلفية
 مػا أفالأمليكيػة بالػولايات ابؼتحػدة  اىقنٌل للمػ الوطنيػة للصػحة البحػ  ملكػز تقليػلل وفقػاً و 

 مشاكل إفُ تؤدي أف بيكن ال  الانفعالية الضغوط من يعانوف اىقنٌل ابؼ من %(21-%61) يعادؿ

 تصل السلوؾ وقد لاباضطو  الاكتوابو  النفس إيذاء إفُ ؤديت ابؼشاكل ىذه فبعض العقلية الصحة

 .(Kempf, 2011, 19) الانتحار إفُ بهم
التوافق  برقيق في بيتلكها الفلد ال  النجاح مفاتيح أىم أ د العالية الذاتية الفاعلية تكوف وقد

ا كانػ  فالشػخ  إذ (،2، 6102ميػدوف،) ابغيػاة قػففي موا يتلقاىػا الػ  ابؼشػكلات مواجهػة وفي
سهم في تشكيل مفهوـ سوؼ يُ  ذلك شخ  ناجح في  ياتو لأف فهوالذاتية  فاعليتوقناعتو عالية ب

الذاتية يعزز  فاعليتوبفإ ساس الفلد  ،(Maddux,1998, 231)ابهاي عن ذاتو والعكس صحيح 
الػػػذات ابؼنخفضػػة عنػػػدما يواجهػػوف مواقػػػف  ياتيػػة ضػػػاغطة  فاعليػػة توافقػػو الشخصػػي فػػػالأفلاد ذوي

الذاتيػة ابؼلتفعػة  الفاعليػةسلعاف مػا بىضػعوف لليػأس والاستسػلاـ وعلػى العكػس بقػد أف الأفػلاد ذوي 
فػالتوافق النفسػي ىػو إ سػاس  ،(Bandura ,et al, 1980, 39-40)أقل تأثلاً بالضغوط النفسية 

 الفػػلد بأف لديػػو القػػدرة علػػى ضػػبط سػػلوكو وبيوتػػو وأفكػػاره ومشػػاعله فعنػػدما يػػدرؾ الشػػخ  أف لديػػو
 Maddux, et) ابغيػاةالقػدرة علػى ضػبط كػل ذلػك يصػبح أك ػل قػدرة علػى التعامػل مػ  ضػغوط 

al,1987, 39.) 
 الفاعليػػػةالعلاقػػػة بػػػنٌ ومػػػن ىنػػػا جػػػاءت مشػػػكلة الدراسػػػة الػػػ  برػػػاوؿ أف تلقػػػى الضػػػوء علػػػى 
 ومماا سا ق عر اة  ا ن الذاتية والقدرة على مواجهو الضغوط النفسية لدى طلاب ابؼل لة الإعداديػة

  -:ةالتالي تالتساؤلا في تتحدد الدراسة شكلةم
طػػلاب لػػدى  الذاتيػة والقػػدرة علػػى مواجهػػو الضػغوط النفسػػية الفاعليػػة بػػنٌ علاقػػة توجػػد ىػل -0

 ؟الإعدادية ابؼل لة
باخػتلاؼ ابعػنس  طلاب ابؼل لة الإعداديةلدى  الذاتية والضغوط النفسية الفاعلية تلفبزىل  -6

 ؟إناث( -)ذكور

الصف باختلاؼ  طلاب ابؼل لة الإعداديةلدى  الضغوط النفسيةو الذاتية  الفاعلية تلفبزىل  -3



 

 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

 ؟(ال افٓ -الأوؿ) الدراسي

 أهمية الدراسة
 تهديػد مصػدر النفسػية فالضػغوط بؽػا تتطلؽ ال  ابؼتغنًات أبنية منالدراسة  ىذه تكمن أبنية

الفػلد  تشػكيل سػلوؾ في ودورىػا الذاتيػة الفاعليػةوكػذلك  ،النفسجسػمية الاضػطلابات بصيػ  لػو تعػزى
 مػن بيلكػو بدػا وتػوثق نفسػو عػن الفػلد ففكػلة ،الإنسػاف لشخصػية ابؼكونػة ابعوانػب والػ  تعتػبر أ ػد

 الفاعلية لدراسة ىذه الدراسة تتصدى بنجاح، ُ ي  مهمة أي لأداء قدرات وإمكانيات بينحو ال قة
 عينػػة مػػن طػػلاب ابؼل لػػة الإعداديػػة ىلػػد وعلاقتهػػا بالقػػدرة علػػى مواجهػػو الضػػغوط النفسػػية الذاتيػػة

 -:على أبنية كبنًة سواء من النا ية النظلية أو التطبيقية ينطويولاشك أف ىذا ابعانب 
 النظرية:  من الناحية  -
 مواجهػة علػى قػدرة أك ػلمن الكفاءة بهعلػو  فإ ساس الفلد بدستوى عاؿ   الذاتية الفاعليةدراسة  -0

 إ ساساً وما تسببو للفلد من  الضغوط النفسيةدراسة و ، ابغياة في النجاح ول تتيحف بيوتو برديات
 .ودافىأ برقيق أماـ عائقا تقف وال  وابعسمي العقلي لإجهادبا

في بنػػاء شخصػػية الطالػػب وصػػقلها  بؼػػا بؽػػذه ابؼل لػػة مػػن أبنيػػة ابؼل لػػة الإعداديػػة طػػلاب دراسػػة -6
 مػػن لعديػػدلاىػػق لابؼ عػػلضيت ةالعمليػػ ابؼل لػػةللملا ػػل الدراسػػية التاليػػة ففػػي ىػػذه وتهيوتهػػا 

 .)الاجتماعيةوالاقتصادية و  الأسليةو  الأكادبيية(الضغوطات

عينػة مػن طػلاب  لػدى وعلاقتها بالقػدرة علػى مواجهػو الضػغوط النفسػية الذاتية الفاعليةدراسة  -3
 ابؼل لة الإعدادية.

ابغاجػة إفُ كشػف  والضػغوط النفسػية الذاتيػة الفاعليػةأجلي  على  ال نتائ  الدراسات  تباين -2
 .إجلاء ىذه الدراسة

بيكػػػن أف تكػػػػوف ىػػػػذه الدراسػػػػة إضػػػػافة جديػػػػدة للمكتبػػػػة النفسػػػػية والةبويػػػػة  يػػػػ  أ ػػػػا تتنػػػػاوؿ  -2
أبنية بالغة في الوق  ابغاضػل  ماالذي بؽ والضغوط النفسية الذاتية الفاعليةموضوعاً  يوياً وىو 

 اؿ.ىذا المج فيالدراسة نواة لبحوث أخلى تكوف ىذه قد وابؼستقبل، و 

 التط يقية:أما من الناحية  -
 ضوء ما يتوصل إليو البا   من نتػائ  بيكػن تقػدفٔ عػدد مػن التوصػيات الةبويػة لإرشػاد في
 لػدى وتنميتهػا الذاتيػة الفاعليػة مسػتوى برسػنٌبكيفية ابؼلبنٌ وابؼلشدين النفسينٌ والةبوينٌ و  الوالدين
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 ؟(ال افٓ -الأوؿ) الدراسي
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هو ما يقابلونو من ضغوط نفسية بدا بوقق بؽػم وكذلك العمل على مساعدتهم على مواج الدراسة فوة
 النفسي. التوافق

 أىداف الدراسة
لػػػدى  الذاتيػػػة والقػػػدرة علػػػى مواجهػػػو الضػػػغوط النفسػػػية الفاعليػػػة بػػػنٌالتعػػػلؼ علػػػى العلاقػػػة  -0

 ؟طلاب ابؼل لة الإعدادية
 طػػلاب ابؼل لػػة الإعداديػػةلػػدى  الذاتيػػة والضػػغوط النفسػػية الفاعليػػة في التعػػلؼ علػػى الفػػلوؽ -6

 ؟إناث( -باختلاؼ ابعنس )ذكور

 طػػلاب ابؼل لػػة الإعداديػػةلػػدى  الذاتيػػة والضػػغوط النفسػػية الفاعليػػة في التعػػلؼ علػػى الفػػلوؽ -3
 ؟(ال افٓ -الأوؿ) الصف الدراسيباختلاؼ 

 مفاىيم الدراسة
ىػػي ثقػػة الفػػلد في قدراتػػو وإمكانياتػػو علػػى مواجهػػة ابؼشػػكلات في ابؼواقػػف : الذاتيااة الفاعليااة -0

فػػػة بدػػػا بُيكنػػػو مػػػن برقيػػػق أىدافػػػو بدػػػا بوقػػػق لػػػو التػػػوازف النفسػػػي والشػػػعور باللا ػػػة ابؼختل
 النفسية وتشمل الكفاءة الذاتية ابعوانب ابؼعلفية والانفعالية والاجتماعية والأكادبيية.

ىي ثقة الفلد في ما بيتلكو من معلومات و قائق ومعارؼ ال  بُسكنو من فهم ما : الدعر ية الفاعلية
 لو والعمل على تنميتها بشكل مستمل  تى يستطي  مواكبة أمور ابغياة.يدور  و 

والتفكػػنً  ىػي ثقػػة الفػلد في قدرتػػو علػى فهػػم مشػاعله وانفعالاتػػو والػتحكم فيهػػا: الانفعاليااة الفاعلياة
 بدا بُيكنو من مواجهة الضغوط بكفاءة. ابعيد في عواقب الأمور

علػػى برقيػػق التوافػػق بينػػو وبػػنٌ بيوتػػو مػػن خػػلاؿ قدرتػػو ىػػي ثقػػة الفػػلد في قدرتػػو : الاجتماعيااة الفاعليااة
أقامػػة علاقػػات اجتماعيػػة ابهابيػػة مػػ  اعخػػلين والتعامػػل بفاعليػػة مػػ  مواقػػف ابغيػػاة  علػػى

الاجتماعية ومشاركتو في الأنشطة الاجتماعية ابؼختلفة ومتوافقاً م  قيم وعػادات ومعػاينً 
 بؾتمعو.

رتو على برقيق التوافق بينة وبنٌ بيوتو ابؼدرسية مػن خػلاؿ ىي ثقة الفلد في قد: الأكاديمية الفاعلية
في الدراسػػػػة واسػػػػتيعاب ابؼػػػػواد الدراسػػػػية والالتػػػػزاـ بالػػػػنظم والقػػػػواننٌ ابؼدرسػػػػية  الاجتهػػػػاد

 وإقامة علاقات ابهابية م  زملائو ومدرسية بدا بُيكنو من أبساـ ابؼهاـ الدراسية بنجاح. 
اث وابؼواقػػف السػػلبية الػػ  يتعػػلض بؽػػا الفػػلد وتكػػوف ىػػي عبػػارة عػػن الأ ػػد: الضااط ا النفسااية -9
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فوؽ قدرتو علػى التغلػب عليهػا وتشػكل تهديػداً لتوازنػو النفسػي وتقػف عائقػاً أمػاـ 
 والوصػوؿ آثارىػا السػلبية لتجنب معها التوافق سلعةبرقيق أىدافو بفا يتطلب منو 

  التوازف. برقيق إفُ
 صادية، الأسلية، وابؼدرسية(.وتشمل الضغوط النفسية )الضغوط الصحية، الاقت

 بؼواقػػفىػػي الضػػغوط الػػ  تػػلتبط بالصػػحة ابعسػػمية للفػػلد وتنػػت  مػػن تعلضػػو  الضااط ا اليااحية:
 ضػػػاغطة كالإرىػػػاؽ والصػػػداع وفقػػػداف الشػػػهية وارتفػػػاع ضػػػغط الػػػدـ واضػػػطلابات النػػػوـ

 والضعف ابعسمي العاـ. الشعور بضيق التنفسو  وسلعة ضلبات القلب
ي الضػػػغوط الػػػ  تػػػلتبط بدتطلبػػػات ابغيػػػاة لػػػدى الفػػػلد ومػػػدى قدرتػػػو علػػػى ىػػػالضاااط ا الاقتياااادية: 

ابغصػػػوؿ عليهػػػا  يػػػ  يػػػؤدى عػػػدـ الوفػػػاء بهػػػا إفُ عػػػدـ إشػػػباع الفػػػلد  اجاتػػػو ومتطلباتػػػو 
الشخصػػية والدراسػػية بفػػا يشػػعله بالعجػػز ابؼػػادي بفػػا يةتػػب عليػػو شػػعوره بالإ بػػاط وعػػدـ 

  اللا ة النفسية.
أ ػػد  بغػػبالػػ  تػػلتبط بابغيػاة الأسػػلية للفػػلد والػ  تنػػت  مػػن افتقػاده ىػػي الضػغوط  الضاط ا الأساارية:
بؽػا  معلفػة أ والػو وأخبػاره ولا بدسػاعدتو عنػدما يكػوف في  اجػةوبذاىل أو كلابنا  والديو

وعدـ  ليتو في ابزاذ قلار بىصو أو إبداء رأيو في الأمور  وشعوره بالتفلقة بينو وبنٌ أخواتو
 .أو ابؼلض العضوي لأ د أفلاد الأسلة ت بنٌ أفلاد الأسلةابؼشا ناوك لة  بز  الأسلة

 معهػاتوافقػو  عػدـ ىي الضػغوط الػ  تػلتبط بالبيوػة ابؼدرسػية للطالػب وتنػت  مػن الضط ا الددرسية:
ولصػػعوبة ابؼنػػاى  الدراسػػية وإدارة ابؼدرسػػة بسػػبب اضػػطلاب علاقتػػو بزملائػػو ومدرسػػية 

والعقوبات الطلاب  أعداد ولزيادةمتحانات ضغط الاولالتعليمية  والوسائل ابؼعامل وقلة
  .التفوؽ الزائد على م  الةكيز والقواعد ابؼدرسية

 والإناث الذكور لطلابابطلاب ابؼل لة الإعدادية يقصد البا   : الإعداديةطلبب الدرحلة  -3
ابؼوجػػدين في مدرسػػة  في العمليػػة التعليميػػة بالصػػف الأوؿ وال ػػافٓ الإعػػدادينتظمػػنٌ ابؼ

بدحافظػة دات الإعدادية بننٌ ومدرسة أـ الأبطاؿ الإعدادية بنػات بددينػة الزقػازيق السا
 ـ.6102-6102للعاـ الدراسى الشلقية
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 الإطار النظري للدراسة
 الذاتية الفاعليةأولًا: مفه م 
 التعلم نظلية باندورا في إليو أشار  ي  ابغدي ة النفس علم مفاىيم من الذاتية الفاعلية مفهوـ

 الاجتماعيػػة ومهاراتػػو ابؼعلفيػػة ولإمكاناتػػو الفػػلد لقدراتػػو عػػن إدراؾ عػػبرتُ فهػػي  ابؼعػػلفي اعيالاجتمػػ
 مػن تقػوفٔالذاتيػة  فاعليػةفالو، برقيػق أىدافػو  تواجػو الػ  ابؼشػكلات  ػل مػن كنػوبسُ الػ   والسػلوكية

 وفقاً بؼا بيتلكو من قدرات وإمكانيات. بو القياـ يستطي  عما لذاتو الفلد جانب
 كنوبيُ  ابد ومعلوماتو قدرتو في وثقتو الذاتية إمكاناتو في الفلد اعتقاد فيتتم ل  الذاتية ليةفاعفال

عمليػة معلفيػة هػي ف، (,Pajares 220 ,1999)التػوازف لػو وبوقػق يلتضػيو الػذي ابؼسػتوى برقيػق مػن
 Regehr, et al)ومواجهػو التحػديات  ودث توقعػات يػتمكن الفػلد بدوجبهػا مػن  ػل مشػكلاتبُرػ

,2000, 334). 
  الذاتية الفاعليةتعريف 

بؾموعػػة مػػن التوقعػػات الػػ  بذعػػل الشػػخ  يعتقػػد بأف ابؼسػػار الػػذي ىػػي  الذاتيااة الفاعليااة
لفػػلد بشػػأف لالتوقعػػات الذاتيػػة  ىػػيو  ،(Bandura,1977,193-194) سػػيتخذه سػػيحظى بالنجػػاح

 ,Sherer)ياة اليوميػةأداء السلوؾ وبرقيق الغايات والتغلب على العقبات في مواقف ابغ قدرتو على

et al, 1982,664)،  فيهػا ملغػوب نتػائ  بوقػق الػذي السػلوؾ أداء علػى قادر بأنو الفلد توق  ىيو 

 .(006، 0922جابل،)موقف أي في
 قناعػػات الفػػلد بقدرتػػو الشخصػػية علػػى القيػػاـ بسػػلوؾ معػػنٌ يوصػػلو إفُ نتػػائ  بؿػػددة ىػػيو  

(Maddux, et,al,1987, 39) ، ةل والسػيط ابؼواقػف ضػبط علػى قدرتػو في لدالفػ معتقػدات ىػيو 
 أدائػو في تػؤثل أف بيكػن الػ  قدرتػو في الفػلد ثقة ىيو  ،(Plontinke,1993,461)  ياتو في عليها

 الػ  الأشػياء لمػع علػى العامة بالقابلية لدالف داعتقا هيف، (Kinzie, et al,1994,745) للمهاـ

اعتقػاد الفػلد بقدرتػو علػى أداء ىػي و  ،(Maddux,1998, 203) في ابغيػاة يػدل ي مػا إفُ ستوصػلو
 . (Weiten,1998 , 324)يقوده إفُ نتائ  متوقعة وفاعلة  أفبهب  السلوؾ الذي

 معتقدات الفلد عن قدرتو من اجل برقيػق أىدافػو والتغلػب علػى مشػكلاتو وصػعوباتوىي و  
(,1991, 231 Schunk)، وتكيفػو وم ابلتػو وجهػده فعلػو علػى تػؤثل الػ  الفػلد اعتقػادات هػيف 

 ،(0999،391)الزيات،الضػغوط مواجهػة علػى وقدرتػو إبقػازه مسػتوى علػىو  لديػو التفكػنً وأبمػاط
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 مقدرتو عن الفلد معتقدات ىيو  ،(030 ،6110)العدؿ، الشخصية قواه في الكامنة الفلد ثقة ىيو 

 ,Schunk & Eremey)ابؼلغػوب الأداء مسػتوى لتحقيػق ضػلورية يلاىػا معينػة بطػلؽ التصػلؼ في

 موقػػػف في مػػػا نشػػػاط لإبقػػػاز وإمكاناتػػػو بقدراتػػػو الفػػػلد وعػػػي ىػػػيو ، (207 ,1999

 كػػم شخصػػي للفػلد  ػػوؿ قدراتػػو في أداء مهمػػة معينػػة بنجػػاح هػػي ف ،(22 ،6110،غنػػيم)مناسػب
(Mavies ,2001, 93).  ابؼعتقدات الذاتية ال  يكو ا الفلد عن ذاتو ويطورىا وتصبح بد ابة  ىيو

 ،(Shell & Husman,2001,482) ابؼختلفػة في أداء الأعمػاؿ جػاحفي برقيػق الن كػةالمحل  القػوة
 مشػػكلات مػػن هػػوجيوا مػػا علػػى وإمكػانات تسػػاعده قػدرات مػػن بيتلكػػو بؼػا الفػلد تقػػديل هػيف

  وؿ معتقداتو عن تعبر وال  الفلد عن الصادرة الأ كاـ ىيو ، (021 ،6112،الشافعي)وعقبات

 لابقاز م ابلتو الصعاب ومدى وبردي ابؼعقدة ابؼواقف م  التعاملو  نةيمع اتيبسلوك اـيالق على قدرتو

 إفُ تؤدي وال  معينة سلوكيات أداء على بقدرتو الفلد اعتقادهي ف ،(03 ،6112ىاشم، )أبو ابؼهاـ

 (.02 ،6112)آسو، النتائ  تلك إفُ للوصوؿ هجهدو  توم ابل  عن والنابذة نتائ  متوقعة
 ،6119)طػو،بو الوفػاء أو شػيء برقيػق في جػاحالن أو مهمػة إبقػاز علػى الفػلد قػدرة ىػيو 
 برديات من يقابلو ما ومواجهة  ياتو بؾلياتسيطلة على ال على بقدرتو الفلد اعتقاد هيف ،(0126

 عنهػا يعػبر والػ  شخصػيتو جوانػب عػن الفػلد يكو ػا الػ  التقػديلات ىػيو  ،(22، 6106يعقػوب،)

 بكفػاءة الأداء مػن واضػحة أنػواع برقيػق منػو تتطلػب والػ  ابؼألوفػة غػنً أو ابعديػدة ابؼواقػف عنػد
  .(6102،023جاموس، أبو ،قطاوي)واقتدار

 عليػو تنطػوي وما الذاتية راتوقد أو إمكاناتو فاعلية بؼستوى الفلد اعتقاد ىي الذاتية فاعليةالف

 نًوالتػأث ابؼشكلات أو ابؼواقف بؼعابعة عصبية فسيولوجية و سية انفعاليةو  معلفية عقلية مقومات من
 .(23 ،6110الزيات،)القائمة البيوية المحددات ظل في ابقاز لتحقيق الأ داث في

هي ثقة الفلد في قدراتو وإمكانياتو على مواجهة ابؼشكلات في ابؼواقػف ابؼختلفػة بدػا بُيكنػو ف 
 من برقيق أىدافو بدا بوقق لو التوازف النفسي والشعور باللا ة النفسية.

  الذاتية الفاعليةخيائص  
ل قة في الػنفس والقػدرة علػى برمػل ابؼسػؤولية وابؼ ػابلة في با ابؼلتفعة الذاتية الفاعلية ذوي تميزي

 طمػوح مسػتوىو  ن ومهػارات اجتماعيػة عاليػةاعخػلي مػ  لالتواصػ ىلػع فائقػة قػدرةو  مواجهو العقبات
 .((Bandura,1997,11 الكافي غنً دهجلل لالفش فيعزو و  لمستقبلل التخطيط ىلع قدرةو  ملتف 
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الذاتيػة  الفاعليػةف، نفسػية ـأ يػةلعق ـأ فسػيولوجية كانػ  سػواء الاسػتطاعة نمػ قػدر جػودو و 
، فػةلابؼخت اتابػبر  واكتساب بالتدريب تنمو كما ناعخلي وم  البيوة م  الفلد لتفاع ؿخلا نم تنمو
 زهينج بدا لتتص لا ـالأ كا نم بؾموعة يهف الشخصي ؾو لالس في مستقلة أو ثابتة بظة ليس وىى 

 .(20 ،6106)رزقى، إبقازه يستطي  ما ىلع مبابغك أيضا نولك فقط الشخ 
 الذاتية الفاعلية أبعاد 
 وقوة مستوى قوة الداف  لدى الفلد للأداء في ابؼواقف ابؼختلفة وىو: الذاتيةمست ى الفاعلية  -0

 وقػػفابؼ وصػػعوبةلطبيعػػة  تبعػػاً  الفاعليػػة قػػدروبىتلػػف  ،بغػػل ابؼشػػكلات كفػػاءةالاعتقػػاد بال
(Bandura,1977,194)،  علػى يطلػق لػذلك للصعب السهل ملتبة من ابؼهاـ تكوف عندماو 

 (.33 ،6106)رزقى،ابؼهمة  صعوبة مستوى البعد ىذا
فالفلد بيكنو النجاح  ،من موقف ما إفُ مواقف مشابهة الذاتية الفاعلية انتقاؿ وتعنى العم مية: -9

 .(Bandura,1977,194) اؿ ومهاـ مشابهةفي أداء ابؼهاـ مقارنة بنجا و في أداء أعم

 وملاءمتهػا السػابقة خبراتػو ضػوء في الفػلد لػدى الذاتيػة الفاعليػة قػوة تحػددتو : الشادة أو الق ة -3

 بإمكانو أف الفلد اعتقاد عمق أو شدة أو قدرة بدعنى ،(06 ،6119والعقاد، الله عبد (للموقف

 (.201 ،6110)الزيات،القياس موضوع ابؼهاـ أداء
 الذاتية الفاعليةادر مي 
 الفػلد يواجههػا الػ  ابؼختلفػة ابؼواقػف في والفشػل النجػاح اتبخػبر  وتتم ػل: الأدائياة الإنجاازات -0

 (.3 ،6106غافِ، أبو)ابؼتكلر الإخفاؽ بىفضها بينما الفاعلية توقعات النجاح يلف  وعادة
 أداء فلؤيػة الفػلد عليهػا بوصػل أف بيكػن الػ  ابؼباشػلة غػنً ابػػبرات إفُ شنًتو : ال ديلة الخبرات -9

 بماذج يلا ظوف الذين فالأفلاد ملتفعة توقعات نت يُ  أف بيكن الصعبة وابؼهاـ للأنشطة اعخلين

 ابػاصػػػػػةكفػػػػػاءتهم لتقػػػػػديل   ابؼلا ظػػػػػات ىػػػػػذه اسػػػػػتخداـ بيكػػػػػنهم ناجحػػػػػة
(Bandura,1982,140). 

 الػتعلم بيوػة في فػاعخلوف ،اعخػلين مػن والتػدعيم التشجي  عمليات إفُ يشنً: اللفظى الإقناع -3

  يػ  داخليػاً  اللفظػي الإقنػاع يكػوف وقػد النجػاح علػى قدراتػو عػن لفظيػاً  ابؼػتعلم إقنػاع بيكػنهم

 .(Bandura,1995,125) الذات م  الإبهاي ابغدي  يأخذ
 أو نفعاليػةالا وتػ ال  كانػ إذا إبهابيػاً  الفػلد تقيػيم يكػوف  ي : والفسي ل جية النفسية الحالة -4

 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة
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 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

 ابغػالات أف أي سػلبية مزاجيػة  الػة في كػاف إذا سػلبياً  تقييمػو يكػوف بينمػا جيػدة اجيػةز ابؼ

 علػػى تعمػػل السػػلبية الانفعاليػػة ابغالػػة  ػػنٌ في الفاعليػػة تعػػزز الإبهابيػػة الانفعاليػػة

 (Banadura,1998,624).إضعافها
 قدراتو لىع الشخ  بحكم وثيقة صلة بؽا معلومات ولكنها دائماً  ثابتة ليس  ابؼصادر ىذهو 

 وأف السػلوؾ تغيػنً بيكنػو الإنسػاف في عامػاً  ميكانزمػاً  ىنػاؾ بأف تسػلم الاجتمػاعي الػتعلم نظليػة وأف

 (.091، 6112،ىاشم أبوو القادر  عبد) الشخصي بالسلوؾ منبئ أفضل ىي الذاتية الفاعلية
 الذاتية الفاعلية تفسير في نظرية ت جهات 

 خػلاؿ مػن تعلمػو يػتم السػلوؾ أف إفُ تشػنً والػ  يالاجتمػاع الػتعلم في نظليتػو ار بانػدو  قػدـ

 ىو التعلم ىذا فاف ابؼلا ظة خلاؿ من جديداً  سلوكاً  الإنساف يتعلم عندماف النماذج وبؿاكاة ملا ظة

 معظػمف، (030، 6112،غػزاؿ أبػو) داخليػة معلفيػة عمليػات يتضػمن أف لابػد التعلمفػ معػلفي تعلػم

 وابػطػأ المحاولػة سػلوؾ مػن بقػدر أكػبر والتعليمػات بؼلا ظػةا مػن مػأخوذة الإنسػاف عنػد الػتعلم أبمػاط
  ي  باندورال الاجتماعية ابؼعلفية النظلية من الذاتية الفاعلية نظلية اشُتق و ، (622 ،6100)ميلل،

 تتػداخل الاجتماعيػة والعوامػل والبيوػة الفػلد سػلوؾ أف علػى ذلػك ابؼتبادلػة وفسػل ابغتميػة مبػدأ افػةض

 السػػػلوكيةو الذاتيػػػة  العوامػػػل بتفاعػػػل تبادليػػػاً  يتحػػػدد الإنسػػػافٓ فالسػػػلوؾ كبػػػنًة بدرجػػػة
 (Banadura,1999,23).البيويةو 

عنػدما قػدـ نظليػة متكاملػة بؽػذا ابؼفهػوـ  ػدد  يػد بانػدوراعلػى  ظهػل الذاتية الفاعليةمفهوـ ف
 ابؼعلفيػة الاجتماعيػةنظليػة ال ػل ىػذه النظليػة جانػب مهػم مػن الذاتيػة وبسُ  الفاعليػةفيها أبعاد ومصادر 

 .لسلوؾ الفلد يكما تشكل المحدد اللئيس
 وتتم ػل في الفػلد أفعػاؿ خلػف تقػف دافعػة قػوة أنػو علػى الذاتيػة الفاعليػة مفهػوـ فأشػار إفُ

 النتػػػائ  لتحقيػػػق ابؼطلػػػوب بالسػػػلوؾ القيػػػاـ علػػػى بقدرتػػػو الفػػػلد لػػػدى الذاتيػػػة القناعػػػة

 السػابقة ابػػبرة وىػي مصػادر عػدة نمػ الذاتيػة الفاعلية وتتكوف ،(Bandura,1977, 191)ابؼطلوبة

 القػوة مفتػاح الذاتيػة ةالفاعليػف ،الانفعاليػة الإثارة وكػذلك اللفظػي الإقنػاعو  البديلػة ابػػبراتو  ابعيػدة

 إفُ ابؼعلفػة مػن الأفػلاد تقػود فهػي والفعػل ابؼعلفػة بػنٌ وسػيطاً  اعتبارىػا وبيكػن ابؼعلفي النظاـ في الدافعية

 (.Bandura,1997,100) الفعلي النشاط أو الفعل
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 مسػتوى تعني وال  الفاعلية قدر وىى بؽا تبعاً  تتغنً الذاتية لفاعليةل أبعاد ثلاثة باندورا و دد 
 ابؼواقػف في لفاعليػةبا إ ساسػهم يعممػوف فػالأفلاد العموميػةو  ابؼختلفػة ابؼواقػف في لػلأداء الفػلد دوافػ 

 ابؼ ػابلة عػن الشخصػية كفػاءةبال عورالشػ قػوة تعػبر  يػ ة والقػو  يتعلضػوف لػو الػذي ابؼشػابهة للموقػف
 الاجتماعيػة النظليػة أصػحابف ،(Banadura ,1997,44-45)في الأداء ابؼلتفعػة والقػدرة العاليػة
 والسػيطلة الشخصػي بالضػبط الفػلد  سػاسإ في  ابظػاً  مكوناً  بي ل الذاتية الفاعلية مصطلح أف يلوف

 علػى يعمػلاف الشخصػية والسػيطلة بطبالضػ الإ سػاس واف ابغيػاة أ ػداث مػ  والتوافػق مصػنًه علػى

تهم فػاعلي بذػاه النػاس شػعورف ،(21 ،6112الظػاىل،)النفسػية الضػغوط مسػتوى مػن والتقليػل التوافػق
 يقوموف النشاط من معنٌ لنوع الأفلاد اختيار فم لاً  سلوكياتهم من ك نً على الكبنً تأثنًىا بؽا الذاتية

 & Bandura) العمػػل ذلػػك بقػػازلإ الذاتيػػة تهمفػػاعليب ثقػػتهم مػػدى مػػن ينطلػػق بػػو

Schunk,1981,586). 
 مػ  لتعامػلل معينػة بسػلوكيات القيػاـ علػى قدرتػو في الفػلد ثقػة علػىالذاتيػة تقػوـ  لفاعليػةفا 

 .(Banadura,1995,179)للفشل ومقاومتو للصعاب وبرديو وابؼعقدة الصعبة ابؼواقف
ابؼعلفيػة  النظليػة بؿػاور مػن رئيسػياً  بؿػوراً  يشػكل الذاتيػة الفاعليػة مفهػوـ أف وبػذلك بقػد

معتقػدات شخصػية  مػن لديػو بؼػا نتيجػة سػلوكو ضػبط علػى القػدرة الفػلد لػدى أف تلى ال  الاجتماعية
 الفػلد بهػا ويشػعل ويعتقػد يفكػل الػ  الكيفيػة فػاف لذلك ووفقاً  ،مشاعله وأفكاره في التحكم من كنوبس

 (.399 ،6100المحاسنو،و  العلوف) بها ال  يتصلؼ الكيفية في تؤثل
اختيػار  تتضػمن سػلوكهم مػن مظػاىل متعػددة في يػؤثل الذاتيػة لفاعليػةبا الأفػلاد شػعور وأف

 نظػلائهم وىػم مػن أك ػل ينجحػوف بهػا وابؼيػل إفُ الػتعلم والابقػاز سػوؼ أ ػم يعتقػدوف النشاطات الػ 

 فػاءةالك معتقػداتف ،(032 ،6112،غػزاؿ أبػو)تعيق بقا هم يواجهوف عقبات عندما إصلاراً  أك ل

 .(Bandura,1993,118)ويسلكوف ويفكلوف يشعلوف كيف في الأفلاد علىتؤثل 

 الضط ا النفسية ثانياً: مفه م
الضػػػغوط النفسػػػية وا ػػػدة مػػػن بظػػػات العصػػػل ابغػػػدي  بؼػػػا تشػػػكلو مػػػن تهديػػػد للمجتمعػػػات 

ل يػومي وخاصة بعد ازدياد ابغياة تعقيداً واستملار التعلض للمواقف والأ ػداث ابؼؤبؼػة والمحبطػة بشػك
 ال  العوامل فهمفيجب  وابعسمي العقلي الإجهاد من لو  الة د وتسببالفل  كاىل فهي أعباء ت قل

 .معها التأقلم أو بذنبها كيفية وتعلّم النفسي الضغط تسبب
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 وقدرتػو منػو طلػبتُ  الػ  للمتطلبػات الشػخ  مقارنػة مػن تنشػأ ظػاىلة فالضػغط النفسػي ىػو

 الشػخ  لدى الدفاعية اعليات في توازف وعدـ اختلاؿ بودث اوعندم ابؼتطلبات ىذه مواجهة على

-Mackay & Cox,1978,283) بػو ابػاصػة الاسػتجابات وتظهػل الضػغط بودث بها يتحكم ولا

284). 
 الشػعور تفضػي إفُ الػ  الأفكػار أو والأ ػداث ابؼواقػف مػن بؾموعػةفالضػغوط النفسػية ىػي 

 )دخػاف ووإمكانياتػو قدراتػ تفػوؽ ويػلع ابؼفلوضػة ابؼطالػب بأف الفػلد إدراؾ مػن وتستشػف بالتػوتل
 الفػلد في الػ  تواجػو وابؼعنويػة ابؼاديػة والعقبػات عبارة عن الصػعوبات فهي (،326 ،6112وابغجار،

بفا يؤدي إفُ  (،002 ،6102،شتوافو  بلقاسم)ومتطلباتو  أىدافو برقيق أماـ عائقاً  تقف وال  بيوتو
در الضػػػغط النفسػػػي في الإ بػػػاط والصػػػلاع والضػػػغوط وقوعػػػو برػػػ  الضػػػغط النفسػػػي وتنحصػػػل مصػػػا

 الفعػل ورد الفعػل بنػا عنصػلين على النفسيةالضغوط  تتوقفو ، (312، 0922)يونس،الاجتماعية 

 بؽػذه مصػدر ىنػاؾ يكػن فَ مػا النفسػية الضػغوطات مػن يعػافٓ مػا شخصػا أف القػوؿ بيكػن لا  يػ 

  (.02، 0993،)الأشوؿ الفلد جانب من واستجابات الضغوطات
 تعريف الضط ا النفسية 

ظاىلة من ظواىل ابغياة الإنسانية بىبرىا الإنساف في مواقف وأوقات بـتلفة  النفسية الضغوط
 عن ابؼطالب تزيد عندما تنت   الة ، وىى(0929،2،م  البيوة)منصور والببلاوي تتطلب منو توافقاً 

 كمواقػف الأ داث تقييم عملية، وىى ((Fontana,1989,2 الشخصية الفلد وقدرات إمكانيات

فهػي ، (Feldman,1989,529)وسػلوكية وانفعاليػة جسػمية تغػنًات عػبر تتم بؽا والاستجابة مهددة
 لكيانػو تهديػدًا بس ػل أ ػا علػى يػدركها الػ  الأ ػداث علػى الفػلد اسػتجابات عػن ناتػ  فعػل رد

(Dorothy,1990, 39). 
 وابؼػوارد ،والداخليػة البيويػة طالػبابؼ بػنٌ تػوازف  ػدوث عػدـ مػن تنػت   الػةالضغط النفسي ف 
 الفلد والبيوة الشخ  بنٌ التفاعل يقود  نٌ تنت   الة فهو، (March,1992,74)للفلد التكيفية

 وىػو، (Sarafino,1994,74) لفػلدا مػواردو  ابؼوقػف عػن النابذػة ابؼطالػب بػنٌ تنػاقض إدراؾ إفُ
 لتلػػػك ختلفػػػةابؼ الاسػػػتجابات وتقيػػػيم مهػػػددة كمواقػػػف الأ ػػػداث تقيػػػيم عمليػػػة

 .((Taylor,1995,220الأ داث
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والػ   ابؼزعجػة الأ ػداث مػن تنػت  والبػدفٓ الإجهػاد النفسػي مػن  الػة النفسػيةالضػغوط ف
 يىػو ، (Cyriacou & Sutcliffh,1997,299)السػارة غػنً الانفعػالات بعػض عنهػا يػتمخض

 اجتمػاعي الػنفس انػبابع على تشتمل بؿلكة قوة النفسي الضغط  الة عدوتُ  الفلد تصيب توتل  الة

 (Lemyres & Tessier,2004,11).ةالمحيط البيوية بالعوامل وتتأثل
 وبرتاج مزعجة لأ داث تكوف يتعلض الذي الفلد يدركها ال  بغالةا ىي النفسيةالضغوط ف

 مػن نوعػاً  تسػتلزـ هػيف ،(02، 6112)يوسػف،التوافق سػوء إفُ يػؤدى قػد لارىاواسػتم التكيػف إفُ

 وبيوتػ في الفػلد وتواجػ صػعوبات هػيف، (60، 6112الػدين، )عبيػد و بهػاء الفػلد عنػد التوافػق إعػادة
 ابؼناسػبة ابغلػوؿ إبهػاد علػى عػاجزاً  وبذعلػو ،(29 ،6106بوفػاتح،) ودافػىأ برقيػق علػى وقدرتػ ؽتعو و 

 دفعػو إفُ يػؤدي بفػا ،(002 ،6102،شػتواف ،بلقاسػم)وابعسػمية عػدـ اللا ػة النفسػيةب يشػعله وىػذا

 (.2 ،6102،طاىلو  بوشعلاية)أثارىا وبذنب معها للتكيف  ياتو أبماط في ينًاتتغ إ داث على
عبارة عن الأ داث وابؼواقف السلبية ال  يتعػلض بؽػا الفػلد وتكػوف فػوؽ  النفسيةالضغوط ف 

قدرتو على التغلب عليها وتشكل تهديداً لتوازنو النفسي وتقف عائقاً أماـ برقيق أىدافو بفػا يتطلػب 
 .التوازف برقيق إفُ والوصوؿ آثارىا السلبية لتجنب معها توافقال سلعةمنو 
 النفسي الضطط أعراض 

 بارد وتعػلؽ ورجفػاف العضػلي ابعسػدية م ػل التشػن  مػ  بعػض الأعػلاض النفسػي الضػغط يةافػق -0
 .(26 ،6103،ويلكنسوف)منتظم غنً ونبض التنفس في سلعة أو وصعوبة واضطلاب معوي

 علػى قضػم الأظػافل والإكػلاهو  السلوكية م ل ىز اللكبة بعض الأعلاض م  النفسي الضغط يةافق -6
 (.06 ،6112)بنًغ، الةكيز وغنًىا في عاؿ وصعوبة بصوت التدخنٌ والتكلمو الأكل 

 .النفسي اؽالا ة  أو الانفعافِ زاؼبالاستن الشعورو  بابغياة الاستمتاع على القدرة فقداف -3

 .القهلي الوسواس معدؿ زيادةو  العضلي الاسةخاء على الفلد قدرة وعدـ التوتل زيادة -2

 ،6112)عبػد ابؼعطػى،الفلد لػدى الشخصػية بظػات بعػض في تغيػنًو  والإ بػاط باليػأس لشػعورا -2
22.) 
 النفسية أن اع الضط ا 

 العمػل إفُ دل الفػ يػدف  الػذي وىػو الايجااي الضطط :بنػا للضغطنوعنٌ  Selye سيلي  دد

 التحػديات مواجهػة علػى يسػاعد  ػافزاً  يعمػل لديو لأنو ما أفضل وتقدفٔ أدائو برسنٌ على ويساعده
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 التحػديات مواجهػة علػى يسػاعد  ػافزاً  يعمػل لديو لأنو ما أفضل وتقدفٔ أدائو برسنٌ على ويساعده
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 باتػ  الػ  ابغيػاة صػعوبات بوتمػل يعػد فَ بأنػو فيػو دل الفػ ليشػع الػذي وىػو السالي الضاطط، اليوميػة

 (.22، 0991،كيناف) ابعسدي ضل ابؼ إفُ بالضيق رالشعو  من يتحوؿ يعافً فَ وإذا طاقتو تفوؽ
 بغػدث نتيجػة كػوفت الػ  وم اشارة حاادة  اط ا :الضػغوط مػن نػوعنٌ وكلاينػل أورنػيلاس وذكػل

 تكػوف و مزمناة  اط ا، سػيارة بغػادث التعػلض م ػل وينتهػي بسػلعة يأتي وغالبػاً  وا ػدة بؼػلة بوػدث ضاغط
 &,Kleiner) بالو ػػػدة م ػػػل الشػػػعور ضػػػاغطةال  ػػػداثالأ مػػػن مسػػػتملة سلسػػػلة نتيجػػػة

Ornelas,2005,65). 
 :فأوضح  أف الضغوط أنواع منها (61، 6112ماجدة عبيد ) إما

 )ابؼلضية ابؼخاوؼ الاكتواب، القلق،(والنفسية الانفعالية الضغوط -0

 .افٍ...الأطفاؿ وتلبية والطلاؽ والانفصاؿ الأسلية الصلاعات فيها بدا الأسلية الضغوط -6

 .إفٍ...التزاور فيلاؼ والإس قلتها أو اللقاءات وك لة اعخلين م  كالتفاعل الاجتماعية الضغوط -3

 إفٍ....وابؽجلة كالسفل الانتقاؿ وضغوط اللؤساء م  كالصلاعات العمل ضغوطات -2

 ىدؼ لإبقاز كداف فتعمل   للفلد ومفيدة تكوف نافعة أفبفا سبق يتضح أف الضغوط إما و  
الفػلد  قػدرات وإمكػانات وضػارة تفػوؽ ىدامػة ضػغوطاً  تكػوفلبلػوغ ىدفػو أو أف  الفػلد دف فتػ ،بؿػدد
 تتضمن موقفيةوالضغوط تكوف  ،والصحية النفسية تووسلام هأداء على النفسية وتؤثل طاقتو تنفذفتس

 خارجػة أو  ػادة ومزمنػة الشػدة منخفضػة تكػوفو   ياتػو اليوميػة في الفػلد بؽا يتعلض ال  ابؼشكلات

 .للتأقلم كبنًة جهودا تتطلبو  متوقعة وغنً العادية ابغياة ظلوؼ عن
 ميادر الضط ا النفسية 
 .(021، 6110،)يوسفوالكوارث الطبيعية والضوضاء الشديدة ابغلارة درجاتكالفيزيقية   الضغوط -0
 واضػطلابات التغذيػة ضعفو  الإصاباتو وابؼلض  ابؼختلفة النمو فةات م ل الفسيولوجية العوامل -6

 (.02 ،6101،)الد اد ةوالقلق ابؼعدة وآلاـ النوـ
 ال ورة والغضب والاكتواب والفتور والإثارة والتهور. ك  "الانفعالية"ابؼشكلات النفسية  -3
 الأفلاد الػػػػذين يعيشػػػػوف في مسػػػػتوى اقتصػػػػادي واجتمػػػػاعي مػػػػنخفضفػػػػالاقتصػػػػادية  ابؼشػػػػكلات -2

نتيجة بؼا يتعلضوف لو من ضغوط  يعانوف من ارتفاع معدؿ الإصابة بالأملاض النفسية ابعسمية
 نفسية.

 ...إفٍ. د الوالدين عن الأسلة والطلاؽابؼشكلات الأسلية م ل ابؼلض وغياب أ -2
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 .سػػػػػػػػػػػػػػوء العلاقػػػػػػػػػػػػػػػة باعخػػػػػػػػػػػػػػلين وصػػػػػػػػػػػػػػعوبة تكػػػػػػػػػػػػػػوين صػػػػػػػػػػػػػػػداقاتكالضػػػػػػػػػػػػػػغوط الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػة   -2
 (.0992،21)الطليلي،
 الضػغوط في تتم ػل خارجيػةو  ،الفػلد ذاتيػة في تتم ػل داخليػة الفػلد  يػاة في الضػغوط مصادرف

 (.62 ،0990،يكنديار ) البيويةو  الأسلية
 ضطط النفسيأساليب م اجهة ال 

 البيوػة مػ  التكيػف يسػلتُ  مػن الوسػائل بؾموعػةمواجهػة الضػغط النفسػي يكػوف مػن خػلاؿ 

 الػػ  ابؼتعلمػػة السػلوؾ أبمػاط خػلاؿ مػنوذلػك  ،(Wolman,1972,79) الضػاغطة ومواقفهػا

 ذلػػػك الضػػاغط ابؼوقػػف تطلػػػب كلمػػػا بدلونػػة تسػػتخدـ ىػػيو  ابؼشػػكلة  ػػػل تسػػتهدؼ
(Moss,1987,945)، أف شػا ا مػن الطػلؽ الػ  بعػض ونػتقن نػتعلم أف تعػني الضػغوط مواجهػةف 

 (.613 ،0992)إبلاىيم،الإمكاف بقدر أثارىا السلبية من والتقليل هامع التعامل على تساعدنا
 -ومن أساليب م اجهة الضطط النفسي:

 التقيػيم إعػادةو  فهمػو بغيػة لػو ابؼنطقي التحليلو  الضاغط بابؼوقف ابؼتعلقة ابؼعلومات عن البح  -0

  ، أو التصدي للمشكلة والعمل على  لها.ىو كما الواق  تقبل م  بؿاولة لو الإبهاي
عػن  بعيػداً  للتكيػف جديػدة عػن مصػادر البحػ و  الأزمػة في التفكػنً لتجنػب ابؼعػلفي الإ جػاـ -6
 .واجهةابؼ
 ن طليػقعػ وفعليػاً  السػارة غػنً السػلبية ابؼشػاعل عػن لفظيػاً  بالتعبػنً الانفعػافِ والتفليػ  التنفػيس -3

 (Moss & Schafer,1986,28).التوتل لتخفيف ابؼباشلة المجهودات

 بؼواجهػة ابؼعلفيػة الاسػةاتيجيات مػن بؾموعػةفوضػ   (Cohen,1988,285) كػوىن إمػا

، وأسػبابو القلػق مصػادر عػن بح ػاً  ابؼنطقػي التفكػنً ويتم ػل في العقػلافٓ التفكػنً :شملػ  اعتي الضغوط
 الضػغوط إنكػار خػلاؿ مػن والإنكػار، بوػدث قػد مػا بزيػلو  ابؼسػتقبل في التفكػنً ويتم ػل في والتخيػل

 بؼواجهػة ومبتكػلة جديػدة أفكػار اسػتخداـ خػلاؿ مػن ابؼشػكلة  ػلو ، بالتجاىػل القلػق ومصػادر

 والإخػلاص الػدين إفُ اللجػوعو ، الفكاىػة لوحبػ الضػغوط مػ  التعامػل خلاؿ من والفكاىة، الضغوط

 .تالعبادا من الإك ار طليق عن الديني
 علػى فبعضػها يعتمػد النفسػي الضػغط علػى لتغلػبل الفػلد تػدف  ال الأساليب  تتنوع وبذلك

 معلضوف بالنجاح فكلنا تتكلل غالباً  وال  عليو والسيطلة النفسي الضغط للتقليل من الذاتية القدرات
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 اختصاصػػينٌ مسػػاعدة إفُ برتػػاج أملاضػػاً  تطػػور الػػ  ىػػي القلػػة أف إلا النفسػػي للضػػغط
 (.2 ،6103،وفويلكنس)
 النفسية الضط ا تفسير في نظرية ت جهات 

 اسػتعداد وجود عنها يتسبب لادالأف لدى سابقة اتخبر  وجود أف النفسي التحليل نظلية تلى
 )عبدلابالاضط فينشأ ابؼختزنةات ابػبر  بهذه متأثلين الأزمات أثناء التهديد مواقف م  للتفاعل مسبق
 وخػبرات لصػلاعات امتػداد إلا ىػي مػا وابػػوؼ كػالقلق لسلبيةا الانفعالاتف ،(669 ،6100العزيز،
 ناتػ  النفسػي الضغط أف  يون يلىو ، (02 ،0922)باستيد، الطفولة في الفلد بها مل ومؤبؼة ضاغطة

 مػن أنواعػاً  الإنسػاف واجػو فػإذا الطفولػة خػبرات وتطورىػا فطليػة سػلوكيات عػن تنػت  الػ  الطاقػة عػن
 (.601 ،0992بوي،)  دوثو ابؼتوق  السلوؾ يتغنً  ياتية ضغوط نتيجة النفسية الصلاعات

 البيوػة وىػذه مصػدرىا لعوامػل نتيجػة تأتي النفسػية وتؤكػد النظليػة السػلوكية علػى أف الضػغوط
البيوة  من النفسية ينب  اللئيسي للضغوط والسبب بها التحكم بيكن لا قد وأبها  التحكم بيكن العوامل

 الإنسػاف تعلمػو ما هوف التعلم عملية خلاؿ من فهمتُ  النفسية الضغوط أفو ، (62 ،6102يمي، )ر 

 والاسػتجابة الشػلطي ابؼنبػو الػلبط بػنٌ ىػو الػتعلم عمليػة فمحػور  ياتػو طيلػة خػبرات مػن اكتسػبو ومػا
 .(22 ،0992الطليلى،)

 فللموقػ الفػلد تقيػيم على ركزللضغوط النفسية و  ابؼعلفي التفسنً ـقد من وؿأ لازاروس يعتبرو 
 في فيبػدأو لػ يتعػلض يالػذ فوقػبؼا الفلد بها ؾيدر  ال  الكيفية عن عبارة ىنيالذ فالتقييم ،نياً ىذ اً تقييم
 السػابقة براتبػػبا يتػأثل كػمابغ إصػدارو  لاـ أ ضػاغطاً  وأنػ  يػ  مػن يػوعل  كمػا يصػدر يأ تقػديله

الضػػػغوط برػػػدث عنػػػدما يواجػػػو الشػػػخ  مطالػػػب تلىقػػػو أو تفػػػوؽ ف (،91 ،6106بوفػػػاتح،) لفػػػلدل
إفُ أف شػعور  لازاروس ويشػنً، (Lazarus & Coyne,1981,144-157)قدرتػو علػى التكيػف 

علػى  ذلػك وقػفلعجز عن السػيطلة علػى ابؼوقػف يتوقػف علػى تقييمػو ابؼعػلفي بؽػذا ابؼوقػف ويتباالفلد 
 (،0993،21)السػػػػمادوفٓ،في  الػػػػة تػػػػوتل وقلػػػػق زائػػػػد وشػػػػعور بالضػػػػغط  طبيعػػػػة السػػػػمة الػػػػ  بذعلػػػػو

إدراؾ الفػلد للموقػف الضػاغط ومػا ينطػوي عليػو مػن تهديػد لشخ  والبيوة يقوـ على فالتفاعل بنٌ ا
إعػػادة التقيػػيم ابؼعػػلفي للأ ػػداث في وسػػائل ابؼتبعػػة بؼواجهػػة ىػػذا الضػػغط، و ال، و لأمنػو وصػػحتو النفسػػية

  .(Phillip,1998,176)ضوء بقاح الفلد أو فشلو في مواجهة الضغوط 
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يسػل أو ي أو لشػخ  يفة أو خاصػية بؼوضػوع بيوػص الضغطأن  فنًى Murrayموراي  ماإ
مباشػػلة بدحػػاولات الفػػلد  بدػػا لػػو دلالػػةوتػػلتبط الضػػغوط  عػػوؽ جهػػود الفػػلد للوصػػوؿ إفُ ىػػدؼ معػػنٌي

بس ػػػل دلالػػػة ابؼوضػػػوعات البيويػػػة كمػػػا و بػػػنٌ نػػػوعنٌ مػػػن الضػػػغوط ضػػػغوط بيتػػػا  وميػػػزو لإشػػػباع متطلباتػػػ
 وضػػػػوعات البيويػػػػة كمػػػػا توجػػػػد في الواقػػػػ بس ػػػػل خصػػػػائ  ابؼو ضػػػػغوط ألفػػػػا و  يػػػػدركها الفػػػػلد ويفسػػػػلىا

ابؼسػاندة نقػ  "ضغوط  ومنها قائمة بأىم الضغوط ال  تواجو الفلد، وقدـ (6110،011،)ع ماف
 ،ولادة أشػػػقاء ،ابػصػػػوـ ،النبػػػذ وعػػػدـ الاىتمػػػاـ والا تقػػػار ،الػػػنق  ،الأخطػػػار والكػػػوارث ،ةالأسػػػلي
-22، 0999)اللشػػػيدي، "وابؼػػػدح والتقػػػديلالانقيػػػاد  ،العطػػػف ،،السػػػيطلة والقسػػػل وابؼنػػػ  ،العػػػدواف

22.) 
 الضػبط والقلػق ىػي بؿػاور رئيسػةالضػغوط ب لاثػة  في نظليتو Spielberger سبيلبرجل  ددو 
 القلػق مسػتوى ابؼختلفة وقياس في ابؼواقف الضغوط طبيعة على التعلؼ في المحاور ىذه وتظهل والتعلم

 القلػق علػى للتغلػب السػلوؾ ابؼناسػب لػق والق في الفلديػة فػلوؽال وقيػاس الضػغوط عػن ينػت  الػذي
 وإدراؾ الضػاغط بابؼوقػف علػى ابؼواقػف ابؼتعلقػة النظليػة ىػذه وتلكػز الاسػتجابة مسػتوى وبرديػد
مفهوـ الضغط في ثلاثة أبعاد الأوؿ ىو مصدر الضغط ويبدأ بد نً  حددف (،22 ،6112)محمد، الفلد

 ىػػو إدراؾ الفػػلد للم ػػنً وال الػػ  يشػػكل رد فعػػل وال ػػافٓ أو جسػػمياً  مػػا نفسػػياً  أو خطػػلاً  بومػػل تهديػػداً 
نفسػػػػػػػػي مػػػػػػػػلتبط بالتهديػػػػػػػػد و تػػػػػػػػلتبط شػػػػػػػػدة رد الفعػػػػػػػػل بدػػػػػػػػدى شػػػػػػػػدة ابؼ ػػػػػػػػنً ومػػػػػػػػدى إدراؾ الفػػػػػػػػلد 

 (.62 ،0993)ياركندي،لو
 شػػد أف  أوضػػحنظليتػػو  ػػوؿ التكيػػف الفسػػيولوجي للضػػغط  يػػ   Selyeسػػيلي  قػػدـو  

فسػػيولوجية  يػػ  يصػػف  -ل أعػػلاض نفسػػيةالفػػلد لطاقاتػػو بؼواجهػػة الضػػغوط قػػد يػػدف  بشنهػػا في شػػك
 ابؼقاومػةطػور و  طػور الإنػذار بابػطػلىػي سػتجابة للضػغط و ا ىذه الأعلاض علػى أسػاس ثػلاث أطػوار

)منصػػور ابعسػػم يسػػتجيب بػػنفس الطليقػػة لأي مػػن الضػػغوط الػػ  يتعػػلض بؽػػا الفلدو  ،طػػور الإجهػػادو 
 أبمػاط ىنػاؾ وأف ضػاغط لعامػل اسػتجابة ىػو الضػغطأف  سيلي ويوضح ،(2-0929،2،والببلاوي

 وأف مػزع  بيوػي تأثػنً برػ  يقػ  الشػخ  أف علػى منهػا الاسػتدلاؿ بيكػن الاسػتجابات مػن معينػة

 (.61 ،6102يمي، )ر وابغياة الكياف على المحافظة ىدفها للضغط الفزيولوجية الاستجابةلاض أع
ة مكتملػػة سػػبق بقػػد وجػػود تفسػػنًات بـتلفػػة للضػػغوط فلػػم يصػػل العلمػػاء إفُ نظليػػة شػػامل بفػػا

 .ي  فسل كل منهم الضغوط  سب وجهو نظلةالضغوط النفسية  ُ  لتفسنً
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 الدراسات السابقة
فَ بوصل البا   على دراسات سابقة أقلب مػن ىػذه الدراسػات بؼوضػوع الدراسػة ابغاليػة ومتغنًاتهػا 

 وال  بيكن الاستفادة منها.
اىقنٌ ابؼوىػوبنٌ ذوى لكشف عن الفلوؽ بنٌ ابؼل با Rowand 1990راواند ُ ي  اىتم  

الفاعليػة وأثل متغنً ابعنس في إدراكهم لفاعليتهم الذاتية  التحصيل ابؼلتف  وذوى التحصيل ابؼتدفٓ في
 فاعليػػةلل ىػػارتلوطالبػػة واسػػتخدـ البا ػػ  مقيػػاس  ( طالبػػاً 29وتكونػػ  عينػػة الدراسػػة مػػن ) الذاتيػػة

  .إدراكاً لفاعليتهم الذاتية من الإناث أك ل الذاتية ابؼدركة وأشارت نتائ  الدراسة إفُ أف الذكور
 الذات وا ةاـ الذات يةلعاف بنٌ العلاقةالتعلؼ على  إفُ Jill 1999 جيل دراسة ىدف و 

 ابعػنس بؼتغػنً وفقػاً  الػذات وا ػةاـ الػذات فعاليػة مقياسػي علػى الفػلوؽعلػى  تعػلؼالو  بالطػلا لػدى
 مقيػاسواستخدـ البا ػ   ابؼتوسطة ابؼدارس طلبة من وطالبة طالباً ( 30)من الدراسة عينةوتكون  

 إ صػائية دلالػة ذات فػلوؽ وجػود عػدـ إفُ الدراسػة توصػل و  الذات ا ةاـ ومقياس الذاتية ليةعالفا

 .وفقاً للجنس الذاتية ليةعالفا مقياس على العينة أفلاد درجات متوسطات بنٌ
 معلفػة إفُ Chemers, Hu, Gracia 2002 وجاراسػيا وىػو جيمػلز دراسػة ىػدف كمػا 

 أشػارتو  طالبػاً  (622عينػة بلغػ ) لػدى الأكػادبيي والتوافػق الأداء في الأكادبييػة الذاتيػة الكفػاءة أثل

 والتوافػق الأداء مػن وكػل النفسػي والضػغط الذاتيػة الكفػاءة بػنٌ ومباشػل قػوي ارتباط وجود إفُ النتائ 

  .الأكادبيي
 صػورة تقيػيم إفُ Bacchini & Magliulo 2003 مػاجلليو باكتشػني، وىػدف  دراسػة 

 او ػ ل ت اىقػاً ل م (222) مػن عينػة الدراسػة تكونػ و  ابؼلاىقػة فةة أثناء ابؼدركة الذات وفاعلية الذات

 دأبعػا وتقيػيم الذاتيػة الصػورة ضل لعػ اىقنٌل ابؼػ علػى اسػتفتاء تطبيػق تمو  عػاـ (09-03)بػنٌ رىػم امػأع
 الػذات فاعليػة في الػةد وؽل فػ دو وجػ عػن النتػائ  تل وأسػف ابؼدركػة الػذات فاعليػة ومقػاييس ابعسػم

 بػنٌ ةكػر ابؼد الػذات فاعليػة في الػةد وؽل فػ توجػد امػك الإناث لصػافٌ والإناث الػذكور بػنٌ ةالأكادبييػ

 .الذكور لصافٌ والذكور الإناث
 تلاميذ لدى الذات وفاعلية ابؼدرسية الأنشطة بنٌ العلاقة 6112 سامح محمد وكشف  دراسة

 عينػة علػى وذلػك الػذات فاعليػة في ابعنسػنٌ بػنٌ وؽل الفػ وبرديػد يدادالإعػ ال ػافٓ الصػف يػذاتموتل
 بفارسػة اسػتبيافو  للػذات العامػة الفاعليػة مقيػاس واسػتخدـ البا ػ  يػذةموتل يػذمتل (026)قوامهػا
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 وؽل فػ دوجػو  عػدـ إفُ الدراسػة توصػل و  يابؼدرسػ النشػاط بفارسػة ملا ظػة بطاقةو  ابؼدرسية الأنشطة

 .الذات فاعلية مقياس على والإناث الذكور بنٌ إ صائياً  الةد
إفُ برديػد درجػة قػػدرة Britner & Pajares, 2006 بلتنػل وبيجػلز دراسػة ىػدف  كمػا

تكونػػ  عينػػة الدراسػػة مػػن  ،بمصػػادر الكفػػاءة الذاتيػػة علػػى التنبػػؤ بدعتقػػداتها في العلػػوـ لػػدى الطػػلا
للكفػاءة  بانػدورا ا  ػاف مقيػاسوطالبة تم اختيارىم من ابؼدارس ابؼتوسػطة واسػتخدـ الب ( طالباً 309)

بؼتغنً ابعنس لصػافٌ  لج الذاتية وأشارت نتائ  الدراسة إفُ وجود فلوؽ في مستوى الكفاءة الذاتية ت
 .الإناث

 , Guay, Senecal, Harvey وىػارفي وسػنيكل، وجػو، وراثيػل، دراسػة لاروس، ىدف و 

2006 Lorose, Ratelle, ُابؼػلاىقنٌ للطلبػة الذاتيػةفاعليػة لا اعتقػادات بػنٌ الارتباطػات معلفػة إف 
وأشػارت  ابؼلاىقػة مل لػة في وطالبػة طالبػاً  (200)من الدراسة عينة كون وت لديهم الأكادبيي والتوافق
 .الذاتية فاعليةال في الذكور على تفوقن العلمية التقنية بلام  في سجلن اللواتي الإناث أف إفُ النتائ 

 الفاعليػة مػن كػلاً  أبنيػة عػن Kristi, Roberts 2007كلسػ و  ريبػورتس دراسػة وكشػف  

 على ذلكو  اغطةضال البيوة وؼل لظ السلبي التأثنً إزالة في ياعمالاجت والتنافس الذات ومفهوـ الذاتية

 مفهػوـو  الذاتيػة الفاعليػة لقيػاس اسػتبيانات الدراسػة واسػتخدم  اىقنٌل ابؼػ مػن (26)قوامهػا عينػة

 الذاتية الفاعلية بنٌ إ صائية لالةد ذات علاقة دوجو  إفُ ةالدراس توصل و  النفسية والصحة ،الذات

 .النفسية والصحة
إفُ التعػػػلؼ علػػػى العلاقػػػة بػػػنٌ  6100أبضػػػد الزغاليػػػل وخولػػػة ابؼطارنػػػو  دراسػػػة ىػػػدف  كمػػػا

تم  ( طالباً وطالبة220) وتكون  عينة الدراسة منالضغوط النفسية والتملد لدى عينة من ابؼلاىقنٌ 
شػػوائية طبقيػػة مػػن طلبػػة الصػػفنٌ التاسػػ  والعاشػػل وتم اسػػتخداـ مقيػػاس الضػػغوط اختيػػارىم بطليقػػة ع

العلاقػة بػنٌ الضػغوط النفسػية والتمػلد عنػد طلبػة الصػف  أفالنفسية ومقياس التملد وأظهلت النتائ  
التاسػ  كانػ  أعلػػى منهػا عنػد طلبػػة الصػف العاشػل واف الضػػغوط النفسػية عنػد الػػذكور كانػ  أعلػػى 

 منها عند الإناث.
 الاجتماعيػة ابؼهػارات بػنٌ العلاقػة برديػد إفُ 6103 اليوسػف رامػيدراسػة  ىػدف  كمػا

 مػن عػدد ضػوء في ابؼتوسػطة ابؼل لػة طلبػة لػدى العػاـ الدراسػي والتحصػيل ابؼدركػة الذاتيػة والكفػاءة

 عينػة تكونػ  وقػد للأسػلة الاقتصػادي الاجتماعي وابؼستوى الدراسي وابؼستوى ابعنس ىي ابؼتغنًات
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 مسػتوى في دلالػة ذات فػلوؽ وجػود إفُ الدراسػة نتػائ  أشػارتو  وطالبػة طالبػاً  (691)مػن ةالدراسػ

 .الذكور لصافٌ ابعنس إفُ ج ل ت ابؼدركة الذاتية الكفاءة
والضػػػغوط  الذاتيػػػة الفاعليػػػةيتضػػػح مػػػن الدراسػػػات السػػػابقة الػػػ  تم علضػػػها تناوبؽػػػا بؼتغػػػنًي الدراسػػػة 

الذاتيػة في  الفاعليػةتناولػ   ها في الدراسػة ابغاليػة ولا توجػد دراسػاتال  أمكن الاستفادة من نتائجو  النفسية
وذلك في  ػدود علػم البا ػ  علاقتها بالقدرة على مواجهو الضغوط النفسية لدى طلاب ابؼل لة الإعدادية 

 .وبؽذا فأف ىذه الدراسة مكملة للدراسات السابقة في ىذا المجاؿ
  روض الدراسة وإجراءاتها

 :روض الدراسة  

 الذاتيػة والقػدرة علػى مواجهػو الضػغوط النفسػية الفاعليػةبنٌ  ارتباطيو دالة إ صائياً  علاقة توجد -0
 الدراسة.لدى عينة 

 الدراسػة تبعػاً عينػة  لػدى الذاتية والضغوط النفسية الفاعليةفي  توجد فلوؽ ذات دلالة إ صائية -6
  .إناث( -ابعنس )ذكور ختلاؼلا

 الدراسػة تبعػاً عينػة  لػدى الذاتية والضغوط النفسية الفاعليةفي  ائيةتوجد فلوؽ ذات دلالة إ ص -3
  .(ال افٓ -الأوؿ) الصف الدراسي ختلاؼلا

  إجراءات الدراسة  

 عينة الدراسة:  -(0)
الصػف الأوؿ  طػلاب منطالب وطالبة ( 213على عينة إبصالية قوامها )بق  الدراسة طُ 

بدحافظة  دية بننٌ ومدرسة أـ الأبطاؿ الإعدادية بناتة السادات الإعدامن مدرسوال افٓ الإعدادي 
 وتق  ىذه ابؼدارس في إدارة غلب الزقازيق التعليمية. الشلقية

 أف يكػوف بصيػ  و إناث( أف تشتمل على ابعنسػنٌ )ذكػور،وقد روعي عند اختيار العينة 

ة منتظمػنٌ في العمليػة أف يكػوف أفػلاد العينػو الأوؿ وال ػافٓ الإعػدادي الدراسػي الصػف مػن أفػلاد العينػة
 لأبنيػػة برديػػداً  اختػػار البا ػػ  عينػػة الدراسػػةو التعليميػػة ومػػوافقنٌ علػػى الاسػػتجابة علػػى أدوات الدراسػػة

 ابؼل لػةللملا ػل الدراسػية التاليػة ففػي ىػذه في بنػاء شخصػية الطالػب وصػقلها وتهيوتهػا ىذه ابؼل لػة 

 (.الاجتماعيةوالاقتصادية و  الأسليةو  الأكادبيية(الضغوطات من لعديدلاىق لابؼ علضيت العملية
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 مسػتوى في دلالػة ذات فػلوؽ وجػود إفُ الدراسػة نتػائ  أشػارتو  وطالبػة طالبػاً  (691)مػن ةالدراسػ

 .الذكور لصافٌ ابعنس إفُ ج ل ت ابؼدركة الذاتية الكفاءة
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ة يب إدارة ابؼدارس ورغبتها في التعاوف م  اختيار البا   بؽذه ابؼدارس لإجلاء البح  ل
رغبػػػة كػػػذلك مػػػن اكػػػبر مػػػدراس الإعػػػدادي بالمحافظػػػة وتضػػػم اكػػػبر عػػػدد مػػػن الطػػػلاب و ىػػػي البا ػػػ  و 

 .الأخصائينٌ الاجتماعينٌ والنفسينٌ في ابؼساعدة لإبساـ التطبيق
 الدراسة  عينة وصف

 (الدراسيوالصف  لنوعاو  لمدارسوفقاً ل تتضمن توزي  العينة) 
 (0جدول رقم )

 والن ع لمدارسل ت زيع العينة و قاً 
 الإجمالي أم الأبطال الإعدادية بنات السادات الإعدادية بنين اسم الددرسة

 213 621 623 لطلببعدد ا
 %011 %29.2 %21.3 النس ة الدؤية

 (9رقم )جدول 
 لليف الدراسي ت زيع العينة و قاً 

 الإجمالي اليف الثاني اليف الأول اسم الددرسة
 213 622 622 لطلببعدد ا

 %011 %29.0 %21.9 النس ة الدؤية
 أدوات الدراسة -(9) 
 إعداد/ ال احث    استمارة بيانات أولية  -0

عينػة وتشػتمل ىػذه الاسػتمارة علػى أعُدت ىذه الأداة بعم  ابؼعلومات والبيانات عن أفػلاد ال
البيانات الأساسية للطالب وتهدؼ ىذه الاستمارة إفُ توصيف أفلاد العينة واستبعاد ابغالات ال  لا 

 تستوفى شلوط العينة ولا تعطى أي درجة رقمية.
 إعداد/ ال احث   الذاتية الفاعليةمقياس  -9

لػدى  الذاتيػة الفاعليػةكمػي بؼسػتوى   إفُ ابغصػوؿ علػى تقػديل الذاتية الفاعليةيهدؼ مقياس 
، وذلك بدا يتناسب م  بظات ابؼل لػة العمليػة الػ  ينتمػوف إليهػا وذلػك مػن طلاب ابؼل لة الإعدادية

 بؽم.الذاتية  الفاعليةخلاؿ الإجابة على العبارات ال  يتضمنها ابؼقياس وال  تقيس 
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 خط ات إعداد الدقياس
الذاتيػة مػن  لفاعليػةوافل للبا   الإطلاع عليو مػن مفػاىيم لفي  دود ما ت إجلاء دراسة مسحية -أ

الذاتيػػة وبرديػػد أبعػػادة والإطػػلاع  فاعليػػةابؼصػادر العلبيػػة والأجنبيػػة للوصػػوؿ إفُ مفهػػوـ واضػػح لل
على ابؼقاييس والاختبارات ابؼتا ة في ىذا المجاؿ لدراستها، ومعلفػة كيفيػة تصػميمها والاسػتفادة 

 منها.

 ة للمقياس الي رة الد دئي -ب 
   تحديد مك نات الدقياس 

الذاتيػة لػػدى طػلاب ابؼل لػػة  فاعليػةعلػى مػػا سػبق اسػتطاع البا ػػ  مػن وضػ  تعليػػف لل بنػاءً 
 -على النحو التافِ: تم برديدىا وذلك ال  امكوناتهوكذلك تعليف الإعدادية، 

في ابؼواقف ابؼختلفة  ىي ثقة الفلد في قدراتو وإمكانياتو على مواجهة ابؼشكلات الذاتية الفاعلية -
بدػػا بُيكنػػو مػػن برقيػػق أىدافػػو بدػػا بوقػػق لػػو التػػوازف النفسػػي والشػػعور باللا ػػة النفسػػية 

 الذاتية ابعوانب ابؼعلفية والانفعالية والاجتماعية والأكادبيية. الفاعليةوتشمل 
مػن فهػم مػا  ىي ثقة الفلد في ما بيتلكو من معلومات و قائق ومعارؼ الػ  بُسكنػو الدعر ية الفاعلية

  ولو والعمل على تنميتها بشكل مستمل  تى يستطي  مواكبة أمور ابغياة. يدور
والتفكػػنً  ىػػي ثقػػة الفػػلد في قدرتػػو علػػى فهػػم مشػػاعله وانفعالاتػػو والػػتحكم فيهػػا الانفعاليااة الفاعليااة

 بدا بُيكنو من مواجهة الضغوط بكفاءة. الأمور عواقبابعيد في 
ىػػي ثقػػة الفػػلد في قدرتػػو علػػى برقيػػق التوافػػق بينػػو وبػػنٌ بيوتػػو مػػن خػػلاؿ قدرتػػو  الاجتماعيااة الفاعليااة

علاقات اجتماعية ابهابية م  اعخلين والتعامل بفاعلية م  مواقف ابغياة  أقامةعلى 
الاجتماعيػػة ومشػػػاركتو في الأنشػػػطة الاجتماعيػػػة ابؼختلفػػػة ومتوافقػػػاً مػػػ  قػػػيم وعػػػادات 

 ومعاينً بؾتمعو.
ىي ثقة الفػلد في قدرتػو علػى برقيػق التوافػق بينػة وبػنٌ بيوتػو ابؼدرسػية مػن خػلاؿ  يةالأكاديم الفاعلية

في الدراسػػػة واسػػتيعاب ابؼػػػواد الدراسػػية والالتػػػزاـ بالػػنظم والقػػػواننٌ ابؼدرسػػػية  الاجتهػػاد
 وإقامة علاقات ابهابية م  زملائو ومدرسية بدا بُيكنو من أبساـ ابؼهاـ الدراسية بنجاح. 

  ( عبارة.23تكوف ابؼقياس في صورتو ابؼبدئية من ) :لدقياسصياغة ع ارات ا 
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والتفكػػنً  ىػػي ثقػػة الفػػلد في قدرتػػو علػػى فهػػم مشػػاعله وانفعالاتػػو والػػتحكم فيهػػا الانفعاليااة الفاعليااة
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   أنسػب طليقػة في تقػديل  ليكػلت وجد البا   أف طليقةن ع الاستجابة وطريقة التيحيح
استجابة ابؼفحوصنٌ ال  تةاوح فيها الإجابة مػن أقصػى درجػات ابؼوافقػة إفُ أقصػى درجػات 

سػػػة إفُ ثلاثػػػة لتسػػػهيل الاسػػػتجابة الػػػلفض وقػػػد أدمػػػ  البا ػػػ  بػػػدائل الاسػػػتجابات مػػػن بط
 عليها. 

 ( 3جدول رقم )
 الذاتية الفاعليةي  ح ن ع الاستجابة وطريقة التيحيح لدقياس  
 لا تنط ق علي تنط ق علي أحياناً  اًتنط ق علي كثير ن ع الاستجابة

 0 9 3 الدرجة

   بؼقيػاس تبقػى بعد أف انتهى البا   من إعػداد وتصػميم االخيائص السيك مترية للمقياس
الإجلاءات ابػاصة بتوفنً الشلوط السيكومةية للمقياس وضبطو ليصبح أداة علمية تستخدـ 

،  يػ  قػاـ البا ػ  بحسػاب الإعداديػةلدى طػلاب ابؼل لػة  الذاتية الفاعليةفي التعلؼ على 
  -ال بات والصدؽ للمقياس وذلك على النحو التافِ:

 -:بالطرق الآتية الذاتية الفاعليةاس تم التحقق من ث ات مقي -حساب الث ات: 
 يػػ  تم تطبيػػق ابؼقيػػاس ثم إعػػادة تطبيقػػو مػػلة أخػػلى بفاصػػل زمػػني طريقااة إعااادة الاخت ااار  -0 

تلميذاً من الذكور والإناث وتم  ساب معامل  (21)أسبوعنٌ على عينة عشوائية قوامها 
النتػػػػائ  أف معػػػػاملات وقػػػػد بينػػػػ   بنًسػػػػوف،الارتبػػػاط بػػػػنٌ التطبيػػػػق الأوؿ وال ػػػػافٓ بطليقػػػػة 

 وىذا ما يوضحو ابعدوؿ التافِ. 1.10الارتباط كلها دالة عند مستوى 
 (4جدول )

  الذاتية الفاعلية معاملبت الارت اا بين التط يق الأول والثاني للدرجة الكلية ولإبعاد مقياس 

 ال عد
 معامل الارت اا

 الدلالة الإحيائية
 9تط يق  0تط يق 

 1.10 1.222 ةابؼعلفي الفاعلية
 1.10 1.902 الانفعالية الفاعلية
 1.10 1.266 الاجتماعية الفاعلية

 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

   أنسػب طليقػة في تقػديل  ليكػلت وجد البا   أف طليقةن ع الاستجابة وطريقة التيحيح
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 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

 1.10 1.930 الأكادبيية الفاعلية
 1.10 1.922 الدرجة الكلية للمقياس

لكػل بعػد فلعػى علػى  ػدة بعػػدد  Cronbach's alphaألفاا كرون ااخ  حسااب معامال -6
ارات من الدرجة الكليػة للبعػد الفلعػي وفى كل ملة يتم  ذؼ درجات إ دى العب عباراتو

الذي تنتمي إليو العبارة وذلك بهدؼ  ساب تأثنً كل عبارة علػى معامػل ال بػات الكلػى 
د أف للبعد الذي تنتمي إليو وأسفلت تلك ابػطوة على أف بصي  العبارات ثابتة  ي  وجُ 

ا العػاـ للبعػد معامل ألفػا لكػل بعػد في  الػة غيػاب العبػارة أقػل مػن أو يسػاوى معامػل ألفػ
الفلعػػي الػػذي تنتمػػي إليػػة العبػػارة في  ػػاؿ وجودىػػا أي أف اسػػتبعاد كػػل عبػػارة يػػؤدى إفُ 
ابلفاض معامل ثبات البعد الفلعي الذي تنتمي إليو بفا يشػنً إفُ أف كػل عبػارة تسػهم في 
معامػػل ثبػػات الدرجػػة الكليػػة للبعػػد الفلعػػي الػػذي تنتمػػي إليػػة وقػػد بلػػ  معامػػل ألفػػا لإبعػػاد 

 فاعليػػػػػةلل (1.22الانفعاليػػػػػة، ) لفاعليػػػػػة( ل1.22ابؼعلفيػػػػػة، ) فاعليػػػػػة( لل1.91اس )ابؼقيػػػػػ
الأكادبييػػػػػػػػة، كمػػػػػػػػػا بلػػػػػػػػ  معامػػػػػػػػل ال بػػػػػػػػات للمقيػػػػػػػػػاس   فاعليػػػػػػػػة( لل1.90الاجتماعيػػػػػػػػة، )

( وىى معاملات ثبات مقبولػة بفػا يؤكػد أف ابؼقيػاس يتميػز بدرجػة عاليػة مػن 1.96ككل)
 ال بات.

با   بتجزئة ابؼقياس ككل إفُ جزءين متساوينٌ وكذلك قسمة قاـ ال طليقة التجزئة النصفية -3
وابعزء  لإبعاد ابؼقياسعد بحي  يتكوف ابعزء الأوؿ من درجات ابؼفلدات الفلدية بنود كل بُ 

وتم  سػػػاب معامػػػل الارتبػػػاط بػػػنٌ  لإبعػػػاد ابؼقيػػػاس،ال ػػافٓ مػػػن درجػػػات ابؼفػػػلدات الزوجيػػػة 
تم  سػػػاب معامػػػل ال بػػػات فبلػػػ  قيمتػػػو  (، ثم1.293الػػػدرجات في ابعػػػزءين فبلػػػ  قيمتػػػو )

 ( وىي قيمة ملتفعة، بفا يؤكد أف ابؼقياس يتميز بدرجة عالية من ال بات.1.222)
عاان  الذاتيااة الفاعليااةقااام ال احااث بالتحقااق ماان صاادق مقياااس  -حساااب الياادق: 

 -طريق:
مػن  ( بؿكمنٌ وذلك لإبداء اللأي فيػو2قاـ البا   بعلض ابؼقياس على)صدق المحكمين:  -0

مػػدى انتمػاء كػػل عبػػارة إفُ البعػد ابػػػاص بهػػا و  ،وضػػوح العبػػارات وسػلامة صػػياغتها ُ يػ 
مػػػدى تناسػػػب العبػػػارات مػػػ  الفوػػػة العمليػػػة لعينػػػة و  لػػػذلك البعػػػد الإجلائػػػيللتعليػػػف  وفقػػػاً 

ثم قاـ البا   بتفلي  تلك اعراء وأبقى على العبارات ال  تلاو   نسبة اتفاؽ  ،الدراسة
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 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

( % وبنػػػاء علػػى آراء المحكمػػػنٌ قػػاـ البا ػػػ  بإجػػػلاء 011:91ا بػػػنٌ )المحكمػػنٌ عليهػػػا مػػ
 بعض التعديلات من  ذؼ وإعادة صياغة بعض ابؼفلدات وقد أسفل ذلك علػى  ػذؼ
ثلاثػػة عبػػارات وتعػػديل عبػػارتنٌ وعلضػػ  علػػى المحكمػػنٌ مػػلة أخػػلى وأبػػدوا مػػوافقتهم علػػى 

 التعديل.
ملبت الارت ااا باين درجاة كال ب عاد قاام ال احاث اسااب معاا صدق الاتسااق الاداخلي: -9

 د الدقياس والدرجة الكلية للمقياس.إبعامن 

 (5جدول رقم )
 (81ن )والدرجة الكلية للمقياس  معاملبت الارت اا بين درجة كل ب عد

 الأكاديمية الفاعلية الاجتماعية الفاعلية الانفعالية الفاعلية الدعر ية الفاعلية ال عد
 **1.223 **1.902 **1.266 **1.222 معامل الارت اا

 1.10( وج د ارت اا عند مست ى دلالة **) 
(، بفا 1.10( أف قيم معاملات الارتباط ملتفعة ودالة عند مستوى )2ويتضح من ابعدوؿ )

 يدؿ على صدؽ أبعاد ابؼقياس.
 الذاتيػػػة ابؼطبػػػق في ىػػػذه الفاعليػػػةللتحقػػػق مػػػن الصػػػدؽ التمييػػػزي بؼقيػػػاس  اليااادق التمييااازي: -3

( درجػػة لأفػػلاد العينػػة وىػػذا مػػا 032للمقارنػػة بػػنٌ أعلػػى ) T.test الدراسػة اسػػتخدـ البا ػػ  اختبػػار
%( مػػن أفػػلاد العينػػة 62( درجػة وىػػو مػػا بي ػػل مػا نسػػبتو )032%( وبػػنٌ أدفْ )62بي ػل مػػا نسػػبتو )

 وابعدوؿ التافِ يوضح ىذه ابؼقارنة.
 (6جدول )

 الذاتية الفاعليةصدق الدقارنة الطر ية لدقياس 
 (بنٌ المجموعتنٌ الدنيا والعليا الفلوؽ) الذاتية الفاعليةمقياس 

 الدلالة مستوى T DF النسبة الفائية ع ـ العدد المجموعة
 2.23 93.26 032 الدنيا

1.621 -22.220 621 1.111 
 2109 062.26 032 العليا

 

 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

( % وبنػػػاء علػػى آراء المحكمػػػنٌ قػػاـ البا ػػػ  بإجػػػلاء 011:91ا بػػػنٌ )المحكمػػنٌ عليهػػػا مػػ
 بعض التعديلات من  ذؼ وإعادة صياغة بعض ابؼفلدات وقد أسفل ذلك علػى  ػذؼ
ثلاثػػة عبػػارات وتعػػديل عبػػارتنٌ وعلضػػ  علػػى المحكمػػنٌ مػػلة أخػػلى وأبػػدوا مػػوافقتهم علػػى 

 التعديل.
ملبت الارت ااا باين درجاة كال ب عاد قاام ال احاث اسااب معاا صدق الاتسااق الاداخلي: -9

 د الدقياس والدرجة الكلية للمقياس.إبعامن 

 (5جدول رقم )
 (81ن )والدرجة الكلية للمقياس  معاملبت الارت اا بين درجة كل ب عد
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 **1.223 **1.902 **1.266 **1.222 معامل الارت اا

 1.10( وج د ارت اا عند مست ى دلالة **) 
(، بفا 1.10( أف قيم معاملات الارتباط ملتفعة ودالة عند مستوى )2ويتضح من ابعدوؿ )

 يدؿ على صدؽ أبعاد ابؼقياس.
 الذاتيػػػة ابؼطبػػػق في ىػػػذه الفاعليػػػةللتحقػػػق مػػػن الصػػػدؽ التمييػػػزي بؼقيػػػاس  اليااادق التمييااازي: -3

( درجػػة لأفػػلاد العينػػة وىػػذا مػػا 032للمقارنػػة بػػنٌ أعلػػى ) T.test الدراسػة اسػػتخدـ البا ػػ  اختبػػار
%( مػػن أفػػلاد العينػػة 62( درجػة وىػػو مػػا بي ػػل مػا نسػػبتو )032%( وبػػنٌ أدفْ )62بي ػل مػػا نسػػبتو )
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 (6جدول )

 الذاتية الفاعليةصدق الدقارنة الطر ية لدقياس 
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 2.23 93.26 032 الدنيا

1.621 -22.220 621 1.111 
 2109 062.26 032 العليا
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توجد  إفُ انو T.testلاختبار  ( وفقاً 2تشنً التحليلات الإ صائية في ابعدوؿ السابق رقم )
فػػلوؽ ذات دلالػػة إ صػػائية بػػنٌ متوسػػط درجػػات المجموعػػة الػػدنيا ومتوسػػط درجػػات المجموعػػة العليػػا 

( ىػػػو أقػػػل مػػػن مسػػػتوى الدلالػػػة 1.111الذاتيػػػة  يػػػ  أف مسػػػتوى الدلالػػػة ) الفاعليػػػةعلػػػى مقيػػػاس 
 الأفػلاد ملتفعػي بػنٌ التمييػز علػي ابؼقيػاس قػدرة علػي يػدؿ بفػا( وذلػك لصػافٌ المجموعػة العليػا 1.12)

وىػػػذا يػػػدؿ علػػػى أف ابؼقيػػػاس قػػػادر علػػػى التمييػػػز بػػػنٌ أفػػػلاد العينػػػة فيمػػػا  الػػػدرجات عليػػػو ومنخفضػػػي
 .باستخدامو تسمح الصدؽ من عالية بدرجة وبذلك فأف ابؼقياس بيت  ذاتية فاعليةبيتلكونو من 

 الي رة النهائية للمقياس ومفتاح التيحيح -جا
الذاتيػػػػػػة لػػػػػدى طػػػػػلاب ابؼل لػػػػػػة  الفاعليػػػػػةإفُ الصػػػػػورة النهائيػػػػػػة بؼقيػػػػػاس وىكػػػػػذا تم الوصػػػػػوؿ 

وللتخفيػف مػن ابؼيػػل لابزػاذ بمػط ثابػػ  ( عبػػارة 21،  يػ  أصػبح عػػدد عبػارات ابؼقيػاس )الإعداديػة
البعد الأوؿ ثم العبارة  فيبحي  العبارة الأوفُ  دائلياً  ابؼقياس تلتيباً  فيتم تلتيب العبارات للاستجابات 

فال الػػ   فال ػػافٓالبعػػد الأوؿ  فيثم العبػػارة ال انيػػة وىكػػذا،  ثم ال الػػ  ثم اللابػػ  ال ػػافٓالبعػػد  فيالأوفُ 
ضػػػ  بعػػػض تم أيضػػػاً و و  ابؼقيػػػاس فيوىكػػػذا وذلػػػك  ػػػتى نتجنػػػب معلفػػػة ابؼفحػػػوص لابذػػػاه العبػػػارات 

 فػػاف ىػػذه العبػػارات يوضػػ  بؽػػا معكػػوس الدرجػػة وبالتػػافِعكػػس ابذػػاه العبػػارات الأخػػلى  فيالعبػػارات 
 :كالتافِ

 )درجػػػػػةاً تنطبػػػػق علػػػػي ك ػػػػنً -درجػػػػات( 6تنطبػػػػق علػػػػي أ يػػػػاناً ) -درجات( 3تنطبق علي ) لا -
 وا دة(
 (54-44-41-98-00-9) :ىيوىذه العبارات 

 (7جدول رقم )
 للي رة النهائية و قاً  الذاتية الفاعليةي  ح مفتاح التيحيح لدقياس  

 عدد الع ارات الع ارات الدالة عليو ال عد

-33-69-62-60-02-03-9-2-0 ابؼعلفية لفاعليةا
32-20-22-29-23-22 02 

-31-62-66-02-02-01-2-6 الانفعالية الفاعلية
32-32-26-22-21-22-22 02 

 02-30-62-63-09-02-00-2-3 الاجتماعية الفاعلية

 

 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

توجد  إفُ انو T.testلاختبار  ( وفقاً 2تشنً التحليلات الإ صائية في ابعدوؿ السابق رقم )
فػػلوؽ ذات دلالػػة إ صػػائية بػػنٌ متوسػػط درجػػات المجموعػػة الػػدنيا ومتوسػػط درجػػات المجموعػػة العليػػا 

( ىػػػو أقػػػل مػػػن مسػػػتوى الدلالػػػة 1.111الذاتيػػػة  يػػػ  أف مسػػػتوى الدلالػػػة ) الفاعليػػػةعلػػػى مقيػػػاس 
 الأفػلاد ملتفعػي بػنٌ التمييػز علػي ابؼقيػاس قػدرة علػي يػدؿ بفػا( وذلػك لصػافٌ المجموعػة العليػا 1.12)

وىػػػذا يػػػدؿ علػػػى أف ابؼقيػػػاس قػػػادر علػػػى التمييػػػز بػػػنٌ أفػػػلاد العينػػػة فيمػػػا  الػػػدرجات عليػػػو ومنخفضػػػي
 .باستخدامو تسمح الصدؽ من عالية بدرجة وبذلك فأف ابؼقياس بيت  ذاتية فاعليةبيتلكونو من 

 الي رة النهائية للمقياس ومفتاح التيحيح -جا
الذاتيػػػػػػة لػػػػػدى طػػػػػلاب ابؼل لػػػػػػة  الفاعليػػػػػةإفُ الصػػػػػورة النهائيػػػػػػة بؼقيػػػػػاس وىكػػػػػذا تم الوصػػػػػوؿ 

وللتخفيػف مػن ابؼيػػل لابزػاذ بمػط ثابػػ  ( عبػػارة 21،  يػ  أصػبح عػػدد عبػارات ابؼقيػاس )الإعداديػة
البعد الأوؿ ثم العبارة  فيبحي  العبارة الأوفُ  دائلياً  ابؼقياس تلتيباً  فيتم تلتيب العبارات للاستجابات 

فال الػػ   فال ػػافٓالبعػػد الأوؿ  فيثم العبػػارة ال انيػػة وىكػػذا،  ثم ال الػػ  ثم اللابػػ  ال ػػافٓالبعػػد  فيالأوفُ 
ضػػػ  بعػػػض تم أيضػػػاً و و  ابؼقيػػػاس فيوىكػػػذا وذلػػػك  ػػػتى نتجنػػػب معلفػػػة ابؼفحػػػوص لابذػػػاه العبػػػارات 

 فػػاف ىػػذه العبػػارات يوضػػ  بؽػػا معكػػوس الدرجػػة وبالتػػافِعكػػس ابذػػاه العبػػارات الأخػػلى  فيالعبػػارات 
 :كالتافِ

 )درجػػػػػةاً تنطبػػػػق علػػػػي ك ػػػػنً -درجػػػػات( 6تنطبػػػػق علػػػػي أ يػػػػاناً ) -درجات( 3تنطبق علي ) لا -
 وا دة(
 (54-44-41-98-00-9) :ىيوىذه العبارات 

 (7جدول رقم )
 للي رة النهائية و قاً  الذاتية الفاعليةي  ح مفتاح التيحيح لدقياس  

 عدد الع ارات الع ارات الدالة عليو ال عد

-33-69-62-60-02-03-9-2-0 ابؼعلفية لفاعليةا
32-20-22-29-23-22 02 

-31-62-66-02-02-01-2-6 الانفعالية الفاعلية
32-32-26-22-21-22-22 02 

 02-30-62-63-09-02-00-2-3 الاجتماعية الفاعلية



 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

32-39-23-22-20-22-29 

-36-62-62-61-02-06-2-2 الأكادبيية الفاعلية
32-21-22-22-26-22-21 02 

 إعداد/ ال احث   الضط ا النفسيةمقياس  -3
 الضػػغوط النفسػػيةإفُ ابغصػػوؿ علػػى تقػػديل كمػػي بؼسػػتوى  الضػػغوط النفسػػيةيهػػدؼ مقيػػاس 

لػػدى طػػلاب ابؼل لػػة الإعداديػػة، وذلػػك بدػػا يتناسػػب مػػ  بظػػات ابؼل لػػة الإعداديػػة وذلػػك مػػن خػػلاؿ 
 س الضغوط النفسية بؽم.الإجابة على العبارات ال  يتضمنها ابؼقياس وال  تقي

 خط ات إعداد الدقياس
في  دود ما توافل للبا   الإطلاع عليو مػن مفػاىيم الضػغوط النفسػية مػن  إجراء دراسة مسحية -أ

ابؼصػػادر العلبيػػة والأجنبيػػة للوصػػوؿ إفُ مفهػػوـ واضػػح للضػػغوط النفسػػية وبرديػػد أبعػػادة والإطػػلاع 
اؿ لدراسػػتها ومعلفػػة كيفيػػة تصػػميمها والاسػػتفادة علػػى ابؼقػػاييس والاختبػػارات ابؼتا ػػة في ىػػذا المجػػ

 .منها

 الي رة الد دئية للمقياس  -ب 
   تحديد مك نات الدقياس 

لػدى طػلاب ابؼل لػة  لضػغوط النفسػيةبناء على ما سبق استطاع البا   من وض  تعليف ل
 -على النحو التافِ: تم برديدىا وذلك ال  امكوناتهوكذلك تعليف الإعدادية، 

ىي عبارة عن الأ داث وابؼواقف السػلبية الػ  يتعػلض بؽػا الفػلد وتكػوف فػوؽ  ط ا النفسيةالض -
قدرتػو علػى التغلػػب عليهػا وتشػكل تهديػػداً لتوازنػو النفسػي وتقػػف عائقػاً أمػاـ برقيػػق 

 برقيق إفُ والوصوؿ آثارىا السلبية لتجنب معها التوافق سلعةأىدافو بفا يتطلب منو 

  التوازف.
 النفسية )الضغوط الصحية، الاقتصادية، الأسلية، وابؼدرسية(.وتشمل الضغوط 

 بؼواقػػفىػػي الضػػغوط الػػ  تػػلتبط بالصػػحة ابعسػػمية للفػػلد وتنػػت  مػػن تعلضػػو  الضااط ا اليااحية:
 ضػاغطة كالإرىػػاؽ والصػػداع وفقػػداف الشػػهية وارتفػاع ضػػغط الػػدـ واضػػطلابات النػػوـ

 ي العاـ.والضعف ابعسم الشعور بضيق التنفسو  وسلعة ضلبات القلب
ابغصػوؿ  علػىبدتطلبػات ابغيػاة لػدى الفػلد ومػدى قدرتػو  ىي الضػغوط الػ  تػلتبطالضط ا الاقتيادية: 
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 الشخصػػيةومتطلباتػػو   اجاتػػوعػػدـ الوفػػاء بهػػا إفُ عػػدـ إشػػباع الفػػلد  يػػؤدى عليهػػا  يػػ 
والدراسػػػية بفػػػا يشػػػعله بالعجػػػػز ابؼػػػادي بفػػػا يةتػػػب عليػػػػو شػػػعوره بالإ بػػػاط وعػػػدـ اللا ػػػػة 

  .النفسية
أ ػػد  بغػػبىػػي الضػغوط الػػ  تػػلتبط بابغيػاة الأسػػلية للفػػلد والػ  تنػػت  مػػن افتقػاده  الضاط ا الأساارية:

 معلفػػة أ والػػو وأخبػاره ولا بدسػػاعدتو عنػدما يكػػوف في  اجػػةوبذاىػل والديػو أو كلابنػػا 
وعدـ  ليتو في ابزاذ قػلار بىصػو أو إبػداء رأيػو في  بؽا وشعوره بالتفلقة بينو وبنٌ أخواتو

أو ابؼلض العضػوي لأ ػد أفػلاد  ابؼشا نات بنٌ أفلاد الأسلةوك لة  مور بز  الأسلةالأ
 .الأسلة
 معهػاتوافقػو  عػدـ ىي الضػغوط الػ  تػلتبط بالبيوػة ابؼدرسػية للطالػب وتنػت  مػن الضط ا الددرسية:

ولصػعوبة ابؼنػاى  الدراسػية وإدارة ابؼدرسػة بسبب اضطلاب علاقتو بزملائو ومدرسية 
الطػػلاب  أعػػداد ولػػزيادةضػػغط الامتحػػانات ولالتعليميػػة  والوسػػائل مػػلابؼعا وقلػػة

  .التفوؽ الزائد على م  الةكيز والعقوبات والقواعد ابؼدرسية
  ( عبارة.22تكوف ابؼقياس في صورتو ابؼبدئية من ) صياغة ع ارات الدقياس 
   تقػديل  أنسػب طليقػة في ليكػلت وجد البا   أف طليقةن ع الاستجابة وطريقة التيحيح

استجابة ابؼفحوصنٌ ال  تةاوح فيها الإجابة مػن أقصػى درجػات ابؼوافقػة إفُ أقصػى درجػات 
الػػػلفض وقػػػد أدمػػػ  البا ػػػ  بػػػدائل الاسػػػتجابات مػػػن بطسػػػة إفُ ثلاثػػػة لتسػػػهيل الاسػػػتجابة 

 عليها. 
 ( 8جدول رقم )

 ي  ح ن ع الاستجابة وطريقة التيحيح لدقياس الضط ا النفسية

ن ع 
 الاستجابة

تنط ق علي  اًط ق علي كثيرتن
 أحياناً 

 لا تنط ق علي

 0 9 3 الدرجة

  بعد أف انتهى البا   من إعػداد وتصػميم ابؼقيػاس تبقػى  الخيائص السيك مترية للمقياس
الإجلاءات ابػاصة بتوفنً الشلوط السيكومةية للمقياس وضبطو ليصبح أداة علمية تستخدـ 
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 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

،  ي  قاـ البا   بحساب الإعداديةب ابؼل لة لدى طلا الضغوط النفسيةفي التعلؼ على 
  -ال بات والصدؽ للمقياس وذلك على النحو التافِ:

-بالطاارق الآتيااة: الضااط ا النفساايةتم التحقااق ماان ث ااات مقياااس  -:حساااب الث ااات
  

 يػػ  تم تطبيػػق ابؼقيػػاس ثم إعػػادة تطبيقػػو مػػلة أخػػلى بفاصػػل زمػػني طريقااة إعااادة الاخت ااار  -0
تلميذاً من الذكور والإناث وتم  ساب معامل  (21)ة عشوائية قوامها أسبوعنٌ على عين

وقػػػػد بينػػػػ  النتػػػػائ  أف معػػػػاملات  بنًسػػػػوف،الارتبػػػاط بػػػػنٌ التطبيػػػػق الأوؿ وال ػػػػافٓ بطليقػػػػة 
 وىذا ما يوضحو ابعدوؿ التافِ.  ،1.10الارتباط كلها دالة عند مستوى 

 (9جدول )
 الضط ا النفسية للدرجة الكلية ولإبعاد مقياس معاملبت الارت اا بين التط يق الأول والثاني

 ال عد
 معامل الارت اا

 الدلالة الإحيائية
 9تط يق  0تط يق 

 1.10 1.222 الضغوط الصحية
 1.10 1.916 الضغوط الاقتصادية
 1.10 1.220 الضغوط الأسلية
 1.10 1.222 الضغوط ابؼدرسية

ة ابؼقيػػاس ككػػل إفُ جػػزءين متسػػاوينٌ وكػػذلك قػػاـ البا ػػ  بتجزئػػ التجزئااة النياافيةطريقااة  -9
 لإبعاد ابؼقياس درجات ابؼفلدات الفلديةمن عد بحي  يتكوف ابعزء الأوؿ قسمة بنود كل بُ 

، وتم  سػاب معامػػل الارتبػػاط لإبعػػاد ابؼقيػػاس وابعػزء ال ػػافٓ مػن درجػػات ابؼفػػلدات الزوجيػة
عامل ال بات فبل  قيمتو (، ثم تم  ساب م1.232بنٌ الدرجات في ابعزءين فبل  قيمتو )

 ( وىي قيمة ملتفعة، بفا يؤكد أف ابؼقياس يتميز بدرجة عالية من ال بات.1.902)

لكػل بعػد فلعػى علػى  ػدة بعػدد  Cronbach's alpha حسااب معامال ألفاا كرون ااخ -3
عباراتو وفى كل ملة يتم  ذؼ درجات إ دى العبارات من الدرجة الكليػة للبعػد الفلعػي 

ليو العبارة وذلك بهدؼ  ساب تأثنً كل عبارة علػى معامػل ال بػات الكلػى الذي تنتمي إ
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ي  وجد أف للبعد الذي تنتمي إليو وأسفلت تلك ابػطوة على أف بصي  العبارات ثابتة  ُ 
معامل ألفػا لكػل بعػد في  الػة غيػاب العبػارة أقػل مػن أو يسػاوى معامػل ألفػا العػاـ للبعػد 

 ػػاؿ وجودىػػا أي أف اسػػتبعاد كػػل عبػػارة يػػؤدى إفُ  الفلعػػي الػػذي تنتمػػي إليػػة العبػػارة في
ابلفاض معامل ثبات البعد الفلعي الذي تنتمي إليو بفا يشػنً إفُ أف كػل عبػارة تسػهم في 
معامػػل ثبػػات الدرجػػة الكليػػة للبعػػد الفلعػػي الػػذي تنتمػػي إليػػة وقػػد بلػػ  معامػػل ألفػػا لإبعػػاد 

للضػغوط ( 1.22، )يةللضغوط الاقتصػاد( 1.26، )للضغوط الصحية( 1.22ابؼقياس )
( 1.90، كمػػا بلػػ  معامػػل ال بػػات للمقيػػاس ككػػل )( الضػػغوط ابؼدرسػػية1.96الأسػػلية، )

 أف ابؼقياس يتميز بدرجة عالية من ال بات. وىى معاملات ثبات مقبولة بفا يؤكد

عان  الضاط ا النفسايةقاام ال احاث بالتحقاق مان صادق مقيااس  -حساب اليادق: 
 -طريق:

مػن  ( بؿكمنٌ وذلك لإبداء اللأي فيػو2البا   بعلض ابؼقياس على)قاـ صدق المحكمين:  -0
مػػدى انتمػاء كػػل عبػػارة إفُ البعػد ابػػػاص بهػػا و  ،وضػػوح العبػػارات وسػلامة صػػياغتها ُ يػ 
مػػػدى تناسػػػب العبػػػارات مػػػ  الفوػػػة العمليػػػة لعينػػػة ، و لػػػذلك البعػػػد الإجلائػػػيللتعليػػػف  وفقػػػاً 

بقى على العبارات ال  تلاو   نسبة اتفاؽ ثم قاـ البا   بتفلي  تلك اعراء وأ ،الدراسة
( % وبنػػػاء علػػى آراء المحكمػػػنٌ قػػاـ البا ػػػ  بإجػػػلاء 011:91المحكمػػنٌ عليهػػػا مػػا بػػػنٌ )

بعض التعديلات من  ذؼ وإعادة صياغة بعض ابؼفلدات وقد أسفل ذلك علػى  ػذؼ 
هم عبػػارة وا ػػدة وتعػػديل ثلاثػػة عبػػارات وعلضػػ  علػػى المحكمػػنٌ مػػلة أخػػلى وأبػػدوا مػػوافقت

 على التعديل.
قاـ البا   بحساب معاملات الارتباط بنٌ درجػة كػل بعُػد مػن صدق الاتساق الداخلي:  -9

 .د ابؼقياس والدرجة الكلية للمقياساعإب
 (01جدول رقم )

 (81ن)معاملبت الارت اا بين درجة كل ب عد والدرجة الكلية للمقياس 

الضغوط  البعد
 الصحية

الضغوط 
 الاقتصادية

الضغوط 
 سليةالأ

الضغوط 
 ابؼدرسية

 **1.962 **1.922 **1.922 **1.962 معامل الارتباط
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بعض التعديلات من  ذؼ وإعادة صياغة بعض ابؼفلدات وقد أسفل ذلك علػى  ػذؼ 
هم عبػػارة وا ػػدة وتعػػديل ثلاثػػة عبػػارات وعلضػػ  علػػى المحكمػػنٌ مػػلة أخػػلى وأبػػدوا مػػوافقت

 على التعديل.
قاـ البا   بحساب معاملات الارتباط بنٌ درجػة كػل بعُػد مػن صدق الاتساق الداخلي:  -9

 .د ابؼقياس والدرجة الكلية للمقياساعإب
 (01جدول رقم )

 (81ن)معاملبت الارت اا بين درجة كل ب عد والدرجة الكلية للمقياس 

الضغوط  البعد
 الصحية

الضغوط 
 الاقتصادية

الضغوط 
 سليةالأ

الضغوط 
 ابؼدرسية

 **1.962 **1.922 **1.922 **1.962 معامل الارتباط



 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

 1.10( وج د ارت اا عند مست ى دلالة **)
( أف قػػػػيم معػػػػاملات الارتبػػػػاط ملتفعػػػػة ودالػػػػة عنػػػػد مسػػػػتوى 01) رقػػػػم ويتضػػػػح مػػػػن ابعػػػػدوؿ

 (، بفا يدؿ على صدؽ أبعاد ابؼقياس.1.10)
صػػػدؽ التمييػػػزي بؼقيػػػاس الضػػػغوط النفسػػػية ابؼطبػػػق في ىػػػذه للتحقػػػق مػػػن ال اليااادق التمييااازي: -3

( درجػػة لأفػػلاد العينػػة وىػػذا مػػا 032للمقارنػػة بػػنٌ أعلػػى ) T.testاختبػػار الدراسػة اسػػتخدـ البا ػػ  
%( مػػن أفػػلاد العينػػة 62( درجػة وىػػو مػػا بي ػػل مػا نسػػبتو )032%( وبػػنٌ أدفْ )62) بي ػل مػػا نسػػبتو

 وابعدوؿ التافِ يوضح ىذه ابؼقارنة.

 (00جدول )
 صدق الدقارنة الطر ية لدقياس الضط ا النفسية

 (بنٌ المجموعتنٌ الدنيا والعليا الفلوؽ) الضغوط النفسيةمقياس 
 الدلالة مستوى T DF النسبة الفائية ع ـ العدد المجموعة

 1.111 621 32.900 1.112 2.60 016.12 032 الدنيا
 2.22 29.02 032 العليا

 إفُ انػػػو T.testلاختبػػار ( وفقػػاً 00ت الإ صػػػائية في ابعػػدوؿ السػػابق رقػػػم )تشػػنً التحلػػيلا
توجػػد فػػلوؽ ذات دلالػػة إ صػػائية بػػنٌ متوسػػط درجػػات المجموعػػة الػػدنيا ومتوسػػط درجػػات المجموعػػة 

( ىػػػو أقػػػل مػػػن مسػػػتوى 1.111العليػػػا علػػػى مقيػػػاس الضػػػغوط النفسػػػية  يػػػ  أف مسػػػتوى الدلالػػػة )
الأفػلاد  بػنٌ التمييػز علػي ابؼقيػاس قػدرة علػي يػدؿ بفػاموعػة الػدنيا ( وذلػك لصػافٌ المج1.12الدلالػة )
وىذا يدؿ على أف ابؼقياس قادر على التمييز بنٌ أفلاد العينة فيما  ومنخفضي الدرجات عليو ملتفعي

 .باستخدامو تسمح الصدؽ من عالية بدرجة وبذلك فأف ابؼقياس بيت  يشعلوف بو من ضغوط نفسية
 للمقياس ومفتاح التيحيح الي رة النهائية -جا

وىكػػػػذا تم الوصػػػػػوؿ إفُ الصػػػػػورة النهائيػػػػػة بؼقيػػػػػاس الضػػػػغوط النفسػػػػػية لػػػػػدى طػػػػػلاب ابؼل لػػػػػة 
وللتخفيػف مػن ابؼيػل لابزػاذ بمػط ثابػ  ( عبػارة، 22،  ي  أصبح عدد عبارات ابؼقيػاس )الإعدادية

البعد الأوؿ ثم العبارة  فيفُ بحي  العبارة الأو  ابؼقياس تلتيبا دائلياً  فيتم تلتيب العبارات للاستجابات 
فال الػػ   فال ػػافٓالبعػػد الأوؿ  فيثم العبػػارة ال انيػػة وىكػػذا،  ثم ال الػػ  ثم اللابػػ  ال ػػافٓالبعػػد  فيالأوفُ 
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 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

  .ابؼقياس فيوىكذا وذلك  تى نتجنب معلفة ابؼفحوص لابذاه العبارات 
 (09جدول رقم )

 لي رة النهائيةل و قاً  الضط ا النفسيةي  ح مفتاح التيحيح لدقياس  

عدد  العبارات الدالة عليو البعد
 العبارات

 01 32-33-69-62-60-02-03-9-2-0 الضغوط الصحية
الضغوط 
 الاقتصادية

6-2-01-02-02-66-62-31-32-32-20-22-
22-21 02 

-22-26-39-32-30-62-63-09-02-00-2-3 الضغوط الأسلية
22-20-23 

02 

-22-23-21-32-36-62-62-61-02-06-2-2 الضغوط ابؼدرسية
29-26-22 

02 

 وال بػات للصػدؽ الدراسػة إجػلاءات في البا ػ  اسػتخدـ أسااليب الدعاةاة الإحياائية: -(3) 

: النسػػػبة ابؼؤيػػػػة ىػػػػيفػػػػلوض الدراسػػػة بؾموعػػػة مػػػػن الأسػػػاليب الإ صػػػائية  علػػػىوللإجابػػػة 
، بنًسوف ارتباط مل، ومعامعامل ألفا كلونباخوابؼتوسطات ابغسابية والابكلافات ابؼعيارية، و 

 .T.testاختبار و 
 ومناقشتها( عر هانتائج الدراسة )

 :عرض ومناقشة نتائج الفرض الأول -(0)
الذاتيػػة  الفاعليػػةبػػنٌ  ارتباطيػػو دالػػة إ صػػائياً  علاقػػة توجػػد وياانص الفاارض الأول علااى أنااو
 الدراسة.لدى عينة  والقدرة على مواجهو الضغوط النفسية

 (03جدول )
  الكفاءة الذاتية والضط ا النفسية ت اا بين مقياسيمعاملبت الار 

الذاتية  لفاعليةا أبعاد مقياس
 الضط ا النفسيةو 

 الفاعلية
 الدعر ية

الفاعلية 
 الانفعالية

الفاعلية 
 الاجتماعية

الفاعلية 
 الأكاديمية
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 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

 **1.226- **1.221- **1.222- **1.222- الضط ا اليحية
 **1.220- **1.226- **1.292- **1.222- الضط ا الاقتيادية
 **1.222- **1.222- **1.222- **1.229- الضط ا الأسرية
 **1.229- **1.223- **1.222- **1.220- الضط ا الددرسية

 1.10وج د ارت اا عند مست ى دلالة  (**)
سػالبة إفُ وجػود علاقػة ارتباطيػو  (03)تشنً التحلػيلات الإ صػائية في ابعػدوؿ السػابق رقػم 

عند الذاتية وبصي  إبعاد مقياس الضغوط النفسية  الفاعليةبصي  أبعاد مقياس  ة بنٌإ صائيذات دالة 
الذاتية قابلها ابلفاض في مستوى  لفاعلية، أي انو كلما ارتف  شعور الطلاب با1.10مستوى دلالة 

 الضغوط النفسية لديهم والعكس صحيح.
الأفلاد   ي  أكدا أف (Bandura & wood,1989,505) باندورا وودوىذا ما أوضحو 

وبوػاولوف التوصػل  تيلكػزوف انتبػاىهم في برليػل ابؼشػكلا الذاتيةلفاعلية باالذين لديهم أ ساس قوي 
الذاتية يغلقوف أنفسهم في تهم فاعليإفُ  لوؿ مناسبة بؽا وبابؼقابل فالأفلاد الذين يساورىم الشك في 

 .نتائ  سلبيةليؤدي  بفاب القصور في جوان وففنًكز  مصاعب ابغياةابؽموـ عندما يواجهوف 
مػن التعامػل  وكنػلضػغوط ابؼختلفػة بسُ اقدرة الفلد على ضبط مشاعله وانفعالاتو في مواجهتػو ف

ضػغوط بكفػاءة الواجهػة بؼطاقتو الشخصية سوؼ تتجػو فبشكل فعاؿ  مشكلاتما يواجهو من م  
  الػذي يػؤمن بقدرتػو وكفائتػة فالشػخ، بدلًا من أف تتجػو إفُ الاشػتغاؿ بالأفكػار وابؼشػاعل السػلبية

علػي مواجهػة الضػغوط النفسػية بأشػكابؽا  ابؼختلفػة يكػوف قػادراً  والظػلوؼ تفي التعامل مػ  ابؼشػكلا
 بأف الفػلد قناعػة زادت وكلمػا فاعليتػو عػن الفػلد يعتقػده مػا علػى يعتمػد الإنسػافٓ فالسػلوؾ ،ابؼختلفػة

 إفُ القناعػات ىػذه برويػللقػدرة علػى ا لديػو زادت بكفػاءة ابؼشػكلات  ػل مػن كنػوبسُ  قػدرات لديػو
 .واقعي سلوؾ

ثقػػة الفػػلد في قدراتػػو وإمكانياتػػو علػػى مواجهػػة ابؼشػػكلات في ابؼواقػػف  الذاتيػػة ىػػي ةلفاعليػػفا
ابؼختلفػػة بدػػا بُيكنػػو مػػن برقيػػق أىدافػػو بدػػا بوقػػق لػػو التػػوازف النفسػػي والشػػعور باللا ػػة النفسػػية أي أف 

 القدرة على مواجهو ما يتعلض لو من ضغوط نفسية.الذاتية يعطيو  بالفاعليةشعور الفلد 
 Chemers, Hu, Gracia 2002وجاراسػيا وىػو جيمػلز وتتفػق ىػذه النتيجػة مػ  دراسػة

 والتوافػق الأداء مػن وكػل النفسػي والضػغط الذاتيػة الفاعليػة بػنٌ قويػة علاقػة أف ىنػاؾ يػ  أوضػحوا 
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 القدرة على مواجهو ما يتعلض لو من ضغوط نفسية.الذاتية يعطيو  بالفاعليةشعور الفلد 
 Chemers, Hu, Gracia 2002وجاراسػيا وىػو جيمػلز وتتفػق ىػذه النتيجػة مػ  دراسػة

 والتوافػق الأداء مػن وكػل النفسػي والضػغط الذاتيػة الفاعليػة بػنٌ قويػة علاقػة أف ىنػاؾ يػ  أوضػحوا 
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 Kristi, Roberts 2007 كلسػ و  ريبػورتس دراسػة، وكػذلك اتفقػ  ىػذه النتيجػة مػ  الأكػادبيي

 .النفسية والصحة الذاتية الفاعلية بنٌ إ صائية ذات دلالة علاقة دوجو ا  ي  أكد
 :عرض ومناقشة نتائج الفرض الثاني -(9) 

الذاتيػػػػة  الفاعليػػػػةفي  توجػػػػد فػػػػلوؽ ذات دلالػػػػة إ صػػػػائيةوياااانص الفاااارض الثاااااني علااااى أنااااو 
  .إناث( -ابعنس )ذكور ختلاؼلا الدراسة تبعاً عينة  لدى والضغوط النفسية

وللتحقق من صػحة ىػذا الفػلض قػاـ البا ػ  بدراسػة الفػلوؽ بػنٌ الػذكور والإناث في أبعػاد 
 .عينة الدراسةلدى  الضغوط النفسيةوكذلك أبعاد مقياس  الذاتية الفاعليةمقياس 

 الذاتية. الفاعليةالفروق بين الذك ر والإناث في  -0
 (04جدول )

 الذاتية لدى العينة الكلية الفاعليةالدت سطات بين اةنسين على أبعاد مقياس دلالة الفروق في 

 الذاتية الفاعليةأبعاد 
 إناث ذكور

 الدلالة T DF النسبة الفائية
 ع ـ ع ـ

 1.111 210 02.212 1.222 3.02 62.21 3.62 69.26 ابؼعلفية الفاعلية

 1.111 210 02.693 6.921 6.99 62.22 3.62 69.26 الانفعالية الفاعلية

 1.111 210 02.632 1.020 3.13 62.21 3.02 69.90 الاجتماعية الفاعلية

 1.111 210 02.922 0.232 6.92 62.22 6.29 31.13 الأكادبيية الفاعلية

 ( = درجة الحريةDF) ( = قيمة تT) )ع( = الانحراف الدعياري )م(= الدت سط الحساي
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كمػػػا يتضػػػح مػػػن ابعػػػدوؿ السػػػابق رقػػػم   T.testتحلػػػيلات الإ صػػػائية وفقػػػاً لاختبػػػار تشػػػنً ال
فيما  1.10إفُ أنو توجد فلوؽ ذات دلالة إ صائية بنٌ الذكور والإناث عند مستوى دلالة  (02)

 ابؼعلفية والانفعالية والاجتماعية والأكادبيية وذلك لصافٌ الذكور.  اعليةبالفيتعلق 
يجػة بأف الػذكور في بؾتمعنػا يتمتعػوف بقػدر مػن ابغليػة أكػبر مػن تلػػك وبيكػن تفسػنً ىػذه النت

ابغليػة الػ  تتمتػ  بهػػا الإناث، وىػذه ابغليػة تتػػيح بؽػم الػدخوؿ في ك ػنً مػػن العلاقػات الاجتماعيػة مػػ  
اعخػػلين، بفػػا يكسػػبهم مزيػػد مػػن ال قػػة بالػػنفس وابعػػلاءة في مواقػػف التفاعػػل الاجتمػػاعي الػػ  بذعلهػػم 

واثبات الػذات  التحدي في وكذلك فأف الطلبة الذكور أك ل رغبة ،تماعية من الإناثأك ل مبادأة اج
 تكػوف أف من لابدف وابؼسؤلوف على تكوين أسل ابغياة أعباء يتحملوف سوؼ الذين همف عن الإناث

وذلػك باخػتلاؼ  بؽػا دور كبػنً في ذلػك الاخػتلاؼ أيضػاً  والتنشػوة الأسػلية ،ملتفعػة الذاتيػة تهمفػاعلي
أكػبر للػتعلم والتفاعػل  بنٌ الذكور والإناث  ي  تتيح الأسلة للػذكور فلصػاً  الوالدية ب ابؼعاملةأسالي

م  الأخلينٌ عن الإناث بفا يعطى للذكور القدرة على التعامل م  ابؼشكلات ابؼختلفة بفا يؤدى إفُ 
 الذاتية. فاعليةبالزيادة شعورىم 

ودراسػػػػػػػػػػة باكتشػػػػػػػػػػني، ، Rowand 1990راوانػػػػػػػػػػد  وتتفػػػػػػػػػػق ىػػػػػػػػػػذه النتيجػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػ  دراسػػػػػػػػػػة
مػػ  أف مسػػتوى  6103 اليوسػػف رامػػي ودراسػػة ،Bacchini & Magliulo 2003مػػاجلليو
 الذاتية لدى الذكور أعلى من الإناث. الفاعلية

 ي  أوضحا  6112 سامح محمد ودراسة ،Jill 1999جيل وبزتلف ىذه النتيجة م  دراسة
الذاتيػػة، واختلفػػ   الفاعليػػةث في مسػتوى عػدـ وجػػود فػػلوؽ ذات دلالػة إ صػػائية بػػنٌ الػػذكور والإنا

 ودراسػػة لاروس،، Britner & Pajares 2006دراسػػة بلتنػػل وبيجػػلز ىػػذه النتيجػػة أيضػػاً مػػ  

 ,Guay, Senecal, Harvey , 2006 Lorose, Ratelleوىػارفي  وسػنيكل، وجػو، وراثيػل،
 .الذاتية لدى الإناث أعلى من الذكور الفاعليةمستوى أف  ي  أوضحوا 

 الضط ا النفسيةالفروق بين الذك ر والإناث في درجة  -9
دلالة الفروق في الدت سطات بين اةنسين على أبعاد مقياس الضط ا النفسية  (05جدول )

 لدى العينة الكلية
أبعاد مقياس 

 الضغوط النفسية

النسبة  إناث ذكور
 الفائية

T D
F

 

 الدلالة
 ع ـ ع ـ
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 1.022 6.29 61.00 6.29 02.22 الضغوط الصحية
-

02.963 
210 1.111 

الضغوط 
 الاقتصادية

09.92 6.22 62.22 6.22 1.319 
-

09.206 
210 1.111 

- 1.202 3.02 62.22 6.92 61.02 الضغوط الأسلية
02.302 210 1.111 

 1.111 210 09.103 62.12 3.01 62.22 6.29 61.12 الضغوط ابؼدرسية
 ( = درجة الحريةDF) ( = قيمة ت T)  الدعياري )ع( = الانحراف  )م(= الدت سط الحساي

إلى وج د  روق ذات دلالاة  (05)تشير التحليلبت الإحيائية في اةدول السابق رقم 
بالضط ا الياحية   يما يتعلق ، وذلك1.10عند مست ى دلالة  إحيائية بين الذك ر والإناث

 والاقتيادية والأسرية والددرسية وذلك في اتجاه الإناث.
 ييادلالتقالادور  تعازز فتااةلل الاجتماعياة التنشاةة ط يعاةيمكان تفساير ىاذه النتيجاة  ن و 
 ا كياتهلسا بضا ط الكال مان مطال اة اأنه كما ،بيت وربة أم تك ن لأن اىإعدادمثل في الدت للؤنثى

 مان النفساية الضاط طات فلالدخت عر اة أكثار  االأنثى، الساائدة الاجتماعية والدعايير يت ا ق بما
راساة الد في النجااح  اطط أو لىاوالأ ال الادين طارف مان الضاط طات ذهىا كانات سا اء ذكرالا

 .واقل احتكاكاً بالآخرين  هم يتأثرون بسرعة من ابسط الد اقف عاطفية أكثر والإناث
إلى  اااعف قااادرتهن علاااى  لااالئناث أيضااااً  ارتفااااع مسااات ي الضاااط ا النفساايةويمكاان إرجااااع 

والإ ضاااء بمااا نملاا ن ماان  نالإ ياااح عاان مشاااعرىهم التع ااير عاان مشاااعرىن  هاام ييااعب علااي
بو من معاناة للآخرين ويميل ن بدلًا مان ذلاك إلى اجترارىاا ذاتيااً، مماا يضاخم  هم م وما يشعرون

وكاذلك  االإناث لاديهم القادرة علاى ، مما يزيد من شع رىم بالضطط النفسيآثارىا السل ية  من
 الااذكر ت الساال ية  ية لذاام أكثاار ماان الااذك رلدشاااعر ساال  تااذكر الأحااداث الاا  شااكلت مياادراً 

ذاكاااراتهن  الياااع بة في الاااتخلص مااان ىاااذه الدشااااعر السااال ية تسااا ب الشاااع ر الزائاااد  فيت قاااى 
 بالضط ا النفسية.

 

 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

 1.022 6.29 61.00 6.29 02.22 الضغوط الصحية
-

02.963 
210 1.111 

الضغوط 
 الاقتصادية

09.92 6.22 62.22 6.22 1.319 
-

09.206 
210 1.111 

- 1.202 3.02 62.22 6.92 61.02 الضغوط الأسلية
02.302 210 1.111 

 1.111 210 09.103 62.12 3.01 62.22 6.29 61.12 الضغوط ابؼدرسية
 ( = درجة الحريةDF) ( = قيمة ت T)  الدعياري )ع( = الانحراف  )م(= الدت سط الحساي

إلى وج د  روق ذات دلالاة  (05)تشير التحليلبت الإحيائية في اةدول السابق رقم 
بالضط ا الياحية   يما يتعلق ، وذلك1.10عند مست ى دلالة  إحيائية بين الذك ر والإناث

 والاقتيادية والأسرية والددرسية وذلك في اتجاه الإناث.
 ييادلالتقالادور  تعازز فتااةلل الاجتماعياة التنشاةة ط يعاةيمكان تفساير ىاذه النتيجاة  ن و 
 ا كياتهلسا بضا ط الكال مان مطال اة اأنه كما ،بيت وربة أم تك ن لأن اىإعدادمثل في الدت للؤنثى

 مان النفساية الضاط طات فلالدخت عر اة أكثار  االأنثى، الساائدة الاجتماعية والدعايير يت ا ق بما
راساة الد في النجااح  اطط أو لىاوالأ ال الادين طارف مان الضاط طات ذهىا كانات سا اء ذكرالا

 .واقل احتكاكاً بالآخرين  هم يتأثرون بسرعة من ابسط الد اقف عاطفية أكثر والإناث
إلى  اااعف قااادرتهن علاااى  لااالئناث أيضااااً  ارتفااااع مسااات ي الضاااط ا النفساايةويمكاان إرجااااع 

والإ ضاااء بمااا نملاا ن ماان  نالإ ياااح عاان مشاااعرىهم التع ااير عاان مشاااعرىن  هاام ييااعب علااي
بو من معاناة للآخرين ويميل ن بدلًا مان ذلاك إلى اجترارىاا ذاتيااً، مماا يضاخم  هم م وما يشعرون

وكاذلك  االإناث لاديهم القادرة علاى ، مما يزيد من شع رىم بالضطط النفسيآثارىا السل ية  من
 الااذكر ت الساال ية  ية لذاام أكثاار ماان الااذك رلدشاااعر ساال  تااذكر الأحااداث الاا  شااكلت مياادراً 

ذاكاااراتهن  الياااع بة في الاااتخلص مااان ىاااذه الدشااااعر السااال ية تسااا ب الشاااع ر الزائاااد  فيت قاااى 
 بالضط ا النفسية.



 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

 يػػ  أوضػػحا أف  6100أبضػػد الزغاليػػل، خولػػة ابؼطارنػػو  وبزتلػػف ىػػذه النتيجػػة مػػ  دراسػػة
 .الضغوط النفسية عند الذكور أعلى منها عند الإناث

 عرض ومناقشة نتائج الفرض الثالث: -(3) 
الذاتيػػػة  الفاعليػػػةفي  توجػػػد فػػػلوؽ ذات دلالػػػة إ صػػػائية ويااانص الفااارض الثالاااث علاااى أناااو

  .(ال افٓ -الأوؿ) الصف الدراسي ختلاؼلا الدراسة تبعاً عينة  لدى والضغوط النفسية
 الذاتية. الفاعليةوالثاني في  الأول الفروق بين اليف الدراسي -0

 (06ول )جد
 الفاعليةعلى أبعاد مقياس والثاني  الأول اليف الدراسيدلالة الفروق في الدت سطات بين 

 الذاتية
 الفاعليةأبعاد مقياس 
 الذاتية

النسبة  الصف ال افٓ الصف الأوؿ
 الفائية

T D
F

 

 الدلالة
 ع ـ ع ـ

 1.296 6.29 31.02 6.22 62.12 ابؼعلفية الفاعلية
-

61.011 210 1.111 

 3.220 3.12 31.12 6.20 62.60 الانفعالية الفاعلية
-

02.291 
210 1.111 

 1.331 6.22 31.31 6.29 62.20 الاجتماعية الفاعلية
-

09.692 
210 1.111 

 0.030 6.22 31.62 6.26 62.23 الأكادبيية الفاعلية
-

02.612 
210 1.111 

 ( = درجة الحريةDF) ( = قيمة تT) )ع( = الانحراف الدعياري )م(= الدت سط الحساي
( إفُ وجػود فػلوؽ 02تشنً التحليلات الإ صائية كما ىو موضح في ابعػدوؿ السػابق رقػم )

ابؼعلفيػػػػػة والانفعاليػػػػػة والاجتماعيػػػػػة  الفاعليػػػػػة في 1.10عنػػػػػد مسػػػػػتوى دلالػػػػػة  دلالػػػػػة إ صػػػػػائية ذات
  طلاب الصف ال افٓ. والصف ال افٓ وذلك لصافٌ الصف الأوؿ طلاب بنٌ والأكادبيية

 للخػبراتوبيكن تفسنً ىذه النتيجة بأف طلاب الصف ال افٓ ىم الأكػبر سػناً وأك ػل تعلضػاً 
نضػوجاً  وأك ػل اعخػلين الاجتمػاعي مػ  التفاعػل وعلػى التكيػف علػى قػدرة أك ػل وأصػبحوا والتجػارب

 مػ  يتكيفػوف واقعيػوف أ ػم كمػا وميػوبؽم في ابذاىػاتهم اسػتقلاراً  أك ػل وأصػبحوا الانفعاليػة النا يػة مػن

 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

 يػػ  أوضػػحا أف  6100أبضػػد الزغاليػػل، خولػػة ابؼطارنػػو  وبزتلػػف ىػػذه النتيجػػة مػػ  دراسػػة
 .الضغوط النفسية عند الذكور أعلى منها عند الإناث

 عرض ومناقشة نتائج الفرض الثالث: -(3) 
الذاتيػػػة  الفاعليػػػةفي  توجػػػد فػػػلوؽ ذات دلالػػػة إ صػػػائية ويااانص الفااارض الثالاااث علاااى أناااو

  .(ال افٓ -الأوؿ) الصف الدراسي ختلاؼلا الدراسة تبعاً عينة  لدى والضغوط النفسية
 الذاتية. الفاعليةوالثاني في  الأول الفروق بين اليف الدراسي -0

 (06ول )جد
 الفاعليةعلى أبعاد مقياس والثاني  الأول اليف الدراسيدلالة الفروق في الدت سطات بين 

 الذاتية
 الفاعليةأبعاد مقياس 
 الذاتية

النسبة  الصف ال افٓ الصف الأوؿ
 الفائية

T D
F

 

 الدلالة
 ع ـ ع ـ

 1.296 6.29 31.02 6.22 62.12 ابؼعلفية الفاعلية
-

61.011 210 1.111 

 3.220 3.12 31.12 6.20 62.60 الانفعالية الفاعلية
-

02.291 
210 1.111 

 1.331 6.22 31.31 6.29 62.20 الاجتماعية الفاعلية
-

09.692 
210 1.111 

 0.030 6.22 31.62 6.26 62.23 الأكادبيية الفاعلية
-

02.612 
210 1.111 

 ( = درجة الحريةDF) ( = قيمة تT) )ع( = الانحراف الدعياري )م(= الدت سط الحساي
( إفُ وجػود فػلوؽ 02تشنً التحليلات الإ صائية كما ىو موضح في ابعػدوؿ السػابق رقػم )

ابؼعلفيػػػػػة والانفعاليػػػػػة والاجتماعيػػػػػة  الفاعليػػػػػة في 1.10عنػػػػػد مسػػػػػتوى دلالػػػػػة  دلالػػػػػة إ صػػػػػائية ذات
  طلاب الصف ال افٓ. والصف ال افٓ وذلك لصافٌ الصف الأوؿ طلاب بنٌ والأكادبيية

 للخػبراتوبيكن تفسنً ىذه النتيجة بأف طلاب الصف ال افٓ ىم الأكػبر سػناً وأك ػل تعلضػاً 
نضػوجاً  وأك ػل اعخػلين الاجتمػاعي مػ  التفاعػل وعلػى التكيػف علػى قػدرة أك ػل وأصػبحوا والتجػارب

 مػ  يتكيفػوف واقعيػوف أ ػم كمػا وميػوبؽم في ابذاىػاتهم اسػتقلاراً  أك ػل وأصػبحوا الانفعاليػة النا يػة مػن



 

 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

الصػف  طػلاب علػى الصػف الدراسػي ال ػافٓ طػلاب تفػوؽ في السػبب يعػود وقػد، والواقػ  ابغقيقػة
التعلػيم  مل لػة إفُ طػلاب الصػف الأوؿ دخػوؿ  داثة إفُ الذاتية ةعليالفا مستوى الدراسي الأوؿ في

 الفاعليػة أف تهم كمػاوإمكػانا مقػدراته مػ  تتناسػب لا قػد الطمػوح مػن مسػتويات ووضػ  الإعػدادي،
 . والإبقاز الشخصي الاجتماعي بالمحيط وتأثله العقلي للتطور بزض  الذاتية

 الضط ا النفسيةفي درجة والثاني  الأول اليف الدراسيالفروق بين  -9
دلالة الفروق في الدت سطات بين اةنسين على أبعاد مقياس الضط ا النفسية  (07جدول )

 لدى العينة الكلية

 الضغوط النفسيةد مقياس أبعا
 الصف ال افٓ الصف الأوؿ

T D النسبة الفائية
F

 

 الدلالة
 ع ـ ع ـ

 1.111 210 02.222 1.116 6.23 02.22 6.92 09.21 الضغوط الصحية

 1.111 210 02.311 1.326 6.96 61.62 3.92 62.62 الضغوط الاقتصادية

 1.111 210 02.220 1.200 6.92 61.12 3.12 62.22 الضغوط الأسلية
 1.111 210 02.922 62.62 6.22 61.62 3.36 62.22 الضغوط ابؼدرسية

 ( = درجة الحريةDF) ( = قيمة ت T)  )ع( = الانحراف الدعياري  )م(= الدت سط الحساي
إفُ وجػود فػلوؽ  (02تشنً التحليلات الإ صائية كما ىو موضح في ابعػدوؿ السػابق رقػم )

 في الضغوط الصحية والاقتصادية والأسلية وابؼدرسية 1.10عند مستوى دلالة ئية ذات دلالة إ صا
 والصف ال افٓ وذلك في ابذاه طلاب الصف الأوؿ. الصف الأوؿ طلاب بنٌ

مػن طػلاب  أك ػل وبذػارب اتبخػبر  مػلوا وبيكن تفسنً ىذه النتيجة بأف طلاب الصف ال ػافٓ 
 علػى قػدرة وأك ػل ابغياتيػة الضػغوط إدارة علػى قػدرة  ػلأك أصػبحوا وبالتػافِالصف الأوؿ الأصغل سناً 

 ابؼشػكلات  ػل علػى قدرة وأك ل بؼسؤولياتهم إدراكاً  أك ل أ م كما الاجتماعية العلاقات في النجاح

عابؼػاً  وفيواجهػمسػتجدوف في مل لػة دراسػية جديػدة  فػإ م الصػف الأوؿ بطػلا أمػا تػواجههم، الػ 
 ىم مػػن قبػػلو مليوػػاً بالأشػػخاص والغػػلباء الػػذين فَ يألفػػنوات السػػابقة عمػػا كػػاف يألفونػػو في السػػمتغػػنًاً 

ومنتقلوف من مدرسة لأخلى ويدرسوف مقػلرات دراسػية جديػدة وعلػيهم واجبػات أسػلية بهػب الوفػاء 
بهػػا وأصػػبحوا مػػدركنٌ مػػا يتحملػػو الوالػػدين مػػن مصػػلوفات كػػل ىػػذا يػػؤدى إفُ زيادة الشػػعور لػػديهم 

 صف ال افٓ فأ م تعلضوا بؽذه ابػبرات وبذاوزوىا. عكس طلاب البالضغوط النفسية 

 

 جامعة الزقازيق لرلة كلية الآداب

 333   9109خريف  –88عدد 

الصػف  طػلاب علػى الصػف الدراسػي ال ػافٓ طػلاب تفػوؽ في السػبب يعػود وقػد، والواقػ  ابغقيقػة
التعلػيم  مل لػة إفُ طػلاب الصػف الأوؿ دخػوؿ  داثة إفُ الذاتية ةعليالفا مستوى الدراسي الأوؿ في

 الفاعليػة أف تهم كمػاوإمكػانا مقػدراته مػ  تتناسػب لا قػد الطمػوح مػن مسػتويات ووضػ  الإعػدادي،
 . والإبقاز الشخصي الاجتماعي بالمحيط وتأثله العقلي للتطور بزض  الذاتية

 الضط ا النفسيةفي درجة والثاني  الأول اليف الدراسيالفروق بين  -9
دلالة الفروق في الدت سطات بين اةنسين على أبعاد مقياس الضط ا النفسية  (07جدول )

 لدى العينة الكلية

 الضغوط النفسيةد مقياس أبعا
 الصف ال افٓ الصف الأوؿ

T D النسبة الفائية
F

 

 الدلالة
 ع ـ ع ـ

 1.111 210 02.222 1.116 6.23 02.22 6.92 09.21 الضغوط الصحية

 1.111 210 02.311 1.326 6.96 61.62 3.92 62.62 الضغوط الاقتصادية

 1.111 210 02.220 1.200 6.92 61.12 3.12 62.22 الضغوط الأسلية
 1.111 210 02.922 62.62 6.22 61.62 3.36 62.22 الضغوط ابؼدرسية

 ( = درجة الحريةDF) ( = قيمة ت T)  )ع( = الانحراف الدعياري  )م(= الدت سط الحساي
إفُ وجػود فػلوؽ  (02تشنً التحليلات الإ صائية كما ىو موضح في ابعػدوؿ السػابق رقػم )

 في الضغوط الصحية والاقتصادية والأسلية وابؼدرسية 1.10عند مستوى دلالة ئية ذات دلالة إ صا
 والصف ال افٓ وذلك في ابذاه طلاب الصف الأوؿ. الصف الأوؿ طلاب بنٌ

مػن طػلاب  أك ػل وبذػارب اتبخػبر  مػلوا وبيكن تفسنً ىذه النتيجة بأف طلاب الصف ال ػافٓ 
 علػى قػدرة وأك ػل ابغياتيػة الضػغوط إدارة علػى قػدرة  ػلأك أصػبحوا وبالتػافِالصف الأوؿ الأصغل سناً 

 ابؼشػكلات  ػل علػى قدرة وأك ل بؼسؤولياتهم إدراكاً  أك ل أ م كما الاجتماعية العلاقات في النجاح

عابؼػاً  وفيواجهػمسػتجدوف في مل لػة دراسػية جديػدة  فػإ م الصػف الأوؿ بطػلا أمػا تػواجههم، الػ 
 ىم مػػن قبػػلو مليوػػاً بالأشػػخاص والغػػلباء الػػذين فَ يألفػػنوات السػػابقة عمػػا كػػاف يألفونػػو في السػػمتغػػنًاً 

ومنتقلوف من مدرسة لأخلى ويدرسوف مقػلرات دراسػية جديػدة وعلػيهم واجبػات أسػلية بهػب الوفػاء 
بهػػا وأصػػبحوا مػػدركنٌ مػػا يتحملػػو الوالػػدين مػػن مصػػلوفات كػػل ىػػذا يػػؤدى إفُ زيادة الشػػعور لػػديهم 

 صف ال افٓ فأ م تعلضوا بؽذه ابػبرات وبذاوزوىا. عكس طلاب البالضغوط النفسية 



 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

 يػػػ  أوضػػػحا أف  6100أبضػػػد الزغاليػػػل، خولػػػة ابؼطارنػػػو  وتتفػػػق ىػػػذه النتيجػػػة مػػػ  دراسػػػة
 صغل سناً أعلى في مستوى الضغوط النفسية من الأكبر سناً.الأ

 همفػاعليتتػدريب الطػلاب علػى تنميػة و الدراسة  نتائ  ىذه الاستفادةبهب  وبناءً على ذلك
والتخطػيط  التحػديات مواجهة في رادتهموتقوية إ بنفسهم ثقتهم تقوية على قادرين بذعلهم ال الذاتية 
الاجتمػػػاعنٌ والأخصػػػائينٌ النفسػػػينٌ ابؼوجػػػدين في  الأخصػػػائينٌ خػػػلاؿبؼسػػػتقبلهم وذلػػػك مػػػن  ابعيػػػد

 ابؼؤسسػػػػػات التعليميػػػػػة ابؼختلفػػػػػة وكػػػػػذلك العمػػػػػل علػػػػػى مسػػػػػاعدة الطػػػػػلاب في مواجهػػػػػة مشػػػػػكلاتهم
وتنفيػذ ورش عمػل  ػوؿ كيفيػة التعامػل مػ  الضػغوط لػدى الطػلاب في  إعدادو  الاجتماعية والنفسية

  بؽم. والاجتماعي يالنفس التوافق وذلك لتحقيق البيوة ابؼدرسية
 وموازنػة بـتلفػة ودراسػية عمليػة ملا ل على البح  بؽذا مشابهة بحوث إجلاءويقترح ال احث 

الذاتيػػة الُمعػػد في ىػػذه الدراسػػة ودراسػػة علاقتػػو بدتغػػنًات أخػػلى   عليػػةالفاواسػػتخداـ مقيػػاس ، النتػػائ 
مسػػتوى  فػػضتصػػميم بػػلام  إرشػػادية بػو  ،وبظػػات الشخصػػية والالتػػزاـ الأخلاقػػي الانفعػػافِ الػػذكاءك

 الذاتية بؽم. الفاعليةوالعمل على برسنٌ  لدى الطلاب الضغوط النفسية
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 لدراجعا
 لػدى النفسػية ابؼتغػنًات مػن بعػدد علاقتهػا في ضػغوطال برمػل عمليػات (.0992).إبػلاىيم، لطفػي

 .062-92قطل،  جامعة (،2) ،الترب ية ال ح ث مركز لرلة ابؼعلمنٌ،

 في ابؼتزوجػات الطالبػات لػدى ابغيػاة بضػغوط وعلاقتهػا الػذات فاعليػة.(6106).غػافِ، عطػاؼ أبػو
 (،0)61، والنفساية الترب ياة للدراساات الإسالبمية اةامعاة لرلاةالأقصػى،  جامعػة

209-222. 
  .ابؼسنًة دار . عماف:6ط الترب ية وتط يقاتها الإنساني التط ر نظر ت .(6112).غزاؿ، معاوية أبو
 الذات فاعلية لبحوث Meta- Analysisالبعدي  التحليل مؤشلات .(6112).ىاشم، السيد أبو

 .دسعو  ابؼلك جامعة ،التربية كلية ا ث مركز .باندورا نظلية ضوء في
 الاجتمااعي القلق ذوي للطل ة الذات  اعلية تنمية في الذات ت كيد اثر(. 6112).ا، سػعيدآسو 

 .ابؼستنصلية ابعامعة الةبية، منشورة، كلية غنً ماجستنً رسالة .اةامعية الدرحلةفي 
 لرلاة. ابؼتخلفػنٌ عقليػاً  للأطفػاؿ ىالأسػل  والإرشػاد النفسػية الضػغوط (.0993).الأشػوؿ، عػادؿ

 .32 -02 (،0جامعة عنٌ شمس، ) ،فسيالن الإرشاد
 وعلاقتهػا الإسػلامية ابعامعػة طلبػة يلػد النفسػية الضػغوط (.6112).ودخػاف، نبيػل ابغجػار، بشػنً

 .392 -329 (،6)02 ،الإسلبمية اةامعة لرلة لديهم، النفسية بالصلابة
 عػػافَض: . الػػلياالداادخل الديساار إلى اليااحة النفسااية والعاالبج النفسااي(. 6116).ابغسػػنٌ، أبظػػاء

 الكتب.
 .الفلاح مكتبة العنٌ:. النفسي والعلبج الإرشاد(. 6101).الد اد ة، باسم
 .الشلوؽ زىلاء القاىلة: .ونظر تها ط يعتها النفسية الضط ا (.0999).اللشيدي، ىاروف
مان  عيناة لادى الددركاة الذاتياة بالفاعلياة وعلبقتاو الدهاي الت ا اق(. 6102).اللوا يػة، بدريػة

ماجسػتنً غػنً  رسػالة. الداخلياة بمحا ظاة والتعلايم للتربياة العاماة الدديرياة  فيالد ظفين
 .نزوي جامعة، واعداب العلوـ كلية،  منشورة

ابؼػلاىقنٌ في  لػدى(. العلاقػة بػنٌ الضػغوط النفسػية والتمػلد 6100).الزغاليل، أبضد وابؼطارنػة، خولػو
. جامعػػػة مؤتػػػة للبحػػػوث ضػػػوء متغػػػنًات الصػػػف وابعػػػنس وابؼسػػػتوى التعليمػػػي لوالػػػديهم

 (.2)62، سلسلة العل م الإنسانية والاجتماعية ،والدراسات
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 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

الػػدوفِ  ابؼػػؤبسل .وبؿػػدداتها الأكادبييػػة الذاتيػػة للكفػػاءة العامليػػة البنيػػة (.0999).فتحػػي ،الػػزيات
 .202-323 شمس، عنٌ جامعة كلية الةبية، ،النفسي الإرشاد مركز ،السادس

 .للجامعات النشل دار :القاىلة ال افٓ، ابعزء .0 ط الدعرفي النفس علم(. 6110).فتحي ،الزيات
 وعلبقتهااالضط ا النفسية لدى معلمي ومعلمات التربية الخاصاة (. 0993).شوقيو ،السمادوفٓ

 كلية الةبية، جامعة الزقازيق.  ،غنً منشورة ماجستنً رسالة .بتقدير الذات

 والضغوط الةبوية وابؼعتقدات ابؼهنية بالكفاءة وعلاقتها ةالذاتي (. الكفاءة6112).إبلاىيم ،الشافعي

 ،الترب ية المجلة. السعودية العلبية بابؼملكة ابؼعلمنٌ كلية وطلاب ابؼعلمنٌ لدى النفسية
09(22) ،030-093. 

 .العلي الفكل دار :بنًوت .النفسي الضطط .(6113).بظنً ،الشيخافٓ
 العابؼيػةالإسػلامية  العلػوـ جامعػة طلبػة لػدى النفسػي الضػغط مصػادر(. 6102).انتصػار ،الصػمادي

-230،(3)6 ،الأردنياة باةامعاة الترب ياة لرلاة العلا م .معهػا التعامػل واسػةاتيجيات
222. 

 تحساينفي  معارفي انفعاالي عقالبني جمعايي نفسا إرشااد  عالياو بارنامج (.6112).الطلاونػة، نايػف
 جامعاة  اةطلى لاد التراكماي والدعادل الإنجاازودا عياة  كاةالددر  الاذات ياولعا ى مست  

العليػا، ابعامعػة  سػاتاكلية الدر ،  منشورة غنًرسالة دكتوراه . الدتدني التحييلذوى  مؤتة
 ية.الأردن

طااارق  –تشخيياااو –الضاااطط النفساااي والاجتمااااعي" مفه ماااو(. 0992).عبػػػد الػػػلبضن ،الطليػػػلي
 دودة.اللياض: مطاب  شلكة الصفحات الذىبية المح .0ط مقاومتو" –علبجو

 رسالة. الداعمة ال الدية بالدمارسات وعلبقتها الددركة الذاتية الكفاءة (.6112).خالد ،الظاىل

 .عماف الأردنية، ابعامعة منشورة، غنً ماجستنً
 الاجتماعيػة ابؼشػكلات  ػل علػى القػدرة مكػونات بػنٌ للعلاقػة ابؼسػار برليػل (.6110).العػدؿ، عػادؿ

، (62)0، شماس عاين جامعاة كلياة التربياة لرلاة. ابؼخاطلة وبك والابذاه الذات ليةعفا من وكل
060-022. 

 اسػةابذياتوعلاقتهػا باسػتخداـ  القػلاءة في الذاتية الكفاءة (.6100).رنده المحاسنو،و  أبضد ،العلوف

 (.2) ،الترب يةالعل م  في الأردنية المجلة .ابؽاشمية ابعامعة طلبة من عينة لدى القلاءة
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الشػلوؽ  دار:عمػاف. 0ط النفساية الضاط ا ماع التعامال(.6119).أبضػد، سػعد أبػوو ابضػد  ،الغليػل
  .للنشل

 الضغوط بعض مواجهة في النفسية بالصلابة ابعامعي الشباب بست  مدى (.6102).فتحية ،القصبي

 .022-020 ،(2)02. اةامعة المجلة .ابغياتية ابؼعاصلة

 لػدى الوجػدافٓ والػذكاء الدافعيػة للإبقػاز نمػ بكػل وعلاقتهػا الػذات فاعليػة (.6112).ليلػى ،ابؼزروع

 .29-29،(2)2 ،والترب ية النفسية العل م لرلة أـ القلى. جامعة طالبات من عينة
 عينةالددركة لدى  الذاتية الكفاءة لتحسين جمعي إرشاد برنامجيو  اعل (.6102).بشلي ،ابؼغلبل

رسػالة دكتػوراه  .ةحماا مديناة مادارس عا ب في العامي الثان   اليف الأول طلبب من
 ، كليو الةبية، جامعة دمشق.منشورة غنً

ضػوء بعػض  في العصػبي القولػوف ملضػى لػدىالنفسػية  الضػغوط(. 6102).ابؼػومني، فػواز وعمػارين، سػلاـ
 .316-622 (،3)06 ،الترب ية العل م في المجلة الأردنية .والدبيوغلافية الطبية ابؼتغنًات

 والتحصػيل ابؼدركػة الذاتيػة بالكفػاءة وعلاقتهػا لاجتماعيػةا ابؼهػارات(. 6103).رامػي ،اليوسػف

 مػن عػدد ضػوء في  ائػل منطقػة في ابؼتوسػطة ابؼل لػة طلبػة مػن عينػة العػاـ لػدى الدراسي
-362 ،(0)60،والنفساية الترب ياة للدراساات الإسالبمية اةامعاة لرلاة ابؼتغػنًات.

322. 
  .ابغداثة دار . بنًوت:النفسي والتحليل الس سيل جيا (.0922).باستيد
 عنػد ابؼدرسػي الغيػاب بأسػباب وعلاقتهػا النفسػية (. الضػغوط6102). ػاج ،شػتوافو  محمد ،بلقاسػم

 .032-006(. 0)3. لرلة العل م النفسية والترب ية باةزائرال انوي.  الطور تلاميذ
آباء  ىلػد الأسػلي بالتوافق وعلاقتها النفسية الضغوط (.6102).فتحي ،طاىلو  الله راؼ ،بوشعلاية

 .63-6، (02)،بنغازي جامعة ،ةالعالدي اللي ية المجلة. التو د أطفاؿ وأمهات
 كليػة  ،الأغا اا جامعاة دراساات لرلاة .ابؼدرسػي النفسػي الضػغط مقيػاس (.6106).محمد ،بوفػاتح

 .001-22، (60)، والاجتماعية بابعزائل الإنسانية العلوـ
 .ةبصػة وال التعليػب ملكػز تلبصػة. الحياتياة االضاط   علاى السايطرة أسارار (.6112).ناتافِ ،بػنًغ

 .للعلوـ العلبية الدار :بنًوت
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الشػلوؽ  دار:عمػاف. 0ط النفساية الضاط ا ماع التعامال(.6119).أبضػد، سػعد أبػوو ابضػد  ،الغليػل
  .للنشل

 الضغوط بعض مواجهة في النفسية بالصلابة ابعامعي الشباب بست  مدى (.6102).فتحية ،القصبي

 .022-020 ،(2)02. اةامعة المجلة .ابغياتية ابؼعاصلة

 لػدى الوجػدافٓ والػذكاء الدافعيػة للإبقػاز نمػ بكػل وعلاقتهػا الػذات فاعليػة (.6112).ليلػى ،ابؼزروع

 .29-29،(2)2 ،والترب ية النفسية العل م لرلة أـ القلى. جامعة طالبات من عينة
 عينةالددركة لدى  الذاتية الكفاءة لتحسين جمعي إرشاد برنامجيو  اعل (.6102).بشلي ،ابؼغلبل

رسػالة دكتػوراه  .ةحماا مديناة مادارس عا ب في العامي الثان   اليف الأول طلبب من
 ، كليو الةبية، جامعة دمشق.منشورة غنً

ضػوء بعػض  في العصػبي القولػوف ملضػى لػدىالنفسػية  الضػغوط(. 6102).ابؼػومني، فػواز وعمػارين، سػلاـ
 .316-622 (،3)06 ،الترب ية العل م في المجلة الأردنية .والدبيوغلافية الطبية ابؼتغنًات

 والتحصػيل ابؼدركػة الذاتيػة بالكفػاءة وعلاقتهػا لاجتماعيػةا ابؼهػارات(. 6103).رامػي ،اليوسػف

 مػن عػدد ضػوء في  ائػل منطقػة في ابؼتوسػطة ابؼل لػة طلبػة مػن عينػة العػاـ لػدى الدراسي
-362 ،(0)60،والنفساية الترب ياة للدراساات الإسالبمية اةامعاة لرلاة ابؼتغػنًات.

322. 
  .ابغداثة دار . بنًوت:النفسي والتحليل الس سيل جيا (.0922).باستيد
 عنػد ابؼدرسػي الغيػاب بأسػباب وعلاقتهػا النفسػية (. الضػغوط6102). ػاج ،شػتوافو  محمد ،بلقاسػم

 .032-006(. 0)3. لرلة العل م النفسية والترب ية باةزائرال انوي.  الطور تلاميذ
آباء  ىلػد الأسػلي بالتوافق وعلاقتها النفسية الضغوط (.6102).فتحي ،طاىلو  الله راؼ ،بوشعلاية

 .63-6، (02)،بنغازي جامعة ،ةالعالدي اللي ية المجلة. التو د أطفاؿ وأمهات
 كليػة  ،الأغا اا جامعاة دراساات لرلاة .ابؼدرسػي النفسػي الضػغط مقيػاس (.6106).محمد ،بوفػاتح

 .001-22، (60)، والاجتماعية بابعزائل الإنسانية العلوـ
 .ةبصػة وال التعليػب ملكػز تلبصػة. الحياتياة االضاط   علاى السايطرة أسارار (.6112).ناتافِ ،بػنًغ

 .للعلوـ العلبية الدار :بنًوت



 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

 النهضػة دار :القػاىلة .ال حاث" والادينامييات وطارق الشخياية "ال نااء .(0922).جػابل، جػابل

 .العلبية
ميادر الضاطط النفساي وعلبقتهاا بالقلاق مان الدساتق ل لادى الطال اة (.6102).سػامية ،يمي ر 

والاجتماعيػة،  الإنسػانية العلػوـ . رسػالة ماجسػتنً غػنً منشػورة، كليػةالدتزوجاة اةامعياة
 ابعزائل.، بسكلة خيضل محمد جامعة

 مر اي القيا ر لادى الياحي بالانضا اا اهاوعلبقت الذاتياة الفعالياة (.6106).رشػيد ،زرقػي

 بػضل باتنة بابعزائل. ابغاج جامعة، منشورة غنً ماجستنً رسالة .الدزمن الكل ي
 الثاانيالياف  تلبمياذ لادى الاذات بفاعلياة وعلبقتهاا الددرساية الأنشاطة (.6112).محمد ،سػامح

 .ةل القاى جامعة الةبوية الدراسات معهد ،غنً منشورة ماجستنً رسالة .يالإعداد
 .الأبقلو مكتبة: القاىلة .النفسي والتحليل النفس علم م س عة(. 6119).فلج ،طو
 .وائل دارعماف:  .اليحة النفس لمع في مقدمة(. 6100).مفتاح ،العزيز عبد
 جػاردنل تصػنيف ضػوء في للػذكاء البنػاء العػاملى (.6112).ىاشػم، السػيد أبػوو  فتحػي ،القػادر عبػد

 طػلاب لػدى الدراسػي والتحصػيل ابؼشػكلات الػذات و ػل ليػةعفا مػن بكػل وعلاقتػو

 .626-020(، 22، )بالزقازيق التربية كلية لرلة .ابعامعة
 مػن عينػة الػذات لػدى بفعاليػة وعلاقتػو الوجػدافٓ الػذكاء(.6119).عصػاـ ،ادالعقػو ىشػاـ  ،الله عبػد

 ابؼنيا. جامعة ،الإنسانية والعل م النفس علم لرلة.ابعامعة طلاب
 .الشلؽ زىلاء مكتبة :القاىلة .م اجهتها وأساليب الحياة  ط ا(. 6112). سن ،ابؼعطي عبد

 الياحة علاى وأثاره ومشاكلبتو لنفسايا الضاطط (.6112).الػدين، ماجػد عبيػد، السػيد وبهػاء

 .والتوزي  للنشل الصفاء دار :عماف. النفسية
 دار :عمػاف .النفساية الياحة علاى وأثاره ومشاكلبتو النفساي الضاطط(. 6112).ماجػدة، عبيػد

  للنشل. صفاء
 . دار الفكل العلي . القاىلة:القلق وإدارة الضط ا النفسية (.6110).فاروؽ ،ع ماف

 .ابغدي  الكتاب دار :القاىلة .م اجهتها وأساليب الحياة  ط ا(. 6119).عسكل، علي
 .ابؼعارؼ دار القاىلة: .الفسي ل جي النفس علم (.0926).عكاشة، ابضد

 الكفػػاءة وتوقػػ  الػػذات وتقػػديل الاجتماعيػػة وابؼهػػارات الوجػػدافٓ الػػذكاء .(6110).غنػػيم، محمد

 

 ة وعلاقتها بالقدرة على مواجهة الضغوط النفسيةيالذاتالفاعلية 

 333 د/ أبين محمد السيد محمد شحاتة

 النهضػة دار :القػاىلة .ال حاث" والادينامييات وطارق الشخياية "ال نااء .(0922).جػابل، جػابل

 .العلبية
ميادر الضاطط النفساي وعلبقتهاا بالقلاق مان الدساتق ل لادى الطال اة (.6102).سػامية ،يمي ر 

والاجتماعيػة،  الإنسػانية العلػوـ . رسػالة ماجسػتنً غػنً منشػورة، كليػةالدتزوجاة اةامعياة
 ابعزائل.، بسكلة خيضل محمد جامعة

 مر اي القيا ر لادى الياحي بالانضا اا اهاوعلبقت الذاتياة الفعالياة (.6106).رشػيد ،زرقػي

 بػضل باتنة بابعزائل. ابغاج جامعة، منشورة غنً ماجستنً رسالة .الدزمن الكل ي
 الثاانيالياف  تلبمياذ لادى الاذات بفاعلياة وعلبقتهاا الددرساية الأنشاطة (.6112).محمد ،سػامح

 .ةل القاى جامعة الةبوية الدراسات معهد ،غنً منشورة ماجستنً رسالة .يالإعداد
 .الأبقلو مكتبة: القاىلة .النفسي والتحليل النفس علم م س عة(. 6119).فلج ،طو
 .وائل دارعماف:  .اليحة النفس لمع في مقدمة(. 6100).مفتاح ،العزيز عبد
 جػاردنل تصػنيف ضػوء في للػذكاء البنػاء العػاملى (.6112).ىاشػم، السػيد أبػوو  فتحػي ،القػادر عبػد

 طػلاب لػدى الدراسػي والتحصػيل ابؼشػكلات الػذات و ػل ليػةعفا مػن بكػل وعلاقتػو

 .626-020(، 22، )بالزقازيق التربية كلية لرلة .ابعامعة
 مػن عينػة الػذات لػدى بفعاليػة وعلاقتػو الوجػدافٓ الػذكاء(.6119).عصػاـ ،ادالعقػو ىشػاـ  ،الله عبػد

 ابؼنيا. جامعة ،الإنسانية والعل م النفس علم لرلة.ابعامعة طلاب
 .الشلؽ زىلاء مكتبة :القاىلة .م اجهتها وأساليب الحياة  ط ا(. 6112). سن ،ابؼعطي عبد

 الياحة علاى وأثاره ومشاكلبتو لنفسايا الضاطط (.6112).الػدين، ماجػد عبيػد، السػيد وبهػاء

 .والتوزي  للنشل الصفاء دار :عماف. النفسية
 دار :عمػاف .النفساية الياحة علاى وأثاره ومشاكلبتو النفساي الضاطط(. 6112).ماجػدة، عبيػد

  للنشل. صفاء
 . دار الفكل العلي . القاىلة:القلق وإدارة الضط ا النفسية (.6110).فاروؽ ،ع ماف

 .ابغدي  الكتاب دار :القاىلة .م اجهتها وأساليب الحياة  ط ا(. 6119).عسكل، علي
 .ابؼعارؼ دار القاىلة: .الفسي ل جي النفس علم (.0926).عكاشة، ابضد

 الكفػػاءة وتوقػػ  الػػذات وتقػػديل الاجتماعيػػة وابؼهػػارات الوجػػدافٓ الػػذكاء .(6110).غنػػيم، محمد
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 .22-22أبليل، عدد بنها، ةجامع ،التربية كلية لرلة. )عامليو دراسة(الذاتية
 .الفكل دار:عماف .النفسية اليحة إلى مدخل (.6112).الله قاسم، عبد
 الكفػاءة تنميػة في ابػػدمي الػتعلم اسػتخداـ أثػل(. 6102).الكػلفٔ جػاموس، عبػد وأبػو قطػاوي، محمد

 الأردف. في وابؼدنيػة الوطنيػة الةبيػة مبحػ  تػدريس في العاشػل الصػف طلبػة لػدى الذاتيػة
 .022 -020 ،(6)09 ،الةبية كلية،  اليرم ك جامعةلرلو 

 والةبصػة، التعليػب ملكػز تلبصػة. 0ط النفساية الضاط ا علاى السايطرة (.0991).كيػ   ،كينػاف
 .للعلوـ العلبية الدار: بنًوت

 .أكتوبل جامعة ليبيا: .النفسية واليحة الدهنية الضط ا في دراسات (.6112).عمل ،محمد
قائماااااة الضاااااط ا النفساااااية للمعلماااااين "كراساااااة (. 0929).بػػػػػبلاوي، فيػػػػػولامنصػػػػػور، طلعػػػػػ  وال

 مكتبة الابقلو. . القاىلة:التعليمات"
 التعليم تلبميذ مرحلة لدى الدراسي بالت ا ق وعلبقتها الذاتية الكفاءة(. 6102).ميدوف، مباركة

 العلػوـ كليػة،  ورقلػة مػلباح قاصػدي جامعػة. رسػالة ماجسػتنً غػنً منشػورة، الدت ساط

 والاجتماعية بابعزائل. الإنسانية
 وأبضػد الشػحات وبؾدي سافَ وبؿمود ابػفش سامح تلبصة .النم  نظر ت (6100).ميلل، باتليسيا

 .الفكل دار عماف: عاشور،
 دار ابؼؤلف للنشل. :اللياض، منعم زينب. تلبصة النفسي الضطط(. 6103).ويلكنسوف، غلي 
 ابؼتغػػػػنًاتعلػػػػم وعلاقتػػػػو بالطمأنينػػػػة النفسػػػػية وبعػػػػض (: مسػػػػتوى ضػػػػغط ابؼ0990).ياركنػػػػدي، ىػػػػافّ

 .30-62( 6، )المجلة الديرية للدراسات النفسيةالدبيوغلافية. 
 مػديلات لػدى الضػبط ووجهػة الةبويػة بالقيػادة وعلاقتهػا العمػل ضػغوط(.0993).ىػافّ ،ينػديارك

 ابؼكلمػة، ةمكػ ،للبنػات الةبيػة كليػة ،العاري الخلايج رسالة لرلة .جدة بدحافظة ابؼدارس
(29.)  

كماا  الدعن ياة بالاروح وعلبقتاو النفساي الضاطط ومسات ى الضاط ا مياادر (.0992).بوػي، محمد
 جامعػة ،غػنً منشػورةماجسػتنً  رسػالة .نابلاس منطقاة في الطا ث وكالاة معلما  يراىاا

 .النجاح
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 .22-22أبليل، عدد بنها، ةجامع ،التربية كلية لرلة. )عامليو دراسة(الذاتية
 .الفكل دار:عماف .النفسية اليحة إلى مدخل (.6112).الله قاسم، عبد
 الكفػاءة تنميػة في ابػػدمي الػتعلم اسػتخداـ أثػل(. 6102).الكػلفٔ جػاموس، عبػد وأبػو قطػاوي، محمد

 الأردف. في وابؼدنيػة الوطنيػة الةبيػة مبحػ  تػدريس في العاشػل الصػف طلبػة لػدى الذاتيػة
 .022 -020 ،(6)09 ،الةبية كلية،  اليرم ك جامعةلرلو 

 والةبصػة، التعليػب ملكػز تلبصػة. 0ط النفساية الضاط ا علاى السايطرة (.0991).كيػ   ،كينػاف
 .للعلوـ العلبية الدار: بنًوت

 .أكتوبل جامعة ليبيا: .النفسية واليحة الدهنية الضط ا في دراسات (.6112).عمل ،محمد
قائماااااة الضاااااط ا النفساااااية للمعلماااااين "كراساااااة (. 0929).بػػػػػبلاوي، فيػػػػػولامنصػػػػػور، طلعػػػػػ  وال

 مكتبة الابقلو. . القاىلة:التعليمات"
 التعليم تلبميذ مرحلة لدى الدراسي بالت ا ق وعلبقتها الذاتية الكفاءة(. 6102).ميدوف، مباركة

 العلػوـ كليػة،  ورقلػة مػلباح قاصػدي جامعػة. رسػالة ماجسػتنً غػنً منشػورة، الدت ساط

 والاجتماعية بابعزائل. الإنسانية
 وأبضػد الشػحات وبؾدي سافَ وبؿمود ابػفش سامح تلبصة .النم  نظر ت (6100).ميلل، باتليسيا

 .الفكل دار عماف: عاشور،
 دار ابؼؤلف للنشل. :اللياض، منعم زينب. تلبصة النفسي الضطط(. 6103).ويلكنسوف، غلي 
 ابؼتغػػػػنًاتعلػػػػم وعلاقتػػػػو بالطمأنينػػػػة النفسػػػػية وبعػػػػض (: مسػػػػتوى ضػػػػغط ابؼ0990).ياركنػػػػدي، ىػػػػافّ
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