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 هستخلص البحج:
٠ٙدد ا بٌث ددح بٌ ددىٌٟ مٌددٝ وذدد١ُّ ّٔددٛ   

ٌٍّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ 

و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  نّٕيد١ٓ ٦رب ا بٌّٕىلشدىلإ طبٌيىٌثدىلإ 

بٌّعٍددُ    ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ٚبٌىشدد   –

تٓ أثي٘ى  ٟ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ٚلٛا بٌود١ييا 

ثىلإ وىٌٕٛٛج١ى بٌنعٍد١ُ  ٚبٌىشد  تدٓ بٌّعي ١ئ  ٌيىٌ

آ بىٙٓ ٔ ٛ مرب ا بٌّٕىلشىلإ  ٚل  وُ  ٌده ِدٓ لد٩ي 

وذ١ُّ ّٔدٛ   بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ بٌمىىّدئ تٍدٝ 

ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  نّٕيدٟ ب٦رب ا   دٟ ن١لدئ 

بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  نى ددن  بَ ّٔدٛ   تثد  بٌٍي١دد  

 دددٟ  َ  ٌٍنذددد١ُّ بٌنع١ٍّدددٟ  ٚ ٌددده4172بٌ ددد ب  ط

ضٛء بٌّعى١٠ي بٌنذ١ّ١ّئ  بٌنٟ وُ و  ٠ ٘ى نٛب يئ 

بٌثىحثددئو ٚوّثٍددو أرٚبلإ بٌث ددح  ددٟ بلنثددى  ِٙددى بلإ 

بٌفٙددُ بٌع١ّدددك  ِٚم١ددىل لدددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١دددئ  

ٚب ددددنثىٔئ ب٢ بء ٔ ددددٛ مرب ا بٌّٕىلشددددىلإو ٚوىٛٔددددو 

  ِدددٓ طىٌثدددىلإ   طىٌثدددئ71طِدددٓ تددد ر ت١ٕدددئ بٌث دددح 

عٍد١ُ نى١ٍدئ بٌثٕدىلإ بٌفيلئ بٌيبنعئ شعثئ وىٌٕٛٛج١ى بٌن

-4172جىِعددددئ تدددد١ٓ شددددّا  ٌٍعددددىَ بٌ ددددىِعٟ  -

  ح١ددددح وددددُ ومودددد١ّٙٓ مٌددددٝ ِ ّددددٛتن١ٓ 4173َ

و دددددي٠ث١ن١ٓل ب٤ٌٚدددددٝ  بٌّٕىلشدددددىلإ بٌندددددٟ ومٛر٘دددددى 

بٌيىٌثىلإ  ٚبٌثى١ٔدئ  بٌّٕىلشدىلإ بٌندٟ ٠مٛر٘دى بٌّعٍدُو 

ٚوشفو بٌٕنىىج تٓ ت َ ٚجٛر  يٚق ربٌدئ محذدىى١ ى 

بٌنيث١دك بٌثعد ٞ ن١ٓ بٌّ ّدٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ   دٟ 

ٌىدددً ِددددٓل بلنثدددى  ِٙددددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّددددك وىددددً  

ِٚٙى بودددٗ بٌ ّودددئ ودددً تٍدددٝ حددد ٖ  ِٚم١دددىل لدددٛا 

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ  ٚٚجٛر  يٚق ربٌئ محذىى١ ى ند١ٓ 

بٌنيث١مدد١ٓ بٌمثٍددٟ ٚبٌثعدد ٞ  ٨لنثددى  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ 

بٌع١ّدددك وىدددً  ِٚٙى بودددٗ بٌ ّودددئ ودددً تٍدددٝ حددد ٖ  

لإ  بو دددى  بٌمددديب   طث١عدددئ بٌنفودد١يب ٚبٌّنّثٍددئ  دددٟل

  ِٚم١ىل لٛا طيح ب٤ لٍئ  بٌي٩لئ بٌفىي٠ئ  بٌنٕثؤ

بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  ٌذددىٌب بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ  ٚ ٌدده 

 ددٟ وددً ِددٓ بٌّ ّددٛتن١ٓ  وّددى وشددفو بٌٕنددىىج تددٓ 

و م١ددك بٌّٕددٛ   بٌّمندديح  ح ددُ وددعث١ي وث١ددي تٍددٝ 

أنمبط إدارة المنبقشبث الإلكترونٍت القبئوت على 
تىلٍذ الأسئلت في بٍئت الحىسبت  تٍجٍتاسترا

السحببٍت وأحرهب في ههبراث الفهن العوٍق 
وقىة السٍطرة المعرفٍت لطبلببث تكنىلىجٍب 

 التعلٍن وآرائهن نحى إدارة المنبقشبث

 أنهبر على الإهبم ربٍعد. أ.م.
 أ نى  ِوىت  وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ

 ت١ٓ شّاجىِعئ  – بٌثٕىلإو١ٍئ 
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ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك وىدً  ِٚٙى بودٗ بٌ ّودئ وددً 

ييا بٌّعي ١ددئ  ٚ ٌدده  ددٟ وددً تٍددٝ حدد ٖ  ٚلددٛا بٌودد١

  وّددى أو ددب تدد َ ٚجددٛر  دديق ربي ِددٓ بٌّ ّددٛتن١ٓ

محذدىى١ ى ندد١ٓ ِنٛ ددا ر جددىلإ طىٌثددىلإ بٌّ ّددٛتن١ٓ 

بٌن ددي٠ث١ن١ٓ   ددٟ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٨لنثددى  ِٙددى بلإ 

% ِدددٓ 28بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك وىدددً  ٚر جدددئ بٌدددنّىٓ 

ٚأل١دديب وشددفو بٌٕنددىىج أْ ٩ٌلنثددى    بٌ  جددئ بٌى١ٍددئ

ٕددئ بٌث ددح ٠ف ددٍٓ أْ وىددْٛ % ِددٓ طىٌثددىلإ ت13١

بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ و و ل١ىرا أ نى  بٌّمي   وّى 

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ  دددٟ ودددً ِدددٓ بٌّ ّدددٛتن١ٓ  أْ لىىددد  

بٌّٕىلشدددئ أرٜ نىفدددىءا أرٚب ٖ بٌّنّثٍدددئ  دددٟ بٌددد ٚ ل 

بٌنٕظ١ّدددٟ  ٚب٨جنّدددىتٟ  ٚبٌفىددديٞ  ٚبٌفٕدددٟ  وّدددى 

وىٔو آ بء طىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝ بٌندٟ 

ومددددٛر بٌيىٌثددددىلإ  ١ٙددددى بٌّٕىلشددددىلإ نىٌنٕددددىٚ   وىٔدددو

م٠ ىن١ئ ٔ ٛ ل١ىرا بٌّٕىلشىلإ  ٚ ىّ٘ٛب نىٌع ٠د  ِدٓ 

ب٢ بء بٌّف١ددددد ا   ١ّدددددى ٠ دددددد ب٨ دددددنع بر ٌم١دددددىرا 

 بٌّٕىلشئ  ٚو١ف١ئ ل١ىِٙٓ نى٤رٚب  بٌّ نٍفئ ٌٍمىى و 

 بٌىٍّىلإ بٌّفنىح١ئل

ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد   – مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ

ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ  –بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  –ب٤ دددلٍئ 

 ب٢ بءو –لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ  –بٌع١ّك

 هقذهت:
وعُدددد  بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ِددددٓ أوثددددي 

ى  دٟ بٌّمدي بلإ بٌنع١ّ١ٍدئ بٌندٟ  ب٨ نيبو١ ١ىلإ ش١ٛت 

ومدد َ تثددي ب٦ٔنئددو  ح١ددح أْ بٌٕ ددىح  ددٟ وعٍددُ ٘دد ٖ 

بٌّمي بلإ تٓ نع   ٠عنّ  مٌٝ حد  وث١دي تٍدٝ بٌٕ دىح 

٘ ٖ بٌّٕىلشىلإ  ح١ح ٠ّىٓ ٌٍّٕىلشدئ بٌفعىٌدئ أْ  ٟ 

و ٍك ِٛلف دى وع١ّ١ٍ دى ر٠ٕى١ِى١ دى  ٠دُ تُ ت١ٍّدئ بٌدنعٍُ  

ٚشدددددعٛ  بٌيددددد٩  نى٨ٔنّدددددىء ٌّ نّددددد  بٌّٕىلشدددددئ  

ى   ىٌّٕىلشددىلإ ١ٌوددو ِددٓ أ٘ددُ ب٨ ددنيبو١ ١ىلإ شدد١ٛت 

 ٟ بٌنع١ٍُ ب٦ٌىنيٟٚٔ تٍٝ بٌ ا   وب  ٌٚىٕٙى وعُ  

ي٠ئ ٌٙد ب بٌنعٍد١ُ  ح١دح ٚبح ا ِٓ أُ٘ بٌفٛبى  بٌ ٛ٘

ددى ٌٛجددٗ ٠ددن ىُ  ١ٙددى  ىٌث ددى تدد ر   ٙ أْ بٌّٕىلشددىلإ ٚج

ل١ٍدددً ِدددٓ بٌيددد٩  بٌددد ٠ٓ ٠نودددّْٛ ندددىٌ يأا  ن١ّٕدددى 

ووددّب بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ ٌ ١ّدد  بٌيدد٩  نددعْ 

 & Wood)٠شددى وٛب ندده بىُٙ ٚٚجٙددىلإ ٔظدديُ٘ 

Bliss, 2016, p. 76)و 

 ىٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  وعُ  نّثىندئ ِٕذدئ 

ثدددىري بٌّعٍِٛدددىلإ نددد١ٓ بٌيددد٩  نع دددُٙ بٌدددثع   ٌن

ٚن١ددددُٕٙ ٚندددد١ٓ بٌّعٍددددُ   يثم ددددى ٌٍّٕظددددٛ  بٌثٕددددىىٟ 

ب٨جنّددددىتٟ  ددددلْ ٘دددد ٖ بٌّٕىلشددددىلإ و ٍددددك بٌفددددي  

ددى  ٚرِددج بٌّعي ددئ بٌ  ٠دد ا  ٌٍيدد٩  ٌثٕددىء بٌّعٕددٝ ِع 

نذددٛ ا ِنىىٍِددئ ِدد  لثدديبوُٙ بٌوددىنمئ   ٙددٟ وندد١ب 

  بٌنفىتً ن١ٓ بٌيد٩  ٚبٌّعٍّد١ٓ  دٟ ن١لدئ بجنّىت١دئ

ن ْٚ بٌنم١  ن  ٚر بٌ ِىْ أٚ بٌّىدىْ  ٚوث١دي بٌنفى١دي 

بٌٕمدددد ٞ ٌدددد ٜ بٌيدددد٩   ٚووددددىت ُ٘ تٍددددٝ بٌنعِددددً 

ٚبٌنفى١دددي   ىٌّٕىلشدددىلإ تٍدددٝ بٌ دددا وودددىُ٘  دددٟ ِددد  

ٚوٛ ددد١  ب٤ٔشددديئ بٌنع١ّ١ٍدددئ  لدددى   ٚلدددو ِٚىدددىْ 

بٌفذً بٌ  ب ٟ بٌنم١ٍد ٞ   ّٕذدىلإ بٌّٕىلشدئ وىدْٛ 

يد٩  تدٓ ِنىحئ ٩ٌ دن  بَ طدٛبي بٌٛلدو   نعث١دي بٌ

آ بىٙددددُ نذددددٛ ا ِىنٛنددددئ ِددددٓ لدددد٩ي بٌّٕىلشددددىلإ  

٠ش عُٙ تٍٝ بٌنعًِ ٚبٌنفى١ي  ِّى ٠ تُ بٌّودن٠ٛىلإ 

بٌّعي ١دددئ بٌع١ٍدددى  ِثدددً بٌن ١ٍدددً ٚبٌنيو١دددب ٚبٌنم١ددد١ُ 
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(Hew & Cheung, 2008, pp. 1111-1112; 

Baran& Correia, 2009, pp. 339-340)و 

ِٚددددٓ بٌ  ب ددددىلإ بٌنددددٟ أثثنددددو بٌفىت١ٍددددئ 

ٌٍّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  ر ب دئ بٌود١  أندٛ بٌنع١ّ١ٍئ 

   ٚبٌندددٟ أثثندددو  ىت١ٍدددئ بٌّٕىلشدددىلإ 4178ليدددٛا ط

بٌّن بِٕدددددئ  ٚ ١دددددي بٌّن بِٕدددددئ ٚبٌّ نٍيدددددئ تٍدددددٝ 

بٌن ذدد١ً ٚبٌ ب ع١ددئ ٧ٌٔ ددىط ٌدد ٜ طدد٩  بٌ  ب ددىلإ 

  بٌنددٟ أودد لإ 4171بٌع١ٍدى  ٚر ب ددئ تٍددٝ بٌىٕدد  ٞ ط

تٍٝ  ىت١ٍئ بٌّٕىلشىلإ  ٟ و١ّٕدئ بٌّعي دئ ِٚدى ٚ بء 

  ٚبٌنددددٟ 4178بٌّعي ددددئ  ٚر ب ددددئ  ددددع   ددددع١  ط

وٛصددٍو ٌفىت١ٍددئ بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ و١ّٕددئ بٌن ذدد١ً 

ِٚٙدددى بلإ بٌث دددح بٌنعدددىٟٚٔ  ٌددد ٌه ودددىْ ِدددٓ ضدددّٓ 

بٌّنغ١ددديبلإ بٌّودددنمٍئ بٌندددٟ وٕىٌٚٙدددى بٌث دددح بٌ دددىٌٟ 

بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٌّدى ٌٙدى ِدٓ أ١ّ٘دئ وع١ّ١ٍدئ  

 ٚأثي  عىي ِنٛل  تٍٝ ٔٛبوج بٌنعٍُ بٌّ نٍفئو

ِٚددٓ ٚبلدد   ددعٝ بٌ ىِعددىلإ مٌددٝ ودد  ٠ا 

بٌّمددي بلإ نشددىً وىِددً تٍددٝ بٌ ددا  ٌنٛ دد١  بٌفددي  

بٌنع١ّ١ٍئ ٌٍي٩    لٔٗ ٨ ٠ىفٝ  مدا ٚضد  بٌّ ندٜٛ 

تٍٝ ب٨ٔنئدو  نن ١ّدً بٌّدٛبر بٌنع١ّ١ٍدئ ٌٍّمدي   أٚ 

موّىي بٌٛبجثىلإ ٚبٌّٙىَ بٌنع١ّ١ٍدئ تٍدٝ بٌ دا   ٩ند  

عٍُ  بٌنددٟ ِددٓ تدد َ م فددىي بٌيث١ع١ددئ ب٨جنّىت١ددئ ٌٍددن

وؤودد  تٍدددٝ بٌنفدددىت٩لإ أٚ بٌّٕىلشدددىلإ نددد١ٓ بٌيددد٩   

ٚبٌوددثب  ددٟ  ٌدده ٠يجدد  ١ّ٘٤ددئ بٌددنعٍُ ب٨جنّددىتٟ 

ٚبٌنفىتددً ندد١ٓ بٌيدد٩   بٌدد ٜ ٠ُٕددنج أٔشدديئ مضددى ١ئ 

ِثدددًل بٌنفوددد١ي ِٚشدددى وئ بٌّعي دددئ  بٌندددٟ ٠ّىدددٓ أْ 

و وٓ بٌنعٍُ بٌفيرٞ ٌىً طىٌب  ٚمْ محد ٜ بٌٛ دىىً 

 ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  ٘ددٟ  بٌٙىِددئ ٌدد تُ ِشددى وئ بٌيدد٩ 

ل١ددىَ بٌّعٍددُ أٚ بٌيدد٩  ندد ٚ  بٌمىىدد  أٚ ب١ٌّوددي ٌٙدد ٖ 

 و(Hew, 2015, pp. 19-20)بٌّٕىلشىلإ 

    4113ٚلددد  صدددٕ  ِ ّددد  لّددد١ا ط

أّٔدىط  (Hew, 2015, pp. 20-21)   ١٘دٛ 414

مرب ا بٌّٕىلشددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددئ مٌددددددٝل ِٕىلشددددددىلإ 

٠مٛر٘ددى بٌّعٍددُ  ٠ٚددن ىُ  Controlled ِ ددثٛطئ 

٠يٍُددددددددك ت١ٍٙددددددددى بٌّٕىلشددددددددىلإ نم١ددددددددىرا  ١ٙددددددددى  ٚ

  ح١دح  Teacher – Led Facilitationبٌّعٍدُ

وعنّدد  تٍددٝ مرب ا بٌّعٍددُ ٌٍٕمددىل و ددىٖ وددً جٛبٔددب 

بٌّٛضددٛا بٌّيدديٚح  ِّٚٙددئ بٌيدد٩  ب٨ نفوددى   

ٚبٌّشددى وئ نىٌنع١ٍمددىلإ  ِدد  وم١دد١ُ وددً  أٜ ِيدديٚح 

 ددٟ ضددٛء ِعددى١٠ي ِع١ٕددئ  نى٦ضددى ئ مٌددٝ ب ددن ٩  

لشددىلإ ِنّيودد ا حددٛي بٌّ ّٛتددئ أ٘ددُ بٌٕنددىىج  ِٕٚى

Group Centered ٠ٚيٍُددك ت١ٍٙددى بٌّٕىلشددىلإ  

   Students– Led Facilitationنم١ىرا بٌي٩ 

ح١ددح وددنُ  ١ٙددى بٌّٕىلشددئ ن ي٠ددئ رْٚ و ىددُ بٌّعٍددُ  

 ّ ٛ ٘ددى بٌيدد٩   ح١ددح ٠ددنُ بلن١ددى  أحدد ُ٘ ١ٌمددَٛ 

نددد ٚ  ب١ٌّودددي أٚ بٌمىىددد   ٚبٌددد ٜ ٠نّثدددً رٚ ٖ  دددٟ 

ٌّشدى وئ  دٟ بٌّٕىلشدئ  ٚ نددا و ف١د  ط٩ِىدٗ تٍدٝ ب

ب٤ ىددددى   ٚتدددد َ لدددديٚ  بٌّٕىلشددددئ تددددٓ ِوددددى ٘ى 

بٌذدد ١ب  ٚبٌنٛصددً مٌددٝ ٔنددىىج ٔٙىى١ددئ  ٚوٍ ١ذددٙى 

 ٟ ٔٙى٠ئ بٌّٕىلشئ   ىٌيىٌب بٌ ٜ ٠مدَٛ ند ٚ  بٌمىىد  

٠ّىٕٗ أْ ٠ع ط بٌ ٛب  بٌٙىرا ن١ٓ ط٩ِىدٗ  ٠ٚشد   

ط٩ِىددٗ تٍددٝ بٌددنعٍُ  ٠ٚمٍددً بٌعددبء تٍددٝ بٌّعٍددُ  ددٟ 

 ٦ٌىنيٟٚٔ تٍٝ بٌ اوبٌنع١ٍُ ب

  (Hew, 2015)ٚل  وٛصٍو ر ب ئ ١٘دٛ 

% ِدددددٓ بٌيددددد٩  ٠ف دددددٍْٛ ل١دددددىرا بٌّعٍدددددُ 18أْ 
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ٌٍّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ ا  م٨ أْ ٘ ٖ بٌ  ب دئ أٚضد و 

أْ ل١ىرا بٌي٩  ٌٍّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ دا ٠ىدْٛ ِف دً 

تٕ ِىل ٠ي ب بٌّشنيوْٛ  ٟ حي٠ئ أوثي  ٟ بٌنعث١ي 

 ددٟ ٍِى١ددئ تددٓ ٚجٙددىلإ ٔظدديُ٘  ٚتٕدد ِى ٠ي ثددْٛ 

أوثددي  ددٟ و  ٠دد  بو ددىٖ بٌّٕىلشددئ  ٚتٕدد ِى ٠ي٠دد ْٚ 

ِّى  دئ و يندئ ٚبلع١دئ  ع١ٍدئ حدٛي بٌنود١ًٙ طمرب ا 

بٌّٕىلشئ    ىٌيىٌب بٌ ٜ  ١مَٛ نٙ ب بٌد ٚ  ٠ىنودب 

ِٙددى بلإ طدديح ب٤ ددلٍئ ٚبٌنفى١ددي بٌٕمدد ٞ  ِٚٙددى بلإ 

بٌم١دددددىرا  ٚمرب ا آ بء ب٢لدددددي٠ٓ  ٚوٛج١دددددٗ ِودددددى  

نيبحددئ ٚ ددٌٙٛئ أوثددي بٌّٕىلشددئ   ددىٌي٩  ٠شددعيْٚ 

 ددٟ تدديه ٚجٙددىلإ ٔظدديُ٘  ٤ٔٙددُ  ددٟ حىٌددئ ل١ددىرا 

بٌّعٍُ ل  ٠شعيٚب نىٌ ي   ٟ م  ىي وع١ٍك ٠نعى ه 

ددى ٌٛجٙددئ ٔظددي   ّ ِدد  وع١ٍمددىلإ بٌّعٍددُ  ٤ٔددٗ ٠ُٕظددي ربى

بٌّعٍددُ نعٔٙددى بٌذددىىثئ  ودد ٌه رتددُ محوددىل بٌيدد٩  

نىٌٍّى١دددئ ٚبٌّودددل١ٌٛئ ٤ٔٙدددُ  ١شدددعيْٚ أْ ٔ دددىح 

ٚنىٌنددىٌٟ  ددٛا ٠ثدد ٌٛب جٙدد   بٌّٕىلشددئ ِوددل١ٌٛنُٙ 

 أوثي ٌٍّ ى ظئ تٍٝ ب نّيب  بٌّٕىلشئو 

  (2015وّى وٛصٍو ر ب ئ نى ن ٚآلديْٚ

(Park, et al.,   مٌدٝ أْ ِودن٠ٛىلإ ِٕىلشدئ بٌيد٩

 ددٟ بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا وظددً ثىننددئ  ٚ ٌدده تٕدد ِى 

٠مٛر بٌي٩  بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ ا ١ٌٚا بٌّعٍّد١ٓ  

  بٌندٟ ١4173د ٞ طٚر ب ئ أحّد  ٔدٛنٟ ٚ٘ثدئ بٌ  

أظٙدددددديلإ ٔنىى ٙددددددى وفددددددٛق ِ ّٛتددددددئ بٌّٕىلشددددددئ 

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌنشدددى و١ئ تٍدددٝ ِ ّٛتدددئ بٌّٕىلشدددئ 

بٌّٛجٙئ  ٟ وً ِدٓ نيىلدئ ٩ِحظدئ ب٤ربء بٌّٕٙدٟ  

  4172ٚبٌنفى١ددي بٌٕىلدد   ٚر ب ددئ ِذدديفٝ بٌودد١  ط

بٌندددٟ جدددىءلإ ٔنىى ٙدددى ٌذدددىٌب ِ ّٛتدددئ بٌّٕىلشدددئ 

ٕىلشدددئ بٌّنّيوددد ا حدددٛي بٌّ ّٛتدددئ  دددٟ ِمىندددً بٌّ

 بٌّ ثٛطئ نم١ىرا بٌّعٍُو

ٚنّيبجعدددئ بٌثىحثدددئ ٌٍع ٠ددد  ِدددٓ ب٤ن دددى  

ٚبٌ  ب دددىلإ بٌندددٟ ب٘نّدددو نعّٔدددىط مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ  أو ددب أْ ٌم١ددىَ بٌّعٍددُ ندد ٚ  ب١ٌّوددي 

م٠ ىن١ىلإ ٚ ٍث١ىلإ  ٚأْ ل١ىَ بٌيد٩  نٙد ب بٌد ٚ  ٌدٗ 

ى م٠ ىن١ىلإ ٚ ٍث١ىلإ  ٌد ٌه ِدٓ بٌّيشدب ب٩ٌّىدُ  أ٠  

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌّعٍددُ أَ بٌيدد٩  أَ  ٌم١ددىرا

ب ٨٘نّددىَ  بٌ ّدد  ن١ّٕٙددىذ  ٘دد ب بٌوددؤبي وددىْ ِ ددٛ  

ب٤ن ددى  بٌنددٟ وٕىٌٚددو ل١ددىرا بٌّٕىلشددىلإ  ٌٚىددٓ ٌددُ 

وثثدو أ  د١ٍئ ٤حد ّ٘ى تٍدٝ ب٤لدي   ٕٙدىن ر ب دىلإ 

وٛصٍو ٌن وٓ ٔٛبوج بٌنعٍُ بٌّ نٍفدئ نم١دىرا بٌّعٍدُ 

  (2016إٌٍّىلشدددىلإ  ِثدددًل ر ب دددئ ٚٚر ٚنٍددد١

(Wood& Bliss, ْٚندى ن ٚآلدي  (Park, et 

al., 2015)ٕٚ٘ددددىن 4172  ٔ دددد٩ء  ددددى ل ط   

ر ب ىلإ تٍٝ بٌعىا ِٓ  ٌه أثثنو ب٤  د١ٍئ ٌم١دىرا 

بٌيدد٩  ٌٍّٕىلشددىلإ  ِثددًل ر ب ددئ ِذدديفٝ بٌودد١  

   ٕٚ٘ددددىن ر ب ددددىلإ ومى ددددُ  ١ٙددددى بٌّعٍددددُ 4172ط

ٚبٌيدد٩  ب٤  دد١ٍئ  ددٟ بٌم١ددىرا  ِثددً ر ب ددئ ١٘ددٛ 

(Hew, 2015) ْدددى تٍدددٝ  ٌددده ٠ن دددب أ   ٚوع ١و 

ل١ىرا بٌّٕىلشىلإ ِٛض  ج ي ٚل٩ا ٠ ندى  ٦جديبء 

بٌّ ٠دد  ِددٓ ب٤ن ددى  ِٚددٓ ٕ٘ددى جددىءلإ  ىدديا بٌث ددح 

بٌ ىٌٟ نى٨٘نّىَ نٙ ب بٌّنغ١ي بٌُّٙ ٚبٌ ى  نم١دىرا 

 بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئو

٘ ب ٠ٚعُ  طديح ب٤ دلٍئ ِدٓ أ دى١ٌب و١ودي 

  ح١دددح وٛصدددٍو أٚ ووددد١ًٙ بٌّٕىلشدددىلإ تٍدددٝ بٌ دددا

   مٌددددٝ أْ طدددديح 4112ر ب ددددئ ١٘ددددٛ ٚشدددد١ٛٔج ط



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 727

% ِددٓ أ ددى١ٌب بٌنودد١ًٙ بٌنددٟ 32ب٤ ددلٍئ  شددىً 

 Hew)ب دن  ِٙى بٌّود١ٍٙٓ  دٟ ل١دىرا بٌّٕىلشدىلإ 

& Cheung, 2008, pp. 1117-1120) وّدى  

  مٌدددٝ أٔدددٗ ِدددٓ تٛبِدددً 4171أشدددى  ٚٚر ٚنٍددد١ا ط

ٔ ىح بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ ا  ط٠دىرا ِشدى وئ بٌيد٩  

ٕىلشدددىلإ  ٚبٌندددٟ ٠ّىدددٓ و م١مٙدددى ِدددٓ لددد٩ي  دددٟ بٌّ

وذدد١ُّ أ ددلٍئ بٌّٕىلشددئ   ٕددٛا بٌوددؤبي بٌدد ٜ ٠ددنُ 

   ٠ د ر مٌدٝ حد  4113طيحٗ  وّى أشدى  بٌشدىٌىٝ ط

وث١ي ٘دً  دنىْٛ ٕ٘دىن ِشدى وئ ِدٓ بٌيد٩  أَ ٨ذ  

ح١دددح ٠ دددب و٠ٕٛددد  ب٤ دددلٍئ  ٚبلنددديح نعٔدددٗ ٠ّىدددٓ 

ٌٍيدد٩  طدديح ب٤ ددلٍئ تٍددٝ ط٩ِىٙددُ  ٌىددٝ ٠ ١ثددٛب 

و وٛج١ددٗ بٌّعٍددُ ٌٍنعودد  ِددٓ  ٙددُ بٌيدد٩  تٕٙددى  و دد

ٌّ ندددٜٛ بٌّٕىلشدددئ  ٚبٌنعوددد  ِدددٓ و م١دددك ب٤٘ددد با 

بٌنع١ّ١ٍئ   ييح ب٤ لٍئ ٠ ٠  ِٓ بٔ يبط ِٚشدى وئ 

بٌيدد٩   ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  ٚ ٌدده ٨ ددنث بي بٌنفددىت٩لإ 

دددى ٌٛجدددٗ  نىٌنفددددىت٩لإ   ٙ بٌنم١ٍ ٠دددئ بٌندددٟ و ددد   ٚج

-Wood .& Bliss, 2016, pp. 77) ب٦ٌىني١ٔٚئ

78; Al-Shalchi, 2009, pp. 77-78)  

 ٍنعو١ددد  ب٤ن ددددى  ٚبٌ  ب دددىلإ  ددددٟ ِ ددددىي 

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ تٍددٝ أ١ّ٘ددئ طدديح ب٤ ددلٍئ 

ٌ ٠ددىرا ِشدددى وئ بٌيددد٩   ددٟ بٌّٕىلشدددىلإ  ِٚدددٓ ثدددُ 

ٔ ىحٙدى  دٟ و م١دك أ٘د ب ٙى  بو دٗ ٔظدي بٌثىحثدئ مٌدٝ 

أحدد  ب٨ ددنيبو١ ١ىلإ بٌفعىٌددئ  ددٟ ٘دد ب بٌّ ددىي  ٚ٘ددٟ 

 ١ٌQuestionsدددددد  ب٤ ددددددلٍئ ب ددددددنيبو١ ١ئ وٛ

Generation Strategy ّٓثُ وىْ ِٓ ضد ِٓٚ  

أ٘ددد با بٌث دددح بٌ دددىٌٟ وذددد١ُّ ّٔدددٛ   ٌٍّٕىلشدددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍدٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  

 نّٕيٟ مرب ا بٌّٕىلشىلإو

ح١ح ٠ّىٓ ٌٍي٩  طيح أ لٍئ لثدً ٚأثٕدىء 

أْ ٚنع  بٌمديبءا   يديح ب٤ دلٍئ لثدً بٌمديبءا ٠ّىدٓ 

٠ودددىت ُ٘ تٍدددٝ نٕدددىء بٌّعي دددئ ب٤ ى ددد١ئ  ٚ نيٙدددى 

نّعدددي نُٙ بٌودددىنمئ  ٚٚضددد  وٕثدددؤبلإ حدددٛي بٌدددٕد  

ٚطدديح ب٤ ددلٍئ أثٕددىء بٌمدديبءا ٠عُدد  ٚ دد١ٍئ ٌّيبلثددئ 

بٌفُٙ  ٠ّٚىدٓ أْ ٠ودىت  طديح ب٤ دلٍئ نعد  بٌمديبءا 

بٌي٩  تٍٝ وٍ ١د بٌٕد   ييح ب٤ لٍئ لثً ٚنع  

ددى  ددٟ بٌفٙددُ   ّ ب ِٙ ٠ٚعُدديا ٌددٛن  بٌمدديبءا ٠ٍعددب رٚ  

  ب دددددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددددد  ب٤ دددددددلٍئ نعٔٙدددددددىل 4178ط

م نيبو١ ١ئ ٌفُٙ بٌمديبءا  ح١دح ٠ودعي بٌيد٩  أثٕدىء 

أ ددلٍئ ِيوثيددئ نع ىددى  بٌددٕد بٌّّٙددئ أٚ  بٌمدديبءا

بٌيى١ودد١ئ  ٠ٚ ١ثددْٛ ت١ٍٙددى  ِّددى ٠ عٍٙددُ ٠شددى وْٛ 

نٕشددىط ٠ٚنفددىتٍْٛ ِدد  بٌددٕد  ح١ددح ٠ذددثب بٌيدد٩  

تٍددٝ أ ددلٍنُٙ  تٍددٝ ر ب٠ددئ نمدد  وُٙ تٍددٝ ب٦جىنددئ 

ٚو م١ك  ُٙ أتّك ٌٍدٕد  ٤ٔٙدُ ٠ييحدْٛ أ دلٍنُٙ 

بٌ ىصئ ٠ٚ ١ثْٛ ت١ٍٙى  ن ٨  ِٓ ِ ير ب٦جىنئ تٍٝ 

ب٤ ددلٍئ بٌنددٟ ٠ييحٙددى بٌّعٍددُ  ِّددى ٠ٕمددً ِوددؤ١ٌٚئ 

 .Look, 2015, p)بٌنعٍُ ِٓ بٌّعٍُ مٌٝ بٌّنع١ٍّٓ 

 و(4

ٚنّيبجعدددئ بٌثىحثدددئ ٌٍ  ب دددىلإ ٚب٤ن دددى  

 دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ بٌودددىنمئ بٌندددٟ ب٘نّدددو نى

أِىددٓ بٌن مددك ِددٓ  ىت١ٍنٙددى   مدد  وٛصددٍو ر ب ددئ 

  ٚر ب دئ (Lopes-Rizzi, 2016) ٠د ٜ  -ٌدٛن١ 

مٌدددٝ أْ طددديح ب٤ دددلٍئ  (Rouse, 2014) ٚل 

بٌ بو١ددئ  ٠ّىددٓ أْ ٠ وددٓ ِٙددى بلإ ِٚوددنٜٛ بٌفٙددُ 
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  4171ٌ ٜ بٌي٩   ٚر ب ئ تث  بٌٍي١د  بٌ ودٟ ط

بو١ ١ئ بٌنودىلي بٌنٟ وشدفو تدٓ أثدي ب دن  بَ ب دني

 بٌ بوٟ  ٟ بٌن ذ١ً ب٤وىر٠ّٟ ٌٍي٩ و

ٌدددد ٌه ٚلدددد  بلن١ددددى  بٌثىحثددددئ تٍددددٝ ٘دددد ٖ 

ب٨ ددنيبو١ ١ئ  أ٨ٚ  ٤ْ ب٤ ددلٍئ نذددفئ تىِددئ وعدد  

ب أ ى ددد١ ى  دددٟ بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ وّدددى  تٕذدددي 

 ثمو ب٦شى ا م١ٌٗ  ٚلىصدئ ب٤ دلٍئ بٌندٟ ٠ييحٙدى 

  ب ددىلإ بٌيد٩   ٚ٘دد ب ِددى أشددى لإ م١ٌددٗ ب٤ن ددى  ٚبٌ

بٌنددددٟ وٕىٌٚددددو بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ   ١ّ٘٥ددددئ 

ب٤ لٍئ ٌٕ ىح بٌّٕىلشىلإ  وىْ بلن١دى  بٌثىحثدئ ٌٙد ٖ 

ب٨ دنيبو١ ١ئ  ويٍع دى ِٕٙددى ٌن م١دك بٌفىىد ا بٌّيجددٛا 

ِدددٓ بٌّٕىلشدددىلإ  ٚط٠دددىرا ِشدددى وئ طىٌثدددىلإ ت١ٕدددئ 

بٌث ددح  ٚب ددنّيب  بٌّٕىلشددئ  ٌدد ٌه وددىْ ِددٓ ضددّٓ 

ٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ أ٘ با بٌث ح بٌ ىٌٟ وذ١ُّ ب

بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ   دددٛبء 

بٌّٕىلشددددىلإ بٌّدددد ب ا نٛب دددديئ بٌيىٌثددددىلإ أٚ أ ددددنى  

 بٌّمي و 

 Cloudأِددددددى بٌ ٛ ددددددثئ بٌودددددد ىن١ئ 

Computing  ى ٌنٛ ١ي ٚصٛي ِٕى ب  نعُ   ّٔٛ ج 

ٚربىدددُ  دددٟ أٞ ٚلدددو مٌدددٝ شدددثىئ ب٦ٔنئدددو  نغددديه 

بٌيل١ّدئ  بٌندٟ  ِشى وئ ِ ّٛتئ وث١يا ِٓ بٌّذىر 

٠ّىددٓ ٔشددي٘ى ٚوٛ ١ي٘ددى نوددٌٙٛئ ٠ٚودديتٓ طي٠ددك 

ِدد ٚر بٌ  ِددئ  وّددى وُٛصدد  نعٔٙددىل ّٔددٛ   ٌٍنّىدد١ٓ 

ِٓ بٌ لٛي تٕ  بٌيٍب مٌٝ شثىئ ب٨ٔنئو  ٚبٌ لٛي 

مٌٝ ِونٛرا ِشنين ِٓ ِذىر  بٌّعٍِٛدىلإ  نّعٕدٝ 

بٌدد لٛي مٌددٝ شددثىىلإ ٚلددٛبرَ  ٚو دد ٠ٓ ٚويث١مددىلإ 

نٙى نوديتئ ٚمط٩لٙدى  ٚل ِىلإ  ٚبٌنٟ ٠ُّىٓ بٌن ٠ٚ 

 ,Almekhlafi& et .al., 2018)نعلدً ِ ٙدٛر 

p. 6; Radu, 2017, p. 3; Mell & 

Grance, 2011)و 

ب ٤ْ بٌٕظي٠ددئ بٌثٕىى١ددئ وعُدد  بٌٕظي٠ددئ  ٚٔظددي 

بٌيى١وددد١ئ ٌٍدددنعٍُ ب٦ٌىنيٚٔدددٟ  ٚنىٌندددىٌٟ ٌٍّٕىلشدددىلإ 

  مٌدددٝ أْ 4174ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  ٚلددد  أشدددى  ر٠ٕندددْٛ ط

ىن١ئ و نددٜٛ تٍددٝ ب٤رٚبلإ ويث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد 

بٌنٟ و تُ ب٤ٔشيئ ٌٍد لٛي ٌٍّعي دئ بٌودىنمئ  ِثدًل 

ب نيجىا بٌّعٍِٛدىلإ  ِٚشدى ونٙى  ٚمٔندى  بٌّعي دئ 

نذٛ ا وعى١ٔٚئ  ح١ح أْ بٌذدفىلإ ب١ٌّّد ا ٌٍٕظي٠دئ 

بٌثٕىى١ددئ ٌٍنعٍدد١ُ  ودديوثا نٙدد ٖ بٌنيث١مددىلإ   ىٌٕظي٠ددئ 

 بٌثٕىى١ددئ ٌٍنعٍدد١ُ ودديوثال ننودد١ًٙ بٌّٕىلشددئ ٚبٌ ددٛب 

ن١ٓ ِ ّٛتىلإ بٌنعٍُ  ٚمتيىء بٌفي  ٌٍيد٩  ٌٕمد  

ٚو دددددد ٜ ب٢ بء  ِّٚى  ددددددئ ِٙددددددى بلإ ِددددددى ٚ بء 

بٌّعي ددئ  ٚتٍددٝ بٌددي ُ ِددٓ أٔددٗ ٠ّىددٓ ٌٍّعٍددُ وٕف١دد  

٘ددد ٖ ب٤ٔشددديئ ِدددٓ لددد٩ي بٌيددديق بٌنم١ٍ ٠دددئ  ِثدددً 

ٙ دى ٌٛجدٗ  م٦ أْ وٕظد١ُ ٘د ٖ ب٤ٔشديئ  بٌّٕىلشدىلإ ٚج

د  ّ ى ٠نودُ  ٟ ن١لىلإ بٌ ٛ ثئ بٌود ىن١ئ مّٔدى ٘دٛ وٕظ١

 .Denton, 2012, p)نىٌىفدىءا ٚب٦ند با ٚب٨ننىدى 

 و(35

 نىٌٕٛٛج١ددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  وؤ٠دد ٘ى 

بٌع ٠دددد  ِددددٓ بٌٕظي٠ددددىلإ  ِٕٙددددىل بٌٕظي٠ددددئ بٌثٕىى١ددددئ 

ب٨جنّىت١ددددئ  ٚبٌنددددٟ وٕظددددي ٌٍددددنعٍُ وٕشددددىط نٕددددىىٟ 

ٚبٌنفىتدً ب٨جنّدىتٟ  بجنّىتٟ  ٠عنّ  تٍٝ بٌنشدى ن

بٌنع١ّ١ٍددئ  ح١ددح ندد١ٓ ب٤ دديبر  نٙدد ا مٔ ددىط بٌّٙددىَ 

ووددًٙ بٌ ٛ ددثئ نٕددىء بٌّعي ددئ نذددٛ ا بجنّىت١ددئ  

ب ٌٍددنعٍُ  ددى ِن١ّدد    ّ ودد ٌه لدد ِو بٌٕظي٠ددئ ب٨وذددى١ٌئ رت
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تثدددي بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ ٠ظٙدددي  دددٟ وثٕدددٝ  ىددديال 

بٌنشددددى ن ندددد١ٓ ِ ّٛتددددئ ِددددٓ ب٤ دددديبر  ددددٟ وثددددىري 

بٌّعددى ا  ٚودد  مٙى  ٚو دد ر٘ى نى ددنّيب  تثددي ن١لددئ 

٠دددددىلإ بٌ بتّدددددئ بٌ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ  ِٚدددددٓ بٌٕظي

ٌٍ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ بٌٕظي٠ددئ بٌثٕىى١ددئ   ددىٌّنعٍُ تٕدد  

ب ن  بِٗ ٌٍنيث١مىلإ بٌو ىن١ئ ٠شعي نٍّى١ندٗ ٌٍدنعٍُ  

ِدددى ٠  عدددٗ ٔ دددٛ بٌٕشدددىط بٌّودددنّي  ِدددٓ أجدددً نٕدددىء 

ٚو ددد ٠ح ِعى  دددٗ   دددٛبء نشدددىً ِٕفدددير ِدددٓ لددد٩ي 

بٌنيث١مددىلإ بٌفير٠ددئ بٌنددٟ وٛ ي٘ددى بٌودد ىنئ  أٚ نشددىً 

مددددىلإ ب٨جنّىت١ددددئ بٌنددددٟ جّددددىتٟ ِددددٓ لدددد٩ي بٌنيث١

وٛ ي٘ى   نوّب ٌٍّنعٍّد١ٓ نىٌنٛبصدً ٚبٌنشدى ن  دٟ 

نٕدددىء بٌّ ندددٜٛ بٌنع١ٍّدددٟ  ٚبٌندددٟ و ددد ر٘ى ٔظي٠دددئ 

بٌ ب ع١ددئ ٌٍددنعٍُ  ٚبٌنددٟ وشدد١ي مٌددٝ أْ بٔدد  ىا بٌّددنعٍُ 

ٔ ددٛ بٌّشدددى وئ  دددٟ ويث١مدددىلإ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  

٠يوى  تٍٝ ث٩  رٚب    ى١و١ئ ٟ٘ل بٌد ٚب   بٌ بو١دئ 

ٍدددددٝ ب٨ دددددنّنىا بٌش ذدددددٟ  ٚب٨ٌنددددد بَ بٌمىىّدددددئ ت

بٌّ نّعدددٟ  ٚبٌددد ٚب   بٌ ى ج١دددئ بٌندددٟ ويوىددد  تٍدددٝ 

; Denton, 2012, p. 35 بٌن١ّٕئ بٌ بو١ئ ٌٍّدنعٍُ ط

  و  877-871      4178ط٠ٕب ل١ٍفئ  

ٌٍٚ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ بٌع ٠ددد  ِدددٓ بٌفٛبىددد  

بٌنع١ّ١ٍدئ  ِٕٙددىل أٔٙدى وشدد   تٍدٝ بٌددنعٍُ بٌنشددى وٟ 

يد٩  ِددٓ ب دن  بَ بٌنيث١مددىلإ ٚبٌنعدىٟٚٔ  ٚوّىددٓ بٌ

بٌّ نٍفدددئ رْٚ بٌ ىجدددئ ٌن ١ٍّٙدددى تٍدددٝ أجٙددد وُٙ  

ٚوعي١ُٙ ِوىحىلإ و  ١ٕ٠دٗ  ح١دح ٠ّىدُٕٙ بٌٛصدٛي 

ٌٍّفددىوُٙ  ددٟ أٞ ٚلددو  ِٚددٓ أٞ ِىددىْ رْٚ بٌ ىجددئ 

ٌٛ ددىىا بٌن دد ٠ٓ بٌ ى ج١ددئ  ٚووددىت   ددٟ بشددنيبن 

بٌي٩   ٟ ت١ٍّئ بٌنعٍُ بٌّٛجٗ  بو١ دى  ٚبٌث دح تدٓ 

ٌّذدددىر  ب٩ٌّىّدددئ  ٚومٍدددً بٌنىدددى١ٌ  بٌّعٍِٛدددىلإ  ٚب

بٌّىر٠ددئ تٍددٝ بٌّؤ وددىلإ بٌنع١ّ١ٍددئ ٚبٌيدد٩    ١ّددى 

٠ د و  ٠ح ب٤جٙد ا  ٚشديبء بٌثديبِج  ٚت١ٍّدىلإ 

بٌذددد١ىٔئ  ٚونددد١ب ٌٍّؤ ودددىلإ بٌنع١ّ١ٍدددئ ٚبٌيددد٩  

بٌنعىِدددً ِددد  أحددد   بٌثددديبِج ٚبٌنيث١مدددىلإ  ٚودددٛ ي 

مِىى١ٔئ مجيبء ب٨لنثى بلإ تٍٝ بٌ ا  ٚ ٌٙٛئ وٍمدٝ 

بٌنغ ٠ددئ بٌيبجعددئ ِددٓ ط٩ِىٙددُ ِٚددٓ بٌّعٍددُ   بٌيد٩ 

ٚوندددد١ب ٌٍيدددد٩  بٌعّددددً تٍددددٝ ٔفددددا بٌٍّفددددىلإ  أٚ 

بٌّشدديٚتىلإ  ٚمجدديبء بٌنعدد ٩٠لإ  ددٟ ٔفددا بٌٛلددو  

ٚحفظ ألي و  ٠ح ِ  مِىى١ٔئ  ل٠ئ بٌّيبجعىلإ بٌنٟ 

وّددو تٍددٝ بٌٍّدد  أٚ بٌّشدديٚا  ٚوندد١ب ٌٍّعٍددُ   دد  

بٌٛبجثددددىلإ ٚبٌنى١ٍفددددىلإ ٌٍيدددد٩   ِٚذددددىر  بٌددددنعٍُ 

صددئ نددىٌّمي بلإ  ٚمجدديبء بٌنم١دد١ُ  ددٟ أٞ ٚلددو بٌ ى

ٚنى ددددنّيب  طنشدددديٜ بٌ ٘يبٔددددٟ ٚط٠ٕددددب بٌعينددددٟ  

  4178; ط٠ٕدددب ل١ٍفددددئ  22-28      4172

    871-872 ;(Brown& Hocutt, 

2015, p. 161و 

ِٚٓ بٌ  ب ىلإ ٚب٤ن دى  بٌندٟ أود لإ تٍدٝ 

ب١ّ٘٤دددئ بٌنع١ّ١ٍدددئ ٌنيث١مدددىلإ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ 

ٌّيحٍددئ بٌ ىِع١ددئ  ر ب ددئ ٚبٌنددٟ وّددو تٍددٝ طدد٩  ب

  بٌنٟ أظٙديلإ ٔنىى ٙدى  ىت١ٍدئ 4172ل١ًٍ بٌوع١  ط

بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  دددٟ نمدددىء أثدددي بٌدددنعٍُ  ٚو١ّٕدددئ 

بو ى٘ددىلإ بٌيدد٩  ب٠٦ ىن١ددئ ٔ ٛ٘ددى  ٚر ب ددئ تٍددٝ 

  بٌنٟ وٛصٍو مٌٝ أثدي 4172تث  بٌ ١ًٍ ٚآليْٚ ط

ويث١مدددىلإ بٌوددد ىنئ تٍدددٝ و١ّٕدددئ بٌ ىٔدددب بٌّعي دددٟ 

مٔنددى  بٌّشدديٚتىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ   ٚب٤ربىددٟ ٌّٙددى بلإ

  بٌنٟ أظٙيلإ ٔنىى ٙدى 4172ٚر ب ئ أ ٕىْ بٌع١١  ط
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أْ بٌنيث١مىلإ بٌو ىن١ئ ل  أ ّٙو  ٟ ط٠ىرا بٌنفىتً 

ٚب٨وذدىي ند١ٓ أت ددىء بٌّ ّٛتدئ  ٚو ود١ٓ بٌعّددً 

بٌنعددىٟٚٔ  ٚب٦ٔنددىجٟ  ٚوودد١ًٙ طدديق بٌٛصددٛي مٌددٝ 

بٌّعٍِٛددددىلإ  ٚب ددددن  بَ ِٙددددى بلإ بٌنفى١ددددي بٌع١ٍددددى  

  بٌنٟ أظٙيلإ ٔنىى ٙى أْ 4174 ئ  ١ حثٝ طٚر ب

بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ ٘ددٟ أ  ددً آ١ٌددئ ٩ٌ ددنفىرا ِددٓ 

وىٌٕٛٛج١ددددى بٌّعٍِٛددددىلإ ٚب٨وذددددى٨لإ  ددددٟ بٌع١ٍّددددئ 

  (Saidhbi, 2012)بٌنع١ّ١ٍددددئ تٍددددٝ ب٦طدددد٩ق 

  ٚبٌنددٟ أودد لإ 4172ٚر ب ددئ جددى ٚا ٚآلدديْٚ ط

تٍٝ أ١ّ٘ئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ٟ و١ود١ي بٌدنعٍُ ِدٓ 

 و(Garov, et al., 2018)نع  

ى تٍٝ ِى  ثك ِٓ ب١ّ٘٤ئ بٌنع١ّ١ٍئ  وع ١و 

ٌٍ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ٚنذفئ لىصئ ِى ٠ د وو١ًٙ 

بٌددددنعٍُ ب٦ٌىنيٚٔددددٟ تددددٓ نعدددد   ٚبٌددددنعٍُ بٌنشددددى وٟ 

ٚبٌنعددددددىٟٚٔ ٚبٌدددددد ٜ ومددددددَٛ ت١ٍّٙددددددى بٌّٕىلشددددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ وددىْ بلن١ددى  بٌثىحثددئ وٛظ١دد  ويث١مددىلإ 

ُ  ٚ ٌددده ٤ٔٙدددى بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  دددٟ ن١لدددئ بٌدددنعٍ

بٌ ١ى  ب٤ِثً ٦وىحئ ويث١مىلإ ِٕ ف ئ بٌنىٍفدئ تٍدٝ 

ب٨ٔنئدددو  ٌ ١ّددد  بٌيددد٩   دددٟ أٞ ٚلدددو ِٚدددٓ أٞ 

ِىىْ  ٌ ٌه وىْ بٌٙ ا ب٤ ى ٟ ٌٍث دح بٌ دىٌٟ ٘دٛ 

وذددددد١ُّ بٌّٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ نّٕيددٟ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ 

١ئ  ح١دددو ٠دددنُ  دددٟ ٘ددد ب  دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن

بٌّٕددٛ   وٛظ١دد  نعدد  ويث١مددىلإ جٛجددً بٌودد ىن١ئ 

بٌنع١ّ١ٍددئ  ٚ٘ددٝ ح ِددئ ِددٓ بٌنيث١مددىلإ بٌمىىّددئ تٍددٝ 

بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ ٚبٌنددٟ ٠ّىددٓ ٌٍيىٌثددىلإ بٌٛصددٛي 

م١ٌٙدددى ِ ىٔ دددى  ِثدددً أربا جٛجدددً ٌّدددؤوّيبلإ بٌف١ددد ٠ٛ 

Google Hangouts ًِٚشغً جٛجد  Google 

Drive ًٚني٠دددد  جٛجدددد  Gmailأشددددى لإ    ح١ددددح

  4178بٌ  ب ددىلإ  ِثددً ر ب ددئ ندديبْٚ ٚ٘ٛوددٛلإ ط

مٌٝ أْ ويث١مىلإ جٛجدً بٌود ىن١ئ  دٍٙئ ب٨ دن  بَ  

ٚلىصددئ بٌنيث١مددىلإ بٌنعى١ٔٚددئ  ٚأْ ٘دد ٖ بٌنيث١مددىلإ 

 &Brown)ووىت  تٍٝ و م١ك ب٤٘ با بٌنع١ّ١ٍئ 

Hocutt, 2015) ْٚٚر ب ددئ شدد١ٕىٕثي  ٚآلددي  

ويجد    بٌنٟ أظٙيلإ ٔنىىج م٠ ىن١دئ ٌٍيد٩  4177ط

مٌددددٝ ب٤ ددددى١ٌب بٌنع١ّ١ٍددددئ ننودددد١ًٙ بٌنىٌٕٛٛج١ددددىلإ 

بٌمىىّددئ تٍددٝ بٌودد ىنئ  ٚبٌنددٟ ودد ت١ُ بٌددنعٍُ بٌثٕددىىٟ 

  ,.Schneckenberg & et al)ٚبٌنعددىٟٚٔ 

  بٌنددٟ 4174  ٚر ب ددئ  ددٛل ٚآلدديْٚ ط(2011

بتنثديلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ بٌ ١ددى  ب٩ٌّىددُ ب٤  ددً 

 ,.Ghosh & et al)ٌّنيٍثددىلإ بٌنعٍدد١ُ بٌعددىٌٟ  

 و(2012

ِٚٓ ٔٛبوج بٌنعٍُ بٌّّٙئ بٌنٟ ووىُ٘  ١ٙدى 

بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ 

و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  وّى ودُ وٛضد١ ٗ  دىنم ى بٌفٙدُ بٌع١ّدك 

ٌٍّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ بٌدد ٞ وددنُ ِٕىلشددنٗ ننيث١ددك ٘دد ٖ 

ب٨ نيبو١ ١ئ   ىٌفُٙ بٌع١ّك ٘ٛ ٔنى  بٌنعٍُ ب٤تّدك 

ىي بٌّعي دئ مٌدٝ ِٛبلد  ج ٠د ا بٌ ٞ ٠يوى  تٍدٝ بٔنمد

ٌ ً بٌّشى٩لإ  ِ  ِعي ئ ِىذ و١د ذ ٌّٚدى بذ ِٚندٝ 

ويثددك ٘دد ٖ بٌّعي ددئذ  ٠ٚيٍددك ت١ٍددٗ بٌددنعٍُ بٌثٕددىىٟ 

  أٚ بٌدنعٍُ Deep Structed Learningبٌع١ّدك 

 دىٌفُٙ بٌع١ّدك ٠نّثدً   Deep Learningبٌع١ّدك 

 ددٟ لدد  ا بٌيدد٩  تٍددٝ طدديح ب٤ ددلٍئ  ٚبٌنٛضدد١ب 

  ِودددن٠ٛىلإ ِنم ِدددئ ِدددٓ بٌفٙدددُ  ٚبٌنفوددد١ي  ٚمظٙدددى
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٠ٚذددٕ  بٌفٙددُ بٌع١ّددك مٌددٝ ثدد٩  ِ ددى٨لإل ب٤ٚي  

بٌنعٍُ  ٚ بٌيوثئ بٌعى١ٌئ  ٠ٚؤو  تٍٝ ِٙى بلإ بٌن ١ًٍ 

ٚبٌنيو١ب  ٚبٌثىٟٔ  بٌنعٍُ بٌنىدىٍِٟ  ٚبٌثىٌدح  بٌدنعٍُ 

بٌندددعٍِٟ ٠ٚنّثدددً  دددٟ ِددد ٜ  ٙدددُ بٌيددد٩  ٌدددنعٍُّٙ  

 & Deng) ٚويث١ك بٌّعي دئ  دٟ بٌّٛبلد  بٌ  ٠د ا

Yu, 2014; Wang, 2013, p. 52)  ٗ٠ٚعُي د  

  نعٔددددددٗل 421    4113جددددددىني تثدددددد  بٌ ١ّدددددد  ط

ِ ّٛتئ ِٓ بٌم  بلإ بٌّنيبنيئ  بٌنٟ وّٕدٝ ٚوعّدك 

تددٓ طي٠ددك ب٤ ددلٍئ  ٚب٨ نمذددىء  بٌنددٟ وٕشددع ِددٓ 

 بٌنعًِ  ٚبٌّٕىلشئ  ٚب ن  بَ ب٤ ىى و

ٚلدددددد  أجّعددددددو بٌع ٠دددددد  ِددددددٓ ب٤ن ددددددى  

  4174أحّدد  طٚبٌ  ب ددىلإ  ِثددًل ر ب ددئ  يِٛددئ 

   تٍٝ 783    4172   ٚ ٙى ِ ّ  ط713  

أْ بٌددنعٍُ بٌوددي ٟ ٠ددؤرٜ مٌددٝ أ ىددى   ١ددي ِنيبنيددئ  

٠ٚفنمدد  بٌمدد  ا تٍددٝ بٌّمى ٔددئ  ٠ٚنمثددً ب٤ ىددى   ١ددي 

بٌّنٕىل ددئ  ِٚددٓ ٕ٘ددى جددىءلإ أ١ّ٘ددئ بٌفٙددُ ٚبٌددنعٍُ 

بٌع١ّك   ٙٛ ٠ مك بٌدنعٍُ  ٚ بٌّعٕدٝ  ٠ٚودىت  تٍدٝ 

ي ددئ بٌوددىنمئ   ددٟ مطددى   نددا بٌّعي ددئ بٌ  ٠دد ا نىٌّع

ِفددددى١ّٟ٘ ٌٍّعي ددددئ بٌّٛجددددٛرا نىٌث١ٕددددئ بٌّعي ١ددددئ 

ٌٍّنعٍُ  ِّى ٠ؤرٜ مٌدٝ أ ىدى  ِنيبنيدئ  ٚلد  ا تٍدٝ 

بٌّمى ٔددئ ٚبٌن١١ّدد   ٚ ٙددُ ب٤ ىددى  بٌّنٕىل ددئ  وّددى 

وٛجدددد  ت٩لددددئ ربٌددددئ ِٛجثددددئ ندددد١ٓ بٌددددنعٍُ بٌع١ّددددك  

ِٚونٜٛ ب٤ لٍئ بٌنٟ ٠ييحٙى بٌي٩   ٚبٌنٟ وىْٛ 

ٜ  ددٟ حىٌددئ ب ددن  بَ بٌيدد٩  ٌٍددنعٍُ تى١ٌددئ بٌّوددنٛ

بٌع١ّددك  ٨ٚ ونعدد ٜ ِوددنٜٛ بٌندد وي  ددٟ حىٌددئ بٌددنعٍُ 

بٌوددددي ٟ  وّددددى ٠دددديوثا بٌددددنعٍُ بٌع١ّددددك  نى٦ٔ ددددىط 

ب٤وددددىر٠ّٟ  ٌٍٚفٙددددُ بٌع١ّددددك تدددد ر ِددددٓ بٌّٙددددى بلإ 

ٚب٤نعىر بٌنٟ بوفمو ت١ٍٙدى بٌ  ب دىلإ ٚبٌث دٛ  بٌندٟ 

وّدددو  دددٟ ٘ددد ب بٌّ دددىي  ِثدددً ر ب دددئ آ٠دددىلإ صدددىٌب 

    ددددٙى ِ ّدددد  4172ِٚددددى٘ي صددددىٌب ط   4172ط

   ح١ددددح 4171    دددد١ّيا تثدددد  بٌٙددددىرٞ ط4172ط

وّثٍو ٘ ٖ بٌّٙى بلإ  ٟل طث١عئ بٌنفو١يبلإ ٚبٌنفى١ي 

بٌن١ٌٛدد ٞ  ٚطدديح ب٤ ددلٍئ  ٚبو ددى  بٌمدديب   ٚبٌنددٟ 

 وٕىٌٚٙى بٌث ح بٌ ىٌٟو   

 ٥ٍ ددثى  بٌوددىنك  وي٘ددى ٚبٌنددٟ وؤودد  تٍددٝ 

ثدددئ ٌٙددد ب أ١ّ٘دددئ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  ودددىْ بلن١دددى  بٌثىح

بٌّنغ١ي  ح١ح ودىْ ِدٓ ضدّٓ أ٘د با بٌث دح بٌ دىٌٟ 

بٌىشددد  تدددٓ أثدددي ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ 

بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  نّٕيدددٟ 

ب٦رب ا   دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ تٍدددٝ بٌفٙدددُ 

بٌع١ّك ٌيىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث دح  ح١دح ودىْ بلن١دى  ٘د ب 

دددى ٩ٌ وثدددىط بٌٛث١دددك نددد١ٓ بٌّٕىلشدددىلإ  بٌّنغ١دددي  بجع 

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ ٚبٌفٙدددُ بٌع١ّدددك ٌٍّ ندددٜٛ بٌددد ٞ وددددنُ 

ِٕىلشدنٗ ِددٓ ٔىح١دئ  ٚبٌفٙددُ بٌع١ّدك ٚطدديح بٌيدد٩  

٥ٌ ددلٍئ ٚلىصددئ  بلإ بٌّوددن٠ٛىلإ بٌع١ٍددى ِددٓ ٔىح١ددئ 

ألدديٜ  ح١ددح ٠عدد  طدديح ب٤ ددلٍئ أحدد  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ 

بٌع١ّدددك  ٘ددد ب نى٦ضدددى ئ مٌدددٝ أْ بٌّ ندددٜٛ بٌعٍّدددٟ 

ج١ى بٌنع١ٍُ"  ج ٠ ب  وّىِدى  ٌّمي " بٌنم٠ُٛ  ٟ وىٌٕٛٛ

تٍددٝ بٌيىٌثددىلإ  ٌٚدد١ا ٌدد ٠ٙٓ أٜ وعٍددُ  ددىنك ٠نعٍددك 

نّٛضٛتىوٗ  بٌنٟ و نى  ٌٍفُٙ بٌع١ّك ِٓ بٌيىٌثدىلإ 

حنددٝ وددنّىٓ ِددٓ ويث١ددك بٌّعٍِٛددىلإ بٌنددٟ ونعٍّٙددى  

ٚبٌندددٟ ٨ ٠ىفددددٝ ٚلددددو بٌّ ىضدددديا ٌٍّٕىلشددددىلإ  ددددٟ 

ِٛضٛتىوٗ  ِّى جعً ٔظي بٌثىحثدئ ٠ن دٗ ٌٍّٕىلشدىلإ 

١ددئ ٌّٛضددٛتىلإ ٘دد ب بٌّمددي   ٤ٔٙددى وعيددٝ ب٦ٌىنيٚٔ
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بٌفيصئ ٌثٕىء بٌّعي دئ ٚوثدىري ب٢ بء ٚبٌ ثديبلإ ند١ٓ 

بٌيىٌثددىلإ ِٚدد  أ ددنى  بٌّمددي   ٚلىصددئ ِدد  ويث١ددك 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ بٌنددٟ ِددٓ شددعٔٙى وع١ّددك 

بٌفٙددُ ٌّٛضددٛتىلإ ٘دد ب بٌّمددي   ودد ٌه ب٘ددنُ بٌث ددح 

دى ٤ٔدٗ  نّدى ٠ىدْٛ  بٌ ىٌٟ نّٕا مرب ا بٌّٕىلشىلإ أ٠  

ب  ٟ ٔ دىح بٌّٕىلشدىلإ  ٚنىٌندىٌٟ  ّٔا ِٕٙى أوثي وعث١ي 

 تٍٝ ٔٛبوج بٌنعٍُ بٌّ نٍفئو   

أِى ِذيٍب لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ  ١شد١ي 

مٌٝ ضغا ِٓ ِٛض  بٌنعٍُ تٍدٝ بٌّدنعٍُ  ٨ دن  بَ 

و ١ٙ  ِعي ٟ ِٓ بٌيوثدئ ب٤ٌٚدٝ  أٚ بٌيوثدئ بٌثى١ٔدئ  

بٌدنعٍُ  ٟٙ حىٌئ ٌ ٜ بٌّنعٍُ وٕشع تٓ ر   ِٛضٛا 

ٌٍّنعٍّددد١ٓ ٨ دددن  بَ أٔدددٛبا ِ نٍفدددئ ِدددٓ ب٤ٔشددديئ 

بٌّعي ١ددددئ  ِثددددًل وم١ٍدددد   ِدددد ى ٠مدددد َٛ ندددد ٗ بٌّعٍددددُ  

ٚبونشدد ىا بٌّعٍِٛدد ىلإ نعٔفودد ُٙ  ٚبلنثدد ى  بٌٕندد ىىج 

 دددٟ ضدددٛء بٌّعٍِٛدددىلإ بٌّنىحدددئ  ٚو ي٠دددب ب٤ ىدددى  

بٌ  ٠دد ا  ح١ددح ٠مددَٛ بٌّددنعٍُ نٕفوددٗ ننفودد١ي بٌّٙددىَ 

ٟ ٠ٕشددغً نٙددى نىٌفعددً  بٌنددٟ ومدد َ ٌددٗ  أٚ بٌّٙددىَ بٌندد

ٚو  ٠  ِى ٠نعٍّٗ  ٚو١  ٠نُ ٘ ب بٌنعٍُ ط  ن ٟ تثد  

; ٘ثددددئ 713    4114بٌمددددىر  ٚ تددددىري ل ددددي  

  و712    4112بٌٕى ٝ ٚ ن ٟ تث  بٌمىر   

ٌٚمٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ أ١ّ٘دئ  دٟ ج١ّد  

صٛ  بٌنعٍُ  ٚل  أو لإ بٌ  ب دىلإ تٍدٝ أ١ّ٘نٙدى  دٟ 

شدىط بٌّعي دٟ بٌندٟ ط٠ىرا ٚتٝ بٌّنع١ٍّٓ ندعٔٛبا بٌٕ

٠ٕشددغٍْٛ نددٗ أثٕددىء ِعددىٌ نُٙ ٌٍّٙددىَ بٌّ نٍفددئ  وّددى 

وىّٓ أ١ّ٘نٙدى  دٟ ضديٚ ا و١ّٕدئ ٚويد٠ٛي ب دن  بَ 

بٌّددنعٍُ ٥ٌٔشدديئ ٚب٦جدديبءبلإ بٌّعي ١ددئ بٌّ نٍفددئ  

ح١ددددح أر ن بٌنين٠ٛددددْٛ ضدددديٚ ا حدددد ٚ  بٌنى١دددد  

بٌّعي ددٟ ٌدد ٜ بٌّنعٍّدد١ٓ  ح١ددح وفوددي وددعث١ي ن١لددئ 

ٓ  ٨ دن  بَ لدٛا بٌود١ييا بٌنعٍُ تٍٝ ر د  بٌّنعٍّد١

بٌّعي ١ددئ  ٚت٩لنٙددى نىٌمدد  ا تٍددٝ حددً بٌّشددى٩لإ  

ٚمجيبءبوٙدددددى ٌددددد ٞ طددددد٩  بٌ ىِعدددددئ  ِٚودددددىت ا 

بٌّعٍّددد ١ٓ تٍدددٝ ِيبلثددد ئ جٙدددٛرُ٘ ٌنددد ٛ ١ي ن١لددد ىلإ 

وعٍُ  وّٕٝ ب٤ٔٛبا بٌّ نٍفئ ِٓ بٌنفى١يط٘ثئ بٌٕى ٟ 

; 713-712      4112ٚ ن ددٟ تثدد  بٌمددىر   

Stevenson & Evans, 1994, p. 177)و 

ٚل  وىْ ِنغ١ي لٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ِدٓ 

بٌّنغ١ددديبلإ بٌندددٟ ب٘دددنُ نٙدددى بٌث دددح بٌ دددىٌٟ  ٚ ٌددده 

ٌع٩لنٙددددى نث١لدددددئ بٌدددددنعٍُ بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ بٌ ٛ دددددثئ 

بٌودد ىن١ئ  وّددى أشددى لإ بٌ  ب ددىلإ ٚب٤ن ددى  ِثددًل 

   بٌنددٟ أثثنددو أْ 4171ر ب ددئ ج١ٙددىْ ر ٠ٚدد  ط

ي  ٟ و و١ٓ ويث١مىلإ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ ٌٙى أثي  عى

لدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ٌٍيددد٩   ٚر ب دددئ أحّددد  

   ٚبٌنٟ وٛصدٍو مٌدٝ أْ 4171ِذيفٝ ٚآليْٚ ط

بٌن  ٠ب تثي أٚت١ئ بٌّعي ئ بٌو ىن١ئ  ٌٗ أثي  عد ىي 

  ٟ ط٠ىرا ل ٛا بٌو ١ييا بٌّعي ١ئ ٌ ٜ بٌي٩   وّدى 

أٔٗ ِٓ أ ثى  ب٘نّىَ بٌث دح بٌ دىٌٟ نمدٛا بٌود١ييا 

 دددنيبو١ ١ىلإ بٌدددنعٍُ بٌع١ّدددك  بٌّعي ١دددئ  ت٩لنٙدددى نى

ٚلىصئ لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ِدٓ بٌيوثدئ بٌثى١ٔدئ  

ٚبٌنددٟ ثثددو أٔٙددى وّٕددٝ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  ٌدد ٌه ٘دد ا 

بٌث ددددح بٌ ددددىٌٟ مٌددددٝ وذدددد١ُّ ّٔددددٛ   ٌٍّٕىلشددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  

نّٕيددددٟ ب٦رب ا   ددددٟ ن١لددددئ بٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ  

أثدديٖ تٍددٝ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  ددٟ ِمددي  ٚبٌىشدد  تددٓ 

بٌنمدددد٠ُٛ  ددددٟ وىٌٕٛٛج١ددددى بٌنعٍدددد١ُ  ٚلددددٛا بٌودددد١ييا 
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بٌّعي ١ددئ ٌيىٌثددىلإ وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ  وّددى وددىْ ِددٓ 

ضدددّٓ أ٘ددد با بٌث ددددح بٌ دددىٌٟ بٌىشددد  تددددٓ آ بء 

 طىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث ح ٔ ٛ ّٔا مرب ا بٌّٕىلشىلإو

 هشكلت البحج:
 ِٓ بٌعيه بٌوىنك لٍذو بٌثىحثئ مٌٝل

  ب دددددىلإ ٚب٤ن ددددى  بٌودددددىنمئ تٍدددددٝ بٌ  وعو١دددد 

بٌفىت١ٍئ بٌنع١ّ١ٍئ ٌٍّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ تٍدٝ 

   4178بٌ ا  ِثً ر ب ئ بٌو١  أندٛ ليدٛا ط

   ٌ ٌه وىْ ِٓ 4171ٚر ب ئ تٍٝ بٌىٕ  ٞ ط

ضددددّٓ بٌّنغ١دددديبلإ بٌّوددددنمٍئ ٌٍث ددددح بٌ ددددىٌٟ 

بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  ٌّدددى ٌٙدددى ِدددٓ أ١ّ٘دددئ 

ٛبوج بٌددنعٍُ وع١ّ١ٍددئ  ٚأثددي  عددىي ِنٛلدد  تٍددٝ ٔدد

 بٌّ نٍفئو

  بلن٩ا ٔنىىج ب٤ن ى  ٚبٌ  ب دىلإ  ١ّدى ٠ دد

أّٔدددىط مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ   دددثع  

ب٤ن ددددددى  أودددددد  تٍددددددٝ وفددددددٛق مرب ا بٌّعٍددددددُ 

ٌٍّٕىلشىلإ  ٚوف د١ً بٌيد٩  ٌٙد ب بٌدّٕا  ِثدً 

 &Wood)  (2016ر ب دددئ ٚٚر ٚنٍددد١ا

Bliss,ٚبٌدددثع  4172  ٚٔ ددد٩ء  دددى ل ط   

فددٛق ٚوف دد١ً بٌيدد٩  ٦رب ا ب٤لددي أودد  تٍددٝ و

ط٩ِىٙدددُ ٌٍّٕىلشدددىلإ  ِثدددً ر ب دددئ ِذددديفٝ 

   ٕٚ٘ددىن ر ب ددىلإ ومى ددُ  ١ٙددى 4172بٌودد١  ط

بٌّعٍدددُ ٚبٌيددد٩  ب٤  ددد١ٍئ  دددٟ بٌم١دددىرا  ِثدددً 

  ِٚدٓ ٕ٘دى وٛجد  (Hew, 2015)ر ب ئ ١٘دٛ 

حىجدددددئ ٦جددددديبء ن دددددح ٌنذددددد١ُّ بٌّٕىلشدددددىلإ 

 –ب٦ٌىني١ٔٚدددددددئ نّٕيدددددددٝ ب٦رب ا طبٌيىٌثدددددددىلإ 

ٌدددده ِددددٓ لدددد٩ي وذدددد١ُّ ّٔددددٛ   بٌّعٍددددُ   ٚ 

 ٌٍّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ نٙ ٠ٓ بٌّٕي١ٓ ٧ٌرب او

  وعو١  ب٤ن ى  ٚبٌ  ب ىلإ  ٟ ِ دىي بٌّٕىلشدىلإ

ب٦ٌىني١ٔٚددئ تٍددٝ أ١ّ٘ددئ طدديح ب٤ ددلٍئ ٌ ٠ددىرا 

ِشى وئ بٌي٩   ٟ بٌّٕىلشئ  ِٚٓ ثُ ٔ ىحٙدى 

 ٟ و م١ك أ٘ ب ٙى  ٌ ٌه بو ٗ ٔظي بٌثىحثئ مٌدٝ 

فعىٌددئ  ددٟ ٘دد ب بٌّ ددىي  أحدد  ب٨ ددنيبو١ ١ىلإ بٌ

ٟٚ٘ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  ِٚدٓ ثدُ ودىْ 

ِٓ ضّٓ أ٘ با بٌث ح بٌ ىٌٟ وذ١ُّ ّٔدٛ   

ٌٍّٕىلشددددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددددئ بٌمىىّددددددددئ تٍددددددددٝ 

ب دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  ب٤ دددددلٍئ  نّٕيدددددٟ مرب ا 

بٌّٕىلشدددىلإ  ٚلىصدددئ أْ بٌ  ب دددىلإ ٚب٤ن دددى  

أوددددد لإ تٍدددددٝ ب٤ثدددددي بٌنع١ٍّدددددٝ بٌفعدددددىي ٌٙددددد ٖ 

 ٠دددد ٜ  -١ئ  ِثددددً ر ب ددددئ  ٌددددٛن١ ب٨ ددددنيبو١ 

(Lopes-Rizzi, 2016)  ٚر ب ددددئ تثدددد  

  و4171بٌٍي١  بٌ وٟ ط

  وعو١دددد  بٌ  ب دددددىلإ ٚب٤ن دددددى  تٍدددددٝ ب١ّ٘٤دددددئ

بٌنع١ّ١ٍددئ ٌنيث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ِثددً 

   ٚر ب دددددئ 4172ر ب دددددئ ل١ٍدددددً بٌودددددع١  ط

  (Garov, et al., 2018)جى ٚا ٚآلديْٚ 

 ٚنذددددفئ لىصددددئ ِددددى ٠ ددددد وودددد١ًٙ بٌددددنعٍُ

ب٦ٌىنيٚٔدددددٟ تدددددٓ نعددددد   ٚبٌدددددنعٍُ بٌنشدددددى وٟ 

ٚبٌنعدددىٟٚٔ ٚبٌددد ٜ ومدددَٛ ت١ٍّٙدددى بٌّٕىلشدددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٌد ٌه ودىْ بلن١دى  بٌثىحثدئ وٛظ١د  

ويث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ددٟ ن١لددئ بٌددنعٍُ  

ٚ ٌددده ٤ٔٙدددى بٌ ١دددى  ب٤ِثدددً ٦وىحدددئ ويث١مدددىلإ 

ِٕ ف ئ بٌنىٍفئ تٍٝ ب٨ٔنئو  ٌ ١ّ  بٌيد٩  
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ٞ ِىدىْ  ٌد ٌه ودىْ بٌٙد ا  ٟ أٞ ٚلو ِٚدٓ أ

ب٤ ى ددٟ ٌٍث ددح بٌ ددىٌٟ ٘ددٛ وذدد١ُّ ّٔددٛ   

ٌٍّٕىلشددددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددددئ بٌمىىّددددددددئ تٍددددددددٝ 

ب دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  ب٤ دددددلٍئ نّٕيدددددٟ مرب ا 

بٌّٕىلشئ  ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح١و ٠نُ 

 ٟ ٘ ب بٌّٕٛ   وٛظ١  نع  ويث١مىلإ جٛجً 

بٌودد ىن١ئ بٌنع١ّ١ٍددئ  ح١ددح أشددى لإ بٌ  ب ددىلإ  

ىت١ٍددددددئ ٘دددددد ٖ بٌنيث١مددددددىلإ ٚ ددددددٌٙٛئ مٌددددددٝ  

ب دددن  بِٙى  ِثددددً ر ب دددئ ندددديبْٚ ٚ٘ٛوددددٛلإ 

(Brown& Hocutt, 2015)و 

  وعو١دد  ب٤ن ددى  ٚبٌ  ب ددىلإ  ِثددً ر ب ددئ  ددٙى

   تٍدددٝ أ١ّ٘دددئ بٌفٙدددُ ٚبٌدددنعٍُ 4172ِ ّددد  ط

بٌع١ّددك   ددٝ و م١ددك بٌددنعٍُ  ٚ بٌّعٕددٝ  ٚودد ٌه 

ت٩لنئ نّونٜٛ ب٤ لٍئ بٌنٟ ٠ييحٙى بٌي٩   

ٔ ىط ب٤وىر٠ّٟ  ٌ ٌه ودىْ بلن١دى  ٚب وثىطٗ نى٦

بٌثىحثددئ ٌٙدد ب بٌّنغ١ددي  ح١ددح وددىْ ِددٓ ضددّٓ 

أ٘ با بٌث دح بٌ دىٌٟ بٌىشد  تدٓ أثدي ّٔدٛ   

بٌّٕىلشددددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددددئ بٌمىىّددددددددئ تٍددددددددٝ 

ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  نّٕيدٟ ب٦رب ا   دٟ 

ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ تٍددٝ بٌفٙددُ بٌع١ّددك 

ى  ٘دد ب ٌيىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث ددح  ح١ددح وددىْ بلن١دد

بٌّنغ١ي  بجع ى ٩ٌ وثىط بٌٛث١دك ند١ٓ بٌّٕىلشدىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚبٌفُٙ بٌع١ّك ٌٍّ نٜٛ بٌد ٞ ودنُ 

ِٕىلشددنٗ ِدددٓ ٔىح١دددئ  ٚبٌفٙددُ بٌع١ّدددك ٚطددديح 

بٌيدددد٩  ٥ٌ ددددلٍئ  ٚلىصددددئ  بلإ بٌّوددددن٠ٛىلإ 

بٌع١ٍى ِٓ ٔىح١ئ أليٜ  ح١ح ٠ع  طيح ب٤ دلٍئ 

 أح  ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّكو

 دددىلإ تٍدددٝ أ١ّ٘دددئ لدددٛا وعو١ددد  ب٤ن دددى  ٚبٌ  ب 

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ٌ ١ّ  صٛ  بٌدنعٍُ  ٚط٠دىرا 

ٚتدٝ بٌّنعٍّدد١ٓ نددعٔٛبا بٌٕشددىط بٌّعي ددٟ بٌنددٟ 

٠ٕشغٍْٛ نٗ أثٕدىء ِعدىٌ نُٙ ٌٍّٙدىَ بٌّ نٍفدئ  

ٚضددديٚ ا و١ّٕدددئ ٚويددد٠ٛي ب دددن  بَ بٌّدددنعٍُ 

٥ٌٔشدديئ ٚب٦جدديبءبلإ بٌّعي ١ددئ  ِثددً ر ب ددئ 

; 4112ط٘ثدددئ بٌٕدددى ٟ ٚ ن دددٟ تثددد  بٌمدددىر   

(Stevenson & Evans, 1994  ود ٌه  

أودددد لإ ب٤ن ددددى  تٍددددٝ ت٩لددددئ لددددٛا بٌودددد١ييا 

بٌّعي ١ئ  نث١لىلإ بٌنعٍُ بٌمىىّدئ تٍدٝ بٌ ٛ دثئ 

بٌو ىن١ئ  ح١ح وؤرٜ ٘د ٖ بٌث١لدىلإ ٌ ٠دىرا لدٛا 

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ٌٍي٩   ِثً ر ب دئ ج١ٙدىْ 

   ٌدددد ٌه وددددىْ ِنغ١ددددي لددددٛا 4171ر ٠ٚدددد  ط

بٌنٟ ب٘نُ نٙى بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ِٓ بٌّنغ١يبلإ 

بٌث ددح بٌ ددىٌٟ  ٌع٩لنٙددى نى ددنيبو١ ١ىلإ بٌددنعٍُ 

بٌع١ّددك  ٚلىصددئ لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ِددٓ 

بٌيوثددئ بٌثى١ٔددئ  ٚبٌنددٟ ثثددو أٔٙددى وّٕددٝ بٌفٙددُ 

بٌع١ّك  ٌ ٌه ٘ ا بٌث دح بٌ دىٌٟ مٌدٝ بٌىشد  

تٓ أثي ّٔٛ   بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّدئ 

 تٍددددٝ ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  نّٕيددددٟ

ب٦رب ا   دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  تٍدددٝ 

بٌفُٙ بٌع١ّك  دٟ ِمدي  بٌنمد٠ُٛ  دٟ وىٌٕٛٛج١دى 

بٌنعٍد١ُ  ٚلددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١دئ ٌدد ٜ طىٌثددىلإ 

 وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُو

  وعو١دد  بٌ  ب ددىلإ ٚب٤ن ددى  تٍددٝ أ١ّ٘ددئ ِعي ددئ

آ بء بٌّنعٍّددددد١ٓ ٔ دددددٛ ن١لدددددىلإ بٌدددددنعٍُ بٌندددددٝ 

بء ٠نعيضْٛ ٌٙدى  ٚلىصدئ أْ ِعي دئ ٘د ٖ ب٢ 
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ٚب٨و ى٘ىلإ وع  ِٓ ب٤٘ با بٌٛج ب١ٔئ بٌّّٙدئ 

بٌندٝ ودؤثي تٍدٝ ت١ٍّددئ بٌدنعٍُ  وّدى بو دب ِددٓ 

  ٌد ٌه ودىْ ِدٓ ضدّٓ (Hew, 2015)ر ب ئ 

ب٘نّىِدددىلإ بٌث دددح بٌ دددىٌٝ بٌىشددد  تدددٓ آ بء 

طىٌثددددددىلإ ت١ٕددددددئ بٌث ددددددح ٔ ددددددٛ ّٔددددددا مرب ا 

بٌّٕىلشىلإ   ىٌىش  تٓ ب٢ بء ِٓ ٚجٙئ ٔظي 

ب ألدددي ٌٍٕنددد ىىج بٌندددٟ  ددد١نُ بٌثىحثدددئ ٠عيدددٝ نعددد  

ب  ددٟ وفودد١ي  بٌنٛصددً م١ٌٙددى   نّددى ٠ىددْٛ ِف١دد  

 ٔنىىج بٌث ح ٚوٛص١ىوٗو

  حىجئ طىٌثىلإ بٌفيلدئ بٌيبنعدئ شدعثئ وىٌٕٛٛج١دى

بٌنعٍدد١ُ ٚبٌّعٍِٛدددىلإ  ددٟ ِمدددي " بٌنمدد٠ُٛ  دددٟ 

وىٌٕٛٛج١دددددى بٌنعٍددددد١ُ"  مٌدددددٝ ِددددد لً وع١ٍّدددددٝ 

وىٌٕٛددددٛجٝ  ٠ عددددً ب٤ٔشدددديئ بٌنع١ّ١ٍددددئ ٌٙدددد ب 

ىضدديا  ٠ٚندد١ب بٌّمددي  وّندد  لددى   ٚلددو بٌّ 

بٌّٕىلشئ ٚوثىري ب٤ ىى  ند١ٓ بٌيىٌثدىلإ نع دٙٓ 

ددى  ٚن١ددٕٙٓ ٚندد١ٓ أ ددنى  بٌّمي طبٌثىحثددئ    نع  

ح١ح ٨حظو بٌثىحثئ ِٓ ل٩ي ل١ىِٙدى نند  ٠ا 

بٌ ىٔث١ٓ بٌٕظديٞ ٚبٌعٍّدٟ ٌٙد ب بٌّمدي   ٚ ٌده 

  أْل 4178َ-4172ِددٓ ِٕدد  بٌعددىَ بٌ  ب ددٟ 

دى  ِ ب وّى تٍدٝ  بٌّ نٜٛ بٌعٍّٝ ٌٙ ب بٌّمي  ج ٠  

بٌيىٌثددىلإ  ٌٚدد١ا ٌدد ٠ٙٓ أٜ وعٍددُ  ددىنك ٠نعٍددك 

نّٛضددددٛتىوٗ  ِّددددى جعددددً ٚلددددو بٌّ ىضدددديا 

 ددىتىلإ    3ٚبٌندد  ٠ب بٌعٍّددٝ ٚبٌّمددي  ٌّٙددى ط

 دىتىلإ   ٠1ّن  مٌٝ ضع  بٌٛلو أٜ حدٛبٌٝ ط

أ ددددثٛت١ى   حنددددٝ ٠ّىددددٓ وٛصدددد١ً بٌّعٍِٛددددىلإ 

ٚبٌّفددى١ُ٘ بٌ  ٠دد ا بٌىث١دديا ٚبٌّعمدد ا  ددٝ وث١ددي 

ى ت١ٍّ ددى  ٚ٘دد ب أِددي ِددٓ ب٤ح١ددىْ  ودد ٌه ويث١مٙدد

١ٌا ِٓ بٌوٌٙٛئ نّىىْ ِ  ِمي  نّثً ر ىِئ 

ِٛضددٛتىلإ ٘دد ب بٌّمددي   ٚوفيتٙددى  ٚوعمدد ٘ى  

ٚحىجنٙى مٌٝ ويث١ك تٍّٝ  ٛ ٜ ِٚودنّي ِٓ 

نٕددىء بلنثددى بلإ ٚب ددنث١ىٔىلإ  ِٚمددى١٠ا ١ِددٛي 

ٚبو ى٘ددىلإ  ٚنيىلددىلإ ٩ِحظددئ ٚ ١ي٘ددى  ٌدد ٌه 

وىْ وفى١ي بٌثىحثئ  ٝ ٚ ١ٍئ وىٌٕٛٛج١دئ وعّدك 

ُ ٘ ب بٌّمي   ٚو مك ِنيٍثىوٗ  حنٝ ودنّىٓ  ٙ

بٌيىٌثىلإ ِدٓ ويث١دك بٌّعٍِٛدىلإ بٌندٟ ونعٍّٙدى  

ٚبٌندددٟ ٨ ٠ىفدددٝ ٚلدددو بٌّ ىضددديا ٌٍّٕىلشدددىلإ 

بٌىى ١ددددئ  ددددٟ ِٛضددددٛتىوٗ  ٨ٚ ٨شددددنيبن وددددً 

بٌيىٌثىلإ  ٟ بٌّٕىلشدئ  ِّدى جعدً ٔظدي بٌثىحثدئ 

٠ن دٗ ٌٍّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ ٌّٛضدٛتىلإ ٘د ب 

بٌفيصددئ ٌثٕددىء بٌّعي ددئ بٌّمددي   ٤ٔٙددى وعيددٝ 

ٚوثددىري ب٢ بء ٚبٌ ثدديبلإ  ٚلىصددئ ِدد  ويث١ددك 

ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ بٌندددٟ ِدددٓ شدددعٔٙى 

وع١ّددك بٌفٙددُ ٌّٛضددٛتىلإ ٘دد ب بٌّمددي   ودد ٌه 

بٌنيث١مىلإ بٌو ىن١ئ بٌندٟ وندىح ِ ىٔ دى ٌٍيىٌثدىلإ 

 ددٟ أٞ ٚلددو ٚأٜ ِىددىْ  ٚبٌنددٟ وّىددٕٙٓ ِددٓ 

ح ٛ  بٌّٕىلشدىلإ تٍدٝ بٌ دا  ٚو ١ّدً ٚ  د  

ٌٍّفددددىلإ ٚبٌنشددددى ن  ١ٙددددى ٤ٔ ددددىط بٌّّٙددددىلإ ب

 بٌنع١ّ١ٍئ بٌّيٍٛنئو

  ٌٍٚنعو  ِٓ ِشىٍئ بٌث ح لىِو بٌثىحثئ نلجيبء

ر ب دددئ ب نىشدددى ١ئ  ب دددنٙ  و بٌنعددديا تٍدددٝ 

بٌفيلددئ بٌيبنعددئ شددعثئ وىٌٕٛٛج١ددى آ بء طىٌثددىلإ 

بٌنعٍدد١ُ ٚبٌّعٍِٛدددىلإ  ددٟ ِمدددي " بٌنمدد٠ُٛ  دددٟ 

-4172ٌٍعدددىَ بٌ دددىِعٝ  وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ"

 ١ّدددى ٠ دددد ٚجدددٛر ِعي دددئ  دددىنمئ  َ 4173



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2021يناير    –الثلاثون .... العدد الأول  د والواح المجلد 781

ٌدد ٠ٙٓ نم١ددىل بٌن ذدد١ً بٌ  ب ددٝ  ِٚددٛبط٠ٓ 

ومدد ٠ي بٌوددٍٛن  ٚبٌيي٠مددئ بٌنددٟ ودديٜ بٌيىٌثددىلإ 

أٔٙدددى ِٕى دددثئ  دددٟ ِٕىلشدددئ ِٛضدددٛتىلإ ٘ددد ب 

ددى ٌٛجددٗ أَ ب١ٌىني١ٔٚ ددى  ٚ ددٝ   ٙ بٌّمددي  ٘ددً ٚج

حىٌئ تم  بٌّٕىلشىلإ م١ٌىني١ٔٚ ى  دعٜ بٌنيث١مدىلإ 

أٔٙددٓ تٍددٝ  ودديٜ بٌيىٌثددىلإ ِٕى ددثنٙى ٚلىصددئ

تٍُ نٙ ٖ بٌنيث١مىلإ  ٌيث١عئ و ذذٙٓ  ود ٌه 

ً٘ ٠ي ثٓ  ٟ وٛبج  بٌّعٍُ  دٟ بٌّٕىلشدىلإ  أَ 

  7بٌ ددد ٚي بٌندددىٌٝ  جددد ٚي طط٩ِىٙدددٓ  مدددا  ٚ

٠ٛضدددب نٕدددٛر بٌ  ب دددئ ب٨ نىشدددى ١ئ  ٚوىددديب  

 ب ن ىنىلإ بٌيىٌثىلإ ت١ٍٙىو

 

 

 

 

 

٠ن دددب ِدددٓ ٔندددىىج بٌ  ب دددئ ب٨ نىشدددى ١ئ أْ 

ٓ ِعٍِٛىلإ  دىنمئ تدٓ بٌّ ندٜٛ بٌيىٌثىلإ ١ٌا ٌ ٠ٙ

بٌنع١ٍّٟ  ٚأٔٙٓ ٠فُ ٍٓ ِٕىلشئ ِٛضٛتىلإ بٌّمدي  

مٌىني١ٔٚ دددى تٍدددٝ بٌ دددا  وددد ٌه وف دددٍٓ بٌعّدددً تٍدددٝ 

ويث١مىلإ جٛجً بٌو ىن١ئ  ِٚعظّٙٓ ٠ف دً ح دٛ  

بٌّعٍُ ٌٍّٕىلشىلإ  ٌ ٌه ٚل  بلن١دى  بٌثىحثدئ نذدفنٙى 

ومَٛ نن  ٠ا ٘ ب بٌّمدي   ٚنذدفنٙى ِن ذذدئ  دٟ 

بٌنعٍدددد١ُ  تٍددددٝ بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ وىٌٕٛٛج١ددددى 

بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  نّٕيددد١ٓ 

أ نى  بٌّمدي    ٤ٔدٗ  نّدى ٠ىدْٛ  –ٌٍم١ىرا طبٌيىٌثىلإ 

ب  دٟ ٔدٛبوج بٌدنعٍُ ِدٓ بٌدّٕا  أح  بٌّٕي١ٓ أوثي وعث١ي 

ب٤لي  ٌٚ ٌه ٘ ا بٌث ح بٌ ىٌٟ مٌٝ وذ١ُّ ّٔٛ   

تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ  ٌٍّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  بٌمىىّدددئ

و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  نّٕيددٟ بٌم١ددىرا   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ 

بٌو ىن١ئ  ٌن و١ٓ ٔٛبوج بٌنعٍُ بٌّنّثٍئ  ٟل بٌنّىٓ 

ِدددٓ ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك ٌّٛضدددٛتىلإ بٌّمدددي   

ٚط٠دىرا لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١ددئ  ٚبٌندٟ ِدٓ بٌّنٛلدد  

ط٠ىروٙددى تٕدد  وذدد١ُّ ٚب ددن  بَ بٌّٕددٛ   بٌّمندديح  

 دٟ ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك  ٚلدٛا  ٚبٌىش  تٓ أثيٖ

بٌودددد١ييا بٌّعي ١ددددئ  ٚآ بء بٌيىٌثددددىلإ ٔ ددددٛ ّٔددددا 

ب٦رب ا  بٌنددٟ  نّددى ونيددٛ  ِدد  بٌددنعٍُ ِددٓ لدد٩ي ٘دد ب 

 بٌّٕٛ  و

ٚنٕددىء تٍددٝ  ٌدده ون دد ر ِشددىٍئ بٌث ددح  

بٌ ددىٌٟ  ددٟ بٌ ىجددئ مٌددٝل وذدد١ُّ ّٔددٛ   ٌٍّٕىلشددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  

ّٕيدددددٟ ب٦رب ا   دددددٟ ن١لدددددئ بٌ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ  ن

ٚبٌىش  تٓ أثيٖ  دٟ ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك  ٚلدٛا 
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بٌو١ييا بٌّعي ١ئ  ٚبٌىش  تٓ آ بء بٌيىٌثدىلإ ٔ دٛ 

 ّٔيٟ ب٦رب ا بٌّون  ١ِٓ  ٟ ٘ ب بٌّٕٛ  و

 أسئلت البحج:
ٌٍنٛصددً مٌددٝ حددً ٌّشددىٍئ بٌث ددح ٠وددعٝ 

 نىٌٟلبٌث ح بٌ ىٌٟ ٧ٌجىنئ تٓ بٌوؤبي بٌيى١وٟ بٌ

و١ددد  ٠ّىدددٓ وذددد١ُّ ّٔدددٛ   ٌٍّٕىلشدددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّدئ تٍدٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ 

بٌّعٍددددُ   ددددٟ ن١لددددئ  –نّٕيدددد١ٓ ٌدددد٧رب ا طبٌيىٌثددددىلإ 

بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ٚبٌىش  تدٓ أثديٖ  دٟ ِٙدى بلإ 

بٌفُٙ بٌع١ّدك ٚلدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ  دٟ ِمدي  " 

وىٌٕٛٛج١دى بٌنم٠ُٛ  ٟ وىٌٕٛٛج١دى بٌنعٍد١ُ"  ٌيىٌثدىلإ 

 بٌنع١ٍُ  ٚبٌىش  تٓ آ بىٙٓ ٔ ٛ مرب ا بٌّٕىلشىلإذ

٠ٚنفيا تدٓ ٘د ب بٌودؤبي بٌيى١ودٟ ب٤ دلٍئ بٌفيت١دئ 

 بٌنى١ٌئل

ِددددى ِعددددى١٠ي وذدددد١ُّ ّٔددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ  -7

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  

 –ب٤ ددددلٍئ  نّٕيدددد١ٓ ٌدددد٧رب ا طبٌيىٌثددددىلإ 

 بٌّعٍُ    ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئذ 

ِى بٌنذ١ُّ بٌنع١ٍّدٟ ٌث١لدئ بٌدنعٍُ ننٛظ١د   -4

ويث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ   ددٟ ّٔددٛ   

بٌّٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ  بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ 

م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  نّٕي١ٓ ٌد٧رب ا 

بٌّعٍدددُ    دددٟ ضدددٛء ِعدددى١٠ي  –طبٌيىٌثدددىلإ 

بٌنذ١ُّ بٌوىنمئ  ٚنلوثىا ّٔٛ   بٌنذد١ُّ 

 بٌنع١ٍّٟ بٌّٕى بذ

 –مرب ا بٌّٕىلشدىلإ طبٌيىٌثدىلإ ِى أثي ّٔيٟ  -3

بٌّعٍددددددددُ    ددددددددٟ ّٔددددددددٛ   بٌّٕىلشددددددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  

ب٤ لٍئ   دٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ   دٟ 

ِٙى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك نىتنثى ٘دى ِنغ١ديبلإ 

 ِنع راذ

 –ِى أثي ّٔيٟ مرب ا بٌّٕىلشدىلإ طبٌيىٌثدىلإ  -2

بٌّعٍددددددددُ    ددددددددٟ ّٔددددددددٛ   بٌّٕىلشددددددددىلإ 

ي١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٦ٌىن

ب٤ لٍئ   دٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ   دٟ 

لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ ٌيىٌثدىلإ وىٌٕٛٛج١دى 

 بٌنع١ٍُذ

ِددى وددعث١ي ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ   -8

بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  

بٌّعٍددُ   ددٟ  –نّٕيدد١ٓ ٌدد٧رب ا طبٌيىٌثددىلإ 

ئ  تٍٝ آ بء طىٌثدىلإ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١

وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ  ٔ ددٛ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ 

 ب٦ٌىني١ٔٚئذ

 أهذاف البحج: 
 ٠ٙ ا بٌث ح بٌ ىٌٟ مٌٝل

بٌنٛصدددً ٌمىىّدددئ نّعدددى١٠ي وذددد١ُّ ّٔدددٛ    -7

بٌّٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ  بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ 

م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  نّٕي١ٓ ٌد٧رب ا 

بٌّعٍددُ    ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ دددثئ  –طبٌيىٌثددىلإ 

 ٌو ىن١ئوب
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وذدددد١ُّ ن١لددددئ بٌددددنعٍُ ننٛظ١دددد  ويث١مددددىلإ  -4

بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ   ٟ ّٔدٛ   بٌّٕىلشدىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  

 –ب٤ ددددلٍئ  نّٕيدددد١ٓ ٌدددد٧رب ا طبٌيىٌثددددىلإ 

بٌّعٍددُ    ددٟ ضددٛء بٌّعددى١٠ي بٌنذدد١ّ١ّئ  

ٚنلوثددددىا ّٔددددٛ   تثدددد  بٌٍي١دددد  بٌ دددد ب  

    ٌٍنذ١ُّ بٌنع١ٍّٝو4172ط

بٌدددّٕا بٌّٕى دددب ٦رب ا بٌّٕىلشدددىلإ  و  ٠ددد  -3

بٌّعٍُ   ٟ ّٔدٛ   بٌّٕىلشدىلإ  –طبٌيىٌثىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  

ب٤ دددلٍئ   دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  

ن ٨ٌددئ وددعث١يٖ   ددٟ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك 

 نىتنثى ٘ى ِنغ١يبلإ ِنع راو 

و  ٠ددد  بٌدددّٕا بٌّٕى دددب ٦رب ا بٌّٕىلشدددىلإ  -2

بٌّعٍُ    ٟ ّٔٛ   بٌّٕىلشىلإ  –ثىلإ طبٌيىٌ

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  

ب٤ دددلٍئ   دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  

ن ٨ٌددئ وددعث١يٖ  ددٝ لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ 

 ٌيىٌثىلإ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُو

بٌىشدددد  تددددٓ وددددعث١ي ّٔددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ  -8

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  

 –  نّٕيدددد١ٓ ٌدددد٧رب ا طبٌيىٌثددددىلإ ب٤ ددددلٍئ

بٌّعٍُ   ٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  تٍدٝ 

آ بء طىٌثىلإ وىٌٕٛٛج١دى بٌنعٍد١ُ  ٔ دٛ مرب ا 

 بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئو

 أهوٍت البحج: 
 ويج  أ١ّ٘ئ بٌث ح بٌ ىٌٟ مٌٝ أٔٗل

ددددددددى  -7 ددددددددى ِمنيح  ٌٍّٕىلشددددددددىلإ ٠مُدددددددد َ ّٔٛ ج 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  

 –لٍئ  نّٕيدددددددٟ ب٦رب ا طبٌيىٌثدددددددىلإ ب٤ ددددددد

  بٌّعٍددددُ    ددددٟ ن١لددددئ بٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ

ٌن ودددد١ٓ ِٙددددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك  ٚلددددٛا 

بٌودددد١ييا بٌّعي ١ددددئ ٌدددد ٜ طىٌثددددىلإ بٌنعٍدددد١ُ 

بٌ دىِعٟ نذدفئ تىِدئ  ٚطىٌثدىلإ وىٌٕٛٛج١ددى 

 بٌنع١ٍُ نذفئ لىصئو

لدد  ٠وددىت  بٌّٕددٛ   بٌّمندديح طىٌثددىلإ ت١ٕددئ  -4

بٌّعي ١دئ بٌث ح تٍٝ و ود١ٓ لدٛا بٌود١ييا 

ٌدد ٠ٙٓ  ِّددى ٠وددىت ٘ٓ  ددٟ وعٍددُ ِمددي بلإ 

 ر ب ١ئ أليٜو 

٠ُٛجٗ ٔظي ِذدّّٟ بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  -3

 ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  مٌٝ أ١ّ٘ئ رِج 

بٌّ بلً بٌنين٠ٛئ بٌفعىٌئ وى نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  

ب٤ ددددددددلٍئ  تٕدددددددد  وذدددددددد١ُّ بٌّٕىلشددددددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  ٚ ٌددده ٌ ٠دددىرا  عى١ٌدددئ ٚوفدددىءا 

 وبٌّٕىلشىلإ

لدد  ٠ُٛجددٗ ٔظددي ِذددّّٟ بٌنعٍدد١ُ مٌددٝ أ١ّ٘ددئ  -2

و١ّٕددئ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  ٌي دد  وفددىءا 

ٚلددد  ا ٚ ٙدددُ بٌيددد٩  ٌٍّ ندددٜٛ بٌنع١ٍّدددٟ 

ٌٍّمدددددي بلإ بٌ  ب ددددد١ئ  نددددد ٨  ِدددددٓ بٌفٙدددددُ 

 بٌوي ٟ بٌّعنّ  تٍٝ بٌ فظ ٚبٌن ويو
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٠ٙددنُ نعّٔددىط مرب ا بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ   -8

   دٟ بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ

 ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو

٠ٙددنُ نمددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  ٚبٌنددٟ وعدد   -1

ددى ٌٍفٙددُ بٌع١ّددك ٌٍّ نددٜٛ بٌنع١ٍّدددٟ   أ ى  

ٚلىصئ لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ِدٓ بٌيوثدئ 

 بٌثى١ٔئو

لدد  ووُددُٙ ٔنددىىج بٌث ددح  ددٟ و ٠ٚدد  ِذددّّٟ  -1

بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  نّ ّٛتددددئ ِددددٓ 

ى تٕد  بٌّعى١٠ي  ٚبٌّثىرئ ٠ّىٓ ب٨ نفىرا نٙ

وذدددد١ُّ بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ٚنذددددفئ 

لىصددددئ بٌمىىّددددئ تٍددددٝ ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  

 ب٤ لٍئو 

ل  ٠ُٛجدٗ ٘د ب بٌث دح أٔظدى  ِذدّّٟ ن١لدىلإ  -2

بٌددددددددنعٍُ ب٦ٌىنيٚٔددددددددٟ  نذددددددددفئ تىِددددددددئ  

ٚبٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ نذددفئ لىصددئ مٌددٝ 

ضدددديٚ ا وذدددد١ّّٙى طثم ددددى ٌّٕددددٛ   ِ دددد ر 

 ٌٍنذ١ُّ بٌنع١ٍّٟو

لإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ لدد  ووددىت  بٌّٕىلشددى -3

تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  نّٕيدددٟ 

بٌّعٍدددددُ   دددددٟ ن١لددددددئ  –ب٦رب ا طبٌيىٌثدددددىلإ 

بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  بٌمددىى١ّٓ تٍددٝ ودد  ٠ا 

ِمدددي  "بٌنمددد٠ُٛ  دددٟ وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ"  

تٍدددددٝ ودددددٛ ١ي ٚلدددددو بٌّ ىضددددديا  ٌعّدددددً 

 بٌن  ٠ثىلإ  ٚويث١ك بٌّٙى بلإو

  بٌمىىّددئ لدد  ووددىت  بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ -71

تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  نّٕيدددٟ 

بٌّعٍدددددُ   دددددٟ ن١لدددددئ  –ب٦رب ا طبٌيىٌثدددددىلإ 

بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  بٌمددىى١ّٓ تٍددٝ ودد  ٠ا 

بٌّمدددددي بلإ بٌندددددٟ ونيٍدددددب بٌفٙدددددُ بٌع١ّدددددك 

ٚبٌودد١ييا بٌّعي ١دددئ ٌٍّدددنعٍُ  حندددٝ ٠ّىٕدددٗ 

 ويث١ك ِى وعٍّٗو

٠ودددُٙ  دددٟ تددديه آ بء طىٌثدددىلإ بٌ ىِعدددئ  -77

وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ نذددفئ تىِددئ  ٚطىٌثددىلإ 

نذدددفئ لىصددددئ   ١ّددددى ٠ ددددد أّٔددددىط مرب ا 

بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ٚو١ف١ددددئ ل١ددددىِٙٓ 

نددددعرٚب  بٌمىىدددد   ٚبٌنددددٟ ِددددٓ شددددعٔٙى م ددددىرا 

بٌّٙنّدد١ٓ نىٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ٚنذددفئ 

 لىصئ بٌثىحث١ٓ ٚأت ىء ١٘لئ بٌن  ٠او

٠وددُٙ  ددٟ ودد  ٠ب طىٌثددىلإ بٌنعٍدد١ُ بٌ ددىِعٟ  -74

ٌٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ نذددفئ تىِددئ  ٚطىٌثددىلإ وىٕ

نذددفئ لىصددئ تٍددٝ لٛبتدد  بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ 

بٌ ا  ٚبٌن  ٠ب تٍدٝ ل١ىروٙدى  ٚبٌودٍٛو١ىلإ 

 بٌ ١ ا ٌٍّشى وئ  ٟ بٌّٕىلشىلإو

لدددد  وُٛجددددٗ ٔنددددىىج بٌث ددددح ٔظددددي ِذددددّّٟ  -73

بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  مٌٝ ب٨٘نّدىَ ندلرب ا 

٘دد ٖ بٌّٕىلشددىلإ نىتنثى ٘ددى ِددٓ بٌّنغ١دديبلإ 

ح بٌّٕىلشددىلإ بٌٙىِددئ بٌنددٟ ٠عنّدد  ت١ٍٙددى ٔ ددى

 تٍٝ بٌ او

لددد  ٠ٛجدددٗ بٌّٙنّددد١ٓ ندددىٌنع١ٍُ ب٦ٌىنيٚٔدددٟ  -72

نذفئ تىِئ  ٚبٌّٕىلشىلإ تٍدٝ بٌ دا نذدفئ 
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لىصدددددئ  مٌدددددٝ أ١ّ٘دددددئ وٛظ١ددددد  ويث١مدددددىلإ 

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو

 عٍنت البحج:
وىٛٔددو ت١ٕددئ بٌث ددح ِددٓ طىٌثددىلإ بٌفيلددئ 

نى١ٍدئ  -بٌيبنعئ شعثئ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ ٚبٌّعٍِٛدىلإ 

-4172شددّا ٌٍعددىَ بٌ ددىِعٟ بٌثٕددىلإ جىِعددئ تدد١ٓ 

  طىٌثئ  ح١ح وُ 71  ٚب٩ٌوٟ نٍغ ت ر٘ٓ ط4173َ

ومودد١ّٙٓ مٌددٝ ِ ّددٛتن١ٓ و ددي٠ث١ن١ٓ  ٚ ٌدده تٍددٝ 

 بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

نٍددغ تدد ر٘ى  بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ ب٤ٌٚددٝل -7

  طىٌثدددىلإ وددد  ل نّٕدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ 2ط

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  

يئ بٌيىٌثددىلإ   ددٟ ب٤ ددلٍئ  ٚبٌّدد ب ا نٛب دد

 ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو

نٍددغ تدد ر٘ى  بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔددئل -4

  طىٌثدددىلإ وددد  ل نّٕدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ 2ط

ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  

ب٤ لٍئ  ٚبٌّ ب ا نٛب يئ بٌّعٍُ   ٟ ن١لئ 

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو

 فروض البحج: 

ٌٍث دح  ٧ٌجىنئ تٓ بٌوؤبي بٌثىٌح ٚبٌيبن  

 وُ ص١ى ئ بٌفيٚه بٌنى١ٌئل

أ٨ٚ ل بٌفددديٚه بٌ ىصدددئ نّٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  

نّمددي  بٌنمدد٠ُٛ  ددٟ وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ  ٌدد ٜ 

 طىٌثىلإ بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓل

  18و1وٛج   يٚق ربٌئ محذىى١ ى تٕد  ِودنٜٛ ط -1

ن١ٓ ِنٛ ديىلإ ر جدىلإ بٌنيث١دك بٌثعد ٞ ٨لنثدى  

ئ بٌن ي٠ث١دددئ ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  ٌٍّ ّٛتددد

ب٤ٌٚدددٝ بٌندددٟ ر  دددو نىٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ 

بٌّددددد ب ا نٛب ددددديئ بٌيىٌثدددددىلإ ٚبٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ 

م ددددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددددد  ب٤ ددددددلٍئ  ٚبٌّ ّٛتددددددئ 

بٌن ي٠ث١ددددئ بٌثى١ٔددددئ بٌنددددٟ ر  ددددو نىٌّٕىلشددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌّ ب ا نٛب يئ بٌّعٍُ ٚبٌمىىّئ تٍٝ 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ 

  ىن١ئوبٌو

تٕددددد  لثدددددٛي ٘ددددد ب بٌفددددديه ط  ددددد  بٌفددددديه 

بٌذددفيٞ   وددنُ بٌّنىنعددئ نىلنثددى  بٌفدديٚه 

 بٌث ث١ئ بٌفيت١ئ بٌنى١ٌئل

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ   7-7

  ندد١ٓ ِنٛ دديٟ ر جددىلإ طىٌثددىلإ 18و1ط

بٌّ ّددددددددٛتن١ٓ بٌن ددددددددي٠ث١ن١ٓ ب٤ٌٚددددددددٝ 

ٚبٌثى١ٔددئ   ددٟ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ  ٌّٙددى ا 

 طث١عئ بٌنفو١يبلإو

ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ ٠ٛجدد   دديق   7-4

  ندد١ٓ ِنٛ دديٟ ر جددىلإ طىٌثددىلإ 18و1ط

بٌّ ّددددددددٛتن١ٓ بٌن ددددددددي٠ث١ن١ٓ ب٤ٌٚددددددددٝ 

ٚبٌثى١ٔددئ   ددٟ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ  ٌّٙددى ا 

 بو ى  بٌميب و

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ   7-3

  ندد١ٓ ِنٛ دديٟ ر جددىلإ طىٌثددىلإ 18و1ط

بٌّ ّددددددددٛتن١ٓ بٌن ددددددددي٠ث١ن١ٓ ب٤ٌٚددددددددٝ 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 788

ٌّٙددى ا  ٚبٌثى١ٔددئ   ددٟ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ 

 طيح ب٤ لٍئو

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ   7-2

  ندد١ٓ ِنٛ دديٟ ر جددىلإ طىٌثددىلإ 18و1ط

بٌّ ّددددددددٛتن١ٓ بٌن ددددددددي٠ث١ن١ٓ ب٤ٌٚددددددددٝ 

ٚبٌثى١ٔددئ   ددٟ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ  ٌّٙددى ا 

 بٌي٩لئ بٌفىي٠ئو

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ   7-8

  ندد١ٓ ِنٛ دديٟ ر جددىلإ طىٌثددىلإ 18و1ط

٤ٌٚددددددددٝ بٌّ ّددددددددٛتن١ٓ بٌن ددددددددي٠ث١ن١ٓ ب

ٚبٌثى١ٔددئ   ددٟ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ  ٌّٙددى ا 

 بٌنٕثؤو

  18و٠1ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ ط -2

ن١ٓ ِنٛ يٟ ر جىلإ بٌنيث١م١ٓ بٌمثٍٟ ٚبٌثع ٞ  

٨لنثدددى  ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك وىدددً  ٌيىٌثدددىلإ 

بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ ب٤ٌٚددٝ  ٌذددىٌب بٌنيث١ددك 

 بٌثع ٞو

ئ ٠ٚنفددديا تدددٓ ٘ددد ب بٌفددديه  بٌفددديٚه بٌث ث١ددد

 بٌفيت١ئ بٌنى١ٌئل

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ  4-7

  نددددددد١ٓ ِنٛ ددددددديٟ ر جدددددددىلإ 18و1ط

بٌنيث١مدددد١ٓ بٌمثٍددددٟ ٚبٌثعدددد ٞ ٌّٙددددى ا 

طث١عئ بٌنفود١يبلإ  ٌيىٌثدىلإ بٌّ ّٛتدئ 

بٌن ي٠ث١ددددئ ب٤ٌٚددددٝ  ٌذددددىٌب بٌنيث١ددددك 

 بٌثع ٞو

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ  4-4

  نددددددد١ٓ ِنٛ ددددددديٟ ر جدددددددىلإ 18و1ط

ٌثع ٞ ٌّٙى ا بو دى  بٌنيث١م١ٓ بٌمثٍٟ ٚب

بٌمدديب   ٌيىٌثددىلإ بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ 

 ب٤ٌٚٝ  ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثع ٞو

٠ٛج   ديق ربي محذدىى١ ى تٕد  ِودنٜٛ   4-3

  نددددددد١ٓ ِنٛ ددددددديٟ ر جدددددددىلإ 18و1ط

بٌنيث١م١ٓ بٌمثٍٟ ٚبٌثع ٞ ٌّٙى ا طديح 

ب٤ لٍئ  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتدئ بٌن ي٠ث١دئ 

 ب٤ٌٚٝ  ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثع ٞو

محذدىى١ ى تٕد  ِودنٜٛ  ٠ٛج   ديق ربي  4-2

  نددددددد١ٓ ِنٛ ددددددديٟ ر جدددددددىلإ 18و1ط

بٌنيث١مدددد١ٓ بٌمثٍددددٟ ٚبٌثعدددد ٞ ٌّٙددددى ا 

بٌي٩لددئ بٌفىي٠ددئ  ٌيىٌثددىلإ بٌّ ّٛتددئ 

بٌن ي٠ث١ددددئ ب٤ٌٚددددٝ  ٌذددددىٌب بٌنيث١ددددك 

 بٌثع ٞو

٠ٛج   ديق ربي محذدىى١ ى تٕد  ِودنٜٛ   4-8

  نددددددد١ٓ ِنٛ ددددددديٟ ر جدددددددىلإ 18و1ط

بٌنيث١مدددد١ٓ بٌمثٍددددٟ ٚبٌثعدددد ٞ ٌّٙددددى ا 

ّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ بٌنٕثدددؤ ٌيىٌثدددىلإ بٌ

 ب٤ٌٚٝ  ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثع ٞو

٠ مدددك ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌّددد ب ا  -3

نٛب دديئ بٌيىٌثددىلإ  ٚبٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ 

و١ٌٛ  ب٤ لٍئ   ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح ُ 

   دددٟ ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ 72و1ودددعث١ي ٨ ٠مدددً تدددٓ ط

بٌع١ّك وىً  ِٚٙى بوٗ بٌ ّوئ بٌفيت١ئ وً تٍٝ 

 ح ٖ  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝو

  18و٠1ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ ط -4

ن١ٓ ِنٛ يٟ ر جىلإ بٌنيث١مد١ٓ بٌمثٍدٟ ٚبٌثعد ٞ 
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٨لنثدددى  ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك وىدددً  ٌيىٌثدددىلإ 

بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔددئ  ٌذددىٌب بٌنيث١ددك 

 بٌثع ٞو

٠ٚنفدددديا تددددٓ ٘دددد ب بٌفدددديه  بٌفدددديٚه بٌث ث١ددددئ 

 بٌنى١ٌئلبٌفيت١ئ 

٠ٛجددد   ددديق ربي محذدددىى١ ى تٕددد  ِودددنٜٛ  2-7

  ن١ٓ ِنٛ يٟ ر جىلإ بٌنيث١م١ٓ 18و1ط

بٌمثٍدددددددٟ ٚبٌثعددددددد ٞ ٌّٙدددددددى ا طث١عددددددددئ 

بٌنفودددددددد١يبلإ  ٌيىٌثددددددددىلإ بٌّ ّٛتددددددددئ 

بٌن ي٠ث١دددددئ بٌثى١ٔدددددئ  ٌذدددددىٌب بٌنيث١دددددك 

 بٌثع ٞو

٠ٛجددد   ددديق ربي محذدددىى١ ى تٕددد  ِودددنٜٛ  2-4

  ن١ٓ ِنٛ يٟ ر جىلإ بٌنيث١م١ٓ 18و1ط

ى ا بو دددى  بٌمددديب   بٌمثٍدددٟ ٚبٌثعددد ٞ ٌّٙددد

ٌيىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ بٌثى١ٔدددئ  

 ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثع ٞو

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ   2-3

  ن١ٓ ِنٛ يٟ ر جىلإ بٌنيث١م١ٓ 18و1ط

بٌمثٍددٟ ٚبٌثعدد ٞ ٌّٙددى ا طدديح ب٤ ددلٍئ  

ٌيىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ بٌثى١ٔدددئ  

 ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثع ٞو

ى تٕدد  ِوددنٜٛ ٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١    2-2

  ن١ٓ ِنٛ يٟ ر جىلإ بٌنيث١م١ٓ 18و1ط

بٌمثٍٟ ٚبٌثع ٞ ٌّٙدى ا بٌي٩لدئ بٌفىي٠دئ  

ٌيىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ بٌثى١ٔدددئ  

 ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثع ٞو

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ   2-8

  ن١ٓ ِنٛ يٟ ر جىلإ بٌنيث١م١ٓ 18و1ط

بٌمثٍددٟ ٚبٌثعدد ٞ ٌّٙددى ا بٌنٕثددؤ ٌيىٌثددىلإ 

بٌن ي٠ث١ددددئ بٌثى١ٔددددئ  ٌذددددىٌب  بٌّ ّٛتدددئ

 بٌنيث١ك بٌثع ٞو

٠ مدددك ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌّددد ب ا  -5

نٛب يئ بٌّعٍُ  ٚبٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  

ب٤ لٍئ   ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح ُ ودعث١ي 

   ددٟ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك 72و٨1 ٠مددً تددٓ ط

وىً  ِٚٙى بوٗ بٌ ّودئ بٌفيت١دئ ودً تٍدٝ حد ٖ  

 ىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئوٌي

  18و٨1 ٠ٛج   يق ربي محذىى١ ى تٕ  ِودنٜٛ ط -6

نددد١ٓ ِنٛ دددا ر جدددىلإ بٌنيث١دددك بٌثعددد ٞ ٨لنثدددى  

ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك وىدددً  ٚر جدددئ بٌدددنّىٓ 

%  ِددٓ بٌ  جددئ بٌى١ٍددئ ٩ٌلنثددى   ٌيىٌثددىلإ 28ط

 بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝو

  18و1ط٨ ٠ٛج   يق ربي محذىى١ ى تٕ  ِودنٜٛ  -7

نددد١ٓ ِنٛ دددا ر جدددىلإ بٌنيث١دددك بٌثعددد ٞ ٨لنثدددى  

ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك وىدددً  ٚر جدددئ بٌدددنّىٓ 

%  ِددٓ بٌ  جددئ بٌى١ٍددئ ٩ٌلنثددى   ٌيىٌثددىلإ 28ط

 بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئو

  نمٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئثى١ٔى ل بٌفيٚه بٌ ىصئ 

 ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓل

ٕددد  ِودددنٜٛ ٨ ٠ٛجدد   ددديق ربي محذددىى١ ى ت -8

  نددد١ٓ ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ بٌنيث١دددك 18و1ط

بٌثعدد ٞ ٌّم١ددىل لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  

 ٌٍّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ن١ٓ ب٤ٌٚٝ ٚبٌثى١ٔئو
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٠ٛجددد   ددديق ربي محذدددىى١ ى تٕددد  ِودددنٜٛ   -9

  ندد١ٓ ِنٛ دديٟ ر جددىلإ بٌنيث١مدد١ٓ 18و1ط

بٌمثٍدددٟ ٚبٌثعددد ٞ ٌّم١دددىل لدددٛا بٌوددد١ييا 

بٌّعي ١دددئ  ٌيىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ 

 ٌٚٝ  ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثع ٞوب٤

٠ مدددك ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ   -11

بٌّدد ب ا نٛب دديئ بٌيىٌثددىلإ  ٚبٌمىىّددئ تٍددٝ 

ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ   ددددٟ ن١لددددئ 

بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح ُ ودعث١ي ٨ ٠مدً تدٓ 

   دددددٟ لدددددٛا بٌوددددد١ييا بٌّعي ١دددددئ  72و1ط

 ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝو

ى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ ٠ٛجدد   دديق ربي محذددى  -11

  ن١ٓ ِنٛ يٟ ر جىلإ بٌنيث١م١ٓ 18و1ط

بٌمثٍددٟ ٚبٌثعدد ٞ ٌّم١ددىل لددٛا بٌودد١ييا 

بٌّعي ١ئ  ٌيىٌثدىلإ بٌّ ّٛتدئ بٌن ي٠ث١دئ 

 بٌثى١ٔئ  ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثع ٞو

٠ مدددك ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ   -12

بٌّددد ب ا نٛب ددديئ بٌّعٍدددُ  ٚبٌمىىّدددئ تٍدددٝ 

ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ   ددددٟ ن١لددددئ 

ٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح ُ ودعث١ي ٨ ٠مدً تدٓ ب

   دددددٟ لدددددٛا بٌوددددد١ييا بٌّعي ١دددددئ  72و1ط

 ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئو

 حذود البحج:
 بلنذي بٌث ح بٌ ىٌٝ تٍٝل

  طىٌثددددئ ِددددٓ طىٌثددددىلإ بٌفيلددددئ 71تدددد ر ط  -7

بٌيبنعدددددددئ  شدددددددعثئ وىٌٕٛٛج١دددددددى بٌنعٍددددددد١ُ 

نى١ٍدددئ بٌثٕدددىلإ جىِعدددئ تددد١ٓ  -ٚبٌّعٍِٛددىلإ 

 َو 4173-4172ىِعٟ شّا  ٌٍعىَ بٌ 

ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّددددك  بٌّنّثٍدددئ  ددددٝل   -4

طث١عدددئ بٌنفوددد١يبلإ  بو دددى  بٌمددديب   طددديح 

ب٤ لٍئ  بٌنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ طبٌي٩لئ بٌفىي٠دئ 

 بٌنٕثؤ و –

بٌّ ندددٜٛ بٌنع١ٍّدددٝ بٌّنّثدددً  دددٝل ل١دددىل  -3

بٌن ذ١ً  ِٚٛبط٠ٓ ومد ٠ي بٌودٍٛن  ضدّٓ 

ِمددي  " بٌنمدد٠ُٛ  ددٝ وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ "  

   ل ٌيىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث حوبٌ ٜ ٠ُ 

ّٔيددددددٝ ٦رب ا بٌّٕىلشددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددئ   -2

بٌّعٍددددددُ   بٌمىىّددددددئ تٍددددددٝ  –طبٌيىٌثددددددىلإ 

م ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ   ددددٟ ن١لددددئ 

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو 

نع  ويث١مىلإ جٛجً بٌود ىن١ئ  بٌّنّثٍدئ   -8

أربا ِدؤوّيبلإ  – Gmail ٝل ني٠  جٛجً 

ِشددغً  – Google Hangoutsبٌف١دد ٠ٛ 

 وGoogle Driveجٛجً 

 هنهج البحج:
دى ِدٓ ِٕدى٘ج  ب نُ  َ  دٟ ٘د ب بٌث دح ِ ٠  

 بٌث ح بٌنين٠ٛئ  تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

 Descriptiveِددددٕٙج بٌث ددددح بٌٛصددددفٟ  -7

Method  ل ٚل  ب نُ  َ تٕد  و  ٠د  بٌّعدى١٠ي

ِٚٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ٧ٌجىنئ تٍٝ بٌوؤب١ٌٓ 

 بٌفيت١١ٓ  ب٤ٚي ٚبٌيبن  تٍٝ بٌنيو١بو



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2021يناير    –الثلاثون .... العدد الأول  د والواح المجلد 782

 Systemبٌّٕظِٛددددددىلإ ِددددددٕٙج ويدددددد٠ٛي  -4

Development Method َ  ل ٚلددد  ب دددن

تٕددد  ويددد٠ٛي ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ 

بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  نّٕيٟ 

مرب ا بٌّٕىلشىلإ   ٟ ن١لئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  

   ٌٍنذدددد١ُّ 4172نىوثددددىا ّٔددددٛ   بٌ دددد ب  ط

 بٌنع١ٍّٟ ٧ٌجىنئ تٍٝ بٌوؤبي بٌفيتٟ بٌثىٌحو

 Experimentalٙج بٌن ي٠ثددددددددددددٟ بٌّددددددددددددٕ -3

Method ل ٚلدد  ب ددن  َ تٕدد  ويث١ددك و ينددئ

بٌث ددح ٌٍىشدد  تددٓ أثددي بلددن٩ا أّٔددىط مرب ا 

بٌّٕىلشدددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددددئ  بٌمىىّدددددددئ تٍدددددددٝ 

ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ   دٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ 

بٌودد ىن١ئ   ددٟ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  ٚلددٛا 

  بٌو١ييا بٌّعي ١دئ ٌيىٌثدىلإ وىٌٕٛٛج١دى بٌنعٍد١ُ

ٚبٌىشدد  تددٓ آ بىٙددٓ ٔ ددٛ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ  

٧ٌجىنئ تٍٝ ب٤ لٍئ بٌفيت١ئ ِٓ بٌ دىِا مٌدٝ 

 بٌوىرلو

 Qualitative:ِددددٕٙج بٌث ددددح بٌٕددددٛتٟ  -2

Research Method  ًنٙددددد ا بٌنٛصددددد

ٌّعٍِٛددىلإ حم١م١ددئ ٚٚبلع١ددئ تددٓ آ بء طىٌثددىلإ 

ت١ٕددئ بٌث ددح ٔ ددٛ وف دد١ً أٞ ِددٓ ّٔيددٟ مرب ا 

  بٌّعٍددُ  –لإ بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ طبٌيىٌثددى

ٚآ بء طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ ب٤ٌٚدددٝ 

ٔ ددٛ بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌّدد ب ا نٛب دديئ 

ٔ ٛ ل١ىروٙٓ ٌٍّٕىلشدىلإ  ٚل١دىِٙٓ   ٚبٌيىٌثىلإ

ندددددعرٚب  بٌمىىددددد   ٚآ بء طىٌثدددددىلإ بٌّ ّٛتدددددئ 

بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔددئ ٔ ددٛ بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ 

ٌددد ٌه ودددُ ب دددن  بَ بٌّددد ب ا نٛب ددديئ بٌّعٍدددُ  

 Thematic دددٍٛ  بٌن ١ٍدددً بٌّٛضدددٛتٟ أ

Analysis Method Gavin, 2008)   

ٌن ١ًٍ مجىنىلإ بٌيىٌثدىلإ تٍدٝ أ دلٍئ ب٨ دنث١ىْ 

  Open ended questionsِفنٛحدئ بٌٕٙى٠دئ 

بٌنٟ لىِو طىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث دح نى٦جىندئ ت١ٍٙدى 

نع  بٔنٙىء ت١ٍّئ بٌنعٍُ  نٙ ا جّ  ِعٍِٛدىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚدئ  تٓ آ بىٙدٓ ٔ دٛ مرب ا بٌّٕىلشدىلإ

 –نذددددفئ تىِددددئ  ّٚٔيددددٝ ب٦رب ا طبٌيىٌثددددىلإ 

 بٌّعٍُ  نذفئ لىصئو

 هتغيراث البحج:
 بٌّنغ١ي بٌّونمً  ٌٚٗ ِون٠ٛىْل

بٌّٕىلشدددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددددئ بٌّددددددد ب ا  - أ

نٛب دددديئ بٌيىٌثددددىلإ ٚبٌمىىّددددئ تٍدددددٝ 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو 

بٌّٕىلشدددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددددئ بٌّددددددد ب ا  -  

نٛب ددددديئ بٌّعٍدددددُ  ٚبٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو 

 بٌّنغ١يبلإ بٌنىنعئل

ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّددك  بٌّنّثٍدئ  ددٝل  -أ 

طث١عئ بٌنفو١يبلإ  بو ى  بٌميب   طيح 
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ب٤ دددلٍئ  بٌنفى١دددي بٌن١ٌٛددد ٞ طبٌي٩لدددئ 

 بٌنٕثؤ و  –بٌفىي٠ئ 

لدددددٛا بٌوددددد١ييا بٌّعي ١دددددئ بٌددددديوثن١ٓ  -  

 ٌٚٝ ٚبٌثى١ٔئوب٤

ٔ ددٛ أّٔددىط آ بء طىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث ددح  -  

بٌمىىّددئ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  

تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ 

 ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو

 بٌّنغ١يبلإ بٌ ىنيئل

 ٌّٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّكوبٌم١ىل بٌمثٍٝ  - أ

 بٌم١ىل بٌمثٍٝ ٌمٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئو  - 

 بحج:التصوٍن التجرٌبً لل

 ٟ ضٛء بٌّنغ١ي بٌّودنمً ِٛضد  بٌث دح  

بٌ ددىٌٟ ٚأّٔىطددٗ  ب ددن  َ  ددٟ ٘دد ب بٌث ددح بٌنذدد١ُّ 

بٌن ي٠ثٟ  ٚ بٌّ ّدٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ  ِد  بٌم١دىل 

بٌمثٍدددٟ ٚبٌثعددد ٞ   ٚ ٌددده  دددٟ ِعدددىٌ ن١ٓ ِ نٍفنددد١ٓ  

ح١ددددح وددددُ بلن١ددددى  ت١ٕددددئ بٌث ددددح  ٚومودددد١ّٙى مٌددددٝ 

مثٍدٟ ِ ّٛتن١ٓ و ي٠ث١ن١ٓ ِنىى لن١ٓ  ثُ بٌنيث١دك بٌ

٨لنثددددى  ِٙددددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك  ِٚم١ددددىل لددددٛا 

بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  تٍددٝ وددً ِددٓ بٌّ ّددٛتن١ٓ  ثددُ 

ويث١ددك بٌّنغ١ددي بٌّوددنمً نّٕي١ددٗ تٍددٝ وددً ِ ّٛتددئ 

طبٌّعىٌ ددئ بٌن ي٠ث١ددئ   ثددُ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٨لنثددى  

ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  ِٚم١دددىل لدددٛا بٌوددد١ييا 

ٌث ددح ٔ ددٛ بٌّعي ١ددئ  ٚب ددنثىٔئ آ بء طىٌثددىلإ ت١ٕددئ ب

أّٔددىط مرب ا بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ٠ٚٛضددب  شددىً 

   بٌنذ١ُّ بٌن ي٠ثٟ ٌٍث حو 7ط

 

 

 

 

 

 

 

 المعبلجت التجرٌبٍت للبحج:
ونّثددً بٌّعىٌ ددئ بٌن ي٠ث١ددئ ٌٍث ددح بٌ ددىٌٟ  

 ٟل وذ١ُّ ّٔدٛ   ٌٍّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  بٌمىىّدئ 

تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  نّٕيدددٟ ب٦رب ا 

بٌّعٍددُ    ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ   –ٌثددىلإ طبٌيى

ٚبٌىش  تٓ أثيٖ  دٟ ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك  ٚلدٛا 
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بٌو١ييا بٌّعي ١ئ   ٟ ِمي  "بٌنم٠ُٛ  ٟ وىٌٕٛٛج١ى 

بٌنعٍدد١ُ"  ٌيىٌثددىلإ بٌفيلددئ بٌيبنعددئ شددعثئ وىٌٕٛٛج١ددى 

 بٌنع١ٍُ  ٚآ بىٙٓ ٔ ٛ أّٔىط مرب ا بٌّٕىلشىلإو

 أدواث البحج:
  ٟل وّثٍو أرٚبلإ بٌث ح

  "  بلنثددى  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  ددٝ ِمددي

بٌنم٠ُٛ  ٝ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ"  بٌ ٞ ٠ُ  ل 

ٌيىٌثدددىلإ بٌفيلدددئ بٌيبنعدددئ شدددعثئ وىٌٕٛٛج١دددى 

جىِعددئ  –بٌنعٍدد١ُ ٚبٌّعٍِٛددىلإ نى١ٍددئ بٌثٕددىلإ 

 وطِٓ مت بر بٌثىحثئ ت١ٓ شّا 

   ِم١ىل لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ط ن دٟ تثد

  و4114بٌمىر  ٚتىري ل ي  

 ىٔئ آ بء بٌيىٌثددددىلإ ٔ ددددٛ أّٔددددىط مرب ا ب ددددنث

بٌّعٍُ    –بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ طبٌيىٌثىلإ 

بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ   دٟ 

طِدددددٓ متددددد بر ن١لدددددئ بٌ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ 

 وبٌثىحثئ 

 خطىاث البحج:
ٌن م١دددك أ٘ددد با بٌث دددح بٌ دددىٌٟ   دددى  بٌث دددح ٚ م دددى 

 ٌٍ يٛبلإ بٌنى١ٌئل

 دح  ٠ٚن دّٓ ِيبجعدئ مت بر ب٦طى  بٌٕظديٞ ٌٍث -7

ٚو ١ٍددً ب٤رن١ددىلإ ٚبٌ  ب ددىلإ بٌوددىنمئ بٌّيوثيددئ 

 نّنغ١يبلإ ِٚ ى٨لإ بٌث ح  ٟٚ٘ل

 مرب ا بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئو -

 ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئو  -

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو -

 ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّكو -

 لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئو -

مت بر بٌّعى١٠ي بٌنذ١ّ١ّئ ٌٍّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  -4

مىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ نّٕيددٟ بٌ

بٌّعٍددُ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ  –ب٦رب ا طبٌيىٌثددىلإ 

 بٌو ىن١ئو

ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ وذدد١ُّ  -3

تٍدٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  نّٕيددٟ ب٦رب ا 

بٌّعٍدددددُ    دددددٟ ن١لدددددئ بٌ ٛ دددددثئ  –طبٌيىٌثدددددىلإ 

  ب   ٚ مدددى  ٌّٕدددٛ   تثددد  بٌٍي١ددد  بٌ دددبٌوددد ىن١ئ

 ٍنذ١ُّ بٌنع١ٍّٝوٌ َ 4172ط

 مجيبء و ينئ بٌث ح  ٚبٌنٟ و ّٕول -2

بلن١ددددددى  ت١ٕددددددئ بٌث ددددددح طبٌّ ّددددددٛتن١ٓ  -

 بٌن ي٠ث١ن١ٓ و

بٌنيث١دددك بٌمثٍدددٟ ٨لنثدددى  ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ   -

 بٌع١ّك  ِٚم١ىل لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئو

وعٍددددُ طىٌثددددىلإ بٌّ ّددددٛتن١ٓ بٌن ددددي٠ث١ن١ٓ  -

ٌٍّ ندددٜٛ بٌنع١ٍّدددٟ  بٌّنّثدددً  دددٟل ل١دددىل 

ً  ِٚدددددٛبط٠ٓ ومددددد ٠ي بٌودددددٍٛن  بٌن ذددددد١

ننيث١دددك ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  

بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  

بٌّعٍدددُ    دددٟ  –نّٕيدددٟ ب٦رب ا طبٌيىٌثدددىلإ 

 ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو

بٌنيث١دددك بٌثعددد ٞ ٨لنثدددى  ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ  -

بٌع١ّك  ِٚم١دىل لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ  
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ثدىلإ ت١ٕدئ بٌث دح ٚويث١ك ب نثىٔئ آ بء طىٌ

 ٔ ٛ أّٔىط مرب ا بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئو

وذ ١ب ٚ ص  بٌد  جىلإ ٦جديبء بٌّعىٌ دئ  -

 ب٦حذىى١ئو

 تيه ٔنىىج بٌث ح ِٕٚىلشنٙى ٚوفو١ي٘ىو -8

 وم ٠ُ بٌنٛص١ىلإ  ٚبٌّمنيحىلإو -1

 هصطلحبث البحج:
وددُ وعي٠دد  ِذدديٍ ىلإ بٌث ددح مجيبى١ددى  تٍددٝ بٌٕ ددٛ 

 بٌنىٌٟل

 لDiscussions ronicElectبٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ 

٠مذ  نٙى  ٟ ٘ ب بٌث دح  بٌّٕىلشدىلإ بٌندٟ  

وددنُ نشددىً م١ٌىنيٚٔددٟ ِندد بِٓ  ندد١ٓ ِ ّٛتددئ ِددٓ 

بٌيىٌثدددىلإ تٍدددٝ بٌ دددا  ٚوىدددْٛ نم١دددىرا بٌيىٌثدددىلإ أٚ 

أ نى  بٌّمي   ٚوىْٛ لىىّدئ تٍدٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  

ب٤ ددلٍئ  ننٛظ١دد  ويث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ددٟ 

٤٘ددد با بٌنع١ّ١ٍدددئ ٌّمدددي  ن١لدددئ بٌدددنعٍُ  ٚوددديوثا نى

بٌنمددد٠ُٛ  دددٟ وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ  ٚوودددّب ٌٍيىٌثدددىلإ 

ننثىري ب٤ ىى   ٚب٢ بء ٚٚجٙىلإ بٌٕظدي  ٚووُدُٙ  دٟ 

و١ّٕددددئ ِٙددددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك  ٚلددددٛا بٌودددد١ييا 

بٌّعي ١ئ  ٌد ٜ طىٌثدىلإ ت١ٕدئ بٌث دح  ٚوىدْٛ ٌد ٠ٙٓ 

 آ بء م٠ ىن١ئ ٔ ٛ ل١ىرا بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ او

 Studentsٌىني١ٔٚئ نم١دىرا بٌيىٌثدىلإ  بٌّٕىلشىلإ ب٦

Led Facilitation –ل 

٘دٟ بٌّٕىلشددىلإ بٌندٟ وددنُ نشدىً م١ٌىنيٚٔددٟ  

ِن بِٓ  ٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  ٚبٌندٟ ومٛر٘دى 

بٌيىٌثددىلإ ٚوددن ىُ  ١ٙددى  ٌنثددىري ب٢ بء ٚب٤ ىددى  ندد١ٓ 

أ يبر بٌّ ّٛتئ  ٌنيث١ك ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  

ع١ّ١ٍددئ  ح١ددح ون ّددً بٌيىٌثددىلإ ٚو م١ددك ب٤٘دد با بٌن

ِول١ٌٛئ وعٍّٙٓ  ٚرٚ  أ نى  بٌّمي  بٌّيبلثدئ رْٚ 

 بٌن لً بٌّثىشيو

 Teacher:– بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ نم١دىرا بٌّعٍدُ

Led Facilitation  

٘دٟ بٌّٕىلشددىلإ بٌندٟ وددنُ نشدىً م١ٌىنيٚٔددٟ  

ِندد بِٓ  ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ٚبٌنددٟ ٠مددَٛ 

ٚ  بٌمىىدد  أٚ ب١ٌّوددي   ١ندد لً  ١ٙددى أ ددنى  بٌّمددي  ندد 

نى ددنّيب  ٌنعدد ٠ً ِوددى  بٌّٕىلشددئ م ب ليجددو تدددٓ 

ِودددى ٘ى  ٚوٛج١دددٗ بٌيىٌثدددىلإ ٔ دددٛ و م١دددك أ٘ددد با 

بٌّٕىلشددددئ  ٚبٌنيث١ددددك بٌودددد١ٍُ ٨ ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  

ب٤ لٍئ  ٚمتيىىٙٓ بٌنغ ٠ئ بٌيبجعئ بٌفٛ ٠ئ  ٠ٚمدَٛ 

 تٍٝ تىومٗ بٌنعٍُ نىٌىىًِو

neration Geم دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  ب٤ دددددلٍئ 

Questions Strategy ل  

م ددنيبو١ ١ئ  وعدديا نىٌنوددىلي بٌدد بوٟ ٚ٘ددٟ

ٌفٙدُ بٌّ ندٜٛ بٌنع١ٍّدٟ  ِدٓ لد٩ي لديبءا بٌيىٌثددىلإ 

ٌٍّ ندددددٜٛ  ٚب دددددن يب  أ ىدددددى  بٌدددددٕد بٌّّٙدددددئ  

ٚبٌنفىصد١ً بٌندٟ ود تُ ٘دد ٖ ب٤ ىدى   ثدُ طديح أ ددلٍئ 

ِيوثيئ نٙ ٖ بٌنفىص١ً ٚب٦جىنئ ت١ٍٙى  ِّى ٠ عٍٙدٓ 

دى  وشى وٓ نٕشىط  ّ ٚونفدىتٍٓ ِد  بٌدٕد  ٚو ممدٓ  ٙ

أتّددك ٌٍّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ  ٤ٔٙددٓ ويدديحٓ أ ددلٍنٙٓ 

بٌ ىصئ ٚو ثٓ ت١ٍٙى  ن ٨  ِٓ ب٦جىنئ تٍٝ ب٤ دلٍئ 

بٌنددٟ ٠ييحٙددى أ ددنى  بٌّمددي   ِّددى ٠ٕمددً ِوددؤ١ٌٚئ 

 بٌنعٍُ ِٓ أ نى  بٌّمي  مٌٝ بٌيىٌثىلإو
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 لCloud Computingبٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ 

ً بٌّعىٌ دئ ِد ٓ جٙد ىط ٠مذ  نٙى ت١ٍّئ ٔمد 

بٌيىٌثددئ مٌددٝ أجٙدد ا لىرِددئ تثددي ب٦ٔنئددو  ٚحفددظ 

أ دددنى  بٌّمدددي  ٌٍٍّفدددىلإ  ٚتمددد  بٌّٕىلشدددىلإ  ن ١دددح 

ونّىٓ طىٌثىلإ ت١ٕدئ بٌث دح ِدٓ ح دٛ  بٌّٕىلشدىلإ  

ٚبٌٛصدددد ٛي ٌٍٍّفددددىلإ ِددددٓ أٞ جٙددددىط ٚأٞ ِىددددىْ  

ٚأربىٙددددٓ بٌّٙددددىَ بٌنع١ّ١ٍددددئ بٌّيٍٛنددددئ  ٚ ددددٌٙٛئ 

مددي   ح١ددح ٠ددنُ وددٛ ١ي م  ددىٌٙٓ بٌٍّفددىلإ ٤ ددنى  بٌّ

بٌثدديبِج و دد ِىلإ  ٚبٌن دد  ٠ٓ و  ِدد ئ  ٚب٨وذددى٨لإ 

و  ِئ  تثد ي  د  ىنئ بٌىني١ٔٚد ئ  ٌن م١دك ب٤٘د با 

 بٌنع١ّ١ٍئ  ٚو١ّٕئ لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ٌ ٠ٙٓو

 ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل

٠مُذ  نٙى ن١لئ بٌدنعٍُ بٌندٟ ٠دنُ  ١ٙدى بٌد ِج 

مددددددىلإ   ٚويثMoodle١ندددددد١ٓ ٔظددددددىَ مرب ا بٌددددددنعٍُ 

بٌ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ بٌّنّثٍدددددئ  دددددٟل أربا جٛجدددددً 

  ٌعمددد  Google Hangoutsٌّدددؤوّيبلإ بٌف١ددد ٠ٛ

بٌّٕىلشددىلإ بٌّن بِٕددئ تٍددٝ بٌ ددا  ِٚشددغً جٛجدددً 

Google Drive ًٌي ددد  بٌٍّفدددىلإ بٌ ىصدددئ نىددد  

ِٕىلشددئ ٌيىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث ددح  ٚبٌثي٠دد  ب١ٌ٦ىنيٚٔددٟ 

Gmail ٓ٦  ىي بٌيىٌثىلإ ٌٍٍّفىلإ نع  ب٨ٔنٙدىء ِد  

 ٍوئ بٌّٕىلشئوج

 Deep Understandingِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك

Skills ل 

٠مُذ  نٙى  ٟ ٘ ب بٌث ح ل  ا طىٌثىلإ ت١ٕئ 

بٌث ددددح تٍددددٝ بٌم١ددددىَ نّٙددددى بلإ بٌنفى١ددددي بٌن١ٌٛدددد ٞ 

بٌنٕثؤ   ٚبو دى  بٌمديب   ٚمتيدىء  –طبٌي٩لئ بٌفىي٠ئ 

بٌنفودددد١يبلإ ب٩ٌّىّددددئ  ٚطدددديح ب٤ ددددلٍئ  ٠ٚمُددددىل 

ى بٌيىٌثددئ  ددٟ ب٨لنثدددى  نىٌ  جددئ بٌنددٟ و ذددً ت١ٍٙددد

 بٌّع  ٌ ٌهو 

 Cognitive Holdingلددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ 

Power ل 

٠مُذ  نمٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ر   ِٛبضد  

بٌدددنعٍُ ٌيىٌثدددىلإ بٌفيلدددئ بٌيبنعدددئ شدددعثئ وىٌٕٛٛج١دددى 

جىِعدددئ تددد١ٓ  –بٌنعٍددد١ُ ٚبٌّعٍِٛدددىلإ نى١ٍدددئ بٌثٕدددىلإ 

شدددّا ِدددٓ بٌيوثدددئ ب٤ٌٚدددٝ أٚ بٌثى١ٔدددئ  ودددٟ وودددىت  

ثدىلإ تٍدٝ وٛظ١دد  ويث١مدىلإ بٌ ٛ دثئ بٌودد ىن١ئ بٌيىٌ

ٌٍٛصٛي مٌدٝ ب٤ٚت١دئ بٌّعي ١دئ ِٚشدى ونٙى  مضدى ئ 

مٌددٝ ِعىٌ ددئ بٌّٙددىَ ٚب٤ٔشدديئ بٌنع١ّ١ٍددئ بٌّيٍددٛ  

 .مٔ ىط٘ى تثي أٚت١ئ بٌّعي ئ بٌو ىن١ئ

 ب٢ بءل

٠مذ  نٙى ٚجٙئ ٔظيل طىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث دح  

وف ددد١ً بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌندددٟ ومٛر٘دددى ٔ دددٛ 

ٌيىٌثددىلإ  أٚ بٌنددٟ ٠مٛر٘ددى أ ددنى  بٌّمددي   ٚٚجٙددئ ب

ٔظدددي طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ ب٤ٌٚدددٝ ٔ دددٛ 

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌّدد ب ا نٛب دديئ بٌيىٌثددىلإ  

ٚل١ددىروٙٓ ٌٍّٕىلشددىلإ  ٚو١ف١ددئ ب٨ ددنع بر ٌٍّٕىلشددئ  

ٚل١ددددىِٙٓ نددددعرٚب  بٌمىىدددد   ٚٚجٙددددئ ٔظددددي طىٌثددددىلإ 

شدددددىلإ بٌّ ّٛتدددددئ بٌن ي٠ث١دددددئ بٌثى١ٔدددددئ ٔ دددددٛ بٌّٕىل

 ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌّ ب ا نٛب يئ بٌّعٍُو

 الإطبر النظري للبحج: 
٠ٙ ا بٌث ح بٌ ىٌٟ مٌدٝ بٌىشد  تدٓ أثدي  

 –ّٔيدددٝ مرب ا بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ طبٌيىٌثددددىلإ 
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بٌّعٍُ   بٌمىىّئ تٍٝ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ   دٟ 

ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ٚبٌىشد  تدٓ أثي٘دى تٍدٝل 

ٚلٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ٌد ٜ  ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك 

طىٌثىلإ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ  ٚبٌىش  تٓ آ بىٙٓ ٔ ٛ 

ّٔدددا مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ  ٌددد ٌه  دددلْ ب٦طدددى  بٌٕظددديٞ 

  7ٌٍث ددددح بشدددددنًّ تٍدددددٝ  ددددنئ ِ دددددىٚ   ٘دددددٟل ط

  ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  4بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ط

  ّٔددددٛ   2  بٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ  ط3ب٤ ددددلٍئ  ط

١ٔدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىنيٚ

و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  نّٕيددٟ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ   ددٟ ن١لددئ 

  8بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ بٌ دددى  نىٌث دددح بٌ دددىٌٟ ط

  لٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ  1ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ط

  بٌّعددددددى١٠ي بٌنذدددددد١ّ١ّئ ٌّٕددددددٛ   بٌّٕىلشددددددىلإ 1ط

ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  

بٌّعٍددددُ    ددددٟ ن١لددددئ  –ب٦رب ا طبٌيىٌثددددىلإ  نّٕيددددٟ

بٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ  ٚ ١ّددددى ٠ٍددددٟ تدددديه ٌٙدددد ٖ 

 بٌّ ىٚ ل

 بٌّٕىلشددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددئبٌّ ددددددٛ  ب٤ٚيل 

Electronic Discussionsل 

٠نٕددىٚي ٘دد ب بٌّ ددٛ  لّوددئ تٕىصددي  ٘ددٟل 

  ب١ّ٘٤ددددئ 4  ِفٙددددَٛ بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  7

أّٔدددىط مرب ا   3بٌنع١ّ١ٍدددئ ٌٍّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  

  أٔددددٛبا بٌنودددد١ًٙ  ددددٟ 2بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  

تٛبًِ ٔ ىح بٌّٕىلشدىلإ   8بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  

 ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚ ١ّى ٠ٍٟ تيه ٌٙ ٖ بٌعٕىصيل 

 ِفَٙٛ بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئل و7

وشُدد١ي بٌّٕىلشددىلإ بٌنع١ّ١ٍددئ نذددفئ تىِددئ  

مٌدددٝل بٌٕشدددىط بٌّنّثدددً  دددٟ ب٨جنّدددىا ٌٍنددد بٚي  أٚ 

ٌّشدددىٚ ا  أٚ ٌّمى ٔدددئ ٚجٙدددىلإ بٌٕظدددي بٌّ نٍفدددئ  ب

ٚٚ م دددى ٌٍّٕظدددٛ  بٌثٕدددىىٟ وعُددديا بٌّٕىلشدددىلإ نعٔٙدددىل 

بٌٕشىط بٌ ٞ ٠دُ تُ نٕدىء بٌّعي دئ بٌ  ٠د ا   ىٌّعي دئ 

٨ ٠نُ بونشى ٙى أٚ ٔمٍٙى وّدى ٘دٟ  ِدٓ شد د ٤لدي 

ٌٚىٓ ٠دنُ بننىى ٘دى  أٚ نٕىىٙدى تدٓ طي٠دك بٌّنعٍّد١ٓ 

ٌٍّعٍِٛددىلإ  ٚوّى دده بٌدد ٠ٓ ٠ ددىٌْٚٛ م٠ ددىر بٌّعٕددٝ 

ٚودددديبنا بٌّعي ددددئ بٌ  ٠دددد ا  ٚرِ ٙددددى ِدددد  بٌ ثدددديا 

 ,Rourke & Anderson, 2002)بٌوىنمئ ٌٙدُ 

pp. 2-3)و 

أِى بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ   ٟٙل ِٕىلشىلإ 

ونُ ن١ٓ ِ ّٛتئ ِدٓ بٌيد٩  تثدي شدثىئ ب٨ٔنئدو  

ٚوىددْٛ ِن بِٕددئ  أٚ  ١ددي ِن بِٕددئ  ٠ٚددنُ وٕظ١ّٙددى 

ع١ّ١ٍئ  ٚبٌنعٍُ ب٨جنّدىتٟ  ن ١ح و مك ب٤٘ با بٌن

ٚوشُددىً  ١ٙددى بٌّ ّٛتدددىلإ نٛجددٛر لىىدد   أٚ ِٛجدددٗ 

٦رب ا بٌّٕىلشىلإ   ىٌّٕىلشىلإ بٌّن بِٕئ ونُ ننٛبجد  

أ يبر بٌّ ّٛتئ  ٟ ٔفا بٌٛلو  ٚوثىري ب٢ بء  أِى 

بٌّٕىلشىلإ  ١ي بٌّن بِٕئ   د٩ ٠ نّد  أ ديبر بٌ دٛب  

    4174 ددددٟ ٔفددددا بٌٛلددددو طحٕددددىْ بٌشددددىتي  

  4112ٚ٘ٛ ِدى أشدى  م١ٌدٗ ١٘دٛ ٚشد١ٛٔج ط   433

نددعْ بٌّٕىلشددئ  ١ددي بٌّن بِٕددئ وندد١ب وثددىري ب٤ ىددى   

ٚب٢ بء ٚبٌن ددى   بٌش ذدد١ئ  ٌٚىددٓ ٌدد١ا نذددٛ ا 

 ,Hew & Cheung) ٛ ٠ددئ  ددٟ ٔفددا بٌٛلددو

2008, p. 1111)  وّدددى وعُددديا بٌّٕىلشدددئ  

ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ تٍدددددٝ أٔٙدددددى وثدددددىري ٥ٌ ىدددددى   ٚب٢ بء 
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ي٩  بٌّشى و١ٓ  ٟ بٌ ٛب   ٚٚجٙىلإ بٌٕظي  ن١ٓ بٌ

 ٙددٟ ودُد تُ بٌددنعٍُ ب٨جنّددىتٟ  ٚووُددُٙ  ددٟ ودد ٠ٚي 

بٌّعٍِٛىلإ حٛي ِٛضٛتىلإ بٌنعٍُ  ِٚٓ ثُ بٌنٛصً 

    ٨4171 دددنٕنىجىلإ ٔٙىى١دددئ طٔ ددد٩ء  دددى ل  

  و311

 ىٌّٕىلشىلإ  ١ي بٌّن بِٕدئ ٘دٟ بٌّٕىلشدىلإ 

بٌنددٟ ٠ّىددٓ ٌٍيدد٩  أْ ٠شددنيوٛب  ١ٙددى  ددٟ أٞ ٚلددو  

ٕىلشدىلإ بٌّن بِٕدئ أْ ٠ن٩لدٝ ج١ّدد  ن١ّٕدى ونيٍدب بٌّ

بٌّشنيو١ٓ  ٟ بٌّٕىلشئ  دٟ ٔفدا بٌٛلدو  ٠ٚودنف١  

بٌيددد٩  نيددديق ٚو دددى   ٚلثددديبلإ ِنٕٛتدددئ حودددب 

ٔٛت١ددئ بٌّٕىلشددئ   فددٟ بٌّٕىلشددىلإ بٌّن بِٕددئ ٠ّىددٓ 

ٌٍيدددد٩  بٌعّددددً نذددددٛ ا وعى١ٔٚددددئ ٚوٍمددددٝ بٌنغ ٠ددددئ 

بٌيبجعدددئ بٌفٛ ٠دددئ  أِدددى بٌّٕىلشدددىلإ  ١دددي بٌّن بِٕدددئ 

ٍي٩  ٚلو أوثي ٌٍنفى١ي  ٚبٌث ح حدٛي  لٔٙى وعيٝ ٌ

ِٛضددٛا بٌّٕىلشددئ   ىٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ ويددٛ  

بٌنفى١دددي بٌٕمددد ٞ ٌددد ٜ بٌيددد٩   ٚوعيددد١ُٙ بٌفيصدددئ 

٦نددد بء بٌددديأٞ  ٚبٌدددير تٍدددٝ أ دددلٍئ بٌّعٍدددُ   فدددٟ 

بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ تٕددد ِى ٠نفدددك بٌيددد٩  ِددد  

ط٩ِىٙددُ  ددٟ بٌدديأٞ  ددلْ  ٌدده ٠ثٕددٝ ن١ددُٕٙ بٌدديٚبنا 

ىت١ئ  بٌنٟ وىدْٛ ِّٙدئ ٌٍدنعٍُ بٌنعدىٟٚٔ  وّدى ب٨جنّ

وف١  ٘ ٖ بٌّٕىلشىلإ بٌي٩  بٌ ٠ٓ ٠عىْٔٛ ِٓ بٌ  ً 

ِٓ بٌن    بٌّثىشي ٚجٙى ٌٛجٗ ِ  ط٩ِىٙدُ  ود ٌه 

ونُ حفظ بٌّ ىرثىلإ نوٌٙٛئ  ِّى ٠ُّىدٓ بٌيد٩  ِدٓ 

بٌعددٛرا ٌٙددى ٦تددىرا ر ب ددئ ِٛضددٛتىلإ بٌّٕىلشددئ أٚ 

ووددّب ٌٍيدد٩  ودد وي٘ى   ٙدد ٖ بٌّٕىلشددىلإ نٕٛت١ٙددى 

نثٕددىء محوددىل نى٨ٔنّددىء ٌّ نّدد  بٌّٕىلشددئ   ٙددٟ 

ووددّب ننىدد٠ٛٓ  ٚبنددا بجنّىت١ددئ ندد١ٓ بٌيدد٩    ددُ 

 .Al-Shalchi, 2009, pp)بٌثعد  بٌّىدىٟٔ ن١دُٕٙ
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 ب١ّ٘٤ئ بٌنع١ّ١ٍئ ٌٍّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئل و4

ونّثدددددددً ب١ّ٘٤دددددددئ بٌنع١ّ١ٍدددددددئ ٌٍّٕىلشدددددددىلإ 

 ب٦ٌىني١ٔٚئ   ٟ ب٢وٟل

ٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ ِٕذدددددئ ٌنثدددددىري وعُددددد  بٌّ   أ

بٌّعٍِٛددىلإ  ٚبٌنٛبصددً ٚرتددُ بٌددنعٍُ  ٚ بٌّعٕددٝل 

ددى    ٙددٟ و ٍددك بٌفددي  ٌٍيدد٩  ٌىددٝ ٠عٍّددٛب ِع 

٠ٚدد ِ ٛب بٌّعي ددئ بٌ  ٠دد ا نذددٛ ا ِنىىٍِددئ ِدد  

لثدديبوُٙ بٌوددىنمئ   ٙددٟ وعّددً وّٕذددئ ٌٍّعٍّدد١ٓ 

ٚبٌي٩  ٌىٝ ٠نفدىتٍٛب  دٟ ن١لدئ بجنّىت١دئ ند ْٚ 

ْ أٚ بٌّىدددىْ  ٚوث١دددي ٘ددد ٖ بٌنم١ددد  ن ددد ٚر بٌ ِدددى

بٌّٕىلشددىلإ بٌنفى١ددي بٌٕمدد ٞ ٌٍيدد٩   ٚووددىت ُ٘ 

تٍٝ بٌنعِدً ٚبٌنفى١دي   ٙدٟ وودىت  تٍدٝ وٛ د١  

ِٚددد  ب٤ٔشددديئ بٌنع١ّ١ٍدددئ لدددى   ٚلدددو ِٚىدددىْ 

بٌفذددً بٌ  ب ددٟ  وّددى أْ ت١ٍّددئ بٌىنىنددئ وشدد   

تٍدددٝ بٌنعِدددً ٚبٌنفى١دددي بٌندددٟ وودددىت  تٍدددٝ رتدددُ 

ٌنيو١ددددب بٌّوددددن٠ٛىلإ بٌع١ٍددددى  ِثددددًل بٌن ١ٍددددً ٚب

 .Hew .& Cheung, 2008, pp)ٚبٌنم١د١ُ

1111-1112; Rourke & Anderson, 

2002,  pp. 339 - 340)  

وُ ٚر بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ بٌيد٩  نىٌٛ دىىً     

بٌيى١وددددد١ئ ٌنثدددددىري ب٤ ىدددددى   ٚٚجٙدددددىلإ بٌٕظدددددي 

بٌّ نٍفددددئ  ٚوٛضدددد١ب بٌفٙددددُ  ٚ٘دددد ب بٌّفٙددددَٛ 

٠نّىشددٝ ِدد  بٌّٕظددٛ  بٌثٕددىىٟ ب٨جنّددىتٟ  بٌدد ٜ 

يٜ أْ بٌنع١ٍُ ٠نُ ِٓ ل٩ي بث١ٕٓ ِٓ ِودن٠ٛىلإ ٠
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بٌنفىتددً  أ٨ٚ  بٌيىٌددب ٠ددنعٍُ تددٓ طي٠ددك وفىتٍددٗ 

ِدد  ط٩ِىددٗ  ثى١ٔ ددى  ٠ددنُ رِددج بٌّعي ددئ بٌ  ٠دد ا  

ٚوىىٍِٙددددددددددددى ربلدددددددددددددً بٌثٕددددددددددددىء بٌفىددددددددددددديٞ 

   (Cheung, 2008, p. 1114)ٌٍّددنعٍُ

ددى  ددٟ بٌددنعٍُ   ّ ب ِٙ  ىٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا تٕذددي 

ب ٌٍيد٩  نىٌنفىتدً ِد         بٌفعىي ِٓ نع    ٟٙ ووّ

نع دددُٙ بٌدددثع   ٚو ودددٓ لددد  بوُٙ تٍدددٝ نٕدددىء 

ت٩لدىلإ ل٠ٛدئ ِد  ط٩ِىٙددُ  ٚووُدىُ٘  دٟ و م١ددك 

 .Al-Shalchi, 2009, p)ب٤٘د با بٌنع١ّ١ٍدئ

 و (104

و ٍدددك بٌّٕىلشدددىلإ بٌفعىٌدددئ تٍدددٝ بٌ دددا ِٛلف دددى     

وع١ّ١ٍ ددددى ر٠ٕى١ِى١ ددددى  ٠دُددد تُ بٌنعٍدددد١ُ ٚبٌنيدددد٠ٛي  

نّددددددد  بٌّٕىلشدددددددئ  ٚبٌشدددددددعٛ  نى٨ٔنّدددددددىء ٌّ 

ى   ىٌّٕىلشىلإ ١ٌوو ِٓ أُ٘ ب٨ نيبو١ ١ىلإ ش١ٛت 

 ددٟ بٌددنعٍُ ب٦ٌىنيٚٔددٟ تٍددٝ بٌ ددا   مددا  ٌٚىٕٙددى 

وعُدد  ِددٓ بٌفٛبىدد  بٌ ٛ٘ي٠ددئ ٌٙدد ب بٌنعٍدد١ُ   ٙددٝ 

ووددددّب ٌ ١ّدددد  بٌيدددد٩  نّددددى  دددد١ُٙ بٌّٕيدددد١٠ٛٓ   

نىٌٛلدددددو بٌىدددددى ٟ ٌىدددددٝ ٠فىددددديٚب  دددددٟ ب٤ دددددلٍئ 

ُٙ وُٙ لثددً ِشددى ونبٌّييٚحددئ  ٠ٚ ٙدد ٚب مجىنددى

ٙ ى ٌٛجٗ بٌنٟ   ٟ بٌّٕىلشئ  نعىا بٌّٕىلشىلإ ٚج

٠ددن ىُ  ١ٙددى  ىٌث ددى تدد ر ل١ٍددً ِددٓ بٌيدد٩  بٌدد ٠ٓ 

 ,Wood & Bliss, 2016)٠نودّْٛ ندىٌ يأا 

p. 76)و 

وُّىٓ بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌي٩  ِٓ وٛضد١ب    ر

 ُّٙٙ ٣ٌلي٠ٓ  ٚ ل٠ئ ٚجٙىلإ بٌٕظدي ب٤لديٜ  

١ددددك ٚٔمدددد ٘ى ٚوم١١ّٙددددى  وّددددى ونُدددد١ب بٌفٙددددُ بٌعّ

ٌّٛضدددٛا بٌّٕىلشدددئ  ٚمٔندددى  ب٤ ىدددى  بٌ  ٠ددد ا  

ٚويث١ددك بٌّعٍِٛددىلإ  ددٟ ِٛبلدد  ج ٠دد ا  ٚو١ّٕددئ 

ِٙدددى بلإ بٌعّدددً بٌ ّدددىتٟ ٌٍيددد٩   ِٚودددىت ا 

نع دُٙ بٌدثع   ددٟ بٌدنعٍُ  ٚووددىت  تٍدٝ و١ّٕددئ 

بٌنفى١ي بٌٕىل   ٚو ٍك ِ نّعدىلإ ِعي ١دئ  ٚوند١ب 

ٌٍيدددد٩  تدددديه آ بىٙددددُ  ٚبٌيجددددٛا ٌّ نددددٜٛ 

ُ حفظٙددددى  ددددٟ أٞ ٚلددددو  بٌّٕىلشددددىلإ بٌنددددٟ ٠ددددن

ِٚعىٌ ئ ِشىٍئ بٌ  ً تٕ  نع  بٌي٩  ٚبٌ ٜ 

ددى   ٙ لدد  ٠ّددٕعُٙ ِددٓ بٌّشددى وئ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ ٚج

-311      4171ٌٛجدددٗ طٔ ددد٩ء  دددى ل  

  و317

ِٚددددٓ بٌ  ب ددددىلإ بٌنددددٟ أثثنددددو بٌفىت١ٍددددئ 

بٌنع١ّ١ٍئ ٌٍّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ تٍدٝ بٌ دا  ر ب دئ 

ىت١ٍددئ    ٚبٌنددٟ أثثنددو  4178بٌودد١  أنددٛ ليددٛا ط

بٌّٕىلشددىلإ بٌّن بِٕددئ  ٚ ١ددي بٌّن بِٕددئ ٚبٌّ نٍيددئ 

تٍددددٝ بٌن ذدددد١ً ٚبٌ ب ع١ددددئ ٧ٌٔ ددددىط ٌدددد ٜ طدددد٩  

بٌ  ب ىلإ بٌع١ٍدى ن ىِعدئ ب٦ دىٕ  ٠ئ  ٚر ب دئ تٍدٝ 

  بٌنددددددٟ أودددددد لإ تٍددددددٝ  ىت١ٍددددددئ 4171بٌىٕدددددد  ٞ ط

بٌّٕىلشددىلإ  ددٟ و١ّٕددئ بٌّعي ددئ ِٚددى ٚ بء بٌّعي ددئ  

  ٚبٌنددددٟ وٛصددددٍو 4178ٚر ب ددددئ  ددددع   ددددع١  ط

ت١ٍددئ بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ و١ّٕددئ بٌن ذدد١ً ِٚٙددى بلإ ٌفى

بٌث ددح بٌنعددىٟٚٔ  ٌدد ٌه وددىْ ِددٓ ضددّٓ بٌّنغ١دديبلإ 

بٌّونمٍئ ٌٍث ح بٌ ىٌٟ بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  ٌّدى 

ٌٙى ِٓ أ١ّ٘ئ وع١ّ١ٍئ  ٚأثي  عىي ِنٛل  تٍٝ ٔدٛبوج 

 بٌنعٍُ بٌّ نٍفئو

  أّٔىط مرب ا بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئل و3

  414    4113صددٕ  ِ ّدد  لّدد١ا ط

أّٔددىط مرب ا بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ مٌددٝل ِٕىلشددىلإ 
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٠مٛر٘ددى بٌّعٍددُ  ٠ٚددن ىُ Controlled ِ ددثٛطئ 

 ١ٙدددددى  ِٕٚىلشدددددىلإ ِنّيوددددد ا حدددددٛي بٌّ ّٛتدددددئ 

Group Centered وددنُ  ١ٙددى بٌّٕىلشددئ ن ي٠ددئ  

رْٚ و ىُ بٌّعٍُ  ح١دح وعنّد  بٌّٕىلشدئ بٌّ دثٛطئ 

ٛا تٍٝ مرب ا بٌّعٍُ ٌٍٕمىل و ىٖ وً جٛبٔب بٌّٛضد

بٌّييٚح  ٚبٌي٩  ِّٙنُٙ ب٨ نفوى   ٚبٌّشى وئ 

نىٌنع١ٍمددىلإ  ِدد  وم١دد١ُ وددً  أٜ ِيدديٚح  ددٟ ضددٛء 

ِعى١٠ي ِع١ٕئ  نى٦ضى ئ مٌٝ ب ن ٩  أُ٘ بٌٕندىىج  

أِى بٌّٕىلشىلإ بٌّنّيو ا حٛي بٌّ ّٛتئ  ّ ٛ ٘دى 

بٌي٩   ح١ح ٠نُ بلن١ى  أح ُ٘ ١ٌمدَٛ ند ٚ  ب١ٌّودي 

 ٟ و ف١  ط٩ِىدٗ تٍدٝ  أٚ بٌمىى   ٚبٌ ٜ ٠نّثً رٚ ٖ

بٌّشى وئ  ٟ بٌّٕىلشئ  ٚ نا ب٤ ىى   ٚت َ ليٚ  

بٌّٕىلشئ تٓ ِوى ٘ى بٌذ ١ب  ٚبٌنٛصً مٌٝ ٔنىىج 

ٔٙىى١ددئ  ٚوٍ ١ذددٙى  ددٟ ٔٙى٠ددئ بٌّٕىلشددئ   ىٌيىٌددب 

بٌ ٜ ٠مدَٛ نى١ٌّودي ٠ّىٕدٗ أْ ٠عد ط بٌ دٛب  بٌٙدىرا 

ندد١ٓ ط٩ِىددٗ  ٠ٚشدد   ط٩ِىددٗ تٍددٝ بٌددنعٍُ  ٠ٚمٍددً 

ٌّعٍدددُ  دددٟ بٌدددنعٍُ ب٦ٌىنيٚٔدددٟ تثدددي بٌعدددبء تٍدددٝ ب

ددى ٌٙدد ٠ٓ بٌّٕيدد١ٓ ٌم١ددىرا  ب٦ٔنئددو  ٚ ١ّددى ٠ٍددٝ تيض 

بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ٤ّٔٙددددى ِددددٓ بٌّنغ١دددديبلإ 

بٌنذ١ّ١ّئ ٌٍّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ تٍٝ بٌ ا  ٚبٌنٟ 

 ب٘نُ نٙى بٌث ح بٌ ىٌٟل 

 – Teacherأ  بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ نم١ىرا بٌّعٍُ 

Led Facilitationل 

 (Hew, 2015, pp. 20-21)٠ديٜ ١٘دٛ 

أْ أرٚب  بٌّعٍددددُ وّوددددًٙ ٌٍّٕىلشددددىلإ ونّثددددً  ددددٟل 

بٌّ ى ظدددئ تٍدددٝ بٌّٕىلشدددئ  دددٟ ِودددى ٘ى بٌذددد ١ب  

ٚٚض  لٛبت  بٌّٕىلشئ  ٚضثا  ٍٛن بٌي٩  أثٕدىء 

بٌّٕىلشئ ١ٌٍن ِدٛب نىٌودٍٛن بٌ ١د   ِٚودىت وُٙ  دٝ 

بٌنغٍددب تٍددٝ بٌّشددى٩لإ بٌف١ٕددئ بٌنددٟ لدد  وددٛبجُٙٙ  

ب٤ ددلٍئ ٌّوددىت وُٙ تٍددٝ  ٙددُ بٌّٛضددٛا  ٚطدديح 

ٚج   بٔنثىُ٘ٙ مٌٝ ٚجٙدىلإ بٌٕظدي بٌّ نٍفدئ  ٌٚىدٓ 

بٌنوىلي بٌ ٜ ووعٝ ب٤ن دى  ٧ٌجىندئ تٕدٗ ٘دٛل ٘دً 

بٌّعٍددُ ٘ددٛ بٌّيشددب ب٩ٌّىددُ ٌٍم١ددىَ ندد ٚ  ب١ٌّوددي أَ 

٨ذ  ح١ح وٛج  بث١ٕٓ ِٓ بٌّ ىٚا ٌم١ىَ بٌّعٍُ نٙ ب 

 بٌ ٚ   ّٚ٘ىل

بٌّعٍددُ ننودد١ًٙ أٔددٗ ٠ّىددٓ أْ ٠ىددْٛ ل١ددىَ  -

بٌّٕىلشئ ِ ١عئ ٌٛلدو  ٤ٔٙدى ونيٍدب ِٕدٗ 

ليبءا وع١ٍمدىلإ بٌيد٩   ٚأْ ٠يبلدب ب٢ بء 

بٌندددٟ و دددي  تدددٓ ِودددى  بٌّٕىلشدددئ  ٚأْ 

٠ ١ددددب تٍددددٝ أ ددددلٍنُٙ  ٚأْ ٠ٛجددددٗ ٌٙددددُ 

ب٤ ددلٍئ ب٩ٌّىّددئ ٌٍ فددىظ تٍددٝ ب ددنّيب ٠ئ 

بٌّٕىلشددددددئ  ٚبٌّشددددددىٍئ ٘ددددددٟ أْ ج١ّدددددد  

 بٌّع١ٍّٓ ٨ ٠ىٛٔٛب لدىر ٠ٓ تٍدٝ و ذد١د

ِمددد ب  ِدددٓ بٌٛلدددو ٚبٌ ٙددد  ٌٍم١دددىَ نددد ٚ  

ب١ٌّودددي  دددٟ بٌّٕىلشدددىلإ  ٚلىصدددئ أٔدددٗ ٨ 

 وٛج  ٔٙى٠ئ ٨حن١ىجىلإ بٌي٩  ِٓ بٌّعٍُو

أٔٗ  نّى ٠ٕنج تٓ بٌّٕىلشئ بٌنٟ ٠مَٛ  ١ٙى  -

بٌّعٍُ ن ٚ  ب١ٌّوي وّيود  بٌّٕىلشدئ حدٛي 

بٌّعٍدددُ  ٚ نّدددى ٠ ددد   ٌددده ِدددٓ ِشدددى وىلإ 

بٌيدد٩   ٚبٌنعث١دددي تددٓ آ بىٙدددُ  وّددى ومدددً 

بٌنفىت١ٍددئ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  ٠ٚىددْٛ ب٘نّددىَ 

بٌيددد٩  ب٤وثدددي أْ ٠ ثددديٚب بٌّعٍدددُ ندددعُٔٙ 

أ  دددٍٛب وع١ٍمدددىلإ ١ٌ ذدددٍٛب تٍدددٝ ر جدددىلإ 

أ  ددددً  ندددد ٨ ِددددٓ وثددددىرٌُٙ ٥ٌ ىددددى  ِدددد  
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ط٩ِىٙدددُ  وّدددى أْ وفى١دددي بٌيددد٩  ٠ذدددثب 

ب ٤ٔٗ ٠عنّ ٚب تٍٝ بٌّعٍُ  ١ٌٚا تٍٝ  ِم١  

أٔفودددُٙ  دددٟ نددد أ  أٚ مٔٙدددىء بٌّٕىلشدددئ  أٚ 

 ٙٙىووٛج١

 Rourke)وّى ٠ ١   ٚ ن ٚأٔ   دْٛ 

& Anderson, 2002, p. 4)  أْ ِدٓ ِشدى٩لإ

ل١ددىرا بٌّعٍددُ ٌٍّٕىلشددىلإ بٌٛجددٛر ب٨ ددنث برٞ بٌدد ٜ 

٠ ٍثٗ ِعٗ بٌّعٍُ مٌٝ بٌّٕىلشئ  ِّى ل  ٠ع١ك بٌنثدىري 

بٌ ددي ٥ٌ ىددى  ندد١ٓ بٌيدد٩   ٚلدد  أودد ب تٍددٝ أْ تدد َ 

ٟ بٌنددٛبطْ  ددٟ بٌوددٍيئ ٚبٌ ثدديا ندد١ٓ بٌّشددى و١ٓ  دد

بٌّٕىلشىلإ  ٨ ٠ ٍك ِٕىخ م٠ ىنٟ ٠دؤرٜ مٌدٝ بٌنثدىري 

بٌ ي ٚبٌعىري ٣ٌ بء  ٌ ٌه ٠ّىٓ أْ ون ٛي بٌّٕىلشئ 

نم١ىرا بٌّعٍُ مٌٝ نٕدىء ٍِمدٓ ٤ٚبِدي بٌّعٍدُ  أٚ نٕدىء 

٠ثددددىر   ١ددددٗ بٌّعٍددددُ نيدددديح ب٦جىنددددئ تٍددددٝ بٌيدددد٩  

ٚوم١١ّٙى  ٚل  أشى ب  ٚ ن ٚأٔ   دْٛ أٔدٗ  دٟ أحد  

١ٙدى بٌيد٩  تدٓ ل١دىرا بٌّعٍدُ بٌ  ب ىلإ بٌندٟ رب د   

ٌٍّٕىلشىلإ  أٚضب بٌي٩  أُٔٙ  ٛا ٠نعٍّدٛب أوثدي 

ِٓ بٌّعٍُ نىٌّمى ٔئ ن ٩ِىُٙ  نوثب أْ ط٩ِىٙدُ ٨ 

٠عي ددددْٛ أوثددددي ِددددُٕٙ  ٌدددد ٌه  ددددلْ ط٩ِىٙددددُ  نّددددى 

٠دددد ٚرُٚ٘ نّعٍِٛددددىلإ لىطلددددئ  ودددد ٌه  ددددلْ ل١ددددىرا 

بٌّعٍّدد١ٓ ٌٍّٕىلشددئ نىتنثددى ُ٘ لثدديبء  ددٟ ِٛضددٛا 

ْ أوثي  عى١ٌئ ِٓ ل١ىرا بٌي٩   ٚ ٌده بٌّٕىلشئ  ٠ىٛ

 دٟ رٚ ٘دُ بٌنع١ٍّدٟ  ٚ ددٝ وود١ًٙ مجديبء بٌّ ىرثددئ 

ٚبٌ ددٛب   ٤ٔٙددُ ٠عي ددْٛ ِنددٝ و ددي  بٌّٕىلشددئ تددٓ 

ِوددى ٘ى بٌذدد ١ب  ٠ّٚىددٓ ٌٍّعٍّدد١ٓ طدديح أ دددلٍئ 

أ  ً ِٓ بٌي٩   ٠ٚىٛٔٛب أ  ً  ٟ و ف١  بٌي٩  

تٍددٝ بٌّٕىلشددئ  وّددى ٠دديٜ وددً ِددٓ نددى بْ ٚوٛ ٠ددى 

(Baran & Correia, 2009, pp. 340-341) 

ب  أْ ل١ددىرا بٌّعٍددُ ٌٍّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا وعدد  ِؤشددي 

ددى تٍددٝ بٌ  ددٛ  بٌن  ٠وددٟ  ٚ٘ددٛ ِددٓ ٚجٙددئ   ّ ِٙ

ب وى ١ دددددى ٌنشدددد ١  بٌيددددد٩  تٍدددددٝ  ٔظيّ٘ددددى ِؤشدددددي 

 بٌّشى وئ  ٟ بٌّٕىلشىلإو

 & Baran)ٚلد  تيضدى ندى بْ ٚوٛ ٠دى 

Correia, 2009, p. 341)  ٟنعد  بٌع١دٛ  بٌند

ن ى  ٚبٌ  ب ىلإ ٌم١ىرا بٌّعٍُ ٌٍّٕىلشدىلإ ح روٙى ب٤

تٍٝ بٌ ا  ِٕٙىل أٔٙدُ ٨ ٠ودني١عْٛ بٌٛ دىء ن ١ّد  

ِوددددل١ٌٛىلإ بٌمىىدددد  نوددددثب ب٨ٌندددد بَ نٛلددددو ِ دددد ر  

ٚلىصدددئ ِددد  مرب ا ِ ّٛتدددئ وث١ددديا بٌ  دددُ  ح١دددح 

ب ِي٘م دددى ٌٍّعٍدددُ  ٚتٍدددٝ بٌدددي ُ أْ  ٠ىدددْٛ  ٌددده أِدددي 

بٌّٕىلشىلإ بٌنٟ ٠مٛر٘دى بٌّعٍدُ ١ٌودو نىٌ ديٚ ا أْ 

ب  ٠ٙددد١ّٓ ت١ٍٙدددى بٌّعٍدددُ  م٨ أْ جعدددً بٌّعٍدددُ ِيوددد  

ب ب ددنث بر٠ ى  وّددى وّددو  ٌٍّٕىلشددئ  نّددى ٠ ٍددك ٚجددٛر 

ب٦شددى ا م١ٌددٗ ِددٓ لثددً  ٚ٘دد ب ٨ ٠ددؤرٜ مٌددٝ حدد ٚ  

ِ ىرثدددىلإ حم١م١دددئ  ٚلددد  أوددد لإ ب٤ن دددى  أٔدددٗ ٠ّىدددٓ 

و م١دددك بٌ  دددٛ  بٌن  ٠ودددٟ ٌٍّعٍّددد١ٓ ِدددٓ لددد٩ي 

 بٌنفىتدددً بٌٙددددىرا  ٚ بٌّعٕددددٝ ندددد١ٓ بٌيدددد٩   ٌدددد ٌه

 ىٌنو١ًٙ ِول١ٌٛئ ِشنيوئ ن١ٓ بٌّع١ٍّٓ ٚبٌيد٩   

ٚ٘ددد ب ٠غ١دددي بٌددد ٚ  بٌنم١ٍددد ٞ ٌٍّعٍدددُ ِدددٓ بِن٩ودددٗ 

ٌٍو١ييا بٌىىٍِئ تٍدٝ بٌث١لدئ بٌنع١ّ١ٍدئ مٌدٝ ِشدى وئ 

بٌّعٍدددُ ِددد  بٌيىٌدددب نٛصدددفٗ ط١ٍِدددٗ بٌّدددنعٍُ  ٚ٘ددد ب 

ب أوثددي تٍددٝ بتنثددى ُ٘  ب ٚوعو١دد   ٠عيددٝ بٌيدد٩  ويو١دد  

 بو١ دى  ٚبٌّن ىّد١ٓ  بٌّ ٠ي٠ٓ بٌّودنم١ٍٓ ٚبٌّ فد ٠ٓ

  ٟ ٚلنُٙ ٚوعٍُّٙ بٌ بوٟ بٌّونمًو
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ِٚددددٓ بٌ  ب ددددىلإ بٌنددددٟ ب٘نّددددو نّعي ددددئ 

وذٛ بلإ بٌي٩  بٌ ىِع١١ٓ ٚط٩  بٌ  ب ىلإ بٌع١ٍدى 

تٓ ل١ىَ ط٩ِىُٙ ند ٚ  ب١ٌّودي  دٟ بٌّٕىلشدىلإ  ١دي 

بٌّن بِٕئ تٍٝ بٌ ا ِمىندً ل١دىَ بٌّعٍدُ نٙد ب بٌد ٚ   

و مٌدٝ أْ   بٌندٟ وٛصدٍ(Hew, 2015)ر ب ئ ١٘دٛ 

% ِدددُٕٙ ٠ف دددٍْٛ ل١دددىَ بٌّعٍدددُ 18ِعظددُ بٌيددد٩  

ن ٚ  ب١ٌّوي  ٚوّثٍو أ ثىنُٙ ٌنف ١ً ل١دىرا بٌّعٍدُ 

ٌٍّٕىلشىلإ   ٝل ِٕد  بٌّٕىلشدئ تدٓ أْ وٕ ديا تدٓ 

ِوددى ٘ى  ٚحددً بٌذدديبتىلإ ٚبٌنٕىل ددىلإ  ٚبٌن ف١دد  

تٍددٝ بٌّٕىلشددئ تٕدد ِى و ددع  أٚ ون٩شددٝ ِشددى وئ 

بٌّٕىلشدئ   بٌي٩   و ٌه لثديا بٌّعٍدُ  دٟ ِٛضدٛا

ِّى ٠وىت  تٍٝ م شىر ٚوٛج١ٗ بٌي٩   ٚبٌنعو  ِدٓ 

 بٌّوىٚبا  ٟ بٌّٕىلشئو

 Russo)ٚر ب ئ وً ِٓ  ٚ ٛ ٚنٕوْٛ 

& Benson, 2005)  بٌنددٟ وٛصددٍو مٌددٝ ٚجددٛر

ب وثدددىط ٘دددىَ ٚربي نددد١ٓ ِددد  وىلإ بٌيددد٩  ٌ  دددٛ  

بٌّعٍددُ ٚندد١ٓ  ضددىىُٙ تددٓ بٌنعٍدد١ُ تٍددٝ بٌ ددا  ِّددى 

ىِدً ٘دىَ ٌٍنفىتدً تٍدٝ ٠ ي تٍٝ أْ ٚ ىطئ بٌّعٍُ ت

 بٌ ا نفىت١ٍئو

  بٌندٟ ودىْ 4171ٚر ب ئ ٔ د٩ء  دى ل ط

بٌٙدد ا ِٕٙددى بٌىشدد  تددٓ أثددي بٌنفىتددً ندد١ٓ أّٔددىط 

مرب ا بٌّٕىلشدددددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددددددئ طبٌّ دددددددددثٛطئ  

بٌّنّيوددددد ا حدددددٛي بٌّ ّٛتدددددئ   ٚوفدددددىءا بٌددددد بلإ 

طبٌّيوفعئ بٌّٕ ف ددئ   تٍددٝ بٌن ذدد١ً  ٚب٨ٔ دديبط 

ٌنين١ئ بٌٕٛت١ئ  ٚأظٙيلإ  ٟ بٌنعٍُ ٌ ٜ ط٩  و١ٍئ ب

بٌٕنددىىج ٚجددٛر وددعث١ي أ ى ددٟ ٌددّٕا مرب ا بٌّٕىلشددىلإ 

تٍددٝ بٌىوددب  ددٟ بٌن ذدد١ً  ٚب٨ٔ دديبط  ددٟ بٌددنعٍُ 

ٌذددىٌب بٌّٕىلشددىلإ بٌّ ددثٛطئ بٌنددٟ ٠مٛر٘ددى بٌّعٍددُ  

وّددى أٚضدد و بٌٕنددىىج ٚجددٛر أثددي ٌٍنفىتددً ندد١ٓ ّٔددا 

مرب ا بٌّٕىلشىلإ ٚبٌىفىءا بٌ بو١ئ ٌذدىٌب بٌّٕىلشدىلإ 

 ٌٍي٩   ٜٚ بٌىفىءا بٌ بو١ئ بٌّيوفعئو بٌّ ثٛطئ

 Student   بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ نم١ىرا بٌيىٌب 

– Led Facilitationل 

وعُددديا بٌّٕىلشدددىلإ بٌندددٟ ٠مٛر٘دددى بٌيددد٩  

نعٔٙددىل بٌّٕىلشددىلإ بٌنددٟ ٠ ددنفظ  ١ٙددى بٌّعٍددُ نىٌ دد  

ب٤رٔٝ ٌ ٚ  بٌّوًٙ أٚ ب١ٌّوي أٚ بٌمىى    د٩ ٠ند لً 

نع١ّ١ٍدددئ  ندددً ٠ندددين ٌٍيددد٩  ِثىشدديا  دددٟ بٌع١ٍّدددئ بٌ

بٌفيصددئ ٌىددٝ ٠ٛجٙددٛب وعٍدد١ُّٙ نعٔفوددُٙ  ددٟ مرب ا 

بٌّٕىلشىلإ  ح١ح ٠علد  بٌيد٩  ب٤رٚب  نىٌنٕدىٚ   دٟ 

 ,Baran & Correia)ل١ددىرا ٘دد ٖ بٌّٕىلشددىلإ 

 و (2009

 (Hew, 2015, p. 21)ٚلد  أشدى  ١٘دٛ 

مٌدددٝ أْ ٔندددىىج بٌ  ب دددىلإ ٚب٤ن دددى  بٌودددىنمئ بٌندددٟ 

 ٚ  ب١ٌّودي ٌٍّٕىلشدىلإ تٍدٝ ب٘نّو نم١دىَ بٌيد٩  ند

بٌ ددا   أشددى لإ مٌددٝ أْ بٌيدد٩  شددعيٚب نددعُٔٙ وددىٔٛب 

أوثددي  بحددئ  ددٟ بٌنعث١ددي تددٓ ٚجٙددىلإ ٔظدديُ٘  ٚ ددٝ 

بٌمدد  ا تٍددٝ بٌعذدد  بٌدد ٕٟ٘ ٤ ىددى ُ٘   ٚلدد  تثددي 

بٌغىٌث١ئ بٌعظّٝ ِٓ بٌيد٩  تدٓ وف د١ً بٌّٕىلشدىلإ 

بٌنددٟ ٠مٛر٘ددى ط٩ِىٙددُ تددٓ بٌّٕىلشددىلإ بٌنددٟ ٠مٛر٘ددى 

ى وشد   تٍدٝ طديح مجىندىلإ أوثدي  ن١ّٕدى بٌّعٍُ  ٤ٔٙ

ب ب نث بر٠ ى ٠عدٛق  و ٍك بٌّٕىلشئ نم١ىرا بٌّعٍُ ٚجٛر 

بٌّٕىلشددئ بٌ م١م١ددئ  ح١ددح ٚجدد  نعدد  بٌثددىحث١ٓ أْ 

ل١ىرا بٌي٩  ٌٍّٕىلشىلإ وىٔو ب٤وثي وف ١ً ِٓ لثدً 
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بٌي٩   وّى أْ بٌي٩  ٠ي ٍٛب   ىىً أطٛي  ٚأوثي 

 لشىلإوتٍٝ بٌ ا تٕ ِى ٠مٛر ط٩ِىُٙ بٌّٕى

ِٚددٓ ١ِّددد بلإ بٌّٕىلشددىلإ نم١دددىرا بٌيددد٩  

ددى ٥ٌتذددى  ٦جدديبء  ب ِٚي٠   ددى حددي  أٔٙددىل وددٛ ي ِٕىل 

بٌّٕىلشئ   ٌه بٌّٕىخ بٌ ٜ ٠شُعي  ١دٗ بٌيد٩  ندعُٔٙ 

 ١دددي ِم١ددد ٠ٓ ٌٚددد ٠ُٙ بٌ ي٠دددئ  دددٟ طددديح ب٤ دددلٍئ  

ٚتيه آ بىُٙ ٚٚجٙىلإ ٔظيُ٘  ٚ٘ ٖ بٌث١لئ ود تُ 

ىٌّٕىلشدددىلإ  بٌع١ٍّدددىلإ بٌّف١ددد ا ٚبٌٕى عدددئ بٌّيوثيدددئ ن

ٚوؤرٜ ٨و ى٘ىلإ م٠ ىن١ئ ِٓ بٌي٩  ٔ ٛ بٌّٕىلشئ  

ى بٌفُٙ بٌع١ّدك ٌّٛضدٛا بٌّٕىلشدئ  ِٚٓ بٌفٛبى  أ٠  

بٌ ٜ ٠نٌٛ  ٔن١ ئ ٌم١ىرا بٌي٩  ٌٍّٕىلشىلإ  ٤ْ لىى  

ب لثدً ند ء بٌّٕىلشدئ  بٌّٕىلشئ ٠  ل بٌّٛضدٛا ج١د  

١ٌدددنّىٓ ِدددٓ بٌنعىِدددً نفىت١ٍدددئ ِددد  ط٩ِىدددٗ ومىىددد  

 ,Rourke & Anderson, 2002)ٌٍّٕىلشدئ 

pp. 4-5)و 

ِٚدٓ ب٤ن ددى  ب٤ٌٚددٝ بٌنددٟ تيضددٙى  ٚ ن 

 ,Rourke & Anderson, 2002)ٚأٔ   دْٛ 

pp. 4-5) ر ب ئ  (Tagg, 1994)  ٓح١ح وُ وع١د١

طىٌددددب ومىىدددد  ٠ دددد  جدددد ٚي ب٤تّددددىي ٌٍّٕىلشددددىلإ  

٠ٚعددددديه ب٦ دددددٙىِىلإ ب٤ٌٚدددددٝ  ٚب٢لدددددي ٠ٍ دددددد 

ٌدددٝ بٌّٕىلشدددىلإ  ٚلددد  ٚجددد  "ودددى " أْ ٘ددد ب أرٜ م

و و١ٓ نٕىء ٚويبنا بٌّٕىلشدىلإ  ٚط٠دىرا بٌّشدى وئ  

ٚط٠ددددىرا ٔوددددثئ بٌيدددد٩  بٌدددد ٠ٓ أشددددى ٚب نددددعْ ٘دددد ٖ 

بٌّٕىلشىلإ أرلإ مٌٝ  ُٙ بٌّ ندٜٛ  ٚر ب دئ ِدٛ  ٝ 

  بٌندددٟ (Murphy, et al., 1996)ٚآلددديْٚ 

وٛصددٍو مٌددٝ أْ بٌيدد٩  لددىِٛب ن ١ّدد  أرٚب  بٌمىىدد  

بٌّنّثٍددددددئ  ددددددٟ ب٤رٚب  بٌنٕظ١ّ١ددددددئ ٚب٨جنّىت١ددددددئ 

ٚبٌفىي٠ددئ ٚبٌف١ٕددئ  ٚ عٍددٛب  ٌدده نيي٠مددئ أوثددي  عى١ٌددئ 

ب تٍددٝ  عٍددٗ  ح١ددح و ٠دد   ِّددى وددىْ ِعٍددُ ٚبحدد  لددىر  

بٌ ٛبٔددب ب٠٦ ىن١ددئ ٌم١ددىرا بٌيدد٩  ٌٍّٕىلشددىلإ تٍددٝ 

بٌ ا تٓ بٌ ٛبٔب بٌوٍث١ئ  ِّٚى ٠ُ تُ ل١دىَ بٌيد٩  

نٙدد ب بٌدد ٚ  أْ ل١ددىروُٙ ٌٍّٕىلشددىلإ  ددٛا و ٠ددً أٞ 

أٞ و ٠دً ١ّٕ٘دئ بٌّعٍدُ بلن٩ي ٌٍنٛبطْ  ٟ بٌودٍيئ  

تٍددٝ بٌّٕىلشددئ  ٠ٚشدد عٛب حي٠ددئ بٌنعث١ددي  ٠ٚعيددٛب 

ب نىِن٩ن بٌّٕىلشىلإو  ط٩ِىُٙ شعٛ  

 عٍددٝ بٌددي ُ ِددٓ أْ ِشددى وئ بٌيدد٩   ددٟ 

بٌّٕىلشدددىلإ تٍدددٝ بٌ دددا ِّٙدددئ  دددٟ رتدددُ ِ ىرثدددئ 

ٚوٛبصددددً بٌ ّىتددددئ  م٨ أْ بٌ ددددٛب  ٨ ٠ٕددددنج تٕددددٗ 

ددددى  ٚ نّددددى ٠ دددد   بٌنعٍدددد١ُ   ّ نذددددٛ ا  يي٠ددددئ وع١ٍ

نّدددىتٟ ِدددٓ لددد٩ي وفىتدددً بٌيددد٩  ٚبٌ  دددٛ  ب٨ج

ب٨جنّددىتٟ  ٌٚىددٓ  ٌدده ٨ ٠ ددّٓ بٌثٕددىء بٌّشددنين 

ٌٍّعٕٝ بٌ ٜ ٠نىْٛ ِٓ ل٩ي ل١دىرا بٌّٕىلشدىلإ  ٚلد  

تثددي بٌثىحثددىْ نددى بْ ٚوٛ ٠ددى تددٓ  ٌدده نمددٌُٛٙ أٔددٗ 

٠ ب تٍٝ بٌّنع١ٍّٓ بٌنفىتً نييق لىصدئ ١ٌٕىلشدٛب 

نعّددك بٌّٛضددٛا ِ ددً بٌّٕىلشددئ  نٙدد ا بٌنفددىٚه 

 دددن١عى  بٌّعي دددئ  نددد ٨ ِدددٓ ِ دددير بٌ فدددظ ٌنٍددده ٚب

 .Baran & Correia, 2009, pp)بٌّعي دئ 

 و(341-342

 & Baran)٠ٚيٜ وً ِٓ نى بْ ٚوٛ ٠دى 

Correia, 2009, pp. 341-342)  أٔددٗ ٠ ددب

متددىرا ر ب ددئ أرٚب  بٌنودد١ًٙ بٌنددٟ وىددْٛ ِيوثيددئ 

نم١ددىرا بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ دددا   نّشدد١ ى ِدد  ِددد لً 

 دددلْ ٘ددد ب بٌّددد لً ٠عيدددٝ بٌيددد٩   بٌنٛج١دددٗ بٌددد بوٟ 

بٌوددٍيئ ٌىددٝ ٠نٌٛددٛب ِوددل١ٌٛئ بٌم١ددىَ نددلرٚب  ت١ٍّددئ 
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ٚ٘ىر ئ   م١ىُِٙ نم١ىرا بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ ا ٠ش   

ط٩ِىُٙ تٍدٝ طديح ب٤ دلٍئ  ٚو د ٜ آ بء ط٩ِىٙدُ 

ب٢لدددددي٠ٓ  ٚ ٌددددده ن ي٠دددددئ رْٚ لدددددٛا  ٚرْٚ أْ 

٠دددي٘ثُٙ أحددد   ٨ٚ ٠عدددٛق  ٌددده بٌ  دددٛ  بٌن  ٠ودددٟ 

٠دد ٚرٖ نى ددنيبو١ ١ئ ٌ ٠ددىرا ِوددنٜٛ  ٌٍّعٍددُ  ٌٚىٕددٗ

ِشى ونٗ  ٟ بٌّٕىلشىلإ  ٚ ٌده تدٓ طي٠دك ِعىٌ ندٗ 

ٌٍّفددى١ُ٘ بٌ ىطلددئ  ِٚوددىت وٗ ٌٍيدد٩  تٍددٝ و ددىٚط 

صدددديبتىوُٙ  ِٚوددددىّ٘نٗ  ددددٟ بٌّٕىلشددددئ نٛصددددفٗ 

ى  ١ٙىو   ِشنيو 

  (Hew, 2015)ٚل  وٛصٍو ر ب ئ ١٘دٛ 

% ِدددددٓ بٌيددددد٩  ٠ف دددددٍْٛ ل١دددددىرا بٌّعٍدددددُ 18أْ 

ٌ ا وّى وُ وٛضد١ ٗ  دىنم ى  م٨ أْ ٌٍّٕىلشىلإ تٍٝ ب

٘د ٖ بٌ  ب ددئ أٚضدد و أْ ل١دىرا بٌيدد٩  ٌٍّٕىلشددىلإ 

تٍٝ بٌ دا ٠ىدْٛ ِف دً تٕد ِىل ٠ي دب بٌّشدنيو١ٓ 

 ددٟ حي٠ددئ أوثددي  ددٟ بٌنعث١ددي تددٓ ٚجٙددىلإ ٔظدديُ٘  

ٚتٕدد ِى ٠ي ثددْٛ  ددٟ ٍِى١ددئ أوثددي  ددٟ و  ٠دد  بو ددىٖ 

بٌّٕىلشددئ  ٚتٕدد ِى ٠ي٠دد ْٚ ِّى  ددئ و ينددئ ٚبلع١ددئ 

ٌنو١ًٙ طمرب ا بٌّٕىلشئ    ىٌيىٌب بٌ ٜ  ع١ٍئ حٛي ب

 دد١مَٛ نٙدد ب بٌدد ٚ  ٠ىنوددب ِٙددى بلإ طدديح ب٤ ددلٍئ 

ٚبٌنفى١دددي بٌٕمددد ٞ  ِٚٙدددى بلإ بٌم١دددىرا  ٚمرب ا آ بء 

ب٢لدددددي٠ٓ  ٚوٛج١دددددٗ ِودددددى  بٌّٕىلشدددددئ   دددددىٌي٩  

٠شددعيْٚ نيبحددئ ٚ ددٌٙٛئ أوثددي  ددٟ تدديه ٚجٙددىلإ 

ٔظددديُ٘ ٤ٔٙدددُ  دددٟ حىٌدددئ ل١دددىرا بٌّعٍدددُ لددد  ٠شدددعيٚب 

م  دددىي وع١ٍدددك ٠نعدددى ه ِددد  وع١ٍمدددىلإ ندددىٌ ي   دددٟ 

ددى ٌٛجٙددئ ٔظددي بٌّعٍددُ نعٔٙددى   ّ بٌّعٍددُ  ٤ٔددٗ ٠ُٕظددي ربى

بٌذدددىىثئ  وددد ٌه رتددددُ محودددىل بٌيددد٩  نىٌٍّى١ددددئ 

ٚبٌّودددل١ٌٛئ ٤ٔٙدددُ  ١شدددعيْٚ أْ ٔ دددىح بٌّٕىلشدددئ 

ِوددددل١ٌٛنُٙ  ٚنىٌنددددىٌٟ  ددددٛا ٠ثدددد ٌٛب جٙدددد  أوثددددي 

 ٌٍّ ى ظئ تٍٝ ب نّيب  بٌّٕىلشئو 

ٟ ن ثددو ل١ددىرا ِٚددٓ بٌ  ب ددىلإ بٌٙىِددئ بٌندد

بٌيدد٩  ٌٍّٕىلشددىلإ  ١ددي بٌّن بِٕددئ تٍددٝ بٌ ددا   ددٟ 

ِمىنددً ل١ددىرا بٌّعٍددُ ٌٙددى  ر ب ددئ  ٚ ن ٚأٔ   ددْٛ 

(Rourke & Anderson, 2002) ٟبٌنددد  

أٚض و ٔنىى ٙى أْ بٌيد٩  بٌد ٠ٓ لدىرٚب بٌّٕىلشدىلإ 

أٔ دد ٚب بٌّٙددىَ بٌّٛوٍددئ مٌدد١ُٙ  ٚلدد    ددً بٌيدد٩  

ٚب مٌدددٝ أْ ط٩ِىٙدددُ  دددٟ ل١دددىرا بٌّٕىلشدددىلإ  ٚأشدددى 

بٌّٕىلشىلإ وىٔدو ِف١د ا ٚحممدو ب٤٘د با بٌنع١ّ١ٍدئ  

ٚل  لى ٔو بٌ  ب ئ ن١ٓ ل١ىرا بٌّعٍدُ ٚل١دىرا بٌيد٩  

ِٓ لد٩ي لد  ا ودً ِدُٕٙ تٍدٝ بٌٛ دىء نث٩ثدئ أرٚب   

٘دددددٟل بٌ  دددددٛ  بٌن  ٠ودددددٟ ٌٍنذددددد١ُّ ٚبٌنٕظددددد١ُ 

بٌنع١ٍّدددٟ  ٚووددد١ًٙ بٌ دددٛب  ٚبٌّ ىرثدددئ  ٚبٌنعٍددد١ُ 

  مٔ ددىط ٘دد ٖ ب٤رٚب   بٌّثىشددي  ٚلدد  ب ددنيىا بٌيدد٩

ٚوىٔددو ل١ددىرا بٌّٕىلشددىلإ ِّنعددئ ٌٙددُ  ٚ ددىّ٘و  ددٟ 

وعٍُّٙ ٌٍّ نٜٛ  ٚأشى  بٌيد٩  مٌدٝ أْ بٌّٕىلشدىلإ 

ددددى ٚ ٩ ددددئ   ٙ نم١ددددىرا ط٩ِىٙددددُ وىٔددددو أوثددددي وٛج١

ٚبٔودد١ىن١ئ ٚودد  ك  ح١ددح وىٔددو ل١ددىرا بٌدد ٩ِء أوثددي 

ب ددن ىنئ ٚمثددى ا  ٚبلنيحددو بٌ  ب ددئ أْ بٌّٕىلشددئ 

وو ِف١د ا  مدا  دٟ وشد ١  بٌيد٩  نم١ىرا بٌي٩  ١ٌ

تٍددٝ بٌّشددى وئ  ددٝ بٌّٕىلشددئ تٍددٝ بٌ ددا  ٌٚىٕٙددى 

و وٓ بٌٕنىىج بٌنع١ّ١ٍئ   ٙ ب بٌّ لً ٠ فد  تدبء 

ٚحًّ بٌعًّ تٍٝ بٌّعٍدُ أثٕدىء و  ٠ودٗ تٍدٝ بٌ دا  

ٚأٔدددٗ ِدددٓ لددد٩ي ب دددن  بَ ب دددنيبو١ ١ىلإ بٌنوددد١ًٙ 

بٌٕىج ئ  لْ بٌي٩  بونشفٛب طديق ج ٠د ا ٌّشدى وئ 

 ٟ بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ او ط٩ِىُٙ  
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ِٚٓ بٌ  ب ىلإ بٌنٟ ب٘نّو نم١دىرا بٌيد٩  

ٌٍّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ ا ر ب دئ ودً ِدٓ ندى بْ ٚوٛ ٠دى 

(Baran & Correia, 2009)  بٌندددٟ ن ثدددو

ب٨ دددنيبو١ ١ىلإ بٌندددٟ ٠ودددن  ِٙى بٌيددد٩  لي٠ دددٟ 

بٌ ىِعئ بٌ ٠ٓ ٠مِْٛٛ ن ٚ  بٌّو١ٍٙٓ ٌ تُ بٌ دٛب  

 دٟ بٌّٕىلشدىلإ  ١دي ٚبٌّٕىلشئ بٌٙىر دئ  بلإ بٌّعٕدٝ 

بٌّن بِٕدددئ تٍدددٝ بٌ دددا  ٚلددد  أٚضددد و ٔندددىىج ٘ددد ٖ 

ب  بٌ  ب ددددئ أْ وٍدددده ب٨ ددددنيبو١ ١ىلإ أٔن ددددو أ ىددددى  

ِث تددئ  ٚحفدد لإ بٌيدد٩  تٍددٝ بٌّشددى وئ  ٚطٚرلإ 

بٌي٩  ن ٛ لىٌٟ ِٓ بٌّ ىطيا  ِٚدي٠ب ٥ٌتذدى  

ٌٍم١ىَ نىٌّٕىلشئ  ٚ ىت لإ تٍٝ بٌنغٍدب تٍدٝ ١ّٕ٘دئ 

بٌنع١ٍّٟ  ٚبٌنش ١  بٌّعٍُ  ٚرتُ محوىل بٌّ نّ  

 تٍٝ ِشى ونُٙ  ٟ بٌّٕىلشىلإو

ٚر ب ددددددئ وددددددً ِددددددٓ وٛ ٠ددددددى ٚر٠فدددددد١ا 

(Correia & Davis, 2007)  ٝبٌندٟ وٛصدٍو مٌد

أْ ووددددد١ًٙ بٌيددددد٩   دددددٟ ِمىندددددً ووددددد١ًٙ بٌّعٍدددددُ 

ٌٍّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ ا  ٘ٛ بٌنذد١ُّ بٌنعدىٟٚٔ ب٤وثدي 

ب ٚشعث١ئ بٌ ٞ ٠ف ٍٗ بٌّنعٍّْٛ تٍدٝ بٌ دا   بٔنشى  

  أْ بٌّٕىلشددددىلإ بٌنددددٟ ٠مٛر٘ددددى ح١ددددح ٚجدددد  بٌيدددد٩

ط٩ِىٙدددُ  وىدددْٛ أوثدددي وفىتدددً ٚ٘ىر دددئ ٚ بلإ ِعٕدددٝ 

دى  أوثي  ٚشعيٚب أْ ِوىّ٘ىوُٙ لٍمدو ٌد ٠ُٙ محوى  

 ل٠ٛ ى نى٨ٔنّىء ٌٍّ نّ و

 (Kehrwald, 2008)ٚر ب دئ و١يٚبٌدد  

بٌنددددٟ أودددد لإ تٍددددٝ أْ ب ددددن  بَ وودددد١ًٙ بٌيدددد٩  

ٌٍّٕىلشددددىلإ تٍددددٝ بٌ ددددا  ٠ّىٕددددٗ ودددد ت١ُ بٌ  ددددٛ  

ب٨جنّددىتٟ   ٌّوددىت ا بٌّشددنيو١ٓ تٍددٝ  طبٌنٛبجدد 

بٌنغٍددب تٍدددٝ ل١دددٛر ب٨وذدددىي بٌٕذدددٟ  ٠ٚ عدددً ن١لدددئ 

ىو   بٌّٕىلشئ أوثي مٔنىج 

 ,Park)  (2015ٚر ب دئ ندى ن ٚآلديْٚ

et al.,  بٌنددٟ وٛصددٍو مٌددٝ أْ ِوددن٠ٛىلإ ِٕىلشددئ

بٌي٩   ٟ بٌّٕىلشىلإ تٍدٝ بٌ دا وظدً ثىنندئ  ٚ ٌده 

ٌٚدد١ا تٕدد ِى ٠مددٛر بٌيدد٩  بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا 

 بٌّع١ٍّٓو

ٚر ب ددددئ أحّدددد  ٔددددٛنٟ ٚ٘ثددددئ بٌ  ١دددد ٞ 

  بٌنددٟ وددىْ بٌٙدد ا ِٕٙددى بٌىشدد  تددٓ أثددي 4173ط

بٌّٕىلشددئ ب٦ٌىني١ٔٚددئ طبٌنشددى و١ئ   بٌّٛجٙددئ   ددٟ 

ن١لددئ بٌددنعٍُ ب٨ نيبضدد١ئ تٍددٝ بٌنفى١ددي بٌٕىلدد  ٚب٤ربء 

بٌّٕٙدددٟ ٌّعٍّدددىلإ بٌعٍدددَٛ أثٕدددىء بٌ  ِدددئ  ٚأظٙددديلإ 

ٌىني١ٔٚددددئ بٌٕنددددىىج وفددددٛق ِ ّٛتددددئ بٌّٕىلشددددئ ب٦

بٌنشى و١ئ تٍٝ ِ ّٛتئ بٌّٕىلشئ بٌّٛجٙئ  دٟ ودً 

 ِٓ نيىلئ ٩ِحظئ ب٤ربء بٌّٕٟٙ  ٚبٌنفى١ي بٌٕىل و

  بٌندددٟ 4172ٚر ب دددئ ِذددديفٝ بٌوددد١  ط

ودددىْ بٌٙددد ا ِٕٙدددى بٌىشددد  تدددٓ أثدددي أّٔدددىط مرب ا 

بٌّٕىلشئ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  

ى١ُ٘ ر ب ددئ ب٤ ىددى   ددىىِثي  ٚأثي٘ددى  ددٟ و١ّٕددئ ِفدد

بٌ ددد ٜٚ ٌّشددديٚتىلإ بٌن ددددٛي بٌيلّدددٟ  ٚبٌنفى١ددددي 

ب٨ ددن ٨ٌٟ ٌدد ٜ طدد٩  وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ  ٚجددىءلإ 

بٌٕندىىج ٌذدىٌب ِ ّٛتدئ بٌّٕىلشدئ بٌّنّيود ا حددٛي 

بٌّ ّٛتددئ  ددٟ ِمىنددً بٌّٕىلشددئ بٌّ ددثٛطئ نم١ددىرا 

 بٌّعٍُو

٠ن ددب ِددٓ بٌعدديه بٌوددىنك ٌّٕيددٝ مرب ا 

بٌّعٍُ ن ٚ  ب١ٌّوي بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  أْ ٌم١ىَ 
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م٠ ىن١ىلإ ٚ ٍث١ىلإ  ٚأْ ل١ىَ بٌيد٩  نٙد ب بٌد ٚ  ٌدٗ 

ى م٠ ىن١ىلإ ٚ ٍث١ىلإ  ٌد ٌه ِدٓ بٌّيشدب ب٩ٌّىدُ  أ٠  

ٌم١ددىرا بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌّعٍددُ أَ بٌيدد٩  أَ 

ب ٨٘نّددىَ  بٌ ّدد  ن١ّٕٙددىذ  ٘دد ب بٌوددؤبي وددىْ ِ ددٛ  

ب٤ن ددى  بٌنددٟ وٕىٌٚددو ل١ددىرا بٌّٕىلشددىلإ  ٌٚىددٓ ٌددُ 

ثدو أ  د١ٍئ ٤حد ّ٘ى تٍدٝ ب٤لدي   ٕٙدىن ر ب دىلإ وث

وٛصدددٍو ٌن ودددٓ ٔدددٛبوج بٌدددنعٍُ تٕددد  ل١دددىرا بٌّعٍدددُ 

 &Wood)  ٌٍّٕىلشىلإ  ِثًل ر ب دئ ٚٚر ٚنٍد١ا

Bliss, 2016)ْٚ2015  ٚنى ن ٚآلدي)  (Park, 

et al.,ٕٚ٘دىن ر ب دىلإ 4172  ٚٔ ٩ء  دى ل ط   

تٍٝ بٌعىا ِٓ  ٌه أثثندو ب٤  د١ٍئ ٌم١دىرا بٌيد٩  

   4172ىلشىلإ  ِثًل ر ب دئ ِذديفٝ بٌود١  طٌٍّٕ

ٕٚ٘ددددىن ر ب ددددىلإ ومى ددددُ  ١ٙددددى بٌّعٍددددُ ٚبٌيدددد٩  

 ,Hew)ب٤  دد١ٍئ  ددٟ بٌم١ددىرا  ِثددً ر ب ددئ ١٘ددٛ 

دددددى تٍدددددٝ  ٌددددده ٠ن دددددب أْ ل١دددددىرا (2015   ٚوع ١و 

بٌّٕىلشدددىلإ ِٛضددد  جددد ي ٚلددد٩ا ٠ ندددى  ٦جددديبء 

بٌّ ٠دد  ِددٓ ب٤ن ددى  ِٚددٓ ٕ٘ددى جددىءلإ  ىدديا بٌث ددح 

ب بٌّنغ١دددي بٌّٙدددُ  ٚبٌ دددى  بٌ دددىٌٟ نى٨٘نّدددىَ نٙددد 

 نم١ىرا بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئو

أٔددددددددددددٛبا بٌن١وددددددددددددد١ي  دددددددددددددٟ بٌّٕىلشدددددددددددددىلإ  و2

  Facilitation Types:ب٦ٌىني١ٔٚئ

 (Hew, 2015, p. 24)تدديه ١٘ددٛ 

أٔددٛبا بٌن١ودد١ي  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ٚبٌنددٟ 

 وّثٍو  ٟل

ل ٠ٚشددًّ بٌن ف١دد  Organizationalبٌنٕظ١ّددٟ  أ 

ئ ِنددعليا  ٚبٌ فددىظ تٍددٝ تٕدد ِى وىددْٛ بٌّشددى و

بٔنظىَ بٌّشى وئ  ٚبٌّ ى ظئ تٍدٝ بٌّٕىلشدئ  دٟ 

 ِوى ٘ى بٌذ ١بو

٠ٚشددددًّ م  ددددىي   ددددىىً ل Socialب٨جنّددددىتٟ    

ش ذدددد١ئ ٌٍّشددددى و١ٓ  ددددٟ بٌّٕىلشددددئ  ٚوع ٠دددد  

 وبٌوٍٛن بٌ ١  ِٓ بٌّوى١ّ٘ٓ  ٟ بٌّٕىلشىلإ

ل ٠ٚنّثً  ٟ طيح أ دلٍئ Intellectualبٌفىيٞ    

 دددٟ بٌّٕىلشدددئ تٍدددٝ  ٙدددُ  ٌّودددىت ا بٌّشدددى و١ٓ

بٌّٛضددددٛا نذددددٛ ا أ  ددددً ٚأتّددددك  ٚو دددد ٜ 

ب٤ ىدددى  ٚب٢ بء  ٚجددد   ب٨ٔنثدددىٖ مٌدددٝ ٚجٙدددىلإ 

بٌٕظدددي بٌّنعى ضددددئ  ٚب٨و ى٘دددىلإ بٌّ نٍفددددئ  أٚ 

ب٢ بء بٌّن ددى نئ  ٚوٛج١ددٗ بٌّشددى و١ٓ ٚودد ت١ُ 

ب٢ بء بٌّي ددددٍئ ِددددُٕٙ  ٚوٍ دددد١د بٌّٕىلشددددىلإ 

 ٌن ٕب بٌن ١ًّ بٌ بى  تٓ بٌ   نىٌّعٍِٛىلإو

٠ٚنّثً  ٟ ِودىت ا بٌيد٩  ل Technicalبٌفٕٟ  ر 

 تٍٝ بٌنعيا تٍٝ ن١لئ بٌّٕىلشئ تٍٝ بٌ او

 & Baran)وّدى تيضدى نددى بْ ٚوٛ ٠دى 

Correia, 2009, pp. 340-341)  ٓتدد ر ِدد

ب ددنيبو١ ١ىلإ بٌنودد١ًٙ  بٌنددٟ ويودد  ب٘نّىِٙددى تٍددٝ 

رٚ  بٌّعٍدددددُ نٛصدددددفٗ لىىددددد   ح١دددددح وٛجددددد  ثددددد٩  

طئ بٌّعٍددددددُ  ددددددٟ ب ددددددنيبو١ ١ىلإ  أٚ أرٚب  ٌٛ ددددددى

 بٌّٕىلشىلإ  ٟٚ٘ل

بٌ ٚ  بٌنٕظ١ّدٟل ٠ٚنّثدً  دٟ ٚضد  جد ٚي  -

ب٤تّددىي  ٚب٤٘دد با ٚب٦جدديبءبلإ ٦  ددىي 

بٌيدد٩  ٌنع١ٍمددىوُٙ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ٌٍٚنفىتددً 

  ٟ بٌّٕىلشئ تٍٝ بٌ او
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بٌددد ٚ  ب٨جنّدددىتٟل ٠ٚشدددًّ تٍدددٝ وع ٠ددد   -

 ٍٛو١ىلإ بٌّٕىلشئ بٌ ١ ا ِٓ ل٩ي   ىىً 

بٌنغ ٠ددددددئ بٌنيح١ددددددب ٚبٌنشدددددد ١   ٚجعددددددً 

 بٌيبجعئ نٕثيا صٛلإ م٠ ىن١ئو

بٌدد ٚ  بٌفىدديٞل ٚ٘ددٛ أوثددي ب٤رٚب  أ١ّ٘ددئ  -

٠ٚنّثددً  ددٟل ب ددن  بَ ب٤ ددى١ٌب ٌٍنشدد ١  

تٍدددٝ ب٦جىندددىلإ بٌ ١ددد ا ِدددٓ بٌيددد٩   تدددٓ 

طي٠ددك طدديح ب٤ ددلٍئ ٚبٌنددع١ٌ  ٚبٌنيو١ددب 

ن١ٓ بٌٕمىط بٌيى١و١ئ  ٚرتُ بٌّٕىخ بٌفىديٞ 

  ٟ بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ او 

ثك ٠ٛجدد  بٌدد ٚ  بٌفٕددٟ  ٚنى٦ضددى ئ ٌّددى  دد

ٚل  ح رلإ أن ى  ألديٜ ث٩ثدئ أرٚب  ٘دٟل بٌنذد١ُّ 

ٚبٌنٕظدددد١ُ بٌنع١ٍّددددٟ  ٚوودددد١ًٙ بٌ ددددٛب   ٚبٌنعٍدددد١ُ 

بٌّثىشي  ٠ٚع  وود١ًٙ بٌ دٛب  ِدٓ ب٤رٚب  بٌ ى دّئ 

ٚبٌّذ١ي٠ئ ِٓ أجً بٌّ ى ظدئ تٍدٝ ب٘نّدىَ ٚو ف١د  

ِٚشددى وئ بٌيدد٩   ددٟ بٌددنعٍُ بٌٕشددا  ح١ددح ٠شددنًّ 

ِول١ٌٛىلإ  ِثًل و  ٠  ِ دى٨لإ  وو١ًٙ بٌ ٛب  تٍٝ

ب٨وفدددىق ٚب٨لدددن٩ا  ٚبٌودددعٟ مٌدددٝ بٌٛصدددٛي مٌدددٝ 

بوفددىق  ٚوع ٠دد  ِوددىّ٘ىلإ بٌيدد٩   ٚلٍددك بٌّٕددىخ 

ب٩ٌّىددُ ٌٍنعٍدد١ُ  ٚجدد   بٌّشددنيو١ٓ ٚبٌن ف١دد  تٍددٝ 

بٌّٕىلشددئ  ٚوم١دد١ُ وفددىءا بٌددنعٍُ  ِٚددٓ بٌّدديجب أْ 

٘ ٖ بٌع١ٍّىلإ و تُ وفىتً بٌي٩   ٚو ٠د  ِدٓ بٌدينا 

 ىى  ٚومًٍ ِٓ بحنّى١ٌئ ليٚ  بٌّٕىلشئ تدٓ ن١ٓ ب٤

 ِوى ٘ى  أٚ بٔنٙىىٙى لثً ِٛت ٘ى بٌّ  رو

   تٛبًِ ٔ ىح بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئل  و8

ِدددددٓ لددددد٩ي ِيبجعدددددئ بٌثىحثدددددئ ٥ٌرن١دددددىلإ 

ٚبٌ  ب دددىلإ بٌندددٟ وٕىٌٚدددو بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  

 & Rourke)ِثددًل ر ب ددئ  ٚ ن ٚأٔ   ددْٛ 

Anderson, 2002, pp. 4-17)٘   ١دٛ ٚشد١ٛٔج

(Hew & Cheung, 2008, p. 1112)  

  (Al-Shalchi, 2009, pp. 106-108)بٌشىٌىٝ 

-Wood & Bliss, 2016, pp. 77)ٚٚر ٚن١ٍا 

  وُ بٌنٛصً ٌع ر ِٓ بٌعٛبًِ بٌنٟ ووىت  تٍدٝ (84

ٔ ىح بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚبٌنٟ ووىُ٘  ٟ جعدً 

ب ٌٗ ل١ّدئ  دٟ وعٍدُ بٌيد٩   ٚ  ٌده بٌّٕىلشىلإ تٕذي 

 تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

بٌنذددد١ُّ ٚبٌنٕظددد١ُ بٌنع١ٍّدددٟ  ٠ٚشدددًّ نعددد   -

بٌّودل١ٌٛىلإ ِٕٙدىل بلن١دى  ِٛضدٛتىلإ ٩ِىّددئ 

ٌٍّٕىلشددددئ ِددددٓ بٌّمددددي  بٌ  ب ددددٟ  ٚويث١ددددك 

ب نيبو١ ١ئ ِ  را ٌٍّٕىلشدئ  ٚو  ٠د  وٛلعدىلإ 

 بٌي٩ و

وودددد١ًٙ بٌّ ىرثددددئ ٚبٌ ددددٛب   ٠ٚشددددًّ نعدددد   -

بٌّودددل١ٌٛىلإ ِٕٙدددىل جددد   بٌيددد٩  ٌٍّٕىلشدددئ  

 ٠دد  ِ ددى٨لإ ب٨وفددىق ٚب٨لددن٩ا  ٚو١ٙلددئ ٚو 

 بٌّٕىخ بٌّ تُ ٌٍنعٍُو

بٌنعٍدد١ُ بٌّثىشددي  ٠ٚشدددًّ نعدد  بٌّودددل١ٌٛىلإ  -

ِٕٙدددىل ومددد ٠ُ بٌّ ندددٜٛ  ٚوذددد ١ب بٌّفدددى١ُ٘ 

 بٌ ىطلئ  ٚبٌنم١١ُ ٚوم ٠ُ بٌنغ ٠ئ بٌيبجعئو

نىٌٕوثئ ٌٍّٕىلشىلإ بٌنٟ ٠ ٠ي٘ى بٌي٩   ٠ دب   -

تٍدددٝ بٌّذدددُّ ِيبتدددىا لثددديبلإ بٌيددد٩   دددٟ 

ٕىلشددئ  ٚبٌنددٟ وف١دد   ددٟ و م١ددك بٌّوددن٠ٛىلإ بٌّ

 بٌع١ٍى ٥ٌ٘ با بٌنع١ّ١ٍئو

ِ ى ظدددددئ بٌّعٍدددددُ و١ّودددددي ٌٍّٕىلشدددددىلإ تٍدددددٝ  -

بٌّٕىلشددئ  ددٟ ِوددى ٘ى بٌذدد ١ب  ِٚددٓ بٌيدديق 
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بٌنددٟ ٠ّىددٓ ب ددن  بِٙى ٌن م١ددك ٘دد ب بٌٙدد ال 

وذ١ُّ أ لٍئ ج١ ا  و ٠ٚ  بٌي٩  نى٦ شدىربلإ 

بٌىى ١ددئ ٧ٌجىنددئ ت١ٍٙددى  متددىرا صدد١ى ئ بٌوددؤبي 

تٕ ِى و ي  بٌّٕىلشىلإ تٓ بٌّٛضٛا  و ٠ٚد  

بٌيدد٩  نٍّ ددد ٌٍّٕىلشددئ  حنددٝ ٠ّىددٓ ودد وي 

 ِ نٜٛ بٌّٕىلشئ نذٛ ا أ  ًو

وش ١  بٌّعٍُ ٌٍي٩  وّوًٙ ٌٍّٕىلشدىلإ تٍدٝ  -

بٌ ا  ِّى ٠دؤرٜ ٌٍّشدى وئ بٌّن ب٠د ا ِدٓ لثدً 

بٌيدد٩   ٠ٚىددْٛ بٌنشدد ١  ِددٓ لدد٩ي شددعٛ ُ٘ 

ب نىٌ  ددٛ  بٌّوددنّي ٌٍّوددًٙ  ٠ٚدد ي تٍددٝ ٘دد 

بٌ  ٛ ل وم ٠ُ مجىنىلإ  ٛ ٠ئ تٍدٝ ِودىّ٘ىلإ 

بٌيدد٩   وٛج١ددٗ ب٦جىنددىلإ ٔ ددٛ بٌيدد٩  أوثددي 

ِٕٙى ِٛجٙئ ٌٍّ ّٛتدئ  ند ء بٌي دىىً ننمد ٠ي 

ِوددىّ٘ىلإ وددً  ددير  ١ٍ٠ٚٙددى ِثىشدديا بٌنٛج١ددٗ 

 ٚب٦ شىرو

ِوىت ا بٌّعٍُ ٌٍي٩  وّودًٙ ٌٍّٕىلشدىلإ  دٟ  -

بٌنغٍب تٍٝ بٌذعٛنىلإ ٚبٌّشى٩لإ بٌف١ٕئ حدٛي 

ٌددد لٛي ٌٍّٕىلشدددىلإ  ٚٚضددد  وٛلعدددىلإ و١ف١دددئ ب

صددددي٠ ئ ٚٚبضدددد ئ ٌ ٠ددددىرا ِشددددى ونُٙ  ددددٟ 

 بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ او

و ٠ٚدددد  بٌّعٍددددُ ٌٍيدددد٩  ننٛج١ٙددددىلإ ٚبضدددد ئ  -

ٚنودددد١يئ  ِٚيودددد ا تٍددددٝ بٌٕمددددىط ب٤ ى دددد١ئ 

ٌٍّٕىلشدددددىلإ تٍددددددٝ بٌ ددددددا  ٌّٕدددددد  وشدددددد٠ٛ  

بٌّنعٍّدد١ٓ  ٚبٌفٛضددٝ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  ٠ٚ ددب 

  أٚ ت١ٍددٗ م٠ ددىح م ب وىٔددو بٌّٕىلشددئ ِن بِٕددئ

 ١ي ِن بِٕئ   دل ب وىٔدو ِن بِٕدئ  ١ دب ت١ٍدٗ 

أْ ٠عددديا بٌيددد٩  ِندددٝ ٚأ٠دددٓ ٠نمدددىنٍٛب  ٚم ب 

وىٔددددو  ١ددددي ِن بِٕددددئ  ١ ددددب ت١ٍددددٗ من٩ ٙددددُ 

نىٌٍّٙئ بٌ ١ِٕئ ٧ٌجىنئ تٍٝ ب٤ دلٍئ بٌّي دٍئ 

 م١ٌُٙ  ٟ بٌنع١ٍمىلإ ٚبٌي ىىً ب٦ٌىني١ٔٚئو

متيددىء بٌّعٍددُ وغ ٠ددئ  بجعددئ ٌٍيدد٩  ١ٌعي ددٛب  -

ٌ نُٙ ٌّٛضٛا بٌّٕىلشدئ  ٚم ب ِ ٜ ص ئ ِعى

ودددىْ  ّٙٙدددُ صددد ١ب أَ ٨   ىٌنغ ٠دددئ بٌيبجعدددئ 

ب٠٦ ىن١ددددئ أ ى دددد١ئ ٌٍّٕىلشددددىلإ تٍددددٝ بٌ ددددا  

٠ٚ ددددب أْ وىددددْٛ ٘ىر ددددئ  بلإ ِعٕددددٝ  ٚ ددددٝ 

ِٛبت١ددد ٘ى بٌّٕى دددثئ  ٚوث١دددي أ دددلٍئ بٌيددد٩  

ٚو فدددد ُ٘ تٍددددٝ بٌنفى١ددددي بٌٕىلدددد   ٚأْ وىددددْٛ 

ِش عئ ٌُٙ ١ٌنيٛ  ٌ ٠ُٙ ب٦حودىل نىٌىفدىءا  

 ثمئ نىٌٕفاوٚبٌ

و ف١دد  بٌيدد٩  تٍددٝ بٌّوددىّ٘ئ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  -

ِددٓ لدد٩يل  نددا ب٘نّىِددىلإ بٌيدد٩  نّٛضددٛا 

بٌّٕىلشددئ  وم١دد١ُ ِشددى وىوُٙ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  

ٚجعٍٙى ج ء ِٓ بٌنم ٠ي بٌٕٙىىٟ حنٝ ٠شى وٛب 

نّودددىّ٘ىلإ ت١ّمدددئ ١ٌٚودددو  دددي ١ئ   ١ دددب 

من٩ ُٙ نىٌى١ف١ئ بٌنٟ  دنم   نٙدى ر جدىوُٙ  دٟ 

 ٛضدددد  بٌّعٍددددُ ر١ٌددددً ٌٍنذدددد ١ب بٌّٕىلشددددىلإ  

ٚبٌنم ٠يبلإ  ِدٓ بٌعٛبِدً بٌّّٙدئ ٌٍ فدىظ تٍدٝ 

ب دددددنّيب ٠ئ بٌّٕىلشدددددئ  ٚضدددددّىْ ِشدددددى وئ 

بٌي٩   ٚجعدً بٌّٕىلشدىلإ أوثدي  عى١ٌدئ  ٚ  د  

 جٛرا ِوىّ٘ىلإ بٌي٩ و

وٕظددد١ُ بٌّٕىلشدددئ ِدددٓ لددد٩ي بٌّ ى ظدددئ تٍدددٝ  -

ِونٜٛ تّك بٌّٕىلشئ  ن ١ح ٠و١ي تٍدٝ لدا 

حنٝ ٠وني١  بٌيد٩  ٚبح   ٟ ٔفا بٌّٕىلشئ  

 م٠ ىر بٌّعٍِٛىلإ بٌنٟ ٠ث ثٛب تٕٙىو
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ب٨٘نّىَ نٕٛت١دئ ب٤ دلٍئ بٌندٟ ٠دنُ طيحٙدى  دٟ  -

بٌّٕىلشئ   ٕٛا بٌوؤبي بٌ ٞ ٠يُديح ٠ د ر ٌ د  

وث١دددي ٘دددً  دددٛا ٠ىدددْٛ ٕ٘دددىن ِشدددى وئ ِدددٓ 

بٌيدددد٩  أَ ٨  ح١ددددح ٠ ددددب و٠ٕٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  

ٚبلن١ى  ب٤ لٍئ بٌّث١يا  ٚو د ٠ثٙى نى دنّيب   

ْ ٠يددديح بٌيددد٩  ب٤ دددلٍئ  ٠ٚ ١دددب ٠ّٚىدددٓ أ

ت١ٍٙى ط٩ِىُٙ و و مشيبا بٌّعٍُ  ٌٍنعود  ِدٓ 

  ُٙ بٌي٩  ٌّٛضٛا بٌّٕىلشئو

 نددا ِٛضددٛا بٌّٕىلشددئ ن ١ددىا بٌيدد٩  ٠ عددً  -

 بٌنعٍُ ٘ىر  ى ٚ ٚ ِعٕٝ أوثي ٌٍي٩ و

٠ ب أْ ٠ثٍغ بٌّعٍُ بٌي٩  نى٤٘ با بٌنع١ّ١ٍئ  -

يىٌث١ٓ لثً ن ب٠ئ بٌّٕىلشئ  ٠ٚعُي ُٙ ٌّى ب ُ٘ ِ

نىٌّشدددى وئ  دددٟ بٌّٕىلشدددئ  ِٚدددى ٘دددٟ ٔٛت١دددئ 

بٌّعي دددئ بٌندددٟ  دددٛا ٠ىنودددثٛ٘ى ِدددٓ لددد٩ي 

بٌّٕىلشئ  و ٌه نٕىء ِٛضدٛتىلإ بٌّٕىلشدئ ودً 

ِٕٙدددى تٍدددٝ ب٢لدددي ٌ ددد   بٌيددد٩  ٌٍّشدددى وئ  

 ٚت َ بٌمف  ِٓ ِٛضٛا ٤ليو

ِىى  ددئ بٌنودد٠ٛ  ٚبٌّّىطٍددئ ِددٓ لثددً بٌيدد٩   -

ّٙدىَ  بٌ ٠ٓ ٌ ٠ُٙ ١ًِ ٔ دٛ ودعل١ي بٌثد ء  دٟ بٌ

أٚ تدد َ موّىٌٙددى   ٙددؤ٨ء بٌيدد٩  ٠ىٛٔددٛب ألددً 

ددى ِددٓ بٌٕىح١ددئ ب٤وىر١ّ٠ددئ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  ٔ ىح 

تٍددٝ بٌ ددا  ٤ٔٙددُ ٠نفددىتٍٛب نذددٛ ا ألددً ِدد  

ط٩ِىُٙ  ٚنىٌنىٌٟ ٨ ٠ونف١ ٚب ِدٓ بٌّٕىلشدىلإ  

ٌّٕٚ   ٌه ٠ّىدٓ و  ٠د  ٍِٙدئ ط١ِٕدئ ِٕنظّدئ  

ٚ ندددا بٌّٛضدددٛتىلإ ن ١دددىا بٌيددد٩   ٚويو١ددد  

ٛي بٌّشدديٚتىلإ بٌّيٍٛنددئ  ٚو ٠ٚدد  ب٤ ددلٍئ حدد

بٌّعٍددُ بٌيدد٩  ننمدد ٠يبلإ تٍددٝ أربىٙددُ  ٚجعددً 

٘دؤ٨ء بٌيد٩  ٠شددنيوْٛ  دٟ أتّدىي جّىت١ددئ  

ِّدددددى ٠ددددد  عُٙ ٌٍّشدددددى وئ ٚتددددد َ بٌنعج١دددددً  

ٚو ٠ٚددددد ُ٘ نىٌددددد تُ ِدددددٓ لددددد٩ي بٌّٕىلشدددددىلإ 

بٌّٛجٙدددئ  ٚمِددد برُ٘ نىٌّعٍِٛدددىلإ  دددٟ بٌٛلدددو 

ب٩ٌّىددددُ ٚ ددددٝ ِٛبت١دددد  ِٕنظّددددئ  ٚو ٠ٚدددد ُ٘ 

ب  نىٌنغ ٠دددددئ بٌيبجعدددددئ  وددددد ٌه  ندددددا نى دددددنّي

 ِٛضٛا بٌّٕىلشئ نى٤ح ب  بٌ ى ٠ئو

رتُ بٌّع١ٍّٓ ٌع١ٍّئ بٌنعًِ تدٓ طي٠دك وٛج١دٗ  -

ب٤ ددلٍئ ب٨ نىشددى ١ئ ٌٍيدد٩  ٌنودد١ًٙ بٌنعِددً  

ٚومددد ٠ُ وٍ ددد١د نذدددٛ ا رٚ ٠دددئ  ٚأْ ٠ٙدددنُ 

بٌّعٍُ نى٤ لٍئ  ٟ بٌّون٠ٛىلإ بٌّعي ١ئ بٌع١ٍدى  

ددى ٌٍنعِددً  ٚبٌنددٟ وث١ددي بٌنفى١ددي بٌدد ٞ ٠عدد  أ  ى  

و ٌه  لْ ب٤ٔشيئ بٌنعى١ٔٚدئ  ٚر ب دئ بٌ ىٌدئ  

ٚو ١ًٍ ِشى٩لإ ِعم ا ٠ ودٓ بٌنعِدً  دٟ ن١لدئ 

 بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ او

نعددد  بٌعددديه بٌودددىنك ٌٍّ دددٛ  ب٤ٚي ِدددٓ 

ب٦طى  بٌٕظديٞ ٌٍث دح  ٚبٌ دى  ندلرب ا بٌّٕىلشدىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ   مد  ب دنفىرلإ بٌثىحثدئ ِدٓ ٘د ب بٌّ دٛ  

ي ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ددٟ وذدد١ُّ ٚويدد٠ٛ

ٌٍث دددح بٌ دددىٌٟ   دددٛبء بٌندددٟ ٠ددد ٠ي٘ى بٌيىٌثدددىلإ  أٚ 

بٌّعٍُ  و ٌه ب دنفىرلإ بٌثىحثدئ ِدٓ ٘د ب بٌّ دٛ   دٟ 

ِعي ددددددئ تٛبِددددددً ِٚعدددددددى١٠ي ٔ ددددددىح بٌّٕىلشدددددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ِٚددددٓ ثددددُ ِيبتىوٙددددى تٕدددد  وذدددد١ُّ 

بٌّٕىلشددىلإ  وّددى ب ددنفىرلإ بٌثىحثددئ ِددٓ ٘دد ب بٌّ ددٛ  

 ٘ى ٩ٌ دددنيبو١ ١ئ بٌّمنيحدددئ تٕددد  وذددد١ّّٙى ٚوٕف١ددد

ٌن١ٌٛ  ب٤ لٍئ  بٌنٟ وُ ويث١مٙى ِٓ ل٩ي بٌّٕىلشىلإ 

 بٌّعٍُ و –ب٦ٌىني١ٔٚئ  نّٕيٟ بٌم١ىرا طبٌيىٌثىلإ
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ب دددددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددددد  بٌّ دددددددٛ  بٌثدددددددىٟٔل 

 ل Questions Generation Strategyب٤ لٍئ

٠نٕددىٚي ٘دد ب بٌّ ددٛ  أ نعددئ تٕىصددي  ٘ددٟل 

  أ١ّ٘دددئ ٤4 دددلٍئ    ِفٙدددَٛ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب7

  بٌّٙدى بلإ ب٤ ى دد١ئ 3ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  

  ليٛبلإ ب دنيبو١ ١ئ ٨2 نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  

 و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  ٚ ١ّى ٠ٍٟ تيه ٌٙ ٖ بٌعٕىصيل 

 ِفَٙٛ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئل و7

٠عُدد  طدديح ب٤ ددلٍئ أربا ِّٙددئ ٌٍّنعٍّدد١ٓ  

تٍددٝ طدديح  ح١ددح ٠ُّىددٓ وٛج١ددٗ بٌيدد٩  ٚوشدد ١عُٙ

أ ددلٍئ ِثّدديا ووددىت   ددٟ نٕددىء بٌّعي ددئ ب٤ ى دد١ئ  

ٚمطبٌددددئ ب٨ٌنثددددىل  ٚوٛ دددد١  وفى١دددديُ٘  ٚو ودددد١ٓ 

 ّٙٙددددددُ ٌّددددددى ٠ميلٚٔددددددٗ  ٕٚ٘ددددددىن بٌع ٠دددددد  ِددددددٓ 

ب٨ ددنيبو١ ١ىلإ بٌفعىٌددئ ٌيدديح ب٤ ددلٍئ  ح١ددح ٠ّىددٓ 

طددديح ب٤ دددلٍئ لثدددً ٚأثٕدددىء ٚنعددد  بٌمددديبءا   يددديح 

تٍددٝ ب٤ ددلٍئ لثددً بٌمدديبءا ٠ّىددٓ أْ ٠وددىت  بٌيدد٩  

نٕىء بٌّعي ئ ب٤ ى ١ئ  ٚ نيٙى نّعي نُٙ بٌودىنمئ  

ٚٚضدد  وٕثددؤبلإ حددٛي بٌددٕد  ٚطدديح ب٤ ددلٍئ أثٕددىء 

بٌميبءا ٘ٛ ٚ ١ٍئ ٌّيبلثئ بٌفُٙ  ٠ُّٚىٓ أْ ٠ودىت  

طدديح ب٤ ددلٍئ نعدد  بٌمدديبءا بٌيدد٩  تٍددٝ وٍ دد١د 

ب  بٌٕد   ييح ب٤ لٍئ لثدً ٚنعد  بٌمديبءا ٠ٍعدب رٚ  

ددى  ددٟ بٌفٙددُ  ٠ٚدديٜ ٌددٛن ط  ّ   أْ بٌن دد ٞ 4178ِٙ

ب٤وثددي ٘ددٛ تدد ر بٌّٙدددى بلإ ب٤ ى دد١ئ بٌنددٟ ٠ ندددى  

بٌيدد٩  مٌددٝ وي٠ٛي٘ددى ِددٓ أجددً ب٨ ددن  بَ بٌفعدددىي 

٨ ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  ِٕٚٙددىل طدديح ب٤ ددلٍئ 

ٚب٦جىنئ ت١ٍٙى  ٚو ٠ًٛ بٌعثى ا مٌٝ  ؤبي ٚب٦جىندئ 

ت١ٍٙدى  ٚم٠ ددىر ب٤ ىددى  بٌّّٙددئ  ددٟ بٌددٕد  ٚو ٠ٛددً 

ٌددٝ  ددؤبي وىددىٍِٟ ٚب٦جىنددئ ت١ٍددٗ بٌفىدديا بٌّّٙددئ م

(Look, 2015, p. 4) و 

ٚوعُيا ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ نىٌودؤبي 

بٌ بوٟ  أٞ و  ٠ب بٌي٩  تٍٝ ص١ى ئ ب٤ لٍئ نٕدىء 

تٍددٝ ب ددنٕنىجُٙ ٌٍفىدديا بٌيى١ودد١ئ  ٚ٘دد ٖ ب٤ ددلٍئ 

٠مَٛ نذ١ى نٙى بٌيىٌدب أثٕدىء ت١ٍّدئ بٌدنعٍُ أٚ لثٍٙدى 

  4174ع دب صدىٌب  أٚ نع ٘ى   طط٠ٕب ِٕذٛ  ٚبٌ

    4171; م٠ّدددددىْ تثددددد    ٚآلددددديْٚ  11  

ب دنيبو١ ١ئ  (Look, 2015)   ٠ٚعُديا ٌدٛن 832

و١ٌٛ  ب٤ لٍئ نعٔٙىل م نيبو١ ١ئ ٌفُٙ بٌميبءا  ح١دح 

أ ددلٍئ ِيوثيددئ نع ىددى   ٠وددعي بٌيدد٩  أثٕددىء بٌمدديبءا

بٌددٕد بٌّّٙددئ أٚ بٌيى١ودد١ئ  ٠ٚ ١ثددْٛ ت١ٍٙددى  ِّددى 

٠نفددىتٍْٛ ِددد  بٌدددٕد  ٠ عٍٙددُ ٠شدددى وْٛ نٕشدددىط ٚ

ح١دددح ٠ذدددثب بٌيددد٩  تٍدددٝ ر ب٠دددئ نمددد  وُٙ تٍدددٝ 

ب٦جىنددئ تٍددٝ أ ددلٍنُٙ  ٚو م١ددك  ٙددُ أتّددك ٌٍددٕدو 

٤ٔٙددُ ٠ييحددْٛ أ ددلٍنُٙ بٌ ىصددئ ٠ٚ ١ثددْٛ ت١ٍٙددى  

ندد ٨  ِددٓ ِ ددير ب٦جىنددئ تٍددٝ ب٤ ددلٍئ بٌنددٟ ٠ييحٙددى 

بٌّعٍددُ  ِّددى ٠ٕمددً ِوددؤ١ٌٚئ بٌددنعٍُ ِددٓ بٌّعٍددُ مٌددٝ 

 بٌّنع١ٍّٓو

 و١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئل أ١ّ٘ئ ب نيب و4

نّيبجعددددئ بٌثىحثددددئ ٌٍع ٠دددد  ِددددٓ ب٤ن ددددى  

ٚبٌ  ب ىلإ بٌنٟ وٕىٌٚو ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  

    4174ِثددًل ط٠ٕددب ِٕذددٛ  ٚبٌع ددب صددىٌب ط

    4177   ٠ى ددددددددددي بٌىث١وددددددددددٟ ط14-13  

    4171   آ٨ء بٌوددعٛر ٚ ددعىر بٌددٛبىٍٟ ط412

   تثدد  31    4171   تثد  بٌٍي١د  بٌ ودٟ ط23

   ِ ّدددد  أنددددٛ 212    4171يحّٓ ِ ّدددد  طبٌدددد
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 ,Look, 2015)   ٌدٛن 37    4177شدىِئ ط

pp.13-15) ٠دد ٜ  -  ٌددٛن١ (Lopes- Rizzi, 

2016, pp.26-27) ٚل   (Rouse, 2014, p. 

  وددُ بٌنٛصددً مٌددٝ أْ أ١ّ٘ددئ ٘دد ٖ ب٨ ددنيبو١ ١ئ  (3

 ونّثً  ٟل 

و وددد١ٓ وفى١دددي بٌيددد٩   ٚ ّٙٙدددُ ٌٍدددٕد  

ب٤ دلٍئ أْ طديح بٌيد٩  ح١ح وٛصٍو ن ٛ  و١ٌٛ  

٥ٌ ددلٍئ ٠ددؤرٜ مٌددٝ و ودد١ٓ  ٙددُ ِددى ٠ميلٚٔددٗ  ٤ٔددٗ 

٠يودد  بٔنثددىُ٘ٙ تٍددٝ بٌّ نددٜٛ بٌدد ٞ وددنُ ليبءوددٗ  

 ١ٛبصددٍْٛ بٌمدديبءا  أٚ ٠ع١دد ٚٔٙى  ٚأ ىددى ٖ بٌّّٙددئ

ٌنٛضدد١ب بٌّعٕددٝ  أٚ ب٦جىنددئ تٍددٝ  ددؤبي ِددى  ِّددى 

نن ١ّدددد   ٠ ٠ددددً ب وثددددىن بٌيدددد٩    ٙددددُ ٠مِٛددددْٛ

بءوٙدددى ِدددٓ أجدددً وىددد٠ٛٓ بٌّعٍِٛدددىلإ بٌندددٟ وّدددو لي

أ دلٍنُٙ بٌ ىصددئ  وّددى ٠عدد ط و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ بٌمدديبءا 

بٌٕشدديئ ٚبٌّعىٌ ددئ  ح١ددح ٠عّددً بٌيدد٩  نٕشددىط ِدد  

بٌٕد ٌٍعثٛ  تٍٝ أ ىى  ِّٙئ  ٚطيح ب٤ لٍئ حٛي 

٘ ٖ ب٤ ىى   ٚب٦جىنئ تٕٙى ِٓ ل٩ي   دد بٌدٕد  

ٚرِددج ِعددى  ُٙ بٌوددىنمئ نىٌّعي ددئ بٌ  ٠دد ا   نذددثب 

ئ ٔشددددديئ  ح١دددددح ٠يثدددددك بٌّدددددنعٍُ بٌمددددديبءا ت١ٍّددددد

بٌّعٍِٛىلإ بٌّىنوثئ  ند ٨  ِدٓ جّد  بٌّعي دئ نشدىً 

  ٍثٟو

وّددى ٠ددؤرٞ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ مٌددٝ ط٠ددىرا ٚتددٟ 

بٌي٩  نّونٜٛ  ُّٙٙ ٌّى ٠ميلٚٔدٗ  ح١دح ٠يبلثدٛب 

 ُّٙٙ ٌٍميبءا  ِٓ ل٩ي طديحُٙ ٥ٌ دلٍئ ٚلد  وُٙ 

تٍددٝ ب٦جىنددئ ت١ٍٙددى نٕ ددىح   عثٕددىء لدديبءوُٙ   ددلُٔٙ 

ب تٍددددٝ ر ب٠ددددئ نفّٙٙددددُ ٌٍددددٕد   عٕدددد ِى ٨ ٠ىٛٔددددٛ

٠وددني١عْٛ ب٦جىندددئ تٍدددٝ  ددؤبي ٠ييحٛٔدددٗ  ٠ددد  ن 

بٌيددد٩  ب نمدددى ُ٘ مٌدددٝ بٌفٙدددُ  ٚأٔدددٗ ٠ دددب تٍددد١ُٙ 

ِٛبصددٍئ بٌمدديبءا  أٚ متىروٙددى ٌٍعثددٛ  تٍددٝ ب٦جىنددئ  

 ٙدد ٖ بٌع١ٍّددئ ووددىت   ددٟ وٛضدد١ب ب٤ ىددى  بٌّّٙددئ 

 لٔشددىء ب٤ ددلٍئ ٠وددىت  بٌيدد٩  تٍددٝ ودد وي  ٌٍددٕد 

  بٌّّٙددددئ حددددٛي بٌّ نددددٜٛ بٌ  ٠دددد    يدددديح ب٤ ىددددى

ب٤ لٍئ حٛي ب٤ ىى  بٌّّٙئ  ٚب٦جىنئ ت١ٍٙى  ٠ٛجدٗ 

 بٔنثىٖ بٌي٩  مٌٝ بٌٕمىط بٌيى١و١ئ  ٟ بٌٕدو 

٠ٚ ف  و١ٌٛ  ب٤ لٍئ بٌيد٩  ٤ٔٙدُ ٠ ١ثدٛب 

تٍددٝ أ ددلٍنُٙ بٌ ىصددئ ندد ٨  ِددٓ وٍدده بٌنددٟ ٠ييحٙددى 

دى ٧ٌجىندئ ت ٍدٝ بٌّعٍُ   م  ٠ىْٛ بٌيد٩  أوثدي حّى  

أ لٍنُٙ  ن ٨  ِٓ ب٦جىنئ تٍٝ ب٤ لٍئ بٌندٟ ٚضدعٙى 

ِّددى ٠ٕمددً ِوددؤ١ٌٚئ بٌددنعٍُ ِددٓ بٌّعٍددُ مٌددٝ  بٌّعٍددُ 

بٌي٩   وّى ٠ّىٓ وع ٠د  و ف١د  بٌيد٩   ِدٓ لد٩ي 

ب دددن  بَ بٌّعٍّددد١ٓ ٥ٌ دددلٍئ بٌندددٟ ٚضدددعٙى بٌيددد٩  

و ددد ء ِدددٓ وم١ددد١ُّٙ  ِٚدددٓ لددد٩ي طددديح ب٤ دددلٍئ 

ىء ر١ٌددً ر ب ددئ ٚب٦جىنددئ ت١ٍٙددى  ٠مددَٛ بٌيدد٩  نلٔشدد

٠ودددىت ُ٘ مٔشدددىء  بٌّ ندددٜٛ بٌ دددى  نٙدددُ  ح١دددح

 ب٤ لٍئ تٍٝ و  ٠  أ يبضُٙ بٌ ىصئ ٌٍميبءاو

وّدددى ٠عيدددٟ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ ٌٍيددد٩  ٘ددد   ى 

ٌٍمدددديبءا  ح١ددددح ٠ دددد ر بٌيدددد٩   يضددددُٙ بٌ ددددى  

ٌٍمدديبءا  تددٓ طي٠ددك طدديح ب٤ ددلٍئ  ٚبٌث ددح تددٓ 

مجىنددىلإ أثٕددىء بٌمدديبءا  وّددى ٠مِٛددْٛ نف ددد بٌددٕد 

ٌٍعثٛ  تٍٝ ب٤ ىى  بٌّّٙئ  ٚو ٠ًٛ ب٤ ىى   نفىت١ٍئ

بٌّّٙئ مٌٝ أ دلٍئ  ح١دح ٠ دب تٍدٝ بٌيد٩  بٌث دح 

 ٟ بٌٕد  ٚرِج بٌّعٍِٛدىلإ بٌودىنمئ بٌ ىصدئ نٙدُ  

ٚو ١ّعٙى ِع ى ٌذ١ى ئ ب٦جىنئ  ٠ٚث١ي و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ 

  ٛي بٌي٩    عٕ ِى ٠ييحْٛ أ لٍئ حدٛي ب٤ ىدى  
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ى تٍٝ ِعي نُٙ بٌودىنمئ  بٌّّٙئ   لُٔٙ ٠عنّ ْٚ أ٠  

نىٌّٛضددددٛا  ح١ددددح ٠ّىددددٓ أْ ٠ددددؤرٞ بٌ ّدددد  ندددد١ٓ 

بٌّعي دددئ بٌ  ٠ددد ا ٚبٌودددىنمئ  مٌدددٝ ودددٛج١ُٙٙ ٌيددديح 

بٌّ ٠دددد  ِددددٓ ب٤ ددددلٍئ حددددٛي بٌّٛضددددٛا  ٚمثددددى ا 

  دددٌُٛٙ  تددد٩ٚا تٍدددٝ أْ مٔشدددىء ب٤ دددلٍئ ٠ودددىت  

ج١ّ  بٌي٩  تٍٝ و و١ٓ  ُّٙٙ ٌٍّٛضٛا  نغد  

 دىلإ وٛصٍو بٌ  ب بٌٕظي تٓ ِونٜٛ بٌميبءا  ح١ح

مٌدددٝ أْ طددديح ب٤ دددلٍئ نعددد  بٌمددديبءا ٠ ودددٓ بٌفٙدددُ 

 ٌ ١ّ  بٌي٩   نغ  بٌٕظدي تدٓ ِودنٜٛ لديبءوُٙ 

 دددٛبء  دددٟ  ٙدددُ ِدددى ودددُ ليبءودددٗ  أٚ  دددٟ ب دددن تىء 

بٌّعٍِٛدددىلإ  وّدددى أٔدددٗ ٠ّدددٕ ُٙ ب٦حودددىل نٍّى١دددئ 

 وعٍُّٙو 

عٕدد ِى ٠وددن  َ بٌيدد٩  ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد   

د  ب٤ ددلٍئ   ددلُٔٙ ٠مِٛددْٛ نّددى ٠ٍددٟل لدديبءا بٌددٕ

بٌث ددح تددٓ بٌفىدديا بٌّّٙددئ  و ٠ٛددً بٌفىدديا بٌّّٙددئ 

مٌددٝ  ددؤبي وىددىٍِٟ  ب٦جىنددئ تددٓ بٌوددؤبي بٌنىددىٍِٟ  

ٚ٘ٛ بٌوؤبي بٌ ٞ ٠ ّد  ب٤ ىدى  ٚبٌنفىصد١ً بٌّّٙدئ 

ح١ددح ٠نيٍددب ٘دد ب  ِددٓ أجدد بء ِ نٍفددئ ِددٓ بٌددٕد 

بٌوددؤبي ِددٓ بٌيدد٩  و  ٠دد  بٌّعٍِٛددىلإ بٌّّٙددئ ِددٓ 

آلدي  لٔدٗ ٨ بٌٕد  ٚو ١ّعٙى ٧ٌجىنئ ت١ٍٙى  نّعٕٝ 

 ٠ّىٓ ب٦جىنئ ت١ٍٗ ن ٍّئ أٚ جٍّن١ٓ ِٓ بٌٕدو

ٚنّيبجعدددئ بٌثىحثدددئ ٌٍ  ب دددىلإ ٚب٤ن دددى  

بٌودددىنمئ بٌندددٟ ب٘نّدددو نى دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ 

أِىددٓ بٌن مددك ِددٓ  ىت١ٍنٙددى   عٍددٝ  ددث١ً بٌّثددىي ٨ 

-Lopes) ٠دد ٜ  -بٌ ذددي  وٛصددٍو ر ب ددئ ٌددٛن١ 

Rizzi, 2016)ثددي   بٌنددٟ ٘د  و مٌددٝ بٌىشد  تددٓ أ

ب ددددنيبو١ ١ئ طدددديح ب٤ ددددلٍئ بٌ بو١ددددئ  تٍددددٝ بٌفٙددددُ 

بٌميبىٟ ٌٍي٩  بٌّعيض١ٓ ٌ يدي بٌفشدً ب٤ودىر٠ّٟ  

نودددثب صدددعٛنىلإ  ٙدددُ بٌمددديبءا  ٚلددد  رتّدددو ٘ددد ٖ 

بٌ  ب ددئ ٔنددىىج ب٤ن ددى  بٌوددىنمئ بٌنددٟ وشدد١ي مٌددٝ أْ 

طددديح ب٤ دددلٍئ بٌ بو١دددئ  ٠ّىدددٓ أْ ٠ ودددٓ ِٙدددى بلإ 

بٌندددٟ  (Rouse, 2014)بٌفٙدددُ  ٚر ب دددئ  ٚل 

ٌ ددو ِشددى٩لإ طدد٩  بٌذدد  بٌيبندد  بٌدد ٠ٓ ٌدد ٠ُٙ تى

صعٛنىلإ  ٟ بٌمديبءا  ٚ ٙدُ بٌدٕد  ٠ٚفنمديْٚ مٌدٝ 

ِٙدددى بلإ ب٨وذدددىي ندددىٌٕد  ِّدددى ٠عيضدددُٙ ٌٍفشدددً 

ب٤وددىر٠ّٟ  ددٟ بٌّوددنمثً  ٌٚدد ٌه  ٙددُ ٠ نددىجْٛ مٌددٝ 

رتُ مضى ٟ  ح١ح وُ ب ن  بَ ب دنيبو١ ١ئ بٌنودىلي 

 بٌ بوٟ ٌ ٠ىرا ِونٜٛ بٌفُٙ ٌ ٜ ٘ؤ٨ء بٌي٩ و

دى ر ب دئ تثد  بٌٍي١د   ِٚٓ بٌ  ب دىلإ أ٠  

  بٌنددٟ ٘دد  و مٌددٝ بٌىشدد  تددٓ أثددي 4171بٌ وددٟ ط

ب ددن  بَ ب ددنيبو١ ١ئ بٌنوددىلي بٌدد بوٟ  ددٟ و ذدد١ً 

طىٌدددددب بٌذددددد  بٌ دددددىِا ب٨ننددددد بىٟ  دددددٟ ِدددددىرا 

بٌي٠ىضددد١ىلإ  ح١دددح أرلإ ٘ددد ٖ ب دددنيبو١ ١ئ ٩ٌ ومدددىء 

نّوددنٜٛ و ذدد١ً طدد٩  بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ  ددٟ 

ّمى ٔددئ نىٌّ ّٛتددئ بٌ ددىنيئ ِددىرا بٌي٠ىضدد١ىلإ  نىٌ

بٌندددٟ ر  دددو نىٌيي٠مدددئ بٌنم١ٍ ٠دددئ  ٚر ب دددئ  دددىٌب 

  بٌنددٟ ٘دد  و مٌددٝ بٌىشدد  تددٓ 4171بٌ ٛبصددٍئ ط

 ىت١ٍددددئ ب ددددنيبو١ ١ئ بٌنوددددىلي بٌدددد بوٟ  ددددٟ و١ّٕددددئ 

بٌن ذددد١ً بٌ  ب دددٟ نّمدددي  بٌي٠ىضددد١ىلإ نىٌّيحٍدددئ 

بٌّنٛ يئ  ح١ح أثثنو بٌٕنىىج  ىت١ٍئ ب٨  نيبو١ ١ئ 

ٚبٌنيث١دددك ٚب٨ ددد ن ٨ي وىددد ً   ددد ٟ و١ّٕدددئ بٌّعي دددئ 

ح١دددد ح رٌدددد و بٌٕندددد ىىج تٍدددد ٝ وفدددد ٛق بٌّ ّٛتددددئ 

 بٌن ي٠ث١ئ تٍٝ بٌّ ّٛتئ بٌ  ىنيئو
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٥ٌٚ ددثى  بٌندددٟ وددُ تيضدددٙى  ١ّددى ٠ دددد 

ب١ّ٘٤دئ بٌنع١ّ١ٍدئ ٨ دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  ٚلد  

بلن١ددى  بٌثىحثددئ تٍددٝ ٘دد ٖ ب٨ ددنيبو١ ١ئ  أ٨ٚ  ٤ْ 

ب  أ ى ددد١ ى  ددددٟ ب٤ دددلٍئ نذدددفئ تىِدددئ وعددد  تٕذدددي 

بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ٚلىصددددئ ب٤ ددددلٍئ بٌنددددٟ 

٠ييحٙدددى بٌيددد٩   ٚ٘ددد ب ِدددى أشدددى لإ م١ٌدددٗ ب٤ن دددى  

ٚبٌ  ب دددىلإ بٌندددٟ وٕىٌٚدددو بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  

 ١ّ٘٥دددئ ب٤ دددلٍئ ٌٕ دددىح بٌّٕىلشدددىلإ  ودددىْ بلن١دددى  

ددى ٌن م١ددك بٌفىىدد ا  بٌثىحثددئ ٌٙدد ٖ ب٨ ددنيبو١ ١ئ  ويٍع 

ط٠ىرا ِشدى وئ بٌيىٌثدىلإ  بٌّيجٛا ِٓ بٌّٕىلشىلإ  ٚ

ٚب ددنّيب  بٌّٕىلشددئ  ٌدد ٌه وددىْ ِددٓ ضددّٓ أ٘دد با 

بٌث ح بٌ ىٌٟ وذ١ُّ ّٔٛ   ٌٍّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ 

بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ   دددٛبء 

بٌّ ب ا نٛب يئ بٌيىٌثىلإ أٚ أ نى  بٌّمي    دٟ ن١لدئ 

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو

 ب٤ لٍئل  بٌّٙى بلإ ب٤ ى ١ئ ٨ نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  و3

وٛجددد  تددد ا ِٙدددى بلإ أ ى ددد١ئ ٨ دددن  بَ 

  4ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  وّى ٠ن ب ِدٓ شدىً ط

   ح١دح ٠مد َ ٘د ب بٌشدىً 4178بٌ ٜ ٚضدعٗ ٌدٛن ط

ب  ٌىدددً ِٙدددى ا  ٚ ددد١نُ تددديه ٘ددد ٖ ٚصدددف ى ِدددٛج  

بٌّٙددددى بلإ  نىٌنفذدددد١ً ٨حم ددددى  ح١ددددح ونّثددددً ٘دددد ٖ 

 دٟ بٌّٙى بلإ  ٟل بٌم  ا تٍٝ و  ٠  ب٤ ىى  بٌّّٙدئ 

بٌددٕد  ٚ٘ددٟ ِٙددى ا أ ى دد١ئ ٌن١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  ح١ددح 

٠ون  َ ٌٛن ِذيٍب بٌفىيا بٌّّٙئ ن ٨  ِٓ بٌفىديا 

بٌيى١ودد١ئ  ٤ْ بٌددٕد ٠ نددٛٞ أح١ىٔ ددى تٍددٝ أوثددي ِددٓ 

 ىيا  ى١و١ئ  ح١ح ٠ش١ي ِذديٍب بٌفىديا بٌيى١ود١ئ 

مٌٝ ٚجٛر  ىيا ِّٙئ ٚبحد ا  مدا  دٟ بٌدٕد  ن١ّٕدى 

٠ىْٛ ٕ٘ىن أوثدي ِدٓ وش١ي بٌفىيا بٌّّٙئ مٌٝ أٔٗ ل  

 ىدددديا   ى٤ ىددددى  بٌّّٙددددئ ٘ددددٟ ب٤ ىددددى   أٚ بٌٕمددددىط 

بٌيى١ودد١ئ  ددٟ بٌددٕد  أِددى بٌنفىصدد١ً بٌ بتّددئ  نددٛ ي 

ب ِددددٓ بٌّعٍِٛددددىلإ حددددٛي بٌفىدددديا  أٚ ب٤ ىددددى   ِ ٠دددد  

بٌّّٙئ  و ٠ٛدً ب٤ ىدى  بٌّّٙدئ مٌدٝ  دؤبي وىدىٍِٟ  

ٚو١ف١ئ ب٦جىنئ تٍٝ بٌوؤبي بٌنىىٍِٟ  ٚوعُ  ٘ ٖ ِدٓ 

ٍغ٠ٛددئ ب٩ٌطِددئ أثٕددىء ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  بٌّٙددى بلإ بٌ

ب٤ لٍئ  ح١ح و نٍ  ٘د ٖ بٌّٙدى بلإ تدٓ بٌّٙدى بلإ 

بٌٍغ٠ٛددئ بٌ ىصددئ نن ٠ٛددً بٌعثددى بلإ ٤ ددلٍئ ٚب٦جىنددئ 

ت١ٍٙى  ٤ٔٙى ونيٍب أْ ٠نّىٓ بٌي٩  ِٓ و ١ّد  ِدى 

٠ميلٚٔددٗ  ٌذدد١ى ئ  ددؤبي وىددىٍِٟ  ٚو ١ّدد  بٌددٕد 

 ,Look, 2015)٧ٌجىنددئ تٍددٝ بٌوددؤبي بٌنىددىٍِٟ 

p.17)و 
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 ليٛبلإ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئل  و2

نّيبجعدددئ بٌثىحثدددئ ٌٍع ٠ددد  ِدددٓ بٌ  ب دددىلإ 

ٚبٌث ددٛ  بٌنددٟ ب٘نّددو نى ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  

  4174ِثً ر ب ئ ط٠ٕب ِٕذٛ  ٚبٌع دب صدىٌب ط

    4177   ٠ى دددددي بٌىث١ودددددٟ ط12-17    

   آ٨ء بٌودددددعٛر ٚ دددددعىر بٌدددددٛبىٍٟ 418-411  

   تثددد  بٌٍي١دددد  بٌ وددددٟ 22-21      4171ط

  4171   تثدد  بٌددديحّٓ ِ ّددد  ط37    4171ط

  4177   ِ ّددد  أندددٛ شدددىِئ ط213-217    

  4171   صددد٩ح ح دددٟ ٚتددد٩ء ِ ّدددٛر ط32  

  (Look, 2015, pp.18-41)   ٌددٛن 331  

  أو ددب أْ ٘دد ٖ (Ola, 2018, pp.10-11)تدد٩ 

عىٔو ب٨ نيبو١ ١ئ وّي نىٌ يٛبلإ بٌنى١ٌئ  ٚبٌنٟ ب ن

نٙدددددى بٌثىحثدددددئ  دددددٟ وذددددد١ُّ ّٔدددددٛ   بٌّٕىلشدددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  

 ٚبٌ ىصئ نىٌث ح بٌ ىٌٟل 

 لٍك ن١لئ ٩ِىّئ ٌٍوؤبي بٌ بوٟل    أ 

٠عنّددد  و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ تٍدددٝ و١ٙلدددئ ن١لدددئ 

٩ِىّئ ٌٍنودىلي بٌد بوٟ  وودىت  بٌيد٩  تٍدٝ طديح 

ح١ح وؤرٞ ٘د ٖ بٌث١لدئ مٌدٝ ب٤ لٍئ ٚب٦جىنئ ت١ٍٙى  

 دد  بٌف ددٛا ندد١ٓ بٌفذددً بٌ  ب ددٟ بٌدد ٞ ٠ نددٛٞ  ددٟ 

بٌغىٌددب تٍددٝ أ ددلٍئ ِٛجٙددئ ِددٓ بٌّعٍددُ  مٌددٝ ن١لددئ 

ٔشيئ ِش عئ ِٚ ف ا  ٌٍي٩  تٍٝ طيح ب٤ دلٍئ   

 ٙددددد ٖ بٌث١لدددددئ وّٙددددد  بٌيي٠دددددك ٌن١ٌٛددددد  ب٤ دددددلٍئ  

ٚب٨ نفوددددى  نشددددىً تددددىَ   ١ددددؤرٞ طدددديح بٌيدددد٩  

ف١دد ُ٘ تٍددٝ بٌمدديبءا ٥ٌ ددلٍئ بٌ ىصددئ نٙددُ مٌددٝ و 

ٌٍنٛصددً ٧ٌجىنددىلإ  ِٚددٓ بٌّنٛلدد  أْ ٠فٙددُ بٌيدد٩  

بٌدددٕد تٕددد  بٌث دددح تدددٓ مجىندددىلإ ٥ٌ دددلٍئ بٌّّٙدددئ 

نىٌٕوثئ ٌُٙ  ٠ّٚىٓ ٌٍّع١ٍّٓ وٛج١ٗ أ دلٍئ بٌيد٩  

تددٓ طي٠ددك طدديح أ ددلٍئ ِثددًل ِددى بٌدد ٜ وعنمدد  إٔٔددى 

 ٕ ذً ت١ٍٗذ  أٚ ٌّى ب وعنم  أٔٗ ِٙدُ ٌ ١ىودهذ ِدى 
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بٌّعٍِٛددىلإ بٌ  ٠دد اذ   ٙدد ٖ  بٌدد ٞ ٠ّىٕدده تٍّددٗ ِدد 

 ب٤ لٍئ و عً بٌميبءا ٘ىر ئ ٚ بلإ ِعٕٝو

 و١ٌٛ  ب٤ لٍئ ٚب٦جىنئ ت١ٍٙىل     

٠ ندددى  بٌيددد٩  مٌدددٝ ِعي دددئ و١ف١دددئ طددديح 

 دددؤبي  ٚب٦جىندددئ ت١ٍدددٗ  ٠ّٚىدددٓ ب دددن  بَ نعددد  

ب٦جدديبءبلإ ٌّوددىت ا بٌيدد٩  تٍددٝ طدديح ب٤ ددلٍئ  

ل ِثددًل و ٠ٚدد ُ٘ نمىىّددئ ِددٓ أرٚبلإ ب٨ ددنفٙىَ  ِثددً

و١ددد    ح١دددح  –ٌّدددى ب  -ِندددٝ -أ٠دددٓ  -ِدددى ب  -طِدددٓ 

٠وىت ُ٘  ٌده تٍدٝ ٚضد  ب٤ دلٍئ ٚب٦جىندئ ت١ٍٙدى  

٠ّٚىٓ ٌٍي٩  ب٨حنفىظ نع لٍنُٙ  ٟ   ً ٥ٌ لٍئ  

ٌٍيجٛا ٌٙى  ٠ّٚىُٕٙ ِيبلثئ ب٦جىنئ نعٔفودُٙ  وّدى 

٠ّىددٓ أْ ٠ودددىت  بٌثدد ء نّٛضدددٛا ِددعٌٛا ٌٍيددد٩  

يحٛٔٙدددى  تٍدددٝ بٌنٛصدددً ٦جىندددئ ٥ٌ دددلٍئ بٌندددٟ ٠ي

 ى١ف١ئ ب٦جىنئ تٍٝ ب٤ لٍئ ٨ ٠مً أ١ّ٘دئ تدٓ و١ٌٛد  

 -ب٤ لٍئ   ى٤ لٍئ بٌنٟ وث أ نعرٚبلإ ب٨ دنفٙىَ طِدٓ

ِدى ب    ىٌث ددى ِددى ١ّ٠دً م١ٌٙددى بٌيدد٩   -ِددى -ِنددٝ -أ٠دٓ

تٕ ِى ٠ي٠د ْٚ و١ٌٛد  أ دلٍئ مجىننٙدى ِ د را ٚ دٍٙئ 

ٚ ١ددددي ِعمدددد ا  أِددددى ب٤ ددددلٍئ بٌنددددٟ وثدددد أ نددددعرٚبلإ 

ٌّددى ب   ٚبٌنددٟ ٨ ٠ّىددٓ مجىننٙددى  -ب٨ ددنفٙىَ طو١دد 

ب ٚوودعي تدٓ  نىٍّدئ أٚ بثٕد١ٓ  ٌد ٌه  ٙدٟ أوثدي وعم١د  

 مجيبءبلإ أٚص  ت١ٍّئو

 و ٠ًٛ بٌعثى بلإ ٤ لٍئ ٚب٦جىنئ ت١ٍٙىل    

بٌغدديه ب٤ ى ددٟ ِددٓ وعٍددُ بٌيدد٩  ٌٙدد ٖ 

بٌّٙددى ا ٘ددٛ ِوددىت وُٙ تٍددٝ بٌددنّىٓ ِددٓ صدد١ى ئ 

ئ ب٤ دددلٍئ  ٚ٘ددد ب ٠ ددد  ب٤ دددىل ٌنٕف١ددد  ب دددنيبو١ ١

و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  ٌن ٠ٛددً ب٤ ىددى  بٌّّٙددئ مٌددٝ أ ددلٍئ  

ٚبٌث ددح  ددٟ بٌددٕد تددٓ ب٦جىنددئ  ح١ددح ٠ددنُ و ٠ٛددً 

بٌعثى بلإ مٌٝ أ لٍئ ٠ّىٓ ب٦جىندئ ت١ٍٙدى ِدٓ بٌ ٍّدئ 

ب٤صدد١ٍئ   ىٌوددؤبي بٌدد ٜ ٨ ٠ّىددٓ ب٦جىنددئ ت١ٍددٗ ِددٓ 

بٌ ٍّئ ب٤ص١ٍئ ٨ ٠عد   دؤب٨ ِٕى دث ى   دىٌغيه ِدٓ 

٩  بٌ ٠ٓ ٠ ندىجْٛ مٌدٝ ٘ ب بٌٕشىط ٘ٛ ِوىت ا بٌي

ِوددددىت ا ٌغ٠ٛددددئ تٍددددٝ طدددديح بٌوددددؤبي ٚب٦جىنددددئ  

ٚبٌٙددد ا تٍدددٝ بٌّددد ٜ بٌي٠ٛدددً ٘دددٛ جعدددً بٌيددد٩  

٠ودددعٌْٛ ٠ٚ ١ثدددْٛ أ دددلٍئ وىى١ٍِدددئ  ٚبٌندددٟ ونيٍدددب 

بٌّ ٠  ِٓ بٌّعٍِٛىلإ ِٓ بٌٕد   ىٌّٙدى ا بٌثود١يئ 

ٌن١ٌٛ  ب٤ لٍئ ونّثً  ٟ و١ٌٛد  أ دلٍئ ٌٙدى مجىندئ  دٟ 

ب أٚ ب٤وثي  بٌ ٍّئ أٚ بٌفميا  أِى بٌّٙى ا ب٤وثي وعم١  

ى ٘ددٟ بٌيجددٛا ٥ٌ ىددى  بٌّّٙددئ  ٚو١ٌٛدد  أ ددلٍئ   ِ ومدد 

 وىْٛ مجىنىوٙى ت ا تثى بلإ  ٟ بٌٕدو

     و  ٠  ب٤ ىى  بٌّّٙئل ر 

بٌعثٛ  تٍٝ ب٤ ىى  بٌّّٙدئ  دٟ بٌدٕد أِدي 

ضدديٚ ٞ ٌن١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   مدد  ٠ىددْٛ ٌدد ٜ بٌيدد٩  

صدد١ً  ح١ددح صددعٛنئ  ذددً ب٤ ىددى  بٌّّٙددئ تددٓ بٌنفى

٠ّىٓ و  ٠  ب٤ ىى  بٌّّٙئ تٍٝ ِودنٜٛ بٌفمديا  أٚ 

بٌّٛضٛا  ٠ّٚىدٓ أْ وٛجد  أوثدي ِدٓ  ىديا ِّٙدئ  

٠ّٚىٓ أْ وىْٛ صي٠ ئ أٚ ٠ونٕن ٙى بٌيىٌب  ٨ٚن  

ِدددٓ وددد  ٠ب بٌيددد٩  تٍدددٝ و  ٠ددد  ب٤ ىدددى  بٌّّٙدددئ  

ٚو١١ّ ٘ى تدٓ بٌنفىصد١ً بٌندٟ ود تُ بٌفىديا  ٠ّٚىدٓ 

ٌٍي٩  وٕٛا ِٓ أٔدٛبا ٌٍّعٍُ وٛج١ٗ نع  ب٤ لٍئ 

بٌّودددىت ا ٠٦ دددىر ب٤ ىدددى  بٌّّٙدددئ   ٙددد ٖ ب٤ دددلٍئ 

ب شىر٠ئ ووىت ُ٘ تٍٝ م٠ ىر بٌفىيا بٌيى١و١ئ   ٟٙ 

وٛجددٗ بٌيدد٩  ٌٍٕظددي ٔ ددٛ بٌىٍّددىلإ بٌّفنىح١ددئ بٌنددٟ 

٠مذ ٘ى ِؤٌ  بٌدٕد  ود ٌه ٠ّىدٓ أْ ٠ٛجدٗ بٌّعٍدُ 
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نع  ب٤ لٍئ ٌُٙ  ٚبٌنٟ ِٓ شعٔٙى ِوىت وُٙ تٍٝ 

 ىص١ً بٌنٟ و تُ بٌفىياوم٠ ىر بٌنف

 و ٠ًٛ ب٤ ىى  بٌّّٙئ مٌٝ  ؤبي وىىٍِٟل  ٘  

و ٠ٛدً بٌفىدديا بٌّّٙددئ مٌددٝ  ددؤبي وىددىٍِٟ  

ب ِددٓ و ٠ٛددً بٌعثددى ا مٌددٝ  ددؤبي  ٌىٕٙددى  أوثددي وعم١دد  

ون دددّٓ ٔفدددا بٌّٙدددى بلإ  ٚبٌودددؤبي بٌنىدددىٍِٟ ٘دددٛ 

بٌوددؤبي بٌدد ٞ ٠ددنُ و ١ّعددٗ ِددٓ ب٤ ىددى   ٚبٌنفىصدد١ً 

ِددٓ بٌددٕد  ٨ٚ ٠ّىددٓ  بٌّّٙددئ ِددٓ أجدد بء ِ نٍفددئ

ب٦جىنئ ت١ٍٗ ِٓ ِ ير جٍّئ أٚ جٍّن١ٓ  دٟ بٌدٕد  

 ١ ددب تٍددٝ بٌيىٌددب أْ ٠ ّدد  ِعٍِٛددىلإ ِددٓ بٌددٕد 

نعوٍّددٗ ٧ٌجىنددئ تٍددٝ ٘دد ب بٌوددؤبي  ٠ٚنيٍددب طدديح 

بٌوؤبي بٌنىدىٍِٟ أْ ٠ىدْٛ ٌد ٜ بٌيد٩   ٙدُ ٌٍفىديا 

بٌّّٙئ ٚبٌنفىص١ً بٌ بتّئ ٌٙى  ٠ٚ نى  بٌي٩  مٌدٝ 

نىدىٍِٟ ٠ دب أْ ٠ىدْٛ ٚب دع ى نّددى  ٙدُ أْ بٌودؤبي بٌ

٠ىفدددٝ  ن ١دددح وشدددًّ ب٦جىندددئ أجددد بء ِ نٍفدددئ ِدددٓ 

بٌٕد   ى٤ لٍئ بٌنٟ وثد أ ندعرٚبلإ ب٨ دنفٙىَ طِدى ب  

 ٌّى ب  و١   وىْٛ مجىننٙى أوثي ِٓ وٍّئو 

 مجىنئ بٌوؤبي بٌنىىٍِٟل  ٚ 

وىّدددٓ بٌ يدددٛا ب٤ل١ددديا  دددٟ ب دددنيبو١ ١ئ 

بٌنىددىٍِٟ  و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  ددٟ ب٦جىنددئ تٍددٝ بٌوددؤبي 

ح١ح ٠ ب أْ ٠ىدْٛ بٌيد٩  لدىر ٠ٓ تٍدٝ بٌنٍ د١د 

ٚو١ٌٛدد  بٌددٕد ٧ٌجىنددئ بٌىىٍِددئ تٍددٝ بٌوددؤبي  ٤ْ 

ب٦جىندددئ وودددنٍ َ ِدددٓ بٌيددد٩  و ١ّددد  بٌّعٍِٛدددىلإ 

بٌّّٙددئ ٌٍددٕد  ٚو١ٌٛفٙددى   ددىٌ يٛا بٌوددىنمئ ٚ٘ددٟ 

و ٠ًٛ بٌفىيا بٌّّٙئ مٌدٝ  دؤبي وىدىٍِٟ  و ندى  أْ 

ا ٚبٌنفىصدد١ً ٠ىددْٛ ٌدد ٞ بٌيدد٩   ٙددُ  ب دد  ٌٍفىددي

بٌّّٙدددئ  ٔن١ دددئ ٌددد ٌه ٠نّنددد  بٌيددد٩  نودددمىٌئ وعٍدددُ 

طث١ع١ئ ٧ٌجىنئ تٍٝ ٘ ب بٌوؤبي  ٤ُٔٙ لىِٛب نىٌفعدً 

نف ددد بٌنفىصدد١ً أٚ و ١ٍٍٙددى ِددٓ بٌددٕد بٌّيٍددٛ  

٧ٌجىنددئ تٍددٝ بٌوددؤبي بٌنىددىٍِٟ  وّددى ٠ّىددٓ و ٠ٚدد  

بٌي٩  نّٕظُ   ِٟٛ تٍٝ شىً ِ يدا ِدٓ أ نعدئ 

  ٚبٌثدىٟٔ ٌٍفىديا بٌّّٙدئ  أتّ ا  ب٤ٚي ٌديلُ بٌفمديا

ٚبٌثىٌددح ٌىنىنددئ بٌوددؤبي بٌّدديوثا نددىٌفىيا  ٚبٌيبندد  

 ٧ٌجىنئ نى٨ نعىٔئ نىٌنفىص١ً بٌّ تّئ ٌٍفىياو

نع  بٌعيه بٌوىنك ٌٍّ دٛ  بٌثىٌدح ٧ٌطدى  

بٌٕظدددديٞ ٌٍث ددددح  ٚبٌ ددددى  نى ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  

ب٤ لٍئ   م  ب نفىرلإ بٌثىحثئ ِدٓ ٘د ب بٌّ دٛ   دٟل 

ٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ وذدددد١ُّ ٚويدددد٠ٛي ّٔدددد

ٌٍث ح بٌ ىٌٟ بٌمىىُ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  

 ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ٚ ددىت  بٌثىحثددئ تٍددٝ 

 ٌدددده بٌّٙددددى بلإ بٌنددددٟ وددددُ بٌنٛصددددً م١ٌٙددددى ٌٙدددد ٖ 

ب٨ ددددددنيبو١ ١ئ  ٚودددددد ٌه ليددددددٛبلإ وٕف١دددددد  ٘ددددددد ٖ 

ب٨ نيبو١ ١ئ  ٚبٌنٟ لىِو تٍٝ أ ى دٙى بٌّٕىلشدىلإ 

 دددح بٌ دددىٌٟ  نىددً ِدددٓ ّٔيدددٟ مرب ا ب٨ٌىني١ٔٚددئ ٌٍث

 بٌّٕىلشىلإو

 Cloudبٌّ ٛ  بٌثىٌدحل بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ 

Computingل 

٠نٕددىٚي ٘دد ب بٌّ ددٛ   ددثعئ تٕىصددي  ٘ددٟل 

  ١ِّدددددد بلإ 4  ِفٙددددددَٛ بٌ ٛ ددددددثئ بٌودددددد ىن١ئ  7

  أٔدٛبا بٌ ٛ دثئ بٌودد ىن١ئ  3بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  

  بٌ د ِىلإ بٌندٟ 8  لذىىد بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  2

  ب١ّ٘٤ددئ بٌنع١ّ١ٍددئ 1ٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ومدد ِٙى ب

  أِثٍدددئ ٌنيث١مدددىلإ جٛجدددً 1ٌٍ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  
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  ب٤ ددىل بٌٕظدديٞ ٌٍث ددح  ٚ ١ّددى ٠ٍددٟ 2بٌنع١ّ١ٍددئ  

 تيه ٌٙ ٖ بٌعٕىصيل 

 ِفَٙٛ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل و7

ونعدددددد ر ٚونمددددددى   وعي٠فددددددىلإ بٌ ٛ ددددددثئ 

بٌودد ىن١ئ  ددٟ ِ ددّٛٔٙى   ١عي ٙددى بٌّعٙدد  بٌددٛطٕٟ 

تٍدٝ أٔٙدىل  NIST ي ٚبٌنىٌٕٛٛج١دىب٤ِي٠ىدٟ ٌٍّعدى١٠

ّٔٛ   ٌنٛ ١ي ٚصٛي ِٕى ب ٚربىُ  ٟ أٞ ٚلو مٌدٝ 

شثىئ ب٨ٔنئو  نغيه ِشى وئ ِ ّٛتئ وث١يا ِدٓ 

بٌّذددىر  بٌ ى ددٛن١ئ  بٌنددٟ ٠ّىددٓ ٔشددي٘ى ٚوٛ ١ي٘ددى 

 & Mell)نودٌٙٛئ ٠ٚوديتٓ طي٠دك ِد ٚر بٌ  ِدئ

Grance, 2011)    ٛوّددى وُٛصدد  نعٔٙددىل ّٔدد  

تٕ  بٌيٍب مٌدٝ شدثىئ ب٨ٔنئدو  ٌٍنّى١ٓ ِٓ بٌ لٛي 

ٚبٌ لٛي مٌٝ ِونٛرا ِشنين ِٓ ِٛب ر بٌىّث١ٛوي  

نّعٕددددٝ بٌدددد لٛي مٌددددٝ شددددثىىلإ ٚلددددٛبرَ  ٚو دددد ٠ٓ 

ٚويث١مىلإ ٚل ِىلإ  ٚبٌنٟ ٠ُّىٓ بٌن ٠ٚ  نٙى نويتئ 

 ,.Almekhlafi& et al).ٚمط٩لٙى نعلدً ِ ٙدٛر 

2018, p. 6; Radu, 2017, p. 3) 

ً ت١ٍّددددئ  ىٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ وعٕددددٝ ٔمدددد

بٌّعىٌ ئ ِٓ جٙىط بٌّون  َ مٌٝ أجٙ ا لىرِئ تثدي 

ب٨ٔنئددو  ٚحفددظ ٍِفددىلإ بٌّوددن  َ  ١ٙددى  ١ٌوددني١  

بٌٛصٛي م١ٌٙى ِٓ أٞ ِىدىْ ِٚدٓ أٞ جٙدىط  ٌنذدثب 

بٌثدديبِج ِ ددير لدد ِىلإ  ٠ٚذددثب جٙددىط بٌّوددن  َ 

ِ ير ٚبجٙئ  ل١ّدئ    ٙدٟ ٚ د١ٍئ ٌندٛ ١ي ويث١مدىلإ 

شيبء بٌثديبِج  بٌ ى ب ٌٍّون  ١ِٓ  رْٚ بٌ ىجئ ٌ

ٚويو١ثٙى  ٚرتّٙى تٍٝ أجٙ ا بٌىّث١ٛوي بٌّ ١ٍئ أٚ 

بٌ دددٛبرَ  وّدددى وعُددديا نعٔٙدددىل وىٌٕٛٛج١دددى وودددن  َ 

بٌّذدددىر  بٌ ى دددٛن١ئ  ِٚذدددىر  بٌن ددد ٠ٓ بٌ ىصدددئ 

نىٌ ى ددٛ   ٚبٌّعىٌ ددئ تددٓ طي٠ددك ب٨ٔنئددو  ن ١ددح 

وم َ ِٓ ِد ٚرٞ ل ِدئ ب٨ٔنئدو تٍدٝ شدىً ل ِدئ  

 دددد ٠ٓ بٌّددددٛب ر  ىٌ ٛ ددددثئ ّٔددددٛ   ٠ندددد١ب تدددد َ و

بٌ ى ددٛن١ئ ِ ١ٍ ددى  ددٟ ب٤جٙدد ا بٌ ىصددئ نىٌّوددنف١  

بٌٕٙىىٟ  ٌٚىٓ ٠نُ بٌٛصٛي م١ٌٙى ِدٓ لد٩ي ب٨ٔنئدو 

٨ دددن  بَ ج١ّددد  بٌّدددٛب ر  ٚبٌندددٟ وشدددًّل ت١ٍّدددىلإ 

بٌن  ٠ٓ  ٚبٌّعىٌ ئ  ٚويد٠ٛي بٌثديبِج طتثد  بٌع ٠د  

; ِ ّدد  11    4172 ددٍيىْ ٚمندديب١ُ٘ بٌىددث   

  و423    4171 يحىْ ٚأ١ِيا بٌغىِ ٞ  

      4178ٚوعُي ٙدددى ط٠ٕدددب ل١ٍفدددئ ط

   ٔمددد٩ تدددٓ بٌّعٙددد  بٌدددٛطٕٟ ب٤ِي٠ىدددٟ 877-874

ٌٍّعى١٠ي ٚبٌنىٌٕٛٛج١ى تٍدٝ أٔٙدىل ّٔدٛ   م١ٌىنيٚٔدٟ 

٠نددددد١ب ب٨ دددددن  بَ ب٢ِدددددٓ ٌٍثددددديبِج  ٚبٌنيث١مدددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ددٟ أٞ ٚلددو ِٚددٓ أٞ ِىددىْ  ٌٍٛصددٛي 

 –مدىلإ ويث١ -لدٛبرَ  –ٌٍ  ِىلإ بٌو ىن١ئل "شثىىلإ 

ٚحدد بلإ و دد ٠ٓ"  نعلددً جٙدد  ِّىددٓ ِددٓ بٌّوددن  َ  

وّى وعُيا نعٔٙىل ب ن  بَ وى ئ ِٛب ر  بٌ ٛ ثئ ِدٓ 

أجٙدد ا  ٚندديبِج ِ  ٔددئ تٍددٝ بٌ ددىرَ بٌيى١وددٟ  ٠ددنُ 

وم ٠ّٙى تثي   ىنئ م١ٌىني١ٔٚئ  ٠ٚنذ  ب ن  بِٙى 

نىٌوددٌٙٛئ ٚبٌّيٚٔددئ ٚبٌودديتئ  وّددى وعٕددٝ ب ددن  بَ 

ٚبٌٛصددٛي ٌٍّذددىر  وىٌٕٛٛج١ددى بٌ ٛ ددثئ بٌن دد ٠ٓ  

 بٌيل١ّئ بٌنٟ ون١ب ٌٍّونف١ ٠ٓ ب ن  بِٙىو 

  أْ ٠ٚ4177ددددددديٜ ن١ئددددددد  ٚآلددددددديْٚ ط

ددددى ٌنيددد٠ٛي ٚٔشددددي  بٌ ٛ دددثئ بٌودددد ىن١ئ وعُددد  ّٔٛ ج 

ب تٍددٝ بٌنٛ ٠دد  بٌفددٛ ٞ  وىٌٕٛٛج١ددى بٌّعٍِٛددىلإ  لددىر  

ٌٍّٕن دددىلإ ٚبٌ ددد ِىلإ تثدددي ب٨ٔنئدددو  ح١دددح ٠ذددد  

ِذدددددديٍب بٌ ٛ ددددددثئ بٌودددددد ىن١ئ ِ ّٛتددددددئ ِددددددٓ 
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  أٚ بٌّددٛب ر بٌّنىحددئ تٍددٝ بٌ ددا  ٚبٌنددٟ بٌنيث١مددىلإ

وندددىح ٌٍّودددن  ١ِٓ ِدددٓ لددد٩ي ب٨ٔنئدددو  نددد ٨ ِدددٓ 

و ١ٍّٙددى تٍددٝ بٌىّث١ددٛوي بٌ ددى  نىٌّوددن  َ  ح١ددح 

٠ُّىددٓ ٌٍّوددن  ١ِٓ بٌدد لٛي مٌددٝ ٘دد ٖ بٌنيث١مددىلإ ِددٓ 

أٞ جٙدددىط وّث١دددٛوي ِنذدددً نى٦ٔنئدددو  ٚنودددثب أْ 

بٌ ٛ دددثئ و ددد   تٍدددٝ لدددىرَ نع١ددد   دددلْ ِنيٍثدددىلإ 

ب بٌّىٛٔىلإ  بٌّىر٠ئ ب٩ٌطِئ ٌٍّون  َ وىدْٛ ألدً وث١دي 

ِددٓ بٌّنيٍثددىلإ ب٩ٌطِددئ م ب ب ددن  َ طي٠مددئ ألدديٜ  

ِّدددددددى ٠ فددددددد  ِنيٍثدددددددىلإ بٌنىٍفدددددددئ ٚبٌذددددددد١ىٔئ 

(Behrend& et al., 2011, p. 231)و 

ٚوش١ُي بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ مٌٝ ٔمً بٌث١ىٔىلإ 

ٚبٌثيبِج ِٓ بٌ دٛبرَ بٌّ ١ٍدئ مٌدٝ ب٨ٔنئدو  ٌند ٚر 

  ا تٍددددٝ بٌدددد لٛي  ِٚشددددى وئ بٌّوددددن  ١ِٓ نىٌمدددد

بٌّعٍِٛىلإ ِٓ أجٙ ا وث١يا  ٟ أٞ ٚلو   ىٌ ٛ دثئ 

ومدد َ ٚوعدديه ج١ّدد  بٌ دد ِىلإ  ٚبٌث١ٕددئ ب٤ ى دد١ئ  

ٚبٌّٕذددددددىلإ نٛصددددددفٙى ل ِددددددئ تٍددددددٝ ب٨ٔنئددددددو 

(Almekhlafi & et al., 2018, p. 4) ّذديٍب   

  ٠شددد١ي مٌدددٝ 4174بٌوددد ىنئ وّدددى ٚصدددفئ ر٠ٕندددْٛ ط

بر نىٌ لٛي ِٚشدى وئ بٌنىٌٕٛٛج١ىلإ بٌنٟ ووّب ٥ٌ ي

بٌث١ىٔددىلإ تثددي ب٨ٔنئددو   ٙددٟ وددٛ ي ِذددىر  ِئددئ 

 .Denton, 2012, p)ِٚن د را  ٚنعلدً بٌنىدى١ٌ  

 و(34

ٚمجّددى٨   ىٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ ٠يب٘دددى  برٚ 

دددددى ٠مددددد َ لددددد  بلإ تى١ٌدددددئ  4171ط   نعٔٙدددددى ّٔٛ ج 

ٚمِىى١ٔدددىلإ حٛ دددثئ ر٠ٕى١ِى١دددئ  بٌندددٟ ودددٛ ي ِددد ل٩ 

١ىٔدىلإ ند ْٚ أْ ٠نيٍدب ٌٍنيث١مىلإ بٌّعمد ا  ٚحفدظ بٌث

 ٌدده ِددٛب ر حٛ ددثئ مضددى ١ئ  ٠ٚددنُ ب ددن  بَ ِيبودد  

ن١ىٔددىلإ بٌ ٛ ددثئ  ِددٓ لدد٩ي وىٌٕٛٛج١ددىلإ ب نيبضدد١ئ 

ٌنمدد ٠ُ ن١لددئ وّث١ٛوي٠ددئ ل٠ٛددئ لددىر ا تٍددٝ بٌنى١دد   

٠ن مك تدٓ طي٠مٙدى و دىىً ب٨ دنثّى   دٟ بٌّىٛٔدىلإ 

 (Radu, 2017, .p. 2) بٌّىر٠ئ ٚبٌثيِ ١ئ

 لئبٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ ١ِّ بلإ و4

ِددٓ بٌعدديه بٌوددىنك ٌٍنعي٠فددىلإ بٌّ نٍفددئ 

ٌٍ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ٠ّىٓ ب دن ٩  ِ ّٛتدئ ِدٓ 

ب١ٌّّدد بلإ ٌٍ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ٚبٌنددٟ تيضددٙى وددً 

 ,.Behrend& et al)ِددٓل ن١ئدد  ٚآلدديْٚ 

2011, p. 232) ٌٌٝ٘ٛشدددددددٖٛ ٚودددددددى ي  

(Holschuh& Cavalry, 2010, pp. 36-37)  

 ,.Almekhlafi& et al)بٌّ ٩ ددٝ ٚآلدديْٚ 

2018, p. 4) ندديبْٚ ٚ٘ٛوددٛلإ  (Brown& 

Hocutt, 2015, pp. 34-40) ٛبض   (Radu, 

2017, pp. 3-4)ْٚط   جى ا ٚآلي(Garov, et 

al., 2018, p.284178  ط٠ٕدددب ل١ٍفدددئ ط    

    ٚ ٌه تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل873

ب ددن  بَ بٌ ٛ ددثئ ٠دُد تُ  ىىدد ا بٌنىٌٕٛٛج١ددى  ٤ْ    أ

ّوددن  َ  ٌدد ٌه بٌّعىٌ ددئ وددنُ لددى   وّث١ددٛوي بٌ

ب  ٠ّىدددٓ أْ وظدددً أجٙددد ا بٌىّث١دددٛوي ب٤لددد َ تّدددي 

صددىٌ ئ ٌفندديبلإ ط١ِٕددئ أطددٛي  نى٦ضددى ئ مٌددٝ أْ 

و ١ّددً بٌثدديبِج أٚ مصدد٩ح ب٤ليددىء ٠ددنُ تٍّددٗ 

نذددٛ ا ِيو ٠ددئ تٍددٝ ِوددنٜٛ بٌ ددىرَ  ندد ٨ ِددٓ 

مجيبء  ٌه تٍٝ ِونٜٛ بٌىّث١دٛوي بٌفديرٞ  ِّدى 

فدئ ٠ٛ ي بٌٛلدو ٦ٔ دىط ِٙدىَ ألديٜ  ٠ٚدٛ ي بٌنىٍ

بٌّيٍٛنددئ ٌشدديبء ب٤جٙدد ا ٚبٌثدديبِج  ٚٚحدد بلإ 

 وبٌن  ٠ٓ بٌيل١ّئ
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ِددٓ أ٘ددُ ِ ب٠ددى بٌنٛط٠دد  بٌيلّددٟ ٌٍّددٛب ر ِددٓ     

ل٩ي بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ ٘ٛ بٌنىى١ٌ  بٌّٕ ف دئ 

ٌىً ِٓ بٌّىٛٔىلإ بٌّىر٠دئ ٚبٌّىٛٔدىلإ بٌثيِ ١دئ  

 ددد١ّىٓ ب دددن  بَ بٌ ددد َ بٌّىنث١دددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ 

ث١ىٔددىلإ ِ ىٔ ددى  بٌودد ىنئ ِ ىٔ ددى  ودد ٌه و دد ٠ٓ بٌ

 ثدددد ٨ ِددددٓ و دددد ٠ٓ وددددً شددددٟء ٚحفظددددٗ تٍددددٝ 

بٌّشددددددغ٩لإ بٌّ ١ٍددددددئ بٌذددددددٍثئ   لٔددددددٗ ٠ّىددددددٓ 

ٌٍّؤ ودددىلإ بٌنع١ّ١ٍدددئ ٚبٌيددد٩  حفدددظ ودددً ِدددى 

٠مِٛددددْٛ نلٔشددددىىٗ تٍددددٝ بٌّوددددىحىلإ بٌودددد ىن١ئ 

  Google Drive- One Driveٌٍن  ٠ٓ  ِثدًل 

وّددى أٔددٗ ٠ددنُ و دد ٠ٓ بٌث١ىٔددىلإ ٚبٌنيث١مددىلإ تٍددٝ 

٠ّىدٓ بٌد لٛي ٌٙد ٖ بٌ د ِىلإ ب٤ٔنئو  ٚنىٌنىٌٟ 

بٌو ىن١ئ  ٟ أٞ ٚلو  ِٚدٓ أٞ ِىدىْ  ِٚدٓ أٞ 

جٙددىط حنددٝ ٌددٛ وىٔددو بٌن١ٍفٛٔددىلإ بٌ و١ددئ  بٌنددٟ 

 ووىْٛ وى ١ئ ٌٍ لٛي ٌٙ ٖ بٌ  ِىلإ بٌو ىن١ئ

وندد١ب بٌ ٛ ددثئ ِشددى وئ بٌث١ىٔددىلإ ٚبٌّوددنٕ بلإ     

ن١ٓ أٞ ت ر ِٓ ب٤جٙ ا  رْٚ و ًّ ِشدمئ ٔمدً 

 ٌه ٠ّىددٓ بٔشددىء ٘دد ٖ بٌث١ىٔددىلإ أٚ بٌّوددنٕ بلإ  ودد

بٌّونٕ بلإ تٍٝ ب٨ٔنئو   ١ّىٓ أْ ٠نعىْٚ ت ا 

ط٩   ٟ بٌّيبجعئ ٚبٌٕشي بٌّشنين ٌّونٕ  ِى  

  Google Docsتددٓ طي٠ددك بٌدد لٛي ٌنيث١ددك 

ح١ح ٠ّىُٕٙ بٌعّدً تٍدٝ ٔفدا بٌّودنٕ  ند ٨ ِدٓ 

وّي٠يُ٘ ٌٍٍّ  تثدي ِشدغً أٚ ني٠د  م١ٌىنيٚٔدٟ  

 ح١ددح ٠ّىددٓ بٌنعدد ٠ً تٍددٝ بٌٍّدد  ٚتدديه أحدد  

ٔودددددد ئ  ِدددددد  ب٨حنفددددددىظ نىٌنوٍوددددددً بٌ ِٕددددددٝ 

ٌٍّيبجعىلإ بٌنٟ وّو تٍٝ بٌٍّ   ٚوً  ٌه ٠مٍدً 

ِدددٓ ضدددديٚ ا ٚجددددٛر بٌنيث١مدددىلإ تٕدددد  بٌيدددد٩  

ٌّيبجعئ بٌّونٕ بلإ ٚٔشدي٘ى  ٤ْ  ٌده ٠ّىدٓ أْ 

٠دددنُ ِدددٓ لددد٩ي بٌنيث١مدددىلإ بٌوددد ىن١ئ   دددىٌنيث١ك 

بٌٛح١ددد  بٌددد ٜ ٠ نىجدددٗ بٌيىٌدددب ٘دددٛ بٌّنذدددفب 

ٚومددد َ بٌىث١دددي ِدددٓ ٌٍددد لٛي ٌشدددثىئ ب٨ٔنئدددو  

ب٦ِىى١ٔدىلإ ٌٍّعٍّد١ٓ ِدٓ أجدً ب دن  بِٙى  ددٛبء 

ٌٍنٛبصددً ِدد  بٌيدد٩   أٚ بٌددنعٍُ تٍددٝ بٌ ددا  أٚ 

بٌدددنعٍُ بٌنعدددىٟٚٔ ٚبٌنشدددى وٟ  أٚ موىحدددئ وعدددىْٚ 

 بٌي٩  تٍٝ بٌّونٕ بلإو

ر  وم َ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ ٌٍي٩  نىلن٩ا طثمىوُٙ 

ب٨جنّىت١ئ أح   بٌنىٌٕٛٛج١دىلإ ننىٍفدئ ِٕ ف دئ  

 ٙددٟ حٛ ددثئ ٌٍ ّددى١٘ي  ٌٚٙددى بٌع ٠دد  ِددٓ بٌفٛبىدد  

ٌٍّؤ ودددددىلإ بٌنع١ّ١ٍدددددئ  ِثدددددًل لفددددد  وىدددددى١ٌ  

وىٌٕٛٛج١ى بٌّعٍِٛىلإ  ن١ّٕى و ٠د   دٟ ٔفدا بٌٛلدو 

 ددددٟ ب٦ٔنىج١ددددئ  ٚمِىى١ٔددددئ بٌنددددٛب ي ٚبٌّٛثٛل١ددددئ  

ٚمِىى١ٔئ ب٨تنّىر ت١ٍٙى  ٚ٘ٝ وع  حد٩ ٌٍىث١دي ِدٓ 

ٟ بٌن دد ٠ىلإ بٌنددٟ وٛبجٙٙددى ِؤ وددىلإ بٌنعٍدد١ُ بٌعددىٌ

 ددٟ بٌدد ٚي بٌٕى١ِددئ   ٍنيث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ 

 Microsoft Office Live  Googleِثددًل 

Docs  ٝب٦ِىى١ٔئ ٌند ت١ُ طديق بٌدنعٍُ بٌّث١ٕدئ تٍد

بٌّدد ٘ب بٌثٕددىىٟ  ٚبٌددنعٍُ بٌنعددىٟٚٔ  ٚبٌنشددى وٟ  

ِٓ ل٩ي  ّىلإ ١ِّٚ بلإ بٌنيث١مدىلإ بٌمىىّدئ تٍدٝ 

ٕشدي بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ِثًل ِشى وئ بٌٍّفىلإ ٚبٌ

تٍٝ بٌ ا  ح١ح ٠نُ ِشدى وئ  ٚٔشدي ِ ندٜٛ ِدٓ 

نٕددىء بٌيىٌددب   دد ِج بٌنيث١مددىلإ بٌودد ىن١ئ ٠ وددٓ 

أربء بٌي٩   ٠ٚي   ِونٜٛ و ذد١ٍُٙ ب٤ودىر٠ّٟ  
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وّى ونوُ نىٌّيٚٔئ  ٚلفد  ب٨ دنثّى   دٟ ِدٛب ر 

وىٌٕٛٛج١دى بٌّعٍِٛددىلإ ٚب٨وذدى٨لإ  ٚبٌنعددىْٚ ندد١ٓ 

ِج  ٚموىحدئ ب٤ يبر  ٚبٌن  ٠ثىلإ ب٤وِٛىو١ى١دئ ٌٍثديب

بٌع ٠ددددد  ِدددددٓ بٌنيث١مدددددىلإ ٚبٌّدددددٛب ر  ٚو ددددد ٠ثٙى 

بٌّونّي  حندٝ ٠ّىٕٙدى بٌٛ دىء نىحن١ىجدىلإ ب٤ ديبر  

وّدى ونوددُ نّ ى ظددئ أوثددي تٍدٝ بٌث١لددئ ِددٓ بٌنٍددٛ   

ٚ ٌه نمٍئ بٌّىٛٔىلإ بٌّىر٠دئ  ٚنىٌندىٌٟ بٔثعدى  ألدً 

 ٌثىٟٔ أوو١  بٌىينْٛ  ٚٔفى٠ىلإ م١ٌىني١ٔٚئ ألًو 

 لبٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ أٔٛبا و3

 .Radu, 2017, p)صدٕ  ودً ِدٓ  برٚ 

 Almekhlafi& et)  ٚبٌّ ٩ ددٝ ٚآلدديْٚ (3

al., 2018, p. 4) دددى   بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ وثع 

٦ِىى١ٔدددئ بٌددد لٛي م١ٌٙدددى  مٌدددٝ أ نعدددئ أٔدددٛبا ٚ٘دددٟل 

بٌ ٛ ددثئ بٌعىِددئ  ٚبٌ ٛ ددثئ بٌ ىصددئ  ٚبٌ ٛ ددثئ 

بٌٙ ١ٕدددئ  ٚحٛ دددثئ بٌّ نّددد   ٚ ٌددده تٍدددٝ بٌٕ دددٛ 

 بٌنىٌٟل 

ل ح١ددح ٠ىددْٛ Public Cloudبٌعىِددئ  بٌودد ىنئ أ 

بٌّون  ١ِٓ ُ٘ بٌ ّٙدٛ  نذدفئ تىِدئ  ٚوىدْٛ 

بٌث١ٕدددئ ب٤ ى ددد١ئ ٌٍوددد ىنئ ِفنٛحدددئ ٌٙدددُ  ٚودددنُ 

ب٨ ن دددددى ئ ِدددددٓ لددددد٩ي لددددد ِىلإ  ِٚددددد ٚرٞ 

بٌوددد ىنئ  ٠ٚدددنُ مرب وٙدددى ٍِٚى١نٙدددى تدددٓ طي٠دددك 

بٌ ىِٛئ  أٚ و ى ٠ ى  أٚ و٩ّ٘ى ِع ى  ح١دح وُّىدٓ 

ٛصدددٛي م١ٌٙدددى أٞ  دددير ِنذدددً نى٦ٔنئدددو ِدددٓ بٌ

ٚب٨ ددددنفىرا ن دددد ِىوٙى  ِٚددددٓ أِثٍددددئ بٌودددد ىنئ 

بٌعىِددئل بٌثي٠دد  ب٦ٌىنيٚٔددٟ  ٚشددثىىلإ بٌنٛبصددً 

 ب٨جنّىتٟو

٠ددددنُ  لPrivate Cloudبٌودددد ىنئ بٌ ىصددددئ    

أٔشددىل٘ى ٌّٕظّددئ أٚ ِؤ وددئ ِ دد را  ح١ددح ٠ددنُ 

و ذدد١د بٌث١ٕددئ ب٤ ى دد١ئ ٌٙدد ٖ بٌودد ىنئ ٌنٍدده 

ئ تددٓ بٌّٕظّددئ  ٠ٚىددْٛ ٍِى١ددئ ٚمرب ا ٘دد ٖ بٌث١ٕدد

طي٠دددك ٔفدددا بٌّٕظّدددئ  ن ١دددح ومددد َ لددد ِىوٙى 

ٌٍّشنيو١ٓ  ما  ٟ بٌو ىنئ  ِثدً  د ىنئ بٌدنعٍُ 

 ب٦ٌىنيٟٚٔ بٌٍّّٛوئ ٌٍ ىِعىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئو

ل ٠ىدددْٛ Hybrid Cloud بٌٙ ١ٕدددئ بٌوددد ىنئ   

بٌّوددن  ١ِٓ ٌٙددى ِددٓ بثٕدد١ٓ أٚ أوثددي ِددٓ أٔددٛبا 

ِ نّدد     –لىصددئ  –بٌودد ىنئ ب٤لدديٜ طتىِددئ 

ب  بٌّيوثيئ ِع ى   ٌٚىٓ ٠ بي ٌىً ِٕٙدى و١ىٔ دى ١ِّد  

ٚب٨ ن ى ئ وىدْٛ لى ج١ دى أٚ ربل١ٍ دى  ٚوودن  َ 

بٌّٕظّدددىلإ ٘ددد ب بٌٕدددٛا ٌن وددد١ٓ أربىٙدددى ٌٚ ٠دددىرا 

 وفىءا أٔشينٙى بٌ ٛ٘ي٠ئو

٠ددنُ  لCommunity Cloud بٌّ نّدد   دد ىنئ ر 

ٌٙدددددى ٚو ذددددد١د بٌث١ٕدددددئ ب٤ ى ددددد١ئ أٔشدددددىل٘ى 

 أٚ بٌّٕظّدددىلإ  أٌّٚ ّٛتددئ ِدددٓ بٌّودددن  ١ِٓ  

ِثددًل بٌّؤ وددىلإ بٌنددٟ ٌٙددى ب٘نّىِددىلإ ِشددنيوئ  

بٌ ىِعدددددددىلإ  ٚبٌّٕظّدددددددىلإ  ١دددددددي بٌ ى١ِٛدددددددئ  

ٚب٨ ن ى ئ وىْٛ لى ج١ئ أٚ ربل١ٍئ تٓ طي٠دك 

  3ٚبحدد ا ِددٓ ٘دد ٖ بٌّٕظّددىلإ  ٠ٚٛضددب شددىً ط

أٔدددٛبا بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ وّدددى ٚضددد ٙى  برٚ 

 وRadu, 2017, p. 3)ط
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 ل ٛ ثئ بٌو ىن١ئلذىىد بٌ و2

 &Almekhlafi) ٝ ٚآليْٚ ل َ بٌّ ٩

et al., 2018, pp. 6-7) لّوددئ لذددىىد  

   :جٛ٘ي٠ئ ٚأ ى ١ئ ٌٍ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ونّثً  ٟ

ل ِئ  بو١ئ تٕ  بٌيٍبل بٌنٟ ٠ّىدٓ  ١ٙدى ب دن  بَ  أ 

لددد ِىلإ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  ِثدددًل بٌّعىٌ دددئ  

 ٚبٌ ىرَ  ٚبٌن  ٠ٓ ٚ ٌه حوب بٌ ىجئو

ٛب ر ِنىحددئ  وىددْٛ  ١دٗ بٌّدد ِد لً شددثىئ ٚب د ل   

 ٠ّٚىٓ بٌ لٛي م١ٌٙى ِٓ أٞ جٙىطو

ِوددنٛرا ِددٛب رل ٠دد ٚر بٌّوددن  ١ِٓ نّ ّٛتددئ    

ِددددٓ بٌّددددٛب ر بٌ م١م١ددددئ ٚب٨ نيبضدددد١ئ  ِثددددًل 

بٌن  ٠ٓ ٚبٌّعىٌ ئ  ٚبٌ بويا  ٚبٌ  ِئ بٌٛب عئ 

ٌٍشددثىئ مٌددٝ بٌّوددن  ١ِٓ نٛصددفُٙ ِٛلدد  ٚبحدد  

 نيي٠مئ ر٠ٕى١ِى١ئو

بٌّودن  ١ِٓ ح١دح ٠يٍدب  ِيٚٔئ ٚبٔنشى   دي٠ ل ر 

ألذددٝ تدد ر ِددٓ بٌ دد ِىلإ ٚبٌّددٛب ر بٌّ نٍفددئ  

 حوب بحن١ىجىوُٙ  ٟ أٞ ٚلوو

٠ّىددٓ بٌّيبلثددئ ٚبٌددن ىُ  ددٟ  ل ِددئ وددُ ل١ى ددٙىل ٘دد  

و ودد١ٓ ب ددن  بَ بٌّددٛب ر  ٚ٘دد ٖ بٌ  ِددئ ِثددًل 

بٌن ددددد ٠ٓ  ٚبٌّعىٌ دددددئ  ٚبٌددددد بويا  ٚبٌ  ِدددددئ 

 بٌٛب عئ ٌٍشثىئو

  872    4178ٚو ١  ط٠ٕب ل١ٍفئ ط

أ   :ٌٍ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  ونّثدً  دٟ لذىىد ألديٜ

ب٨ نيبضدددد١ئ  ح١ددددح ٠وددددني١  بٌّوددددن  َ بٌٛصددددٛي 

ٌٍثيبِج  ٚبٌٍّفىلإ بٌّ  ٔئ تٍٝ بٌو ىنئ ِدٓ لد٩ي 

ب٦ن ددى  ندد١ٓ ِىٛٔىوٙددى     بٌودديتئ بٌفىىمددئ  ح١ددح 

ونددددد١ب ٌٍّودددددن  ١ِٓ بٌٛصدددددٛي بٌودددددي٠  ٌٍثددددديبِج 

ٚبٌٍّفدددىلإ     بٌنشدددى و١ئ بٌوددد ىن١ئ  ح١دددح ونددد١ب 

شددى ن  ددٟ بٌٍّفددىلإ  ٚبٌّوددنٕ بلإ  ٌٍّوددن  ١ِٓ بٌن
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ٚوثدىري ب٢ بء  ٚبونوددى  بٌ ثدديبلإ  ٚمِىى١ٔددئ بٌعّددً 

بٌنعىٟٚٔ  ر  بٌذ١ىٔئ  ح١دح وند١ب ٌٍّودن  َ ويد٠ٛي 

ٚصدددد١ىٔئ أجٙ وددددٗ  ٘دددد   بٌن  ١ٕ٠ددددئ  ح١ددددح وندددد١ب 

ٌٍّون  َ و  ٠ٓ ٍِفىودٗ تٍدٝ بٌّودىحىلإ بٌن  ١ٕ٠دئ 

 بٌو ىن١ئ  ٚب ن  بِٙى  ٟ أٞ ٚلوو

بٌودددد ىن١ئل أ  ِٚددددٓ لذددددىىد بٌ ٛ ددددثئ 

بٌ  ِددددئ بٌ بو١ددددئ  ح١ددددح ٠ّىددددٓ ٤ٞ  ددددير ب ددددن  بَ 

بٌنيث١مددىلإ بٌّنىحددئ  ددٟ بٌودد ىنئ  ٚبٔشددىء بٌٍّفددىلإ 

ٚحفظٙددددى طثم ددددى ٨حن١ىجىوددددٗ     ب٦وىحددددئ  ٚوعٕددددٝ 

بٌٛصٛي ٌٍنيث١مىلإ ٚأِىوٓ بٌن  ٠ٓ  ٟ بٌو ىنئ  ٟ 

أٞ ٚلو  ِٚٓ أٞ ِىدىْ     ٚجدٛر ج١ّد  ب٤جٙد ا 

 ددٟ ِىددىْ ٚبحدد   ِّددى ٚبٌنيث١مددىلإ ٚأرٚبلإ ب٨وذددىي 

٠وىت  تٍٝ  ٌٙٛئ بٌٛصدٛي ٌٍث١ىٔدىلإ ٚبٌّعٍِٛدىلإ  

ر  ِيو ٠ئ بٌث١ٕئ بٌن ن١ئ  ِّى ٠ ف  بٌنىى١ٌ   ٘   

و فد١  وىدى١ٌ  صد١ىٔئ ب٤جٙد ا ٚبٌثيِ ١دىلإ طأِددً 

  و817    4171حّىرٖ  

  بٌ  ِىلإ بٌنٟ وم ِٙى بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل و8

نٕىء تٍٝ وعي٠د  بٌّعٙد  بٌدٛطٕٟ ٌٍّعدى١٠ي 

ىٌٕٛٛج١ددى   ددلْ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ ٌٙددى لّوددئ ٚبٌن

لذدددىىد  ٚأ نعدددئ أٔدددٛبا طّٔدددى   ٔشدددي   ٚث٩ثدددئ 

ّٔدددى   ل ِدددئ  وّدددى تيضدددٙى بٌّ ٩ دددٟ ٚآلددديْٚ 

(Almekhlafi& et al., 2018, pp. 6-7)  

  جدددى ٚا (Radu, 2017, pp. 3-4) برٚ 

  Garov, et al., 2018, p. 287)ٚآلديْٚ  ط 

      4172طنشدديٜ بٌ ٘يبٔددٟ ٚط٠ٕددب بٌعينددٟ 

    ٚ ٌه تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل 21-21

 Service a as (SaaS):بٌثيِ ١دىلإ و  ِدئ أ 

Software  

 ٟ ٘ ب بٌّٕٛ   ٠ّىٓ ٌٍّون  َ ب٨ دنفىرا 

ِددٓ بٌنيث١مددىلإ بٌّنىحددئ بٌّنددٛ يا  ددٟ بٌودد ىنئ  ِددٓ 

ل٩ي ٚبجٙدئ بٌنفىتدً ٌٍّنذدفب  ح١دح ٠ّىٕدٗ مٔ دىط 

ْ ٌٗ بٌم  ا أتّىٌٗ تٍٝ ٘ ٖ بٌنيث١مىلإ  رْٚ أْ ٠ىٛ

تٍددٝ بٌددن ىُ  ددٟ بٌ ددٛبرَ  أٚ بٌّىٛٔددىلإ بٌّىر٠ددئ  أٚ 

بٌثيِ ١دددئ  أٚ ٔظدددىَ بٌنشدددغ١ً  دددٟ بٌث١ٕدددئ بٌن ن١دددئ 

ٌٍو ىنئ  ح١ح ٠ّىٕٗ مرب ا بٌ  ِىلإ ن ْٚ و ّد٩١لإ 

أٚ ويو١ثددددىلإ ِيٍٛنددددئ  ِثددددً بٌنيث١مددددىلإ بٌنم١ٍ ٠ددددئ 

وثددديبِج ِعىٌ دددئ بٌىٍّدددىلإ بٌندددٟ ومددد َ ٌدددٗ نٛصدددفٙى 

 ل ِئو 

 Service a as (PaaS): ئبٌّٕذدىلإ و  ِد   

Platform  

 دددٟ ٘ددد ب بٌّٕدددٛ   ٠دددنُ و ٠ٚددد  بٌّودددن  َ 

نىٌم  ا تٍٝ نٕىء  ٚٔشدي بٌنيث١مدىلإ نى دن  بَ ٌغدىلإ 

بٌثيِ ددئ  ٠ٚددنُ و ٠ٚدد ٖ ن ١ّدد  ٘دد ٖ ب٤رٚبلإ ندد ْٚ 

بٌ ىجئ مٌدٝ و ١ٍّٙدى  دٟ جٙدىطٖ  ح١دح ونود  ربىديا 

ب٦ِىى١ٔدددىلإ بٌّنىحدددئ ٌٍّودددن  َ  دددٟ ٘ددد ٖ بٌ  ِدددئ  

ب تٍدٝ بٌدن ىُ  دٟ بٌنيث١دك ٔفودٗ  ن ١ح ٠ىدْٛ لد ىر  

ٌٚٗ بٌم  ا تٍٝ ٚض  ت ا ويث١مدىلإ تٍدٝ بٌود ىنئ  

٠ّٚىٕٗ بٌعّدً ت١ٍٙدى ج١ّع دى  أٞ أْ ِٕذدئ بٌود ىنئ 

وعد  ٌٍّودن  َ نّثىندئل ٔظدىَ وشدغ١ً  ن١لدئ نيِ ١ددئ  

لىتدد ا ن١ىٔددىلإ  لددىرَ ٠ٚددب ٠ّىددٓ ٌٍّوددن  َ بٌنعىِددً 

ىٛٔىلإ ِعٙى رْٚ أٞ وىٍفئ  أٚ وعم١  ِيوثا نشيبء ِ

ِىر٠ئ أٚ نيِ ١ئ  ٌىٓ ٌد١ا ٌدٗ بٌمد  ا تٍدٝ بٌدن ىُ 

  ٟ أٔظّئ بٌنشغ١ً  أٚ بٌث١ٕئ بٌن ن١ئ ٌٍشثىئو 
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 Service a as (IaaS):بٌث١ٕئ بٌن ن١ئ و  ِدئ   

Infrastructure  

 دددٟ ٘ددد ب بٌّٕدددٛ   ٠دددنُ و ٠ٚددد  بٌّودددن  َ 

نىٌمدد  ا تٍددٝ بٌنعىِددً ِدد   ٚمرب ا بٌث١ٕددئ ب٤ ى دد١ئ 

ىٔدددددىلإ  ٚو ددددد ٠ٓ بٌشدددددثىئ ٌٛحددددد بلإ ِعىٌ دددددئ بٌث١

ِٚعد بوٙى  ٌٕشدي ٚوشدغ١ً بٌنيث١مدىلإ  ٚود ٌه أٔظّددئ 

 بٌنشغ١ًو

  ب١ّ٘٤ئ بٌنع١ّ١ٍئ ٌٍ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل و1

  مٌددددٝ أْ 4177أشددددى  ن١ئدددد  ٚآلدددديْٚ ط

بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ أصثب ٌٙى شدعث١ئ وث١ديا ويي٠مدئ 

ٌنم ٠ُ بٌنىٌٕٛٛج١ى  ٟ ِيبحً بٌنعٍد١ُ بٌ دىِعٟ ٚلثدً 

ٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ تٍدٝ أ١ّ٘دئ بٌ ىِعٟ  ح١ح وؤو  ب

وودددد١ٍُ ٚوٛ ٠دددد  ويث١مددددىلإ ِٕ ف ددددئ بٌنىددددى١ٌ   أٚ 

ِ ى١ٔئ  ٟ أٞ ِىىْ تثي ب٨ٔنئو  ٌد ٌه  ٙدٟ وّثدً 

ب  ب ٌٍّؤ ودىلإ بٌنع١ّ١ٍدئ بٌندٟ وٛبجدٗ ل١دٛر  أ٩ِ  ٚبتد  

تٍددددٝ ب١ٌّ ب١ٔددددئ   ٙددددٟ ووددددّب ٌٍيدددد٩  نىٌدددد لٛي 

ٌٍثيبِج بٌنٟ ٌُ وىٓ ِنىحدئ ٌٙدُ مِدى نودثب بٌنىٍفدئ  

ب لٍددددئ لدددد  ا بٌّىٛٔددددىلإ بٌّىر٠ددددئ ٤جٙدددد ا أٚ نوددددث

بٌىّث١دددٛوي بٌ ىصددددئ نٙددددُ  ٚنددد ٩٠ تددددٓ  ٌدددده  ددددلْ 

بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ ومد َ بٌنيث١مدىلإ بٌندٟ وىدْٛ أوثدي 

 ٌٙٛئ تٍٝ ب٨حنفدىظ نٙدى  ٚصد١ىٔنٙى ٤ٔٙدى لد ِىلإ 

   (Behrend& et al., 2011, p. 231). ِيو ٠ئ

 ى٨حن١ىجدددىلإ بٌنع١ّ١ٍدددئ ٌٍيددد٩   دددٟ ٘ددد ب 

ئ تدٓ ب٤ج١دىي بٌودىنمئ   ىٌ ١دً بٌ دىٌٟ بٌ ١ً ِ نٍفد

ج١ً وىٌٕٛٛجٟ  ٚبٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ وم١ٕدئ ِٛبوثدئ 

ٌٙدد ب بٌ ١ددً  ددٟ بو ى٘ددٗ ٔ ددٛ ب ددن  بَ بٌنىٌٕٛٛج١ددى  

 ٙدددٟ نّدددى و ن٠ٛدددٗ ِدددٓ ويث١مدددىلإ أوىحدددو ٌٍيىٌدددب 

بٌٛصددٛي بٌوددي٠   ٚب٢ِددٓ ٌٍّددٛبر بٌ  ب دد١ئ  ٚ نددا 

بٌّددٛبر بٌ  ب دد١ئ ِدد  نع ددٙى بٌددثع   ٚبوىحددو ٌٙددُ 

شددى ن ٚوثددىري بٌّعٍِٛددىلإ  ١ّددى ن١ددُٕٙ  ِّددى ٠ عددً بٌن

 و  (Almajalid, 2016) بٌنعٍُ أوثي وفىت٩

 ىٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ وودىت  بٌّعٍّد١ٓ تٍدٝ 

وددٛ ١ي بٌٛلددو  ٚوٕظدد١ُ  ذددٌُٛٙ  ٚو ودد١ٓ ب٨وذددىي 

وشددددد   تٍدددددٝ بٌدددددنعٍُ بٌنشدددددى وٟ   ِٚددددد  بٌيددددد٩ 

ٚوّىددٓ بٌيد٩  ِددٓ ب دن  بَ بٌنيث١مددىلإ   ٚبٌنعدىٟٚٔ

ُ  ْ بٌ ىجددددئ ٌن ١ٍّٙددددى تٍددددٝ جٙددددىط٘بٌّ نٍفددددئ رٚ

ٚوٛ ي ٌُٙ ِوىحىلإ و  ١ٕ٠ٗ  ح١ح ٠ّىُٕٙ بٌٛصٛي 

ٌٍّفددىوُٙ  ددٟ أٞ ٚلددو  ِٚددٓ أٞ ِىددىْ رْٚ بٌ ىجددئ 

ٌٛ ددىىا بٌن دد ٠ٓ بٌ ى ج١ددئ  وّددى ٠ّىددٓ أْ ٠شددنين 

بٌي٩   ٝ ت١ٍّئ بٌنعٍُ بٌّٛجٗ  بو١ ى  ٠ٚث ثدٛب تدٓ 

بٌّعٍِٛددىلإ  ٚبٌّددٛب ر ب٩ٌّىّددئ  ٠ٚىددْٛ بٌّعٍّدد١ٓ 

ومٍددً بٌنىددى١ٌ  ٚىح١ٓ ٌنمدد ٠ُ ب٨ نشددى ا ٌٍيدد٩   ِندد

بٌّىر٠ددئ تٍددٝ بٌّؤ وددىلإ بٌنع١ّ١ٍددئ ٚبٌيدد٩    ١ّددى 

٠ د و  ٠ح ب٤جٙد ا  ٚشديبء بٌثديبِج  ٚت١ٍّدىلإ 

-871      4178بٌذدددد١ىٔئ طط٠ٕددددب ل١ٍفددددئ  

  4172; نشدديٜ بٌ ٘يبٔددٟ ٚط٠ٕددب بٌعينددٟ  872

    22-28 ;Brown& Hocutt, 2015, 

p. 161و  

بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ ٌٍّؤ وددىلإ وندد١ب  وّددى

بٌنع١ّ١ٍددددئ ٚبٌيدددد٩  بٌنعىِددددً ِدددد  أحدددد   بٌثدددديبِج 

ٚوٛ ي مِىى١ٔدئ مجديبء ب٨لنثدى بلإ تٍدٝ  ٚبٌنيث١مىلإ 

بٌ ددا  ٚ ددٌٙٛئ وٍمددٝ بٌيدد٩  بٌنغ ٠ددئ بٌيبجعددئ ِددٓ 

ط٩ِىُٙ ِٚدٓ بٌّعٍدُ  ٚوند١ب ٌٙدُ بٌعّدً تٍدٝ ٔفدا 
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بٌٍّفدددىلإ  أٚ بٌّشددديٚتىلإ  ٚمجددديبء بٌنعددد ٩٠لإ  دددٟ 

ٚحفدظ ألدي و د ٠ح ِد  مِىى١ٔدئ  ل٠دئ  ٔفا بٌٛلدو 

بٌّيبجعدددىلإ بٌندددٟ وّدددو تٍدددٝ بٌٍّددد  أٚ بٌّشددديٚا  

ٚوّىٓ بٌّعٍُ ِٓ     بٌٛبجثىلإ ٚبٌنى١ٍفىلإ ٌٍي٩   

ِٚذددىر  بٌددنعٍُ بٌ ىصددئ نددىٌّمي بلإ   ددٛبء وىٔددو 

تددديٚه وم ١ّ٠دددئ ِنعددد را بٌٛ دددىىا أٚ ِذدددد ٛنئ 

نىٌذدددٛلإ  ٚمجددديبء بٌنم١ددد١ُ ٌٍيىٌدددب  دددٟ أٞ ٚلدددو 
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ِٚٓ بٌ  ب ىلإ ٚب٤ن دى  بٌندٟ أود لإ تٍدٝ 

ب١ّ٘٤دددئ بٌنع١ّ١ٍدددئ ٌنيث١مدددىلإ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  

ٚبٌنددٟ وّددو تٍددٝ طدد٩  بٌّيحٍددئ بٌ ىِع١ددئ  ر ب ددئ 

نىى ٙدى  ىت١ٍدئ   بٌنٟ أظٙديلإ 4172ٔل١ًٍ بٌوع١  ط

بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  دددٟ نمدددىء أثدددي بٌدددنعٍُ  ٚو١ّٕدددئ 

بو ى٘ددىلإ بٌيدد٩  ب٠٦ ىن١ددئ ٔ ٛ٘ددى  ٚر ب ددئ تٍددٝ 

  بٌنٟ وٛصٍو مٌٝ أثدي 4172تث  بٌ ١ًٍ ٚآليْٚ ط

ويث١مدددىلإ بٌوددد ىنئ تٍدددٝ و١ّٕدددئ بٌ ىٔدددب بٌّعي دددٟ  

ٚب٤ربىددٟ ٌّٙددى بلإ مٔنددى  بٌّشدديٚتىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  

  بٌنٟ أظٙيلإ ٔنىى ٙدى 4172ٚر ب ئ أ ٕىْ بٌع١١  ط

أْ بٌنيث١مىلإ بٌو ىن١ئ ل  أ ّٙو  ٟ ط٠ىرا بٌنفىتً 

ٚب٨وذدىي ند١ٓ أت ددىء بٌّ ّٛتدئ  ٚو ود١ٓ بٌعّددً 

بٌنعددىٟٚٔ  ٚب٦ٔنددىجٟ  ٚوودد١ًٙ طدديق بٌٛصددٛي مٌددٝ 

بٌّعٍِٛددىلإ  ٚب ددن  بَ ِٙددى بلإ بٌنفى١ددي بٌع١ٍددى  وّددى 

  ن دددديٚ ا 4174أٚصددددو ر ب ددددئ ِدددديٚا طوددددٟ ط

ث١مددىلإ بٌوددد ىنئ  ددٟ رتدددُ بٌنٛجددٗ ٔ ددٛ وٛظ١ددد  وي

 ت١ٍّىلإ بٌنعٍُو

ِٚددٓ بٌ  ب ددىلإ ب٤جٕث١ددئ ر ب ددئ  دد١ حثٝ 

  بٌنددددددٟ أظٙدددددديلإ ٔنىى ٙددددددى أْ بٌ ٛ ددددددثئ 4174ط

بٌودد ىن١ئ ٘ددٟ أ  ددً آ١ٌددئ ٩ٌ ددنفىرا ِددٓ وىٌٕٛٛج١ددى 

بٌّعٍِٛددىلإ ٚب٨وذددى٨لإ  ددٟ بٌع١ٍّددئ بٌنع١ّ١ٍددئ تٍددٝ 

  ٚر ب دددئ جدددى ٚا (Saidhbi, 2012)ب٦طددد٩ق 

أوددددد لإ تٍدددددٝ أ١ّ٘دددددئ    ٚبٌنددددد4172ٟٚآلددددديْٚ ط

بٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ  ددددٟ و١ودددد١ي بٌددددنعٍُ ِددددٓ نعدددد  

(Garov, et al., 2018) ْٚٚر ب دددئ نددديب  

  بٌنددٟ أشدى لإ  ١ٙددى ت١ٕدئ بٌث ددح  4178ٚ٘ٛودٛلإ ط

ططدد٩  بٌ ىِعددئ  مٌددٝ أْ ويث١مددىلإ جٛجددً بٌودد ىن١ئ 

 دددٍٙئ ب٨ دددن  بَ  ٚلىصدددئ بٌنيث١مدددىلإ بٌنعى١ٔٚدددئ  

١مدددىلإ ٚوٛصدددٍو ٘ددد ٖ بٌ  ب دددئ مٌدددٝ أْ ٘ددد ٖ بٌنيث

 ددىت لإ تٍددٝ و م١ددك ب٤٘دد با بٌنع١ّ١ٍددئ  ٚلدد  ٚجدد  

بٌيددد٩  أْ ٘ددد ٖ بٌنيث١مدددىلإ ِىٕدددنُٙ ِدددٓ و وددد١ٓ 

ِٙى بوُٙ  ٟ بٌىنىنئ  ٌ ٌه  ىْ ٘ ٖ بٌنيث١مىلإ ِف١ ا 

 &Brown)ٚٔى عددددئ ٚأربا صدددد ٠مئ ٌٍّنعٍّدددد١ٓ 

Hocutt, 2015) ْٚٚر ب ددئ شدد١ٕىٕثي  ٚآلددي  

   بٌنٟ أظٙيلإ ٔنىىج م٠ ىن١دئ ٌٍيد٩  ويجد 4177ط

مٌددددٝ ب٤ ددددى١ٌب بٌنع١ّ١ٍددددئ ننودددد١ًٙ بٌنىٌٕٛٛج١ددددىلإ 

بٌمىىّئ تٍٝ بٌو ىنئ  ح١ح ودُ ود ت١ُ بٌدنعٍُ بٌثٕدىىٟ 

ٚبٌنعددددددددىٟٚٔ نى دددددددددن  بَ ٘ددددددددد ٖ بٌنىٌٕٛٛج١دددددددددىلإ 

(Schneckenberg & et al.,  2011)  

  بٌندددٝ بتنثددديلإ 4174ٚر ب ددئ  دددٛل ٚآلدديْٚ ط

بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ بٌ ١ى  ب٩ٌّىُ ب٤  دً ٌّنيٍثدىلإ 

 و(Ghosh & et al., 2012)ٌعىٌٟ  بٌنع١ٍُ ب
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 Googleأِثٍددئ ٌنيث١مددىلإ جٛجددً بٌنع١ّ١ٍددئ  و1

Apps For Education ل   

  ويث١مدىلإ ٠4178عُيا نيبْٚ ٚ٘ٛوٛلإ ط

تٍدٝ أٔٙدىل ويو١ثدئ ِدٓ  (GAFE)جٛجً بٌنع١ّ١ٍدئ 

ح ِئ ويث١مىلإ جٛجً بٌمىىّئ تٍٝ بٌود ىنئ  ٚبٌندٟ 

٠دددنُ بٌن ٠ٚددد  نٙدددى ِ ىٔ دددى ٚنددد٩   دددَٛ ٌٍّؤ ودددىلإ 

  (Brown& Hocutt, 2015, p. 161)نع١ّ١ٍدئ بٌ

 نيث١مددىلإ جٛجددً ِ ّٛتددئ ِددٓ بٌنيث١مددىلإ ٚ يوٙددى 

نشددىً ِ ددىٟٔ  ٚون ددّٓ ني٠دد    Google شدديوئ

 Google  ِٚ ي  ِونٕ بلإ جٛجً  Gmailجٛجً

Docs ًٚومدد٠ُٛ جٛجدد  Calendar Google   

   ِٚ ىرثىلإ جٛجً Sites Googleِٚٛبل  جٛجً

Google Talk  ًِٚشدددغً جٛجددد  Google 

Drive ٛٚأربا ِدددددددددددؤوّيبلإ بٌف١ددددددددددد ٠  Google 

Hangouts ًذدددددددددددددٛي جٛجددددددددددددد ٚ  Google 

Classrooms  ١ي٘ددددددددى ِددددددددٓ ب٤رٚبلإ  ٚلدددددددد ٚ 

ب ددن  ِو بٌثىحثددئ  ددٟ ٘دد ب بٌث ددح  أربا ِددؤوّيبلإ 

  ٦جديبء بٌّٕىلشدىلإ Google Hangoutsبٌف١ ٠ٛ 

بٌّعٍدُ   وّدى  -ب٦ٌىني١ٔٚئ نّٕيٟ بٌم١ىرا طبٌيىٌثدىلإ 

   ٠Gmailد  ب٦ٌىنيٚٔدٟ ٌ ٛجدً ودُ ب دن  بَ بٌثي

  ٚ ١ّددى Google Driveنى٦ضدى ئ ٌّشدغً جٛجددً 

٠ٍٝ تيه ٦ِىى١ٔىلإ ٘ ٖ ب٤رٚبلإ  ٚ دٛا ٠دنُ  دٟ 

مجيبءبلإ بٌث ح تيه ٌى١ف١ئ وٛظ١د  ٘د ٖ ب٤رٚبلإ 

٦جددديبء بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  ٚو م١دددك أ٘ددد با 

 بٌث حل

 Google:ٌ ٛجددددً أربا ِددددؤوّيبلإ بٌف١دددد ٠ٛ أ 

Hangouts  

 Googleأربا ِدددؤوّيبلإ بٌف١ددد ٠ٛ ودددٛ ي 

Hangouts  ٍٝمِىى١ٔئ تم  بجنّىتىلإ ب نيبض١ئ ت

ح١دح وند١ب شثىئ ب٤ٔنئو  ٚووًٙ بٌعًّ بٌنعىٟٚٔ  

مِىى١ٔئ بٌنٛبصً ِد  تد ر وث١دي ِدٓ ب٤شد ى  تثدي 

ِشى ن  ٠ّٚىدٓ  77ِىىٌّىلإ بٌف١ ٠ٛ  ٚمضى ئ حنٝ 

ب ن  بِٙى ٌٍنٛبصً ِثىشيا ن١ٓ بٌّعٍّد١ٓ ٚبٌيد٩  

رثدددىلإ ح١دددئ  ٚو ذددد١د  دددىتىلإ ِىنث١دددئ  دددٟ ِ ى

ب نيبضدد١ئ  ٚوّىددٓ بٌيىٌددب ِددٓ طدديح أ ددلٍئ ونعٍددك 

ندددىٌّمي بلإ بٌ  ب ددد١ئ  ٚوودددن  َ ٌٕشدددي ِدددؤوّيبلإ 

بٌف١ددد ٠ٛ ِثىشددديا تٍدددٝ ب١ٌٛو١دددٛ   ٌٍنٛبصدددً حدددٛي 

ب٤حددد ب  أٚ ِشدددى وئ بٌددد  ٚل  ٚودددٛ ي بٌّ ىرثدددىلإ 

بٌذددٛو١ئ  ِٚددؤوّيبلإ بٌف١دد ٠ٛ نىٌذددٛلإ ٚبٌذددٛ ا  

٠ّٚىددٓ بٔ ددّىَ ِشددى ن تثددي  ٚبٌّ ىرثددىلإ بٌٕذدد١ئ 

    IPبٌٙدىو   تدٓ طي٠دك بٌ  ِدئ بٌٙىوف١دئ جٛجدً

ٚونددد١ب وشددددى ن بٌشىشدددئ  ٚبٌٛصددددٛي مٌدددٝ ويث١ددددك 

ِوددددنٕ بلإ جٛجددددً  ٚجدددد بٚي بٌث١ىٔددددىلإ ٚتيضددددٙى  

ٚمِىى١ٔئ م  ىي بٌذٛ  أٚ بٌيِٛط بٌنعث١ي٠ئ ٦ضفىء 

بٌ ٠ٛ١دددئ تٍدددٝ بٌّ ىرثدددىلإ  ٚمِىى١ٔدددئ بٌعثدددٛ  تٍدددٝ 

ٚمتىروٙددى ِدديا ألدديٜ   أ شدد١  بٌّ ىرثددىلإ بٌوددىنمئ

تٍددٝ أجٙدد ا بٌىّث١ددٛوي نى٦ضددى ئ مٌددٝ  وّددى وعّددً

  ِّدى ٠ند١ب ب٨وذدىي  Android  Appleأجٙد ا 

ن ١ّددد  ب٤شددد ى  نددد ْٚ ب دددنثٕىء طأ ٕدددىْ بٌع١١ددد   

; حذدددئ بٌشدددى٠  ٚأ ٕدددىْ بٌع١١ددد   478    4178

4178    82 ;Brown& Hocutt, 2015, 

p. 161  و 
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  Gmail: بٌثي٠  ب٦ٌىنيٟٚٔ ٌ ٛجً   

٘دددٛ بٌثي٠ددد  ب٦ٌىنيٚٔدددٟ بٌ دددى  ن ٛجدددً  

  google mailٚ٘دٛ بلنذدى  ٌىٍّندٟ جٛجدً ١ِدً 

ج١ دى  78ح١ح ٠دٛ ي  دعئ و  ١ٕ٠دئ وث١ديا وثد أ ِدٓ 

نى٠و  وّى ونّن  حوىنىلإ جٛجً ن ّى٠ئ أ١ِٕئ تى١ٌئ 

و عً ت١ٍّئ بلنيبلٙى صدعثئ  ٠ٚند١ب حودى  جٛجدً 

ٌّون  ١ِٗ بٌ لٛي ٌ ١ّ  ل ِىلإ جٛجً بٌّ ى١ٔدئ  

ّدددى  دددٟ  ٌددده جٛجدددً ر ب٠ددد   ٠ٚنّنددد  ٘ددد ب بٌثي٠ددد  ن

نٛبجٙددئ ِوددن  َ ِٕظّددئ نشددىً ج١دد  ٚنودد١ا  ِدد  

مِىى١ٔئ  نب بٌ وى  رْٚ ب٨وذىي نى٤ٔنئو  ٠ٚمَٛ 

ن فظ بٌي ىىً بٌندٟ لدىَ صدىحب بٌ ودى  نل  دىٌٙى  

ٚ ددٌٙٛئ حنددٝ ٠ّىٕددٗ ب ددنعىرا ِ ن٠ٛددىلإ بٌي ددىٌئ  

ه بٌن ىُ  ٟ بٌي ىىً بٌٛب را ٌٍثي٠  تٓ طي٠ك تدي

مِىى١ٔدئ م  دىق   ٚبٌ  ٠  ِٕٙدى نشدىً  دي٠  ٚ دٛ ٞ

ٍِفىلإ نىٌي ىىً بٌّي ٍئ ٚحفظٙى  ٟ جٛجً ر ب٠د  

ٌٍٛصدددٛي م١ٌٙدددى ِدددٓ أٞ ِىدددىْ  وّدددى ٠ّىدددٓ م  دددىي 

وّدى    ىىً ج ٠ ا رْٚ ِغدىر ا ٔى د ا بٌثي٠د  بٌدٛب ر 

٠نّنددد  ني٠ددد  جٛجدددً نّ ددددين ن دددح لدددٜٛ  ٠ُّىددددٓ 

 بٌّون  َ ِدٓ بٌث دح  دٟ ِ ن٠ٛدىلإ ني٠د ٖ ٌٍ ذدٛي

تٍٝ بٌّعٍِٛىلإ بٌنٟ ٠ي٠ ٘ى  ٠ّٚىٓ ٌٍّودن  َ  دنب 

ني٠ددددددد  جٛجدددددددً ِدددددددٓ ج١ّددددددد  أٔدددددددٛبا ب٤جٙددددددد ا 

 و(Brown& Hocutt, 2015, p. 161)بٌّ ٌّٛئ

 ل  Google Driveِشغً جٛجً    

٠عنثي جٛجً ر ب٠  ل ِدئ و د ٠ٓ  د ىنٟ 

ِٚ بِٕدددددئ ٍِفدددددىلإ  وُّىدددددٓ ِدددددٓ و ددددد ٠ٓ بٌٍّفدددددىلإ 

ح١ح ٚبٌّ ٍ بلإ  ِٚشى ونٙى ِ  أش ى  ِ  ر٠ٓ  

٠ُّىددٓ حفددظ ج١ّدد  أٔددٛبا بٌٍّفددىلإ ٚ ن ٙددى ِددٓ أٞ 

ِىىْ  ٚ ٝ أٞ ٚلو  حنٝ ٌٛ وىْ بٌثئدىِج بٌ دى  

وّددى وُّىددٓ نٙددى  ١ددي ِثثددو تٍددٝ جٙددىط بٌّوددن  َ  

بٌّودن  ١ِٓ ِدٓ مٔشدىء وع١ٍمدىلإ تٍدٝ ٘د ٖ بٌٍّفددىلإ 

 دعئ و  ١ٕ٠دئ ِ ى١ٔدئ ح١ح ٠ٛ ي ٚوٍمٝ بٌير ت١ٍٙى  

 ج١ دددددى نى٠دددددو  ٠ٚمددددد َ ودددددً لددددد ِىلإ 78وودددددىٜٚ 

بٌّ ّٛتئ بٌّىنث١ئ أٚ د١ا  ح١دح ٠ّىدٓ ِدٓ ل٩ٌدٗ 

مٔشددىء بٌّوددنٕ بلإ  ٚبٌعدديٚه بٌنم ١ّ٠ددئ  ٚجدد بٚي 

بٌث١ىٔددىلإ  ٚبٌّٕددى    ٚب٨ ددنث١ىٔىلإ  وّددى ٠ددٛ ي لدد   

وث١ددددي ِددددٓ بٌ ذٛصدددد١ئ ٚب٤ِددددىْ تٍددددٝ بٌٍّفددددىلإ 

٠ّىدٓ بٌّودن  َ ِدٓ  دنب بٌع ٠د    ٚبٌّ فٛظئ ت١ٍدٗ

ِدددٓ أٔدددٛبا بٌٍّفدددىلإ  ِٚمدددىط  بٌف١ددد ٠ٛ ٚبٌذدددٛ   

٠ّٚىٓ بٌّون  َ ِٓ مجيبء بٌنع ٩٠لإ تٍدٝ ٍِفىودٗ  

٠ّٚىٓ ب٤ ديبر  أٚ بٌّ ّٛتدىلإ ِدٓ بٌّشدى وئ تٍدٝ 

ِونٛٞ بٌّ ٍ  ٚبٌٍّ   ِ  تىِئ بٌ ّٙدٛ   أٚ ِد  

 ;472   4178طأ ٕددىْ بٌع١١دد   أ دديبر ِ دد ر٠ٓ 

Brown& Hocutt, 2015, p. 161و  

ِٚددددٓ ب٤ن ددددى  ٚبٌ  ب ددددىلإ بٌنددددٟ أٌمددددو 

نع١ّ١ٍدددئ ٌنيث١مدددىلإ جٛجدددً بٌ دددٛء تٍدددٝ ب١ّ٘٤دددئ بٌ

  ح١ددددح تّددددً 4174بٌنع١ّ١ٍددددئ ر ب ددددئ ر٠ٕنددددْٛ ط

بٌي٩  لي٠ ٟ و١ٍدئ بٌنين١دئ  دٟ ِ ّٛتدىلإ ٦ٔشدىء 

   Google Siteِٛلددد  م١ٌىنيٚٔدددٟ نى دددن  بَ 

١ٌىنثدٛب نذدٛ ا  Google Docsٚب دن  َ بٌيد٩  

وعى١ٔٚددئ ِ نددٜٛ وددً صددف ئ ِددٓ صددف ىلإ ِددٛلعُٙ 

ى ن١ى١ٔ دددددددددى  ّ  ب٦ٌىنيٚٔدددددددددٟ  وّدددددددددى ٔفددددددددد ٚب   ددددددددد

  ٚونثٛب ٩ِحظىوُٙ  Google Drawingنى ن  بَ

  ٚ دٝ بٌٕٙى٠دئ Slide Google ٟ تديٚه جٛجدً 

بشددنين بٌيدد٩  ِدد  بٌّعٍددُ  ددٟ نٕددىء ر١ٌددً بٌنذدد ١ب 
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  ٚب ددن  ِٛب Google spreadsheetنى ددن  بَ 

٘دد ب بٌدد ١ًٌ  ددٟ بٌنم١دد١ُ بٌدد بوٟ ٚوم١دد١ُ ألدديبُٔٙ  لثددً 

لإ  ٚ دٝ ب ن  بَ بٌّعٍُ ٌٙ ب بٌ ١ًٌ ٌنم١١ُ بٌّشديٚتى

بٌٕٙى٠دددئ ودددُ وم١ددد١ُ بو ى٘دددىلإ بٌيددد٩  ٔ دددٛ ب دددن  بَ 

  ٚلد  أٚضد و  Google Formبٌو ىنئ نى ن  بَ

بٌٕندددىىج أْ بٌيددد٩  ٠عن ِدددْٛ ب دددن  بَ ِوددددنٕ بلإ 

جٛجً ِ  ط٩نُٙ ودعربا ٌد تُ بٌنعٍد١ُ  ٚأٔٙدُ  دٛا 

٠ عٍددٛب ط٩نٙددُ ٠ٕشددلٛب ِٛبلدد  م١ٌىني١ٔٚددئ نى ددن  بَ 

 ُّٙٙ ٌّفى١ُ٘ ِٛبل  جٛجً  ٚل  أٚضب بٌي٩  أْ 

بٌنم١دددد١ُ وددددُ و ت١ّددددٗ وٕن١ ددددئ ٌددددنعٍُّٙ ِددددٓ لدددد٩ي 

وىٌٕٛٛج١ى بٌو ىنئ  ٌد ٌه بلنيحدو بٌ  ب دئ أْ رِدج 

وىٌٕٛٛج١ددددىلإ بٌودددد ىنئ نٛصددددفٙى أربا وع١ّ١ٍددددئ  ددددٟ 

دى  دٛا ٠دؤثي  رٚ بلإ و  ٠ب بٌّع١ٍّٓ  مّٔى ٘دٛ رِ  

تٍددٝ ِعٍّددٟ بٌّوددنمثً  ٠ٚشدد عُٙ تٍددٝ وثٕددٝ ٘دد ٖ 

ظُ ِدددٓ وعٍددد١ُّٙ بٌنىٌٕٛٛج١دددىلإ نٛصدددفٙى جددد ء ِٕدددن

 و(Denton, 2012)بٌ بوٟ بٌّونمً 

  بٌندٟ 4172ٚر ب ئ بٌّ ٩ ٝ ٚآليْٚ ط

٘ددد  و مٌدددٝ بونشدددىا بٌدددٛتٝ ننىٌٕٛٛج١دددى بٌ ٛ دددثئ 

بٌو ىن١ئ  ٟ ِؤ وىلإ بٌنع١ٍُ بٌعدىٌٟ ندى١ٌّٓ  ح١دح 

أظٙيلإ بٌٕنىىج ِونٜٛ تىٌٟ ِٓ بٌدٛتٝ نىٌ ٛ دثئ 

بٌودد ىن١ئ ندد١ٓ بٌّشددى و١ٓ  ح١ددح وشددفو بٌٕنددىىج أْ 

ِىلإ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ بٌّنّثٍدددئ  دددٟ بٌثي٠ددد  لددد 

ب٦ٌىنيٚٔددٟ  ٚل ِددئ بٌن دد ٠ٓ بٌودد ىن١ئ  ٚويث١مددىلإ 

بٌ دددد َ بٌّىنث١دددددئ  ووددددن  َ نذدددددٛ ا وث١دددديا  دددددٟ 

ِؤ وىلإ بٌنع١ٍُ بٌعىٌٟ  ٚ ٌه ١ّ٘٤ئ ٘ ٖ بٌ د ِىلإ 

ٚ ددٌٙٛئ ب ددن  بِٙى  ح١ددح ووددن  َ ١ِٛ٠ ددى ٦ٔ ددىط 

٘د ٖ ب٤تّىي  ٚوش١ي بٌٕنىىج نذفئ تىِئ مٌدٝ ملديب  

بٌّؤ وىلإ نع١ّ٘ئ بٌ ٛ ثئ ٌفٛبى ٘ى بٌعظ١ّئ  بٌنٟ 

ِددٓ أّ٘ٙددى بتفددىء بٌ ىِعددىلإ ِددٓ ِثددىٌغ ِى١ٌددئ ٘ىىٍددئ 

٩ٌ نثّى   ٟ ِ ىي وىٌٕٛٛج١ى بٌّعٍِٛىلإ لىصئ ِ  

 ,.Almekhlafi& et al)ٔمدد بٌّدٛب ر بٌّى١ٌدئ 

 و(2018

نع  بٌعيه بٌوىنك ٌٍّ دٛ  بٌثدىٟٔ ٧ٌطدى  

ئ بٌود ىن١ئ   مد  بٌٕظيٞ ٌٍث ح  ٚبٌ دى  نىٌ ٛ دث

ب دددنفىرلإ بٌثىحثدددئ ِدددٓ ٘ددد ب بٌّ دددٛ   دددٟل وذددد١ُّ 

ٚويدد٠ٛي ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌمددىىُ تٍددٝ 

ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ ٌٍث دددح بٌ دددىٌٟ  ٚ ٌددده 

ننٛظ١ددد  مِىى١ٔدددىلإ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  ٚ دددىت  

بٌثىحثئ تٍٝ  ٌه   د ل ِىلإ بٌ ٛ ثئ بٌود ىن١ئ  

ٌودد ىن١ئ بٌنع١ّ١ٍددئ  ١ِّٚ بوٙددى  ٚويث١مددىلإ جٛجددً ب

ح١ددددح ب ددددن  ِو بٌثىحثددددئ  ددددٟ ٘دددد ب بٌث ددددح  أربا 

  ٦جديبء Google Hangoutsِدؤوّيبلإ بٌف١د ٠ٛ 

 -بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ نّٕيددٟ بٌم١ددىرا طبٌيىٌثددىلإ 

بٌّعٍُ   وّى ودُ ب دن  بَ بٌثي٠د  ب٦ٌىنيٚٔدٟ ٌ ٛجدً 

Gmail   ًنى٦ضدددى ئ ٌّشدددغً جٛجدددGoogle 

Driveٌي٩  ٚبٌّعٍدُ  ٚ  د    ٌنثىري بٌٍّفىلإ ن١ٓ ب

بٌٍّفىلإ بٌ ىصئ ننيث١ك ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  

ٚبٌندددٟ وعددد  نّثىندددئ ِٕظّدددىلإ   دددِٟٛ  ٌّودددىت ا 

بٌيىٌثدددددىلإ تٍدددددٝ ويث١دددددك ب٨ دددددنيبو١ ١ئ  ٚط٠دددددىرا 

 بٌّشى وئ  ٚب نّيب ٠ئ بٌّٕىلشئو

 ب٤ ىل بٌٕظيٞ ٌٍث حل و2

ودُدد تُ بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌع ٠ددد  ِدددٓ 

٠دددددئ بٌثٕىى١دددددئ ب٨جنّىت١دددددئ بٌٕظي٠دددددىلإ ِٕٙدددددىل بٌٕظي

Social Constructivist Theory  ٜبٌندٟ ودي  
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أْ بٌنعٍُ ت١ٍّدئ ٔشديئ و د    دٟ  د١ىق بجنّدىتٟ  

 ددددىٌّنعٍّْٛ ٠ثٕددددْٛ  ّٙٙددددُ ِددددٓ لدددد٩ي ٔشددددىطُٙ 

ٚوفددىتٍُٙ ِدد  أرٚبلإ بٌث١لددئ بٌنع١ّ١ٍددئ  ٚأْ وذدد١ُّ 

بٌدددنعٍُ ٚ م دددى ٌٍّٕظدددٛ  بٌثٕدددىىٟ ٠ عدددً بٌّعٍدددُ ٠نثددد  

ٟ بٌددددنعٍُ  ِددددٓ أّ٘ٙددددىل أ ددددى١ٌب  ١ددددي وم١ٍ ٠ددددئ  دددد

بٌّٕىلشىلإ بٌنفىت١ٍئ  ود ٌه ود تُ بٌٕظي٠دئ ب٨وذدى١ٌئ 

Connectivism Theory  بٌّٕىلشددددددددددددددددددددددددددىلإ

ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ٤ْ ٘دد ٖ بٌٕظي٠ددئ ويودد  تٍددٝ ِشددى وئ 

بٌّنعٍّْٛ  ٟ لٍك بٌّعي ئ  تٓ طي٠دك بٌّودىّ٘ىلإ 

 ٟ بٌّٛبل  ب٨جنّىت١ئ   نؤو  تٍٝ  ىت١ٍدئ ب٤ٔشديئ 

ّعي ئ  ٚب دن١عىنٙى  دٟ بٌث١لدىلإ بٌنشى و١ئ  ٟ نٕىء بٌ

ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚنذفئ لىصدئ بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  

 Onlineودد ٌه ودد تُ ٔظي٠ددئ بٌددنعٍُ تثددي بٌشددثىىلإ 

Learning Theory   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ

ح١ح بلنيح  بٔ   ْٛ أْ ب ن  بَ بٌّذىر  بٌّنىحدئ 

تثي ب٨ٔنئو  ِٕٚٙى بٌّٕىلشىلإ ٠ٛ   بٌفدي  أِدىَ 

ٌٍنعِدددً  دددٟ وفى١ددديُ٘ ٚودددٛ ي ٌٙدددُ ِودددنٜٛ بٌيددد٩  

-723      4173أتّك ٌٍنعٍُ ط١ٌٚ  منديب١ُ٘  
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وّى ٠ ظٝ بٌنٛجٗ ٔ دٛ ب دن  بَ بٌ ٛ دثئ 

بٌو ىن١ئ وع١٠  بٌع ٠د  ِدٓ بٌٕظي٠دىلإ  ِٕٙدىل بٌٕظي٠دئ 

بٌثٕىى١ئ ب٨جنّىت١ئ  ٚبٌنٟ وٕظي ٌٍنعٍُ وٕشدىط نٕدىىٟ 

جنّدىتٟ ٚبٌنفىتدً ب٨ بجنّىتٟ  ٠عنّ  تٍٝ بٌنشدى ن

ندد١ٓ ب٤ دديبر  نٙدد ا مٔ ددىط بٌّٙددىَ بٌنع١ّ١ٍددئ  ودد ٌه 

ب ٌٍددنعٍُ تثددي  ددى ِن١ّدد    ّ لدد ِو بٌٕظي٠ددئ ب٨وذددى١ٌئ رت

بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ ٠ظٙددي  ددٟ وثٕددٝ  ىدديال بٌنشددى ن 

نددد١ٓ ِ ّٛتدددئ ِدددٓ ب٤ ددديبر  دددٟ وثدددىري بٌّعدددى ا  

ٚوددد  مٙى  ٚو ددد ر٘ى نى دددنّيب  تثدددي ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ 

تّدددددئ ٌٍ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ  ِٚدددددٓ بٌٕظي٠دددددىلإ بٌ ب

بٌود ىن١ئ بٌٕظي٠دئ بٌثٕىى١دئ   دىٌّنعٍُ تٕد  ب ددن  بِٗ 

ٌٍنيث١مىلإ بٌو ىن١ئ ٠شدعي نٍّى١ندٗ ٌٍدنعٍُ  ِدى ٠  عدٗ 

ٔ دددٛ بٌٕشدددىط بٌّودددنّي  ِدددٓ أجدددً نٕدددىء ٚو ددد ٠ح 

ِعى  ددٗ   ددٛبء نشددىً ِٕفددير ِددٓ لدد٩ي بٌنيث١مددىلإ 

بٌفير٠ئ بٌنٟ وٛ ي٘ى بٌو ىنئ  أٚ نشىً جّدىتٟ ِدٓ 

نّىت١ددئ بٌنددٟ وٛ ي٘ددى   نوددّب لدد٩ي بٌنيث١مددىلإ ب٨ج

ٌٍّنعٍّدد١ٓ نىٌنٛبصددً ٚبٌنشددى ن  ددٟ نٕددىء بٌّ نددٜٛ 

بٌنع١ٍّدددٟ  ٚبٌندددٟ و ددد ر٘ى ٔظي٠دددئ بٌ ب ع١دددئ ٌٍدددنعٍُ  

ٚبٌنٟ وش١ي مٌٝ أْ بٔ  ىا بٌّنعٍُ ٔ ٛ بٌّشى وئ  ٟ 

ويث١مىلإ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ٠يوى  تٍٝ ث٩  رٚب   

ّنىا  ى١و١ئ ٟ٘ل بٌ ٚب   بٌ بو١ئ بٌمىىّدئ تٍدٝ ب٨ دن

بٌش ذٟ  ٚب٨ٌن بَ بٌّ نّعدٟ  ٚبٌد ٚب   بٌ ى ج١دئ 

بٌندددٟ ويوىددد  تٍدددٝ بٌن١ّٕدددئ بٌ بو١دددئ ٌٍّدددنعٍُ طط٠ٕدددب 

  و  877-871      4178ل١ٍفئ  

  أْ بٌثٕىى١ئ 4178ِ ّ  ل١ّا ط ٚل  أو 

وعددد  بٌٕظي٠دددئ بٌيى١وددد١ئ ٌٍدددنعٍُ ب٢ْ  ٚ٘دددٝ ب٤وثدددي 

ى  ٟ بٌدنعٍُ ب٦ٌىنيٚٔدٟ  ٚوديٜ أْ   ِ ِٕى ثئ ٚب ن  ب

ّنعٍُ ٘ٛ بٌّودلٛي تدٓ نٕدىء وعٍّدٗ  ٚوفود١يٖ  دٝ بٌ

ضددٛء لثيبوددٗ   ىٌّعي ددئ وثٕددٝ ِددٓ بٌ ثدديا  ٚبٌددنعٍُ 

٘ددٛ ت١ٍّددئ ٔشدديئ ٠ددنُ ل٩ٌٙددى نٕددىء بٌّعددىٟٔ تٍددٝ 

أ ددىل بٌ ثدديبلإ  ٚبٌنفددىٚه  ٚبٌنشددى ن  ٚٚجٙددىلإ 

بٌٕظدددي بٌّنعددد را  ٌ ددد ٚ  وغ١ددديبلإ  دددٟ بٌنّثددد٩١لإ 

ح١دح بٌّعي ١ئ بٌ بل١ٍئ ِدٓ لد٩ي بٌدنعٍُ بٌنشدى وٟ  

٠يٜ بٌثٕىى١ْٛ أْ بٌّعي ئ وثٕٝ ٨ٚ وٍمٓ ٚلد  ٌ دد 

لذدىىد بٌدنعٍُ بٌثٕدىىٟ    (Miers, 2004)١ِديط 
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ٚبٌنددددٟ ونّثددددً  ددددٟل أٔددددٗ وعٍددددُ ٔشددددا ٠ٕشددددغً  ١ددددٗ 

بٌّنعٍّْٛ نىٌنفىتً  ٚبونشىا بٌّٛبر بٌنع١ّ١ٍئ  أٔدٗ 

وعٍددُ نٕددىىٟ ٚوددعٍِٟ  ٠مددَٛ  ١ددٗ بٌّنعٍّددْٛ نلحدد ب  

ٌّعي دددئ بٌودددىنمئ  وىىِدددً نددد١ٓ ب٤ ىدددى  بٌ  ٠ددد ا  ٚب

ٌٍٛصددٛي ٌٍّعٕددٝ  أٔددٗ وعٍددُ ِمذددٛر  ٠مدد َ بٌفددي  

ٌٍّنعٍّددد١ٓ ٌن م١دددك ب٤٘ددد با بٌنع١ّ١ٍدددئ  أٔدددٗ وعٍدددُ 

حم١مدددٟ  ٠شدددنًّ تٍدددٝ لثددديبلإ بٌ ١دددىا بٌ م١م١دددئ أٚ 

٠ ىو١ٙدددى  ٌنودددد١ًٙ بٌفٙددددُ  ٚويث١ددددك بٌّعي ددددئ  ددددٟ 

ِٛبل  ج ٠ ا  أٔٗ وعٍُ وعدىٟٚٔ ٚوشدى وٟ  ٠نشدى ن 

 ىى   ٠ٚنفىٚضْٛ  ٟ حدً  ١ٗ بٌّنعٍّْٛ  ٟ نٕىء ب٤

-338      4178طِ ّدد  لّدد١ا  بٌّشددى٩لإ 
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بٌّ ددددٛ  بٌيبندددد ل ّٔددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ 

بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  نّٕيٟ مرب ا 

بٌّٕىلشددىلإ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ طبٌ ددى  

 نىٌث ح بٌ ىٌٟ ل

 ٟ ضٛء ِدى  دثك  ٚنعد  تديه بٌّ دىٚ  

ٌندددددٟ  وددددد لإ تٍدددددٝ مرب ا بٌّٕىلشدددددىلإ بٌودددددىنمئ ب

ب٦ٌىني١ٔٚددددددئ  ٚب ددددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددددد  ب٤ ددددددلٍئ  

ٚبٌ ٛ دثئ بٌودد ىن١ئ  أِىدٓ ٌٍثىحثددئ بٌنٛصدً مٌددٝ 

نذد١ُّ بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ بٌّٕٛ   بٌّمنديح ٌ

بٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ نّٕيدد١ٓ 

٦رب ا بٌّٕىلشددىلإ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  

ُ بٌع١ّددك ٌّٛضدٛتىلإ ِمدي  بٌنمدد٠ُٛ ٌن م١دك بٌفٙد

 ددٟ وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ  ٚو وددد١ٓ لدددٛا بٌوددد١ييا 

١دددح  دددى لإ بٌّعي ١دددئ ٌيىٌثدددىلإ ت١ٕدددئ بٌث دددح  ح

بٌّٕىلشددددىلإ ٚبٌددددنعٍُ  ٚ م ددددى ٌ يددددٛبلإ بٌّٕددددٛ   

بٌّمنيح  ح١دح ٠ دُ ٘د ب بٌّٕدٛ   ث٩ثدئ ِيبحدً  

دددددى ٌٍ يدددددٛبلإ  ٠دددددنُ بٌوددددد١ي  ١ٙدددددى نىٌنيو١دددددب  وثع 

ى ٠ٍدددٟ تددديه    ٚ ١ّددد2بٌّعيٚضدددئ  دددٟ شدددىً ط

ِ نذي ٌّيبحً ٘ ب بٌّٕٛ   ٚليٛبوٗ  ح١ح مٔدٗ 

 ٟ مجيبءبلإ بٌث ح  ١نُ نىٌنفذد١ً تديه و١ف١دئ 

 ويث١مٗل 

ل ِيحٍئ بٌن١ٙلدئ ٚب٦تد بر ٌنيث١دك ب٨ دنيبو١ ١ئ  أ٨ٚ 

 ٚتم  بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚوشًّ بٌ يٛبلإل

ب ددددن ٛب  ٚجدددد   ب٨ٔنثددددىٖ ٌعمدددد  بٌّٕىلشددددىلإ   7

١ب بٌغددديه ِدددٓ وٛضددد ب١ٌ٨ىني١ٔٚدددئ  ٚوشدددًّل

بٌّٕىلشددىلإ  ٚوٛضدد١ب لٛبتدد  بٌّشددى وئ  ١ٙددى  

ٚو١ف١ددددددئ مرب وٙددددددى  ٚرٚ  لىىدددددد  بٌّ ّٛتددددددئ 

بٌّعٍُ   ٚوٛضد١ب رٚ  بٌ ٛ دثئ   –طبٌيىٌثىلإ 

ٚ ٌدده ِددٓ لدد٩ي ٔظددىَ مرب ا بٌددنعٍُ  ٚويث١مددىلإ 

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو

 لٍددك ن١لددئ ٩ِىّددئ ٌٍنوددىلي بٌدد بوٟ  ٚوشددًّل  4

ب٤ لٍئ   وٛض١ب بٌغيه ِٓ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ 

ٚليٛبوٙددى ٚو١ف١ددئ ويث١مٙددى  ٚ ٌدده ِددٓ لدد٩ي 

ٔظددددددىَ مرب ا بٌددددددنعٍُ  ٚويث١مددددددىلإ بٌ ٛ ددددددثئ 

 بٌو ىن١ئو

و  ٠  بٌّٛضٛتىلإ ٚمتد بر٘ى ٌٍمديبءا ٚومود١ُ   3

بٌيىٌثددىلإ ٌّ ّٛتددىلإ  ٚوشددًّل ومودد١ُ بٌّعٍددُ 

بٌيىٌثىلإ ٌّ ّٛتىلإ وثع ى ٌّٕا ب٦رب ا  ٚو  ٠  

ِٛضدددٛتىلإ بٌّٕىلشدددئ  ٚب٤٘ددد با بٌنع١ّ١ٍدددئ  

ٚبٌ يددئ بٌ ١ِٕددئ ٌٍّٕىلشددىلإ  ٚ ٌدده ِددٓ لدد٩ي 

 ويث١مىلإ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو
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مت بر ٍِفىلإ بٌّٛضٛتىلإ ٚبٌّٕدى   بٌّودىت ا   2

ٌنيث١ددك ب٦ ددنيبو١ ١ئ  ٚوشددًّل متدد بر ٍِفددىلإ 

بٌّٛضددٛتىلإ  ٚبٌّٕظّددىلإ بٌي دد١ِٛئ ٌنيث١ددك 

  ب٤ ىدى  7ب٨ نيبو١ ١ئ  ٚونّثً  ٟل ّٔدٛ   ط

بٌّّٙدددددددددددددددئ  ٚبٌنفىصددددددددددددددد١ً بٌّ تّدددددددددددددددئ 

  ب٤ دددددلٍئ  4 ٌٍّ ّٛتدددددئ   ّٔدددددٛ   طط يرٜ

  3ٚمجىنىوٙددددى ط يرٜ ٌٍّ ّٛتددددئ   ّٔددددٛ   ط

بٌ يدددددع   -بٌذددددد ١ب–تددددد ر ب٤ دددددلٍئ طبٌىٍدددددٝ 

 Googleٌٍّ ّٛتئ  ٠ٚنُ     بٌٍّفدىلإ تٍدٝ 

Driveو 

ثى١ٔ ىل ِيحٍئ تم  بٌّٕىلشىلإ ٚويث١دك ب٨ دنيبو١ ١ئ  

 ٚوشًّ تٍٝ بٌ يٛبلإ بٌنى١ٌئل

ب٤ ىددى   لدديبءا بٌّٛضددٛتىلإ  ير٠ ددى ٨ ددن يب    7

ل١دىَ  لٚو١ٌٛ  ب٤ لٍئ ٚب٦جىندئ ت١ٍٙدى  ٚوشدًّ

وً طىٌثئ نميبءا ِٛضدٛا بٌّٕىلشدئ  ير٠ دى  ثدُ 

   ٚ ٌددده لثدددً ِٛتددد  4  7ٍِدددل بٌّٕدددٛ ج١ٓ ط

 ِٕىلشئ ٘ ب بٌّٛضٛاو 

ِٕىلشددددىلإ بٌّٛضددددٛا ٩ٌوفددددىق تٍددددٝ ب٤ ىددددى    4

بٌّّٙدددئ ٚبٌنفىصددد١ً بٌ بتّدددئ  ٚوشدددًّل ل١دددىَ 

ٝ أربا ن  دٛ  جٍودئ بٌّٕىلشدئ تٍد بٌّ ّٛتدئ

  ح١دح ٠ىدْٛ Google Hangoutsبٌّٕىلشئ 

ب٦ٔنى  بٌفىيٞ ٌٙ ب بٌ  ء ِدٓ بٌّٕىلشدئ  ٍِدل 

ددى ٌّددى ونفددك ت١ٍددٗ 7ّٔددٛ   ط   ٌٍّ ّٛتددئ  وثع 

 بٌّ ّٛتئ ٔن١ ئ بٌّٕىلشئو

و١ٌٛددد  ِ ّٛتدددىلإ بٌٕمدددىل ٥ٌ دددلٍئ ٚب٦جىندددئ   3

ت١ٍٙىل ٠نُ  ٟ ٔفا جٍودئ بٌّٕىلشدئ  وودنىًّ 

ب٦جىندددىلإ  بٌّ ّٛتدددئ بٌٕمدددىل  دددٟ ب٤ دددلٍئ ٚ

  ١ٌ4ىدددْٛ ب٦ٔندددى  ب٤ ى دددٟ  ٍِدددل ّٔدددٛ   ط

ددى ٌّددى ونفددك ت١ٍددٗ بٌّ ّٛتددئ  ٌٍّ ّٛتددئ  وثع 

 ٔن١ ئ بٌّٕىلشئو

ثىٌثىل ِيحٍئ وم٠ُٛ بٌّ يجىلإ بٌنع١ّ١ٍدئ ٌٍّٕىلشدىلإل 

ٚودددنُ  دددٟ ٔٙى٠ددددئ بٌّٕىلشدددئ ح١ددددح ومدددَٛ وددددً 

ِ ّٛتئ  نعد  بٌ ذدٛي تٍدٝ بٌنغ ٠دئ بٌيبجعدئ 

   3ّددٛ   طِددٓ بٌّعٍددُ  أٚ بٌيىٌثددىلإ  نٍّددٟء ٔ

ٚم  دددىي وى دددئ بٌّٕدددى   بٌفير٠دددئ ٚبٌ ّىت١ددددئ 

٤ دددددنى  بٌّمدددددي  تٍدددددٝ بٌثي٠ددددد  ب١ٌ٦ىنيٚٔدددددٟ 

Gmail ددددى   لثددددً تمدددد  بٌّٕىلشددددئ بٌنى١ٌددددئ  وثع 

 ٌٍ  ٚي بٌ ِٕٝو
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 Deepبٌّ دددٛ  بٌ دددىِال بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك 

Understandingل 

  ٠7نٕىٚي ٘ ب بٌّ ٛ  ث٩ثئ تٕىصي  ٘دٟل 

  3  أ١ّ٘دئ بٌفٙدُ بٌع١ّدك  4َٛ بٌفٙدُ بٌع١ّدك  ِفٙ

أنعددىر ِٚٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  ٚ ١ّددى ٠ٍددٟ تدديه 

 ٌٙ ٖ بٌعٕىصيل 

 ِفَٙٛ بٌفُٙ بٌع١ّكل و7

وعددد رلإ بٌنٛجٙدددىلإ حدددٛي و  ٠ددد  ِٕى دددب 

ٌّفَٙٛ بٌفُٙ بٌع١ّك   ىٌثع  أشى  م١ٌدٗ ِدٓ جىٔدب 

بٌع١ٍّددىلإ بٌعم١ٍددئ بٌ بل١ٍددئ ٌٍفددير  ٚبٌنددٟ وددؤرٜ مٌددٝ 

ك  ٚبٌثع  ب٢لي  و  تٍٝ ٔٛبوج بٌنعٍُ بٌفُٙ بٌع١ّ

بٌنددٟ وعثددي تددٓ ِظددى٘يٖ   ددىٌفُٙ بٌع١ّددك ٘ددٛ ٔنددى  

بٌنعٍُ ب٤تّك بٌ ٞ ٠يوىد  تٍدٝ بٔنمدىي بٌّعي دئ مٌدٝ 

ِٛبل  ج ٠ ا ٌ ً بٌّشى٩لإ  ِ  ِعي ئ ِدىذ و١د ذ 

ٌّٚى بذ ِٚنٝ ويثك ٘ ٖ بٌّعي دئذ  ٚلد  أطٍدك تٍدٝ 

ىىٟ َ بٌدددنعٍُ بٌثٕددد 4111بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك ِٕددد  تدددىَ 

  أٚ بٌدنعٍُ Deep Structed Learningبٌع١ّدك 

 ,Deep Learning (Deng & Yuبٌع١ّددك 

   ىٌفُٙ بٌع١ّك ٠نّثً  ٟ ل  ا بٌيد٩  تٍدٝ (2014

طدددديح ب٤ ددددلٍئ  ٚبٌنٛضدددد١ب ٚبٌنفودددد١ي  ٚمظٙددددى  

ِون٠ٛىلإ ِنم ِئ ِٓ بٌفُٙ  ٠ٚذدٕ  بٌفٙدُ بٌع١ّدك 

 مٌٝ ثد٩  ِ دى٨لإل ب٤ٚي  بٌدنعٍُ  ٚ بٌيوثدئ بٌعى١ٌدئ 

٠ٚؤودد  تٍددٝ ِٙددى بلإ بٌن ١ٍددً ٚبٌنيو١ددب  ٚبٌثددىٟٔ  

بٌنعٍُ بٌنىىٍِٟ  ٚبٌثىٌح  بٌنعٍُ بٌنعٍِٟ  ٠ٚنّثدً  دٟ 

ِدد ٜ  ٙددُ بٌيدد٩  ٌددنعٍُّٙ  ٚويث١ددك بٌّعي ددئ  ددٟ 

 و(Wang, 2013, p. 52)بٌّٛبل  بٌ  ٠ ا 

    ٠ٚ4113عُي دددٗ جدددىني تثددد  بٌ ١ّددد  ط

  نعٔددٗ ِ ّٛتددئ ِددٓ بٌمدد  بلإ بٌّنيبنيددئ بٌنددٟ 421

ٚوعّك تٓ طي٠ك ب٤ لٍئ  ٚب٨ نمذىء  بٌنٟ  وّٕٝ

وٕشددع ِددٓ بٌنعِدددً  ٚبٌّٕىلشددئ  ٚب ددن  بَ ب٤ ىدددى   

نعٔدٗل  (Newton, 2000, p. 149)٠ٚعُي ٗ ١ٔدٛوٓ 

ل  ا بٌّنعٍُ تٍٝ بٌف دد بٌٕىلد  ٥ٌ ىدى   ٚبٌ مدىىك 

بٌ  ٠ ا  ٚٚضعٙى  ٟ نٕىءٖ بٌّعي ٟ بٌ ىٌٟ  ٚتّدً 

ٌّدددنعٍُ تدددٓ بٌنيبنيدددىلإ نددد١ٓ ٘ددد ٖ ب٤ ىدددى   ٚن دددح ب

بٌّعٕددددددٝ  ٚبٌنيو١دددددد  تٍددددددٝ بٌ  ددددددج ٚ بٌثدددددديب١٘ٓ 

ب٤ ى دد١ئ  ٚبٌنفىتددً بٌٕشددا  ٚتّددً ويبنيددىلإ ندد١ٓ 

بٌّٕددى   بٌّ نٍفدددئ  ٚبٌ ١دددىا بٌٛبلع١دددئ  وّدددى تي ندددٗ 

  نعٔددٗ ٠نّثددً  ددٟ 713    4174 يِٛددئ أحّدد  ط

ل  ا بٌيىٌب تٍٝ بٌم١ىَ نّٙدى بلإ بٌنفى١دي بٌن١ٌٛد ٞ  

ٌنفوددددد١يبلإ ٚبو ددددى  بٌمددددديب  بٌّٕى دددددب  ٚمتيدددددىء ب

ب٩ٌّىّددددئ ٚطدددديح ب٤ ددددلٍئ  ٚ٘ددددٛ ٔددددىوج بٌع١ٍّددددىلإ 

ب٠٦ ىن١دئ بٌندٟ وعنّدد  تٍدٝ بٌدد ب   بٌد بلٍٟ ٚبٌنعِددً  

ٚب ددن  بَ ب ددنيبو١ ١ىلإ ِددى ٚ بء بٌّعي ددئ  ٠ٕٚددنج 

تددٓ جددٛرا بٌنفى١ددي بٌٕددىوج ِددٓ ِعي ددئ بٌدديٚبنا ندد١ٓ 

 بٌ مىىك بٌ  ٠ ا  ٚبٌنوىل٨لإ بٌع١ّمئ أثٕىء بٌنعٍُو

 أ١ّ٘ئ بٌفُٙ بٌع١ّكل و4

أجّعددو بٌع ٠دد  ِددٓ ب٤ن ددى  ٚبٌ  ب ددىلإ  

تٍدددٝ أْ بٌدددنعٍُ بٌودددي ٟ ٠دددؤرٜ مٌدددٝ أ ىدددى   ١دددي 

ِنيبنيدددئ  ٠ٚفنمددد  بٌمددد  ا تٍدددٝ بٌّمى ٔدددئ  ٠ٚنمثدددً 

ب٤ ىى   ١ي بٌّنٕىل ئ  ِٚٓ ٕ٘ى جىءلإ أ١ّ٘ئ بٌفُٙ 

ٚبٌنعٍُ بٌع١ّك   ٙٛ ٠ مك بٌنعٍُ  ٚ بٌّعٕٝ  ٠ٚينا 

ى  بٌّعي ددددئ بٌ  ٠دددد ا نىٌّعي ددددئ بٌوددددىنمئ   ددددٟ مطدددد

ِفددددى١ّٟ٘ ٌٍّعي ددددئ بٌّٛجددددٛرا نىٌث١ٕددددئ بٌّعي ١ددددئ 
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ٌٍّنعٍُ  ِّى ٠ؤرٜ مٌٝ أ ىدى  ِنيبنيدئ  ٚلد  ا تٍدٝ 

بٌّمى ٔددئ ٚبٌن١١ّدد   ٚ ٙددُ ب٤ ىددى  بٌّنٕىل ددئ  وّددى 

٠يوثا ن ثيبلإ  ع١ ا ٌ ٜ بٌّنع١ٍّٓ بٌ ٠ٓ ٠ظٙديْٚ 

ِودددنٜٛ  ضدددى ل١ٍدددً تدددٓ بٌدددنعٍُ  دددٟ حىٌدددئ بٌدددنعٍُ 

ٌع١ّدددك ٌددد ٠ُٙ بٌودددي ٟ   دددىٌّنع١ٍّٓ  ٚٞ بٌدددنعٍُ ب

مر بن أ  ددددً ٌمدددد  وُٙ  ددددٟ أربء بٌّٙددددىَ  ٚجددددٛرا 

بٌنعٍُ  وّى ٠وىت  تٍٝ وٛظ١  أوثدي ٌٍ ٙد  بٌعمٍدٟ  

ٚب دددن  بَ أوثدددي شدددثىئ ٩ٌ وثىطدددىلإ نددد١ٓ بٌفمددديبلإ 

بٌّنعٍّئ أٚ بٌّعي ئ بٌّٛجدٛرا  دٟ بٌد بويا ط يِٛدئ 
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تٍددٝ بٌددينا ندد١ٓ وّددى ٠وددىت  بٌفٙددُ بٌع١ّددك 

ب٤ دددثى  ٚبٌٕندددىىج  ح١دددح ٠نيٍدددب بٌدددٛتٟ نع١ٍّدددىلإ 

ب٨ نىشددددىا ٚبٌّيبلثددددئ ٚبٌددددن ىُ   ددددىٌّنعٍُ بٌدددد ٞ 

٠ون  َ بٌفُٙ بٌع١ّك ٠ن١ّ  نم  ودٗ تٍدٝ بٌن ذد١ً  

ٚ ٙددُ ِددى ٠مدديأ نى٤رٌددئ ٚبٌثدديب١٘ٓ  ٚبٌّوددىّ٘ئ  ددٟ 

ت١ٍّدددىلإ صدددٕ  بٌمددديب   ٚحدددً بٌّشدددى٩لإ  ٚبٌث دددح 

بٌّعي دئ بٌٕىو دئ تدٓ  ٚبٌنمذٟ ٚبٌنم٠ُٛ  ود ٌه  دلْ

بٌنعٍُ بٌع١ّك وىْٛ أوثي لىن١ٍئ ٌن وي٘ى ٚب دن  بِٙى 

 ٟ ِٛبل  ج ٠ ا   م  أثثنو بٌ  ب ىلإ ٚجٛر ت٩لئ 

ب وثىط١ئ ربٌدئ ِٛجثدئ ند١ٓ ب٤ دٍٛ  بٌع١ّدك ٌٍدنعٍُ  

ٚب٤ربء  دددٟ ِٛبلددد  بٌدددنعٍُ  بلإ بٌذدددعٛنئ بٌعى١ٌدددئ  

ٚنددد١ٓ بٌدددنعٍُ بٌع١ّدددك  ٚب٦ٔ دددىط ب٤ودددىر٠ّٟ  ٚنددد١ٓ 

عٍُ بٌع١ّدددك  ِٚودددنٜٛ ب٤ دددلٍئ بٌندددٟ ٠ييحٙدددى بٌدددن

بٌيددد٩   ٚبٌندددٟ وىدددْٛ تى١ٌدددئ بٌّودددنٜٛ  دددٟ حىٌدددئ 

ب ن  بَ بٌي٩  ٌٍدنعٍُ بٌع١ّدك  ٨ٚ ونعد ٜ ِودنٜٛ 

بٌندد وي  دددٟ حىٌدددئ بٌدددنعٍُ بٌودددي ٟ ط يِٛدددئ أحّددد   
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ب ١ّ٘٤ددئ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  وددىْ بلن١ددى   ٚٔظددي 

بٌّنغ١ددي  ح١ددح وددىْ ِددٓ ضددّٓ أ٘دد با  بٌثىحثددئ ٌٙدد ب

بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌث ح بٌىش  تٓ أثي ّٔٛ   

بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ نّٕيددد١ٓ 

  تٍددٝ بٌفٙددُ ٌدد٧رب ا   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ

بٌع١ّك ٌيىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث دح  ح١دح ودىْ بلن١دى  ٘د ب 

دددى ٩ٌ وثدددىط بٌٛث١دددك نددد١ٓ بٌّٕىلشدددى لإ بٌّنغ١دددي  بجع 

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ ٚبٌفٙدددُ بٌع١ّدددك ٌٍّ ندددٜٛ بٌددد ٞ وددددنُ 

ِٕىلشدنٗ ِددٓ ٔىح١دئ  ٚبٌفٙددُ بٌع١ّدك ٚطدديح بٌيدد٩  

٥ٌ ددلٍئ ٚلىصددئ  بلإ بٌّوددن٠ٛىلإ بٌع١ٍددى ِددٓ ٔىح١ددئ 

ألدديٜ  ح١ددح ٠عُدد  طدديح ب٤ ددلٍئ أحدد  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ 

 بٌع١ّك وّى  ١ير ٨حم ىو

 أنعىر ِٚٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّكل و3

  4113طحدد ر وددً ِددٓل جددىني تثدد  بٌ ١ّدد  

    4171   ٚ ددددد١ّيا تثددددد  بٌٙدددددىرٞ ط428  

   ٚ دددددٙى 41    4172   ٚآ٠دددددىلإ صدددددىٌب ط43

    دنئ ِظدى٘ي 714-717      4172ِ ّ  ط

  بٌشديحل ٠ٚعٕدٝ ومد ٠ُ 7ٌٍفُٙ بٌع١ّدك  ونّثدً  دٟل 

أٚصى  ى ِنمٕئ ِ تّئ ٌٍ مدىىك ٚبٌظدٛب٘ي ٚبٌث١ىٔدىلإ  

  بٌنفودد١يل ٠ٚعٕددٝ بٌنٛصددً ٌٕن١ ددئ ِددٓ بٌث١ىٔددىلإ  4

  ٠3ُ لذدددد  بلإ ِعٕدددٝ  ٚويجّدددىلإ  ددد١ٍّئ  ٚومدد 

بٌنيث١ددكل ٠ٚنّثددً  ددٟ بٌمدد  ا تٍددٝ وٛظ١دد  بٌّعي ددئ 

  بٌّٕظٛ ل ٚ٘دٛ لد  ا 2نىفىءا  ٟ  ١ىلىلإ ِ نٍفئ  

  8بٌفير تٍٝ بٌيل٠ئ بٌٕىل ا ٌٛجٙىلإ ٔظي ب٢لدي٠ٓ  

بٌنعددىط ل ٠ٚنّثددً  ددٟ بٌمدد  ا تٍددٝ مر بن بٌعددىٌُ ِددٓ 
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ّثدً   ِعي دئ بٌد بلإل ٠ٚن1ٚجٙئ ٔظدي شد د آلدي  

 ٟ أْ ٠عيا بٌفير جٍٙٗ  ٚو١  وؤرٜ أّٔىط وفى١يٖ 

 ٚأ عىٌٗ مٌٝ  ُٙ ِون١ٕي  أٚ مٌٝ  ُٙ ِن ١ و 

أْ  (Borich, 2004)ٚل  أشدى  ندٛ ٠   

ٌٍفٙدددُ بٌع١ّدددك  دددّىلإ ِع١ٕدددئ  ونّثدددً  دددٟل مصددديب  

بٌيىٌب تٍٝ  ُٙ بٌّ نٜٛ بٌنع١ٍّٟ  ٚبٌنفىتً بٌٕىلد  

ئ ندددد١ٓ ب٤ ىددددى   ٚبٌّعي دددد ِدددد  ب٢لددددي٠ٓ  ٚبٌددددينا

ٚبٌ ثددديبلإ بٌودددىنمئ  ٚ  دددد بٌّٕىلشدددىلإ  بٌ  ٠ددد ا 

بٌّٕيم١ئ  ِٚى ٠نثعٙى ِٓ  ديه بٌفديٚه  ٚ بٌنٕثدؤ 

ٚبو دددى  بٌمددديب بلإ  ٚطددديح وودددىل٨لإ ت١ّمدددئ أثٕدددىء 

بٌددنعٍُ  ٚب ددن  بَ أ ددى١ٌب وٕظ١ّ١ددئ ٌنىىِددً ب٤ ىددى   

وّى ونّثً ِظى٘ي بٌفُٙ  ٚبٌنعٍُ بٌع١ّك  ٟل بٌنفى١دي 

طددددديح ب٤ دددددلٍئ  بٌن١ٌٛددددد ٞ  طث١عدددددئ بٌنفوددددد١يبلإ  

ٚنّيبجعددئ بٌثىحثددئ ٌٍع ٠دد  ِددٓ ب٤ن ددى  ٚبٌ  ب ددىلإ 

بٌندددٟ ب٘نّدددو نن١ّٕدددئ ِٙى بودددٗ  ِثدددًل آ٠دددىلإ صدددىٌب 

    ددددٙى ِ ّددددد  4172   ِددددى٘ي صدددددىٌب ط4172ط

    أو ددب 4171    دد١ّيا تثدد  بٌٙددىرٞ ط4172ط

أْ ٕ٘دددىن أوفدددىق نددد١ٓ ٘ددد ٖ بٌ  ب دددىلإ تٍدددٝ نعددد  

ِظدددددى٘ي بٌفٙدددددُ بٌع١ّدددددك  بٌّنّثٍدددددئ  دددددٝل طث١عدددددئ 

وددد١يبلإ  ٚبٌنفى١دددي بٌن١ٌٛددد ٞ  ٚطددديح ب٤ دددلٍئ  بٌنف

ٚبو ددى  بٌمدديب   ٚ٘ددٛ ِددى ألدد لإ نددٗ بٌثىحثددئ  ددٟ ٘دد ب 

 بٌث ح  ٚ ١ّى ٠ٍٝ تيه ٌٙ ٖ بٌّٙى بلإل

 أ  طث١عئ بٌنفو١يبلإل

٘دد ا بٌنفودد١ي ٘ددٛ بٌفٙددُ ٌٚدد١ا بٌشدديح  

٠ٚ د   بٌفٙددُ تٕد  وٕظدد١ُ ل دى٠ى ِٛضدد  لد٩ا  ٌددُ 

 ٠ددنُ بٌنثث١ددو ِددٓ صدد نٙى تٍددٝ ٔ ددٛ وىِددً نيي٠مددئ

ٔظى١ِدئ  ٚبٌّدنعٍُ بٌد ٞ ٌ ٠دٗ ٘د ب بٌفٙدُ ٠ودني١  أْ 

ب ٌٗ   ٙٛ ٠وني١   ٠ظٙي ِغ ٜ بٌ     ٠ٚم َ وفو١ي 

ى ِٚٛبل   ٠ٚظٙي  ٌه  دٝ  أْ ٠فوي نفىت١ٍئ ٔذٛص 

ل  وٗ تٍٝ ليبءا ِدى ند١ٓ بٌوديٛ   ٠ٚمد َ ٚصدف ى  ب 

ِعٕدددٝ  ٚنىٌندددىٌٟ ٠ودددىت  تٍدددٝ جعدددً ب٤ ىدددى  أوثدددي 

ى ٩ِٚىّددددئ طجددددىني تثدددد  بٌ ١ّدددد ; 4113   ٚضددددٛح 

;  ددددٙى ِ ّدددد   713    4174 يِٛددددئ تٍددددٝ  

  4171;  دد١ّيا تثدد  بٌٙدددىرٞ  711    4172

  و31  

 ىٌنفو١يبلإ بٌنٟ ويوثا نىٌنعٍُ بٌع١ّدك ٘دٟ 

بٌنٟ ويو  تٍدٝ بٌى١ف١دئ بٌندٟ وعّدً نٙدى ب٤شد١ىء  دٟ 

بٌٛبلدددد   ٚوىددددْٛ رل١مددددئ وشدددديح ب٦طددددى  بٌٕظدددديٞ 

 دئ  ٚبٌع٩لىلإ  ١ي بٌّيى١ئ  ٚت٩لدىلإ بٌودثب ٚبٌٕن١

ٚويوثا نىٌ ثيبلإ بٌش ذ١ئ ٌٍّنعٍُ  ٠ٚون  َ ِعٙى 

بٌن ١ً بٌعمٍٟ  ٚبٌنشث١ٙىلإ ٌنٛض١ب ب٤ ىدى   ٚتٍدٝ 

بٌعىدا ِٕٙدى بٌنفودد١يبلإ بٌّيوثيدئ ندىٌنعٍُ بٌوددي ٟ 

و١ّددً ٤ْ وىددْٛ متددىرا صدد١ى ئ ٌٍوددؤبي  ٨ٚ وشدد١ي 

ٌٍوددثب بٌ م١مددٟ  ٚوىددْٛ ألددي  ٌٍٛصدد  أٚ بٌشدديح 

فودد١ي ٘ددٛ لدد  ا ندد ٨ ِددٓ متيددىء وفودد١ي ٚبضددب   ىٌن

بٌيىٌددب تٍددٝ ويجّددئ بٌث١ىٔددىلإ ٚوٛضدد١ ٙى  ٚشدديح 

ب٤ دددثى   ٚبٌع٩لدددىلإ ِٕيم١ دددى  ٚوددد ت١ّٙى نى٤رٌدددئ  

ب تٍٝ بٌّعٍِٛىلإ بٌوىنمئ  ٚطث١عئ بٌّعٍِٛدىلإ  ِعنّ  

;  دد١ّيا 4    4172ٚلذىىذدٙى طآ٠دىلإ صدىٌب  

  و37   4171تث  بٌٙىرٞ  

    بو ى  بٌميب ل

لن١دى  بٌ دي ٠نّثً  ٟ ل  ا بٌّدنعٍُ تٍدٝ ب٨

ٚبٌيشدد١  ِددٓ ندد١ٓ ِ ّٛتددئ ِددٓ بٌثدد بىً بٌّييٚحددئ 

ت١ٍددٗ  نعدد    ذددٙى ن لددئ  ٚبٌنددٟ ٔن ددو ِددٓ ٚجددٛر 
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ِشددىٍئ  ٠ نددى  ٌ ٍٙددى  ٚوعُدد  ِٙددى ا بو ددى  بٌمدديب  

محدد ٜ ِٙددى بلإ بٌنفى١ددي بٌّيوددب  ح١ددح أٔٙددى ويجّددئ 

ٌٍنفى١ي بٌعٍّدٟ  دٟ ِٛبجٙدئ بٌّشدى٩لإ بٌندٟ ٠مىنٍٙدى 

;  يِٛدددئ 717    4172بٌّدددنعٍُ ط دددٙى ِ ّددد   

   وّدددى ٠عُي دددٗ جدددىني تثددد  713    4174تٍدددٝ  

  نعٔددددددٗ ٠نّثددددددً  ددددددٟ 718    4113بٌ ١ّدددددد  ط

بٌّٙددى بلإ بٌّن دددّٕئ  ددٟ و١ٌٛددد  ندد بىً ِنعددد را  ثدددُ 

 ب٨لن١ى  ِٓ ن١ٕٙى نٕىء تٍٝ بٌ ىُ ت١ٍٙىو

 ىو ى  بٌمديب  ٠دنُ  دٟ تد ا ِيبحدً  ٚ٘دٝل 

و  ٠ددد  بٌٙددد ا بٌّي دددٛ   ٚو  ٠ددد  ج١ّددد  بٌثددد بىً 

ٌّمثٌٛئ  و ١ًٍ بٌث بىً  ٚويو١ثٙى  ٟ لىىّدئ بٌّّىٕئ ب

أ٠ٌٛٚىلإ حوب ر جئ و م١مٙى ٌٍّعى١٠ي بٌّٛضدٛتئ  

ٚمتىرا وم١١ُ أ  ً ن ١ٍ٠ٓ أٚ ث٩ثدئ  ٚبلن١دى  أ  دً 

بٌثدد بىً ِٕٙددى ٌنٕف١دد ٖ   ددىٌفُٙ بٌع١ّددك ٠ دد   تٕدد ِى 

٠مَٛ بٌّنعٍُ نع١ٍّدىلإ بٌنفود١ي بٌّنعّدك ٌٍّعٍِٛدىلإ  

نّدى  د١     ِٚدٓ ثدُ  ٚو١ٌٛ  أ ىى  ج ٠د ا  ٚبٌنٕثدؤ

بٌنٛصً مٌٝ ليب بلإ صىىثئ  ٚ ٌده ِدٓ لد٩ي وفىتدً 

بٌيىٌددب بٌٕشددا ِدد  بٌّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ ِٚدد  بٌّعٍددُ 

ٚط٩ِىدددٗ  ٚومثٍدددٗ ٌٍنغ ٠دددئ بٌيبجعدددئ ط ددد١ّيا تثددد  

  و31-38     4171بٌٙىرٞ  

    طيح ب٤ لٍئل

وعُدد  ِددٓ أ  ددً أ ددى١ٌب ب ددن  بَ ب٤ ددلٍئ 

و د ر أ دلٍئ بٌّدنعٍُ ٨ِن بر بٌ ثيا ٚ  ذٙى ن لئ  ٚ

ِ ٜ تّك ٚبووىا بٌّفى١ُ٘ ٚبٌع١ٍّدىلإ بٌّودن  ِئ  

ب ٌٍنفى١دي بٌع١ّدك حدٛي  ىديا  وّى وشدىً ٌٍّدنعٍُ حدى   

ِدددى  ٚونددد١ب ٌدددٗ  ل٠دددئ بٌفىددديا ِدددٓ طٚب٠دددى ِنعددد را  

ٚب٦ٌّددىَ ن ١ّدد  جٛبٔثٙددى  ٠ٚنيٍددب  ٌدده ِددٓ بٌّددنعٍُ 

و١ٌٛددد  ِ ّٛتدددئ ِدددٓ ب٤ دددلٍئ  ٚوّنددد  بٌنودددىل٨لإ 

يا ٚبحدد ا مٌددٝ بٌددينا ندد١ٓ تدد ا ٌن ددي  ِددٓ ح١دد   ىدد

أ ىدددى    ن١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ ب٨ نمذدددىى١ئ ٠ دددين حدددب 

ب٨ ني٩ا ٚبٌف ٛي ٌ ٜ بٌّنع١ٍّٓ  ٠ٚش عُٙ تٍٝ 

بٌنفى١دددي بٌع١ّدددك  ٠ٚ فددد ُ٘ تٍدددٝ و١ٌٛددد  وفوددد١يبلإ 

ٚحٍددٛي ٌٍّشددى٩لإ  ٠ٚددٛجُٙٙ ٌّ ٠دد  ِددٓ ب٤ٔشدديئ 

بٌنددٟ ووددىت ُ٘ تٍددٝ بونوددى  بٌّعي ددئ ٚبٌفٙددُ  أِددى 

يحٙددى بٌيدد٩   ددٟ بٌددنعٍُ بٌوددي ٟ ب٤ ددلٍئ بٌنددٟ ٠ي

 نىْٛ أ لٍئ  ٟ ِونٜٛ بٌن وي  ٚ ٝ ب٤ ٍب أ دلٍئ 

ِغٍمددئ ِ دد را ب٦جىنددئ  وّددى أْ طدديح ب٤ ددلٍئ ٠فددنب 

ِوددىحئ ٌٍّددنعٍُ ٌيل٠ددئ بٌّ نددٜٛ ِددٓ أٚجددٗ ج ٠دد ا  

ب ٌثع  ِظدى٘ي بٌفٙدُ بٌع١ّدك   ٠ٕٚنج تٓ  ٌه و ف١  

ٌدد ٌه ب٘نّددو بٌ  ب ددىلإ ٚبٌث ددٛ  نى ددن  بَ ب٤ ددلٍئ 

نٟ ٠ييحٙى بٌي٩   دٟ و١ّٕدئ بٌفٙدُ بٌع١ّدك ط دٙى بٌ

  4172; آ٠دددىلإ صدددىٌب  717    4172ِ ّددد   

;  يِٛدئ 747    4172;  ِى٘ي صدىٌب  42  

  و712    4174تٍٝ  

   بٌنٕثؤ ل –٘   بٌنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ طبٌي٩لئ بٌفىي٠ئ 

تيا " ِى طبٔٛ " بٌنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ نعٔدٗل 

 ددن  بَ بٌّعي ددئ أحد  أّٔددىط بٌنفى١ددي  بٌد ٞ ٠ن ددّٓ ب

بٌوىنمئ ٌٍّنعٍُ ٦ضى ئ ِعٍِٛىلإ ج ٠ ا  ن ١ح وثيط 

بٌّعٍِٛددىلإ بٌوددىنمئ  ددٟ ويبو١ددب ج ٠دد ا  ِددٓ لدد٩ي 

ِٙدددددى بلإ بٌنفوددددد١ي ٚبٌنٕثدددددؤ ٚب٦ومدددددىْ ٚبٌنٛ ددددد   

ٚوذدٕ  ِٙى بودٗ مٌدٝل بٌّيٚٔدئ  ٚبٌي٩لدئ  ٚبٌنٕثدؤ 

 دٟ ضددٛء بٌّعي١ددىلإ  ٚٚضد  بٌفيضدد١ىلإ  ح١ددح وعُدد  

بلإ ب٩ٌطِدئ ٌٍفٙدُ بٌع١ّدك  ٘ ٖ بٌّٙى بلإ ِٓ بٌّٙدى 

 ىٌنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ  ٘ٛ ِ ّٛتئ ِٓ بٌم  بلإ بٌعم١ٍدئ 
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بٌنددٟ وّىددٓ بٌّنعٍّدد١ٓ ِددٓ و١ٌٛدد  ٚبشددنمىق مجىنددىلإ  

تٕ ِى ٠عيه تٍد١ُٙ  دؤبي أٚ ِشدىٍئ  ١دي ِعٌٛ دئ  

ٚلىصئ تٕد ِى وىدْٛ ٘د ٖ ب٤ دلٍئ ٚبٌّشدى٩لإ  ١دي 

  4171ِشددىنٙئ ٌّددى وعٍّددٖٛ ط دد١ّيا تثدد  بٌٙددىرٞ  

 و ٘دد ب ٚلدد  41    4172لإ صددىٌب  ; آ٠ددى34  

وٕىٌٚدددو بٌثىحثدددئ  دددٟ ٘ددد ب بٌث دددح ِٙدددى و١ٓ ٌٍنفى١دددي 

بٌن١ٌٛدد ٞ ّٚ٘ددىل بٌي٩لددئ بٌفىي٠ددئ  ٚبٌنٕثددؤ  ٚ دد١نُ 

 وٕىٌّٚٙى نشٟء ِٓ بٌنفذ١ً تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

 بٌي٩لئ بٌفىي٠ئل -

بٌي٩لدددددئ ٘دددددٟ أحددددد ٜ ِٙدددددى بلإ بٌنفى١دددددي 

  ب٦ندد بتٟ  ٚوعٕددٝ لدد  ا بٌّددنعٍُ تٍددٝ و١ٌٛدد  ب٤ ىددى

نوددٌٙٛئ  ددٟ  ندديا ط١ِٕدددئ ِ دد ٚرا  ٚٚضددعٙى  دددٟ 

بٌذ١غئ بٌٍفظ١ئ نٙ ا بٌٛصٛي ٌ ٍٛي ج ٠ ا ٌُ وىٓ 

ِٛجدٛرا ِدٓ لثدً  ٚوٕد    و نٙدى بٌي٩لدئ بٌفىي٠ددئ  

ٚبٌي٩لدددئ بٌٍفظ١دددئ  ٚبٌنيبني١دددئ ٚبٌنعث١ي٠دددئ  ٚ٘دددٝ 

أح ٜ ِٙى بلإ و١ٌٛ  بٌّعٍِٛىلإ  ٚوعٕٝ بٌمد  ا تٍدٝ 

 بىً  أٚ ب٤ ىدى  و١ٌٛ  ت ر وث١ي ِٓ بٌّنيبر دىلإ ٚبٌثد

نويتئ ٠ٚوي  ِٚٓ أنيط أشدىىٌٙىل بٌي٩لدئ بٌٍفظ١دئ 

طط٩لدددددئ بٌىٍّدددددىلإ   ٚبٌي٩لدددددئ بٌفىي٠دددددئ طط٩لدددددئ 

بٌّعددىٟٔ   ٚط٩لددئ ب٤شددىىي   ىٌي٩لددئ بٌفىي٠ددئ ٘ددٟ 

بٌّٙى ا بٌعم١ٍئ ٌ ٜ بٌّنعٍُ  ٚبٌنٟ وّىٕٗ ِدٓ و١ٌٛد  

أ ىددى  وٕوددى  ن ي٠ددئ  ٚونّثددً  ددٟ  لدد  ا بٌّنعٍّدد١ٓ 

 ىدددى  ِنعددد را  ٚمٔندددى  ِعٕدددٝ ٚبحددد  تٍدددٝ و١ٌٛددد  أ

ٌّ ّٛتدددئ ِدددٓ ب٤ ىدددى   ٚمتدددىرا صددد١ى ئ بٌفىددديا 

    4171نع ى١ٌب ِنع را ط د١ّيا تثد  بٌٙدىرٞ  

  و34-33  

 بٌنٕثؤل -

٠ظٙي بٌنٕثؤ ٌ ٜ بٌّنعٍُ ِٓ ل٩ي وٛلد  أٚ 

وذٛ  ٔنىىج ِع١ٕئ نى٨ نٕىر مٌٝ ن بىً ألديٜ  ِٚدٓ 

١ٍئ  بٌّ نّددً أْ وىددْٛ ٘دد ٖ بٌٕنددىىج أحدد ب  ِوددنمث

٠ٚدددنُ بٌنٕثدددؤ  دددٟ ضدددٛء بٌّعي دددئ بٌودددىنمئ ٌٍّدددنعٍُ  

٠ٚمذ  ندٗ بٌمد  ا تٍدٝ لديبءا بٌّعٍِٛدىلإ ٚبٌث١ىٔدىلإ 

بٌّندٛ يا  ٚب٨ دن ٨ي ِدٓ ل٩ٌٙددى تٍدٝ ِدى ٘دٛ أنعدد  

ِٓ  ٌه  ٟ أح  ب٤نعدىر ب٤و١دئل بٌ ِدىْ  بٌّٛضدٛا  

; 741    4172بٌع١ٕئ ٚبٌّ نّ  طِى٘ي صدىٌب  

    4178ِي دددددو ٘دددددىٟٔ ِٚ ّددددد  بٌددددد ِيربل  

  و773

ٚووُن  َ ِٙى ا بٌنٕثؤ  ٟ طيح بٌّ ٠  ِٓ 

بٌ ٍٛي  ٚوّثً وٍه بٌّٙى ا بٌنفى١ي  ١ّى  ١     دٟ 

بٌّونمثً  ٚوعوٝ أ١ّ٘نٙدى ِدٓ أ١ّ٘نٙدى ٌىدً ِ دى٨لإ 

بٌ ١دددددىا  ح١دددددح وودددددن  َ بٌ ثددددديبلإ ٚبٌّعٍِٛدددددىلإ 

ٚبٌّعي ئ بٌوىنمئ ِٓ أجً بٌٛصدٛي ٌ ١دى بلإ  و١دئ  

ودددد١ي ٚ م ددددى ٚٚضدددد  ليددددا رل١مددددئ ٌٍّوددددنمثً  ٚو

ٌٍ يددٛبلإ بٌنى١ٌددئ بٌنددٟ ونّثددً  ددٟل جّدد  ِعٍِٛددىلإ 

حٛي ِٛضدٛا ِدى  ِد   ندا  ٌده ندىٌ ثيبلإ بٌودىنمئ 

ٌٍفددددير  ٚو ١ٍددددً بٌث١ىٔددددىلإ ٚبٌّعٍِٛددددىلإ  ٚبٌنٕثددددؤ 

نىٌٕنددىىج بٌّنٛلعددئ  ددٟ ضددٛء بٌث١ىٔددىلإ ٚبٌّعٍِٛددىلإ 

بٌنٟ وُ طيحٙى ٚوذد١ٕفٙى  ٚويث١دك ليدٛبلإ ِٙدى ا 

ب٤تّدىي بٌندٟ ودُ  بٌنٕثؤ  ٚبٌ ىُ تٍٝ ِونٜٛ وفىءا

وٛظ١  ِٙى ا بٌنٕثؤ  ١ٙى   ىٌنٕثؤ ٘ٛل ل  ا بٌيىٌدب 

تٍدٝ ٚضد  بٌنٛلعدىلإ  دٟ ضدٛء بٌّعي١دىلإ  ٚو ١ٍددً 

بٌث١ىٔدددىلإ ٚبٌّعٍِٛدددىلإ  ٚبلنددديبح حٍدددٛي ٌٍّشدددى٩لإ 
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      4171ٚبٌّٛبلدد  ط دد١ّيا تثدد  بٌٙددىرٞ  

  و33-32

نعدددد  بٌعدددديه بٌوددددىنك ٌٍّ ددددٛ  بٌ ددددىِا 

ىٌفُٙ بٌع١ّددك  ٧ٌطددى  بٌٕظدديٞ ٌٍث ددح  ٚبٌ ددى  ندد

٠ن ب أْ بٌثىحثئ ل  ب نفىرلإ ِدٓ ٘د ب بٌّ دٛ   دٟل 

وذدددد١ُّ ب٨ ددددنيبو١ ١ئ بٌّمنيحددددئ ٌن١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ 

ٚبٌ ىصددئ نىٌث ددح بٌ ددىٌٟ  ح١ددح ٠عُدد  طدديح ب٤ ددلٍئ 

أحدد  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  ٚبٌددنعٍُ بٌع١ّددك بٌدد ٞ 

٠مدددَٛ تٍدددٝ ب٤ دددلٍئ ٚب٨ نمذدددىء  وددد ٌه ب دددنفىرلإ 

نّٙدى بلإ ٚأنعدىر بٌفٙدُ  بٌثىحثئ ِدٓ بٌعٕذدي بٌ دى 

بٌع١ّددك  ددٟ متدد بر بلنثددى  بٌفٙددُ بٌع١ّددك  ٚ٘ددٛ أحدد  

 أرٚبلإ بٌث ح بٌ ىٌٟو

بٌّ دددٛ  بٌودددىرلل لدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ 

Cognitive Holding Power (CHP)ل 

وش١ي لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ مٌٝ ضغا ِدٓ 

ِٛض  بٌنعٍُ تٍٝ بٌّدنعٍُ ٨ دن  بَ و ١ٙد  ِعي دٟ 

بٌيوثئ بٌثى١ٔئ   ٟٙ حىٌدئ ٌد ٜ  ِٓ بٌيوثئ ب٤ٌٚٝ  أٚ

بٌّددنعٍُ وٕشددع تددٓ ر دد  ِٛضددٛا بٌددنعٍُ ٌٍّنعٍّدد١ٓ 

٨ ن  بَ أٔٛبا ِ نٍفئ ِٓ ب٤ٔشيئ بٌّعي ١ئ  ِثًل 

وم١ٍدد   ِدد ى ٠مدد َٛ ندد ٗ بٌّعٍددُ  ٚبونشدد ىا بٌّعٍِٛدد ىلإ 

نعٔفودد ُٙ  ٚبلنثدد ى  بٌٕندد ىىج  ددٟ ضددٛء بٌّعٍِٛددىلإ 

 بٌّنىحدددئ  ٚو ي٠دددب ب٤ ىدددى  بٌ  ٠ددد ا  ح١دددح ٠مدددَٛ

بٌّدددنعٍُ نٕفودددٗ ننفوددد١ي بٌّٙدددىَ بٌندددٟ ومددد َ ٌدددٗ  أٚ 

بٌّٙىَ بٌندٟ ٠ٕشدغً نٙدى نىٌفعدً  ٚو  ٠د  ِدى ٠نعٍّدٗ  

ٚو١دد  ٠ددنُ ٘دد ب بٌددنعٍُ ط  ن ددٟ تثدد  بٌمددىر  ٚ تددىري 

; ٘ثئ بٌٕى ٝ ٚ ن ٟ تثد  713    4114ل ي  

  و712    4112بٌمىر   

ٚلددد  أشددددى لإ بٌ  ب ددددىلإ ٚبٌث ددددٛ  بٌنددددٟ 

 ١ددئ  ِثددًل  ن ددٟ تثدد  ب٘نّددو نمددٛا بٌودد١ييا بٌّعي

   أوددديَ 711    4114بٌمدددىر  ٚتدددىري ل دددي ط

   ٘ثددئ بٌٕددى ٟ ٚ ن ددٟ تثدد  31    4172تٍددٝ ط

    ن١فٕودددْٛ ٚم٠فدددٕا 712    4112بٌمدددىر  ط

(Stevenson & Evans, 1994, p. 162) ْأ  

 ٌمٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ِون١٠ٛٓ  ّ٘ىل

t Firsأ٨ٚ ل لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ِٓ بٌيوثئ ب٤ٌٚٝ 

Order Cognitive Holding Powerل 

وشدد١ي لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ِددٓ بٌيوثددئ 

ب٤ٌٚددٝ مٌدد ٝ ر دد  ِٛضدد  بٌددنعٍُ ٌٍّنعٍّدد١ٓ ٨وثددىا 

ب٦جدددديبءبلإ ٚبٌنع١ٍّددددىلإ بٌنددددٟ ٠مدددد ِٙى بٌّعٍددددُ أٚ 

ِٛضددٛتىلإ بٌددنعٍُ  ِددٓ لدد٩ي ب ددنيبو١ ١ىلإ بٌددنعٍُ 

بٌوي ١ئ  ح١ح ٠شعي بٌّنعٍّد١ٓ نىٌ دغا ٨ دن  بَ 

١ٕددئ ِعٌٛ ددئ ٌٙددُ نشددىً ِثىشددي  ِثددًل مجدديبءبلإ  ٚو١

ب دددنمثىي بٌّعٍِٛدددىلإ ِدددٓ بٌّعٍدددُ  ٚب٨ٔنثدددىٖ م١ٌدددٗ  

ّٚٔ جددئ بٌّٙددىَ بٌع١ٍّددئ  ٚومددىل نّنٛ ددا ر جددىلإ 

بٌفير تٍٝ بٌّفيربلإ بٌنٟ وٕنّٟ ٌٙد ب بٌثعد  نّم١دىل 

 لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئو

ثى١ٔ دددىل لدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ِدددٓ بٌيوثدددئ بٌثى١ٔدددئ 

ve Holding PowerSecond Order Cognitiل 

وشدد١ي لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ِددٓ بٌيوثددئ 

بٌثى١ٔدئ مٌد ٝ ر د  ِٛضدد  بٌدنعٍُ ٌٍّنعٍّد١ٓ ٨ونشددىا 

ب٤شددد١ىء نعٔفودددُٙ  ٚب٨ٔشدددغىي  دددٟ أٔشددديئ ونيٍدددب 

ب دن  بَ ِ دى١ِٓ ٌٍّفدد ى١ُ٘ بٌّ نٍفد ئ  ٚبجدد يبءبلإ 

ح ً بٌّشدى٩لإ  ِٚعىٌ د ئ ِنيٍثدىلإ ِٛبلد   بٌد نعٍُ 
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  ح١دح ٠عنّد  بٌّنعٍّد١ٓ تٍدٝ بٌّ نٍفئ  ٚب د ن١عىنٙى

أٔفوددُٙ  ددٟ أٔشدديئ بٌددنعٍُ بٌّ نٍفددئ  ِثددًل و ي٠ددب 

ب٤ ىددى  بٌ  ٠دد ا  ٚبٌنعودد  ِددٓ بٌّعٍِٛددىلإ ٚبٌٕنددىىج 

بٌنددددٟ وددددُ بٌنٛصددددً م١ٌٙددددى نعٔفوددددُٙ  ٠ٚددددنُ  ١ٙددددى 

ب ددنيبو١ ١ىلإ بٌددنعٍُ بٌع١ّددك  ٠ٚشددعي  ١ٙددى بٌيدد٩  

نىٌ دددغا ٨ دددن  بَ مجددديبءبلإ  ١دددي ِعٌٛ دددئ ٦ٔندددى  

ٙدددى  ٚب دددن  بَ بٌع٩لدددىلإ  ١ّدددى ن١ٕٙدددى  ب٤ ىدددى  ٚ ني

 ِٚٛبجٙئ ِشى٩لإ بٌنعٍُو

ٌٚمٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ أ١ّ٘دئ  دٟ ج١ّد  

صٛ  بٌدنعٍُ  ٚلد  أود لإ بٌ  ب دىلإ تٍدٝ أ١ّ٘دئ ٘د ب 

بٌّذيٍب  ٟ ط٠ىرا ٚتدٝ بٌّنعٍّد١ٓ ندعٔٛبا بٌٕشدىط 

بٌّعي ٟ بٌندٟ ٠ٕشدغٍْٛ نٙدى أثٕدىء ِعدىٌ نُٙ ٌٍّٙدىَ 

 ددٟ ضدديٚ ا و١ّٕددئ  بٌّ نٍفددئ  وّددى وىّددٓ أ١ّ٘نٙددى

ٚويددد٠ٛي ب دددن  بَ بٌّدددنعٍُ ٥ٌٔشددديئ ٚب٦جددديبءبلإ 

بٌّعي ١ددئ بٌّ نٍفددئ   مدد  أر ن بٌنين٠ٛددْٛ ضدديٚ ا 

ح ٚ  بٌنى١  بٌّعي ٟ ٌ ٜ بٌّنعٍّد١ٓ  ح١دح وفودي 

وعث١ي ن١لئ بٌنعٍُ تٍٝ ر   بٌّنع١ٍّٓ  ٨ دن  بَ لدٛا 

بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ  ٚت٩لنٙدددى نىٌمددد  ا تٍدددٝ حدددً 

ٙدددددى ٌددددد ٞ طددددد٩  بٌ ىِعدددددئ  بٌّشدددددى٩لإ  ٚمجيبءبو

ِٚوىت ا بٌّعٍّد ١ٓ تٍدٝ ِيبلثد ئ جٙدٛرُ٘ ٌند ٛ ١ي 

ن١ل ىلإ وعٍُ  وّٕٝ ب٤ٔٛبا بٌّ نٍفئ ِدٓ بٌنفى١يط٘ثدئ 

-712      4112بٌٕى ٟ ٚ ن ٟ تث  بٌمدىر   

713 ;Stevenson & Evans, 1994, p. 177)و 

نىٌٕوثئ ٌم١ىل لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ  مد  

١فٕوددْٛ ٚم٠فددىٔا أتدد  بٌّم١ددىل  ددٟ ب٤صددً  ن

Stevenson &Evance ٗٚلدددددددددىَ ننم١ٕٕددددددددد  

ٚوعي٠ثٗ تٍٝ بٌث١لئ بٌّذي٠ئ ط ن ٟ تثد  بٌمدىر  

   ح١ددددح ٠ٙدددد ا ٘دددد ب 4114ٚتددددىري ل ددددي  

بٌّم١ددىل مٌددٝ ل١ددىل مٌددٝ أٞ ِدد ٜ ودد    ِٛبضدد  

بٌددنعٍُ بٌّ نٍفددئ بٌيدد٩  مٌددٝ أٔددٛبا ِ نٍفددئ ِددٓ 

ب٤ٔشدديئ بٌّعي ١ددئ  ح١ددح ٠مدد١ا لددٛا بٌودد١ييا 

 First Orderٌيوثددئ ب٤ٌٚددٝبٌّعي ١ددئ ِددٓ ب

Cognitive Holding Power   ٚلددددٛا

 Secondبٌو١ييا بٌّعي ١ئ ِدٓ بٌيوثدئ بٌثى١ٔدئ 

Order Cognitive Holding Power  

  ِفددديرا  وغيدددٝ 31ٚبشدددنًّ بٌّم١دددىل تٍدددٝ ط

ج١ّ  ب٤ٔشيئ بٌّعي ١ئ بٌ ىصدئ نمدٛا بٌود١ييا 

ط ن دٟ تثد   بٌّعي ١ئ ِٓ بٌيوثئ ب٤ٌٚٝ  ٚبٌثى١ٔئ

    و4114  ٚتىري ل ي  بٌمىر

ٚل  وىْ ِنغ١ي لٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ِدٓ 

بٌّنغ١ددديبلإ بٌندددٟ ب٘دددنُ نٙدددى بٌث دددح بٌ دددىٌٟ  ٚ ٌددده 

ٌع٩لنٙددددى نث١لدددددئ بٌدددددنعٍُ بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ بٌ ٛ دددددثئ 

بٌودد ىن١ئ  وّددى أشددى لإ بٌ  ب ددىلإ ٚب٤ن ددى  ِثددًل 

   بٌنددٟ أثثنددو أْ 4171ر ب ددئ ج١ٙددىْ ر ٠ٚدد  ط

أثددي  عددىي  ددٟ لددٛا ويث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ ٌٙددى 

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ٌ ٜ ط٩  بٌ  ب دىلإ بٌع١ٍدى نى١ٍدئ 

بٌنين١ددددئ بٌٕٛت١ددددئ جىِعددددئ ب١ٌّٕددددى  ٚر ب ددددئ أحّدددد  

   ٚبٌنٟ وٛصدٍو مٌدٝ أْ 4171ِذيفٝ ٚآليْٚ ط

بٌن  ٠ب تثي أٚت١ئ بٌّعي ئ بٌو ىن١ئ  ٌٗ أثي  عد ىي 

 ددد ٟ لددد ٛا بٌوددد ١ييا بٌّعي ١دددئ بٌنىٌٕٛٛج١دددئ  ٌددد ٜ 

١ٍى نى١ٍئ بٌنين١دئ بٌٕٛت١دئ جىِعدئ ط٩  بٌ  ب ىلإ بٌع

ب١ٌّٕى  وّى أٔٗ ِٓ أ ثى  ب٘نّىَ بٌث ح بٌ ىٌٟ نمٛا 

بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ت٩لنٙدددى نى دددنيبو١ ١ىلإ بٌدددنعٍُ 

بٌع١ّك  ٚلىصئ لٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ِدٓ بٌيوثدئ 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 418

بٌثى١ٔدددئ  وّدددى  دددثك وٛضددد١ ٗ  ٌددد ٌه ٘ددد ا بٌث دددح 

بٌ دددىٌٟ مٌدددٝ بٌىشددد  تدددٓ أثدددي بٌّٕدددٛ   بٌّمنددديح 

ىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ ٌٍّٕ

و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  نّٕيدد١ٓ ٦رب ا بٌّٕىلشدىلإ   دٟ ن١لددئ 

بٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ  تٍددددٝ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك ٚلددددٛا 

بٌودددد١ييا بٌّعي ١ددددئ ٌيىٌثددددىلإ وىٌٕٛٛج١ددددى بٌنعٍدددد١ُ  

 ٚآ بىٙٓ ٔ ٛ ّٔا مرب ا بٌّٕىلشىلإو

دى ٌٍنفىتدً   مٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ وعد  ٔىو  

د وددً ِددٓل بٌّٛلدد  بٌنع١ٍّددٟ  طث١عددئ ندد١ٓ لذددىى

بٌدد    بٌنددٟ ٠ّى  ددٙى بٌّٛلدد   ب٤ٔشدديئ بٌنددٟ ٠مددَٛ 

  ٠مددد َ 8نٙدددى ودددً ِدددٓ بٌّعٍدددُ ٚبٌّدددنعٍُ  ٚبٌشدددىً ط

ى ٌٙ ٖ بٌ ذىىد  ٚ ٌه نع  بٌيجٛا ٥ٌن ى   ٍِ ذ 

ٚب٤رن١ددىلإ  ددٟ ٘دد ب بٌّ ددىي  ِثددًل شددي٠ٓ ر ددٛلٟ 

   ٚأنددددددددددددددٛ بٌّ دددددددددددددد  38-33      4177ط

   ٚأودديَ 878-872      4112بٌشددٛ ن ٟ ط

   ٚ ن١فٕوددددددْٛ 33-32      4172تٍددددددٝ ط

 .Stevenson & Evans, 1994, pٚم٠فدٕا 
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نعددد  بٌعدددديه بٌوددددىنك ٌٍّ ددددٛ  بٌوددددىرل 

٧ٌطدددى  بٌٕظددديٞ ٌٍث دددح  ٚبٌ دددى  نمدددٛا بٌوددد١ييا 

بٌّعي ١ئ   لْ بٌثىحثئ ل  ب دنفىرلإ ِدٓ ٘د ب بٌّ دٛ  

ني١ٔٚددئ بٌمىىّددئ  دٟل وذدد١ُّ ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌى

تٍددددٝ ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  نّٕيددددٟ مرب ا 

بٌّٕىلشدددىلإ   دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  ٚ دددٝ 

ويث١ك ِم١ىل لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ  ٚبٌن١١ّ  ند١ٓ 

بٌعثى بلإ بٌنٟ ونعٍدك نىٌيوثدئ ب٤ٌٚدٝ ٚبٌثى١ٔدئ  ود ٌه 

ِٕىلشئ ٔنىىج بٌث دح ٚنذدفئ لىصدئ ِدى ٠نعٍدك ندعثي 

١دد  ويث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ ن١لددئ بٌددنعٍُ  ننٛظ

 ددٟ لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ٌيىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث ددح  

ٚودددد ٌه ّٔددددا مرب ا بٌّٕىلشددددىلإ  ٚت٩لنٙددددى نمددددٛا 

 بٌو١ييا بٌّعي ١ئو

بٌّ ٛ  بٌوىن ل جٛبٔدب بٌّعدى١٠ي بٌنذد١ّ١ّئ 

ٌّٕددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌمىىّددئ 

تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  نّٕيدٟ 

بٌّعٍدددُ    دددٟ ن١لدددئ  –ىٌثدددىلإ ب٦رب ا طبٌي

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل

وعُ  بٌّعى١٠ي أ دىل بٌنذد١ُّ بٌنىٌٕٛدٛجٟ   د٩ 

وذ١ُّ وىٌٕٛٛجٟ ن ٚٔٙى   عٍٝ أ دىل بٌّعدى١٠ي ٠دنُ 

وذ١ُّ بٌّٕنج بٌنىٌٕٛٛجٟ ٚوي٠ٛيٖ  ٚتٍٝ أ ى دٙى 

٠نُ وم٠ّٛٗ ٚبٌ ىُ ت١ٍٗ   دىٌّٕنج بٌنىٌٕٛدٛجٟ ٠ دب 

نٕٛتدددئ  أْ ٠مدددَٛ تٍدددٝ أ دددىل ِعدددى١٠ي ِ ددد را ِٚ

 ىٌّع١دددى  ٘دددٛ بٌّم١دددىل بٌددد ٜ ٠ّىدددٓ ٌٍشددد د تدددٓ 

طي٠مٗ بٌ ىُ تٍٝ جٛرا ٩ِٚىّئ ٚبٔ ثىط ب٤شد١ىء  

٠ٚوددددن  َ ٌنمي٠ددددي و١ّددددئ أٚ ٚطْ ِٚدددد ٜ أٚ ل١ّددددئ 

ِٚودددددنٜٛ ٚر جدددددئ بٌشدددددٟء  ٠ٚعُددددديا  " ِ ّددددد  

نعٔددٗل تثددى ا تىِددئ   Standardلّد١ا" بٌّع١ددى  

وذدد  ِددى ٠ٕثغددٟ أْ ٠ىددْٛ ت١ٍددٗ بٌشددٟء  ٠ٚعُدديا 

نعٔدددٗ  تثدددى ا ِ ددد را نشدددىً  Indicatorبٌّؤشدددي 

رل١ك  ٌن ي تٍٝ مٌٝ أٞ ِ ٜ ٠نٛ ي بٌّع١دى   دٟ ٘د ب 

-711      4111بٌشددددٟء طِ ّدددد  لّدددد١ا  

  و  717

ِٚددددٓ ٕ٘ددددى وىٔددددو بٌ ىجددددئ ٌٛضدددد  بٌّعددددى١٠ي 

بٌنذدد١ّ١ّئ ٌّٕددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌمىىّددئ 

تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  نّٕيدددٟ ب٦رب ا 

ٌّعٍددُ    ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ب –طبٌيىٌثددىلإ 

ٚبٌ ٜ ٘د ا بٌث دح بٌ دىٌٟ مٌدٝ وذد١ّّٗ  ٚبٌىشد  

تٓ أثيٖ تٍٝ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ٚلٛا بٌود١ييا 

بٌّعي ١ئ ٌيىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث دح   ٙد ب بٌّٕدٛ   ٠د ِج 

ندددد١ٓ بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  نّٕيدددد١ٓ ِ نٍفدددد١ٓ 

ٌددد٧رب ا  ٚب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  ٚويث١مدددىلإ 

   ح١دح 1بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  وّى ٠ن ب ِدٓ شدىً ط

٠شددنيط أْ وىددْٛ ٘دد ٖ بٌّعددى١٠ي ِ دد را ِٚث١ٕددئ تٍددٝ 

أ ا ت١ٍّئ  ١ٍّئ  ِٚون ٍذئ ِٓ ٔندىىج بٌث دٛ  

ٚبٌ  ب دددىلإ بٌعين١دددئ ٚب٤جٕث١دددئ  ِٚنفمدددئ ِددد  آ بء 

بٌ ثدديبء ٚبٌّن ذذدد١ٓ  ٚ ٌدده ٩ٌ ددنفىرا ِٕٙددى  ددٟ 

 وذ١ُّ ٚوي٠ٛي بٌّٕٛ   بٌّمنيحو
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ح١ددح وٛجدد  تدد ا لذددىىد ٌٍّعددى١٠ي بٌ ١دد ا 

  بٌشد١ٌّٛئ  نّعٕدٝ أْ وشدًّ تٍدٝ ودً 7ونّثً  ٟل 

  4بٌشدديٚط ٚبٌّٛبصددفىلإ بٌنين٠ٛددئ ٚبٌنىٌٕٛٛج١ددئ  

  3بٌ لدددئ  نّعٕدددٝ أْ وذدددىي نشدددىً رل١دددك ِٚ ددد ر  

بٌّيٚٔدددئ  نّعٕدددٝ أْ وىدددْٛ لىنٍدددئ ٌٍنى١ددد   ٠ّٚىدددٓ 

  بٌّٛضددددٛت١ئل 2ويث١مٙدددى  ددددٟ ِ دددى٨لإ ِ نٍفددددئ  

أْ وذدددىي نشدددىً ِٛضدددٛتٟ   ١دددي ِن ١ددد   نّعٕدددٝ

  بٌذدد ق 8ٌ ىٔددب تٍددٝ حوددى  بٌ ٛبٔددب ب٤لدديٜ  

ٚبٌثثددىلإ  ٠ٚعٕددٝ أْ وعيددٝ ٔفددا بٌٕنددىىج  م ب طثمددو 

  ب٨ دنّيب ٠ئ 1ِيبلإ ت ٠د ا   دٟ ِٛبلد  ِ نٍفدئ  

ٚبٌ  بثئ  ٠ٚعٕٝ أْ وىْٛ ِوى٠يا ٤ح   ب٨و ى٘ىلإ 

  1بٌعى١ٌّئ  ٠ّٚىدٓ ويث١مٙدى ٌفنديبلإ ط١ِٕدئ ِّند ا  

ٌمىن١ٍدددئ ٌٍم١دددىل  نّعٕدددٝ أْ وشدددنًّ تٍدددٝ ِ ىدددىلإ ب

  2ِ دد را ٌىددً ِع١ددى  أٚ أربء ن ١ددح ٠ّىددٓ ل١ى ددٗ  

بٌٛضدٛحل نّعٕددٝ أْ وذددىي نع ددٍٛ  ٚبضددب ِفٙددَٛ 

  بٌثوددىطئ  3 ١ددي لىنددً ٌٍنفودد١ي نددعوثي ِددٓ ِعٕددٝ  

٠ٚعٕددٝ أْ ٠شددنًّ وددً ِع١ددى  تٍددٝ أربء ٚبحدد  ِ دد ر 

; ِ ّددٛر 4112طِ ّدد  لّدد١ا ٚ ٛط٠ددئ أنددى بٌ ١ددً  

  و4113بٌىي٠ُ   تث 

٤ْٚ بٌّٕددٛ   بٌّمندديح ٠دد ِج ندد١ٓ بٌّٕىلشددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ نّٕيددد١ٓ ٌددد٧رب ا  ٚب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  

ب٤ دددلٍئ  ٚن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ   دددلْ بٌثىحثدددئ 

لىِددو نّيبجعددئ بٌع ٠دد  ِددٓ بٌ  ب ددىلإ ٚب٤ن ددى   ددٟ 

بٌّٕىلشددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددئ نذددددددفئ تىِددددددئ  ٚمرب ا 

يبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  بٌّٕىلشددددىلإ نذددددفئ لىصددددئ  ٚب ددددن

ر ب دئ ب٤ لٍئ  ٚويث١مىلإ بٌ ٛ ثئ بٌود ىن١ئ  ِثدً 

; ج١ٙدىْ ر ٠ٚد   4112طش١ّىء صٛ ٟ ٚآليْٚ  

 ;Look, 2015 ;4172; ِذيفٝ بٌود١   4171

Lopes-Rizzi, 2016; Hew, 2015; 

Baran& Correia, 2009; Garov, et al., 

2018; Rourke & Anderson, 2002; 

Hew & Cheung, 2008; Al-Shalchi, 

2009; Wood & Bliss, 2016)   ٌه ٨شنمىق ٚ
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لىىّئ بٌّعى١٠ي بٌنذ١ّ١ّئ ٌٙ ب بٌّٕٛ    ٚ ٛا ٠دنُ 

 ٟ مجديبءبلإ بٌث دح  تديه مجديبءبلإ متد بر لىىّدئ 

بٌّعدى١٠ي  ددٟ صددٛ وٙى ب١ٌٚ٤دئ  ٚبٌنعودد  ِددٓ صدد لٙى  

   ح١ددح شددٍّو 4ٌٍنٛصددً ٌٍذددٛ ا بٌٕٙىى١ددئ ٍِ ددك ط

ب  و دددُ بٌ ٛبٔدددب ب73ٌط  ىصدددئ نىدددً ِدددٓل   ِع١دددى  

ب٤٘ددد با بٌنع١ّ١ٍدددئ  ٚبٌّ ندددٜٛ بٌنع١ٍّدددٟ  ٚأرٚبلإ 

بٌم١دددىل ِ ى١دددئ بٌّيجددد   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ 

ٚأّٔددىط مرب وٙددى  ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  أٔددٛبا 

ِٚوددن٠ٛىلإ ب٤ ددلٍئ بٌنددٟ ٠ٌٛدد ٘ى بٌيدد٩   ب٤ٔشدديئ 

ٚبٌنغ ٠ددددئ بٌيبجعددددئ  وٛظ١دددد  ويث١مددددىلإ بٌ ٛ ددددثئ 

تددددً ٚبٌددددن ىُ بٌنع١ٍّددددٟ  بٌودددد ىن١ئ  أ ددددى١ٌب بٌنفى

بٌّوددىت بلإ ٚبٌنٛج١ٙددىلإ  بٌذددف ئ بٌيى١ودد١ئ ٌث١لددئ 

 بٌنعٍُ   ٚبنا ٚأ ى١ٌب ب٦ن ى   بٌٛ ىىا بٌّنع راو

 مجيبءبلإ بٌث حل   7

٠ٙدد ا بٌث ددح بٌ ددىٌٟ مٌددٝ وذدد١ُّ ّٔددٛ   

ٌٍّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ م دددنيبو١ ١ئ 

ُ   بٌّعٍد –و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ نّٕيد١ٓ ٌد٧رب ا طبٌيىٌثدىلإ 

 ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ٚبٌىشدد  تددٓ أثدديُ٘ 

تٍٝ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ٚلٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ 

ٌيىٌثددىلإ وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ   ددٟ ِمددي  "بٌنمدد٠ُٛ  ددٟ 

وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ"  ٚبٌىشددد  تدددٓ آ بء بٌيىٌثدددىلإ 

ٔ ٛ ّٔا ب٦رب ا  ٚل  وُ  ٌده ِدٓ لد٩ي وذد١ُّ ٘د ب 

ّٔددٛ   تثدد  بٌٍي١دد  بٌّٕددٛ   بٌّمندديح  نى ددن  بَ 

-Elgazzar, 2014, pp. 29)  4172-بٌ د ب 

37;  Alraghaib, 2015, pp.31-39) دك ٍِ  

   ح١ح ودُ رِدج ٚوعد ٠ً نعد  ليٛبودٗ بٌفيت١دئ 7ط

نّددى ٠نٕى ددب ِدد  طث١عددئ بٌث ددح بٌ ددىٌٟ  ٚ ١ّددى ٠ٍددٝ 

تيه ٌٍ يٛبلإ بٌنٕف١ ٠ئ بٌنٟ لىِو نٙى بٌثىحثئ  دٟ 

 وً ِيحٍئ ِٓ ٘ ٖ بٌّيبحً بٌني٠ٛي٠ئل

ل بٌنذددددددد١ُّ بٌنع١ٍّدددددددٟ ٌّٕدددددددٛ   بٌّٕىلشدددددددىلإ  أ٨ٚ 

 ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد 

بٌّعٍدُ   –ب٤ لٍئ نّٕي١ٓ ٌد٧رب ا طبٌيىٌثدىلإ 

  ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل

ٚبشددددنٍّو ٘دددد ٖ  لِيحٍددددئ بٌ  ب ددددئ ٚبٌن ١ٍددددً  7ط

 بٌّيحٍئ تٍٝ بٌ يٛبلإ بٌنى١ٌئل

بشددنمىق بٌّعددى١٠ي بٌنذدد١ّ١ّئ ٌّٕددٛ   بٌّٕىلشددىلإ  -أ

ب٦ٌىني١ٔٚددددئ بٌمىىّددددئ تٍددددٝ م ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  

بٌّعٍدُ   دٟ  –ىلإ ب٤ لٍئ نّٕي١ٓ ٧ٌرب ا طبٌيىٌثد

 ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل

وُ مت بر لىىّئ نىٌّعدى١٠ي بٌنذد١ّ١ّئ ٌّٕدٛ   

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ 

بٌّعٍُ    –و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  نّٕي١ٓ ٧ٌرب ا طبٌيىٌثىلإ 

بتنّد لإ بٌثىحثدئ  ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح١دح 

ب٤رن١دىلإ   ١ٍدً  ٟ بشنمىلٙى ٌمىىّدئ بٌّعدى١٠ي تٍدٝ و

ٚبٌ  ب ددددىلإ بٌوددددىنمئ بٌنددددٟ وٕىٌٚددددول بٌّٕىلشددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ نذددفئ تىِددئ  ٚأّٔددىط مرب ا بٌّٕىلشددىلإ 

نذفئ لىصئ  ٚن١لىلإ بٌنعٍُ بٌمىىّدئ تٍدٝ بٌ ٛ دثئ 

بٌوددد ىن١ئ  ٚليدددٛبلإ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  

ٚبٌندددٟ  دددثك ب٦شدددى ا م١ٌٙدددى  دددٟ ب٦طدددى  بٌٕظددديٞ 

ٌٍمىىّئ    وُ بٌنٛصًٌٍث ح  ٚ ٝ ضٛء ٘ ٖ بٌّذىر

 بٌّث ى١ئ ٌٍّعى١٠ي بٌنذ١ّ١ّئو
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 بٌنعو  ِٓ ص ق بٌّعى١٠يل

ٌٍنعو  ِٓ ص ق بٌّعى١٠ي وُ تيه بٌمىىّدئ 

بٌّث ى١ئ تٍٝ ِ ّٛتئ ِدٓ بٌّ ىّد١ٓ بٌّن ذذد١ٓ 

وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ  ٚ ٌددده نٙددد ا منددد بء   دددٟ ِ دددىي

آ بىٙددُ  ٌٍنعودد  ِددٓ صدد ئ بٌذدد١ى ئ بٌٍغ٠ٛددئ  ٚبٌ لددئ 

١ى  ِٚؤشديبوٗ  ٚو  ٠د  ر جدئ أ١ّ٘دئ بٌع١ٍّئ ٌىً ِع

ددى تٍددٝ  ٘دد ٖ بٌّعددى١٠ي ِٚؤشدديبوٙى  ٚلدد  بوفمددٛب ج١ّع 

أ١ّ٘ئ بٌّعى١٠ي بٌنٟ وُ بلنيحٙى  ٚل  وُ بٌم١ىَ ن ١ّ  

بٌنع ٩٠لإ بٌّيٍٛنئ  ٚبٌنٟ وّثٍو  ٟ وعد ٠ً صد١ى ئ 

نعدد  بٌّعددى١٠ي  ٚوعدد ٠ً ٚحدد ا نعدد  بٌّؤشدديبلإ 

 بٌّىي او

 بٌنٛصً مٌٝ بٌذٛ ا بٌٕٙىى١ئل 

  ب٨ٔنٙددىء ِددٓ بٌنعدد ٩٠لإ بٌّيٍٛنددئ  وددُ نعدد

بٌنٛصً ٌمىىّئ بٌّعى١٠ي  ٟ صٛ وٙى بٌٕٙىى١ئ  ٍِ ك 

ب  ح١دددح 73   ٚبٌندددٟ بشدددنٍّو تٍدددٝل ط4ط   ِع١دددى  

٠نىْٛ وً ِع١ى  ِٓ ِ ّٛتئ ِدٓ بٌّؤشديبلإ بٌ بٌدئ 

 ت١ٍٗ  ٚ٘ ٖ بٌّعى١٠ي  ٟ٘ل  

أْ ٠ذُددددُّ ٌّٕددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ   و7

١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ نّٕيدٟ بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ 

مرب ا بٌّٕىلشددىلإ  ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ 

أ٘دددد ب  ى وع١ّ١ٍددددئ  ددددٍٛو١ئ ٚبضدددد ئ  ِٕى ددددثئ 

ٌيث١عددددددئ بٌّّٙددددددىلإ بٌنع١ّ١ٍددددددئ  ٚلذددددددىىد 

 بٌّنع١ٍّٓو

أْ ٠ذُددددُّ ٌّٕددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ   و4

بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ نّٕيدٟ 

ثئ بٌودد ىن١ئ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ  ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ دد

ِ نددددٜٛ وع١ٍّددددٟ ِٕى ددددب ٥ٌ٘دددد با ٚطث١عددددئ 

بٌّّٙدددددىلإ بٌنع١ّ١ٍدددددئ  ٚوٕظ١ّدددددٗ  ٚصددددد١ى نٗ 

 نيي٠مئ ِٕى ثئ ٨ نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئو

أْ ٠ذُددددُّ ٌّٕددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ   و3

بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ نّٕيدٟ 

مرب ا بٌّٕىلشىلإ  دٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  

ل ِ ى١ددئ بٌّيجدد   ِٕى ددثئ ٌم١ددىل أرٚبلإ ل١ددى

ب٤٘دددد با ٚبٌّ نددددٜٛ بٌنع١ٍّددددٟ  ٚلذددددىىد 

 بٌّنع١ٍّٓو

أْ وىدددددْٛ بٌّٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ نّٕيدددددٟ  و2

ب٦رب ا  ٚبٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ ب دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  

ب٤ ددددددلٍئ   ددددددٟ ن١لددددددئ بٌ ٛ ددددددثئ ِٕى ددددددثئ 

ٌٍّٛضٛتىلإ بٌنع١ّ١ٍئ  ٚونُ ٚ م ى ٨ نيبو١ ١ئ 

 ٖ بٌّ نٍفئو ِ  را  ٠ٚمَٛ  ١ٙى بٌمىى  نعرٚب 

أْ ٠ذُدددددُّ ّٔدددددٛ   بٌّٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ  و8

نّٕيددٟ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ دددثئ 

 بٌو ىن١ئ  ٚ م ى ٨ نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئو

أْ ويبتدددٝ أٔدددٛبا ِٚودددن٠ٛىلإ ب٤ دددلٍئ بٌندددٟ  و1

٠ٌٛ ٘ى بٌي٩   دٟ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  

نّٕددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ تٍددٝ 

نيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  ب٤ دددددلٍئ نّٕيدددددٟ مرب ا ب ددددد

 بٌّٕىلشىلإ  ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئو 

أْ ٠ذُددددُّ ٌّٕددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  و1

نّٕيددٟ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ دددثئ 

بٌودددد ىن١ئ  أٔشدددديئ وع١ّ١ٍددددئ ٚوغ ٠ددددئ  بجعددددئ 

ِٕى ثئ ٥ٌ٘ با  ٚطث١عدئ بٌّّٙدىلإ بٌنع١ّ١ٍدئ  
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ٛبلإ ٚلذددددىىد بٌّنعٍّدددد١ٓ  ِٚيبحددددً ٚليدددد

 ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئو

أْ وذُدددددددُّ ٚوُٛظددددددد  ويث١مدددددددىلإ بٌ ٛ دددددددثئ  و2

بٌوددددد ىن١ئ  بٌّٕى دددددثئ ٌّٕدددددٛ   بٌّٕىلشدددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  

 –ب٤ ددلٍئ  نىددً ِددٓ ّٔيددٟ ب٦رب ا طبٌيىٌثددىلإ 

 بٌّعٍُ و

أْ ٠ذُددددُّ ٌّٕددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ   و3

  ب٤ دلٍئ نّٕيدٟ بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد

مرب ا بٌّٕىلشىلإ   ٟ ن١لئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  

أ دددددى١ٌب وفىتدددددً ٚو ىدددددُ وع١ٍّدددددٟ  ِٕى دددددثئ 

٥ٌ٘دددد با ٚبٌّّٙدددددىلإ بٌنع١ّ١ٍدددددئ ٚلذدددددىىد 

بٌّنعٍّدددددد١ٓ  وّىددددددٓ بٌّددددددنعٍُ ِددددددٓ بٌددددددن ىُ 

 ٚبٌّشى وئ بٌٕشيئ  ٟ ت١ٍّئ وعٍّٗو

أْ ٠ذُدددُّ ٌث١لدددئ بٌدددنعٍُ ننيث١مدددىلإ بٌ ٛ دددثئ  و71

شدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌوددد ىن١ئ  ٌّٕدددٛ   بٌّٕىل

نّٕيٟ ب٦رب ا  ِوىت بلإ ٚوٛج١ٙىلإ وودىت  

بٌّدددنعٍُ تٍدددٝ و م١دددك ب٤٘ددد با ٚبٌّّٙدددىلإ 

 بٌنع١ّ١ٍئ  ٚوم َ ٌٗ تٕ ِى ٠ نى  م١ٌٙىو

أْ ٠ذُدددُّ ٌث١لدددئ بٌدددنعٍُ ننيث١مدددىلإ بٌ ٛ دددثئ  و77

بٌوددد ىن١ئ  ٌّٕدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ 

نّٕيددددٟ ب٦رب ا  صددددف ئ  ى١ودددد١ئ نودددد١يئ 

  ن  بَوٚج بنئ  ٚ ٍٙئ ب٨

أْ ٠ذُدددُّ ٌث١لدددئ بٌدددنعٍُ ننيث١مدددىلإ بٌ ٛ دددثئ  و74

بٌوددد ىن١ئ  ٌّٕدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ 

نّٕيٟ ب٦رب ا   ٚبنا ٚأ ى١ٌب من دى   دٍٙئ 

ٚٚبضدددد ئ; ووددددىت  بٌّددددنعٍُ تٍددددٝ بٌن ددددٛي 

 ربلٍٙى نوٌٙٛئ ٠ٚويو

أْ ٠ذُدددُّ ٌث١لدددئ بٌدددنعٍُ ننيث١مدددىلإ بٌ ٛ دددثئ  و73

 بٌوددد ىن١ئ  ٌّٕدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ

نّٕيددٟ ب٦رب ا ٚ ددىىا ِنعدد را  ن ١ددح وىددْٛ 

ٚظ١ف١ددددددئ  ِٕٚى ددددددثئ ٥ٌ٘دددددد با بٌنع١ّ١ٍددددددئ 

 ٚبٌّ نٜٛ  ٚلذىىد بٌّنع١ٍّٓو

 و ١ًٍ لذىىد بٌّنع١ٍّٓل -  

وىٛٔددو ت١ٕدددئ بٌث ددح ِدددٓ طىٌثددىلإ بٌفيلدددئ 

نى١ٍدئ  -بٌيبنعئ لودُ وىٌٕٛٛج١دى بٌنعٍد١ُ ٚبٌّعٍِٛدىلإ 

-4172بٌثٕددىلإ جىِعددئ تدد١ٓ شددّا ٌٍعددىَ بٌ ددىِعٟ 

  طىٌثدئ  ونديبٚح أتّدى ٘ٓ 71  ٚت ر٘ٓ ط4173َ

تدددىَ  ٌددد١ا ٌددد ٠ٙٓ وعٍدددُ  دددىنك  47-73ِدددى نددد١ٓ 

نددددىٌّ نٜٛ بٌنع١ٍّددددٟ بٌ ددددى  نىددددً ِددددٓل ل١ددددىل 

بٌن ذددددد١ً  ِٚدددددٛبط٠ٓ ومددددد ٠ي بٌودددددٍٛن  ٌٚددددد ٠ٙٓ 

بو ى٘ىلإ م٠ ىن١ئ ٔ ٛ بٌنعٍُ ب٦ٌىنيٟٚٔ تثي ب٠ٌٛدب  

ٌّيٚٔنٗ  ١ّى ٠ د طِدىْ ِٚىدىْ بٌدنعٍُ  ٌد ٌه ودىْ 

٘نّددىَ ن  ب ددئ ِٛضددٛتىلإ ِمددي " ٌدد ٠ٙٓ   ثددئ ٚب

بٌنم٠ُٛ  ٟ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ"  ِٓ ل٩ي بٌّٕىلشىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌود ىن١ئ  وّدى أو دب 

ِددٓ بٌ  ب ددئ ب٨ ددني٩ت١ئ بٌنددٟ وددُ تدديه ٔنىى ٙددى 
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 ٟ ِشىٍئ بٌث دح  وّدى وّدنٍىٓ بٌّٙدى بلإ بٌّيٍٛندئ 

ٌٍنعىِددددً ِدددد  بٌىّث١ددددٛوي  ٚويث١مىوددددٗ  ٚب٨وذددددىي 

ٔنئو  وّى وّنٍه وً ِٕٙٓ ني٠  م١ٌىنيٟٚٔ تٍدٝ نى٤

  ِّى  ًٙ ت١ٍٙٓ رلٛي بٌّٕىلشدىلإ Gmailجٛجً 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ٚب ددن  بَ ب٤رٚبلإ بٌنع١ّ١ٍددئ بٌودد ىن١ئ 

ٌ ٛجددددً  ٚبٌّنّثٍددددئ  ددددٟل أربا ِددددؤوّيبلإ بٌف١دددد ٠ٛ 

Google Hangouts ٦جدددددديبء بٌّٕىلشددددددىلإ  

  بٌّعٍدددُ  –ب٦ٌىني١ٔٚدددئ نّٕيدددٟ بٌم١دددىرا طبٌيىٌثدددىلإ 

نى٦ضددى ئ    Gmailٚبٌثي٠دد  ب٦ٌىنيٚٔددٟ ٌ ٛجددً 

  وّدددى و ندددى  Google Driveٌّشدددغً جٛجدددً 

بٌيىٌثدددىلإ ٌّّى  دددئ ل١دددىرا بٌّٕىلشدددىلإ تٍدددٝ بٌ دددا  

ٚوٛظ١دد  بٌنيث١مددىلإ بٌنع١ّ١ٍددئ ٌٍ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  

ٚبٌندد  ٠ب تٍددٝ ِٙددى بلإ بٌنوددىلي بٌدد بوٟ ِددٓ لدد٩ي 

ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  ٥ٌ ددددثى  بٌنددددٟ وددددُ 

 ٙى  ددددٟ ب٦طددددى  بٌٕظدددديٞ ٌٍث ددددح  ٚو١ّٕددددئ وٛضدددد١

ِٙى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك ٌّٛضدٛتىلإ ِمدي " بٌنمد٠ُٛ 

 ٟ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ"  وّى وُ وٛض١ ٗ  دٟ ِشدىٍئ 

بٌث ح  و ٌه و١ّٕدئ لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ٌنع١ّدك 

 بٌفُٙ ٌٍّ نٜٛ بٌنع١ٍّٟ ٌٍّمي و

 و  ٠  بٌ ىجىلإ بٌنع١ّ١ٍئل -ج  

ئ بٌيى١وددد١ئ  ودددُ و  ٠ددد  بٌ ىجدددىلإ بٌنع١ّ١ٍددد

ٚبٌندددددٟ بشدددددنمُو ِدددددٓ لىىّدددددئ بٌّعدددددى ا بٌ ىصدددددئ 

نّٛضددددٛت١ٓ أ ى دددد١١ٓ  ددددٟ ِمددددي  " بٌنمدددد٠ُٛ  ددددٟ 

وىٌٕٛٛج١دددددى بٌنعٍددددد١ُ"  ّٚ٘دددددىل ل١دددددىل بٌن ذددددد١ً  

  ٚ ٌه ِٓ ل٩ي ب٨ط٩ا تٍٝ ِٚٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌوٍٛن

نع  بٌىندب ٚبٌّيبجد  بٌندٟ وٕىٌٚدو بٌنمد٠ُٛ ٚأرٚبلإ 

  ٠ا بٌّمدي   بٌم١ىل  ٚبٌنٟ ٠نُ ب٨ نعىٔئ نٙى  ٟ ود

ٌيىٌثدددىلإ بٌفيلدددئ بٌيبنعدددئ شدددعثئ وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ 

ٚبٌّعٍِٛدددىلإ  نى١ٍدددئ بٌثٕدددىلإ جىِعدددئ تددد١ٓ شدددّا  

ٌٚن ١ٍددً بٌ ىجددىلإ بٌنع١ّ١ٍددئ بٌوددىنمئ مٌددٝ ِىٛٔىوٙددى 

بٌفيت١ددئ  وددُ ب ددن  بَ أ ددٍٛ  بٌن ١ٍددً بٌٙيِددٝ ِددٓ 

أتٍٝ مٌٝ أ فً  ٌن  ىئ بٌّعى ا بٌنع١ّ١ٍدئ بٌيى١ود١ئ 

ٚنددد ٌه ودددُ بٌنٛصدددً ٌ ي٠يدددئ   مٌدددٝ ِعدددى ا  يت١دددئ

بٌن ١ًٍ بٌٙيِٝ ٌٍّعدى ا بٌ ىصدئ نم١دىل بٌن ذد١ً  

   1ٚبٌنٟ ٠ٛض ّٙى شدىً ط  ِٚٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌوٍٛن

  و2ٚشىً ط
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ِّٚددددى  ددددثك وددددُ بٌنٛصددددً مٌددددٝ لىىّددددئ 

نىٌ ىجددىلإ بٌنع١ّ١ٍددئ بٌيى١ودد١ئ ٚبٌفيت١ددئ  بٌ ىصددئ 

١ددددىل بٌن ذددد١ً  ِٚددددٛبط٠ٓ ومدددد ٠ي نّٛضدددٛتٟل ل

ح١ح وىٔو بٌ ىجدىلإ بٌنع١ّ١ٍدئ    3  ٍِ ك طبٌوٍٛن

 بٌيى١و١ئ  تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

و ندددى  طىٌثدددىلإ بٌفيلدددئ بٌيبنعدددئ شدددعثئ وىٌٕٛٛج١دددى  -

بٌنعٍددد١ُ ٚبٌّعٍِٛدددىلإ نى١ٍدددئ بٌثٕدددىلإ جىِعدددئ تددد١ٓ 

شددّا مٌدددٝ بٌدددنّىٓ ِدددٓ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك ٌٍّعدددى ا 

ٚونفدديا ٘دد ٖ بٌ ىصددئ نم١ددىل بٌن ذدد١ً بٌ  ب ددٟ  

 بٌ ىجئ مٌٝ بٌ ىجىلإ بٌنع١ّ١ٍئ بٌوو بٌنى١ٌئل

 ِفَٙٛ بٌن ذ١ً بٌ  ب ٟو 

 بٌٙ ا ِٓ بلنثى بلإ بٌن ذ١ً بٌ  ب ٟو 

  ب٨ نيبضددىلإ ب٤ ى دد١ئ بٌنددٟ ٠يوىدد  ت١ٍٙددى

 ل١ىل بٌن ذ١ًو

  وذ١ٕ  ب٨لنثى بلإ بٌن ذ١ٍ١ئو 

  بٌغدديه ِددٓ ب ددن  بَ ب٨لنثددى بلإ ِيجع١ددئ

 بٌّ هو

  ِيجع١ئ بٌّ هو ليٛبلإ نٕىء ب٨لنثى بلإ 

و ندددى  طىٌثدددىلإ بٌفيلدددئ بٌيبنعدددئ شدددعثئ وىٌٕٛٛج١دددى  -

بٌنعٍددد١ُ ٚبٌّعٍِٛدددىلإ نى١ٍدددئ بٌثٕدددىلإ جىِعدددئ تددد١ٓ 

شددّا مٌدددٝ بٌدددنّىٓ ِدددٓ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك ٌٍّعدددى ا 

بٌ ىصدددئ نّدددٛبط٠ٓ ومددد ٠ي بٌودددٍٛن  ٚونفددديا ٘ددد ٖ 

   بٌ ىجئ مٌٝ بٌ ىجىلإ بٌنع١ّ١ٍئ بٌث٩  بٌنى١ٌئل

 ِفَٙٛ ِٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌوٍٛنو 

 ٔٛبا ِٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌوٍٛنوأ 

  ِذىر  بٌ يدع  دٟ ِدٛبط٠ٓ بٌنمد ٠ي ٚو١ف١دئ

   بٌنغٍب ت١ٍٙىو

و ١ًٍ ِذىر  بٌنعٍُ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌود ىن١ئ  -ر 

 بٌّنىحئ  ٚبٌّ  ربلإ ٚبٌّعٛلىلإل

وٛج  بٌع ٠  ِٓ بٌّٛب ر ٚبٌّذىر  ب٦ٌىني١ٔٚئ  

ٚب٤ِدددىوٓ بٌّنىحدددئ ٤ ددديبر ت١ٕدددئ بٌث دددح  دددٝ و١ٍدددئ 

شدّا  ٚبٌندٟ أِىدٓ ب٨ ددنفىرا بٌثٕدىلإ جىِعدئ تد١ٓ 

ِٕٙى  ٝ أ ديبه بٌث دح بٌ دىٌٟ  ح١دح وّثٍدو ٘د ٖ 

بٌّذىر   ٟل ِعىًِ وىٌٕٛٛج١ى بٌنعٍد١ُ نىٌى١ٍدئ  نّدى 

و ن٠ٛدددٗ ِدددٓ أجٙددد ا وّث١دددٛوي  ٚمِىى١ٔدددئ ب٨وذدددىي 

بٌّ دددىٟٔ نشدددثىئ ب٨ٔنئدددو  ِّدددى ٠نددد١ب ٌٍيىٌثددددىلإ 

بٌدددد لٛي ِددددٓ بٌى١ٍددددئ ٌنيث١مددددىلإ جٛجددددً بٌنع١ّ١ٍددددئ 

ٟ وددددُ ِددددٓ ل٩ٌٙددددى   دددد  ٍِفددددىلإ بٌودددد ىن١ئ  ٚبٌندددد

ِٛضدددٛتىلإ بٌّٕىلشدددئ ٌٍيىٌثدددىلإ  ٚ  ددد  بٌٍّفدددىلإ 

بٌ ىصدددئ نىٌّٕظّدددىلإ بٌي ددد١ِٛئ بٌندددٟ ب دددن  ِنٙى 

بٌيىٌثدددىلإ ٌنيث١دددك ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ وّدددى 

 دد١ير ٨حم ددى  وّددى أِىددٓ ٌٍيىٌثددىلإ بٌدد لٛي مٌددٟ ٘دد ٖ 

بٌنيث١مدددددىلإ ِدددددٓ بٌّٕددددد ي ِدددددٓ لددددد٩ي أجٙددددد وٙٓ 

لإ بٌندددد  ٠ا نموددددُ بٌش ذدددد١ئ  وّددددى ونددددٛ ي لىتددددى

وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ  ٚبٌندٟ ودُ ب دن  بِٙى  دٟ مجديبء 

بٌٍمدددىءبلإ بٌعىِدددئ نددد١ٓ أ دددنى  بٌّمدددي  ٚبٌيىٌثدددىلإ  

ٚوموددد١ّٙٓ مٌدددٝ ِ ّٛتدددىلإ  ٚمتيدددىء بٌنع١ٍّدددىلإ 

بٌ ىصئ نلجيبء بٌّٕىلشىلإ  ٚويث١ك ب٨ دنيبو١ ١ئ  

ٚويث١دددك ب٨لنثدددى بلإ ٚبٌّمدددى١٠ا  ٚبٌنددد  ٠ب تٍدددٝ 

و ١ّدً ٚ  د  بٌٍّفدىلإ   ويث١مىلإ جٛجً  ٌٍنّىٓ ِٓ

ٚمجددديبء بٌّٕىلشدددىلإ حدددٛي بٌّٛضدددٛتىلإ بٌنع١ّ١ٍدددئ 

 بٌّعٍُ و –ٌٍّمي   ٚ ٌه نّٕيٟ ب٦رب ا طبٌيىٌثىلإ 
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ٚنىٌٕوثئ ٌٍّ  ربلإ   مد  وّثٍدو  دٟل ٔمدد 

نع  بٌّٙى بلإ ب٤ ى د١ئ ٨ دن  بَ ويث١مدىلإ جٛجدً 

أربا ِدددؤوّيبلإ بٌف١ددد ٠ٛ بٌوددد ىن١ئ  ٚنذدددفئ لىصدددئ 

Google Hangouts ًجٛجدً   ِٚشدغGoogle 

Drive   ٌدددد ٜ نعدددد  طىٌثددددىلإ ت١ٕددددئ بٌث ددددح  ِّددددى

ب دددنٛجب تمددد  جٍودددىلإ ٌٙدددٓ ٌنددد  ٠ثٙٓ تٍدددٝ ٘ددد ٖ 

بٌّٙدى بلإ   أِدى نىٌٕوددثئ  ٌٍّعٛلدىلإ   مدد  وّثٍدو  ددٟل 

صدددعٛنئ وٛ ١دددك ِٛبت١ددد  ٌٍّٕىلشدددىلإ وٕى دددب ج١ّددد  

بٌيىٌثىلإ  ٚل  ودُ بٌنغٍدب تٍدٝ  ٌده نعلد  آ بء أ ٍث١دئ 

  ٠ددد ٘ى ٦جددديبء بٌيىٌثدددىلإ  دددٟ بٌّٛبت١ددد  بٌندددٟ ٠دددنُ و

بٌّٕىلشددىلإ  ٚبٌ ددي  تٍددٝ ِٕى ددثئ ٘دد ٖ بٌّٛبت١دد  

ٌ ١ّدد  بٌيىٌثددىلإ حنددٝ ٠ددنّىٓ بٌ ١ّدد  ِددٓ بٌ  ددٛ  

ٌٍّٕىلشددئ  ِدد  بٌعّددً تٍددٝ مثددى ا رب ع١ددنٙٓ ٩ٌشددنيبن 

 ٟ بٌّٕىلشىلإ  ٚلىصئ ِ  و١ٌُٛٙ ل١دىرا بٌّٕىلشدىلإ  

ٚمحوى ددُٙ نىٌّوددل١ٌٛئ تددٓ وعٍّٙددُ  ٘دد ب نىٌٕوددثئ 

بٌيىٌثدددىلإ  أِدددى نىٌٕودددثئ  ٌٍّ ّٛتدددىلإ بٌندددٟ ومٛر٘دددى

ٌٍّ ّٛتددىلإ بٌنددٟ ٠مٛر٘ددى بٌّعٍددُ   مدد  وددىْ بٌ  ددٛ  

ب وى ١ ددددى ٌٍيىٌثددددىلإ ٌ  ددددٛ   بٌنع١ٍّددددٟ ٌٍّعٍددددُ حددددى   

بٌّٕىلشدىلإ  ٚب ددنىّىي بٌّّٙددىلإ بٌّيٍٛندئ  ٚلدد  وددىْ 

و ذدد١د بٌّعٍددُ جدد ء ِددٓ بٌدد  جىلإ ٚبٌنم١دد١ُ تٍددٝ 

بٌّشدى وئ  دٟ بٌّٕىلشدىلإ  ِددٓ بٌعٛبِدً بٌّّٙدئ بٌنددٟ 

بٌيىٌثدددددىلإ  دددددٟ وى دددددئ بٌّ ّٛتدددددىلإ ر عدددددو ج١ّددددد  

ٌٍّشددى وئ  ودد ٌه وددىْ ِددٓ ضددّٓ بٌّشددى٩لإ ضددع  

شدددثىئ ب٨ٔنئدددو ٌددد ٜ نعددد  بٌيىٌثدددىلإ لىصدددئ  دددٟ 

بٌميٜ  ٚت َ بِن٩ن نع دٙٓ ٤جٙد ا وّث١دٛوي  ٚلد  

وُ بٌنغٍب تٍدٝ  ٌده نىٌودّىح ٌٙدٓ نىٌ  دٛ  ٌّعىِدً 

 وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ نىٌى١ٍئو

  لِيحٍئ بٌنذ١ُّ  4ط 

ُ بٌنٛصددً م١ٌددٗ  ددٟ ِيحٍددئ نٕددىء تٍددٝ ِددى ودد

بٌ  ب ئ ٚبٌن ١ًٍ ِٓ ِ يجىلإ وع١ّ١ٍئ  وُ بٌثد ء  دٟ 

  ٚ٘ددٟ 4172بٌّيحٍددئ بٌثى١ٔددئ ِددٓ ّٔددٛ   بٌ دد ب  ط

ِيحٍدددئ بٌنذددد١ُّ  ٚبٌندددٟ بشدددنٍّو تٍدددٝ بٌ يدددٛبلإ 

 بٌنى١ٌئل

بشدددددنمىق ب٤٘ددددد با بٌنع١ّ١ٍدددددئ ٚصددددد١ى نٙى  -أ

 لABCDنّٕٛ   

ّٔدٛ   بٌّٕىلشدىلإ وُ و  ٠  بٌٙد ا بٌعدىَ ِدٓ 

ٌىني١ٔٚدددددئ  بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ م دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  ب٦

بٌّعٍدُ    دٟ  –ب٤ لٍئ  نّٕيد١ٓ ٌد٧رب ا طبٌيىٌثدىلإ 

   ددددٟ ضددددٛء بٌ ىجددددىلإ ن١لددددئ بٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ

بٌنع١ّ١ٍئ بٌنٟ وُ بٌنٛصً م١ٌٙى  دٟ ِيحٍدئ بٌ  ب دئ 

ٚبٌن ١ًٍ  ٚوّثً بٌٙ ا بٌعىَ ٌٍّٛضدٛا ب٤ٚي  دٟل 

ٛج١دددى وّىدددٓ طىٌثدددىلإ بٌفيلدددئ بٌيبنعدددئ شدددعثئ وىٌٕٛ

بٌنعٍددد١ُ ٚبٌّعٍِٛدددىلإ  نى١ٍدددئ بٌثٕدددىلإ جىِعدددئ تددد١ٓ 

شّا ِدٓ بٌفٙدُ بٌع١ّدك ٌٍّعدى ا بٌ ىصدئ نم١دىل 

بٌن ذ١ً بٌ  ب دٟ  ٚوّثدً بٌٙد ا بٌعدىَ ٌٍّٛضدٛا 

بٌثدددىٟٔ  دددٟل وّىدددٓ طىٌثدددىلإ بٌفيلدددئ بٌيبنعدددئ شدددعثئ 

وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ ٚبٌّعٍِٛىلإ  نى١ٍئ بٌثٕدىلإ جىِعدئ 

بٌ ىصددئ تدد١ٓ شددّا ِددٓ بٌفٙددُ بٌع١ّددك ٌٍّعددى ا 

نّٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌوٍٛن  ٚ ٌه ضّٓ ِمي  "بٌنم٠ُٛ 

  ٟ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ"و

ٚوفيا ِٓ بٌٙد ا بٌعدىَ ٌٍّٛضدٛا ب٤ٚي  ب٤٘د با  

 بٌنى١ٌئل

 وعي٠  ِفَٙٛ بٌن ذ١ً بٌ  ب ٟو 
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  بٌنعددددديا تٍدددددٝ بٌٙددددد ا ِدددددٓ بلنثدددددى بلإ

 بٌن ذ١ً بٌ  ب ٟو

   ِعي ددئ ب٨ نيبضددىلإ ب٤ ى دد١ئ بٌنددٟ ٠يوىدد

 ذ١ًوت١ٍٙى ل١ىل بٌن 

  وذ١ٕ  ب٨لنثى بلإ بٌن ذ١ٍ١ئو 

  ِعي ددئ بٌغدديه ِددٓ ب ددن  بَ ب٨لنثددى بلإ

 ِيجع١ئ بٌّ هو

  ِعي ددئ ليددٛبلإ نٕددىء ب٨لنثددى بلإ ِيجع١ددئ

 بٌّ هو 

أِددى بٌٙدد ا بٌعددىَ ٌٍّٛضددٛا بٌثددىٟٔ   مدد  وفدديا ِٕددٗ 

 ب٤٘ با بٌنى١ٌئل

 وعي٠  ِفَٙٛ ِٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌوٍٛنو 

 ٍٛنوبٌن١١ّ  ن١ٓ أٔٛبا ِٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌو 

   ِعي ئ ِذىر  بٌ يدع  دٟ ِدٛبط٠ٓ بٌنمد ٠ي

 ٚو١ف١ئ بٌنغٍب ت١ٍٙىو

ثُ وُ ص١ى ئ ب٤٘ با بٌنع١ّ١ٍدئ بٌودٍٛو١ئ 

    دٟ ضدٛء بٌ ىجدىلإ 2  ٍِ دك طABCDنّٕٛ   

بٌنع١ّ١ٍئ  ٚب٤٘ با بٌعىِئ  ح١ح بشنٍّو ب٤٘د با 

  أ٘دددددد با 1بٌ ىصددددددئ نىٌّٛضددددددٛا ب٤ٚي تٍددددددٝ ط

ب٤٘ددد با   ٘ددد   ى  يت١ دددى  ٚبشدددنٍّو 41 ى١وددد١ئ  ط

  أ٘ددددد با 3بٌ ىصددددئ نىٌّٛضددددٛا بٌثددددىٟٔ تٍددددٝ ط

  ٘دددد   ى  يت١ ددددى  أٞ أْ بٌعدددد ر بٌىٍددددٝ 2 ى١ودددد١ئ  ط

  أ٘دد با  ٚبٌعدد ر ٥ٌ3٘دد با بٌنع١ّ١ٍددئ بٌيى١ودد١ئ ط

 و  ٘   ى42بٌىٍٝ ٥ٌ٘ با بٌنع١ّ١ٍئ بٌفيت١ئ ط

و  ٠  تٕىصي بٌّ نٜٛ بٌنع١ٍّٟ ٌىً ٘ ا  - 

 ِٓ ب٤٘ با بٌنع١ّ١ٍئل 

ا و  ٠  تٕىصدي بٌّ ندٜٛ  ٟ ٘ ٖ بٌ يٛ وُ

بٌنع١ٍّدددٟ ٚبٌندددٟ و مدددك ب٤٘ددد با بٌنع١ّ١ٍدددئ  ٚبٌندددٟ 

ونّثددً  دددٟ  ددنئ تٕىصدددي  ى١ودد١ئ ٌٍّٛضدددٛا ب٤ٚي  

بٌٙ ا ِٓ بلنثدى بلإ   ِفَٙٛ بٌن ذ١ً بٌ  ب ٟ ٟ٘ل

ب٨ نيبضىلإ ب٤ ى ١ئ بٌنٟ ٠يوى    بٌن ذ١ً بٌ  ب ٟ

وذدددددد١ٕ  ب٨لنثددددددى بلإ  ت١ٍٙددددددى ل١ددددددىل بٌن ذدددددد١ً 

ٓ ب ن  بَ ب٨لنثى بلإ ِيجع١دئ بٌغيه ِ  بٌن ذ١ٍ١ئ

  ليددٛبلإ نٕددىء ب٨لنثددى بلإ ِيجع١ددئ بٌّ دده  بٌّ دده

ٚث٩ثدددئ تٕىصدددي  ى١وددد١ئ ٌٍّٛضدددٛا بٌثدددىٟٔ  ٘دددٟل 

أٔدٛبا ِدٛبط٠ٓ ومد ٠ي ِفَٙٛ ِٛبط٠ٓ ومد ٠ي بٌودٍٛن  

ِذىر  بٌ يدع  دٟ ِدٛبط٠ٓ بٌنمد ٠ي  ٚو١ف١دئ   بٌوٍٛن

ٚلددد   ٚتدددٟ تٕددد  بلن١دددى  بٌّ ندددٜٛ بٌنغٍدددب ت١ٍٙدددى  

٘ددد با  ِٕٚى دددثنٗ ٌٍّنعٍّددد١ٓ  ٚصددد نٗ ب وثىطدددٗ نى٤

بٌع١ٍّددئ  ٚلدد  بوثعددو بٌثىحثددئ ب٤ ددٍٛ  بٌّٕيمددٟ  ددٟ 

  ِٛضددٛتىلإ 8ٍِ ددك ط -ويو١ددب بٌّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ

ودد ٌه وددُ وٛط٠دد  ٘دد ب بٌّ نددٜٛ  -بٌّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ 

تٍدددٝ بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ   ثىٌٕودددثئ ٌٍّٛضدددٛا 

ب٤ٚي  م  ودىْ ٔذد١ثٗ ث٩ثدئ ِٕىلشدىلإ  ن ١دح ٠نيودب 

ٌّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ ٌىددً ِٕىلشددئ تٍددٝ بٌّٕىلشددئ بٌنددٟ ب

ووثمٙى  ٠ٚيوثا نىٌّٕىلشئ بٌنٟ و١ٍٙى  أِدى بٌّٛضدٛا 

بٌثدددىٟٔ  ىدددىْ ٔذددد١ثٗ ِٕىلشدددن١ٓ  ٚودددُ وددديل١ُ  مددديبلإ 

بٌّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ  حنددٝ وددنّىٓ بٌيىٌثددئ ِددٓ ويث١ددك 

ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  ٚب ددددنىّىي بٌٍّفددددىلإ 

ٟ وعدددد  نّثىنددددئ بٌ ىصددددئ ننيث١ددددك ب٨ ددددنيبو١ ١ئ بٌندددد

ِٕظّددىلإ   دد١ِٛئ ٌّوددىت ا بٌيىٌثددىلإ تٍددٝ ويث١دددك 
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  ٠ٛضددددب ٍِفددددىلإ ويث١ددددك 1ب٨ ددددنيبو١ ١ئ  ٍِ ددددك ط

   4ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  ٘د ب ٠ٚٛضدب جد ٚي ط

  لُ بٌّٕىلشئ  ٚب ُ بٌّٛضٛا ِٚ نٜٛ بٌّٕىلشئو

 

 

 

 

 

 

 

 

 وذ١ُّ أرٚبلإ بٌنم٠ُٛ ٚب٨لنثى بلإل -ج 

رٚبلإ بٌث ددح  وددُ  ددٟ ٘دد ٖ بٌ يددٛا وذدد١ُّ أ

ٚبٌنددددٟ و ددددّٕول بلنثددددى  ِٙددددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك 

ٔ دٛ ٚب نثىٔئ آ بء طىٌثدىلإ ت١ٕدئ بٌث دح لثٍٟ نع ٜ  

مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  ٚ دددٛا ٠دددنُ وٕدددىٚي 

ت١ٍّئ مت بر٘ى  ٚنٕىء٘ى نىٌنفذ١ً  ٟ بٌ  ء بٌ دى  

ندددعرٚبلإ بٌث دددح  وددد ٌه  ددد١نُ ٚصددد  ِم١دددىل لدددٛا 

ن  بِٗ ٌم١ددىل لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  بٌدد ٞ وددُ ب دد

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ نيوثن١ٙى ب٤ٌٚدٝ ٚبٌثى١ٔدئ  ٌيىٌثدىلإ 

ت١ٕئ بٌث ح  ٚ٘ٛ ِٓ مت بر  ن ٟ تث  بٌمىر  ٚتدىري 

 َ و4114ل ي ط

 وذ١ُّ لثيبلإ ٚأٔشيئ بٌنعٍُل -ر 

ويودد لإ ب٤ٔشدديئ بٌنع١ّ١ٍددئ بٌنددٟ لىِددو نٙددى 

طىٌثىلإ ت١ٕدئ بٌث دح   دٟ بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  دٟ 

ىّدئ تٍدٝ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  ٚ ٌده نىدً ن١لئ وعٍُ لى

ِددٓ ّٔيددٝ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ  تٍددٝ ب٤ٔشدديئ بٌ ىصددئ 

نى نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  ح١ح ٠مدَٛ أ دنى  بٌّمدي  

ني   ِٛضٛا بٌّٕىلشئ أ ثٛت١ ى تٍٝ جٛجدً ر ب٠د  

بٌ ددى  نددٗ  ٚودد ٌه   دد  بٌٍّفددىلإ بٌنددٟ وعدد  نّثىنددئ 

 دلٍئ  ِٕظّىلإ   ١ِٛئ ٌنيث١ك ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤

ح١ددح أٔددٗ لثددً تمدد  جٍوددئ بٌّٕىلشددئ ومددَٛ وددً طىٌثددئ 

نددىٌميبءا بٌفير٠ددئ ٌّٛضددٛا بٌّٕىلشددئ  ٚومددَٛ أثٕددىء 

بٌمدديبءا نى ددن يب  ب٤ ىددى  بٌّّٙددئ ٚبٌنفىصدد١ً بٌنددٟ 

ود تّٙى  نى٨ دنعىٔئ ندىٌّٕظُ بٌي دِٟٛ  بٌّنّثدً  ددٟ 

  ب٤ ىددددى  7بٌٍّدددد  بٌدددد ٜ ٠علدددد  بٌعٕددددٛبْل ّٔددددٛ   ط

بتّدئ ط ديرٜ   وّدى  دٟ شدىً بٌيى١و١ئ ٚبٌنفىص١ً بٌ 

    ثدددُ ومدددَٛ بٌيىٌثدددئ  ير٠ دددى نى٨ دددنعىٔئ ندددىٌّٕظُ 3ط

بٌي ددِٟٛ  بٌّنّثددً  ددٟ بٌٍّدد  بٌدد ٜ ٠علدد  بٌعٕددٛبْل 
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  ب٤ لٍئ ٚمجىننٙدى ط ديرٜ   ٠ٚٛضدب ٘د ب 4ّٔٛ   ط

   ٚنع  بٔنٙىء وً طىٌثئ ِٓ بٌٍّف١ٓ 71بٌٍّ  شىً ط

بٌوددىنم١ٓ  وددنُ تمدد  جٍوددئ بٌّٕىلشددئ  ددٛبء نددلرب ا 

نى  بٌّمي   أٚ بٌيىٌثىلإ  ح١ح ٠نُ بٌٕمىل وثع دى ٌّدى أ 

وٛصٍو م١ٌٗ وً طىٌثئ  ير٠ ى  ٛبء  ١ّى ٠ د ب٤ ىى  

بٌّّٙئ  ٚو ٌه ب٤ لٍئ ٚمجىنىوٙى  ٌنونمي بٌّ ّٛتئ 

ٚونفددك تٍددٝ ب٤ ىددى  بٌّّٙددئ ٌٍّٛضددٛا  ٚوفىصدد١ٍٙى 

بٌ بتّئ  ٚو ٌه ب٤ لٍئ ٚمجىننٙى  ح١دح ٠دنُ وٍ د١د 

ٍددٝ  ٌدده بٔنٙددىء بٌّ ّٛتددئ ِددٓ ِ نددٜٛ بٌّٕىلشددئ  ٠

ٍِددد  ب٤ ىدددى  بٌّّٙدددئ ٚوفىصددد١ٍٙى بٌ بتّدددئ  ٍِٚددد  

ب٤ لٍئ ٚمجىننٙى  بٌ ىص١ٓ نىٌّ ّٛتئ  ٍِٚ  ثىٌدح 

ٌنمدد٠ُٛ ب٤ ددلٍئ ٚمجىننٙددى نٕددىء تٍددٝ بٌّٕىلشددئ بٌنددٟ 

وّو  ٚبٌنغ ٠ئ بٌيبجعدئ  دٛبء ِدٓ أ دنى  بٌّمدي   دٟ 

بٌّ ّٛتددىلإ بٌّدد ب ا نٛب ددينٗ  أٚ ِددٓ بٌدد ٩ِء  ددٟ 

 ّٛتدددىلإ بٌّددد ب ا نٛب ددديئ بٌيىٌثدددىلإ  ٚوٛضدددب بٌّ

  بٌٍّفددددددىلإ بٌ ىصددددددئ 73   ط74   ط77ب٤شددددددىىي ط

نىٌّ ّٛتئ  ٠ّٚىٓ بٌيجدٛا ٌ ١ّد  بٌٍّفدىلإ بٌفير٠دئ 

   ح١دح أٔدٗ 1ٚبٌ ىصئ نىٌّ ّٛتئ  دٟ ٍِ دك  لدُ ط

نع  بٔنٙىء بٌّٕىلشئ ٠ي ً وً طىٌدب ٍِفىودٗ بٌفير٠دئ  

ٌّمددي  ٚوي دً بٌّ ّٛتددئ ٍِفىوٙدى بٌ ّىت١ددئ ٤ دنى  ب

 تٍٝ بٌثي٠  ب٦ٌىنيٟٚٔ بٌ ى  نٗو

٩ُ٠ٚحظ أٔٗ أثٕىء أربء بٌيىٌثئ ٌٙ ٖ ب٤ٔشيئ 

 لٔٙددى ومددَٛ نمدديبءا وددً ِٛضددٛا  ٚو ١ّددً بٌٍّفددىلإ 

دددى أٔدددٗ لثدددً  بٌودددىنك ب٦شدددى ا م١ٌٙدددى  وّدددى ٩ُ٠حدددظ أ٠  

بٌّٕىلشدددئ ومدددَٛ بٌيىٌثدددئ نى دددنىّىي بٌٍّفدددىلإ بٌفير٠دددئ 

ب ٌعمددد  جٍودددئ بٌّٕىلشدددئ ِددد   أ ددديبر نّفير٘دددى  و١ّٙددد  

 ِ ّٛتىوٙى  ٚب نىّىي ٍِفىلإ بٌّ ّٛتئو

٘ ب ٚل  وٕٛتو لثيبلإ بٌنعٍُ ند١ٓ بٌ ثديبلإ 

بٌّ ددديرا بٌّنّثٍددددئ  دددٟ لدددديبءا صدددف ىلإ بٌّ نددددٜٛ 

بٌنع١ٍّددٟ ٌّٛضددٛتىلإ بٌّٕىلشددئ  ٚلدديبءا ٚب ددنىّىي 

بٌٍّفدددىلإ بٌفير٠دددئ  ٍِٚفدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ  ٚبٌ ثددديبلإ 

ى بٌث ٠ٍئ بٌّنّثٍئ  ٝ بٌّذدىر  بٌندٟ وىٔدو وث دح تٕٙد

بٌيىٌثددىلإ  ددٟ بٌّٛبلدد  بٌ ى ج١ددئ بٌّ نٍفددئ ِددٓ صددٛ  

ٚ  دددِٛىلإ ٍِٚفدددىلإ صدددٛلإ ٦ر بجٙدددى  دددٟ مجىندددىلإ 

ب٤ لٍئ  ٚ ٌه نٕىء  تٍدٝ بٌّٕىلشدىلإ بٌندٟ وّدو ربلدً 

 Googleبٌّ ّٛتددددئ ِددددٓ لدددد٩ي أربا بٌّٕىلشددددئ 

Hangouts  ٚو ٌه وٍمٝ بٌنغ ٠ئ بٌيبجعئ ِٓ أ نى  

 وأٚ أت ىء بٌّ ّٛتئبٌّمي 

 دددنى  بٌّمدددي   دددٟ وٛج١دددٗ ٚلددد  ويوددد  رٚ  أ

ب ٚجّىتدددددىلإ أثٕدددددىء ومددددد ِٙٓ  دددددٟ  بٌيىٌثدددددىلإ أ ددددديبر 

ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  ٚبٌير تٍٝ ب٨ نفودى بلإ  

ٚو ١ًٌ بٌذدعٛنىلإ بٌندٟ ٠ّىدٓ أْ ودٛبجٙٙٓ  ٌ دّىْ 

ب ددددنىّىي ب٤ٔشدددديئ ٚبٌّّٙددددىلإ بٌّيٍٛنددددئ ٚويث١ددددك 

ب ٤ دددنى   ب٨ دددنيبو١ ١ئ  ٚوّثدددً بٌددد ٚ  ب٤وثدددي ودددعث١ي 

ب ٌٍّ ّٛتىلإ بٌنٟ لدىَ  ١ٙدى بٌّمي   ٟ حى ي وٛٔٗ لىى  

ن ٚ  لىى  بٌّ ّٛتئ  ٚ ٛا ٠نُ وٛض١ب رٚ  أ دنى  

بٌّمي  نىٌنفذ١ً ٨حم ى  ١ّ٘٤ئ ٘ ب بٌ ٚ   لىصئ ِ  

ٚجٛر ّٔي١ٓ ٦رب ا بٌّٕىلشدئ أحد ّ٘ى نم١دىرا بٌّعٍدُ  

 ٚب٤لي نم١ىرا بٌيىٌثىلإو
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ٌودددد١ٕى ٠ٛ٘ىلإ ٌٍٛ ددددىىا بٌنددددٟ وددددُ وذدددد١ُّ ب -٘دددد  

 بلن١ى ٘ىل

لىِددو بٌثىحثددئ ننذدد١ُّ  دد١ٕى ٠ٛ٘ىلإ ٌٛحددئ 

ب٤حددد ب  ٌٍّٕىلشدددىلإ بٌ ّودددئ  ثدددُ وثددد   ٌددده ونىندددئ 

 بٌو١ٕى ٠ٛ  تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

 مت بر  ١ٕى ٠ٛ ٌٛحئ ب٤ح ب ل 

وددُ ر ب ددئ ِٛضددٛتىلإ بٌّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ  

ِدددٓ لددد٩ي لّدددا ِٕىلشدددىلإ نّٕيدددٟ ب٦رب ا  ٚ ٌددده 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  ح١ددح بلنذددو ننيث١ددك 

بٌّٕىلشددئ ب٤ٌٚددٝل نّفٙددَٛ بٌن ذدد١ً  ٚبٌٙدد ا ِددٓ 

بلنثى بلإ بٌن ذد١ً  ٚب٨ نيبضدىلإ ب٤ ى د١ئ ٌم١دىل 

بٌن ذدد١ً  ٚبٌّٕىلشددئ بٌثى١ٔددئل ننذدد١ٕ  ب٨لنثددى بلإ 

بٌن ذدددد١ٍ١ئ  ٚبٌثىٌثددددئل نددددىٌغيه ِددددٓ ب٨لنثددددى بلإ 

ِيجع١ئ بٌّ ه ٚليدٛبلإ نٕىء٘دى  ٚبٌيبنعدئل ِفٙدَٛ 

ِٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌوٍٛن ِٚذىر  بٌ يع  ١ٙى  ٚبٌنغٍدب 

ت١ٍٙدددى  أِدددى بٌّٕىلشدددئ بٌ ىِودددئ  نٕىٌٚدددول أٔدددٛبا 

ِددٛبط٠ٓ ومدد ٠ي بٌوددٍٛن  ٚوددُ ٚضدد  بٌٙدد ا ِددٓ وددً 

ِٕىلشدئ  ِٚدى ٠ ذددٙى ِدٓ وع١ٍّددىلإ   دٛبء وع١ٍّددىلإ 

لىصددددئ نمٛبتدددد  بٌّٕىلشددددىلإ ٚمرب وٙددددى  أٚ ويث١ددددك 

صدئ نىدً ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  أٚ بٌٍّفدىلإ بٌ ى

ِٕىلشدددئ  ٚو١ف١دددئ ب دددن  بِٙى  ٚطي٠مدددئ ب  دددىٌٙى  

ٚبٌنٛل١نددددىلإ بٌ ١ِٕددددئ ٌٍّٕىلشددددىلإ  ٚتّددددً بٌّٙددددىَ 

ٚبٌنى١ٍفددىلإ ِددٓ لدد٩ي ب ددن  بَ بٌٕذددٛ  بٌّىنٛنددئ 

بٌندددٟ ودددُ بٔنمىىٙدددى ٚونىننٙدددى  دددٟ ٔظدددىَ مرب ا بٌدددنعٍُ 

Moodle ٟح١ددددح وددددُ ونىنددددئ ليددددٛبلإ بٌودددد١ي  دددد  

ٍفدددىلإ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  ٚبٌٙددد ا ِدددٓ بٌّ

بٌفير٠دئ  ٚبٌٙدد ا ِدٓ ِٕىلشددئ بٌّ ّٛتدئ ٚبٌٍّفددىلإ 
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بٌ ّىت١ددئ  ح١ددو وددُ ونىنددئ ِددى  ددثك تٍددٝ نيىلددىلإ  

ٚبشدددنٍّو ودددً نيىلدددئ تٍدددٝ بٌٙددد ا  ٚ لدددُ ب٦طدددى   

ٚبٌنفيتدىلإ بٌّيوثيدئ نىدً مطدى   ثدُ  وثدو بٌثيىلددىلإ 

 تٍٝ ٌٛحئ ب٤ح ب و

 ونىنئ بٌو١ٕى ٠ٛل   

ودددُ متددد بر بٌوددد١ٕى ٠ٛ  تدددٓ طي٠دددك و ٠ٛدددً 

ٛحددئ ب٤حدد ب  ٌودد١ٕى ٠ٛ ٠شددنًّ تٍددٝ  لددُ نيىلددىلإ ٌ

بٌذددف ئ  ٚتٕٛبٔٙددى  ٚٚصدد  ٌّ ن٠ٛددىلإ بٌذددف ئ  

ٚوٛض١ب بٌٕذٛ  بٌّىنٛنئ  ٚ  ُ ويٚوٟ ٧ٌطدى   

 ٚوٛض١ب أ ى١ٌب بٌينا ٚب٨ٔنمىي ن١ٓ بٌذف ىلإو

وذدددد١ُّ أ ددددى١ٌب ب٦ن ددددى   ٚبٌددددن ىُ بٌنع١ٍّددددٟ  -ٚ 

 ٚٚبجٙئ بٌّنعٍُل

ب دددن  ِو بٌثىحثدددئ ّٔيددد١ٓ ٧ٌن دددى  ربلدددً 

   ّ٘ىلMoodleظىَ مرب ا بٌنعٍُ ٔ

   بٌددددّٕا بٌ يددددٝل ٚ ١ددددٗ وودددد١ي ج١ّدددد

بٌيىٌثىلإ  ٝ ٔفا بٌ يدٛبلإ بٌنع١ّ١ٍدئ 

بٌّننىنعئ ٌىدً ِٕىلشدئ ِدٓ بٌّٕىلشدىلإ 

بٌ ّوئ  ٚوٕنمً نىٌنيو١ب ِٓ ِٕىلشدئ 

٤لددديٜ  ٤ْ بٌّٕىلشدددىلإ ِث١ٕدددئ تٍدددٝ 

 نع ٙى بٌثع و

   بٌدددددّٕا بٌنفي٠عدددددٟل ٚ ١دددددٗ وودددددني١

ئ  ٌٍيجدٛا بٌيىٌثىلإ بلن١ى  أٞ ِٕىلشد

ٌٍٙدددد ا ِٕٙددددى  أٚ وع١ٍّىوٙددددى  أٚ أٞ 

ٍِفدددىلإ و دددد ٘ددد ٖ بٌّٕىلشدددئ  رْٚ 

 بٌنم١  ننيو١ب ِع١ٓو

و١ّ لإ بٌذف ئ بٌيى١و١ئ ٌٍّمي   ٟ ٔظىَ مرب ا 

ٚبٌثوددىطئ  ح١ددح وظٙدددي  نددىٌنٕظ١ُ Moodle بٌددنعٍُ

 ١ٙى لٛبىُ ب٦ن ى   ح١ح و نٛٞ بٌمىىّئ ب٤ م١ئ تٍٝ 

ٍّمددي   ِٚفنددىح ِفنددىح بٌيجددٛا ٌٍمىىّددئ بٌيى١ودد١ئ ٌ

بٌدددد لٛي ٌٍّمددددي بلإ بٌّنىحددددئ  ٚبٌمىىّددددئ بٌيأ دددد١ئ 

و ّٕو  ٚبنا بٌ لٛي ٌٍّٕىلشىلإ بٌ ّوئ  ٠ٚٛضب 

   بٌذف ئ بٌيى١و١ئ ٌٍّمي و72شىً ط
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وذ١ُّ ّٔى   بٌنع١ٍُ بٌنعٍُ  ِنغ١ديبلإ بٌنذد١ُّ   -ط 

ٔظي٠دددددددىلإ بٌدددددددنعٍُ  ب دددددددنيبو١ ١ىلإ ٚأ دددددددى١ٌب 

ُ بٌّ نددددٜٛ بٌنعىْٚ بٌنشددددى ن  ويبو١ددددب ٚوٕظدددد١

 ٚب٤ٔشيئ ٚمرب بوٙىل

لىِددو بٌثىحثددئ ننذدد١ُّ ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  بٌمىىّددددئ تٍددددٝ ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  

ب٤ دددلٍئ  نّٕيددد١ٓ ٦رب ا بٌّٕىلشدددىلإ   دددٟ ن١لدددئ 

بٌ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ  ٌن م١دددددك بٌفٙدددددُ بٌع١ّدددددك 

ٌّٛضددددٛتىلإ ِمددددي  "بٌنمدددد٠ُٛ  ددددٟ وىٌٕٛٛج١ددددى 

عي ١ددددئ بٌنعٍدددد١ُ"  ٚو ودددد١ٓ لددددٛا بٌودددد١ييا بٌّ

ٌيىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث دددح  ح١ددح  ددى لإ بٌّٕىلشدددىلإ 

ٚبٌنعٍُ  ٚ م ى ٌ يٛبلإ بٌّٕٛ   بٌّمنيح  بٌ ٞ ودُ 

تدديه شددىٍٗ  ِٚيبحٍددٗ  ٚليٛبوددٗ  ددٟ ب٦طدددى  

بٌٕظددديٞ ٌٍث دددح  ٚلددد  ودددُ ويث١دددك ِيبحدددً ٘ددد ب 

 بٌّٕٛ   تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

ل ِيحٍئ بٌن١ٙلدئ ٚب٦تد بر ٌنيث١دك ب٨ دنيبو١ ١ئ  أ٨ٚ 

 ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚوشًّ بٌ يٛبلإل ٚتم  بٌّٕىلشىلإ

ب ددددن ٛب  ٚجدددد   ب٨ٔنثددددىٖ ٌعمدددد  بٌّٕىلشددددىلإ   7

ب١ٌ٨ىني١ٔٚئ  ٚوشدًّ ٘د ٖ بٌ يدٛا ب٦جديبءبلإ 

 بٌنى١ٌئل

وٛضدددددددد١ب بٌغدددددددديه ِددددددددٓ بٌّٕىلشددددددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ   ددٟ ن١لددئ بٌددنعٍُ بٌمىىّددئ تٍددٝ بٌ ٛ ددثئ 

بٌودددددد ىن١ئ  ٚوٛضدددددد١ب لٛبتدددددد  بٌّشددددددى وئ  ددددددٟ 

  ٚرٚ  لىىدددد  بٌّٕىلشددددىلإ  ٚو١ف١ددددئ مرب ا بٌّٕىلشددددئ

بٌّ ّٛتئ  ٟ حىٌئ مرب ا أ نى  بٌّمي   أٚ بٌيىٌثدىلإ 

ٌٍّٕىلشددددددئ  ٚوٛضدددددد١ب رٚ  ويث١مددددددىلإ بٌ ٛ ددددددثئ 

بٌودد ىن١ئ  ددٟ تمدد  بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا  ٚوودد١ًٙ 

ويث١ك ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  ٚوُ ب٨ دنعىٔئ  دٟ 

٠ٚٛضددب شددىً   Moodle ٌدده نٕظددىَ مرب ا بٌددنعٍُ 

 وي ٌٍّٕىلشىلإو  أرٚب  بٌمىى  أٚ ب78١ٌّط
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 لٍك ن١لئ ٩ِىّئ ٌٍوؤبي بٌ بوٟل   4

 ددٟ ٘دد ٖ بٌ يددٛا وددُ وٛضدد١ب بٌغدديه ِددٓ 

م ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  ٚوٛضدددد١ب ليٛبوٙددددى 

ٚو١ف١ئ ويث١مٙى  ٚوُ ب٨ دنعىٔئ  دٟ  ٌده نٕظدىَ مرب ا 

 وMoodleبٌنعٍُ 

و  ٠  بٌّٛضٛتىلإ ٚمتد بر٘ى ٌٍمديبءا ٚومود١ُ   3

 بٌيىٌثىلإ ٌّ ّٛتىلإل

٘دددد ٖ بٌ يددددٛا وددددُ ومودددد١ُ بٌيىٌثددددىلإ   ددددٟ

ددى ٌددّٕا ب٦رب ا  و  ٠دد  ِٛضددٛتىلإ  ٌّ ّددٛتن١ٓ وثع 

بٌّٕىلشئ  ٚو  ٠  ب٤٘د با بٌنع١ّ١ٍدئ ٌىدً ِٛضدٛا  

   ح١ح وُ ومود١ُ ودً ِٛضدٛا مٌدٝ  مديبلإ 8ٍِ ك ط

ودد ٚ  وددً  مدديا حددٛي  ىدديا  ٚو  ٠دد  بٌ يددئ بٌ ١ِٕددئ 

 ٌث ء بٌّٕىلشىلإ ٚب٨ٔنٙىء ِٕٙىو

ىلإ ٚبٌّٕدى   بٌّودىت ا مت بر ٍِفىلإ بٌّٛضٛت  2

 ٌنيث١ك ب٦ نيبو١ ١ئل

وُ متد بر أ ند  ٍِفدىلإ ٌّٛضدٛتىلإ بٌدنعٍُ  

ٍِفدددىلإ  3ٚتددد رُ٘ ِٛضدددٛت١ٓ  ح١دددح ودددُ متددد بر 

ٌٍّٛضدٛا ب٤ٚي بٌ ددى  نم١ددىل بٌن ذدد١ً  بٌٍّفددىلإ 

طأ         ح١ددح بحنددٜٛ وددً ٍِدد  تٍددٝ بٌّٛضددٛا 

ٚأ٘ ب دٗ بٌنع١ّ١ٍدئ  أِدى بٌّٛضدٛا بٌثدىٟٔ  ٚبٌ دى  

٠ي بٌوددٍٛن  ددنُ متدد بر ٍِدد  ٚبحدد  ٌددٗ نّددٛبط٠ٓ ومدد 

٠شددنًّ تٍددٝ بٌّٛضددٛا نع٘ ب ددٗ بٌنع١ّ١ٍددئ  بٌٍّدد  

طر   وّددددى وددددُ متدددد بر ِٕظّددددىلإ   دددد١ِٛئ ٌنيث١ددددك 

 ل 8ب٨ ددنيبو١ ١ئ ونّثددً  ددٟ لّددا ٍِفددىلإ ٍِ ددك ط

  ب٤ ىدددى  بٌّّٙدددئ  ٚبٌنفىصددد١ً بٌّ تّدددئ 7ّٔدددٛ   ط

  ب٤ دلٍئ  ٚمجىنىوٙدى 4ط يرٜ ٌٍّ ّٛتئ   ّٔٛ   ط

  ت ر ب٤ لٍئ طبٌىٍٝ 3ّٛتئ   ّٔٛ   طط يرٜ ٌٍّ 

بٌ يددع  ٌٍّ ّٛتددئ  ٚوددُ   دد  بٌٍّفددىلإ  -بٌذدد ١ب–

 أ ددنى تٍددٝ ِوددىحئ بٌن دد ٠ٓ بٌودد ىن١ئ  ددٟ حوددى  

  ٚمتيددىء صدد٩ح١ئ Google Driveبٌّمددي  تٍددٝ 

ٌيىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث ح ٌٍٛصٛي ٌٍّفىلإ وً ِٕىلشئ  دٟ 

 بٌّٛت  بٌّنفك ت١ٍٗ  ٟ بٌ  ٚي بٌ ِٕٝو

م  بٌّٕىلشىلإ ٚويث١دك ب٨ دنيبو١ ١ئ  ثى١ٔ ىل ِيحٍئ ت

 ٚوشًّ تٍٝ بٌ يٛبلإ بٌنى١ٌئل

لدديبءا بٌّٛضددٛتىلإ  ير٠ ددى ٨ ددن يب  ب٤ ىددى     7

  ٚو١ٌٛ  ب٤ لٍئ ٚب٦جىنئ ت١ٍٙىل

ومَٛ وً طىٌثئ نن ١ًّ بٌٍّد  بٌ دى  نىدً 

  بٌٍّفدىلإ طأ        Google Driveِٛضٛا ِٓ 

ر   ٌٍم١ددىَ نمدديبءا بٌّٛضددٛا بٌدد ٞ  ددننُ ِٕىلشددنٗ 

 ير٠ دددى  ٚو  ٠ددد  بٌفىيا ب٤ ىدددى  بٌّّٙدددئ بٌندددٟ وددد ٚ  

حٌٛٙددى وددً  مدديا  ددٟ بٌّٛضددٛا  ٚو  ٠دد  بٌنفىصدد١ً 

بٌّ تّئ ٌىً  ىيا  ٚو١ٌٛ  ب٤ لٍئ  ٚمجىنىوٙى  ِٚدٓ 

   ٚ ٌددده لثدددً بٌّٛتددد  4  7ثدددُ ٍِدددل بٌّٕدددٛ ج١ٓ ط

 بٌّ  ر ٌّٕىلشئ ٘ ب بٌّٛضٛاو 

ِٕىلشددىلإ بٌّٛضددٛتىلإ ٩ٌوفددىق تٍددٝ ب٤ ىددى    4

 نفىص١ً بٌ بتّئلبٌّّٙئ ٚبٌ

٠ددددنُ ح ددددٛ  جٍوددددئ بٌّٕىلشددددئ تٍددددٝ أربا 

ٚ م دددى ٌٍ ددد ٚي  Google Hangoutsبٌّٕىلشدددئ 
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بٌ ِٕددٝ بٌدد ٜ وددُ ٚضددعٗ ٦جدديبء بٌّٕىلشددىلإ  ح١ددح 

و دديٜ ِٕىلشددئ ٚبحدد ا أ ددثٛت١ ى طِن بِٕددئ    ددٛبء 

وىٔو نم١دىرا بٌّعٍدُ  أٚ بٌيىٌثدىلإ نىٌنٕدىٚ   ح١دح ودُ 

ِ ّٛتئ ومو١ُ بٌي٩  ٤ ن  ِ ّٛتىلإ و نٛٞ وً 

طىٌثىلإ  ِ ّٛتن١ٓ ُِٕٙ نم١ىرا بٌّعٍُ   2تٍٝ ت ر 

ِٚ ّٛتن١ٓ نم١دىرا بٌيىٌثدىلإ  ح١دح ٠دنُ بٌٕمدىل  دٟ 

بٌ دد ء ب٤ٚي ِددٓ بٌّٕىلشددئ  ١ّددى وٛصددٍو م١ٌددٗ وددً 

طىٌثئ  ١ٌىْٛ ب٦ٔنى  ب٤ ى ٟ ٌٙ ب بٌ  ء  ٘دٛ ٍِدل 

  بٌ ددى  نىٌّ ّٛتددئ  ٚبٌدد ٠ٓ ٠ن ددّٓ 7بٌّٕددٛ   ط

بٌنفىصددد١ً بٌّ تّدددئ  ب٤ ىدددى  بٌّّٙدددئ ٌٍّٛضدددٛا ٚ

ٚبٌنٟ بوفمو ت١ٍٙى بٌّ ّٛتئ ٔن١ دئ ٌٍّٕىلشدئ بٌندٟ 

  ِ ّٛتىلإ بٌّٕىلشئ تٍٝ 71وّو  ٠ٚٛضب شىً ط

  Google Hangouts.أربا بٌّٕىلشئ 

 

 

 

 

 

 

 

و١ٌٛددد  ِ ّٛتدددىلإ بٌٕمدددىل ٥ٌ دددلٍئ ٚب٦جىندددئ   3

 ت١ٍٙىل 

 ٟ بٌ  ء بٌثىٟٔ ِٓ ٔفا جٍوئ بٌّٕىلشدئ 

ب٤ ددلٍئ ٚب٦جىنددىلإ  ٌىددً ِٛضددٛا  ٠ددنُ بٌٕمددىل  ددٟ

بٌنددٟ وٛصددٍو م١ٌٙددى وددً طىٌثددئ  ير٠ ددى  ١ٌىددْٛ ب٦ٔنددى  

ب٤ ى ٟ ٌٙ ب بٌ  ء ِٓ بٌّٕىلشئ  ٘ٛ ٍِل بٌّٕٛ   

  بٌ ددى  نىٌّ ّٛتددئ  ٚبٌدد ٠ٓ ٠ن ددّٓ ب٤ ددلٍئ 4ط

ٚمجىننٙدددى  ٚبٌندددٟ بوفمدددو ت١ٍٙدددى بٌّ ّٛتدددئ ٔن١ دددئ 

  ِٕىلشدىلإ 71ٌٍّٕىلشئ بٌندٟ وّدو  ٠ٚٛضدب شدىً ط

 Google.ربا بٌّٕىلشدددددئ بٌّ ّٛتدددددىلإ تٍدددددٝ أ

Hangouts 
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ثىٌث ىل ِيحٍئ وم٠ُٛ بٌّ يجىلإ بٌنع١ّ١ٍدئ ٌٍّٕىلشدىلإ  

 ٚوشًّ تٍٝل

 دددٟ ٔٙى٠دددئ بٌّٕىلشدددئ ومدددَٛ ودددً ِ ّٛتدددئ 

ن ذدددي بٌعددد ر بٌىٍدددٝ ٥ٌ دددلٍئ  ٚب٤ دددلٍئ بٌذددد ١ ئ 

ٚبٌ ىطلئ  ٚ ٌه نع  موّىَ بٌّٕىلشئ  ٚبٌ ذٛي تٍٝ 

أٚ بٌيىٌثددىلإ  ِٚددٓ ثددُ بٌنغ ٠ددئ بٌيبجعددئ ِددٓ بٌّعٍددُ  

  بٌّعد  ٌٙد ب بٌغديه  ثدُ ٠دنُ م  دىي 3ٍِل ّٔٛ   ط

وى ئ بٌّٕى   بٌفير٠ئ ٚبٌ ّىت١ئ ٤ نى  بٌّمدي  تٍدٝ 

  نعد  بٔنٙدىء بٌ دى  ندٗ Gmailبٌثي٠  ب١ٌ٦ىنيٟٚٔ 

بٌّٕىلشئ  ٚلثدً تمد  بٌّٕىلشدئ بٌنى١ٌدئ  وثع دى ٌٍ د ٚي 

 بٌ ِٕٝو

ٕددئ  ١ي بلن١ددى  ٚوذدد١ُّ أرٚبلإ بٌنٛبصددً بٌّن بِ -ح

بٌّن بِٕئ ٌّٕٛ   بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّدئ 

تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ ندلرب ا طبٌيىٌثدىلإ 

 بٌّعٍُ   ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل  –

لىِدددو بٌثىحثدددئ ننٛظ١ددد  ث٩ثدددئ أرٚبلإ ِدددٓ 

 ويث١مىلإ جٛجً بٌو ىن١ئ  ٟٚ٘ل 

 ل Google Hangoutsأربا بٌف١ ٠ٛ   7

ٌود ىن١ئ  ٚوعُد  ٟٚ٘ ِٓ ويث١مدىلإ جٛجدً ب

أربا ٌٍنفىتددددً بٌّندددد بِٓ  ٚوددددُ ِددددٓ ل٩ٌٙددددى تمدددد  

 بٌّٕىلشدددىلإ بٌّن بِٕدددئ تٍدددٝ بٌ دددا  نّٕيدددٟ ب٦رب ا 

 ٟٙ ودٛ ي بٌّ ىرثدىلإ بٌذدٛو١ئ  ِٚدؤوّيبلإ بٌف١د ٠ٛ 

ٚوّىدددٓ  نىٌذددٛلإ ٚبٌذدددٛ ا  ٚبٌّ ىرثددىلإ بٌٕذددد١ئ 

بٌيىٌثىلإ ِٓ بٌعثٛ  تٍٝ أ ش١  بٌّ ىرثىلإ بٌودىنمئ 

لشددىلإ بٌوددىنمئ  وّددى ٠ّىددٓ ٌّيبجعددئ ِددى وددُ  ددٟ بٌّٕى

تٍدددٝ أجٙددد ا بٌىّث١دددٛوي   Hangouts وشدددغ١ً

نى٦ضدددى ئ مٌدددٝ أجٙددد ا بٌٙدددىو  بٌددد وٟ  ِّدددى ٠نددد١ب 

 ٌٍيىٌثىلإ  ٌٙٛئ ب٨ٔ ّىَ ٌٍّٕىلشىلإ ِدٓ أٞ ِىدىْ 

ح١دددح ودددُ و ذددد١د  ي دددئ ِٕىلشدددئ ٌىدددً ِ ّٛتدددئ 

ٌٍّٕىلشددئ ندد١ٓ أ دديبر ٘دد ٖ بٌّ ّٛتددىلإ  نٛبلدد  أ ندد  
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ٌٍّٕىلشدددىلإ  4عٍدددُ  ٌٍّٕىلشدددىلإ نم١دددىرا بٌّ 4 ي دددئ ط

   دددديا 72نم١ددددىرا بٌيىٌثددددىلإ   ٠ٚٛضددددب شددددىً ط

 بٌّ ىرثئ ٌٍّ ّٛتىلإ ب٤ نعئو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gmail:  بٌثي٠  ب٦ٌىني4ٟٔٚ

٘ٛ بٌثي٠  ب٦ٌىنيٟٚٔ بٌ ى  ن ٛجً ٚ٘دٛ 

ِٓ ل ِىلإ جٛجً بٌو ىن١ئ  ٚوُ و ذ١ذٗ ٦  دىي 

ج١ّدد  بٌٍّفددىلإ بٌفير٠ددئ ٚبٌ ّىت١ددئ ٤ ددنى  بٌّمددي   

  ب٤ ىى  بٌيى١و١ئ ٚبٌنفىص١ً 7ٟل ّٔٛ   طٚونّثً  

  ب٤ دددلٍئ 4بٌ بتّدددئ ط ددديرٜ  جّدددىتٟ   ّٔدددٛ   ط

  تدددد ر 3ٚمجىننٙددددى ط دددديرٜ  جّددددىتٟ   ّٔددددٛ   ط

ب٤ ددلٍئ طبٌىٍددٝ  بٌذدد ١ب  بٌ يددع  ٌٍّ ّٛتددئ  أٞ 

أٔٗ نع  وً ِٕىلشئ وي ً ودً طىٌثدئ ٍِفد١ٓ  ٚوي دً 

   3  ٠ٚٛضدددب جددد ٚي طوددً ِ ّٛتدددئ ثددد٩  ٍِفدددىلإ

 نٟ وُ م  ىٌٙى تٍٝ بٌثي٠  ب٦ٌىنيٟٚٔوبٌٍّفىلإ بٌ
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 لGoogle Drive  ِشغً جٛجً 3

٠عدد  ِشددغً جٛجددً ل ِددئ و دد ٠ٓ  دد ىنٟ 

ِٚ بِٕدددددئ ٍِفدددددىلإ  وُّىدددددٓ ِدددددٓ و ددددد ٠ٓ بٌٍّفدددددىلإ 

ٚبٌّ ٍ بلإ  ِٚشى ونٙى ِ  أش ى  ِ  ر٠ٓ  ح١ح 

٠ُّىددٓ حفددظ ج١ّدد  أٔددٛبا بٌٍّفددىلإ ٚ ن ٙددى ِددٓ أٞ 

ٌثئدىِج بٌ دى  ِىىْ  ٚ ٝ أٞ ٚلو  حنٝ ٌٛ وىْ ب

ح١ح لىَ أ نى   نٙى  ١ي ِثثو تٍٝ جٙىط بٌّون  َ 

بٌّمددي  ني دد  ٍِفددىلإ بٌّٛضددٛتىلإ  بٌٍّفددىلإ طأ     

   ٚبٌّٕدددددددى   4  7   ر   ٚبٌّٕدددددددى   بٌفير٠دددددددئ ط

   تٍدددددٝ ِودددددىحئ بٌن ددددد ٠ٓ 3  4  7بٌ ّىت١دددددئ ط

بٌ ىصددئ ن وددى  بٌثىحثدددئ   G. Driveبٌودد ىن١ئ 

  ٍِد  ح١ح ودُ و ذد١د ِ ٍد  ٌىدً ِٕىلشدئ  ٌٛضد

   دددٛبء  ير٠دددئ أٚ 3  4  7بٌّٛضددٛا  ٚبٌّٕدددى   ط

جّىت١ددئ  ٚمتيددىء بٌيىٌثددىلإ صدد٩ح١ىلإ ٌن ١ّددً ٘دد ٖ 

بٌٍّفددددىلإ  ٚ ٌدددده  ددددٟ بٌّٛتدددد  بٌّ دددد ر لثددددً تمدددد  

   بٌّ ٍد بلإ -73أ  -73بٌّٕىلشئ  ٠ٚٛضب شدىً ط

بٌنٟ وُ بٔشىىٙى تٍٝ ِشغً جٛجدً  ِٚ ن٠ٛدىلإ أحد  

 ٘ ٖ بٌّ ٍ بلإو
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ظددددُ وودددد ١ً بٌّنعٍّدددد١ٓ  ٚمرب وٙددددُ  وذدددد١ُّ ٔ -ط

 ٚو ١ّعُٙ  ٚٔظُ رتُّٙ نىٌث١لئل

لىِو بٌثىحثئ نذفنّٙى ِ ٠يا بٌّمي  تٍٝ ٔظدىَ 

ننو ١ً طىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث ح   Moodleمرب ا بٌنعٍُ 

ح١دددح شدددٍّو لىتددد ا ن١ىٔدددىلإ بٌيىٌثدددىلإ  بٌّعٍِٛدددىلإ 

 بٌنى١ٌئل 

ل ودددُ ونىندددئ ب دددُ ثٕدددىىٟ Nameب دددُ بٌع دددٛ 

١ٍ ٠ئ ٠ن ّٓ ب٨ ُ ب٤ٚي ٌٍيىٌثئ نىٌٍغئ ب٦ٔ 

ٚب٤ل١ددددي  ن ١ددددح ٠ىددددْٛ ١ِّدددد  تددددٓ نددددىلٟ 

 ب٤ت ىءو

ل وددُ ونىنددئ E-mailتٕددٛبْ بٌثي٠دد  ب٦ٌىنيٚٔددٟ 

تٕٛبْ بٌثي٠  ب٦ٌىنيٟٚٔ ٌٍيىٌثئ  ٚبٌنعو  ِٓ 

صدد نٗ  ٚم  ددىي أوثددي ِددٓ   ددىٌئ مٌىني١ٔٚددئ 

 ٌٙى تٍٝ ٘ ب بٌعٕٛبْو

ل وددُ و  ٠دد  ب ددُ Username ب ددُ بٌّوددن  َ

ب٦ٔ ١ٍ ٠دئ ٌٍيىٌثدئ  ِد  ِيبتدىا ١ِّ  نىٌٍغدئ 

أْ ٠ىددْٛ ِشددنك ِددٓ ب ددُ أٚ ٌمددب بٌيىٌثددئ  

 حنٝ ٠وًٙ ت١ٍٙى و ويٖو

ل ودددُ وع١ددد١ٓ وٍّدددئ Password وٍّدددئ بٌّددديٚ 

 ِيٚ  ١ِّ ا ٌىً طىٌثئو 

رٚ  بٌع ددٛل وددُ و  ٠دد  رٚ  بٌيىٌثددئ ٚرلٌٛٙددى 

 ٌٍّٛل  ويىٌبو

  صدددددف ئ ووددددد ١ً بٌيىٌثدددددئ  ٠ٚ41ٛضدددددب شدددددىً ط

 ا ن١ىٔىلإ بٌيىٌثىلإو  لىت ٠ٚ47ٛضب شىً ط
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 دٟ ّٔدٛ    ٌدٕظُ بٌد تُ ٚبٌّودىت اأِى نىٌٕوثئ 

بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ 

بٌّعٍدُ    دٟ ن١لدئ  –و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ ندلرب ا طبٌيىٌثدىلإ 

 بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ   م  وّثٍو  ٟل

وددددُ ومدددد ٠ّٙى  ددددٟ  ِوددددىت بلإ مٌىني١ٔٚددددئل -

ٚبٌنع١ٍّدددددىلإ  صددددٛ ا بٌنع١ٍّددددىلإ بٌعىِددددئ 

بٌ ىصددددددئ نىددددددً ليددددددٛا ِددددددٓ ليددددددٛبلإ 

ب دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  ب٤ دددددلٍئ  ٚلٛبتددددد  

بٌّٕىلشدددىلإ  ٚمرٚب  ب١ٌّودددي  ٚ ٌددده تٍدددٝ 

 وMoodleٔظىَ مرب ا بٌنعٍُ 

لدددددد ِنٙى بٌثىحثددددددئ  ِوددددددىت بلإ نشددددددي٠ئل  -

ٌٍيىٌثددىلإ تثددي ويث١مددىلإ جٛجددً بٌودد ىن١ئ 

بٌنٟ وُ وٛظ١فٙى  ٟ ٘ ب بٌث حل ٚبٌّنّثٍدئ 

  ِٚشددغً Gmailٔددٟ  ددٟل بٌثي٠دد  ب٦ٌىنيٚ

 بٌف١ ٠ِٛؤوّيبلإ ٚأربا   G. Driveجٛجً

G. Hangouts   بٌ ىصدئ نىدً ِ ّٛتدئ

ٚبٌثي٠ددد  ب٦ٌىنيٚٔدددٟ  ٚ ٌددده ٧ٌجىندددئ تدددٓ 

ب نفودددى بوُٙ  ِٚودددىت وٙٓ  دددٟ بٌنغٍدددب 

تٍددٝ بٌذددعٛنىلإ بٌنددٟ لدد  وددٛبجٙٓ  ددٛبء 

 وىٔو صعٛنىلإ وع١ّ١ٍئ أٚ  ١ٕئو

ٚوعددد  ّٔي دددى ِدددٓ أّٔدددىط  بٌنغ ٠دددئ بٌيبجعدددئل -

ٚبٌّودىت ا  ٚودُ ومد ٠ّٙى نى دن  بَ  بٌد تُ

ويث١مىلإ جٛجً بٌو ىن١ئ  بٌوىنك ب٦شدى ا 

م١ٌٙدددددى  دددددٛبء نذدددددٛ ا ِن بِٕدددددئ أثٕدددددىء 

 بٌّٕىلشىلإ  أٚ  ١ي ِن بِٕئو

وذدددددد١ُّ بٌّ يددددددا بٌشددددددىٍٟ ٌعٕىصددددددي بٌث١لددددددئ  -ٜ

 ٚبٌّعٍِٛىلإ ب٤ ى ١ئل

لىِو بٌثىحثدئ  دٟ ٘د ٖ بٌ يدٛا ننذد١ُّ ِ يدا 

ٚبٌذدددف ىلإ ٌٍذدددف ئ بٌيى١وددد١ئ   Layoutويٚودددٟ 

بٌ ىصئ نىٌّٕىلشىلإ  ٚ مىُ ٌٍّعدى١٠ي بٌنذد١ّ١ّئ بٌندٟ 

ودددُ و  ٠ددد ٘ى  ح١دددح أٚضدددب ٘ددد ب بٌّ يدددا تٕىصدددي 

بٌٛ دددددىىا بٌّنعددددد را بٌّن دددددّٕئ  دددددٟ بٌذدددددف ىلإ  

 ٚبٌيٚبنا  ٚأرٚبلإ ب٦ن ى و

  لِيحٍئ ب٦ٔنى  ٚب٦ٔشىء  3ط

وُ  ٟ ٘ ٖ بٌّيحٍئ بٌثٕىى١ئ بٌني٠ٛي٠ئ مٔنى  

ئ  وّدددى ودددُ  لّٕدددٗ ٘ددد ٖ بٌّدددٛبر ٚبٌٛ دددىىا بٌنع١ّ١ٍددد

بٌعٕىصي ٚو  ٠ٕٙى  ٚمٔنى  ٍِفىلإ بٌنع١ٍّىلإ  ٍِٚفدىلإ 

بٌّٛضددددٛتىلإ  ٚبٌّٕددددى    تٍددددٝ ويث١مددددىلإ جٛجددددً 

  ٍِ ددددك Moodleبٌودددد ىن١ئ  ٚٔظددددىَ مرب ا بٌددددنعٍُ 

   ٠ٛضدددب نعددد  شىشدددىلإ بٌث١لدددئ ٚأرٚبلإ جٛجدددً 1ط

 بٌو ىن١ئ  ٚ ١ّى ٠ٍٝ تيه ٌ يٛبلإ ِيحٍئ ب٦ٔنى ل

 ونىنئ بٌٕذٛ ل -أ

ئ بٌٕذددٛ  ِثىشدديا  ددٝ ٔظددىَ مرب ا ونىندد  -

 لMoodleبٌنعٍُ 

وددُ ونىنددئ بٌٕذددٛ   ددٟ ٔظددىَ مرب ا بٌددنعٍُ 

Moodle ٚنىٌ دددغا تٍدددٝ  بندددا "مضدددى ئ ٔشدددىط أ  

ِذدد  "  ثددُ بلن١ددى  "صددف ئ"  ١ٌددنُ  ددنب صددف ئ 

ٌىنىنددئ بٌٕذددٛ  بٌّيٍٛنددئ  ٚلدد  وّثٍددو بٌٕذددٛ  

بٌنٟ وُ ونىننٙى ٌىً ِٕىلشدئ ِدٓ بٌّٕىلشدىلإ بٌ ّودئ  

 ا ِٓ بٌّٕىلشئ  ٚلٛبتد  بٌّٕىلشدئ  ٚأرٚب   ٟل بٌٙ

ب١ٌّوي طلىى  بٌّٕىلشئ   ٚليٛبلإ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  
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 بٌٕشىط ٦ضى ئ بٌٕذٛ و   بلن١دى  44ب٤ لٍئ ٚو١ف١ئ ويث١مٙى  ٠ٚٛضب شدىً ط

 

 

 

 

 

 

مٔنى  بٌٍّفىلإ بٌ ىصئ ننيث١دك ب دنيبو١ ١ئ  -

 و١ٌٛ  ب٤ لٍئل

ٌ دددئ ودددُ ونىندددئ بٌٍّفدددىلإ نى دددن  بَ نئدددىِج ِعى

  ثدددُ   عٙدددى تٍدددٝ Microsoft Wordبٌىٍّدددىلإ 

بٌ ىصدددئ  G. Driveِودددىحئ بٌن ددد ٠ٓ بٌوددد ىن١ئ 

  ٌنمَٛ بٌيىٌثىلإ نن ١ٍّٙى  ح١دح نٍدغ ن وى  بٌثىحثئ

ٍِفىلإ ٌٍّٛضٛتىلإ  ٍِٚفد١ٓ ٌٍعّدً   2ت ر بٌٍّفىلإ 

بٌفدديرٞ ٌىددً طىٌثددئ  ددٟ وددً ِٕىلشددئ ِددٓ بٌّٕىلشددىلإ 

  ٍِفدىلإ ٌىدً ِ ّٛتدئ  دٟ ودً ِٕىلشدئ 3بٌ ّوئ  ٚ

نى٦ضى ئ ٌٍٍّفىلإ بٌ ىصئ نىٌنع١ٍّىلإ بٌندٟ ودُ   عٙدى 

ِيبتددددىا   ٚوددددُ Moodleتٍددددٝ ٔظددددىَ مرب ا بٌددددنعٍُ 

بٌّعى١٠ي بٌو١ٍّئ  ٟ ونىنئ بٌٕذٛ   ٠ٚٛضب شدىً 

 G. Drive  نعدد  بٌٍّفددىلإ بٌّي ٛتددئ تٍددٝ 43ط

 ٌٍّٕىلشئ ب٤ٌٚٝ تٍٝ  ث١ً بٌّثىيو
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مٔنددددى  ِعٍِٛددددىلإ ٚتٕىصددددي بٌّ يددددا بٌشددددىٍٟ  - 

 ٌٍّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئل

لىِدددددو بٌثىحثدددددئ نلٔندددددى  بٌذدددددف ىلإ بٌ ىصدددددئ 

نىٌّٕىلشددىلإ  نن ٠ٛددً بٌّ ييددىلإ بٌشددى١ٍئ بٌنددٟ وددُ 

متددد بر٘ى  دددٟ ِيحٍدددئ بٌنذددد١ُّ  ح١دددح و دددّٕو ودددً 

  وع١ٍّددددىلإ بٌّٕىلشددددئ  ٚبٌنددددٟ وشددددًّل 7ِٕىلشددددئل 

بٌٙ ا ِٕٙى  لٛبت  بٌّٕىلشئ  أرٚب  بٌمىىد   بٌ د ٚي 

بٌفير٠دئ  ِٛبت١د  و ١ّدً بٌ ِٕٝ ٌٍّٕىلشئ ٚب٤ٔشيئ 

بٌٍّفدددىلإ  ٚم  دددىي بٌّٕدددى   ٤ دددنى  بٌّمدددي   و١ف١دددئ 

  وع١ٍّددددىلإ 4ويث١ددددك ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  

لىصئ نىٌٕشىط بٌفيرٞ لثً تمد  بٌّٕىلشدئ  ٚوشدًّل 

وع١ٍّددىلإ لدديبءا بٌّٛضددٛا  ٍِٚددل بٌّٕددى   بٌفير٠ددئ 

  وع١ٍّدددىلإ لىصدددئ نّٕىلشدددئ بٌّٛضدددٛا 3   4  7ط

وشددددًّل وع١ٍّددددىلإ ٌٍّ ّٛتددددئ ب٤ٚي ٌٍّ ّٛتددددئ  ٚ

لىصئ نىٌّٕىلشئ  ٚويث١دك ب٨ دنيبو١ ١ئ  ٚوع١ٍّدىلإ 

  ِيبحدً 42ٍِل بٌّٕى   ٚم  ىٌٙى  ٠ٚٛضب شدىً ط

بٌو١ي  ٟ بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ نى دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  

 ب٤ لٍئ ٚبٌنٟ ومىنً ِيبحً بٌّٕٛ   بٌّمنيحو
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 ب٦ٌىنيٟٚٔل مٔنى  بٌٕو ئ ب١ٌٚ٤ئ ٌث١لئ بٌنعٍُ - 

لىِو بٌثىحثئ  ٝ ٘ ٖ بٌ يدٛا نلٔندى  ِدى ٠ دد 

ِيبحً بٌو١ي  ٟ بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍٝ 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ تٍددٝ ٔظددىَ مرب ا بٌددنعٍُ  

ٚ م ددى ٌٍّٕددٛ   بٌدد ٞ أت وددٗ بٌثىحثددئ  ح١ددح وددُ تّددً 

بٌدديٚبنا ندد١ٓ تٕىصددي بٌث١لددئ  ٚمٔشددىء ِيبحددً بٌودد١ي 

وودد ١ً بٌيىٌثددىلإ  ٚ  دد  بٌٍّفددىلإ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  ٚ

بٌ ىصئ نىٌنع١ٍّىلإ  وّى وُ     ٍِفىلإ بٌّٛضدٛتىلإ 

ٌىددً ِٕىلشددئ  ٚودد ٌه بٌّٕددى   بٌ ىصددئ نىددً ِٕىلشددئ 

  ٚوُ مٔشدىء  ديا ٌٍّ ىرثدئ Google Driveتٍٝ 

وّدددى  G. Hangoutتٍددٝ أربا ِدددؤوّيبلإ بٌف١ددد ٠ٛ 

 م١ٌٗو  ثمو ب٦شى ا

لإ بٌف١ٕدئ وشي١ب بٌٕو ئ ب١ٌٚ٤دئ ٚتّدً بٌّيبجعدى -ر

 ٚبٌنشغ١ًل

 بتو بٌثىحثئ  ٟ ِيحٍدئ ب٦ٔندى  وى دئ بٌّعدى١٠ي 

بٌنذددد١ّ١ّئ بٌندددٟ ودددُ و  ٠ددد ٘ى  ٚبٌ ىصدددئ ننذددد١ُّ 

ّٔدددددٛ   بٌّٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ  بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ 

ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  نّٕيدٟ ب٦رب ا   دٟ ن١لدئ 

ٚبٌنعوددد  ِدددٓ مِىى١ٔدددئ ٚصدددٛي بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  

ّي ٛتدددئ تٍدددٝ ِشدددغً جٛجدددً  بٌيىٌثدددىلإ ٌٍٍّفدددىلإ بٌ

 .Gٚبٌنعودددد  ِددددٓ تّددددً  دددديا بٌّٕىلشددددئ تٍددددٝ 

Hangouts  ٓٚبٔ ّىَ بٌيىٌثىلإ  ١ٙدى  ٚوّىدُٕٙ ِد

ددى ِيبتددىا  ددٌٙٛئ  م  ددىي بٌي ددىىً ٚب ددنمثىٌٙى ٚأ٠  

وودد ١ً بٌيىٌثددىلإ  ددٟ ن١لددئ بٌددنعٍُ تٍددٝ ٔظددىَ مرب ا 

  ٚوٛب ددك بٌث١لددئ ِدد  بٌّنذددف ىلإ Moodleبٌددنعٍُ 

ىلإ بٌنددٟ وددُ   عٙددى ِددٓ بٌشدد١ٙيا  ٚلٍددٛ ج١ّدد  بٌٍّفدد

بٌف١يٚ دددىلإ  ٚبٌنعوددد  ِدددٓ أْ ج١ّددد  بٌددديٚبنا وعّدددً 

نىفددىءا    وّددى لىِددو بٌثىحثددئ نىٌّيبجعددئ بٌنع١ّ١ٍددئ 

ب ٌّيحٍئ بٌنم٠ُٛ بٌثٕىىٟو  ٚبٌف١ٕئ و١ّٙ  

ِيحٍدددددئ بٌنمددددد٠ُٛ بٌثٕدددددىىٟ ٌٍٕوددددد ئ ب١ٌٚ٤دددددئ   2ط

   لٚمجىطوٙى

ودددددُ تددددديه بٌٕوددددد ئ ب١ٌٚ٤دددددئ ٌٍّٕدددددٛ   

١ٓ  ددددٟ ِ ددددىي بٌّمندددديح  تٍددددٝ لثدددديبء ِن ذذدددد

وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ  ٨ دددني٩ا آ بىٙدددُ  دددٟ ضدددٛء 

بٌّعددى١٠ي بٌنذدد١ّ١ّئ  وّددى وددُ ويث١ددك بٌّٕددٛ   تٍددٝ 

ِددٓ طىٌثددىلإ بٌفيلددئ  1ت١ٕددئ ب ددني٩ت١ئ ونىددْٛ ِددٓ 

بٌيبنعددئ شددعثئ وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ ٚبٌّعٍِٛددىلإ نى١ٍددئ 

-4172بٌثٕددىلإ جىِعددئ تدد١ٓ شددّا ٌٍعددىَ بٌ ددىِعٟ 

 ّدددٛتن١ٓ ودددً َ  ح١دددح لودددّو بٌيىٌثدددىلإ 4173ٌّ

طىٌثدددىلإ  أحددد ّ٘ى ودددنُ  ١ٙدددى  3ِّٕٙدددى ونىدددْٛ ِدددٓ 

بٌّٕىلشددىلإ نم١ددىرا بٌيىٌثددىلإ  ٚبٌثى١ٔددئ نم١ددىرا أ ددنى  

بٌّمدددي   ٚودددُ ِنىنعدددئ بٌيىٌثدددىلإ ٚبٌ ٍدددٛل ِعٙدددٓ  

ٚوو ١ً وع١ٍمىوٙٓ  ٚمجيبء بٌنعد ٩٠لإ ب٩ٌطِدئ   دٟ 

ضددٛء وع١ٍمددىلإ بٌع١ٕددئ ب٨ ددني٩ت١ئ  ٚآ بء بٌ ثدديبء 

ب بٌّٕددددٛ   بٌّمندددديح بٌّن ذذدددد١ٓ  ٚندددد ٌه أصددددث

ٌٍّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ 

و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  نّٕيددٟ ب٦رب ا   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ 

ب ٌٍن ينئ بٌٕٙىى١ئو   بٌو ىن١ئ  جى٘  

  أرٚبلإ بٌث حلثى١ٔ ىل مت بر 

بٌث دددح  دددٟل بلنثدددى  بٌفٙدددُ وّثٍدددو أرٚبلإ 

ِم١دىل لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١ددئ  بٌع١ّدك لثٍٟ نعد ٜ 

ب نثىٔئ آ بء بٌيىٌثىلإ ٔ دٛ ّٔيدٟ مرب ا   ٍٟ نع ٜلث

بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚ ١ّى تيه وفذ١ٍٟ ٌى١ف١ئ 

 مت بر ٚنٕىء وً أربا ِٓ أرٚبلإ بٌث حل
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 بلنثى  بٌفُٙ بٌع١ّكل  -7

وددددُ متدددد بر بلنثددددى  بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك  ٚ م ددددى 

 ٌٍ يٛبلإ بٌنى١ٌئل

 و  ٠  بٌٙ ا ِٓ ب٨لنثى ل -

ّٕٛ   أثي بٌ ٘ ا ب٨لنثى  مٌٝ بٌىش  تٓ  

بٌّمندددديح ٌٍّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  بٌمىىّددددئ تٍددددٝ 

ب دددددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددددد  ب٤ دددددددلٍئ  نّٕيددددددد١ٓ ٦رب ا 

تٍدددٝ بٌّٕىلشدددىلإ   دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  

ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك ٌدد ٜ طىٌثددىلإ بٌفيلددئ بٌيبنعددئ 

شدددددعثئ وىٌٕٛٛج١دددددى بٌنعٍددددد١ُ ٚبٌّعٍِٛدددددىلإ  ٚ ٌددددده 

  ب ددٟ  ٌٍّٛضددٛتىلإ بٌ ىصددئ نم١ددىل بٌن ذدد١ً بٌ

ِٚٛبط٠ٓ ومد ٠ي بٌودٍٛن  ضدّٓ ِمدي  "بٌنمد٠ُٛ  دٟ 

 وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ"و

 أنعىر ب٨لنثى ل  -

ٌن  ٠ددد  أنعدددىر ب٨لنثدددى  ودددُ ب٨طددد٩ا تٍدددٝ 

نعددد  ب٤رن١دددىلإ بٌودددىنمئ ٚبٌ  ب دددىلإ بٌندددٟ ب٘نّدددو 

طجدددىني تثددد  نّٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  ِثدددً ر ب دددئ 

;  ددد١ّيا تثددد  بٌٙدددىرٞ  428    4113بٌ ١ّددد   

; 41    4172; آ٠ددددىلإ صددددىٌب  43    4171

; ِدددى٘ي 714 -717      4172 دددٙى ِ ّددد   

ح١دح ودُ و  ٠د     Borich, 2004; 4172صىٌب  

ٟ٘ل طث١عدئ بٌنفود١يبلإ  بو دى  أنعىر ٩ٌلنثى   أ نعئ 

ٚ ٌده تٍدٝ  بٌميب   طيح ب٤ لٍئ  بٌنفى١دي بٌن١ٌٛد ٞ 

 بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

 بٌثع  ب٤ٚيل طث١عئ بٌنفو١يبلإل

ِدٓ ب٨لنثدى  مٌدٝ بٌنٛصدً  ٘ ب بٌثعد ٠ٙ ا 

ٌٍنفو١ي بٌذد ١ب ِدٓ لد٩ي ِ ّٛتدئ ِدٓ بٌ مدىىك  

  بٌنددٟ ٠عيضددٙى وددً  ددؤبي ِددٓ أ ددلٍئ ٘دد ب بٌّ ددٛ 

بٌنفود١يبلإ بٌث٩ثدئ ٚتٍٝ بٌيىٌثدئ بلن١دى  وفود١ي ِدٓ 

ٚبٌ ٞ ٠عثي تٓ بٌنفود١ي  بٌوؤبي  بٌّمنيحئ بٌنٟ وٍٟ

ثدُ وىندب  دثب بلن١ى ٘دى   ٘ىبٌذ ١ب ِٓ ٚجٙئ ٔظي

ي ِددٓ ندد١ٓ بٌنفودد١يبلإ بٌث٩ثددئ بٌّمنيحددئ ٌٙدد ب بٌنفودد١

 ددٟ بٌّىددىْ بٌّ ذددد ٌدد ٌه أ ددفً وددً  ددؤبي  ٌدد ٌه 

وىٔو ٔٛت١دئ أ دلٍئ ٘د ب بٌّ دٛ  بلن١دى  ِدٓ ِنعد ر  

نى٦ضددى ئ ٌّىددىْ ٠ٍددٟ وددً  ددؤبي وىنددب  ١ددٗ بٌيىٌثددئ 

  ثب بلن١ى ٘ىو  

 بٌثع  بٌثىٟٔل بو ى  بٌميب ل

ِددٓ ب٨لنثددى  مٌددٝ ل١ددىل  ثعدد ٠ٙدد ا ٘دد ب بٌ

تٍددٝ بو ددى  بٌمدديب   ددٟ  لإ ت١ٕددئ بٌث ددحا طىٌثددىلدد  

  ثددُ ومدددَٛ وددً ِٛلددد  ح١دددح ومدديأ  نعدد  بٌّٛبلدد 

ب  ٚود ٌه بٌ ١ددى بلإ ن ف دد بٌث١ىٔدىلإ بٌدٛب را ندٗ ج١د  

  ثدُ و ندى  أحد  بٌ ١دى بلإ بٌث٩ثدئ  بٌندٟ و١ٍٙدىبٌث٩ثئ 

ٚبٌنٟ وعثدي تدٓ ليب ٘دى  ٚونّىشدٝ ِد  ِدى جدىء ِدٓ 

ب وثدددي   دددثب  ن١ىٔدددىلإ  دددٝ حمدددىىك بٌّٛلددد   ٚأل١دددي 

ن١ى ٘ددى ٌٙدد ب بٌمدديب   ددٟ بٌّىددىْ بٌّ ذددد ٌدد ٌه  بل

  ِٛبلد   ٚودً ِٛلد  2ح١ح و دّٓ ٘د ب بٌّ دٛ  ط

  بلن١دى بلإ  نى٦ضدى ئ ٌّىدىْ 3ِنثدٛا ن م١مند١ٓ  ٚط

٠ٍٟ وً ِٛل  وثي   ١ٗ بٌيىٌثئ  دثب بلن١ى ٘دى ٌٙد ب 

 بٌميب و  
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 بٌثع  بٌثىٌحل طيح ب٤ لٍئل

ِددٓ ب٨لنثددى  مٌددٝ ل١ددىل  بٌثعدد ٠ٙدد ا ٘دد ب 

ثىلإ ت١ٕئ بٌث ح تٍٝ طيح أوثي ت ر ِّىدٓ ل  ا طىٌ

  ن ١دددح وىدددْٛ   ِٛضدددٛتىلإ2طِدددٓ ب٤ دددلٍئ تٍدددٝ 

ِنٕٛتددددئ ِددددٓ ح١ددددح تٍددددٝ وددددً ِٛضددددٛا  ددددلٍئ ب٤

بٌّودددن٠ٛىلإ بٌّعي ١دددئ ٌثٍدددَٛ  ِددد  ونىندددئ بٌّودددنٜٛ 

بٌّعي دددٟ بٌددد ٞ ٠م١ودددٗ ودددً  دددؤبي ن ىٔدددب بٌودددؤبي  

وىددْٛ ب٤ ددلٍئ ِ نٍفددئ ب٤ٔددٛبا طِفنٛحددئ ِٚغٍمددئ ٚ

ٔدٛا ودً  دؤبي ن ىٔثدٗ  ٚب٨ٌند بَ بٌٕٙى٠ئ  ِ  ونىندئ 

 و  نع َ وين  ميبلإ ن ْٚ طيح أ لٍئ ت١ٍٙى

 بٌثع  بٌيبن ل بٌنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ

 وٕىٚي ٘ ب بٌثع  ِٙى و١ٓ ٌٍنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ  ّٚ٘ىل

 بٌي٩لئ بٌفىي٠ئل -أ

ٚبٌ دددى  ٨لنثدددى  بٌثعددد  ِدددٓ ب٠ٙددد ا ٘ددد ب 

نىٌي٩لددئ بٌفىي٠ددئ وعحدد  ِٙددى بلإ بٌنفى١ددي بٌن١ٌٛدد ٞ  

و١ٌٛد  أوثدي  ل  ا طىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث ح تٍدٝ مٌٝ ل١ىل

تدد ر ِّىددٓ ِددٓ ب٤ ىددى  بٌنددٟ وددير مٌددٝ  ٘ددٕٙٓ تددٓ 

ِٛضٛا ِعد١ٓ  أٚ أوثدي تد ر ِدٓ ب٤شد١ىء بٌّ نٍفدئ 

بٌندٟ وٕنّدٟ مٌددٝ ّٔدا ِ د ر  أٚ ب٤ِثٍددئ بٌندٟ وٕدد    

 وو و ِٛضٛا ِع١ٓ

 بٌنٕثؤل - 

ٚبٌ دددى  ٨لنثدددى  بٌثعددد  ِدددٓ ب٠ٙددد ا ٘ددد ب 

ل١ددىل مٌددٝ فى١ددي بٌن١ٌٛدد ٞ  نددىٌنٕثؤ وعحدد  ِٙددى بلإ بٌن

لدددد  ا طىٌثددددىلإ ت١ٕددددئ بٌث ددددح تٍددددٝ بٌنٕثددددؤ  ٚ ٌدددده 

بو   ١ٗ وفىيْ ِٛل نلتيىىٙٓ  ثدُ و ندى  بٌيىٌثدئ ج١د  

 أحدد  ب٨لن١ددى بلإ بٌث٩ثددئ بٌنددٟ وٍددٟ بٌّٛلدد   ٚبٌدد ٞ

وىندب ثدُ ٘د ب بٌّٛلد     دٟتٓ بٌنٕثدؤ بٌّنٛلد   ٠عثي

ب ٠ٛضب  بٌّىدىْ بٌّ ذدد   دٟ ٘دى ثب بلن١ى وثي٠ي 

 بٌّٛل و  أ فً ٌ ٌه

 ص١ى ئ وع١ٍّىلإ ب٨لنثى  ِٚىىْ ب٦جىنئل  -

وّدددو صددد١ى ئ وع١ٍّدددىلإ تىِدددئ ٩ٌلنثدددى   

شٍّو تٍٝل بٌٙد ا ِدٓ ب٨لنثدى   ٚأ دّىء ِ دىٚ ٖ 

ب٤ نعئ  ٚر جئ ب٨لنثدى  وىدً  ِٚىدىْ ب٦جىندئ تٍدٝ 

ب٨لنثددددى  ط ددددٟ أٚ بق ب٤ ددددلٍئ   وّددددى وددددُ متيددددىء 

بٌيىٌثددددىلإ وع١ٍّددددىلإ ٌىددددً ِ ٛ طنعُدددد   ِددددٓ ِ ددددىٚ  

٨لنثددى  ب٤ نعدددئ  ن ١دددح و ددّٕو ٘ددد ٖ بٌنع١ٍّدددىلإل ب

بٌٙدد ا ِددٓ ٘دد ب بٌّ ددٛ   طِددٓ ب٦جىنددئ ت١ٍددٗ  تدد ر 

ِفيربوددٗ  و١ف١ددئ ب٦جىنددئ تٍددٝ ِفيربوددٗ  ر جددئ وددً 

 ِفيرا  ٚر جئ بٌّ ٛ  وىًو

 و  ٠  ص ق ب٨لنثى ل  -

صدد ق بٌّ نددٜٛل ٌٍنعوددد  ِددٓ صدد ق ِ ندددٜٛ  -أ

ب٨لنثى   ودُ تيضدٗ  دٟ صدٛ وٗ ب١ٌٚ٤دئ تٍدٝ 

ئ ِٓ بٌودىرا بٌّ ىّد١ٓ  بٌّن ذذد١ٓ ِ ّٛت

 ددددٟ وىٌٕٛٛج١ددددى بٌنعٍدددد١ُ  ٚبٌّٕددددى٘ج ٚطدددديق 

بٌندد  ٠ا  ٌٍنعودد  ِددٓ بٌ لددئ بٌع١ٍّددئ ٚبٌٍغ٠ٛددئ 

ٌّفددديربلإ ب٨لنثدددى   ٚٚضدددٛحٙى ٚنعُددد ٘ى تدددٓ 

بٌغّٛه  ِٚ ٜ ب وثىط وً  دؤبي نىٌثعد  بٌد ٞ 

٠م١وددددٗ  ِٕٚى ددددثنٙى ٌيىٌثددددىلإ ت١ٕددددئ بٌث ددددح  

ِدٓ  دٌٙٛئ ِٚيبجعئ وع١ٍّدىلإ ب٨لنثدى  ٌٍنعود  

 ّٙٙدددى ٚٚضدددٛحٙى  ٚودددُ ب٤لددد  نى٩ٌّحظدددىلإ 

ٚبٌّمنيحددىلإ بٌندددٟ أندد ب٘ى ٘دددؤ٨ء بٌّ ىّدددْٛ  
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ٚوعددد ٠ً نعددد  بٌّفددديربلإ ٌٍٛصدددٛي نّفددديربلإ 

ب 21ب٨لنثدى  ٌٕوددثئ بوفدىق ط %   ددعوثي  و١ّٙدد  

 ٦ت بر بٌذٛ ا بٌٕٙىى١ئ ٩ٌلنثى و

صدد ق ب٨ووددىق بٌدد بلٍٟل وددُ حوددى  صدد ق  -  

حوددى  ِعىِددً ب٨ووددىق بٌدد بلٍٟ ِددٓ لدد٩ي 

ب٨ وثىط ند١ٓ ر جدئ ودً نعد  ٚر جدئ ب٨لنثدى  

  و  2وىً  وّى ٠ن ب ِٓ ج ٚي ط

 

 

 

 

 

 

   أٔددٗ و ممددو ِعددى٩ِلإ ٠2ن ددب ِددٓ جدد ٚي ط

  24و1  21و1  12و1  28و1ب وثددددددىط نّمدددددد ب  ط

   ٥ٌنعدىر ب٤ نعدئ تٍددٝ بٌنيو١دب ند١ٓ ر جددىلإ 18و1

وددً نعدد   ٚبٌ  جددئ بٌى١ٍددئ ٩ٌلنثددى   ٚ٘ددٟ ِعددى٩ِلإ 

ىط ِٛجثددددئ وندددديبٚح لٛوٙددددى ندددد١ٓ بٌّنٛ ددددا ب وثدددد

ٚبٌّيوفدد   ِّددى ٠دد ي تٍددٝ صدد ق ب٨ووددىق بٌدد بلٍٟ 

 ٩ٌلنثى و

 حوى  ثثىلإ ب٨لنثى ل  -

ودددُ حودددى  ثثدددىلإ ب٨لنثدددى  نى دددن  بَ ِعىِدددً 

"أٌفى" ٌىيٚٔثىخ طِعىِدً ب٨وودىق بٌد بلٍٟ   ٚ ٌده 

٩ٌلنثددى  وىددً  ٚأنعددىرٖ ب٤ نعددئ  نى ددن  بَ ح ِددئ 

ٚبٌد ٞ ٠ٛضدب ٔنىى دٗ   SPSSبٌثديبِج ب٦حذدىى١ئ 

    8ج ٚي ط

 

 

 

 

 

   أْ ل١ّئ ِعىِدً بٌثثدىلإ ٠8ن ب ِٓ ج ٚي ط

() ٜٚٚ٘دددٝ ل١ّدددئ 22و1ط ٩ٌلنثدددى  وىدددً ٠ودددى   

 ()ِيوفعئ ٌّعىًِ بٌثثىلإ  ٚل١ّئ ِعى٩ِلإ بٌثثدىلإ 

مٌددٝ  14و٥ٌ1نعددىر ب٤ نعددئ ٩ٌلنثددى  وندديبٚح طِددٓ 
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   ٚ٘ددٝ ِعددى٩ِلإ ثثددىلإ ِيضدد١ئ ٌىٛٔٙددى ومدد  11و1

 ّ ٜ بٌّنٛ ا بٌّمثٛي  ٚبٌّ ٜ بٌّيوف و  ٟ بٌ

 حوى  ِعى٩ِلإ بٌن١١ّ ل  -

  12و1ويبٚحدددددو ِعدددددى٩ِلإ بٌن١١ّددددد  نددددد١ٓ ط

   ِّدددى ٠ددد ي تٍدددٝ بٌمددد  ا بٌن١١ّ ٠دددئ بٌعى١ٌدددئ 13و1

 ٌّفيربلإ ب٨لنثى و

 حوى  طِٓ ب٦جىنئ تٍٝ ب٨لنثى ل  -

وثدد١ٓ ِددٓ لدد٩ي بٌن ينددئ ب٨ ددني٩ت١ئ ٌٍث ددح 

رل١مدئ نّدى  741٘دٛ أْ طِٓ ب٦جىنئ تٍدٝ ب٨لنثدى  

 دددٟ  ٌددده لددديبءا بٌنع١ٍّدددىلإ  ٘ددد ب ٚلددد  ودددُ ويث١دددك 

ب٨لنثى  ٚ ل١ ى  ٚوذ ١ ٗ ٠ ٠ٚ ى  ٤ٔٗ ٠ نى  ٌىنىنئ 

مجىنددىلإ ط٠ٍٛددئ  ٚنذددفئ لىصددئ  ددٟ بٌثعدد  بٌ ددى  

نييح ب٤ لٍئ  و ٌه ونىنئ بٌنثي٠ديبلإ بٌّيٍٛندئ  دٟ 

 نىلٟ ب٤نعىرو

 بٌذٛ ا بٌٕٙىى١ئ ٩ٌلنثى ل  -

  31 وٗ بٌٕٙىى١ئ ِدٓ طوىْٛ ب٨لنثى   ٟ صٛ

   ٚ٘دد ٖ بٌّفدديربلإ ِٛطتددئ تٍددٝ 2ِفدديرا  ٍِ ددك ط

 أنعىر ب٨لنثى  وىٌنىٌٟل

 بٌثع  ب٤ٚيل طث١عئ بٌنفو١يبلإل

   دؤبي  ٚر جدئ ٠71ّثٍٗ  ٟ ب٨لنثى  تد ر ط

ودددً  دددؤبي ر جنددد١ٓ  أحددد ّ٘ى ٩ٌلن١دددى  بٌذددد ١ب  

ٚبٌثى١ٔدددئ ٌىنىندددئ بٌنثي٠دددي  ٚتٍدددٝ  ٌددده ودددىْ ِ ّدددً 

   ر جئو  34ر جىلإ ٘ ب بٌثع  ط

 بٌثع  بٌثىٟٔل بو ى  بٌميب ل

  ِٛبل   ٚوىٔدو ر جدئ ودً ِٛلد  2و ّٓ ط

  ر جدددىلإ  ر جندددىْ ٌٍمددديب  بٌذددد ١ب بٌددد ٞ ودددُ 2ط

بلن١ى ٖ  ٚر جندىْ ٌىنىندئ بٌنثي٠دي  ٚتٍدٝ  ٌده ودىْ 

   ر جئو  71ِ ًّ ر جىلإ ٘ ب بٌثع  ط

 بٌثع  بٌثىٌحل طيح ب٤ لٍئل

  ِٛضددددٛتىلإ  ٚتٍددددٝ ٠2ّثددددً ٘دددد ب بٌثعدددد  ط

يىٌثددئ طدديح أوثددي تدد ر ِددٓ ب٤ ددلٍئ بٌّنٕٛتددئ  ددٟ بٌ

ِوددن٠ٛىوٙى بٌّعي ١ددئ  ٚأٔٛبتٙددى  ح١ددح وددىْ ٔذدد١ب 

وددً  ددؤبي ج١دد  وييحددٗ بٌيىٌثددئ ر جددئ ٚبحدد ا  ٚم ب 

  أ دددددلٍئ و ذدددددً تٍدددددٝ ر جنددددد١ٓ 1طبرلإ تدددددٓ ط

مضى ١ن١ٓ  ٚم ب وع رلإ ِون٠ٛىلإ ب٤ دلٍئ ٚأٔٛبتٙدى 

و ذً تٍٝ ر جن١ٓ مضى ١ن١ٓ  ن ٌه ٠ىْٛ ِ ّدٛا 

  ر جددددىلإ  ٚمجّددددىٌٟ 71وددددً ِٛضددددٛا طر جددددىلإ 

   ر جئو 21ر جىلإ ٘ ب بٌثع  ط

 بٌثع  بٌيبن ل بٌنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ

 وٕىٚي ٘ ب بٌثع  ِٙى و١ٓ ٌٍنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ  ّٚ٘ىل

 بٌي٩لئ بٌفىي٠ئل -أ

  أ دددلٍئ  ٠2ّثدددً ٘ددد ب بٌثعددد   دددٟ ب٨لنثدددى  ط

  ر جددددىلإ  ٚنىٌنددددىٌٟ وددددىْ 8ٚر جددددئ وددددً  ددددؤبي ط

   ر جئو41مجّىٌٟ ر جىلإ ٘ ب بٌثع  ط

 بٌنٕثؤل - 

  أ دلٍئ  ٠عثدي 3ط ٠ّثً ٘ ب بٌثع   دٟ ب٨لنثدى 

وددً ِٕٙددى تددٓ ِٛلدد   ٌىددً ِٕٙددى ر جندد١ٓ  أحدد ّ٘ى 

٩ٌلن١ى  بٌذ ١ب  ٚبٌثى١ٔئ ٌىنىنئ بٌنثي٠ي  ٚنىٌندىٌٟ 
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  ر جددددئ  72وددددىْ مجّددددىٌٟ ر جددددىلإ ٘دددد ب بٌثعدددد  ط

  ِٛبصفىلإ بلنثى  بٌفٙدُ بٌع١ّدك ٠ٚ1ٛضب ج ٚي ط

  ٟ صٛ وٗ بٌٕٙىى١ئو 

 

 

 

 

 

 

 

  أنعدىر بلنثدى  بٌفٙدُ بٌع١ّدك ٠1ٛضب ج ٚي ط

ب٤ نعدددئ  ٚأ لدددىَ ب٤ دددلٍئ ٌىدددً نعددد   دددٟ ب٨لنثدددى   

ٚو ٌه ت ر أ لٍئ وً نع   ٚر جئ بٌودؤبي  ٚر جدئ 

وً نع   ٚمجّىٌٟ ر جئ ب٨لنثدى  وىدً  ٚبٌندٟ نٍغدو 

  ر جئ  ٚبٌٕوثئ بٌّل٠ٛئ ٌع ر أ لٍئ ودً نعد  741ط

ثدددى  وىدددً  ٚبٌندددٟ نٍغدددو نىٌٕودددثئ ٌعددد ر أ دددلٍئ ب٨لن

    ؤب٨ و31ط

 ِم١ىل لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئل -4

أتددد  ٘ددد ب بٌّم١دددىل  ن١فٕودددْٛ ٚم٠فدددىٔا 

Stevenson &Evance ٗٚلدددددددددىَ ننم١ٕٕددددددددد  

ٚوعي٠ثٗ تٍٝ بٌث١لئ بٌّذي٠ئ ط ن ٟ تثد  بٌمدىر  

   ٚبشدنًّ بٌّم١دىل تٍدٝ 4114ٚتىري ل ي  

   وغيٝ ج١ّد  ب٤ٔشديئ 3  ِفيرا  ٍِ ك ط31ط

١ددئ بٌ ىصددئ نمددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ِددٓ بٌّعي 

بٌيوثدددئ ب٤ٌٚدددٝ  ٚلدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ِدددٓ 

 بٌيوثئ بٌثى١ٔئ  ٚ ١ّى ٠ٍٟ ٚص  ٌٙ ب بٌّم١ىلل

 و  ٠  بٌٙ ا ِٓ بٌّم١ىلل -

٠ٙ ا ٘ ب بٌّم١دىل مٌدٝ ل١دىل مٌدٝ أٞ ِد ٜ  

ودد    ِٛبضدد  بٌددنعٍُ بٌّ نٍفددئ بٌيدد٩  مٌددٝ أٔددٛبا 

٠مدد١ا لددٛا  ِ نٍفددئ ِددٓ ب٤ٔشدديئ بٌّعي ١ددئ  ح١ددح

 Firstبٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ِدددٓ بٌيوثدددئ ب٤ٌٚدددٝ

Order Cognitive Holding Power   ٚلدٛا

 Secondبٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ِددٓ بٌيوثددئ بٌثى١ٔددئ 

Order Cognitive Holding Powerو 

 ٚص  بٌّم١ىلل -

  ِفيرا  ٌٚٗ نع بْل ٠31نىْٛ بٌّم١ىل ِٓ ط

 لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ ِدٓ بٌيوثدئ ب٤ٌٚدٝ ٠ٚم١ودٙى

  ِفدديرا  ٚلددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ِددٓ بٌيوثددئ 73ط

  ِفددديرا  نى٦ضدددى ئ ٌث٩ثدددئ 72بٌثى١ٔدددئ ٠ٚم١ودددٙى ط

 ِفيربلإ ٨ و نوب  ٟ أٞ ِٓ بٌثع ٠ٓو
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 بٌنيث١ك ٚوم ٠ي بٌ  جىلإل  -

ودددُ ويث١دددك بٌّم١دددىل ٌم١دددىل لدددٛا بٌوددد١ييا 

بٌّعي ١ئ  ٟ ِٛضدٛتٟ ل١دىل بٌن ذد١ً بٌ  ب دٟ  

ٕدئ بٌث دح  ِدٓ ِٚٛبط٠ٓ وم ٠ي بٌوٍٛن  ٌيىٌثىلإ ت١

  ِفددديرا ٌمدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ِدددٓ 41لددد٩ي ط

  1بٌيوثدئ ب٤ٌٚدٝ ٚبٌثى١ٔدئ  وّدى ٠ن دب ِدٓ جدد ٚي ط

بٌدد ٞ ٠ٛضددب ِٛبصددفىلإ بٌّم١ددىل  ِددٓ ح١ددح تدد ر 

ِفيربلإ ودً نعد   ٚأ لدىَ ٘د ٖ بٌّفديربلإ  ٚتثدى بلإ 

بٌّم١ىل ج١ّعٙى ِٛجثدئ  ح١دح ودىْ ١ِد بْ بٌنمد ٠ي 

  ِدٓل ط١ٌىدى لإ ٌٙ ٖ بٌعثى بلإ ِٓ بٌٕدٛا بٌ ّى دٟ 

ب  7 ب جد   ب  4= ٔىر   =  دٟ نعد  ب٤ح١دىْ  3= ٔدىر  

ب  2 ب  8= وث١ددي  ب جدد   ٚوددُ بٌنذدد ١ب نلتيددىء = وث١ددي 

" تٍدٝ بٌنيو١دب  ٌد ٌه 8  2  3  4  7بٌ  جىلإل "

ر جدددئ    738 دددلْ أتٍدددٝ ر جدددئ ٌٍّم١دددىل وىٔدددو ط

 ر جئ و 41ٚألً ر جئ ط

 

 

 

 

  أْ بٌّم١ىل ٠نىدْٛ ِدٓ ٠1ن ب ِٓ ج ٚي ط

٠ٓ  لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١ددئ ِدٓ بٌيوثدئ ب٤ٌٚددٝ  نعد 

   ٚلدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ِدٓ 73ت ر ِفيربوٙدى ط

  و72بٌيوثئ بٌثى١ٔئ ٚت ر ِفيروٙى ط

 ص١ى ئ وع١ٍّىلإ بٌّم١ىلل  -

وّدددددو صددددد١ى ئ وع١ٍّدددددىلإ بٌّم١دددددىل ن ١دددددح 

و ّٕول بٌٙ ا ِٓ بٌّم١ىل  طِٓ ب٦جىندئ  و١ف١دئ 

تثددى ا ب٦جىنددئ تٍددٝ تثددى بلإ بٌّم١ددىل  ر جددئ وددً 

 تٍٝ ١ِ بْ بٌنم ٠يو 

 و  ٠  ص ق بٌّم١ىلل  -

ص ق بٌّ نٜٛل وُ ومد ٠ي صد ق بٌّ ندٜٛ  - أ

ِٓ ل٩ي تديه بٌّم١دىل تٍدٝ ِ ّٛتدئ 

ِددٓ بٌوددىرا بٌّ ىّدد١ٓ ٦ندد بء بٌدديأٞ  ددٟ 

 دددددد٩ِئ صدددددد١ى ئ تثددددددى بلإ بٌّم١ددددددىل  

ٚصدددددد٩ح١نٙى ٌم١ددددددىل لددددددٛا بٌودددددد١ييا 

بٌّعي ١دددئ  ِٕٚى دددثنٙى ٌّودددنٜٛ طىٌثدددىلإ 

ح وع١ٍّدددىلإ ت١ٕدددئ بٌث دددح  ِٚددد ٜ ٚضدددٛ

بٌّم١ددددىل  ٚوددددُ وعدددد ٠ً صدددد١ى ئ نعدددد  

بٌعثدددددددى بلإ  دددددددٟ ضدددددددٛء آ بء بٌودددددددىرا 

% 21بٌّ ىّد١ٓ  ٌٍٛصددٛي ٌٕودثئ بوفددىق 

ى   دددعوثي  ٚنددد ٌه أصدددثب بٌّم١دددىل صدددىٌ  

ٌٍنيث١ددددددددك تٍددددددددٝ طىٌثددددددددىلإ بٌن ينددددددددئ 

ب٨ ددني٩ت١ئ  ِٚددٓ ثددُ بٌن ينددئ بٌٕٙىى١ددئ 

 ٌٍث حو

صد ق ب٨ووددىق بٌد بلٍٟل وددُ حودى  صدد ق  -  

لد٩ي حودى  ِعىِدً ب٨ووىق بٌ بلٍٟ ِدٓ 
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  و2بٌّم١ىل وىً  وّى ٠ن ب ِٓ ج ٚي طب٨ وثددددىط ندددد١ٓ ر جددددئ وددددً نعدددد  ٚر جددددئ 

 

 

 

 

 

   أٔددٗ و ممددو ِعددى٩ِلإ ٠2ن ددب ِددٓ جدد ٚي ط

ب وثددددىط ندددد١ٓ ر جددددىلإ وددددً نعدددد   ٚبٌ  جددددئ بٌى١ٍددددئ 

  ٌٍثعددددددد  ب٤ٚي  1و1  83و1ٌٍّم١دددددددىل نّمددددددد ب  ط

ٚبٌثددددىٟٔ تٍددددٝ بٌنيو١ددددب  ٚ٘ددددٟ ِعددددى٩ِلإ ب وثددددىط 

جثددئ  ِّددى ٠دد ي تٍددٝ صدد ق ب٨ووددىق ِنٛ دديئ ِٚٛ

 بٌ بلٍٟ ٌٍّم١ىلو

 حوى  ثثىلإ بٌّم١ىلل  -

وددُ حوددى  ثثددىلإ بٌّم١ددىل نى ددن  بَ ِعىِددً 

"أٌفى" ٌىيٚٔثىخ طِعىِدً ب٨وودىق بٌد بلٍٟ   ٚ ٌده 

ٌٍّم١ددىل وىددً  ٚأنعددىرٖ ب٦ثٕدد١ٓ  نى ددن  بَ ح ِددئ 

ٚبٌد ٞ ٠ٛضدب ٔنىى دٗ   SPSSبٌثديبِج ب٦حذدىى١ئ 

  و  3ج ٚي ط

 

 

 

 

 

   أْ ل١ّئ ِعىِدً بٌثثدىلإ 3ب ِٓ ج ٚي ط٠ن 

() ٜٚٚل١ّدددددئ 11و1ط ٌٍّم١دددددىل وىدددددً وودددددى   

ٌٍثعدد  ب٤ٚي ٚبٌثددىٟٔ ٌٍّم١ددىل  ()ِعدى٩ِلإ بٌثثددىلإ 

  تٍٝ بٌنيو١ب  ٟٚ٘ 12و1مٌٝ  11و1ووىٜٚ طِٓ 

ِعدددى٩ِلإ ثثدددىلإ ِيضددد١ئ ٌىٛٔٙدددى ومددد   دددٟ بٌّددد ٜ 

 بٌّنٛ ا بٌّمثٛي  ٚبٌّ ٜ بٌّيوف و 

 ٌّم١ىلل حوى  طِٓ ب٦جىنئ تٍٝ ب -

وثدد١ٓ ِددٓ لدد٩ي بٌن ينددئ ب٨ ددني٩ت١ئ ٌٍث ددح 

أْ طِددددٓ ب٦جىنددددئ تٍددددٝ بٌّم١ددددىل نّددددى  ددددٟ  ٌدددده 

 رل١مئو 31بٌنع١ٍّىلإ ٘ٛ 
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ب نثىٔئ آ بء بٌيىٌثىلإ ٔ ٛ ّٔا مرب ا بٌّٕىلشدىلإ  -3

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ م دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  

 ب٤ لٍئ  ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل

ب٨ دنثىٔىلإ  ١دي  ٟ ٘د ب بٌث دح ودُ بلن١دى  

بٌّمٕٕئ  بلإ ب٤ دلٍئ بٌّفنٛحدئ  ٤ٔٙدى وعيدٝ ٌٍّدنعٍُ 

حي٠ددئ أوثددي  ددٟ ب٦جىنددئ تددٓ أ ددلٍئ ب٨ ددنثىٔئ  ح١ددح 

٠ف١  ٘ ب بٌٕدٛا  دٟ بٌنعديا تٍدٝ ب٢ بء ٚب٨و ى٘دىلإ 

ٚبٌّشددىتي  ٠ٚٛجدد  ٔددٛت١ٓ ِددٓ ب٨ ددنثىٔىلإ  ّٚ٘ددىل 

ب٨ نثىٔىلإ بٌّمٕٕئ  ٚب٨ نثىٔىلإ  ١ي بٌّمٕٕئ طِ ّد  

   ٘دد ب ٚلدد  وددُ نٕددىء ب٨ ددنثىٔئ ١ّ4112دد   تثدد  بٌ 

 ٚ مى  ٌٍ يٛبلإ بٌنى١ٌئل

 و  ٠  بٌٙ ا ِٓ ب٨ نثىٔئل -

وّثً بٌٙ ا ِٓ ب٨ نثىٔئ  ٟ بٌىش  تٓ آ بء        

بٌيىٌثدددىلإ ٔ دددٛ ّٔدددا مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  

بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

ٍدددُ ِٛضدددٛتٟل بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  ٚ ٌددده نعددد  وع

ل١ىل بٌن ذ١ً بٌ  ب دٟ  ِٚدٛبط٠ٓ ومد ٠ي بٌودٍٛن  

ِددددٓ لدددد٩ي بٌّٕىلشددددىلإ بٌنددددٟ ٠دددد ٠ي٘ى بٌّعٍددددُ  أٚ 

 بٌّٕىلشىلإ بٌّ ب ا نٛب يئ بٌيىٌثىلإو

 ص١ى ئ تثى بلإ ب٨ نثىٔئل   -

بشددنٍّو ب٨ ددنثىٔئ تٍددٝ جدد ء٠ٓ  ح١ددح وىددْٛ        

  ِ ددىٚ  أ ى دد١ئ وعىددا بٌٙدد ا بٌعددىَ 8ب٤ٚي ِددٓ ط

٘ ٖ بٌّ دىٚ   ٘دٟل أ بء بٌيىٌثدىلإ ٔ دٛ ٩ٌ نثىٔئ  ٚ

وف ددددد١ً مرب ا بٌّعٍدددددُ مرب ا بٌيىٌثدددددىلإ ٌٍّٕىلشدددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  آ بء بٌيىٌثدددىلإ ٔ دددٛ بٌددد ٚ  بٌنٕظ١ّدددٟ 

ٌٍمىىدد  طِعٍددُ أٚ طىٌثددئ   أ بء بٌيىٌثددىلإ ٔ ددٛ بٌدد ٚ  

أ بء بٌيىٌثددىلإ  ب٨جنّددىتٟ ٌٍمىىدد  طِعٍددُ أٚ طىٌثددئ  

ٌثدددئ   أ بء ٔ دددٛ بٌددد ٚ  بٌفىددديٞ ٌٍمىىددد  طِعٍدددُ أٚ طى

بٌيىٌثددىلإ ٔ ددٛ بٌدد ٚ  بٌفٕددٟ ٌٍمىىدد  طِعٍددُ أٚ طىٌثددئ   

ٚ ٌدده حوددب بٌّ ّٛتددئ بٌنددٟ وٕنّددٝ م١ٌٙددى بٌيىٌثددئ  

وددُ صدد١ى ئ ب٤ ددلٍئ  ددٟ بٌّ ددىٚ  بٌ ّوددئ  ددٟ ٚلدد  

صددٛ ا أ ددلٍئ ِفنٛحددئ  ح١ددح ٠نددين ٌٍيىٌثددئ ِوددىحئ 

وى ١دددئ ٌنوددد ١ً مجىننٙدددى نى٤ دددٍٛ  ٚبٌيي٠مدددئ بٌندددٟ 

٘د ب بٌ د ء ِدٓ ب٨ دنثىٔئ  ويب٘ى  ٚل  نٍغ ت ر أ لٍئ

  ِٛبصدددفىلإ 71   ددؤب٨  ٠ٚن ددب ِددٓ جدد ٚي ط77ط

ب٨ نثىٔئ ِٓ ح١ح ت ر ب٤ دلٍئ بٌ ىصدئ نىدً ِ دٛ  

 ٚأ لىِٙىو 

أِدددى بٌ ددد ء بٌثدددىٟٔ ِدددٓ ب٨ دددنثىٔئ  ٚ٘دددٛ 

بٌ ى  نىٌيىٌثىلإ  ٟ بٌّ ّٛتىلإ بٌنٟ لىِدو نم١دىرا 

بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  ح١دح وىددْٛ ٘د ب بٌ د ء ِددٓ 

ٟ٘ل أ بء لىى ا بٌّ ّٛتئ ٔ ٛ ل١ىروٙدى   ِ ىٚ   8ط

ٔ ددٛ ٌّ ّٛتنٙدى نشدىً تدىَ  أ بء لىىد ا بٌّ ّٛتدئ 

و١ف١دددئ ل١ىِٙدددى ندددعرٚب  بٌمىىددد  بٌّنّثٍدددئ  دددٟ بٌددد ٚ ل 

ودددُ بٌنٕظ١ّدددٟ  ب٨جنّدددىتٟ  بٌفىددديٞ  بٌفٕدددٟ  ٚلددد  

ص١ى ئ ب٤ لٍئ  دٟ ٘د ٖ بٌّ دىٚ   دٟ صدٛ ا أ دلٍئ 

ِفنٛحئ  ح١دح ٠ندين ٌٍيىٌثدئ ِودىحئ وى ١دئ ٌنود ١ً 

مجىننٙددى نى٤ ددٍٛ  ٚبٌيي٠مددئ بٌنددٟ ويب٘ددى  ٚلدد  نٍددغ 

   ددؤب٨  71تدد ر أ ددلٍئ ٘دد ب بٌ دد ء ِددٓ ب٨ ددنثىٔئ ط

  ِٛبصددفىلإ ب٨ ددنثىٔئ ِددٓ ٠ٚ71ن ددب ِددٓ جدد ٚي ط

 ح١ح ت ر ب٤ لٍئ بٌ ىصئ نىً ِ ٛ  ٚأ لىِٙىو 

ٚصد١ى ئ  ٘ ب ٚل  ودُ بلن١دى  ٘د ٖ بٌّ دىٚ 

ب٤ ددلٍئ نعدد  ِيبجعددئ ٚو ١ٍددً بٌ  ب ددىلإ ٚبٌث ددٛ  

ودددىنمئ ٚب٤رن١دددىلإ بٌندددٟ وٕىٌٚدددو ل١دددىرا بٌّٕىلشدددىلإ بٌ
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 ص ق ب٨ نثىٔئل -

وددُ بٌنعوددد  ِدددٓ صددد ق ب٨ دددنثىٔئ نّيبجعدددئ   

تد ر ِدٓ بٌ ثديبء  بٌثىحثئ ٥ٌ لٍئ  ثدُ تيضدٙى تٍدٝ

ٚبٌّن ذذدد١ٓ  ددٟ ِ ددىي وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ ٌٍنعودد  

ِدددٓل رلدددئ صددد١ى نٙى  بٔنّىىٙدددى ٌىدددً ِ دددٛ   أ١ّ٘دددئ 

ب٤ دددلٍئ  ِٕى دددثنٙى ٌٍيىٌثدددىلإ  ِٚدددٓ ثدددُ صددد٩ح١نٙى 

ٌٍنيث١ك  ح١ح وُ تًّ بٌنع ٩٠لإ بٌّيٍٛندئ ٌٍٛصدٛي 

  و71ٌٍذٛ ا بٌٕٙىى١ئ ٩ٌ نثىٔئ ٍِ ك ط

 ص١ى ئ وع١ٍّىلإ ب٨ نثىٔئل  -

ّدددو صددد١ى ئ وع١ٍّدددىلإ ب٨ دددنثىٔئ ن ١دددح و

و ددّٕول بٌٙدد ا ِددٓ ب٨ ددنثىٔئ  طِددٓ ب٦جىنددئ  

 و١ف١ئ ب٦جىنئ تٍٝ أ لٍئ ب٨ نثىٔئو

 حوى  طِٓ ب٦جىنئ تٍٝ ب٨ نثىٔئل  -

وثدد١ٓ ِددٓ لدد٩ي بٌن ينددئ ب٨ ددني٩ت١ئ ٌٍث ددح 

 رل١مئو 21أْ طِٓ ب٦جىنئ تٍٝ ب٨ نثىٔئ ٘ٛ 

 ثىٌث ىل ت١ٕئ بٌث حل

ح ِددٓ طىٌثددىلإ بٌفيلددئ وىٛٔددو ت١ٕددئ بٌث دد

نى١ٍدئ  -بٌيبنعئ شعثئ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ ٚبٌّعٍِٛدىلإ 

-4172بٌثٕددىلإ جىِعددئ تدد١ٓ شددّا ٌٍعددىَ بٌ ددىِعٟ 

  طىٌثئ  ح١ح وُ 71  ٚب٩ٌوٟ نٍغ ت ر٘ٓ ط4173َ

ومودد١ّٙٓ مٌددٝ ِ ّددٛتن١ٓ و ددي٠ث١ن١ٓ  ٚ ٌدده تٍددٝ 

 بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

  2نٍددغ تدد ر٘ى ط بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ ب٤ٌٚددٝل -7

و  ل نّٕٛ   بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  طىٌثىلإ 

بٌمىىّددددئ تٍددددٝ ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  
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ٚبٌّ ب ا نٛب يئ بٌيىٌثىلإ   ٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ 

 بٌو ىن١ئو

  2نٍددغ تدد ر٘ى ط بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔددئل -4

طىٌثىلإ و  ل نّٕدٛ   بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ 

بٌمىىّددددئ تٍددددٝ ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  

ٛب دديئ بٌّعٍددُ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ ٚبٌّدد ب ا ن

 بٌو ىن١ئو

  بنع ىل بٌنذ١ُّ بٌن ي٠ثٟ ٌٍث حل

 ٟ ضدٛء بٌّنغ١دي بٌّودنمً ِٛضد  بٌث دح 

بٌ ددىٌٟ ٚأّٔىطددٗ  ب ددن  َ  ددٟ ٘دد ب بٌث ددح بٌنذدد١ُّ 

بٌن ي٠ثٟ  ٚ بٌّ ّدٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ  ِد  بٌم١دىل 

بٌمثٍدددٟ ٚبٌثعددد ٞ   ٚ ٌددده  دددٟ ِعدددىٌ ن١ٓ ِ نٍفنددد١ٓ  

ٕددددئ بٌث ددددح  ٚومودددد١ّٙى مٌددددٝ ح١ددددح وددددُ بلن١ددددى  ت١

ِ ّٛتن١ٓ و ي٠ث١ن١ٓ ِنىى لن١ٓ  ثُ بٌنيث١دك بٌمثٍدٟ 

٨لنثددددى  ِٙددددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك  ِٚم١ددددىل لددددٛا 

بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  تٍددٝ وددً ِددٓ بٌّ ّددٛتن١ٓ  ثددُ 

ويث١ددك بٌّنغ١ددي بٌّوددنمً نّٕي١ددٗ تٍددٝ وددً ِ ّٛتددئ 

طبٌّعىٌ ددئ بٌن ي٠ث١ددئ   ثددُ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٨لنثددى  

ُ بٌع١ّدددك  ِٚم١دددىل لدددٛا بٌوددد١ييا ِٙدددى بلإ بٌفٙددد

بٌّعي ١ددئ  ٚب ددنثىٔئ آ بء طىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث ددح ٔ ددٛ 

أّٔىط مرب ا بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚل   ثك تيه 

  و  7بٌنذ١ُّ بٌن ي٠ثٟ  ٟ شىً ط

ىل مجيبء و ينئ بٌث حل  لىِو 

 وُ مجيبء و ينئ بٌث ح ٚ م ى ٌٍ يٛبلإ بٌنى١ٌئل 

بٌفيلددئ وددُ ويث١ددك و ينددئ بٌث ددح تٍددٝ طىٌثددىلإ  -

بٌيبنعددئ شددعثئ وىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُ ٚبٌّعٍِٛددىلإ 

نى١ٍئ بٌثٕىلإ جىِعئ ت١ٓ شّا  ح١دح ب دنغيق 

بٌنيث١ددددك  ددددثعئ أ ددددىن١   ٚ ٌدددده  ددددٝ بٌفذددددً 

َ 4173-4172بٌ  ب ٝ بٌثدىٔٝ ٌٍعدىَ بٌ دىِعٝ

نٛبلددد  أ دددثٛا ٌٍّٙدددىَ بٌندددٟ وودددثك بٌّٕىلشدددئ  

نى٦ضدددددى ئ ٌٍّٕىلشدددددئ ٚبٌّٙدددددىَ بٌندددددٟ و١ٍٙدددددى  

بٌددد ٜ وّدددو  ١دددٗ بٌ ٍودددئ نى٦ضدددى ئ ٥ٌ دددثٛا 

بٌن١ّٙ ٠ئ ِ  بٌيىٌثىلإ  ٚوُ ومو١ُ بٌيىٌثىلإ مٌٝ 

ِ ّددددٛتن١ٓ  بٌّ ّٛتددددئ بٌن ي٠ث١ددددئ ب٤ٌٚددددٝل 

  طىٌثددددددىلإ ودددددد  ل نىٌّٕىلشددددددىلإ 2تدددددد ر٘ى ط

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ م دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  

ب٤ دلٍئ  ٚبٌّد ب ا نٛب ديئ بٌيىٌثدىلإ   دٟ ن١لدئ 

 بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  ح١دددح ودددُ وموددد١ُ ٘دددؤ٨ء

بٌيىٌثىلإ  ٟ  ي ندٝ ِٕىلشدئ ودً ِّٕٙدى و ندٜٛ 

طىٌثددىلإ  بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔددئل  2تٍددٝ 

  طىٌثددددددىلإ ودددددد  ل نىٌّٕىلشددددددىلإ 2تدددددد ر٘ى ط

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌّددد ب ا نٛب ددديئ بٌّعٍدددُ طأ دددنى  

بٌّمي    ٚوُ ومو١ُ ٘ؤ٨ء بٌيىٌثىلإ  ٟ  ي ندٝ 

 طىٌثىلإو 2ِٕىلشئ وً ِٕٙى و نٜٛ تٍٝ 

بٌث حل وُ ويث١ك بلنثدى   بٌنيث١ك بٌمثٍٝ ٤رٚبلإ -

ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك لث١ٍ دددى  ِٚم١دددىل لدددٛا 

بٌوددددددد١ييا بٌّعي ١دددددددئ تٍدددددددٝ بٌّ ّدددددددٛتن١ٓ 

 بٌن ي٠ث١ن١ٓو 

وُ مت بر جٍوئ و١ّٙ ٠ئ ِ  بٌيىٌثدىلإ لثدً بٌثد ء  -

 Data  ددٝ و ينددئ بٌث ددح  نى ددن  بَ جٙددىط

show     ٌٛدده ٌنعددي٠فٙٓ نىٌٙدد ا ِددٓ بٌّٕدد ٚ

بٌمىىّددئ تٍددٝ  بٌّمندديح ٌٍّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ 

ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  نّٕيدٝ ب٦رب ا   دٟ 
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ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  ٚوعدددي٠فُٙ نعٕدددٛبْ 

  ٚو١ف١ددئ بٌدد لٛي نى ددُ بٌدد لٛي  URLبٌث١لددئ 

ٚوٍّددئ بٌّدديٚ   ِٚىٛٔددىلإ بٌث١لددئ  ٚٚظ١فددئ وددً 

 بنددا  ٚو١ف١ددئ بٌودد١ي  ددٝ بٌّٕىلشددىلإ بٌ ّوددئ  

ٚبٌٍّفددددىلإ بٌّيٍٛنددددئ ٌنيث١ددددك ب٨ ددددنيبو١ ١ئ  

  ٚو١ف١دئ ١Google Driveف١ئ و ١ٍّٙى ِدٓ ٚو

ب ددددددن  بَ أربا جٛجددددددً ٌّددددددؤوّيبلإ بٌف١دددددد ٠ٛ 

Google Hangoutsو 

بٌنعو  ِٓ و ىٔا بٌّ ّدٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ  دٝ  -

 بٌنيث١ك بٌمثٍٝ ٨لنثى  ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّكل

ح١دددح وددددُ و ١ٍدددً ٔنددددىىج بٌنيث١دددك بٌمثٍددددٝ 

ينئ ٨لنثى  ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  لثً بٌث ء  ٝ بٌن 

ب٤ ى دد١ئ ٌٍث ددح  ٚنىتنثددى  أْ ِنٛ دديىلإ ر جددىلإ 

بٌنيث١ك بٌمثٍٝ ٌٙ ٖ بٌّٙى بلإ ِنغ١يبلإ ِنعد را   مد  

وُ ب ن  بَ بٌّعىٌ ئ ب٦حذدىى١ئ ٌٍّنغ١ديبلإ بٌّنعد را 

Multivariate Methods دٟ بٌّٕدى   بٌ ي١دئ   

  General Linear Models – GLMبٌعىِدئ 

ب طثمدو   ٌد SPSSِٓ ِ ّٛتئ بٌثيبِج ب٦حذىى١ئ 

بٌثىحثئ  و ١ًٍ بٌنثى٠ٓ ِنع ر بٌّنغ١ي  ٟ بو دىٖ ٚبحد  

One Way MANOVA ٗٚبٌ ٞ ٠ٛضدب ٔنىى د  

  و77ط       ج ٚي 

 

 

 

 

  بٌ ٜ ٠عيه ٔنىىج 77نىٌٕظي مٌٝ ج ٚي ط

ٌٍفدددديق ندددد١ٓ  (λ)٘دددد ب بٌن ١ٍددددً  ٩ٔحددددظ أْ ل١ّددددئ 

بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ طب٤ٌٚٝ بٌثى١ٔدئ   لد  نٍغدو 

ل١ّددددئ طا  تٕدددد  ر جنددددٟ بٌ ي٠ددددئ    ٚأْ 228و1ط

   ٚبٌ ٨ٌددددئ بٌّ وددددٛنئ  311و1  ووددددىٜٚ ط8 71ط

    أوثددي ِددٓ ِوددنٜٛ بٌ ٨ٌددئ بٌفيضددٟ= P) 217و1(

   أٞ أٔددٗ ٨ وٛجدد  ر٨ٌددئ محذدد ىى١ئ تٕدد  α= 18و1ط

٘ ب بٌّو نٜٛ  ِّدى ٠نيودب ت١ٍدٗ تد َ ٚجدٛر  ديٚق 

محذىى١ ى ن١ٓ ِنٛ يىلإ ر جىلإ بٌنيث١دك بٌمثٍدٟ ربٌئ 

 بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتن١ٓ ٨لنثى  ِٙى

بٌن ددي٠ث١ن١ٓ  ٚ٘دد ب ٠عٕددٝ و ددىٔا بٌّ ّددٛتن١ٓ  أٜ 

أْ بٌيىٌثىلإ  ٝ وً ِٓ بٌّ ّٛتن١ٓ  ٌدُ ٠ىدٓ ن١دٕٙٓ 

 دديٚق  ددٝ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك  لثددً بٌثدد ء  ددٝ 

و ينددئ بٌث ددح  ِٚددٓ ثددُ  ددلْ أٜ  دديٚق نعدد  مجدديبء 

 بٌن ينئ ٠ّىٓ م جىتٙى مٌٝ وعث١ي ِنغ١يبلإ بٌث حو

 دٝ  بٌنعو  ِٓ و ىٔا بٌّ ّدٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ -

 ل  بٌنيث١ك بٌمثٍٝ ٌّم١ىل لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ

ح١دددح وددددُ و ١ٍدددً ٔنددددىىج بٌنيث١دددك بٌمثٍددددٝ 

ٌّم١دددىل لدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ  لثدددً بٌثددد ء  دددٝ 

بٌن ينددددددئ ب٤ ى دددددد١ئ ٌٍث ددددددح  ٚوّددددددو بٌّعىٌ ددددددئ 

ب٦حذىى١ئ نى دن  بَ بلنثدى  طلإ  ٌع١ٕند١ٓ ِودنمٍن١ٓ 
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Independent Sample T-test  ٌدده نعدد ٚ  

ندددددلجيبء بلنثدددددى  بٌنعوددددد  ِدددددٓ بتن ب١ٌدددددئ بٌنٛط٠ددددد  

 وٌّّٛددددددٛجيٚا  دددددد١ّئٛا ٌع١ٕددددددئ ٚبحدددددد ا

Kolmogorov-Smirnov One-Sample 

Test  The   ٠ٚٛضددب ٔندددىىج بلنثددى  طلإ  جددد ٚي

  و74ط

 

 

 

 

   أْ ل١ّددئ ٠74ن ددب ِددٓ ٔنددىىج جدد ٚي ط

 ِنٛ ددديٝ بٌنيث١دددك بٌمثٍدددٝ ٌّم١دددىل لدددٛا بٌوددد١ييا

بٌّعي ١ددددددئ  ٌيىٌثددددددىلإ بٌّ ّددددددٛتن١ٓ بٌن ددددددي٠ث١ن١ٓ 

  تٍددددددٝ بٌنيو١ددددددب  نفدددددديق ندددددد١ٓ 8و11  18و11ط

ر جئ    ٠ٚن ب ود ٌه أْ طلإ=  48و1بٌّنٛ ي١ٓ ط

   18و1  بٌ ٨ٌددددئ بٌّ وددددٛنئ   72  روح = 13و1

أٜ أٔٗ ٨ وٛج  ر٨ٌئ  محذ ىى١ئ تٕ  ٘ ب بٌّود نٜٛ  

ِّددى ٠نيوددب ت١ٍددٗ تدد َ ٚجددٛر  دديق ندد١ٓ بٌّنٛ ددي١ٓ 

ب ٠عٕٝ و ىٔا بٌّ ّٛتن١ٓ  أٜ أْ بٌيىٌثىلإ  ٝ ٚ٘ 

وً ِٓ بٌّ ّدٛتن١ٓ  ٌدُ ٠ىدٓ ن١دٕٙٓ  ديٚق  دٝ لدٛا 

بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  لثددً بٌثدد ء  ددٝ و ينددئ بٌث ددح  

ِٚددٓ ثددُ  ددلْ أٜ  دديٚق نعدد  مجدديبء بٌن ينددئ ٠ّىددٓ 

 م جىتٙى مٌٝ وعث١ي ِنغ١يبلإ بٌث حو

لىِو بٌثىحثئ نعًّ ب ُ ِون  َ  ٚوٍّدئ ِديٚ   -

ٌٍدددد لٛي نٙددددى تٍددددٝ ن١لددددئ بٌددددنعٍُ ٌىددددً طىٌثددددئ 

 وMoodleب٦ٌىنيٚٔٝ 

 يا ِٕىلشئ تٍدٝ أربا  2لىِو بٌثىحثئ نلٔشىء  -

 Google ِددددددددؤوّيبلإ بٌف١دددددددد ٠ٛ 

Hangouts نٛبلدددد   ددددي ن١ٓ ٌىددددً ِ ّٛتددددئ

 2و ي٠ث١ددئ  ح١ددح وددً  ي ددئ و نددٜٛ تٍددٝ تدد ر 

 طىٌثىلإو 

ِ ٍددد بلإ تٍدددٝ حودددى   8لىِدددو بٌثىحثدددئ نعّدددً  -

ٙدى  بٌ دى  نGoogle Drive ِشدغً جٛجدً 

ِ ٍ  ٌىً ِٕىلشئ ِٓ بٌّٕىلشىلإ بٌ ّوئ  ح١دح 

٠ نٜٛ وً ِ ٍ  تٍٝ ٍِ  بٌّٛضٛا  ّٚٔٛ   

  ب٤ ىددددددى  بٌّّٙددددددئ ٚبٌنفىصدددددد١ً بٌ بتّددددددئ 7ط

  ب٤ دددددلٍئ 4ط يرٜ ٌٍّ ّٛتدددددئ   ّٚٔدددددٛ   ط

  3ٚمجىننٙددددى ط يرٜ ٌٍّ ّٛتددددئ   ّٚٔددددٛ   ط

 بٌع ر بٌىٍٝ ٥ٌ لٍئ طٌٍّ ّٛتئ و

ٕىلشدددىلإ لىِدددو بٌثىحثدددئ نعّدددً جددد ٚي طِٕدددٝ ٌٍّ -

ٚبٌّٙىَ بٌّيوثيئ نٙى  ٛبء لثً أٚ نع  أٚ أثٕىء 

 بٌّٕىلشىلإو

نىٌٕوثئ ٌٍّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔدئ بٌندٟ ومدٛر  -

 ١ٙددى بٌيىٌثددىلإ بٌّٕىلشددىلإ  لىِددو بٌثىحثددئ نعّددً 

جدد ٚي نع ددّىء بٌيىٌثددىلإ ب٩ٌوددٝ  ددنمّٓ نم١ددىرا 

بٌّٕىلشددىلإ  ٚ ٌدده نىٌنٕددىٚ  ن١ددٕٙٓ  ِدد  بٌنعو١دد  

بٌمىىدد  ٚب ددنيبو١ ١ىلإ  ِعٙددٓ تٍددٝ ِٙددىَ ٚأرٚب 

بٌنوددد١ًٙ بٌندددٟ ودددُ تيضدددٙى  دددىنم ى  دددٟ ب٦طدددى  
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بٌٕظدددديٜ ٌٍث ددددح ٚ ددددٝ ِيحٍددددئ بٌنذدددد١ُّ  ددددٟ 

 مجيبءبلإ بٌث حو

لىِو بٌثىحثدئ نم١دىرا بٌّٕىلشدىلإ  دٟ بٌّ ّٛتدئ  -

بٌن ي٠ث١دددئ بٌثى١ٔدددئ  ِددد  ب دددن١فىء أرٚب  بٌمىىددد  

 بٌّشى  م١ٌٙى  ىنم ىو

شديئ وىنعو بٌثىحثئ وٕف١د  بٌيىٌثدىلإ ٌٍّٙدىَ ٚب٤ٔ -

بٌنع١ّ١ٍدددئ ٚوٕف١ددد  ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ 

دددى ٌٍ ددد ٚي  ٚ ددد١ي بٌّٕىلشدددىلإ تٍدددٝ بٌ دددا   وثع 

 بٌ ِٕٝ بٌّٛضٛاو

بٌنيث١ددددك بٌثعدددد ٜ ٤رٚبلإ بٌث ددددحل وددددُ ويث١ددددك  -

بلنثددى  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك نعدد ٠ ى  ِٚم١ددىل 

لددددٛا بٌودددد١ييا بٌّعي ١ددددئ تٍددددٝ بٌّ ّددددٛتن١ٓ 

ّيٝ بٌن ي٠ث١ن١ٓ  ِٚم١ىل آ بء بٌيىٌثىلإ ٔ ٛ ٔ

 -ل١ددددددىرا بٌّٕىلشددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددئ طبٌيىٌثددددددىلإ

 بٌّعٍُ و

وذددددد ١ب ٚ صددددد  بٌددددد  جىلإل لىِدددددو بٌثىحثدددددئ  -

ننذدد ١ب بلنثددى  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك بٌمثٍددٝ 

ٚبٌثعدد ٜ  ٚبٌنيث١مدد١ٓ بٌمثٍددٝ ٚبٌثعدد ٜ ٌّم١ددىل 

لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ  ِٚم١دىل آ بء بٌيىٌثدىلإ 

ٔ دددددٛ ّٔيدددددٝ ل١دددددىرا بٌّٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ 

بٌّعٍددددُ   ٚوددددُ  صدددد  بٌدددد  جىلإ   -لإطبٌيىٌثددددى

ٚو ١ّددد  بٌٕندددىىج و١ّٙددد ب  ٌّعىٌ نٙدددى محذدددىى١ ى  

ٚبلنثددددددددى  صدددددددد ئ بٌفدددددددديٚه  ِٕٚىلشددددددددئ 

 ٚوفو١ئنىىج بٌث حو

 نتبئج البحج واختببر صحت الفروض:
ب٦صددددد ب   SPSSودددددُ ب دددددن  بَ نئدددددىِج  

٨لنثدددى  صددد ئ بٌفددديٚه  ٚبٌنٛصدددً ٌٕندددىىج  1و71

جيٚا ٌع١ٕدئ بٌث ح  ح١ح وُ مجديبء بلنثدى  وٌّّٛدٛ

-The Kolmogorov-Smirnov Oneٚبحد ا 

Sample Test   ٟو ١ٍدً بٌنثدى٠ٓ ِنعد ر بٌّنغ١دي  د

ٚبلنثدى    One Way MANOVA بو دىٖ ٚبحد 

-Paired Sample Tطلإ  ٌع١ٕندد١ٓ ِدديوثين١ٓ 

test  ٚبلنثددددى  طلإ  ٌع١ٕددددئ   ِعىرٌددددئ ح ددددُ بٌنددددعث١ي

  ٚ ١ّى ٠ٍدٟ تديه One Sample T-testٚبح ا 

    ٌٙ ٖ بٌٕنىىجل

أ٨ٚ ل بٌٕنددددىىج بٌ ىصددددئ نّٙددددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك  

 ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓل

ونّثددً بٌفدديٚه بٌ ىصددئ نّٙددى بلإ بٌفٙددُ 

بٌع١ّك   ٟ بٌفديٚه ِدٓ ب٤ٚي ٌٍودىن   ٚ يٚضدُٙ 

بٌفيت١ئ بٌ ّوئ تشدي  ٌٚن  ٠د  بٌن ١ٍدً ب٦حذدىىٟ 

بٌّٕى ددددددب  وددددددُ مجدددددديبء بلنثددددددى  وٌّّٛددددددٛجيٚا 

-Kolmogorov  ددددد١ّئٛا ٌع١ٕدددددئ ٚبحدددددد ا

Smirnov One-Sample Test  The   ٨لنثدى

بتن ب١ٌدددئ بٌنٛط٠ددد   ح١دددح وىٔدددو بٌ ٨ٌدددئ بٌّ ودددٛنئ 

ٌٍنيث١ددك بٌمثٍددٟ ٨لنثددى  بٌفٙددُ بٌع١ّددك وىددً  ٌٚىددً 

  32و1  42و1  81و1ِٙددى ا تٍدددٝ حددد ٖ وودددىٜٚ ط

   أوثدددي ِدددٓ ِودددنٜٛ بٌ ٨ٌدددئ 22و1  22و1  37و1

ٌثددىلإ    ٚ٘دد ب ِعٕددىٖ أْ ر جددىلإ طى18و1بٌفيضددٟ ط

ت١ٕددئ بٌث ددح  ددٟ بٌنيث١ددك بٌمثٍددٟ ٩ٌلنثددى   ٨ وثنعدد  

تٓ بٌنٛط٠  ب٨تن بٌٟ  و ٌه وىٔو  ِون٠ٛىلإ بٌ ٨ٌئ 

بٌّ ودددٛنئ ٌٍنيث١دددك بٌثعددد ٞ ٩ٌلنثدددى  وىدددً  ٌٚىدددً 

  24و1  37و1  23و1ِٙددى ا تٍدددٝ حددد ٖ وودددىٜٚ ط
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   أوثددددي ِددددٓ ِوددددنٜٛ بٌ ٨ٌددددئ 23و1  3و1  11و1

ىلإ طىٌثددىلإ    ٚ٘دد ب ِعٕددىٖ أْ ر جدد18و1بٌفيضددٟ ط

ت١ٕئ بٌث ح  ٟ بٌنيث١ك بٌثع ٞ ٩ٌلنثى  وىدً  ٌٚىدً 

ِٙددى ا تٍددٝ حدد ا  ٨ وثنعدد  تددٓ بٌنٛط٠دد  ب٨تندد بٌٟ  

ِٚٓ ثُ وُ بلن١ى  ب٨لنثدى بلإ بٌثى بِني٠دئ بٌّٕى دثئ  

و ١ٍددً بٌنثددى٠ٓ ِنعدد ر بٌّنغ١ددي  ددٟ ٚبٌندٟ وّثٍددو  ددٟل 

ٚبلنثدى    One Way MANOVA بو دىٖ ٚبحد 

-Paired Sample T طلإ  ٌع١ٕندد١ٓ ِدديوثين١ٓ

test   ٚحودددى  ح دددُ بٌندددعث١ي  ٚبلنثدددى  طلإ  ٌع١ٕدددئ

ٚ ١ّى ٠ٍدٟ تديه   One Sample T-testٚبح ا 

 ٨لنثى  ص ئ ٘ ٖ بٌفيٚهل

بلنثددددى  صدددد ئ بٌفدددديه بٌث ثددددٟ ب٤ٚي  ٚ يٚضددددٗ 

  ل8-7مٌٝ  7-7بٌفيت١ئ ط

٠ ند ٘ ب بٌفديه ن ودى  ر٨ٌدئ بٌفديٚق 

نددددد١ٓ ِنٛ ددددديىلإ ر جدددددىلإ طىٌثدددددىلإ بٌّ ّدددددٛتن١ٓ 

ن ددي٠ث١ن١ٓ   ددٟ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٨لنثددى  ِٙددى بلإ بٌ

وٛجد  بٌفُٙ بٌع١ّك  ٠ٕٚد ٘ ب بٌفيه تٍٝ أٔٗل " 

  نددد١ٓ 18و1 ددديٚق ربٌدددئ محذدددىى١ ى تٕددد  ِودددنٜٛ ط

ِنٛ يىلإ ر جىلإ بٌنيث١دك بٌثعد ٞ ٨لنثدى  ِٙدى بلإ 

بٌفٙددُ بٌع١ّدددك  ٌٍّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ ب٤ٌٚدددٝ بٌندددٟ 

ب ددديئ ر  دددو نىٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌّددد ب ا نٛ

بٌيىٌثددىلإ ٚبٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  

ٚبٌّ ّٛتددددددئ بٌن ي٠ث١ددددددئ بٌثى١ٔددددددئ بٌنددددددٟ ر  ددددددو 

نىٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌّددد ب ا نٛب ددديئ بٌّعٍدددُ 

ٚبٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

"  ٚنىتنثدددددى  أْ ِنٛ ددددديىلإ بٌ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ

ِنغ١دديبلإ  ر جددىلإ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٌٙدد ٖ بٌّٙددى بلإ

ِنعدددد را   مدددد  وددددُ ب ددددن  بَ بٌّعىٌ ددددئ ب٦حذددددىى١ئ 

  Multivariate Methodsٌٍّنغ١ديبلإ بٌّنعد را 

 General Linear ددٟ بٌّٕددى   بٌ ي١ددئ بٌعىِددئ 

Models – GLM ِدددٓ ِ ّٛتدددئ بٌثددديبِج  

و ١ًٍ بٌنثدى٠ٓ    ٌ ب طثمو بٌثىحثئ SPSSب٦حذىى١ئ 

 One Way ِنعددد ر بٌّنغ١دددي  دددٟ بو دددىٖ ٚبحددد 

MANOVA لنثددى  صدد ئ ٘دد ب بٌفدديه  ٚبٌدد ٞ ٨

 و ٠73ٛضب ٔنىى ٗ ج ٚي ط

 

 

 

 

  بٌ ٜ ٠عيه ٔنىىج 73نىٌٕظي مٌٝ ج ٚي ط

ٌٍفدددديق ندددد١ٓ  (λ)٘دددد ب بٌن ١ٍددددً  ٩ٔحددددظ أْ ل١ّددددئ 

بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ طب٤ٌٚٝ بٌثى١ٔدئ   لد  نٍغدو 

   ٚأْ ل١ّددددئ طا  تٕدددد  ر جنددددٟ بٌ ي٠ددددئ 243و1ط
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ٌّ وددددٛنئ     ٚبٌ ٨ٌددددئ ب123و1  ووددددىٜٚ ط8 71ط

    أوثددي ِددٓ ِوددنٜٛ بٌ ٨ٌددئ بٌفيضددٟ= P) 171و1(

   أٞ أٔددٗ ٨ وٛجدد  ر٨ٌددئ محذدد ىى١ئ تٕدد  α= 18و1ط

٘ ب بٌّو نٜٛ  ِّدى ٠نيودب ت١ٍدٗ تد َ ٚجدٛر  ديٚق 

ربٌئ محذىى١ ى ن١ٓ ِنٛ يىلإ ر جىلإ بٌنيث١ك بٌثعد ٞ 

٨لنثى  ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتن١ٓ 

لثدددٛي بٌفددديه بٌذدددفيٞ   بٌن دددي٠ث١ن١ٓ  ٌٚٙددد ب ودددُ

  ٚ٘ ب ٠عٕٝ ت َ ٚجٛر ٚ    بٌفيه بٌث ثٟ ب٤ٚي

أثدددي ٨لدددن٩ا ّٔدددا مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  

بٌمىىّئ تٍٝ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ   ٛبء نم١دىرا 

بٌيىٌثددىلإ  أٚ بٌّعٍددُ  تٍددٝ ر جددىلإ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ 

٨لنثددى  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ 

 ١ئو بٌو ىن

ب ٤ٔدددٗ ودددُ   ددد  بٌفددديه بٌث ثدددٟ  ٚٔظدددي 

ب٤ٚي   لٔٗ ٌٓ ونُ بٌّنىنعئ نن ١ًٍ بٌنثى٠ٓ بٌّفير  ٟ 

  ٤ْ تدد َ One Way ANOVAبو ددىٖ ٚبحدد  

   73ٚجٛر ر٨ٌئ  ٟ و ١ٍدً بٌنثدى٠ٓ بٌّنعد ر طجد ٚي 

ِعٕدددىٖ تددد َ ٚجدددٛر  ددديٚق ربٌدددئ نددد١ٓ بٌّ ّدددٛتن١ٓ 

بٌن دددي٠ث١ن١ٓ  دددٟ بٌنيث١دددك بٌثعددد ٞ ٌّٙدددى بلإ بٌفٙدددُ 

 ٌع١ّددك بٌ ّوددئ طوددً تٍددٝ حدد ٖ   ٚبٌّنّثٍددئ  ددٟلب

طث١عدددئ بٌنفوددد١يبلإ  بو دددى  بٌمددديب   طددديح ب٤ دددلٍئ  

بٌي٩لئ بٌفىي٠ئ  بٌنٕثؤ  ٚنىٌنىٌٟ وُ   د  بٌفديٚه 

بٌفيت١ددئ ِددٓ بٌفدديه بٌث ثددٟ ب٤ٚي  ٚ٘ددٟ بٌفدديٚه 

   8-7  مٌددٝ بٌفدديه ط7-7بٌث ث١ددئل ِددٓ بٌفدديه ط

  ومددى   بٌنيث١ددك 41   شددىً ط٠ٚ48ٛضددب شددىً ط

ٌثعدد ٞ ٤نعددىر بٌفٙددُ بٌع١ّددك ٌىددً ِددٓ ّٔيددٝ ب٦رب ا ب

 بٌّعٍُ و –طبٌيىٌثىلإ 
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بلنثدددى  صدددد ئ بٌفددديه بٌث ثددددٟ بٌثدددىٟٔ ٚ يٚضددددٗ 

  ل8-4مٌٝ  7-4بٌفيت١ئ ط

٠ دددند بٌفددديه بٌث ثدددٟ بٌثدددىٟٔ ن ودددى  

ر٨ٌئ بٌفيق ن١ٓ ِنٛ ديٟ ر جدىلإ بٌنيث١مد١ٓ بٌمثٍدٟ 

ٌع١ّك وىً  ٌيىٌثىلإ ٚبٌثع ٞ ٨لنثى  ِٙى بلإ بٌفُٙ ب

بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ ب٤ٌٚددٝ  ٠ٚددٕد ٘دد ب بٌفدديه 

٠ٛج   ديق ربي محذدىى١ ى تٕد  ِودنٜٛ تٍٝ أٔٗل   " 

  نددد١ٓ ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ بٌنيث١مددد١ٓ بٌمثٍدددٟ 18و1ط

ٚبٌثعددد ٞ  ٨لنثددددى  ِٙدددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّدددك وىددددً  

ٌيىٌثددددىلإ بٌّ ّٛتددددئ بٌن ي٠ث١ددددئ ب٤ٌٚددددٝ  ٌذددددىٌب 

صد ئ ٘د ب بٌفديه  ودُ  "  ٨ٚلنثى  بٌنيث١ك بٌثع ٞ

مجددديبء بلنثدددى  طلإ  ٌع١ٕنددد١ٓ ِددديوثين١ٓ  ٠ٚٛضدددب 

   ٔنىىج ٘ ب بٌن ١ًٍو72ج ٚي ط

 

 

 

 

 

  أْ ِنٛ ديٟ ٠72ن ب ِٓ ٔنىىج ج ٚي ط

ر جدددىلإ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ ب٤ٌٚدددٝ  دددٟ 

  ٨لنثدددى  بٌفٙدددُ بٌع١ّدددكبٌنيث١دددك بٌمثٍدددٟ  ٚبٌثعددد ٞ 

    ر جددددئ تٍددددٝ بٌنيو١ددددب  8و12  2و٠43وددددىٜٚ ط

  بٌ ٨ٌددددئ 1  روح = 32و2طلإ = ٠ٚن ددددب ودددد ٌه أْ

أصغي ِٓ ِونٜٛ بٌ ٨ٌدئ = P) 111و1(بٌّ وٛنئ 
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   أٞ أٔددددٗ وٛجدددد  ر٨ٌددددئ α= 18و1ط       بٌفيضددددٟ

محذدد ىى١ئ تٕددد  ٘ددد ب بٌّوددد نٜٛ  ِّدددى ٠نيودددب ت١ٍدددٗ 

ٚجٛر  يق ربٌدئ محذدىى١ ى ند١ٓ بٌّنٛ دي١ٓ  ٌٙد ب ودُ 

ٚلثدددٛي بٌفددديه بٌث ثدددٟ   ددد  بٌفددديه بٌذدددفيٞ  

  ٚ٘ددددد ب ٠عٕدددددٝ أثدددددي ّٔدددددٛ   بٌّٕىلشدددددىلإ ٟٔبٌثدددددى

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  

ٚبٌّددد ب ا نٛب ددديئ بٌيىٌثدددىلإ   دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ 

بٌوددد ىن١ئ   دددٟ   ددد  ِودددنٜٛ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك وىدددً  

 ٌيىٌثىلإ ٘ ٖ بٌّ ّٛتئو 

أِى نىٌٕوثئ ٌٍفيٚه بٌث ث١دئ بٌفيت١دئ ِدٓ 

-4  مٌدٝ ط7-4ٓ طبٌفيه بٌثىٟٔ  ٚ٘ٝ بٌفيٚهل ِد

و ددددند ن وددددى  ر٨ٌددددئ بٌفدددديٚق ندددد١ٓ    ٚبٌنددددٟ 8

ِنٛ ددددديىلإ ر جدددددىلإ بٌنيث١مددددد١ٓ بٌمثٍدددددٟ ٚبٌثعددددد ٞ 

ٌّٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك بٌ ّودددئ ودددً تٍدددٝ حددد ا  

ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝ   مد  ودُ بلنثدى  

صدد ئ ٘دد ٖ بٌفدديٚه نددلجيبء بلنثددى  طلإ  ٌع١ٕنددد١ٓ 

ضدب   ٠ٚٛ Paired Sample T-testِديوثين١ٓ

   ٔنىىج ٘ ب بٌن ١ًٍو78ج ٚي ط

 

 

 

 

 

 

 

 

  أْ لدددد١ُ ٠78ن ددددب ِددددٓ ٔنددددىىج جدددد ٚي ط

ِنٛ ددديىلإ ر جدددىلإ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ 

بٌفٙددُ ّٙددى بلإ ٨لنثددى  ٌب٤ٌٚددٝ  ددٟ بٌنيث١ددك بٌمثٍددٟ 

  8  8و8  8و1  2و1بٌ ّودددئ  لددد  نٍغدددو طبٌع١ّدددك 

  ر جدددئ تٍدددٝ بٌنيو١دددب  ن١ّٕدددى نٍغدددو لددد١ُ 2و8  77

ىلإ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٌٙدد ٖ بٌّٙددى بلإ ِنٛ دديىلإ ر جدد

  ر جئ تٍٝ 7و73  2و72  2و78  8و71  2و73ط

  82و71  31و1طلإ =  بٌنيو١ددب  ٠ٚن ددب ودد ٌه أْ

  ٚبٌ ٨ٌدددددددددددددددددددددددددئ 1   روح = 3و2  78و8  48و1

ٌٍّٙدى بلإ بٌث٩ثدئ ب٤ٌٚدٝ  = P) 111و1(بٌّ وٛنئ 

ٌٍّٙددددى و١ٓ بٌيبنعددددئ = P) 117و1 112و1 (

بٌمدددد١ُ ٌٍ ٨ٌددددئ  ٚبٌ ىِوددددئ تٍددددٝ بٌنيو١ددددب  ٚ٘دددد ٖ

   أٞ أٔدددٗ α= 18و1بٌّ ودددٛنئ ج١ّعدددى ألدددً ِدددٓ ط

وٛج  ر٨ٌئ محذ ىى١ئ تٕ  ٘ ب بٌّو نٜٛ  ِّى ٠نيوب 

ت١ٍددٗ ٚجددٛر  دديٚق ربٌددئ محذددىى١ ى ندد١ٓ ِنٛ دديىلإ 

ٙدد ٖ بٌّٙددى بلإ  ٌر جددىلإ بٌنيث١مدد١ٓ بٌمثٍددٟ ٚبٌثعدد ٞ 
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ٌٚٙدددد ب وددددُ   دددد  بٌفدددديٚه بٌذددددفي٠ئ  بٌّمىنٍددددئ 

   8-4  مٌددٝ ط7-4ِددٓ بٌفدديه طٌٍفدديٚه بٌث ث١ددئ 

  ٚ٘د ب لثدٛي ٘د ٖ بٌفديٚه بٌث ث١دئ ِّى ويودب ت١ٍدٗ

٠عٕددٝ أثددي ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ 

تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  ٚبٌّدد ب ا نٛب دديئ 

بٌيىٌثددىلإ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ دددثئ بٌودد ىن١ئ   ددٟ   ددد  

ِوددنٜٛ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك بٌ ّوددئ  بٌّنّثٍددئ 

بو ى  بٌميب   طديح ب٤ دلٍئ   ٟل طث١عئ بٌنفو١يبلإ  

ٌدد ٜ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ   بٌي٩لددئ بٌفىي٠دددئ  بٌنٕثدددؤ

 بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝو

 بلنثى  ص ئ بٌفيه بٌث ثٟ بٌثىٌحل

٠ دددند بٌفددديه بٌث ثدددٟ بٌثىٌدددح ن ودددى  

ح ددُ وددعث١ي ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌمىىّددئ 

تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  بٌّدد ب ا نٛب دديئ 

ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  تٍددٝ بٌفٙددُ  بٌيىٌثددىلإ   ددٟ

بٌع١ّدددك وىدددً  ِٚٙى بودددٗ بٌ ّودددئ ودددً تٍدددٝ حددد ا  

٠ مدددك ّٔدددٛ   ٠ٚدددٕد ٘ددد ب بٌفددديه تٍدددٝ أٔدددٗل " 

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌّدد ب ا نٛب دديئ بٌيىٌثددىلإ  

ٚبٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

  72و1بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح دُ ودعث١ي ٨ ٠مدً تدٓ ط

 بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك وىددً  ِٚٙى بوددٗ بٌ ّوددئ  دٟ ِٙددى

بٌفيت١ئ وً تٍٝ ح ٖ  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١دئ 

"  ح١دددح ودددُ ويث١دددك ِعىرٌدددئ ح دددُ بٌندددعث١ي  ب٤ٌٚدددٝ

نى٨ نعىٔئ ن  جىلإ بٌ ي٠دئ  ٚلد١ُ طلإ   ِدٓ جد ٌٟٚ 

   بٌنىٌٟو71   وّى ٠ن ب ِٓ ج ٚي ط78   ط72ط

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ّٔدددددٛ       أْ ٠71ن دددددب ِدددددٓ جددددد ٚي ط

ٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ م دددنيبو١ ١ئ ب

و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  بٌّد ب ا نٛب ديئ بٌيىٌثدىلإ   دٟ ن١لددئ 

حمدددك ح دددُ ودددعث١ي وث١دددي تٍدددٝ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  
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ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك وىددً  ِٚٙى بوددٗ بٌ ّوددئ وددً 

  3و1  3و1  3و1  3و1طتٍدددٝ حددد ٖ  نمددد١ُ وودددىٜٚ 

   دددد  تٍددددٝ بٌنيو١ددددب  ٚنىٌنددددىٌٟ وددددُ  1و1  2و1

  لثددٛي بٌفدديه بٌث ثددٟ بٌثىٌددحٚ بٌفدديه بٌذددفيٞ 

ٌّٕددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ٚ٘دددد ب ٠عٕددددٝ أْ 

بٌمىىّدددئ تٍدددٝ م دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ  بٌّددد ب ا 

  ح ُ نٛب يئ بٌيىٌثىلإ   ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ

ودددعث١ي وث١دددي تٍدددٝ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك وىدددً  ِٚٙى بودددٗ 

  بو دددى  بٌّنّثٍدددئ  دددٟل طث١عددئ بٌنفوددد١يبلإ بٌ ّوددئ 

ٌد ٜ   بٌميب   طيح ب٤ لٍئ  بٌي٩لئ بٌفىي٠دئ  بٌنٕثدؤ

 طىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝو

بلنثدددى  صددد ئ بٌفددديه بٌث ثدددٟ بٌيبنددد   ٚ يٚضدددٗ 

  ل8-2مٌٝ  7-2بٌفيت١ئ طِٓ 

٠ دددند بٌفددديه بٌث ثدددٟ بٌيبنددد  ن ودددى  

ر٨ٌئ بٌفيق ن١ٓ ِنٛ ديٟ ر جدىلإ بٌنيث١مد١ٓ بٌمثٍدٟ 

بٌفُٙ بٌع١ّك وىً  ٌيىٌثىلإ  ٚبٌثع ٞ ٨لنثى  ِٙى بلإ

ى١ٔددئ  ٠ٚددٕد ٘دد ب بٌفدديه بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌث

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ "  تٍددٝ أٔددٗل

  نددد١ٓ ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ بٌنيث١مددد١ٓ بٌمثٍدددٟ 18و1ط

ٚبٌثع ٞ ٨لنثى  ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك وىً  ٌيىٌثىلإ 

 بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئ  ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثعد ٞ

٨لنثددى  صدد ئ ٘دد ب بٌفدديه  وددُ مجدديبء بلنثددى  "  ٚ

  ٔندىىج 71طلإ  ٌع١ٕن١ٓ ِيوثين١ٓ  ٠ٚٛضب جد ٚي ط

 ٘ ب بٌن ١ًٍو

 

 

 

 

  أْ ِنٛ ديٟ ٠71ن ب ِٓ ٔنىىج ج ٚي ط

ر جدددىلإ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ بٌثى١ٔدددئ  دددٟ 

٨لنثدددى  ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌنيث١دددك بٌمثٍدددٟ  ٚبٌثعددد ٞ 

تٍدددددٝ    ر جدددددئ3و18  3و32  ٠ودددددىٜٚ طبٌع١ّدددددك

  روح 3و78لإ = بٌنيو١ددب    ٠ٚن ددب ودد ٌه أْ ل١ّددئ

أصدغي ِدٓ = P) 111و1(  بٌ ٨ٌدئ بٌّ ودٛنئ 1= 

   أٞ أٔٗ وٛجد  α= 18و1ط ِونٜٛ بٌ ٨ٌئ بٌفيضٟ

ر٨ٌئ محذ ىى١ئ تٕ  ٘ ب بٌّو نٜٛ  ِّى ٠نيوب ت١ٍدٗ 

ٚجٛر  يق ربٌدئ محذدىى١ ى ند١ٓ بٌّنٛ دي١ٓ  ٌٙد ب ودُ 

بٌث ثدددٟ  ٚلثدددٛي بٌفددديه  ددد  بٌفددديه بٌذدددفيٞ  

  ٚ٘ددددد ب ٠عٕدددددٝ أثدددددي ّٔدددددٛ   بٌّٕىلشدددددىلإ بٌيبنددددد 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  

ٚبٌّدددد ب ا نٛب دددديئ بٌّعٍددددُ   ددددٟ ن١لددددئ بٌ ٛ ددددثئ 

بٌو ىن١ئ   ٟ     ِونٜٛ بٌفٙدُ بٌع١ّدك وىدً  ٌد ٜ 

 طىٌثىلإ ٘ ٖ بٌّ ّٛتئو

أِى نىٌٕوثئ ٌٍفيٚه بٌث ث١دئ بٌفيت١دئ ِدٓ 

-2  مٌدٝ ط7-2٘ٝ بٌفيٚهل ِدٓ طبٌفيه بٌيبن   ٚ

و ددددند ن وددددى  ر٨ٌددددئ بٌفدددديٚق ندددد١ٓ    ٚبٌنددددٟ 8
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ِنٛ ددددديىلإ ر جدددددىلإ بٌنيث١مددددد١ٓ بٌمثٍدددددٟ ٚبٌثعددددد ٞ 

ٌّٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك بٌ ّودددئ ودددً تٍدددٝ حددد ا  

ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئ   مد  ودُ بلنثدى  

صدد ئ ٘دد ٖ بٌفدديٚه نددلجيبء بلنثددى  طلإ  ٌع١ٕنددد١ٓ 

  ٠ٚٛضدب  Paired Sample T-testِديوثين١ٓ

   ٔنىىج ٘ ب بٌن ١ًٍو72ج ٚي ط

 

 

 

 

 

 

 

 

  أْ لدددد١ُ ٠72ن ددددب ِددددٓ ٔنددددىىج جدددد ٚي ط

ِنٛ ددديىلإ ر جدددىلإ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ 

بٌفٙددُ ّٙددى بلإ ٨لنثددى  ٌبٌثى١ٔددئ  ددٟ بٌنيث١ددك بٌمثٍددٟ 

  8و1  3و1  2و1  1و1بٌ ّودئ  لد  نٍغدو طبٌع١ّك 

نٛ ديىلإ   ر جئ تٍدٝ بٌنيو١دب  ن١ّٕدى نٍغدو لد١ُ 1ِ

  1و72ر جدددىلإ بٌنيث١دددك بٌثعددد ٞ ٌنٍددده بٌّٙدددى بلإ ط

  ر جدددئ تٍدددٝ بٌنيو١دددب  78  2و74  3و71  2و78

  8  3و3  31و8  2و3طلإ =  لدد١ُ ٠ٚن ددب ودد ٌه أْ

  (P)  ٚل١ّدئ بٌ ٨ٌدئ بٌّ ودٛنئ1   روح = 38و71

   أٞ أٔدددٗ α= 18و1ٌٙددد ٖ بٌّٙدددى بلإ  أصدددغي ِدددٓ ط

ى ٠نيوب وٛج  ر٨ٌئ محذ ىى١ئ تٕ  ٘ ب بٌّو نٜٛ  ِّ

ت١ٍدددددٗ ٚجدددددٛر  ددددديٚق ربٌدددددئ محذدددددىى١ ى نددددد١ٓ ٘ددددد ٖ 

بٌّنٛ دديىلإ  ٌٚٙدد ب وددُ   دد  بٌفدديٚه بٌذددفي٠ئ  

  مٌددٝ 7-2ِددٓ بٌفدديه طبٌّمىنٍددئ ٌٍفدديٚه بٌث ث١ددئ 

  لثٛي ٘ ٖ بٌفيٚه بٌث ث١ئ    ِّى ويوب ت8ٗ١ٍ-2ط

ٚ٘ددد ب ٠عٕدددٝ أثدددي ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  

بٌّدد ب ا بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  ٚ

نٛب دديئ بٌّعٍددُ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ   ددٟ 

  دددد  ِوددددنٜٛ ِٙددددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك بٌ ّوددددئ  

بٌّنّثٍئ  ٟل طث١عئ بٌنفو١يبلإ  بو ى  بٌمديب   طديح 

ٌددد ٜ طىٌثدددىلإ   ب٤ دددلٍئ  بٌي٩لدددئ بٌفىي٠دددئ  بٌنٕثدددؤ

 بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئو

 بلنثى  ص ئ بٌفيه بٌث ثٟ بٌ ىِال

ث ثددٟ بٌ ددىِا ن وددى  ٠ ددند بٌفدديه بٌ

ح ددُ وددعث١ي ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ 

تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  بٌّدد ب ا نٛب دديئ 

بٌّعٍددُ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  تٍددٝ بٌفٙددُ 
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بٌع١ّدددك وىدددً  ِٚٙى بودددٗ بٌ ّودددئ ودددً تٍدددٝ حددد ا  

٠ مدددك ّٔدددٛ   ٠ٚدددٕد ٘ددد ب بٌفددديه تٍدددٝ أٔدددٗل " 

 ب ا نٛب ددديئ بٌّعٍدددُ  بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌّددد

ٚبٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

  72و1بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح دُ ودعث١ي ٨ ٠مدً تدٓ ط

 دٟ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك وىددً  ِٚٙى بوددٗ بٌ ّوددئ 

بٌفيت١ئ وً تٍٝ ح ٖ  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١دئ 

"  ح١دددح ودددُ ويث١دددك ِعىرٌدددئ ح دددُ بٌندددعث١ي  بٌثى١ٔدددئ

ن  جىلإ بٌ ي٠دئ  ٚلد١ُ طلإ   ِدٓ جد ٌٟٚ  نى٨ نعىٔئ

   بٌنىٌٟو73   وّى ٠ن ب ِٓ ج ٚي ط72   ط71ط

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ّٔدددددٛ      أْ ٠73ن دددددب ِدددددٓ جددددد ٚي ط

بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌمىىّدددئ تٍدددٝ م دددنيبو١ ١ئ 

و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  بٌّدد ب ا نٛب دديئ بٌّعٍددُ   ددٟ ن١لددئ 

حمدددك ح دددُ ودددعث١ي وث١دددي تٍدددٝ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  

بٌفٙددُ بٌع١ّددك وىددً  ِٚٙى بوددٗ بٌ ّوددئ وددً ِٙددى بلإ 

  ٚنىٌندىٌٟ  1و 3طتٍٝ حد ٖ  نم١ّدئ ومي٠ث١دئ وودىٜٚ 

لثدٛي بٌفديه بٌث ثدٟ ٚ   د  بٌفديه بٌذدفيٞ  وُ

ٌّٕدددددٛ   بٌّٕىلشدددددىلإ   ٚ٘ددددد ب ٠عٕدددددٝ أْ بٌ دددددىِا

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ م نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ دلٍئ  

بٌّددددد ب ا نٛب ددددديئ بٌّعٍدددددُ   دددددٟ ن١لدددددئ بٌ ٛ دددددثئ 

  ح دددُ ودددعث١ي وث١دددي تٍدددٝ ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ ن١ئبٌوددد ى

بٌّنّثٍئ  دٟل طث١عدئ  بٌع١ّك وىً  ِٚٙى بوٗ بٌ ّوئ

بٌنفودد١يبلإ  بو ددى  بٌمدديب   طدديح ب٤ ددلٍئ  بٌي٩لددئ 

ٌدد ٜ طىٌثددىلإ بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ   بٌفىي٠ددئ  بٌنٕثددؤ

 بٌثى١ٔئو

 بلنثى  ص ئ بٌفيض١ٓ بٌث ث١١ٓ بٌوىرل ٚبٌوىن ل

ٌددددئ ٠ ددددند بٌفدددديه بٌوددددىن  ن وددددى  ر٨

بٌفددديق نددد١ٓ ِنٛ دددا ر جدددىلإ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ 

بٌن ي٠ث١ددددئ ب٤ٌٚددددٝ  ددددٝ بٌنيث١ددددك بٌثعدددد ٞ ٨لنثددددى  

%  ِدٓ 28ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ٚر جئ بٌدنّىٓ ط

بٌ  جددئ بٌى١ٍددئ ٩ٌلنثددى   ٠ٚددٕد ٘دد ب بٌفدديه تٍددٝ 
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٨ ٠ٛجددد   ددديق ربي محذدددىى١ ى تٕددد  ِودددنٜٛ أٔدددٗل " 

  ندددد١ٓ ِنٛ ددددا ر جددددىلإ بٌنيث١ددددك بٌثعدددد ٞ 18و1ط

ى  ِٙى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك وىدً  ٚر جدئ بٌدنّىٓ ٨لنث

%  ِددددٓ بٌ  جددددئ بٌى١ٍددددئ ٩ٌلنثددددى   ٌيىٌثددددىلإ 28ط

"  أِدى بٌفديه بٌثدىِٓ  بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١دئ ب٤ٌٚدٝ

 ١ ددند ن وددى  ر٨ٌددئ بٌفدديق ندد١ٓ ِنٛ ددا ر جددىلإ 

طىٌثددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔدددئ  ددٝ بٌنيث١دددك 

بٌثعددد ٞ ٨لنثدددى  ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  ٚر جدددئ 

%  ِٓ بٌ  جئ بٌى١ٍئ ٩ٌلنثى   ٠ٚدٕد 28ٌنّىٓ طب

٨ ٠ٛجد   ديق ربي محذدىى١ ى ٘ ب بٌفيه تٍٝ أٔدٗل " 

  ند١ٓ ِنٛ دا ر جدىلإ بٌنيث١دك 18و1تٕ  ِودنٜٛ ط

بٌثع ٞ ٨لنثى  ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك وىدً  ٚر جدئ 

%  ِددددٓ بٌ  جددددئ بٌى١ٍددددئ ٩ٌلنثددددى   28بٌددددنّىٓ ط

٨لنثددى  "  ٚ ٌيىٌثددىلإ بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔددئ

صدد ئ ٘دد ٠ٓ بٌفيضدد١ٓ وددُ مجدديبء بلنثددى  طلإ  ٌع١ٕددئ 

  و41ٚبح ا  ٚبٌ ٞ ٠ٛضب ٔنىى ٗ ج ٚي ط

 

 

 

 

 

  أْ ِنٛ ديٟ 41ِٓ ٔنىىج ج ٚي ط٠ن ب 

ىلإ طىٌث دد ىلإ بٌّ ّددٛتن١ٓ بٌن ددي٠ث١ن١ٓ ب٤ٌٚددٝ  دد ر ج

  ٞ ٨لنثدددى  بٌفٙدددُ   دددٚبٌثى١ٔدددئ  دددٟ بٌنيددد ث١ك بٌثع  

ٝ   تٍدددددددد43و18  87و12ط ٠و دددددددد ىٜٚ بٌع١ّددددددددك 

  ٌ ٨ٌ د ئ بٌفديق ندد١ٓ  tبٌنيو١دب  ٚن ود ى  ل١ّدد ئ  ط 

 28% ط28٘ددد ٠ٓ بٌّنٛ ددد ي١ٓ  ٚر جدددئ بٌدددنّىٓ 

  711ر جدددئ  ِدددٓ بٌ  جدددئ بٌى١ٍدددئ بٌندددٟ وودددىٜٚ ط

  ر جددددددد ئ 33و4  71و4ر جدددددددئ  ٚجددددددد  أْ طلإ = 

 13و1   11و1(   بٌ ٨ٌدئ بٌّ ودٛنئ 1بٌ د ي٠ئ = 

(P =18و1  أوثدي ِدٓ ِودنٜٛ بٌ ٨ٌدئ بٌفيضدٟ ط =

α ىى١ ى تٕدددد  ٘دددد ب  ربٌ دددد ئ بحذددددأٔٙ دددد ى  ١ددددي ٞ   أ

ٌٚٙددد ب ودددُ لثدددٛي بٌفيضددد١ٓ بٌذدددفي١٠ٓ   بٌّوددد نٜٛ

ٌٍفيض١ٓ بٌث ث١١ٓ بٌوىرل ٚبٌوىن   ِّدى بٌّمىن١ٍٓ  

لثددددٛي بٌفيضدددد١ٓ بٌث ث١دددد١ٓ بٌوددددىرل ويوددددب ت١ٍددددٗ 

أٞ أٔدددٗ ٨ ٠ٛجددد   ددديق ربي نددد١ٓ ِنٛ دددا  ٚبٌودددىن  

ر جددىلإ طىٌثددىلإ بٌّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ ب٤ٌٚددٝ   ددٟ 

١دددك بٌثعددد ٞ ٨لنثدددى  ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  بٌنيث

ٚودد ٌه   % ِددٓ بٌ  جددئ بٌى١ٍددئ28ٚر جددئ بٌددنّىٓ 

بٌ ددىي نىٌٕوددثئ ٌٍّ ّٛتددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔددئ  ٚ٘دد ب 

ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ أثددي  ٠عٕددٝ

م دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ دددلٍئ   دددٛبء بٌّددد ب ا تٍدددٝ 

 دددثئ نٛب ددديئ بٌيىٌثدددىلإ  أٚ بٌّعٍدددُ   دددٟ ن١لدددئ بٌ ٛ

تٍدددددٝ وّىدددددٓ طىٌثدددددىلإ بٌّ ّدددددٛتن١ٓ  بٌوددددد ىن١ئ 

وّىدٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓ ِٓ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ن  جئ 

بٌ ددى  ٩ٌلنثى  % ِددٓ بٌ  جددئ بٌى١ٍددئ28ووددىٜٚ 

 نٙ ٖ بٌّٙى بلإو
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  نمدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئثى١ٔدددى ل بٌٕندددىىج بٌ ىصدددئ 

 ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓل

ونّثدددً بٌفددديٚه بٌ ىصدددئ نمدددٛا بٌوددد١ييا 

ٌّعي ١ددئ   ددٝ بٌفدديٚه ِددٓ بٌثددىِٓ ٌٍثددىٟٔ تشددي  ب

ٌٚن  ٠ددد  بٌن ١ٍدددً ب٦حذدددىىٟ بٌّٕى دددب  ودددُ مجددديبء 

 بلنثدددى  وٌّّٛدددٛجيٚا  ددد١ّئٛا ٌع١ٕدددئ ٚبحددد ا

Kolmogorov-Smirnov One-Sample 

Test The  ْ٨لنثددى  بتن ب١ٌددئ بٌنٛط٠دد   ح١ددح وددى

ِوددددن٠ٛىلإ بٌ ٨ٌددددئ بٌّ وددددٛنئ ٌٍنيث١مدددد١ٓ بٌمثٍددددٟ 

بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ووددىٜٚ ٚبٌثعدد ٞ ٌّم١ددىل لددٛا 

  تٍددٝ بٌنيو١ددب  أوثددي ِددٓ ِوددنٜٛ 33و1  31و1ط

   ٚ٘ددد ب ِعٕددىٖ أْ ر جدددىلإ 18و1بٌ ٨ٌددئ بٌفيضددٟ ط

طىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث ددح  ددٟ بٌنيث١مدد١ٓ بٌمثٍددٟ ٚبٌثعدد ٞ 

ٌٍّم١ىل  ٨ وثنعد  تدٓ بٌنٛط٠د  ب٨تند بٌٟ  ِٚدٓ ثدُ 

وددُ بلن١ددى  ب٨لنثددى بلإ بٌثى بِني٠ددئ بٌّٕى ددثئ  ٚبٌنددٟ 

ل بلنثددددددى  طلإ  ٌع١ٕندددددد١ٓ ِوددددددنمٍن١ٓ وّثٍددددددو  ددددددٝ

Independent Sample T-test    ٚبلنثدى طلإ

  Paired Sample T-testٌع١ٕندد١ٓ ِدديوثين١ٓ 

ِٚعىرٌددئ حودددى  ح ددُ بٌندددعث١ي  ٚ ١ّددى ٠ٍدددٟ تددديه 

 ٨لنثى  ص ئ ٘ ٖ بٌفيٚهل

 بلنثى  ص ئ بٌفيه بٌث ثٟ بٌثىِٓل

٠ ددند ٘دد ب بٌفدديه ن وددى  ر٨ٌددئ بٌفدديق 

ثدددددىلإ بٌّ ّدددددٛتن١ٓ نددددد١ٓ ِنٛ ددددديٟ ر جدددددىلإ طىٌ

بٌن ددددي٠ث١ن١ٓ  ددددٟ بٌنيث١ددددك بٌثعدددد ٞ ٌّم١ددددىل لددددٛا 

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ  ٠ٕٚد ٘ ب بٌفديه تٍدٝ أٔدٗل " 

  ن١ٓ 18و٨1 ٠ٛج   يق ربي محذىى١ ى تٕ  ِونٜٛ ط

ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ بٌنيث١دددك بٌثعددد ٞ ٌّم١دددىل لدددٛا 

بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  ٌٍّ ّٛتددئ بٌن ددي٠ث١ن١ٓ ب٤ٌٚددٝ 

٘دد ب بٌفدديه وددُ مجدديبء "  ٨ٚلنثددى  صدد ئ  ٚبٌثى١ٔددئ

بلنثى  طلإ  ٌع١ٕن١ٓ ِونمٍن١ٓ  ٚبٌ ٞ ٠ٛضب ٔنىى ٗ 

  و47ج ٚي ط

 

 

 

 

  أْ ل١ّدددئ ٠47ن دددب ِدددٓ ٔندددىىج جددد ٚي ط

ِنٛ ديٟ ر جدىلإ طىٌثدىلإ بٌّ ّدٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ 

ب٤ٌٚددٝ ٚبٌثى١ٔددئ  ددٝ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٌّم١ددىل لددٛا 

  73و772  32و771بٌو١ييا بٌّعي ١دئ  وودىٜٚ ط

  روح = 24و1طلإ =   ٠ٚن ب ود ٌه أْتٍٝ بٌنيو١ب

   أٞ أٔددٗ ٨ وٛجدد  18و1  بٌ ٨ٌددئ بٌّ وددٛنئ   72

ر٨ٌئ محذ ىى١ئ تٕ  ٘ ب بٌّو نٜٛ  ِّى ٠نيوب ت١ٍدٗ 

تددد َ ٚجدددٛر  ددديق ربي محذدددىى١ ى نددد١ٓ بٌّنٛ دددي١ٓ  

ٚلثددٛي بٌفدديه ٌٚٙدد ب وددُ لثددٛي بٌفدديه بٌذددفيٞ  

  ٚ٘ ب ٠عٕدٝ تد َ ٚجدٛر أثدي ٨لدن٩ا بٌث ثٟ بٌثىِٓ

مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ّٔدددا 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  نددعٞ ِددٓ ّٔيددٝ ب٦رب ا 
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بٌّعٍددُ    ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ   –طبٌيىٌثددىلإ 

تٍددددددٝ لددددددٛا بٌودددددد١ييا بٌّعي ١ددددددئ ٌدددددد ٜ طىٌثددددددىلإ 

 بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓو 

 بلنثى  ص ئ بٌفيض١ٓ بٌث ث١١ٓ بٌنى   ٚبٌعىشيل

ن وددددى  ر٨ٌددددئ  ٠ ددددند بٌفدددديه بٌنى دددد 

بٌفددديق نددد١ٓ ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ 

بٌن ي٠ث١دددئ ب٤ٌٚدددٝ  دددٟ بٌنيث١مددد١ٓ بٌمثٍدددٟ ٚبٌثعددد ٞ 

ٌّم١ىل لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ  ٠ٕٚد ٘د ب بٌفديه 

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ تٍددٝ أٔددٗل " 

  نددد١ٓ ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ بٌنيث١مددد١ٓ بٌمثٍدددٟ 18و1ط

ي ١ددئ  ٌيىٌثددىلإ ٚبٌثعدد ٞ ٌّم١ددىل لددٛا بٌودد١ييا بٌّع

 بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝ  ٌذىٌب بٌنيث١ك بٌثعد ٞ

"  ٨ٚلنثددى  صدد ئ ٘دد ب بٌفدديه وددُ مجدديبء بلنثددى  

طلإ  ٌع١ٕن١ٓ ِيوثين١ٓ  ٚل  ودُ ويث١دك ِعىرٌدئ ح دُ 

بٌنعث١ي نى٨ نعىٔئ نم١ُ طلإ   ٨ٚلنثى  ص ئ بٌفديه 

٠ مدددك ّٔدددٛ   بٌعىشدددي  بٌددد ٜ ٠دددٕد تٍدددٝ أٔدددٗل " 

١ددئ بٌّدد ب ا نٛب دديئ بٌيىٌثددىلإ  بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىنيٚٔ

ٚبٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

  72و1بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ح دُ ودعث١ي ٨ ٠مدً تدٓ ط

 دددٟ لدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ  ٌيىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ 

  ٔندىىج ٘د ب 44"  ٠ٚٛضب ج ٚي طبٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝ

 بٌن ١ًٍ  ٚٔن١ ئ ويث١ك ِعىرٌئ ح ُ بٌنعث١يو

 

 

 

 

  أْ ل١ّدددئ ٠44ن دددب ِدددٓ ٔندددىىج جددد ٚي ط

ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ طىٌثددددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١ددددئ 

ب٤ٌٚددٝ  ددٟ بٌنيث١مدد١ٓ بٌمثٍددٟ ٚبٌثعدد ٞ ٌّم١ددىل لددٛا 

  771و 32  18و11بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  ٠وددىٜٚ ط

   14و1طلإ =  ر جئ تٍٝ بٌنيو١ب  ٠ٚن ب ود ٌه أْ

   أٞ أٔدددددٗ 18و1  بٌ ٨ٌدددددئ بٌّ ودددددٛنئ   1روح = 

حذ ىى١ئ تٕ  ٘ ب بٌّو نٜٛ  ِّى ٠نيوب وٛج  ر٨ٌئ م

ت١ٍدددٗ ٚجدددٛر  ددديق ربي محذدددىى١ ى نددد١ٓ بٌّنٛ دددي١ٓ  

ٚلثددٛي بٌفدديه ٌٚٙدد ب وددُ   دد  بٌفدديه بٌذددفيٞ  

  ٚ٘دد ب ٠عٕددٝ أثددي ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ بٌث ثددٟ بٌنى دد 

ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ  بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ  م دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  

ب٤ ددددلٍئ  بٌّدددد ب ا نٛب دددديئ بٌيىٌثددددىلإ   ددددٟ ن١لددددئ 

ٌودددد ىن١ئ   ددددٝ و وددددٓ لددددٛا بٌودددد١ييا بٌ ٛ ددددثئ ب

 بٌّعي ١ئ  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝو

ّٔددٛ      أْ 44وّددى ٠ن ددب ِددٓ جدد ٚي ط

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ تٍددٝ  م ددنيبو١ ١ئ 

و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  بٌّد ب ا نٛب ديئ بٌيىٌثدىلإ   دٟ ن١لددئ 

حمك ح ُ ودعث١ي وث١دي تٍدٝ لدٛا بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  

ّعي ١ئ ٌ ٜ طىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١دئ بٌو١ييا بٌ

  د    ٚنىٌندىٌٟ ودُ  22و1طب٤ٌٚٝ  نم١ّدئ وودىٜٚ 

  ٚلثددٛي بٌفدديه بٌث ثددٟ بٌعىشددي بٌفدديه بٌذددفيٞ 
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ٌّٕددددٛ   بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ  ٚ٘دددد ب ٠عٕددددٝ أْ 

بٌمىىّددئ تٍددٝ  م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  بٌّدد ب ا 

 ُ ح  نٛب يئ بٌيىٌثىلإ   ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ

ودددعث١ي وث١دددي تٍدددٝ لدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ٌيىٌثدددىلإ 

 بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝو 

بلنثدددى  صددد ئ بٌفيضددد١ٓ بٌث ث١ددد١ٓ بٌ دددىرٞ تشدددي 

 ٚبٌثىٟٔ تشيل

٠ ند بٌفيه بٌ ىرٞ تشي ن وى  ر٨ٌئ 

بٌفددديق نددد١ٓ ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ 

بٌن ي٠ث١دددئ بٌثى١ٔدددئ  دددٝ بٌنيث١مددد١ٓ بٌمثٍدددٟ ٚبٌثعددد ٞ 

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ  ٠ٕٚد ٘د ب بٌفديه  ٌّم١ىل لٛا

٠ٛجدد   دديق ربي محذددىى١ ى تٕدد  ِوددنٜٛ تٍددٝ أٔددٗل " 

  نددد١ٓ ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ بٌنيث١مددد١ٓ بٌمثٍدددٟ 18و1ط

ٚبٌثعدد ٞ ٌّم١ددىل لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  ٌيىٌثددىلإ 

بٌّ ّٛتددددئ بٌن ي٠ث١ددددئ بٌثى١ٔددددئ  ٌذددددىٌب بٌنيث١ددددك 

"  ٨ٚلنثددى  صدد ئ ٘دد ب بٌفدديه وددُ مجدديبء بٌثعدد ٞ

ٌع١ٕن١ٓ ِيوثين١ٓ  وّى وُ ويث١ك ِعىرٌدئ  بلنثى  طلإ 

ح ددُ بٌنددعث١ي نى٨ ددنعىٔئ نمدد١ُ طلإ   ٨لنثددى  صدد ئ 

٠ مدك بٌفيه بٌثىٟٔ تشي  بٌ ٜ ٠ٕد تٍدٝ أٔدٗل " 

ّٔدددٛ   بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌّددد ب ا نٛب ددديئ 

بٌّعٍُ  ٚبٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ   دٟ 

٠مدددً تدددٓ ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  ح دددُ ودددعث١ي ٨ 

   ددددٟ لددددٛا بٌودددد١ييا بٌّعي ١ددددئ  ٌيىٌثددددىلإ 72و1ط

  43"  ٠ٚٛضب ج ٚي طبٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئ

ٔندددىىج ٘ددد ب بٌن ١ٍدددً  ٚٔن١ دددئ ويث١دددك ِعىرٌدددئ ح دددُ 

 بٌنعث١يو

 

 

 

 

 

  أْ ل١ّدددئ ٠43ن دددب ِدددٓ ٔندددىىج جددد ٚي ط

ِنٛ ددديٟ ر جدددىلإ طىٌثددددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١ددددئ 

 ٞ ٌّم١ددىل لددٛا بٌثى١ٔددئ  ددٟ بٌنيث١مدد١ٓ بٌمثٍددٟ ٚبٌثعدد

  73و772  8و11بٌودددد١ييا بٌّعي ١ددددئ  ٠وددددىٜٚ ط

  33و2طلإ =  ر جئ تٍٝ بٌنيو١ب  ٠ٚن ب ود ٌه أْ

   أٞ أٔدددددٗ 18و1  بٌ ٨ٌدددددئ بٌّ ودددددٛنئ   1روح = 

وٛج  ر٨ٌئ محذ ىى١ئ تٕ  ٘ ب بٌّو نٜٛ  ِّى ٠نيوب 

ت١ٍدددٗ ٚجدددٛر  ددديق ربي محذدددىى١ ى نددد١ٓ بٌّنٛ دددي١ٓ  

لثددٛي بٌفدديه ٌٚٚٙدد ب وددُ   دد  بٌفدديه بٌذددفيٞ  

  ٚ٘ددد ب ٠عٕدددٝ أثدددي ّٔدددٛ   بٌث ثدددٟ بٌ دددىرٞ تشدددي

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ تٍددٝ  م ددنيبو١ ١ئ 

و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  بٌّدد ب ا نٛب دديئ بٌّعٍددُ   ددٟ ن١لددئ 

بٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ   ددددٝ و ودددد١ٓ لددددٛا بٌودددد١ييا 

 بٌّعي ١ئ  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئو
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ّددٛ   ٔ   أْ 43وّددى ٠ن ددب ِددٓ جدد ٚي ط 

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ تٍددٝ  م ددنيبو١ ١ئ 

و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  بٌّدد ب ا نٛب دديئ بٌّعٍددُ   ددٟ ن١لددئ 

حمك ح ُ ودعث١ي وث١دي تٍدٝ لدٛا بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ٌ ٜ طىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١دئ 

  دد    ٚنىٌندىٌٟ ودُ  37و1طبٌثى١ٔدئ  نم١ّدئ وودىٜٚ 

ٌفددديه بٌث ثدددٟ بٌثدددىٟٔ ٚلثدددٛي ب بٌفددديه بٌذدددفيٞ 

ٌّٕدددددددٛ   بٌّٕىلشدددددددىلإ   ٚ٘ددددددد ب ٠عٕدددددددٝ أْ تشدددددددي

ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ  بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ  م دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  

ب٤ لٍئ  بٌّ ب ا نٛب يئ بٌّعٍُ   دٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ 

ودددعث١ي وث١دددي تٍدددٝ لدددٛا بٌوددد١ييا ح دددُ  بٌوددد ىن١ئ 

 بٌّعي ١ئ ٌ ٜ طىٌثىلإ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئو 

تٓ آ بء طىٌثدىلإ ت١ٕدئ بٌث دح  بٌٕنىىج بٌ ىصئ نىٌىش 

ٔ ددٛ ّٔيددٟ مرب ا بٌّٕىلشددىلإ  ددٟ ّٔددٛ   بٌّٕىلشددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ 

  ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل

ِٓ أجً و ١ًٍ مجىنىلإ طىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث دح 

  ٚبٌنٛصً مٌٝ آ بىٙٓ ٔ دٛ تٍٝ ب٨ نثىٔئ بٌّفنٛحئ

بَ أ ددددٍٛ  بٌن ١ٍددددً مرب ا بٌّٕىلشددددىلإ  وددددُ ب ددددن  

   Sematic Analysis Methodبٌّٛبضدد١عٝ

ٚبٌّددد لً ب٨ دددنميبىٟ ٌٍن ١ٍدددً ندددىٌث ٛ  بٌٕٛت١دددئ  

ٚبٌ ٜ ٠مَٛ تٍٝ   د بٌث١ىٔىلإ ٚب ن يب  بٌ دى٨لإ 

بٌفير٠ئ  ثُ و ١ّعٙى  ٟ ِثد أ أٚ ِٛضدٛا تدىَ  ٚلد  

 و ّٕو ت١ٍّئ بٌن ١ًٍ بٌ يٛبلإ بٌنى١ٌئل

ٌودددؤبي لددديبءا ج١ّددد  مجىندددىلإ بٌيىٌثدددىلإ تٍدددٝ ب -

ب٤ٚي ٩ٌ نثىٔئ ٚبٌ ى  ننف ١ً أٞ ِٓ ّٔيٟ 

ل١ددىرا بٌّٕىلشددىلإ  ٚحوددى  بٌنىدديب بلإ ٚبٌٕوددب 

بٌّل٠ٛددئ  ٤ ددثى  وف دد١ً طىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث ددح 

٦رب ا بٌّعٍدددددددددُ أٚ طِددددددددد٩١وٙٓ ٌٍّٕىلشدددددددددىلإ 

   42ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ِٚددٓ ثددُ وددُ متدد بر جدد ٚي ط

  و48ٚج ٚي ط

بي أِى نىلٟ أ لٍئ ب٨ نثىٔئ  م  وُ و و ودً  دؤ -

و ٠ٚٓ وً مجىنئ وُ  وي٘ى   ٛبء وُ  وي٘ى ِديا 

ٚبح ا  أٚ وُ  وي٘ى ِٓ أوثدي ِدٓ طىٌثدئ  ثدُ ودُ 

و ١ٍددً ب٦جىنددىلإ بٌ ىصددئ نىددً  ددؤبي ٚو ١ّعٙددى 

ٚوذددد١ٕفٙى نشدددىً ٔدددٛتٝ  ٌٍٚنعوددد  ِدددٓ صددد ق 

ت١ٍّددئ بٌن ١ٍددً بٌّٛبضدد١عٝ ٦جىنددىلإ بٌيىٌثددىلإ  

لىِدددو بٌثىحثدددئ نى٦ضدددى ئ ٌددد ١ٍِن١ٓ  دددٟ ٔفدددا 

١ئ بٌن ١ًٍ وً ٚبح ا تٍٝ حد ا  بٌن ذد  نعٍّ

%  ِٚددى 31ٚوددُ ب٤لدد  نّددى أوفددك ت١ٍددٗ نٕوددثئ 

٘ٛ ألً ِٓ  ٌه وُ ب نثعىرٖ  ٚ ١ّدى ٠ٍدٝ تديه 

 ٌٕنىىج بٌن ١ًٍل

و ١ٍدددً آ بء طىٌثدددىلإ ت١ٕدددئ بٌث دددح طبٌّ ّدددٛتن١ٓ  -أ

بٌن ددددددي٠ث١ن١ٓ   ددددددٟ بٌوددددددؤبي ب٤ٚي ٩ٌ ددددددنثىٔئ 

ٚبٌ ددددى  ننف دددد١ً بٌّٕىلشددددىلإ بٌنددددٟ ومٛر٘ددددى 

بٌّٕىلشددددىلإ بٌنددددٟ ٠مٛر٘ددددى أ ددددنى  بٌيىٌثددددىلإ أٚ 

 بٌّمي ل

  طىٌثددئ ِددٓ طىٌثددىلإ ت١ٕددئ 77أودد  تدد ر ط 

  طىٌثددئ  نٕوددثئ ِل٠ٛددئ 71بٌث ددح بٌثددىٌغ تدد ر٘ٓ ط

% أٔٙٓ ٠ف ٍٓ أْ وىْٛ بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ 13

و ددو ل١ددىرا أ ددنى  بٌّمددي   ح١ددح وددىْ ِددٓ ندد١ٓ ٘دد ٖ 

طىٌثدددىلإ   دددٟ بٌّ ّٛتدددئ  1% ط32بٌٕودددثئ ٔودددثئ 

١ددئ بٌنددٟ وىٔددو ِٕىلشددنٙى ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌن ي٠ث١ددئ بٌثىٔ

 8% ط37و دددددو ل١دددددىرا أ دددددنى  بٌّمدددددي   ٚٔودددددثئ 
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طىٌثىلإ   ٟ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١دئ ب٤ٌٚدٝ بٌندٟ وىٔدو 

ِٕىلشنٙى ب٦ٌىني١ٔٚئ و و ل١دىرا بٌيىٌثدىلإ  ٠ٚٛضدب 

  ب٤ دثى  بٌندٟ  ويوٙدى بٌيىٌثدىلإ  ٚبٌندٟ 42ج ٚي ط

ر عدددنٙٓ ٌنف دددد١ً مرب ا أ دددنى  بٌّمددددي  ٌٍّٕىلشددددىلإ 

ٌىني١ٔٚدددئ  وّدددى ٠ٛضدددب بٌ ددد ٚي تددد ر بٌيىٌثدددىلإ ب٦

 طبٌنىيب    ٚبٌٕوثئ بٌّل٠ٛئو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ٩ٔحدددظ أْ أوثدددي أ دددثى  42ِدددٓ جددد ٚي ط

وف ددد١ً بٌيىٌثدددىلإ ٦رب ا أ دددنى  بٌّمدددي  ٌٍّٕىلشدددىلإ 

   ٚبٌندٟ بوفدك تٍدٝ ودً 4  7ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌوثث١ٓل ط

%  11  طىٌثدددىلإ  نٕودددثئ ِل٠ٛدددئ 1ِّٕٙدددى تددد ر ط

أْ مرب ا أ نى  بٌّمي  ٌٍّٕىلشىلإ ٠وىت  ٚوّثٍو  ٟ 

 ٟل وٕظ١ُ بٌّٕىلشىلإ  ٚط٠ىرا ِشى وئ بٌيىٌثدىلإ  دٟ 

بٌّٕىلشئ  ٚبٌن بِٙٓ نّٛبت١د  بٔعمىر٘دى  وّدى ٩ٔحدظ 

  طىٌثدىلإ نٕودثئ  3   بوفك ت١ٍٗ ت ر ط3أْ بٌوثبل ط

%  ٚوّثدددً  دددٟ أْ مرب ا أ دددنى  بٌّمدددي  41ِل٠ٛدددئ 

ٌيىٌثدىلإ بٌندٟ ٌٍّٕىلشىلإ ٠وىت  تٍٝل وع ٠ً أليدىء ب

   2مٌدٝ  2و    أثٕىء بٌّٕىلشئ  أِى ب٤ ثى ل طِٓ 

 م  بوفك تٍٝ ودً ِٕٙدى تد ر طدىٌثن١ٓ  نٕودثئ ِل٠ٛدئ 

%  ٚوّثٍدددددو  دددددٟ أْ ل١دددددىرا أ دددددنى  بٌّمدددددي  72

ٌٍّٕىلشىلإ ٠وىت  تٍٝل حً بٌذيبتىلإ ٚب٨لن٩ دىلإ 

 ددٟ ٚجٙددىلإ بٌٕظددي  نى٦ضددى ئ ٌددٛتٝ أ ددنى  بٌّمددي  

ٛتددددئ  ِٚوددددىت وٗ نّنيٍثددددىلإ وددددً  ددددير  ددددٟ بٌّ ّ

ٌٍيىٌثددىلإ  ددٟ  ٙددُ بٌّ نددٜٛ نشددىً أ دديا ٚأ  ددً  

ٚ دديتئ وذددي ٗ  ددٟ حىٌددئ حدد ٚ  ِشددى٩لإ  ١ٕددئ أٚ 

وع١ّ١ٍئ أثٕىء بٌّٕىلشئ  ٚبٌ فدىظ تٍدٝ بٌّٕىلشدئ  دٟ 

   73مٌدٝ  3ِوى ٘ى بٌذد ١ب   أِدى ب٤ دثى ل طِدٓ 
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 مدد   ودديلإ وددً ِٕٙددى طىٌثددئ ٚبحدد ا  نٕوددثئ ِل٠ٛددئ 

  بٌّمدي  ٌٍّٕىلشدىلإ %  ٚوّثٍو  ٟ أْ ل١ىرا أ نى3

٠وىت  تٍٝل ب نىّىي بٌّٕىلشدئ  دٟ حىٌدئ وغ١دب أحد  

بٌيىٌثددىلإ  ٚبٌنٛبصددً ِدد  بٌيىٌثددىلإ  ١ددي بٌّٕنظّددىلإ 

 ٟ رلٛي بٌّٕىلشىلإ ٌّعي ئ أ دثى  تد َ بٌند بِٙٓ  

ٚمٔ دىط ودً طىٌثددئ ٌٍّّٙدىلإ بٌّيٍٛنددئ نشدىً أ دديا  

ٚوشددد ١  بٌيىٌثدددىلإ تٕددد ِى ٠شدددى وٓ نددديأٞ أٚ  ىددديا 

ى  بٌّمي  أوثي لثيا نع١ٍّئ بٌم١دىرا ج١ ا  وّى أْ أ ن

 ِٓ بٌيىٌثىلإو

أِى بٌيىٌثىلإ ب٩ٌوٟ   دٍٓ ل١دىرا طِد٩١وٙٓ 

  طىٌثدىلإ 8ٌٍّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ   م  نٍغ تد ر٘ٓ ط

  71ِددٓ مجّددىٌٟ تدد ر طىٌثددىلإ ت١ٕددئ بٌث ددح بٌثددىٌغ ط

%   ح١ح وىْ ِٓ ن١ٓ ٘ ٖ 37طىٌثئ  نٕوثئ ِل٠ٛئ 

 ّٛتددددئ % ططددددىٌثن١ٓ   ددددٟ ب74ٌّبٌٕوددددثئ ٔوددددثئ 

بٌن ي٠ث١ددئ بٌثى١ٔددئ بٌنددٟ وىٔددو ِٕىلشددنٙى ب٦ٌىني١ٔٚددئ 

 3% ط73و دددددو ل١دددددىرا أ دددددنى  بٌّمدددددي   ٚٔودددددثئ 

طىٌثىلإ   ٟ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١دئ ب٤ٌٚدٝ بٌندٟ وىٔدو 

ِٕىلشنٙى ب٦ٌىني١ٔٚئ و و ل١دىرا بٌيىٌثدىلإ  ٠ٚٛضدب 

  ب٤ ددثى  بٌنددٟ ر عددو بٌيىٌثددىلإ ٌنف دد١ً 48جدد ٚي ط

٦ٌىني١ٔٚدئ  وّدى ٠ٛضدب مرب ا ط٩١ِوٙٓ ٌٍّٕىلشدىلإ ب

 بٌ  ٚي ت ر بٌيىٌثىلإ طبٌنىيب    ٚبٌٕوب بٌّل٠ٛئو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ٩ٔحدددظ أْ أوثدددي أ دددثى  48ِدددٓ جددد ٚي ط

وف دددددد١ً بٌيىٌثددددددىلإ ٦رب ا طِدددددد٩١وٙٓ ٌٍّٕىلشددددددىلإ 

   ٚبٌندٟ بوفدك تٍدٟ ودً 4  7ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌوثث١ٓل ط

%  21  طىٌثدددىلإ  نٕودددثئ ِل٠ٛدددئ 2ِّٕٙدددى تددد ر ط

رب ا طِدد٩١وٙٓ ٌٍّٕىلشددىلإ ٠وددىت  ٚوّثٍددو  ددٟ أْ م

 دددٟل و  ٠ددد  بٌٛلدددو بٌّٕى دددب ٌٍيىٌثدددىلإ ٌٍّٕىلشدددئ  
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نى٦ضددى ئ ٌٍّيٚٔددئ ٚلددي  بٌٍغددئ ٚبٌنفى١ددي ٚ ددٌٙٛئ 

   بوفدك ت١ٍدٗ تد ر 3بٌفُٙ  وّى ٩ٔحدظ أْ بٌودثبل ط

%  ٚوّثدددً  دددٟ أْ 11  طىٌثدددىلإ نٕودددثئ ِل٠ٛدددئ 3ط

مرب ا بٌيىٌثدددىلإ ٌٍّٕىلشدددىلإ ٠ودددىت  تٍدددٝل  ِيبتدددىا 

    مد  2ش ذ١ئ ٌٍ ٩١ِلإ  أِى بٌودثبل طبٌظيٚا بٌ

%  21بوفدددك ت١ٍدددٗ تددد ر طدددىٌثن١ٓ  نٕودددثئ ِل٠ٛدددئ 

ٚوّثدددً  دددٟ أْ ل١دددىرا بٌيىٌثدددىلإ ٌٍّٕىلشدددىلإ ٠نددد١بل  

بٔنظى  نىلٟ أ يبر بٌّ ّٛتئ ٌٍ ٩١ِلإ ب٩ٌوٟ وعليْ 

   73مٌٝ  8تٓ ِٛت  بٌّٕىلشئ  أِى ب٤ ثى ل طِٓ 

  مدد   ودديلإ وددً ِٕٙددى طىٌثددئ ٚبحدد ا  نٕوددثئ ِل٠ٛددئ

%  ٚوّثٍددو  ددٟ أْ ل١ددىرا بٌيىٌثددىلإ ٌٍّٕىلشددىلإ 41

٠وددىت  تٍددٝل وثدددىري ب٤رٚب  ندد١ٓ أ دديبر بٌّ ّٛتدددئ 

ٌنٍ ددد١د بٌٕندددىىج ٚو ١ّعٙدددى  نى٦ضدددى ئ ٌٍمدددي   دددٟ 

بٌعّددي ٚٚجٙددىلإ بٌٕظددي  ٚتدد َ بٌ ددٛا ِددٓ  ر  عددً 

بٌ ٩١ِلإ  ٟ حىٌئ بٌ يدع  ٚوٕظد١ُ بٌ دٛب  ِدٓ لد٩ي 

وّددى أْ وٕظدد١ُ أرٚب  أ دديبر بٌّ ّٛتددئ  ددٟ بٌٕمددىل  

بٌنٛج١ٙدىلإ ند١ٓ بٌ ١ٍِددئ بٌندٟ ومددٛر بٌّٕىلشدئ ٚنددىلٟ 

أ ددديبر بٌّ ّٛتدددئ وىدددْٛ أوثدددي ٚر٠دددئ    ددد٩ تٍدددٝ 

ب نّيب  بٌنٛج١ٙدىلإ ٌٛجدٛر بٌمىىد  طدٛبي بٌٛلدو ِد  

نىلٟ أ يبر بٌّ ّٛتئ  ٚت َ شعٛ  أ يبر بٌّ ّٛتئ 

نيلىنددئ ربىّددئ ِّددى ٠ عددً بٌعّددً ٠ودد١ي نشددىً أ  ددً  

ّ ّٛتئ نشدىً أ  دً ٚ ٌٙٛئ بٌنٛبصً ن١ٓ أ يبر بٌ

ٌّنىنعدددئ بٌعّدددً  ٚموىحدددئ بٌفيصدددئ ٤ دددنى  بٌّمدددي  

ٚوفي ددٗ ٌّنىنعددئ ومدد َ بٌّ ّٛتددىلإ  ددٟ حىٌددئ ل١ددىَ 

 بٌيىٌثىلإ نم١ىرا بٌّٕىلشىلإو

و ١ًٍ آ بء طىٌثىلإ بٌّ ّٛتدئ بٌن ي٠ث١دئ ب٤ٌٚدٝ  - 

طبٌّٕىلشددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددئ بٌّدددددد ب ا نٛب دددددديئ 

بٌيىٌثدددىلإ   دددٟ  ١ّدددى ٠ دددد ب٤ دددلٍئ بٌّنعٍمدددئ 

 ٤رٚب  بٌنٟ لىَ نٙى بٌمىى ل نى

 بٌ ٚ  بٌنٕظ١ّٟ ٌٍمىى ل

 و ف١  ت١ٍّئ بٌّشى وئ ٌٍيىٌثىلإ ل١ٍٍٟ بٌّشى وئل 

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

و ا بٌد ٩١ِلإ تٍدٝ بٌّشدى وئ  ٚوعيد١ٙٓ بٌفيصدئ 

٦ندد بء بٌدديأٞ م ب وددعليْ تددٓ بٌددير  ٚوىٔددو و فدد ٘ٓ 

نل٠ ىن١ددئ  تٍددٝ ب٨شددنيبن  ددٟ بٌّٕىلشددئ ٚبٌّشددى وئ

نعثى بلإ ِ فد ا  ِثدًل "ِّندىط"  " بىد "  ٚوىٔدو 

ونددىن  ِددٓ ون ٍدد  تددٓ ح ددٛ  بٌّٕىلشددئ  ٚو وددٙٓ 

 تٍٝ بٌ لٛي ٚبٌّشى وئو

 جعً بٌيىٌثىلإ وشى وٓ نىٔنظىَ  ٟ بٌّٕىلشىلإل

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

و فد  ِددٓ ون ٍدد  تدٓ ب٦جىنددئ  ٚودد تٛ٘ى ٌٍّشددى وئ 

ٚ  ٌعدديه ب٤ ىددى   ٚ ددٝ ٚتدديه  أ٠ٙددى  ٚو  ٠دد  ر

حىٌئ ت َ ِشى وئ أح  أ يبر بٌّ ّٛتئ ٠نُ بٌنٛبصً 

ندد١ٓ أ دديبر بٌّ ّٛتددئ حنددٝ ٠وددنّي بٌٕمددىل  ٠ٚددنُ 

وٛط٠دددد  ب٤رٚب  ٚبٌّٙددددىَ تٍددددٝ أ دددديبر بٌّ ّٛتددددئ  

ٚوثددىري ب٤رٚب   ددٟ تدديه ب٤ ىددى  ِٕٚىلشددنٙى حنددٝ 

٠شددى ن بٌ ١ّدد   ٚويو١ددب ب٤رٚب  ٌٍّٕىلشددئ ٚتدديه 

 ب٤ ىى و
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 ٍٝ بٌّٕىلشئ  ٝ ِوى ٘ى بٌذ ١بل بٌ فىظ ت

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

و عددً أ دديبر بٌّ ّٛتددئ ٠عيضددْٛ ب٤ ددلٍئ ٚب٤ ىددى  

نىٌنيو١ددب  ٚ ددٟ حىٌددئ ب٦طىٌددئ  ددٟ تدديه  ىدديا ِددى 

ويٍددب بٌمىىدد ا ِددٓ بٌيىٌثددىلإ ب٨ٔنمددىي ٌٍفىدديا بٌنى١ٌددئ  

وّى وىٔو وٕنثٗ ٌّى وُ مٔ ىطٖ ٩ٌ دنىّىي  دٟ بٌ ٍودئ 

١ٌئ  ٚوىٔو ويٍب ِٕٙٓ ر ب ئ  ميبلإ بٌّٛضدٛا بٌنى

 نىٌنيو١بو

 بٌ ٚ  ب٨جنّىتٟ ٌٍمىى ل

 وٛج١ٗ   ىىً ش ذ١ئ ٌٍّشى و١ٓ  ٝ بٌّ ّٛتئل

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

وي ً   ىىً ش ذ١ئ  ٟ حىٌئ وغ١دب أحد  ب٤ت دىء 

ِددٓ ن ب٠ددئ بٌّٕىلشددئ  أٚ تٕدد  بٌٛلددٛا  ددٟ ليددع أثٕددىء 

جٍودددئ بٌّٕىلشدددئ لثدددً ب٨ٔنٙدددىء  بٌّٕىلشدددئ  أٚ ودددين

ِٕٙدددى  ٚوىٔدددو وددد وي٘ٓ نّٛتددد  بٌّٕىلشدددئ بٌمىرِدددئ  

ٚوىٔو وٕثٙٓ نيي٠مئ ٚر٠ئ تٕد  بٌندعلي  دٟ بٌدير  أٚ 

 ت َ بٌّشى وئو

 بٌنع١ٍك تٍٝ ِشى وىلإ بٌ ٩١ِلإ  ٝ بٌّٕىلشىلإل

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

و ددىٚي بٌّوددىت ا  ددٟ متيددىء وغ ٠ددئ  بجعددئ ٌدد٣ بء 

ّعيٚضدددئ  ٚودددىْ ٠ودددىت ٘ى  دددٟ  ٌددده نم١دددئ أ ددديبر بٌ

 بٌّ ّٛتئو

 بٌ ٚ  بٌفىيٞ ٌٍمىى ل

طددددديح أ دددددلٍئ ٌّودددددىت ا بٌّشدددددى وىلإ تٍدددددٝ  ٙدددددُ 

 بٌّٛضٛا نشىً أ  ً ٚأتّكل

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

و ددىٚي تٕدد  ب٨لددن٩ا  ددٟ بٌدديأٞ أْ ومددي  ٚجٙددىلإ 

 بٌٕظي ٌٍّوىت ا تٍٝ بٌفُٙ بٌذ ١بو 

يىٌثددىلإ مٌدددٝ ٚجٙددىلإ بٌٕظدددي أٚ ب٢ بء ٌفددو بٔنثدددىٖ بٌ

 بٌّ نٍفئل 

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

وش   أ يبر بٌّ ّٛتئ تٍٝ من بء بٌيأٞ  ٟ ٚجٙىلإ 

بٌٕظددي بٌنددٟ ومدد ِٙى بٌدد ٩١ِلإ  وّددى وىٔددو وٕثددٗ أ دديبر 

بٌّ ّٛتددددئ ٌٛجٙددددىلإ بٌٕظددددي بٌّ نٍفددددئ بٌنددددٟ ٠ددددنُ 

 تيضٙىو   

  وْٛلو ت١ُ ب٢ بء بٌنٟ ٠وىُ٘ نٙى بٌّشى

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

ونشدى ن ِعٙددٓ  ددٟ بٌنع١ٍدك تٍددٝ ب٢ بء بٌّييٚحددئ  

ٚبٌنع١ٍك ت١ٍٙى نع  ِٕىلشئ ج١ّد  ب٢ بء  وّدى وىٔدو 

و فد  ط٩١ِوٙدى ٌندد ت١ُ بٌّشدى وىلإ بٌّم ِدئ  ٚوىٔددو 

و ندديَ وددً ب٢ بء  ٠ٚددنُ بلن١ددى  بٌدديأٞ بٌذدد ١ب ِددٓ 

فمدددْٛ ت١ٍدددٗ ٚجٙدددئ ٔظدددي بٌّ ّٛتدددئ وٍٙدددى بٌددد ٠ٓ ٠ن

 ج١ّع ىو  

وٍ دد١د ِ نددٜٛ بٌّٕىلشددىلإ ٧ٌلدد٩ي ِددٓ بٌّعٍِٛددىلإ 

 نع١ ا بٌذٍئ تٓ ِٛضٛا بٌّٕىلشئل

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ وىٔدددو 

وشدددد عٙٓ تٍددددٝ بٌنعددددىْٚ تٍددددٝ ألدددد  بٌّف١دددد  ِددددٓ 

بٌّٕىلشئ  ٚوين ب٤ ىى  نع١  بٌذٍئ تٓ ِٛضدٛتٙى  

ٚوىٔددو ومددَٛ نن ١ّدد  ب٤ ددلٍئ ٚوٍ دد١د بٌّعٍِٛددىلإ 

بٌّّٙئ  ٚ ٌده تٕد ِى وثدى  أ دلٍئ  ١دي ِف١د ا ٠ٚ ٠د  

 ٚلو بٌّٕىلشئ تٓ بٌٛلو بٌّوّٛحو
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 بٌ ٚ  بٌفٕٟ ٌٍمىى ل

ِوىت ا بٌّشى وىلإ تٍٝ بٌنعديا تٍدٝ ن١لدئ بٌٕمدىل 

 بٌنٟ ب ن  ِو تثي ب٨ٔنئول

 ألإ بٌيىٌثددددددددىلإ أْ لىىدددددددد ا بٌّ ّٛتددددددددئ 

ش عنٙٓ تٍٝ ِوىت ا نع ٙٓ بٌدثع   دٟ بٌنعديا 

 و١ف١ئ ب ن  بِٙىوتٍٝ ن١لئ بٌٕمىل ٚ

و ١ًٍ آ بء طىٌثدىلإ بٌّ ّٛتدئ بٌن ي٠ث١دئ بٌثى١ٔدئ  - 

طبٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌّ ب ا نٛب ديئ بٌّعٍدُ  

 ١ّددى ٠ ددد ب٤ ددلٍئ بٌّنعٍمددئ نددى٤رٚب  بٌنددٟ لددىَ 

 نٙى بٌمىى ل

 بٌ ٚ  بٌنٕظ١ّٟ ٌٍمىى ل -

 و ف١  ت١ٍّئ بٌّشى وئ ٌٍيىٌثىلإ ل١ٍٍٟ بٌّشى وئل 

عٍُ ودىْ ٠ي دً   دىىً  ألإ بٌيىٌثىلإ أْ بٌّ

لىصئ ٌٍيىٌثدىلإ ٌٍ دا تٍدٝ بٌّشدى وئ  ٠ٚعيدٝ ودً 

طىٌثئ بٌفيصئ ٌٍنعث١ي تٓ  أ٠ٙى ن ي٠دئ ِد  وذد ١ب 

بٌ يددع ِٕٚىلشددنٗ ِدد  أ دديبر بٌّ ّٛتددئ  ٚوددىْ ٠ٕثددٗ 

تٍٝ ضيٚ ا بٌويتئ ٚت َ بٌنىى ً  ٚرتٛا ب٤ يبر 

نّٕدددىربوُٙ نع دددّىىُٙ ٌنشددد ١عُٙ تٍدددٝ بٌّشدددى وئ  

ج ٠ددد ا ٚج١ددد ا ٌنشددد ١   ٚو ف١ددد  ِدددٓ ومددد َ  ىددديا

بٌيىٌثددىلإ تٍددٝ بٌّشددى وئ  ِٚنىنعددئ ِددٓ ٠ن ٍدد  تددٓ 

بٌّٕىلشددددئ ٌ ددددً ِشددددىٍنٗ حنددددٝ ٠نوددددٕٝ ٌددددٗ رلددددٛي 

 بٌّٕىلشئ ٚب٨ٌن بَ نّٛت ٘ىو

 جعً بٌيىٌثىلإ وشى وٓ نىٔنظىَ  ٟ بٌّٕىلشىلإل

 ألإ بٌيىٌثدددىلإ أْ بٌّعٍدددُ ودددىْ ٠نعوددد   دددٟ 

ن ب٠ئ وً ِٕىلشئ ِٓ ٚجٛر ج١ّد  أ ديبر بٌّ ّٛتدئ  

لدد٩ي مٌدد بَ بٌيىٌثددىلإ نعّددً ٍِفددىلإ بٌّٛضددٛا ِٚددٓ 

نشددىً  دديرٜ أ٨ٚ لثددً ِٛتدد  بٌّٕىلشددئ ٘دد ب جعٍٙددٓ 

ى نىٌّشى وئ  ٚب٨ٔنظى  حنٝ بونّىي أ ديبر   ِ أوثي بٌن ب

بٌّ ّٛتئ ٌٍث ء  ٟ بٌّٕىلشئ  ٚتد َ ودين بٌّٕىلشدئ 

لثددً ب٨ٔنٙددىء ِٕٙددى  ٚتٕدد  وٛلدد  أحدد  ب٤ت ددىء تددٓ 

نُ بٌنعىِدً ِد  بٌّشى وئ أٚ ليٚجٗ ِٓ بٌّٕىلشدئ  ٠د

ِشىٍنٗ ٌعٛروٗ ٌٍّٕىلشئ ِديا ألديٜ  ٚبٌودؤبي تدٓ 

بٌع دددٛ بٌددد ٜ ٌدددُ ٠  دددي بٌّٕىلشدددئ ٌ دددً ِشدددىٍنٗ  

ٚمتيددددىء بٌفيصددددئ ٌىدددددً طىٌثددددئ ٌعدددديه أ ىى ٘دددددى 

ٚب لٍنٙى  ٚمتيىء أ نى  بٌّمي  وٛج١ٙدىلإ ٌٍيىٌثدىلإ 

 نى١ف١ئ بٌو١ي  ٟ بٌنعٍُ ٚويو١ثٗ ٚبٌث ء  ١ٗو

 ٌذ ١بل بٌ فىظ تٍٝ بٌّٕىلشئ  ٟ ِوى ٘ى ب

 ألإ بٌيىٌثددىلإ أْ بٌّعٍددُ وددىْ ٠يٍددب ِددٕٙٓ 

ر ب ئ  ميبلإ بٌّٛضدٛا نىٌنيو١دب  ٠ٕٚدثٙٓ ٌيي٠مدئ 

بٌودد١ي  ددٟ بٌّٕىلشددئ  ٚتٕدد  حدد ٚ  أٞ لٍددً ٠عدد ي 

ِودددى  بٌّٕىلشدددئ  ٚودددىْ ٠ّٕددد  أٞ حددد ٠ح جدددىٔثٟ ٨ 

٠ د ِٛضٛا بٌّٕىلشئ  ٚوىْ ٠ن لً تٕد  بلدن٩ا 

ِد   ب٢ بء ٌف  بٌ ٩ا  ٚوٛج١دٗ بٌيىٌثدىلإ ٌٍنعىِدً

 بٌّ نٜٛ ٚ مى ٩ٌ نيبو١ ١ئ بٌّنفك ت١ٍٙىو

 بٌ ٚ  ب٨جنّىتٟ ٌٍمىى ل

 وٛج١ٗ   ىىً ش ذ١ئ ٌٍّشى و١ٓ  ٟ بٌّ ّٛتئل

 ألإ بٌيىٌثىلإ أْ بٌّعٍُ ودىْ ٠ي دً   دىىً 

ش ذدد١ئ  ددٟ حىٌددئ وغ١ددب أحدد  ب٤ت ددىء ِددٓ ن ب٠ددئ 

بٌّٕىلشئ  أٚ تٕد  بٌٛلدٛا  دٟ ليدع أثٕدىء بٌّٕىلشدئ  

ثددً ب٨ٔنٙددىء ِٕٙددى  ٚتٕدد  أٚ وددين جٍوددئ بٌّٕىلشددئ ل

بلددن٩ا ٚجٙددىلإ بٌٕظددي أثٕددىء بٌّٕىلشددئ وددىْ ٠ي ددً 
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  ىىً ش ذ١ئ ٌٍّوىت ا تٍدٝ بٌفٙدُ نشدىً أ  دً  

وّدددى ودددىْ ٠ي دددً   دددىىً ٌٍ دددا تٍدددٝ بٌّشدددى وئ  

ٚو ١ّدد  ب٤ت ددىء ٌثدد ء بٌّٕىلشددئ  ٚوىٍّددئ بٌٍّفددىلإ 

 بٌّيٍٛنئو 

 بٌنع١ٍك تٍٝ ِشى وىلإ بٌ ٩١ِلإ  ٝ بٌّٕىلشىلإل

لإ أْ بٌّعٍدددُ ودددىْ ٠عٍدددك تٍدددٝ  ألإ بٌيىٌثدددى

 ب٦جىنىلإ ٌنذ ١ب بٌ يع أٚ و ت١ُ بٌذ ١ب ِٕٙىو

 بٌ ٚ  بٌفىيٞ ٌٍمىى ل

طددددديح أ دددددلٍئ ٌّودددددىت ا بٌّشدددددى وىلإ تٍدددددٝ  ٙدددددُ 

 بٌّٛضٛا نشىً أ  ً ٚأتّكل

 ألإ بٌيىٌثىلإ أْ بٌّعٍدُ ودىْ ٠يديح  دؤبي 

ٌٍّوىت ا تٕ  ب٨لن٩ا  ٟ بٌيأٞ ٌّودىت وٙٓ تٍدٝ 

  ُٙ بٌّٛضٛا نشىً أ  ًو 

 ٌفو بٔنثىٖ بٌي٩  مٌٝ ٚجٙىلإ بٌٕظي أٚ ب٢ بء بٌّ نٍفئل 

 ألإ بٌيىٌثددىلإ أْ بٌّعٍددُ وددىْ ٠شدد   أ دديبر 

بٌّ ّٛتئ تٍٝ من بء بٌيأٞ  دٟ ٚجٙدىلإ بٌٕظدي بٌندٟ 

ومدد ِٙى بٌدد ٩١ِلإ  وّددى وددىْ ٠ٕثددٗ أ دديبر بٌّ ّٛتددئ 

٩ٌ٘نّىَ نٛجٙىلإ بٌٕظي بٌّ نٍفئ بٌنٟ ٠عيضٙى ندىلٟ 

 أ يبر بٌّ ّٛتئو   

 ب٢ بء بٌنٟ ٠وىُ٘ نٙى بٌّشى وْٛل و ت١ُ

 ألإ بٌيىٌثددىلإ أْ بٌّعٍددُ وددىْ ٠دد تُ بٌدديأٞ 

بٌذددد ١ب ٚ ٌددده تٕددد  بلدددن٩ا ب٢ بء بٌندددٟ ومددد ِٙى 

بٌيىٌثدددىلإ  ٠ٚ فدددد ٘ٓ ندددثع  بٌىٍّددددىلإ ٚبٌعثددددى بلإ 

 بٌن ف١ ٠ئ ٌن ت١ُ ٚجٙىلإ ٔظي٘ٓو   

وٍ دد١د ِ نددٜٛ بٌّٕىلشددىلإ ٧ٌلدد٩ي ِددٓ بٌّعٍِٛددىلإ 

 ىلشئلنع١ ا بٌذٍئ تٓ ِٛضٛا بٌّٕ

 ألإ بٌيىٌثدددددىلإ أْ بٌّعٍدددددُ ودددددىْ ٠شددددد   

بٌيىٌثدددىلإ تٍدددٝ و ١ّددد  ب٤ ىدددى  ٚب٤ دددلٍئ نشدددىٍٙى 

بٌٕٙىىٟ  دٟ ٔٙى٠دئ بٌّٕىلشدئ  ٚودىْ ٠يٍدب ِدٓ أ ديبر 

بٌّ ّٛتئ نىٌنٕىٚ  نع  طيح ب٤ ىى  بٌ ىصدئ نفمديا 

 ِع١ٕئ وٍ ١ذٙى  ٟ  ىيا ٚبح او 

 بٌ ٚ  بٌفٕٟ ٌٍمىى ل

ن١لدئ بٌٕمدىل ِوىت ا بٌّشى وىلإ تٍٝ بٌنعديا تٍدٝ 

 بٌنٟ ب ن  ِو تثي ب٨ٔنئول

 ألإ بٌيىٌثددددىلإ أْ بٌّعٍددددُ  ددددىت ٘ٓ  ددددٟ 

بٌنعدديا تٍددٝ ن١لددئ بٌٕمددىل ٚب ددن  بِٙى ِددٓ لدد٩ي 

 و ١ّعٙٓ  ٟ جٍوئ لىصئ نٙ ب بٌغيهو

و ١ًٍ آ بء طىٌثدىلإ بٌّ ّٛتدئ بٌن ي٠ث١دئ ب٤ٌٚدٝ  - 

طبٌّٕىلشددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددئ بٌّدددددد ب ا نٛب دددددديئ 

ٍئ بٌّنعٍمددددددئ بٌيىٌثددددددىلإ   ١ّددددددى ٠ ددددددد ب٤ ددددددل

نى دددنع بر٘ٓ ٌٍم١دددىرا  ٚو١ف١دددئ ل١دددىِٙٓ ندددعرٚب  

 بٌمىى ل

بٌودددؤبي بٌ دددى  نى دددنع بر٘ٓ بٌّودددثك لثدددً بٔعمدددىر 

 بٌّٕىلشئذ

وىْ ب نع بر بٌيىٌثىلإ بٌنٟ لىِو ن ٚ  لىىد  

بٌّ ّٛتددئ وّددى جددىء  ددٟ بجددىننٙٓ تٍددٝ ٘دد ب بٌوددؤبي 

تٓ طي٠كل مٔ ىط ٍِفىوٙٓ بٌفير٠دئ أ٨ٚ  ثدُ و  د١ي 

 دددنىنب  ١ٙدددى بٌّ ّٛتدددئ ِدددى  دددٛا بٌٍّفدددىلإ بٌندددٟ 

ونٛصددددً م١ٌددددٗ  ددددٟ بٌّٕىلشددددئ  ٚب٨وذددددىي نددددع يبر 
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بٌّ ّٛتددددئ لثددددً ِٛتدددد  بٌّٕىلشددددئ نٕذدددد   ددددىتئ 

٩ٌطّلٕددىْ أٔٙددٓ ِوددنع بلإ ٌٍّٕىلشددئ  ٚبٌنعو١دد  تٍددٝ 

وٛبجدد  بٌ ١ّدد   ددٟ بٌٛلددو بٌّ دد ر ٌٍّٕىلشددئ  ٠ٚددنُ 

ب٨وفىق ِعٙٓ تٍٝ ِٓ  ١ث أ نعيه ب٤ ىدى  ٚو١ف١دئ 

 دددددٝ حىٌدددددئ ودددددعلي أٞ  دددددير  دددددٟ ويو١ددددب ب٤رٚب   ٚ

بٌّ ّٛتدددئ تدددٓ رلدددٛي بٌّٕىلشدددئ ٠دددنُ ب٨وذدددىي ندددٗ 

 و١ٍف١ٔٛ ىو

بٌوددؤبي بٌ ددى  نىٌٛلددو بٌدد ٞ وىٔددو بٌيىٌثددئ وم دد١ٗ 

  ٟ بٌن  ١ي ٌ ٍوئ بٌّٕىلشئذ

 ألإ طىٌثددددددىلإ بٌّ ّٛتددددددئ بٌنددددددٟ لددددددىرلإ 

بٌّٕىلشددىلإ  أْ ٚلددو بٌن  دد١ي ٌدد١ا ثىنن ددى  ددٟ وددً 

 ددٟ   ددىتئ 4-7جٍوددئ  مدد  وددىْ بٌٛلددو ٠ندديبٚح ِددٓ 

بٌث ب٠ئ  ِٚ  ب نّيب  بٌ ٍودىلإ لدً ٚلدو بٌن  د١ي  

 71ٚوىْ ب٨وذىي نع يبر بٌّ ّٛتئ ٠ونغيق حٛبٌٟ 

 قو 

بٌودددؤبي بٌ دددى  نى١ددد   دددىت  بٌم١دددىَ نددد ٚ بٌمىىددد  

 ٌٍّٕىلشىلإ تٍٝ وعٍُ بٌّ نٜٛ بٌ ٞ ونُ ِٕىلشنٗذ

 ألإ طىٌثددىلإ ٘دد ٖ بٌّ ّٛتددئ طب٤ٌٚددٝ  أْ 

لدد٩ي  ٘دد ب بٌدد ٚ   ددىت ٘ٓ تٍددٝ وعٍددُ بٌّ نددٜٛ ِددٓ

وىيب  بٌّعٍِٛىلإ أوثي ِٓ ِديا  ٚب٤ ىدى  بٌندٟ ر بلإ 

 ددٟ بٌّٕىلشددىلإ  ٚوٍ ١ذددٙى ٤ دديبر ِ ّٛتنٙددى أثٕددىء 

بٌّٕىلشدددئ  وددد ٌه ِ دددى٨ٚوٙٓ ٠٦ذدددىي بٌّعٍِٛددددىلإ 

ٌددد ٩١ِوٙٓ  دددىت ٘ٓ تٍدددٝ وعٍدددُ بٌّ ندددٜٛ نشدددىً 

 أ  ًو  

  ِدى ب وىٔدو م ب  جعدو ٌٍدٛ بء بٌوؤبي بٌ دى  نعٔٙدى

لثدددً أٚ أثٕدددىء أٚ نعددد   دددنفعً ٠ نٍددد  تّدددى  عٍندددٗ 

 بٌّٕىلشىلإ بٌنٟ وٕو لىى ا ٌٙىذ ٌّٚى بذ

 ألإ وددددً طىٌثددددىلإ  ددددٟ ٘دددد ٖ بٌّ ّٛتددددئ 

طب٤ٌٚٝ   أٔٙدى وىٔدو  نودنع  أوثدي ٌن ّدً ِودل١ٌٛئ 

ب أوثدي  لىى  بٌّ ّٛتئ  ٚأثٕدىء بٌّٕىلشدئ  دنث ي جٙد  

ٌ عٍٙى  عىٌئ  ٚنعد  بٌّٕىلشدئ  د١نُ م  دىي بٌّّٙدىلإ 

ّٕىلشدئ  ٚأٔٙدى  دنٙنُ بٌّيٍٛنئ  دٛ  ب٨ٔنٙدىء ِدٓ بٌ

أوثدددي ن ٩١ِوٙدددى  دددٟ بٌّ ّٛتدددئ  ٚوٕظددد١ُ بٌٍّفدددىلإ 

بٌٕٙىى١ددئ نشددىً أ  ددً  ٚوشدد ١  أ دديبر بٌّ ّٛتددئ 

 تٍٝ بٌعذ  بٌ ٕٟ٘و  

بٌوؤبي بٌ ى  نعٔٙدى وّشدى وئ  دٝ بٌّٕىلشدىلإ بٌندٟ 

لىِو نم١ىروٙى  ِى وٛلعىوٙى ٌٍد ٚ  بٌد ٞ ٌعثندٗذ ٚ٘دً 

ٚ وثي٠دي  ىت وٙى بٌّٕىلشىلإ تٍٝ بٌنٛبصً  شديح  أ

 وفى١ي٘ىذ و١ ذ

 ألإ وددددً طىٌثددددىلإ  ددددٟ ٘دددد ٖ بٌّ ّٛتددددئ 

طب٤ٌٚددددٝ   أٔٙددددى ونٛلدددد  أْ ٠ىددددْٛ رٚ ٘ددددى ومىىدددد  

ٌٍّ ّٛتئ ٌٗ ودعث١ي م٠ دىنٟ ِدٓ ح١دح  ٙدُ بٌّ ندٜٛ 

نشددىً ج١دد    ىىٔددو بٌّٕىلشددئ ووددىت ٘ى تٍددٝ م٠ ددىح 

ٚجٙئ ٔظي٘ى ِٓ ل٩ي م  ىي ب٤ لٍئ ٚبٌن ىٚ  ِد  

  أ يبر بٌّ ّٛتئ  ٚوٍ ١د آ بىُٙو 

بٌوددددؤبي بٌ ددددى  نىٌدددد ٞ ٚج وددددٗ أوثددددي  ىىدددد ا  ددددٝ 

 بٌّٕىلشئ بٌنٟ ٠مٛر٘ى بٌيىٌثىلإذ

 ألإ وددددً طىٌثددددىلإ  ددددٟ ٘دددد ٖ بٌّ ّٛتددددئ 

طب٤ٌٚددٝ   أْ بٌّٕىلشددئ بٌنددٟ ومٛر٘ددى بٌيىٌثددىلإ أوثددي 

ِيٚٔددددددئ ِٚنعددددددئ ٚأوثددددددي وٛضدددددد١ب ٌنثددددددىري ب٢ بء 

 ٚوىيب ٘ىو  

بٌودددؤبي بٌ دددى  نىٌددد ٞ ٚج ودددٗ أوثدددي صدددعٛنئ  دددٝ 

 ر٘ى بٌيىٌثىلإذبٌّٕىلشئ بٌنٟ ٠مٛ
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 ألإ وددددً طىٌثددددىلإ  ددددٟ ٘دددد ٖ بٌّ ّٛتددددئ 

طب٤ٌٚٝ   أْ بٌّٕىلشئ بٌنٟ ومٛر٘ى بٌيىٌثىلإ تيضدئ 

أوثي ٌ  ٚ  بٌفٛضٝ  ٚ ١ى  نع  بٌيىٌثدىلإ ٚتد َ 

بٌندد بِٙٓ نّٛتدد  بٌّٕىلشددئ  ٚحدد ٚ  صددعٛنىلإ  ددٟ 

بٌنٛبصددً ِدد  أ دديبر بٌّ ّٛتددئ  ددٟ نعدد  ب٤ح١ددىْ  

ٌّٕىلشددئ ٚأْ بٌمىىدد  ٨ندد  أْ ٠يودد  تٍددٝ بٌٙدد ا ِددٓ ب

ٚبٌٛلو  ٚأْ ٠ نٛٞ أ يبر بٌّ ّٛتئ ١ٌٕن ٛب أ  ً 

 ِى ٌ ٠ُٙو

نىٌٕوددثئ ٥ٌ ددلٍئ بٌنددٟ و ددد أرٚب  بٌمىىدد  ِددٓ ٚبلدد  

 بٌّٕىلشىلإ بٌنٟ وىٔو ومٛر٘ى بٌيىٌثىلإل

 بٌ ٚ  بٌنٕظ١ّٟ ٌٍمىى ل

بٌوؤبي بٌ دى  نى١د  وىٔدو و فد  ت١ٍّدئ بٌّشدى وئ 

 ٌٍيىٌثىلإ ل١ٍٍٟ بٌّشى وئ  ٝ ِ ّٛتنٙىذ

ىىددددد ا بٌّ ّٛتدددددئ و فددددد  أ ددددديبر وىٔدددددو ل

بٌّ ّٛتئ  ِٓ ل٩ي بٌىٍّىلإ بٌن ف١ ٠ئ  أٚ بٌ د ٠ح 

ِعٙدددُ  دددٟ ِ ىرثدددئ لىصدددئ  أٚ ب٨وذدددىي نىٌٙدددىو   

ٚو ف١ددد ُ٘ أِدددىَ ندددىلٟ أ ددديبر بٌّ ّٛتدددئ  ِٚعي دددئ 

أ ثى  ت َ بشنيبوُٙ نفىت١ٍئ  ِٚودىت وُٙ  دٟ حدً 

 بٌّشىٍئو

بٌودددؤبي بٌ دددى  نى١ددد  وىٔدددو و عدددً بٌيىٌثدددىلإ  دددٝ 

 وشى وٓ نىٔنظىَ  ٟ بٌّٕىلشىلإذ ِ ّٛتنٙى

وىٔددددو لىىدددد ا بٌّ ّٛتددددئ ووددددىت  أ دددديبر 

بٌّ ّٛتئ تٍٝ بٌّشى وئ نىٔنظىَ ِٓ ل٩ي ود و١يُ٘ 

لثددً بٌٛلددو  ٚبٌنعو١دد  تٍددٝ بٌّٛتدد   ٚأ١ّ٘ددئ جٍوددئ 

 بٌّٕىلشئو

بٌوددددؤبي بٌ ددددى  نى١دددد  ب ددددنيىتو بٌ فددددىظ تٍددددٝ 

 بٌّٕىلشئ  ٟ ِوى ٘ى بٌذ ١بذ

ر وىٔددددو لىىدددد ا بٌّ ّٛتددددئ ووددددىت  أ دددديب

بٌّ ّٛتئ تٍدٝ بٌ فدىظ تٍدٝ بٌّٕىلشدئ  دٟ ِودى ٘ى 

بٌذددددد ١ب ِدددددٓ ل٩ٌٙدددددى بٌنٛج١ٙدددددىلإ بٌّودددددنّيا  

ٚودد و١يُ٘ نمددي  بٔنٙددىء ٚلددو بٌّٕىلشددئ  ٚبٌيجددٛا 

ٌٍّٛضددٛا بٌذدد ١ب  ِّٚددى  ددىت  تٍددٝ  ٌدده ويو١ددب 

ب٤رٚب  ٚبٌنيو١  ٚب٨ نيبو١ ١ئ بٌنع١ّ١ٍئ  ٚبٌن ١ٙد  

 ٛتئوبٌّوثك ٌٍٍّفىلإ بٌنٟ  نون  َ ِٓ لثً بٌّ ّ

 بٌ ٚ  ب٨جنّىتٟ ٌٍمىى ل

بٌوؤبي بٌ ى  نٙدً لىِدو ننٛج١دٗ   دىىً ش ذد١ئ 

 ٌٍّشى و١ٓ  ٟ ِ ّٛتنٙىذ ٌّٚى بذ

وىٔو لىى ا بٌّ ّٛتئ وٛجٗ   ىىً لىصدئ 

 ٟ حىٌئ ومذ١ي أح  أ يبر بٌّ ّٛتئ  ٠ٚنُ بٌنٛبصً 

 ِعُٙ لثً بٌّٕىلشئ ٚنع ٘ىو

بٌودددؤبي بٌ دددى  نٙدددً وىٔدددو وعٍدددك تٍدددٝ ِشدددى وىلإ 

 ى  ٝ بٌّٕىلشىلإذط٩١ِوٙ

وىٔددددو لىىدددد ا بٌّ ّٛتددددئ ودددد تُّٙ طددددٛبي 

 -بٌٛلددددو نىٌعثددددى بلإ ب٠٦ ىن١ددددئ ِثددددًل "أحوددددٕنٛب"

"بٌٛلو ند١ ٍد شد ٚب حد١ٍىُ ٠دى  –"نيب ٛب ت١ٍىُ" 

نٕدددىلإ"  ٚ دددٝ حىٌدددئ وعودددي أحددد  بٌددد ٩١ِلإ و دددىٚي 

ِودددىت وٙى ِددد  ندددىلٟ أ ددديبر بٌّ ّٛتدددئ  ٚم ب وعددد   

٤ دنى  ب٤ِي تٍد١ُٙ ٌٚدُ ٠ د ْ مجىندئ ِ د را ٠ٍ دعْ 

 بٌّمي و
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 بٌ ٚ  بٌفىيٞ ٌٍمىى ل

بٌوددؤبي بٌ ددى  نٙددً وىٔددو ويدديح أ ددلٍئ ٌّوددىت ا 

بٌّشددددى و١ٓ تٍددددٝ  ٙددددُ بٌّٛضددددٛا نشددددىً أ  ددددً 

 ٚأتّكذ

وىٔدددددو لىىددددد ا بٌّ ّٛتدددددئ وودددددعي أ ددددديبر 

بٌّ ّٛتددئ ٌّددى ٠عنثددي ٘دد ب بٌدديأٞ صدد ١ب  ٌّٚددى وددُ 

ص١ى ئ ب٤ لٍئ نٙ ٖ بٌيي٠مدئ  ٚود ٌه وىٔدو وودعٌُٙ 

 ٍئوتٓ ِون٠ٛىلإ ب٤ ل

بٌوؤبي بٌ ى  نًٙ لىِو نٍفدو بٔنثدىٖ ط٩١ِوٙدى مٌدٝ 

 ٚجٙىلإ بٌٕظي أٚ ب٢ بء بٌّ نٍفئذ ٚو١ ذ 

وىٔدددو لىىددد ا بٌّ ّٛتددددئ ومدددَٛ ننذدددد ١ب 

ِعٍِٛىوٙى ِ  نىلٟ أ يبر بٌّ ّٛتئ  ٚ ٌه  دٟ حىٌدئ 

بتندددديبه أحدددد ُ٘ تٍددددٝ ب٤ ىددددى  ٚٚجٙددددىلإ بٌٕظددددي 

بٌّييٚحئ حنٝ ودنُ بٌٛصدٛي ٌٍفىديا أٚ بٌديأٞ بٌد ٞ 

 ت١ٍٙى بٌ ١ّ و ٠نفك

بٌوؤبي بٌ ى  نًٙ لىِو نن ت١ُ ب٢ بء بٌنٟ ٠وىُ٘ 

 نٙى بٌّشى وْٛذ ٚو١ ذ

وىٔو لىى ا بٌّ ّٛتدئ ومدَٛ نند ت١ُ ب٢ بء 

 ددٛبء صدد ١ ئ أَ ليددع نعّددً وذدد٠ٛي ٤جدد بء ِددٓ 

بٌٍّدد  بٌدد ٞ وددنُ بٌّٕىلشددئ  ددٟ ِ نددٛبٖ  ٚتيضددٙى 

 ٤ يبر بٌّ ّٛتئ ٌنعو١  بٌيأٞ أٚ وع ٠ٍٗو

نٙددددً لىِددددو ننٍ دددد١د ِ نددددٜٛ بٌوددددؤبي بٌ ددددى  

بٌّٕىلشىلإ ٧ٌلد٩ي ِدٓ بٌّعٍِٛدىلإ نع١د ا بٌذدٍئ تدٓ 

 ِٛضٛا بٌّٕىلشئذ

وىٔددددو لىىدددد ا بٌّ ّٛتددددئ ومددددَٛ ننٍ دددد١د 

ب٢ بء نعددد  ودددً  ىددديا  ٌٍنعو١ددد  تٍدددٝ بٌ ١ددد  بٌّددديوثا 

 نىٌّٛضٛاو

 بٌ ٚ  بٌفٕٟ ٌٍمىى ل

بٌوؤبي بٌ ى  نًٙ  دىت لإ بٌّشدى وىلإ  دٟ ِ ّٛتنٙدى 

بٌٕمدىل بٌندٟ ودُ ب دن  بِٙى تثدي  تٍٝ بٌنعيا تٍٝ ن١لدئ

 ب٨ٔنئوذ

وىٔو لىى ا بٌّ ّٛتئ ومَٛ نّوىت ا أ يبر 

 بٌّ ّٛتئ م ب ح ثو ِشىٍئ  ١ٕئ طى ىئ تٕ  أح ُ٘و 

 هنبقشت النتبئج وتفسيرهب:
ِٕىلشئ بٌٕنىىج بٌ ىصئ نعثي ّٔٛ   بٌّٕىلشىلإ   7ط

ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  

بٌّعٍدُ    دٟ ن١لدئ  –ىٌثدىلإ ب٤ لٍئ  نم١دىرا طبٌي

بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ   ٟ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  

ٌّمدددي  بٌنمددد٠ُٛ  دددٟ وىٌٕٛٛج١دددى بٌنعٍددد١ُ  ٌددد ٜ 

 طىٌثىلإ بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓل

مٌددٝ تدد َ ٚجددٛر أثددي  أشددى لإ ٔنددىىج بٌث ددح بٌ ددىٌٟ  

٨لدن٩ا ّٔدا مرب ا بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  بٌمىىّددئ 

لٍئ  نّٕيددددٟ ب٦رب ا تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددد  ب٤ ددد

بٌّعٍددُ    ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ   –طبٌيىٌثددىلإ 

تٍٝ بٌنيث١ك بٌثعد ٞ ٨لنثدى  ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك 

ٚبٌّنّثٍدئ وىً  ِٚٙى بوٗ بٌ ّودئ طودً تٍدٝ حد ٖ   

طث١عئ بٌنفو١يبلإ  بو ى  بٌميب   طديح ب٤ دلٍئ    ٟل

بٌي٩لددددئ بٌفىي٠ددددئ  بٌنٕثددددؤ  ٌيىٌثددددىلإ بٌّ ّددددٛتن١ٓ 

ث١ن١ٓ  وّى أشى لإ بٌٕنىىج ٌٛجدٛر أثدي ٌّٕدٛ   بٌن ي٠

بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  بٌمىىّدددئ تٍدددٝ ب دددنيبو١ ١ئ 
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بٌّعٍدُ    دٟ ن١لدئ  –و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  نم١ىرا طبٌيىٌثدىلإ 

بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ   دددٟ و وددد١ٓ ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ 

بٌع١ّددك وىددً  ِٚٙى بوددٗ بٌ ّوددئ طوددً تٍددٝ حدد ٖ   

ٌٕٛٛج١دى ٚ ٌه  ٟ ِٛضٛتىلإ ِمدي  "بٌنمد٠ُٛ  دٟ وى

بٌنعٍدد١ُ"  ٌيىٌثددىلإ بٌّ ّددٛتن١ٓ بٌن ددي٠ث١ن١ٓ  وّددى 

وددىْ ٌّٕددٛ   بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ تٍددٝ 

 –ب ددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدددد  ب٤ ددددلٍئ  نم١ددددىرا طبٌيىٌثددددىلإ 

بٌّعٍددُ    ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ح ددُ وددعث١ي 

ِٚٙى بوددٗ  ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك وىددً وث١ددي تٍددٝ 

ىٌثدددىلإ بٌّ ّدددٛتن١ٓ بٌ ّودددئ طودددً تٍدددٝ حددد ٖ   ٌي

بٌّدد ب ا ٌٍّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌن ددي٠ث١ن١ٓ  ٚوددىْ 

نٛب دددديئ بٌيىٌثددددىلإ  أٚ بٌّدددد ب ا نٛب دددديئ بٌّعٍددددُ  

بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

تٍدددددٝ وّىدددددٓ طىٌثدددددىلإ  أثدددددي بٌ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ 

بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓ ِٓ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّدك  

 % ِدددٓ بٌ  جدددئ بٌى١ٍدددئ28وّىدددٓ وودددىٜٚ ن  جدددئ 

٨لنثى بلإ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ٠ّٚىٓ وفو١ي ٘د ٖ 

 بٌٕنىىج تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل

نىٌٕودددثئ ٌنودددىٜٚ ِ ّدددٛتنٟ بٌث دددح  دددٟ 

بٌنيث١ك بٌثع ٞ ٨لنثى  ِٙى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك وىدً  

 لٔٗ ٠ّىٓ م جىا  ِٚٙى بوٗ بٌ ّوئ طوً تٍٝ ح ٖ  

  ٌه مٌٝل 

ث ح  ٠نّثدً أْ ب٨لن٩ا ن١ٓ ِ ّٛتنٟ بٌ

 ددٟ ّٔددا مرب ا بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ   ىٌّ ّٛتددئ 

ب٤ٌٚددددٝ ودددد ٠ي٘ى بٌيىٌثددددىلإ أِددددى بٌّ ّٛتددددئ بٌثى١ٔددددئ 

 ١ ٠ي٘ى أ نى  بٌّمي   ٚوُ ويث١ك ّٔٛ   بٌّٕىلشدىلإ 

ب١ٌ٦ىني١ٔٚدددددئ  بٌمىىّدددددئ تٍدددددٝ ب دددددنيبو١ ١ئ و١ٌٛددددد  

ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ   ددٟ  ج١ّدد  

تدددٓ ّٔدددا ب٦رب ا   دددّٕا بٌّٕىلشدددىلإ نغددد  بٌٕظدددي 

ب٦رب ا  نّى ٠ىْٛ ٌٗ وعث١ي تٍٝ ٔدٛبوج بٌدنعٍُ  م ب ٌدُ 

٠مُ لىى  بٌّٕىلشىلإ نعرٚب ٖ بٌّ نٍفئ  ٚنذفئ لىصئ 

بٌددد ٚ  بٌفىددديٞ ٌٍمىىددد   ٚلددد  أٚضددد و آ بء طىٌثدددىلإ 

ت١ٕددئ بٌث ددح  ٩ِٚحظددىلإ بٌثىحثددئ ٌٍّ ّٛتددئ بٌنددٟ 

 وىٔو و ٠ي٘ى بٌيىٌثىلإ  أْ لىىد  بٌّٕىلشدئ لدىَ نىفدىءا

ن ١ّ  ب٤رٚب  بٌّٕٛطدئ م١ٌدٗ  ِّدى  دىت  ِ ّدٛتنٟ 

بٌث دددح تٍدددٝ بٌدددنّىٓ ِدددٓ ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك 

ٌٍّ نٜٛ بٌنع١ٍّٟ ٌٍّٕىلشدىلإ  ٚنىٌندىٌٟ وىٔدو ٔندىىج 

بٌث ح وش١ي مٌٝ أٔٗ ٨ ٠ٛج  أثي ٨لدن٩ا ّٔدا مرب ا 

بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ددٟ بٌّٕددٛ   بٌّمندديح تٍددٝ 

يىٌثددىلإ  ددٟ وددً ِددٓ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك ٌ ١ّدد  بٌ

 بٌّ ّٛتن١ٓو

ودددد ٌه ودددديٜ بٌثىحثددددئ أْ بتنّددددىر ّٔددددٛ   

بٌّٕىلشددددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددددئ ٌٍث ددددددح بٌ ددددددىٌٟ تٍددددددٝ 

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  لدد  أرٜ نىٌيىٌثددىلإ مٌددٝ 

و م١ك بٌنّىٓ ِٓ بٌفُٙ بٌع١ّدك ٌٍّ ندٜٛ بٌنع١ٍّدٟ  

ٌُٚ و نٍ   ٟ  ٌه بٌّ ّدٛتن١ٓ ٤ّٔٙدى بوثعندى ٔفدا 

يٛبوٙددى بٌّ دد را ندد ء ِددٓ بٌٕشددىط ب٨ ددنيبو١ ١ئ  ن 

بٌفيرٞ بٌد ٜ ٠ودثك بٌّٕىلشدئ  ٚبٌد ٜ ومدَٛ  ١دٗ ودً 

طىٌثدددددئ نى دددددن يب  ب٤ ىدددددى  بٌّّٙدددددئ  ٚبٌنفىصددددد١ً 

بٌّ تّددئ ٚ ددىت ٘ى تٍددٝ  ٌدده بٌّٕددٛ   بٌّعدد  ٌدد ٌه 

   ثددُ و١ٌٛدد ٘ى ٥ٌ ددلٍئ نّفير٘ددى ٚب٦جىنددئ 7طّٔددٛ   

ب ٌعم  جٍوئ بٌّٕىلشئ  ٚل   دىت ٘ى  دٟ  ت١ٍٙى و١ّٙ  

   ثدددُ أثٕدددىء جٍودددئ بٌّٕىلشدددئ بٌندددٟ 4طّٔدددٛ     ٌددده

وددد لٍٙى بٌيىٌثدددئ نلٔنىجٙدددى بٌفىددديٞ بٌفددديرٞ  بٌددد ٜ 
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٠نيددٛ  ِددٓ لدد٩ي بٌّٕىلشددىلإ ندد١ٓ أ دديبر بٌّ ّٛتددئ 

ٚوثىري ب٢ بء ٚٚجٙىلإ بٌٕظي  ٌٍٛصٛي ٨وفدىق نٕدىء 

دى  ىي٠ دى  تٍٝ بٌٕشىط بٌفيرٞ  ١ٌىْٛ ٌٍّ ّٛتدئ مٔنىج 

 دٟ بٌّ ّٛتدئ   نٕىء تٍٝ ب٦ٔنى  بٌفيرٞ ٌىدً طىٌثدئ

 ١نيددددٛ  بٌفٙددددُ  ١ٌنعّددددك أوثددددي نىٌّٕىلشددددىلإ ندددد١ٓ 

بٌيىٌثددىلإ ١ٌن مددك بٌفٙددُ بٌع١ّددك ٌٍّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ  

ٚلىصدئ أْ طديح ب٤ ددلٍئ ِدٓ ضددّٓ ِظدى٘ي ٚأنعددىر 

 بٌفُٙ بٌع١ّكو

ودد ٌه  دددلْ بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ وٛ ددد  

بٌفي  أِىَ بٌي٩  ٌٍنعِدً  دٟ وفى١ديُ٘ ٚودٛ ي ٌٙدُ 

  تٍدٝ ِشدى وئ بٌّنعٍّد١ٓ  دٟ ِونٜٛ أتّك   نعنّ

لٍك بٌّعي ئ  ٚوثُٕٝ تٍٝ بٌنعٍُ بٌٕشا   دىٌّنعٍّْٛ 

٠ثْٕٛ  ُّٙٙ ِٓ ل٩ي ٔشىطُٙ ٚوفىتٍُٙ ِد  أرٚبلإ 

بٌث١لدددئ بٌنع١ّ١ٍدددئ  ٚودُدد وُٙ  ددد ٟ وٛصددد١ً ٚتددد يه 

ب٤ ى ى   ٚبن  بء ب٢ بء   ٟ ضد ٛء ح د ج ٚنديب١٘ٓ  

ٚوعنّددد  تٍددد ٝ بٌ ددد ٛب    ٍٍّٕىلددد شىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ 

١ّ٘دددددئ  ددددد ٟ و م١دددددك بٌددددد ٚ  ب٠٦ دددددىنٟ ٤ت دددددىء أ

بٌّ ّٛتددئ  ٚودد  ٠ثُٙ تٍددٝ طدديق بٌنفى١ددي بٌودد١ٍّئ  

ٚوث دد ىري ب٢ بء ٚب٤ ى دد ى    دد ٟ  دد١ىلىلإ بجنّىت١ددئ  

ونف دد ك ِ دد   بٌفى دد ي بٌثٕ دد ىىٟ   دد ٟ وىددْٛ بٌّعي  دد ئ  

 ددىٌنعٍُ بٌع١ّددك ٠عدديا نددىٌنعٍُ بٌثٕددىىٟ بٌع١ّددك ٤ٔددٗ 

 ٞ وعنّدددد  ت١ٍددددٗ ٠عنّدددد  تٍددددٝ بٌددددنعٍُ بٌثٕددددىىٟ بٌدددد

بٌّٕىلشدددىلإ  وّ ددد ى ونددد١ب  يص ددد ئ ٌٍي ددد ٩  ٌٍنعث١دددي 

ى   ت   ددددد ٓ أ    ددددد لٍنُٙ ٚوعٍددددد١ُ نع   ددددد  ُٙ نع  ددددد   

نى٦ضددددى ئ ٌٍّيٚٔدددد ئ  دددد ٟ  ِٚنىنع   دددد ئ ط٩ِء٘   دددد ُ

  .ٚبون وى  بٌ ث يبلإ بٌنع١ّ١ٍئبٌ نعٍُ 

وددد ٌه وددديٜ بٌثىحثدددئ أْ مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ 

ن١لدددئ بٌ ٛ دددثئ نٛب ددديئ بٌيىٌثدددىلإ أٚ بٌّعٍدددُ   دددٟ 

بٌوددد ىن١ئ  جعدددً ٘ددد ٖ بٌث١لدددئ لىىّدددئ تٍدددٝ بٌنٛج١دددٗ 

ٚب٦ شدددىر ٚبٌددد تُ   دددٟ مطدددى  بٌنفىتدددً ب٨جنّدددىتٟ 

ٌٍيىٌثىلإ  ح١دح ٠دنُ ِدٓ لد٩ي بٌود ىنئ ب دن  بَ ودً 

طىٌثئ ٌّوىحئ بٌن  ٠ٓ بٌ ىصئ نٙى  ٌن  ٠ٓ ٍِفىوٙى 

بٌ ىصئ نى٤ٔشديئ بٌفير٠دئ  ٚبٌٛصدٛي م١ٌٙدى ِدٓ أٞ 

 ٌه ٠ّىٕٙدى وشدى ن بٌٍّفدىلإ ِىىْ  ٚ دٝ أٞ ٚلدو  ود

ِ  ط٩١ِوٙى  ٟ بٌّ ّٛتئ ٌٍٛصدٛي ٌٍشدىً بٌٕٙدىىٟ 

ٌٍٍّفددىلإ بٌ ىصدددئ نىٌّ ّٛتددئ  ِّدددى ٠وُددًٙ تٍددد١ٙٓ 

بٌعّددً ٚويث١ددك ليددٛبلإ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  

ٚو م١ددك بٌٕددىوج بٌفىدديٞ بٌّيٍددٛ  ٚ٘ددٛ بٌنعّددك  ددٟ 

ر ب ئ بٌّ نٜٛ بٌنع١ٍّٟ ٌٍّٕىلشىلإ  و ٌه  دلْ رٚ  

ٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ددٟ و ودد١ٓ بٌنٛبصددً ويث١مددىلإ ب

ددى  ٚن١ددٕٙٓ ٚندد١ٓ أ ددنى   ندد١ٓ بٌيىٌثددىلإ نع ددٙٓ نع  

بٌّمي   ٌد١ا  دٟ ٚلدو جٍودئ بٌّٕىلشدئ  مدا  ٌٚىدٓ 

ددى  أٞ بٌنٛبصددً ٚبٌنفىتددً ٚبٌدد تُ  لثٍٙددى ٚنعدد ٘ى أ٠  

بٌّوددنّي بٌنددٟ ودديٜ بٌثىحثددئ أٔٙددى تٛبِددً أ ى دد١ئ 

ٌٕ ددىح بٌّٕىلشددىلإ  ٚجددٛرا بٌددنعٍُ  ٚو م١ددك بٌفٙدددُ 

 ع١ّك ٌٍّ نٜٛ بٌنع١ٍّٟو بٌ

ٚونفدددددك بٌ  ب دددددئ بٌ ى١ٌدددددئ ج ى١ دددددى ِددددد  

بٌ  ب ددددىلإ بٌنددددٟ أودددد لإ تٍددددٝ  ىت١ٍددددئ بٌّٕىلشددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٟ و و١ٓ ٔدٛبوج بٌدنعٍُ بٌّ نٍفدئ  ِثدً 

   ِذددديفٝ بٌوددد١  4171ر ب دددئل ٔ ددد٩ء  دددى ل ط

 ,.Gillies, et al)   جٍدد١ا ٚآلدديْٚ 4172ط

   ْ  رٞ ٚ دي ٚآلديٚ(Ola, 2018)  تد٩ (2012

(De Wever, et al., 2008) بٌندٟ وىٔدو ٘ىِدئ  
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٨ووددىلٙى ِدد  ٔنددىىج بٌ  ب ددئ بٌ ى١ٌددئ  ٤ٔٙددى ٌددُ و دد  

بلددن٩ا ندد١ٓ ِوددنٜٛ نٕددىء بٌّعي ددئ ندد١ٓ بٌّٕىلشددىلإ 

ننو١ًٙ بٌيىٌب  ٚبٌّٕىلشىلإ ننو١ًٙ بٌّعٍُ  ٚود ٌه 

ِدددٓ بٌ  ب دددىلإ بٌندددٟ أوددد لإ تٍدددٝ بٌددد ٚ  بٌنع١ٍّدددٟ 

ىنٟ تٍدٝ و ود١ٓ ٌٍ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ ٚوعث١ي٘دى ب٠٦ د

ٔددددٛبوج بٌددددنعٍُ بٌّ نٍفددددئ  ر ب ددددئ ل١ٍددددً بٌوددددع١  

   4172   تٍدددٝ تثددد  بٌ ١ٍدددً ٚآلددديْٚ ط4172ط

 ,.Almekhlafi, et al)ر ب ئ بٌّ ٩ ٝ ٚآليْٚ 

 ,Brown & Hocutt)  نديبْٚ ٚ٘ٛودو (2018

 و(2015

بٌنيث١دددددك  أِدددددى نىٌٕودددددثئ ٌ ٠دددددىرا ر جدددددىلإ

بلإ ٨لنثددى  ِٙددى  بٌثعدد ٞ  ِمى ٔددئ نددىٌنيث١ك بٌمثٍددٟ 

بٌفٙددُ بٌع١ّددك وىددً  ِٚٙى بوددٗ بٌ ّوددئ طوددً تٍددٝ 

ٚٚصددٛي   ٌىددً ِدٓ بٌّ ّددٛتن١ٓ بٌن دي٠ث١ن١ٓ  حد ٖ 

% ِددددٓ 28طىٌثددددىلإ بٌّ ّددددٛتن١ٓ ٌ  جددددئ وّىددددٓ 

بٌّٕددٛ   بٌّمندديح  بٌ  جددئ بٌى١ٍددئ ٩ٌلنثددى   ٚو م١ددك

تٍددٝ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك وىددً   ٌ  ددُ وددعث١ي وث١ددي

م جىا    لٔٗ ٠ّىٓ ِٚٙى بوٗ بٌ ّوئ طوً تٍٝ ح ٖ 

  ٌه مٌٝل 

رٚ  بٌّٕددددددددٛ   بٌّمندددددددديح ٌٍّٕىلشددددددددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚئ  بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  

نّٕيددٟ ب٦رب ا   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ح١ددح 

٠مَٛ ٘ ب بٌّٕدٛ   تٍدٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  

ٚونيودد  ِ يجىوددٗ تٍددٝ ٔددٛبوج بٌددنعٍُ بٌّوددنٙ  ئ  

١ّددددك ٌّٛضددددٛتىلإ ٚبٌنددددٟ ِددددٓ أّ٘ٙددددى بٌفٙددددُ بٌع

بٌّ ندددٜٛ بٌنع١ٍّدددٟ  ِدددٓ لددد٩ي بٌّٕىلشدددىلإ نم١دددىرا 

بٌيىٌثددىلإ  أٚ بٌّعٍددُ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  

ِّى أظٙي ٘ ب بٌن ودٓ  دٟ بٌنيث١دك بٌثعد ٞ ٨لنثدى  

ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك  ِمى ٔئ ندىٌنيث١ك بٌمثٍدٟ   دٟ 

وً ِٓ بٌّ ّٛتن١ٓ  ود ٌه بٌٛصدٛي ٌ  جدئ بٌدنّىٓ 

ْ ٌٙدد ب بٌّٕددٛ   نّٕيددٟ مرب ا %  ٚنىٌنددىٌٟ وددى28

بٌّٕىلشىلإ  ح ُ وعث١ي وث١ي تٍٝ بٌفٙدُ بٌع١ّدك وىدً 

ِٚٙى بودٗ بٌ ّوددئ وددً تٍددٝ حدد ٖ   ح١ددح ٠ودد١ي ٘دد ب 

 بٌّٕٛ    ٚ م ى ٌٍ يٛبلإ بٌنى١ٌئل

ل ِيحٍددددئ بٌن١ٙلددددئ ٚب٦تدددد بر ٌنيث١ددددك  أ٨ٚ 

ب٨ نيبو١ ١ئ ٚتم  بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ  ٚوشًّل 

ٖ ٌعمددددد  بٌّٕىلشدددددىلإ   ب دددددن ٛب  ٚجددددد   ب٨ٔنثدددددى7

ب١ٌ٨ىني١ٔٚددددئل ِددددٓ لدددد٩ي وٛضدددد١ب بٌغدددديه ِددددٓ 

بٌّٕىلشدددددىلإ  ٚلٛبتددددد  بٌّشدددددى وئ  ٚو١ف١دددددئ مرب ا 

بٌّٕىلشددددئ  ٚرٚ  لىىدددد  بٌّ ّٛتددددئ  ددددٛبء أ ددددنى  

بٌّمدددي   أٚ بٌيىٌثدددىلإ  ٚبٌندددٟ وّثٍدددو  دددٟ بٌددد ٚ ل 

بٌنٕظ١ّددٟ  ٚب٨جنّددىتٟ  ٚبٌفىدديٞ  ٚبٌفٕددٟ  ٚرٚ  

لشددىلإ تٍددٝ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ددٟ تمدد  بٌّٕى

  لٍدك ن١لدئ 4بٌ ا  ٚوو١ًٙ ويث١دك ب٨ دنيبو١ ١ئ  

٩ِىّئ ٌٍنودىلي بٌد بوٟل ِدٓ لد٩ي وٛضد١ب بٌغديه 

ِددٓ م ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ  ٚوٛضدد١ب ليٛبوٙددى 

  و  ٠دد  بٌّٛضددٛتىلإ ٚمتدد بر٘ى 3ٚو١ف١ددئ ويث١مٙددى  

ٌٍمددديبءا ٚوموددد١ُ بٌيىٌثدددىلإ ٌّ ّٛتدددىلإل ح١دددح ودددُ 

دددى ٌدددّٕا ب٦رب ا  ٚو   ٠ددد  ِٛضدددٛتىلإ وموددد١ّٙٓ وثع 

بٌّٕىلشئ  ٚب٤٘ با بٌنع١ّ١ٍئ ٌىً ِٛضٛا  ٚو  ٠  

  2بٌ يئ بٌ ١ِٕئ ٌثد ء بٌّٕىلشدىلإ ٚب٨ٔنٙدىء ِٕٙدى  

متددد بر ٍِفددددىلإ بٌّٛضدددٛتىلإ ٚبٌّٕددددى   بٌّوددددىت ا 

 ٌنيث١ك ب٦ نيبو١ ١ئو
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ِيحٍدددئ تمددد  بٌّٕىلشدددىلإ ٚويث١دددك  ثى١ٔ دددىل

  لددددديبءا ودددددً طىٌثدددددئ 7ب٨ دددددنيبو١ ١ئ  ٚوشدددددًّل 

شدئ  ير٠ دى ٨ دن يب  بٌفىيا ب٤ ىددى  ٌّٛضدٛا بٌّٕىل

بٌّّٙدددئ  ٚبٌنفىصددد١ً بٌّ تّدددئ ٌىدددً  ىددديا  ٚو١ٌٛددد  

ت١ٍٙددى  ِٚددٓ ثددُ ٍِددل بٌّٕددٛ ج١ٓ ب٤ ددلٍئ ٚب٦جىنددئ 

   ٚ ٌدده لثدددً بٌّٛتدد  بٌّ ددد ر ٌّٕىلشددئ ٘ددد ب 4  7ط

  ِٕىلشدددددئ بٌّ ّٛتدددددئ ٌٍّٛضدددددٛا 4بٌّٛضدددددٛا  

٩ٌوفددىق تٍددٝ ب٤ ىددى  بٌّّٙددئ ٚبٌنفىصدد١ً بٌ بتّددئ  

  بٌ دى  7ٔنى  بٌفىيٞ  ٘ٛ ٍِل ّٔٛ   ط١ٌىْٛ ب٦

  و١ٌٛدد  ِ ّٛتددىلإ بٌٕمددىل ٥ٌ ددلٍئ 3نىٌّ ّٛتددئ  

ٚب٦جىنددئ ت١ٍٙددى  ِددٓ لدد٩ي ِددى  وٛصددٍو م١ٌٙددى وددً 

طىٌثدئ  ير٠ ددى  ١ٌىددْٛ ب٦ٔنددى  بٌفىدديٞ ب٤ ى ددٟ ٌٙدد ب 

  بٌ دى  4بٌ  ء ِدٓ بٌّٕىلشدئ  ٘دٛ ٍِدل ّٔدٛ   ط

 نىٌّ ّٛتئ  ٚبٌ ٠ٓ ٠ن ّٓ ب٤ لٍئ ٚمجىننٙىو

ِيحٍددئ ومدد٠ُٛ بٌّ يجددىلإ بٌنع١ّ١ٍددئ  ٌث ددىلثى

ٌٍّٕىلشدىلإ  ح١ددح مٔددٗ  ددٟ ٔٙى٠دئ بٌّٕىلشددئ ومددَٛ وددً 

ِ ّٛتدددئ ن ذدددي بٌعددد ر بٌىٍدددٝ ٥ٌ دددلٍئ  ٚب٤ دددلٍئ 

دددى ٌٍنغ ٠دددئ بٌيبجعدددئ ِدددٓ  بٌذددد ١ ئ ٚبٌ ىطلدددئ  وثع 

  بٌّعد  3بٌّعٍُ  أٚ بٌيىٌثىلإ  ِٚٓ ثُ ٍِل ّٔدٛ   ط

ير٠ددئ ٌٙدد ب بٌغدديه  ثددُ ٠ددنُ م  ددىي وى ددئ بٌّٕددى   بٌف

ٚبٌ ّىت١ئ ٤ نى  بٌّمدي  تٍدٝ بٌثي٠د  ب١ٌ٦ىنيٚٔدٟ  

نعدد  بٔنٙددىء بٌّٕىلشددئ  ٚلثددً تمدد  بٌّٕىلشددئ بٌنى١ٌددئ  

 وثع ى ٌٍ  ٚي بٌ ِٕٝو

ح١ددح ٩ُ٠حددظ أٔددٗ لدد٩ي بٌودد١ي  ددٟ ليددٛبلإ 

٘دد ب بٌّٕددٛ    ددلْ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ بٌع١ّددك ٌٍّ نددٜٛ 

ٌدد ٜ بٌيىٌثددىلإ ٠ددنُ و١ّٕنٙددى ِددٓ لدد٩ي ل١ددىَ بٌيىٌثددئ 

بٌفير٠دددئ ٌٍّٛضدددٛا  ٚب دددن يب  ب٤ ىدددى  ندددىٌميبءا 

بٌّّٙدددددئ ٚبٌنفىصددددد١ً بٌ بتّدددددئ  ٚو١ٌٛددددد  ب٤ دددددلٍئ 

ٚب٦جىنددئ ت١ٍٙددى  ثددُ ويدد٠ٛي بٌّعي ددئ بٌنددٟ بونوددثنٙى 

ِدددٓ لددد٩ي بٌّٕىلشدددئ نددد١ٓ أ ددديبر ِ ّٛتنٙدددى  ِّدددى 

٠ىُوددثٙى بٌّ ٠دد  ِددٓ بٌّعددى ا ٚبٌّعٍِٛددىلإ ٠ٚذدد ب 

 بٌّفى١ُ٘ بٌ يع بٌنٟ  نّى وىٛٔو ٌ ٠ٙى أثٕدىء بٌمديبءا

بٌفير٠ئ  ثُ وُ تُ ت١ٍّدئ بٌفٙدُ بٌندٟ حد ثو ٌٍيىٌثدئ  

بٌنغ ٠ئ بٌيبجعئ ِٓ أ دنى  بٌّمدي  أٚ ِدٓ ط٩١ِوٙدى  

 ٙدد ٖ ب٦جدديبءبلإ ِددٓ شددعٔٙى و ودد١ٓ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ 

بٌع١ّك ٌ ٜ بٌيىٌثدىلإ ِّدى أحد   ٘د ٖ بٌٕن١ دئ ٚ٘دٝ 

ب وفدددىا ِٙددددى بلإ بٌفٙددددُ بٌع١ّددددك وىددددً  ِٚٙى بوددددٗ 

بٌثعد ٞ نىٌّمى ٔدئ بٌ ّوئ وً تٍٝ ح ٖ   ٟ بٌم١ىل 

نىٌم١ىل بٌمثٍٟ ٌ ٜ طىٌثىلإ ِ ّدٛتنٟ بٌث دح  ِّدى 

ى و م١ك بٌّ ّٛتىلإ ٌ  جئ وّىٓ ِمد ب ٘ى  أوىح أ٠  

% ِددٓ بٌ  جددئ بٌى١ٍددئ ٩ٌلنثددى   ٚنىٌنددىٌٟ وددىْ 28

ِٓ بٌّٕيك أْ ٠ىْٛ ح ُ وعث١ي بٌّٕدٛ   وث١دي تٍدٝ 

 ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّكو

نىٌٕوددددثئ ٌيىٌثددددىلإ بٌّ ّٛتددددئ بٌن ي٠ث١ددددئ 

ى١ٔئ  بٌنٟ وىٔدو ِٕىلشدىوٙى نم١دىرا أ دنى  بٌّمدي   بٌث

 ددلْ بٌدد ٚ  بٌفىدديٞ ٌٍّعٍددُ ومىىدد  ٌٍّٕىلشددىلإ   ددىُ٘ 

نشددىً وث١ددي  ددٟ وع١ّددك  ٙددُ بٌيىٌثددىلإ ٌٍّٛضددٛتىلإ 

بٌنع١ّ١ٍددئ بٌنددٟ وّددو ِٕىلشددنٙى  ح١ددح وددىْ ٠يدديح 

أ لٍئ ٌّوىت ا بٌيىٌثىلإ تٍٝ  ُٙ بٌّٛضدٛا نشدىً 

ودىْ ٠شد   أتّك  ٚ ٌه تٕ  ب٨لن٩ا  ٟ بٌيأٞ  ٚ

أ يبر بٌّ ّٛتئ تٍٝ من بء بٌيأٞ  ٟ ٚجٙىلإ بٌٕظدي 

بٌنددٟ ومدد ِٙى بٌدد ٩١ِلإ  وّددى وددىْ ٠ٕددثٙٙٓ نى٨٘نّددىَ 

نٛجٙددىلإ بٌٕظددي بٌّ نٍفددئ بٌنددٟ ٠عيضددٙى نددىلٟ أ دديبر 

بٌّ ّٛتدئ  ٚوددىْ ٠دد تُ بٌدديأٞ بٌذدد ١ب ٚ ٌدده تٕدد  
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بلدددن٩ا ب٢ بء بٌندددٟ ومددد ِٙى بٌيىٌثدددىلإ  ٠ٚ فددد ٘ٓ 

بٌن ف١ ٠ئ ٌن ت١ُ ٚجٙدىلإ نثع  بٌىٍّىلإ ٚبٌعثى بلإ 

ٔظيُ٘  وّى وىْ ٠ش   بٌيىٌثىلإ تٍٝ و ١ّ  ب٤ ىى  

ٚب٤ لٍئ نشىٍٙى بٌٕٙىىٟ  ٟ ٔٙى٠دئ بٌّٕىلشدئ  ٚودىْ 

٠يٍدددب ِدددٓ أ ددديبر بٌّ ّٛتدددئ نىٌنٕدددىٚ  نعددد  طددديح 

ب٤ ىددى  بٌ ىصددئ نفمدديا ِع١ٕددئ وٍ ١ذددٙى  ددٟ  ىدديا 

 ٚبح او

ٚنىٌٕودددثئ ٌيىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ 

وىٔدو ِٕىلشدىوٙى نم١دىرا بٌيىٌثدىلإ   دلْ  ب٤ٌٚٝ  بٌندٟ

بٌ ٚ  بٌفىيٞ ٌٙٓ  ىُ٘ نشىً وث١ي  دٟ وع١ّدك  ٙدُ 

طِددددد٩١وٙٓ ٌٍّٛضدددددٛتىلإ بٌنع١ّ١ٍدددددئ بٌندددددٟ وّدددددو 

ِٕىلشدنٙى  تدد٩ٚا تٍدٝ أْ ل١ددىَ بٌيىٌثدىلإ ندد ٚ  لىىدد  

بٌّٕىلشددددئ ٠عّددددك  ّٙددددٓ ٌٍّٛضددددٛا أوثددددي  ٚ ٌدددده 

٩ٌ ددنع بربلإ بٌنددٟ ومددَٛ نٙددى بٌيىٌثددئ بٌنددٟ  ددنمٛر 

شدددئ ِدددٓ لددديبءا بٌّ ندددٜٛ أوثدددي ِدددٓ ِددديا  بٌّٕىل

ِٚ ىٌٚئ  ُٙ بٌّٛضٛا حنٝ ٠ّىٕٙدى ل١دىرا ٚوٛج١دٗ 

ط٩١ِوٙدى أثٕدىء جٍوددئ بٌّٕىلشدئ  ودد ٌه  عٔٙدى ومىىدد ا 

لىِو نىٌ ٚ  بٌفىيٞ ٌٍمىى   ح١ح و    ط٩١ِوٙى ٌٕم  

ب٢ بء بٌّييٚحدددددئ  ٚوٕدددددٛا ِودددددن٠ٛىلإ ب٤ دددددلٍئ  

ي ٚوٛ ١ك ٚجٙىلإ بٌٕظي بٌّييٚحئ حنٝ ٠دنُ بٌٛصدٛ

ٌٍفىدددديا أٚ بٌدددديأٞ بٌدددد ٜ ونفددددك ت١ٍددددٗ بٌّ ّٛتددددئ  

ٚوددددد ت١ُ ب٢ بء بٌندددددٟ ٠ودددددىُ٘ نٙدددددى بٌّشدددددى وْٛ  

ٚوٍ دد١د ب٢ بء نعدد  وددً  ىدديا  ٌٍنعو١دد  تٍددٝ بٌ ١دد  

 ِٕٙى  ٚبٌّيوثا نىٌّٛضٛاو

وددد ٌه وعُددد  بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ ِٕذدددئ 

ٌنثددددىري بٌّعٍِٛددددىلإ  ٚبٌنٛبصددددً ٚرتددددُ بٌددددنعٍُ  ٚ 

ٍي٩  ٌىٟ ٠عٍّدٛب ِع دى  بٌّعٕٝ   ٟٙ و ٍك بٌفي  ٌ

٠ٚددد ِ ٛب بٌّعي دددئ بٌ  ٠ددد ا نذدددٛ ا ِنىىٍِدددئ ِددد  

لثدديبوُٙ بٌوددىنمئ  ٚووددىت ُ٘ تٍددٝ بٌنعِددً ٚبٌنفى١ددي 

حددٛي أ ىددى ُ٘  وّددى أْ ت١ٍّددئ بٌىنىنددئ وشدد   تٍددٝ 

بٌنعِددً ٚبٌنفى١ددي بٌنددٟ ووددىت  تٍددٝ رتددُ بٌّوددن٠ٛىلإ 

وّدى ود ٚر  بٌع١ٍدى  ِثدًل بٌن ١ٍدً ٚبٌنيو١دب ٚبٌنم١د١ُ 

ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌيدد٩  نىٌٛ ددىىً بٌيى١ودد١ئ  بٌّٕىلشددىلإ

ٌنثىري ب٤ ىدى   ٚٚجٙدىلإ بٌٕظدي بٌّ نٍفدئ  ٚوٛضد١ب 

بٌفُٙ  ٚوُّىٓ بٌي٩  ِٓ وٛضد١ب  ّٙٙدُ ٣ٌلدي٠ٓ  

ٚ ل٠ددئ ٚجٙددىلإ بٌٕظددي ب٤لدديٜ  ٚٔمدد ٘ى ٚوم١١ّٙددى  

وّى ون١ب بٌفٙدُ بٌع١ّدك ٌّٛضدٛا بٌّٕىلشدئ  ٚمٔندى  

ٛبلددد  ب٤ ىدددى  بٌ  ٠ددد ا  ٚويث١دددك بٌّعٍِٛدددىلإ  دددٟ ِ

ج ٠ ا   ىٌفٛبىد  بٌنع١ّ١ٍدئ ٌٍّٕىلشدىلإ وودىُ٘ ن  جدئ 

وث١يا  دٟ و م١دك ِّٚى  دئ ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدكل 

 ّٙددى ا ِثددً طث١عددئ بٌنفودد١يبلإ و دد   تٕدد ِى ٠ىددْٛ 

ب تٍدددٝ ويجّدددئ بٌث١ىٔدددىلإ ٚوٛضددد١ ٙى   بٌّدددنعٍُ لدددىر  

ٚشدددديح ب٤ ددددثى   ٚبٌع٩لددددىلإ ِٕيم١ ددددى  ٚودددد ت١ّٙى 

ب تٍددٝ بٌّعٍِٛددىلإ بٌوددىنمئ  ٚطث١عددئ  نى٤رٌددئ  ِعنّدد  

بٌّعٍِٛددددىلإ ٚلذىىذددددٙى  ِٚٙددددى ا بو ددددى  بٌمدددديب  

وّظٙي ِٓ ِظى٘ي بٌفُٙ بٌع١ّدك و د   تٕد ِى ٠مدَٛ 

بٌّنعٍُ نع١ٍّىلإ بٌنفو١ي بٌّنعّك ٌٍّعٍِٛىلإ  ٚو١ٌٛ  

أ ىى  ج ٠ ا  ٚبٌنٕثؤ نّى  د١     ِٚدٓ ثدُ بٌنٛصدً 

مٌٝ ليب بلإ صدىىثئ  ٚ ٌده ِدٓ لد٩ي بٌنفىتدً بٌٕشدا 

ع١ٍّٟ ِٚد  بٌّعٍدُ ٚط٩ِىدٗ  ٚومثٍدٗ ِ  بٌّ نٜٛ بٌن

ٌٍنغ ٠ددددئ بٌيبجعددددئ  ٚوددددً  ٌدددده وددددٛ يٖ بٌّٕىلشددددىلإ  

ِٚٙددى ا  طدديح ب٤ ددلٍئ  ٚبٌنددٟ تٍددٝ أ ى ددٙى وّددو 

بٌّٕىلشدددددىلإ ٌٍث دددددح بٌ دددددىٌٟ  ٚ ٌددددده نٕدددددىء تٍدددددٝ 

ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ ددلٍئ  ح١دح ٠عدد  طديح ب٤ ددلٍئ 
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ِٓ لثً بٌيىٌب ِٓ أُ٘ ِظى٘ي بٌفُٙ بٌع١ّدك   ن د ر 

ّنعٍُ ِ ٜ تّك ٚبووىا بٌّفى١ُ٘ ٚبٌع١ٍّىلإ أ لٍئ بٌ

ب ٌٍنفى١ي بٌع١ّدك  بٌّون  ِئ  وّى وشىً ٌٍّنعٍُ حى   

حددٛي  ىدديا ِددى  ٚوندد١ب ٌددٗ  ل٠ددئ بٌفىدديا ِددٓ طٚب٠ددى 

ِنع را  ٚب٦ٌّدىَ ن ١ّد  جٛبٔثٙدى  ٠ٚنيٍدب  ٌده ِدٓ 

بٌّدددددنعٍُ و١ٌٛددددد  ِ ّٛتدددددئ ِدددددٓ ب٤ دددددلٍئ  ٚوّنددددد  

بٌددينا بٌنوددىل٨لإ ٌن ددي  ِددٓ ح١دد   ىدديا ٚبحدد ا مٌددٝ 

ن١ٓ ت ا أ ىى    ن١ٌٛ  ب٤ لٍئ ٠ش عُٙ تٍٝ بٌنفى١دي 

بٌع١ّك  ٠ٚٛجُٙٙ ٌّ ٠  ِٓ ب٤ٔشيئ بٌنٟ ووىت ُ٘ 

تٍٝ بونوى  بٌّعي ئ ٚبٌفٙدُ  وّدى أْ طديح ب٤ دلٍئ 

٠فدددنب ِودددىحئ ٌٍّدددنعٍُ ٌيل٠دددئ بٌّ ندددٜٛ ِدددٓ أٚجدددٗ 

ب ٌدثع  ِظدى٘ي بٌفٙدُ  ج ٠ ا  ٠ٕٚنج تٓ  ٌده و ف١د  

ب دىلإ ٚبٌث دٛ  نى دن  بَ بٌع١ّك  ٌ ٌه ب٘نّدو بٌ  

ب٤ دددلٍئ بٌندددٟ ٠ييحٙدددى بٌيددد٩   دددٟ و١ّٕدددئ بٌفٙدددُ 

بٌع١ّكو أِى بٌنفى١ي بٌن١ٌٛ ٞ ٚبٌ ٞ ٠عد  أحد  ِظدى٘ي 

بٌفُٙ بٌع١ّك  نوىت   ٟ مح بثٗ بٌّٕىلشىلإ ٤ٔٗ أحد  

أّٔىط بٌنفى١ي بٌ ٞ ٠ن ّٓ ب ن  بَ بٌّعي ئ بٌوىنمئ 

ٌٍّددددنعٍُ ٦ضددددى ئ ِعٍِٛددددىلإ ج ٠دددد ا  ن ١ددددح وثدددديط 

ِٛددىلإ بٌوددىنمئ  ددٟ ويبو١ددب ج ٠دد ا  ِددٓ لدد٩ي بٌّعٍ

 ِٙى بوٗ ِثً ِٙى وٟل بٌي٩لئ بٌفىي٠ئ  ٚبٌنٕثؤو 

وددد ٌه  دددلْ ويث١مدددىلإ بٌ ٛ دددثئ بٌوددد ىن١ئ  

 ددىّ٘و  ددٟ وودد١ًٙ بٌّٕىلشددىلإ  ٚوعظدد١ُ ب٨ ددنفىرا 

ِٕٙددى  ٚو ودد١ٓ بٌٕددٛبوج بٌنع١ّ١ٍددئ   ددعربا ِددؤوّيبلإ 

ِىٕدو بٌيىٌثدىلإ ِدٓ  Google Hangoutsبٌف١د ٠ٛ 

٥ٌ ش١  بٌّ فدٛظ  ١دٗ ِ ندٜٛ بٌّٕىلشدىلإ  بٌيجٛا

 ددٛبء ٌٍّيبجعددئ  أٚ متددىرا بٌفٙددُ  ِّددى تّددك  ٙددُ 

بٌيىٌثددىلإ ٌّٛضددٛتىلإ بٌّ نددٜٛ بٌنع١ٍّددٟ  ٚ ددىُ٘ 

 ٟ و١ّٕئ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك ٌ ٠ٙٓ  و ٌه مِىى١ٔئ 

بٌٛصددددٛي نوددددٌٙٛئ ٌٍٍّفددددىلإ بٌّيٍٛنددددئ ٌٍّٕىلشددددىلإ 

 دددٛبء لثدددً بٌّٕىلشدددئ أٚ أثٕدددىء جٍودددئ بٌّٕىلشدددئ أٚ 

نع ٘ى  ِّى ٚ ي جٙ  بٌيىٌثىلإ ٌٍنيو١  تٍٝ بٌّ نٜٛ 

بٌنع١ٍّٟ  ح١ح بلنفدو ومي٠ث دى بٌىث١دي ِدٓ بٌذدعٛنىلإ 

بٌف١ٕددئ بٌنددٟ ٚبجٙنٙددى بٌيىٌثددىلإ  ددٟ بٌعّددً ِدد  ٘دد ٖ 

بٌنيث١مددىلإ ٌوددٌٙٛنٙى  ٚبٌٛصددٛي ٌٙددى ِددٓ أٞ ِىددىْ  

ِّى  دىُ٘  دٝ بٌند بَ بٌيىٌثدىلإ نّٛبت١د  بٌّٕىلشدىلإ  

لإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك ٌد ٠ٙٓ  ٚأوىح بٌفيصئ ٌن١ّٕئ ِٙى ب

وددد ٌه ِودددىت ا ٘ددد ٖ بٌنيث١مدددىلإ تٍدددٝ و وددد١ٓ لدددٛا 

بٌو١ييا بٌّعي ١دئ ٌٍيىٌثدىلإ ٚلىصدئ بٌيوثدئ بٌثى١ٔدئ  

بٌنٟ أثثنو ب٤ن ى  ت٩لنٙدى بٌٛط١د ا ننع١ّدك بٌفٙدُ  

وً  ٌه  ىُ٘  ٟ و١ّٕئ بٌفُٙ بٌع١ّك ٌد ٜ بٌيىٌثدىلإ  

 دددىٌّٕٛ   بٌّمنددديح  دددٟ بٌث دددح بٌ دددىٌٟ ٌٍّٕىلشدددىلإ 

ي١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍدٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  ب٦ٌىن

نّٕيٟ ب٦رب ا   ٟ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ودىْ ٌدٗ 

 أوثي ب٤ثي  ٟ بٌنٛصً ٌٙ ٖ بٌٕنىىجو

ِٚٓ بٌ  ب ىلإ بٌنٟ وٕو ُ ٔنىى ٙدى ج ى١ دى 

ِدد  بٌ  ب ددئ بٌ ى١ٌددئ  ِددٓ ح١ددح  ىت١ٍددئ بٌّٕىلشددىلإ 

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  دددٟ و وددد١ٓ ٔدددٛبوج بٌدددنعٍُ بٌّ نٍفدددئ  

   تٍدٝ بٌىٕدد  ٞ 4178ب دئل بٌود١  أنددٛ ليدٛا طر 

   ِٚدٓ ح١دح  ىت١ٍدئ 4178    ع   ع١  ط4171ط

ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ ر ب ددئل ٌددٛن١  ٚ ٠دد ٜ 

(Lopes-Rizzi, 2016)  ٍجدددٜٛٚ ٚ دددِٛي ١  

(Gooi & Sommerfeld, 2015)  ِٚدٓ ح١دح  

 ىت١ٍئ بٌّٕىلشىلإ بٌّ ب ا نٛب يئ بٌّعٍدُ ٚبٌيد٩   

  ,.Park, et al)  (2015ٚآلديْٚر ب دئل ندى ن 
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  ِٚددٓ ,Wood& Bliss)  (2016ٚٚر  ٚنٍدد١ا 

ح١دح  ىت١ٍدئ بٌ ٛ ددثئ بٌود ىن١ئ تٍددٝ ٔدٛبوج بٌددنعٍُ 

بٌّ نٍفدددددددددئ  ر ب دددددددددئل بٌّ ٩ دددددددددٝ ٚآلددددددددديْٚ 

(Almekhlafi, 2018) ندددددديبْٚ ٚ٘ٛودددددددو  

(Brown & Hocutt, 2015)و 

ِٕىلشئ بٌٕنىىج بٌ ىصئ نعثي ّٔٛ   بٌّٕىلشىلإ   4ط

بٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٦ٌىني١ٔٚددئ  

بٌّعٍدُ    دٟ ن١لدئ  –ب٤ لٍئ  نم١دىرا طبٌيىٌثدىلإ 

بٌ ٛ دددددثئ بٌوددددد ىن١ئ   دددددٟ لدددددٛا بٌوددددد١ييا 

 بٌّعي ١ئ  ٌيىٌثىلإ بٌّ ّٛتن١ٓ بٌن ي٠ث١ن١ٓل

مٌٝ ت َ ٚجٛر  أشى لإ ٔنىىج بٌث ح بٌ ىٌٟ

أثددددي ٨لددددن٩ا ّٔددددا مرب ا بٌّٕىلشددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددددئ 

ىّئ تٍٝ ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  بٌّعٍُ   بٌمى –طبٌيىٌثىلإ 

ب٤ لٍئ   ٟ ن١لئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ  تٍدٝ بٌنيث١دك 

بٌثعدد ٞ  ٌّم١ددىل لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  ٌيىٌثددىلإ 

بٌّ ّددددٛتن١ٓ بٌن ددددي٠ث١ن١ٓ  ٚٚجددددٛر أثددددي ٌّٕددددٛ   

بٌّعٍددُ    –بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ نم١ددىرا طبٌيىٌثددىلإ 

ٚبٌمىىّددئ تٍددٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ 

ٌ ٛ ددددثئ بٌودددد ىن١ئ  ددددٟ و ودددد١ٓ لددددٛا بٌودددد١ييا ب

بٌّعي ١ددئ  ٌيىٌثددىلإ بٌّ ّددٛتن١ٓ بٌن ددي٠ث١ن١ٓ  وّددى 

حمك ّٔٛ   بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ نم١ىرا طبٌيىٌثدىلإ 

بٌّعٍُ   ٚبٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ   –

  ح دُ ودعث١ي وث١دي تٍددٝ  دٟ ن١لدئ بٌ ٛ دثئ بٌود ىن١ئ

بٌّ ّددددٛتن١ٓ    ٌيىٌثددددىلإلددددٛا بٌودددد١ييا بٌّعي ١ددددئ

٠ّٚىٓ وفود١ي ٘د ٖ بٌٕندىىج تٍدٝ بٌٕ دٛ  بٌن ي٠ث١ن١ٓ 

 بٌنىٌٟل

نىٌٕودددثئ ٌنودددىٜٚ ِ ّدددٛتنٟ بٌث دددح  دددٟ 

  بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٌّم١ددىل لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ

  لٔٗ ٠ّىٓ م جىتٗ مٌٝل

أْ ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ بٌنٟ وّدو  ١ٙدى 

بٌّٕىلشدددددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددددئ  ٚب٤ٔشددددديئ ٚبٌّّٙدددددىلإ 

ٌّيوثيدددئ نٙدددى   دددٟ ودددً ِدددٓ ِ ّدددٛتنٟ بٌنع١ّ١ٍدددئ ب

بٌث دددح  نغددد  بٌٕظدددي تدددٓ ّٔدددا مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ  

ٚ يلإ لٕٛبلإ ِعي ١دئ ِودنّيا ِٚن د را  ٚ٘د ب أرٜ 

ندد ٚ ا مٌددٝ محدد ب  ِددى ٠وددّٝ نمددٛا  دد١ييا ِعي ١ددئ 

ٌدد ٜ بٌيىٌثددىلإ  ح١ددح ر عددنٙٓ ٘دد ٖ بٌث١لددئ مٌددٝ أٔددٛبا 

ِ نٍفددئ ِددٓ ب٤ٔشدديئ بٌّعي ١ددئ  ِثددًل بٌث ددح تددٓ 

وددٙٓ  ٚبلن١ددى ٘ٓ ٌٍٕنددىىج  ددٟ ضددٛء ِعٍِٛددىلإ نعٔف

بٌّعٍِٛدددىلإ بٌّنىحدددئ  ٚو دددي٠ثٙٓ ب٤ ىدددى  بٌ  ٠ددد ا  

ح١ح وعُ  ٘ ٖ بٌث١لئ ن١لدئ وع١ّ١ٍدئ ثي٠دئ نى٦ِىى١ٔدىلإ  

ِّى ٠    بٌيىٌثىلإ ٌٍّشى وئ  ٟ بٌّّٙدىلإ بٌنع١ّ١ٍدئ  

ٚوٕش١ا أٔٛبا ِ نٍفئ ِٓ ب٤ٔشيئ بٌّعي ١ئ ٌد ٠ٙٓ  

ّدى ٠ٕدنج تٕدٗ ِٓ ل٩ي بٌّٙىَ ٚب٤ٔشديئ بٌّم ِدئ  ِ

ط٠دددىرا لدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ٌددد ٜ طىٌثدددىلإ ت١ٕدددئ 

 بٌث ح نغ  بٌٕظي تٓ ّٔا مرب ا بٌّٕىلشىلإو

ٚودددديٜ بٌثىحثددددئ أْ ودددد٩ ِددددٓ ِ ّددددٛتنٟ 

بٌث دددح  وعيضدددنى ٌدددٕفا بٌث١لدددئ بٌنع١ّ١ٍدددئ  ٚٔفدددا 

ب نيبو١ ١ئ بٌنعٍُ  ٚب٨لن٩ا بٌٛح١د  ودىْ  دٟ مرب ا 

ب تٍددٝ بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ بٌدد ٞ ٌدُ ٠ىدٓ ٌددٗ ودع ث١ي 

لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  ٚمّٔددى بٌنددعث١ي وددىْ ٌٍث١لددئ 

بٌنع١ّ١ٍئ  ٚبٌّٙىَ ٚب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  بٌندٟ 

ِى  دددنٙى بٌّ ّدددٛتن١ٓ  ِّدددى أرٜ ٌّٕدددٛ بٌوددد١ييا 

بٌّعي ١ددئ ٌٍّ ّددٛتن١ٓ نددٕفا بٌ  جددئ  ٚ٘دد ب ٠فوددي 
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وودددىٜٚ ر جدددىلإ بٌنيث١دددك بٌثعددد ٞ ٌمدددٛا بٌوددد١ييا 

 بٌّعي ١ئ ٌٍّ ّٛتن١ٓو

ٕوددثئ ٌ ٠ددىرا ر جددىلإ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ  نىٌ

ِمى ٔدددئ ندددىٌنيث١ك بٌمثٍدددٟ  ٌّم١دددىل لدددٛا بٌوددد١ييا 

بٌّعي ١ددئ  ٚح ددُ بٌنددعث١ي بٌىث١ددي ٌٍّٕددٛ   بٌّمندديح 

تٍٝ لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ  ٌىدً ِدٓ بٌّ ّدٛتن١ٓ 

  لٔٗ ٠ّىٓ م جىا  ٌه مٌٝلبٌن ي٠ث١ن١ٓ  

أْ ّٔٛ   بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  بٌمىىّدئ 

 ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ تٍدٝ ب ددنيبو١

بٌودد ىن١ئ  ٚ ددي ٌيىٌثددىلإ بٌّ ّددٛتن١ٓ ن١لددئ وع١ّ١ٍددئ 

 ١ددي وم١ٍ ٠ددئ   ٙددُ ٨ ٠نم١دد ْ ننم١ٍدد  أ ددنى  بٌّمددي   

 ٙددددٓ  ددددٟ ن١لددددئ ٔشدددديئ ٠ٌٛدددد ْ ب٤ ىددددى   ٠ٚذددددٍٓ 

٨ نٕنىجىلإ  ٠ٚنثىر٨ْ ٠ٕٚم ْ ب٢ بء  ٠ّٕٚٝ ٌ ٠ٙٓ 

شدى وٓ بٌفُٙ بٌع١ّك بٌ ٜ ٠ عٍٙٓ  وفىيْ نعّك  ٚو

طِدددددد٩١وٙٓ نفىت١ٍددددددئ  ٌٚدددددد ٠ٙٓ ٚتدددددد ٝ نىٌث١لددددددئ 

ٚتٕىصي٘ى  و ٌه ل   وٙٓ تٍ ٝ بٌنٍ د١د ٚبٌنمد٠ُٛ 

  ٚوً ٘د ٖ ب٤ٔشديئ ٌٍّٛض ٛتىلإ بٌنٟ ونُ ِٕىلشنٙى

بٌّعي ١ئ وّٕٝ لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ب٤تٍٝ ِيوثئ  

ِّددى ٔددنج تٕددٗ ٘دد ٖ بٌٕنددىىج بٌنددٟ وشدد١ي مٌددٝ و وددٓ 

ٌّعي ١ددئ  ِمى ٔددئ بٌنيث١ددك بٌثعدد ٞ ٌمددٛا بٌودد١ييا ب

نددىٌنيث١ك بٌمثٍددٟ ٌىددً ِددٓ بٌّ ّددٛتن١ٓ   ددىٌّٕٛ   

بٌدد ٜ وددُ وذدد١ّّٗ ٌٍّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  بٌمىىّددئ 

تٍدٝ ب ددنيبو١ ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ 

بٌو ىن١ئ  جعً ن١لدئ بٌدنعٍُ ود    بٌيىٌثدىلإ ٌّّى  دئ 

ب٤ٔشدديئ بٌّعي ١ددئ تى١ٌددئ بٌيوثددئ  ٚجعٍٙددٓ ونىدد١فٓ 

ى ّٔٝ ٌ ٠ٙٓ لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ تٍدٝ ِعي ١ ى  ِّ

 ٘ ب بٌٕ ٛ بٌ ٜ أشى لإ م١ٌٗ ٔنىىج بٌث حو

وّدددددى وددددديٜ بٌثىحثدددددئ أْ ن١لدددددئ بٌ ٛ دددددثئ 

بٌو ىن١ئ نىٌّٕٛ   بٌّمنيح بٌ ٜ جّ  ن١ٓ ويث١مدىلإ 

٘دد ٖ بٌث١لددئ  ٚبٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌمىىّددئ تٍددٝ 

ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  لد َ بٌنود٩١ٙلإ بٌنع١ّ١ٍدئ 

ونفك ِ  ش ذ١ئ بٌيىٌثدىلإ  ٚلد َ أ٘د با  ١دي  بٌنٟ

ِعٌٛ ئ ٌٍيىٌثىلإ حف وٙٓ تٍٝ حدً بٌّشدى٩لإ   ٙد ٖ 

بٌث١لدددئ وشدددث  ج١ّددد  جٛبٔدددب بٌش ذددد١ئ  ح١دددح أْ 

بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا لدد ِو بٌددنعٍُ بٌدد ٜ ٠ نىجددٗ 

بٌّنعٍُ بٌٕشا  ٌ ٌه  ىٌّنعٍُ ِٕفنب ٌدٗ ٚجٙدىلإ ٔظدي 

نٕفودٗ  ِنع را  ِّى ٠    بٌّنعٍُ مٌدٝ تّدً ب٤شد١ىء 

ِٚٛبجٙددددددئ ٚ ٙددددددُ بٌّشددددددى٩لإ  ٚبٌنىىِددددددً ندددددد١ٓ 

بٌّعٍِٛددددىلإ  ٚو ي٠ددددب ب٤ ىددددى  بٌ  ٠دددد ا  ٚشددددعٛ  

بٌّنعٍُ أٔٗ ِ ٛ  بٌع١ٍّدئ بٌنع١ّ١ٍدئ  ٚوشد ١عٗ تٍدٝ 

ب٨ونشددىا ٚبٌن مددك ِددٓ بٌٕنددىىج ٚوم٠ّٛٙددى ٚم٠ ددىر 

ب ِدٓ  بٌع٩لىلإ  ٚرتُ بٌّٙىَ بٌّنفن ئ  ِٕٚ ُٙ ِ ٠  

ووددددىل٨وُٙ بٌددددن ىُ  ددددٟ وعٍّٙددددُ  ٚب٦جىنددددئ تٍددددٝ 

ٚبحنيبِٙدددى  ٚوشددد ١عُٙ تٍدددٝ بٌّٕىلشدددئ ٚبونشدددىا 

بٌّعٍِٛىلإ نعٔفوُٙ ٚم٠ ىر بٌع٩لىلإ ن١ٓ ِٛضٛتىلإ 

بٌددنعٍُ  ٚو١ٌٛدد  أ ىددى  ج ٠دد ا  ٚ نددا بٌ ثدديا بٌ ى١ٌددئ 

نددىٌ ثيا بٌوددىنمئ  ٚبٌن مددك ِددٓ بٌٕنددىىج  ددٟ ضددٛء 

بٌّعي دددئ بٌّنىحدددئ  ٚبٌّٕىلشدددئ ٚطددديح بٌّشدددى٩لإ  

 با  ودً ٘د ٖ ب٤ٔشديئ ٚوم١١ُ ِ ٜ بٌنمد َ ٔ دٛ ب٤٘د

بٌّعي ١ددئ بٌنددٟ وددُ ر دد  بٌيىٌثددىلإ م١ٌٙددى ننددعث١ي ن١لددئ 

بٌنعٍُ  ّٔو لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ٌ ٠ٙٓ  ٚ ىّ٘و 

 ن  جئ وث١يا  ٟ ٘ ٖ بٌٕنىىجو

ِٚددٓ بٌ  ب ددىلإ بٌنددٟ وٕودد ُ ٔنىى ٙددى ِدد  

بٌ  ب ئ بٌ ى١ٌئ  ِٓ ح١ح  ىت١ٍئ ويث١مىلإ بٌ ٛ دثئ 
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بٌّعي ١ددددئ  بٌودددد ىن١ئ   ددددٟ و١ّٕددددئ لددددٛا بٌودددد١ييا 

ٚ ىت١ٍددئ ويث١مددىلإ جٛجددً بٌودد ىن١ئ  ر ب ددئل أحّدد  

   بٌّ ٩ دددٝ ٚآلددديْٚ 4171ِذددديفٝ ٚآلددديْٚ ط

(Almekhlafi, et al., 2018) نديبْٚ ٚ٘ٛودو  

(Brown & Hocutt, 2015)و 

ِٕىلشددئ بٌٕنددىىج بٌ ىصددئ ندده بء طىٌثددىلإ ت١ٕددئ   3ط

بٌث ح ٔ ٛ ّٔيٝ مرب ا بٌّٕىلشىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ 

 ١ئ و١ٌٛدد  ب٤ ددلٍئ   ددٟ بٌمىىّددئ تٍددٝ م ددنيبو١

 ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئل

أشى لإ ٔندىىج بٌث دح بٌ دىٌٟ مٌدٝ أْ ِعظدُ 

آ بء طىٌثددددىلإ ت١ٕددددئ بٌث ددددح بو ٙددددو ٔ ددددٛ وف دددد١ً 

نٕودثئ ِل٠ٛدئ بٌّٕىلشىلإ بٌنٟ ٠مٛر٘ى أ نى  بٌّمدي   

ٔوددثئ   ٚ٘دد ٖ بٌٕوددثئ وددىْ ِٕٙددى   طىٌثددئ77ط 13%

 طىٌثىلإ   ٟ بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ بٌثى١ٔئ  1% ط32

بٌنددٟ وىٔددو ِٕىلشددنٙى ب٦ٌىني١ٔٚددئ و ددو ل١ددىرا أ ددنى  

طىٌثدىلإ   دٟ بٌّ ّٛتدئ  8%  ط37ٚٔوثئ   بٌّمي 

بٌن ي٠ث١ددئ ب٤ٌٚددٝ بٌنددٟ وىٔددو ِٕىلشددنٙى ب٦ٌىني١ٔٚددئ 

وّدددى أشدددى لإ آ بء طىٌثدددىلإ  و دددو ل١دددىرا بٌيىٌثدددىلإ 

بٌّ ّددٛتن١ٓ بٌن ددي٠ث١ن١ٓ مٌددٝ أْ وددً ِددٓ بٌيىٌثددىلإ 

ّ نٍفدددددئ ٌٍمىىددددد   ٚبٌّعٍدددددُ  أرٚب نىفدددددىءا ب٤رٚب  بٌ

بٌّنّثٍدددددئ  دددددٟ بٌددددد ٚ ل بٌنٕظ١ّدددددٟ  ٚب٨جنّدددددىتٟ  

 ألإ طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتددددئ ٚبٌفىددديٞ  ٚبٌفٕدددٟ  وّددددى 

بٌن ي٠ث١ددئ ب٤ٌٚدددٝ بٌندددٟ وىٔدددو بٌيىٌثدددىلإ ومدددٛر  ١ٙدددى 

بٌّٕىلشىلإ  أْ بٌّٕىلشئ بٌندٟ ومٛر٘دى بٌيىٌثدىلإ أوثدي 

ِيٚٔدددددئ ِٚنعدددددئ  ٚأوثدددددي وٛضددددد١ب ٌنثدددددىري ب٢ بء 

ئ ٌ دد ٚ  بٌفٛضددٝ  ٚوىيب ٘ددى  ٌٚىٕٙددى أوثددي تيضدد

ٚ ١دددى  نعددد  بٌيىٌثدددىلإ ٚتددد َ بٌنددد بِٙٓ نّٛتددد  

بٌّٕىلشئ  ٚحد ٚ  صدعٛنىلإ  دٟ نعد  ب٤ح١دىْ  دٟ 

بٌنٛبصدً ِد  أ ديبر بٌّ ّٛتدئ  وّدى أشدى لإ طىٌثدىلإ 

٘دد ٖ بٌّ ّٛتددئ نددعٔٙٓ وددٓ ٠مّددٓ نى٨ ددنع بر ٌم١ددىرا 

 4-7بٌّٕىلشئ    م  وٓ ٠ودنغيلٓ ٚلدو ٠نديبٚح ِدٓ 

  ٚأْ ٘دد ب بٌدد ٚ   ددىتئ  لثددً تمدد  جٍوددئ بٌّٕىلشددئ

 دددىت ٘ٓ تٍدددٝ وعٍدددُ بٌّ ندددٜٛ  ٚم٠ دددىح ٚجٙدددئ 

ٔظي٘ٓ ِٓ ل٩ي م  ىي ب٤ لٍئ ٚبٌن ىٚ  ِ  أ ديبر 

بٌّ ّٛتدددئ  ٚوٍ دددد١د آ بىٙدددٓ  ٚأٔٙددددٓ ب ددددنيعٓ 

و م١ك أرٚب ٘ٓ و١ّويبلإ ٌٍّٕىلشىلإ   مّدٓ نىٌد ٚ  

بٌنٕظ١ّٟ ٌٍمىى  ِٓ ل٩يل و ف١  بٌّشى وئ ٌٍيىٌثدىلإ 

ٓ  ٚجعددً بٌيىٌثددىلإ ل١ٍٍددٟ بٌّشددى وئ  ددٟ ِ ّددٛتنٙ

وشددددى وٓ نىٔنظددددىَ  ٚبٌ فددددىظ تٍددددٝ بٌّٕىلشددددئ  ددددٟ 

ِوددى ٘ى بٌذدد ١ب  ٚبٌدد ٚ  ب٨جنّددىتٟ ِددٓ لدد٩يل 

وٛج١ٗ   ىىً ش ذ١ئ ٌٍّشى و١ٓ  دٟ ِ ّدٛتنٙٓ  

ٚبٌنع١ٍك ب٠٦ ىنٟ تٍٝ ِشى وىلإ ط٩١ِوٙٓ  ٚبٌد ٚ  

بٌفىيٞ ِٓ ل٩يل طيح أ دلٍئ ٌّودىت ا بٌّشدى و١ٓ 

ٚأتّددك  ٌٚفددو تٍددٝ  ٙددُ بٌّٛضددٛا نشددىً أ  ددً 

بٔنثدددددىٖ طِددددد٩١وٙٓ مٌدددددٝ ٚجٙدددددىلإ بٌٕظدددددي أٚ ب٢ بء 

بٌّ نٍفددددددئ  ٚودددددد ت١ُ ب٢ بء بٌنددددددٟ ٠وددددددىُ٘ نٙددددددى 

بٌّشددى وْٛ  ٚوٍ دد١د ِ نددٜٛ بٌّٕىلشددىلإ ٧ٌلدد٩ي 

ِٓ بٌّعٍِٛىلإ نع١ ا بٌذٍئ تٓ ِٛضدٛا بٌّٕىلشدئ  

ٚبٌددد ٚ  بٌفٕدددٟ ِدددٓ لددد٩يل ِودددىت ا طِددد٩١وٙٓ  دددٟ 

نى دن  بَ بٌّ ّٛتئ تٍٝ بٌنعيا تٍٝ ن١لئ بٌٕمدىل 

  ٠ّٚىددٓ وفودد١ي ٘دد ٖ ويث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ

 بٌٕنىىج تٍٝ بٌٕ ٛ بٌنىٌٟل
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نىٌٕوثئ ٌنف ١ً ِعظُ طىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث دح 

 لٔددٗ ٠ّىددٓ   بٌّٕىلشددىلإ بٌنددٟ ٠مٛر٘ددى أ ددنى  بٌّمددي 

 م جىا  ٌه مٌٝل

أْ بٌي٩  بٌ ٠ٓ ِى طٌٛب  ٟ ِيحٍئ بٌنعٍد١ُ 

 بٌ ددددىِعٟ  ٠عنثدددديٚب أ ددددنى  بٌّمددددي  ٘ددددٛ بٌّذدددد  

ٚبٌّدد ٚر بٌيى١وددٟ ٌٍّعٍِٛددىلإ  ٠ّٚىددٓ وفودد١ي  ٌدده 

 Constructiveنىٌٕظي٠ددددئ بٌثٕىى١ددددئ بٌني٠ٛي٠ددددئ 

Developmental Theory ٓح١ح ٠مُوُ بٌّنعٍّد١  

ِوددن٠ٛىلإل ِنعٍّدد١ٓ بٌّوددنٜٛ ب٤ٚي  بٌدد ٠ٓ  3مٌددٝ 

٠دديٚب أْ بٌّعي ددئ ٨ و  دد  ٌٍىث١ددي ِددٓ بٌنفودد١يبلإ  

٠ٚنٛلعددْٛ أْ ِعٍّٙددُ  ددٛا ٠ٛصددً ٌٙددُ بٌّعي ددئ 

نٛضددٛح  أِددى ِنعٍّدد١ٓ بٌّوددنٜٛ بٌثددىٟٔ   ١دديٚب أْ 

بٌّعي ئ ِؤود ا نذدٛ ا ج ى١دئ  مدا  ٌٚىدُٕٙ ١ّ٠ٍدٛب 

مٌددٝ  ل٠ددئ بٌّعٍددُ وذددىحب   ددً ٌّددى وعٍّددٖٛ  أِددى 

ِنع١ٍّٓ  بٌّونٜٛ بٌثىٌدح  ٠ديْٚ أْ بٌّعي دئ ٠ّىدٓ 

أْ وىددددْٛ وث١دددديا ِٚنعدددد را  ِٚنعٍّدددد١ٓ بٌّوددددنٜٛ 

ىددُٕٙ بٌ ١دد ٠ٓ ٘ددُ ِددٓ ٠ّبٌيبندد   ٠دديْٚ أْ بٌيدد٩  

لٍددك  ٚوفودد١ي  ٚبننىددى  أ ىددى ُ٘ بٌ بو١ددئ بٌّوددنمٍئ  

 بٌنٟ ٠ّىٓ أْ و نٍ  ِ  ٚجٙىلإ ٔظي بٌّعٍُو

ٌددد ٌه  ٙدددؤ٨ء بٌيددد٩  ٠ّىدددٓ أْ ٠ينيدددٛب 

  نن  ٠ا أ نى  بٌّمي   ح١دح ٨ بٌّٕىلشئ تٍٝ بٌ ا

٠ بي ٘ٛ بٌ ث١ي نّىرا بٌّٕىلشدئ  بٌد ٞ ٠د ٚر بٌيد٩  

  ٌيث١عدئ نىٌّعٍِٛىلإ بٌذد ١ ئ   فٙدُ ٘دؤ٨ء بٌيد٩

بٌّعي ئ  ١ي ٔىضب  ود ٌه  دلْ وف د١ً بٌّعٍدُ ٠ّىدٓ 

م جىتٗ ٌعٛبِدً ثمى ١دئ  بٌندٟ ٠ٕشدع ت١ٍٙدى بٌفدير ِدٓ 

ضدديٚ ا بوثددىا ب٤وثددي  ددٕ ى ِٚددُٕٙ بٌّعٍّددْٛ  ٚنددعْ 

٠ي١عٛب وً ِدى ٠مٌٛدٗ ٌٙدُ رْٚ ٔمدىل  ٚأْ ٠ودنّعٛب 

ٌىدد٩َ بٌّعٍددُ  حنددٝ ٌددٛ ٌددُ ٠نفمددٛب ِعددٗ  ددٟ ٚجٙددىلإ 

ثمدددى نُٙ وٍّدددٝ تٍددد١ُٙ أْ  بٌٕظدددي   ٙدددؤ٨ء بٌيددد٩ 

بٌّعٍّدددد١ٓ ٠ّنٍىددددْٛ بٌوددددٍيئ بٌّيٍمددددئ  ددددٟ بٌث١لددددئ 

بٌنع١ّ١ٍددئ  ٚودديٜ بٌثىحثددئ أْ ٕ٘ددىن جدد ء ِددٓ تدد َ 

بٌثمددئ ٌدد ٜ بٌيىٌثددىلإ نمدد  وٙٓ تٍددٝ ب٨تنّددىر تٍددٝ 

أٔفودددٙٓ  دددٟ بٌدددنعٍُ  ِّٚدددى ٠ؤوددد   ٌددده أْ ِودددنٜٛ 

بٌيىٌثىلإ  ٟ ِٙدى بلإ بٌفٙدُ بٌع١ّدك  ٚلدٛا بٌود١ييا 

 ددٟ ِ ّددٛتنٟ بٌث ددح  ددٛبء  بٌّعي ١ددئ ٌددُ ٠ نٍدد 

بٌّٕىلشدددىلإ نم١دددىرا بٌيىٌثدددىلإ أٚ بٌّعٍدددُ  أٞ أْ وددد٩ 

بٌّٕيدد١ٓ ٌدد٧رب ا حمددك ٔددٛبوج بٌددنعٍُ بٌّيٍٛنددئ ٌدد ٜ 

% ِددٕٙٓ ٌم١ددىرا 13بٌيىٌثددىلإ  ٚ ٌدده   ددُ وف دد١ً 

بٌّعٍددُ ٌٍّٕىلشددىلإ  ح١ددح وىٔددو أوثددي ث٩ثددئ أ ددثى  

أجّعددو ت١ٍٙددى بٌيىٌثددىلإ  ونّثددً  ددٟ أْ ل١ددىرا بٌّعٍددُ 

لإ  ووددىت  تٍددٝل وٕظدد١ُ بٌّٕىلشددىلإ ٚط٠ددىرا ٌٍّٕىلشددى

ِشدددددى وئ بٌيىٌثدددددىلإ  بٌنددددد بَ بٌيىٌثدددددىلإ نّٛبت١ددددد  

بٌّٕىلشىلإ  وع ٠ً أليىء بٌيىٌثىلإ بٌندٟ و د   أثٕدىء 

بٌّٕىلشئ  أِى بٌيىٌثىلإ ب٩ٌوٟ   ٍٓ بٌّٕىلشىلإ بٌنٟ 

%  ح١دددح ٠37مٛرٔٙدددى نعٔفودددٙٓ ٚوىٔدددو ٔودددثنٙٓ  

ٙٓ  وىٔددو أوثددي أ نعددئ أ ددثى  ٌنف دد١ً ل١ددىرا طِدد٩١و

٘دددٟل و  ٠ددد  بٌٛلدددو بٌّٕى دددب ٌٍيىٌثدددىلإ ٌٍّٕىلشدددئ  

بٌّيٚٔدددئ ٚلدددي  بٌٍغدددئ ٚبٌنفى١دددي ٚ دددٌٙٛئ بٌفٙدددُ  

ِيبتىا بٌظديٚا بٌش ذد١ئ ٌٍد ٩١ِلإ  بٔنظدى  ندىلٟ 

أ يبر بٌّ ّٛتئ ٌٍ ٩١ِلإ ب٩ٌوٟ ٠نعليْ تدٓ ِٛتد  

 بٌّٕىلشئو

أْ وف دددددد١ً بٌيىٌثددددددىلإ  ٚودددددديٜ بٌثىحثددددددئ

وددي ٌٍّٕىلشددىلإ ٌد ٩١ِوٙٓ ٌٍم١ددىَ ندد ٚ  بٌمىىدد  أٚ ب١ٌّ

دى أوثدي ٌٍّٕىلشدئ بٌندٟ ٠ىدْٛ   ّ تٍٝ بٌ دا  ٠ىدْٛ ٩ِى
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بٌغيه ِٕٙدىل و ف١د  ٚمثدى ا وثدىري ب٤ ىدى   ٚب٢ بء 

ندد١ٓ بٌيىٌثددىلإ  ٠ُّٚىددٓ ٤ ددنى  بٌّمددي  تددٓ طي٠ددك 

نمددىءٖ لددى   بٌّٕىلشددئ  أْ ٠شدد   بٌيىٌثددىلإ ٠ٚعيددٝ 

ٌىً طىٌثدئ  دٍيئ أوثدي ٌد٧ر٨ء نيأ٠ٙدى  ٤ْ بٌيىٌثدىلإ 

نود١ًٙ بٌّٕىلشدىلإ وشدعيْ ن دٛا ألدً ح١ّٕى ومّدٓ ن

 ٟ بٌنعث١ي تٓ ٚجٙىلإ ٔظي٘ٓ  ٤ْ وً طىٌثدئ وعنثدي 

ٔفودددٙى ِنودددى٠ٚئ  دددٟ بٌٛضددد  ِددد  ط٩١ِوٙدددى  ٍددد١ا 

٤حددد ب٘ٓ  دددٍيئ أوثدددي ِدددٓ نم١دددئ بٌيىٌثدددىلإ  نّعٕدددٝ 

بٌنفىتً بٌّنىى ل أٚ بٌّنٕى ب  ٚبٌد ٜ ٠نٛلد  تٍدٝل 

  ثدددئ بٌيىٌثدددىلإ  دددٟ مظٙدددى ٘ٓ ٌعمدددً ِنفدددنب  دددٟ 

ِّددى ٠ ٍددك ن١لددئ إِٓددئ ٌٍّشددى وئ ندد ْٚ بٌّٕىلشددىلإ  

بٌ ددٛا ِددٓ بٌنعدديه ٌٍٕمدد  نذددٛ ا  ظددئ أٚ ت١ٕفددئ  

ِٚعدددي نٙٓ ٌثع دددٙٓ بٌدددثع   ِّدددى ٠يدددٛ  بٌنفدددىُ٘ 

بٌّشنين ن١ٓ بٌيىٌثىلإ ٚبٌ  دٛ  ٚب٨جنّدىتٟ  ِّدى 

 ِوىّ٘نٙٓ  ٟ بٌّٕىلشئو ٠ ٠  ِٓ 

ح١ددح ٔددىرلإ بٌ  ب ددىلإ  ِثددً ر ب ددئ نددى بْ 

نددىٌنغ١ي   (Baran& Correia, 2009)ٚوٛ ٠ددى 

 دددٟ بٌّودددل١ٌٛىلإ  ٚمتيدددىء بٌيددد٩  بٌفيصدددئ ٌىدددٟ 

٠مِٛددٛب نددعرٚب  ت١ٍّددئ ٘ىر ددئ  بلإ ِعٕددٝ  ددٟ بٌددنعٍُ 

ب٦ٌىنيٟٚٔ تٍٝ بٌ ا   ىٌّٕىلشئ نم١دىرا بٌيد٩  وعد  

 يصدددئ ٌنف٠ٛ دددُٙ ٌن ّدددً بٌىث١دددي ِدددٓ بٌّودددل١ٌٛىلإ 

 ٚب٤رٚب و

م ب ودىْ بٌٙد ا ِدٓ  و ٌه ويٜ بٌثىحثدئ أٔدٗ

ٟ لددى   أٚ بٌ ذددٛي بٌّٕىلشددئ و م١ددك وعٍدد١ُ ٔددٛت

تٍٝ بوفىق ب٢ بء   لٔٗ ٠ىْٛ ِٓ ب٤  ً ل١ىَ أ دنى  

بٌّمي  ند ٚ  ب١ٌّودي  نودثب أٔدٗ ٨ ٠د بي ٠ٕظدي م١ٌدٗ 

وّذ   ٌٍّعٍِٛىلإ ب٤وثي ثمئ  ٚ٘ ب ُِٙ ِدٓ ٚجٙدئ 

ٔظي بٌثىحثئ لىصدئ ِد  بٌّٛضدٛتىلإ بٌ  ٠د ا  بٌندٟ 

٨ ٠عدديا بٌيدد٩  تٕٙددى شدد١ل ى   ٛجددٛر أ ددنى  بٌّمددي  

دددد  ّ ى ٌفٙددددُ بٌيىٌثددددىلإ ٌّٛضددددٛا بٌّٕىلشددددئ  ٕ٘ددددى ِٙ

 ىٌش ذدد١ئ بٌّودد١ييا ٌٍّعٍددُ ووددىت  تٍددٝ بٌٛصددٛي 

٨وفىق ِشنين ٌٛجٙىلإ بٌٕظي نذدٛ ا أوثدي  ىت١ٍدئ  

بٌّ ندددٜٛ بٌنع١ٍّدددٟ ٌددد ٌه وددديٜ بٌثىحثدددئ أْ طث١ع١دددئ 

وددددؤثي نشددددىً وث١ددددي تٍددددٝ بلن١ددددى  بٌمىىدددد  بٌّٕى ددددب 

ٌٍّٕىلشددىلإ تٍدددٝ بٌ دددا   دددٛبء وىٔدددو بٌيىٌثدددىلإ  أٚ 

 ّمي وأ نى  بٌ

٘دد ٖ ب٢ بء  ِٚددى ٠ؤودد  صدد ق ِٚٛضددٛت١ئ

ٚأٔددٗ ٠ّىددٓ ألدد ٘ى  ددٟ ب٨تنثددى  وعحدد  أرٚبلإ بٌ ىددُ 

ٚبٌنم١ددد١ُ  بوفىلٙدددى ِددد  ِدددى وٛصدددٍو م١ٌدددٗ بٌ  ب دددىلإ 

وف دد١ً ل١ددىرا أ ددنى  بٌّمددي  بٌوددىنمئ   ١ّددى ٠ ددد 

ٌٍّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا    ددُ ووددىٜٚ ٔددٛبوج بٌددنعٍُ 

 ب دئ بٌنٟ و ممو ٌٍيىٌثىلإ  ٟ ّٔيٟ بٌم١دىرا  ِثدً ر

بٌنددٟ وٛصددٍو مٌددٝ أْ ِعظددُ  (Hew, 2015)١٘ددٛ 

% ٠ف ددٍْٛ ل١ددىَ بٌّعٍددُ ندد ٚ  ب١ٌّوددي  18بٌيدد٩  

ٚ ٌه تٍٝ بٌي ُ ِٓ بٌفٛبى  بٌندٟ ٠ديٜ بٌيد٩  أٔٙدى 

ون مدددك ِدددٓ لددد٩ي ل١دددىَ ط٩ِىٙدددُ نددد ٚ  ب١ٌّودددي٠ٓ 

 وٌٍّٕىلشىلإ

نىٌٕودددددددثئ ٢ بء طىٌثدددددددىلإ بٌّ ّدددددددٛتن١ٓ 

ّعٍدُ   دٟ بٌن ي٠ث١ن١ٓ  ١ّى ٠ د ٔ ىح بٌيىٌثدىلإ ٚبٌ

أربء ب٤رٚب  بٌّ نٍفدددئ ٌٍمىىددد   بٌّنّثٍدددئ  دددٟ بٌددد ٚ ل 

بٌنٕظ١ّدددٟ  ٚب٨جنّدددىتٟ  ٚبٌفىددديٞ  ٚبٌفٕدددٟ   لٔدددٗ 

 ٠ّىٓ م جىا  ٌه مٌٝل

أْ ب٢ بء ب٠٦ ىن١ددددئ ٌيىٌثددددىلإ بٌّ ّٛتددددئ 

بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝ ٔ دٛ بٌم١دىَ نّٙدىَ بٌمىىد  بٌّ نٍفدئ  
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ٚبٌّنّثٍددددئ  ددددٟ بٌدددد ٚ ل بٌنٕظ١ّددددٟ  ٚب٨جنّددددىتٟ  

ىيٞ  ٚبٌفٕدٟ  ٚ ٌده وّدى أشدى لإ طِد٩١وٙٓ  دٟ ٚبٌف

بٌّ ّٛتدددئ  ٚوّدددى ٨حظدددو بٌثىحثدددئ ِدددٓ ِيبلثنٙدددى 

ٌٍي٩  أثٕىء ل١ىرا بٌّٕىلشىلإ  ح١ح ٔ  و بٌيىٌثدىلإ 

 دددددٟ و ف١ددددد  ت١ٍّدددددئ بٌّشدددددى وئ ٌٍيىٌثدددددىلإ ل١ٍٍدددددٟ 

بٌّشدددى وئ  ٚجعدددً بٌيىٌثدددىلإ وشدددى وٓ نىٔنظدددىَ  دددٟ 

بٌّٕىلشدددىلإ  ٚبٌ فدددىظ تٍدددٝ بٌّٕىلشدددئ  دددٟ ِودددى ٘ى 

١ب  ٚند ٌه حممدٓ بٌد ٚ  بٌنٕظ١ّدٟ ٌٍمىىد   وّددى بٌذد 

ٌٍّشددددى و١ٓ  ددددٟ  لىِددددو ننٛج١ددددٗ   ددددىىً ش ذدددد١ئ

بٌّ ّٛتدددئ  ٚبٌنع١ٍمدددىلإ ب٠٦ ىن١دددئ تٍدددٝ ِشدددى وىلإ 

بٌددد ٩١ِلإ  دددٟ بٌّٕىلشدددىلإ  ٚنىٌندددىٌٟ حممدددٓ بٌددد ٚ  

ب٨جنّىتٟ ٌٍمىى   وّى لىِو نييح ب٤ لٍئ ٌّودىت ا 

بٌّشددددى وىلإ تٍددددٝ  ٙددددُ بٌّٛضددددٛا نشددددىً أ  ددددً 

ٌٚفددو بٔنثددىٖ بٌيىٌثددىلإ مٌددٝ ٚجٙددىلإ بٌٕظددي ٚأتّددك  

بٌّ نٍفددددددئ  ٚودددددد ت١ُ ب٢ بء بٌنددددددٟ ٠وددددددىُ٘ نٙددددددى 

بٌّشددى وْٛ  ٚوٍ دد١د ِ نددٜٛ بٌّٕىلشددىلإ ٧ٌلدد٩ي 

ِٓ بٌّعٍِٛىلإ نع١ ا بٌذٍئ تٓ ِٛضدٛا بٌّٕىلشدئ  

ٚن ٌه ب نيىتو بٌيىٌثىلإ بٌم١ىَ نىٌ ٚ  بٌفىيٞ ٌمىى  

بٌّٕىلشدددئ  وّدددى لىِدددو نّودددىت ا بٌّشدددى وىلإ تٍدددٝ 

عدديا تٍدددٝ ن١لددئ بٌٕمدددىل بٌّنّثٍددئ  دددٟ ويث١مدددىلإ بٌن

بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ٚنىٌندىٌٟ أرلإ بٌد ٚ  بٌفٕدٟ ٌمىىد  

 بٌّٕىلشئو

ٌدددد ٌه ودددديٜ بٌثىحثددددئ نعدددد  و ١ٍٍٙددددى ٢ بء 

طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ ب٤ٌٚدددٝ  ١ّدددى ٠ دددد 

ب٤رٚب  بٌنٟ ِى  ٛ٘ى تٕ  ل١ىرا بٌّٕىلشىلإ  أْ ٘د ٖ 

أٔٗ ٠ ب ت١ٍٕدى تد َ  ب٢ بء و    بٌثىحثئ ٩ٌتنمىر  ٟ

م فددىي أ١ّ٘ددئ ٚ ىىدد ا ل١ددىرا بٌيدد٩  ٌٍّٕىلشددىلإ تٍددٝ 

ددى  ددٟ أٔٙددُ لددىر ْٚ تٍددٝ بٌٛ ددىء  بٌ ددا  ٚبٌثمددئ أ٠  

ندددعرٚب  بٌمىىددد  نىفدددىءا  ٌٚىدددٓ ٔ دددىح طىٌثدددىلإ ت١ٕدددئ 

بٌث ح  ٟ أربء ٘ ٖ ب٤رٚب  ِيْ٘ٛ مٌٝ ح  وث١ي ِدٓ 

ٚجٙئ ٔظي بٌثىحثئ  نّى ن ٌٗ أ نى  بٌّمي  ِٓ جٙد   

بٌيىٌثددىلإ تٍددٝ ل١ددىرا بٌّٕىلشددىلإ  ٚمِدد بر٘ٓ ٌندد  ٠ب 

ندددعُ٘ أرٚب  بٌمىىددد  ٚو١ف١دددئ وٕف١ددد ٘ى  ٚتّدددً ّٔدددٛ   

ٌٍم١ىرا أِىَ بٌيىٌثىلإ  ٚ٘د ب ِدى  عٍندٗ بٌثىحثدئ نىٌفعدً 

ِ  طىٌثىلإ ت١ٕئ بٌث ح  ِّدى جعٍٙدٓ نىٌفعدً لدىر بلإ 

تٍٝ بٌٛ ىء نعرٚب  بٌمىى  بٌنٟ أرلإ ٌٕ ىح بٌّٕىلشدىلإ 

ّى ٠ؤو   ٌده وودىٜٚ ٔدٛبوج بٌنٟ لىروٙى بٌيىٌثىلإ  ِٚ

بٌددنعٍُ ٌّ ّددٛتنٟ بٌث ددح  ددٛبء  ددٟ ِٙددى بلإ بٌفٙددُ 

بٌع١ّددك  أٚ لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ  ٚ٘دد ٖ بٌٕن١ ددئ 

ونّىشددٝ ِدد  بٌع ٠دد  ِددٓ بٌ  ب ددىلإ  ِثددً ر ب ددئ رٞ 

بٌندٟ  ,.De Wever, et al)  (2008ٚ دي ٚآلديْٚ

ٌدددُ و ددد  بلدددن٩ا نددد١ٓ ِودددنٜٛ نٕدددىء بٌّعي دددئ نددد١ٓ 

ٌيىٌدددب  ٚبٌّٕىلشدددىلإ ننوددد١ًٙ بٌّٕىلشدددىلإ ننوددد١ًٙ ب

 بٌّعٍُو

ودددد ٌه ودددديٜ بٌثىحثددددئ نعدددد  و ١ٍٍٙددددى ٢ بء 

طىٌثدددىلإ بٌّ ّٛتدددئ بٌن ي٠ث١دددئ بٌثى١ٔدددئ  ١ّدددى ٠ دددد 

ب٤رٚب  بٌنددٟ ِى  ددٙى بٌّعٍددُ تٕدد  ل١ددىرا بٌّٕىلشددىلإ  

أٔددٗ لدد  ٔ ددب  ددٟ أربء ج١ّدد  ب٤رٚب  بٌوددىنمئ  ٌٚىددٓ 

٨حظددو بٌثىحثددئ أْ بٌيىٌثددىلإ ويودد ْ نذددفئ لىصددئ 

بٌّعٍدددُ  دددٟ بٌّ ندددٜٛ أٞ تٍدددٝ بٌددد ٚ  تٍدددٝ لثددديا 

بٌفىيٞ بٌ ٜ ويّلٓ ٌٗ بٌيىٌثىلإ ِ  بٌّعٍدُ أوثدي ِدٓ 

ط٩١ِوٙٓ  ٚ٘ ب ِى ٨حظنٗ بٌثىحثدئ ِدٓ لد٩ي و ١ٍدً 

آ بء بٌيىٌثددىلإ  ودد ٌه  ودد لإ بٌيىٌثددىلإ تٍددٝ بٌٕىح١ددئ 

بٌنٕظ١ّ١ئ ٌٍّٕىلشئ  ٛبء ب٨ٌند بَ نىٌ د ٚي بٌ ِٕدٝ  

ٚومدددد ٠ُ  أٚ بٌندددد بَ بٌيىٌثددددىلإ ن  ددددٛ  بٌّٕىلشددددىلإ 

ِودددىّ٘ىوُٙ أثٕدددىء بٌّٕىلشدددئ  ٌددد ٌه ومنددديح بٌثىحثدددئ 

ضدديٚ ا ٚجددٛر بٌّعٍددُ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ بٌنددٟ ودد ٠ي٘ى 

ى   ب ٌٚىددٓ نذددفنٗ ِشددى و  بٌيىٌثددىلإ ٌدد١ا نذددفنٗ لىىدد  
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٤ْ ِ ددير ح ددٛ ٖ  دد١ عً بٌيىٌثددىلإ أوثددي ٔشددىط ى 

دددى  لىصددددئ ِدددد  بتددد٩َ بٌيىٌثددددىلإ لثددددً ندددد ء   ِ ٚبٌن ب

ٓ  دددددددٟ بٌّٕىلشدددددددىلإ  أْ ِودددددددىّ٘ىوٙٓ ٚٔشدددددددىطٙ

بٌّٕىلشددىلإ  ددد١ىْٛ ٌٙددى ٔذددد١ب ِددٓ ر جدددىوٙٓ  دددٟ 

 بٌّمي و

نىٌٕودددددددثئ ٌددددددد٣ بء ب٠٦ ىن١دددددددئ ٌيىٌثدددددددىلإ 

بٌّ ّٛتئ بٌن ي٠ث١ئ ب٤ٌٚٝ  ١ّى ٠ د ٔ ىحٙٓ  دٟ 

ب٨ ددددنع بر ٌم١ددددىرا بٌّ ّٛتددددئ  ٚب٦جدددديبءبلإ بٌنددددٟ 

بوثعٛ٘ددى ٌن م١ددك ب٤رٚب  بٌّ نٍفددئ ٌمىىدد  بٌّٕىلشددىلإ  

 ثئ مٌٝل لٔٗ نن ١ًٍ ٘ ٖ ب٢ بء وٛصٍو بٌثىح

طىٌثىلإ ٘ ٖ بٌّ ّٛتئ ٔ  ٛب  ٟ موثىا أْ 

أ ددى١ٌب بٌنوددد١ًٙ بٌنددٟ وٕددد    و ددو ث٩ثدددئ ِيبحدددً 

 &Hew) ىصدددٍئ  وّدددى حددد ر٘ى ١٘دددٛ ٚشددد١ٛٔج 

Cheung, 2008) بٌّم ِدئ  7  ٚبٌنٟ ونّثً  دٟل  

ٚ٘ددٟ ب٤ٔشدديئ بٌنددٟ لىِددو نٙددى بٌيىٌثددىلإ لثددً ندد ء 

بٌّٕىلشددئ   ىددٓ ٠مّددٓ نى٨ ددنع بر ٌم١ددىرا بٌّٕىلشددئ  

 ددىتئ   4-7وددىْ  ٌدده ٠وددنغيق ٚلددو ٠ندديبٚح ِددٓ ٚ

لثددً تمددد  جٍودددئ بٌّٕىلشددئ  ٌددد ٌه وددديٜ بٌثىحثدددئ أْ 

موىحئ ٚلو وى ٟ ٌٍيىٌثىلإ لثدً ند ء بٌّٕىلشدئ   دىت  

  بٌّشدددى وئ  ٚ ١ٙدددى 4تٍدددٝ مٔ دددىط ٘ددد ٖ بٌّيحٍدددئ  

و دددىٚي لىىددد ا بٌّ ّٛتدددئ بٌّ ى ظدددئ تٍدددٝ بشدددنيبن 

ط٩١ِوٙددى  ددٟ بٌّٕىلشددئ  ِددٓ لدد٩ي طدديح ب٤ ددلٍئ  

مظٙددددى  بٌشددددىي ٚبٌنمدددد ٠ي بٌدددد ٜ ٠شدددد عٙٓ تٍددددٝ ٚ

  بٌّيبلثددئ  ٚوددنُ ِددٓ لدد٩ي 3ب ددنّيب  بٌّشددى وئ  

ِنىنعدددئ  ددد١ي بٌّٕىلشدددئ ٚومددد ِٙى  ٚوٍ ددد١د بٌٕمدددىط 

بٌيى١و١ئ ٌن ف١  بٌيىٌثىلإ تٍدٝ ب دنّيب  بٌّشدى وئ  

ٚوم١ٍددً بٌ ّددً بٌّعي ددٟ تٍدد١ٙٓ  ٚودديٜ بٌثىحثددئ أْ 

لإ ِيحٍندددٟ بٌّشدددى وئ  ٚبٌّيبلثدددئ بونودددثو بٌيىٌثدددى

مجيبءبوٙددى ِددٓ لدد٩ي ّٔدددٛ   بٌم١ددىرا بٌنددٟ أجيب٘دددى 

أ نى  بٌّمدي  ٌّٕىلشدئ و ي٠ث١دئ لثدً ند ء بٌّٕىلشدىلإ 

بٌ م١مددئ  ٌدد ٌه ودديٜ بٌثىحثددئ أْ ضددّىْ ٔ ددىح ل١ددىرا 

بٌيىٌثىلإ ٌٍّٕىلشىلإ تٍٝ بٌ ا  ٠ودنٛجب ِدٓ أ دنى  

بٌّمي  وعٍد١ّٙٓ  دٓ بٌم١دىرا  ٤ٔٙدى ٨ ودعوٝ ندىٌفييا  

وعٍّٙددى ٚبٌندد  ٠ب ت١ٍٙددى  ٌىٕٙددى ٌٙددى مجدديبءبلإ ٠ّىددٓ 

ٚ٘ ب ِى لىِو نٗ بٌثىحثدئ ِدٓ وعي٠د  بٌيىٌثدىلإ ندعُ٘ 

ب ددنيبو١ ١ىلإ وودد١ًٙ بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا  ٚ٘ددٝل 

ومددد ٠ُ بٌ ثددديبلإ بٌ بو١دددئ بٌ ىصدددئ  ٚطددديح ب٤ دددلٍئ  

ٚبٌنٟ وّو نىفىءا نف دً ب دنيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ 

بٌنددٟ وددُ ويث١مٙددى  ٚمظٙددى  بٌنمدد ٠ي  ٚٚضدد  بٌمٛبتدد  

١ئ ٌٍّٕىلشدددئ  ٚرتدددٛا بٌّشدددى و١ٓ نذدددٛ ا ب٤ ى ددد

ش ذ١ئ ٌٍّوىّ٘ئ  ٟ بٌّٕىلشئ  ٚوٍ د١د ِ ندٜٛ 

بٌّٕىلشدددددئ  ٚ٘ددددد ٖ ب٨ دددددنيبو١ ١ىلإ أوددددد لإ ت١ٍٙدددددى 

بٌ  ب ددىلإ بٌنددٟ ب٘نّددو نم١ددىرا بٌيدد٩  ٌٍّٕىلشددىلإ  

ٚنذددددددفئ لىصددددددئ ب ددددددنيبو١ ١ىلإ بٌنودددددد١ًٙ بٌنددددددٟ 

 &Hew)٠ون  ِٛٔٙى  ِثً ر ب دئ ١٘دٛ ٚشد١ٛٔج 

Cheung, 2008)و 

 ث البحج:تىصٍب
  ٟ ضٛء ٘ ٖ بٌٕنىىج ٠ٛصٝ بٌث ح بٌ ىٌٟ نّى ٠ٍٟل

أْ ٠يبتدددددددددددٝ ِذدددددددددددّّٟ بٌّٕىلشدددددددددددىلإ  (1

ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ب ددن  بَ ب ددنيبو١ ١ىلإ وعٍددُ 

 عىٌئ وى نيبو١ ١ئ و١ٌٛد  ب٤ دلٍئ  ٌ دّىْ 

 ٔ ىح ٘ ٖ بٌّٕىلشىلإو 

مندددد٩ي بٌّعٍّدددد١ٓ بٌيدددد٩  نى ددددنيبو١ ١ىلإ  (2

بٌنودد١ًٙ بٌّ نٍفددئ  ددٟ حىٌددئ ل١ددىرا بٌيدد٩  

 لشىلإوٌٍّٕى



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2021يناير    –الثلاثون .... العدد الأول  د والواح المجلد 421

متيددددىء بٌّعٍددددُ بٌفيصددددئ ٌٍيدددد٩  ٌم١ددددىرا  (3

بٌّٕىلشددىلإ تٍددٝ بٌ ددا  ٦تيددىىُٙ بٌفيصددئ 

ٌٍّشدددى وئ بٌٕشددديئ ٚبٌث دددح ٚب٨ونشدددىا 

 ٚوع١ّك بٌفُٙو

رِدددددج بٌّٕىلشدددددىلإ  دددددٟ أٔشددددديئ بٌدددددنعٍُ  (4

ب٦ٌىنيٚٔدددٟ تٍدددٝ بٌ دددا  ٤ٔٙدددى ِدددٓ أ٘دددُ 

 ِمِٛىلإ بٌنعٍُ ب٦ٌىنيٟٚٔو 

ب٨٘نّدددددىَ نّٕيدددددٟ مرب ا بٌّٕىلشدددددىلإ  ددددد٩  (5

بٌّعٍددُ طددٛبي بٌٛلددو  ٨ٚ بٌيدد٩  ٠مٛر٘ددى 

طددددٛبي بٌٛلددددو  ٤ْ ّٔددددا بٌم١ددددىرا ٠ددددٕ ب 

نعٛبِددً وث١ددي ِددٓ ضددّٕٙى طث١عددئ ِ نددٜٛ 

بٌّٕىلشددددئ   ددددىٌ ّ  ندددد١ٓ بٌّٕيدددد١ٓ ٠ف١دددد  

 بٌي٩   ٠ٚف١   ٟ وعٍُ بٌّ نٜٛو

ب٨٘نّدددىَ نن١ّٕدددئ ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  (6

ٌٍّمددي بلإ بٌ  ب دد١ئ بٌنددٟ ٠   ددٙى طدد٩  

ىِع١دددددئ ٘دددددٟ بٌ ىِعدددددئ  ٨ْ بٌّيحٍدددددئ بٌ 

بٌّيحٍدددئ ب٤ ى ددد١ئ ب٤ل١ددديا  دددٟ بٌنعٍددد١ُ  

ٚوٍّددى طبرلإ ِىنوددثىلإ بٌيىٌددب ِٕٙددى  وٍّددى 

أثدددي  ٌددده تٍدددٝ ِودددنمثٍٗ ٚح١ىودددٗ بٌع١ٍّدددئ 

 ٚب١ٌّٕٙئو

ب٨٘نّدددىَ نن١ّٕدددئ لدددٛا بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ  (7

ٌٍي٩   ٚبلن١ى  ن١لدىلإ بٌدنعٍُ بٌندٟ وشد   

تٍددٝ  ٌدده  ِثددً ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  

بٌّعي ١ددئ لىصددئ بٌيوثددئ ٤ْ لددٛا بٌودد١ييا 

بٌثى١ٔدددئ وودددىُ٘  دددٟ و١ّٕدددئ ِٙدددى بلإ بٌفٙدددُ 

بٌع١ّددددك ٌدددد ٜ بٌيدددد٩   ٚوددددٕعىا تٍددددٝ 

ر ب نُٙ ٌٍّمي بلإ ب٤ليٜ   ٟٙ ٨ وديوثا 

 نّمي  ِع١ٓ  ٚمّٔى نىٌث١لئ بٌنع١ّ١ٍئو

وٛظ١  ويث١مدىلإ جٛجدً بٌنع١ّ١ٍدئ ٌّدى ٌٙدى  (8

 ِٓ  ٛبى  ٚآثى  وع١ّ١ٍئ م٠ ىن١ئو

 البحىث المقترحت:
نىىج بٌث ح  ٠منيح بٌث دح بٌ دىٌٟ مجديبء  ٟ ضٛء ٔ

 بٌ  ب ىلإ ٚبٌث ٛ  بٌنى١ٌئل

بٌع٩لددددددئ ندددددد١ٓ أّٔددددددىط مرب ا بٌّٕىلشددددددىلإ   7

ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ددٟ ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  

ٚنعدد  أ ددى١ٌب بٌددنعٍُ  ٚأثي٘ددى  ددٟ و١ّٕددئ 

بٌنفى١ددي بٌٕىلدد  ٚب٨ٔ دديبط  ددٟ بٌددنعٍُ ٌدد ٜ 

 ط٩  وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُو

ّٛتدىلإ بٌنشدى ن  أثي بٌنفىتً ن١ٓ ح ُ ِ   4

ٚأّٔدددىط مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ  دددٟ 

ن١لئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  تٍٝ طِٓ ٚوفىءا 

بٌنعٍُ ٚلٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ٌد ٜ طد٩  

 وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُو

أثدددي بٌنفىتدددً نددد١ٓ أّٔدددىط مرب ا بٌّٕىلشدددىلإ   3

تٍٝ بٌ ا  ٚوٛل١و وم ٠ُ بٌنغ ٠ئ بٌيبجعئ  

 بلإ ِددى تٍددٝ بٌىفددىءا بٌ بو١ددئ ٚو١ّٕددئ ِٙددى

ٚ بء بٌّعي ددددئ ٌدددد ٜ طىٌثددددىلإ وىٌٕٛٛج١ددددى 

 بٌنع١ٍُو

ر ب ددددددئ أ ددددددى١ٌب وودددددد١ًٙ بٌّٕىلشددددددىلإ   2

ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌّددد ب ا نٛب ددديئ بٌّ ّٛتدددئ 

تٍددٝ بٌ ددا  بٌّ تّددئ ننيث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ 

بٌوددد ىن١ئ  ٚأثي٘دددى تٍدددٝ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  

 ِٚونٜٛ بٌنفىتً  ٟ بٌّٕىلشىلإو
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Abstract 

Our present research aims to design a model for electronic discussions 

based on questions generation strategy with its two discussions   management 

pattern (teacher – female student) in Cloud Computing Environment, to reveal 

their effects on Deep Understanding Skills and Cognitive Holding Power for 

Educational Technology Female Students and to explore their opinions towards 

Discussions Management with both its patterns. This objective aim has been 

achieved though our design of Electronic Discussions Management model with its 

two patterns (teacher – female student) based on Questions Generation Strategy in 

Cloud Computing Environment. This design is based upon our use of Abdel Latif 

Elgazzar's model (2014) for educational design in light of the design standards set 

by the female researcher. Research's tools: we use Deep Understanding Skills test, 

Cognitive Holding Power Measure and a questionnaire to explore the female 

students` Opinions towards Discussions Management with its two Patterns. 

Research's sample: the research's sample consists of a number of (16) Female 

students at Educational Technology, college of 4
th

 grade women Ain Shams 

University in the Academic year 2018 – 2019 Those Female students has been 

divided in to two experimental groups. One is the Female students led Discussion 

group. While the other is the teacher – led group. This study uses the Electronic 

Discussions Management model based on questions generating strategy in Cloud 
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Computing Environment. Research's Results: The research's results showed that 

there are no statistically significant differences on the posttest in relation to the 

fifth deep Understanding Skills as a whole and each one of them individually as 

well as Cognitive Holding Power measure, between the two experimental groups. 

However, there are statistically significant differences on the fifth deep 

Understanding Skills as a whole and each one of them individually, namely: The 

explanations nature, decisions making, asking questions, cognitive fluency and 

prediction as wells on the Cognitive Holding Power between the pretest and the 

posttest and those differences tilted in favor of the posttest in both experimental 

groups. The research's results also showed that there is no statistically significant 

difference on the posttest in relation to the fifth deep Understanding Skills as a 

whole as well as the 85% proficiency mark out of the test`s total marks. Finally, 

the research's results also indicated that 69% of the female students included in 

the research`s sample preferred that the electronic discussions must be conducted 

under the auspices of the course teacher, moreover female students in both 

experimental groups thought that the discussions` leader efficiency played all his 

organizational, social, cognitive, and technical roles. The first experimental 

group`s female students who alternately led the discussions also expressed positive 

opinions towards the discussion leadership and all of them offered many useful 

opinions and made valuable contributions whether in relation to their readiness to 

lead discussion or assuming the different roles entrusted to the leader. 

Key words: 

Electronic Discussions Management - Questions generation strategy - Cloud 

Computing - Deep Understanding Skills - Cognitive Holding Power - Opinions 
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 المراجع:
 بٌّيبج  بٌعين١ئل -7

بٌدنعٍُ نى٨ دنمثىي ٚبٌدنعٍُ نى٨ونشدىا ٚت٩لنّٙدى نمدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ  و 4112ط أنٛ بٌّ   بنيب١ُ٘ بٌشٛ ن ٟ

 -  جىِعدئ حٍدٛبْ ر ب دىلإ وين٠ٛدئ ٚبجنّىت١دئ ِ ٍدئئ ب٦ت بر٠دئ ر ب دئ وٕثؤ٠دئو ٌ ٜ و١ِ٩  ٚو١ٍّد بلإ بٌّيحٍد

 و883-818   4ط72و١ٍئ بٌنين١ئ  

بٌند  ٠ب تثدي  و 4171أحّ  بٌو١  تث  بٌ ١ّ  ِذيفٝ ٚط٠ٕدب ِ ّد  أِد١ٓ ل١ٍدً ٚج١ٙدىْ ِ ّد  تّدي ر ٠ٚد  ط

ِ ٍددئ بٌث ددٛ   ددٟ  ب ددىلإ بٌع١ٍددىو أٚت١ددئ بٌّعي ددئ بٌودد ىن١ئ ٚأثدديٖ  ددٝ لددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ٌدد ٜ طدد٩  بٌ 

 و81-74   3  طِ ى٨لإ بٌنين١ئ بٌٕٛت١ئ

بٌّٕىلشدئ ب٦ٌىني١ٔٚدئ طبٌنشدى و١ئ   بٌّٛجٙدئ   دٝ ن١لدئ بٌدنعٍُ  و 4173أحّ  ِ ّد  ٔدٛنٟ ٚ٘ثدئ  ن دٟ بٌ  ١د ٞ ط

ٌّٕددى٘ج ر ب ددىلإ  ددٝ بب٨ نيبضدد١ئ ٚأثي٘ددى تٍددٝ بٌنفى١ددي بٌٕىلدد  ٚب٤ربء بٌّٕٙددٟ ٌّعٍّددىلإ بٌعٍددَٛ أثٕددىء بٌ  ِددئو 

 و738-22   732  بٌ ّع١ئ بٌّذي٠ئ ٌٍّٕى٘ج ٚطيق بٌن  ٠ا  طٚطيق بٌن  ٠ا

 و وذددٛ  ِمندديح لددىىُ تٍددٝ لدد ِىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ وٕظددىَ مرب ا وعٍددُ 4178أ ٕددىْ نٕددو تثدد  بٌدديحّٓ بٌع١١دد  ط

 و433-418   13  طِ ٍئ ر ب ىلإ تين١ئ  ٟ بٌنين١ئ ٚتٍُ بٌٕفاو م١ٌىنيٟٚٔ  ٟ بٌع١ٍّئ بٌنع١ّ١ٍئ بٌ ىِع١ئ

 و وذدد١ُّ ب٨ ددن ىنئ بٌوددي٠عئ  ددٟ بٌددنعٍُ نددىٌٛبل  بٌّعدد ط ٚأثي٘ددى تٍددٝ لددٛا 4172أودديَ  ن ددٟ ِذدديفٝ تٍددٝ ط

بٌو١ييا بٌّعي ١ئ ٚبٌنّث١ً بٌثذيٞ ٤ٔنئدو ب٤شد١ىء ِٕٚظدٛ  طِدٓ بٌّودنمثً ٌد ٜ طد٩  بٌّىجودن١ي وم١ٕدىلإ 

 و12-73  83و١ٍئ بٌنين١ئ   -  جىِعئ  ٛ٘ى بٌّ ٍئ بٌنين٠ٛئبٌنع١ٍُو 

أثي ب نيبو١ ١ئ بٌنودىلي بٌد بوٟ  دٟ و ود١ٓ ِٙدى بلإ  و 4171آ٨ء لٍ  حىِ  بٌوعٛر ٚ عىر تث  بٌىي٠ُ بٌٛبىٍٟ ط

و   ىي ِىجون١ي  و١ٍئ ب٨ ن١عى  بٌميبىٟ ٚب٨و ىٖ ٔ ٛ بٌميبءا ٌ ٜ طىٌثىلإ بٌذ  بٌوىن  ب٤ ى ٟ  ٟ ب٤ رْ

 بٌ ىِعئ بٌٙىش١ّئو -بٌ  ب ىلإ بٌع١ٍى

 و أثددي بلددن٩ا ٔددٛا بٌنفىتددً  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ  ددٟ و١ّٕددئ 4178ٝ بٌودد١  أنددٛ ليددٛا طبٌودد١  تثدد  بٌّددٌٛ

بٌن ذدد١ً ٚبٌ ب ع١ددئ ٧ٌٔ ددىط ٚب٨و ددىٖ ٔ ددٛ ٔددٛا بٌنفىتددً ٌدد  ٜ طدد٩  بٌدد نٍَٛ ب١ٌّٕٙددئ نى١ٍددئ بٌنين١ددئ جىِعددئ 

 و712-43   7ط48   ٍوٍئ ر ب ىلإ ٚن ٛ  ِ ىّئ  ِ ٍئ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُب٦ ىٕ  ٠ئو 
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 و أثددي وذدد١ُّ ن١لددئ بٌددنعٍُ بٌّ ٍددا بٌنشددى وٟ بٌّدد تُ ننيث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ 4171أِددً مندديب١ُ٘ مندديب١ُ٘ حّددىرٖ ط

و بٌو ىن١ئ تٍٝ و١ّٕئ ب٤ربء بٌّعي دٟ ٚبٌ  دٛ  ب٨جنّدىتٟ ٚبٌيضدى تدٓ بٌدنعٍُ ٌد ٜ طد٩  وىٌٕٛٛج١دى بٌنعٍد١ُ

  نعٕدٛبْل ِودنمثً  بنيدئ بٌنيند١٠ٛٓ بٌعدي  أونٛني نىٌنعىْٚ ِ  1جىِعئ -بٌّؤوّي بٌ ٌٟٚ بٌثىٌح ٌى١ٍئ بٌنين١ئ 

 و813-821   3ِذي  ط-مت بر بٌّعٍُ ٚو١ّٕنٗ  ٟ بٌٛطٓ بٌعينٟ 

بٌمىىّدئ تٍدٝ ِد لً بٌود١ىق  دٟ و١ّٕدئ بٔنمدىي أثدي بٌدنعٍُ  REACT و أثدي ب دنيبو١ ١ئ 4172آ٠ىلإ حوٓ صىٌب ط

بٌّ ٍدئ بٌّذدي٠ئ ٌٍنين١دئ ّيحٍدئ بٌثى٠ٛٔدئ  ٚبٌفُٙ بٌع١ّك ٚبٌىفىءا بٌ بو١ئ ب٤وىر١ّ٠ئ  ٟ ِىرا ب٤ح١ىء ٌيد٩  بٌ

 و12-7   1ط47  بٌ ّع١ئ بٌّذي٠ئ ٌٍنين١ئ بٌع١ٍّئ  بٌع١ٍّئ

 ىت١ٍئ بٌنودىلي بٌد بوٟ ٌند  ٠ا  و 4171م٠ّىْ تث  بٌ ى١ُ أحّ  تث    ٚ ىيٞ حوٓ  ٠ىْ ٚم٠ّىْ تث  بٌٛب   ط

ِ ٍدئ بٌث دح بٌعٍّدٟ  دٟ بٌّيحٍدئ ب٦ت بر٠دئو بٌنى ٠   ٟ و١ّٕئ بٌن ذ١ً بٌّعي ٟ ٚنمىء أثي بٌنعٍُ ٌد ٜ و١ِ٩د  

 و827-841   3ط77  و١ٍئ بٌثٕىلإ جىِعئ ت١ٓ شّا  بٌنين١ئ

 و أثددي ن١لددئ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ددٟ و١ّٕددئ بٌنفى١ددي 4172نشدديٜ ِ ّدد   ددع١  بٌ ٘يبٔددٟ ٚط٠ٕددب ِ ّدد  بٌعينددٟ ط

-32   74  طٌنين٠ٛدئ ٚبٌٕفود١ئبٌّ ٍدئ بٌ ١ٌٚدئ ٌٍعٍدَٛ بو ب٨ننىى ٞ ٌ ٜ طىٌثىلإ بٌذ  بٌثىٌح ثدىٔٛٞ نىٌيدىى 

 و13

 و بٌمى٘يال رب  بٌفىي بٌعينٟو7و طبٌ وىءبلإ بٌّنع را ٚبٌفُٙل و١ّٕئ ٚوع١ّك و 4113جىني تث  بٌ ١ّ  ط

نئىِج لىىُ تٍٝ ب ن  بَ ويث١مىلإ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ ٚأثيٖ  دٟ و١ّٕدئ لدٛا  و 4171ط ج١ٙىْ ِ ّ  تّي ر ٠ٚ 

  بٌ ّع١دددئ بٌعين١دددئ ر ب دددىلإ ٚن دددٛ  -وىٌٕٛٛج١دددى بٌنين١دددئلإ بٌع١ٍدددىو بٌوددد١ييا بٌّعي ١دددئ ٌددد ٜ طددد٩  بٌ  ب دددى

 و787-773   72ٌنىٌٕٛٛج١ى بٌنين١ئ  ط

 +) ب دن  بَ شدثىئ جٛجدً نٍدا ب٨جنّىت١دئ و 4178حذئ نٕو ِ ّ  بٌشى٠  ٚأ ٕدىْ نٕدو تثد  بٌديحّٓ بٌع١١د  ط

Google)  بٌّ ٍددئ ٜ  ضددى٘ٓ تٕٙددىو  ددٟ بٌددنعٍُ بٌمددىىُ تٍددٝ بٌّشدديٚتىلإ ٌيىٌثددىلإ جىِعددئ ب١ِ٤دديا ٔددٛ ا ِٚدد

 و11-22   7ط2  بٌنين٠ٛئ بٌ ١ٌٚئ بٌّن ذذئ

 و أثدي ٔدٛا بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ  دٟ أ دٍٛ  بٌدنعٍُ بٌمدىىُ تٍدٝ بٌ ىٌدئ تٍدٝ وفىتدً 4174ط ِ ّ  بٌشىتيحٕىْ 

ٍئ    ٍوِ ٍئ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُبٌي٩  ربلً بٌّ ّٛتئ ٚو م١ك نع  أ٘ با بٌنعٍُ ٌّمي  بٌٛ ىىا بٌّنع راو 

 و411-433   3ط44ر ب ىلإ ٚن ٛ  ِ ىّئ  
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 ىت١ٍئ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  دٟ و١ّٕدئ بٌن ذد١ً بٌّعي دٟ ٌيدى  ِمدي  وم١ٕدىلإ  و 4172ل١ًٍ ِ ّٛر  ع١  بٌوع١  ط

ِ ٍددا بٌٕشددي بٌعٍّددٟ   -  جىِعددئ بٌى٠ٛددوبٌّ ٍددئ بٌنين٠ٛددئبٌنعٍدد١ُ ٚنمددىء أثددي بٌددنعٍُ ٌدد ٠ُٙ ٚب٨و ددىٖ ٔ ٛ٘ددىو 

 و411-423   741ط34

و بٌمددى٘يال رب  بٌٕشددي SPSSبٌن ١ٍددً ب٦حذددىىٟ ٌٍث١ىٔددىلإ نى ددن  بَ نئددىِج  و 4113ِ ّددٛر أنددٛ تدد٩َ ط جددىء 

 ٌٍ ىِعىلإو 

 و أثي بٌ ِج ند١ٓ أ دى١ٌب بٌدنعٍُ تدٓ نعد  ٚب دنيبو١ ١ئ بٌنودىلي 4174ط٠ٕب تىري ِٕذٛ  ٚبٌع ب ِ ّ  صىٌب ط

 ٟ مت بر ليئ بٌث حل ر ب ئ تٍٝ ِمي  طيق بٌ بوٟ  ٟ ونىنئ ِٛبر بٌنعٍُ تٍٝ رب ع١ئ بٌّنع١ٍّٓ ِٚٙى بوُٙ 

و١ٍدئ  –  جىِعدئ بٌ ٍد١ج بٌعيندٟ   دىٌئ ِىجودن١يبٌث ح نثيبِج بٌ  ب ىلإ بٌنم١ٕئ  ٟ جىِعئ بٌ ٍد١ج بٌعيندٟو 

 بٌنين١ئو

ر ب دىلإ  دٟ بٌنعٍد١ُ  و بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ ل ِىوٙى ٚرٚ ٘ى  ٟ بٌع١ٍّئ بٌنع١ّ١ٍئو 4178ط٠ٕب ِ ّ  حوٓ ل١ٍفئ ط

 و844-811  37  وي٠ٛي بٌنع١ٍُ بٌ ىِعٟ جىِعئ ت١ٓ شّا    ِيوبٌ ىِعٟ

و وذدد١ُّ ن١لددئ وعٍددُ لىىّددئ تٍددٝ بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ ٌن١ّٕددئ ِٙددى بلإ بٌث ددح  4178 ددع  ِ ّدد  مِددىَ  ددع١  ط

و١ٍدئ  –جىِعدئ حٍدٛبْ ِ ٍدئ ر ب دىلإ وين٠ٛدئ ٚبجنّىت١دئ   وبٌنعىٟٚٔ ٌ ٜ ط٩  بٌد نٍَٛ بٌّٕٙدٟ نى١ٍدئ بٌنين١دئ

 و211-247   7ط47بٌنين١ئ  

 و  ىت١ٍئ ب نيبو١ ١ئ بٌمثعىلإ بٌوو  ٟ و١ّٕئ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك ٌد ٜ 4171 ١ّيا ِ ّ  تث  بٌٙىرٞ رح٩ْ ط

  و١ٍدئ   دىٌئ ِىجودن١يو طىٌثىلإ بٌذ  بٌنى   ب٤ ى ٟ  ٟ ِدىرا بٌنين١دئ ب٦ د١ِ٩ئ نغد ا ٚبو ى٘دىوٙٓ ٔ ٛ٘دى

 بٌنين١ئل بٌ ىِعئ ب٦ ١ِ٩ئ ط  ا و

 دٟ ود  ٠ا بٌ غيب ١دى تٍدٝ  H-L-W-K و  ىت١ٍدئ ب دنيبو١ ١ئ بٌ د ٚي بٌد بوٟ 4172ط٠ٚدٓ ط  ٙى حّد ٞ ِ ّد 

ِ ٍدئ بٌ ّع١دئ بٌنين٠ٛدئ و و١ّٕئ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك ٚبٌ ب ع١ئ ٔ دٛ بٌدنعٍُ ٌد ٜ طد٩  بٌذد  بٌثدىٟٔ بٌثدىٔٛٞ

 و731-731   711طٌٍ  ب ىلإ ب٨جنّىت١ئ  

ٟ ٌٍمدد  ا تٍددٝ حددً بٌّشددى٩لإ ٚب ددنيبو١ ١ىلإ بٌنٕظدد١ُ بٌدد بوٟ  و بٌثٕددىء بٌعددى4177ٍِشدد١ي٠ٓ ِ ّدد  أحّدد  ر ددٛلٟ ط

 -  و١ٍددئ بٌنين١ددئر ب ددىلإ وين٠ٛددئ ٚٔفودد١ئٌٍددنعٍُ ٚلددٛا بٌودد١ييا بٌّعي ١ددئ ٌدد ٜ طدد٩  و١ٍددئ بٌنين١ددئ نثٛ  ددع١ و 

 و18-77   14جىِعئ بٌ لىط٠ك  ط
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شدىلإ بٌ ّىت١دئ  و ِعدى١٠ي وذد١ُّ بٌّٕىل4112ش١ّىء ٠ٛ   صٛ ٟ ِٚ ّ  تي١ئ ل١ّا ٚحٕىْ ِ ّ  بٌشدىتي ط

   ٍودٍئ ر ب دىلإ ٚن دٛ  ِ ىّدئ  ِ ٍئ وىٌٕٛٛج١ى بٌنعٍد١ُ  ٟ ن١لئ بٌّمي بلإ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍٝ ب٠ٌٛبو

 و724-717   3ط72

 و أثي ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ لٍئ  ٟ بٌن ذ١ً ٚب٨حنفىظ ٌ ٜ ط٩  4171ص٩ح  ى ً ح ٟ ٚت٩ء جثى  ِ ّٛر ط

 و274-331   17  طِ ٍئ بٌفنبٚبٌٕذٛ و  بٌّيحٍئ ب٦ت بر٠ئ  ٟ ِىرا ب٤ر 

 ىت١ٍددئ ب ددن  بَ ب ددنيبو١ ١ئ بٌنوددىلي بٌدد بوٟ  ددٟ و١ّٕددئ ِٙددى بلإ بٌمدديبءا  و 4171تثدد  بٌدديحّٓ بٌذددغ١ي ِ ّدد  ط

   2ط12  جىِعددئ طٕيددى  ِ ٍددئ و١ٍددئ بٌنين١ددئ ب٨ن بت١ددئ ٌدد ٜ بٌّنعٍّدد١ٓ بٌّٛ٘ددٛن١ٓ ٌغ٠ٛددى نىٌّيحٍددئ ب٨نن بى١ددئو

 و283-814

 و  ىت١ٍئ بٌن١ٍّ ىلإ بٌثذي٠ئ  ٟ بٌعيٚه بٌنع١ّ١ٍدئ 4172 ٍيىْ ٚمنيب١ُ٘ نٓ تث    بٌىث  ط تث  بٌع ٠  ٔىصي

  جىِعدئ أ د١ٛط  ِ ٍئ و١ٍدئ بٌنين١دئتٍٝ و١ّٕئ نع  ِٙى بلإ بٌ ٛ ثئ بٌو ىن١ئ ٌ ٜ ط٩  بٌّيحٍئ بٌثى٠ٛٔئو 

 31-11   3ط32

بوٟ  ٟ و ذ١ً ط٩  بٌذ  بٌ دىِا ب٨نند بىٟ  و أثي ب ن  بَ ب نيبو١ ١ئ بٌنوىلي بٌ 4171تث  بٌٍي١  بٌ وٟ ط

 31-41   7ط7  بٌّيو  بٌمِٟٛ ٌٍث ٛ    ا  ِ ٍئ بٌعٍَٛ بٌنين٠ٛئ ٚبٌٕفو١ئ ٟ ِىرا بٌي٠ىض١ىلإو 

تٍٝ  ١  ِ ّ  تث  بٌ ١ًٍ ٚحود١ٕئ ِ ّد  حودٓ ب١ٌٍّ دٝ ِٚى ٠دىْ ِد٩١ر ِٕذدٛ  ٚ دع  حودٓ ِ دٝ بٌد ٠ٓ تثد  

  ٛ ثئ بٌو ىن١ئ  ٟ و١ّٕئ نعد  ِٙدى بلإ بٌّشديٚتىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ و أثي ب ن  بَ ويث١مىلإ ب4172ٌبٌٛ٘ى  ط

 و487-432   4ط32  جىِعئ أ ١ٛط  ِ ٍئ و١ٍئ بٌنين١ئ ٌ ٜ ط٩  و١ٍئ بٌنين١ئ بٌٕٛت١ئ جىِعئ أ ١ٛطو

 و وع ٠   ي  بٌّعي ئ ِٚى ٚ بء بٌّعي دئ بٌث١ل١دئ ٌيد٩  و١ٍدئ بٌنين١دئ ن ىِعدئ 4171تٍٝ ِ ّ  حث١ب بٌىٕ  ٜ ط

  جىِعدددئ بٌى٠ٛدددو  ِ ٍدددئ ر ب دددىلإ بٌ ٍددد١ج ٚبٌ  ٠ددديا بٌعين١دددئ ولددد٩ي بٌّٕىلشدددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدددئ بٌى٠ٛدددو ِدددٓ

 و487-432   714ط24

 و  ىت١ٍئ ب نيبو١ ١ئ بٌنوىلي بٌ بوٟ  ٟ و١ّٕدئ بٌن ذد١ً بٌ  ب دٟ نّمدي  4171 ىٌب نٓ ٘ىرٞ شى٠ك بٌ ٛبصٍئ ط

٩ٌ نشدددى بلإ بٌع١ٍّدددئ ٚو١ّٕدددئ بٌّدددٛب ر   بٌّؤ ودددئ بٌعين١دددئ تدددىٌُ بٌنين١دددئبٌي٠ىضددد١ىلإ نىٌّيحٍدددئ بٌّنٛ ددديئو 

 و83-7   81ط72بٌثشي٠ئ  
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 و لٛا بٌو١ييا بٌّعي ١دئ ٌد ٜ طد٩  و١ٍدئ بٌنين١دئ 4114 ن ٟ تث  بٌ ١ّ  تث  بٌمىر  ٚتىري  ع  ٠ٛ   ل ي ط

ِ ٍددئ و١ٍددئ بٌنين١ددئ جىِعددئ بٌ لددىط٠ك  ددٟ ضددٛء ِٛضددٛا بٌ  ب ددئ ٚبٌن ذددد ٚبٌٕددٛا ٚبٌذدد  بٌ  ب ددٟو 

 و783-714   24  طنىٌ لىط٠ك

 و و١ّٕئ بٌفُٙ بٌع١ّك ٚبٌ ب ع١ئ ٧ٌٔ ىط  ٟ ِىرا بٌعٍدَٛ ٌد ٜ و١ِ٩د  بٌذد  ب٤ٚي 4174 يِٛئ ِ ّ  تٍٝ أحّ  ط

   2ط78  بٌ ّع١دئ بٌّذدي٠ئ ٌٍنين١دئ بٌع١ٍّددئ  ِ ٍدئ بٌنين١ددئ بٌع١ٍّدئب٦تد برٞ نى دن  بَ بٌدنعٍُ ب٨ دنيبو١ ٟو 

 و783-471

ندد١ٓ و  ٠ددً بٌّعي ددئ بٌي٠ىضدد١ىو١ئ ٚبٌددّٕا بٌّعي ددٟ طٌفظٟ و ١ٍددٟ   و بٌنفىتددً 4172ِددى٘ي ِ ّدد  صددىٌب طٔمددٛ  ط

ِ ٍدددئ وين٠ٛدددىلإ ٚبٌودددعئ بٌعم١ٍدددئ ٌن١ّٕدددئ بٌفٙدددُ بٌع١ّدددك  دددٟ بٌي٠ىضددد١ىلإ ٌددد ٜ طددد٩  بٌذددد  ب٤ٚي بٌثدددىٔٛٞو 

 و  713-27   7ط47  بٌ ّع١ئ بٌّذي٠ئ ٌنين٠ٛىلإ بٌي٠ىض١ىلإ  بٌي٠ىض١ىلإ

نيبو١ ١ئ بٌنودىلي بٌد بوٟ ِٚودن٠ٛىلإ و ١ٙد  بٌّعٍِٛدىلإ  دٟ أثي بٌنفىتً ن١ٓ ب د و 4177ِ ّ   ش ٞ أنٛ شىِئ ط

و١ّٕئ ِون٠ٛىلإ بٌفُٙ بٌميبىٟ ٌٍٕذدٛ  بٌف١ ٠ىى١دئ ٚب٨و دىٖ ٔ دٛ ر ب دنٙى ٌد ٜ طد٩  بٌذد  ب٤ٚي بٌثدىٔٛٞو 

 و727-12   4ط11 ِ ٍئ و١ٍئ بٌنين١ئ نىٌّٕذٛ ا

 بٌمى٘يال تىٌُ بٌىنبو بٌث ح بٌعٍّٟ  ٟ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ و  4112ِ ّ  تث  بٌ ١ّ  أحّ  ط

 و بٌمى٘يال ِىنثئ رب  بٌ ىّئوِٕنٛجىلإ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُ و 4113ِ ّ  تي١ئ ل١ّا ط

 و ِعى١٠ي وذ١ُّ نيبِج بٌٛ ىىً بٌّنعد را بٌنفىت١ٍدئ ٌن١ِ٩د  ِد ب ل 4112ِ ّ  تي١ئ ل١ّا   ٛط٠ئ أنى بٌ ١ً ط

و بٌّٕذددٛ ال و١ٍددئ ُ  ددٟ بٌددٛطٓ بٌعينددِٟددؤوّي بٌّوددن  ثىلإ بٌنىٌٕٛٛج١ددئ ٚويدد٠ٛي بٌنعٍدد١بٌنين١ددئ بٌفىي٠ددئو 

 بٌنين١ئو جىِعئ بٌّٕذٛ او

  بٌيثعددئ ب٤ٌٚددٟو بٌمددى٘يال رب  بٌىّث١ددٛوي بٌنع١ٍّددٟ ٚوىٌٕٛٛج١ددى بٌٛ ددىىا بٌّنعدد را و 4111ِ ّدد  تي١ددئ لّدد١ا ط

 بٌو ى و

   و بٌمى٘يال رب  بٌو ى و7  ِذىر  بٌنعٍُ ب٦ٌىنيٟٚٔ  ب٤ يبر ٚبٌٛ ىىاو و 4178ِ ّ  تي١ئ ل١ّا ط

 و  ىت١ٍئ ب نيبو١ ١ئ بٌنعٍُ بٌنعىٟٚٔ بٌمىىّئ تٍٝ مح ٜ 4171ِ ّ  تّي  يحىْ ٚأ١ِيا ِ ّ  حّ بْ بٌغىِ ٞ ط

ِ ٍددئ بٌعٍددَٛ ويث١مددىلإ بٌ ٛ ددثئ بٌودد ىن١ئ  ددٟ و ذدد١ً ِددىرا بٌي٠ىضدد١ىلإ ٌدد ٜ طىٌثددىلإ بٌّيحٍددئ بٌّنٛ دديئو 

 و431-431   2ط 48و١ٍئ بٌ  ب ىلإ بٌع١ٍى ٌٍنين١ئ   -  جىِعئ بٌمى٘يا بٌنين٠ٛئ
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 ىت١ٍدئ وذد١ُّ نئدىِج وّث١دٛويٞ ِنعد ر بٌٛ دىىا  دٟ ضدٛء ِعدى١٠ي بٌنذد١ُّ  و 4113ِ ّٛر أحّ  تث  بٌىي٠ُ ط

 -بٌّون ٍذئ ِٓ بٌن ١ًٍ بٌثع ٞ تٍٝ بٌن ذ١ً ٚبٌنفى١ي ب٨ننىى ٞ ٌ ٜ طد٩  وىٌٕٛٛج١دى بٌنعٍد١ُ نى١ٍدئ بٌنين١دئ

 و جىِعئ ب٤ط٘يوو   ىٌئ رونٛ بٖو بٌمى٘يال و١ٍئ بٌنين١ئجىِعئ ب٤ط٘ي

 و وي٠ٛي ٔظىَ وع١ٍُ مٌىنيٟٚٔ لىىُ تٍٝ نع  ويث١مدىلإ بٌود ب بٌ ى دٛن١ئ ٌن١ّٕدئ 4174ِيٚا طوٟ وٛ ١ك طوٟ ط

   721ط4  جىِعدئ ب٤ط٘دي  ِ ٍدئ و١ٍدئ بٌنين١دئبٌنفى١ي ب٨ننىى ٞ ٚب٨و دىٖ ٔ دٛ بٌثديبِج بٌندٟ وعّدً و د ِىلإو 

 و  827-111

ّٔىط مرب ا بٌّٕىلشئ ب٦ٌىني١ٔٚئ بٌمىىّئ تٍٝ ب نيبو١ ١ئ و١ٌٛ  ب٤ ىدى  أ و 4172ِذيفٝ تث  بٌيحّٓ طٗ بٌو١  ط

 ىىِثي ٚأثي٘ى  ٟ و١ّٕئ ِفى١ُ٘ ر ب ئ بٌ  ٜٚ ٌّشديٚتىلإ بٌن دٛي بٌيلّدٟ ٚبٌنفى١دي ب٨ دن ٨ٌٟ ٌد ٜ طد٩  

  بٌ ّع١ددئ بٌّذددي٠ئ ٌٍّٕددى٘ج ٚطدديق بٌندد  ٠ا  ر ب ددىلإ  ددٟ بٌّٕددى٘ج ٚطدديق بٌندد  ٠اوىٌٕٛٛج١ددى بٌنعٍدد١ُو 

 و38-21   432ط

 و  ىت١ٍدددئ ٚحددد ا ِمنيحدددئ  دددٟ بٌي٠ىضددد١ىلإ ١ِ4178ي دددو حىِددد  ِ ّددد  ٘دددىٟٔ ِٚ ّددد  بٌوددد١  أحّددد  بٌددد ِيربل ط

  بٌ ّع١دئ بٌّ ٍئ بٌّذي٠ئ ٌٍنين١ئ بٌع١ٍّئو بٌث١ٌٛٛج١ئ  ٟ و١ّٕئ ِٙى بلإ بٌفُٙ بٌع١ّك ٌي٩  بٌّيحٍئ بٌثى٠ٛٔئ

 و781-23   1ط72بٌّذي٠ئ ٌٍنين١ئ بٌع١ٍّئ  

بٌّنّيود ا حدٛي  - و أثدي بٌنفىتدً ند١ٓ أّٔدىط مرب ا بٌّٕىلشدىلإ ب٦ٌىني١ٔٚدئ بٌّ دثٛطئ4171ل طٔ ٩ء ِ ّد   دى 

بٌّٕ ف دئ تٍدٝ بٌن ذد١ً ٚب٨ٔ ديبط  دٟ بٌدنعٍُ ٌد ٜ طد٩  و١ٍدئ بٌنين١دئ  –بٌّ ّٛتئ ٚوفىءا بٌ بلإ بٌّيوفعئ 

 و243-388   7ط34  جىِعئ أ ١ٛط  ِ ٍئ و١ٍئ بٌنين١ئو بٌٕٛت١ئ

 و لدٛا بٌود١ييا بٌّعي ١دئ ٚت٩لنٙدى نىٌمد  ا تٍدٝ حدً 4112 دٟ تثد  بٌ ١ّد  تثد  بٌمدىر  ط٘ثئ ِ ّد  بٌٕدى ٝ ٚ ن

 و471-711   3  طِ ٍئ و١ٍئ بٌنين١ئ نثٛ  ع١ و بٌّشى٩لإ ٚمجيبءبوٙى ٌ ٜ ط٩  بٌ ىِعئ

 و بلددن٩ا ح ددُ بٌّ ّٛتددئ بٌّشددى وئ  ددٟ بٌّٕىلشددىلإ ب٦ٌىني١ٔٚددئ بٌنع١ّ١ٍددئ ١ٌٚ4173دد  ٠ٛ دد  ِ ّدد  مندديب١ُ٘ ط

ث١يٖ تٍددٝ و١ّٕددئ بٌنفى١ددي بٌٕىلدد  ٚبٌن ذدد١ً بٌّعي ددٟ ٚبٌيضددى تددٓ بٌّٕىلشددىلإ ٌدد ٜ بٌيدد٩  بٌّعٍّدد١ٓ نى١ٍددئ ٚوددع

 و411-743   3ط43   ٍوٍئ ر ب ىلإ ٚن ٛ  ِ ىّئ  ِ ٍئ وىٌٕٛٛج١ى بٌنع١ٍُبٌنين١ئو 

١دئ ٚبٌنفى١دي أثدي م دنيبو١ ١ئ بٌنودىلي بٌد بوٟ  دٟ و ذد١ً ِدىرا بٌ غيب  و 4177بٌىث١وٟ ط ٠ى ي تث  بٌٛبح  ح١ّ 

و١ٍدئ بٌنين١دئ  -جىِعدئ ب٨ٔثدى    ِ ٍئ جىِعئ ب٨ٔثى  ٌٍعٍَٛ ب٦ٔودى١ٔئبٌنعٍِٟ ٌ ٜ ط٩  بٌذ  بٌ ىِا ب٤رنٟو 

 و431-413   3ٌٍعٍَٛ ب٦ٔوى١ٔئ  ط
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