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 بجاوعة تبوك  )الشياسات والاجراءات(  الإلهتروٌيةإدارة البوابة 

 د / عبد الله بن عبد العزيز الشريف

 شاعد اللمةة اجااععةةلماالإدارة التربوية أستاذ 

 بالممملة العربةة الشعودية بضباء جاععة تبوك 

 المشتدمص 
عالم ا٥تصا٥ت ٔالتقٍٗات أثست بػكن وباغرس ٔيررم وباغرس     ابسالٗٛ المعاصسٚ فيإُ التطٕزات 

سادتررْ لمٕصررٕه الطررسٖل لمىعمٕوررات  ٔإ       ثرري اشدادت عمررٜ ضررمٕ ٗات انٌطرراُ الٕٗوٗررٛ  ٔوررَ     
ابزّرات الري ٖتعاورن وعّرا بطرسا ٔأضرالٗ  أ جرس ٖطرسا           ضسٖعٛ ٔتطمبّاتٍفٗر عىمٗات بطتمفٛ 

ٔلتشقٗررا الس٣ٖررٛ الٕ ٍٗررٛ لمتٍىٗررٛ المطررتداوٛ ااتصررادٖا  ٔادتىاعٗررا  في المىمكررٛ العسبٗررٛ      ٔضررسعٛ
ٔاٌط٦اا وَ ِرا التٕدْ ٔزيربٛ وَ داوعٛ  الٕ ني الطعٕدٖٛ ٖستكص عمٜ إسداخ ثٕزٚ في التشٕه 

ٛ تبٕك في تطٕٖس ٖعتىد عمٜ تقٍٗرٛ المعمٕورات  ٌٔارسا  لمرا لمبٕابرٛ        فيبابزاوعرٛ ورَ دٔز    انلكترٌٔٗر
الدزاضٛ إ  وعسفٛ دٔز الطٗاضات ٔا٥دساٞات  تِدف ذلك ٔفقا  لمطٗاضات ٔا٥دساٞات المتبعٛ بْ

ٛ   فيبجاوعررٛ  انلكترٌٔٗررٛإدازٚ البٕابررٛ  في ٛ  ضرربع عىررن البٕابرر ٔااررل الطٗاضررات     وررَ لرر٦ه دزاضرر
وقترسرات ٔتٕصرٗات لتفعٗرن دٔز    ٔتٕصرمت   بجاوعرٛ تبرٕك   انلكترٌٔٗٛإدازٚ البٕابٛ  فئا٥دساٞات 

الدزاضرررٛ المرررٍّر   تضرررت دؤا تبرررٕك التعمرررٗي انلكترٌٔررر٘ لمٕادّرررٛ ا٧شورررات التعمٗىٗرررٛ بجاوعرررٛ    
 بجاوعررٛ تبررٕك  انلكترٌٔٗررٛإدازٚ البٕابررٛ  فيالٕصررف٘ لمتعررسى عمررٜ ٔااررل الطٗاضررات ٔا٥دررساٞات   

ٛ ٔفقا لٍتاٟر الدزاضٛ الي تٕصن الّٗرا الباسرح ٔبالمقازٌرٛ ورل البٕابرٛ       بزاوعرٛ الممرك    انلكترٌٔٗر
ٜ  383ٔضرعٕد ٔالري تعترلأ ا٧ٔ  عمررٜ وطرتٕٝ ابزاوعرات بالعرالم العسبرر٘        وطرتٕٝ ابزاوعررات   عمر

ِٕٔ تقٗٗي ٌصف ضٍٕٙ سٗح  7102ٍٖاٖس  في  Webometricsبالعالم في تصٍٗف ٖٔبٕوترٖكظ 
ٛ      ٖصررردز في غرررّسٙ ٍٖررراٖس ٖٕٔلٗرررٕ ورررَ  رررن عررراً      التٕصرررٗات  ىٕعرررٛ ورررَ  لمج تٕصرررمت الدزاضررر

في  بزاوعررٛ تبررٕك انلكترٌٔٗررٛتطررٕٖس إدازٚ البٕابررٛ  فيالرري نكررَ أُ تكررُٕ دررا فاٟرردٚ   تٔالمقترسررا
ً   المحأز التالٗٛ: ٝ    ثاٌٗرا   أ٥ٔ: فٗىا يخص ضٗاضرٛ ا٥ضرت دا ثالجرا:    : فٗىرا يخرص ضٗاضرٛ المحترٕ

  آلٗات الٍػس عمٜ المٕال
 ا٥دساٞات – الطٗاضات -تبٕك بجاوعٛ -انلكترٌٔٗٛ البٕابٛ الكمىات المفتاسٗٛ: إدازٚ

Administration of the electronic portal at the University of Tabuk 
(Policies and procedures) 

Dr. Abdullah bin Abdul Aziz Al-Sharif 
Abstract 

The current contemporary developments in the world of communications 
and technologies have directly and indirectly affected human daily behaviors. 
Consequently, his need for rapid access to information increased, and for the 
implementation of various rapid operations, which were requested by the 
parties he deals with in more easy and rapid ways and methods.In order to 
achieve the national vision for sustainable economic and social development 
in the Kingdom of Saudi Arabia, it is based on bringing about a revolution in 
national transformation, and based on this trend and the University of Tabuk's 
desire to develop based on information technology, and given the role of the 
university's electronic portal in this according to the policies and procedures 
followed.The study aimed to know the role of policies and procedures in 
managing the electronic portal at a university in controlling the portal’s work, 
by studying the reality of policies and procedures in the management of the 
electronic portal at the University of Tabuk, and came up with proposals and 
recommendations to activate the role of e-learning to confront educational 
crises at the University of Tabuk.The study used the descriptive approach to 
identify the reality of policies and procedures in the administration of the 
electronic portal at the University of Tabuk.According to the results of the 
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study reached by the researcher and in comparison with the electronic portal 
of King Saud University, which is the first at the university level in the Arab 
world and 383 at the university level in the world in the Webometrics 
classification in January 2017, which is a semi-annual evaluation, which is 
issued in the months of January and July of each year.    The study reached a 
set of recommendations and proposals that could be of benefit in developing 
the administration of the electronic portal of the University of Tabuk in the 
following axes:First: With regard to the usage policy.Second: With regard to 
the content policy.Third: the mechanisms of publishing on the site. 
Key words: Administration of the electronic portal- University of Tabuk- 
Policies and procedures 

 : وكدوة 
إُ التطرررٕزات ابسالٗرررٛ  المعاصرررسٚ  في عرررالم ا٥تصرررا٥ت ٔالتقٍٗرررات أثرررست بػررركن    

اشدادت سادترررْ  وباغرررس ٔيررررم وباغرررس عمرررٜ ضرررمٕ ٗات انٌطررراُ الٕٗوٗرررٛ  ٔورررَ ثررري 
لمٕصررررٕه الطررررسٖل لمىعمٕوررررات  ٔإ  تٍفٗررررر عىمٗررررات بطتمفررررٛ ضررررسٖعٛ  تتطمبّررررا  
ابزّررات الرري ٖتعاوررن وعّررا بطررسا ٔأضررالٗ  أ جررس ٖطررسا  ٔضررسعٛ  إضررافٛ إ  زيربررٛ    
ابزّات ابسكٕوٗٛ ٔا٥ِمٗٛ المدٌٗٛ  في ا٥ضتفادٚ وَ ِررا التقردً لت فٗرف ا٧عبراٞ     

لتعاوررررن بررررالطسا التقمٗدٖررررٛ  لرررررا أصرررربشت عمررررٜ المطررررتفٗدَٖ ٔالمررررٕ ف  دررررساٞ ا
أوسا  ومشا  تصداد أِىٗترْ  ٔتاّرس فاٟدترْ ٔوكاضربْ ٖٕورا  بعرد        انلكترٌٔٗٛالتعاو٦ت 

ًٖٕ  ٔلعن ِرٓ الٍاسٚ ِ٘ الي  دفعت بابزّات المط٠ٕلٛ عرَ تقردٖي ِررا الٍرٕ  ورَ       
 ابشررردوات إ  برررره وصٖرررد ورررَ ابزّرررد ٔالطاارررٛ الفكسٖرررٛ ٔا٥بداعٗرررٛ  لمتشرررٕه إ   

 وَ ل٦ه إٌػاٞ بٕابات دا عمٜ غبكٛ انٌترٌت   انلكترٌٔٗٛالتعاو٦ت 

ودل٦  وٕسدا  لمٕصٕه إ  جمٗل ابشردوات   ( portals) انلكترٌٔٗٛتعد البٕابٛ 
ٔالمعمٕوات ٔا٧عىاه الي تقدوّا دّٛ وا وَ ل٦ه الػبكٛ العٍكبٕتٗٛ )انٌترٌت(  

 وعمٕورات عاورٛ ٔوفصرمٛ سرٕه ابزّرٛ      سٗح نكَ لمىطتفٗد أٔ الصاٟس الٕصرٕه إ  
ٛ المقدوٛ لم دوٛ   ىا نكَ ورَ ل٦درا تٍفٗرر العىمٗرات      المقدورٛ ورَ    انلكترٌٔٗر

لر٦ه البٕابرٛ بطرسعٛ ٔ فرراٞٚ عرالٗت   ٔادردى ورَ وجررن ِررٓ البٕابرات ِرٕ تررٕفم          
المعمٕورررات الررررسٔزٖٛ لمىطرررتفٗد  ٔزفرررل وطرررتٕٝ إٌتادٗرررٛ العىرررن ٔشٖرررادٚ  فاٞترررْ    

   ( iٓ  إضافٛ إ  شٖادٚ عاٟدات ابزّٛ المادٖٛ أٔ المعٍٕٖٛ) ٔضسعٛ إبظاش

 :وشهمة الدراسة 
ٔالررري  جرررن  7131سسصرررا  ورررَ ٔشازٚ التعمرررٗي عمرررٜ وطررراٖسٚ الس ررر  بعرررٕ ز٣ٖرررٛ  

أِداى المىمكٛ في التٍىٗٛ ٔا٥اتصاد  ٔالي ٖأت٘ وَ ضرىَ أِري أِردافّا بٍراٞ دٗرن      
التعمرٗي لمذىٗرل في ب٠ٗرٛ تعمٗىٗرٛ     وتعمي اادز عمرٜ بذىرن المطر٤ٔلٗٛ ٔترٕفم فرس       

وٍاضبٛ في ضٕٞ الطٗاضٛ التعمٗىٗٛ لمىىمكٛ  ٔزفل دٕدٚ بطسداترْ  ٔشٖرادٚ فاعمٗرٛ    
البشح العمى٘  ٔتػذٗل انبردا  ٔا٥بتكراز  ٔتٍىٗرٛ الػرسا ٛ المجتىعٗرٛ  ٔا٥زتقراٞ       
بمّررازات ٔارردزات وٍطررٕب٘ التعمررٗي العررا   لرررا تطررابقت ابزاوعررات ٔ ررن وررَ لررْ         

العىمٗرررٛ التعمٗىٗرررٛ  لمىطررراِىٛ في بذقٗرررا ا٧ِرررداى الررري تطرررعٜ الس٣ٖرررٛ   ع٦ارررٛ ب
لتشقٗقّررا   ررن بطسٖقتررْ  ستررٜ تػررازك ابزاوعررات  عٍصررس وّرري ٔوكررُٕ أضاضرر٘  

ٔلتشقٗررا الس٣ٖررٛ الٕ ٍٗررٛ لمتٍىٗررٛ المطررتداوٛ ااتصررادٖا  ٔادتىاعٗررا  في     .لتٍفٗرررِا
الرٕ ٍٜ   بتٕدٗرْ ورَ    المىمكٛ العسبٗٛ الطعٕدٖٛ ٖستكص عمٜ إسداخ ثرٕزٚ في التشرٕه   
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القٗرررادات العمٗرررا لٕضرررل ابشطرررٛ الٕ ٍٗرررٛ لتقٍٗرررٛ المعمٕورررات ٔالررري أٔصرررت بتررربني     
التعمرررٗي انلكترٌٔررر٘ ٔالتعمرررٗي عرررَ بعرررد ٔتطبٗقاتّىرررا في التعمرررٗي العرررال٘  ٔإٌػررراٞ 
وس ررص ٔ ررني لتررٕفم الرردعي الفررني ٔا٧دٔات ال٦شوررٛ لتطررٕٖس التعمررٗي انلكترٌٔرر٘     

(ii (  

لتٕدْ ٔزيربٛ ورَ داوعرٛ تبرٕك في تطرٕٖس ٖعتىرد عمرٜ تقٍٗرٛ        ٔاٌط٦اا وَ ِرا ا
بابزاوعٛ وَ دٔز فٜ ذلك ٔفقا  لمطٗاضات  انلكترٌٔٗٛالمعمٕوات  ٌٔاسا  لما لمبٕابٛ 

ٔا٥دساٞات المتبعٛ بّا ِٕٔ وا ضرتشأه  الدزاضرٛ ا٥دابرٛ عمٗرٛ ورَ لر٦ه التطرا٣ه        
 السٟٗظ التال٘ :

  ٛبزاوعٛ تبٕك ؟ انلكترٌٔٗٛوا ٔاال الطٗاضات ٔا٥دساٞات لمبٕاب 

 ٔبتفس  وٍْ التطا٥٣ت التالٗٛ :

  ؟ انلكترٌٔٗٛوا ا٥ از المفاِٗىٜ لمبٕابات 
  ٛبجاوعٛ تبٕك ؟  انلكترٌٔٗٛوا الطٗاضات ٔا٥دساٞات المتبعٛ ندازٚ البٕاب 
  فرررررٜ إدازٚ البٕابرررررٛ  ورررررا التٕصرررررٗات المقترسرررررٛ لتفعٗرررررن الطٗاضرررررات ٔا٥درررررساٞات

 بجاوعٛ تبٕك ؟ انلكترٌٔٗٛ

 : حدود الدراسة 
   المكاٌٗٛ: أدسٖت الدزاضٛ عمٜ داوعٛ تبٕك 
  ٜ0338-0332الصواٌٗٛ: أدسٖت الدزاضٛ ل٦ه العاً الدزاض ٓ 
     ٛالمٕضررررٕعٗٛ: دزاضررررٛ بذمٗمٗررررٛ لٕااررررل الطٗاضررررات ٔا٥دررررساٞات فررررٜ إدازٚ البٕابرررر

انلكترٌٔٗٛ

 دراسة :أِىية ال 
تٍبل أِىٗٛ الدزاضٛ في القاٞ الرٕٞ عمٜ وٕضٕ  ٖمقٜ في ٔاتٍرا الرساَِ إِتىراً    
الم٤ضطرررات ا٧ ادنٗرررٛ ٥ٔضرررٗىا الترررٜ تٕلّٗرررا داوعرررٛ تبرررٕك أِىٗرررٛ ٔتعىرررن عمرررٜ    

ٛ بذرردٖح ابشدورررٛ عمررٜ البٕابرررٛ    لمذاوعرررٛ  سٗررح أثبترررت ِرررٓ البٕابرررات    انلكترٌٔٗرر
 فررررررراٞٚ ٔفاعمٗرررررررٛ في إدازٚ المحترررررررٕٝ الساىررررررر٘ ٔتمبٗرررررررٛ انستٗادرررررررات المطرررررررتىسٚ  
لمىطتفٗدَٖ   ىا تٍبل أِىٗتّا وَ ل٦ه العىن عمٜ ضىاُ ا٥وَ ٔابشصٕصٗٛ 

 ٔالتشدٖات ا٥وٍٗٛ التٜ تٕادٛ بصتىل المعمٕواتٗٛ  

ٛ نلقرراٞ الرررٕٞ عمررٜ بٕابررات    ٔنكررَ الٍاررس إ  ِرررٓ الدزاضررٛ عمررٜ أٌّررا ٔضررٗم      
و٤ضطرررات المعمٕورررات ا٧ ادنٗرررٛ باعتبازِرررا تقٍٗرررات ذات صرررب ٛ عمىٗرررٛ تطرررتّدى  
ٔصررٕه المطررتفٗد إ  المصررادز ٔابشرردوات ٔالتطبٗقررات المٕثٕاررٛ ٔالرري تقررل في برر٤زٚ        

 اِتىاوْ  بأان دّد ٔأاصس ٔات ممكَ 

 : أِداف الدراسة 
 تّدى الدزاضٛ ابسالٗٛ إ  وا ٖم٘ :

  ٛبجاوعٛ فٜ ضبع  انلكترٌٔٗٛدٔز الطٗاضات ٔا٥دساٞات فٜ إدازٚ البٕابٛ وعسف
 عىن البٕابٛ 
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  ٛبجاوعٛ تبٕك  انلكترٌٔٗٛدزاضٛ ٔاال الطٗاضات ٔا٥دساٞات فٜ إدازٚ البٕاب 
      التٕصررن لمقترسررات ٔتٕصررٗات لتفعٗررن دٔز التعمررٗي انلكترٌٔرر٘ لمٕادّررٛ ا٧شوررات

 التعمٗىٗٛ بجاوعٛ تبٕك  

  : وٍّج الدراسة 
تطت دً الدزاضٛ المٍّر الٕصف٘ لمتعسى عمرٜ ٔاارل الطٗاضرات ٔا٥درساٞات فرٜ      

 بجاوعٛ تبٕك  انلكترٌٔٗٛإدازٚ البٕابٛ 

 :وصطمخات الدراسة 
 :  الإلهتروٌيةالبوابة  -1   

أُ وصطمح "بٕابٛ" اد  ّس في البداٖٛ لٗػم إ  الصفشٛ السٟٗطٗٛ لمٕارل عمرٜ   
تتررٗح في وتٍررأه المطررت دو  بصىٕعررٛ وررَ المصررادز ٔابشرردوات       الػرربكٛ العالمٗررٛ   

ٔبالٍطرررربٛ لم٤ضطررررات المعمٕوررررات فىصررررطمح "بٕابررررٛ" ٖررررستبع  رررررلك بالصررررفشٛ     
السٟٗطرٗٛ الري تيشٗرن إ   افرٛ ابشرردوات ٔالٍػرا ات المتعمقرٛ بالم٤ضطرٛ ٔبالتررال٘        
       ٛ  تعتررلأ البٕابررٛ بمجابررٛ وٕاررل وسدعرر٘ نكررَ وررَ ل٦لررْ إتاسررٛ الٕصررٕه إ   افرر

 (   iiiالمصادز ٔابشدوات الي تتٗشّا و٤ضطٛ المعمٕوات )  

 ,Gatewayلمىصرطمش    وسادفرا  دراٞ   أُ وصرطمح البٕابرٛ في انٌكمٗصٖرٛ      ىا
ٔPortal   ُالمرررراُ  ٖطرررت دواُ بالتبررراده ورررل بعررررّىا في  رررجم ورررَ ا٧سٗررراُ إ٥ أ

طرتفٗدَٖ  ٍِاك وا ٖفسا بٍّٗىا عمٜ أضاع أُ ا٧ٔه ٖقًٕ باضتقباه اضتفطرازات الم 
 و٦ٟىررٛ تررري وصررادز اٌّررا ٔتٕدّّٗررا إ  لرردوات المعمٕوررات ا٧لررسٝ الرري ٖعتقررد     

 عَ تمك ا٥ضتفطازات   ٔورَ ثري عسضرّا لمىعمٕورات الري ج اضرترداعّا       ل٦دابٛ 
أوررا المصررطمح الجرراٌ٘ فّررٕ ٖقرردً لمىطررتفٗدَٖ ااٟىررٛ بالمصررادز الرري ج التٗازِرررا          
وطبقا لٗقابن استٗادرات المطرتفٗدَٖ   ٔورَ ثري زصردِا في غركن زٔابرع بذٗرن إ          

  ٔاررد درراٞ اضرري البٕابررٛ وررَ ٔ ٗفتّررا      وٕااررل ألررسٝ وتاسررٛ عمّٗررا تمررك المصررادز     
ٔابشرردوات ا٧لررسٝ الرري     بررال لعبررٕز ٖطررن وٍررْ المطررتفٗد عمررٜ عررالم المعمٕوررات      

 (   iv) تٕفسِا غبكٛ انٌترٌت 

ٍِٔاك تعسٖفات ألسٝ لمبٕابات ٔالتٜ وٍّا أٌّا بدىٗل لمىعمٕوات ٔابشدوات   
سٗح أٌّرا تطرىح  بتذىٗرل ٔإتاسرٛ المعمٕورات عمرٜ الطرٕاٞ : وجرن ابسقراٟا ٔ مبرات           

    ٛ (   v)  المطتفٗدَٖ    ىا أٌّا تتٗح أٖرا لدوات وتٍٕعٛ ورَ لر٦ه ٌقطرٛ إتاسر
ورَ لر٦ه التعسٖرف الطررابا ٖتررح لٍرا أُ لمبٕابرات ٔ ٗفررت  ِىرا بدىٗرل ٔتقرردٖي         

 المعمٕوات لمىطتفٗدَٖ  

ٍِٔاك وَ عسفّرا عمرٜ أٌّرا وردلن وٕسرد لعردد ورَ ابشردوات ٔالٕ راٟف ِٔر٘           
بّرررا  تتررٗح لمىطررت دً الٕصررٕه إ  ِرررٓ ابشرردوات وررَ ورردلن ٔاسررد   ٔعررادٚ وررا       

ٛ ٖصاس  البٕابات  تطرذٗن  لمىطرت دو  سترٜ ٖرتي  تقردٖي ابشردوات        انلكترٌٔٗر
دي بحط   بٗعرٛ تطرذٗمّي   ٔفي ٌفرظ الٕارت تقرًٕ البٕابرٛ بتصٖٔردِي برالسٔابع         

  الي تقٕدِي وباغسٚ إ  ام  المٕال   
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 ىررا ج ا٧غررازٚ وررَ ابررن أُ وصررطمح "بٕابررٛ" اررد  ّررس في البداٖررٛ لٗػررم إ         
ٗررٛ  تتررٗح لمىطررت دو  بصىٕعررٛ وررَ الصررفشٛ السٟٗطررٗٛ لمٕاررل عمررٜ الػرربكٛ العالم

 المصادز ٔابشدوات 

ٔبالٍطرربٛ لمى٤ضطررات ابشاصررٛ بالمعمٕوررات فىصررطمح "بٕابررٛ" ٖررستبع  رررلك     
بالصفشٛ السٟٗطٗٛ الي تيشٗن إ   افٛ ابشردوات ٔالٍػرا ات المتعمقرٛ بالم٤ضطرٛ     
ٔبالتال٘ تعترلأ البٕابرٛ بمجابرٛ وٕارل وسدعر٘ نكرَ ورَ ل٦لرْ إتاسرٛ الٕصرٕه إ            

 (   viافٛ المصادز ٔابشدوات الي تتٗشّا و٤ضطٛ المعمٕوات)  

وررَ لرر٦ه  ررن وررا ضرربا نكررَ  أُ ٌػررم إ  أُ البٕابررٛ ِرر٘ ٔادّررٛ المٕاررل  ىررا  
أٌّا أٖرا الصفشٛ السٟٗطٗٛ لمىٕال  ٍقطٛ اتاسٛأ ٌقطرٛ ورسٔز لمىٕارل  تّردى     

  .ا  تٗطم الٕصٕه إ  بضتٕٝ المٕال 

 الشياسات : -2
ٔالتٕدّرات العىمٗرٛ الري بذكري لرع ضرم        Principlesالمباد٢  ِ٘ بصىٕعٛ وَ

الم٤ضطرررٛ   ٔأداّٟرررا ٔآلٗرررات ابررررراذ القرررسازات   ِٔررر٘ بمجابررررٛ لاز رررٛ  سٖرررا لمعىرررن       
  ٔبضترٕٝ الطٗاضرٛ ِرٕ داٟىرا  إدرساٞات   ٔتٕدّرات عاورٛ   أٔ         Road Mapالم٤ضطر٘  

 (  vii)  بسٔتٕ ٕه تٍفٗرٙ عاً

 الإجراءات : -3
اندرررساٞ ِررٕ ضمطررمٛ وررَ ابشطرررٕات التٍفٗرٖررٛ المحررد دٚ   أٔبصىٕعرررٛ العىمٗررات     

الي يجر  ابراذِرا في تطمطرن ) أٔ تعاار  (      ( Disciplinary Operations)المٍاىرٛ 
 (  viiiضمٗي ٔٔاضح  لك٘ ٌصن إ  ٌفظ الٍتٗذٛ بذت ٌفظ الاسٔى )  

 :الدراسات الشابكة 
 ٛ ذات الع٦اٛ عمٜ الٍشٕ التا  :بذأه الدزاضٛ عسض الدزاضات الطابق

جاوعةةة  الإلهتروٌيةةةبعٍةةواُ: تصةةىيي وتطةةوور البوابةةات  Heila PIENAAR (2003)دراسةةة  -1
 ( ix )بروتوورا جٍوب افروفيا

تس ص ِرٓ الدزاضٛ عمٜ إوكاٌٗٛ تطبٗرا وٍإورٛ بٕابرٛ الٕٖر  لردعي أداٞ المّراً       
ا٧ ادنٗرررٛ  ٔتتعمرررا انغررركالٗٛ السٟٗطرررٗٛ في اضرررتٍباي المقٕورررات ٔالمعررراٖم الررري      
ٍٖب رر٘ أُ ت٤لررر في ا٥عتبرراز أثٍرراٞ تصررىٗي ٔتطررٕٖس بٕابررٛ أ ادنٗررٛ  ٔاررد اٌتّررت         

لرٛ أُ تتطمرل البٕابرات بمّىرٛ إدازٚ     الدزاضٛ إ  تصٕز نمٕذز وعٗازٙ نكرَ ورَ ل٦  
المعمٕوررات وررَ جمررل  ٔاضررتردا   ٔتٍاررٗي  ٔوعابزررٛ  ٔإٌػرراٞ ٌارراً اتصرراه فعرراه في    
الم٤ضطات ا٧ ادنٗٛ ابشاضعٛ لمدزاضٛ  ٔاد اعطت ٌتراٟر ِررٓ الدزاضرٛ و٤غرسات     
إ  بطتمررف المىازضررات ا٧ ادنٗررٛ الرري ٍٖب رر٘ أُ ترردعىّا البٕابررٛ ا٧ ادنٗررٛ        

عمررٜ الررسيري وررَ أُ غرربكٛ ا٥ٌترٌررت لرردّٖا القرردزٚ ٌاسٖررا  عمررٜ إسررداخ    ٔلمصررت أٌررْ
ترأثم  ربم لتعصٖرص المّراً ا٧ ادنٗرٛ  ففر٘ المىازضرات العىمٗرٛ  راُ ِررا الترأثم            
بضدٔد عمٜ ا٧ ادنٗ    ىرا أُ المفّرًٕ الرٕ ٗف٘ لٍىرٕذز البٕابرٛ ا٥ ادنٗرٛ       

       َ ٔضرل وبرادٙ تٕدّٗٗرٛ     وقبٕه إ  سرد  ربم ورَ داٌر  ا٧ رادنٗ  ٔورَ المىكر
 لتطٕٖس البٕابٛ ا٧ ادنٗٛ  
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 ( x)( بعٍواُ: بوابات المعمووات الاناديمية 2006) Kerstin Zimmermannدراسة  -2
تٕصررمت ِررررٓ الدزاضرررٛ إ  ا٧ِىٗرررٛ الررررسٔزٖٛ لمىعمٕورررات ٔا٥تصررراه في اطرررا   

ٛ البشررح العمىرر٘  ٔاررد وجمررت البٕابررات ا٧ ادنٗررٛ ٌقطررٛ ا٥ٌطرر٦ا لتشقٗررا زيربرر    
الم٤ضطات ا٧ ادنٗٛ ٔالمجتىعرات البشجٗرٛ في ضرىاُ اتصراه وطرتىس ٔٔدرٕد ٌاراً        
وتكاون دٗكمرٛ المعمٕورات ورل يرمِرا ورَ الم٤ضطرات ا٧لرسٝ في  رن أبعراٞ العرالم            
ٔفي ِرٓ الدزاضٛ ج التطسا لدزاضٛ أزبعرٛ نمراذز لبٕابرات أ ادنٗرٛ وت صصرٛ في      

 زات المطتقبمٗٛ  وٕضٕعات بطتمفٛ لك٘ تعط٘ ٌاسٚ غاومٛ لمتطٕ

 ,Rubén Lara, Sung-Kook Han, Holger Lausen, Michael Stollberg, Ying Dingدراسةة  -3
Dieter Fensel (2007 بعٍواُ: تكييي بوابات الووب )(xi ). 

ٔاد لمصت ِرٓ الدزاضٛ إ  إعتباز بٕابات ا٥ٌترٌت  ىسا رص زٟٗطرٗٛ نتاسرٛ    
ضت داوّا وَ داٌر  المجتىعرات ا٧ ادنٗرٛ    وصادز المعمٕوات في ب٠ٗٛ ا٥ٌترٌت  ٔا

لتشقٗا استٗاداتّا  ٔورَ ثري فهٌّرا بذتراز إ  دعري فعراه لوتصراه ٔالمػراز ٛ في         
المعمٕوررات   سٗررح تٕادررْ التقٍٗررات المتررٕفسٚ في الٕاررت الررساَِ ٔالمطررت دوٛ في بٍرراٞ      
ٔتصررىٗي ِرررٓ الف٠ررٛ وررَ البٕابررات اٗررٕدا  ٔبذرردٖات ددٖررٛ فٗىررا ٖتعمررا بالبشررح عررَ  

لمعمٕوات ٔالٕصٕه إلّٗا ٔا٥ضت ساز ٔالتفطرم ٔالمعابزرٛ  ٔورَ الطبٗعر٘ أُ ٖكرُٕ      ا
درررٓ القٗررٕد المتاسررٛ في البٕابررات تررأثم ضررم  عمررٜ فاعمٗررٛ ا٥تصرراه ٔالمػرراز ٛ في      
المعمٕوات ب  أعراٞ المجىتعات البشجٗٛ ا٧ ادنٗٛ  ٔوَ ثي فرهُ تطبٗرا تقٍٗرات    

 ادنٗررٛ نكررَ أُ نررازع دٔز فعرراه في برطرر٘ الٕٖر  الررد٥ل٘ في إ رراز البٕابررات ا٧ 
ِرررٓ القٗررٕد ٔالت مرر  عمّٗررا  ٔبالتررال٘ نكررَ اضررت داً ِرررٓ التقٍٗررات في التطررٕٖس      
ابسرررال٘ الررررٙ تػرررّدٚ بٕابرررات ا٥ٌترٌرررت لتعصٖرررص ٔزفرررل  فررراٞٚ بٕابرررات الم٤ضطرررات       
ا٧ ادنٗررٛ ٔالمىٗررصات الرري نكررَ بذقٗقّررا وررَ لرر٦ه اضررت داً ِرررٓ التقٍٗررات          

ز الدزاضٛ وتطمبات التطٕز المطتقبم٘ لمٕٖ  الد٥ل٘ وَ لر٦ه تطبٗقرْ    ىا تصٕ
في بٕابات ا٥ٌترٌت  ٔج اارترا  بططرع غراون ٖتررىَ وعراٖم لتقٗرٗي نمراذز ورَ         

 بٕابات ا٥ٌترٌت الد٥لٗٛ المتاسٛ  

 ( xii )بعٍواُ: وكارٌة بين بوابات المعمووات الاناديمية Tamara Pianos (2008)دراسة  -4

ِرٓ الدزاضٛ عمٜ المقازٌٛ ب  بٕابات و٤ضطرات المعمٕورات ا٧ ادنٗرٛ في    تس ص 
دٔلٛ ألماٌٗا  ٔاد تٍألت وقدوٛ وٍّذٗٛ تتعما بمساسن تطٕز البٕابرات ا٧ ادنٗرٛ   
ا٧لماٌٗررٛ  ٔوٍااػررٛ الرردٔز الفعرراه ٔالمّرراً السٟٗطررٗٛ المٍررٕي القٗرراً بّررا  ٔعررسض أِرري     

المعٕاررررات  ا٧ِررررداى  ٔالتعررررسض إ  أبررررسش  ٔبذقٗرررراا٧ضررررالٗ  المتبعررررٛ ٧داٞ المّرررراً  
ٔالصررعٕبات الرري نكررَ أُ تٕادررْ بٍرراٞ ٔتصررىٗي بٕابررٛ أ ادنٗررٛ فعالررٛ  وررَ لرر٦ه  

 اضتعساض نماذز بطتازٚ ٔعسض وقٕوات ٔوعاٖم الٍذا   

( :بعٍواُ: نحو تصىيي بوابة الهتروٌية عربية لمىختوى الرقىة   2002دراسة أحمد فرج أحمد ) -5
 ( xiiiالاناديم  )  

ِرردفت الدزاضررٛ ا  اضتػررساى نمررٕذز وقررتر  لتصررىٗي بٕابررات الكترٌٔٗررٛ ندازٚ    
المحترٕٝ الساىرر٘ العسبرر٘ في و٤ضطررات المعمٕوررات ٔلاصررٛ ا٧ ادنٗررٛ وٍّررا  لتمبٗررٛ  
ا٥ستٗادات ٔابشردوات المعمٕواتٗرٛ المتٍاوٗرٛ لمجتىرل المطرتفٗدَٖ ورَ أعرراٞ ٠ِٗرٛ         

دعي العىمٗٛ التعمٗىٗرٛ ٔبرساور التعمرٗي    تدزٖظ ٔ ٦ل ٠ِٗٔٛ عاومٛ بانضافٛ إ  
 عَ بعيد  
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ٔتتٍألررت الدزاضررٛ  المفرراِٗي ا٧ضاضررٗٛ لبٕابررات ا٥ٌترٌررت  ىررا ااوررت بتشمٗررن      
 بعض الٍىاذز الم تازٚ وَ بٕابات الم٤ضطات ا٧ ادنٗٛ العسبٗٛ  

ٔتٕصمت الدزاضٛ ا  تصٕز وقتر  لم طرع وٍّذر٘ ٖتررىَ المساسرن ا٥ضاضرٗٛ      
لكترٌٔٗررٛ  ٔالرري تتىجمررت في الدزاضررٛ ٔالمطررح ٔالتشمٗررن  ٔالتٗرراز        لتصررىٗي بٕابررٛ ا 

البٍٗرررٛ التشتٗرررٛ ورررَ اللأبصٗرررات ٔالتذّٗرررصات  ٔٔضررراٟن ا٥تصررراه  ٔإعرررداد إاعرررد    
البٗاٌرررات  ٔالساىٍرررٛ  ٔوساابرررٛ ابزرررٕدٚ ٔالرررتشكي  ٔصررر٥ٕ  إ  التذسٖررر  ٔالتقٗرررٗي       

 ٔانتاسٛ  

  ىا ادوت الدزاضٛ بصىٕعٛ وَ التٕصٗات وٍّا:

 اد٠ٗٛ العاومٛ عمٜ المّاً ٔابشدوات المطتشدثٛ تدز  ٖ 
  ٕٝتبني ز٣ٝ وقٍٍٛ لترتٗ  ٔتٍاٗي المحت 
   ضررسٔزٚ ٔدررٕد إدازات ٔٔسرردات دالررن ابزاوعررات تكررُٕ وطرر٠ٕلٛ عررَ إدازٚ البٕابررات

ٔتقررردٖي ا٥ضتػرررازات المطرررتىسٚ لمىطرررتفٗدَٖ وٍّرررا ورررَ أعرررراٞ ٠ِٗرررٛ تررردزٖظ     
 ٔ ٦ل ٠ِٗٔٛ عاومٛ 

 ا٧ ادنٗررررٛ باعتبازِررررا ٔضررررٗمٛ فعالررررٛ لمٍػررررس العمىرررر٘ في  الٍاررررس إ  البٕابررررات
 الم٤ضطات ا٧ ادنٗٛ

ٔبددز انغازٚ إ  تػابْ دزاضتٍا ابسالٗٛ ول الدزاضرات المجٗمرٛ الري ج التطرسا     
إلّٗا في التٕدْ بعرٕ دزاضرٛ البٕابرات ا٧ ادنٗرٛ ٔارد ز رصت ِررٓ الدزاضرات عمرٜ          

ي البٕابررات ا٧ ادنٗررٛ  بٍٗىررا تتىٗررص   تقٗررٗي ٔدزاضررٛ أثررس التقٍٗررات ابسدٖجررٛ في دعرر   
الدزاضررٛ ابسالٗررٛ بررالتر ٗص عمررٜ الطٗاضررات ٔا٥دررساٞات المتبعررٛ فررٜ إدازٚ البٕبررات      

    انلكترٌٔٗٛ

 ىررا أُ وررَ لرر٦ه الدزاضررات الطررابقٛ ٌطررت مص أِىٗررٛ ٔضررٕ  الطٗاضررات            
 بابزاوعات    انلكترٌٔٗٛٔا٥دساٞات التٜ تدٖس البٕبات 

 لصفشات التالٗٛ ان از الٍاسٙ لمدزاضٛ ٔضٕى ٌتٍأه في ا

 :أولًا   ( : عىادة تكٍية المعمووات بجاوعة تبوكxiv ) 

ٛ إُ التقرردً اداٟررن الرررٙ بذقررا في بصرراه ابشرردوات       عمررٜ وطررتٕٝ    انلكترٌٔٗرر
يٖعررردل الٗرررًٕ ورررَ أِررري العٕاورررن    العرررالم ٔضرررسعٛ التطرررٕز في اطرررا  تقٍٗرررٛ المعمٕورررات   

التعمٗىٗرٛ ٔالبشرح العمىر٘   ٔلرْ الردٔز الكربم في اٗراً        المرريرطاعدٚ في تطٕٖس العىمٗٛ 
الم٤ضطات التعمٗىٗٛ عمٜ وطتٕٝ ابزاوعات ٔالم٤غس السٟٗط٘ الداه عمٜ تقردً ِررٓ   

 الم٤ضطات ٔادزتّا عمٜ بذقٗا أِدافّا 

ٔفي الطرررٍٕات ا٧لرررمٚ استمرررت ابزاوعرررات الطرررعٕدٖٛ وكاٌرررٛ وسوٕارررٛ في تقٍٗرررٛ      
لتقٍٗرٛ ضرىَ وٍاِذّرا التعمٗىٗرٛ ٔ ررلك ورا       المعمٕوات بهدلادا عٍاصس تمرك ا 

ٛ صراسبْ ورَ تأِٗرن لمكرٕادز الٕ ٍٗرٛ في بطتمرف المجرا٥ت         لتٕا ر  ورا    انلكترٌٔٗر
 اضتريرشدِخَ عالمٗا  وَ أضالٗ  ددٖدٚ ٔوت٦سقٛ في بصا٥ت التقٍٗٛ 
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ٔداوعٛ تبٕك بصفتّا دصٞا  وَ وٍإوٛ التعمٗي العال٘ في المىمكٛ   ٔبسسصرّا  
وكاٌرٛ وسوٕارٛ بر  ابزاوعرات   ٔلكرٜ لتتىٗرص في بسابصّرا التعمٗىٗرٛ          عمٜ أُ تتبرٕأ 

ٔالبشجٗٛ في المجا٥ت العمىٗٛ  افٛ فقرد  راُ ورَ الررسٔزٙ درا أُ ترٕفس لردوات        
تقٍٗررٛ المعمٕوررات لتٍىٗررٛ ارردزات وٍتطرربّٗا وررَ أعررراٞ ٠ِٗررٛ الترردزٖظ ٔاندازٖرر         

عّررري عمرررٜ أسررردخ ٔالفٍرررٗ  ٔالطررر٦ل ٔالطالبرررات في بصررراه ابساضررر  ا٩لررر٘ ن ٦ 
ٛ المعمٕوات ٔا٧بحراخ العمىٗرٛ   ٔالتٕاصرن عرلأ ابشردوات        ٔذلك باٌػراٞ  انلكترٌٔٗر

 ٔسدٚ تقٍٗٛ المعمٕوات 

 0( ٔ تررازٖ) )  378/ا/3ٔاررد أٌػرر٠ت الٕسرردٚ بقررساز وعررال٘ ورردٖس ابزاوعررٛ زارري )  
ٔ ترررٕفم ا٧ٌاىرررٛ   انلكترٌٔٗرررِٛرررر ( بّررردى تقررردٖي ابشررردوات التقٍٗرررٛ ٔ   07/0378/

لكافررٛ اطاعررات ٔ وٍتطرر  ابزاوعررٛ ٔ تّرردى الٕسرردٚ إ  دعرري وطررمٚ      ٌٔٗررٛانلكتر
ابزاوعٛ وَ ل٦ه أ تٛ ا٧عىاه ا٧ ادنٗٛ ٔ اندازٖٛ بحٗح ٖكُٕ ابساض  ا٩ل٘ 

 ِٕ عص  الٍااً ا٧ ادن٘ ٔ اندازٙ في ابزاوعٛ 

ٔل٦ه أزبعٛ أعٕاً تطازعت ابشطٕات بعٕ بذقٗا اددى المٍػٕد ورل  رن لبٍرٛ    
لبٍرات انبظراش بزاوعرٛ تبرٕك   ٔتريررسدي ذلرك بمٕافقرٛ بصمرظ التعمرٗي العرال٘           وَ 

( ٔالمٍعقرد في  33ِر( المت ر في دمطرتْ زاري )  01/33/0337االمٕاس بمٕد  القساز زاي )
ِرررر( عمرررٜ بذٕٖرررن الٕسررردٚ إ  عىرررادٚ لتررر٤دٙ دٔزِرررا بمرررا  73/3/0337ترررازٖ) ا٧سرررد )

 (  xvكٛ ) ٖتٍاض  ٔوكاٌٛ داوعٛ تبٕك ب  داوعات المىم

 ٔ تري العىادٚ ا٧اطاً التالٗٛ :
  اطي التطٕٖس ٍِٔدضٛ الٍاي ٔ اللأاور 
  اطي الػبكات 
  ٌٛاطي التػ ٗن ٔالصٗا 
  اطي انٌترٌت 
  ٞالمعمٕوات ٔانسصا 
  اطي إاعد البٗاٌات 

 ٔتّدى العىادٚ ا  : 
  ٚالمعمٕواتت٠ّٗٛ البٍٗٛ التشتٗٛ ال٦شوٛ لتشقٗا أعمٜ المعد٥ت في بصاه دٕد. 
   ٚٔضل ابشطع انضتراتٗذٗٛ المطتقبمٗٛ لمعىاد. 
  زبع الكمٗات ٔالعىادات ٔاندازات بػبكٛ ساض  آل٘ ٔتصٖٔدِا بخدوات ا٥ٌترٌت

 .ٔاللأٖد ا٥لكترٌٔ٘
   ٛبذقٗا ابزٕدٚ ٔالػىٕلٗٛ في وعابزٛ البٗاٌات وَ ل٦ه التقٍٗات ابسدٖج. 
     بزاوعرٛ )أعرراٞ ٠ِٗرٛ التردزٖظ     المطاِىٛ في تأِٗرن ٔتردزٖ  جمٗرل وٍتطر  ا– 

نتقراُ اضرت داً ابساضر  ا٩لر٘      ( الطالبرات  –الطر٦ل   –الفٍرٗ    –اندازٖر   
ٔالعىن انلكترٌٔ٘  عَ  سٖا الدٔزات ٔبأسدخ أضرالٗ   رسا التردزٖظ ٔأسردخ     

 .المعاون
     ٛا٥ رررر٦  عمررررٜ أسرررردخ المطررررتذدات في ِرررررا المجرررراه ٔتٕفمِررررا سطرررر  ا٧ٌاىرررر

 .ٔالتعمٗىات
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 ُٔول ابزاوعات الطعٕدٖٛ ٔتباده ابشدوات ٔا٥ضتػازات الفٍٗٛ وعّا التعا. 
     ٚتقدٖي التعأُ ول ابزّات ابشازدٗٛ ا٧لسٝ المتطٕزٚ في ِررا المجراه ل٦ضرتفاد

 .وَ للأاتّي ٔلتباده المعمٕوات وعّي
   إٌػررراٞ اٍرررٕات اتصررراه فاعمرررٛ بررر  أعرررراٞ ٠ِٗرررٛ التررردزٖظ في الكمٗرررات ٔالطررر٦ل

تقٍٗررٛ المعمٕوررات في جمٗررل     قرراُ تطبٗقررات اضررت دأًالطالبررات ستررٜ ٖررتي إت
 .أعىادي

   المطرراِىٛ في ابررراذ ابزاوعررٛ لمقررسازات بتررٕفم المعمٕوررات ٔانسصرراٞات ٔالبٗاٌررات
 .الداٗقٛ ٔالدزاضات  ال٦شوٛ

        ٛالتٕاصن ول القطاعات ابسكٕوٗٛ ٔا٧ِمٗرٛ لتقردٖي برساور تدزٖبٗرْ لطرد سادر
 ضٕا العىن 

  ( : وتٍكشي العىادة الىxvi  ) 
 ونالة العىادة لمشؤوُ الفٍية 

ٖرعد ورَ أِري ا٧اطراً في عىرادٚ تقٍٗرٛ المعمٕورات سٗرح إٌّرا تػرسى عمرٜ بدّٗرص            
البٍٗٛ التشتٗٛ لتقٍٗٛ المعمٕوات في جمٗل وسافا ابزاوعرٛ ٔوتابعرٛ تٍفٗرر وػرازٖل     

بتطٕٖس الب٠ٗرٛ   ابزاوعٛ التقٍٗٛ ٔالتٕاصن ول ابزّات ابشازدٗٛ في  ن وايختص
 ىا أٌّا تقًٕ بتٕفم ابشدوات التقٍٗٛ ورَ أدّرصٚ ٔوطرتمصوات     .التقٍٗٛ لمذاوعٛ

٥ضتىسازٖٛ عىرن الػربكٛ الدالمٗرٛ ٔا٧ٌاىرٛ المحمٗرٛ بأ ىرن ٔدرْ ٔوتابعرٛ أٔسرن          
المػررك٦ت الرري تطررسأ عمررٜ أدّررصٚ الػرربكٛ أٔ أدّررصٚ المطررت دو  ٔذلررك عررَ  سٖررا  

 . بعتّا أ٥ٔ بأٔه ٔفا ددٔلٛ ضٍٕٖٛ ٔاضشٛعىن الصٗاٌٛ ال٦شوٛ دا ٔوتا

 . ٔتقدٖي ا٥ضتػازات الفٍٗٛ في بصاه ابساض  ا٩ل٘ بزّات ابزاوعٛ ا٧لسٝ

 رلك تقًٕ بالتٍطٗا ول بطتمف اطاعات ابزاوعٛ لتمبٗرٛ استٗادراتّي ورَ    
 لدوات تقٍٗٛ المعمٕوات ٔذلك ضعٗا  وٍّا لتشقٗا ز٣ٖٛ ٔزضالٛ العىادٚ    

   ادارة الشئوُ الفٍية 
إسررردٝ أِررري اندازات في عىرررادٚ تقٍٗرررٛ المعمٕورررات  سٗرررح أٌّرررا تترررٕ  وطررر٤ٔلٗٛ        
انغرررساى عمرررٜ تٍفٗررررر وػرررازٖل البٍٗرررٛ التشتٗررررٛ لمػررربكات ٔ ابساضررربات ٔأٌاىررررٛ       
التػ ٗن ٔابراذ اندرساٞات ال٦شورٛ لتػر ٗمّا ٔصرٗاٌتّا ٔ ٔضرل المٕاصرفات الفٍٗرٛ        

ٜ وطتٕٝ ابزاوعٛ ٔ زبطّا ببقٗٛ الفسٔ  التابعٛ درا  الي تدعي تقٍٗٛ المعمٕوات عم
 لمذّات دالن ابزاوعٛ انلكترٌٔٗٛٔتقدٖي ابشدوات 

 وّاً الإدارة 

 ٍٛٗتٕشٖل ٔتٍاٗي العىن في أاطاً إدازٚ الػ٤ُٔ الف 
     تٕدٗرررْ ٔ إدازٚ الفسٖرررا الرررتقني في اندازٚ لمعىرررن عمرررٜ بذقٗرررا أِرررداى ٔلطرررع

 العىادٚ  
  لررسٝ في ابزاوعررٛ بخصررٕ  استٗاداتّررا وررَ لرردوات     التٍطررٗا وررل اندازات ا٧

 تقٍٗٛ المعمٕوات ٔالعىن عمٜ تمبٗتّا
   ٛانغرررساى عمرررٜ تٍفٗرررر وػرررازٖل البٍٗرررٛ التشتٗرررٛ لمػررربكات ٔابساضررربات ٔأٌاىررر

  التػ ٗن ٔابراذ اندساٞات ال٦شوٛ لتػ ٗمّا ٔصٗاٌتّا
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    داٞ ٔانبظراش  وتابعٛ أداٞ ز٣ضاٞ ا٧اطاً في اندازٚ ٔالسفل بتقرازٖس عرَ وطرتٕٝ ا٧
 في  ن اطي لعىٗد تقٍٗٛ المعمٕوات

   سصس وتطمبات ا٧اطاً في اندازٚ وَ عىالٛ فٍٗٛ أٔ أدّصٚ تقٍٗٛ ٔالسفل لعىٗرد
 تقٍٗٛ المعمٕوات ٥عتىادِا

   العىررن عمررٜ تطررٕٖس أاطرراً اندازٚ بٕضررل لطررع تدزٖبٗررٛ لمٍتطرر  اندازٚ ٔالسفررل
  بّا لعىٗد تقٍٗٛ المعمٕوات

 س ات المٍفرٚ لمػازٖل تقٍٗٛ المعمٕواتالتٍطٗا ول الػ 
 المػاز ٛ في ٔضل ابشطع التطٕٖسٖٛ لعىادٚ تقٍٗٛ المعمٕوات 
 المػاز ٛ في المذٍٛ الفٍٗٛ في عىادٚ تقٍٗٛ المعمٕوات 
 المػاز ٛ في إعداد المٗصاٌٗٛ ابشاصٛ بعىادٚ تقٍٗٛ المعمٕوات 
 فٍٗٛ   ٔالمٕافقٛ عمرٜ  العىن عمٜ سن المػك٦ت الدالمٗٛ في أاطاً إدازٚ الػ٤ُٔ ال

 إداشات وٍتط  اندازٚ ٔزفعّا لعىٗد تقٍٗٛ المعمٕوات ٥عتىادِا
  أضربٕعٗٛ ٔغرّسٖٛ لعىٗرد تقٍٗرٛ المعمٕورات بكرن وراٖتي في أاطراً إدازٚ          تقرازٖس زفل

 الػ٤ُٔ الفٍٗٛ

 قشي الدعي الفني 
 وّاً الكشي 

  ٘لدوات تقٍٗٛ تقدٖي الدعي التقني ٔالعىن عمٜ زفل المطتٕٝ المعسفي لمطت دو
 المعمٕوات

         ٛاضرررتقباه  مبرررات لررردوات تقٍٗرررٛ المعمٕوررررات ورررَ جمٗرررل ابزّرررات في ابزاوعرررر
 .ٔبذٕٖمّا ل٨اطاً الم تصٛ لتٍفٗرِا

 تقدٖي ابسمٕه المتاسٛ وباغسٚ لمطت دو٘ لدوات تقٍٗٛ المعمٕوات 
   بأضالٗ  الٕااٖٛ وَ الفمٔضات تٕعٗٛ أعراٞ ٠ِٗٛ التدزٖظ ٔالمٕ ف 
 ت وَ سٗح التٍفٗر ٔالتألم ٔزفل تقازٖس أضربٕعٗٛ لمردٖس الػر٤ُٔ    وتابعٛ الطمبا

 الفٍٗٛ
          التٍطررٗا وررل ا٧اطرراً ا٧لررسٝ في العىررادٚ لمعىررن عمررٜ زفررل وطررتٕٝ ابشرردوات

 المقدوٛ وَ العىادٚ
  ًتٕثٗا ابشدوات المقدوٛ وَ عىادٚ تقٍٗٛ المعمٕوات ٔتقدٖي  تٗبات ا٥ضت دا

 الم تمفٛلمىطتفٗدَٖ في اطاعات ابزاوعٛ 
        ٖٔعد بسٌاور الدعي الفٍٜ سمقٛ الٕصرن بر  ابزاوعرٛ ٔتقٍٗرٛ المعمٕورات ٖطراعد

المرٕ ف  عمرٜ تقرردٖي  مبراتّي بػرركن الكترٌٔر٘ لكرر٘ تصرن لقطرري الردعي الفررني       
الررررٙ نتمكرررُٕ ابشرررلأٚ لتٕدّّٗرررا ل٨اطررراً التابعرررٛ لتقٍٗرررٛ المعمٕورررات أٔ سرررن     

 .الطم  بػكن وباغس

لفررني   رراُ تقرردٖي الطمبررات بػرركن لطرر٘  ٌٔاررسا   ٔابررن تررٕفس بسٌرراور الرردعي ا  
لتٕافد الطمبات بػركن  ربم  برات ورَ الصرع  التعاورن وعّرا ٔدردٔلتّا  عردا عرَ           
عدً ا تىاه البٗاٌات الررسٔزٖٛ لطالر  ابشدورٛ الري هتادّرا المٕ رف ن ىراه        

 .الطم   سٗح اىٍا بٕضل سقٕه ادبازٖٛ لمبٗاٌات الي بعتادّا
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 لكشي :الخدوات التى وكدوّا ا 
 اٌشاء اسي وشتددً ونمىة ورور 

ٖعتررلأ ِرررا وررَ اِرري ابشرردوات ٧ٌّررا لصصررت لمىررٕ ف  المعٗررٍ  سرردٖجا في          
اذا أُ المٕ ف ٥ هتاز ٧ُ ٖسادرل    داوعٛ تبٕك) أ ادنٗ   زسم   بٍٕد        (

اطي تقٍٗٛ المعمٕوات  ىرا  راُ ابسراه ضرابقا  فقرع عمٗرْ تعب٠رٛ الٍىرٕذز ٔلر٦ه          
ضٗصن للأٖدٓ ا٥لكترٌٔ٘ اضري المطرت دً ٔ مىرٛ المرسٔز ابشاصر  برْ         فترٚ اصمٚ

 .وٕ ف ٔوٕ ف7111ٛٔاد بدأش العدد المطذم  في غبكٛ ابزاوعٛ أ جس وَ 

  طمبات الإتصاه بشبهة الجاوعة 

ِرررا الٍىررٕذز ا٧ٔه وررَ الطمبررات الرري هتادّررا المٕ ررف الرررٙ اضررتمي ساضرر         
ِرا الطم  ابرن اضرت داً بسٌراور الردعي     ددٖد   اُ ٍِالك وعاٌاٚ ل٦ه تٍفٗر 

الفرررني  ٧ُ ِررررا الٍىرررٕذز ورررَ الطمبرررات هتررراز المرررسٔز عمرررٜ  افرررٛ أاطررراً تقٍٗرررٛ         
المعمٕوات ٖدٖٔا  وَ أدن ا تىاه الطم   ٔ ن اطي ٖكت  و٦سااتْ عمٜ الطم  

أورررا باضرررت داً بسٌررراور الررردعي الفرررني فٗىرررس الطمررر  الكترٌٔٗرررا  عمرررٜ  رررن   ٌفطرررْ  
اللأٌرراور ٔتردزز الم٦سارات أضرفن الطمرر  بػركن ورٍاي ٔوٕثررا       ا٧اطراً ورَ لر٦ه   

ٍٖٔفررر الطمرر  بحسفٗررٛ فاٟقررٛ  سٗررح بمرر  عرردد المطررذم  بّرررٓ ابشدوررٛ أ جررس وررَ      
 . ( وٕ ف ٔوٕ ف0311ٛ)

  طمبات الإٌترٌت 

هتاز المٕ ف وٕافقٛ السٟٗظ المباغرس ن راً ِررٓ ابشدورٛ   ضرابقا   راُ ٥ برد        
الطمر  ٖردٖٔا ٔهىمرّا بػركن ٖردٔٙ لمرسٟٗظ المباغرس        عمٜ المٕ ف أُ ن٨ اضرتىازٚ  

لمىٕافقرٛ عمررٜ ابشدورٛ  ثرري ٖألرررِا ا  عىرادٚ تقٍٗررٛ المعمٕورات لتػرر ٗن ابشدوررٛ      
أوا باضت داً بسٌاور الدعي الفني ٌطرتطٗل أُ ٌسضرن المٕافقرات الكترٌٔٗرا لمرسٟٗظ      

مررٜ المباغررس  ٔتصررمْ زضررالْ عررلأ اللأٖررد ا٥لكترٌٔرر٘ ٔوررَ لرر٦ه سطررابْ ابشررا  ع        
بسٌرراور الرردعي الفررني أُ ٍِالررك  مرر  باٌتارراز وٕافقتررْ  ٖٔطررتطٗل تٍفٗررر ِرررٓ         
الطمبررات وررَ أٙ وكرراُ لررازز أٔ دالررن ابزاوعررٛ  فىىكررَ أُ هصررن المٕ ررف عمررٜ          
لدوٛ ا٥ٌترٌت ل٦ه أان ورَ ضراعٛ  سٗرح ج تفعٗرن لدورٛ ا٥ٌترٌرت ٧ جرس ورَ         

 .( وٕ ف ٔوٕ فٛ وَ ل٦ه ِرٓ ابشدو311ٛ)

  لإلهتروٌ خدوة البرود ا 

لدوٛ اللأٖد ا٥لكترٌٔ٘: نكرَ أُ هصرن المٕ رف عمرٜ بسٖرد الكترٌٔر٘ لرا         
بْ عمٜ غبكٛ ابزاوعٛ ل٦ه داراٟا وعردٔدٚ  سٗرح ج إٌػراٞ بسٖرد الكترٌٔر٘ لرا         

وٕ ف ٔوٕ فٛ وَ ل٦ه ِرٓ ابشدوٛ ٔإزضادا وباغسٚ  711بابزاوعٛ ٧ جس وَ 
 . لملأٖد انلكترٌٔ٘ ابشا  بطال  ابشدوٛ

  واقع أعضاء ِيئة التدروصو 

وٕااررل أعررراٞ ٠ِٗررٛ الترردزٖظ: هترراز عرررٕ ٠ِٗررٛ الترردزٖظ عمررٜ وٕاررل لررا    
عمررٜ بٕابررٛ ابزاوعررٛ  سٗررح تررٕفست ِرررٓ ابشدوررٛ وررَ لرر٦ه بسٌرراور الرردعي الفررني        
ٔنكَ تقدٖي الطم  ٔتٍفٗررٓ لر٦ه ٔارت اصرم عرلأ اللأٖرد ا٥لكترٌٔر٘  سٗرح ج         

أ رادن٘ ورَ لر٦ه ِررٓ ابشدورٛ       21س وَ اٌػاٞ وٕاال أعراٞ ٠ِٗٛ تدزٖظ ٧ ج
 . ٔإزضادا وباغسٚ لملأٖد انلكترٌٔ٘ ابشا  بطال  ابشدوٛ
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 إدارة الخدوات 

ج ادزاز وّاً ادازٚ ابشدوات ضىَ  مبات الردعي الفرني ممرا ضرّن  رجما عمرٜ       
المررٕ ف  وعسفررٛ وّرراً ادازٚ ابشرردوات ٔتقرردٖي الطمرر  بػرركن الكترٌٔرر٘ ٖطررّن عمررٜ  

 011شررح عررَ وّرراً ٔوٕاررل ادازٚ ابشرردوات  ٔج تقرردٖي أ جررس وررَ     المٕ ررف عرردً الب 
 .  م  وَ ل٦ه ِرٓ ابشدوٛ

 : قشي المشاروع 
 وّاً الكشي 

 المطاِىٛ في إعداد ابشطٛ انضتراتٗذٗٛ لعىادٚ تقٍٗٛ المعمٕوات 
   ٔضرررل ابشطررررع المطررررتقبمٗٛ لمػررررازٖل تقٍٗررررٛ المعمٕوررررات ٔالعىررررن عمررررٜ تٍفٗرررررِا

 في العىادٚبالتٍطٗا ول ا٧اطاً ا٧لسٝ 
      ٘ٔضررررل المٕاصررررفات الفٍٗررررٛ لمػررررازٖل تقٍٗررررٛ المعمٕوررررات ٔأدّررررصٚ ابساضرررر  ا٩لرررر

 ٔالطابعات ٔالماضشات الرٕٟٗٛ
 تقٗٗي العسٔض ابشاصٛ بمػازٖل تقٍٗٛ المعمٕوات ٔعىن الدزاضات الفٍٗٛ دا 
 وتابعٛ الػس ات المٍفرٚ لمػازٖل تقٍٗٛ المعمٕوات ٔالتٍطٗا وعّا. 
   َ سالرٛ المػرازٖل القراٟي تٍفٗررِا ٔالمٍتّٗرٛ لمردٖس الػر٤ُٔ         زفل تقازٖس أضربٕعٗٛ عر

 الفٍٗٛ
 ٚاضت٦ً ٔسفظ وطتٍدات المػازٖل المٍفر 

  : قشي الشبهات 
 وّاً الكشي 

  العىن عمٜ زبع جمٗل دّات ابزاوعٛ ٔالفسٔ  بػبكٛ وَ ا٧لٗاى الرٕٟٗٛ ذات
 الطسعات عالٗٛ

     المعراٖم العالمٗرٛ لػربكات    العىن عمٜ وساابٛ غبكٛ ابساض  ا٩لر٘ ٔضربطّا ٔفرا
  ابساض  ا٩ل٘

 ٍٛٗانغساى عمٜ لطٕي انتصاه ول ودٍٖٛ الممك عبدالعصٖص لمعمًٕ ٔالتق 
 التٍطٗا ول وصٔدٙ لدوات انتصاه ٔفتح ب٦يرات ا٧عطاه ٔوتابعتّا  
 ٍٛٗزفل تقازٖس دٔزٖٛ بحالٛ الػبكٛ لمدٖس الػ٤ُٔ الف 
  ٔالمػرا ن الري تٕادرْ غربكٛ ابساضر       تقٗٗي الم ا س ٔالعىن عمٜ سن ا٧عطاه

 في ابزاوعٛ
  ٛدٖد ٔصٗاٌٛ الػبكٛ المحمٗٛ ٔضىاُ ٔصٕه الػبكٛ الطمكٗٛ ٔال٦ضمكٗٛ لكاف 

 دّات ٔوسافا ابزاوعٛ الدالمٗٛ ٔابشازدٗٛ
     تٕفم لدوٛ الدلٕه عَ بعد لمطت دو٘ لدوات تقٍٗٛ المعمٕورات ٔفرا ضرٕابع

 العالمٗٛبضددٚ تعتىد عمٜ وعاٖم أوَ المعمٕوات 
        برطررٗع ٔتصررىٗي غررربكٛ انتصررا٥ت في ابزاوعررٛ ٔالعىرررن عمررٜ تطٕٖسِررا ٔفرررا

 ا٥ستٗادات المطتقبمٗٛ
       ٛالعىن عمٜ الٍط) انستٗا ٘ بزىٗل إعردادت ا٧دّرصٚ ٔسفرظ لرساٟع الػربك

  بزىٗل المٕاال
    ٛبذدٖد ا٥ستٗادات وَ أدّصٚ ٔبساور ٔعىالٛ فٍٗٛ ٔزفعّا لمدٖس الػر٤ُٔ الفٍٗر

 َ عىٗد تقٍٗٛ المعمٕوات٥عتىادِا و
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لرلك اٌػ٘ٞ اطي الػبكات ٔالرٙ ٖتبل ادازٖا  وباغسٚ لعىرادٚ تقٍٗرٛ المعمٕورات    
في داوعررٛ تبررٕك بررتم ص عىررن القطرري بررهدازٚ الػرربكٛ ٔا٥غررساى عمّٗررا ٔتطٕٖسِررا     

 .ٔوساابتّا ٔتٕفم الدعي لمػبكٛ ٔلمىطت دو  عمٜ وداز الطاعٛ

 أِداف الكشي 

   ٛٗال٦شوٛ لمػبكٛت٠ّٗٛ البٍٗٛ التشت. 
 ٔضل ابشطع التطٕٖسٖٛ ابشاصٛ بقطي الػبكات. 
   ٘زبرررع الكمٗررررات ٔالعىررررادات ٔاندازات ٔبطتمررررف الفررررسٔ  بػرررربكٛ ابساضرررر  ا٩لرررر

 .ٔتصٖٔدِا بخدوات ا٥ٌترٌت
 بذقٗا ابزٕدٚ ٔالػىٕلٗٛ في العىن . 
 ان ٦  عمٜ أسدخ المطتذدات في بصاه تقٍٗٛ الػبكات ٔتٕفمِا. 
 وعات الطعٕدٖٛ ٔتباده ابشدوات ٔا٥ضتػازات الفٍٗٛ وعّيالتعأُ ول ابزا. 
     ٚتقدٖي التعأُ ول ابزّات ابشازدٗٛ ا٧لسٝ المتطٕزٚ في ِررا المجراه ل٦ضرتفاد

 .وَ للأاتّي ٔلتباده المعمٕوات وعّي

  الأقشاً الُمغطاة 

 ابزاوعٛ المس ص 
  ٍمٗٛ التربٗٛ ٔا٩دال ب  
 مٗٛ التربٗٛ ٔا٩دال بٍات  
  ٛٗالبٍات في المّسداُ م 
 مٗٛ المجتىل في الٕزٔد  
 عىادٚ لدوٛ المجتىل في المسٔز 
 عىادٚ عمي الٍفظ في المسٔز 
 مٗٛ ضبا لمبٍات  
 مٗٛ الٕدْ لمبٍات  
 مٗٛ سقن  
 ٞمٗٛ تٗىا  
 مٗٛ اومر  

 قشي التشغين والصياٌة 
 وّاً الكشي 

 ٛزبع ٔتعسٖف أدّصٚ ابساض  الػ ص٘ عمٜ غبكٛ ابزاوع 
 ٔزٖرررٛ بزىٗرررل أدّرررصٚ المطرررت دو  في ابزاوعرررٛ ٔفرررا ددٔلرررٛ   عىرررن الصرررٗاٌٛ الد

 ضٍٕٖٛ بما ٖكفن اضتىسازٖٛ عىمّا ٔوٕا بتّا لمىتطمبات
    عىرررن الصرررٗاٌٛ الدٔزٖرررٛ ٧دّرررصٚ ابساضررر  في جمٗرررل وعاورررن ابساضررر  ا٩لررر٘ في

 ابزاوعٛ ٔفا ددٔلٛ ضٍٕٖٛ
 ٛٗالتٍطٗا ول اطي الدعي الفني بسن وػك٦ت ٔ مبات المطت دو  الٕٗو 
        ٝالعىررن عمررٜ بدّٗررص وسا ررص القبررٕه في عىررادٚ القبررٕه ٔفررسٔ  ابزاوعررٛ ا٧لررس

 سط  ا٥ستٗادات المطمٕبٛ
 ٚتٕفم اطل ال ٗاز ال٦شوٛ ٔتس ٗبّا سط  سادٛ ا٧دّص 
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 تطبيل إجراءات الأواُ لحىاوة جميع الأجّزة 

         التٍطٗا ول أاطراً إدازٚ الػر٤ُٔ الفٍٗرٛ بخصرٕ  التشردٖجات ٔالت رٗمات الري
 في الػبكٛ ٔابشٕادً الم تمفٛتتي 

 ًقشي الخواد 
 وّاً الكشي 

       ٌٛبدّٗررص ٔتػرر ٗن لررٕادً الرردلٗن الٍػررع ٔالعىررن عمررٜ وتابعتّررا ٔعىررن الصررٗا
 ال٦شوٛ دا لمشفا  عمٜ وطتٕٝ عاهِ وَ ا٥ضتىسازٖٛ ٔالكفاٞٚ

    ٌٛبدّٗص ٔتػ ٗن لٕادً وكافح الفاٖسٔضات ٔالعىن عمٜ وتابعتّا ٔعىرن الصرٗا
 مشفا  عمٜ وطتٕٝ عاهِ وَ ا٥ضتىسازٖٛ ٔالكفاٞٚال٦شوٛ دا ل

   ٌٛبدّٗررص ٔتػرر ٗن لررٕادً تصررفح انٌترٌررت ٔالعىررن عمررٜ وتابعتّررا ٔعىررن الصررٗا
 ال٦شوٛ دا لمشفا  عمٜ وطتٕٝ عاهِ وَ ا٥ضتىسازٖٛ ٔالكفاٞٚ

       ٌٛبدّٗرررص ٔتػررر ٗن لرررٕادً إدازٚ الػررربكٛ ٔالعىرررن عمرررٜ وتابعتّرررا ٔعىرررن الصرررٗا
 وطتٕٝ عاهِ وَ ا٥ضتىسازٖٛ ٔالكفاٞٚ ال٦شوٛ دا لمشفا  عمٜ

      ٌٛبدّٗررص ٔتػرر ٗن لررٕادً إاعررد البٗاٌررات ٔالعىررن عمررٜ وتابعتّررا ٔعىررن الصررٗا
 ال٦شوٛ دا لمشفا  عمٜ وطتٕٝ عاهِ وَ ا٥ضتىسازٖٛ ٔالكفاٞٚ

      ٌٛبدّٗص ٔتػ ٗن لٕادً اللأٖد انلكترٌٔ٘ ٔالعىن عمرٜ وتابعتّرا ٔعىرن الصرٗا
 تٕٝ عاهِ وَ ا٥ضتىسازٖٛ ٔالكفاٞٚال٦شوٛ دا لمشفا  عمٜ وط

 عىن الٍط) ا٥ستٗا ٗٛ بزىٗل ابشٕادً السٟٗطٗٛ في العىادٚ ٔالمس ص السدٖف 
 ًعىن التشدٖجات ا٧وٍٗٛ ٔا٥عتٗادٖٛ ال٦شوٛ بزىٗل ابشٕاد 
  ًانغساى عمٜ الصٗاٌٛ الدٔزٖٛ لم ٕاد  
 ٛتقدٖي لدوٛ انٌترٌت لمطت دو٘ غبكٛ ابزاوع 
 ٔ التٕصٗات لتطٕٖس ابشٕادً ٔابسادٛ وَ اطل يرٗازتقدٖي المقترسات  
     التٍطررٗا وررل ا٧اطرراً ا٧لررسٝ في إدازٚ الػرر٤ُٔ الفٍٗررٛ ٔتقرردٖي الرردعي الفررني في

 سن المػا ن المتعمقٛ بالمطت دو 

  والبرود الإلهتروٌ  الإلهتروٌيةقشي البوابة 
 وّاً الكشي 

   العسبٗررررٛ العىررررن عمررررٜ تطررررٕٖس بٕابررررٛ إلكترٌٔٗررررٛ وتقدوررررٛ لمذاوعررررٛ بررررالمم ت  
 ٔانبظمٗصٖٛ

   ٛتطبٗررررا المعرررراٖم العالمٗررررٛ ابشاصررررٛ في وٕااررررل ابزاوعررررات عمررررٜ بٕابررررٛ ابزاوعرررر
 ٔا٧ٌاىٛ الي تٍبجا وٍّا

  لمذاوعٛ سطر    انلكترٌٔٗٛعلأ البٕابٛ  انلكترٌٔٗٛالعىن عمٜ تٕفم ابشدوات
 انلكترٌٔٗٛوتطمبات ٌااً التعاو٦ت 

  ٛٔعىن ٌط) إستٗا ٗٛ لمبٕابٛ  ٌٔٗٛانلكترانغساى التقني عمٜ البٕاب 
  ٛانلكترٌٔٗٛانغساى عمٜ ٌااً السضاٟن ابشا  بالبٕاب 
 ٛتقدٖي لدوٛ اللأٖد انلكترٌٔ٘ بزىٗل وٍطٕب٘ ابزاوع 
     التٍطررررٗا وررررل اطرررري الرررردعي الفررررني بسررررن الصررررعٕبات في التعاوررررن وررررل اللأٖررررد

 انلكترٌٔ٘
 السفل بتقازٖس إضبٕعٗٛ ٔغّسٖٛ لمدٖس الٍاي ٔاللأاور 
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  إطار وفاِيىى ( )  الإلهتروٌيةثاٌياً: إدارة البوابة(xvii :) 

 بداوة ظّور البوابات: -أ

 ول تطٕٖس وطتعسض  )ٌٗتطكٗ  ٌافٗ ٗتر 0113تَسَافَاَ  ّٕزي فكسٚ البٕابات عاً 

(Netscape Navigator) (          الررٙ فرتحَ البرال أوراً ثرٕزٚ الٕٖر  الري ٌعٗػرّا ا٩ُ  إذ
المرررَٖ  اٌررا ويسَغ ررشَ  لمٍصرر  أضررتاذ د تررٕز في  –ٖرراٌ  أٌػررأ دٖفٗررد فٗمررٕ ٔدررمٙ  

دلرر٦ٗ  بمٕااررل الٕٖرر  الَمفَر ررمَٛ لرردّٖىا      -ادٍدضررٛ الكّسباٟٗررٛ بجاوعررٛ ضررتاٌفٕزد   
)بحطرر  المٕاضررٗل(  ٔديعررر٘ ذلررك في أٔه ا٧ورررس دلٗررن "دررمٙ ٖررراٌ " لػرربكٛ الٕٖررر        

 ٛ ٘      (WWW) العالمٗر الٕٖر   إ      ٔأدٝ ا٥ٌتػراز الٕاضرل دررا الردلٗن بر  وطرت دو
داٌ  العاٟدات الكبمٚ الي سققّا إ  تػرذٗل العدٖرد ورَ الػرس ات لردعي ِررا       

َٚ لمٕال ٖإِ  .ال ني عَ التعسٖف (!Yahoo) الدلٗن ٔزعاٖتْ  ٔغكّن ِرا الدلٗن الٍٕا

ٔاد ٔفَّس ٖإِ  وَ بداٖاتْ ا٧ٔ   العدٖدَ ورَ المصاٖرا انضرافٗٛ إ  داٌر   ٌٕرْ      
 :دل٦ٗ  لمىٕاال وجن

 التقٕٖي (calendar). 
 َٖٔدفتر العٍا (address book).  
 ٌ٘ٔلدوٛ اللأٖد انلكتر (E-mail service). 

َٞ شئازٓ عمررٜ اتصرراه داٟرري بررْ ستررٜ بعررد إبظرراش وّرراً          ََ بّرررٓ الطسٖقررٛ بقررا ٔضَررىِ
البشررررح في دلٗررررن الٕٖرررر  المٕدررررٕد فٗررررْ  ٔلم تررررصه الػررررس ات تَتَبررررل ا٩لٗررررات الرررري    

 الرٙ هتن وس ص أٔه بٕابٛ  ّست عمٜ الٕٖ  (!Yahoo) اضت دوّا ٖإِ

ٍِاك العدٖد وَ العٕاون الري تمعر  دٔزا  وّىرا  في دررل شٔاز المٕارل ٔالمحافارٛ       
 عمٜ تٕاصمّي وعْ  ٔوَ أبسش ِرٓ العٕاون :

 يٖقَدِّويّا المٕال  وجن لدوات التجقٗف ٔالتعمٗي  ابشدوات الي 
 لدوات البشح المطتٍدٚ إ  أسدخ التقٍٗات 
 العاٟىٛ ٔيرمِا دوات العاوٛ وجن: اللأٖد  ا٥لكترٌٔ٘  ٔوطاسات الت صَٖ ابش 

 (:   xviii)  الإلهتروٌيةعٍاصر البوابة  -ب

برتمف سط  الت٦ى ابزّرٛ ٔابشردوات المقدورٛ     انلكترٌٔٗٛإُ عٍاصس البٕابٛ 
وَ ل٦ه البٕابٛ  فعٍاصس بٕابرات الم٤ضطرات التعمٗىٗرٛ برتمرف عرَ عٍاصرس بٕابرات        

 :انلكترٌٔٗٛت المالٗٛ  ٔ نكَ القٕه: إُ أِي العٍاصس المتٕفسٚ في البٕابات الم٤ضطا
  ٛالمعمٕوات: وعمٕوات تفصٗمٗٛ عَ ابزّٛ ٔالقطاعات التابع 
  ا٧لباز: عسض ألباز ابزّٛ  ٔا٧لباز ذات الع٦اٛ بّا 
            انع٦ٌات: عرسض إع٦ٌرات سرٕه ورا تسيرر  ابزّرٛ أُ ٖصرن إ  عى٦ّٟرا ٔشٔازِرا

 إع٦ٌات بٗل المٍتذات  أٔالتٕ ٗف أٔ بعٕ ذلك وجن 
  ّٛالعىمٗات: تٍفٗر عىمٗات إدازٖٛ ٔفٍٗٛ تتصن إوا بالٍاي الي تطت دوّا ابز

وجن الٍااً المال٘ أٔ الٍااً اندازٙ  أٔ  م  لدوٛ وعٍٗٛ  ٔوتابعٛ ضم الطم   
 ٔإدساٞ أٙ تعدٖن عمْٗ 

     ّرٛ لعى٦ّٟرا  ِٔر٘ برتمرف     ابشدوات: ِٔ٘ ابشردوات الري نكرَ أُ تقردوّا ابز
 بالت٦ى ابزّٛ 
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 خدوات البوابة ووظائفّا  :   -ج

طٞ ورَ تطرٕٖس أٌاىرٛ إدازٚ           تترىَ لردواتّا تػركٗمٛ ورَ ابسمرٕه المتكاومرٛ ابتردا
 انلكترٌٔٗررررٛالمحتررررٕٝ البطررررٗطٛ ٔصرررر٥ٕ  إ  بذمٗررررن ٔتصررررىٗي ٔتطررررٕٖس البٕابررررات   

 المت صصٛ  ٔذلك ٖػىن:

      ٛبذمٗرررن سادرررات ابزّرررٛ المطرررتفٗدٚ: ٔذلرررك ورررَ لررر٦ه إدرررساٞ دزاضرررٛ بذمٗمٗررر
ٔبالتال٘   بسادات ابزّٛ المطتفٗدٚ ٔوتطمباتّا  ٔالفّي العىٗا لطبٗعٛ عىمّا 

 ابتكاز ابسمٕه ا٧ٌط  لتمبٗٛ ِرٓ ابسادات ٔالمتطمبات 
            تصررىٗي البٕابررٛ: بٍرراٞ ٌارراً إدازٚ بٕابررٛ وتكاوررن هقررا أِررداى ابزّررٛ ٔذلررك

و٦ٞورٛ ٥ستٗادرات ابزّرٛ المطرتفٗدٚ       انلكترٌٔٗٛاعتىاد أ جس ٌاي البٕابات ب
ٔالقٗاً بما ٖمصً عٍد ابسادٛ لتطرٕٖس ِررٓ الرٍاي لتشقٗرا ا٥ضرتفادٚ القصرٕٝ       
وررَ ٔضرراٟن ٔأدٔات إدازٚ المعسفررٛ  ٔالمػرراز ٛ الفاعمررٛ باضررت داً تقٍٗررات ابزٗررن       

ألٕاُ وتٍاضقٛ تتٍاض  الجاٌ٘ وَ الٕٖ   ٔ ن ذلك وَ ل٦ه تصىٗي درال ٔ
 ول لدوات ابزّٛ ِٕٖٔتّا 

          ٕٝإدازٚ البٕابررٛ: إدازٚ استرافٗررٛ لمبٕابررٛ ٌعىررن وررَ ل٦دررا عمررٜ  ٕلٗررٛ بضترر
البٕابررررٛ ٔتكاومررررْ بالتٕاصررررن وررررل جمٗررررل اطاعررررات ابزّررررٛ  ٔبذقٗررررا الفعالٗررررٛ   

 ٔالتفاعمٗٛ لمبٕابٛ ٔص٥ٕ  إ  أعمٜ وعد٥ت زضا العى٦ٞ ٔالمطت دو   
  ٕابٛ : ىا ٖقرًٕ الفسٖرا بعىمٗرات صرٗاٌٛ البٕابرٛ  ٔوعابزرٛ المػرك٦ت        صٗاٌٛ الب

الفٍٗٛ الي اد تطسأ عمٜ عىمّا  ٔألر ٌط) استٗا ٗٛ لمحتٕٖاتّا  ٔاضرترداعّا  
في سالرٛ فقرداٌّا ٧ٙ ضرب  فرني أٔ تقرني   ىرا ٖقردً لدورٛ الردعي الفرني عمرٜ            

 ضاعٛ  73وداز 
   ٛبحذص الٍطااات المحمٗٛ ٔالعالمٗٛ اضترافٛ البٕابٛ: ٖتٕفس لدٍٖا لدوات لاص

لمذّات المطتفٗدٚ وَ لردواتٍا  ٔ ا٥ضتررافٛ عمرٜ لرٕادً ذات إوكاٌرات بررصَٖ       
عالٗٛ  ٔضعٛ اتصاه إٖٛ بانٌترٌت تتٍاض  ول ا٥ستٗاز الفعم٘ لمبٕابرٛ  ٔٔفرا   

 أعمٜ وعاٖم ابزٕدٚ ٔا٧واُ 

 (: xixأٌواع البوابات )  -د

 تاّس الًٕٗ عمرٜ غربكٛ الٕٖر   ٔالري بذقرا      ٍِاك عدد  بم وَ البٕابات الي
ابشطررررٕي العسٖرررررٛ الرررري ج  تفصررررٗمّا في الفقررررسات الطررررابقٛ  إ٥ أُ وررررَ المىكررررَ   

( ِر٘ بٕابرات تتٍرأه غرسهٛ     vertical or nicheالبٕابرات العىٕدٖرٛ )   تصرٍٗفّا إ : 
يٖٕد ْ بضددٚ وَ الٍاع  إذ تيس ِّصي المعمٕوات المٕدٕدٚ فّٗا عمٜ ِدى بضدد  فىج٦  

يٖٕد ْ آلس لمىطتجىسَٖ    بعرّا لمىّتى  بابسداٟا  ٔ

ٌرٕ  فسعر٘      (vertical portal-   votal) ٔاد اٌبجا وَ وفًّٕ البٕابات العىٕدٖٛ
الرري  - (enterprise  information portals- EIP)بٕابررات وعمٕوررات العىررن ِرٕ: 

ػرررازك ِررررٓ البٕابرررات     ٔتت(corporate portals)   تيررردعٜ بالبٕابرررات الم٤ضطرررٗٛ   
     ٛ   ٔتٕاعرات  (pricing)   ٔالتطرعم (budget) وعمٕورات عرَ الػرس ات وجرن: المٗصاٌٗر

  ٔوعمٕوررات عررَ الصبرراَٟ  ٔا٧لبرراز  (revenue)   ٔالعٕاٟررد(sales forecast) البٗرل 
 .ٔذلك وَ بطتمف المصادز الدالمٗٛ ٔابشازدٗٛ
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  ٛ ٖ   (industry portal) البٕابرات القطاعٗر ررا  بٕابرات ا٧عىراه الري     الري تيردعٜ أ
 ِٔ٘ تػبْ بٕابات وعمٕوات العىن (Business-to-business- B2B) بردً ا٧عىاه

(EIP) ًٔلكَ ابش٦ى بٍّٗىا ِٕ أٌّا تيرلِّن الكجمَ وَ العقبات الي تقف عاٟقا  أوا  
 ٔالصباَٟ سٕه العالم لعقد الصفقات علأ الٕٖ   ادتىا  الباعٛ

ٛ  ٔاضرعٛ ٔوتٍٕعرٛ ورَ     (horizontal portal) البٕاباتي ا٧فقٗٛ الي تيقدً بصىٕع
المررٕاد ٔالمٕاضررٗل ذات الطررابل العرراً  ٔتٍرررٕٙ بذررت ِرررٓ الف٠ررٛ الكررجمي وررَ البٕابررات   

  (AltaVista)   ٔألترا فٗطرتا  (Lycos)   ٥ٖٔكرٕع  (!Yahoo) الي ٌر س وٍّا: ٖإِ
  (Exite)   ٔإ طاٖت(AOL) ٔأوسٖكا أُٔ ٥َٖ

  الشياسات والاجراءات( )  الإلهتروٌيةثالجاً: واقع إدارة البوابة( بجاوعة تبوكxx :) 
 : والخصوصية الأواُ سياسة -1
 :تعروف الشياسة 

ضٗاضررٛ ابشصٕصررٗٛ عررَ المىازضررٛ المتبعررٛ بزاوعررٛ تبررٕك فٗىررا يخررص          تفصررح
 ابشصٕصٗٛ لمتصفش٘ وٕال ابزاوعٛ عمٜ غبكٛ ا٥ٌترٌت 

المعمٕوررات الرري ٖررتي جمعّررا وررَ ابررن وٕااررل     مررٜ ع تطبررا ضٗاضررٛ ابشصٕصررٗٛ  
الٕٖ  المستبطٛ ول داوعٛ تبٕك   تعتلأ ِرٓ الطٗاضٛ ضازٖٛ وَ تازٖ) ٌػرسِا عمرٜ   

 المٕال 

 جمع المعمووات 
عٍررد اضرررت داوك لمٕارررل داوعرررٛ تبرررٕك عمرررٜ وتصرررفح ا٥ٌترٌرررت ٖطمررر  بعرررض  

ِررررٓ  المعمٕورررات ابشاصرررٛ بادٕٖرررٛ ب رررسض التعسٖرررف أ ا٥تصررراه برررك ٔارررد تػرررىن    
 ا٥ضي  عٍٕاُ اللأٖد ا٥لكترٌٔ٘  عمٜ ضبٗن المجاه ٥ ابسصس  المعمٕوات 

 الشجلات 
س  الٕصٕه إ  وٕال داوعٛ تبٕك عمٜ غبكٛ انٌترٌرت  تقرًٕ البٕابرٛ  بمٕارل     
ٝابزاوعٛ بجىل المعمٕوات يرم الػ صٗٛ سٕه الكىبٕٗتس  دّاش ادراتف الٍقراه أٔ   

وٕارل عمرٜ غربكٛ انٌترٌرت  ٔنكرَ أُ تػرىن       أٙ دّاش آلس تطت دوْ لمٕصرٕه إ   
ِرررٓ المعمٕورررات أٖررررا وعمٕوررات المٕارررل ابز رررسافي  وعسفررات ا٧دّرررصٚ الفسٖررردٚ  ٌرررٕ     

 المتصفح ٔل تْ أٔ وعمٕوات ألسٝ وَ ِرا الٍٕ  

ٔبانضررافٛ إ  ذلررك فررأُ البٕابررٛ تطررت دً لرردوات  ررسى ثالررح بزىررل ٔزصررد     
ات لتشمٗرن ا٥بداِرات ٔإدازٚ المٕارل     ٔتطرت دً ِررٓ المعمٕور    ٔبذمٗن ِررٓ المعمٕورات  

 لتتبل  ٗفٗٛ تفاعن الصٔاز ول المٕال 

 ُالأوا 
داوعررررٛ تبررررٕك بذىرررر٘ لبٗاٌررررات الرررري تسضررررمّا باضررررت داً إ٥دررررساٞات المادٖررررٛ       
ٔإلكترٌٔٗررٛ ٔاندازٖررٛ ال٦شوررٛ ٖٔطررت دً وٕاررل داوعررٛ تبررٕك عمررٜ غرربكٛ ا٥ٌترٌررت     

ٖرررتي تقررردٖي المعمٕورررات  عمرررٜ صرررفشات الٕٖررر  الررري SSL V3  بسٔتكرررٕه التػرررفم
 ٛ ابشاصرٛ بالمطرت دً أثٍراٞ     الػ صٗٛ فّٗا  ِٔرا هى٘ ضسٖٛ المعمٕوات الػ صرٗ

  إزضادا علأ انٌترٌت
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 ومفات تعروف الارتباط 
ومفررات تعسٖررف ا٥زتبرراي ِرر٘ دررصٞ صرر م وررَ البٗاٌررات المسضررمٛ وررَ وٕاررل عمررٜ     

ٔذلررررك غرررربكٛ ا٥ٌترٌررررت ٖررررتي برصٍّٖررررا في وتصررررفح الٕٖرررر  ابشررررا  بالمطررررت دً    
 المطت دً لمىٕال  تصفح   اثٍاٞ

تطرررت دً ومفرررات تعسٖرررف ا٥زتبررراي عمرررٜ وٕارررل ابزاوعرررٛ ٔذلرررك سترررٜ ٖطرررّن    
لمىتصررفح التٍقررن عمررٜ المٕاررل  سٗررح تطرراعد ومفررات ا٥زتبرراي عمررٜ وساابررٛ المٕاررل     

 ب سض التطٕٖس ٔتقدٖي لدوٛ افرن 

        َ  لدٖك ابسا في تٕدْٗ وتصرفح الٕٖر  ابشرا  برك لرسفض ِررٓ الممفرات ٔلكر
وٕاعٍا عمٜ غبكٛ  في ِرٓ ابسالٛ اد تٕادْ بعض وػا ن ا٧داٞ ابشاصٛ بتصفح 

 ا٥ٌترٌت  

 روابط الاتصاه بالمواقع الاخرى 
وٕال داوعٛ تبٕك هتٕٙ عمٜ زٔابع لمٕاارل ألرسٝ ٥  مكّرا أٔ تطرٗطس عمّٗرا      
داوعررٛ تبررٕك عمٗررْ فرراُ داوعررٛ تبررٕك لٗطررت وطرر٤ٔلٛ عررَ ممازضررات ابشصٕصررٗٛ       

 المٕاال ا٧لسٝ ابشاصٛ بّرٓ 

 التعدولات عمى سياسة الخصوصية 
في تعردٖن بٗراُ ابشصٕصرٗٛ ِررا في أٙ ٔارت  لررا تقرًٕ          داوعٛ تبرٕك درا ابسرا   

 أدازٚ البٕابٛ بمسادعٛ ذلك بػكن وٍتاي 

 الاتصاه: 
وطررررت دً البٕابررررٛ إذا  رررراُ لدٖررررٛ أٙ أضرررر٠مٛ أٔ وقترسررررات بخصررررٕ  ضٗاضررررٛ  

 info@ut.edu.sa ابشصٕصٗٛ  نكٍْ وساضمٛ البٕابٛ عمٜ

  (التعدولات عمى سياسة الخصوصيةxxi  ) 
داوعٛ تبٕك دا ابسا في تعدٖن بٗراُ ابشصٕصرٗٛ ِررا في أٙ ٔارت   لررا ٖسدرٜ       

 وسادعٛ ذلك بػكن وتكسز

 سياسة المحتوى 
يّررري جمٗرررل     انلكترٌٔٗرررٛبٕابرررٛ داوعرررٛ تبرررٕك   ِررر٘ إسررردٝ ٔضررراٟن الٍػرررس الررري ت

يٖسدررٜ وِرَ إضرت داوّا تقرردٖي وافٗرْ ٌفرل لمذاوعررٛ        و ٍطرٕب٘ ٔاطاعرات ابزاوعرٛ  ٔ
 ً يٖسدررٜ أُ ٖعررٕد ٌفعّررا لمىذتىررل بػرركن  عررا  .ٔوٍطررٕبّٗا ٔدّاتّررا الم تمفررٛ    ىررا 

يٖفررترض أُ تتشىررن ابزّررات ٔا٧غرر ا  الرررَٖ نمكررُٕ صرر٦سٗات التشسٖررس عمررٜ  ٔ
فات أٔ زٔابع ٖتي ٌػرسِا في  المٕال انلكترٌٔ٘  افٛ المط٤ٔلٗٛ عَ أٙ بضتٕٝ أٔ وم

المٕاال الفسعٗٛ التابعرٛ دري ٔأُ ٖمتصورُٕ بطٗاضرات الٍػرس ابشاصرٛ بجاوعرٛ تبرٕك          
 ىا أُ وطر٤ٔلٗٛ صرشٛ المحترٕٝ المٍػرٕز في الصرفشات الدالمٗرٛ التابعرٛ لمذّرات         
يٖىررازع دٔزٓ    يٖفررترض أُ  ٍٖطررٕٙ بذررت وطرر٤ٔلٗات ورردٖس/زٟٗظ تمررك ابزّررٛ الرررٙ 

 .تٕٝ ٔانلماً التاً بْبانغساى عمٜ بضسز المح

 الشياسات والضوابط العاوة التي يجب اتباعّا عٍد الٍشر عمى الموقع: 

     سقٕا الٍػس: جمٗل المحتٕٖات المٍػٕزٚ في صفشات البٕابٛ يج  أُ تتٕافرا ورل
سقرررٕا الٍػرررس ٖٔطرررتجٍٜ وٍّرررا البشرررٕخ المٍػرررٕزٚ في وررر٤ سات عمىٗرررٛ  ررررىذ٦ت    

mailto:info@ut.edu.sa
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  ٚ بصرررٗ  إلكترٌٔٗرررٛ ٔأٙ ورررٕاد إلكترٌٔٗرررٛ يررررم     عمىٗرررٛ  الكتررر  ٔالم٤لفرررات المترررٕفس
 مممٕ ٛ لصاس  الصفشٛ ٔدا سقٕا ٌػس 

       يٖقصررد بالممكٗرٛ الفكسٖررٛ ٌتراز فكررس انٌطراُ وررَ إبررداعات سقرٕا الممكٗررٛ الفكسٖرٛ: 
بصرٍفّٗا "الممكٗرٛ الصرٍاعٗٛ/ سرا الم٤لرف ٔسقرٕا المحرأزٚ"  ٔيجر  وساعراٚ عرردً          

 .ابزاوعٛالتعدٙ عمّٗا عٍد ٌػس أٙ بضتٕٝ في بٕابٛ 
  ٘المحتٕٝ يرم الم٦ٟي: ِٔرا المحتٕٝ ٖػىن التال : 

     ٛوافٗرررْ تعرررسيض لمررردَٖ ابسٍٗرررف أٔ أسرررد وراِبرررْ أٔ ٧سرررد السورررٕش الدٍٖٗررر
 .بتمىٗح  أٔ تصسٖح

   ُورا هتررٕٙ عمررٜ دذررٛ ٌابٗررٛ أٔ وتّذىررٛ أٔ عٍصررسٖٛ أٔ وّررددٚ ضررٕاٞ  ررا
 .ٌصا  أٔ فكسٚ

 ساى المجتىلوا ِٕ بطالف ٧ٌاىٛ الدٔلٛ ٔ ابزاوعٛ أٔ أع. 
 وافْٗ تعسض بشصٕصٗٛ ا٩لسَٖ أٔ انضساز بّي. 
 طٞ أ اُ ذلك وٕاد أٔ صٕز  .واهتٕٙ عمٜ وٕاد فاضشٛ ضٕا
      ٔالمٕاد الباعجٛ عمٜ الكساِٗٛ إشاٞ بصىٕعرات إضرتٍادا  إ  العرسا أٔ ا٧صرن أ

 .انعااٛ
     المعمٕورررات الطرررسٖٛ ٔابشاصرررٛ وجرررن أزاررراً ادٕٖرررٛ ٔانااورررٛ ٔأزاررراً بطاارررات

انٟتىررررراُ ٔأزاررررراً الترررررأو  اندتىررررراع٘ ٔزيلرررررص القٗرررررادٚ ٔيرمِرررررا ورررررَ       
 .الترالٗص

 التٕدّات الدعاٟٗٛ ٔانع٦ٌٗٛ لػس ات أٔ ويٍاىات أٔ ل٨فساد. 
    الترٖٔررر ل٨ٌػررطٛ ال ررم ويصررس  دررا وررَ ابزّررات المعٍٗررٛ أٔ ابشطررمٚ ٔيرررم

 .القإٌٌٗٛ
 ٛٗالكتابٛ ادصلٗٛ الطٗاضٗٛ أٔ اندتىاعٗٛ ٔستٜ الػ ص. 
 اللأٖد انلكترٌٔ٘ والم ٖكََ زسمٗا  ٔتابعا  بزاوعٛ تبٕك @ut.edu.sa. 
     ٛوساعرراٚ إاعرررد الم رررٛ المطررت دوٛ : ٖعرررني التأَ رررد  وِررَ ضررر٦وتّا الٍشٕٖررر

يٖفرررن أُ ٖررتي تعسٖرر   افررٛ      -ٔلمِٕررا وررَ ا٧لطرراٞ انو٦ٟٗررٛ       ىررا 
 .الَمصطمشات ا٧عذىٗٛ أٔ  تابتّا بم تّا ا٧صمٗٛ ب  أإاع

 لمعمٕوات: يج  التأ د وَ بذدٖح بضتٕٝ الصرفشات ٔالمرٕاد الم تمفرٛ    سداثٛ ا
بػكن ٖررىَ سرداثتّا ٔارت الصٖرازٚ  ٔ ِررا ٖػرىن ا٧لبراز  ٔوعمٕورات ا٥تصراه          

 .ٔأزااً ادٕاتف ٔاللأٖد انلكترٌٔ٘ ٔٔصف المٕاد ٔيرمِا وَ المعمٕوات
   لكافررٛ ابزّررات في التعمٗىررات انبسااٗررٛ: تريرررصدِزل عىررادٚ تقٍٗررٛ المعمٕوررات تعرراوٗي

يٖػاز إلْٗ ٔمما يخدً آلٗٛ تٍاٗي المٕال انلكترٌٔ٘  .ساه إضتذد  وا ٖطتشا أُ 
  ٕٝضٗاضات ٔضٕابع المحت: 
    المحترررٕٝ الٍصررر٘: ال البٗرررٛ العياىرررٜ ورررَ وكٌٕرررات المٕارررل ِررر٘ فعمٗرررا  بضتٕٖرررات

 -:ٌصٗٛ  ٍٖٔب ٘ ابن ٌػسِا وساعاٚ وا ٖم٘
 ٛوريرساعاٚ الطٗاضات ٔالرٕابع العاو.  
      ٛالتأَ ررد وَ  تابٛ المادٚ ٔعٍٕاٌّا بػركن ويٍاضر  ٔفي الصرفشٛ الَم صصر

 .لرلك
  ويسادعٛ المحتٕٝ ل ٕٖا  ٔإو٦ٟٗا. 
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            انيجراش دُٔ انلر٦ه برالمعٍٜ  ورل ابسرس  عمرٜ عردً إضرت داً الترا ٗر
 .الم ٕٖٛ الصعبٛ

        تعسٖرررر  المحتررررٕٝ ارررردز انوكرررراُ  ٔإُ لررررصً إضررررت داً بعررررض الَمصررررطمشات
 .تي تدٍّٖٔا ب  ا٧إاعا٧عذىٗٛ فٗ

   ًعٍد ابسادٛ لكتابٛ أزااً انتصاه أٔ اللأٖد انلكترٌٔ٘   فٍٗب ٘ اضرت دا
 .ا٧زااً ٔالعٍأَٖ السسمٗٛ التابعٛ بزاوعٛ تبٕك فقع

  ٕإٌتقاٞ ا٧لفا  ٔالمدل٥ٕت الَمعبِس ٚ بٕض. 
  انغازٚ لواتباضات. 

     ْضرسٔزٚ التىٗٗرص بر  ابشٗرازات     المحتٕٝ انع٦و٘ ٔالصٕز: مما ٍٖب ر٘ التٍبٗرْ لر
الج٦خ الَمتاسٛ )ابشلأ/ابسدخ/التعىٗي(  فرابشلأ ِرٕ تقسٖرس عرَ أسرداخ ددٖردٚ       
أٔ وعمٕورررات لم تكَرررَ وعسٔفرررٛ ضرررابقا  وستبطرررٛ بمررردٚ شوٍٗرررٛ  ٔالتعىرررٗي يخرررتص   
بابزاٌرر  التٍاٗىرر٘ ٔاندازٙ لمذّررٛ  ٔالٍػرراي ِررٕ أسررد ألررٕاُ الفعالٗررات الرري     

 .أٔ الط٦ل دالن ابزاوعٛ أٔ لازدّايٖىازضّا وٍطٕب٘ ابزاوعٛ 

 ىا ٖترىَ المحتٕٝ انع٦و٘ وعازض الصٕز   ىا ٍٖب ٘ وساعراٚ الررٕابع   
 :التالٗٛ

 ٛويرساعاٚ الطٗاضات ٔالرٕابع العاو. 
 سداثٛ ا٧سداخ ٔا٧لباز. 
 ٛويرساعاٚ الطٗاضات ٔالرٕابع العاو. 
 إزتبا ّا بابزّٛ بػكن ٔثٗا. 
 تابٛ الٕصف الم تصس بما ٥ ٖصٖد عَ ضطسَٖ  تابٛ العٍأَٖ بػكن ويعبِ س ٔ. 
 ٛوريرساعاٚ دٕدٚ الصٕز ٔويٍاضبٛ أسذاوّا لمصفش. 
  ُٕ012سذي الصٕز في "وعسض الصٕز" ٖك x 051 بكطن. 
            وريساعاٚ الفترٚ الصوٍٗرٛ بر  ٌػرس ابسردخ ٔفرترٚ سدٔثرْ  بحٗرح أُ ٥ٖرأت٘ الٍػرس

 .لٕ  اُ ٌػسٓ بعد ابسدخ ابن فترٚ  ٕٖمٛ ددا    ٥ٔ ٖتألس ٧ جس وَ اضبٕ 
 ٞبضتٕٝ انضتفتاٞات: ٍٖب ٘ وساعاٚ الرٕابع التالٗٛ عٍد ٔضل انضتفتا: 

 ٛويرساعاٚ الطٗاضات ٔالرٕابع العاو. 
 إزتباي الط٤اه بابزّٛ بػكن صسٖح. 
    َأُ تكررُٕ لٗررازات اندابررٛ وتفأتررْ ٥ٔ تيذررلأ المصررٕت  عمررٜ سررد وعرر  ورر

 .التقٗٗي
   ٘وساعرررراٚ الرررررٕابع التالٗررررٛ عٍررررد ٔضررررل المحتررررٕٝ  بضتررررٕٝ انع٦ٌررررات: ٍٖب رررر

 :انع٦ٌ٘

 ٛويرساعاٚ الطٗاضات ٔالرٕابع العاو. 
 ألر وٕافقٛ وط٤ٔه ابزّٛ ابن الٍػس. 
  081تقدٖي تصىٗي بحذيx713 بكطن ٔوٍاض  ٧لٕاُ المٕال. 
            بضتٕٝ السٔابع المفٗردٚ: ٍٖب ر٘ وساعراٚ الررٕابع التالٗرٛ عٍرد ٔضرل الرسٔابع

 :المفٗدٚ
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 ٛويرساعاٚ الطٗاضات ٔالرٕابع العاو. 

 ّٛأُ ٖكُٕ "ِدى السابع" ذٔ ع٦اٛ بعىن ابز. 

 ٚأُ تكُٕ تطىٗٛ السابع وٍاضبٛ ٔبطتصس. 

  في المحتٕٝ الٕاسد 3أُ ٥ تت طٜ السٔابع. 

 ٓالتأ د وَ عىن السابع بػكن صشٗح ابن ٌػس. 
  ( آ ليات الٍشر عمى الموقعxxii ) 
  الرئيشيةأولًا: الٍشر في الصفخة: 

يٖعتررلأ الٍػررس في الصررفشٛ السٟٗطررٗٛ وررَ صرر٦سٗات وطرر٤ٔل٘ المٕاررل   ٔالمسدِررلل         
ا٧ٔه في إدازٚ تمررك الصررفشٛ لعىررادٚ تقٍٗررٛ المعمٕوررات ويىجمررٛ في عىٗرردِا ٔإدازتّررا   
طٞ أ اٌرت       ٔتألر آلٗٛ الٍػس في تمك الصفشٛ  سٖقٛ وتػرابّٛ إ  سرد  ربم ضرٕا

زابطرا  إع٦ٌٗرا   عمىرا  أُ الٍػرس في الصرفشٛ السٟٗطرٗٛ       المادٚ المسيرٕل بٍػسِا للأا  أً 
٥ ٖكرررُٕ إ٥ ل٨لبررراز البرررازشٚ ٔالرررسٔابع انع٦ٌٗرررٛ ل٨سرررداخ أٔ المٍاضررربات  ٔزٔابرررع     

 .لدوٗٛ وستبطٛ بابزاوعٛ

  آلية ٌشر الأخبار الرئيشية: 
      ٛتقررردٖي  مررر  ابرررن فرررترٚ  افٗرررٛ بخطرررال زسمررر٘ وٕدرررْ لطرررعادٚ عىٗرررد تقٍٗررر

 :ٖترىَ ٌط ٛ إلكترٌٔٗٛ تػىن وا ٖم٘المعمٕوات   عمٜ أُ 
       إ  ٛ ومررف ٌصرر٘ ٖترررىَ )عٍررٕاُ ابشررلأ( ٔ رررلك )تٕصررٗف بطتصررس( إضرراف

  )ابشلأ  او٦ ( عمٜ أُ تكُٕ الٍصٕ  بضققٛ لطٗاضات الٍػس العاوٛ بالمٕال
   ٝصٕزٚ ويٍاضبٛ لم لأ ٔويتٍاضقٛ ول ألٕاُ ٔتصىٗي المٕال  ٔتكُٕ الصٕزٚ بهسرد

بكطررن   رررلك ٍٖب رر٘   331x333ٔبحذرري   png,jpg,jpeg   الصررٗ  المتدألررٛ
 .ويساعاٚ دٕدٚ الصٕزٚ ٔويٍاضبتّا لمشدخ  أٔابشلأ

  051صٕزٚ ويص سٚ تيٕضَل دالن صفشٛ ابشلأ  ٔدا ا٧بعادx150    ٘بكطرن  ٍٖٔب ر
ويساعرراٚ دررٕدٚ  الصررٕزٚ  ٔفي سرراه عرردً إزفااّررا فطررٗتي ترررى  صررٕزٚ إفتراضررٗٛ     

 .تترىَ غعاز ابزاوعٛ
 يٖٕد ررْ اطرري البٕابررٛ      في سرراه ج إعتىرراد الٍػررس وررَ  ررسى العىٗد/ورردٖس اندازٚ   

 لٍػس ابشلأ انلكترٌٔٗٛ

  آلية تجبيت الخبر الرئيش: 

      ٛتقررردٖي  مررر  ابرررن فرررترٚ  افٗرررٛ بخطرررال زسمررر٘ وٕدرررْ لطرررعادٚ عىٗرررد تقٍٗررر
ِْ إ  زيربرررٛ ابزّرررٛ بتجبٗرررت ابشرررلأ بػررركن ٔاضرررح   عمرررٜ أُ        يٖػَرررازي فٗررر المعمٕورررات 

 :ٌٔٗٛ تػىن وا ٖمٖ٘ترىَ ٌط ٛ إلكتر
       ٛ ومف ٌص٘ ٖترىَ )) عٍٕاُ ابشلأ (( ٔ ررلك )) تٕصرٗف بطتصرس (( إضراف

  إ  )) ابشلأ  او٦  (( عمٜ أُ تكُٕ الٍصٕ  بضققٛ لطٗاضات الٍػس العاوٛ
   ٝصٕزٚ ويٍاضبٛ لم لأ ٔويتٍاضقٛ ول ألٕاُ ٔتصىٗي المٕال  ٔتكُٕ الصٕزٚ بهسرد

 ٛ بكطررن   رررلك ٍٖب رر٘   331x333ذرري ٔبح  png,jpg,jpeg  الصررٗ  المتدألرر
 .ويساعاٚ دٕدٚ الصٕزٚ ٔويٍاضبتّا لمشدخ أٔ ابشلأ

    051صٕزٚ ويص سٚ تيٕضَل دالن صفشٛ ابشلأ  ٔدرا ا٧بعرادx051    ٘بكطرن  ٍٖٔب ر
ويساعرراٚ دررٕدٚ الصررٕزٚ  ٔفي سرراه عرردً إزفااّررا فطررٗتي ترررى  صررٕزٚ إفتراضررٗٛ       

 .تترىَ غعاز ابزاوعٛ
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     ٛالَمقترسرررٛ نٌتّررراٞ فرررترٚ تجبٗرررت ابشرررلأ في ابشطرررال      تررررٗىَ الفرررترٚ الصوٍٗررر. 
يٖٕد ررْ اطرري البٕابررٛ     في سرراه ج إعتىرراد الٍػررس وررَ  ررسى العىٗد/ورردٖس اندازٚ   

 .لٍػس ابشلأ انلكترٌٔٗٛ

   آلية ٌشر الروابط الإعلاٌية 

      ٛتقررردٖي  مررر  ابرررن فرررترٚ  افٗرررٛ بخطرررال زسمررر٘ وٕدرررْ لطرررعادٚ عىٗرررد تقٍٗررر
 :ط ٛ إلكترٌٔٗٛ تػىن وا ٖم٘المعمٕوات   عمٜ أُ ٖترىَ ٌ

   ُٕورررل ألرررٕاُ ٔتصرررىٗي المٕارررل  ٔتكررر ُِ ُِ لوعررر٦ُ ٔويتٍاضرررقتا صرررٕزتاُ ويتطابقترررا
    ٛ  313x037ٔإسرداِىا بحذري    png,jpg,jpeg  ٦ِىرا بهسردٝ الصرٗ  المتدألر

 بطكن   851x037بكطن ٔا٧لسٝ بحذي 
 رلك ٍٖب ٘ ويساعاٚ دٕدٚ الصٕز ٔويٍاضبتّا لمشدخ أٔ ابشلأ . 
 زابع URL ٘لمىٕال الَمستبع بابسدخ ٖٔكُٕ وكتٕبا  في ومف ٌص. 
 ترٗىَ الفترٚ الصوٍٗٛ الَمقترسٛ نٌتّاٞ فترٚ تجبٗت ابشلأ في ابشطال. 
     ٛيٖٕد ررْ اطرري البٕابرر في سرراه ج إعتىرراد الٍػررس وررَ  ررسى العىٗد/ورردٖس اندازٚ   

 .لٍػس ابشلأ انلكترٌٔٗٛ

 ثاٌياً: الٍشر في الصفخات الداخمية 

الٍػرس في الصرفشات الدالمٗرٛ ورَ صر٦سٗات ابزّرٛ الري بَرصيرّا تمرك           يٖعتلأ
يٖقردً           الصفشات  ٖٔتي إضٍاد ابسطرابات بٍراٞا  عمرٜ  مر  زسمر٘ ورَ تمرك ابزّرات 
يٍٖػَررس في      لعىررادٚ تقٍٗررٛ المعمٕوررات  ٖٔكررُٕ وطرر٤ٔه ابزّررٛ غررسٖكا  في المطرر٤ٔلٗٛ عى ررا 

يٖعطررررٜ سطررررابا  إلكترٌٔٗررررا  عمرررر     ٜ المٕاررررل  ٔتكىيرررررَ  تمررررك الصررررفشات ستررررٜ ٔإُ لم 
يٍٖػس عمٜ وٕال تمك ابزّٛ إضافٛ إ  تداٗا ودٝ صشٛ  وط٤ٔلٗتْ في وتابعٛ وا 

 .البٗاٌات المٍػٕزٚ

يٖىكرَ تطبٗرا آلٗرٛ "تردفَا            طٞ عمرٜ  مر  ابزّرات  ٔ  ىا أُ ابسطرابات تيعطرٜ بٍرا
يٖعطٗرررْ      يٖ ٕلرررْ لمٍػرررس الَمباغرررس  ٔلكرررَ  يٖعطرررٜ ويطرررت دًِ سطرررابا  ٥  العىرررن" بحٗرررح 

بذسٖررس ابشررلأ ٔتقدنررْ لوعتىرراد  ٖٔأليررر ا٩لررس سطررابا  نعتىرراد ا٧لبرراز صرر٦سٗٛ 
 .الَمعمقٛ الي اَدِوتَ وَِ ل٦ه الَمطت دو  ا٩لسَٖ في ٌفظ ابزّٛ

 آلية الٍشر في الصفخات الداخمية: 

الٍػرررس في الصرررفشات الدالمٗرررٛ أٙ أذٌٔرررات ورررالم تكَرررَ ابزّرررٛ ارررد        ٥ ٖتطمررر  
ٔفي تمرررك ابسالرررٛ فرررهُ الَمشرررسز ٖقررردً  مررر  إعتىررراد إعتىررردت آلٗرررٛ "تررردفَا العىرررن"   

إلكترٌٔ٘ لٍػس ابشلأ  ٖٔقًٕ وط٤ٔه المٕال إلكترٌٔٗا  اٖرا  بهعتىاد ٌػرسٓ   ىرا أُ   
أيرم  المحتٕٖات وتػابّٛ إ  سد بعٗرد في إدازتّرا ٔبذسٖسِرا  ٍٖٔب ر٘ فقرع ويساعراٚ       

 .الطٗاضات ٔالرٕابع العاوٛ المر ٕزٚ ضابقا 

 ٛ صررفشات أٔ اررٕاٟي إضررافٗٛ أٔ ت ررٗم القررٕاٟي  ٔ رررلك    ٔعٍررد ابسادررٛ نضرراف
إدررساٞ ت ررٗم درررزٙ في زأع الصررفشٛ أٔ سرردٔدِا  ٍٖب رر٘ إتبررا  ابشطررٕات الَمعتىرردٚ   

 :لرلك
      َتقرردٖي  مررر  بخطررال زسمررر٘ وٕدرررْ لطررعادٚ عىٗرررد تقٍٗررٛ المعمٕورررات  ٖتررررى

 .بٕضٕ  وا تسير  ابزّٛ بهضافتْ أٔ بتعدٖمْ
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     يٖسفرا ورل       إذا  اُ الطمر  ت رٗم في زأع الصرفشٛ أٔ الصرٕزٚ السوصٖرٛ  يجر  أُ 
يٖساعرٜ في تصرىٗىّا       الطم  اَس  ويدور فْٗ الصٕزٚ المطمرٕل إعتىادِرا عمرٜ أُ 

 131x753تٍاضررقّا وررل الررٕاُ المٕاررل ٔ رررلك دررٕدٚ الصررٕزٚ ٔويٍاضرربٛ أبعادِررا  

 .بكطن
   ٛيٖشاه إ  اطي البٕاب  .لتٍفٗرٓ انلكترٌٔٗٛإذا ج إعتىاد الطم  

 :ًالٍشر في صفخة أخبار الجاوعة ثالجا 

يٖعتلأ الٍػس في صفشات "ألباز ابزاوعرٛ" ورَ صر٦سٗات إدازٚ الع٦ارات العاورٛ      
ٔانع٦ً  ِٔ٘ فقع ابزّٛ الم ٕلٛ بهضت٦ً سطال عمٜ تمرك الصرفشات   ٍٖٔب ر٘    
فقرررع ويساعررراٚ القٗرررٕد العاورررٛ لمٍػرررس إ٥ عٍرررد ابسادرررٛ نضرررافٛ صرررفشات أٔ ارررٕاٟي  

 :لقٕاٟي  فهُ ابشطٕات الَمتبعٛ لرلكإضافٗٛ أٔ ت ٗم ا
      َتقرردٖي  مررر  بخطررال زسمررر٘ وٕدرررْ لطررعادٚ عىٗرررد تقٍٗررٛ المعمٕورررات  ٖتررررى

 بٕضٕ  وا تسير  ابزّٛ بهضافتْ أٔ بتعدٖمْ
           يٖسفرا ورل إذا  اُ الطمر  ت رٗم في زأع الصرفشٛ أٔ الصرٕزٚ السوصٖرٛ  يجر  أُ 

   ُ يٖساعرٜ في تصرىٗىّا    الطم  اَس  ويدور فْٗ الصٕزٚ المطمرٕل إعتىادِرا عمرٜ أ
 131x753تٍاضررقّا وررل الررٕاُ المٕاررل ٔ رررلك دررٕدٚ الصررٕزٚ ٔويٍاضرربٛ أبعادِررا  

 بكطن
  ٛيٖشاه إ  اطي البٕاب  .لتٍفٗرٓ انلكترٌٔٗٛإذا ج إعتىاد الطم  

 : التوصيات والمكترحات   

ٛ ٔفقا لٍتاٟر الدزاضٛ الي تٕصن الّٗا الباسح ٔبالمقازٌٛ ول البٕابرٛ    انلكترٌٔٗر
اوعٛ الممك ضعٕد ٔالي تعترلأ ا٧ٔ  عمرٜ وطرتٕٝ ابزاوعرات بالعرالم العسبر٘ ٔ       بز

في   Webometricsعمررٜ وطررتٕٝ ابزاوعررات بالعررالم في تصررٍٗف ٖٔبررٕوترٖكظ   383
ِٔرٕ تقٗرٗي ٌصرف ضرٍٕٙ سٗرح ٖصردز في غرّسٙ ٍٖراٖس ٖٕٔلٗرٕ ورَ  رن             7102ٍٖاٖس 
ٔالمقترسرات  , تٕصرٗات ٖتقردً الباسرح في لتراً ِررٓ الدزاضرٛ بمذىٕعرٛ ورَ ال        عراً  

بزاوعررٛ تبررٕك  انلكترٌٔٗررٛالرري نكررَ أُ تكررُٕ دررا فاٟرردٚ فررٜ تطررٕٖس إدازٚ البٕابررٛ    
 ِٜٔ  ىاٖمٜ بالٍطبٛ :

 ًأولا: فيىا يخص سياسة الاستددا 
   :جمع المعمووات 

         أُ ٖقًٕ ابشرادً ابشرا  بابزاوعرٛ بتطرذٗن عٍرٕاُ بسٔتٕ رٕه غربكٛ انٌترٌرت 

IP    (ٖابشا  بالمطرت دً ٔتراز   ُ ابشرا  برأٙ وٕارل     URL ٔٔارت الصٖرازٚ ٔالعٍرٕا
 .إلكترٌٔ٘ تتي وٍْ إسالتك إ  بٕابٛ ابزاوعٛ

   :ُالأوا 

      التشرردٖح المطررتىس ندررساٞات ٔضررٕابع ابسىاٖررٛ الرري تفرر٘ أٔ تصٖررد عررَ المعرراٖم
 القٗاضٗٛ

       (ٖتطبٗا ضٗاضٛ اٌتّاٞ ودٚ ص٦سٗٛ  مىٛ المسٔز بعد ورسٔز ضرتٛ أغرّس ورَ تراز
ا  جمرْ  مىرٛ المرسٔز ورَ أِىٗرٛ  ربمٚ باعتبازِرا لرع الردفا           ت ٗمِا  ٌارسا لمر  

 ا٧ٔه في أوَ المعمٕوات



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعمي الٍفص 

 

 

 

 

 

 

308 
 

  ( ومفات تعروف الارتباطCookies  :) 

   ك  ومفات تعسٖف ا٥زتباي الٕ ٗفٗٛ ٔالي نكَ ا٥ضتفادٚ وٍّا في التعرس ى 
عمٜ المطت دً عٍد عٕدتْ إ  المٕال  ٔإضفاٞ  رالل غ صر٘ وعر  لمىطرت دً      

ترسٗرر  بررْ  ٔترررّ س تفررر٦ٗتْ ٔالررسٔابع الرري ٖقررًٕ بصٖازتّررا بػرركن وطررتىس    ٔال
  انلكترٌٔٗٛدالن البٕابٛ 

 ثاٌيا: فيىا يخص سياسة المحتوى 
   :حكوم الٍشر 

         جمٗل المحتٕٖات المٍػٕزٚ في صرفشات البٕابرٛ يجر  أُ تتٕافرا ورل سقرٕا الٍػرس
 ٔأُ تػىن العٍاصس التالٗٛ الر س بدُٔ اضتجٍاٞ:  

  المٍػٕزٚ في و٤ سات عمىٗٛ  بص٦ت عمىٗٛ  الكت  الم٤لفات البشٕخ 
 ٌٛٗٔالكت  ٔالم٤لفات المتٕفسٚ بصٗ  إلكتر 
 أٙ وٕاد إلكترٌٔٗٛ يرم مممٕ ٛ لصاس  الصفشٛ ٔدا سقٕا ٌػس 

 :المحتوى الإعلاو  والصور 

  الشىاح باوتداد الصورGIF 
اارل ا٥ٌترٌرت لمرا    وَ الصٗ  المٍتػسٚ ا٥ضت داً في وٕ GIF تعتلأ صٗ ٛ ابزٗف

ٔورررَ أِررري ممٗصاتّرررا إوكاٌٗرررٛ  . درررا ورررَ ممٗرررصات زاٟعرررٛ  صررر س ابسذررري ٔيرمِرررا  
 ٛ ِٔررررٓ المٗرررصٚ  كرررَ  Transparencyالػرررفافٗٛ  اضرررت داوّا عمرررٜ جمٗرررل ا٧ٌاىررر

 المطت دً وَ ٔضل لمفٗٛ غفافٛ لمصٕزٚ  ىا أٌّا تدعي الصٕز المتشس ٛ

   :محتوى الاستفتاءات 

( سترٜ ٖكرُٕ     Cookiesات تعسٖرف ا٥زتبراي )   عىرن زبرع ٧ٙ اضرتفتاٞ ورل ومفر     
 ٍِاك عدً إتاسٛ إوكاٌٗٛ التصٕٖت أ جس وَ وسٚ لٍفظ المطت دً

   :محتوى الإعلاٌات 

    ٛلتقرردٖي  مبررات  انلكترٌٔٗررٖٛررتي برصررٗص عٍررٕاُ بسٖررد الكترٌٔرر٘ عمررٜ البٕابرر
ٌػررس انع٦ٌررات ٔالفعالٗررات لمكمٗررات ٔالٕسرردات الم تمفررٛ بابزاوعررٛ عمررٜ أُ ٖررتي  
وعابزررٛ الطمبررات ٔالمٕافقررٛ عمّٗررا وررَ ضررىَ صرر٦سٗات ٔسرردٚ الع٦اررات العاوررٛ  

 ٔانع٦ً بابزاوعٛ
   ٜبذدٖد بصىٕعٛ وَ التصاوٗي ٔابشٗازات لعسض انع٦ٌات بحٗح بذتٕٙ عمر

درررا أ جرررس ورررَ لٗررراز لمعرررسض عمرررٜ صرررفشٛ البٕابرررٛ  بٍرررسات بأسذررراً بطتمفرررٛ ٔ
 أضفن ( ان از السٟٗط٘ لمٕال ابزاوعٛ –أعمٜ  –ٖطاز  –) ن   انلكترٌٔٗٛ

            ٔبذدٖد نمرٕذز وعر  ٖرتي تعب٠ترْ ورَ ابرن الكمٗرٛ أٔ الٕسردٚ صراسبٛ الفعالٗرٛ أ
 انع٦ُ هتٕٙ عمٜ تفاصٗن الفعالٗٛ ٔابزّٛ المٍاىٛ دا 

 فعالٗات المقاورٛ بالكمٗرات ابزاوعٗرٛ ٔالٕسردات عمرٜ وٕارل       إتاسٛ البح المباغس لم
 ابزاوعٛ في ساه تٕفس دّاش بح في وٕال ابسدخ بمٕافقٛ عىادٚ تقٍٗٛ المعمٕوات 

 :محتوى الروابط المفيدة 

  ٖٛإضافٛ بصىٕعٛ وَ السٔابع لمذاوعات ابسكٕوٗٛ بالمىمكٛ العسبٗٛ الطعٕد 
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 ثالجا: آليات الٍشر عمى الموقع 
  الصفخة الرئيشيةالٍشر في 
   :آلية ٌشر الأخبار الرئيشية 

    ٛنضررررافٛ ا٧لبرررراز السٟٗطررررٗٛ   انلكترٌٔٗررررٖٛررررتي برصررررٗص زابررررع عمررررٜ البٕابرررر
 ٔالفعالٗات ٔالسٔابع ا٥ع٦ٌٗٛ 

 : آلية تجبيت الخبر الرئيش 

   زبررع عىررادٚ تقٍٗررٛ المعمٕوررات وررل الررسابع ابشررا  بٍػررس ا٧لبرراز السٟٗطررٗٛ لٗررتي
ٛ عمرررٜ عىمٗرررٛ الٍػرررس باعتبررراز العىرررادٚ ابزّرررٛ ذات       وعابزرررٛ الطمبرررات ٔالمٕافقررر  

 ا٥لتصا  ٔصاسبٛ أعمٜ الص٦سٗات عمٜ وٕال ابزاوعٛ
   ٛبذدٖد عقٕبات وعٍٗٛ عٍد إضاٞٚ الٍػس عمٜ البٕابر ٛ لمذاوعرٛ عمرٜ    انلكترٌٔٗر

أُ تكررُٕ ِرررٓ العقٕبررات ٔفقررا لمطررتٕٖات وعٍٗررٛ ٖررتي فسضررّا ٔفقررا لٍررٕ  الم الفررٛ     
 ضٗاضٛ الٍػس في بٕابٛ ابزاوعٛٔبذدد ِرٓ العقٕبات ضىَ 

 :آلية ٌشر الروابط الإعلاٌية 

     أُ ٖتي أٖرا تقدٖي الطمبات لٍػس السٔابع انع٦ٌٗٛ وَ لر٦ه الرسابع ٔاُ ٖرتي
اعتىاد ٔوعابزٛ الطمبات ٔالمٕافقٛ عمٜ ٌػس السٔابع آلٗا ورَ ابرن عىرادٚ تقٍٗرٛ     

 المعمٕوات 

 الٍشر في صفخة أخبار الجاوعة 

  ٔأُ ٖكررُٕ ِرررا   انلكترٌٔٗررٛات عررَ  سٖررا زابررع عمررٜ البٕابررٛ   ٖررتي تقرردٖي الطمبرر
الررسابع وررستبع ورررل إدازٚ الع٦اررات العاورررٛ ٔانعرر٦ً باعتبازِرررا ابزّررٛ الم ٕلرررٛ      

 باضت٦ً ِرٓ الطمبات ٔوعابزتّا ٔوَ ثي المٕافقٛ عمّٗا في سالٛ اضتٗفاّٟا 

 التوصيات والمكترحات العاوة 
 لكصيرة  إٌشاء ٌعاً تواصن عَ طرول الرسائن ا 

       ٛانلكترٌٔٗرررٛأ٥ٔ: لررردٔاع٘ أوٍٗرررٛ في سالرررٛ تطرررذٗن الررردلٕه ابشرررا ١ لمبٕابررر 
 لمٍااً ا٧ ادن٘ أ جس وَ وسٚ 

     ٚثاٌٗرررا: انعررر٦ُ عرررَ الفعالٗرررات المقاورررٛ بسعاٖرررٛ ضرررعادٚ وررردٖس ابزاوعرررٛ ٔضرررعاد
الٕ ٦ٞ بابزاوعٛ  ٔالفعالٗات الي بررص  افرٛ الطر٦ل أ  البرات ابزاوعرٛ      

دٖس ابزاوعررٛ ٔ رررلك الت٠ٍّررٛ با٧عٗرراد ٔالمٍاضرربات الٕ ٍٗررٛ   بسعاٖررٛ وعررال٘ ورر
 ٔانع٦ُ عَ التٍبّٗات ا٧وٍٗٛ الم تمفٛ   

    ٛبالٍطرربٛ لمبٍررٕد: الطررذ٦ت  زٔابررع ا٥تصرراه بررالمٕال ا٥لكترٌٔرر٘  سقررٕا الممكٗرر
الفكسٖٛ  المحتٕٝ يرم الم٦ٟي  وساعاٚ إاعد الم ٛ المطت دوٛ  سداثرٛ المعمٕورات    

  ٛ تٕصررن الباسررح إ  أُ جمٗررل   المحتررٕٝ الٍصرر٘  ٔالٍػررس في الصررفشات الدالمٗرر
ضررت داً ٔضٗاضررات المحتررٕٝ  ِرررٓ البٍررٕد وطررتٕفٗٛ ٔوكتىمررٛ ضررىَ ضٗاضررات ا٥   

بزاوعررٛ  انلكترٌٔٗررٛ  ٔوقازٌررٛ بالبٕابرٛ  انلكترٌٔٗررٛٔآلٗرات الٍػررس عمررٜ البٕابرات   
 الممك ضعٕد 

 : قائىة المصادر 
(0)  َ ٙ  عبرد  شٖر ٜ  البشرح  بضس رات    ادراد ٛ  عمر ٛ :  انٌترٌرت  غربك ٛ  دزاضر ٛ  بدسٖبٗر ٛ    وقازٌر  بصمر

 01    7117 أبسٖن   7    العسبٗٛ المعمٕوات ٔ المكتبات
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)  xvii  ) وٕارل  ٚ ٛ  عىراد ٛ  المعمٕورات  تقٍٗر   /https://www.ut.edu.sa/ar تبرٕك  داوعر
technology-information-of-web/deanship(ٖ71/3/7103 الدلٕه تاز 

 (xviii  )الطابا المسدل   تبٕك داوعٛ المعمٕوات تقٍٗٛ عىادٚ وٕال   
(xix)  PIENAAR Heila.(2003) Design and Development of an 

Academic Portal. op. cit. , pp. 118–129. 
xx)  (تبٕك داوعٛ المعمٕوات تقٍٗٛ عىادٚ وٕال      

 https://www.ut.edu.sa/ar/web/deanship-of-information-technology(ٖتررررراز 
  71/3/7103 الدلٕه

(xxi ) الطابا المسدل   تبٕك داوعٛ المعمٕوات تقٍٗٛ عىادٚ وٕال   
( xxii ) الطابا المسدل   

 

../../AppData/Local/Temp/المركز%20الوطني%20للتعلم%20الإلكتروني%20والتعليم%20عن%20بعد
http://www/
http://www.kfnl.org.sa/?action
https://www.ut.edu.sa/ar/%20web/deanship-of-information-technologyتاريخ
https://www.ut.edu.sa/ar/%20web/deanship-of-information-technologyتاريخ
https://www.ut.edu.sa/ar/web/deanship-of-information-technologyتاريخ

