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، وأهممتد  تدا الممتمدل المددلم ا، الفراسد  الاللةد  ىلدح يا مده م ثددفة اللتد  الادفار هدفت 
دوار أعضددله هم د  التددفر ت تددا ي ف دف اللتدد  الادفار لددف  لتعثددع، و د ا الت دد   ع ددح أ  مدهويا

يافيددف أهدع الم ف ددلي التددا ياددف  و مدف  يةددلمثع وددهدوارهع تدا ي ف ددف اللتدد  الاددفار لدف  لتعثددع، 
 ددت  الاددفار مدج و ثد    د   تدا ي ف دف اللتد  ودهدوارهعأعضدله هم د  التدفر ت وللملم دد   دون يةدلة

عضدله لد   ملت ادلي لت  مده هد ا الدفور أ، ع ثل يسدثع تدا أعضله هم   التفر ت والطتبمج 
، واسدتدفم  الفراسد  المد ثل الف د ا المتميده تدا يا مده تدا ي ف دف اللتد  الادفارهم   التفر ت 

الاددفار عددمج لتعثدددع، م ثددفة اللتدد  الاددفار وأهممتدد ، وأدوار أعضددله هم ددد  التددفر ت لت ف ددف اللتدد  
والت د   ع دح مددف  يةلمد  ودهدوارلا مددج قدت  يطامدن اسددتاةل مج أادفهمل ع دح عم دد  ع دفا ة  مددج 
لتب ال  ق ال ثل ة  وك ةلي الت بة  يثف  يةلس مف  يةدلة أعضدله هم د  التدفر ت ودهدوارهع تدا 

مملرسد   ي ف ف اللت  الافار مج و ث      الطتب، والت    ع ح أسبلب عفو  الطتب عج
الافار، والاستاةلن اليل ا مطان ع ح عم   ع فا ة  مدج أعضدله هم د  التدفر ت وك ةدلي الت بةد  

لددف   ودهدوارهع لت ف ددف اللتد  الادفار ثعياددف  دون يةدلميثدف  الت د   ع دح أعدد ع الم ف دلي التدا 
ت ف ف لتعثع، ويف    الفراس  ىلح عفة  تل ل، م ثل: مف  يالن أدوار أعضله هم   التفر ت ل

اللتد  الاددفار لدف  لتعثددع، و د ا الاي ددلق والاقدتت  اددف  أهدع الم ف ددلي التدا ياددف  دون يةددلة 
أعضله هم   التدفر ت ودهدوارهع لت ف دف اللتد  الادفار لدف  لتعثدع مدج و ثد    د هع، ومدج و ثد  
  د  أعضدله هم د  التدفر ت، ومددج ادع وعدل مممفعد  مددج الملت ادلي لت  مده دور أعضدله هم دد  

 ت وك ةدلي الت بةدد  لت ف دف اللتدد  الادفار لدف  لتعثددع، واسدتافاد أدوار  فيددفة ي ب دا يةددلةالتدفر 
عثل لت ف ف ي ك اليللت .أعضله هم   التفر ت 

  الطللب الملم ا. -عضف هم   التفر ت -اللت  الافار -: الافارالكلمات المفتاحية
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The role of faculty members in colleges of education in promoting 

a culture of dialogue among their students: an analytical, 

evaluation study 

Abstract 
The current study aims to analyze the concept of dialogue culture, its 

importance in the university community, and analyze the roles of faculty 

members in promoting a culture of dialogue among their students, as well 
as identify the extent of their roles in promoting a culture of dialogue 

among their students, and identify the most important obstacles that prevent 
faculty members from doing at the university By their role in promoting the 
culture of dialogue from the viewpoint of both faculty members and 

students, it may contribute to making proposals to activate this role for 
faculty members in promoting a culture of dialogue, and the study followed 

the descriptive approach of analyzing the concept of dialogue culture and 
its importance, and the roles of faculty members to enhance the culture of 

dialogue Among their students, and to know the extent of his roles by 
applying two questionnaires, one of them to a random sample of students of 

the final teams in colleges of education aims to measure the extent of the 
members of the teaching staff in their roles in promoting a culture of 

dialogue from the students ’point of view, and to identify the reasons for 
students’ reluctance to practice dialogue, and the second questionnaire 

Applied to a random sample of faculty members in colleges of education 
aimed at identifying the most prominent obstacles that prevent them from 

fulfilling their roles to foster a culture of dialogue among their students, and 
The study reached the extent to which the roles of faculty members were 
achieved to enhance the culture of dialogue among their students, as well as 

agreement and disagreement about the most important obstacles that 
prevent faculty members from playing their roles to enhance the culture of 

dialogue among their students from the viewpoint of students and faculty 
members, and then set a set of proposals to activate The role of faculty 

members in colleges of education to enhance the culture of dialogue among 
their students, and to create new roles that faculty members should 

undertake to enhance the culture of dialogue among their students. 

Key words: dialogue - dialogue culture - faculty member - 

university student. 
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تا ظه التافلاي التا شثفيثل الب     تا الل ن الفااف وال    ج؛ مج يطفر يك فلف ا 
وافرة ع مة  وي فع وسل ه الإيصل   لر ال للع        م ة عاق ة ول فاي  فيفة ومدت    ل افار 

ل الل ة دددل واضدددلر  ل، تددد   ع  ددددح عدددمج اأتددد اد والممتم دددلي واليللتدددلي المدت  ددد ، ممددددل أتددد ع  ددد اع 
الإ سدلن عدد ورة يا ددح ماددفأ التفا دده والت دلعع مددل مددل  ثة دد  مددج يبدليج الددلتا؛ لدد ا وددلي الاددفار 
عددد ورة مددددج عدددد ور لي الاةددددلة الم ل دددد ة، ووسدددم   الايصددددل  المثمدددد  عددددمج اأتدددد اد والممتم ددددلي 

 واأمع،  مل أ   اأس فب اأميه ل ت ل ش داقه الممتمل، ومل اليللتلي المدت   .
 لطدد  التلدددله ال ددد فب رعددع يبدددليج اللتليثدددل واضددلرايثل، ومالولددد  ل ت دددلهع وُ ميدده الادددفار 

والت ل ش الاضلري، ومج اع أ با  الفعفة ىلدح الادفار مدج أ ده الت دل ش اليلدلتا والاضدلري 
عمج اأمع وال  فب هف الفسم   ال  لل  لت دلدي الصدفاة والاد وب عدمج الدفو ، و اد  ال  د  وكلتد  

 (.475: 2009لاةلة ى سل ة  أكي  استل ار ا وأمل  ل )المةلر،  أشكلل ، واأداة الا لهة
تيللتدد  الادددفار لددع ي دددف ي ت ددل عددده أ ددبا  يادددف  ل يفا دد  الممتم دددلي تددا ال صددد  الادددللا 
متميت  تا  ةفة  التاف  مج الل  الدت  وال فاع ىلح الل  الافار التا يفتل الإ سلن ىلح ي مة  

ع والم دددلر   تدددا يالمددددن اةدددلة أتضددده، تمدددج قدددت  الادددفار يددددتع أتكدددلرلا، ويثم تثدددل ل  طدددله والإعدددفا 
التفا دددده مدددددل اتقدددد  ج والت لعددددده م ثددددع وبللتدددددللا يتالددددن الا سدددددملة والتفاتددددن عدددددفلا مددددج ال  ددددد  
والتصددلرع، وهدد ا يتط ددب عددد ورة الإ مددلن وماددفأ الت ددفع اليلدددلتا واات امدد ، وي  دد   اأ ةددل  ع دددح 

 (.247: 2014)الس مف،  أسلس  اف  اتق 
ج ادع يُ دف اللتد  الادفار مدج أهدع وسدل ه الت دلهع والتفا ده ال كد ي واليلدلتا عدمج الددفو  ومد

وال دد فب مددج  ثدد ، وبدددمج اأتدد اد داقدده الممتمدددل الفااددف مددج  ثدد  أقددد  ، تام مددل ي مددب اللتددد  
ددفد  دل لف ثدد    د  عمدد لا؛ ممدل ُ ا  الادفار   ده الإ سددلن أسدم  ا ل و تدد  و  لعليد  ال دصددة ، وراتض 

ا ىابدددلي و ثدد    ددد لا ولسدددتدفاة ال  ددد ، اأمددد  الددد ي  مكدددج التصددلدة وال صددد اع و دددف  ادددلو   لهدددف 
يفار د  ام مدل يسدفد اللتد  الاددفار عدمج أتد اد الممتمدل، تثدا يادد ر ال  دفس مدج الم دلع  ال فا ةدد  
ال فوا ةدد ، ويتددةف ال دد ي لتفسددةل دا دد ة الت ددلهع والتلدددلرب،  مددل يسددلعف تددا يا ددا أتضدده الا دددف  

  ص ب ا ثل وللط ق التل مف  . ل م كتي التا  ف
والمستل ئ لال  الممتمل المص ي يت مت اتتللرلا ليللت  الافار والتفا ه عمج أت ادلا، امث 
ل يات ف عج  أ بف  سةط  ع ح الممةل التفي  والا   ل ، واأسفأ مج ذلك أن ي تثل الممةل  ثم 

(. للدف وليد  الم دك   ع دح 7: 2006الت لهع وُ سثع تا ي ممدن الددت  ويه دم  )عاف الفهدلب، 
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در   متفايفة مج الافة تا مص  تا اتو د  اأقمد ة، قل د  أ ثدل يفام د  مدل اللد  مدج ي دلر  
المصدللف السةلسدة  والا تصدلد  ، وي دلر  الالدفق، امددث ودلي التدفي  والثمدفة ع دح ال مد  هددف 

(، 248: 2014الايمددلة السدددل ف، ممدددل أيدددل  ال   ددد  لإشددلع  اللتددد  ال  ددد  والت صدددب )السددد مف، 
( أن 476: 2009(، و"المةلر" )53: 2008(. وأكف  ه مج "الث مفي" )428: 2008) م  ، 

اللتد  الادفار تدا الممتمدل المصد ي لدع يمدف مدج يُ ممثدل و  علهدل و اممثدل، عده ي لع د   م د  مدج 
مل اللف  والتةلراي تا ي     الت صب وق ن الافار والتسلمف، تلري    را لي التط   وال   ، م

( ىلددح يف دةا ادل  الاددفار تدا الممتمدل المصدد ي ع دح أ دد  لا 281: 2019دعدل "الاد عاوي" )
  د ج عج  ف    فلا عقةمل علعبل م سفا ومضة ل ل ف   لا   ضا ىلح  تل ل مامفدة. 

ول ده قمدد  دلمدده ع ددح عددفة الااتكددلة ىلددح الاددفار وعدد   اللتتدد  ع ددح  دده المسددتف لي 
مدج ال لدلهاي والمدريم اي ومدل للل  دللا تدا الصدا  ومدل يلو  دللا  الا تملعة  مل شلهف للا تا  يم 

ع دح شلشدلي الت  دلع، ممدل يد ع عدج ال فيدف مدج م دله  الاسدتافاد ودلل أ  والاسدت يلر وصد ل اللد ار 
والاتتللر ىلح الافار الام  ال ي أد  ىلح افود أعم  أ لع  الادفار تلمفيد  و ا تد ، وا  كسد  

ه ددبا ل   تلدددف ملتضدددةلي الت ددلهع ال كددد ي وأ ددف  الادددفار الا دددله آالرهددل ع دددح مسددم ة ممتم  دددل، ت
 وآداب ال للش ويبلد  ال أي.

( ىلدح أن مدج أهددع التادف لي التددا  38-35: 2016ومدج  لاةد  أقدد   أشدلري "سددللع" )
ياف  دون يالمن التاف  الف مف  الا تا مص  و ف اليفراي هف غةلب الت     السةلسة  التا 

واات اة الت فد   ال ك    تا ظه غةلب ل   الادفار و ادف  اتقد ،  مدل  ي ثض ع ح  اف  اتق 
أن مدج أولدح اأسدت اليلل ةدد  لتالمدن التادف  الددف مف  الا المصد ي هدف ق ددن اللد  مدج الاددفار 
الاضلري  ست ف ىلدح ال لده والم طدن والب دف عدج اأالد د  والإرهدلب ال كد ي، ولدج يتدهيا ذلدك ىلا 

( أن 387: 2014ار، ويلاددده اتقددد . وأكدددف ع دددح ذلدددك " مدددفوي" )مددج قدددت  الت بةددد  ع دددا الادددف 
السدداب الدد  ةت تددا يةدددلة اليددفراي ال ددبلعة  تدددا الممتم ددلي ال  بةدد  هددف عدددفة يددفات  م ددل   مكدددج 

 ال بلب مج ا    الت كم  والت ام ، والغةلب التلة ليللت  الافار.
لسدددلي وال فا دددب وتددا ظددده غةدددلب اللتددد  الادددفار تددا الممتمدددل المصددد ي، و دراك دددل لت  ك

الفقةمد  المت يبدد  ع دح ذلددك، يدهيا المسدد فلة  الكاد   وال ددل   ع دح الت بةدد  والت بدف مج تددا ىاةددله 
اللت  الافار تا الممتمل المصد ي، و عطل ثدل أولف د  تدا عم ةد  الإ دت  الت بدفي، تت بةد  ال د د 

فرة ع ددح الت لمده مددل ع دح الاددفار ويلاده الت ددفد والاقدتت  والت ددفع مدج شدده ثل أن ي مدا لف دد  اللد
الاقددددتت  واات امددددد ، ورتدددددض الت صدددددب ويلاددددده اتقدددد  واللدددددفرة ع دددددح يبدددددلد  اأدوار والا سدددددملة 

 والت لعه مل اأوعلع ال اه   واأافاد الم ل  ة.
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كمل أن ىرسله دعل ع الافار والت لعه داقه الممتمل ياتلج ىلح يكلي  مرسسلي الت بة  
مدد  تك  د  الل ةدد  م ل ةمةدد  يتضدمج أسددت و فاعددف التفا دده المدت  د  تددا ال مدده ع دح ع ددفرة م  ف 

والادددفار والت دددلهع الإ ملعةددد  وير دددف ع دددح ال ل ةددد  الم  تاددد  وال لدددف الا دددله وي سددد  الدددفعا ودطددددفرة 
الت صدب وي دلدي وددهن الاسدتل ار واأمدج الددفاق ا تدا أي ممتمدل لا  لددفة ىلا ع دح اللتد  الاددفار، 

  ( .480: 2009واات اة الت فع والت فد )المةلر، 

ومج اع ع عي ال ت   الفاةل  عمج الت بة  والافار، تللافار تا  مةم  ي بة ،  مل ُ ميه 
أادف أسدللمب الت بةدد ، تلأتكدلر التدا يددهيا عدج ل  دن الاددفار يلتد ب مدج الاقةلدد  أكيد  ويكتسددب 

اكتسددلب  ل  مدده وملتضدلهل، وبللميدده يدتع  دتو  م طقةد  يُف ددف مدج الإ ت ددلع عثدل، ويُامددت اأتد اد
اللتدد  الاددفار مددج قدددت  الت بةدد  ومرسسددليثل المدت  ددد ، تيللتدد  الاددفار يفدهددد  تددا ممتمددل مدددل ىذا 
ايب   مرسسلي الت بة   ة  اأسللمب الف مف  الة  والت مةل ع ح ال لف والتا مه، ويض   اللت  

  اد.الافار ىذا ايب   مرسسلي الت بة   ة  اأسللمب الاستافاد   تا الت لمه مل اأت
ويهيا الملم   تا ملفم  المرسسلي الت بف   الم  ة  عتفعةع اللت  الافار، امث أكف ذلك 

( ولفلدد  "ىن ل ملم دد  دور ا ييقةفة ددل  مددب أن يلددفة ودد  تددا ممدددل  19 -17: 1996"المددف عمددلر")
ي كمه وعا اللتا  اةف ل بلب الممتمل، وامث  مكج عدف  اأتكدلر والم تلدفاي والايملهدلي 

يثل  ملعلي ال    والتط   والإرهلب مج أ ده الا دلع ع دح الفادفة ويملسدك الممتمدل، التا يا
تإذا مل تلفي الملم   دورهل أد  ذلك ىلح يصلرع التةلراي والايملهلي، و ف يدردي ىلدح اسدتدفاة 

ال     فسم   ل    آرا ثع و ابلي ذايثع، ومج ادع ع دح الملم د  أن ي دلر   الطتب الملم ممج
الملد   والب     تا ي ف ف اللت  الافار وامل   ال بلب مج مدلل  ال    والتطد  ،  وإمكل ليثل
ع ح ع ورة أن ي تف أعفاب الملم لي ع ح مص اعمثل مج أ ه الافار  -عف   قلي-كمل  ر ف 

الا دله، ولددةت ممد د الاقددتت ، وأن يتف د  الاددفار تدا يماةصدد  للضدل ل الاةددلة ومدفالج ال مدده 
ي س  الملم   يةع المفال   الإ ملعة  لكا  فتل وللاةلة ع ح أر  الفلج مج الم ت  ، ومج اع 

 مم د الا صةلع والايبلع ىلح آتلق الافار الا له والتمفيف والإعفاع".
( ىلددح أ د  "ي ب دا ألا   مددب مدج اهتمددلة 34: 2008كمدل أشدلر "سدد مف ىسدملعمه ع دا" )

ل  مب ىذا لع يثتمفا عثل و  ث  وعمثع عثل،  لتب الملم   ولللضل ل ال لم  تا الممتمل عه ى  ل
و ذا لمسد ل مدد ثع  ددمت ل أو سددكفي ل شدد   ل أ ثددع ملثددفرون لا  سددتطة فن الت امدد  عمددل   دد  ثع، ىن 
كيمدد  ج  هقدد ون ع ددح الطددتب ال ددكه الدد ي   ادد ون ودد  عددج آرا ثددع ومددفا  ثع، تثددف    ددب ع ةدد  

ل    والافار، اأم  ال ي يفعف ل ل تسلو : هه الت ام  الملدي وللتاطةع والتفمم  لا ال ك ي وللم 
و ه ذلك      ع ح الملم   ي ف ف اللتد    سم  ي  ةم ل وي بمت ل لثع ع ح الافار والم ل   ؟!"،

الادفار لددف  لتعثددل، ويدههم ثع لكددا يت ل  ددفا مددل و ضدثع الددب ض تددا ىلدلر مددج ال ثددع المتبددلد  
 تا  ف يردي ىلح ال   .والاقتت  المامفد والاعت لد عج الص اعلي ال
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لثدل مددج التممدف والت دد د مددل  -كهاددف مرسسدلي الت بةدد  تدا الممتمددل -وع ةد  تددإن الملم د  
 م  ثل را فة تا ممل  ي ف ف اللت  الافار لف  الطدتب ، امدث ىن لاة د  الفراسد  تمثدل يدت د  

ت ايةمةلي عج أي مرسس  ي  ةمة    لمة  أق   تثح ي تمف تا  ل ب  ام  مج دراستثل ع ح اس
الافار والم ل    عمج اأستلذ ولتو ، تضت عج أ ثل يت لمه مل ت   عم    مج ال بلب الملم ا 
 ددف و ددد فا ىلدددح در ددد  مددج ال ضدددل يم  ثدددع  دددلدر ج ع ددح ال ثدددع والإدرا  والتفا ددده مدددل اتقددد  ج 

ال بلب (، تإذا  لن الافار ع ور  ل تا  مةل م ااه عم  الإ سلن، تم ا   52: 2009)الك  ع، 
دددل لدددد ، ذلدددك أن ال ددددبلب تدددا هدددد لا الم ا ددد   مددد  وم ا دددد  ا  ددد  وي مدددد  تدددا  فا ددددب  أشدددف ااتةل  
شدصمت ، ومج أكي  مل  ممفلا ا تملعة ل رتض  لكيم  مج يةع ومبلدئ الممتمل ىن لع  لت دل عثدل، 
ل م   يتميه تا الاعتد ا  ع ضدم  الكدلتا لتلاده أو رتدض مدل   دله  وهف مل يتط ب ي لمت  قل  

ب   لعلي ،  مل أن عم ة  الما  والإلفاة تا ه لا الم ا   دون افار و   لع أو ىعطل   ال     اس
ل ت ام  عج رأ   أم  قطم   ف يكفن عفا اثل وقةم  اتح ى   ىذا ايةا  لد  ال د و  ربمدل  لدفة 

( ومج اع  لن لاعدف مدج ي ف دف 247: 2014وللت ام  عج رأ   وط  ل   ف يكفن مفم ة، )الس مف، 
اللت  الافار لف  لتب الملم   ل ثع ال للع ال يج  ثة فن  ة  ولت      مه مفود عيللت  الافار 

 والتفا ه مل اتق  و تلاه الاقتت ؛ ممل  ل ه ت ي الص اع وال    عم ثع. 
ىن مددددج لاة دددد  م ثددددفة الاددددفار أ دددد  مملرسدددد ، وأداهاي  لددددفة عثددددل الإ سددددلن تددددا المفا دددد  

لاددفار، أو يددف ا ي دددك اليللتدد  يتادددف  تددا مملرسددلي وي دددلعتي ال دد د تدددا المدت  دد ، ت  بدد  اللتددد  ا
المفا د  الاةليةد  المدت  د . وي لسدع المملرسدلي داقده الملم د  ىلدح مملرسدلي   لمةد  يتميده تددا 
ل  ل  التفر ت والت لعه عمج الطتب واأسدتلذ داقده امد اي الفراسد ، ومملرسدلي عمد    لمةد  

 اي الفراسد  مدج أ  ددط  لتعةد  وعم هدل، وهمدل يتكدلمتن سددف  ل يد  كت تدا  ده مدل يددتع قدلرج امد
لت ف دف اللتد  الادفار لددف  الطدتب، ىلا أن المملرسدلي ال  لمةدد  لثدل أكاد  اأادد  تدا ي ف دف اللتدد  
الادفار، مددج م ط ددن أن أعضددله هم دد  التددفر ت وللملم د  هددع أ دد ب ألدد ا  الم  فمدد  الملمثةدد  

م  مبلشد  تدا ي ف دف اللتدد  الادفار لدفيثع،  مدل يتف د   ددفع  د   ويفا دت  مدل الطدتب، ولثددع يدها
 الت  دةع الدد ي يلفمدد  الملم ددلي ىلددح اددف  امدد  ع دح  دد لي و  ل ددلي أعضددله هم دد  التددفر ت عثددل

(، وللإعددلت  ىلددح أن الطللدب المددلم ا وال دد  ىلدح التددفر ب ع ددح ت ددفن 263: 2014)السد مف، 
   لمثةد  داعمد  ليللتد  الادفار عملدهدل و ددفد ومثدلراي الادفار، وهد ا لدج يتدهيا ىلا مدج قدت  عم د

أعضله هم   التفر ت  سمافن ودللافار ولدفيثع مثدلراي تدا اسدتدفاة الط  لد  الافار د ،  ةصدبف 
 (.24: 2010الافار هف ل  ل  التفر ت وأس فب الت لعه مل الطتب )قفج، 



2020 (4ج) أبريل (122)العدد    مجلة كلية التربية ببنها  
 

 251 

ه هم   التفر ت وب له  ع ة ،  مب الاهتملة وللمملرسلي ال  لمة  المتمي   تا دور أعضل
وللملم   تا ي ف ف اللت  الافار لف  لتب   ة  الت بة  ع ح و   الدصفي  اه عم هع؛ أ ثع 
 د  فن مج امف الفراسلي اأكلد مة  ىلح وا ل الممتمل ولعتبلرهع م  ما المستلاه يت لم فن مل ت لي 

الافار، و تلاه الاقتت ،  مدت    مج الطتب، ت اج  اتلج ىلح م  ع المستلاه ال ي يرمج عيللت 
ومج اع يتامه مس فلة  ي      مه مج الطتب ع ح أهمة  الافار والت ل ش مل اتق ، و  فع لفيثع 
يةع التسلمف، والتفا ه والستة الا تملعا. وع ة  ي ب ا أن  لت ل الطللب الم  ع وض ورة     اللت  

ل تا اةلي  أولا اع    ي عثل مج : 2008  ،) م يتامه مس فلة  ي بمت  وي  ةم  الافار، ويصبف  ثم 
 (.415: 2012؛ ال لمل ا، 19: 2013؛ ال امف، 51: 2008، الث مف ، 427

ومج ه ا الم ط ن  لهي تك ة هد لا الفراسد  تدا مالولد  الت د   ع دح دور أعضدله هم د  
يادف  دون  التفر ت وللملم   تا ي ف ف اللت  الافار لف  لدتب   ةد  الت بةد ، والم ف دلي التدا

القةدلة عدفورهع مدج و ثد    د  أعضدله هم دد  التدفر ت والطدتب، ومدج ادع يلدف ع ملت ادلي ل ت  ددب 
 ع ح ي ك الم ف لي.

يُ دف اللتد  الاددفار عد ورة أسلسدة  لكددا يت دل ش الإ سددلن تدا ال صد  الاددللا الد ي يتسددع 
ع ددح اليللتددلي المدت  دد ، تثددا مددج أهددع وسددل ه وللتدفتن الم  تددا، والتلددفة التك فلددف ا، والا  تددل  

الت لهع والتفا ه عمج الفو  وال  فب ويالمن الا سملة والتفاتن الممتم ا،  مل أن ل    اللتد  
الاددفار تددا ي ف ددف و ددض يددةع المفال دد  الا ملعةدد  ميدده الصددفق، وااتدد اة رأ  اتقدد  ج، واأمل ددد  

 ال  مة ، والا    والتسلمف
ممتمدددل المصدددد ي تدددا الف ددد  الادددللا ُ تادددد  غةدددلب اللتددد  الاددددفار، والمسدددتل ئ لفا دددل ال

والتفا ده عددمج أتد ادلا، وسددةط ة اللدد  مدج التددفي  والت صدب ال كدد ي وعددفة  ادف  اتقدد ، وي ددفش 
م ثدفة الاددفار، ممدل أد  ىلددح شدمفع اللتدد  ال  دد  والتطد   عددمج شدبلب الممتمددل، وهدف مددل أااتتدد  

  م دددد ،؛ 2019 )الاددد عاوي، الممتمدددل المصدددد يعفيدددف مدددج الفراسددددلي التدددا أ   دددد  ع دددح وا ددددل 
و دددفد اللدد  مدددج والتددا أكدددفي ع ددح ( 2009المةدددلر، ؛ 2014؛ السدد مف، 2016 سددللع، ؛2016

الت ا ل والاتتللر ليللت  الافار الا له، وسةلدة الافار ال لعب المثفر ل ف   والمثف، اتدح ودلي 
 عمج أت اد الممتمل. التفي  والثمفة ع ح ال م  هف الايملة السل ف تا الت لمه 
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مس فلة  ىاةله اللت  الافار تا الممتمل  -وكلت  مرسسليثل-ومج اع  لر ع ح الت بة  
المص ي، وتا ملفم  ي ك المرسسلي الملم   تثا الم فط عثل الت لمه مل ت   ال بلب ال يج هع 

ددل ومملرسددد  تددا  مةددل شددد فن اةددليثع،  بدددللافار  تددا أشددف الال ددد  ىلددح ي ف ددف اللتددد  الاددفار ي  ةم 
ال دبلب الفقةمد  التدا  دف  لدل تمثدل هدرلاه  والم ل    والإ  لع  ستطةل يم ب الكيمد  مدج الم دلكه

 مج أعمل  ع   ويط  .
اأمد  الد ي دعدح لفراسد  هد لا اللضدة  ا طت  دل مدج أهمةد  وامف د  دور الملم د  وأعضدله 

وا دل هد ا الدفور، والك د   هم   التفر ت عثل تا ي ف ف اللت  الافار عمج لتعثدل، والف دف  ع دح
عج أع ع الم ف لي التا ي ت   سام    مل ي آهل  ه مج أعضله هم   التفر ت والطتب، ومج 

 اع يلف ع الملت الي الك م   عت ف ف ه لا اليللت . 
 و مكج  ةلع  الم ك   تا التسلولاي اتية : 

 اللت  الافار؟ ت س  مل  -1

 تا ي ف ف اللت  الافار لف  لتعثل؟ لتفر تأعضله هم   امل دور الملم   متمي   تا  -2
مدل الم ف دلي التدا اللد  دون يةدلة أعضدله هم د  التدفر ت ودهدوارهع لت ف دف اللتد  الادفار  -3

 لف  لتعثع؟
مددددددل سددددددداه ي  مدددددده أدوار أعضدددددددله هم ددددددد  التددددددفر ت وللملم ددددددد  تدددددددا ي ف ددددددف و  ددددددد  اللتددددددد   -4

 الافار عمج لتعثع؟

 حالي إلى:هدف البحث ال
 يا مه ت س ا لم ثفة اللت  الافار، وأهممت  تا الممتمل الملم ا. -1

يا مده دور الملم د  متمي د  تدا أعضدله هم د  التدفر ت عثدل تدا ي ف دف اللتد  الادفار لدف   -2
 لتعثع، ومف  يةلمثع عث لا اأدوار. 

ف يافيدف أهددع الم ف ددلي التددا اللدد  دون يةددلة أعضددله هم دد  التددفر ت وددهدوارهع تددا ي ف دد -3
 اللت  الافار مج و ث      أعضله هم   التفر ت والطتب.

 ل   ملت الي لت  مه دور أعضله هم   التفر ت تا ي ف ف اللت  الافار عمج لتعثع.  -4
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أهمةدددد  المفعدددفع الددد ي ي لولددد ، و ددد ا أهمةددد  الم ا دددد  ىلدددح الادددللا  بادددث  دددل أهمةددد  الي
البادددث، وا  كلسددددثل المبلشددد  ع دددح الممتمددددل المصددد ي تدددا الف دددد  الت  ةمةددد  التدددا  مدددد   ع مثدددل 

 الاللا، ويفعةف ذلك  ةمل ي ا: 
أهمةدددد  المفعددددفع، تيللتددددد  الاددددفار ي ب دددددا اكتسددددلعثل ومملرسددددتثل لكدددددا  سددددتطةل الإ سدددددلن  -1

الت ل ش مل الممتمدل تدا ظده التبدليج اليلدلتا، والاقدتت  الاضدلري الد ي  ثة د  دون 
الااتةددددلج ىلددددح هدددد لا اليللتدددد  تددددا ممتم  ددددل ل ت دددد   ع ددددح يصددددلدة،  مددددل يددددفداد   دددد اع أو

الم دل ةع واللفاعدف واتداب ليللتدد  الادفار و يدلذهددل مد ثل وأسدد فب اةدلة ل ت لمدده مدل  لتدد  
ش فن الاةلة، وم كتيثل ممل  م   ل  تم ب  يم  ا مج المدلل  التدا  دف يد مع مدج يدف ا 

 ط   والدتتلي. يللت  الافار التا يم ه الممتمل ت  س  ل ص اع والت

أهمة  الم ا   الت  ةمة  وها الم ا   الملمثة  ودورهل تا ي ف ف اللت  الافار، امث  مكج  -2
لفاع ا السةلسة  الت  ةمةد ، ولصدل  ا اللد ار الإتدلدة مدج  تدل ل هد ا البادث تدا يطدف   
 الم  فم  الت  ةمة  الملمثة  وامث يتضمج مل راي وأ  ط  لتعة  ي فع اللت  الافار.

أهمة  ال م   التا  م   ع مثل الباث أ ثع م  مف ال ف،  مكج أن   مفوا مج ه ا الباث  -3
وأهممتثدل، ومدج ادع   ده مدج  تدا ىدرا  الالدل ن والم دل ةع ادف  اللتد  الادفار، و فاعدفهل،

 اللت  الافار م ثل اةلة و مط ي لعه مل الطتب، وأس فب يفر ت. 

المفد ولأدوار التا ي ب ا أن  لفمفا عثل لت ف ف يبصم  أعضله هم   التفر ت الاللممج و  -4
اللت  الافار لف  الطتب، ومج اع الك   عج م ف لي القةلة عث لا اأدوار، لمسلعفيثع 

 ع ح الت  ب ع مثل ويثم   م ل  داعع ل قةلة عث لا اأدوار ع ح أكمه و  . 

 وار:ــــة الحــــافــــثق 

مممفع  مبدلدئ تك  د  وم دليم  الت   ا التللا ليللت  الافار وه ثل: اث الاللا يا ح الب
س ف ة  يرمج عثل اأت اد أا له الت لمه مل اتق  ج، مل الالتفاة ولفاعف وآداب الافار مل اتق ، ويتع 

ا عج ال   ، والت صب؛ ممل  الن التفاتن والا سملة ال ك ي عمج أع له ا  لممتمل.تا أ فاه هلد   و مف 
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 ا تص  الباث الاللا ع ح مل ي ا:
 ة:   ــوعيــوضــدود المــالح

ا تصد  البادث ع دح يا مده دور الملم د  تددا ي ف دف اللتد  الادفار متمي د  تدا مملرسددليثل 
فر ت أعضله هم   التال  لمة  المت  ل  و ضف هم   التفر ت والطتب والت لعه عم ثع، امث ىن 

وللملم   هع أ  ب أل ا  الم  فم  الملمثة      ويفا ت  مدل الطدتب؛ ممدل  م  ثدع يدرا ون 
ي ف ددف اللتدد  الادفار لددف  الطددتب، ومدج اددع يافيددف أعد ع الم ف ددلي التددا تدا  مبلشدد  ايدهام  ا  ف  ددل و 

ه هم د  الل  دون القةلة عفورهع تا ي ف ف اللت  الافار،   ا ل   ملت ادلي لت  مده أدوار أعضدل
 التفر ت تا ي ف ف اللت  الافار.

 ة:  ــــريــدود البشــالح
ا تص  ه ا الباث ع ا عم   ع فا ة  مج أعضله هم   التفر ت، والطتب تا قمت مج 

امث أق   الإسك فر  ، والم ف ة ، والف لع ن، والم صفرة، وأسفان،وللملم لي المص   :  ك ةلي الت بة 
ت    مج  مثفر   مص  ال  بة ، ل ت    ع ح مف  يةلة أعضله هم   تا الاعتبلر اللطلعلي المد

التفر ت وللملم   وهدوارهع تا ي ف ف اللت  الافار لفيثع، و  ا الت    ع ح أع ع الم ف لي التا 
الل  دون مملرس  اللت  الافار مج و ث      الطتب، وأعضله هم   التفر ت، وذلك ل تهكمف ع ح 

ة  تا أمت الال   ىلح ي ف ف اللت  الافار لفيثع أكي  مج عم هع ولعتبلرهع لتب   ةلي الت بأن 
م  ما المستلاه ولمل لثع مج يهام  ع ح اأ ةل ، تطللب المفة هف م  ع ال ف لاعف أن يرمج عيللت  
دج  دةت  مدج الطدتب أكيد  ا  تلادل ع دح  الافار و  ت لثل أولا   مافأ ي بفي و ثل س ف ا لكدا يُ  ئ

 ج اليللتا، و لدر ا ع ح الت ل ش والت لعه مل اللت  ال م  عفلا مج الص اع والتصلدة. التبلي

 استدفم  البلاي  اأدواي التللة  لممل الاةل لي:
وك ةلي الت بة  تا ال  ق ال ثل ة  يطامن استاةلن ىلكت و ا ع ح عم   ع فا ة  مج لتب  -1

امث مُي   اللطلعلي المدت     2020-2019ج ال لة الملم ا ال صه الفراسا اليل ا م
تا  مثفر   مص  ال  بة  مدج م طلد  السدلاه والدفلتل و د مف مصد ، ويدع التطامدن تدا 
قمت مج   ةلي الت بة  وملم لي: الإسك فر  ، والم ف ة ، والف لع ن، والم صفرة، وأسفان، 

ىع  ه، و ثف  الاستاةلن الت     15ىلح تا اي   15واست  ق التطامن شث  ج عفا   مج 
ع ح مف  يةلة أعضله هم   التفر ت وهدوراهع تا ي ف ف اللت  الافار لف  لتعثع، وأهع 

 الم ف لي التا ياف  دون ي ف ف اللت  الافار مج و ث      الطتب.
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يطامن استاةلن ىلكت و ا ع ح عم   ع فا ة  مج أعضله هم   التفر ت وك ةلي الت بةد   -2
الملم لي سلول  ال    عثف  الت    ع ح أهع الم ف لي التا  ف ياف  دون يةلة ع  ت 

 أعضله هم   التفر ت وهدوارهع لت ف ف اللت  الافار لف  لتعثع.

ا تض  لاة   الم ك   يطامن الم ثل الف  ا مج قت  يا مه م ثفة اللت  الافار و فاعفلا 
ل تا الممتمل المص ي تا الف   الاللا، ودور الملم   تا ي ف ف اللت  الافار، وآداو ، ومف  أهممتث

 .و  ا يا مه أع ع الم ف لي التا  ف الل  دون يةلة الملم   عفورهل تا ي ف ف اللت  الافار

 سلر الباث وتن ل دطفاي التللة :

 ثدفة اللتد  الادفار، وأهممتثدل لدف  يا مده اأدعةدلي ادف  ت سد   اللتد  الادفار مدج امدث م 
 لتب الملم  ، وأهع  فاعفهل، وآداعثل، 

    يا مددده اأدعةدددلي اددددف  دور الملم ددد  تددددا ي ف دددف اللتدددد  الادددفار، متمي دددد  تدددا قصددددل
 ومثلراي وأدوار أعضله هم   التفر ت عثل لت ف ف اللت  الافار لف  لتعثع.

 ج   ةددلي الت بةدد  وللملم ددلي يطامددن اسددتاةلن ل م دد  ع ددفا ة  مددج الطددتب تددا قمددت مدد
ل ت    ع ح وا ل يةلة أعضدله هم د  التدفر ت عثدل ودلأدوار التعمد  لت ف دف اللتد  الادفار 
 لف  لتعثع، وأع ع الم ف لي التا الل  دون مملرس  الافار مج و ث      لتعثع.

   يطامن استاةلن ل م   ع فا ة  مج أعضدله هم د  التدفر ت تدا قمدت مدج   ةدلي الت بةد
وللملم دلي المصدد    لتافيددف أهددع الم ف ددلي التددا اللدد  دون القةددلة وددهدوارهع تددا ي ف ددف 

 اللت  الافار.

   تا عفه مل سدان يدع لد   ملت ادلي لسداه ي  مده دور أعضدله هم د  التدفر ت وللملم د
 تا ي ف ف اللت  الافار لف  لتعثع.

و : ت س   اللت  الافار: و تضمج م ثفة اللت  الافار، ي لو  الإللر ال   ي مافر ج اأ
وأهممت  تا الممتمدل المدلم ا، و فاعدف وأسدت وآداب اللتد  الادفار. وي دلو  المادفر اليدل ا: دور 

ومثلراي عضف هم   التفر ت  قصل  الملم   تا ي ف ف اللت  الافار لف  لتعثع: و تضمج 
 ف هم   التفر ت لت ف ف اللت  الافار لف  لتعثع.أدوار عض، و التعم  لت ف ف اللت  الافار
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 وار:ــــة الحــــافــــة ثقــــأولًا: فلسف
 وار: ــــافة الحــــوم ثقــــمفه -1

لدع يُ ددف اللتدد  الادفار ي ت ددل، ولك ثددل ال د  ى سددل ة  و ددفه لا يتمدفأ مددج عدد ور لي الاةددلة، 
، تثدا ي ددبل ال د  الإ سدلن لتسددتلتلة ، يتميده تدا  ف ثدل وسددم   ل تفا ده والت لعده عددمج اأتد اد

وال تد  ل م دلر   والتفا ده مدل اتقد  ج،  مددل ير دف م  دح المصدللا  وي دةل الا سدملة والتفاتددن 
عدمج اأتد اد وياددف مدج الدددت  والت دلت ، وهددا وسدم   ل تاضد  والاريلددله والا دله ال كدد ي، تدإذا مددل 

  ا لث ا الممتمل.ا ت  ي تا ممتمل مل د  ذلك ع ح مستف  التاض  وال  
وه دد   ددفع مددج الادددفيث عددمج شدصددمج أو أكيدد ، يددتع  ةدد  يددفاو  الكدددتة  "الحوورا "وعدد   

ا عددج الدصددفم  والت صددب تددا عددفه  وط  لد  متكلت دد  تددت  سددتها  ودد  أاددفاهمل دون اتقد  و مددف 
مفعفع الالتفاة وللم ليم  اأقتية  والا تملعة  واليلل ة  ل س ف  التا ي  عثل لاة   المف   وال

 (.22: 2000؛ عمفما، 287: 2019)الا عاوي، 
( وه دد " ي ا دددل الاددفيث عدددمج شدصددمج أو أكيددد  وط  لددد  12: 2005وع تدد  "ال ادددفدي" )

 متكلت   تا مسهل  م م  ،    ب ع ة  الثفوه والب ف عج الت صب لإظثلر الان وللام  والا هلن"
ت دددلولان  ضدددة  مادددفدة ( أ ددد : "أسددد فب  ممددل متادددلور ج و 52: 2011) وع تدد  " م ددد "

 سف لن تا ىللرهل الاد اهمج والامدل واأدلد  التدا يدفعع رأ   ده م ثمدل و دفلا  ىلدح رو  وافاعد  
 م ت    يمم ثل تا ىللر مج الفد والاات اة المتبلد " 

ممدل سددان  مكددج ي   ددا الادفار وه دد : مالدادد  عددمج لد تمج أو أكيدد  اددف   ضددة  م م دد  
يالمددن  دددفر مدددج ال ثددع الم دددت   والت دددلهع والا سددملة،    دددب ع ةددد  لتبددلد  اأتكدددلر واأراه ولصدددف 

 الثفوه والب ف عج الت صب، و ست ف ىلح مممفع  مج اتداب واللفاعف" 
ومج قت  ه ا الت   ا تدإن الادفار يتكدفن مدج قمسد  أر دلن: هدع المُادلوئر، والمُادلو ر، 

  مب الالتفاة عثل ع ف الافار. ومفعفع أو  ضة  الافار، وهف  الافار، وآداب و فاعف ومثلراي

ول ددده تدددا اللددد آن الكددد  ع ال فيدددف مدددج اأمي ددد  الافار ددد  التدددا يادددمج م ثدددفة الادددفار وآداودددد  
يمُ رَبِّ أرَِنِِ كَيْفَ ]و فاعفلا، م ثل: افار الله عف و ه مل سمف ل ىع ا ةع ع ة  الستة 

ِ
وَإذِْ قَالَ إبِرَْاه

 
ِ
يِي المَوْتَى قَالَ أَوَلََْ تُؤْم عَمْ  تُُْ ْْ هُنَّ إلِيَْكَ ثمُمَّ ا نَ الطَّيِْْ فَصُُْ

ِ
نَّ قَلبِْي قَالَ فَخُذْ أرَْبعََةً م

ِ
يَطمَْئ

ِ
نْ ل

ِ
نْ قَالَ بَلََ وَلَك

ميم  
ِ
ً  َ ك ِم ًِ ََّ ازَ عَ يهمَكَ اَمعْياً وَاعْلمَمْ أَ

ِ
نتْ َِ ً ا ثمُمَّ اهْعُنُمنَّ  ًْ م ُْ مهنُْنَّ 

ِ
بمَ   م َْ ، و د ا  {260}البقرة: [ عَلََ كُ ِّ 

ِثُ مُواَى   أتَاَكَ  وَهَْ   {افار عمج الله عف و ه وسمف ل مفسح ع ة  الستة )ك ةع الله(ال
ِ
 ﴾،٩﴿ َ د
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يتَ  قَالَ قَدْ 
ِ
ما مُواَمى   اُمؤْلَكَ  أُوت ل مفسدح ع ةد  السدتة ، الادفار عدمج سدمف (٣٦: ٩) طم،،  ﴾٣٦﴿ َِ

مممممممممممنْ  عَبمْممممممممممدًا فَوَْمممممممممممدَا]وسددددددددددمف ل الدضددددددددددد  
ِ
نمَمممممممممما م

ِ
باَه
ِ
ممممممممممم رَحْْمَممممممممممةً  آتيَهْمَمممممممممما ُ  ع

ِ
 نم

ناَ
ِ
هدْ
ِ
نْ لَدُنَّا عِلْمً  وَعَلَّمْهاَ ُ  ع

ِ
دَارُ ٦٥﴿ م االِْْ ََ  ﴾أمََّ غُلََمَيِْ  فَكَا

ِ
يمَيِْ  ل

ِ
ت   فِ  َِ

ِ
ِهةَ

ِ
ََ  المدَْ تَ،ُ  وَكَا ً   تَُْ مَ  كَهْ ََ  لََُ وَكَا

ا أبَُوهَُُا  ً
ِ
َْ  رَبُّكَ  فَنرََاهَ  صَالِ بلْغَُا أَ هَُُا َِ ا أَشُدَّ َْ سْتَخْرِ َِ هَُُا وَ ًَ نْ  رَحْْةًَ  كَهْ

ِ
أمَْمرِ  عَمنْ  فَعَلتُْ،ُ  وَمَاۚ   رَبِّكَ  م

كَ  ۚ   
ِ
ل ْ  تنَْوُِِ   ذَ  عْ  مَا لََ

ِ
ا تَسْط  صَبًْْ

ِ
، و  ثدل أمي د  دالد  ع دح يةمد  (٨٢: ٦٥)الكنمف،  }﴾٨٢﴿ عَليَْ،

الافار وأهممت ،  مل اريبط م ثفة الافار وكيم  مج ال تس  ، تام مل ولدفي ال  سد   وُلدف الادفار، 
ال  سدد   أداة ل ادفار، ت سدد ل وال د  ىلددح ىابدلي ذلددك، تدإذا سدد م ل ودهن ال  سدد   يادتكع ىلددح  كمدل يُ دف

ال له الس ةع ال ي هف" أعف  اأشةله  سم  عمج ال لس" لد ص ل ىلح اللف  مبلش ة وبت ي دد ى ثل 
  أ مدف اأدواي لتكدف ج الادفار ورتدل سدفه الت دلهع ويفامدف اأتكدلر ولدع ال دتلي ويكد  ت الا دتت

( امث اريبط اسع "سل اط" وللافار ته دبا  ل  لتد  ال  سدفة   ط دن ع مثدل 8: 2011)ال للا، 
"الافار السل الا"، امث  دلن يد   أن الادفار أتضده ل  لد  ل   دلع أو لت  مدف الد أي اتقد  مدج 
قدت  يف ةد  أسدد    متس سد   وم طقةد ، و دد لك م  دع  تددب ي ممد لا "أتتلدفن"  ددلهي تدا  ددفرة 

 ددح لسددلن أسدددتلذلا "سددل اط"، و ددف أقددد  ع ددح عليلدد  أن يتادددف  الس سددطل ممج ع لدده ل ددد  اددفاراي ع
؛ 69: 1946المددف  مددج م  ددح الم ل  دد  الممفهدد  ىلددح م  ددح الم ل  دد  التددا يفلددف ال  ددع، )كددد ة، 

( وتدا ال صد  الادفيث أ دلة " ةمده" ت سد ت  ع دح "المد ثل المدفلا" امدث 64: 2010الم ةدلوي، 
ال كدد ة ىلددح  قةضددثل، ومددج هدد ا ال قددةض يتفلددف تكدد ة أقدد    فيددفة  عاد  المددف  عددج ا  دد  يطددفر

( وهكد ا يادفأ ال لده الادفار مدل   سدد ، تدلل ك  ع دف " ةمده"    دا ادفار ال دد د 92: 1986)ىمدلة، 
مددددل   سددددد  أو مددددل أتددددد اد آقددددد  ج،  مددددل  دددددلد  " ت  سددددةت عةكدددددفن" عتطثمددددد  ال لددددف  مدددددج الممدددددفد 

ل مج قت  الافار والم ل  د ،  مدل  سدف " دفن  والت صب، وع ورة أن   ك  الإ سلن ي كم  ا س ةم 
ديفي" ال   ة ىلح الطاة   الإ سل ة  عف  ثل م    ولة   و لع   ل ت كه وي مف مج قت  الافار 

 (.50-46: 2014مل اتق  ج،  بللافار والت لعه الا تملعا يت كه شدصة  ال  د )  فيه، 
اتق   ذاي الص   ميه: المف ، والم ل   ، و  ب ا الت     عمج الافار، وبمج الم ل ةع 

والم لظ ة، امث ُ لصف "وللمف " "دتل الم ه قصم  عج ىتسلد  فل  وام  أو شاث  أو  لصدف ود  
(، أ  أن اأ ه تا المف  101: 1985يصاةف  تم  وهف الدصفم  تا الاقةل ")الم ال ا،

رة عمج ت  لمج اف  مفعفع لكه م ثمل الص اع والافة والت صب، أمل الم لظ ة  ةُلصف عثل" المالو 
و ث       ة  يدلل  و ث      ال   ن اتق ، تكه ت  ن  الو  ىابلي و ث     لا و وطل  و ث  

(، 38: 2004    قصم  مل رعات  الصلد   و ثفر الان والاعت ا  و  ع ف ظثفرلا" )الثمتا، 
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ك ثل يلفة ع ح أسلس استلصله تا امج أن الم ل    " فع مج التالور عمج شدصمج أو ل تمج ول
( ايضف مج ه ا الت   ا أن الم ل    14: 2010الاسلب، وي     اأقطله و اصل ثل" )قفج،

ل عمج اأت اد عم  ى ثل يلفة تا اأسلس ع ح المالسب .  ي ت   مل الافار تا  ف ثل افيي ل أو  تم 
ل مج ا لافار، و كمج الاقتت   ةمدل عمد ثع ممل سان  مف أن المف  والم لظ ة والم ل    ي ف أ فاع 

 تا الثف  ال ي  س ح  ه م ثع لتاقةل . 
( وه ثل: " يتميه تا مف  93 :2009ع تثل "الم مفة" )بثقافة الحرا : فقد  و ةمل يت  ن

 فرة المت لا والم سه ع ح المالت   ع ح ستم  يدفتن الم  فمد  والادفيث عدمج الطد تمج والدفعا 
الافار وأهفات  وآداو  ومثلراي ، ويطاةلليد  المدت  د ، ومدل يت يدب ع دح ذلدك  والإدرا  التلة لطاة  

مددج ىدرا  الالددل ن والم دددل ةع واللددفا مج ويددفات  الايملهدددلي الإ ملعةدد  مددج أ ددده أن  كددفن الادددفار 
 مرا  ا تا ال  د والممتمل"

والفعا   ل ع ع ح الم ل    والت لهع ( وه ثل:" تك  يا م ا12: 2005وع تثل "التطلوي" )
والاسدت لد ىلدح ال لده والب دف عدج ال  صد    والت صددب وعدج الإ  دتق والتلف دل واأهدع مدج  ده مددل 
سان تك  ي ه  عج الاست ته والاستد ل  وم  فم  اتق  ج ولعتبلرهع أ الب الان تا ل   

 رو   تك   ، ومف   ويم ب  وقا ة"
 Aijunي   ا"أ مدددددفن"  ا بط اللتدددد  الادددددفار ولفاعددددف ومبدددددلدئ تك  دددد   مدددددل تددددوالددددب ض يددددد

( " مممفع   فاعف ومبلدئ تك    وم ليم  س ف ة  يرمج عثل اأت اد امج الت لمه مل 36: 2005)
اتق  ج  مل ي مه اللت  الافار آداب واقتتتلي التاض  التا يفتل ال  د للفر مج ال ةل   ويلفي  

  لمفا   الا تملعة "اتق ، مل  سلعف ع ح  فر مج اللاف  الا تملعا ويدطا م كتي ا
"ال  ددددلط الددددد ه ا  :اللتدددد  الاددددفار وه ثددددل Winton(83 :2010 ) كمددددل عدددد   "و تددددفن"

وال  ثا وأشكل  الس ف  التا يتب ثل المتالور و  تفة عثل تدا ادفارلا مدل اتقد  مدج  ادف  وااتد اة 
تددددا أ ددددفاه هلد ددددد  و مددددفة عدددددج ال  دددد  والت صدددددب و  صددددله اتقددددد  المدت دددد ، امدددددث  لددددفة تمثدددددل 

لورون اأدل  والا اهمج والامل التا يا ر و ثلي    هع وا    يلم  مج أ ه الف ف  ع ح المتا
 أرعة  م ت    عم ثع والف ف  ىلح الاقةل " 

 المضامين التربرية لمفهرم ثقافة الحرا  وهي: مما سبق يمكن استنتاج
 ممتمدل، ي  ا اللت  الافار: ايصدل  وعت د  عدمج اأتد اد دعتد  ظد و  الم ل  د  داقده ال

 و ستف  ع مثل تا س ف ةلي اأت اد وأقتيةلي الت لمه مل اتق  ج.

  ،يثتع اللت  الافار وللا  تل  ال ل دا مدج  ده ألد ا  الادفار  دا ي ا دل  ده لد   أتكدلرلا
 و تلاه اأتكلر اتق  .
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 .يثف  اللت  الافار ىلح يالمن الا سملة ال ك ي عمج اأت اد 
 وتضدل ه أقتيةد  م م د  م ثدل الاعتد ا  وللدطده، وعدفة  ي مه اللت  الافار آداب و فاعدف

 الت    والب ف عج الت صب والتط  .
  يد يبط اللتد  الادفار ولادف  اتقد  والاعتد ا  ود  والتسدلمف م د ، وهدا الاده اأميدده أي

 م ك  ، ول اف مج ال فاعلي والدتتلي.

  مبلدئ تك    وم ليم  مممفعوع ة  تإن الباث الاللا يتا ح ي   ا اللت  الافار وه ثل: 
س ف ة  يرمج عثل اأت اد امج الت لمه مل اتق  ج، مل الالتفاة ولفاعف وآداب الافار مل اتق ، ويتع 
ا عج ال   ، والت صب؛ ممل  الن التفاتن والا سملة ال ك ي عمج أع له الممتمل.  تا أ فاه هلد   و مف 

ي ف فهددل تددا الممتمددل المصدد ي،  كدده مددل سددان   ددم  ىلددح أهمةدد  اللتدد  الاددفار، وعدد ورة
 والملم   ع ح و   الدصفي، وهف مل س ت لول  وللت صمه  ةمل ي ا:

 أهمية ثقافة الحوار في المجتمع الجامعي: -2
تا  ه م ااه التلر   الإ سل ا و ف الاقتت  وشلع  الت فد   عمج الب   والت فع عمج 

والال د  ىلةد    د  ا لكدفن الف دفد الا تمدلعا اليللتلي، وهف اأم  ال ي ير ف ع دح أهمةد  الادفار 
الإ سل ا لا يتالن ىلا عف فد اتق  المدت  ، وأن الاقتت  والتس ةع وللت فد    فه مدج اكمد  
الف دفد الإ سددل ا لدد لك أ دبف الاقددتت  ل دد  مثةلر د ، ويميدده اللتدد  الادفار مددفقت  ل ت لمدده مددل 

 اتق  واات اة س   و فدلا.
الم كدد  ج وإشددلع  اللتد  الاددفار واأقدد  ودللافار و ددتح أ فاعدد ،  مدج ه ددل ي للدد   دةالي

سفاه  لن ادفار ا دي ة دل، أو الل ة دل، أو ا تملعة دل، أو ادفار ا عدمج اليللتدلي، ت كده ادفار مفلفلد  الد ي 
دل تددا يبددلد   ويسددتدفة دت د  عددج عمد لا، ولكددج ل ددتح اأ دفاع   ددت اأهمةدد  و  دت اللفاعددف   مة  

ددل ىلدح اسدتل ار الممتمددل وا سدملم  )اتراه واأتكدلر والم (. Mark,2004: 60 طدن ويثدف   مة  
 و مكج يص ةا أهمة  اللت  الافار ل ممتمل الملم ا تا ال للط التللة :

 الأهمية الاجتماعية لثقافة الحوار:أ( 

يتميدده هددد لا اأهمةددد  تدددا ع دددلدة الاي دددلق، والا سددملة عدددمج أتددد اد الممتمدددل المصددد ي وكلتددد  
لمثددلراي اللتد  الاددفار وتثددع الدد اي واتقدد  ج، وااتدد اة الت ددفع  داأتدد ا  ىكسددلب لبلليد ، مددج قددت

ا  والاقتت ، ممل ي  كت ع ح التاكع تا الص اعلي والاف مج التط   ويسف   الدتتلي يمثمف 
 لإرسله  فاعف الت ل ش الس ما مل اتق .
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 دددلي والت ددددلعتي ليللتددد  الادددفار اأهمةددد  تدددا ياصدددمج الممتمدددل مدددج الا ا اتدددلي والا فلا
المتصلرع ، و ا  ال    والتط   والارهلب ال ك ي، تللممتمل ال ي    ن ولب الافار والم لر   
ال  للددد  عدددمج أتددد ادلا، لاعدددف أن  كدددفن مصددددم لا الف دددفع تدددا الاسدددتافاد والا اددد ا  والصددد اع، ودددددت  

لافار  امه تا الممتمل ال ي يرست ل افار و تسع وللتسلمف مل اتق  وال  تا الاقتت ، تل
ددل  يمدد ة مدددج  مضددلمم   تفا ددف  يمدد ة يتميدده تددا يالمددن الت ددل ش السدد ما عددمج ال ددلس، و الددن أ فاع 

 (64: 2005)ول  ،  التكةا الا تملعا.
( ليللتدد  الاددفار ع ددح أ دد  "يصدد   و دددل ا 4 :2002) Pattersonكمددل    "ولي سددفن" 

ي ددددلد  التكددددللةا الضددددددم   لادددده الم لععددددلي والم ددددكتي ع ددددح  لتدددد  المسددددتف لي، امددددث  مكددددج
 ل  فاعلي المس ا  والكيم  مج الا وب مل     ه لا اليللت  " 

(، ىلدح أن مددج 54-52: 2009(، "الكدد  ع" )361: 2015) كمدل أشددلر  ده مددج " م د "
أهدددع م ددددله  التطدددد   ال كدددد ي تددددا الممتمددددل المصددد ي هددددف الت صددددب ل دددد أي ي صددددب ل لا   تدددد   

  ج، وال    تا الت لمه والد ف   تا اأس فب وأن السامه ولتق  ج ولا  سمف وللافار مل اتق
اأو  لمالربددد  التطددد   ال كدددد ي وال  ددد  هدددف ي ف ددددف يدددةع التسدددلمف واللتدددد  الادددفار داقددده  مةددددل 

 مرسسلي الت بة  وع ح رأسثل   ةلي الت بة .
وب عي ه لا اأهمة  مج  دفن اللتد  الادفار أداة لتيصدل  عدمج اأتد اد يسد ح ىلدح يل  دب 

لي ال   ، ومف  سفر التفا ه والت لهع الا له عمج المت لرعمج أو المدت  مج، ويسلعف ع ح و ث
  د  الدفعا الا تمددلعا عدمج أتدد اد الممتمدل، ممدل يةسدد  الت لمده مددل عفيدف مدج اللضددل ل تدا  لتدد  
الممددللاي التددا  ددف يددردي ىلددح ااتكددل ، أو  دد اع ا تمددلعا،  مددل أ ثددل يسددف الط  ددن أمددلة ال   دد  

والاقدددتت ، تيللتدد  الادددفار وميلودد  لدددفق  مدددلة    ددن البدددلب أمددلة ال  ددد  والمصدددلدملي  والت ددت 
 (42: 2016والص اع ومل يت يب ع مثل مج ى لولي ودملر وقسل   و     وملد  . )سللع، 

( ىلح أن مج أهع م ااه يالمن اأمج ال ك ي  240: 2018) كمل أشلري دراس  "ع ا"
   هدف الادفار الا دله والثدلد ، امدث يدتع يدفقه ر دل  ال كد  ل  بلب والب ف عج الت صب والتط

وال  مله والم ك  ج والبلايمج قل   تا المرسسلي الملمثة  وللتصفي للأتكلر الم ا ت  وللافار 
 والم ل    مل عةلن اأدل  والا اهمج الصلد   والمرا ة لت سة  الل لعلي ومل هف س ةع مج اأتكلر.

 فة الحوار:الأهمية الوطنية لثقاب( 

ي مددده اللتددد  الادددفار ع دددح ي مةددد  رو  المفال دددد  داقددده ال ددد د وي مدددح لف ددد  يدددةع المفال دددد  
الإ ملعةد  مدج ا  د  وعدف  ا تمدلعا وم دلر   ت للد  ويسدلمف وا  د  الت امد ، ويفت د  ىلدح ال مدده 

 المملعا ل ت   الفلج.
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ن مج يةع ى سل ة  ( أن المفال   الإ ملعة  تا ال ك  وال مه ي ت17: 2006) وأكف "عملر"
ع ةل ها يةع الا   ، وال ف  الا تملعا، والتسلمف، والم لر   ال  لل ، ويتط ب تتف أعفاب الت ام  
الا  ع ح مص اعمثل مج أ ه الافار الا له، ولةت لمم د الاقدتت  ويسدممه المفا د ، وامدث 

مه الم ت  ، وأن يكفن يتفا   الافار تا يماةص  للضل ل الاةلة ىلح  للط الالتلله ومفالج ال 
 ثل   الت كم  ها عفا   ال مه الت لو ا، وأن الملم   مفعفة أن ي س  يةع المفال   الإ ملعة  مج 
قت  ي ف ف اللت  الافار الا له عمج لتعثل لكا يفتل وللفلج مج ال مف ىلح اللفرة، ومج التلف ل 

 لايبلع ىلح آتلق التمفيف والإعفاع.ىلح الم لر  ، ومج الممفد ىلح الامف  ، مج الا صةلع وا
وع ةددد  عددد عي أهمةددد  اللتددد  الادددفار مدددج دورهدددل تدددا ي ف دددف يةمددد  الا تمدددله ل دددفلج والددددفلاه 
الفل ا، وهمل وميلو  الللعفة اأسلسة  التا يت كه ع مثل المفال   الإ ملعة  ل   د، امث يسلعفلا 

و  سدة ل وسدد ف ة ل لةكدفن عضددف ا  ع دح تثددع ال دللع مددج افلد ، وي مدده ع دح ى ددت  ال د د ا تملعة ددل
ل، وت دللا  تددا الممتمدل،   دلر  تددا ال مده الممددلعا مدج أ ده رت دد  و ثضد  الممتمددل، ولا   دللا 

  مكج الف ف  ىلح ه لا ال ك ة وللإستافاد واللث  والكا ، ى مل وللافار الا له عمج أت اد الفلج. 
ا م دددل اتددح  دددتمكج تللفاددفة الفل ةدد  يادددتع ع ددح  دده مدددفالج أن ي  دد  ىلددح اتقددد  و لعتبددلرلا وااددف 

ل مج ع فرة  ة    فيفة ل ثف   الفل ة  الم ت   ، والتا وملتضدلهل   د   المفال دفن ع دح   مة  
اقدتت  اللتددليثع وأ  لسدثع وأد ددل ثع أ ثددع أعضدله تددا ولدج وااددف و  تمددفن ىلدح هدد ا الددفلج وأن 

وال  دا اليلدلتا والاضددلري،  ي دفعثع سد   مدج سد ج الله تدا ق لد  تضددت  عدج  ف د  مصدفر ا ل تممدف
 (.30: 2004ممل  اتع ي ف ف اللت  الافار عمج أت اد الفلج )ت ج، 

ل ده مدج أهدع يدةع المفال د  الم يبطد  عيللتد  الادفار هدا يةمد  التسدلمف، امدث يلدفة يةمد  
التسلمف ع ح عفة ا تثل  الب ف الإ سل ا للآق  ج، وأن ع ح  ه ت د تا الممتمل أن  ات ة آراه 

ع  وم تلددفاي اتقددد  ج، وذلددك مددج قدددت  يا ددا اللتددد  اددفار يلددفة ع دددح الددت ثع والاسدددت فاد وم ددل
لتعتدد ا  وللدطدده ويصددداةف المسددلر والاسددت لدة مدددج أراه اتقدد  ج و ددف تاصدددثل وم ل  ددتثل،  مدددل 
 يت لر  التسلمف تا  فه لا مل  ه أشكل  التلف ل ال اتض للآق  ج، واأستافاد والا  د اد ودلل أي

(، ومج اع الت  مف ع ح ع ص  الاقتت ، واات اة ويلاه ال أي اتق  هف 508: 2008)ت ج، 
 ام  الفاو   تا يالمن يةم  التسلمف  هاف المتمف الفال  ع ح المفال   الإ ملعة .

 الأهمية المعرفية والنفسية لثقافة الحوار: ج( 

عمل ي  فلا و اتل  ،  مل يسثع اللت  الافار تا ىشبلع ال   أسلسة  لف  ال  د وها الت ام  
 أ ثل يُف ف مج اليل  ولل  ت مج قت  ي و ض وي ية  ال  ت واأ  تل  ع ح أتكلر اتق  ج و اف  ال لف.
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امدث يُ ددف اللتدد  الاددفار مدج أتضدده الفسددل ه تددا ي مةد  القددةع الصدداةا  والتددفر ب ع ددح 
ملهليثع ومل يفتل ىلح ي فيه وي فيه الدللج م ثل مج قت  ى  لع اأت اد وي م  اي الت كم  الس ةع

س ف ةليثع، و  ا دعع ال مف ال  سا ل   د، وي و ض ال  ت وي ف فهل ع ح الاقتت  ويلاه ال لف 
وااتدد اة الدد أ  اتقدد ، ممددل  د دد  مددج م ددلع  الكادد  و ادد ر الدد  ت مددج الصدد اعلي والم دددلع  

 (.134: 2009، ال فا ة  والل ن مج المستلاه التا  ف يرد  ىلح استدفاة ال    )قف  
دل تدا يدفر ب الماددلور  ا تدا ى صدل  ال كد ة للآقدد  ج، تثدف م مدف أ ض  و ذا  دلن الادفار م مدف 
  س ، ىذ أ   ي يلا وط  لت  تا الت كم  واأداه و   م  عبط ال  ت و لفي لف   م كد  المالكمد  

أكا ،  مل ي ف مج  والت كم  الم ن، ممل  م    ملافلا  مج اتق  ج و م ه ااتمل  ا ت لعثع وهتكلرلا
أهع الفسل ه ل اصف  ع ح الم  ت ، ىذ عفاسطت  يفداد اللت  ال  د ويت س  لف   الم  ت  أ   اصه 

 (. 510: 2008؛ ت ج، 62-60: 2006ع مثل وهس فب الافار وال للش والت كم )الث مفي،
تمدددج أهددددع أهدددفا  الاددددفار يفعدددةف الالددددل ن والت دددد   ع دددح مددددل لدددف  اتقدددد  ج مددددج أراه 

 ثلي    ، ومج اع الف ف  ىلح ال أي الصاةف المل ل، وأتضه ال تل ل والا ف  المط وا ، وو 
و د لك مددج قددت  الادفار  مكددج الدد د ع ددح أهده البللدده وأهدده ال ددتج و ابدلط مددل  دططددفن ىلةدد ، 

 تافون افار  سثه للأتكلر البلل   أن يسم  عمج ال لس، يردي ىلح ال تج وال للق. 
اقه أهمة  اللت  الافار مدل و ضدثل الدب ض تكده  لطد  يدردي ىلدح وُ ست تل ممل سان يف

اتقدد ي تام مددل ي ت دد  اللتدد  الادددفار عددمج اأتدد اد داقدده الممتمدددل المصدد ي  سددفد الا  تددل  ع دددح 
اأتكددددلر المدت  دددد ، و  مددددف لدددددفي المددددفالج م و دددد  الت كمدددد ، وال  دددددا الاضددددلري تددددا الت لمدددده مدددددل 

الممتمثةد  ودلقتت  ي كمد هع، ممدل  ل ده مدج ال د فر  اتق  ج، ومج ادع يدتع اسدتة لب  ده ال  دلي
ودددللاعت اب الددد ي يدددردي ىلددددح ا ت دددلر ال  ددد  والتطدددد   لدددف  ال دددبلب، و سددددلعف تدددا يالمدددن يددددةع 

 المفال   الإ ملعة  والفافة الفل ة  وي ف ف يةم  الا تمله الفل ا عمج اأت اد.
الا تملعةددد ،   ي وهو لدهددللكددا يتالددن اأهمةدد  الكادد   ليللتدد  الادددفار داقدده الممتمددل المصدد

والفل ةدد ، والم   ةددد ، وال ايةددد  لاعددف أن يسدددت ف اللتددد  الادددفار ع ددح مممفعددد  مدددج اللفاعدددف واتداب 
 ال لم  التعم  ل مل  الافار.

 قواعد وآداب ثقافة الحوار: -3
ٌ لصددف ولفاعددف وأ ددف  الاددفار اأسلسددةلي التعمدد  ل اددفار، وُ لصددف وددلتداب السدد ف ةلي 

التعمددد  ل مددل  الادددفار، و ددف  كدددفن ه دددل  يددفاقه عدددمج  فاعددف وأ دددف  الادددفار، وآداب اأقتيةدد  
الافار تثمل لاعممج ل مل  الافار وو فدهمل   طدا الادفار ام يد  و تةمتد  الم  دفة، لكدج و لدفان 
اللفاعف واأ ف  ل افار ي  فة الافار مج اأسلس، ولكج و لفان آداب وأقتيةلي الافار  ستم  

 (56-55: 2013در    ملا  لج يكفن  ام ة، وام ي  لج يكفن ع ةم .) فر،  الافار لكج
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 أن ليللتد  الادفار Daniel &Baker ((2004: 228 وأكدف ذلدك  ده مج"دا ةدل ، وبةكد "
ا ر ةسد  يضدبط مسدلرلا ي ب دا الإلتدفاة عثدل وبغةلعثدل لا  مكدج الإدعدله عف دفد ادفار، ، أ فلا  و فاعف 

الف ف  ىلدح الادن ودللتم د تدا ل دب الادن، والاد ر مدج الت صدب ومج أهمثل: أن يتالن ىرادة 
والثدف ، و ظثدلر ال  بد ، والمملدلدد  البلل د ، أي ي ب دا يافيدف الثددف  واللضدة  التدا يدفور افلثددل 
الاددفار اتددح لا يتاددف  الاددفار ىلدددح  ددف  عقددةع لددةت لدد   لطددد  ماددفدة ي تثددا ىلمثددل،  مددل  مدددب 

 الاي لق ع ح أ ه ي  ل ىلة .
ف ع ددح ال دد ق عددمج الاددفار والمددف ، امددث   ددف المددف  م لوعدد   تمةدد  عددمج مددل سددان أكدد

لدد تمج ولصدددف الدددد وج ع تدددل ل م م دد ، ويمتدددلع وللم لععددد  والم للبددد  لإلددفاة الدصدددع، تلأ ددده تدددا 
المدف  هددف الصدد اع، عم مددل   ددللل الاددفار مدت د  اللضددل ل عثددفوه وعددفة الدصددفم ، والم و دد  تددا 

(، وهددف مدل   دد   و ددفد  فاعدف وأسددت وآداب ل اددفار 12: 2013) ددفر، يلاده اأتكددلر المدت  د .
 اتح لا ي ا   عج مسلرلا، و تاف  ىلح  ف .

و مكددج يصددد ةا  فاعددف وأسدددت وآداب الاددفار ىلدددح ادددتد م اادده:  فاعدددف  ادده الادددفه تدددا 
 الافار، وأق   أا له الافار، واللي  علب الإ تثله م  :

 قواعد وآداب قبل البدء في الحوار:د( 

  أكثر من طرف للحوار:وجود 

 ميه ال  ج اأو  تا الافار و فد أكي  مج ل   ل افار، أن الافار لا يتع ىلا ع فمل 
 ط   أكي  مج رأي وتك ة اف  مفعفع م مج، أمل الافار مل ال اي تثف افار  الو   ة  ال  د 

ا آقدد  ا يت لعدده م دد ، وهدف يبلددح اددفار ا داق ة ددل لا  مكددج الإلددتع ع ةدد .  أن  صد ل مددج داق دد  تدد د 
ولكا يتمكج  ه ل   مج الافار، لاعف مج يفات  م ط للي م م   يتميه تا الا    ال ك    لكه 
ت د متالور تثا يالن ل  اليل  ولل  ت، وها الط  ن اأو  لت ت لع وهتكلر اتق  ج، و  ا عفة 

والم و د  ويلاده  الت صدب ل كد ة مسدبل  لان ذلدك يت دل ض مدل م ثمةد  الادفار تدا يبدلد  اأتكدلر،
 ( 53-49: 2004 )الثمتا، و ثلي ال    المدت   .

  :)تحديد موضوع الحوار)قضية الحوار 

وهدف الدد  ج اليددل ا تددا الاددفار، امددث ىن الاددفار لا يتالددن تددا ال دد ا  و  مددل يددفور اددف  
مفعددددفع  سددددتان الباددددث والم ل  دددد  ويبددددلد  اأراه مددددل اتقدددد  ج،  لصددددف ه ددددل م  تدددد  األددددد ا  

ة ل مفعددفع المطد و  ل تاددلور، اتدا  صددم  الادفيث م  ددف ا ادف  تكدد ة م م د  ولا يتاددف  المتادلور 
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( ولكا  كتمه يافيف  ضة  54: 2004الافار ىلح  فع مج المثلي اي والمف  ال قةع، )الثمتا، 
  الافار ع مل  لاعف مج يفات  م ط للي م م   وها:

 :تحديد المفاهيم والمصطلحات والإتفاق عليها 
الم ل ةع و عال  ال بت وسفه ال ثع عمج المتالور ج  ف  سثع ىلح اف  ام  تا يل  ب  ىن يافيف

و ثلي ال   ، ويالمن الثف  مج الافار، تإذا أ با  الم ل ةع ماه قت  و فاع عمج المتالور ج، 
ا، وربمل لا  ستطة فا ان يفا  فا الافار.  (58: 2013) فر،  تث ا    ح أن يفداد مثمتثع شلله 

 يد الهدف من الحوار:تحد 
ُ لصف و  يافيف ال ل   التا ي  ف الط تلن الف ف  ىلمثل مج وراه عم ة  الافار،  ف يكفن 
الف ف  ىلح يا مه وي سم  مت ن ع ة  اف  مفعفع مدل، أو ال غبد  تدا يدطدا اللد  الا  دتق 

لاعف مج يافيف  (، ومج اع262: 2014)الس مف،  ال ك ي وال غب  تا الت تف ع ح اأراه المدت   .
الثف  مج الافار عفعف  وألا  كفن الثف  الا تصلر وع ب  اتق  عم مل يكفن ال ل   ها الف ف  
ىلا  لط  ىي لق وب ف  الاقةل ، تللان أان أن يُتبل. و  يبط ذلك ومممفع  مج اتداب ل افار وها 

ةلر اأس فب اأميه تا ل ب الان وللتم د مج ال لل  ، وعفة الت صب ل  أي ىن ظث  قطرلا، واقت
ا عج  الف ف  ىلا الثف  ال ي  كفن أسلس  استدفاة الك ملي الطمب  الم    التا يل ب اأتكلر و مف 

 ال    وال فة، و  ا يفتم  اأ فاه الثلد   ل ت كم  الس ةع ل ف ف  ىلح هف  الافار.
 :تحديد المرجعية أو المعايير التي يمكن الرجوع إليها 

فاع ج التا  اتكع ىلمثل المتالورون ع ف الاقدتت ، وهدا م دليم  ي عدلهل و   ا عثل الم
دددل عددددمج  و ت دددن ع مثدددل  دددده األددد ا  المتاددددلورة، و ذا لدددع يف ددددف هددد لا الم ددددليم  ظددده الاقددددتت   ل م 
األ ا  و ه ل   ي فَّعح أن م   الان ال ي لا   فب  البلله. ومج أهع الم دليم  التدا يُ  دل 

(، 66: 2008وال  ع وهف المثةلر الصللف تا  ه عملن ومكلن)الث مفي، ىلمثل ها مثةلر ال له،
و  يبط ذلك ومممفع  مج اتدعةلي تا الافار وها اعتملد ال له والم طن تا الافار، واستدفاة 

 الط ق الم طقة  الس ةم  ع ف ى  اه الافار.
 قواعد وآداب أثناء الحوار:ه( 

 ة:ـــوعيـــوضــالم 
ج مفعفع الافار والتط ق ىلح مفعفعلي مت ثب  لةت لثل عت   و ميه عفة الد وج ع

وللمفعفع اأسلسا ل افار، ومج اع يضةل الاقةل ، و  ا عفة ي  ب دواتل ال اي وعفال ثل ع ح 
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(، ومج اع لاعف أن  كفن الافار مستم  ا ع ح 67: 2004)الث مفي،  ال  ل   الاقةقة  ل مفعفع.
مط وادد ، وعددفة شدصددد   الاددفار وم  ددح عدددفة الت  مددف ع دددح مسددتف  اأتكددلر أو المفعدددفعلي ال

المفا ب ال دصة  ل افار دون المفا ب المفعفعة  ل ، وهف اأم  ال ي  ميه آت  ل افار ي ةل 
 تا ممتم  ل ع ح  ه المستف لي وها الت  مف ع ح المالور وشدصمت  ولةت مفعفع الافار.

 ة:ــراطيــوقــديمــال 

ور ع دح يلاده أتكدلر اتقد  ج واسدتدفاة ال لدف الد ايا والتسد ةع ودهن وٌ لصف عثل  فرة المتال
الت فد   اليلل ة   فه مج   لة الكفن وس   مج الس ج الالثة ، تللف مف  الة  ها ان الاقتت  
والت فع تا اأتكلر واليللتلي والاضلراي، و  يبط ذلك ومممفع  مج اتداب ل افار وها الم و   

وعدددفة الت صدددب والتفمددد  والممدددفد ال كددد ي، و ددد ا الااتددد اة المتبدددلد  عدددمج  تدددا الادددفار، والتسددلمف
المتالور ج، ت أيح  فاب  اتمه الدطه ورأي عم ي قطه  ف  اتمه الصفاب، و عطله الا     لم   
لكه ل   مج أل ا  الافار لكا   ا  عج رأ   وأتكلرلا و ض ال    عج   ت  أو م  فلا ال  ما 

ح يلسةع الف   عمج المتالور ج أي المسلواة عمج أل ا  الافار وامث أو الا تملعا، والا ي ع 
 (.62-60: 2004)الثمتا،  لا ي   د ل   وللافار وم  دلا، هف مل  ط ن ع ة  ى صل  المالور

 :اعتماد العقل والمنطق في الحوار 

ويلف ع  أن ي تفة أل ا  الافار وللط ق الم طقة  الس ةم  أا له الافار، والإعتملد ع ح ال له
الملفملي الم طقة  الس ةم  سفاه مل يت  ن عتلف ع تك ة والتفلمه ع مثل، أو مل يت  ن ولاف  مل  ط ا  

 (. 21: 2003 الط   اتق  ملداة أ    ف و ه ىلمثل وللم طن الس ةع والام  اللف   )ال افدي،
 قواعد وآداب عقب إنتهاء الحوار:و( 

 :الرضا بنتائج الحوار وقبولها 

ج تا  ثل   الافار الف ف  ىلح  تل ل ومج اع ي ب ا ال عل واللاف  ولل تل ل والالتفاة يت م
عثل و ن  ل   ه لا ال تل ل مدلل   ل أيح، تلف و ب لمج لفمت  الام  ووعا  ل  اأدل  أن ي للد 

ل ل ف   )الث مفي،  (، 68: 2008لثل، أ   ىذا لع يتع ذلك  لن الافار ع ب ل مج ال اث ويضمة  
و  يبط ذلك ولللفاعف  اه الافار، هف دقف  المالورون وهع لفيثع ىست فاد   سا لت ت لع ولل تل ل 
أن عفة الاست فاد وللا ت لع وهراه اتق  ج  دلل  و فة م ثمة  الافار و افلد  ىلدح  دف  عقدةع 

ل ولا ممل  ل ت ا ل ع ثل مثمل ظث  ل  مج أدل  و   ب اهمج. تثف    ا أن تك ة  ه ل   م فة س   
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ممل سان ايضف أن مج أهع عفامه  مل  الافار، ويالمن أهفات  و تل م  الم  فة يفات  
 كه مج اأست واتداب ل افار، وأن عفة يفات هل  ف يردي ىلح  تل ل عكسة . 

 ثانيًا: دور الجامعة في تعزيز ثقافة الحوار:
الملم ا، امث ى ثل يممل عمج  ىن ل ملم   دور ا امف  ل تا ي ف ف اللت  الافار لف  الطللب

الت  م  تا القةع واتداب الافار   مج قت  الماتف  والمل راي، والتطامن لمثلراي الافار ع ح 
أر  الفا ل مج قت  ل  ل  التفر ت واأ  ط  الملمثة  المدت   ، ل ا لت ف ف اللت  الافار تا 

ل ل ، تكةا ل ل أن   فع الممتمل الملم ا لاعف مج يفات  م ل   لم ا علة ما ف ل  افار، وداعم 
ل تا اةليثع ال لم  والدل   مل لع  مفوا  يةم  وأهمة  الافار لف  الطتب، و ةا يتد و   م ثم 
عم    لمثة  م فعة ليللت  الافار، ويس ح  لهفة ل   هل؟! وي مه الام   الملمثة  الت بف   مكف لي 

ج أ ه يالمن اأهفا  الم  فدة، وواافة مج أهع ه لا   لمة  ومكف لي عم    لمة  يت لعه سف  ل م
اأهفا  ي ف ف اللت  الافار لف  لتعثل، ويت لو  الفراس  الاللة  ال ت   عمج أعضله هم   التفر ت 

 وبمج الطتب والت لعه عم ثع لمل لثل مج يهام  مبلش  تا ي ف ف اللت  الافار لف  الطتب.
وي ف فهل ع ح امتت  عضف هم   التفر ت لمممفع  مج كمل يتف   ىشلع  اللت  الافار، 

الدصل   والمثلراي التا يمك   مج التفا ه مل الممه الم ل   مج ال بلب الملم ا، ويةلم  
 و فيف مج اأدوار التا مج شه ثل ي ف ف اللت  الافار لف  لتو ، وال ي  مكج ي صم ثل  ةمل ي ا: 

 ثقافة الحوار: أعضاء هيئة التدريس بالجامعة وتعزيز 

ُ  ف عضف هم   التفر ت أهع ع ص  تا الم  فم  الملمثة ، تثف الم    لكه مل يفعل 
مج أهفا  ولفا ف و  ع ي  ةمة ، وأ  ب أل ا  الم  فم  الملمثة      ويفا ت  مل الطتب، 
 ممدل  م  د   دلاب يددهام   دفي تدا الطددتب، وأهدع مصدلدر يفظةدا الاددفار ي بف  دل وي  ةمة دل تثددف
المادفد لمفعددفعلي الادفار، والمف دد  لد ، والمددفرب والم ددمل ل طدتب ع ددا مملرسد  الاددفار تددا 
كده شدد فن اةدليثع، مددج اددع ي ب دا أن يتسددع ودصددل   و مت دك مثددلراي م م دد  يمك د  مددج القةددلة 

 ومممفع  مج اأدوار لت ف ف اللت  الافار لف  لتو ، و ت لو  ذلك  ةمل ي ا:

 يئة التدريس اللازمة لتعزيز ثقافة الحوار:ومهارات أعضاء ه خصائص -1

ي ب دا أن يتسدع عضدف هم د  التدفر ت وللملم د  و دفة قصدل  ، و مت دك مثدلراي يمك دد  
 (:28: 2005؛ الفعةل، 41: 2013 )ال امف، مج ي ف ف اللت  الافار، أهمثل

يمكج عضف هم   التفر ت تا المفعفع أو اللضة  التا يفور افلثل الافار، وذلك مج  (أ 
ت  التاضددم  المسددان للضدددة  الاددفار والم  فمددلي الدل ددد  عثددل، أن عم ةدد  الادددفار قدد

 عم ة  ي  ةمة  مبلش ة ومستم ة لا ياتمه التف   لت    الم  فملي.
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الإ د له ل طدتب، وااتد اة أتكدلرهع، ويلا ثدل، وي مةد  الدتثع وه  سدثع، وي دم ثع المسددتم   (ب 
 ع ح الم لر   والافار.

ويف مثثدددل ل طددددتب تدددا الف دددد  الم لسدددب، امددددث يلدددفة الط  لدددد  مثدددلرة  دددةلع  اأسدددد     (ج 
 الافار   ع ح است مل  اأس    الافار   ويةلدة الطتب  اف الت كم .

امددتت  عضدددف هم دد  التدددفر ت لد فةدد   ل ةددد  تددا ع دددع الدد  ت يسدددلعفلا تددا يلدددفي  التلدددفة  (د 
 ال ك ي ل طتب.

مة  ل  لددلش والاددفار، ووعدددل مثددلرة التدطددةط ل  م ةدد  الافار ددد  الت بف دد  ووعددل اسدددت اية (ه 
 أولف لي ل افار أ  يافيف مج أيج  افأ الافار مل وعف  الثف  مج الافار.

 الا تبلة الفا ع ل طتب وأس فبثع، وآداعثع تا الافار، والتلف ع المستم  لثع.  (و 

 ( ىلح المثلراي التللة :97: 2004كمل أشلر )الم لمسا، 
م اعلة الفملن والمكلن والف   وال  و  الم لسب  مثلرة التاكع تا أ فاه الافار، وم  ح  (ع 

 لإ لم  الافار.
مثلرة ي ف ل أس فب الافار لكا ي اعا ال  وق ال  د   عمج الطتب، و  ا اقتةلر أس فب  (  

 الافار ال ي يت لسب مل قصل   وسملي الطتب.

 ( ع ح مثلراي أق   ها:108: 2009تا امج أكف "قف  " )
 اهمج، أن  كفن لف  عضف هم   التفر ت  فة اأتكلر والم تلفاي مثلرة يفتم  اأدل  والا (ط 

لإدارة الادددفار عدددمج الطددددتب، ويددد يبط هددد لا المثددددلرة ومثدددلرة ى  دددلع الطددددتب ومدددل لف ددد  مددددج 
 م  فملي وم لر  عج المفعفع ماه الافار. 

مثدددلرة ى ثدددله الادددفار،  سدددتطةل عضدددف هم ددد  التدددفر ت ىقتةدددلر الف ددد  الم لسدددب لإ تثددددله  (ي 
قل   ام مل  صه الافار ىلح لا شدمج أو يتسدل الثدفة عدمج الطدتب، و اده أن الافار، 

 يتاف  الافار ىلح م اشل  و كفن دون المستف .

خصوووا   و مكدددج ى مدددل  قصدددل   ومثدددلراي عضدددف هم ددد  التدددفر ت ويصددد ة ثل ىلدددح: 
وها مل يت  ن وللسملي ال دصة  والس ف ة  التا  مت كثل عضف هم   التفر ت  ومها ات شخصية

)المُاددلوُر(  للضدددبط الا   دددللا، وااتددد اة أتكدددلر الطددتب، ويلاددده ال لدددف، واتراه المت لرعددد  م ددد ، 
ويا مدف الطدتب، وي ددمة ثع المسدتم  ع دا الاددفار، ومثدلرة الإ  دلع مددل يدفتم  اأدلد  والادد اهمج. 
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ل مج ، وي مه التدطةط ل  م ة  الافار   الت بف   والاست فاد لثخصا   ومها ات تخطيطيةوه ل  
امث اقتةلر عضف هم   التفر ت للضة  الافار الم لسب  ل طتب، والتاضم  الممف لثل، ويافيف 

ويت  ن ودإدارة ال م ةد   وخصا   ومها ات إدا يةاست ايةمة  ل  للش والافار، وأولف لي الافار. 
ادفار، الافار د  الت بف د  وط  لد  ت للد ، ومدل يتضدم ثل مدج يفع دل تد ي متسدلو   ع دح الطدتب ل 

 والتاكع تا أ فاه الافار، وم اعلة الفملن والمكلن والف   الم لسب ل افار.
هددد لا الدصدددل   والصدددد لي يرهددده عضددددف هم ددد  التدددفر ت ل قةددددلة ومممفعددد  مددددج اأدوار 

 لت ف ف اللت  الافار لف  الطتب، وه لا اأدوار وللت صمه  ةمل ي ا:
 لدى طلابهم: أدوار أعضاء هيئة التدريس لتعزيز ثقافة الحوار -2

يتف دد  ى ت ددلر اللتددد  الاددفار لدددف  لددتب الملم ددد  ع ددح مدددل  ضددط ل وددد  أعضددله هم ددد  
 التفر ت مج أدوار عفيفة و تضمج  ه دور مممفع  مج المملرسلي،  مكج ي صم ثل  ةمل ي ا: 

 عضو هيئة التدريس كمخطط لعملية الحوار:أ( 
مج قت  وعل است ايةمة    كمج دور عضف هم   التفر ت تا التدطةط ل م ة  الافار

ل افار عمل ة ل، ومكل ة ل، ومفعفعة ل، تكةا ل ل أن   ما  ل افار، ويثم   الام   الملمثة  الم لسب 
  لعدددلي الطدددتب وقةمددد  الادددفار وأهممتددد  مدددل لدددع  مدددف الطللدددب عم ددد  ي بف ددد  داعمددد  لددد  )الدددفعةل، 

ل وا ثةد  يثددع الطددتب (، و كدفن ذلددك مدج قددت  يافيدف وي ددلو  مفعدفعلي، و ضددل 27: 2005
 وييم  ا تبلهع، ويافيف اأهفا  الم  فة مج ى  اه الافار الت بفي الت  ةما مل الطتب. 

 عضو هيئة التدريس كقائد وموجه لعملية الحوار:ب( 
ا افار  ل ل افار ال ي يفور عم   وبمج لتو  أو عمج لتو     ف عضف هم   التفر ت  ل ف 

دل ل ادد فار،  ةاتد ة الاقدتت  عدمج الطددتب و لدفرلا، و  مدح لدف  الطددتب و ضدثع الدب ض، ومف ث 
ااتد اة اتقد  و لدفة عتل  دب و ثدلي ال  د  المدت  د  عدمج الطدتب، و  دمل الطدتب ع دح لدد   
اأسد    والاهتمدلة وللإ لود  ع دمثع ويدف مثثع ىلدح الم ا دل والمصدلدر المدت  د  الدل د  ومفعددفع 

لفة عضف هم   التفر ت عت  ةع الافار عمج الطتب، تت (، ومج اع  39: 2013الافار)ال امف،
 أاف ي   د وللافيث وم  دلا أي   طح ال     و فال  لممةل الطتب تا الافار 

 عضو هيئة التدريس كمدرب لمهارات عملية الحوار:ج( 
ي ب دا ان  كدفن عضدف هم د  التدفر ت  دفوة لطتود  مدج قدت  مملرسدت  لقدةع الادفار تددا 

 ، وذلدك مدج قدت  ي ف دل عضددف هم د  التدفر ت تدا أسدللمب يفر سد  لكدا   ددمه مدت د  المفا د
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الادددفار، والم ل  دددد ، وال صدددد  الدددد ه ا، أي لدددد   المدددلدة ال  مةدددد  و ددددكه   ددددمل الطددددتب ع ددددح 
الم ل  ددد  والاددددفار والتا مدددده والت كمدددد  وربدددط اأتكددددلر و ضددددثل عددددب ض.  مدددل يددددفرب عضددددف هم دددد  

مممفعددد  مدددج المادددلوراي والم دددلظ اي الميللةددد   التددفر ت لتوددد  ع دددح الادددفار مدددج قدددت  عدد  
(، وع ةددد   لدددفة عضدددف هم دد  التدددفر ت عتفع دددل الطدددتب تدددا شدددكه 280: 2014ع ددمثع )السددد مف،

مممفعلي و     ع مثع  ضة  ل تالور  ةمل عم ثع، و ف   الافار، و قةع الادفار عدمج الطدتب 
تدفر ت أن يتفا ده و تادلور و بص هع ومفا ب  صفرهع أا له الافار.  مدل  مكدج ل ضدف هم د  ال

مدل لتود  مسدت م  ل وللفسدل ط الم ل د ة لتةسددم  ذلدك، أي مدج قدت  مفا دل التفا ده الا تمددلعا 
 ممل   مل و ستيم  الطتب ل افار وال للش.

ومدج ه دل عدد عي أهمةد  الاددفار وعد ورة ىيدددلذلا وسدم   يفر سددة   ل اد  مددج قدت  ىيبددلع 
م دلظ اي افار د  عدمج الطدتب تدا  ضدل ل ومفعدفعلي  أس فب المالكلة ول دب اأدوار، وي يمدب

 الم ثل، ومج اع ي ف ف الافاراي الممفة التا  قةمثل الطتب مل و ضثع الب ض. 
 عضو هيئة التدريس كداعم لآداب وأخلاقيات الحوار:د( 

 لفة عضف هم   التفر ت عت كمه وي مة  الفعا لف  الطتب وههمة  الالتفاة وهقتيةلي 
، و ف ددد  الطدددتب للأ صدددلي والت  مدددف مددددل الادددفار، و  ي ددد   ثع عثددد لا اأقتيةدددلي  م ددد  وي صدددةت 

 الماددلور أا ددله افييددد ، وال عددل ع تددل ل الادددفار اتددح و ن  ل ددد  مدلل دد  ل أ دد  تدددا عفا دد  الادددفار.
 (18: 2004) للمج، 

ت ضف هم   التفر ت ال ل ف هف ال ي  صه ىلح علده وو دفان لتود  تدا   دت الف د  
و دتددلر مفعددفعلي متصددد   ، م  فمددد  مددج القددةع واأقددتق تددا الاددفار م ثددع ع ددحامددث   تمددف 

 واةلة الطتب، وذاي  لذعة  وامف   لثع.
 عضو هيئة التدريس كمدعم لفكر الحرية والمسئولية عند الطلاب:ه( 

لكا  لفة عضف هم   التفر ت عت ف ف اللت  الافار لف  الطدتب لاعدف مدج يدفتم  أ دفاه 
ضدددبط  التددا يتددةف ت  ددد  الاقددتت  تددا و ثدددلي ال  دد  واأتكددلر، أن التسددد ط مددج الا  دد  الم 

(. 25: 2010وأالد   الت كم  والت صدب ل د أ  عدف تكد ة ى لمد  ادفاراي  لمثةد   ل اد  )قدفج، 
تمج أهع عفامه ع له  ف مج اليل  والا    داقه الملم   التدفةا مج أسللمب الضبط الصلرم  

و عطددله ال   د  ل طددتب ل ت امدد  عدج أتكددلرهع وآرا ثددع وي ف ددف  مدج  ادده أعضددله هم د  التددفر ت،
ال لدددف الا دددله اللددددل ع ع دددح اأدلددد  والادددد اهمج لدددف  الطدددتب، وي مةدددد  رو  المسددد فلة  لدددف  الطددددتب 

 عتبصم هع و ليب  التس ع وايدلذ الل اراي مج دون س ف أو دلمه 
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ممل سان ايضف اأدوار المت فدة أعضله هم   التفر ت وللملم   التا ي ب ا القةلة عثل 
لت ف ف اللت  الافار لف  لتعثع، ولم  ت  مف  يةلة أعضله هم د  التدفر ت عثد لا اأدوار وا ثة دل، 
يع ى  اه دارس  ممفا ة  مج قت  يطامن استبل   ع ح عم   ع فا ة  مج لدتب ال د ق ال ثل ةد  
وك ةلي الت بة  وللملم لي المص    لقةلس مف  يةلة عضف هم د  التدفر ت ودلأدوار الم فلد  ود  
لت ف دددف اللتدددد  الادددفار لطتودددد ، ويافيددددف أهدددع الم ف ددددلي التدددا اللدددد  دون ذلددددك مدددج و ثدددد    دددد  
الطددتب، و دد ا ى دد اه اسدددتاةلن آقدد  ع ددح عم ددد  ع ددفا ة  مددج أعضدددله هم دد  التددفر ت وللملم ددد  

 الم ف لي التا الل  دون يةلمثع وهدوارهع لت ف ف اللت  الافار لف  لتعثع. ل ت    ع ح أهع

 أداتي الدراسة الميدانية والهدف منها:  -1
يع يطامن استاةل مج أافاهمل ع ح عم   ع فا ة  مج لتب ال  ق ال ثل ة ، واتق  ع ح 

 تفر ت، وهمل ع ح ال اف التللا:عم   ع فا ة  مج أعضله هم   ال
 ان الأول: ـــــالاستبي

عضر هيئة التد يس بأدوا ه لتعزيز ثقافة الحرا  من وجهة نظر  استبيان لقياس مدى قيام
 ثف  الت    ع ح مف  يةلة أعضله هم   التفر ت وهدوراهع تا ي ف ف اللت  الافار لف  و ، الطلاب

ي ف ف اللت  الافار مج و ث      الطتب وك ةلي الت بة  تا  لتعثع، وأهع الم ف لي التا ياف  دون 
قمت  لم لي. ويكفن مج قمس  مالور قل   وهدوار عضف هم   التفر ت لت ف ف اللت  الافار 

و لل ف ومف   ل م ة  الافار،  دور عضف هم   التفر ت  مدطط ل م ة  الافار، لف  لتو  وهع:
عع ل ك  الا    والمس فلة  ا  فو عع تداب وأقتيةلي الافار،  فا و  مفرب لمثلراي عم ة  الافار، و 

 ، و  ا الت    ع ح أسبلب ال فو  عج الافار مج و ث      الطتب.ع ف الطتب
  الاستبيان الثاني:

المعرقووات التووي قوود تحوورا دون قيووام أعضوواي هيئووة التوود يس  أبوور اسووتبيان لتحد وود 
الم ف دلي التدا  دف يادف  دون يةدلة أعضددله  أعد عيدف ياف، و ثدف  م لتعزيوز ثقافوة الحورا  هبوأدوا

مدج و ثدد    د  أعضدله هم د  التددفر ت  هم د  التدفر ت ودهدوارهع لت ف دف اللتدد  الادفار لدف  لتود 
وك ةلي الت بة  تا قمت  لم لي. و تكفن مج اتد ع  ة عبدلرة ل ت د   ع دح م ف دلي ي ف دف 

     أعضله هم   التفر ت.  عضف هم   التفر ت ليللت  الافار عمج لتو  مج و ث 
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 ة:ـــــدراســـــة الـــــعين -2
يع يطامن الاستاةل مج ع ح عم   ع فا ة  مج لتب ال  ق ال ثل ة ، وعم   ع فا ة  مج 
أعضددله هم دد  التدددفر ت وك ةددلي الت بةدد  تدددا قمددت  لم ددلي مصددد    يميدده  طلعددلي الممثفر ددد  

ويدع التطامدن تدا ال صده الفراسددا ،  ن، والم ف ةد وهدح: الإسدك فر  ، وأسدفان، والم صدفرة، والف دلع 
 ىع  ه 15تا اي  ىلح  15واستم  التطامن شث  ج مج 2020 -2019اليل ا ل  لة الملم ا 

 المعالجات الإحصائية المستخدمة في تحليل الاستبيانين: -3
لإاصل ة  الم للملي ا و ف يع ى  اه اصل ة لىو ف ا تثله التطامن يع ي   غ الاةل لي ويا م ثل 

 للع ثدل  0.05وذلك ع ف مستف  دلال  )ااتمللةد  قطده(  SPSS Version 20ولستدفاة ع  لمل 
م لمه أل ل ، Pearson Correlation م لمه الاريبلط البسةط  للتللح: ع( وه0.95مستف  ال  )

 Spearman-Brown Coefficientم لمده سدام ملن عد وان  Cronbach's Alphaك و بدل  
المتفسط الاسلعح ،  percentage ال سب  الم ف  %وابلي الاستاةلن، و  ا يع اسلب لاسلب  فق 

 ، Mean المتفسدط الاسدلعح ،Chi Squareم بدل  دل   ،Weighted Mean المد  ف ودلأوعان
 لاسلب مف  يالن  ه م  دة مج م  داي الاستاةلن. Stander Deviation الا ا ا  المثةلر 

 لإاصل ة  تا الاستاةل مج  للتللا:ويع ايبلع ه لا الم للملي ا

 ان الأول: ــــــالاستبي
عضدف هم دد  التدفر ت وددهدوارلا لت ف دف اللتدد  الادفار مددج و ثدد   اسدتاةلن لقةددلس مدف  يةددلة

 :    الطتب
يع يا مه الاستاةلن مج قت  اتا  مالور هع: يفع ل ال م   المطان ع مثدل الاسدتاةلن، 

     وي سم   تل ل الاستاةلن اأو . واسلب ابلي و فق الاستاةلن، وم ل
 توزيع عينة الدراسة للاستبيان الأول: أ( 

يدع يطامدن الاسدتاةلن ع دح عم د  ع دفا ة  مدج لدتب ال د ق ال ثل ةد  وك ةدلي الت بةد  تددا 
( يفع دددل عم ددد  الطددددتب 1% مددددج الممتمدددل الا ددد ا، ووعدددف  ددددفو )5قمدددت  لم دددلي ع سدددب  

 :للاوك ةلي الت بة  تا قمت  لم لي،  للت
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 440ن =  يوضح التكرار والنسبة المئوية طبقاً لفئة الجامعات المشاركة فى استبيان الطلاب( 1)جدول 
 ة %ــــــويــــــة المئــــــالنسب لاب(ــــــة )عدد الطــــــالعين ةــــــامعــــــالج م
 %11.36 50 أسوان 1

 %43.86 193 الإسكندرية 2

 %15.23 67 الزقازيق 3

 %11.82 52 المنصورة 4

 %17.73 78 المنوفية 5

 %100 440 المجموع 6

  :الأول حساب ثبات وصدق الاستبيانب( 

ل تهكدف مدج  ددفق الاسدتاةلن يدع اسددلب م لمده الايسددلق الدفاق ا لكده ماددفر مدج ماددلور 
 لةد ،ىي تمدح   يالثبلرة مل المممفع الك ح ل مثةلر ال م لمه اريبلطمج قت  اسلب الاستاةلن، 

لةدد ، و دد ا يددع اسددلب ىالمثةددلر مدل المممددفع الك ددح ل ماددفر الدد   ي تمدح  م لمدده اريبددلطاسدلب و 
، وم لمدده أل ددل   و بددل  و ددف ادد   الثبدددلرةالك دددا،  ابددلي الاسددتاةلن وط  لدد  م لمدده أل ددل   و بددل 

  .التللممج (3(،)2وها  مل وعاثل المفو  ر ع )، وم لمه سام ملن ع اون ل مالور والاستاةلن
 ( معامل الاتساق الداخلي ) معامل ارتباط كل عبارة بالمجموع الكلي للمعيار الذي ينتمي إليه( 2)جدول

 30ن = ومعامل ألفا كرونباخ الكلي، ومعامل سبيرمان براون  ،كرونباخ بعد حذف العبارة ومعامل ألفا
معامل الاتساق  م

 الداخلى
 معامل ألفا كرونباخ
 بعد حذف العبارة

معامل ألفا 
 نباخ للمحوركرو

معامل سبيرمان 
 م براون للمحور

معامل الاتساق 
 الداخلى

معامل ألفا كرونباخ 
 بعد حذف العبارة

معامل ألفا 
 كرونباخ للمحور

معامل سبيرمان 
 براون للمحور

1 0.821* 0.87 

0.892* 0.929* 

23 0.821* 0.894 

0.906* 0.895* 

2 0.829* 0.869 24 0.890* 0.876 
3 0.648* 0.891 25 0.869* 0.88 
4 0.807* 0.871 26 0.889* 0.876 
5 0.827* 0.871 27 0.724* 0.905 
6 0.718* 0.882 28 0.755* 0.901 
7 0.759* 0.877 29 0.874* 0.809 

0.865* 0.868* 
8 0.659* 0.891 30 0.820* 0.837 
9 0.776* 0.879 

0.893* 0.922* 

31 0.768* 0.882 
10 0.792* 0.877 32 0.917* 0.773 
11 0.769* 0.879 1 0.495* 0.936 

0.932* 0.955* 

12 0.835* 0.869 2 0.780* 0.924 
13 0.806* 0.873 3 0.807* 0.925 
14 0.793* 0.877 4 0.624* 0.932 
15 0.706* 0.888 5 0.839* 0.923 
16 0.846* 0.933 

0.941* 0.943* 

6 0.795* 0.925 
17 0.915* 0.925 7 0.795* 0.925 
18 0.811* 0.937 8 0.841* 0.922 
19 0.885* 0.93 9 0.491* 0.938 
20 0.837* 0.934 10 0.789* 0.925 
21 0.849* 0.933 11 0.863* 0.921 
22 0.877* 0.93 12 0.920* 0.918 

 0.355= 0.05 ( معنرية عند مسترى * قيمة )
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الثبددلرة مدددل  ( والدددلي وم لمدده الايسدددلق الددفاق ا )م لمدده اريبدددلط2يضددف مددج  دددفو  )ا
أن يددةع م لمددده الايسدددلق الددفاق ح ي اواددد  مدددل عدددمج ، المممددفع الك دددح ل مثةدددلر التددح ي تمدددح الةددد (

 0.05يةمدددد  م لمدددده الاريبددددلط المفولةدددد  ع ددددف مسددددتف   ( وهددددح أكادددد  مددددج0.932لدددح ى 0.491)
يضدف ا مدل  ممل   م  ىلح  دفق اأسدتاةلن،،  0.05( وه لا القةع م  ف   ع ف مستف  0.195)

(، وه لا القدةع أكاد  0.938ىلح  0.809ال ل   و بل  و ف ا   الثبلرة ي اوا  مل عمج )أن يةع 
(، وهددددا ي ددددم  ىلددددح ابدددددلي 0.355) 0.05يةمدددد  م لمدددده الاريبددددلط المفولةدددد  ع دددددف مسددددتف   مددددج

ا   أي عبلرة مج عبلراي الاستاةلن لا يدرا  ذلدك ع دح ابدلي الاسدتاةلن، ممدل د  الاستاةلن  ب
، 0.941الك دددا م لمددده ال دددل   و بدددل    يةمددد ع  دد ع ددح أهمةددد   مةدددل عبدددلراي الاسدددتاةلن،  مدددل 

 ي م  ىلح ابلي الاستاةلن.  وه لا القةع 0.955م لمه سام ملن ع اون   ع    يةموبللميه 
 اخلي) معامل ارتباط المحاور مع المجموع الكلي ( معامل الاتساق الد3جدول)

 30ن =  للاستبيان ومعامل ألفا كرونباخ ومعامل سبيرمان براون(

 ورــــــــــــــــــــــــالمح
 معامل الاتساق

الداخلى للمحور مع 
 مجموع الاستبيان

معامل الفا 
لكرونباخ 
 للاستبيان ككل

معامل سبير مان 
براون للاستبيان 

 ككل

 *0.900 لعملية الحوار دور عضو هيئة التدريس كمخططور اأوول : المح

0.914* 0.950* 

 *0.883 دور عضو هيئة التدريس كقائد وموجه لعملية الحوارالمحور الثانى : 

 *0.906 دور عضو هيئة التدريس كمدرب لمهارات عملية الحوارالمحور الثالث : 

 *0.901 يس كداعم لآداب وأخلاقيات الحواردور عضو هيئة التدرالمحور الرابع : 

ــامس :   ــة    المحــور ام ــر الحري ــدعم لفك ــدريس كم ــة الت ــو هيئ دور عض
 والمسئولية عند الطلاب

0.895* 

 *0.823 البعد الثانى: أسباب عزوف الطلاب

  0.355= 0.05* قيمة ) ( معنرية عند مسترى 

الثبدددلرة مدددل  ا )م لمددده اريبدددلط( والددددلي وم لمددده الايسدددلق الدددفاق 3) دددفو يضددف مدددج ا
أن يدددةع م لمدددده الايسدددلق الدددفاق ح ي اوادددد  مدددل عددددمج  المممدددفع الك دددح ل ماددددفر التدددح ي تمدددح الةدددد (

 0.05يةم  م لمه الاريبلط المفولةد  ع دف مسدتف   ( وه لا القةع أكا  مج 0.906ىلح  0.823)
 مدل ايضدف ةلن، ممل   دم  ىلدح  دفق الاسدتا،  0.05( وه لا القةع م  ف   ع ف مستف  0.355)

 0.950م لمده سدام ملن عد اون   ع    يةموبللميه  0.914م لمه ال ل   و بل    أن ع    يةم
 وه لا القةع ي م  ىلح ابلي الاستاةلن
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 مكدددددج اسدددددلب م دددددلمتي الصدددددفق وط  لددددد  المللر ددددد  الط  ةددددد  لمادددددلور ومممددددددفع كمدددددل  
  ( التللا:4 مل هف مفعف تا المفو ) الاستاةلن
 30بين اأورباع اأوعلى والإرباع اأودنى فى محاور ومجموع الاستبيان. ن =  رنة الطرفية( المقا4جدول )

ـــائيـــدلالات الإحصــــــال  ةـــ
 اورـــــــــــــالمح

 بين الفرق 7ن= الإرباع اأودنى 7ن= الإرباع اأوعلى
 المتوسطين

 )ت( قيمة
معامل 
 ع± سَ ع± سَ الصدق

ــط دور عضــو المحــور اأوول :  ــدريس كمخط ــة الت  هيئ
 لعملية الحوار

20.71 1.11 8.86 1.21 11.86 19.04* 0.98 

ــانى :   ــور الث ــد   المح ــدريس كقائ ــة الت ــو هيئ دور عض
 وموجه لعملية الحوار

18.86 1.21 8.00 1.15 10.86 17.14* 0.98 

ــث :  ــدريس كمــدرب  المحــور الثال ــة الت دور عضــو هيئ
 لمهارات عملية الحوار

20.29 0.76 7.86 0.90 12.43 27.98* 0.99 

ــع :   ــداعم   المحــور الراب ــدريس ك ــة الت دور عضــو هيئ
 لآداب وأخلاقيات الحوار

15.86 1.46 6.14 0.38 9.71 17.00* 0.98 

دور عضـو هيئـة التـدريس كمـدعم     المحور امامس : 
 لفكر الحرية والمسئولية عند الطلاب

10.71 0.76 4.00 0.00 6.71 23.50* 0.99 

 0.99 *20.24 47.86 4.81 36.14 4.00 84.00 لى للمحاورالمجموع الك

 0.99 *21.19 19.14 1.11 13.71 2.12 32.86 البعد الثانى : أسباب عزوف الطلاب

 (2.18( = )0.05) قيمة )ت( معنرية عند مسترى * 

تدا مادلور  ( الدلي ولل  وق عمج الإربلع اأع ح والإربدلع اأد دح4يضف مج  فو  )ا
ذاي دلال  ىاصل ة  امث ي اوا   لإ ملد م لمه  فق المالور، أ   يف ف ت وق  تاةلنومممفع الاس

وه لا القةع أكا  مج يةم  )ي( المفولة  ع ف  ،(27.98ىلح  17.00يةم  )ي( الماسفب  مل عمج )
( ممل ير ف 0.99ىلح  0.98لمه الصفق مل عمج )( عم مل ي اوا  يةم  م 2.18( = )0.05مستف  )

  ممفع الاستاةلن. فق مالور وم
 مناقشة وتفسير نتائج الاستبيان الأول:ج( 

يع اسلب التك اراي وال سب الم ف   وم بدل  دلي و سدب المفاتلد  ل مادفر اأو   مدل هدف 
 ( التللا:5مامج تا المفو )
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 440ن = كاي ونسب الموافقة للمحور الاول ( التكرارات والنسب المئوية ومربع 5جدول)

 اراتـــــــــــالعب م
 بدرجة ضعيفة بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة

 مربع كاى
الحسابى  المتوسط

 المرجح باأووزان
 اتجاه الاستجابة

 نسبة
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار % الموافقة

يُحدد موضوع أو قضية الحـوار   1
 %39.55 بدرجة متوسطة 1.79 *90.02 %35.00 154 %50.91 224 %14.09 62 بدقة ووضوح.

 %43.52 بدرجة متوسطة 1.87 *26.11 %35.45 156 %42.05 185 %22.50 99 يحدد الهدف من الحوار. 2

 %44.09 بدرجة متوسطة 1.88 *38.31 %33.18 146 %45.45 200 %21.36 94 . يدعم أفكاره باأودلة والبراهين 3

ــئلة     4 ــارة طــرح اأوسـ يجيــد مهـ
 %41.02 بدرجة متوسطة 1.82 *37.91 %37.73 166 %42.50 187 %19.77 87 بطريقة واضحة.

5 
يحـدد الوقــلم المناسـب لإجــراء    

 %56.82 بدرجة متوسطة 2.14 *13.16 %25.45 112 %35.45 156 %39.09 172 الحوار بين الطلاب.

6 
يعطـى الوقـلم الكـافي للطالـب     

عـبير عـن أفكـاره ومناقشـة     للت
 مشكلاته.

 %51.70 بدرجة متوسطة 2.03 *8.98 28.41% 125 39.77% 175 31.82% 140

يراعى ترتيب اأوفكار وتسلسلها  7
 أثناء الحوار مع طلابه.

 %42.16 بدرجة متوسطة 1.84 *25.64 37.73% 166 40.23% 177 22.05% 97

8 
ــتخدم المفـــردات الل ويـــة    يسـ

تــثير حمــاس   الايجابيـة الــ  
 الطلاب أثناء الحوار.

 %45.34 بدرجة متوسطة 1.91 *24.06 33.18% 146 42.95% 189 23.86% 105

 د جوة ،5.99= 2 الحريوة د جوة عنود 0.05 ≥حيث مسترى الدلالوة  0.05*مربع كاى معنرى عند مسترى 
 3.84=1الحرية

)عفر د  عددثة  (،  1.66-1.00 :المتفسدط الاسدلعح المد  ف ودلأوعانمقيواس ليكوا ت الثلاثوى: 
 )عفر    ام ة( 3.00-2.34)عفر   متفسط (،  1.67-2.33

للتك اراي وال سدب الم ف د  وم بدل  دل  و سدب  المفاتلد  ودوالددلي  (5)يضدف مدج  دفو  ا
و فد ت وق م  ف   تح  مةل الثبلراي امث  ل   يةم  م بل  ل  الماسفب  أكا   :ل مافر اأو 

(، وي اوا  يةع  سب المفاتل  لثبلراي  5.99) . =0.05ع ف مستف   مج يةم  م بل  ل  المفولة 
 و مكج ي سم   تل ل المافر اأو   ةمل ي ا:%(، 56.82% ىلح 39.55المافر اأو  مل عمج )

 ادددفد الف ددد  الم لسدددب  مسددد  مددج المادددفر وهدددا "لياللدد  اع دددح ال سدددب تدددا الثبدددلرة الد 
، والثبددلرة السلدسدد " %56.82 مفاتلدد امددث ع  دد   سددب  ال" لإ د اه الاددفار عددمج الطددتب

" امدث ع  دد   سددب    طدح الف دد  الكددلتا ل طللدب ل ت امدد  عددج أتكدلرلا وم ل  دد  م ددكتي 
، وي سدم  ذلددك ي  دل ىلددح قصدل   ومثدلراي عضددف هم د  التددفر ت %51.70 المفاتلد 

الم لمسددا ذلددك مددل  تددل ل دراسدد   تفووق ، والإطووا  النظوور  التدطةطةدد  التددا أشددلر ىلمثددل 
مثدلرة الدتاكع تدا ل ادف  عد ورة امدتت  أعضدله هم د  التدفر ت وللملم د ( 97 :2004)

 وم  ح م اعلة الفملن والمكلن والف   وال  و  الم لسب  لإ لم  الافار.أ فاه الافار 
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  ادفد مفعدفع أو  ضددة  تددا الثبدلرة اأولدا مدج الماددفر وهدا" أ ده  سدب  مفاتلد   ياللد ُ
، امث   ف يافيدف المفعدفع %39.55لمفاتل  " امث ع     سب  االافار عف   ووعف 

عف د  مدج أهددع اللفاعدف وال دد وط  اده الاددفه تدا الاددفار، وبدفون التافيددف الدف من ل مفعددفع 
 -الاطا  النظور   مل وعف ذلدك  -يتاف  الافار ىلح  فع مج المثلي اي والمف  ال قةع 

لددد   اأسددد     ممدددف مثدددلرة  و دد ا ياللددد  أ ددده ال سدددب تدددا الثبدددلرة ال او ددد  مدددج المادددفر "
، وهدا مثدلرة مثمدد  ل ضدف هم دد  %41.02" امددث ع  د   سدب  المفاتلدد  وط  لد  واعدا 

(، امدث يلددفة 28: 2005؛ الدفعةل، 41: 2013 )ال امدف،التدفر ت أكدف ع مثدل  ده مدج 
 الط  ل  الافار   ع ح است مل  اأس    الافار   ومج اع يةلدة الطتب  اف الت كم . 

يع اسلب التك اراي وال سب الم ف   وم بل  لي و سب المفاتلد  ل مادفر اليدل ا  مدل هدف 
 ( التللا:6مامج تا المفو )
 440ن = ( التكرارات والنسب المئوية ومربع كاي ونسب الموافقة للمحور الثاني 6جدول)

 اراتـــــــــــالعب م
 بدرجة ضعيفة بدرجة متوسطة ةبدرجة كبير

 مربع كاى
الحسابى  المتوسط

 المرجح باأووزان

اتجاه 
 الاستجابة

 نسبة
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار % الموافقة

9 
يُص ى بتركيز واهتمام للحـوار مـع   

 الطلاب.
87 19.77% 173 39.32% 180 40.91% 36.58* 1.79 

بدرجة 
 متوسطة

39.43% 

10 
يدرب الطلاب على كيفية التعامل 
 مع مشكلاتهم بطريقة الحوار.

157 35.68% 173 39.32% 110 25.00% 14.62* 2.11 
بدرجة 
 متوسطة

55.34% 

11 
ــل     ينـــاقل القضـــايا الـــ  تتصــ
 بخبرات وتجارب وواقع الطلاب.

146 33.18% 189 42.95% 105 23.86% 24.06* 2.09 
بدرجة 
 متوسطة

54.66% 

12 
يتيح الفرصة بعدالـة بـين الطـلاب    

 عن أفكارهم. للتعبير
141 32.05% 170 38.64% 129 29.32% 6.06* 2.03 

بدرجة 
 متوسطة

51.36% 

13 
ــترام    ــى إحــ ــلاب علــ يـــدرب الطــ

 الاختلاف في الآراء واأوفكار.
100 22.73% 168 38.18% 172 39.09% 22.33* 1.84 

بدرجة 
 متوسطة

41.82% 

14 
ء الحـــوار  يقيـــيم الطـــلاب أثنـــا   

 باستمرار.
137 31.14% 166 37.73% 137 31.14% 3.82 2.00 

بدرجة 
 متوسطة

50.00% 

15 
تحديـد نقــاط الاتفــاق والاخــتلاف   

 بين الطلاب المتحاورين.
147 33.41% 181 41.14% 112 25.45% 16.23* 2.08 

بدرجة 
 متوسطة

53.98% 

 بدل  دل  و سدب  المفاتلد  للتك اراي وال سدب الم ف د  ومودوالددلي  (6)يضدف مدج  دفو  ا
: و فد ت وق م  ف   تح  مةدل الثبدلراي امدث  ل د  يةمد  م بدل  دل  الماسدفب  للمحر  الثانى

يف ددف تدد وق تددح  عم مدل لا(، 5.99) . =0.05أكاد  مددج يةمدد  م بددل  دل  المفولةدد  ع ددف مسددتف  
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% ىلددح 39.43وي اوادد  يدةع  سددب المفاتلد  لثبدلراي الماددفر اليدل ح مددل عدمج )(، 14عبدلرة ر دع )
 و مكج ي سم   تل ل المافر اليل ا  ةمل ي ا:% (، 55.34
  "يدفرب الطدتب ع دح  ةفةد  ياللد  أع دح  سدب المفاتلد  تدا الثبدلرة ال لشد ة مدج المادفر

، وهف مل ير ف %55.34، امث ع     سب  المفاتل  "الت لمه مل م كتيثع وط  ل  الافار
مج ع ورة يالمن اأمج ال ك ي  الإطا  النظر   اأهمة  الا تملعة  ل افار التح أشلر ىلة 

والب ف عج التط   والت صب مج قت  الافار والم ل   ، و  ا يالل  أع ح ال سب تا 
ي دل ش اللضدل ل التدا يتصده وداد اي ويمدلرب ووا دل الثبلرة الالد   ع   مدج المادفر " 

اف   ا  النظر  الإط، وهف مل أشلر ىلة  %54.66، امث ع     سب  المفاتل  "الطتب
 . فاعف وآداب الافار مج ع ورة يافيف مفعفع ل افار ي ل ش اهتململي الطتب

 صدد ح عت  مددف واهتمددلة ل اددفار مددل الطددتب ة التلسدد  "الثبددلر  ياللد  أ دده ال سددب تددا ُ" ،
، و  ا يالل  أ ه ال سدب تدا الثبدلرة اليلليد  ع د ة" %39.43امث ع     سب  المفاتل 

امدددث ع  دد   سددب  المفاتلددد   "اة الاقددتت  تددا اتراه واأتكددلراتددد  ايددفرب الطددتب ع ددح 
 الإطووا  النظوور  ، تمدج اللفاعدف واتداب اأسلسددة  تدا الادفار التددا أشدلر ىلمثدل 41.82%

ال عل ع تل ل الافار و افلثل واات اة الاقتت ، وها مثلرة ي ب ا يفر ب الطتب ع مثل 
 ر ت مل الطتب.مج قت  الم ل  لي التا  م  ثل عضف هم   التف

يع اسلب التك اراي وال سب الم ف   وم بل  لي و سب المفاتل  ل مافر اليللدث  مدل هدف 
 ( التللا:7مامج تا المفو )
 440=  ن( التكرارات والنسب المئوية ومربع كاي ونسب الموافقة للمحور الثالث 7جدول)

 مربع كاى بدرجة ضعيفة بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة اراتـــــــــــالعب م
الحسابى  المتوسط

 المرجح باأووزان

 اتجاه
 الاستجابة

 نسبة
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار % الموافقة

16 

ــزز    ــدريس تعـ ــاليب تـ يســتخدم أسـ
ثقافة الحوار ومهاراته مثـل العصـ    

 لذهني، ولعب اأودوار.ا
154 35.00% 159 36.14% 127 28.86% 4.04 2.06 

بدرجة 
 متوسطة

53.07% 

ينظم الموضوعات الدارسية لتنميـة   17
 1.97 *25.38 %29.09 128 %44.55 196 %26.36 116 ثقافة الحوار ومهاراته لدى الطلاب.

بدرجة 
 متوسطة

48.64% 

18 
يوظـــــ  اأوحـــــدات والمســـــتجدات    

والثقافيـة كموضــوعات   الاجتماعيـة 
 لإجراء حوارات حولها.

136 30.91% 185 42.05% 119 27.05% 16.01* 2.04 
بدرجة 
 متوسطة

51.93% 

19 
عـ الطــلاب   ةـ   يشـترم مـ  في مناقشـاـت حواريـ

اـيا مجــــتـمعهم     وـل قضــــاـياهم وقضـــ  حـــ
 من خلال المواقع الإلكترونية.

225 51.14% 113 25.68% 102 23.18% 63.17* 2.28 
بدرجة 
 طةمتوس

63.98% 

ــن      20 يعــرع علــى الطــلاب نــا   مـ
 2.24 *37.64 %21.14 93 %33.86 149 %45.00 198 المحاورات المثالية.

بدرجة 
 متوسطة

61.93% 

ــات   21 ــلاب في مجموعـــ ــنظم الطـــ يـــ
 2.30 *62.86 %19.55 86 %30.45 134 %50.00 220 للتحاور حول قضية ما.

بدرجة 
 متوسطة

65.23% 

ــطة الج  22 ــتخدم اأونشـ ــة في يسـ ماعيـ
 2.14 *14.00 %25.23 111 %35.45 156 %39.32 173 تدعيم مهارات الحوار بين الطلاب.

بدرجة 
 متوسطة

57.05% 
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للتك اراي وال سدب الم ف د  وم بدل  دل  و سدب  المفاتلد  ودوالددلي  (7)يضدف مدج  دفو  ا
لماسدفب  و فد ت وق م  ف   تح  مةدل الثبدلراي امدث  ل د  يةمد  م بدل  دل  ا :للمحر  الثالث

يف ددف تدد وق دالدد   ( عم مددل لا5.99) . =0.05أكاد  مددج يةمدد  م بددل  ددل  المفولةدد  ع دف مسددتف  
(، وي اوادد  يدددةع  سدددب المفاتلددد  لثبددلراي المادددفر اليللدددث مدددل عدددمج 16ىاصددل ةل  تدددح عبدددلرة ر دددع )

 و مكج ي سم   تل ل المافر اليللث  ةمل ي ا:%(، 65.23% ىلح 48.64)
  ي  ع الطدتب تدا تا الثبلرة الالد   وال    ج مج المافر " يالل  أع ح  سب المفاتل

، ممددل ير ددف %65.23، امدث ع  دد   سددب  المفاتلد  "مممفعدلي ل تاددلور ادف   ضددة  مددل
أهمة  ال مه تا مممفعلي  هادف الطد ق التفر سدة  ال  للد  تدا ي ف دف اللتد  الادفار لدف  

  دددت   مدددل ج المافر"الثبدددلرة التلسددد   ع دد  مددد و ددد ا ياللددد  أع دددح ال سددب تدددالتودد ، 
تددددا م ل  ددددلي افار دددد  اددددف   ضدددل لهع و ضددددل ل ممددددتم ثع مددددج قددددت  المفا ددددل  الطدددتب

، وذلددك مدج م ط دن مدل   دثفلا التلددفة %63.98، امدث ع  د   سدب  المفاتلد  "الإلكت و ةد 
مج  ئاه الطتب وأعضله هم     التك فلف ا وسثفل  استدفاة وسل ه التك فلف ة  الافيي

( 271: 2014ذلك مل ال تدل ل التدا يف د   ىلمثدل دراسد  )السد مف،  يختلفالتفر ت، و
مج عفة مفاتل  أت اد ال م   ع ح م لر   أعضله هم   التدفر ت تدا الم ل  دلي الافار د  
مددج قددت  مفا ددل التفا دده الا تمددلعا، ربمدددل لاقددتت  ال تدد ة الفم ةدد  التددا  مدد   تمثدددل 

 .ة تا اأو   اأقم ةالباث، وسةط ة التك فلف ةل ع ح  ه أمفر الاةل

 يد  ع المفعدفعلي الفارسددة  ة السددلو   ع د  مدج المادفر "الثبدلر  ياللد  أ ده ال سدب تدا
، و  ا %48.64، امث ع     سب  المفاتل  "لت مة  اللت  الافار ومثلراي  لف  الطتب

يفظد  اأادفاد والمسدتمفاي الا تملعةد  يالل  أ ه ال سب تا الثبدلرة اليلم د  ع د " 
، %51.93امددث ع  دد   سددب  المفاتلددد   "    مفعددفعلي لإ دد اه اددفاراي افلثددلواليلل ةدد

التدددا يادددفد تدددا  اأادددفاد والمسدددتمفاي الا تملعةددد  واليلل ةددد ع ددح الددد عع مدددج أن ي دددف 
 ممتم  ل وسل ه   ب هلم  ل طتب لإ  اه افاراي افلثل.

ع اسلب التك اراي وال سب الم ف   وم بدل  دلي و سدب المفاتلد  ل مادفر ال اودل  مدل هدف ي
 ( التللا:8مامج تا المفو )
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 440ن = ( التكرارات والنسب المئوية ومربع كاي ونسب الموافقة للمحور الرابع 8جدول)

 العبارات م
 بدرجة ضعيفة بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة

 مربع كاى
الحسابى  المتوسط

 لمرجح باأووزانا

 اتجاه
 الاستجابة

 نسبة
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار % الموافقة

23 

ــل     ــل داخـــل كــ يتـــابع التفاعــ
مجموعــة للتدكــد مــن مشــاركة   

 جميع أفراد المجموعة.
175 39.77% 148 33.64% 117 26.59% 11.49* 2.13 

بدرجة 
 متوسطة

56.59% 

24 
علـى ففيـ     العمل باستمرار

 الحدة والعصبية أثناء الحوار.
109 24.77% 182 41.36% 149 33.86% 18.22* 1.91 

بدرجة 
 متوسطة

45.45% 

25 
ــى أهميــة     يؤكــد باســتمرار عل

 الحوار كوسيلة للتفاهم.
103 23.41% 177 40.23% 160 36.36% 20.49* 1.87 

بدرجة 
 متوسطة

43.52% 

26 
ــى الإلتــزام    يـدرب الطــلاب عل

 وآداب الحوار. بقواعد
81 18.41% 154 35.00% 205 46.59% 52.97* 1.72 

بدرجة 
 متوسطة

35.91% 

27 
ــرورة    يوجـــــه الطـــــلاب لضــــ
الاستماع والإنصات مـع المحـاور   

 أثناء حديثه.
71 16.14% 156 35.45% 213 48.41% 69.63* 1.68 

بدرجة 
 متوسطة

33.86% 

28 
ــتمرار إ ا   يوجـــه  الحـــوار باســ

 زاع.تحول إلى الجدل والن
101 22.95% 167 37.95% 172 39.09% 21.41* 1.84 

بدرجة 
 متوسطة

41.93% 

و سدب  المفاتلد   للتك اراي وال سدب الم ف د  وم بدل  دل ود( والددلي 8يضدف مدج  دفو  )ا
و فد ت وق م  ف   تح  مةل الثبلراي امث  ل   يةم  م بل  ل  الماسفب  أكا   :رابعللمحر  ال

(، وي اوا  يةع  سب المفاتل  لثبلراي 5.99) . =0.05  ع ف مستف  مج يةم  م بل  ل  المفولة
 %(، و مكج ي سم   تل ل المافر ال اول  ةمل ي ا:56.59% ىلح 33.86المافر ال اول مل عمج )

  "يتلول الت لعه داقه يالل  أع ح  سب المفاتل  تا الثبلرة اليللي  وال    ج مج المافر
امدددث ع  ددد   سدددب  المفاتلدددد   "،ةددددل أتددد اد المممفعددد كددده مممفعددد  ل تهكدددف مدددج م دددلر    م

مدددل  تدددل ل الماددفر اليللدددث مدددج   ددت الاسدددتاةلن تدددا الثبدددلرة   تفوووق، وهددف مدددل 56.59%
، امدث " ي  ع الطتب تا مممفعلي ل تادلور ادف   ضدة  مدلالالد   وال    ج وها " 

مملير دددددف أن ال مدددده تدددددا مممفعدددددلي أتضددددده الطددددد ق ، %65.23ع  دددد   سدددددب  المفاتلددددد  
ذلددك مدل ال تددل ل التدا يف دده  يختلووففر سدة  لتدفر ب الطددتب ع دح  ةفةدد  الادفار، والت

( و دددفة مفاتلددد  أتدددد اد ال م ددد  ع دددح ي  دددةع عضدددف هم دددد  2014:270ىلمثدددل دراس )السددد مف،
التدفر ت ل طددتب تدا شددكه مممفعدلي ل تاددلور، و دد ا ياللد  أع ددح ال سدب تددا الثبددلرة 

وال صددداة  أا دددله   ار ع دددح يدفةدددا الادددفةال مددده ولسدددتمال او دد  وال  ددد  ج مدددج المادددفر " 
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، امث مج أهع ش وط  مل  الافار التفاة %45.45، امث ع     سب  المفاتل  "الافار
الثددددفوه ممددددل يددددفت  لددددف  المتاددددلور ج ت  ددددد  لت يمددددب أتكددددلرهع، والف ددددف  ىلددددح اللددددد اراي 
السددد ةم ، وذلدددك ي لددددح مسددد فلة  ع ددددح  لهددده عضدددف هم دددد  التدددفر ت مددددج عددد ورة ال مدددده 

  ار ع ح يل مه التفي  والافة عمج الطتب.ولستم

 يددفرب الطددتب ع دددح  ة السلدسددد  وال  دد  ج مددج الماددفر "الثبددلر  ياللدد  أ دده ال سددب تددا
ل ه ي سم  ذلك تا ، %35.91، امث ع     سب  المفاتل "الإلتفاة ولفاعف وآداب الافار

 لا اتداب يهيا مج قت  مالع ة أو التافد عج ه أن  فاعف وآداب مملرس  الافار لا
ولكدج يكددفن مدج قددت  المملرسد  ومتا دد  سدد ف ةلي المتادلور ج وهددف مدل يددفت لا عدد   

مل  تل ل المافر اليللث مدج   تفقمممفع  مج الافاراي الميللة  ع ح الطتب، هف مل 
، "     ع ح الطتب  ملذج مج المالوراي الميللة ه ا الاستاةلن تا الثبلرة ال    ج "

وال  دد  ج"  فسددط ، و د ا ياللد  أ ده ال سددب تدا الثبدلرة السدلو  امدث ياللد  عفر د  مت
امث ع  د   سدب   "يف   الطتب لض ورة الاستملع والإ صلي مل المالور أا له افيي 

، وهددددف مددددل ي ب دددا التددددفر ب ع ةدددد  أ ثددددل مدددج المثددددلراي الم لددددفدة تددددا %33.86المفاتلددد  
لت  الاستملع والإ صلي، وهدا ممتم  ل أ  ل  تافد أكي  ممل  سمل، تلل للب لا  ممف ال

 مج أهع المثلراي التا يتط ب و ت ل  ام  ا تا التفر ب.

يدع اسدلب التكدد اراي وال سدب الم ف دد  وم بدل  دلي و سددب المفاتلد  ل ماددفر الددلمت  مددل 
 للا:( الت9هف مامج تا المفو )

 440ن = ( التكرارات والنسب المئوية ومربع كاي ونسب الموافقة للمحور امامس 9جدول)

 العبارات م
 بدرجة ضعيفة بدرجة متوسطة بدرجة كبيرة

 مربع كاى
الحسابى  المتوسط

 المرجح باأووزان

 اتجاه
 الاستجابة

 نسبة
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار % الموافقة

 1.80 *27.96 %44.55 196 %31.14 137 %24.32 107 يحترم رأي الطلاب وإن خال  رأيه. 29
بدرجة 
 متوسطة

39.89% 

30 
يطلب من الطلاب الحوار فيما بينهم 
 للاتفاق على القرارات المتعلقة بهم.

121 27.50% 184 41.82% 135 30.68% 14.92* 1.97 
بدرجة 
 متوسطة

48.41% 

31 
ب بعاقبــة التســرع في   تبصــير الطــلا 
 افا  القرارات.

103 23.41% 189 42.95% 148 33.64% 25.23* 1.90 
بدرجة 
 متوسطة

44.89% 

32 
يشجع ممارسة الطـلاب للنقـد البنـاء    

 القائم على اأودلة والبراهين.
101 22.95% 171 38.86% 168 38.18% 21.36* 1.85 

بدرجة 
 متوسطة

42.39% 
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ل مافر و سب  المفاتل   للتك اراي وال سب الم ف   وم بل  ل ووالدلي  (9)يضف مج  فو  ا
و فد ت وق م  ف   تح  مةل الثبلراي امث  ل   يةم  م بل  ل  الماسفب  أكا  مج يةم  : لدلمتا

(، وي اوا  يةع  سب المفاتل  لثبلراي المافر 5.99) . =0.05م بل  ل  المفولة  ع ف مستف  
 % (، و مكج ي سم   تل ل المافر الدلمت  ةمل ي ا: 48.41% ىلح 39.89ال اول مل عمج )

  "ط دب مدج الطدتب الادفار يالل  أع ح  سب المفاتل  تا الثبلرة اليتامج مج المادفر 
، %48.41امدث ع  د   سدب  المفاتلدد   "، ةمدل عمد ثع لتي دلق ع دح اللد اراي المت  لد  عثدع

يبصددم  الطددتب مدج الماددفر " و د ا ياللدد  أع ددح ال سددب تدا الثبددلرة الاددلدي واليتاددفن 
، ممل يا ع يةم  %44.89، امث ع     سب  المفاتل  "و ليب  التس ع تا ايدلذ الل اراي

 وأهمة  الافار لف  الطتب، وال فا ف التا ي فد مج وراه ى  اه عم ة  الافار

 اتد ة رأي الطددتب و ن ة التلسدد   وال  د  ج مدج الماددفر "الثبدلر  ياللد  أ ده ال سددب تدا 
و د ا ياللد  أ ده ال سدب تدا الثبدلرة  ،%39.89، امث ع     سدب  المفاتلد "رأ   قلل 

امدث  "،  مل مملرس  الطتب ل  لدف الا دله اللدل ع ع دح اأدلد  والاد اهمجالاا ل واليتامج" 
مدددل  تددددل ل المادددفر اليدددل ا مدددج   ددددت   تفوووق، وهدددف مددددل %42.39ع  ددد   سدددب  المفاتلددد  

اتددد اة الاقدددتت  تدددا اتراه ايددفرب الطدددتب ع دددح "الثبدددلرة اليلليددد  ع ددد  الاسددتاةلن تدددا 
ل مل مل يف    ىلة  دراس    تفقو، %41.82امث ع     سب  المفاتل   "واأتكلر أ ض 

( مج مفاتل  ال م   ع ح عفة ااتد اة عضدف هم د  التدفر ت لد أي 270: 2014)الس مف، 
عب ضثل، و  ه  وي سم  ذلك ي  ل ىلح اريبلط  ه ه لا الثبلرايالطللب ىن قلل  رأ  ، 

أاددفاهمل  تةمددد  للآقددد   ت ضدددف هم ددد  التددفر ت لا   دددمل الطدددتب ع دددح مملرسددد  ال لدددف 
 الا له، ولا يفربثع ع ح اات اة الاقتت  أ   لا يتلاه اأراه المدلل   ل أ  . 

ب الم ف دد  وم بددل  دددلي و سددب المفاتلدد ،  مدددل هددف ماددمج تدددا يددع اسددلب التكدد اراي وال سددد
 ( التللا:10المفو )
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 التكرارات والنسب المئوية ومربع كاى لعبارات المحور ونسبة الموافقة  (10)جدول 
 440ن= أسباب عزوف الطلاب عن المشاركة في الحوار :للبعد الثانى

 مربع كاى لا أوافق محايد أوافق العبارات م
سابى الح المتوسط

 المرجح باأووزان

 اتجاه
 الاستجابة

 نسبة
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار % الموافقة

 %54.77 محايد 2.10 *49.67 %21.14 93 %48.18 212 %30.68 135 عدم وضوح الهدف من الحوار. 1

2 
ــة التــدريس بــرأيهم      تمســأ أعضــاء هيئ

 وفرضه على الطلاب.
 %52.84 محايد 2.06 2.32 30.00% 132 34.32% 151 35.68% 157

3 
ــاء     ضـع  الاهتمــام رشـاركة الطــلاب أثن

 . المحاضرة
 %47.27 محايد 1.95 *7.53 33.41% 147 38.64% 170 27.95% 123

4 
ــل موضــــوعات الحــــوار بقضــــايا     لا تتصــ

 واهتمامات الطلاب.
 %54.77 محايد 2.10 *6.31 27.95% 123 34.55% 152 37.50% 165

5 
 لا يظهــر عضــو هيئــة التــدريس تقــديره    

 لقيمة وأهمية الحوار.
 %39.55 محايد 1.79 *31.93 41.82% 184 37.27% 164 20.91% 92

 %31.59 محايد 1.63 *96.74 %54.77 241 %27.27 120 %17.95 79 السخرية والاستخفاف من أفكار وآراء الطلاب. 6

7 
 تقــديم المقــرارات الدراســية بدســلوب  ــير  
 مشوق لا يدفع الطلاب للحوار والنقاش.

 %60.00 محايد 2.20 *30.77 25.68% 113 28.64% 126 45.68% 201

 %54.09 محايد 2.08 *4.42 %29.32 129 %33.18 146 %37.50 165 امجل واموف من النقد. 8

9 
ــارات     ــويم علــى اأوختبـ الاعتمــاد في التقـ

 التحريرية فقط.
 %49.20 محايد 1.98 1.56 35.45% 156 30.68% 135 33.86% 149

10 
الشعور بدن الحوار والنقاش مضـيعة للوقـلم   

 والجهد.
 %38.64 محايد 1.77 *37.66 46.82% 206 29.09% 128 24.09% 106

11 
عـدم تقبـل عضــو هيئـة التـدريس أوفكــار      

 الطلاب المخالفة لرأيه.
 %43.98 محايد 1.88 *10.67 38.18% 168 35.68% 157 26.14% 115

12 
يقـدم دعمًـا وتشــجيعًا مسـتمر للطــلاب      لا

 المتحاورين.
 %42.16 محايد 1.84 *16.37 41.59% 183 32.50% 143 25.91% 114

و سب  المفاتل   للتك اراي وال سب الم ف   وم بل  ل ووالدلي  (10)يضف مج  فو  ا
الثبدلراي امدث  و فد ت وق م  ف   تح م  ع، عفو  الطتب عج الافار أسبلب :ل ب ف اليل ح

(، 5.99) . =0.05كل   يةم  م بل  ل  الماسفب  أكا  مج يةم  م بل  ل  المفولة  ع ف مستف  
(، وي اوا  يةع  سب المفاتل  ل ثبلراي مل 9، 2يف ف ت وق دال  ىاصل ةل  تح عبلراي ر ع ) عم مل لا
 الاو   ةمل ي ا: %(، و مكج ي سم   تل ل الب ف اليل ا تا الاستاةلن60% ىلح 31.59عمج )
   يالل  أع ح ال سب تا الثبلرة الاولح، والثبلرة ال او  ، والثبدلرة السدلو  ، امدث ياللد

ممل   م  ىلح أن أهع أسبلب عفو  الطتب  %،60.00، %54.77، %54.77ع سب
عدددفة وعدددف  الثدددف  مدددج الادددفار، وأن مفعدددفعلي الادددفار لا يتصددده عدددج الادددفار هدددا 

أن يلددف ع أعضدله هم د  التددفر ت ل ملد راي الفراسدة  لا يددفتل  ولضدل لهع واهتملمدليثع،  مدل
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مل  تل ل المافر اأو  مج   ت الاستاةلن امث  اتفق الطتب ل افار وال للش، وهف مل
ُ ادفد مفعدفع أو  ضددة  تددا الثبدلرة اأولدا مدج الماددفر وهدا" أ ده  سدب  مفاتلد   ياللد 

، تللطتب   فتفن عج الم لر   %39.55" امث ع     سب  المفاتل  الافار عف   ووعف 
: 2008 تل ل دراس  )الث مفي، وأكد ذلك تا الافار ل فة وعف  الثف  مج وراه الافار، 

 ( أن أهع م ف لي الافار مج و ث      الطتب هف غةلب الثف  ال  ةت مج الافار. 27

  31.59يالل  أ ه  سب  ل مفاتل  تا الثبلرة السلدس ، وال لش ة، امث يالل  ع سب ،%
السددد    تثدا لا يميدده ولل سددب  ل طددتب سدداب ل  دفو  عددج الاددفار، وهمددل:  38.64%

، فال  فر وهن الافار وال للش مضة   ل ف   والمثوالاستد ل  مج أتكلر وآراه الطتب، و 
الماددفر مدل  تدل ل   تفووقممدل يدف  ع ددح ى مدلن الطدتب وههمةدد  و دفو  الادفار، وهددف مدل 

لتي لق مث ع عي أهمة  الافار ل طتب تا استدفاة الافار الدلمت مج   ت الاستاةلن ا
، لتسدد ع تددا ايدددلذ اللددد ارايوعدد ورة الاددفار ل تدده ا وعدددفة ا ،ع ددح اللدد اراي المت  لدد  عثدددع

( مج ى ص ا  الطتب 464: 2008) م  ،  مل ال تل ل التا يف ه ىلمثل دراس  يختلفو
  ال ت ة الفم ة  لإ  اه الفراس ، أو عج الافار لا  تلعثع و فة  فو  الافار، ربمل لاقتت

 عفة يةلة الفراس  عتفعةف و ع اع ال فا ف التا ي فد ع ح الطتب مج مملرس  الافار.

اتا  مالور هع: يفع ل ال م   المطان ع مثدل الاسدتاةلن،  يع يا مه الاستاةلن مج قت 
 واسلب ابلي و فق الاستاةلن، م ل    وي سم   تل ل الاستاةلن.

 توزيع عينة الدراسة للاستبيان الثاني: د( 

يدع التطامددن ع دح عم دد  ع ددفا ة  مدج أعضددله هم د  التددفر ت وك ةددلي الت بةد  تددا قمددت 
 ( التللا وعف يفع ل ال م    مل ي ا:11 ا، والمفو  )% مج الممتمل الا 5 لم لي ع سب  

 ( يوضح التكرار والنسبة المئوية طبقاً لفئة الجامعات المشاركة 11جدول)
 57عوقات تعزيز ثقافة الحوارمع الطلاب ن = رالإستبيان اماص  فى

ــالنسب رارــــــــــــــــــالتك ةـــــــــامعـــــــــالج  م ـــ  ة %ـــــــــويـــــــــة المئــــ
 %26.32 15 الإسكندرية 1

 %17.54 10 الزقازيق 2

 %21.05 12 المنصورة 3

 %17.54 10 المنوفية 4

 %17.54 10 أسوان 5

 %100 57 المجموع 6
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 صدق وثبات الاستبيان الثاني:ه( 

ل تهكدف مدج  ددفق الاسدتاةلن يدع اسددلب م لمده الايسددلق الدفاق ا لكده ماددفر مدج ماددلور 
، و دد ا يدع اسددلب لتسدتاةلن مدل المممددفع الك دح دده عبدلرة م لمده مدج قددت  اسدلب لاسدتاةلن، ا

، م لمده أل دل   و بدل  ل مادفر و دف اد   الثبدلرة، و ابلي الاستاةلن وط  ل  م لمده أل دل   و بدل 
  .( التللا12)وها  مل يفعاثل المفو  ، تستاةلنلم لمه سام ملن ع اون و 

 تساق الداخلى ومعامل ألفا كرونباخ الكلى للمحور معامل الا( يوضح 12جدول)
 30ن=رعوقات تعزيز ثقافة الحوار مع الطلاب : للبعد اماص ومعامل سبيرمان براون

معامل الاتساق  العبارات م
 الداخلى

 معامل ألفا كرونباخ
 بعد حذف العبارة

معامل ألفا كرونباخ 
 للمحور

معامل سبيرمان 
 للمحوربراون 

 0.763 0.740 لم المخصص للحوار داخل المحاضرة.ضيق الوق 1

0.778* 0.745* 

 0.780 0.595 اموف من حدوت فوضى أثناء الحوار. 2

 0.800 0.358 سهولة استخدام أسلوب الحفظ والتلقين مع الطلاب. 3

 0.800 0.372 جمود المقرارات الدراسية، وعدم إتاحتها لفرص الحوار بين الطلاب. 4

 0.774 0.678 افة العالية للطلاب داخل المحاضرة.الكث 5

 0.799 0.341 زيادة الفجوة الثقافية بين اأوستا  والطالب. 6

 0.774 0.644 عدم تناول القضايا الواقعية ال  تجذب انتباة الطلاب . 7

 0.789 0.534 انصراف الطلاب عن الحوار لاعتقادهم بعدم جدواه. 8

 0.785 0.537 لاب عن المشاركة في الحوار.عزوف بعض الط 9

 0.771 0.673 انصراف الطلاب عن الحوار لكثرة المقررات. 10

 0.786 0.531 ضيق قاعات الدراسة وعدم مناسبتها لقيام حوار فعال. 11

 0.784 0.570 عدم تعزيز إجابات الطلاب الصحيحة. 12

 0.795 0.465 خر.اأوعتداد بالرأي وعدم تقبل الرأي الآ 13

  0.301= 0.05* قيمة ) ( فى إتجاه واحد معنرية عند مسترى 

م لمده أل دل   و بدل  الك دح وم لمه الايسدلق الدفاق ح و والدلي  (12)يضف مج  فو  ا
م ف ددددلي ي ف ددددف اللتدددد  الاددددفار مدددددل ل ب ددددف الدددددلي: ول ماددددفر وم لمدددده سددددام ملن عدددد اون ل ماددددفر 

(، وهد لا القددةع 0.740ىلددح  0.341ي اواد  مددل عدمج ) لددفاق حيدةع م لمدده الايسدلق ا أن ،الطدتب
هد لا القدةع م  ف د  ع دف (، و 0.301) 0.05أكا  مج يةم  م لمه الاريبدلط المفولةد  ع دف مسدتف  

ال دددل   و بددل  و ددف اددد   يددةع  ، ممددل   ددم  ىلدددح  ددفق الاسددتاةلن،  مدددل ايضددف أن0.05مسددتف  
يةمددد  م لمددده الاريبدددلط  القةمددد  أكاددد  مدددجوهددد لا  (0.800ىلدددح  0.763الثبدددلرة ي اواددد  مدددل عدددمج )

،  مدل ع  د  يةمد  0.05هد لا القدةع م  ف د  ع دف مسدتف  ( و 0.301) 0.05المفولة  ع ف مستف  
  ع  د  يةمد وللميده وه لا القةم  ي م  ىلح ابلي الاستاةلن، 0.778ال ل   و بل  ل مافر م لمه 
 .تاةلنوه لا القةع ي م  ىلح ابلي الاس 0.745 سام ملن ع اون م لمه 
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  مكج اسلب م لمتي الصفق وط  ل  المللر   الط  ة  لمالور ومممفع الاسدتاةلنكمل 
 ( التللا:13كمل هف مفعف تا المفو  )

 30ن =  الاستبيان مجموعرباع اأوعلى والإرباع اأودنى فى بين الإ المقارنة الطرفية( 13جدول)
 الدلالات الإحصائية

 ورـــــــــــالمح

 7ن= الإرباع اأودنى 7ن= الإرباع اأوعلى
 معامل الصدق )ت( قيمة المتوسطين بين الفرق

 ع± سَ ع± سَ

 0.94 *9.14 14.29 3.93 19.14 1.27 33.43 الإستبيان

 (2.18( = )0.05) معنر  عند مسترى * 

الددددلي ودددلل  وق عددددمج الإربدددلع اأع دددح والإربددددلع اأد دددح تددددا  (13)ايضدددف مدددج  ددددفو  
ذاي دلالدد  ىاصددل ة  امدددث  يف ددف تددد وق أ دد  ، المادددلورمدددلد م لمدده  ددفق مممددفع الاسددتاةلن لإ 

مدددج يةمدد  )ي( المفولةددد  ع دددف مسدددتف   أكاددد   وهدد لا القةمددد (9.14) يةمددد  )ي( الماسدددفب  ع  دد 
 ( ممل ير ف  فق الاستاةلن.0.94يةم  م لمه الصفق ) ع   ( عم مل 2.18( = )0.05)
 مناقشة وتفسير نتائج الاستبيان الثاني:أ( 

اسدددلب التكددد اراي وال سدددب الم ف دد  وم بدددل  دددلي و سدددب المفاتلدد   مدددل هدددف مادددمج تدددا يددع 
 ( التللا:14 فو )

 اماصة التكرارات والنسب المئوية ومربع كاى لعبارات المحور ونسبة الموافقة ( 14جدول)
 57ن=رعوقات تعزيز ثقافة الحوار مع الطلاب. 

 مربع كاى لا أوافق محايد أوافق العبارات م
الحسابى  وسطالمت

 المرجح باأووزان

 اتجاه
 الاستجابة

 نسبة
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار % الموافقة

 %70.18 موافق 2.40 *17.79 %19.30 11 %21.05 12 %59.65 34 ضيق الوقلم المخصص للحوار داخل المحاضرة. 1

 %54.39 محايد 2.09 1.37 %31.58 18 %28.07 16 %40.35 23 اموف من حدوت فوضى أثناء الحوار. 2

سهولة استخدام أسـلوب الحفـظ والـتلقين     3
 %28.95  ير موافق 1.58 *15.16 %54.39 31 %33.33 19 %12.28 7 مع الطلاب.

ــية، وعــــدم     4 ــود المقــــرارات الدراســ جمــ
 %51.75 محايد 2.04 0.42 %29.82 17 %36.84 21 %33.33 19 إتاحتها لفرص الحوار بين الطلاب.

 %82.46 موافق 2.65 *39.90 %7.02 4 %21.05 12 %71.93 41 الكثافة العالية للطلاب داخل المحاضرة. 5

 %38.60 محايد 1.77 *10.84 %36.84 21 %49.12 28 %14.04 8 زيادة الفجوة الثقافية بين اأوستا  والطالب. 6

ــ     7 ــة الـ ــايا الواقعيـ ــاول القضـ ــدم تنـ عـ
 %49.12 محايد 1.98 2.00 %29.82 17 %42.11 24 %28.07 16 لطلاب .تجذب انتباة ا

8 
انصراف الطـلاب عـن الحـوار لاعتقـادهم     

 %50.00 محايد 2.00 1.26 %36.84 21 %26.32 15 %36.84 21 بعدم جدواه.

 %73.68 موافق 2.47 *19.90 %12.28 7 %28.07 16 %59.65 34 عزوف بعض الطلاب عن المشاركة في الحوار. 9

 %57.89 محايد 2.16 2.21 %26.32 15 %31.58 18 %42.11 24 انصراف الطلاب عن الحوار لكثرة المقررات. 10

ضـيق قاعــات الدراسـة وعــدم مناســبتها     11
 %67.54 موافق 2.35 *10.84 %17.54 10 %29.82 17 %52.63 30 لقيام حوار فعال.

 %39.47 محايد 1.79 *6.63 %49.12 28 %22.81 13 %28.07 16 عدم تعزيز إجابات الطلاب الصحيحة. 12

 %41.23 محايد 1.82 5.47 %47.37 27 %22.81 13 %29.82 17 خر.اأوعتداد بالرأي وعدم تقبل الرأي الآ 13

 د جوة ، 5.99= 2 الحريوة د جوة عند 0.05 ≥حيث مسترى الدلالة  0.05*مربع كاى معنرى عند مسترى 
 3.84=1الحرية
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)لا أواتددددن(،  1.66-1.00 -المتفسددددط الاسدددلعح المدددد  ف ودددلأوعان:لاثووووى: مقيووواس ليكووووا ت الث
 .)أواتن و فة( 3.00-2.34)ماليف(،  1.67-2.33

و سب  المفاتل   للتك اراي وال سب الم ف   وم بل  ل ووالدلي  (14)ايضف مج  فو  
، 5، 3 ،1و فد ت وق م  ف   تح عبلراي ) :الدل   وم ف لي ي ف ف اللت  الافار مل الطتب

( امدث  ل د  يةمدد  م بدل  دل  الماسددفب  أكاد  مدج يةمدد  م بدل  دل  المفولةدد  12، 11، 9 ، 6
 يف ددددف تددددد وق دالدددد  ىاصددددل ةل  تدددددح وددددل ح الثبدددددلراي ، (، عم مدددددل لا5.99) . =0.05ع ددددف مسددددتف  

%(، و مكدج ي سدم   تدل ل 82.46% ىلدح 28.95وي اوا  يةع  سب المفاتل  ل ثبلراي مل عمج )
 ل ا  مل ي ا:الاستاةلن الي

  " الكيلتددد  ال للةددد  ياللدد  أع دددح ال سدددب تدددا الثبدددلراي التللةددد  وللت يمدددب: الثبدددلرة الدلمسددد
عددفو  و ددض الطددتب عددج الم ددلر   تددا  الثبددلرة التلسدد  ""، ل طددتب داقدده المالعدد ة

الثبدددلرة"  "،عددمن الف ددد  المدصدد  ل اددفار داقددده المالعدد ة "، الثبددلرة اأولدددا "الاددفار
" امدددث ع  دددد   سدددب  المفاتلدددد  وعددددفة م لسددداتثل لقةددددلة ادددفار ت ددددل  عدددمن  لعددددلي الفراسددد 

%، وممل   م  ىلح ى ملع عم   67.54%، 70.18%، 73.68%، 82.46 وللت يمب
الم ف ددلي التددا ياددف  دون يةددلمثع عددفورهع تددا  أعضددله هم دد  التددفر ت ىلددح أن مددج أهددع

لام   الت  ةمة  مج ي ف ف اللت  الافار لف  لتعثع ها الم ف لي الام ة  التا يدت  ول
كيلتد  الطدتب، وعددمن و د  المالعدد ة، وعدمن الللعددلي الفراسدة ، ومددج  لاةد  آقدد   
أ م د  عم دد  أعضدله هم دد  التدفر ت ع ددح عدفو  الطددتب عدج الم ددلر   تدا الاددفار، 

ذلك مل  تل ل يطامن الاستاةلن اأو  تا الب ف اليل ا الدلي وهسبلب عفو   يختلفو
مفعدفعلي   ف  الطتب عفة م لر تثع تا الادفار ىلدح أن الطتب عج الافار امث 

الافار لا يتصه ولضدل لهع واهتملمدليثع،  مدل أن يلدف ع أعضدله هم د  التدفر ت ل ملد اراي 
  الفراسة  لا يفتل الطتب ل افار وال للش.

  " سدددثفل  اسددددتدفاة أسددد فب الا دددد  والت لدددمج مددددل ياللددد  أ ددده ال سددددب تدددا الثبددددلرة اليلليددد
%، و ددد ا ياللدد  أ دده ال سددب تددا الثبدددلرة 28.95ع  دد   سددب  المفاتلدد  "، امددثالطددتب

 "، امدددددث ع  دددد   سدددددب  المفاتلددددد ع دددددلدة ال مددددفة اليلل ةددددد  عددددمج اأسدددددتلذ والطللددددبالسلدسدددد " 
%، ممل   م  ىلح استدفاة أعضله هم   التفر ت وللملم   ل طد ق الافييد  تدا 38.60

 الطتب.التفر ت، و  ا الا  تل  والفعا ولضل ل واهتململي 
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ولل   ة الا مللة  ىلح مف  يةلة أعضدله هم د  التدفر ت ودهدوارهع تدا ي ف دف اللتد  الادفار  (أ 
 ( التللا.15لف  لتعثع  مل هف مفعف تا  فو  )

 44ستبيان الطلاب ن=ا( يوضح متوسط نسبة الموافقة لمحاور 15جدول )

 الترتيب متوسط نسبة الموافقة % ورــــــــــــــــــــــــــــــــالمح م

 3 %45.53 لعملية الحوار دور عضو هيئة التدريس كمخططالمحور اأوول :  1
 2 %49.51 دور عضو هيئة التدريس كقائد وموجه لعملية الحوارالمحور الثانى :  2
 1 %57.40 عملية الحواردور عضو هيئة التدريس كمدرب لمهارات المحور الثالث :  3
 5 %42.88 دور عضو هيئة التدريس كداعم لآداب وأخلاقيات الحوارالمحور الرابع :  4
 4 %43.89 دور عضو هيئة التدريس كمدعم لفكر الحرية والمسئولية عند الطلابالمحور امامس :  5

أن  :( الددلي ومتفسددط  سدب  المفاتلد  لماددلور اسدتاةلن الطددتب15ايضدف مدج  ددفو  )
%(، و مكج ي سم  ذلك  مل ي ا:  لهي 57.40% ىلح  42.88متفسط ال سب ي اوا  مل عمج )

أع ح اأدوار يالل ل ها دور عضف هم   التفر ت  مفرب لمثلراي عم ة  الافار، امث ع     سب  
وأ ه اأدوار يالل ل هف دور عضدف هم د  التدفر ت  دفاعع تداب وأقتيةدلي  %(،57.40مفاتل  )

يفعةع ه ا الدفور لدف  أعضدله هم د  %(، ممل يتط ب 42.88ار، امث ع     سب  مفاتل  )الاف 
التفر ت لةت مج قدت  مالعد اي أو دوراي يفر اةد      د  عده مدج قدت  ىشد ا  عضدف هم د  
التفر ت تا عم ةلي افار   مت فدة مج قت  مريم اي و فواي   لر  تمثل لم  ت   ةفة  ى  اه 

 وآداعثل وأقتيةليثل ممل  سلعف ع ح يةلم  عث ا الفور ع ح أكمه و  .الافاراي المدت    
 مكج يص ةا الم ف لي التح ياف  دون يةلة أعضله هم   التفر ت عدفورهع تدا ي ف دف  (أ 

يت  دن وللام د  والم دل  الت  ةمدا الد ي ُ قدةع  معرقات بيئيوةاللت  الافار لف  لتعثع ىلدح 
وكه مل  لفة و  عضف هم   التفر ت مج يدطةط ي يبط معرقات تخطيطية  ة  الافار، و

معرقووات مسددان  ادده عددفه الاددفار، وي ددلعتي أا ددله الاددفار، و دد ا و ددف ى تثددله الاددفار، و
يتضددمج قصددل   شدصدددة  ميدده عددفو  الدددب ض عددج الاددفار أمدددل شخصووية مها يوووة 

 ل دمه أو الدف  مج سد    اتق  ج.

  التدفر ت تددا ي ف دف اللتد  الاددفار ل م دلظ ة عدمج أهدع الم ف ددلي التدا يفا د  أعضددله هم د (ب 
لدف  لتعثدع مدج و ثد    د  الطدتب، وأعضددله هم د  التدفر ت ومدج قدت  مدل يف دد   
ىلةد   تدل ل الفراسد  الممفا ةدد  لتسدتاةل مج  مدف اقدتت    دد ة  ده مدج الطدتب، وأعضددله 

ب هم د  التدفر ت ىلدح م ف دلي ي ف دف اللتد  الادفار، تمر دف  تدل ل الاسدتاةلن اأو  ل طددت
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معرقووات تخطيطيوووة ع ددح أن أهددع الم ف ددلي التددا ياددف  دون ي ف ددف اللتددد  الاددفار هددا 
عدفة وعدف  الثدف  مدج الادفار، وعدفة ىيصدل  مفعدفعلي الادفار ولضدل لهع  يت  دف تدا

واهتملمددليثع،  مددل أن يلددف ع أعضددله هم ددد  التددفر ت ل ملدد اراي الفراسددة  لا يددفتل الطدددتب 
تل ل الاستاةلن اليل ا أعضله هم   التفر ت أن   وع ح ال قةض أكفي ل افار وال للش،

، يتميده معرقوات بيئيوةأهع الم ف لي التا يادف  دون ي ف دف اللتد  الادفار لدف  لتعثدع 
تدا عددفة م لسددب  الام دد  والم ددل  الت  ةمددا لقةددلة اددفار ت ددل  مددج عددمن  لعددلي الفراسدد ، 

  وعمن و   المالع ة، والكيلت  ال للة  ل طتب.
يف ف اريبدلط عدمج  تدل ل الاسدتاةل مج ادف  م ف دلي ي ف دف اللتد  الادفار  مج  لاة  أق   (ج 

مدج و ثد    د  الطدتب وأعضددله هم د  التدفر ت، تمدج عددمج الم ف دلي التدا ير دف ع مثددل 
أعضدله هم د  التدفر ت عدفو  الطدتب عدج الم دلر   تدا الادفار، ويفعدةف سداب ذلدك 

ي الافار ولضل ل واهتململي مج قت   تل ل استاةلن الطتب مج عفة اريبلط مفعفعل
 الطتب، وعفة يلف ع المفاد الفراسة  لثع وط  ل  افار   ي م ثع ويفت ثع ل افار ال  ل .

مدج قددت   تددل ل المل ددب ال  د ي والمل ددب الممددفا ا ل فراسدد ، والت د   ع ددح مددف  يةددلة 
أسدبلب عدفو   أعضله هم   التفر ت وهدوارهع تا ي ف ف اللت  الافار لف  لتعثع، ويافيف أهدع

الطتب عج الم لر   تا الافار مج و ث      الطتب، و  ا الت    ع ح أهدع م ف دلي يةدلة 
عضف هم   التفر ت عت ف ف اللت  الافار لدف  الطدتب مدج و ثد    د  أعضدله هم د  التدفر ت، 
 مكدج لد   مممفعد  مدج الملت ادلي لت  مده دور أعضددله هم د  التدفر ت تدا ي ف دف اللتد  الاددفار 

   لتو ، والت  ب ع ح الم ف لي  للتللا:لف

 :مقترحات تفعيل دور أعضاء هيئة التدريس بالجامعة في تعزيز ثقافة الحوار لدى الطلاب 

    ا أهمة  الافار، وع ورة ع له اللت  الافار عمج لتب   ةلي الت بةد ، والدفور الثدلة 
قت   تل ل الفراس  الممفا ة ، وم  ت  أعضله هم   التفر ت وللملم   لت ف ف اللت  الافار، ومج 

مف  يةلة عضف هم   التفر ت وهدوارلا تا ي ف ف اللت  الافار، ويافيف أهع م ف لي مملرس  الافار 
 نبغي تفعيل دو  أعضاي عمج الطتب مج و ث       ت  مج الطتب وأعضله هم   التفر ت، 

همل: مافر المل راي الفراسة  هامين  هيئة التد يس في تعزيز ثقافة الحرا  من خلاا محر ين
 الملمثة ، ومافر ل ق التفر ت المستدفم ، و مكج ي صم ثل  ةمل ي ا:
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متميت  تا المفعفعلي التا يفرس ل طتب، ومج قت   تل ل الفراس  الممفا ة  ل مافر 
"، ي ب ددا التهكمدف ع دح عدد ورة مثددلراي عم ةد  الادفاردور عضدف هم دد  التدفر ت  مدفرب لاليللدث "

اريبلط مفعفعلي الفراس  ولضل ل واهتململي الطتب وم ل    اللضل ل الاةلية  لثع لكا يفت ثع 
ل اددفار، وذلددك مددج قددت  يافيددف  ضددة  مددل داقدده  دده ملدد ر ل اددفار افلثددل، أو اسددتافاد ملدد ر 

ىشدلع  اللتد  الادفار عدمج الطدتب وي مةد   لم ا  فيف علة لكه لدتب الملم د  هفتد  الاسلسدا 
  المفا ب الم   ة  واأقتية  والمثلر   لمملرس  الافار ال  ل .

ي ف ل ق التفر ت السامه اأسلسا لا له مثلراي الطتب الافار   وي ف ف اللت  الافار 
لتد ا التلة عج ل  ل  الت لمج والتافة ، واستافالثل وط ق افار   افيي  عم ثع، وذلك مج قت  ا

ي ما لف  الطتب ال م ةلي ال ل ة  ال  ةل مج اه الم كتي وي مة  الت كم  ال ل ف، ول ه مج أهع 
الط ق الافار   التفر سة  ال مه تا مممفعلي، اس فب الم لظ اي ال  مة ، مج م ط ن أن اللت  

ل ُ ملرس وُ تا ، وهف مل أكفي ع ة  الفراس  الممفا ة  تا الافار لةت م لدة يفرس ى مل ها س ف  
"، مدج أهمةد  ال مده تدا دور عضف هم   التفر ت  مفرب لمثلراي عم ة  الافارالمافر اليللث "

 مممفعلي وأهمة  ع   الم لظ اي الميللة  تا ي ف ف اللت  الافار لف  الطتب.
لفراس  ال      والممفا ة   ستمف و ض اأدوار أعضدله هم د  كمل أ   مج قت   تل ل ا

 التفر ت، وها:
  تنمية الوعي لدى الطلاب بقيمة الحوار: -1

الافا   الاقةقة  لادوار أعضله هم   التفر ت تا ي ف ف اللت  الافار لف  لتو  هف ي مة  
قددت  ىعدته اللتدد   لدج  اددفد ذلدك ىلا مدج، وعدا الطدتب وههمةدد  و دفو  الادفار  ثددف  ي بدفي

الادفار  قةمدد   لمثةدد  واعتبدلرلا أسدد فب الت كمدد  المممدف ل اةددلة الملمثةدد  سدفاه مددج قددت  ل ا ددن 
  التفر ت، أو اأ  ط  الملمثة ، أو تا ال ت لي الا تملعة  عمج أعضله الممتمل الملم ا.

 تهيئة المناخ الجامعي كنمو   لممارسة الحوار: -2

  ةما الممف لإ لم  افار ت ل  مج ياسمج  لعلي التفر ت ويل مه ع ورة يفتم  الم ل  الت
كيلت  الطتب، وذلك ل ت  ب ع ح الم ف لي الام ة  التا ات عيثل  تل ل الفراس  الممفا ة ، مل الت  مف 
ع ددح اسددتدفاة الاسدد فب الددف مف  الا تددا  مةددل الت ددلعتي الت بف دد  عددمج  دده أعضددله الممتمدددل 

للب اللت  الافار   مفذج ل ت لعه تا عت   أعضله هم   التفر ت مل الملم ا، وامث ي   الط
 و ضثع الب ض، و  ا عمج أعضله هم   التفر ت والطتب، وأعضله هم   التفر ت والإدارة، 
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 مقوم لممارسة الحوار بين الطلاب: -3

فة و ل  لفة عضف هم   التفر ت الافاراي التا  قةمثل الطتب،  ة فع الافاراي الممفة،
ا.  ا ع له  ل مستم  ل طتب المتالور ج، و  ا ي تلف الافاراي الدلل    لف  ل وي مة    دعم 

 تدعيم الممارسة المجتمعية لثقافة الحوار:  -4
 وذلدددك مددددج قددددت  ي ددددمةل أعضددددله هم دددد  التددددفر ت الطددددتب المددددلم ممج وللم ددددلر   تددددا

ي ممفا ةد  ل مثدلي الفاعمد  ليللتدد  التدا يدفعع اللتد  الادفار ميده القةدلة عف دلرا اأ  دط  الممتمثةد 
الافار  مرسسلي الممتمدل المدف ا، والاشدت ا  تدا  دفواي ومدريم اي ممتمثةد ، ممدل ي مدا لدفيثع 

  مثلراي التفا ه مج ى  لع ويهام  تا اتق  ج، و     اللت  الافار تا الممتمل.
لاه وعد ورة ومج ه ل يف    الفراس  ىلح ع ورة وأهمة  اللت  الافار لدف  م  دع المسدت

ل تا الاةلة اتا  سثع و لع ة  تا ىشلعتثل ويطاةلثل تا الممتمل، تإذا مل  ل وس ف   ىيدلذهل م ثم 
 ما ل تا ي ف ف اللت  الافار لفي لتب   ةلي الت بة   مك  ل ى ت   مه المستلاه، والتد   

ة لا له و    هد لا مج الت صب والك ا ة  وال   ، وأعضله هم   التفر ت وللملم لي أدوار  يم  
اليللت  عمج لتب   ةلي الت بة  واستطلع  الفراس  الت    ع ح مف  يةلمثع وهدواهع تا ي ف ف 
اللتد  الادفار لددف  لتعثدع، وأهددع م ف دلي ي ف ددف اللتد  الاددفار مدج و ثدد    د   ددت  مدج الطددتب 

هم   التفر ت  وأعضله هم   التفر ت، والتف ه ىلح مممفع  مج الملت الي لت  مه دور أعضله
 لت ف ف اللت  الافار لف  لتعثع، واستافاد أدوار أق   لثل ع ةع اأا  تا يالمن ذلك. 

 وهذه الد اسة تفتح المجاا أمام العد د من الد اسات منها:
  دراس  مللر   عمج أهع الم ف لي التا ياف  دون يةلة أعضله هم   التفر ت وهدوارهع تا

 ملم لي الاكفمة  والملم لي الدل  .ي ف ف اللت  الافار عمج ال

 .أا  الم ل  الت  ةما والام   الت  ةمة  ع ح مملرس  الافار 

  :الت ددلعتي الت بف دد  عددمج أعضددله الممتمددل المدددلم ا و  دد  اللتدد  الاددفار عددمج الطدددتب
 دراس   لف  .

 تب.دور الم  ممج وللمفارس المدت    الاكفمة  والدل   تا يفعةع الت بة  الافار   ل ط 

 .اللت  الافار مج م  فر ت س ا 
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