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مهارات التفاوض وعلاقتها بتحقيق الفوز في المنافسات الرياضية لدي 
 عينة من لاعبي كرة اليد بدولة الكويت

 يودف محمد عبدالله عبدالرحمن الكندريد/ *
 :مقدمة ومشكمة البحث

ز  ولن تنتي  ذذ  الحاجة لأإن حاجة البشرية إلى التفاوض قديمة منذ ا
ي تليير و  ،وتشيي لا فرييرادقيياا لييكن الألامييا ال أو تنتفي  لييز تييزداد أذمكتيييا   مييا ن

 ييييت داس  يييوا    ييييى ن ييييان  الشيييا  ة ا لإالتفييياوض ميييين أقيييدس مظيييياذر ال ييي و  ا
ا ال المييييييية فريييييراد أو الجما يييييياا أو المنظمييييياا أو الييييييدو  أو الت يييييتلالأم يييييتو  ا

أايييبي مكيييدان التفييياوض مييين أذيييس المييييادكن و  ،قتايييادية وال  ييي ريةلإال يا يييية وا
قياا ليكن لازديياد فري  حجيس ال لاثكر فري  الت اميز الكيوم  نتكجية لال  مية ذاا التأ

فرإننا  أفرراد نتفاوض دا ما ، ف  م توياتيا وأش اليالافرراد والمس  اا   ى ا تلأا
 (56: 1) شباع حاجاتنا وربباتنا لإفر  حياتنا الكومية 

ن ييان  لإميين أقييدس مظياذر ال يي و  ا (Negotiation)  يد التفيياوضوي
الجما ياا أو المنظمياا أو اليدو  أو  د أوافرر لأ  ى م تو  ا  ان الشا  ة  وا 

قتاييييييادية وال  يييييي رية  فرييييينحن ن يييييييش  ايييييير  ا ال المييييييية ال يا يييييية والاالت يييييت
فريييراد أو الشييي ون حكيي  أن  افرييية جوانييين حياتنيييا ذييي  لأالمفاوضيياا  يييوا  ليييكن ا

وي يييتمد التفييياوض أذمكتييي  مييين  ونييي  الطرييييي   ،   ييي ة مييين المواقيييي التفاوضيييية
فريية والوايو  إليى حيز المشي  ة لاالمم ن ا ت دام  لم الجة القضيايا ال الوحكد 

المتنيازع   كيييا  فر ييز فرييرد مشييار  فريي  ال م ييية التفاوضييية لدييي  درجيية م كنيية ميين 
  إرادت  لاملإال  طة والنفوذ ل ن  فر  الوقا نف   ليس لدي   ز ال  طة والنفوذ 

الوحكيد المتيال ل يز   ي ونلأ ر، ومن ثس يابي التفاوض ذيو الآ  ى الطرف  ا
 (65: 41) طراف  ل واو  إلى حز ل مش  ة المتنازع   كيا لأا

                                                                 
 تربية لدنية لوزارة التربية لدولة ال ويا  وج  فرن التربية اللدنية، م  الف  فة فر  ورا د ت *
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 يذ لأن ميياراا التفياوض ذي : مييارة اأس( 2146) "أحمدد حسدن"وييذ ر 
والييرد، ومييييارة حضيييور اللدكيييية، ومييييارة القييدرة   يييى ا يييت داس اليييذ رياا، ومييييارة 

التفيياوض، وميييارة  التنيابس الوجييدان  مييف المفاوضييكن، وميييارة تحدكييد اليييدف  ميين
قنييياع، لإح ييين ال ييي و ، ومييييارة المرونييية والقال يييية ل تطيييور، ومييييارة القيييدرة   يييى ا

  (188: 2) وميارة قوة التحمز ونضج الش اية 
أن التفياوض كيتس ليكن البشير، وبالتييال  ( 4991) "فدارو  السدديد" وييذ ر

كييييتس  ن ييان ، و  يييس اليينفس ذييو ال  ييس الييذ لإكجيين أن تتييوفرر الم رفريية بال يي و  ا
 م ييييية  وذييييو ،لدرا يييية ال يييي و  لفيميييي  وتف ييييكر  والتنلييييس فرييييي  ميييين قلييييز المفيييياوض

  لاقنيييياع، مييين  ييييلإاجتما يييية ونف ييييية ت تميييد   ييييى التفا يييز والتييييأثكر النف ييي  وا
را  لآالحيييوار، وتبييياد  وجيييياا النظيييير ليييكن طيييرفركن أو أ ثيييير ليييدكيما تبييياكن فريييي  ا

ة أو  يالي أو مشي  ة ذداف ، الت  ي  ى  ز طرف  لتحقيقيا، وتت    بقضيلأوا
م كنية تييرتبص مايالحيما ليييا، وذلي  بوييرض التوايز إلييى حيز أو اتفييا  مقلييو  

 (22: 45) .طراف لأومرض لجميف ا
 م ييييية اجتما ييييية "بانيييي : ( 14: 2142) "سددددهير محمددددود" رفرتيييي   مييييا 

  لاقناع والح  مين  يلإونف ية ومنطقية ت تمد   ى التفا ز والتأثكر النف   وا
را  لآجياا النظر اليادفرة لكن طرفركن أو ا ثر لدكيما تباكن فر  االحوار وتباد  و 

ذداف  الت  ي  ى  ز منيما لتحقيقيا وتت    بقضية، أو  الي، أو نزاع، أو لأوا
م يألة م كنيية تييرتبص مايالحيما ليييا، وذليي  بوييرض التوايز إلييى حييز أو اتفييا  

  "طراف لأمقلو  مرض لجميف ا
و ك ة منظمة لتباد  اليرا  "ان : ب (14:  2141) " لا العبشير "و رفر  

ذتماميييياا المشييييتر ة  قنيييياع ل دميييية الماييييالي والإدليييية والأوالم  ومييياا وثباتيييييا با
لفيييييياا والحييييييوار لأ  الاتاييييييا  ال ق ييييي  ميييييين  يييييلاأ ييييي ون لو"، "تفيييييا  والرضييييييا با
قنا  ، فريو اتاا  لكن طرفركن أو ا ثر باورة مباشرة أو بكر مباشرة ليدف  لإا
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فرياا والنزا ياا التي  لالتزاماا أو إنيا  ال  دكد الحقو  واقاا، وتحلاتنظيس ال 
تجاذييياا أو ت ييييارض الماييييالي أو ت ييييارض  را  والآف  الاتحايييز ب ييييلن ا ييييت

 ،"طيراف  المتفاوضية القيياس لييالأ ما  التي  كنبوي  للأتفا    ى ا الحقو ، أو ا
  بييارة  ين حييوار، أو تبيياد  قرا  ومقترحياا لييكن الطيرفركن ليييدف  التواييزوذيو "

إلى اتفا  كسد  إلى ح س قضية ما أو مش  ة، بشير  أن كيتس فري  اطيار الحفياا 
 (44:1"  )  ى الماالي المشتر ة لكن الطرفركن

ذييو موقييي ت لكييير  حر يي  قييا س ليييكن طييرفركن أو أ ثيير حيييو  قضييية مييين و 
ل   يرض وتبياد  وتقريين وموا مية وت ككيي وجيياا النظير القضايا كتس من  لا

قناع ل حفاا   يى المايالي القا مية أو ل حايو    يى لإوا ت داس  افرة أ الكن ا
متناع  ن  مز م كن فري   منف ة جدكدة لإجبار ال اس بالقياس ب مز م كن أو ا

رتبا  لكن أطراف  ال م ية التفاوضية تجا  أنف يس أو تجا  الوكر   قة الاإطار  
(5 :2141) 

اب ة تشيييييمحيييييدا  اللأمواقيييييي والا حكيييي  تيييييأت  أذمكتييييي  ل فيييييرد فريييي  مواجيييييية
تاار ة، والت  يحاو  فركيا أن يفيميا جكدا ومن ثس كنجي فر  الت اميز م ييا موال

م ا ن فركيا وذو لذل  يحتاج اليى ال دكيد مين ل ن طري  تحقك  أ لر قدر من ا
والتفيياوض  م ييية م ييتمرة يقييوس ليييا الفييرد ، مييياراا ل ييز أذميييا ميييارة التفيياوضلا

س  يييدة ميييراا   ييى ال دكيييد مييين دتييي  حتييى مماتييي  فرييينحن نتفيياوض فرييي  الكييو  منييذ و 
 (56: 1)  موضو االا

ن   م ية اجتما ية إإلى التفاوض   ى  (2114) "إدريسثابت "وينظر 
  الحيوار وتبياد  لاقنياع، مين  يلإونف ية ت تمد   ى التفا ز والتيأثكر النف ي  وا

 ذيييداف ، التييي لأوا را لآا فرييي  ليييدكيما تبييياكن أ ثييير النظييير ليييكن طيييرفركن أو وجييياا
ف  أو مشيي  ة م كنييية تيييرتبص لاف  لتحقيقييييا وتت  ييي  بقضييية أو  يييي يي ى  يييز طيير 
 (22: 6) .اتفا  مقلو  بورض التواز الى حز أو وذل  ماالحيا ليا،
الميياراا الر ي ية  al. 2014  "Graham etهام وآخدرون اجر " وأفريرد
: مييارة التواايز، ومييارة إدارة الوضين، ومييارة نذيلا  ميياراا ثيفري  ل تفياوض 
 (425:  21) .الاحز المش 
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ن ميياراا التفياوض إإليى  (2212)الزعبدي وآخدرون  طدلا ر ليذل  أشيا
  زميية لح ييين الت كيييي ميييف المجتميييفلاجتما يييية الر ي ييية وال ت ييد مييين الميييياراا ا

(41 :54). 
إلى وجود  م ة أنما  ل تفاوض  ( ,2214Tero)تيرو مس  ة  وتشكر

ليد و  فري  ويتايي أايحاب  لتجنين ا Avoiding style ذ : الينمص التجنلي 
ن يحان ويتاييي أاييحان  مناقشياا أو أ  حييوار كثكيير الجيد  ويفضيي  إلييى ا

والييينمص  ،  ييارة ذييذا اليينمص بييالق   ونقييص الثقيية بييالنفس وتلنيي  أ يي ون   ييارة 
ويتاي أاحان ذذا النمص بالتا ن وتحقك  Aggression Style  ال دوان 

وتلن  أ  ون  ا لر قدر مم ن من الم ا ن، وا ت داس اليجوس والاوا ال ال 
ويتاييييي  Accommodating Styleأنييييا ا  ييير، واليييينمص الت يفيييي  اربيييي 

تفا    ر والتر كز   ى نقا  الآذتماس لربباا الطرف  ا أاحان ذذا النمص با
 Compromise Style وتلني  أ ي ون أنيا ا  ير أنا اربيي، والينمص التيوفريق 

طرفركن والحز كتاي أاحان ذذا النمص فر  البح   ن ماالي مشتر ة لكن ال
واليينمص  ،Win /Win الو يص بمييا كرضيي  الطييرفركن، وتلني  أ يي ون اربي اربييي

وذيذا الينمص ملني    يى النمطيكن ال يفي   Collaboration Style التشيار  
 .والتوفريق  وتلن  أ  ون اربي اربي

 ومن المهارات الرئيسية لممفاوض الناجح : 
 مياراا الإ تماع والإنااا  -4
    مياراا التحد -2
  مياراا الت امز مف الإ تراضاا -2
  مياراا الت امز مف الإ تراضاا -1
 (462: 42) .مياراا الإلداع والإلت ار -6
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الإ يييييتراتكجية  -وميييين إ ييييتراتكجياا التفيييياوض: الإ ييييتراتكجياا الت اونييييية
 (49: 9) (44: 42) .الإ يتراتكجية التب يية -الإ يتراتكجية القتاليية -التنافر يية

(21 :59) 
  :ائص التفاوضخص
 :   التال ( 2213) "محمد الشوربجي والحربيأبو المجد " ذاذ ر 
درا  وقدراا  اور التفا ز لكن الناس كتأثر باتجاذاا وانف ا  إحد -4 ا وا 

  مش  ة وأب ادذالمتفاوض فر  تفيس الومياراا ا
دارة ا -2 ف  ل واييييو  إليييييى اتفيييييا  لاوح يييييس ال ييييي زميييياا، أداة لفييييض النيييييزاع، وا 

  مشتر ةلماالي المرتبص با تمرار ا وا تمرار  مط ون،
وذيو موقيي  ،موقي دكنامي   يقيوس   يى الف يز ورد الف يز إكجالييا أو  ي ليا -2

 .دقيقييييييا   شييييييارة والجم ييييية ا يييييت داما   ت لكييييير  ي يييييت دس فرييييييي  ال فييييي  وال  مييييية وا
(4 :14) 

 (Leigh, et al., 2010) يدو وآخدرون لا ميا أ يدا   يى ذلي  أيضيا   
 يوا   ،وي ت يي نشيا  إلي  ق يرإلى أن التفاوض نشيا  اجتميا  ، فر  إشارتيس 
  أس أجتما ييييا  تب يييا  للأذييداف  المنشيييودة مييين  يييز نشيييا  أس اقتاييياديا   أ ييان إدارييييا  

(29 :44) 
، , Jan & Anneli)2212(انيمدي وجدان وأ يدا   يى ذلي  درا ية 

 يداد  والتي  أظييرا نتا جييا أذميية تنميية ميياراا التفياوض ل طالين الم  يس فري  إ 
   ل نجال فر   م   ب د الت رج

زميية لاميياراا التفياوض ميين أذيس الميياراا الأن  الباحددث يل  كير   ومميا
جتمياع  ا   يس ا قا ر اية واذتماما من قلز ال ام كن فري  مجيال حياة، والت   

وتنبييف أذمييية ذييذ  المييياراا  ونيييا تت  يي  بقضييايا جوذرييية وميميية  ،و  يس اليينفس
 يا حكوية ل م ية التوااز ليكن أفريرادإنى نحو أفرضز، حك  للنا  المجتم اا   
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موا بية  ير   إيقياع ال اير ومتط باتي    يى جمييف يم ن ليا لا  ومن ،المجتمف
، ولما  يان دوميا  ذيدف  ممار ية الرياضية والإن يرا  فري  المنافر ياا ليكن ا دةلأا

 يرة الفر  ذو إحراز الأذداف  ومن ثس الفوز، فرإن مياراا التفاوض ليد    لي  
الكييييد تمثييييز أذمييييية فريييي  التو يييين   يييي  ايييي وباا المنافر يييية وت تليييير و ييييك ة لحييييز 
المش لاا الت  يم ن أن تواج    ن  رة الكد، حك  تتمثز مش  ة البحي  فري  
 دس توفرر مياراا التفاض لد  ا  لكن و دس قدرتيس   ى حز المشي لاا التي  

 ت ترضيس فر   لكز تحقك  الفوز 
  أهمية البحث: 
ن ان التفاوض لإوض  مة أ ا ية من  ماا الحياة، ويمارس اي د التفا

 ،منذ نشأت  حتى ممات  فر افرة جوانن حياتنا ذ     ي ة مين المواقيي التفاوضيية
ي يييش بم يز   يين الوكيير، فريييو   فرالتفياوض  م ييية اجتما ييية أ ا ييا أن الفييرد 

ار ن يان فريي  حييو لإبحاجية ما يية ل ت اميز مييف بكير  لتحقكيي  مايالح  أو أذدافريي  فرا
 (4: 49)ن ان  لإدا س مف أ ي  ا

قيية لاال  أ  ضيرورت  ،زاويتييكن الأوليي فياوض ميين أذمييية   ييس الت نشيأوت
ما كت    بالقضية التفاوضية الت  كيتس التفياوض و التفاوضية القا مة لكن أطرافر  

مين  ونيي  الم ييرج أو المنفييذ الثانييية  حتمكتيي  و  ،ولييىلأبشيأنيا وت يي  ذيي  الزاويية ا
 ت دام  لم الجة القضية التفاوضية والواو  إلى حز ل مش  ة الوحكد المم ن ا
  المتنازع بشأنيا

الرياضية ليد  زمية ل نجيال فري  لاإ  ان الميياراا ال من ذنا تنبف أذميةو 
مين  ا  مظيير  Negotiation Skills مهدارات التفداوض  لي   يرة الكيد،  يون 

مواقييي  يي التفياوض فريي  م ت اللا يني ييت دس حكي   ،ةاضيييير مظياذر الحيياة ال
موا كييد المييدرن  ييوا    ييى ال طييص و  ف، ويلييدأ التفيياوض مييالتييدرين والمنافر يياا
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، ثيييييس الييييزملا  فريييي  الم  يييين، ثييييس التييييدرين والتشيييي يلاا و ثكيييير ميييين أمييييور ال  ييييين
ذييداف  التيي  لأتحقكيي  الييدف  ذليي  و ، المنافر يكن فريي  ال  يين مين الفرييي  المنييافرس

  اللا ن والمدرن والفري  يطمي إلى تحقيقيا 
فرييي  إلقييا  الضييو    يييى مييياراا التفيياوض ليييد   البحددثميين أذميييية لييذا ت 

   كنة من   ل   رة الكد و لاقتيا لتحقك  الفوز فر  المنافر اا الرياضية
  هدف البحث:

التحقيي  ميين ميييياراا التفيياوض لييد    ليي   ييرة الكيييد لييى إكيييدف  البحيي  
  و لاقتيا لتحقك  الفوز فر  المنافر اا الرياضية

  البحث: تتساؤلا
  ا مياراا التفاوض لد   كنة من   ل   رة الكدم -
ما ال لاقة لكن مياراا التفاوض المتيوفررة ليد   كنية البحي  وتحقكي  الفيوز  -

 ؟فر  المنافر اا الرياضية 
 البحث: مصطمحات

 (Negotiation):  التفاوض -
باد  الرأ  من ذو  الشأن بوية الواو  إلى اتفا ، وفراوض  فر  " لغةً :

لي  اليرأ  فريي  بويية الوايو  إليى ت يوية واتفيا ، ويقيا  فراوضي  فري  مير: أ  لدلأا
 (111: 22"  )الحدك  أ  بادل  القو  فري 

وت ني  ،  يذ وال طيا لأتتضمن   مة "مفاوضاا" بال وة ال ربية جانل  او
جيييييرا  لإال م ييييية التييييي  تقييييوس   ييييى اجتمييييياع طييييرفركن أو أ ثيييير "نج كزييييية  بال ويييية ا

 (22: 21)  ا  حو  قضية ما"مباحثاا ليدف  التواز إلى اتف
 م يييية اجتما ييية ونف يييية ومنطقييية ت تميييد   ييى التفا يييز والتيييأثكر :"ذييو و 

  الحييوار وتبيياد  وجييياا النظيير اليادفريية ليييكن لاقنيياع والحيي  ميين  ييلإالنف يي  وا
ذيييداف  التيي  ي يي ى  ييز منيمييا إليييى لأرا  والآطييرفركن أو ا ثيير لييدكيما تبيياكن فريي  ا
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أو نيزاع، أو م يالة م كنية تيرتبص مايالحيما  ف ،لاتحقيقيا وتت    بقضية، أو  
  "طييراف لألييا، وذلي  بويرض التوايز إليى حيز أو اتفيا  مقليو  ميرض لجمييف ا

)1 :14)  
  (Negotiation Skills) :مهارات التفاوض -

حظيية، تايدر ميين المفياوض أثنييا  لادا اا ال ي و ية الملأمجمو ية ميين ا
داف  التفياوض لي  ول طيرف   م ية التفاوض من أجيز إشيباع حاجاتي  وتحقكي  أذي

  (41: 4" ) رلآا
 الدراسات المرتبطة

 العربية : الدراسات المرتبطة بالمغة أولا 
لدددددد كا  اب نيييييوان " (21) س(2121) "محمد خمدددددو ،يسددددددن محمدددددود" درا ييييية -4

ممك لب جامعة اهارات التفاوض لدى عينة من طلامقت  بلاجتماعي وعلاا
جتما    ف    ى م تو  الذ ا  اتيدف  الدرا ة الحالية إلى الت ر  ،"فيصل

جتما   ومياراا التفاوض  قة لكن الذ ا  الاوالتفاوض، وال شي  ن ال 
نيج ميال    فرياز، وقيد ا يت دما الدرا يةمن جام ة اللالد   كنة من ط

قة لكن متوكراا الدرا ة، وقد ت ونيا لارتباط  ل  شي  ن ال  الواف  ا
م يييي  فرياييييز ميييين لن جام يييية الاميييين طيييي طالبييييا   (296) كنيييية الدرا يييية ميييين 

مقييياس  وذيي  وقيد ا ييت دس البيياحثكن أدواا مت يددة  م ت يي الت اايياا،
مقيييياس ميييياراا و  ،(2121)وت ريييين البييياحثكن  ترجمييية جتميييا   اليييذ ا  ا

وقييد أشييارا نتييا ج الدرا يية  ،(2142)التفياوض إ ييداد الشييوربج  والحربيي  
تو ص   ى م  الن  كنة الدرا ة لدكيس م تو  ذ ا  اجتما   فرو لاأن الط
تو يص   يى ب يد اتييزان موم يتو  ذ يا  أقيز مين ال ، ين والت ياطيلاب يد الت

 ميا أشيارا النتيا ج أن الطالين ليدكيس م يتو  فرييو   ،جتما يية الح ا يية ا
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ق  ارتباطية  ند لا ما أثلتا النتا ج وجود   ،متو ص فر  ميارة التفاوضلا
  اا التفاوضجتما   وميار  لكن الذ ا  ا (114 1) لة م تو  د

اسدتراتيجيات ( ب نيوان "2) س(2144) "ش ي البقمدي ،أمجد درادكة"درا ة  -2
قتهدا باتخدا  القدرار لدددى مدديري المددارس الثانويدة بمدينددة لاالتفداوض وع

ذدفرا ذيذ  الدرا ية الت يرف   ،"  والمعممينلامن وجهات نظر الوك الطائو
ت يياذ القيييرار ليييد  قتييييا بالاإلييى م يييتو  ممار ييية ا ييتراتكجياا التفييياوض و 

ميييدكر  الميييدارس الثانويييية بمدكنييية الطييييا ي،  ميييا ذيييدفرا إليييى م رفرييية درجيييية 
 ييتراتكجياا و م ييياا  ف  وجييياا النظيير حييو  م يتوياا ممار يية الاا يت

الم يييمى الييييوظيف ، والت ايييص، و ييييدد (ف  متوكيييراا لاات ييياذ القيييرار بييييا ت
ونا  كنة رتباط ، وقد ت  وتس ا ت داس المنيج الواف  ا ،( نواا ال لرة
و كز وم  يس، ا تكيروا بالطريقية ال شيوا ية مين مجتميف (  225)الدرا ة من 

و  لأالدرا ييية، ولجمييييف الليانييياا ا ييييت دما ا يييتبانة م ونيييية مييين محييييورين ا
ا يييتراتكجياا التفييياوض، والثيييان  ات ييياذ القييييرار، وقيييد تيييس التأ يييد مييين اييييد  

باا أفريراد ال كنية  تبانة وثباتيا، وقد أشارا نتا ج الدرا ة إلى أن ا تجا ا
حييو  درجتيي  ممار ييية ا ييتراتكجياا التفيياوض و م يييياا ات يياذ القييرار ليييد  

 ة مدكر  مدارس الت  يس ال اس بمدكنة الطا ي  انا متو ط
سددتوى مهددارات مب نييوان " (41) س(2144) "عبددد الناصددر قدددومي"درا ية  -2

منيددة والشددرطية فددي جامعددة لأالتفدداوض لدددى طمبددة العمددوم العسددكرية وا
ذييدفرا الدرا ييية الت يييرف  إلييى م يييتو  مييياراا التفييياوض ليييد   ،" لا سدددتقلاا

فريييييي   ا  ييييييتقلا منييييييية والشيييييرطية فريييييي  جام ييييية لأط بييييية ال  ييييييوس ال  ييييي رية وا
فر  ييطكن، إضيييافرة إليييى تحدكيييد الفيييرو  فريي  م يييتو  ميييياراا التفييياوض تب يييا 
متوكراا الجنس والت اص والم تو  الدرا    ند الط بة، ولتحقك  ذل  

  يييييى  كنييييية وطالبييييية، وطلييييي    كييييييا مقيييييياس الشيييييوريج   أجرييييييا الدرا ييييية
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طالبييا فرقيرة موز يية ( 246) قوامييا (14)والم يون ميين س( 2142)والحربي  
التيييرو  فرييي  ات ييياذ القيييرار، والمفاجيييأة، )فريي  ثميييان  ميييياراا تفاوضيييية ذييي : 

حكي   ،(ن حان، والتدرج، والو الة، والمشيار ة، والتمويي  مر الواقف، والأوا
إليييى أن الم يييتو  ال  يي  لميييياراا التفييياوض ليييد   كنييية وتوايي ا الدرا ييية 

 تجابة لاالدرا ة  ان متو طا    ى جميف المياراا، واز الوزن الن ل  ل
و ييان الم ييتو  متو ييطا و انييا أفرضييز ميييارة المشيييار ة %( 41 62)إلييى 

وأقيييز م ييييتو  مييييارة التمويييي ، وذلييي  إلييييى %( 22 52)وذلييي  ليييوزن ن يييل  
مييييا أظييييرا النتييييا ج وجييييود فرييييرو  فريييي   %( 42 15)متوكييير لييييوزن ن ييييل  

الدرجيية ال  ييية ل مييياراا تب ييا الجيينس ولاييالي الييذ ور، والم ييتو  الدرا ييي  
وليييى والثانييييية والثالثيييية والراب ييية ولاييييالي الثانيييية إلييييى متوكيييير لأليييكن ال يييينة ا
 لة إحاا ية تب ا توجد فررو  ذاا د  لكنما  ،والثالثة والراب ة ،الت اص

  إل  متوكر الت اص
الإرتيددددداح النفسدددددي ب نييييوان "( 45) س(2146) "فاطمددددة تممسددددداني" را ييييةد -1

الشخصدددي لددددي الطمبددددة الجدددامعيين فدددي ضددددو  المسدددتوي الإقتصددددادي 
 ،"دراسة ميدانيدة لددي طمبدة جدامعيين بدوهران –الإجتماعي وتقدير ال ات

طالبيييا  مييين جام ييية  161تييس إ تبيييار ايييحة الفرضيييياا   ييي   كنيية  يييددذا 
لأ ياتذة ولجمييف الم طييياا حيو  متوكيراا الدرا يية وذيران والمدر ية ال  يييا ل

م يييييتو   ، انيييييا أذييييس نتيييييا ج الدرا يييية ،تييييس إ ييييت ما  الأدواا  ميييييية و يفييييية
ذنا   لاقية إرتباطيية  ،الإرتيال النف   الش ا  بكر مرتفف لد  الط بة

والم يتو  الإقتاياد  الإجتمييا    ،ليكن مسشير الإرتييال النف ي  الش اي 
 ييييا ا الإكجاليييييية ال يييي لية والم يييييتو  الإقتاييييياد  و  كوجييييد  لاقييييية لكنالإنف

ذنا   لاقة إرتباطية لكن الإرتيال النف ي  الش اي  وتقيدكر  ،الإجتما  
 ،  كوجد فرر  فر  الإرتيال النف ي   ش اي  ليكن اليذ ور والإنيا  ،الذاا
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ذنا  فرر  فر  م تو  مسشر الإرتيال النف   الش ا  لإ تلاف  الم تو  
  كوجييييد فرييير  فرييي  م ييييتو  الإنف يييا ا الإكجالييييية الإقتاييياد  الإجتميييا   و 

  وال  لية لد  الط بة
أثدددر إسدددتراتيجية ب نييوان " (22) س(2146) "مهددددي جدددادر حبيدددب"درا يية  -6

دبدي فددي مدادة التدداري  لأالتفداوض فددي تحصديل طالددب الصدو الخددامس ا
  يى ت يرف  ال ا الدرا يةذيدفر"، وربي الحديث وتنمية تفكيرهم الشدموليلأا

دليي  فريي  لأكجية التفيياوض فريي  تحاييكز ط بية الاييي ال ييامس اأثير إ ييترات
أجرييييا الدرا ييية   وربيي  الحيييدك  وتنمييية تف كيييرذس الشييمول لأمييادة التييياري  ا

الحالييية فريي  ال يييرا   محافرظيية باليييز، وقييد ا تييار الباحييي  الميينيج التجريلييي  
وا تميييييد التايييييميس التجريلييييي  ذو الضيييييبص الجز ييييي   و يييييان مجتميييييف البحيييييي  

مر ز مدكنة الح ة  وا تار  - دادية فر  محافرظة بالز االمدارس الثانوية و 
دلي   كنية ل بحيي  الحيال  وب ي   ييددذس  الباحي  طالين الايي ال ييامس ا

 افريأ الباحي  ليكن مجميو ت   ،طالبا لواقف ش لتكن تجريلية وضابطة( 69)
البح  فر  ب ض المتوكراا الت  قيد تيسثر فري  أثير التجربية و انيا النتيا ج 

حاا ية   افر تكن احاا يا  وا ت مز الباح  الو ا ز اان المجمو تكن مت
اظيرا نتا ج البح  تفو  المجمو ة التجريلية  ،جرا اا البح   مة لاالم

 تبيييييار التحاييييييك  ، وا تبيييييار التف كيييييير    يييييى المجمو ييييية الضييييييابطة فرييييي  ا
  الشمول 

الحكمدة وعلاقتهدا ب نيوان "( 26) س(2146) "وفا  محمد عبد الجدواد"درا ة  -5
هارات التفاوض لدي عينة من طلاب الدراسات العميا بالإرشداد النفسدي بم

طلي يية ال لاقيية ليييكن   ييىذييدف  البحيي  إليي  الت يييرف    ،"والتربيددة الخاصدددة
( مييييين طيييييلا  461الح ميييية وميييييياراا التفييييياوض ليييييد   كنييييية م ونييييية مييييين )

والت ييرف   ،الدرا ياا ال  ييا ب  ييية التربيية بالإرشياد النف يي  والتربيية ال ااية
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فيييرو  لييييكن متو يييطاا درجيييياا أفريييراد ال كنييية   يييي  مقيييياس الح ميييية   ييي  ال
و يييذل  ميييد  إم انييييية  ،وميييياراا التفييياوض التييي  ت يييز  ل نييييوع والت ايييص

التنلس لدرجاا أفرراد ال كنة     مقياس مياراا التفاوض بم  وميية الدرجية 
وا  تميييييدا الدرا ييييية   ييييي  الأدواا الآتيييييية :مقيييييياس  ،  يييي  مقيييييياس الح مييييية
وا ييييت دما الباحثييييية  ،اراا التفييييياوض إ ييييداد الباحثيييييةالح ميييية ومقيييييايس مييييي

الأ يييالكن الإحاييييا ية المنا ييييبة لم الجيييية الليانيييياا وذيييي  م امييييز الإرتبييييا  
وتح كييييز التبييياكن وم امييييز الإنحييييدار  نيييد م ييييتو  د ليييية  ،الب ييييص لكر ييييون 

( ليييكن درجيييياا أفريييراد ال كنيييية   ييي  مقييييياس الح مييية ودرجيييياتيس   يييي  14 1)
ل   ييدس وجييود فرييرو  ذاا د ليية إحايييا ية و ييذ ،مقييياس مييياراا التفيياوض

لييييكن متو ييييطاا درجيييياا أفرييييراد ال كنيييية   يييي  مقييييياس الح ميييية ت ييييز  ل نيييييوع 
و يييييدس وجيييييود فريييييرو  ذاا د لييييية إحايييييا ية ليييييكن متو يييييطاا  ،والت اييييص

 ،درجاا أفرراد ال كنة     مقياس مياراا التفاوض ت ز  ل نوع والت اص
فرييرا د ال كنيية   يي  مقييياس وأظيييرا النتييا ج أيضييا  إم انييية التنلييس لييدرجاا أ
  التفاوض بم  وماتية الدرجة     مقياس الح مة

 بحث:ال جرا اتإ
 بحث:ال منهج

ا ييييت دس الباحييييي  المييييينيج الوايييييف  التح ك ييييي  اليييييذ  ي تميييييد   يييييى جميييييف 
ليييييكن ميييييدلو تيا  لتف يييييكرذا والوايييييو  إليييييى  الليانييييياا وتلويلييييييا وتح ك ييييييا واليييييربص

مييييياراا )البحيييي  لييييكن متوكييييراا  ا يييتنتاجاا ذاميييية ت يييييس فريييي  توضيييييي ال لاقييية
التفياوض ليد   كنية مين   لي   يرة الكيد و لاقتييا لتحقكي  الفيوز فري  المنافر ياا 

بيييالرجوع إليييى الأدلييياا، ونتيييا ج ب يييض الدرا يياا والبحيييو  النظريييية ( الرياضييية
  والمكدانية
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 عينة البحث:
تمثز مجتمف البح  فري    لي  الدرجية الأولي  الممتيازة ل يرة الكيد ليب ض 

س( وا تكييييير مييييين ذييييييذا 2121  2149ديييييية دولييييية ال وييييييا ل مو ييييييس الرياضييييي  )أن
 ( كوضي مجتمف 4(   ن، و جدو  )11المجتمف  كنة قواميا )

 (1جدو  )
 مجتمع البحث

 العينة الأدادية العينة الادتطلاعية مجتمع البحث اللعبة
 11 41 44  رة الكد
 .لكدكوضي الجدو  مجتمف البح  من   ل   رة ا          

 وسيمة جمع البيانات : 
 بحث:أداة ال

واليييذ  ا ييت دمت  الدرا ييياا ميييياراا التفيياوض،  ا ييت دس الباحييي  مقييياس
وشد ي  ،أمجد درادكة ودرا ية ،س(2121)محمد خمو  ،يسن محمود"مثز درا ة 

فاطمدددة  ودرا يية ،س(2144)عبددد الناصدددر قدددومي  ودرا يية ،س(2144) البقمددي
وفدا  محمد  ودرا ية ،س(2146)ادر حبيب مهدي ج ودرا ية ،س(2146)تممساني 

فرقييرة إكجاليية ت  ييس مييياراا  (14)اشييتمز   يى اليذ  و  س(2146) "عبددد الجددواد
  ، وموز ة   ى ثمان  مياراالا لكنالتفاوض لد  ال

 الدراسة الاستطلاعية:
مين أجييز التأ يد ميين وضييول ت  يمياا المقييياس وطريقية الإجابيية ووضييول 

والت يرف    يى الوقيا الم ييتور   كنقلييز اللا لي م يان  فرقراتي  و ييولة فريمييا مين
و يييييذل  الت يييييرف    يييييى ظيييييروف  تطلكييييي  المقيييييياس وميييييا كرافرقييييييا ميييييين  ،سلإجابييييياتي

تيييس  كن(   لييي41أجرييييا تجربييية ا يييتطلا ية   يييى  كنييية مقيييدارذا )و اييي وباا، 
أتضي من ذذ  التجربة أن ت  يماا المقياس وفرقرات   ،ال مديةبالطريقة  سا تيارذ

اليييذ  ا ييتورقت  الإجابييية  يين فرقييراا المقيييياس تراوحييا ليييكن واضييحة وأن الوقييا 
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( م امييز ارتبيييا   بيياراا  ييز ميييارة مييين 2ويوضييي جييدو  ) ،( دقيقيية46 -41)
 مياراا التفاوض والدرجة ال  ية ل مقياس 
 (2جدو  )

مقياس والدرجة الكمية لم مهارات التفاوضمن  مهارةمعامل ارتباط عبارات كل 
 (12ن= )

 المحور الخامس الرابعالمحور  الثالثالمحور  الثاني ورحالم المحور الأول
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
4 1 142* 4 1 291* 4 1 125* 4 1 542* 4 1 522* 
2 1 514* 2 1 524* 2 1 542* 2 1 614* 2 1 591* 
2 1 562* 2 1 154* 2 1 512* 2 1 192* 2 1 612* 
1 1 654* 1 1 125* 1 1 652* 1 1 462* 1 1 442* 
6 1 119* 6 1 511* 6 1 219* 6 1 454* 6 1 145* 
5 1 462*   5 1 122* 5 1 412* 5 1 461* 

     الثامنالمحور  الدابعالمحور  الدادسالمحور 
4 1 465* 4 1 114* 4 1 642*     
2 1 665* 2 1 522* 2 1 191*     
2 1 112* 2 1 454* 2 1 451*     
1 1 191* 1 1 465* 1 1 642*     
6 1 452* 6 1 411* 6 1 552*     
5 1 462* 5 1 412* 5 1 411*     

 412 1( = 16 1* قيمة )ر( الجدولية  ند م تو  م نوية )
حكيي   المقيياسد  ا ت يا  الييدا    ل بياراا ( اي2كوضيي جيدو  رقييس )

كتضيييي وجييييود  لاقيييية ارتباطييييية داليييية إحايييا يا  لييييكن درجيييية  ييييز  بييييارة ومجمييييوع 
المحييور المنتميييية إلييي  ال بيييارة  مييا كتضيييي أن قيييس م ييياملاا ا رتبييا  تفيييو  حيييد 

( وذذا ي ون مسشر لاد  لنا  ا ت ا  16 1الد لة الإحاا ية  ند م تو  )
  ل مقياسالدا    
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 صد  التكوين الفرضي )المجموعتان الطرفيتان(: 
ول تحقيييي  مييييين اييييد  المقيييييياس ا ييييت دس الباحييييي  أ يييي ون )المجمو تيييييان 
الطرفركتان(، والذ  ي د من مسشراا اد  اللنا ، وفري  كتس ترتكن درجاا  كنة 

%( ال  ييييا 24التقنييكن ب ييد تاييحيي المقييياس ترتكبييا  تنازليييا ، ثييس ا تكييرا ن ييبة )
لدرجاا لتمثكز المجمو تكن المتطرفرتكن، حك  ضما  يز مجمو ية والدنيا من ا

ولوييرض ح ييان م اميييز تمككييز المقييياس أ ييت مز ا تبيييار  كن(   ليي10طرفرييية )
  (  2ويوضي ذل  جدو  رقس )  )ا( ل كنتكن م تق تكن

 (3جدو  )
والمجموعة الأقل  يبين الوسط الحسابي والانحراف المعياري لممجموعة الأعمى

 ودلالتها ةلمحسوبوقيمة )ت( ا
رقم 

 الفقرة
رقم  المجموعة الأعلى

( tقيمة ) المجموعة الأقل الفقرة
 المحدوبة

دلالة 
 )ت(

   ع -س  ع -س
 ممكزة 14 6  62 41 2 24 11 4 41 2 4
 ممكزة 91 1  11 41 2 22  59 11 2 2
 ممكزة 92 6  19 42 2 22  19 12 2 2
 ممكزة 95 1  49 11 2 21  11 45 2 1
 ممكزة 14 1  92 12 2 26  94 65 2 6
 ممكزة 29 6 12 4 45 2 25  91 91 2 5
 ممكزة 92 1 12 4 14 2 24  19 29 2 4
 ممكزة 54 6  94 61 2 21  96 41 2 1
 ممكزة 99 1  15 91 2 29 12 4 95 2 9
 ممكزة 29 6  92 56 2 21 44 4 44 2 41
 ممكزة 65 1  96 11 2 24  11 11 2 44
 ممكزة 94 1 12 4 96 2 22  99 15 2 42
 ممكزة 96 1 14 4 46 2 22  46 92 2 42
 ممكزة 45 6  91 54 2 21  41 45 2 41
 ممكزة 96 1 11 4 19 2 26 11 4 91 2 46
 ممكزة 64 1 12 4 91 2 25 14 4 91 2 45
 ممكزة 91 6 91 4 56 2 24  45 12 2 44
 ممكزة 12 6  92 19 2 21  19 44 2 41
 ممكزة 91 1  91 12 2 29  41 11 2 49
 ممكزة 91 6  91 91 2 11  99 54 2 21
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 مقياس: البات ث
قياس الباحيي  بح ييان م امييز ألفييا  رونبيان ل تحقيي  ميين مقييياس التفيياوض 

حية لاوذيييو م امييز ثبيياا  ييا  مميييا كييد    ييى اييي 16154وب يي  م امييز الثبيياا 
 :فر  الجدو  التال  ما   ز مفردة قاس بح ان ثبااثس  ت داس، مقياس للالا

 (4جدو  )
 حساب ثبات المقياس 

 معامل الفا الفقرة معامل الفا الفقرة
4  1 925 26 1 924 
2  1 926 25 1 925 
2  1 922 24 1 926 
1  1 924 21 1 921 
6  1 922 29 1 929 
5  1 921 21 1 941 
4  1 924 24 1 951 
1  1 911 22 1 929 
9  1 929 22 1 922 

41  1 941 21 1 916 
44  1 952 26 1 954 
42  1 914 25 1 911 
42  1 922 24 1 952 
41  1 921 21 1 942 

 1 911 29 1 921 
46  1 965 11 1 921 
45  1 942 14 1 911 
44  1 914 12 1 951 
41  1 925 12 1 951 
49  1 922 11 1 914 
21  1 929 16 1 921 
24  1 921 15 1 964 
22  1 925 14 1 925 
22  1 914   
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 الدراسة الأساسية:
فريييى كيييوس    ييين  يييرة كييد( 11  ييي   ييدد ) المقيييياسلتطلكيي   حييي قيياس البا 
 المو س الرياض وذل  فرى 2149 42 41حتى ال لا  2149  42 4ال لا 
 س 2121 2149

  المعالجات الإحصائية:
تيييييس ا ييييييت داس الم الجييييياا الإحاييييييا ية المنا ييييييبة لطلي ييييية البحيييييي  وذليييييي   

ل م ياا الإحاا ية لإجرا  ا SPSS با ت داس لرنامج لإد ا  اللياناا وبرنامج
  ل بح  

      المتو ص الح ال   -
 الو يص  -
     ا نحراف  الم يار   -
 م امز ا رتبا   -
      الن بة الم وية  -
 تح كز التباكن -
 لإكجاد اد  ا ت ا  الدا    للا تليان   Pearsonم امز ارتبا  لكر ون  -

 عرض النتائج ومناقشتها:
 عرض النتائج: 

 والتي تنص عمى:  ،عمى تساؤلات البحثوللإجابة 
  ما مياراا التفاوض لد   كنة من   ل   رة الكد -

تيييييس ح ييييييان المتو ييييييطاا الح يييييالية والأوزان الن ييييييلية لم ييييييتو  مييييييياراا 
 التفاوض لد    ل   رة الكد 
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 (5)جدو  
حساب المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لمستوى مهارات التفاوض لدى 

 (42ن=اليد )لاعبي كرة 
المتودط  المكارات

 الحدابي
الوزن 

 الندبي
 الترتيب المدتوي

 1 متو ص 92 11 11 4 الترو  فر  إت اذ القرار
 6 متو ص 22 55 22 2 المفاجأة

 5 متو ص 22 61 11 4 الأمر الواقف
 4 متو ص 12 61 16 4 ا ن حان

 2 متو ص 22 56 61 2 التدرج
 4 متو ص 22 15 51 2 المشار ة
 1 متو ص 26 51 12 2 الو الة
 2 متو ص 12 16 69 2 التموي 

  متو ص 41 15 41 44 المجموع ال    ل مياراا
أن م ييتو  مييياراا التفيياوض لييد    ليي  ( 6)كتضييي ميين الجييدو  رقييس 

( وفريما 41 15) لكن تجابة لاالوزن الن   ل وازحك  متو طا   رة الكد  ان 
  يييي  النحيييو الآتييي : المرتبييية الأولييي  ميييييارة  كت  ييي  لترتكييين الميييياراا فرقيييد  انيييا

 التددددددرج( ك كييييييا مييييييارة 12 16) التمويدددددةك كييييييا مييييييارة  ،(22 15) المشددددداركة
 ،(22 55) المفاجئددد (، ك كيييا مييييارة 26 51)  الوكالددد ( ك كيييا مييييارة 22 56)

 التدددروي فدددي إتخدددا  القددددرارك كييييا مييييارة  ،(22 61) الأمدددر الواقدددعك كييييا مييييارة 
(11 92 ) 
 المشاركة: ابات عينة البحث حو  مستوي مهارةاستج -

 (6)جدو  
لدى لاعبي  مهارة المشاركةوزان النسبية لمستوى لأالمتوسطات الحسابية وا

 (42ن=)كرة اليد 
المتودط  الفقـــــــــــرات م

 الحدابي
الوزن 

 الندبي
 المدتوي

أج يييييز الطييييييرف  الآ يييييير شييييييري ا  لييييييد   ميييييين ج  يييييي    4
  اما  أو م ارضا  

 متو ص 44 12 16 4
أ ييييي   إلييييي  م يييييا دة الطييييييرف  الآ ييييير مييييين أجييييييز   2

 تحقك  أذداف  مشتر ة 
 متو ص 42 21 66 4
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 (6)جدو  تابع 
لدى لاعبي  مهارة المشاركةوزان النسبية لمستوى لأالمتوسطات الحسابية وا

 (42ن=)كرة اليد 
 المدتوي الندبيالوزن  الحدابيالمتودط  الفقـــــــــــرات م

نحيين أايدقا " أو "أن ن يون أاييدقا  أرفريف شي ار "  2
  كرا  من أن ن ون أ دا " 

 متو ص 26 52 22 4
أقيييييييدس ب يييييييض التنييييييياز ا ل طيييييييرف  الآ ييييييير مقاليييييييز   1

  م ا ن م تقل ية
 متو ص 22 22 24 4

 متو ص 44 25 45 4 أحاو  أن أفريس وأتفيس ظروف  الطرف  الآ ر   6
أ تمييييييييد   يييييييي  أحييييييييد اليييييييييزملا  فريييييييي  حييييييييز ب يييييييييض   5

 لآ ر المش لاا مف الطرف  ا
 متو ص 11 22 12 4

 متوسط 44 66 54 4 المستوي الكمي لمهارة المشاركة
 رجاا( د2) تجابة لاقاى درجة لأ

ليد    لي   يرة  المشيار ةأن م يتو  مييارة ( 5)كتضيي مين الجيدو  رقيس 
حكييي  ( 5، 4) متو ييطا    ييي  جميييف الفقييراا ييان  المشيييار ةالكييد  لفقييراا ميييارة 

وفريميا كت  ي  بالم يتو    (26 52 ،11 22) لكنبة  تجالاالوزن الن   ل تراول
  (44 66) تجابة إلى لا ان متو طا ل المشار ةال    لميارة 

 التموي : استجابات عينة البحث حو  مستوي مهارة -
 (7)جدو   

لدى لاعبي كرة  التموي وزان النسبية لمستوى مهارة لأالمتوسطات الحسابية وا
 (42ن=)اليد  

 المدتوي الندبيالوزن  الحدابيالمتودط  الفقـــــرات م

أقييوس بطيييرل موضيييو اا جدكييدة ل مناقشييية ل ميييز   4
 تشويش     الموضوع الميس 

 متو ص 54 21 61 4
 متو ص 42 24 22 4  أحدد أذدافرا  تتجاوز الأذداف  الت  أريدذا  2

أ طييييي  الطييييييرف  الآ ييييير إنطبا ييييييا  م ت فيييييا   يييييين  
 ظروفر  وحاجت  الت  أريد تحقيقيا 

 متو ص 42 12 25 4
 ندما أتناز   ن شي  ب ييص بالن يبة لي  أظيير   2

 أن ذذا التناز  ميس بالن بة ل  
 متو ص 29 22 14 4

أطلي  الشي ار القا يز "أنظير إلي  اليميكن ثيس أتجي    1
 إل  الي ار" 

 متو ص 22 24 15 4
 متوسط 42 56 24 4 المستوي الكمي لمهارة التموي 

 رجاا( د2) تجابة لاقاى درجة لأ
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أن م ييتو  مييياراا التفيياوض لييد    ليي  ( 4)تضييي ميين الجييدو  رقييس ك
حكيي  ( 6، 4) متو يطا    يي  جمييف الفقييراا ييان  التمويي  يرة الكييد لفقيراا ميييارة 

  (42 12 ،29 22) لكن تجابة لا  للالوزن الن  تراول
 التموي : استجابات عينة البحث حو  مستوي مهارة -

 (8)جدو  
لدى لاعبي كرة  التدرجان النسبية لمستوى مهارة وز لأالمتوسطات الحسابية وا

 (42ن=)اليد  
المتودط  الفقــــــــــــــــــــــرات م

 الحدابي
الوزن 

 الندبي
 المدتوي

أتلنييييييي  أذيييييييدافرا  مرح يييييييية ل وايييييييو  إلييييييي  ذيييييييدفر    4
  النيا  

 متو ص 24 65 41 4

أحايييز   ييي  ط بيييات   طييييوة ت يييو  طيييوة حتيييي    2
  أحققيا   يا فر  النياية

 متو ص 22 25 22 4

أت  يييييص ميييييين التزامييييييات  بالتييييييدريي وليييييييس مييييييرة   2
  واحدة

 متو ص 21 24 12 4

 متو ص 52 62 52 4 أقدس تناز ت  بالتدريج وليس دفر ة واحدة   1
أقييييوس لتوككيييير م ييييتو  المشيييي  ة ميييين الميييييس إلييييي    6

 الأذس 
 متو ص 49 11 41 4

أبكييييييير مييييييين م ييييييييتو  الأشييييييي اص فرييييييي  ضييييييييو    5
  ت    يس الإدار 

 متو ص 42 55 24 4

 متوسط 24 46 62 4 المستوي الكمي لمهارة التدرج

 رجاا( د2) تجابة لاقاى درجة لأ
أن م ييتو  مييياراا التفيياوض لييد    ليي  ( 1)كتضييي ميين الجييدو  رقييس 

حكيي  ( 5، 4) متو ييطا    ي  جميييف الفقيراا يان  التييدرج يرة الكيد  لفقييراا مييارة 
   (42 55 ،22 25) لكن تجابة لاالوزن الن   ل تراول

 يتجابة إلييى لا يان متو يطا ل التيدرجوفريميا كت  ي  بالم يتو  ال  ي  لمييارة 
(46 24)   
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 الوكال : استجابات عينة البحث حو  مستوي مهارة -
 (9)جدو  

لدى لاعبي كرة الوكالة وزان النسبية لمستوى مهارة لأالمتوسطات الحسابية وا
 (42ن=)اليد  

المتودط  الفقــرات م 
 الحدابي

ن الوز
 الندبي

 المدتوي

أج ييييز الطييييرف  الآ يييير شييييري ا  لييييد   ميييين ج  ييييي    4
  اما  أو م ارضا  

 متو ص 11 61 16 4

أ ييي   إليييي  م يييا دة الطييييرف  الآ ييير ميييين أجييييز   2
 تحقك  أذداف  مشتر ة 

 متو ص 56 21 66 4

أرفريييييييف شيييييييي ار "نحييييييين أاييييييييدقا " أو "أن ن ييييييييون   2
 أادقا   كرا  من أن ن ون أ دا " 

 متو ص 21 22 22 4

دس ب يييييض التنييييياز ا ل طيييييرف  الآ ييييير مقاليييييز أقييييي  1
  م ا ن م تقل ية

 متو ص 21 22 24 4

 متو ص 66 56 45 4 أحاو  أن أفريس وأتفيس ظروف  الطرف  الآ ر   6
أ تمييييييد   ييييييي  أحييييييد اليييييييزملا  فريييييي  حيييييييز ب يييييييض   5

 المش لاا مف الطرف  الآ ر 
 متو ص 11 25 12 4

 متوسط 46 54 64 4 المستوي الكمي لمهارة الوكالة

 رجاا( د2) تجابة لارجة لقاى دأ
أن م ييتو  مييياراا التفيياوض لييد    ليي  ( 9)كتضييي ميين الجييدو  رقييس 

حكيي  ( 5، 4) متو يطا    ي  جمييف الفقيراا ييان  الو الية يرة الكيد  لفقيراا مييارة 
 ( 66 56 ،21 22) لكن تجابة لاالوزن الن   ل تراول

 يتجابة إليى لا يان متو يطا ل الو اليةوفريما كت    بالم تو  ال  ي  لمييارة 
(54 46)   
 
 المفاجئ : استجابات عينة البحث حو  مستوي مهارة -
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 (12)جدو  
وزان النسبية لمستوى مهارة المفاجةة لدى لاعبي لأالمتوسطات الحسابية وا

 (42ن=)كرة اليد  
المتودط  الفقـــــــــرات م

 الحدابي
الوزن 

 الندبي
 المدتوي

 متو ص 22 66 41 4  مفاج ة أطرل م  وماا أو أفر ار جدكدة باورة  4
أبكييييييييييير مييييييييييين نليييييييييييراا ايييييييييييوت  بالإرتفييييييييييياع أو   2

  الإن فاض بش ز مفاج 
 متو ص 61 22 29 4

 متو ص 22 22 64 4 أبكر من حر ات  الج دية بش ز مفاج    2
 متو ص 21 54 62 2 أ مز بالمثز القا ز "أضرن الحدكد وذو  ا ن"   1
 متو ص 11 62 45 4   رأ ت دس الوضن المفاج  ل تأثكر فر  الطرف  الآ  6
ا يييييييت دس الد ابيييييييية بشييييييي ز مفيييييييياج  مييييييين أجييييييييز   5

 إ تمرار المناقشاا 
 متو ص 44 22 21 4

 متوسط 14 62 22 4 المستوي الكمي لمهارة المفاجةة
 رجاا( د2) تجابة لاقاى درجة لأ

أن م يتو  ميياراا التفياوض ليد    لي  ( 41)كتضي من الجيدو  رقيس 
حكيي  ( 5، 4) فري  جميييف الفقيراا يان متو ييطا  فاجييأةالم يرة الكيد  لفقييراا مييارة 
  (21 54 ،44 22 لكن) تجابة لاواز الوزن الن   ل

 ييييتجابة إليييييى لا ييييان متو يييييطا ل المفاجييييأةوفريمييييا كت  يييي  بالم يييييتو  ال  يييي  لمييييييارة 
(62 14)   
  :الأمر الواقع استجابات عينة البحث حو  مستوي مهارة -

 (11)جدو  
لدى الأمر الواقع ان النسبية لمستوى مهارة وز لأالمتوسطات الحسابية وا

 (42ن=)لاعبي كرة اليد  
المتودط  الفقــــــرات م

 الحدابي
الوزن 

 الندبي
 المدتوي

 متو ص 61 55 61 4  أضف الطرف  الآ ر أماس الأمر الواقف لتحقك  أذدافر   4
 متو ص 22 56 11 4  أقوس لإنيا  ال قا  قلز أن ي مز الطرف  الآ ر حدكث   2

 (11)جدو  ابع ت
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لدى الأمر الواقع وزان النسبية لمستوى مهارة لأالمتوسطات الحسابية وا
 (42ن=)لاعبي كرة اليد  

المتودط  الفقــــــرات م
 الحدابي

الوزن 
 الندبي

 المدتوي

 متو ص 22 22 22 4 أ مز     ال ل  فر  إت اذ القرار الذ  يحق  أذدافر    2
أ  يييس بم ارضيييية أقيييوس ليييإجرا  إت ييياذ القيييرار وأنيييا   1

 الطرف  الآ ر لذل  
 متو ص 56 22 22 4

أقو  ل طرف  الآ ير "ذيذا ذيو نيايية المطياف  أو   6
  ذذا ذو الحد النيا  "

 متو ص 44 11 21 4

ق يييذ ليييذماس المبيييادرة لطيييرل جمييييف مطيييالل  قلييييز   5
 الطرف  الآ ر

 من فض 42 52 21 4

 متوسط 22 55 11 4 المستوي الكمي لمهارة الأمر الواقع
 رجاا( د2) تجابة لااى درجة لقأ

أن م تو  مياراا التفاوض لد    لي  ( 44)كتضي من الجدو  رقس         
 متو يييييييييييطا    يييييييييي  الفقيييييييييييراا ييييييييييان  الأميييييييييير الواقيييييييييييف ييييييييييرة الكيييييييييييد  لفقييييييييييراا مييييييييييييارة 

و يييان ( 61 55 ،22 22) ليييكن يييتجابة لااليييوزن الن ييي  ل تيييراولحكييي  ( 6، 4)
  (42 52) تجابة   كيا لان ل  لالوزن ال  انحك  ( 6    الفقرة ) من فضا  

 يتجابة لا ان متو يطا ل الأمر الواقفوفريما كت    بالم تو  ال    لميارة 
  :الانسحاب استجابات عينة البحث حو  مستوي مهارة  (22 55)إلى 

 (12)جدو  
لدى لاعبي الإنسحاب وزان النسبية لمستوى مهارة لأالمتوسطات الحسابية وا

 (42ن=)كرة اليد  
المتودط  لفقــــــــــــــــــراتا م

 الحدابي
الوزن 

 الندبي
 المدتوي

 متو ص 21 25 56 4  أتلن  أذدافرا  مرح ية ل واو  إل  ذدفر  النيا    4
أحايييز   ييي  ط بيييات   طييييوة ت يييو  طيييوة حتيييي    2

  أحققيا   يا فر  النياية
 متو ص 44 22 11 4

 (12)جدو  تابع 
لدى لاعبي الإنسحاب لمستوى مهارة وزان النسبية لأالمتوسطات الحسابية وا

 (42ن=)كرة اليد  
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المتودط  الفقــــــــــــــــــرات م
 الحدابي

الوزن 
 الندبي

 المدتوي

 متو ص 24 21 14 4  أت  ص من التزامات  بالتدريي وليس مرة واحدة  2
 متو ص 55 12 62 4 أقدس تناز ت  بالتدريج وليس دفر ة واحدة   1
 متو ص 41 15 55 4 المش  ة من الميس إل  الأذس أقوس لتوككر م تو    6
أبكييييييير مييييييين م ييييييييتو  الأشييييييي اص فرييييييي  ضييييييييو    5

  ت    يس الإدار 
 متو ص 22 54 26 4

 متوسط 22 15 11 4 المستوي الكمي لمهارة الانسحاب

 رجاا( د2) تجابة لاقاى درجة لأ
أن م يتو  ميياراا التفياوض ليد    لي  ( 42)كتضي من الجيدو  رقيس 

( 5، 4) متو يييطا    ييي  جمييييف الفقيييراا ييان  ا ن يييحانلفقيييراا مييييارة   ييرة الكيييد 
  (44 22 ،22 54) لكن تجابة لاالوزن الن   ل تراولحك  

 ييتجابة لا ييان متو يطا ل ا ن يحانوفريميا كت  ي  بالم ييتو  ال  ي  لميييارة 
   (22 15)إلى 
  :الانسحاب استجابات عينة البحث حو  مستوي مهارة -

 (13)جدو  
وزان النسبية لمستوى مهارة التروي في اتخا  القرار لأت الحسابية واالمتوسطا

 (42ن=)لدى لاعبي كرة اليد 
المتودط  الفقــــــــــــــــرات م

 الحدابي
الوزن 

 الندبي
 المدتوي

ا  جابييية الفورييييية ليييب ض الت يييياس لإأمتنيييف  يييين ا  4
 .الت  توج  ل  حتى أفريس موزاذا

  ا  44 51 22 2

ك  لإ طيييييا  نف ييييي  الوقيييييا أبكيييير مجييييير  الحيييييد  2
  لتقرير ما كجن أن أفر   

 متو ص 91 55 14 4

أايييما لييييب ض الوقييييا لإ ييييادة تنظيييييس أفر ييييار    2
  وتجيكز إجابات 

 متو ص 51 61 22 4

 (13)جدو  تابع 
وزان النسبية لمستوى مهارة التروي في اتخا  القرار لأالمتوسطات الحسابية وا

 (42ن=)لدى لاعبي كرة اليد 
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المتودط  ـــــــــــــراتالفقـــ م
 الحدابي

الوزن 
 الندبي

 المدتوي

  ا  11 14 41 2  أ مز بالش ار الذ  يقو  "بالالر تل   ما تريد"  1
أرد ب يسا  مضياد  يي  أ طي  نف يي  الوقيا ل ييرد   6

  المنا ن
 متو ص 55 16 12 4

أقيييوس لتأجكيييز مناقشييية موضيييوع ميييا حتييي  أجييييز   5
  نف   لمناقشت 

 متو ص 24 22 24 4

 متوسط 94 12 21 4 المستوي الكمي لمهارة التروي في إتخا  القرار

 رجاا( د2) تجابة لاقاى درجة لأ
أن م يتو  ميياراا التفياوض ليد    لي  ( 42)كتضي من الجيدو  رقيس 

( 1، 4)   ي  الفقيراا  رة الكد  لفقراا ميارة التيرو  فري  ات ياذ القيرار  يان  الييا
و ييان متو يييطا ( 11 14 ،44 51)لييى  ييتجابة إلاحكيي  واييز الييوزن الن يي  ل

 ييييتجابة   كيييييا ليييييكن لاحكيييي  تييييراول الييييوزن الن ييييل  ل( 5، 6، 2  يييي  الفقييييراا )
(61 51 ،16 55 ،22 24)  

وفريما كت    بالم تو  ال    لميارة الترو  فر  ات اذ القرار  ان متو يطا 
  (94 12) تجابة إلى لال

 عرض نتائج التساؤ  الثاني، وال ي ينص عمى:
ل لاقة لكن مياراا التفاوض المتوفررة لد   كنة البح  وتحقك  الفوز فر  ما ا -

 ؟المنافر اا الرياضية 
ول تحق  من ذل  تس ح يان ال لاقية ليكن أب ياد مقيياس ميياراا التفياوض 

 وتحقك  الفوز فر  المنافر اا للا لكن  كنة البح  
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 (14جدو  )
للاعبين عينة  العلاقة بين ابعاد مقياس مهارت التفاوض وتحقيق الفوز

 البحث
 تحقيق الفوز في المنافدات التفاوض  بعاد مقياس مكاراتأ

 12 2 الترو  فر  إت اذ القرار
 124 2 المفاجأة

 12 2 الأمر الواقف

 91 2 ا ن حان

 45 2 التدرج

 94 4 المشار ة

 92 2 الو الة

 51 4 التموي 

 52 2 الترو  فر  إت اذ القرار

 21 4 المفاجأة

 (12( وبدرجة الحرية )16 1) ≥(  ند ن بة  طأ 425 1ة )ر( الجدولية =)قيم
( وجيييود  لاقييية دالييية م نوييييا   نيييد م ييييتو  41كتضيييي مييين الجيييدو  رقيييس )

)الترو  فر  إت اذ القرار، المفاجأة،  أب اد مقياس مياراا التفاوض ( لكن16 1)
التيرو  فري  إت ياذ الأمر الواقف، ا ن حان، التدرج، المشار ة، الو الة، التمويي ، 

 حك  حققا ارتباطاَ م نويا   ، القرار، المفاجأة( وتحقك  الفوز فر  المنافر اا
ويييييييير  الباحييييييي  فريييييييى مجمييييييييز مناقشيييييييت  ان م يييييييتو  ميييييييياراا التفيييييييياوض 

ا ن ييييييحان،   ،الأمييييير الواقيييييف ،المفاج ييييي  ،الو الييييي  ،التيييييدرج ،التمويييييية ،)المشيييييار ة
لدرجة متو طة لد    ل   رة  الترو  فر  إت اذ القرار( ات س م تو  ا ت دام 

 الكد  كنة البح  
)التيرو  فري   أب اد مقياس مياراا التفاوض وجود  لاقة لكنوأيضا كد  

إت يياذ القيييرار، المفاجيييأة، الأميير الواقيييف، ا ن يييحان، التييدرج، المشيييار ة، الو الييية، 
التمويي ، التيرو  فري  إت ياذ القيرار، المفاجييأة( وتحقكي  الفيوز فري  المنافر ياا   ييى 
أذميييية مييييياراا التفيييياوض ليييد  اللا لييييكن نظييييرا  لأذمكتييييا لييييدرجاا متفاوتيييية فريييي  
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التو ين   ييى المواقيي التيي  تتط ين ميين اللا ليكن القييدرة   يى التفيياوض ل تو يين 
  ى ال وا   الت  ت ترضيس وأيضا   رض مش لات  الم حة وتوضيي إحتياجات  

 أثنا  المنافر ة من أجز الفوز  
تفياوض لييد    لي   ييرة الكيد  كنيية البحي  قييد ويير  أيضيا  ان مييياراا ال

تشيي ز حكييزا   لكييرا  فرييى المجييا  الرياضيي  التنافر ييي  لمييا ليييا ميين أذمييية بالويية فريييى 
التو ييييين   ييييي  المشييييي لاا والمواقيييييي التنافر ييييييية ليييييكن اللا ليييييكن واليييييزملا  وبييييييكن 

حك  ت تلر الو ك ة ل تواز الى ح و  لن ي تطيف  ،اللا لكن و الفر  المنافر ة
 واو  الكيا لدون أن ت ون لدي  الميارة لآدا  التفاوض اللا ن ال

 محمود" وتتف  النتا ج التى تواز الكيا الباح  مف نتا ج درا ة  ز من      
ن ليدكيس م يتو  لاأن الطيلى إأشارا الت  و  (21) س(2121) "محمد خمو ،يسن
لكن  ق  ارتباطيةلا ما أثلتا النتا ج وجود   ،متو ص فر  ميارة التفاوضلفرو  ا

 "وشد ي البقمددي ،أمجدد درادكدة"، ودرا ية جتميا   وميياراا التفياوض اليذ ا  ا
أشيييييارا إليييييى أن ا يييييتجاباا أفريييييراد ال كنييييية حيييييو  درجتييييي  والتييييى  (2) س(2144)

ممار ة ا تراتكجياا التفاوض و م ياا ات اذ القرار لد  مدكر  مدارس الت  يس 
 س(2144) "اصدر قددوميعبدد الن"ودرا ية  ،ةال اس بمدكنة الطا ي  انا متو ط

حكي  توايي ا الدرا يية إلييى أن الم يتو  ال  يي  لمييياراا التفيياوض لييد   ،(41)
 كنة الدرا ة  ان متو طا    ى جميف المياراا، و انيا أفرضيز مييارة المشيار ة 
وأقيز م يتو  مييارة التمويي ،  ميا أظيييرا النتيا ج وجيود فريرو  فري  الدرجية ال  ييية 

وليييى لأور، والم ييتو  الدرا يي  ليييكن ال يينة ال مييياراا تب ييا الجييينس ولاييالي اليييذ 
 ،والثالثة والراب ية ،والثانية والثالثة والراب ة ولاالي الثانية إلى متوكر الت اص

 ثيس درا ية ،إلي  متوكير الت ايص لة إحاا ية تب ا توجد فررو  ذاا د  لكنما 
التيييى تواييي ا الييى ان  م يييتو  الإرتييييال  (45) س(2146) "فاطمدددة تممسددداني"

ذنييا   لاقية إرتباطييية لييكن مسشيير  ،الش ايي  بكيير مرتفيف لييد  الط بييةالنف ي  
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والم ييتو  الإقتايياد  الإجتميا   و  كوجييد  لاقيية  ،الإرتييال النف يي  الش اي 
ذنا   لاقة  ،لكن الإنف ا ا الإكجالية ال  لية والم تو  الإقتااد  الإجتما  

مهددي جدادر " ودرا ية ،إرتباطيية ليكن الإرتييال النف ي  الش اي  وتقيدكر اليذاا
ظيرا تفو  المجمو ة التجريلية   ى المجمو ة أ التى( 22) س(2146) "حبيب

   تبار التحاك  ، وا تبار التف كر الشمول  الضابطة فر  ا
وأظيرا النتا ج  ،(26) س(2146) "وفا  محمد عبد الجواد"وأ كرا  درا ة         

ييياس التفييياوض بم  وماتيييية أيضييا  إم انيييية التنلييس ليييدرجاا أفريييرا د ال كنيية   ييي  مق
  الدرجة     مقياس الح مة

 الاستنتاجات :
 يمكن أن يستخمص مايمي: ،لي  الباحث من نتائجإتوصل  فى ضو  ما

ات ما مياراا التفاوض الم ت دمة من قلز اللا لكن  كنة البح  لت رار  -
  ا  ت داس لدرجة متو طة

 ،المفاج يي  ،الو اليي  ،التييدرج ،التموييية ،جيا ا مييياراا التفيياوض )المشييار ة -
ا ن حان، التيرو  فري  إت ياذ القيرار( بأذميية ا  يت داس ليد   ،الأمر الواقف

   ل   رة الكد  كنة البح  
توجييد  لاقييية ليييكن مييياراا التفييياوض الم يييت دمة ميين قليييز اللا ليييكن  كنييية  -

 البح  وتحقك  الفوز فر  المنافر اا الرياضية  
 التوصيات:  

 يمي: يوصي بما ،حثفي ضو  ماتوصل الي  البا
ا ييت داس مقييياس التفييياوض الم ييت دس مييين قلييز الباحيي  ل ح يييس   ييى درجييية  -

 ا ت داس مياراا التفاوض لد    ل  أنشطة رياضية أ ر  
تنمية مياراا التفاوض لد  اللا لكن نظرا  لأذمكتيا فريى المجيا  الرياضي   -

  امة وفرى تحقك  الفوز  ااة  
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 (( عـــــــــــــــــــــــالمراج)) 
 المراجع العربية   :أولا 

إ ييداد م(: 2213) الحربدي ندايو بدن محمد ،أبدو المجدد إبدراهيم الشددوريجي -1
مقييياس مقييينن لميييياراا التفييياوض با يييت داس أ ييي ون التقريييير 

مج يييييييية   ييييييييية التربييييييييية  ،الييييييييذات   درا يييييييياا تربوييييييييية ونف ييييييييية
  .12-4 ،19، عبالزقازي 

جتما   وتأثكرذا  لتوااز اشب اا ام(: 2215) عبدالمعطي احمد حسين -2
قييييييييياا التبادلييييييييييية لا  يييييييييى ميييييييييييارت  التفييييييييياوض التربييييييييييو  وال 

طفيييا  ب  يييية التربيييية: لأاللكنش اييية ليييد  م  مييياا رييياض ا
درا ة تقويمية  المج ة ال  مية ل  ية التربية، جام ة أ كو ، 

24 (4 )624-545. 
قتييا لاا يتراتكجياا التفياوض و : م(2217) ش ي البقمدي ،أمجد درادكة -3

 بات ياذ القييرار ليد  مييدكر  الميدارس الثانوييية بمدكنية الطييا ي
المم  يييييية ال ربيييييييية  ،  والم  مييييييكنلاميييييين وجييييييياا نظيييييير اليييييييو 

 ال  ودية 
  ردنلأإدارة التفاوض   مان: دار اليازور ، ام(: 2212العلا  ) بشير -4
اليدار الجام يية مياراا وا تراتكجياا، التفاوض م(: 2221) ثابت ادريس -5

 ، مييييان –شيييارع ز ريييييا بنييييس  11 ،والتوزيييييف بيييف والنشيييرل ط
 .الأردن

مفيييياذيس الإدارة الإ يييييتراتكجية وميييييد ز ( : 2229عمدددددي السددددديد الحربدددددي ) -6
  ال م ياا  لكا الثقافرة،  مان

 اديمييية لأا، ر ييالة د تييوراة ،إدارة المفاوضيياام(: 2212) ربحددي الجددديمي -7
  بزة ،ال ربية المفتوحة بالدنمار ، فر  طكن
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فرا  ية لرنامج تدريل  مقترل  :م(1999رجا  محمد عبد الجميل عبد العا  ) -8
فرييي  تنمييييية ميييياراا التفيييياوض وال فييييا ة الذاتيييية لييييد  م  ميييي  

 ،  ية التربية ،الدرا اا الإجتما ية بمرح ة الت  يس الأ ا  
  مار ،جام ة لنيا

مييييييياراا لا لرنييييييامج ارشييييياد  لتنمييييييةم(: 2225سدددددهير محمددددددود أمدددددين ) -9
 ،مراذقكنلتفاوضية ل والدكن مواجية   و ياا ال ني لد  اال

رشياد النف يي  لجام ية  ييكن لإميستمر الثييان   شير للماير: ا
رشيييييياد النف يييييي  ميييييين أجييييييز التنمييييييية فريييييي   ايييييير لإا -شييييييمس

 مار  ،4مج  -م  وماالا
تفريد ت  س مياراا التدريس لكن النظريية  م(:2225) صالح الدين عرفة -12

  القاذرة الس ال تن،  ،والتطلك 
الحيياة مفاوضياا  جام ية النجيال الوطنيية، م(: 2228) صائب عريقات -11

  نال س، فر  طكن
التفيياوض فريي  الحيييياة م(: 2226) صددديق عفيفددي، أبدددو بكددر مصدددطفى -12

اليييدار الجام ييية ل نشييير والتوزيييف والطبا ييية،  ،4 ،  مييا لأوا
 .تانيس  ابقا -شارع ز ريا بنيس 11

ميييياراا م(: 2212) ردي، هددداني عبيدددداتلزعبدددي، موسدددى الكدددا  لا طددد -13
منشوراا جام ة ال  وس  ،4  ،داريةلإ    ة ال تن ا ،الحياة

  التطليقية، البحرين
 يييتو  مييييياراا مم( : 2217عبددددد الناصددددر عبددددد الددددرحيم محمد قدددددومي) -14

 ،أريحيييا ،جام ييية الإ ييتقلا  ،التفيياوض لييد    لييي   ييرة الكييد
  فر  طكن

 ،زمياالأدارة اا   يي ولوجية التفياوض و  :م(1998) ثمدانع فارو  السيد -15
 .  ندرية: منشأة الم ارف ، مارلإا
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: الإرتيييال النف ييي  الش ايي  ليييد  الط بييية م(2215فاطمدددة تممسددداني ) -16
الجييييييام ككن فرييييييي  ضيييييييو  الم ييييييتو  الإقتاييييييياد  الإجتميييييييا   

 -درا ية مكدانييية ليد  ط بيية جيام ككن لييوذران–وتقيدكر الييذاا
  جام ة وذران ،جتما يةل  وس الإ  ية ا ،ر الة د تورا 

لمحاا من   يس الينفس ايورة الحاضير وجيذور م(: 2222) قدري حفني -17
  مار ،اليك ة المارية ال امة ل  تان، القاذرة ،الماض 

دارية الن ا ية لإ داد ل تفاوض لد  القياداا الإام(: 2227) ليمى الشي  -18
 .يةال  ود ،فر  القطاع ال اس، ر الة ماج تكر، م ة الم رمة

الدار المارية  ،تنمية المياراا التفاوضيةم(: 1993) محسن الخضيري  -19
 .مار ،القاذرة ,ال لنانية

ياراا مقت  بلاجتما   و  لذ ا  ا: ام(2222)محمد خمو  ،يسن محمود -22
المج ة  ،م   فريازلن جام ة االتفاوض لد   كنة من طلا
    وديةالمم  ة ال ربية ال ،ال  مية لجام ة الم   فرياز

 م(:1982) المعجم الوجيز -21
أثير إ يتراتكجية التفياوض فري  تحاييكز : م(2215)مهددي جدادر حبيدب  -22

وربيييي  لأدليييي  فرييي  مييييادة التييياري  الأطالييين الاييييي ال يييامس ا
 ،  يييية التربييية الأ ا يييية ،الحييدك  وتنمييية تف كيييرذس الشييمول 

  ال را  ،جام ة بالز
دار الم يكرة ل نشير  ،4  ،أايو  التفياوضم(: 2229) بو شيخةانادر  -23

  ردنلأا ،والتوزيف والطبا ة،  مان
دور تطييوير المدر يية لرنييامج فريي  تنمييية :(2226وائددل صددبحي شددبلا ) -24

ميييييياراا الت طييييييص ليييييكن الثانويييييية الميييييدارس فرييييي  محافرظيييييياا 
 ر الة ماج تكر بكر منشورة الجام ة الإ لامية فر  بزةبزة 
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ة و لاقتيييا بمييياراا التفييياوض :الح مييم(2215وفددا  محمد عبددد الجددواد ) -25
لييييد   كنيييية مييييين طييييلان الدرا يييياا ال  ييييييا بالإرشيييياد النف ييييي  

 مار  ،  ية التربية جام ة ح وان ،والتربية ال ااة
   المراجع الأجنبية: ثانياً
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