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 أشرف كًبل زكى    

اخصبئى تكنىنىجٍب انتعهٍى و يراجع     
  ببنهٍئت انمىيٍت خبرجى

 نضًبٌ انجىدة والاعتًبد 

 
 

 :مقدمة 
فما من ، أصبح التدريب ضرورة ممحة لا مناص عنيا فى كافة المؤسسات التربوية لقد

وىذا التدريب لا يحقق النجاح المرجو منو ، مؤسسة لا تقوم بتدريب أعضائيا عمى كل ما ىو جديد
بدون استخدام المستحدثات التكنولوجية التى من شأنيا إنجاح عممية التدريب بل وأصبح من 

، وتتمثل ىذه المستحدثات فى صورة أجيزة الحاسب الالى، لا يمكن الاستغناء عنيا الضرورات التى
والفائقة المستخدمة فى عممية التدريب بجانب ؛ استخدم ، والوسائط المتعددة، وبرامجيا المتقدمة

وسيل عمى المستخدمين أنفسيم البحث عن أى ، الانترنت الذى سيل الكثير فى العممية التدريبية
 عمومة وارساليا واستقباليا .م

ويعد المدربين بوحدات ضمان الجودة من أىم مقومات نجاح عممية التدريب عمى الجودة       
الشاممة داخل المؤسسات التعميمية ما وجو الانظار الى أىمية تدريب القائمين عمى تطبيق الجودة 

لتدريب وتطبيق نظم ومعايير الجودة فى ولذا يمكن وضع برامج تدريبية لمقائمين عمى ا، تدريبا جيدا
وقد حاولت بحوث كثيرة لوضع معايير لجودة المحتوى التدريبى ، مؤسسات التعميم قبل الجامعى

,كما حاولت بحوث اخرى الوقوف عمى واقع المؤسسات قبل وبعد تطبيق نظام الجودة ولكن ىذه 
لعاممين عمى تطبيق نظام الجودة فى الدراسة بصدد الاىتمام بالمدربين بوحدات ضمان الجودة وا

 المؤسسات التعميمية .
وتعتبر الوسائط الفائقة استخداما فريدا لمحاسب فى تقديمو لممعمومات وتغمبيا عمى الطريقة 
الخطية لاستعراض المعمومات بعيدا عن قراءة وفيم المعمومات بالترتيب المتسمسل وفقرة تمى فقرة 

 وصفحة تمى صفحة . 
لفائقة واحدة من التقنيات الحديثة فى مجال تكنولوجيا التعميم فيى تقنية تشجع فالوسائط ا

مصممى البرامج التعميمية عمى بناء شبكة مترابطة من المعمومات المتصمة وىذا يحرر المستخدم 
 من الاسموب الخطى والبنية التتابعية عمى الوثائق والبرامج التقميدية  .

 ببٌد / حًذي إسًبعٍم شعو.أ.
 ًسبعذ أستبر تكنىنىجٍب انتعهٍى ان

  كهٍت انتربٍت اننىعٍتوكٍم 
 جبيعت طنطب –نهذراسبث انعهٍب 

 بــجبيعت طنط

 يصطفً عبذ انخبنك يحًذ.د / وأ.
  تفرغًأستبر تكنىنىجٍب انتعهٍى ان

 بكهٍت انتربٍت لسى انًنبهج  
 وطرق انتذرٌس 

 جبيعت طنطب
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ذا كان بعض التربويي       ن يرى ان توظيف الانترنت فى التدريب مسايرة لمتطورات الحديثة وا 
والتحولات المعاصرة فان البعض الاخر يرى ان فى ذلك حلا  لمعديد من المشكلات التى تواجو 

( فى نتائجيا عمى ان التدريب عبر 5002برامج التدريب التقميدية فأكدت دراسة  )احمد المبارك، 
لي امكانية استخدام الانترنت في التدريب لحل الكثير من المشكلات الانترنت ذو فعالية وبالتا

والعقبات التى تواجو النظم التعميمية مثل نقص عدد المدربين بل ان ىذا الاستخدام يقدم حلا ناجحا 
ويمكن القول ان تقديم برامج تدريبية من خلال استخدام الانترنت من ، لزيادة فعالية التدريب عن بعد

بمكان فعلاوة عمى دورىا فى التغمب عمى المشكلات التى يعانى منيا الواقع التدريبى فقد الاىمية 
تساىم فى كسر حاجز رىبة التقنية التى يعانى منيا المعممون وبالتالى تساعدىم عمى توظيف 

 الانترنت  .
 ( عمي5002عمي, سعيدة(  ودراسة، (5002 محمد، الدين )بياء دراسة نتائج اكدت وقد

 الانترنت شبكة وتوظيف التكنولوجية المستحدثات ميارات استخدام عمي المعممين تدريب رةضرو 
 بدوره عمى المتعممين . ذلك لينعكس التعميم، فى

ويسيم ادخال وتوظيف الانترنت فى برنامج اعداد وتدريب المعمم فى تحقيق اىدافو النوعية 
شكلات التعميمية التى تواجو ىذا البرنامج والكمية معا وقد تأكد نجاحو فى معالجة كثير من الم

ويرجع ذلك الى ما يمتمكو من خصائص ومزايا والتى من اىميا تطوير مقدرة المتعمم عمى التعمم 
الذاتى والتحصيل بما يتفق مع الفروق الفردية بينيم كما ان ىذه التقنيات تتيح لكل متعمم فرص 

دم لو تغذية راجعة فورية ومتكررة تعزز تعممو وتطوره التقدم فى تعممو وفقا لمعدل خطوه الذاتى وتق
كما تسيم فى علاج النقص المتزايد فى اعداد ىيئة التدريس ورفع كفاياتيم فى مواجية الاعداد 

 (.5022، الكبيرة )يسرى السيد
 مشكمة البحث :

 يعد المدربين بوحدات ضمان الجودة من أىم مقومات العمل فى منظومة الجودة الشاممة 
وقد لوحظ فى الاونة الاخيرة دخول كثير من مستحدثات تكنولوجيا التعميم ، لممؤسسات التعميمية

وعمى صعيد وحدات ضمان الجودة ، والتى حققت نجاحا كبيرا، والانترنت لمعممية التعميمية
بمؤسسات التعميم قبل الجامعى فقد أحس الباحث بأن ىناك قصور فى ميارات المدربين بوحدات 

 ، بـــــة فى منظومة التدريـمان الجودة عمى توظيف ميارات البحث عبر الانترنت المستخدمض
ىيميم التاىيل الكافى لتطبيق نظم ضمان الجودة لمحصول عمى الاعتماد مما يؤثر بالسمب أوعدم ت

إضافة إلى أن المدربين لم يتمقو أى دورات تدريبية عمى الانترنت ؛ مما ، عمى المؤسسات التعميمة
 وتوظيفيا فى التدريب .، يؤثر سمبا عمى إلماميم بيا
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 تساؤلات البحث :
 وعمى ضوء ذلك يمكن تحديد مشكمة البحث فى التساؤل الرئيسى التالى :

ما أثر الوسائط الفائقة عمي تنمية مهارات البحث عبر الانترنت لدي مدربي وحدات ضمان 
 الجودة لمرحمة التعميم قبل الجامعي ؟

 هذا التساؤل الرئيس التساؤلات الاتية : ويتفرع من 
ما الميارات والوسائل اللازمة لسد حاجات المدربين بوحدات ضمان الجودة لتوظيف ميارات  -2

 البحث عبر الانترنت ؟ 
ما صورة البرنامج التدريبى المقترح القائم عمى الوسائط القائمة لتوظيف ميارات البحث عبر  -5

 الجودة ؟ الانترنت لممدربين بوحدات ضمان
ما فاعمية البرنامج التدريبى المقترح بالوسائط الفائقة عمى توظيف ميارات البحث عبر الانترنت  -2

 لممدربين بوحدات ضمان الجودة ؟
 عينة البحث :

مدرب( من المدربين 00مدرب ( من عدد كمى وىو )20تكونت عينة البحث من عينة من )    
عميمية بمديرية التربية والتعميم بمحافظة كفرالشيخ ممثمة بوحدات ضمان الجودة داخل المؤسسات الت
 .5022/5020فى مجموعة تجريبية واحدة لمعام الدراسى  

 أدوات البحث :
 يشتمل البحث الحالى عمى ثلاثة أدوات هما :

استبيان ) فى صورة مجموعة اسئمة موجية لممدربين بوحدات ضمان الجودة عن مدى  -2
 ة البحث عبر المواقع  المختمفة لمتابعة كل ما ىو جديد .استخداميم للانترنت وعممي

 بطاقة الملاحظة  -5
 اختبار قبمى ) لمحكم عمى مستوى المدربين بوحدات ضمان الجودة ومدى استخداميم للانترنت(  -2
 اختبار بعدى ) لقياس مدى تقدميم من خلال البرنامج التدريبى (  -0

 فروض البحث :
وسطى درجات الاختبار التحصيمى المرتبط بالبحث عبر توجد فروق دال إحصائياً بين مت -2

و بعدىا لدى أفراد المجموعة التجريبية  التى تدرس المحتوى الالكترونى لصالح  ياالانترنت قبم
 .يامتوسط درجات الاختبار التحصيمى بعد

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات المتدربين في الأداء القبمي و البعدي  عمي  -5
 داء المياري المرتبط بميارات )البحث عبر الانترنت(  ترجع لتأثير الوسائط الفائقة .الأ
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 أهمية البحث :
 تكمن اهمية البحث الحالى فى : 

توصيف وتحميل مستوى المدربين عمى توظيف الانترنت والبحث عبر المواقع المختمفة فى  -
 منظومة التدريب . 

 لممدربين بوحدات ضمان الجودة فى مجال التدريب  التدريبية الاحتياجات أولويات تحديد -
 رفع كفاءة المدربين بوحدات ضمان الجودة داخل المؤسسات التعميمية لجودة العممية التعميمية. -
توظيف آليات البحث عبر الانترنت وتزليل العقبات التى قد تواجو المدربين بوحدات ضمان  -

 الجودة لاستخداميم الانترنت .
 حدود البحث :

 لتزم البحث الحالى بالحدود التالية :إ
تصميم برنامج تدريبى مقترح بالوسائط الفائقة  لتدريب المدربين بوحدات ضمان الجودة عمى  -

 توظيف  الانترنت والبحث عبر المواقع المختمفة
تطبيق مادة المعالجة التجريبية عمى عينة من المدربين بوحدات ضمان الجودة بمديرية التربية  -

 م بكفر الشيخ.والتعمي
 منهج البحث :

 استند البحث الحالى الى المنيج التجريبى :
 بعدى ( متمثمة فى مجموعة واحدة  –) قبمى 

 متغيرات البحث :
 اشتمل البحث عمى كلا من المتغيرين التاليين وىما :

المتغير المستقل : التدريب بالوسائط الفائقة التي تيدف الى تنمية ميارات البحث عبر  -2
 نترنت .الا

ى تنمية ميارات البحث عبر الانترنت لمدربى وحدات ضمان الجودة ـــــويتمثل ف، ر التابعــالمتغي -5
. 
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 مصطمحات البحث
 لمتعميم: الشاممة الجودة

التربوية  بالمؤسسات جيد تعميمي منتج عمى الحصول يقصد بيا لمتعميم الشاممة الجودة
 من وذلك البيئة، وتنمية المجتمع خدمة في امياإسي إلى بالإضافة خريجييا، في يتمثل والتعميمية

 (5002. )محمد نصر , المؤسسات تمك من مؤسسة كل تحسين مدخلات خلال
 (  hypermedia)الوسائط الفائقة 

، ىى بيئة برمجية تعميمية تساعد عمى الربط بين عناصر المعمومات فى شكل غير خطى
والتحكم فى عرضيا لمتفاعل معيا بما ، اصرىامما يساعد المتعمم عمى تصفحيا والتقمب بين عن

 ( 5002يحقق اىدافو التعميمية ويمبى احتياجاتو " ) امنة عبد الحفيظ الكوت ،
ويعرفيا الباحث اجرائيا بانيا عبارة عن بيئة تعمم قائمة عمى الحاسب الالى والتى تمكن 

خلاليا عرض المعمومات مع المتعمم من فتح نوافذ اخرى عبر مجموعة من الروابط التى يتم من 
 الاعتماد عمى التكامل بين الرسوم والصور والصوت ولقطات الفيديو والنص .   

 (   training programالبرنامج التدريبى )
البرنامج التدريبى ىو الخطة التى عند تصميميا تتوفر فييا العناصر الرئيسية التالية ) 

 –الاىداف العامة او التدريبية  –او المتعممين  خصائص مجموعة المدربين –الاىداف العامة 
الخدمات المساندة  –نشاط التعمم والتدريب والمصادر التعميمية  –القياس القبمى  –المحتوى العممى 

 (2111التقويم ( .  ) جولد كمب ، –
 معيا يتفاعل التي والأنشطة الإجراءات من مجموعة يتضمن نظام :ويعرفو الباحث بأنو

 ينعكس مما ميارات البحث عبر الانترنت عمى تدريبيو بيدف وحدات ضمان الجودة  ؛المدرب ب
 .الفعال التعميم ويحقق مستوى أدائو، عمى إيجاباً 

 مستحدثات تكنولوجيا التعميم
 جديدة كبدائل لو، المتبني نظر وجية من جديد شيء أو تطبيق أو عممية أو فكرة عن عبارة       

بعض  أو كمو، النظام في محمود تغيير إلي يؤدي مما القائم، النظام مشكلاتل مبتكرة تمثل حمولاً 
احتياجات  وتمبية أىدافو، وتحقيق النظام، تحسين في وفعالية كفاءة أكثر يصبح بحيث مكوناتو،

 ( 5002المجتمع. ) محمد عطية خميس ,
 النظري لمبحث الإطــار 

ا وأنماط الابحار فييا كذلك التصميم الوسائط الفائقة وخصائصي النظري الإطار يتناول
 .والبحث عبر محركات البحث المتطورة والانترنت ، التعميمى فى الوسائط الفائقة
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 المحور الاول :الوسائط الفائقة
 ىذا العصر، في التربية عمماء إليو توصل ما أحدث من مصطمح الوسائط الفائقة يعد

الأدبيات التربوية المعاصرة نجد  وعند استعراض ميةالتعمي العممية جوىر إلى الاىتمام تحول حيث
( بانيا 5000،العديد من التعريفات الخاصة بمفيوم الوسائط الفائقة،  فقد عرفيا )مجدى عزيز

امتداد لموسائط المتعددة القائمة عمى الكمبيوتر وتتضمن بناء الروابط والوصلات التى تربط بين 
ن يصل الى ىذه المعمومات من خلال عدة مسارات غير مصادر المعمومات ويستطيع المستخدم ا

"أن الوسائط الفائقة تشير إلي الإشكال المترابطة غير الخطية  (jhnson, 2003) خطية وترى 
وأصواتا ، ورسوم بيانية، وغير المتسمسمة من الدخول لممعمومات، وىي تشمل معمومات نصية

(  أنيا تشمل عمي ممفات النصوص 5002ة، وقد اشار ) محمد عطي" ورسوما متحركة، وفيديو
وتصنيفيا وتنظيميا والربط بينيا بطريقة تفريعية ، والمتحركة، والصوت، والصور، والرسوم الثابتة

ومتداخمة تمكن المستخدم من الانتقال والتجول بحرية بين المعمومات من خلال مسارات لاخطية 
 .   المعمومات أو المشاىدة المطموبة بسرعة كبيرة وباستخدام استراتيجيات بحث معينة لمتوصل الى

ويعرفيا الباحث اجرائيا بانيا عبارة عن بيئة تعمم قائمة عمى الحاسب الالى والتى تمكن 
المتعمم من فتح نوافذ اخرى عبر مجموعة من الروابط التى يتم من خلاليا عرض المعمومات مع 

 صوت ولقطات الفيديو والنص .   الاعتماد عمى التكامل بين الرسوم والصور وال
 :خصائص برامج الوسائط الفائقة  

لا شك أن خصائص برامج الوسائط الفائقة  ترتبط في الأساس بعمميات تصميم تمك 
ومن ، البرامج، وتنظيم وعرض المحتوى بيا، وكذلك طرق التفاعل التي تتم بين المتعمم والبرنامج

 (8، 5000بد المنعم ,أىم تمك الخصائص انيا: ) عمي محمد ع
 . بيئة تعميمية تستخدم في تصميم برامج الحاسوب التعميمية -1
 . ولقطات الفيديو ومؤثرات صوتية تشمل جميع عناصر المعمومات من نصوص ورسوم وصور -2
 . المعمومات تعمل عمى الربط بين جميع عناصر -3
بط وفقاً لأىدافو التعميمية الترا حرية المتعمم في التنقل بين عناصر المعمومات باستخدام وصلات -4

 . ومن ثم فيي تتيح لو الفردية، واحتياجاتو الخاصة
 . ومن ثم فيي تتمتع بالفاعمية، يستخدميا المتعمم  بالتحكم فييا والتفاعل معيا  -5
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( بأن هناك مجموعة خصائص يجب أن تتوافر في برامج  2003بينما يوضح ) هاشم سعيد ,
 الوسائط الفائقة هى: 

 معمومات الصغيرة : ( ال1)
تعتبر المعمومات الصغيرة ىي الوحدات الأساسية لتخزين المعمومات في أنظمة الوسائط          

الفائقة، وىي أكثر خصائصيا شيوعا، حيث تتكون من أجزاء صغيرة من النص أو الرسوم البيانية 
صغيرة تحدد ما يمكن أو تتابعات الفيديو أو الصوت أو أي معمومات أخري، وىذه المعمومات ال

عرضو عمي الشاشة الواحدة، وحجم ىذه المعمومات يتنوع ما بين كممة مفردة أو بعض الكممات 
مقارنة بحجم البرنامج ككل، بينما تتطمب الكتب والأفلام المتحركة تدفق المعمومات بصفة مستمرة، 

 . (5000)زينب امين،  راتوالمعمومات الصغيرة في برامج الوسائط الفائقة يشار إلييا بمسمي إطا
( أن عمي مصمم برامج الوسائط الفائقة أن يحتفظ بحجم معقول 5022، ويري) حازم عقاب      

لممحتوى داخل الصفحة أو الشاشة، وأحد الطرق لتحقيق ذلك ىو تجزئة الصفحة الطويمة إلي أجزاء 
 عديدة صغيرة، أو استخدام ما يسمي بالصفحات المعمقة . 

 :  Linksرتباطات ( الا 2)  
ىي عبارة عن الروابط التي تستخدم بين المعمومات، والتي يمكن من خلاليا الانتقال والقفز       

بين المعمومات وتعتمد أنظمة الوسائط الفائقة، والنصوص الفائقة عمي الراوبط التي تسمح لممستخدم 
 . (zhuoxunLi, 2000)دة باجتياز الرابطة من نقطة مصدرية محددة في وثيقة إلي وجية محد

في برامج الوسائط الفائقة تبدأ بالأكثر تقييدا، وتنتيي بالأقل  Linkنماذج أساسية لمربط  وىناك
 تقييدا منيا

 : Linearالنموذج الخطي  -أ
  Hierarchyالنموذج اليرمي التسمسمي  -ب
 Hypercubeنموذج المكعب الفائق  -ج
  Directed Acyclic Graph (DAG))ىرم شبكي(وجو نموذج الربط البياني الدائري الم -د
  (المجموعات الكتل) نموذج -ىـ
   Arbitraryالنموذج العشوائي  -و
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 ( بيئة تعمم متعددة وفيرة الوسائط والمثيرات: 3)
حيث تقدم المعمومات من خلال أشكال متعددة ووفيرة من عناصر المثيرات المختمفة        

 صوص، والرسوم، والأصوات، والموسيقي كالفيديو، والصور، والن
 :  Interactivity( التفاعمية 4)

تصف التفاعيمة أنماط الاتصال في موقف التعمم، وتوفر بيئة اتصال ثنائية الاتجاه عمي        
فيستطيع أن يتحكم في معدل عرض محتوى ، الأقل، وىي بذلك تسمح لممتعمم بدرجة من الحرية

ر المعدل الذي يناسبو، كما يستطيع أن يختار بين العديد من البدائل في موقف المادة المنقولة ليختا
ويمكن لممتعمم أن يتحاور مع الجياز ، التعمم، ويمكنو أن يتفرع إلي النقاط المتشابكة أثناء العرض

الذي يقدم لو المحتوى، كما يستطيع أن يتجول داخل المادة المعروضة، ويتم ذلك من خلال العديد 
الأنشطة والقرارات التي تحدث في موقف التعمم تكون في يد المتعمم ذاتو وليست من جانب من 

 (. 5000،البرنامج ) عمى عبد المنعم 
 :  Integration( التكامل 5)

يعني التكامل أن عرض مجموعة من الوسائل يتكامل عمي شاشة جياز الكمبيوتر لخدمة          
و، ولا يعني ذلك عرض ىذه الوسائل واحدة بعد الأخري من خلال الفكرة أو المبدأ المراد توصيم

شاشات منفصمة، ولكن العبرة أن تخدم ىذه العناصر الفكرة المراد توصيميا عمي شاشة واحدة، 
والميم ىنا ىو اختيار الوسائل المناسبة من صوت وصور ورسوم متحركة ورسومات خطية، 

يئة خميط أو مزيج متكامل متجانس يرتبط بتحقيق وموسيقي ومؤثرات صوتية، ويظير ذلك عمي ى
 مجموعة من الأىداف التعميمية المحددة .

 ( اللاخطية في الوصول إلي المعمومات : 6)
يمكن القول بأن الروابط الموجودة في برامج الوسائط الفائقة تجعل المستخدم يسير في نمط        

الشاشة الأولي إلي النياية بصورة خطية، ولكن غير خطي بمعني أنو لا يمكنو تصفح البرنامج من 
نظرا لوجود خاصية تجزئة المحتوى إلي أجزاء صغيرة أو صفحات معمقة والربط بين تمك الأجزاء 
باستخدام العقد فإن المستخدم يتعامل مع كل جزئية عمي حد، ويمكنو من خلاليا الدخول إلي 

 جزئية أو جزئيات أخري مرتبطة بيا. 
  :ار والتوجيه فى الوسائط الفائقة أنماط الإبح

تيدف نظم الابحار في الوسائل الفائقة فى البرمجيات التعميمية إلى تمكين المستخدم من 
المعمومات المطموبة، ويتطمب ذلك تنظيم  التنقل بحريو بين المصادر المعروضة لمبحث عن
ربطيا علاقة بحيث خاصة المحطات التي ت محطات المعمومات بطريقة تسيل الوصول إلييا،
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مكانية العودة إلى النقاط المرجعية، والوصول إلى المفكرة،  توضح اتجاه السير من محطة لأخرى، وا 
دون أن يفقد المتعمم مكانو. وقد تكون أدوات الإبحار عبارة عن  واستخداميا من أي مكان بالبرنامج

وتوجد ، صر رسومية و خطيةأيقونات بصريو تظير عمى الشاشة أو عنا أزرار أو بقع ساخنة أو
الخاصة بمفيوم الإبحار ولكنيا لا تختمف كثيراً حيث أنيا تدور في النياية  العديد من التعريفات

 حول التجول الحر والسير داخل البرنامج .
لذا تمثل "أنماط الإبحار" واحدة من أىم عناصر إعداد البرمجيات التعميمية، حيث أن عممية      

المكونة لمبرمجية تتطمب بالضرورة توافر أكثر من نمط إبحار حتى يمكن لممتعمم  بناء الإطارات
التجول بين تمك الإطارات بالكيفية التي تلاءم خصائصو الفردية. وذلك من خلال الإجابة عمى 

ما مدى مراعاة ، ثلاث تساؤلات ىي: ما مدى تنوع أنماط الإبحار في البرمجيات التعميمية
يمية الحالية لمواصفات الإبحار الجيد؟، وأخيرا ما النموذج المقترح لواجية الإبحار البرمجيات التعم
 المثمي وأنماطيا؟

 ( 2003،) هاشم سعيد :في الوسائط الفائقة كالتالى ويمكن تصنيف أنماط الابحار
 : Linear Type  النمط الخطى–1

ار إلى أخر ومن شاشة إلى ىو أبسط أنماط الإبحار حيث يسير المتعمم بصورة متتالية من إط
أخرى ويستطيع المتعمم في ىذا النمط أن يسير إلى الأمام أو يرجع إلى الخمف فقط دون أن يتفرع 

  إلى مسارات أو شاشات أخرى 
 : Menu Type نمط القوائم -2

 يعطى ىذا النمط لممستخدم الحرية في اختيار الموضوع الذي يرغب في دراستو أولًا ثم بعد الانتياء
من عرض ىذا العنصر الفرعي يعود المتعمم إلى القائمة الرئيسة عند الرغبة في عرض موضوع 
آخر. وىذا النوع من أنماط الإبحار يظير في صورة رسومات خطية ذات تفريعات متعددة من 
القائمة الرئيسة في شكل نص فائق أو صور ورسومات خطية فائقة.وكذلك يمكن لممتعمم الاختيار 

رة ثم يسير المتعمم بعد ذلك في مسار محدد نتيجة ليذا الاختيار وعندما ينتيي من في أول م
  .عرض ما يتعمق بيذا الاختيار يمكنو الرجوع مرة أخرى إلى القائمة الرئيسة

 :Network Type النمط الشبكي -3
التعميمية،  وذلك يؤدى إلى جوده أكثر في البرمجية، يعد من أفضل الأنماط، حيث تكثر فيو الروابط

من حيث سيولة الإبحار، والتحكم، والتجول ومساعدة المعمم عمى التخطيط لتعممو الخاص. كما 
دام بالنسبة لممتعمم نظراً لحرية التجول ـيعد من الأنماط المعقدة، التي تتميز بالمتعة في الاستخ

دة بينيا روابط ي ىذا النوع من الأنماط مجزئة إلى أجزاء متعدــــــــــون الموضوعات فــــــــــومرونتو. وتك
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ووصلات، ويمكن لممتعمم أن يسير في أي اتجاه برغبتو لاكتشاف محتوى البرمجية وعرضيا. كما 
أن ىذا النمط يحقق مزيد من المرونة والحرية والثراء في العرض وفي نمط دراسة المحتوى، ويفيد 

 في تحقيق الاتساع في العروض، فلا توجد نياية أو بداية لمعرض.
 :Hierarchical Type )لتسمسمي الهرمي )الشجيرىالنمط ا -4

وفيو يتم عرض الموضوع وترتيبو من العام إلى الخاص ومن الكل إلى الجزء ومن البسيط إلى 
المعقد ـ ويمكن لممتعمم في ىذا النمط الاختيار من بين بدائل متعددة حيث يكون ىناك موضوع 

عية تتفرع منيا موضوعات أخرى تحت فرعيو رئيس يتفرع منو موضوعات فرعيو، والموضوعات الفر 
وىكذا، ولا يكون ىناك أي قيود عمى مدى أو عدد العناصر الرئيسة أو الفرعية التي يشتمل عمييا 

 ىذا النمط، .
  :Hybrid Type النمط الهجين -2

ر يعد ىذا النمط من الأنماط العشوائية حيث أنو يمزج بين أنماط الإبحار السابقة، فيمكن أن يسي
بشكل خطى في جزء معين من الشبكة وفي جزء أخر يأخذ الشكل الشبكي أو اليرمي، ويتم اختيار 
أي نمط من ىذه الأنماط وفقاً لطبيعة الموضوع، واليدف المطموب، والفئة المستيدفة، كل ذلك 
يتحكم في شكل الشبكة أو نمط الإبحار وغالباً ما يستخدم ىذا النظام في تصميم أنظمة شبكات 

 المعمومات .
( 5008ئقة دراسة )"فاتن فتحي أحمد،ومن الدراسات التى تناولت انماط الابحار فى الوسائط الفا  

لدراسة أثر اختلاف نمطي الإبحار في برنامج الوسائط الفائقة الكمبيوترية واشارت الدراسة الي أن 
 تواجييم فى التحصيلالابحار يمكن أن يساعد المتعممين في التغمب عمى بعض الصعوبات التى 

مما قد يفيد فى تنمية الاتجاىات ، الوسائط الفائقة فى التدريس يكشف عن جدوى كذلكالدراسي 
يمكن أن يستفاد  تقديم نموذج لبرامج الوسائط الفائقة يمكن أنو ، لدي المتعممين نحو المادة الإيجابية

 وبقاء اثر التعمم . المتعممين منو في إعداد برامج مماثمة، لتحسين مستوى التحصيل الدراسي
 التصميم التعميمى فى الوسائط الفائقة :

التصميم التعميمى يعد من الأسس التى يقوم عمييا إعداد المقررات الالكترونية والتى تعنى      
، عى لتحقيقيا لممتعممين من التعممتصميم المواقف التعميمية بصورة منيجية لتحقق الأىداف التى نس

بد من تصميم عناصر تعميمية تتناسب مع احتياجات وقدرات الدارسين حتى  يستطيع تحقيق لذا فلا
 اعمى مردود تعميمى ليم .
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فقد أثبتت نتائج ، وقد أظيرت العديد من الدراسات والأدبيات مدى أىمية التصميم التعميمى
ار تفاعمى يساعد ( أن التصميم التعميمى وتنظيمة فى إط 5000، دراسة ) فاطمة أبو حديد

ومن ثم تمكنيم من اختيار طرق الحل المناسبة لحصر ، المتعممين عمى تنظيم بناؤىم المعرفى
 ومن ثم زيادة تحصيميم فى الميارات الأساسية .، المشكمة أو الموقف التعميمى وحميا

ت والأبحاث (  إلى مدى أىمية الاستفادة من النظريا 5002، وقد أشارت دراسة ) أكرم فتحى     
لمعرفة أفضل أساليب ، التى أجريت فى مجال تصميم بيئات التعمم الالكترونى عبر الانترنت

المناسبة فى التصميم وفقاً لطبيعة مادة التعمم واحتياجات وقدرات المتعممين المستيدفين منيا حتى 
 يمكن تحقيق أقصى استفادة من ىذه التقنية .

بدراسة مقارنة بين المجموعات لاختيار أفضل ، "  5022، دجبينما قامت " مؤسسة ىيرري     
وقد أثبت ، نماذج التصميم التعميمى ومدى ملائمة ىذه النماذج فى إنتاج برامج التعمم الالكترونى

 ىذه الدراسة فعالية ىذه النماذج فى إنتاج برامج التعمم الالكترونى .
  أهمية التصميم التعميمي. فى الوسائط الفائقة:

تتمثل أىمية التصميم التعميمي في كونو العامل الحاسم في فاعميـة أو عـدم فاعميـة العمميـة التعميميـة 
باســتخدام نظــم الوســائل الفائقــة  فقــد أثبتــت الدراســات فعاليــة اســتخدام نظــم الوســائل الفائقــة وذلــك إذا 

نتاجيــا وىــذا مــا  أدى إلــى الاىتمــام بالتصــميم الجيــد وازى مــع ىــذا الاىتمــام وتــ، أُحســن تصــميميا وا 
اىتمام أكاديمي بدراسة أثر اسـتخدام تمـك البـرامج بأسـاليبيا المختمفـة عمـى عمميـة التعمـيم لمـا ليـا مـن 

 . أىمية بالغة في تحقيق التعمم الإيجابي 
( فــى دراســتو التــي ىــدفت إلــى وضــع معــايير لتصــميم  5000، محمــد عطيــة خمــيس) أكــد         

نتاجيــا، ضــمن نتائجيــا فــي البنــد الخــاص بتصــميم الشاشــة وطــرق نظــم الوســائل المتعــددة/  الفائقــة وا 
وضع النصوص والصـور عمييـا، ضـرورة أن تسـتخدم الوسـائل المتعـددة المناسـبة، كعناصـر أساسـية 

 سب الحاجة التعميمية إلييا.ـــــفي نقل المحتوى، وبشكل وظيفي ومتكامل مع النصوص، وح
لتــــي تناولــــت التصــــميم التعميمــــي أكــــدت عمــــى ونســــتطيع أن نقــــول إن جميــــع الدراســــات ا  

رورة الاىتمــام بتصــميم وتنظــيم وحــدات التعمــيم بواســطة الكمبيــوتر والاىتمــام بالتصــميم الــوظيفي ــــــــض
لموحــدة المعــدة، والموضــوعات الفرعيــة التــي ســوف تغطييــا الوحــدة كمــا أن التصــميمات الغيــر متقنــة 

م بالوسائط المتعـددة، مـن بـين تمـك الانتقـادات ىـو جعمت عدد من الانتقادات توجو إلى التعمم والتعمي
ي وليــذا قــدم )ىــوبر( مجموعــة ـانعزاليتيــا الأمــر الــذي يتنــاقض والأىــداف الاجتماعيــة لمتعمــيم المدرســ

ـــمــن الأفكــار لممصــمم التعميمــي تتمثــل فــي عــدداً م ـــن النقــاط وىــــــــ ي الاعتمــاد المتبــادل والمســؤولية ـــــــ
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وتطــوير العمــل الجمــاعي واســتمراريتو. وىــذا مــا يؤكــد عمــى التــدريب التشــاركي ، والتفاعــل الايجــابي
 (garry ,2004) اىمية التصميم ودورة في العممية التعميمية. 

% ممـــا يســـمعو، ويتـــذكر 50كمـــا اتفقـــت الدراســـات المختمفـــة أن الإنســـان يســـتطيع أن يتـــذكر       
%. بينمـا 20لـى حـوالي % مما يسمعو ويراه، أما إن سمع ورأى وعمل فـان ىـذه النسـبة ترتفـع إ 00

تزداد ىذه النسبة في حالـة تفاعـل الإنسـان مـع مـا يتعممـو مـن خـلال ىـذه الطـرق, ومـن أجـل تحسـين 
فعاليــة العمميــة التعميميــة تــم تطــوير العديــد مــن الأدوات المختمفــة المســتخدمة فــي إيصــال المعمومــات 

لأدوات ىــي تمــك الأدوات لممتعممــين. ىــذه الأدوات تنوعــت وتطــورت عمــى مــر العصــور، وأىــم ىــذه ا
المستخدمة في تقنيات عرض الصوت والصورة والنص والفيديو وامكانية تداخل ىـذه المكونـات عبـر 

والتي تعرف بالوسائط الفائقة. وتم إنتاج برامج عديدة لتسييل القدرة عمى استخدام ىذه   linksروابط
 الوسائل .

 الانترنت  المحور الثانى : البحث عبر
فالنسبة لممتعمم فيى ، ام الانترنت يحقق كثيراً من الإيجابيات عمى مختمف الأصعدةإن استخد  

مكانيو وصول عدد كبير من المتعممين فى مختمف  تسمح لو بالمرونو فى وقت التعمم وزمانو وا 
، التى يمكن أن يتحمميا المتعمم، وقمة التكاليف المادية، أنحاء العالم لنفس المعمومة فى وقت واحد

أما عمى صعيد المادة التعميمية فإن استخدام الإنترنت فى التعميم يتيح ليا الخروج من نفق المحمية 
وعمى صعيد ، إلى إطار العالمية مما يساعد عمى حداثتيا ودقتيا وضرورة تطويرىا بصفة مستمرة

حيث ، ادنظم وطرق التدريس ساعدت شبكة الانترنت عمى أن تصبح وظيفة المعمم التوجيو والإرش
 يصبح لممتعمم الدور الإيجابى فى التفاعل مع المادة التعميمية .

لقد أخذت تقنية المعمومات المبنية عمى الاتصال أن تغزو كل مرفق من مرافق الحياة، وفى ضوء 
ذلك استطاعت شبكة الانترنت أن تغير أوجو الحياة المختمفة في زمن قياسي، وقد تولدت شبكة 

تقنيات الحاسوب والاتصالات، وأصبحت المسافة بين المعمومة والإنسان تقترب الإنترنت من رحم 
من المسافة التي تفصمو عن مفتاح جياز الحاسوب، وأصبح زمن الوصول لممعمومات يقدر 

 . بالدقائق والثواني
فقد وفرت فيض ىائل من ، وبظيور الانترنت حدث تطور ىائل فى وسائل الاتصالات البشرية 

وأدت إلى تغيرات كبيرة فى ، ويسرت سبل التواصل ونقل البيانات حول العالم، تالمعموما
ام ــــات الذى يتخذ من المعمومو مادتو الخـــــــــــــدأ الحديث عن مجتمع المعمومـــــــفب، المجتمعات
، ويعتمد مجتمع المعمومات عمى التكنولوجيا والفكر البشرى، م استثمارىا فتتولد المعرفةـــالأساسيو ليت
ة المعرفة ــــالات ويعمى من قيمــــــظيم شأن الفكر والعقل الإنسانى بالحاسبات والاتصوييتم بتع
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ويسعى لإتاحة الوصول العادل لممعمومات من أجل تنمية الإدراك البشرى وميارات استخدام 
 . (2، 5001، تكنولوجيا المعمومات ) حسن دياب

 عمى الوسائط قائم برنامج مقترح فاعمية عمى التعرف الى :( 5002، ىنداوى أسامة(وىدفت دراسة 
وبرنامج إنتاج صفحات ، تصفح الإنترنت برنامج استخدام ميارات تنمية فى الحاسوبية، الفائقة

 وأسفرت نتائج الدراسة عن أىمية البرامج التدريبية المصممة FrontPage   الانترنت
 بالوسائط الفائقة عمى ميارات تصفح الانترنت  .

( ىدفت الدراسة الى معرفة فاعمية برنامج تدريبى من بعد  5002مف الله ,كذلك دراسة )محمد خ
بالانترنت عمى ميارات استخدام برامج الحاسوب والتحصيل والاتجاه نحو التدريب بالشبكة لدى 

بين متوسطى درجات افراد أخصائى تكنولوجيا التعميم وأظيرت النتائج وجود فروق دالة احصائيا 
أخصائي تكنولوجيا التعميم نحو التدريب من بعد بالإنترنت لصالح اتجاىات عينة البحث لمقياس 

 القياس البعدى يرجع لتأثير البرنامج التدريبى .
 البحث عبر الانترنت ومحركات البحث المتطورة 

محركات البحث عبارة عن أدوات توجد عمى مواقع الانترنت تساعد المتصفحين عمى البحث عن 
إلى معمومات مخزنو عمى ملايين الأجيزة الخادمة عمى الإنترنت من  موضوع معين والوصول

ما  ة الويب وتخزين كلخلال برمجيات متخصصة تسمى روبوتات البحث والتي تقوم بتقصي شبك
يصادفيا من نصوص في صفحات الويب وعناوين الممفات والارتباطات والصور ومقاطع الفيديو 

 (5025، السعيد عبد الرازق :) لاثة أجزاء رئيسية هيويتكون محرك البحث من ثداخل فيارس 
يقوم ذلك البرنامج بزيارة صفحات الويب والاطلاع عمى محتويتيا برنامج العنكبوت :   – 2

والتعرف عمى الصفحات جديدة لإضافتيا، ويأخذ ىذا البرنامج مؤشرات المواقع من عنوان الصفحة 
المفتاحية التى تحتوييا بالاضافة إلى محتويات  Met Dataويقوم البرنامج ، فييا والكممات

بتعقب الروابط الموجود لزيارة صفحات أخرى بيدف وضع النصوص المتاحة بتمك  محددات الميتا
كما يقوم محرك ، المواقع عمى فيارس محرك البحث ليتمكن المحرك من العودة إلييا فيما بعد

 عمى التعديلات بيا   .                البحث بزيارت دورية لممواقع الموجودة لمتعرف
: يعد ذلك البرنامج بمثابة قاعدة بيانات ضخمة لتوصيف  برنامج المفهرس أو المستكشف  -5 

صفحات الويب ويركز التوصيف عمى المعمومات التي تم الحصول عمييا من برنامج العنكبوت 
 رىا .                   وتعتمد عمى بعض المعايير مثل الكممات الاكثر تكرارا من غي
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: يبدأ دور ذلك البرنامج عند كتابة كممة مفتاحية فى مربع البحث حيث برنامج محرك البحث  – 2
يأخذ الكممة المفتاحية ويبحث عن صفحات الويب التى تحقق الاستعلام ثم يعرض نتيجة البحث 

ما يقوم بترتيب تمك ك المتمثمة بصفحات الويب التى طمبيا المستخدم فى نافذة المستعرض
 الصفحات .

 
 ومع تزايد استخدام محركات البحث بدأت الشركات الكبرى مثل  Google ،Yahoo إنشاء   

 قسم إلى : مايسمى محركات البحث الذكية أو محركات بحث الجيل الثانى من الويب والتى تن
 محركات بحث عامة : يحتوى كل محرك بحث عمى قاعدة بيانات عامة ومن أمثمتيا : – 2

Alta Vista ،Yahoo ،Google ، Lycos ،InfoSeek لمبحث عن Ditto   
لمبحث عن الاخبار  محركات بحث متخصصة : تبحث عن أشياء محددة ومن أشيرىا –5
.HotBot News  يقىلمبحث عن ممفات الموس ، MP3 , الصور 
 

 :البحث عن المعمومات عبر الانترنت
توفر شبكة الإنترنت أكثر من نظام لتسييل عممية البحث عن المعمومات فى المواقع 
المختمفة، من خلال مجموعة من البرامج تعرف ببرامج البحث عن المعمومات، وتعتمد ىذه البرامج 

 د مجالات البحث فى المواقع المختمفة، معتمدة بذلكعمى كممات مفتاحية يستخدميا المستفيد لتحدي
عمى محركات بحث Search Engineوىى عبارة عن  صفحات مرتبطة بقواعد بيانات يمكن . 

 عن طريقيا البحث عن مصطمحات وموضوعات فى مختمف العموم . 
، ن الغزوويمكن الاستفادة من البحث عن المعمومات في الانترنت فى التعميم فيما يمى :) إيما

2004) 
الوصول إلى مصادر متنوعة لممعمومات مثل الصور والرسوم، والأشكال الخطية والأفلام،  - 1 

 والعروض ذات العلاقة بالمقررات الدراسية .
 الوصول لكم كبير من المعمومات والاستفادة منيا في المناىج الدراسية المختمفة   - 5 
 لتقصي، وتنمية ميارات التعميم الذاتىإكساب الطلاب ميارات البحث وا - 2  
توجيو الطلاب لتوظيف محركات البحث المختمفة، لمتعرف عمى كل ما ىو جديد فى مجال  - 0  

 التخصص . 
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 :اجراءات البحث 
تصميم برنامج تدريبى عمى مستوى عالى من الكفاءة يتطمب بناء نموذج تعميمى يزودنا 

اءات والعمميات التى نبحث عنيا وفيميا وتنظيميا وتفسيرىا باطار عمل توجييى للاحداث والاجر 
 واكتساب العلاقات والمعمومات الجديدة فى العممية التدريبية .

 وفيما يمى وصف تفصيمى للإجراءات التى اتبعت فى كل مرحمة من مراحل النموذج :
 Analysisالمرحمة الأولى : مرحمة التحميل 
 لخطوات وىى :وتتضمن تمك المرحمة عدداً من ا

 :تحديد المشكمة  1/1
من خلال دراسة الواقع الحالى لممدربين بوحدات ضمان الجودة وجد قصور فى أدائيم   

لتوظيف ميارات البحث عبر الانترنت وعدم تاىيميم التاىيل الكافى لتطبيق نظم ضمان الجودة 
 لمحصول عمى الاعتماد مما يؤثر بالسمب عمى المؤسسات التعميمة .

 :تحديد حاجات المتعممين 1/2
وتتضمن تحديد الحاجات التعميمية لموضوع البرمجية من حيث الجوانب المختمفة لممتعمم 
وتقدير النقص في ىذه الجوانب, وتنتيي ىذه الخطوة بتحديد اليدف العام من البرمجية, والأىداف 

 ة والشمولالعامة ىي الغايات التي تسعى البرمجية إلى تحقيقيا, وتتصف بالعمومي
 :تحميل خبرات المتعممين ومهاراتهم السابقة  1/3

لابد من مراعاة الخبرات والميارات السابقة لممتعممين فى التعامل مع البرنامج التدريبى فقد 
لذا فلابد من وجود ، تناول ىذا البحث ماىية ميارات البحث عبر الانترنت ونقاط القوة والضعف بيا

 تسبيا المدرب من خلال خبراتو السابقة .خبرات وميارات سابقة اك
 :تحميل خصائص المتعممين المستهدفين 1/4

 الميارات المطموب تنميتيا لممدربين بالبحث الحالى وىى ميارات البحث عبر الانترنت        
 :تحديد المتطمبات المادية 1/5
 وتشتمل تحميل الإمكانات المطموب توفيرىا إلى ما يمى : 
  :اسية والتجهيزاتالقاعات الدر  (1)
وكما أنيا ، لم يتطمب لدراسة البرنامج التدريبى قاعات أو معامل دراسية كما فى التعمم التقميدى 

حيث يستطيع المتعمم دراسة المحتوى من منازليم ، ليست مادة تعميمية تخضع لمقرر دراسى بعينو
 دون التقييد بمكان أو زمان محدد .
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 :المعوقات  (2)
 عوقات التى قد تواجو الباحث أثناء تطبيق المحتوى ومن أىميا ما يمى :ىناك بعض الم  
 قد يقمل بعض المدربين من دراسة البرنامج التدريبى بإنو غير مرتبط بمواد التدريب  - 

 .بشكل مباشر     
 عدم تواجد كل أفراد العينة فى نفس الوقت لمتطبيق. -
 معظم الأجيزة غير مؤىمة لمتطبيق  -
 د مبررات دراسة المحتوى ) تحديد الهدف العام ( تحدي 1/6
تمام دراسة     ويقصد بمبررات الدراسة تحديد الأىداف المطموب تحقيقيا عند اكتمال وا 

 المحتوى بالكامل وتتميز تمك الأىداف بالشمول .
 

 Designالمرحمة الثانية : مرحمة التصميم  
 وشممت تمك المرحمة العديد من الخطوات وهى :

 تصميم وصياغة الأهداف الإجرائية  2/1
تعتبر الأىداف الإجرائية أو الخاصة ىى المقصد الذى نسعى لتحقيقو من خلال التعمم   

 .المباشر 
 بناء معايير الجودة الشاممة لممحتوى الالكترونى  2/2

 تم الاستعانة بقائمة معايير لجودة المحتوى الالكترونى من إعداد الباحث لتصميم المحتوى 
( بنداً تتمثل 28وتحتوى عمى )، ( محاور20وقد تضمنت القائمة فى صورتيا النيائية )، الالكترونى
 المحاور .

 تصميم وتنظيم المحتوى عمى شكل وحدات متكاممة  2/3
أن اسموب تصميم وتنظيم المحتوى يساعد عمى سيولة السير والتقدم فى المحتوى .
وتتكون كل وحدة من مجموعة ، لى وحدات )موديولات( تعميميةحيث يتم تقسيم المحتوى إ، الدراسية

 من الدروس .
 ياس لمجوانب المعرفية والمهارية تصميم أدوات الق 2/4

 اعتمد البحث الحالى عمى مجموعة من الأدوات التالية :
 .ةتحديد ماهى الاحتياجات التدريبيالأداة الأولى : استمارة استطلاع رأى لممدربين عينة البحث ل
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 .لثانية : قائمة الأهداف الإجرائية الأداة ا
 .بيا المدربين بوحدات ضمان الجودةتستيدفت القائمة تحديد الأىداف السموكية التى يجب أن يكتس 

 الأداة الثالثة : الاختبار التحصيمى لقياس الجوانب المعرفية.
 وتم عرضو عمى السادة  يستيدف ىذا الاختبار قياس الجوانب المعرفية لممحتوى الالكترونى

المحكمين والمتخصصين فى مجال تكنولوجيا التعميم والمناىج وطرق التدريس وذلك لمتعرف عمى 
 أرائيم .

 الأداة الرابعة : بطاقة ملاحظة الأداء المهارى .
وتم عرضيا ، استيدفت بطاقة الملاحظة قياس الأداء الميارى لممدربين فيما يتعمق بأدائيم الميارى

السادة المحكمين والمتخصصين فى مجال تكنولوجيا التعميم والمناىج وطرق التدريس وذلك  عمى
 لمتعرف عمى أرائيم .

 تصميم سيناريو المحتوى التعميمى. 2/5
 يعبر السيناريو عن وصف تقصيمى لمشاشات التى سيتم تصميميا .    
 

 Developmentالمرحمة الثالثة : مرحمة التطوير  
 مرحمة العديد من الخطوات وىى :وشممت تمك ال

خراجه  3/1  بناء وتصميم المحتوى التعميمى وا 
لذا كان لابد من اتباع بعض ، وتشمل ىذه المرحمة كيفية تصميم المحتوى الالكترونى  

 الإرشادات التى يجب مراعاتيا عند تصميم وصياغة المحتوى وىى :
 حرية التجول داخل المحتوى  -المادة التعميمية تحديث -تقسيم المادة التعميمية  -بساطة التصميم 

 تحديد واختيار البرامج المستخدمة  3/2
، SCORMحيث يتم فى ىذه المرحمة تحديد البرامج المستخدمة بحيث تتوافق مع معايير   

. لتشجيع الباحثين عمى الاستعانة بيا فى  Moodleوكذلك توافقو مع أنظمة التعمم الالكترونى مثل
مكانية نشرىا عبر الانترنت .تنظيم   المقررات الدراسية وا 

نتاجها   3/3  بناء الوسائط وا 
والقيام بإنتاج لقطات ، حيث يتم فى ىذه المرحمة القيام بتجميع بعض الصور والرسوم 

وتوظيفيا داخل المحتوى الالكترونى مع مراعاة الالتزام ، الفيديو والرسوم والصور الثابتو والمتحركة
 ر صياغة المحتوى الالكترونى عند توظيف ىذه العناصر .بمعايي
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 برمجة محتوى المقرر   3/4
، فى ىذه المرحمة يتم برمجة محتوى المقرر ودمج جميع الوسائل السمعية والبصرية بو 

 .ولقطات الفيديو داخل البرنامج ، حيث يتم إدراج النصوص والصور الثابتو والمتحركة
 

 Evaluationمة التقويم  المرحمة الرابعة :مرح
فى ىذه المرحمة يتم تقييم مستويات التحصيل المعرفى والأداء الميارى والمتمثل فى القياس 

 القبمى والبعدى لمستويات المتعممين وتحميل النتائج وتنقسم ىذه المرحمة إلى الخطوات التالية :
 تحكيم البرمجية  4/1
راء والمتخصصين في تكنولوجيا التعميم, وفي وتتمثل في عرض النسخة المبدئية عمى خب   

المادة العممية لمتأكد من مناسبتيا لتحقيق الأىداف, وتسمسل العرض, ومناسبة العناصر المكتوبة 
 والمرسومة والمصورة وجودتيا.

 إجراء التعديلات 4/2
تم وتتمثل في إجراء التعديلات اللازمة عمى نسخة العمل المبدئية في ضوء النتائج التي 

 الحصول عمييا من قِبل الخبراء والمتخصصين.
 تجريب البرمجية  4/3
عداد البرمجية فيى تتُيح عممية التنقيح بالإضافة أو    بعد الانتياء من تصميمات الشاشات وا 

الحذف أو التعديل في شاشات البرمجية بأي ترتيب وفي أي نقطة من نقاط العرض, دون ترك 
ذفيا أو استبعادىا بأسموب يضمن خروج البرمجية في صورتيا فجوة بين الشاشات التي تم ح

 النيائية بشكل جيد يُسيم في تحقيقيا لأىدافيا. 
 المراجعة النهائية 4/4

ضافة التعديلات والمقترحات التي تم الحصول عمييا   وتتمثل في مراجعة النسخة المبدئية وا 
 من خلال عممية التجريب المبدئي .

 مستويات المتعممين القياس القبمى ل 4/5
قبل بداية دراسة ، حيث يمكن الاستعانة بالاختبار التحصيمى فى قياس مستويات المتعممين

و اختباراىم من خلال ، حيث يتم اعداد مجموعة التجريب، المحتوى والإطلاع عمى محتوياتو
 وبعد الانتياء يتم تسجيل درجات الاختبار.، الاختبار التحصيمى المعد
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 :القياس البعدى  لمستويات المتعممين  4/6
، يمكن الاستعانة بالاختبار التحصيمى وبطاقة الملاحظة فى قياس مستويات المتعممين  

 بعد دراسة المحتوى والإطلاع عمى محتوياتو جيداً.
 

 المرحمة الخامسة :مرحمةالاستخدام 
و لمتطبيق والإستخدام يتفى ىذه المرحمة يتم إدارة المحتوى الالكترونى لمتأكد من صلاح

عرض النسخة المبدئية منيا عمى السادة المحكمين ثم تجربتيا عمى المتعممين وتتكون  الفعمى بعد
 ىذه المرحمة من الخطوات التالية :

 التطبيق التجريبى عمى العينة الاستطلاعية  5/1
، الالكترونىوذلك بيدف معرفة الصعوبات التى يمكن أن تواجو التطبيق الفعمى لممحتوى 

والتأكد من عمل جميع أجيزة الحاسب ، ومدى تقبل المتعممين لممحتوى الالكترونى وتفاعميم معو
 وأنيا متصمة بشبكة الانترنت . ، وعدم تعطل أى منيا

 التطبيق الفعمى عمى عينة البحث ) مجموعات التجريب(  5/2
حث وقياس مدى تقدم المتعممين وذلك بيدف تطبيق البرنامج التدريبى فعميا عمى عينة الب

 بعد دراسة البرنامج التدريببى .
 إدارة المحتوى ومتابعة نشاط المدربين 5/3

من خلاليا نستطيع مراقبة عممية دراسة المحتوى من قبل المدربين أول بأول ومواجية 
 المشكلات التى قد يتقابمون معيا ومحاولة تزليميا .

 عرض نتائج البحث ومناقشتها 
 يمى وفيما  (SPSS)الاجتماعية لمعموم الإحصائية الحزم باستخدام إحصائيُا البيانات معالجة تم 

 البحث. لفروض وفقا البحث نتائج عرض
عمى اعتبار أنو أكثر  (T. Testاختبار "ت"  )وقد تم استخدام أسموب تحميل البيانات   

 م التجريبى لمبحث .الأساليب الإحصائية مناسبة لمعالجة البيانات عمى ضوء التصمي
 

وفيما يمى النتائج التى أسفر عنيا التحميل الإحصائى لمبيانات وفق تسمسل عرض الفروض التى 
 تمت صياغتيا فيما سبق .
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 الفرض الأول ينص عمى انه :
توجد فروق دال إحصائياً بين متوسطى درجات الاختبار التحصيمى المرتبط بالبحث عبر الانترنت 

دى أفراد المجموعة التجريبية  التى تدرس المحتوى الالكترونى لصالح متوسط ا ليا و بعديقبم
 ا.يدرجات الاختبار التحصيمى بعد

ولاختبار صحة ىذا الفرض قام الباحث بمقارنة متوسط درجات الاختبار التحصيمى القبمى    
حتوى ومتوسط درجات الاختبار التحصيمى البعدى فى المجموعة التجريبية التى تدرس الم

( وجاءت نتائج التحميل الإحصائى كما ىو T. Testوذلك باستخدام اختبار "ت"  )، الالكترونى
 مبين بالجدول التالى:

دلالة فروق متوسطى درجات التحصيل القبمى ودرجات التحصيل البعدى  فى المجموعة 
 التجريبية

عدد  نوع التجريب
 العينة

المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

أ الخط
 المعيارى

قيمـــة 
 "ت"

درجة 
 الحرية

 الدلالة

 0,30 1,67 7,56 30 تجريب قبمى

14,35 58 

دال 
 إحصائياً 
عند 
0.01 

تجريب 
 0,41 2,28 15,00 30 بعدى

( وىى 14,35يتضح أن قيمة "ت" المحسوبة = )، وباستقراء النتائج فى الجدول السابق
وبناءاً عمى ما تقدم يتضح أنو يوجد دلالة احصائية ، ( 28وعدد درجات الحرية ) ، دالة احصائياً 

بين متوسطى درجات الاختبار التحصيمى القبمى ودرجات الاختبار التحصيمى البعدى لصالح 
حيث أن متوسط درجات المتدربين فى الاختبار ، متوسط درجات الاختبار التحصيمى البعدى
 التحصيمى القبمى والبعدى جاءت كالتالى :

 (7,56درجات المتدربين فى الاختبار التحصيمى القبمى )متوسط  -
 (15,00متوسط درجات المتدربين فى الاختبار التحصيمى البعدى ) -

وبناءاً عمى ما تقدم تم قبول الفرض الاول حيث أشارت نتائج اختبار "ت" إلى وجود فروق ذات     
جات الاختبار التحصيمى دلالة إحصائية بين متوسط درجات الاختبار التحصيمى القبمى ودر 

 .البعدى
)احمد المبارك، ، ( 5002كل من ) الغريب زاىر، دراسة ع ــــــذه النتيجة تتفق مــــــوى

التى اكدت فى نتائجيا عمى ان التدريب بالوسائط المتعددة والفائقة ذو فعالية وبالتالي  (5002
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ات التى تواجو النظم امكانية استخدام الانترنت في التدريب يحل الكثير من المشكلات والعقب
التعميمية مثل نقص عدد المدربين بل ان ىذا الاستخدام يقدم حلا ناجحا لزيادة فعالية التدريب عن 

 بعد .
 الفرض الثانى ينص عمى انه :

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات المتدربين في الأداء القبمي و البعدي  
 )البحث عبر الانترنت(  ترجع لتأثير البرنامج التدريبى .عمي الأداء المهاري المرتبط بمهارات 

ولاختبار صحة ىذا الفرض قام الباحث بمقارنة متوسط درجات معدل الأداء الميارى فى     
 .Tالمجموعات التجريبية التى تدرس المحتوى الالكترونى قبميا وبعديا وذلك باستخدام اختبار "ت" )

Testصائى كما ىو مبين بالجدول التالى:( وجاءت نتائج التحميل الإح 
 دلالة فروق متوسطى درجات معدل الأداء المهارى لممجموعات التجريبية

 نوع التجريب
عدد 
 العينة

المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

الخطأ 
 المعيارى

قيمـــة 
 "ت"

درجة 
 الحرية
 

 الدلالة

 0,30 1,67 6,56 30 تجريب قبمى

14,35 58 

دال 
 إحصائياً 

د عن
0.01 

 0,41 2,28 14 30 تجريب بعدى

( وىى 14,35يتضح أن قيمة "ت" المحسوبة = )، وباستقراء النتائج فى الجدول السابق    
وبناءاً عمى ما تقدم يتضح أنو يوجد دلالة احصائية ، ( 28وعدد درجات الحرية ) ، دالة احصائياً 

مجموعات التجريبية التى تدرس المحتوى بين متوسطى درجات معدل الأداء الميارى لصالح ال
 ويتضح من الجدول السابق ما يمى:، الالكترونى )بعديا(

وجود فرق دال احصائياً بين متوسطى درجات أفراد العينة الذين تعرضوا لممحتوى       
ع لتأثير لميارات )البحث عبر الانترنت( ترج، فيما يتعمق بالأداء الميارى، قبميا وبعديا، الالكترونى
 .البرنامج 

حيث أشارت نتائجو إلى وجود فروق ذات  الثانىوبناء عمى ما تقدم فإنو تم قبول الفرض 
دلالة إحصائية بين متوسطات درجات افراد العينة فيما يتعمق بمعدل الاداء الميارى لميارات 

 )البحث عبر الانترنت(  ترجع لتأثير البرنامج التدريبى .             
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الخاص  الثانىوعبر عنو من خلال الفرض ، ق ىذه النتيجة مع ما توقعو الباحثتتفو 
 بالتحصيل المرتبط بالاداء الميارى من حيث وجود فرق.

)احمد المبارك، ، ( 5008، بدوي اليادي عبد محمد ) كل من دراسة وىذه النتيجة تتفق مع 
نتائجيا عمى تدريب المعممين عمى  (التى اكدت فى 5000، ودراسة )عبد الله الموسى، (5002
بدوره عمى  ذلك لينعكس التعميم، فى الانترنت شبكة وتوظيف التكنولوجية المستحدثات استخدام

 المتدربين . 
 

 : توصيات البحث
 يوصى بإجراء بحوث و دراسات تتعمق بما يمى:

 الحاجات التدريبية لممعممين فى تخصصاتيم المختمفة فى جميع مراحل التعميم. 
  التخطيط لدورات تدريبية تمبى حاجات المعممين،و تصميميا وفقًا لممستحدثات التكنولوجية فى

 التدريب.
  معايير وأسس تدريب المعممين فى أثناء الخدمة وفقًا لممستحدثات التكنولوجية، لمسايرة

 متطمبات العصر. 
 .تصميم موقع تدريبى لممعممين وتقنينو ودراسة فاعميتو 
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