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 الموخـ

   

; هـدٜ  بسُـاً  ه٫ُػـ ٞ اهسوطـسٚٞ مـا٢ٍ عوـٟ لذسـصاا ا٪هعـا        ٙٔدف ٓرا اهبحث إلى اهلػف عّ فاعوٚٞ  

عوٟ عدد  اهتوٌٚر، ٗدهٚوًا هوٌعوٍ ٗاغتٌى كتا  هوتوٌٚركتابًا  ٞ، حٚث أعدا اهباحث ت٩ًٚر اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛ

 32ٗٱُسر في فترٝ اًتدا إهٛ عدٝ أضابٚع ب٘امع حؿتاْ أضب٘عٚا عوٛ عِٚـٞ م٘أًـا    الم٘ق٘عاا ٗا٪ُػ ٞ اهسوطسًّٚٞ 

ــرا ــٞ     ٗتوٌٚــرٖ، توٌٚ ٞ كٌجٌ٘عــٞ يسٙبٚــٞ ٗه ٚــاع فاعوٚ ــ ٞاعــدا اهباحث ــ بسُــاً  ا٪ُػــ  ه ــٍٚ اه٘اةِــٞ  ا ً ٚاضً

ُتـا٢  اهدزاضـٞ    . ٗمـد كػـس   هؤٌازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ  ً ٚاضا ٞٗكرهم اختبازا هٕ، كرهم اعدا اهباحث اهسمٌٚٞ

ًٚا عِـد     ت٩ًٚربعد اهت بٚ ين اه بوٛ ٗاهبعدٜ ٪دٗاا اهدزاضٞ عوٟ  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ عّ ٗج٘د فسٗق داهـٞ إحؿـا٢

المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚـٞ هؿـا     ت٩ًٚربين ًت٘ض اا دزجاا اهت بٚ ين اه بوٛ ٗاهبعدٜ ٪دٗاا اهبحث عوٟ  0.01ًطت٠٘ 

 ـِ اهت بٚـ  اهبعـدٜ في  ــ٘    ممـا ٙــدي عوـٟ تــ ث     الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚـٞ; ٔـازاا  المكلـى ٗكــرهم  ـ٘    ٞ اهسمٌٚــٞمـٍٚ الم٘اة

مـٍٚ الم٘اةِـٞ   في ًطت٠٘  ـ٘ )المـتغ  اهتـابع(     بسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا )المتغ  المطت ى( 

 .اهسمٌٚٞ، ٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ

   : ٞ ٞ اهسوطسٚٞاهلوٌاا المستاحٚ ٞ ه٫ةساي -ا٪ُػ  -الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ -لذسصاا ا٪هعا – تدزٙظ اهسوطس

 المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

A Philosophical Program of Activities Based on Gamification to Develop Digital 
Citizenship Values and Life-Related Skills for Primary School Pupils 

Dr.Hanaa Helmy Abdel Hamid Abu Nima 
Abstract 

  This research aims to reveal the effectiveness of a program of philosophical activities 
based on gamification.  To sixth-grade primary students, where the researcher prepared a book 
for the student, and a guide for the teacher. The student book included a number of philosophical 
topics and activities and was implemented in a period that spanned several weeks by two 
sessions per week on a sample It consisted of 32 pupils as an experimental group. To measure the 
effectiveness of the activities program, the researcher prepared a measure of the values of the 
digital homeland as well as a test for it. The results of the study after the pre and post applications 
of the study tools to the experimental group students revealed that there are statistically 
significant differences at the level of 0.01 between the averages of the degrees of the pre and 
post applications of the research tools to the experimental group students in favor of the post 
application in the growth of the values of digital citizenship as a whole as well as the growth of 
digital life skills; Indicates the effect of the (independent variable) program of philosophical 
activities based on game stimuli in the level of growth (dependent variable) values of digital 
citizenship, and digital life skills. 

Key words: philosophical activities - teaching philosophy to children -  gamification- digital 
citizenship - digital life skills. 
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 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ
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 ـٔـٗه ـد أؾــبح  تلِ٘ه٘جٚـا ا٨تؿــا٨ا ًثــى اٮُترُـ ،     صٝ اله٘اتــف اهركٚـٞ اهِ اهــٞ، ٗا٪ج

اهعاًوٞ با٨تؿاي اه٩ضـولٟ باٮُترُـ  جـص١ا ًـّ الحٚـاٝ اهًٚ٘ٚـٞ ٗبتحدخـاي جطـِٚاا جرزٙـٞ عوـٟ           

 ٜ ــا   ،إًلاُٚــــٞ اه٘ؾــــ٘ي إلى المعوً٘ــــاا ٗا٨تؿــــاي اهســــ٘ز ٗعــــصشا ا٨بتلــــازاا في لدــــاي تلِ٘ه٘جٚــ

ضــبى اهِ ـاؽ ٗٗةـدا أٗاؾـس المػـازكٞ المبِٚـٞ عوـٟ تػــازن        ا٨تؿـا٨ا حسٙـٞ اهتعـب ، ٗٙطـسا    

ــاْٗ في الخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ اا ــٞ  ٗاهتعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                                                                                                    بِــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا١ المعسفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 (.4: 2014)اهت سٙس اهطِٜ٘ لمس٘قٚٞ ا٪ًٍ المتحدٝ لح ٘ق اٮُطاْ، 

ً ؿـ٘زًا عوـٟ جؿـٚى المعسفـٞ     ًّٗ ثٍ لم ٙعد ٓدف اهتربٚٞ في عؿس اهث٘زٝ اهتلِ٘ه٘جٚٞ 

بـى ا٨ٓتٌـاَ بِػـسٓا ٗإُتاجٔـا، ٗت٘اٚسٔـا، ٗا٨ضـتسادٝ ًِٔـا ًـّ ًِ وـ  أْ اهتربٚـٞ تعـد اهسكٚــصٝ            

ا٪ضاضٚٞ في بِا١ ٗتلّ٘ٙ ٗتػـلٚى ًلُ٘ـاا اٮُطـاُٚٞ اهع وٚـٞ، ٗاهبدُٚـٞ، ٗا٨جتٌاعٚـٞ، ٗاهع وٚـٞ،        

               ٌاز آهٚــاا اهت ــدَ، ٗتسٔــٍ هغــٞ اهعؿــس   ٗاه٘جداُٚــٞ ٗت ٓٚوــٕ; هوتعاًــى ًــع المعسفــٞ، ٗاهعوــٍ، ٗاضــتث    

 (.339: 2003)عوٟ أحمد ًل٘ز، 

ٗبـــساٍ ا٪ثـــاز اٮلصابٚـــٞ لهـــرٖ اهثـــ٘زٝ عوـــٛ اهســـسد ٗالمجتٌـــع إ٨ أْ لهـــا ع٘امـــ  ٗلرـــاةس  

عدٙــدٝ، فو ــد أؾــبؤ أبِا٦ُــا في ت٘اؾــى دا٢ــٍ عــ  اٮُترُــ  ًــع أغــخاف لدٔــ٘هين زمٌــٚين، ٗمــد     

ًػـب٘ٓٞ ٗخ ـ ٝ، ٗأؾـبؤ غـبٕ ًطـتحٚى ًسامبـٞ كـى ًـا ٙػـآدُٕٗ          ٙتؿسحْ٘ ً٘امع لدٔ٘هٞ 

ًــّ ؾــسحاا، ًٗــّ ٙتؿــوْ٘ بٔــٍ ًــّ أغــخاف خاؾــٞ ًــع اُتػــاز ا٪جٔــصٝ اهو٘حٚــٞ ٗاله٘اتــف           

 (.21: 2014اهركٚٞ المحٌ٘هٞ في كى ًلاْ)ًؿ سٛ اه اٙد،

دٙـٞ  ٗمد أفسشا توم ا٨جتٚاحاا اهتلِ٘ه٘جٚٞ عددا ًّ اه ـٍٚ اهطـوبٚٞ اهـد تـدع٘ إلى اهسس    

ٗاهطوبٚٞ، ٗتكعف ًّ مٌٚٞ ا٨ُتطا  إلى الحدٗد الجغسافٚٞ ٗاله٘ٙٞ اهث افٚٞ ٗتصٙـد ًـّ ااـترا     

اٮُطاْ عّ لدتٌعٕ، ٗعصٗفٕ عّ المػازكٞ اٮلصابٚٞ فٕٚ، ٗف دإُ اهث ٞ في ُسطٕ ٗفي لدتٌعٕ، 

 . (Tellier,S,2016: 93)كٌا أُٔا مد ت ٘د إلى ف٘قٟ ا٨تؿاي ٗتٔدد اهطٚادٝ اه٘ةِٚٞ 
ٗإشا١ ًــا جــ٘  بــٕ اهعؿــس الحــاهٛ ًــّ تغــ اا جرزٙــٞ في المســآٍٚ ٗاهــس٠٦ ٗالمكــاًين ًٗــا     

 ٘ز تلِ٘هـ٘جٛ ٗثـ٘زٝ زمٌٚـٞ فـتحْ المجتٌعـاا اهبػـسٙٞ لم تعـد  ِـ ٠         ٙػٔدٖ ًّ اُسجاز ًعسفي ٗت

ًًــ ا عوٚٔــا اهتعاًــى ًــع اهت بٚ ــاا اهسمٌٚــٞ عــّ ٓــرٖ اهــتغ اا ٗاهتــ ث اا ٗاهتــداعٚاا، ٗمــد بــاا هصا

ضتسادٝ ًِٔا في لرتوف المجـا٨ا ممـا أؾـبح  الم٧ضطـاا اهترب٘ٙـٞ ٗالمِـآ  اهدزاضـٚٞ في أًـظ         ٗا٨

الحاجٞ إلى اهعؿسُٞ; كٛ تت٢٩ٍ ًع ًت وباا اهعؿـس اهسمٌـٛ ٗتداعٚاتـٕ ٗتطـتسٚد ًـّ إًلاُاتـٕ       

 (Windersman,F, 2014: 21) الها٢وٞ.
ٗ ًّٗ ثٍ أؾبؤ ًّ ا٪ٌٓٚـٞ تث ٚـف أبِا٢ِـا ٗتـ٘عٚتٍٔ باه          ٗاهت٘جٔـاا  اهكـ٘اب   ٘اعـد 

٧ٙكد عوٟ ا٨هتصاًـاا   اه٩شًٞ هوتعاًى اهسغٚد ًع توم اهت ِٚٞ ًّ خ٩ي الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ اهرٜ

 ٞ  ٗاه٘اجبـــاا اهـــد لصـــ  أْ ٙوتـــصَ بٔـــا ا٪فـــساد ٧ٙٗدُٗٔـــا ٗٓـــٍ ٙتعـــاًوْ٘ ًـــع اهتلِ٘ه٘جٚـــا اهسمٌٚـــ

(Ohler,J 2011: 20). 
(، ٗدزاضـٞ ٓاهـٞ   2016اًٞ شٙد اهعابـدّٙ أحمـد)  ٗت٧كد عدٙد ًّ اهدزاضاا ; ًثى : دزاضٞ أض

ــصاز) ــد عوـــٛ اه 2014حطـــّ الجـ ــوٌاُٛ) 2014 ٚـــاز)(، ٗدزاضـــٞ فٔـ ــسآٍٚ المطـ ــا١ إبـ ــٞ لمٚـ أْ  (2014(، ٗدزاضـ

أؾــبح  ةــ٘ق اهِجــاٝ هوــدٗي    لرتوســٞ  ةِــٞ اهسمٌٚــٞ ًٗــا ٙــستب  بٔــا ًــّ ًٔــازاا حٚاتٚــٞ        الم٘ا

هعؿـس الحـاهٛ كُ٘ٔـا تطـاعد في اـسع      ٗالمجتٌعاا ًّ لرـاةس ا٨جتٚـاا اهسمٌـٛ اهـرٜ جـ٘  بـٕ ا      

م٘اعــد اهتعاًــى اهطــوٍٚ ًــع اهتلِ٘ه٘جٚــا اهسمٌٚــٞ بٔــدف قــٌاْ ج ٚــ  ا٨ضــتسادٝ اه ؿــ٠٘ ٗفي        

 اه٘م  ذاتٕ المحافظٞ عوٟ الجاُ  اه ٌٚٛ ٗاهطو٘كٛ هوٌ٘اةِين في تعا٩ًتٍٔ اهسمٌٚٞ.

 اق ٗاضـع،  ٗالم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ًؿ وؤ ٙغ ٛ لدٌ٘عٞ كاًوٞ ًّ اه كاٙا الهاًٞ عوٟ ُ

ٗٙتكٌّ لدٌ٘عـٞ ًـّ المبـاد٥ اهت٘جٚٔٚـٞ هوطـو٘ن المطـ٧ٗي ٗالمِاضـ  عِـد اضـتخداَ اهتلِ٘ه٘جٚـا،           

ٗتعد الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ًّ أٍٓ المٔازاا اهد لص  تٌِٚتٔا هد٠ اه ٩  ًّٗ أٓدافٔا: تسعٚى ًبـاد٥  
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ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ

 

 

 

341 

ً٘اكـ  عؿـس   ا٪دٙاْ ٗاهكٌ  في ُسظ كى ةاه  عِد اضتخداَ اٮُترُ ، ٗإعداد ً٘اةّ زمٌـٛ  

ٗتصٗٙــدٍٓ بالمعــازف ٗالمســآٍٚ المختوســٞ في لدــاي      ،المعوً٘اتٚــٞ، ٗاٮلمــاَ بــاهت ٘زاا اهتلِ٘ه٘جٚــٞ    

الم٘اةِـٞ اهسمٌٚــٞ تٚاتـٕ ٗاحتٚاجــاا لدتٌعـٕ ٗتٌِٚــٞ مدزاتـٕ ًٗٔازاتــٕ في اهتعاًـى ًــع اٮُترُــ       

 (.25: 2012ٙبٚى،ٗاضتخدإً ا٬ًّ ٗاهؿحٚؤ لها، ٗت٘عٚتٍٔ بلٚسٚٞ حماٙتٍٔ إهلترُٗٚا)ًاٙم ز

كرهم تطٍٔ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ في تـ٘عٚتٍٔ باهتحـدٙاا اهـد ت٘اجـٕ ا٪ًـّ اهسلـسٜ هـدٍٙٔ        

كــالحسٗ  اهع ا٢دٙــٞ، ٗاهعطــلسٙٞ، ٗاهِسطــٚٞ، ٗاٮع٩ًٚــٞ ٗةســسٝ المعوً٘ــاا ُٗػــ١٘ الجٌاعــاا     

    ٚ  ٚـٞ  المت سفٞ ٗاٮزٓا  ٗاهظسٗف ا٨متؿادٙٞ ٗا٨جتٌاعٚٞ ٗاهطٚاضـٚٞ ٗاهـد لثـى جـدٙاا ح 

 .(175: 2005ه٫ًّ اه ً٘ٛ )عوٛ فاٙص الجِحٛ، 

ــّ      ــٞ ًـ ــ٘اب  المتعـــددٝ ٗالمتٌثوـــٞ في لدٌ٘عـ ــٞ اهكـ ــٞ أُٔـــا اوـ ــٞ اهسمٌٚـ ٗٙ ؿـــد بالم٘اةِـ

الح ٘ق اهد ِٙبغٛ أْ ٙتٌتع بٔا الم٘اةِْ٘ ؾغازًا ٗكبازًا في أثِـا١ اضـتخدأًٍ ت ِٚاتٔـا ٗاه٘اجبـاا     

 (.79: 2016)ااي اهدٓػاْ،  ٔا فٟ أثِا١ ذهمٗا٨هتصاًاا اهد ِٙبغٛ أْ ٧ٙدٙٔا ٗٙوتصَ ب

كٌا أُا مـدزٝ ا٪غـخاف عوـٛ اضـتخداَ المؿـادز اٮهلترُٗٚـٞ في إلزـاش ا٪عٌـاي ٗاه ـدزٝ          

عوــٟ المػــازكٞ في المجتٌــع اهػــبلٛ ًــّ خــ٩ي ا٨ضــتخداَ المطــ٧ٗي ٗا٪خ٩مــٛ ٗا٬ًــّ ًــّ جاُــ     

ةِين في المجتٌـع  تٌـع اه ـً٘ٛ ٗكٌـ٘ا   ا٪فساد هتلِ٘ه٘جٚا المعوً٘ـاا ٗا٨تؿـا٨ه  ك عكـا١ في المج   

 ((Ribble,M,2013: 2 اهعالمٛ.
ةِٞ اهسمٌٚٞ عدد ًّ المٔازاا الحٚاتٚٞ المستب ـٞ بٔـا تطـٍٔ في جعـى اهتعوـٍٚ أكثـس       ٗهوٌ٘ا

ؾوٞ بالحٚاٝ اهًٚ٘ٚٞ ٗاهد ِٙبغٛ عوٟ اهسسد ممازضتٔا ب٘عٛ; ًثى: اه دزٝ عوٟ إدازٝ ٗق اهػاغـٞ،  

ٗاهبؿـٌٞ اهسمٌٚـٞ، ٗاه ٚـادٝ اهسمٌٚـٞ، ٗاهتعاًـى ًـع اهـِظٍ اٮهلترُٗٚـٞ ،         ٗاهِ د، ٗت بى ا٬خسّٙ، 

ٗاهعٌــى في فسٙــ ، ٗاه ــدزٝ عوــٛ اهتلٚــف اهطــسٙع ًــع ًطــتجداا اهعؿــس)المسُٗٞ(، ٗاحــتراَ اهتِــ٘ ،   

 (.20-12: 2017ع  اٮُترُ )ًِظٌٞ اهُٚ٘ٚطٚف،   اهِػ طف ٗالحساا عوٛ اله٘ٙٞ، ا٨لشساةٗاهتعا

ًٔـــٍ حٚـــث إُٔـــا تطـــٍٔ في احـــتراَ   دٗز اهسمٌٚـــٞ ًٗٔازاتٔـــا الحٚاتٚـــِٞـــٞ ةكٌـــا أْ هوٌ٘ا

المتعوٌين ٪ُسطٍٔ ٗه٭خسّٙ ٗت دٙس ح ٘ق المولٚـٞ اهسلسٙـٞ، كٌـا تٌِـٛ هـدٍٙٔ ًٔـازاا اهـتسل         

المختوسٞ  ا جلٍِٔ ًـّ فٔـٍ اهـتغ اا المختوسـٞ، ٗا٨ضـتسادٝ ًـّ اهت ِٚـٞ اهتلِ٘ه٘جٚـٞ الجدٙـدٝ،          

المٔـازاا ٗاه ـٍٚ اه٘ةِٚـٞ اهـد تطـٍٔ في تسضـٚر ًػـاعس اهـ١٨٘ ٗا٨ُتٌـا١          ٗاهتعاًى ًعٔـا ٗاكتطـا    

   (Isman, A, 2014: 75)  لمجتٌعٕ.
في -خاؾــٞ في المسحوــٞ ا٨بتدا٢ٚــٞ-٨ٗ غــم أُِــا في حاجــٞ ًوحــٞ اهٚــَ٘ إلى تــدزٙ  ة٩بِــا  

اا ًدازضــِا المؿــسٙٞ عوــٟ اكتطــا  مــٍٚ الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ، ٗكــرهم للٚــٍِٔ ًــّ ممازضــٞ المٔــاز 

; ضــ٘ا١ عوــٟ المطــت٠٘ اهػخؿــٛ، أٗ المجتٌعــٛ; هــرهم لصــ  تــدعٍٚ اهت٩ًٚــر  الحٚاتٚــٞ المستب ــٞ بٔــا 

ٗتصٗٙدٍٓ بالمٔازاا المِاضبٞ هوتعاًى ًع المـتغ اا اهتلِ٘ه٘جٚـٞ المختوسـٞ، ٗت ؾـٚى عـاداا المجتٌـع       

 فتراقٛ.ٗث افتٕ ٗمٌٕٚ  ا جلِٕ ًّ ً٘اجٔٞ اهغصٗ اهث افي اهسلس٠ ٗا٪خ٩مٛ هوعالم ا٨

 َ ــد في اهسمٌٚــٞ اهت ِٚــاا ا٪ةســاي حٚــث ٙطــتخد  اهــتعوٍ ذهــم في  ــا ا٪اــسا  ًــّ عدٙ

ٕ  كٌـا . ا٪ؾـدما١  ًـع  ٗاهت٘اؾى ٗاهترفٕٚ ٗاهوع  ٞ  أؾـبح   أُـ ٞ  الم٘اةِـ ًٚـا  جـص١ًا  أٙكًـا  اهسمٌٚـ  إهصاً

ٍ   ينُػ ـ زمٌٚين ً٘اةِين ا٪ةساي كْ٘ فتحْ اهًٚ٘ٚٞ; فك٩ عّ ذهم الحٚاٝ ًّ ّ  جلـِٔ ٍ  ًـ  فٔـ

 اهعـــالم ًثـــى اهسمٌـــٛ اهعـــالم فـــتحْ ، ذهـــم ًٗــع . الحٚـــاٝ في ًلـــأٍُ ٗلصـــدْٗ اهعـــالم، ٚــٞ عٌـــى كٚس

 بالمٔــازاا ا٪ةســاي بتصٗٙــد ٙلســد هــرهم ٨ الخاؾــٞ; ٗجدٙاتــٕ تع ٚداتــٕ -أٙكًــا– هدٙــٕ الح ٚ ــٛ

ٞ  اهتلِ٘ه٘جٚا ه٘قع اه٩شًٞ َ  في الحدٙثـ ٍ  لصـ   الجٚـد، بـى   ا٨ضـتخدا ٞ  إزغـادٓ  ضـ٩ًتٍٔ،  لحٌاٙـ

ٞ   خـ٩ي  ًّ ٗٓلرا. ا٨فتراقٚٞ اهب٣ٚاا في ًط٧ٗهٞ ضو٘كٚاا ٗت ٘ٙس آٚتٍٔ،زف ٗدعٍ  دعـٍ ث افـ

َ  ه٫ةسـاي  جلّ اهسمٌٛ الحك٘ز ٗزعاٙٞ اهسمٌٚٞ، الم٘اةِٞ ٍ  اضـتخدا ٞ  تسـاع٩تٔ ٞ  اهسمٌٚـ  اهًٚ٘ٚـ

 .(Rodrigo, G ,2018 :3  )  .لمطت بؤٍ ك ؾ٘ي
ٗمــــد أكــــدا دزاضــــٞ كــــى ًــــّ ؾــــبحٛ غــــعباْ عوــــٟ غــــسف، ٗلذٌــــد اهطــــٚد أحمــــد     

( أْ المسحوــٞ ا٨بتدا٢ٚــٞ لثــى ًسحوــٞ ًٌٔــٞ;  2011(، ٗدزاضــٞ ضــعد حطــين اهعتــٚ  ) 2014اهــدًسداؽ)

ػــل٩ا  ٮكطــا  اهت٩ًٚــر مــٍٚ الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ اهــد تعــصش مــدزاتٍٔ عوــٛ اٮلمــاَ باه كــاٙا ٗالم         

https://funacademy.fi/author/harsh/


 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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الخاة٤ هٯُترُ ، ٗ ًا ٙستب  بـٕ   ٍالمختوسٞ اهد جلّ أْ ٙ٘اجٔ٘ٓا في المجتٌع ُتٚجٞ اضتخدأً

ًّ ًظآس لرتوسٞ; مما ٙطت٘ج  إكطابٍٔ المٔازاا اه٩شًٞ هوتغو  عوٟ توم المػل٩ا; ًّٗ ثـٍ  

ُػـ ٞ المختوسـٞ   ت٘جٕٚ ا٨ٓتٌاَ هتدعٍٚ المِـآ  اهدزاضـٚٞ المختوسـٞ في ٓـرٖ المسحوـٞ اهدزاضـٚٞ با٪      

 اهد تطٍٔ في تدعٍٚ اهت٩ًٚر ٗتصٗٙدٍٓ ب ٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ المختوسٞ.  

ٗإذا كــاْ اهبحـــث الحـــاهٛ ٙٔـــدف إلى تٌِٚـــٞ مــٍٚ الم٘اةِـــٞ اهسمٌٚـــٞ، ٗالمٔـــازاا الحٚاتٚـــٞ   

ٱٌٙلـّ اه ـ٩  ًـّ ج ٚـ  ذهـم; هـرهم         ضـ٘ف ٙستلـص   المستب ٞ بٔا; فتحْ ذهم ٙت و  ًدخوًا ًتٌٚـصًا 

اضتخداَ بعض ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ ٗالمِ  ٚٞ المبِٚٞ عوٟ لذسصاا ا٪هعـا ، أٗ  عوٟ اهٛ اهبحث الح

 .Gimificationًا ٙطٌٟ باهـ 

اٮهلترُٗٚــٞ ًــّ أدٗاا اهــتعوٍ اٮهلترُٗــٛ اهداعٌــٞ هوت٩ًٚــر; إذ    ٗٙعــد تــدزٙظ ا٪ُػــ ٞ  

. ٗبتحًلـاْ المعوـٍ   جلّ ًّ خ٩ي ت٘اٚسٔا بػلى جٚد تعصٙص ج ٚ  ا٪ٓداف المِٔجٚٞ المحددٝ ضوسا

 ٞ ٗخؿـا٢ـ اهت٩ًٚـر أْ ٙؿـٌٌٔا  ـا ٙـت١٩َ      بِا١ عوٟ جوٚوٕ ه٫ٓـداف اهتعوٌٚٚـٞ هتوـم ا٪ُػ ـ   

ٗإًلاُـــاتٍٔ اهع وٚـــٞ ٗضـــسعٞ خ ـــ٘اتٍٔ في اهـــتعوٍ، ٗكـــرهم ٗقـــعٔا في م٘اهـــ  تساعوٚـــٞ يـــر    

         ٘ ــٟ أْ ٙلــ ــتعوٍ; هــرهم لضــسف اهبحــث الحــاهٛ عو ــٍٔ ًتســاعوين في ً٘قــ٘  اه ــآٍٔ، ٗيعو ْ اُتب

 اه ُاً  اهتعوٌٚٛ ًبني عوٟ بعض ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ ٗالمِ  ٚٞ المبِٚٞ عوٟ لذسصاا ا٪هعا  .

كٌــا ٙعــد تــدزٙظ ا٪ُػــ ٞ اهسوطــسٚٞ ٗالمِ  ٚــٞ المدعً٘ــٞ  ــ٧ثساا الحسكــٞ ٗاهؿــ٘ا   

ــا بع٘اًــى الجــر        ًٚ ٗاهسضــَ٘ ٗا٪غــلاي ًــّ ا٪ًــ٘ز اهــد يعــى اهتعوــٍٚ أكثــس تػــً٘ٙ ا، ٗلصعوــٕ اِ

ٗٙتحـ٘ي اهتوٌٚـر ًـّ لدـسد ًطـت بى هوٌعسفـٞ الجـآصٝ إلى ًػـازن إلصـابٛ في ؾـِاعٞ           ثازٝ، ٮٗا

 .(Way, U,2009: 18)المعسفٞ ٗإعادٝ ؾٚااتٔا بػلى جٚد ٗلرتوف 

ةســـاي ًـــّ خـــ٩ي ا٪ُػـــ ٞ اهسوطـــسٚٞ أًـــس ااٙـــٞ في ا٪ٌٓٚـــٞ حٚـــث   ٗٙعـــد اهتـــدزٙظ ه٫

َ     ٚـع ا في ٗت ٘زٍٓ  ٍ٘ٓ ٗٙطٍٔ في جسٚص ُػ ين، لصعؤٍ ًتعوٌين  المجـا٨ا، كٌـا أُٔـا ت ـد

ٛ    تدزٙطٚٞ خ ٞ ٛ  اهـتسل   عـالم  تـرٓ  بٔـٍ إهـ ٍ   ٗاهتطـا٦ي;  اهسوطـس ْ  ممـا لصعوـٔ  اه كـاٙا  ِٙامػـ٘

 .(Boyen, R,2009: 2-4) الحٚاٝ عاًٞ في الم٘ج٘دٝ الم٘امف تث ٓا اهد اهسوطسٚٞ

سـاي  ةكث  ًّ كتاباتٕ أْ ا٪في  ٧ٙٗMatthew Lipman (2009 :1-4)كد ًاثٚ٘ هٚبٌاْ 

ٙطتسٚدْٗ ًّ اهسوطسٞ اضـتسادٝ مؿـ٠٘ حٚـث إُٔـا لـِحٍٔ اه ـدزٝ عوـٟ اهـتسل  تٚ٘ٙـٞ ٗإبـدا            

سا اهتطـا٨٦ا ٗالمِامػـٞ المست٘حـٞ،    ة (، كرهم لِحٍٔ اهسسؾٞ عوٟ  ٗع ٩ُٚٞ )ًّ خ٩ي المِ

   ٚ  ، ًٗـّ خ٩لهـا   ٗتعدٍٓ ٨كتطا  عدٙد ًّ المٔازاا الحٚاتٚٞ اهد ٙسسقٔا عوـٍٚٔ المجتٌـع المحـ

   ِ ــدٍٙٔ ث افــٞ الحــ٘از        ٙتعوٌــْ٘ كٚسٚــٞ ؾــٚااٞ الحجــ  الم ــٞ ٗاهتعــب  عــّ أزا٢ٔــٍ، ٗتٌِــٛ ه ٚ 

 المست٘ا ٗتبادي ا٪زا١.  
ِ  ٗتػ  عدٙد ًّ اهدزاضاا إلى إُٔ جلّ تدزٙظ ا٪ُػ  ٚـٞ ًـّ خـ٩ي     ٞ اهسوطـسٚٞ ٗالم

ٞ بعــض ا٪ضــاهٚ  اهتلِ٘ه٘جٚــٞ ٗاٮهلترُٗٚــٞ ٗخاؾــٞ أضــو٘  لذســصاا ا٪هعــا ، ًِٗٔــا دز         :   اضــ

   ّ ــ   أهــــــ ن ضــــــاُدب٘ز  بٚترضــــــّ، ٗتً٘ــــــاع بوــــــ٘ ، ٗبــــــٚتر أٗٓسضــــــت٘زَ، ٗضــــــتِٚس ث٘زفاهدٙطــــ

Peter Øhrstrøm &Thomas Ploug &Ulrik Sandborg-Petersen&Steinar Thorvaldsen (2013)  ــد اهـــــــــــ

ِ      أكدا    هوت٩ًٚـر، ٗأُٔـا أقـس  ُـ٘        ـفاعوٚـٞ لذسـصاا ا٪هعـا  ٗؾـسحاا اه٘ٙـ  في تـدزٙظ الم

ٗاهدافعٚٞ لهٍ خ٩ي اهتدزٙظ، ٗأٗؾ  اهدزاضٞ بكسٗزٝ ا٨عتٌاد عوـٟ اهتلِ٘ه٘جٚـا    ًّ الحٌاضٞ

 بػلى عاَ ٗلذسصاا ا٪هعا  بػلى خاف، ٗتكٌٍِٚٔ ك ضاهٚ  تدزٙطٚٞ ُاجحٞ .

 ٞ ــ ــرهم دزاضــــــــ ــس       كــــــــ ــازدا ا، ٗبسُــــــــ ــٕ، ٗهُٚ٘ٔــــــــ ــ٘هص جٚــــــــ ــٕ، ٗ ٓــــــــ ــاف  اٙــــــــ                                            غــــــــ

Schäfer, A., Holz, J., Leonhardt, T., Schroeder, U., Brauner, P., Ziefle, M (2013)   اهـد

ٗ مـ٘ا٢ٍ اهتؿـدٙس    ،تدزٙظ اهسوطسٞ ًّ خ٩ي المحسصاا اهترب٘ٙٞ المختوسـٞ كالمٚـداهٚاا   ٓدف  إلى

        ٞ   ،ٗاهػــازاا المختوســٞ ٗاهــد أكــدا فاعوٚــٞ ٓــرا ا٪ضــو٘  في تــدزٙظ بعــض اهِؿــ٘ف اهسوطــسٚ

 ٍ توم المحسصاا في لرتوف الم٘اد اهدزاضٚٞ .ٗأٗؾ  بكسٗزٝ تعٌٚ

 ــابع اهتلِ٘هــ٘جٛ ٗاهترفٚٔــٛ،  ٗٙعــد أضــو٘  لذســصاا ا٪هعــا  ًــّ ا٪ضــاهٚ  اهــد تــتٍ باه   

ٗتؿـٌٌٚٔا ٨ضـتخدأًا    ٗاهـد ٙـتٍ ٗقـعٔا    ،اهعِاؾس ا٪ضاضٚٞ هوع  ا٪هعا لدٌ٘عٞ  ٗٙ ؿد بٕ



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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٘  ٗا  أٗ اهوعـ . ٗٓ٘ ًا لصعوـٕ ٙ خـر ًِحـٟ أٓـٍ ًـّ ا٪هع ـ      ،في ضٚاق ا  اهوع  اضـتخداَ عِاؾـس    ٓـ

 .(Deterding, S& et al, 2011 : 23) هطٚاماا ا  ضٚاماا اهوع  تؿٌٍٚ اهوعبٞ في

ٗاهـــرّٙ ًـــّ  -ســـاي ةبؿـــسٞ خاؾـــٞ ه٫ Gamificationٗتتعـــدد ف٘ا٢ـــد لذســـصاا ا٪هعـــا  

لى ٗقـع  ٘ا١ ٗالخجى إ فٔٛ تطاعدٍٓ في ج٘لهٍ ًّ ٗقع ا٨ُ -بٍِٚٔ ت٩ًٚر المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ

اٮلصابٚـــٞ ٗالمػـــازكٞ ٗاهتعـــاْٗ، ٗجـــ٘ي ع وٚـــتٍٔ ًـــّ لدـــسد ع وٚـــٞ تسلـــس ٗهعـــ  إلى ع وٚـــٞ    

ــسٚٞ ٗاضـــتٌسازٙٞ تعؤٌـــٍ  ـــسا ٗاضـــتٌتا           ــٞ ًِتجـــٞ، ٗتصٙـــد ًـــّ ًػـــازكتٍٔ اهؿـ تلِ٘ه٘جٚـ

ٗبِـا١  بٔدف ج ٚ  أمؿٟ مدز ًّ المتعٞ ٗالمػازكٞ ٗجر  آتٌأًٍ لم٘اؾوٞ اهـتعوٍ;   ًطتٌسّٙ;

 .w.d,2-3)  ( Kiryakova, G& et al ,ّ أدا٦ٍٓ اهتعوٌٚٛ بػلى ًوح٘اعوٟ ذهم ٙتحط

ط في أٌٓٚـٞ في جسٚـص المـتعوٌين ه٩لشـسا     اتعد ذ Gamificationكٌا أْ لذسصاا ا٪هعا  

ٞ  ،ٗشٙادٝ دافعٚتٍٔ ٗدً  اهتعوٍ بالمتعٞ ٗاهترفٚٞ ،اهسؿ٘ي اهدزاضٚٞ  ًٗطاعدتٍٔ في اهتعوٍ ب سٙ ـ

تِـافظ اٮلصـابٛ بٚـٍِٔ بػـلى ٙـث  دٗافعٔـٍ لسـ٘ اهـتعوٍ، ٗٙ وـى ًــّ          ًػـ٘مٞ ٗلرتوسـٞ، ٗشٙـادٝ اه   

 .(Lee, J& Hammer, J, 2011: 22)اهػع٘ز باهسػى، ٗٙعصش اهػع٘ز بالمػازكٞ اٮلصابٚٞ 
ْ     - Gamificationلذســـصاا ا٪هعـــا   طـــٍٔ تكٌـــا   كٌـــا تػـــ  دزاضـــٞ كازهطـــْ٘ جـــ٘

 ْ  Gamificationةســاي خـ٩ي اهتــدزٙظ  ا٪ في اضـتٌتا   - et al Carlson John (2017) &  ٗآخـسٗ
بعــض ا٨ًتٚــاشاا   ٟٗكــرهم الحؿــ٘ي عو ــٗالمتعــٞ، كــسٛ عوــٍٚٔ ُــ٘  ًــّ المــسا ٗاهتطــوٚٞ    تحٚــث 

ٗأد٠ ذهم إلى ممازضتٍٔ عدٙد ًـّ اهطـو٘كٚاا المسا٘بـٞ، ٗخوـ  جـ٘       ،ٗاهتعصٙصاا المادٙٞ ٗالمعِ٘ٙٞ

 ًّ الم٘دٝ المتبادهٞ بٍِٚٔ ٗبين المعوٍ.
ب٘ؾــسٔا  Gamificationلذســصاا ا٪هعــا  ن ازتباةًــا ًباغــسًا بــين ممــا ضــب  أْ ِٓــا ٙتكــؤ

، ٗالم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ، ٗأْ كوٌٚٔا ٙطعٚاْ إلى ج ٚ  ُ٘  ًـّ ا٨ضـت ساز اهِسطـٛ،    تلِ٘ه٘جٚاع٩ٌ 

ٗا٨جتٌاعٛ هوسـسد داخـى لدتٌعـٕ بعٚـدا عـّ أقـساز اهتلِ٘ه٘جٚـا ٗاه٘امـع ا٨فتراقـٛ، كٌـا أٌُٔـا            

هتلٚــف اهِسطــٛ، ٗا٨جتٌــاعٛ ه٫فــساد داخــى المجتٌــع ضــسٙع اهــتغ      ٙطــٌٔاْ في ج ٚــ  ُــ٘  ًــّ ا  

ٗٓـرا ًـا    م ع  تٌِٚٞ مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ اه٩شًٞ لها ،همٌٕٚ; ٗذ ٟٗاهتبدي ف

اهسوطـسٚٞ ٗالمِ  ٚـٞ   ع  تؿـٌٍٚ لدٌ٘عـٞ ًـّ ا٪ُػـ ٞ اهتعوٌٚٚـٞ       اهدزاضٞ الحاهٚٞ ٕتطعٟ إهٚ

; هتٌِٚــٞ مـٍٚ الم٘اةِـٞ اهسمٌٚــٞ ًٗـا ٙــستب  بٔـا ًــّ      Gamificationهعـا   المبِٚـٞ عوـٟ لذســصاا ا٪  

 .اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ًٛٔازاا حٚاتٚٞ هد٠ ت٩ًٚر 

بــاهِظس إلى ٗامعِـــا اهتعوٌٚـــٛ; ُوحـــ  ٗجـــ٘د فجــ٘ٝ كـــب ٝ بـــين اهت ـــ٘زاا اهتلِ٘ه٘جٚـــٞ   

تٚـــٞ اٚعٔـــا، ًٗــا تسسقـــٕ عوـــٟ  ٗالمعسفٚــٞ الحادثـــٞ، ًٗـــا تسسقــٕ ًـــّ تغـــ اا في المجــا٨ا الحٚا   

ت٩ًٚرُا في المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ ًّ قسٗزٝ تطـوحٍٔ بالمٔـازاا اهتلِ٘ه٘جٚـٞ ٗاهسمٌٚـٞ ; لمطـاعدتٍٔ      

ٓـــ٘ٙتٍٔ ٗمـــٌٍٚٔ ٗعـــاداتٍٔ  ٟتٔـــا في الحســـاا عوـــالصابٚتحفي ً٘اجٔـــٞ توـــم اهـــتغ اا; ٗا٨ضـــتسادٝ ب

 ٞ زٍٓ ; ف ــد أٗقــح  اهدزاضــاا    ٗيِــ  ضــوبٚاتٔا اهــد تٔــدد ٗامعٔــٍ ٗأفلــا      ،ٗت اهٚــدٍٓ ا٪ؾــٚو

 .ٗاٮحؿا١اا اهعالمٚٞ اهٌِ٘ المتصاٙد ٪عداد ًّ ٙطتخدًْ٘ اٮُترُ  ح٘ي اهعالم

 ًػتركٛ عدد أْ إلى 2016 عاَ ا٪خ  ت سٙسٖفي   Global Web Index ً٘مع ٗٙػ  
ْ  419.3) بوـ   اهعـالم  حـ٘ي  اٮُترُـ   ٕ  جثـى  ًـا  أٜ ًػـترن، ( بوٚـ٘ ّ  %46 ُطـبت ْ  عـدد  ًـ  ضـلا

ٍ  لم،اهعـا  ْ  (2.307) ًـِٔ ّ  %31 أٜ ا٨جتٌـاعٛ،  اهت٘اؾـى  ً٘امـع  في ًػـترن  بوٚـ٘  اهعـدد  ًـ

 .هطلاْ اهعالم اٮااهٛ
ٞ اهترب٘ هٯحؿـا١اا  اهـ٘ةني  المسكـص  ت ـازٙس  ٗأٗقح  ٞ المتحـدٝ ا  باه٨٘ٙـاا  ٙـ  ٪ًسٙلٚـ

ٍ  ًساحـى  بجٌٚـع  جينالمـدز  ٌينالمتعو ًّ  %71.1 أْ ْ  اهتعوـٚ ًـا ٙصٙـد    ٗأْ اٮُترُـ ،  ٙطـتخدً٘

 ّ ّ  %40  عـ ّ  ٙطـتخدًُ٘ٔا  ضـِ٘اا  9-3 عٌـس  في ا٪ةسـاي  ًـ ْ  أٜ ًـ ْ . ًلـا  مـد  المسكـص  ٗكـا

ّ % 58 أْ ( National Center Education Statistics, 2005 ) ضـاب   ت سٙـس  في أٗقؤ  ا٪ةسـاي  ًـ



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٍ  أكدٗا ٞ  كوٌـاا  ُػـسٗا  بـ ُٔ ّ  % 53 ٗذكـس  اٮُترُـ ،  عـ   جازحـ ٍ  ا٪ةسـاي  ًـ  مـاه٘ا  أُٔـ
 (Snyder,T & et al, 2016:  884 - 885) .اٮُترُ  ع  ه٫خسّٙ ٧ًذٙٞ كوٌاا
الحســاا عوــٟ مٌٚــٞ ًسٔــَ٘ الم٘اةِــٞ ًــّ  ٌٓٚــٞ أ (2016)دزاضــٞ جٚــدٗز حــا  بػــ   أكــداٗ

  ٞ ــ ــع المساحــى        ،دخــ٘ي اهع٘اًــى اهتلِ٘ه٘جٚ ٗثــ٘زٝ ا٨تؿــا٨ا الحدٙثــٞ حٚــث اؾــبؤ ة٩بِــا في اٚ

 ٛ أٗ ً  ــع  ،  ؾــ٘زٝ ف٘ت٘اسافٚــٞفعِٚــٕ أؾــبح ;اهدزاضــٚٞ عبــازٝ عــّ جٔــاش ًػــابٕ هوجٔــاش اهوــ٘ح

ٞ  ،ٗأحاضٚطٕ أؾبح  تترأا تغسٙداا ًِٗػ٘زاا ،فٚدٙ٘  ،ٗأفعاهٕ ٗحك٘زٖ أؾبؤ ًّ ٗزا١ غاغـ

 ٞ ممـا ٙطـت٘ج  قـسٗزٝ ُػـس ث افـٞ الم٘اةِـٞ        ;ٗع  حسكاا افتراقٚٞ ااب  عِٔا اهسٗا الح ٚ ٚـ

 تٍٔ.اهسمٌٚٞ كبدٙى هتوم اهطٌاا اهطوبٚٞ اهد بات  جص١ا ٨ ِٙسؿى عّ غخؿٚ

ــ٘ٙٔٛ )      ــسٍٙ اهسـ ــد اهلـ ــصا  عبـ ــاْ، ٗٓـ ــاي اهدٓػـ ــٞ اـ ــ  دزاضـ ــرهم أٗؾـ ــسٗزٝ 2015كـ ( بكـ

       ٞ ــ ــاا اهعٌسٙ ــٞ اهسمٌٚــٞ هوٌــتعوٌين في اٚــع اهس٣ ــاد٥ الم٘اةِ ــٍٚ ًب ُتٚجــٞ اشدٙــاد   ;ا٨ٓتٌــاَ بتعو

ٛ   اعتٌادٍٓ عوـٟ اٮ  ٗهتوبٚـٞ حاجـاا اهت٘اؾـى     ،هوحؿـ٘ي عوـٟ المعوً٘ـاا    ;عـ٩َ ا٨جتٌـاعٛ ٗاهسمٌـ

 ،ٗا٨ُت ــا١ هــرهم لصــ  تــدزٙبٍٔ عوــٟ كٚسٚــٞ ا٨ختٚــاز   ;حجــبٍٔ عــّ بعكــٔا  أٗ ٗؾــع٘بٞ ًــِعٍٔ

 ٗا٨ُتسا  ًّ توم اهت ِٚاا با٨عتٌاد عوٟ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ.

ــاْ ًؿـ ــ  ــر   2016سٟ كســـافي) كـــرهم أٗؾـــ  دزاضـــٞ حِـ ــسٗزٝ تٌِٚـــٞ ٗعـــٟ اهت٩ًٚـ                       ( بكـ

هــدٍٙٔ حــ    12إلى  8ســاي ًــّ ضــّ   ةٙآا; ٪ْ ا٪ِــٞ اهسمٌٚــٞ ٗمكــا  ةفي المسحوــٞ ا٨بتدا٢ٚــٞ بالم٘ا 

                     ٩ ، ٗدٗافــع كــب ٝ; هوبحــث عٌــا ٓــ٘ جدٙــد عوــٟ اٮُترُــ ; ممــا جلــّ أْ ٙعسقــٔا هوكــسز     اضــت

سٙــ  ةفٚٔــا; هــرهم لصــ  اهتػــدٙد عوــٟ أٌٓٚــٞ اهتــداب  اه٘ما٢ٚــٞ في ٓــرا اهعٌــس عــّ    طفي ا٨لشــسا

 ِٞ اهسمٌٚٞ.ةث افٞ الم٘ا

باضتخداَ الم ابوٞ اهػخؿـٚٞ المعٌ ـٞ    المٚداُٛ أُجسٙ  دزاضٞ اضت ٩عٚٞ هؿعٚد ا ٟٗعو

( توٌٚر ٗتوٌٚرٝ  دزضٞ اهصٓـ٘ز  35عوٟ لدٌ٘عٞ ًّ ت٩ًٚر اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛ ٗعددٍٓ )

ا٨بتدا٢ٚــٞ اهتجسٙبٚــٞ ، ٗدازا بعــض أضــ٣وٞ الم ابوــٞ حــ٘ي ًــدٜ اضــتخدأًٍ هوــٔ٘اتف اهركٚــٞ أٗ  

ْ هِ اهٞ ٗاهثابتٞ في اهوع ، ٗاهت٘اؾى ا٨جتٌاعٛ ًع ا٬خسّٙ فجـا١ا إجابـاتٍٔ أ  أجٔصٝ الحاض٘  ا

إًا في اهوع  أٗ اهت٘اؾى ا٨جتٌـاعٛ;   ضاعاا ًٙ٘ٚا، 6لهرٖ ا٪جٔصٝ مد ٙؿى إلى ٍٔ ًعدي اضتخداً

أٜ أكثــس ًــّ اهطــاعاا اهــد ٙ كــُ٘ٔا ًــع آبــا٢ٍٔ ٗأًٔــاتٍٔ      ;face book))  بــ٘نخاؾــٞ اهســٚظ  

ٙعــني أْ اكطــا  ت٩ًٚــر ٓــرٖ المسحوــٞ هؤٌــازاا المستب ــٞ با٨ضــتخداَ اهؿــحٚؤ    ممــا ;ًٗعوٌــٍٚٔ

هوعـــالم اهسمٌـــٛ، ٗاضـــتخدإً المٔـــازاا الحٚاتٚـــٞ اهـــد تطـــاعدٖ في ا٨ضـــتسادٝ اه ؿـــ٠٘ ًـــّ اهعـــالم   

اهسمٌــٛ، ٗتــدعٍ اهت٘اؾــى اهسعــاي بؿــ٘زٝ إلصابٚــٞ، ٗيِــ  اهت٩ًٚــر ضــوبٚاا ا٨ضــتخداَ اهطــ١ٟٚ   

ًٚـــا فعاهًـــا ًٗـــ٧ثسًا ًـــع ا٨حتســـاا ب ـــٍٚ  هوتلِ٘ه٘جٚــا ٗت بٚ   اتٔـــا، كٌـــا ت٧ٓوـــٕ هٚلـــْ٘ ً٘اةًِـــا زمٌ

 المجتٌع ٗعاداتٕ ٗت اهٚدٖ ٗث افتٕ.
مما ضب  ُطتخوـ قسٗزٝ اكطـا  ت٩ًٚـرُا ه ـٍٚ الم٘اةِـٞ اهسمٌٚـٞ، ًٗـا ٙـستب  بٔـا          

وــم ًــّ ًٔــازاا حٚاتٚــٞ. ٗٙعــد اضــتخداَ لذســصاا ا٪هعــا  ًــّ أُطــ  اه ــسق في تعوــٍٚ ت٩ًٚــرُا ت  

ٛ ٗامعِـا   إْفػو  ًدازضـِا في ا٨ضـتجابٞ هتوـم اهـتغ اا; حٚـث       اه ٍٚ هلّ ٨ ٙـصاي ٙعتٌـد    اهتعوٌٚـ

ٛ آتٌاًــا ه٫ُػــ ٞ ٗا٪هعـــا     ـــ٨ٗ ٙع  اهت وٚدٙـــٞ في عٌوٚــٞ اهتــدزٙظ   ا٢ ــعوــٟ اضــتخداَ اه س  

ي; سـا ةاٮهلترُٗٚٞ زاٍ أْ ِٓان عدٙدًا ًّ اهدزاضاا اهد أكدا فاعوٚتٔا في اهتدزٙظ خاؾـٞ ه٫ 

ســاي في اهوعــ  ةاهــد أكــدا اهسابــٞ الموحــٞ ه٫  Zeynep Tatli (2018)ًثــى: دزاضــٞ شِٙــ  تــاتوٛ  

وــ ، ًٗــّ ثــٍ   ب٘جــ٘د إُترُــ  بــد٨ ًــّ اهوعــ  في الهــ٘ا١ اه    با٪هعــا  اهسمٌٚــٞ خاؾــٞ اهــد تــستب  

 .اهسمٌٚٞ المِاضبٞ لهٍ ا٪هعا  تؿٌٍٚ ح٘ي امتراحاا أٗؾ  اهدزاضٞ بت دٍٙ

 Sakai Kyohei&Shiota Shingo (2016) غــِٚغ٘  كٚ٘ٓــاٜ، ٗغــٚ٘تا  ضــاكاٜ كــرن دزاضــٞ
سـاي باهؿـف اهطـادع ا٨بتـدا٢ٛ  خـ٩ي دزاضـٞ ًـادٝ اهسٙاقـٚاا; ٗٙسجـع          ةاهد أكدا اضـتٌتا  ا٪ 

ذهــم إلى اضــتخداَ أضــو٘  لذســصاا ا٪هعــا  )اهتحسٙــم اهتلِ٘هــ٘جٛ(، ٗأٗؾــ  اهدزاضــٞ بكــسٗزٝ   

                                                 
  (  1ًوح.) 



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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زاضـٚٞ ب ضـو٘  لذسـصاا ا٪هعـا  تٚـث تبعـث اهسابـٞ        ٞ ًتِ٘عـٞ في كافـٞ المـ٘اد اهد    تؿٌٍٚ أُػ

 اهداخوٚٞ هوت٩ًٚر لس٘ اهتعوٍ.

 مما ضب ، جلّ ؾٚااٞ ًػلوٞ اهبحث في اهط٧اي اهس٢ٚظ اهتاهٛ:  

                    Gamificationٞ اهسوطــسٚٞ اه ــا٢ٍ عوــٟ لذســصاا ا٪هعــا     بسُــاً  ا٪ُػ ــًــا فاعوٚــٞ   

بٔـا ًـّ ًٔـازاا حٚاتٚـٞ هـد٠ ت٩ًٚـر اهؿـف اهطـادع           ًٗـا ٙـستب  ، ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘افي تٌِٚٞ مٍٚ 

 ? ا٨بتدا٢ٛ

 ٗٙتسس  عّ ٓرا اهط٧اي ا٪ض٣وٞ اهتاهٚٞ:

في تٌِٚـٞ    Gamificationٞ اهسوطـسٚٞ اه ـا٢ٍ عوـٟ لذسـصاا ا٪هعـا       بسُاً  ا٪ُػًا  .1

ٞ ةالم٘امــٍٚ   بٔــا ًــّ ًٔـــازاا حٚاتٚــٞ هـــد٠ ت٩ًٚــر اهؿـــف       ًٗــا ٙـــستب ، ِــٞ اهسمٌٚـــ

   ? ٨بتدا٢ٛاهطادع ا
               Gamificationٞ اهسوطـسٚٞ اه ـا٢ٍ عوـٟ لذسـصاا ا٪هعـا       بسُـاً  ا٪ُػ ـ ًـا فاعوٚـٞ    .2

 ? ت٩ًٚر اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛ; هد٠ ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘افي تٌِٚٞ 
               Gamificationٞ اهسوطـسٚٞ اه ـا٢ٍ عوـٟ لذسـصاا ا٪هعـا       بسُـاً  ا٪ُػ ـ ًـا فاعوٚـٞ    .3

اهؿـــف اهطـــادع ت٩ًٚـــر  ِـــٞ اهسمٌٚـــٞةالم٘اٞ ب ـــالمٔـــازاا الحٚاتٚـــٞ المستبفي تٌِٚـــٞ 

 ?ا٨بتدا٢ٛ

 ِٞ اهسمٌٚٞ.ةالم٘امٍٚ ٞ اهسوطسٚٞ فٟ تٌِٚٞ  دزاضٞ ت ث  بسُاً  ا٪ُػ .1
 . ٞ اهسوطسٚٞ فٟ تٌِٚٞ المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ تعسف ت ث  بسُاً  ا٪ُػ .2

 
 فٌٚا ٙوٛ:لثو  أٌٓٚٞ اهبحث 

ةِـٞ اهسمٌٚـٞ   ٗمـٍٚ الم٘ا  ، Gamificationت دٍٙ دزاضٞ ُظسٙٞ عّ لذسصاا ا٪هعا   -1

 ًٗا ٙستب  بٔا ًّ ًٔازاا حٚاتٚٞ.
اضــتجابٞ ًباغــسٝ هلــث  ًــّ ت٘ؾــٚاا اهبحــ٘و ٗاهدزاضــاا ٗالمــ٧لساا خاؾــٞ عوــٟ      -2

      َ  المطــت٠٘ اهعــالمٛ اهــد أجسٙــ  في الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ، ٗاهــد ت٧كــد قــسٗزٝ ا٨ٓتٌــا

 بتحكطا  مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ، ًٗ٘اكبٞ اهت ٘زاا اهتلِ٘ه٘جٚٞ.
لذاٗهٞ هتدزٙظ مـٍٚ الم٘اةِـٞ اهسمٌٚـٞ  ـا تتكـٌِٕ ًـّ ًٔـازاا حٚاتٚـٞ لرتوسـٞ           -3

 ًّ خ٩ي لدٌ٘عٞ ًّ ا٪ُػ ٞ اهتلِ٘ه٘جٚٞ ا  اهت وٚدٙٞ  .
ِـآ   ٛ ًِآ  المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ ًٗ ٘زٙٔا بتحعادٝ اهِظس في ٓـرٖ الم   مد ٙسٚد لر -4

تٚث تسكص عوٟ الم٘اةِـٞ اهسمٌٚـٞ ٗالمٔـازاا الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـٞ، ٗكـرهم ا٪هعـا         

 المؿاحبٞ هوتلِ٘ه٘جٚا كٌت و  حٜٚ٘ لم٘اجٔٞ اهت ٘زاا اهتلِ٘ه٘جٚٞ الحاهٚٞ.
مد تسٚد ُتا٢  ٓرا اهبحـث اه ـا٢ٌين عوـٟ اهتربٚـٞ اهتلِ٘ه٘جٚـٞ هوت٩ًٚـر في المسحوـٞ         -5

 ساا عوٟ عاداا المجتٌع ا٨فتراقٛ ٗت اهٚدٖ.ا٨بتدا٢ٚٞ حٚث تطاعدٍٓ في الح
ت٘فس بعض أدٗاا اه ٚاع اهتربٜ٘ ٗاهد تتٌثى في اختباز الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ًٗ ٚـاع   -6

 هٕ، ًٗ ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ــٍٚ   .1 ــاز مــ ــٞ  اختبــ ــٞ اهسمٌٚــ ــدا٢ٛاهؿــــف اهطــ ــ ت٩ًٚــــر)ً٘امــــف( هــــد٠  الم٘اةِــ                       ادع ا٨بتــ

 )إعداد اهباحثٞ(.
 .)إعداد اهباحثٞ( اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛ ت٩ًٚرهد٠ ً ٚاع مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ  .2
 .)إعداد اهباحثٞ( اهطادع ا٨بتدا٢ٛ ت٩ًٚرهد٠ ً ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ  .3

 )كتا  اه اه (.  Gamification ا٪هعا  بسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ في لذسصاا .1
ــتخداَ   .2 ــى المعوــــٍ في اضــ ــصاا   دهٚــ ــ ٞ اهسوطــــسٚٞ في لذســ ــاً  ا٪ُػــ ــا بسُــ  ا٪هعــ

Gamification  .)ٍكتا  المعو( 

 الحاهٛ عوٟ ًا ٙوٟ: ثحاهب تؿس ٙ

حٚـــث إْ عدٙـــدًا ًـــّ (، 32)عـــددٓا  ت٩ًٚـــر اهؿـــف اهطـــادع ا٨بتـــدا٢ٛعِٚـــٞ ًـــّ  -

ٞ ٗاهعسبٚــٞ أكــدا أْ تٌِٚــٞ الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ هــد٠ اهؿــس٘ف  اهدزاضــاا ا٪جِبٚــ

ا٪ٗلى)المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ( ذٗ فا٢دٝ ٗعا٢د أعوٟ ًّ ت٩ًٚر اهؿ٘ف اهعوٚا)المسحوٞ 

اٮعدادٙٞ ٗاهثاُ٘ٙٞ(، فلوٌا ؾغس ضّ اهتوٌٚر، كوٌا كاْ ًّ ا٪ضٔى تٌِٚٞ مٍٚ 

  ٞ ــ ــا الحٚاتٚــ ــٞ اهسمٌٚــــٞ ًٗٔازاتٔــ ــان عدٙــ ــالم٘اةِــ ــا أْ ِٓــ ــاا  ، كٌــ ــّ اهلتابــ دًا ًــ

  ٞ اهسوطسٚٞ هت٩ًٚر ٓرٖ المسحوٞ.ٗاهدزاضاا أكدا ؾ٩حٚٞ تدزٙظ ا٪ُػ

المـِٔ  اه٘ؾـسٛ في الجاُـ  اهِظــسٜ     اهبحـث ، ٗأٓدافـٕ; ف ـد اضـتخدَ    اهبحـث ُظـسًا ه بٚعـٞ   

ٍ  ًّ اهدزاضٞ، ٗالمِٔ  اهتجسٙ  ذٗ سًا هعـدَ تـ٘افس عِٚـٞ تٱـدزع لهـا      المجٌ٘عـٞ اه٘احـدٝ " ُظ ـ   تؿـٌٚ

الحٚاتٚـــٞ ٔـــازاا الم، ِٗـــٞ اهسمٌٚــٞ  ةالم٘افي تٌِٚــٞ مـــٍٚ  فاعوٚتـــٕ هتعــسف ًـــد٠   ٞ; بسُــاً  ا٪ُػ ـــ

 .هدٍٙٔ ٞ بٔا المستب

 الخ ٘اا اهتاهٚٞ: اهبحثتبع ٚض اهبحثهٯجابٞ عّ تطا٨٦ا 

 ; ٗٙػٌى:هوبحث( اٮةاز اهِظسٜ 1) 
 ساي.ةاهسوطسٚٞ ه٫ ٞ تدزٙظ ا٪ُػ -أ
 لذسصاا ا٪هعا  ، ًسًٕٔ٘، ٗأضظ تؿٌٌٕٚ، ٗأٌٓٚتٕ. - 

 .ا، ٗخؿا٢ؿٔا; ًسًِٔ٘ٔٞ اهسمٌٚٞةالم٘ا - 
 ; ًسًٔ٘ٔا، ٗمٌٚٔا.ِٞ اهسمٌٚٞةالمٔازاا الحٚاتٚٞ اهد تتعو  بالم٘ا - 

                                                 

احثٞ اضتخداَ أداتين في مٚاع ًد٠  ٘ مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ُظسا لما لهـا ًـّ غـ  ٗجـداُٛ ٙسكـى مٚاضـٔا       آثسا اهب  

ًّ خ٩ي ً ٚاع ه٩يـاٖ ٗاهػـ  ا٨خـس ًٔـاز٠ ٙسكـى مٚاضـٕ ًـّ خـ٩ي اختبـازا هوٌ٘امـف، ُٗظـسا ٪ْ لثـى اه ٌٚـٞ              

اتــين لرتوســتين جلــّ ًــّ اه٘ثــ٘ق بِتــا٢   ٗاهطــو٘ن ٗف ــا لهــا لصــ  أْ ٙطــب ٔا مِاعــٞ ٗجداُٚــٞ، كٌــا أْ اضــتخداَ أد 

 اهبحث.



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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 عس  اهدزاضاا اهطاب ٞ ذاا اهؿوٞ  ٘ق٘  اهدزاضٞ.  -د

 ُٛ ًٗ٘ادٖ اهتعوٌٚٚٞ، ٗتػٌى:المٚدا اهبحث( إعداد أدٗاا 2)
٪ضـــظ ما٢ٌـــٞ ; في قـــ١٘ لذســـصاا ا٪هعـــا  ـــا٢ٍ عوـــٟ اهسوطـــسٚٞ اه ٞ بسُـــاً  ا٪ُػـــ  -أ

 ًا ٙوٛ:، ًع ًساعاٝ لذسصاا ا٪هعا  ًٗباد٢ٕ اهتؿٌٌٚٚٞ
 .ٕجدٙد اهغس  ًِ 
 جدٙد ا٪ٓداف اهتعوٌٚٚٞ المساد ج ٚ ٔا. 
 .الخاؾٞ بٕاع المادٝ اهعوٌٚٞ  
 .الم٢٩ٌٞ هٕ٪ُػ ٞ اهتعوٌٚٚٞ إعداد اه٘ضا٢ى ٗا 
 .ٚٞاهتدزٙط ٕجدٙد اضتراتٚجٚات 
 .ٕجدٙد أضاهٚ  ت ٘ج 
عوـــٟ لدٌ٘عـــٞ ًــّ المحلٌـــين في لدـــاي المِـــآ ،  اهسوطــسٚٞ   ٞ بسُـــاً  ا٪ُػـــعــس    

 ; هوت كد ًّ ؾ٩حٚتٔا.ساية، ٗزٙا  ا٪ٗةسا٢  اهتدزٙظ
عوٟ المحلٌـين، ثـٍ قـب ٔا     في ؾ٘زتٔا ا٪ٗهٚٞ، ٗعسقٔا ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اما٢ٌٞ ب ٍٚ  - 

 في ق١٘ أزا٢ٍٔ، ٗإعدادٓا في ؾ٘زتٔا اهِٔا٢ٚٞ.

 ،في ؾــــ٘زتٔا ا٪ٗهٚــــٞ ِــــٞ اهسمٌٚــــٞةٞ ب ـــٍٚ الم٘ا  ــــالحٚاتٚــــٞ المستبٔــــازاا المما٢ٌـــٞ ب   - 

 ٗعسقٔا عوٟ المحلٌين، ثٍ قب ٔا في ق١٘ أزا٢ٍٔ، ٗإعدادٓا في ؾ٘زتٔا اهِٔا٢ٚٞ.

ــاز  -د ــٍٚ الم٘ااختبـ ــٞ  ةمـ ــٞ اهسمٌٚـ ــِـ ٞ في ؾـ ــ ــ٘زتٕ ا٪ٗهٚـ ــٟ   ،٘زٝ ً٘امـــف في ؾـ ــٕ عوـ ٗعسقـ

 ٍٔ، ٗإعدادٖ في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٚٞ.٢زاآالمحلٌين، ثٍ قب ٕ في ق١٘ 

ٗعسقٕ عوٟ المحلٌين، ثـٍ قـب ٕ في    ،في ؾ٘زتٕ ا٪ٗهٚٞ ً ٚاع مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ -ٖ

 .ٍٔ، ٗإعدادٖ في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٞٚ٢ق١٘ أزا

ٗعسقٕ عوٟ المحلٌين، ثـٍ قـب ٕ في    ،ا٪ٗهٚٞفي ؾ٘زتٕ  ً ٚاع مٍٚ المٔازاا الحٚاتٚٞ -ٗ

 .ٍٔ، ٗإعدادٖ في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٞٚ٢ق١٘ أزا

 ا٨بتدا٢ًّٚٞ بعض المدازع  ت٩ًٚر اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ًّٛ  اهبحثجدٙد عِٚٞ  _ش

 في لذافظٞ اٮضلِدزٙٞ.
ــاز ٨اهت بٚــ  اه بوــٛ   - ا ٞ ةمــٍٚ الم٘اختب  ًٗ ٚاضــٕ، ًٗ ٚــاع  )اختباز ً٘امــف(ِــٞ اهسمٌٚــ

 ; هتحدٙد ًطت٘آٍ مبى اهت بٚ  المٚداُٛ.اهبحثعِٚٞ  المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ عوٟ
 .ٞ ه ُاً  ا٪ُػاهت بٚ  المٚداُٛ  -ط
ًٗ ٚاضــٕ، ًٗ ٚــاع )اختباز ً٘امــف( ِــٞ اهسمٌٚــٞةمــٍٚ الم٘اختبــاز ٨اهت بٚــ  اهبعــدٜ  -ن

 هت بٚ  المٚداُٛ.، هتحدٙد ًطت٘آٍ بعد ااهبحثعوٟ عِٚٞ المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ 

 .T- Testإجسا١ المعالجٞ اٮحؿا٢ٚٞ هوِتا٢  باضتخداَ  - ي
 ٗتسط ٓا. ،، ًِٗامػتٔااهبحث( ت دٍٙ ًوخـ ٪ٍٓ ُتا٢  3)

 ًّ ُتا٢ . اهبحثطسس عِٕ ٙ( ت دٍٙ بعض اهت٘ؾٚاا ٗالم ترحاا; في ق١٘ ًا 4)

ًٚا  جٌ٘عٞ ًـّ الم٘امـف، أٗ الخـ اا اهتعوٌٚٚـٞ ذاا المغـصٜ اهسوطـسٛ اهـد           ٙعسف إجسا٢

اضــتخداَ بت ــدَ هت٩ًٚــر اهؿــف اهطــادع ا٨بتــدا٢ٛ، ٗتــبني عوــٟ م٘اعــد )اهتحسٙــم اهتلِ٘هــ٘جٛ(     

ًلُ٘ــاا ا٪هعــا ، ٗآهٚاتــٕ، ٗعٌوٚاتــٕ، ًٗساحوــٕ في ً٘امــف فوطــسٚٞ تتــٚؤ لهــٍ تعٌٚــ  اهــتسل  فٌٚــا    

 تب  بالم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ، ًٗا ٙستب  بٔا ًّ ًٔازاا حٚاتٚٞ.ٙس



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ــا ب ُٔــا لدٌ٘عــٞ اه ٘اعــد، ٗاهكــ٘اب ، ٗا٪عــساف، ٗالمبــاد٥ اهــد لصــ  أْ        ًٚ تعــسف إجسا٢

ٙتبعٔا ت٩ًٚر اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛ في أثِا١ اضتخداَ اهت بٚ ـاا المختوسـٞ هوتلِ٘ه٘جٚـا، ٗاهـد     

 ـً  ٗاه ٌٚــٛ،  ّ ج ٚـ  ا٨ضـتسادٝ اه ؿـ٠٘ ًـّ ٓـرٖ اهت بٚ ـاا في إثـسا١ الجاُـ  المعـسفي،         للـٍِٔ 

 ًع الحساا عوٟ اله٘ٙٞ اهػخؿٚٞ ٗالمجتٌعٚٞ. ٗاهطو٘كٛ

ــٞ،       ــدزاا اهع وٚـــٞ، ٗا٨جتٌاعٚـ ــٞ ًـــّ اهطـــو٘كٚاا، ٗاه ـ ــا لدٌ٘عـ ــا ب ُٔـ ًٚـ تعـــسف إجسا٢

هؿــف اهطــادع ا٨بتــدا٢ٛ ًــّ اه ٚــاَ بطــو٘ن تلٚســٛ ٗإلصــابٛ        ٗا٨ُسعاهٚــٞ اهــد للــّ ت٩ًٚــر ا   

ٗلصعوــٍٔ مــادزّٙ عوــٟ اهتعاًــى اهسعــاي ًــع ًت وبــاا الحٚــاٝ اهسمٌٚــٞ، ٗجــدٙاتٔا، ٗالمػــازكٞ           

 بساعوٚٞ ًع المحٚ ، أٗ اه٘امع ا٨فتراقٛ ٗتغ اتٕ.

ــدزٙظ ا٪ُػ ــ   المحــ٘ز ا٪ٗي: ــاي، ٗأٓــداف تدزٙطــٔا،   ةٞ اهسوطــسٚٞ ه٫ ٙتكــٌّ عسقــا هت س

 ٗاهدزاضاا اهطاب ٞ ذاا اهؿوٞ.

، ًٗسًٔ٘ــٕ،  Gamificationلذســصاا ا٪هعــا   أًــا المحــ٘ز اهثــاُٛ: ٙتكــٌّ عسقًــا ه بٚعــٞ     

 ٗأضظ تؿٌٌٕٚ ٗاهدزاضاا اهطاب ٞ ذاا اهؿوٞ.أبعادٖ، أٌٓٚتٕ في لداي اهتعوٍٚ، ٗٗ

ًٗا ٙستب  ; ًّ حٚث: ًسًٔ٘ٔا، ٗأبعادٓا، هوٌ٘اةِٞ اهسمٌٚٞٙتكٌّ عسقًا ٗالمح٘ز اهثاهث:  

 بٔا ًّ ًٔازاا حٚاتٚٞ زمٌٚٞ لرتوسٞ ٗاهدزاضاا اهطاب ٞ ذاا اهؿوٞ.

 :ٗفٌٚا ٙوٟ تسؿٚى ًا ضب 

ســاي، ٗأٓدافــٕ اهتدزٙطــٚٞ، ةاهسوطــسٞ ه٫ ٙعــس  ٓــرا المحــ٘ز اهبداٙــٞ الح ٚ ٚــٞ هتــدزٙظ 

 ٗاهدزاضاا اهطاب ٞ ذاا اهؿوٞ. 

 إلى تػـ   المعـسفي  اهت ـ٘ز  ح٘ي ( َ 1933 بٚاجٕٚ، جاْ) ي اهػٔ ٝ اهِظسٙٞ زاٍ أْ
 اعت ادٖ ٗفي ،اهسوطسٛ اهتسل  عوٟ مادزّٙ ا  ضِٞ 12 أٗ  11عٌس مبى ا٪ةساي ًعظٍ أْ
 ٗٓ٘ -"اهتسل  ح٘ي اهتسل " ٙطت ٚعْ٘ ٨ - ٓرا اهعٌس مبى - ا٪ةساي أْ إلى ٙع٘د ٓرا أْ
 .اهتسل  اهسوطسٛ بٕ ٙتؿف اهرٜ اهتسل  ًطت٠٘ ًّ أعوٟ ُ٘ 

ٞ  ِٓـان  ذهـم  ًٗـع  ٞ  لدٌ٘عـ ّ  م٘ٙـ ٞ  اهبحـ٘و  ًـ ٕ  ٗؾـف  أْ إلى تػـ   اهِسطـٚ  بٚاجٚـ

ٞ  ًـّ اه ـدزاا   كـب   بػـلى  ٙ وـى   ا٘بِٚـم  - َ 1993 أضـتِٚغتْ٘،  ) ا٪ةسـاي  هـد٠  اٮدزاكٚـ

 (Gareth Matthews ًـاثٚ٘ش  اازٙـث ) اهسٚوطـ٘ف  أًـا  (َ 2009 ا٘بِٚـم،  - َ 1999 ٗآخـسْٗ، 

ٕ ) أْ بتحضـٔا   ُٗـامؼ  ن،ذي في بعٚـداً  غـ٘ةاً  م ـع  ف ـد  ّ   (بٚاجٚـ  اهـتسل   ٙـس٠  أْ عجـص عـ

عّ  ا٢عٞاهس ا٪ًثوٞ ًّ عدداً( ًاثٚ٘ش) ٗٙ دَ . بدزاضتٕ ماَ ةسى كى هد٠ اهظآس اهسوطسٛ

ْ : ً فٌـث٩  . جـداً  ؾـغاز  أةسـاي  هـد٠  اهسوطسٚٞ الح ٝ ّ  اهبـاه   جـ٘زدا : ضـِ٘اا  خمـظ  اهعٌـس  ًـ

ٕ  عِـد  َ  ذٓابـ ٞ  في هوِـ٘ ٞ  اهطـاع َ  اهسـساؽ  ذٓبـ  إلى  إذا" :  ضـ ي  ًطـا١ً  اهثاًِـ ٞ  في هوِـ٘  اهطـاع

 ٞ ٞ  في ٗؾـح٘اٱ  اهثاًِـ ٞ  اهطـاع ّ  ح ـاً  أت كـد  كٚـف  ؾـباحاً،  اهطـابع  اهؿـغ   أْ اهع ـس   ًـ

ٝ  ًسٝ داز مد هوطاعٞ ٛ  اهطـٔس   ٙـتعين  ٓـى  ف ـ ?  ٗاحـد ُظـسا   ٗإذا لمسامبتـٕ?  اهوٚـى  ةـ٘اي  عوـ

 (.3: 2017ًاٙلى بسٙتػازد، ) ًستين اهؿغ  اهع س  ٙدٗز فوس ا ه ٓٞ ٗه٘ حتٟ بعٚداً

حٚـث مـاي   ا أكثس تـدمٚ ً  -( 330: 2016٘شٜ)ةكٌا ٙػ  ًٚػٚى  –ٗكاْ اهسٚوط٘ف ًُ٘ين 

ٗاه س٘هـٞ   ،أْ اهسوطـسٞ تعوٌِـا أْ ُعـٚؼ    كٌـا  ،طـسٞ عـّ ا٪ةسـاي   اهسو كاْ خ   كـب  إبعـاد   إُٔ



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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تٔــا لمــاذا ٨ ُت٘اؾــى ًعٔــا ? اه ســى مــادز ًــّ خــ٩ي ًسبٚتــٕ بػــلى أفكــى عوــٟ تعوــٍ   ذادزع في حــد 

ســاي حــ٘ي بعــض ةكٌــا أُِــا ُــرٓى أًــاَ ُكــ  أضــ٣وٞ ا٪  كٌــا ٙــتعوٍ اه ــسا١ٝ ٗاهلتابــٞ. ،اهسوطــسٞ

ضِ٘اا، ٗفٟ ٓرا اهؿدد ٙػ  كـازي ٙاضـ ش    4 -3ث  عّ ضّ الم٘ق٘عاا ًثى توم ا٪ض٣وٞ اهد تِب

في كتابٞ ًدخى إهٛ اهسوطسٞ إُٔا هع٩ًٞ فازمٞ أْ لصد اٮُطاْ ُسطٕ ًؿدزًا هوتسل  اهسوطـسٛ  

سـاي كـثً ا ًـا ُطـٌع ًـّ أفـ٘آٍٔ كوٌـاا تؿـ  ًباغـسٝ في ا٪عٌـاق اهسوطـسٚٞ،            ةإُٔا أضـ٣وٞ ا٪ 

 ّ اهعب سٙٞ ٙس دُٕٗ حٌِٚا ٙؿبحْ٘ ًسآ ين. ٗجولْ٘ فٟ كث  ًّ ا٪حٚاْ ُ٘عًا ً

٩ق في ًسحوٞ ًا مبـى الجاًعـٞ   ةبساٍ اهدٗز الحٜٚ٘ هوسوطسٞ إ٨ أُٔا ٨ تدزع عوٟ اٮٗ

بِٚٔا ٗبين الحٚاٝ اهًٚ٘ٚـٞ    في عدٙد ًّ اهبوداْ، أٗ ٗإْ كاُ  تدزع فتحْ ذهم لضدو دْٗ أٜ زب

 ٚ ًًــا بظٔــ٘ز فلــس ًــاثٚ٘ ه ســاي ةبٌــاْ اهــرٜ دعــا إلى تــدزٙظ اهسوطــسٞ ه٫ إ٨ أْ الم٘مــف مــد تغــ  لا

 ٗاقعًا لدٌ٘عٞ ًّ الم زاا هكسٗزٝ دع٘تٕ.
عِــدًا فلــس ًــاثٚ٘ هٚبٌــاْ في إًلاُٚــٞ  1968سأا بداٙــٞ اهــتسل  في ٓــرا المػــسٗ  عــاَ ةــٗمــد 

سٙ ٞ جٚدٝ تس٘ق ًا ٓ٘ ما٢ٍ  ساي في المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ بةتدزٙظ ً٘ق٘  اهتسل ، أٗ اهتع ى ه٫

ســاي ة  في ؾــ٘زٝ مؿـــ)أهغاش لذــ ٝ( ه٫ ــزع أًسٙلــا; هــرهم امــترا قــسٗزٝ ت ــدٍٙ المِفي ًــدا

سى. فالمٍٔ أْ ٙلْ٘ ٓـرا   سى باه ؿـ، ٗفٟ ٓرٖ اه ؿـ ٨ لستا  ض٠٘ دًاغ اه هطسعٞ تعو  اه

٩ق لس٘ المِامػٞ اهع ٩ُٚـٞ، ٗأْ تلـْ٘ المِامػـٞ اهع ٩ُٚـٞ  ثابـٞ اه٘ضـٚوٞ        ٞ ا٨ُ سى ٓ٘ ُ  اه

ــا )ضــعاد     ًــّ ٙ ظــٞ ٗٗعــٛ ٗفٔــٍ اه  اهــد تعــصش ًٔ ًٙــا أٗ تاف ســى، فــ٩ ٙلــْ٘ اهػــ١ٛ الملتػــف غــ٣ٚا عاد

 (.103-101: 1990لذٌد فتحٛ لذٌ٘د، 

 تعوــٍٚ فوطــسٞ حــ٘ي ا٪ٗلى اهدزاضــٚٞ المِــآ  ًــُ٘تلو  جاًعــٞ في ٗشًــ٦٩ٖ هٚبٌــاْ ٗةــ٘ز

َ  في المـِٔ   لهرا ا٪ٗهٚٞ اهسح٘ف ا٪ةساي، ٗبدأا ٟ   1969 عـا  ًِٔجًـا  ٗأؾـبح   ، ْا٬ ٗاضـتٌسا حتـ

ّ  اه ـ٩   عوٟ المِٔ  ٓرا ت بٚ  ب كٌوٕ، ٗجلّ اهدزاضٛ هوعاَ كا٩ًً ْ  اهـرٙ ّ  ٙدزضـ٘  اهؿـف  ًـ

 لهـــٍ لذـــددٝ مؿــــ ُػـــس خـــ٩ي ه٫ةســـاي ًـــّ اهسوطـــسٞ ٗٙـــتٍ تـــدزٙظ عػـــس اهثـــاُٛ إلى ا٪ٗي

ٜ  ٗاهـتسل   ٗاهتطـا٦ي،  اهـتسل   جسصٍٓ عوٟ ٖ  اهِ ـد  ـ ٗٓـر ٛ  اه ؿـ  ابعاه  ـ ٮقـسا١  المحسـصاا;  ٓـ

ّ  الخٚاهٚـٞ،  اهػخؿٚاا ٗقع ًّ خ٩ي ا٪ةساي بين اهتخٚوٛ ٍ  ًٗـ ٜ  فسؾًـا  تـ٘فس  فتحُٔـا  ثـ  هوتؿـد

ــ٩ٚا ــٞ هوتخـ ــاي ا٪خ٩مٚـ ــرا. ه٫ةسـ ــ٘ ٗٓـ ــب  ٓـ ــتخداَ أْ في اهطـ ـــ اضـ ــسٚٞ اه ؿـ ــرا في اهسوطـ  ٓـ

 (. Ghaedi, Y, 2007: 65) ه٫ةساي ا٪خ٩مٚٞ ا٪حلاَ هت ٘ٙس خاؾٞ ًلاُٞ هٕ اه ُاً 

( أْ بسُاً  ًاثٚ٘ هٚبٌـاْ هتـدزٙظ اهسوطـسٞ ه٫ةسـاي ًـّ      81: 2018) ٚ ٗٙ٘قؤ كٌاي لز

أك  اه اً  ت ثً ا في ت ـ٘ز تعوـٍٚ اهسوطـسٞ ه٫ةسـاي في ألسـا١ ًتسسمـٞ ًـّ عالمِـا المعاؾـس، ف ـد           

ٗقع هٚبٌاْ ضبع مؿـ تساعٛ في اه٘مـ  ذاتـٕ اه كـاٙا اهسوطـسٚٞ اهلـ ٠ ٗضـّ ا٪ةسـاي ٗتػـٌى         

عوٍٚ ا٪ٗهٛ إهـٛ ُٔاٙـٞ اهتعوـٍٚ اهثـاُٜ٘، ٗٓـٛ مؿــ ت ـ٠٘ الحـ٘از، ٗا٨مِـا           المطاز المدزضٛ ًّ اهت

 ٗاهدج ساةٚٞ اهسلسٙٞ، ٗاهِ د، ٗالحجا ، ٗالح  في حسٙٞ اهتعب  عّ اهسأ٠.

 ُ ســــاي في كُ٘ٔـــا تعوٌٚــــا هوتسوطــــف ٨  ةح ٚ ـــٞ تــــدزٙظ اهسوطـــسٞ ه٫    ٗٙ٘قـــؤ كــــا

ًطـتٌس ٨ تت٘مـف حسكتـٕ بٌِٚـا جلـّ       ٘ز  ـاهسوطسٞ; فاهسوطسٞ عوٍ لم ِٙجص بعد ٗٓ٘ في حاهٞ ت

ِ    ةأْ ُــتعوٍ أٗ ُعوــٍ أ   ٔــا ٗز٦آــا ًِٗٔجٔــا في     ساهِــا ممازضــٞ اهسوطــسٞ ٗت٘اٚــف ً ٨٘تٔــا ًٗ

ٛ إًلاُٚــٞ الحلــٍ، ٗاهت ًــى المِٔجــٛ، ٗاهِظــس، أٗ ًــا ٙطــٌٛ باهتسوطــف    ــحٚاتِــا اهسلسٙــٞ، ٗٓــرا ٙع

 (.86-85: 2002)إٙ٘اُا ك٘زض٘زادٜ، 

ٞ ( إهـٛ  332: 2016) ٘شٜة ـٗٙػـ  ًٚػـٚى    ٞ  تـدزٙظ  أٌٓٚـ ٝ  ،ه٫ةسـاي  اهسوطـس  ٗقـسٗز

ٞ  ٝ المعوٌـين مـدز  تعصٙـص  ٟ  اهترب٘ٙـ ٗ  تـدزٙظ  عوـ ٞ اهسوطـسٞ،  ٕ  أٌٓٚـ ٍ  ت٘جٚـ  اهت ًـى  إلى المـتعو

 ٛ ٖ  ٗت٘اٚـف ، اهسوطـس ٞ  ٓـر ٞ  في المِٔجٚـ ٞ  اه كـاٙا  ً٘اجٔـ ّ ثًـا  ت المعٚػـ  قـ١٘  في لهـا  حوـ٘ي  عـ

ٍ  ًـ٩ٚ  سـى أكثـس   ; فاهالمٌلِٞ اهسوطسٚٞ اهس٦ٙٞ ّ  هتسوطـف ا هـتعو ٍ  ًـ ٞ  تعوـ  عـ   ذاتٔـا  اهسوطـس

 .اهسوطسٛ ٗاهت ًى اهتسوطف عٌوٚٞ في سضٕل تع  عّ ٗج٘دٙٞ أض٣وٞ ةسا
سـاي هـٚظ لدـسد ضـسد لدٌ٘عـٞ      ةكرهم ٧ٙكد )ًاثٚ٘ هٚبٌاْ( أْ تـدزٙظ اهسوطـسٞ ه٫  

  ًّ الح ا٢  ٗاهِظسٙـاا هلبـاز اهس٩ضـسٞ، ًٗػـآ ٓا ٗإ ـا الم ؿـد ٓـ٘ تعوـٌٍٚٔ اهـتسل  ٗاهـسب          



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ا٪غـٚا١ ٗاهعثـ٘ز ب ُسطـٍٔ عوـٟ إجابـاا ٪ضـ٣وتٍٔ، ٗتعوـٌٍٚٔ اهبحـث ٗاهت ؿـٛ ٗالحـ٘از، ٗٓـرا            بين

وــ  ٗجــ٘د ًعوٌــين جتولــْ٘ اه ــدزٝ ٗالمٔــازٝ في لدــاي ًعالجــٞ ا٪فلــاز، ٗتبادلهــا، ٗممازضــتٔا       ٙت

 (.104: 2008بػلى فوطسٛ )ٗاهتر ك٘ٓاْ، 
سحوـٞ ا٨بتدا٢ٚـٞ بتحًلـأٍُ تعوـٍ     ( أْ ت٩ًٚـر الم 77-71: ٧ٙٗ2007كد حطِٟ ٓاغٍ الهـايٛ) 

اهسوطسٞ، أٗ اهتسوطف، أٗ اهتسل  اهسوطسٛ إذا ت٘افسا اهظسٗف المِاضبٞ ; ًِٗٔـا: المعوـٍ ُسطـٕ اهـرٜ     

ٙــ٧ًّ ب ٌٓٚــٞ تــدزٙظ اهــتسل  اهسوطــسٛ هت٩ًٚــرٖ ٗممتولــا لهــا، ٗتلــْ٘ هدٙــٕ اهسابــٞ في تــدزٙبٍٔ  

تؿــاغ في غــلى ً٘امــف حٚاتٚــٞ، ًٗػــل٩ا   عوــٟ توــم المٔــازاا، كــرهم المِــآ  اهدزاضــٚٞ لصــ  أْ    

ٞ فوطسٚٞ حسٝ تطاعدٍٓ في إعٌاي ع ٘لهٍ، كٌا أْ اٮضتراتٚجٚاا اهتـدزٙظ دٗز ًٔـٍ في    ٗأُػ

ذهم; هرا لص  ا٨عتٌاد عوٛ اٮضتراتٚجٚاا اهد تػجع اضتخداَ اهع ى ٨ الحسـ ، ٗكـرهم المِـا     

       ٌ ٚــٞ، ٗايآــاا إلصابٚــٞ لســ٘ تعوـــٍٚ     المدزضــٛ اهعــاَ  لُ٘اتــٕ ًــّ ًــ٘اد تعوٌٚٚــٞ، ًٌٗٔــاا تعوٚ

 اهتسوطف تطٍٔ في لزاا بساً  تعوٍٚ اهسوطسٞ هت٩ًٚر المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ.   

ِٗٓان عدٙد ًّ اهدزاضـاا اهعسبٚـٞ ٗاـ  اهعسبٚـٞ اهـد ت٧كـد إًلاُٚـٞ تـدزٙظ اهسوطـسٞ          

ــاش     ةه٫ ــا  ب٘زجــــ ــد اه٘ٓــــ ــى: دزاضــــــٞ عبــــ ــد، ٗممتــــــع في اه٘مــــــ  ذاتــــــٕ; ًثــــ                                              ســــــاي ٗبػــــــلى ًسٚــــ

 Abdulwahab Pourghaz(2018)   تـدزٙظ  اهد ٓدف  إهٛ مٚـاع أثـس  ٞ  ت ـ٘ٙس  في ا٪ةسـاي  فوطـس

ٝ  اهِامـد،   اهتسل  اهراتٚـٞ بـين ت٩ًٚـر المسحوـٞ ا٨بتدا٢ٚـٞ، ٗي اختٚـاز لدٌـ٘عتين أحـدٌٓا          ٗاهلسـا١

هسـسٗق  بــين دزجـاا ا٨ختبــاز اه بوــٛ   بــ  عوٚٔـا اه ُــاً  ٗتطــا  ا ةٞ ٗا٪خــسٜ يسٙبٚـٞ   قـاب 

ٗاهبعــدٜ تــبين ٗجــ٘د اخت٩فــاا كــب ٝ في ًلُ٘ــاا اهــتسل  اهِ ــدٜ ٗاهلســا١ٝ اهراتٚــٞ بــين ٓــاتين       

 ساي تث  إلصابٛ في ذهم.ةالمجٌ٘عتين; مما ٙدي عوٟ أْ تدزٙظ اهسوطسٞ ه٫
ٞ زؾــد ًــد٠ أٌٓٚ ــ ٗاهــد ٓــدف  إلى  Karikó Sándor (2016)ٗدزاضــٞ كــازٙل٘ ضــاُدٗز  

، ٗأكدا أْ بساً  تدزٙظ اهسوطـسٞ ه٫ةسـاي   ٗجدٗآا ه٫ةساي ،بساً  ًاثٚ٘ هٚبٌاْ في اهسوطسٞ

تطٍٔ في ا٨ضتح٘اذ عوٟ تسل ٓـٍ، ٗيعوـٍٔ ُامـدّٙ ٗلذ  ـين، ٗٓـرا ًـا ضـاعد في اُتػـاز بـساً           

هغٞ، ٗأٗؾـ    40ًدزضٞ أًسٙلٚٞ، ٗتسا  ً٘ادٓا إهٛ  4000ًاثٚ٘ هٚبٌاْ حٚث ةب   في أكثس ًّ 

 اهدزاضٞ بكسٗزٝ تعٌٍٚ تدزٙظ ًثى ٓرٖ اه اً  هدٜ اهؿغاز خاؾٞ في المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ.

 اهــد ٓــدف  إلى  Fateme Farid &etl (2016)ٗكــرهم دزاضــٞ فاةٌــٞ فسٙــد، ٗآخــسْٗ  

" اهسوطـــسٛ اهـــتسل  عِاؾـــس" حـــ٘ي هٚبٌـــاْ هـــسأٜ ٗفً ـــا" ًاضـــِافي" في اهسلآٚـــٞ الحلاٙـــاا دزاضـــٞ

بعــدّٙ  إلى ٗت طــٌٚٔا اهسوطــسٛ هوــتسل  هٚبٌــاْ ًلُ٘ــاا جدٙــد أ٨ًٗ ي الهــدف; ٓــرا ٗهتح ٚــ 

 ا٨ضـــتِتاجٛ اهتحوٚـــى ةسٙ ـــٞ باضـــتخداَ اهثـــاُٛ الجـــص١ ٗاٮبـــداعٛ، ٗفي اهِامـــد اهـــتسل  لملُ٘ـــاا

ٕ  المِؿـ٘ف  اهِظسٜ اٮةاز إلى ٗاضتِادا ّ  جدٙـد  ي ، ا٪ٗي الجـص١  في عوٚـ  في ٗجوٚوـٌٔا  اهعِؿـسٙ

ٜ  اهتسل  ًلُ٘اا أْ ا٪تاو ُتا٢  أأسا " ًاضِافي" ًّ زٗحٚٞ حلاٙاا ث٩و ّ  ، اهِ ـد  حٚـث  ًـ

ٞ  هو ؿــ، ٗفي  أكـ   ثـسا١  أع ـ   ، اهػـم  ٞ  المسحوـ ٛ  اهـتسل   عِاؾـس  كاُـ   اهتاهٚـ  أكثـس  ا٨بـداع

َ  اهدزاضٞ أْ هرهم ت ترا اهِٔا٢ٚٞ; المسحوٞ في أٙكًا ٗكاُ  اه ؿـ، في حك٘زًا ْ  ٙطـتخد  المعوٌـ٘

 ذهــم إلى باٮقــافٞ. الملُ٘ــاا ًــّ المصٙــد بطــب  أكثــس فوطــسٚٞ إًلاُــاا ذاا مؿؿًــا دزٗضــٍٔ في

 . ٗفوطسٚٞ فلسٙٞ  ٘ق٘عاا مؿـ بتحعداد المٔتٌْ٘ ا٪ةساي أد  ٧ًهس٘ ٙطتؤٍ ب ْ ٙ٘ؾٟ

 ساي:ةثاُٚا:أٓداف تدزٙظ اهسوطسٞ ه٫

لِؤ ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اهد جازضٔا ا٪ةسـاي في اهسؿـى اهدزاضـٛ فسؾًـا; لمطـاعدتٍٔ في      

ج٘ٙـــى ا٪ةســـاي إلى كا٢ِـــاا بػـــسٙٞ أكثـــس تسلـــً ا ًٗسُٗـــٞ   ج ٚـــ  ٓـــدف ز٢ـــٚظ ًتٌـــث٩ في

 ،ٗاهت ٚــٍٚ ،اهتسطــ  :هــرهم فتحُــٕ ٙسكــص عوــٟ المٔــازاا المعسفٚــٞ المع ــدٝ ًثــى     ;ًٗساعــاٝ ًِٗ  ٚــٞ  

 ٞ  ،اهسكــ٘ي :ٗإعـداد ا٪ضــظ هعــدد ًــّ اه ــدزاا ًثــى ذهــم،  ًٗــا غــابٕ ،ٗا٨ُت ــاد ،ٗاهتٌٚٚــص ،ٗالمساجعـ

 .Daniel, M.F. &Auriac, E. 2011: 420))ذهم  ٗاه ب٘ي ًٗا غابٕ ،ستاا اهرٓني ياٖ ا٬خسّٙٗا٨ُ

لدٌ٘عـٞ ًـّ ا٪ٓـداف     Abdulwahab Pourghaz(12:2018)  ٗٙكـٚف عبـد اه٘ٓـا  ب٘زجـاش    

 ةساي ًِٔا:ا٪خس٠ هتدزٙظ اهسوطسٞ ه٫



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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 خــ٩ي ًــّ: ٞاه٘اقــح ا٪غــٚا١ عــّ ٗاهطــ٧اي ا٨فتراقــاا اكتػــاف عوــٟ اه ــدزٝ ت ــ٘ٙس  -

ٟ  مادزّٙ ا٪ةساي فوطسٚٞ ٙؿبؤ لذادثٞ إجسا١ ٟ  اهطـ٧اي  عوـ ٗ  اهـد  عـّ ا٪غـٚا١   حتـ  ٗاقـحٞ،  تبـد

ٗ  اهـد  اه كـاٙا  لرتوف ًّ ؾع٘باا عّ تلػف ٗالمحادثٞ ٞ  في تبـد ٞ  اهبداٙـ ٗ  بطـٚ  ٟ  ٗٗاقـحٞ،   فـ

 كٚسٚٞ ةسا ا٪ض٣وٞ. ا٪ةساي ٙتعوٍ ا٪حادٙث ٓرٖ ًثى

ٞ  اهِظس ٗجٔاا أْ إلى ا٪ةساي ٙػ  حٚث: وسٞالمخت اهِظس ٗجٔاا عوٟ اهتعسف -  المختوسـ

ٍ  هـرهم  جدٙـدٝ;  ياز  لهٍ يو  أْ جلّ ْ  فٔـ ٕ  ٙتعوٌـ٘ ٍ  لصـ   ٨ أُـ َ  ف ـ   عوـٚٔ  ٗجٔـاا  احـترا

 .  بٔا ٗاهترحٚ  ا٨خت٩فاا ٓرٖ عّ اهبحث أٙكًا بى ا٬زا١ في ٗا٨خت٩فاا المختوسٞ اهِظس

 ةسا ٓ٘ الح٘از ٗزا١ المِ   إْ: ُ دٜ بػلى اٗاه ٚاضا ا٪ضبا ، جوٚى عوٟ اه دزٝ تعوٍ-

ٟ  ا٪ةسـاي  عوٚٔا، ٗٙػجع ٗاٮجابٞ ا٪ض٣وٞ َ  عوـ َ  ا٬خـسّٙ،  ت وٚـد  عـد ٝ  ا٪غـٚا١  مبـ٘ي  ٗعـد  بؿـ٘ز

 .زفكٔا أٗ فلسٝ ه ب٘ي ا٪ضبا  تع ٍٚٔ عٌٚا١، كٌا إُٔا
ٍ  اهسوطسٞ، ت بٚ  عوٟ اه ٩  ًطاعدٝ - ٟ  ًٗطـاعدتٔ ّ  ا٨ُت ـاي  عوـ ٞ  ًـ ٞ  حاهـ  إلى عادٙـ

 اهــتسل  ًٗــّ إلى ًٔــتٌين بــٕ، ًٔــتٌين بــاهتسل  اــ  كــٍُ٘ٔ ًدزٗضــٞ، ًــّ ٞحاهــ

 .اهِ دٜ اهتسل  إلى المػترن
كٌــا ٙػــ  ًــاثٚ٘ هٚبٌــاْ ُ ــ٩ عــّ    -ٗتتحــدد أٓــداف بــساً  تــدزٙظ اهسوطــسٞ ه٫ةســاي  

 في اهِ اط اهتاهٚٞ:  -(106-93: 2018كٌاي لزٚ  )

 جطين مدزاا اهتسل  عِد ا٪ةساي. -
 ا  عِد اه سى.تٌِٚٞ اٮبد -
 اهٌِ٘ اهراتٛ ٗاهٌِ٘ في اهع٩ماا بين اهػخؿٚٞ. -
  ٘ اه٘عٛ ٗاهسٍٔ ا٪خ٩مٛ. -
 اكتػاف اهبدا٢ى المختوسٞ ًّ خ٩ي ُسٛ ا٪فلاز، ٗضوبٔا، ٗاهِظس في اٮًلاُاا كافٞ. -
 اهتٌسع عوٟ اهِصآٞ، ٗعدَ اهتحٚص، ٗالم٘ق٘عٚٞ. -
داَ اهلوٌــاا  ٔــازٝ ٗدمــٞ فــ٩ ٙلــْ٘  ا٨ٓتٌــاَ با٨تطــاق أٗ اهتِاضــ  بــين ا٪جــصا١ )اضــتخ  -

 هولوٌٞ اه٘احدٝ ًعِٚاْ في ً٘مف أٗ اضتعٌاي ٗاحد(. 
اهلػــف عــّ ا٪ضــاُٚد اهع وٚــٞ اهــد ت ــَ٘ عوٚٔــا المعت ــداا; حٚــث إْ كــثً ا ًــّ أعٌاهِــا     -

 ٗأفلازُا ٙعتٌد عوٛ ًعت داتِا.
 اه٘عٛ باهتِاٗي اهلوٛ، أٗ اهِظسٝ اهػاًوٞ ه٫ً٘ز. -
ًٗت وباتــٕ، ٗذهــم ب٘قــعٕ في ً٘امــف تت وــ  اوــاذ مــساز بــ٘عٛ         اهــ٘عٛ ببِٚــٞ الم٘مــف   -

 ٗتع ى.
 اكتػاف اهع٩ماا بين الجص١ ٗاهلى; مما ٙطٍٔ في تٌِٚٞ اهتسل  المِ  ٛ ٗا٨بتلازٜ. -

( أٓــداف تــدزٙظ اهسوطــسٞ هت٩ًٚــر المسحوـــٞ     85-84: 2007ٗلضــدد حطــني ٓاغــٍ الهــايٛ)    

 اهتاهٚٞ: طا٨بتدا٢ٚٞ في اهِ ا

ر ًصٙــدًا ًــّ ا٪فلــاز اهــد لم ٙسلــسٗا فٚٔــا ًــّ مبــى; فٔــٍ ٙبــدأْٗ عٌــى     اكطــا  اهت٩ًٚــ -

 اا ت ٘دٍٓ إلى فٍٔ أعٌ .ةازتبا
 جطين ًٔازاا تسل ٍٓ، ٗزفع ت دٙسٍٓ هراتٍٔ ٗاحتراَ بعكٍٔ اهبعض. -
 سا ا٪ض٣وٞ ٗاهت ًى.ة٩ ، ٗاه دزٝ عوٟ  تػجٚع ح  ا٨ضت -
 تػجٚع اهتسل  اهِامد ٗا٨بداعٛ ٗاهت ًوٛ. -

ا ضــب  أْ تــدزٙظ ا٪ُػــ ٞ ه٫ةســاي ٙعــد أًــسًا ًٌٔــا ه٫ةســاي; ٪ُٔــا لــِحٍٔ   ٙتكــؤ ممــ

فسؾا ًتعددٝ هوتسل  بػلى ًِ  ٛ ٗع ٩ُٛ، ٗٓرا ًـا ضـ٘ف تـبني عوٚـٞ ا٪ُػـ ٞ حٚـث ضـتلْ٘        



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ــٚاق      ــا ٗهلـــّ في ضـ لدٌ٘عـــٞ ًـــّ الم٘امـــف ٗالخـــ اا الحٚاتٚـــٞ المستب ـــٞ باهتلِ٘ه٘جٚـــا ٗت بٚ اتٔـ

 فوطسٛ. 

Gamification
ــرا   ــس  ٓـ ــ٘زٙعـ ــَ٘  المحـ ــظ     ًسٔـ ــسٖ، ٗأضـ ــٞ، ٗعِاؾـ ــٕ اهترب٘ٙـ ــا ، ٗأٌٓٚتـ ــصاا ا٪هعـ لذسـ

 تؿٌٌٕٚ.

Gamification
ٗ ٘ ّ  ًػـت   جدٙـد  ًؿـ وؤ  ٓـ ٞ  ًـ ٞ  أٗ اهوعـ   أٜ Game كوٌـ ٍ ، اهوعبـ  عسبٚـا  ٗٙترجـ

 ٞ ٗ  أٗ لذسـصاا ا٪هعـا    بلوٌـ ٞ  اهتوعٚـ  أ ٞ  في  أـس  ٗ، اهو٘عبـ  اهتطـ٘ٙ  ا٪ًـس في لدـاي     بداٙـ

 ٜ ٞ  هوع٩ًـاا  هوترٗٙـ   اهتجـاز ٍ  اهتجازٙـ ٍ  فٚٔـا   ـا  خـس٠ أ إلى اُت ـى  ثـ  ٗاهتـدزٙ   اهتعوـٚ

 .ٗاهؿحٞ  ٗا٨ع٩َ

ًٚ  اجدٙـدً  اًؿـ وحً  لذسـصاا ا٪هعـا   د ٙع ـٗ ٕ  اُطـب  ـًً هـٚظ  ٗهلِـ  ـٙ اًسٔ٘  حٚـث  ;دًاجد

َ  في المؿـ وؤ  اُتػـس  ٗمد، سمٌٚٞاه اٮع٩ًٚٞ اهؿِاعٞ إلى لذسصاا ا٪هعا  أؾ٘ي تسجع  عـا

2008-   ْ ْ  ٛباج ـ ٗكـا ّ  أٗي  Gabe Zichermann شٙػـسًا َ  ًـ لذسـصاا   ًؿـ وؤ  اضـتخد

ٕ  في ا٪هعـا   ٞ  أؾـبح   ه ـد ، ٗتعسٙساتـ ٞ  لذسـصاا ا٪هعـا    كوٌـ ٞ  ًوتصًـ ٟ  في ًٗػـترك  المعِـ

ٞ  ًـع  ٝ  أٗ اٮثابـ ٍ  تعتٌـد  حٚـث ; الجـا٢ص ٞ  ًعظـ ٟ  لذسـصاا ا٪هعـا    أُظٌـ ٞ  عوـ  اهِ ـاط  إقـاف

ٛ  اهعاًـى  ٗت وٚـد ، ٗاهتحؿـٚى  لمطـت٘ٙاا ٗا ّ  الح ٚ ـ ٟ  ا٪غـخاف  حـث  أجـى  ًـ  ا٨غـتران  عوـ

َ  ًثوٌـا  الجـ٘ا٢ص  توم عوٟ هوحؿ٘ي ;ٗاه٘امعٛ الح ٚ ٛ اهعالم ًع ٗا٨ُدًا   الجـ٘ا٢ص  تطـتخد

ٍ  هتغـٚ   ا٪ةسـاي  ًـع  ٍ ٗ ،ضـو٘كٔ َ  ٙـت ٞ  في ا٪فـساد  هـدً   لذسـصاا ا٪هعـا    اضـتخدا  ا٪ُػـ 

 . (Beza, O,2011: 2-5)بٔا اه ٚاَ ٙتٍ اهد
ٗأسا لذسصاا ا٪هعا  ك سٙ ٞ ه٘ؾف ا٪هعا  اهتساعوٚـٞ، ٗاهـد تطـتِد إلى اهغسٙـصٝ     

اهتِافطــٚٞ هــد٠ اٮُطــاْ، ٗتغرٙــٞ ٓــرٖ اهغسٙــصٝ بالملافــ ا ًثــى الملافــ ا ا٨فتراقــٚٞ المتٌثوــٞ في           

ــٞ اهت    ــاا الحاهـ ــداٙا المجاُٚـــٞ، ٗع٩ًـ ــٚٞ، ٗاهِٚاغـــين، ٗالهـ ــ٘د ا٨فتراقـ ــى:  اهِ ـــاط ٗاهِ ـ ــٚٞ ًثـ ِافطـ

 حطاباا ا٪ؾدما١، ٗاهتغسٙداا، ٗم٘ا٢ٍ المتٌٚصّٙ، ٗأغسةٞ اهت دَ في ًساحى اهوعبٞ.

(Anderson, J, & Rainie, L, 2017: 13)  
ٞ  ٞ ا٪خـس٠ اـ  أُػ ـ   سٙ ـٞ ًِٔجٚـٞ ٨ضـتخداَ ا٪ُػ ـ   ةٗلذسصاا ا٪هعا  عبـازٝ عـّ   

    ِ اؾــس اهوعبــٞ; هتػــجٚع ا٪فــساد   ا٪هعــا  هوتــ ث  عوــٛ ضــو٘ن ا٪فــساد ٗٓــٟ عٌوٚــٞ تلاًــى ٗدًــ  ع

 .(Bunchball, C, 2012: 11)بٚ اا المسٚدٝ  هوتلٚف ًع اهت

ب ُٔــا عٌوٚــٞ اضــتخداَ Gabe Zichermann (2010 :10 )شٙػــسًاْ ٛباجــ اكٌــا ٙؿــسٔ

اهسلـــس لذســـصاا ا٪هعـــا ، ٗآهٚـــاا اهوعـــ ; هتحسٚـــص المػـــازكين، أٗ المطـــتخدًين في حـــى المػـــل٩ا    

 المختوسٞ.

َ /  اه٩عـ   ضو٘ن ٗمٚاع ٗالملاف ا، المِافطٞ - ا٪هعا  ٪ُظٌٞ ت بٚ  إُٔ كٌا  - المطـتخد

ٞ  اــ   ُ امــاا في ٝ   ٗاهوٚامــٞ ٗاٮُتاجٚــٞ،  اهعٌــى،  ًثــى: اهوعبــ ٞ  اهبدُٚــٞ، ٗٓــ٘ إعــاد  اهطــو٘ن  ٓٚلوــ

 (Woodcock, J& Johnson, M, 2017: 2-3) . ا٪هعا  ًّ الم خ٘ذٝ ٗالم اٙٚظ ه٫ُظٌٞ ٗفً ا ا٨جتٌاعٛ

 ب ُــٕ اضــتخداَ ُظــاَ تسبــٜ٘ ي    Michelle Schwartz (2016) ًٚػــٚى غــ٘ازتص  فٔــاٙعسكٌــا  

ــ٘ٙسٖت ــا         ـ ــى اهِ ـ ــا  ًثـ ــاا ا٪هعـ ــر أهٚـ ــا  ٗٙ خـ ــ  ا٪هعـ ــٚاماا اـ ــا  في ضـ ــٌٍٚ ا٪هعـ ــٌّ تؿـ  طقـ

 .(Schwartz, M, 2016: 1)بٚ ٔا خ٩ي اهتدزٙظ ٗالمطت٘ٙاا ٗاهػازاا أٗ ه٘حاا اهؿدازٝ، ٗٙتٍ ت
 ا٪هعا  فلسٝ ٙتبع اهرٜٗ ًا، ُػاط في المطتخدَ ٮغسان عاةسٞ;ٗاه اهوع ، اضتخداَٗٓٛ 

 هو ٚــاع، مابوــٞ ُتــا٢  عِــٕ ِٗٙــت  ، باه ٘اعــد لذــدد ، ًؿــ ِع ؾــسا  في اه٩عبــْ٘ ٙػــتبم" حٚــث

ٞ  ٗا٬هٚـاا  اهعِاؾس اضتخداَ خ٩ي ًّ ذهم ٗٙتح   ٟ  المبِٚـ ٞ  في ا٪هعـا   عوـ ب٣ٚـٞ اهوعبـٞ    اـ   ب٣ٚـ



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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ــث ٙــــــــــــتٍ ج٘ٙــــــــــــى   ٞ  تٚــــــــــ ٞ  إلى تِٚٚــــــــــــٞاهسٗ ا٪ُػــــــــــــ  ٞ  أٗ هعبــــــــــــ ٞ  يسبــــــــــــ                                                                       ممتعــــــــــــ

(Wood, L. C. & Reiners, T. 2015:2) 
ٗٗفــ  ًــا ضــب  فٌحســصاا ا٪هعــا  تــبني عوــٟ اضــتخداَ ا٨ضــتجاباا المؿــاحبٞ هوعــ  في           

، ٗا ٓـا ًـّ ا٪ُػـ ٞ، ٗتـدعٍ الملافـ ا هـدعٍ       ضٚاماا ا  اهوع  ًثى: اهتعوٍٚ، ٗاٮدازٝ، ٗاهتط٘ٙ 

ضو٘كٚاا لذددٝ ًثى: المػازكٞ، ٗاه١٨٘، ٗتدعٍ المِافطٞ ًّ خ٩ي ا٪ه ـا ، ٗاهِٚاغـين، ٗا ٓـا    

 ًّ اه سق اهد تستلص إلى ُظسٙاا الحاجاا اٮُطاُٚٞ ٗاهدافعٚٞ ٗاهطو٘ن.
قٛ، ٗاهتحـدٙاا تؿـبؤ   كٌا ٙؿبؤ المطتخدًْ٘ ِٓا ٍٓ المػتركْ٘ في أدا١ اهؿسا  ا٨فترا

 ــ٩  في الم٧ضطــاا  المٔــاَ اهــد ٧ٙدٙٔــا المطــتخدًْ٘ ضــ٘ا١ ًــ٘اسين، أٗ عٌــ١٩  في اهػــسكاا، أٗ اه     

اهتعوٌٚٚـــٞ، ٗاهِ ـــاط المع ـــاٝ كِتٚجـــٞ هتِسٚـــر المٔـــاَ، ٗاهػـــازاا تطـــتخدَ كٌلافـــ ا ٮكٌـــاي    

 .اٮجسا١اا، ٗاهترتٚ  ًّ ا٪عوٟ ه٫دُٟ ٙلْ٘ هوٌطتخدًين ٗف ا ٮلزاشتٍٔ

 , n.d,1)  ( Kiryakova, G& et al 
أٗ تعوٌٚـاا   ،اضتخداَ م٘اعـد  اب ُٔتعسٙسا إجسا٢ٚا مما ضب  جلّ تعسٙف لذسصاا ا٪هعا  

 ٙٞ،ا٪هعـــا  )كا٨ضـــتٌسازتوـــم ٗأثـــاز المػـــازكٞ في  ،ٗالمطـــت٘ٙاا( ،ٚينغـــهِٚااٗ ،ا٪هعـــا  )اهِ ـــاط

ٞ  ) ٗجسٚــصٍٓ ،ثــازٝ دافعٚــٞ المطــتخدًين  (; ٮٗاهتػــ٘ٙ  ،ٗاهدافعٚــٞ ــ ( في ت٩ًٚــر المسحوــٞ ا٨بتدا٢ٚ

 .مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ لداي تعوٍٚ

Gamification
ٞ  طــٍٔ ت  اضــتخداَ حٚــث إًْــّ اهس٘ا٢ــد ه٫فــساد، أٗ اه ــ٩ ;     لذســصاا ا٪هعــا   جٌ٘عــ

، كٌا إُٔ ٙطٍٔ في ع٩  إحـد٠   جدٙدٝ ًٔازاا اه دزاا هوت٩ًٚر في تعوٍ لضطّ ا٪هعا  ًٚلاُٚلا

ٞ    الحدٙث اهتعوٍٚ في اهس٢ٚطٞ المػاكى ٗعـدَ جسٚـصٍٓ    اه ـ٩ ،  اهرٜ ٙتٌثـى في عـصٗف ًػـازك

ٍ  اه ٩ ، ُػاط جدٙدٝ; ٮثازٝ ٗأضاهٚ  ت ِٚاا اضتخداَ المعوٌْ٘ ذهم; لضاٗي ٗبطب   ٗجسٚـصٓ

 ٟ ٞ  عوـ المٌلِـٞ ًــّ خـ٩ي ًلافــ ٝ    الحوـ٘ي  أحــد اهتعوــٛ;َ هـرهم لثـى لذســصاا ا٪هعـا     في المػـازك

ٜ  ممـا  لض  ٔـا المـتعوٌين;   اهـد  ٗاهِتا٢  الجٔ٘د ٝ  إلى ٙـ٧د ٍ    اهـدافع  شٙـاد  هوٌػـازكٞ ٗاهِػـاط هـدٙٔ

(Gaing, V, 2013: 3) . 
ــاا            كٌــا أُٔــا تطــٍٔ في تٌِٚــٞ مــٍٚ اهتعــاْٗ بــين المــتعوٌين; ٪ُٔــٍ ٙطــعْ٘ ًــّ خــ٩ي آهٚ

ٞ  ٚرتِس ةسٙ  عّ( اهس٘ش) ًعين ٓدف ج ٚ  إلى ا٪هعا  ٞ  أُػـ   ًـع  أٗ اهتساعـى  لذـددٝ،  تعوٌٚٚـ

 علــظ هوِػــاط عوــٟ اهسعــاي هوتِسٚــر بــازشٝ ع٩ًــٞ اهتعوــٍٚ في اهتعــاْٗ اهتعوٌٚــٛ،  ٗٙعتــ  المحتــ٠٘

ًٚا عِؿـــسًا اهـــد لتوـــم اهتدزٙبٚـــٞ ا٪هعـــا  ْ  تِافطـــ ًٙـــا ٙ وـــى ًـــّ تـــ٘ف  فـــسف اهتعـــاٗ  ٗاهعٌـــى م٘

 . اه ٩  بين الجٌاعٛ

سٛ ُ٘  ًّ المسا، ٗالمتعٞ، ٗاهبٔجٞ، ٗاهترفٚـٞ خـ٩ي اهـتعوٍ;    كٌا أْ لذسصاا ا٪هعا  تك  

ممــا لصعــى المــتعوٌين ِٙخسةــْ٘ ة٘اعٚــٞ ضــاعاا ٨ جؿــٛ في اهــتعوٍ ًٗــّ ثــٍ ت ــ٘ٙس ًٔــازاتٍٔ     

المختوســٞ خاؾــٞ حــى المػــل٩ا، ٗٙ ــ٘زْٗ عدٙــدًا ًــّ اهؿــساا اهػخؿــٚٞ ًثــى: المثــابسٝ، ٗا٨بــدا ،  

ٍٔ اهعاةسٚـٞ، ٗإحطاضـٍٔ باله٘ٙـٞ، ًٗـ٘معٍٔ ا٨جتٌـاعٛ في      ٗالمسُٗٞ، ٗت٧ثس باٮلصـا  عوـٟ خـ ات   

 (Lee, J& Hammer, J, 2014: 1-3) المدزضٞ .
ٗاجتٌاعٚٞ، فٌّ اهِاحٚـٞ المعسفٚـٞ تصٙـد     ،ٗعاةسٚٞ ،ٗا٪هعا  المحسصٝ لها قسٗزٝ ًعسفٚٞ

 ًــّ خــ٩ي اهتجسٙــ ، ٗا٨كتػــاف، ٗاهــتسل   دزاكــٛ هوٌــتعوٌينا٪هعــا  المحســصٝ ًــّ المطــت٠٘ اٮ 

ــا أْ اه ـــسق اهتساعوٚـــٞ في ا٪هعـــا  المحســـصٝ تـــث  لدٌ٘عـــٞ ًتِ٘عـــٞ ًـــّ المػـــاعس،      المطـــتٌس، كٌـ

ٗاهع٘اةف في المتعوٍ كاهسك٘ي، ٗاهسسا، ٗاهتسا٦ي، ٗاهسخس. ٗبـرهم فٔـٍ ٙتجِبـْ٘ ًػـاعس اه وـ ،      

ٗالخ٘ف ًّ اهسػى;  ٪ْ اهسػى جثى فسؾٞ، أٗ لذاٗهٞ جدٙدٝ هوِجاا ، أًا اهِاحٚٞ ا٨جتٌاعٚـٞ  

ً٘ا ًّ اهتساعى، ٗاه٘د بين المتعوٌين ٗبعكٍٔ اهبعض  .(Deterding, s&et al,2011:18) فٔٛ ت٘فس ج

ــركس جـــين ًاكج٘لزـــاي    أْ لذســـصاا ا٪هعـــا  يعـــى     Jane Mcgonigal (2010 :5-7)ٗتـ

 المتعوٌين ًسعٌين با٪ًى، ٗيعؤٍ ًتطٌين ب زبع سماا ضو٘كٚٞ ممٚصٝ ٗٓٛ:  



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  ٚ  اهِجاا.اهتسا٦ي ٗاهسابٞ في اهعٌى ٗج -1
اهِطٚ  ا٨جتٌاعٛ، ٗتػلٚى زٗاب  اجتٌاعٚٞ م٘ٙٞ فٌٚا بٚـٍِٔ خـ٩ي تعؤٌـٍ، ٗممازضـٞ      -2

 جٔد تعاُٗٛ ًلثف هسٍٔ المٔاَ الملوسْ٘ بٔا.
اٮُتــا  ذٗ المعــني، ٗا٨جــاْ بــ ْ المٌٔــٞ اهــد ِٙخسةــْ٘ فٚٔــا ذاا ًغــص.ٜ ٗباهتــاهٛ اهتســاُٛ    -3

 لس٘ إُٔا١ المٌٔٞ.
 تٌس لس٘ حى المػل٩ا اهد تعس  عوٍٚٔ .المثابسٝ ٗاهطعٛ المط  -4

لدٌ٘عــٞ ًــّ اهس٘ا٢ـد ا٪خــس٠ ًٗــّ   Teresa katherine ((15: 2015ٗتكـٚف كــاتسّٙ تسٙطـا   

 بِٚٔا:

 إع ا١ اه ٩  ًولٚٞ تعؤٌٍ. -1
ت٘ف  الحسٙٞ في اهتعوٍ، ٗتغٚ  ًسآٍٚ اهسػى هدٜ اه ٩  تٚـث ٨ ٙتكـٌّ أٜ ًػـاعس     -2

 ضوبٚٞ.
 ٞ.ت٘ف  فسف تعوٌٚٚٞ لرتوس -3
 اكتػاف اهدٗافع اهراتٚٞ هوتعوٍ هدٜ اه ٩ . -4
 شٙادٝ اهسٍٔ ٗا٨ضتٚعا ، ٗتػجع عوٟ اهتعوٍ اهطوظ ٗاهسعاي.   -5

ٍ أْ ا (Sandusky  2016)Susan :22كٌا ت٘قؤ ضـ٘شاْ ضاُدٗضـلاٜ     حسـصاا ا٪هعـا     هتعوـٚ

 : جلّ ضسدٓا فٌٚا ٙوٛ المحتٌوٞ، اهس٘ا٢د ًّ اعددً ٙ٘فس
ٞ  كاًـى  اه ـ٩   ًـِؤ  -1 ٟ  الحسٙـ ٞ  اًـت٩ن  فـ ٍ  آهٚـ ٟ  اهـتعو  لضبُ٘ٔـا  اهتـ

 .ٗٙطت٘عبُ٘ٔا
 . هدافعٚٞ اٗإثازٝ ،المطتٌس اهراتٟ اهتعوٍ عوٟ اهتحسٚص -2
 .ا٨فتراقٚٞ اهػخؿٚاا باضتخداَ اهتعوٍ فسؾٞ ًِؤ -3
ٙ ٞ دْٗ ٗالمحاٗهٞ الخ   فٟ الحسٙٞ ٓاًؼ ت٘ضٚع -4  .ضوبٚٞ اُعلاضاا أ
 .توسٞلر تلِ٘ه٘جٚٞ تعوٌٚٚٞ ٗضا٢ى ب٘اض ٞ اهتعوٍ إتاحٞ -5
 .اهعٌوٟ ٗاهت بٚ  اه٘امعٚٞ بالحٚاٝ اهتعوٍٚ زب  لذاٗهٞ -6
 .هو ٩  المٔاَ ًّ لذدٗدٝ ٗا  ًِاضبٞ لدٌ٘عٞ إعداد -7

ًٚـا عوـٟ المطـت٠٘ المعـسفي،         اهـد ِٗٓان عدد ًّ اهدزاضـاا   أكـدا أْ هوٌحسـصاا تـ ثً ا إلصاب

اهــد  Amanda Geneva(2017 ) ٗا٨جتٌــاعٛ، ٗاهترٗلضــٛ، ٗاهعــاةسٛ ًِٗٔــا دزاضــٞ أًاُــدا جِٚٚســا  

زكصا عوٟ الجاُ  المعسفي ف غازا إلى أْ اضتخداَ المحسصاا في تدزٙظ بعض ا٪ُػـ ٞ اهعوٌٚـٞ   

هت٩ًٚر اهؿف اهسابع ا٨بتدا٢ٛ في ٗحدٝ اهغرا١ اهؿحٟ مد أد٠ إهٛ ت ٘ٙس المعسفٞ اهعوٌٚٞ هدٍٙٔ 

    ٛ ــرا١ اهؿـــحٟ ٗاـــ  اهؿـــح ــدازكٍٔ اهع وٚـــٞ، ٗلٚـــصٍٙٔ بـــين اهغـ ــسٗاا   ، ٗت٘ضـــٚع ًـ ًـــّ الخكـ

ٗاهساكٔٞ  ٗا٪ك٩ا اهطسٙعٞ اهد ت٧د٠ إلى أًسا  ًصًِٞ خاؾـٞ اهطـٌِٞ، ٗمـد أقـٚف عاًـى      

اهترٗق إلى المحسصاا أد٠ إلى شٙدٝ تسكٚؤٍ ه٫كى اهؿحٟ ًّ الخكـسٗاا ٗاهساكٔـٞ، ٗاهِسـ٘ز    

 ًّ ا٪ك٩ا اهطسٙعٞ ا  المسٚدٝ.



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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أكـدا أْ اضـتخداَ أضـو٘  لذسـصاا     اهـد   Jacobs  Jennifer (2016)ٗدزاضـٞ جِٚٚسـس ٙع ـ٘    

ا٪هعـــا  ٙـــ٧د٠ إهـــٛ تعصٙـــص جؿـــٚى اهت٩ًٚـــر خـــ٩ي عٌوٚـــٞ اهتـــدزٙظ لم ـــسز ا٪د  ٗاضـــتخدً    

اهػــازاا ٗاهِ ــاط ٗمــد اثــسا تــاث ا كــب ا في جؿــٚى اه ــ٩  لهــرا الم ــسز حٚــث كــاْ اه ــ٩          

  ٗالحؿ٘ي عوٟ المحسـص  ًدف٘عْ٘ بدٗافع ج٘ٓسٙٞ ٪دا١ المٔاَ المِ٘ةٞ بٍٔ هتح ٚ  اٮلزاش الم و٘

 المِاض .

 Chad Richard (2013)ٗعوٟ المطت٠٘ اٮجتٌاعٟ ٗاهعاةسٟ ت٧كد ذهم دزاضٞ زٙتػازد تػـاد  
ت ٘ٙس ُظاَ عٌوٚٞ اهتعوٍٚ اهد ٓدف  إلى ًعسفٞ دزجٞ اهتعاْٗ ٗاهعٌى الجٌاعٟ هو ٩  خ٩ي 

ٛ  ٗتغٚ  اهطو٘ن بٔـدف الحـد ًـّ     المـِٔ  جدٙـد لدٌ٘عـٞ    تكـٌّ  ٗ ،هـد٠ ا٪ةسـاي   اهطـو٘ن ا٪ُـاُ

ٗاهِجـاا في أدا١ ٓـرٖ ا٪هعـا  ٙػـترط تـ٘ف  مـدز        اهتعوٌٚٚـٞ المدعٌـٞ بت ِٚـٞ المحسـصاا     ًّ ا٪هعـا  

ٗاهسلسٝ ٓـٛ أُـٕ كوٌـا جطـّ المطـتخدًْ٘ في هعـ  اهوعبـٞ ، فـتحٍُٔ          كب  ًّ اهتعاْٗ فٌٚا بٍِٚٔ 

 .  تعاُٗا ضٚؿبحْ٘ أكثس

                                                                 جـــــــــــــــ٘ٙظ أثِٚـــــــــــــــا  ٗضـــــــــــــــتاُوٛ ٙـــــــــــــــ٘لجين ،  كـــــــــــــــرهم أكـــــــــــــــدا دزاضـــــــــــــــٞ   

Stanley-Yolgeçen, Athena Joyce (2018)   ٟاهـــد ٓـــدف  إلى اضتلػـــاف تــ ث  لذســـصاا ا٪هعـــا  عوـــ

ــّ       ــع ا٪ضاضـــٛ ًـ ــاا ا٨جتٌاعٚـــٞ هوؿـــف اهسابـ ــاش في تـــدزٙظ اهدزاضـ ــازكٞ ٗاهدافعٚـــٞ هٯلزـ المػـ

ٚـٞ ًتِ٘عـٞ باهؿـين ٗأكـدا ُتـا٢  اهدزاضـٞ أْ ا٨لشـساط في اهعٌـى         جِطٚاا ًتعددٝ ٗهغـاا لذو 

الجٌاعٟ بين اه ٩  هوحؿ٘ي عوٟ المحسصاا المِتظسٝ مد أد٠ إهـٛ شٙـادٝ اهتعـاْٗ ٗالمػـازكٞ دْٗ     

 ا٨ٓتٌاَ بجِطٚٞ كى ًٍِٔ ياٖ ا٬خس ٗبعض اهِظس عّ هغتٕ ا٪َ أٗ ًعت داتٕ اهدِٙٚٞ.

ــص   ــاب ٞ لمحسـ ــد اهطـ ــت سا١ اهس٘ا٢ـ ــٞ;    ٗباضـ ــد اهع وٚـ ــ  باهس٘ا٢ـ ــا ًتعوـ ــد أْ ًِٔـ ــا  لزـ اا ا٪هعـ

كاهسٍٔ، ٗا٨ضتٚعا  ٗاه دزٝ عوٟ حى المػل٩ا، ًِٗٔا ًـا ٓـ٘ ًتعوـ  باهس٘ا٢ـد ا٨جتٌاعٚـٞ; ًثـى:       

اهتعاْٗ، ٗاٮٙثاز، ًٗطاعدٝ ا٬خـسّٙ، ٗتبـادي الهـداٙا، كٌـا ٙ٘جـد لمحسـصاا ا٪هعـا  ف٘ا٢ـد ُسطـٚٞ;          

ب  عّ ًٚ٘هٕ ٗزاباتٕ، ٗأٙكا ف٘ا٢د تعوٌٚٚـٞ تـث  زٗا المِافطـٞ    حٚث إُٔا تتٚؤ هوٌتعوٍ حسٙٞ اهتع

 ًع اهراا ًٗع ا٬خسّٙ خ٩ي عٌوٚٞ تعؤٌٍ.  
Gamification

         ٞ ــان ثــ٩و ف٣ــاا هعِاؾــس ا٪هعــا  المتعو ــٞ بــالمحسصاا اهتعوٌٚٚــٞ ٗٓــٛ: )المٚلاُٚلٚــ ِٓ، 

ْ إعِاؾــس ًِظٌــٞ في تستٚــ  تِــاشهٛ ًــّ حٚــث اهتجسٙــد، حٚــث  ٗالملُ٘ــاا(، ٗٓــرٖ اه ،ٗاهدِٙاًٚلٚــٞ

كى ًٚلاُٚلٚٞ تِ ٜ٘ ج  ٗاحدٝ أٗ أكثس ًـّ اهـدِٙاًٚلٚاا، ٗكـى ًلـْ٘ ِٙ ـٜ٘ جـ  ٗاحـد        

 ٗجلّ تسؿٚى ذهم كٌا ٙوٛ: ،أٗ أكثس ًّ اهعِاؾس ذاا المطت٠٘ ا٪عوٟ

  
ــٞ; هتح     ــرٓا ًؿـــٌٍ اهوعبـ ــسازاا اهـــد ٙتخـ ــا اه ـ ــٟ أُٔـ ــد،  ٗتعـــسف عوـ ــد الهـــدف، ٗاه ٘اعـ دٙـ

اهتساعى، ٗحدٗد الم٘مف داخى اهوعبٞ اهد ٨ تتغ  ًّ ٨عـ  إلى آخـس،    طٗاٮعداداا ٗاهطٚاق، ٗأ ا

 ٗتظى ثابتٞ ًع ُسظ اه٩ع  إذا حاٗي اهدخ٘ي ًسٝ ثاُٚٞ.

ٞ  ، ًِٕ ٗاهغس  اهِظاَ بِ٘اٙا الملُ٘اا اختٚاز ٗٙستب   ، المطـتٔدفين  المطـتخدًين  ٗلدٌ٘عـ

ٞ  الملُ٘ـاا;  لهرٖ اهركٛ ا٨ضتخداَ فتحْ ذهم ًٗع. المعِٚٞ( ه اً ا) ٗأدٗاا ٍ  ًت وبـاا  هتوبٚـ  المؿـٌ

ًٙا أكثس ٓ٘ بِجاا  .دمٚ اً تسل اً ٗٙت و  جد

ٗتٱ طــٍ ا٬هٚــاا المحسكــٞ هوعبــٞ إهــٛ ث٩ثــٞ أُــ٘ا ، ا٪ٗلى: اهِــ٘احٛ اهطــو٘كٚٞ ٗاهِسطــٚٞ   

 تظٔــس ًطــت٠٘ لزــاا اه٩عــ  في ًٔاًــٕ،  هوٌطــتخدَ، ٗاهثاُٚــٞ: آهٚــاا اهتغرٙــٞ اهساجعــٞ ٗٓــٛ اهــد 

 ٗاهثاهثٞ: آهٚاا اهت دَ ٗٓٛ المطتخدًٞ في  ٘ ًٔازاا اه٩ع  ذاا المعني.
(Robson,K & et al,2015:780)  

أْ  Wood Lincoln& Torsten Reiners (2015 :4-5)كـى ًـّ هٚـْ٘ ٗٗد ت٘زٙطـن زِٙـسش      ٗٙركس 
 ًّ أكثس ا٬هٚاا المحسكٞ اُتػازا ًا ٙوٛ:

 ه ٚاع ٗت دٙس عدد ًساا اهِجاا. طِ ااه : 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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    ٟاهػازاا: هتٌثٚى اهِجاا ٗاٮلزاشاا المحددٝ ًطبً ا، ٗذهم هتحسٚص المطـتخدًين عوـ

 ج ٚ  أٓدافٍٔ اهػخؿٚٞ دْٗ ًِافطٞ ًباغسٝ.
   ٞه٘حــاا اهػــسف )مــ٘ا٢ٍ المتؿــدزّٙ(: ٗذهــم بعــس  أسمــا١ المت ــدًين في أٗي اه ا٢ٌــ

 باهِطبٞ هبامٟ اهص١٩ً.
 َاهد ِٙت ى فٚٔا المطتخدَ ًّ خ٩ي جدٜ ٬خس، ٗاهد لصـ  أْ تلـْ٘ دمٚ ـٞ    المٔا :

 ًٗسًٔ٘ٞ ًٗ٘جصٝ; هتح ٚ  ٓدف لذدد بٔدف الحؿ٘ي عوٟ الملاف ٝ .
 ٞآخس عوٟ اهتس٘ق إلى تطعٟ ٪ُٔا المطتخدًين; ًّ اثِين بين اهتحدٜ:/  المِافط. 
 حٚث ٙـتٍ اضـتبداي اهِ ـاط     ٌٞ;مٚ ذاا أُٔا عوٟ إهٚٔا ٱِٙظس ٗاهد : ا٨فتراقٚٞ اهطوع

ــا ٗؾــسفٔا بٔــداٙا ٗ أهعــا  افتراقــٚٞ،     ٙــ٘فس ممــا ; هوٌطــتخدَ ًٚــصٝ لــِؤ ًــا ٗااهبً

 .باهسسدٙٞ ٗاهتٌٚص غع٘زاً
 ًٙا  هوٌطتخدًين ٙ٘فس مما اهؿع٘بٞ: ًطت٘ٙاا ٍ  عِـد  جدٙـدًا  جـد فاهصٙـاداا   ; ت ـدًٔ

 .أبدًا ٙسػوْ٘ ٨ المطتخدًين أْ تعني اهؿع٘بٞ في اهتدزلصٚٞ
     الهداٙا: لِؤ هوٌطتخدًين اهسا٢صّٙ أٗ المطتخدًين اهرّٙ ألزصٗ ًٔـأًٍ; ًـّ أجـى

 إثابتٍٔ هسعى ذهم، ًّٗ ثٍ اضتٌساز جسٚصٍٓ لمٔاَ مادًٞ.
  

ــا ، الملُ٘ــاا ًــّ يسٙــدًا أكثــس ٗالمٚلاُٚلٚــٞ  هلٚسٚــٞ المطــتٌسٝ باه بٚعــٞ تــستب  ًــا ٗااهبً

ٞ  أٗ اه٘م ،  سٗز المحددٝ لُ٘ااالم ت ٘ز ٛ . اهعٌـى  إةـاز  في المطـتخدًين  تساعـى  كٚسٚـ ٍ  ٗٓـ  المسـآٚ

 ت ــدَ كٚسٚــٞ جــدد اهــد اٮزغــاداا خاؾــٞ المطــتخدَ مبــى ًــّ المحتٌوــٞ اٮجــسا١اا جــدد اهــد

 . (Glover, I,2013: 5).  اهوعبٞ
 ٗتتكٌّ اه ا٢ٌٞ اهتاهٚٞ بعض ًٚلاُٚلا ا٪هعا  اهتاهٚٞ:

 ( ا٪هغاش أٗ أٜ ًٌٔاا تت و  لدٔ٘دا لحؤااهتحدٙاا(. 
 ٞٚ(.الح  )عِاؾس اهعػ٘ا٢ 
 (.المِافطٞ )٨ع  ٗاحد أٗ لدٌ٘عٞ تس٘ش بٌِٚا لططس ا٬خس أٗ المجٌ٘عٞ ا٪خس٠ 
 ٞ(.اهتعاْٗ )لص  عوٟ اه٩عبين أْ ٙعٌو٘ا ض٘ٙاً هتح ٚ  أٓدافٍٔ المػترك 
  (.اهتغرٙٞ اهساجعٞ )المعوً٘اا ح٘ي كٚسٚٞ عٌى اه٩ع 
 (.كط  الم٘ازد )الحؿ٘ي عوٟ اهسا٢دٝ أٗ اهعِاؾس اه ابوٞ هوتجٌٚع 
 (.الملاف ا )ف٘ا٢د عٌى أٗ إلزاش ًا 
 (.المعا٩ًا )اهتجازٝ بين اه٩عبين ًباغسٝ أٗ ًّ خ٩ي ٗض ا١ 
 (.اهتح٨٘ا )المػازكٞ المتعامبٞ ب٘اض ٞ تبادي اه٩عبين 
 ش(وس٘حاهٞ اهس٘ش )ا٪غٚا١ اهد تدفع اه٩ع  أٗ المجٌ٘عٞ ه  (Boer, P, 2013: 24). 

ٗتــدخى كــى ًٚلاُٚلٚــٞ في ج ٚــ  ٗاحــدٝ أٗ أكثــس ًــّ اهــدِٙاًٚلٚاا كحــدو عػــ٘ا٢ٛ،  

ٗح  ا٨ضـت ٩  هـد٠ اه٩عـبين، ٗجلـّ      ،فالجا٢صٝ اهد تظٔس بدْٗ أٜ تِبٕٚ مد جسص غع٘ز المسا

 .ٝ ًػتركينأٗ ٮب ا١ اه٩عبين ذٜٗ الخ  ،أٙكا أْ تلْ٘ ةسٙ ٞ هوحؿ٘ي عوٟ ًػتركين جدد

 
ٗٙ ؿد بٔا جدٙد زدٗد ا٪فعاي اهد تظٔس عوٟ المطتخدًين خ٩ي اضـتخداَ ا٬هٚـاا اهـد    

ضـو٘ن المطـتخدًين اهـد تظٔـس خـ٩ي ًػـازكتٕ في أدا١ المٔـاَ         طي تِسٚرٓا كٌا أُٔـا تػـلى أ ـا   

 بٚعٞ زدٗد أفعالهٍ.ةالمؿٌٍ، ٗتؿف  بعلظ ا٬هٚاا اهد ٙتٍ ٗقعٔا ًّ مبى



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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 مبـــى ًـــّ جسٚصٓـــا ٙـــتٍ اهـــد المطـــتخدًين بـــين ٗاهتســـاع٩ا اهِايـــٞ اهطـــو٘كٚاا ٗٓـــٛ

  .(Bunchball,C,2012: 30)الم٘ؾ٘فٞ  الملُ٘اا، ٗالمٚلاُٚلٚاا

 ٗتتكٌّ اه ا٢ٌٞ اهتاهٚٞ بعض دِٙاًٚلٚٞ ا٪هعا  اهتاهٚٞ:

 الحدٗد الموصًٞ :اه ٚ٘د(.) 

 اهتِـافظ  -ا٨ضت ٩   )ح  :المػاعس-  ٝ ٗاهـد جلـّ تطـخ ٓا هتح ٚـ  اهِتـا٢        (،اهطـعاد

 المسج٘ٝ.
  ٞٙ( عّ ًغاًساتٕ المطتٌسٝ ٗ لزاحاتٕ في أدا١ ًٔإً.اه ؿٞ المطتٌسٝ -)اهثباا : اهسٗا 
 َ( خ٩ي أدا١ المٔاَ الملوف بٔا.) ٘ ٗت ٘ز اه٩ع  :اهت د 
 اا ةــٗا٨زتبا ،س ًــّ اهؿــدامٞ اهػــدٙدٝٗت٘هــد ًػــاع ،)اهتســاع٩ا ا٨جتٌاعٚــٞ: اهع٩مــاا

 .(Boer, P, 2013: 24)سٚٞ( بِٕٚ ٗبين أمسإُ في تِسٚر المٌٔٞ ةاهعا
عوـٟ   (Rajat Paharia ) 2013 :23-24كٌـا تػـ  زاجـاا بآازٙـا      -بٚعٞ اهتساعىةٗتػٌى 

 اهساباا اٮُطاُٚٞ اهتاهٚٞ:

    عوــٟ المِافطــين اهــد   الملاُــٞ: ٗاهــد لضؿــى عوٚٔــا المطــتخدَ بعــد اهترمــٛ أٗ اهســ٘ش

لض ــ  ًــّ خ٩لهــا اهػــٔسٝ ٗاه٘جآــٞ ا٨جتٌاعٚــٞ ٗهســ  ا٨ُتبــاٖ إهٚــٕ ًــّ مبــى        

 .ا٪خسّٙ

      اٮلزــاش: ٙؿــح  اهســ٘ش هوٌطــتخدَ غــع٘ز با٨لزــاش; حٚــث إْ المطــتخدَ جــازع

 ٘هٞ ًٗلسزٝ، ًٗدف٘عٞ باهعٌى هتح ٚ  أٓدافٕ. جٔ٘دًا ً

    اًوـٞ هوتعـب  عـّ اضـت ٩هٚتٕ     اهتعب  عّ اهراا: حٚث جـِؤ المطـتخدَ فسؾـٞ ك

 ٗأؾاهتٕ ٗتسسدٖ ، ٗكرهم اهتعب  عّ ٓ٘ٙتٕ بلى حسٙٞ.

       ٞالمِافطٞ: حٚث تصداد المِافطٞ بين المطتخدًين عِـدًا تظٔـس ُتـا٢  أدا٢ٔـٍ ً ازُـ

 بص٢٩ًٍٔ، ٗٙتٍ تستٚبٍٔ ًّ ا٪عوٟ ه٫دُٛ 

    ـاٮٙثاز: ٗذهـم ًـّ خـ٩ي إع       ٟ ٙتٌلِـ٘ا   ا١ الهـداٙا ه٭خـسّٙ ٗاضـت٩ًٔا ًـٍِٔ; حتـ

 ًّ دخ٘ي المٌٔٞ.

Gamification
٘   ٙس٠ ٞ  ِٓـان  أْ Marache-Francisco (2015: 11-18)ًـازاؽ فساُطٚطـل  ج٘اُـ   ث٩ثـ

ٛ  ا٪هعا  المحسصٝ تؿٌٍٚ ٗزا١ ت ف ز٢ٚطٚٞ ٞ  أضـاهٚ   ٗٓـ ٞ  الحسكـ ّ  تِـت   ٗاهـد ، الحطـٚ  ًـ

َ  خـ٩ي  ٞ  ٗا٪دٗاا ا٨٬ا اضـتخدا ٞ  ٗالحـ٘افص   ،اضـتخداَ ا٪هعـا   عِـد  الحطـٚ  اهعاةسٚـ

ٞ  تساعـى  ًـد٠  عّ ُايٞ ٗٓٛ ٗا٨هتصاًاا،  ،لهـا  المطـتخدًين  ٗا٪غـخاف  اه ـ٩   ًـع  اهوعبـ

ٞ  ٗا٪بعـاد  ٍ  المعسفٚـ ٛ  اهتوعٚـ   تساعـى  هتؿـٌٚ ٞ  ٗٓـ ٍ   ـد٠  ًستب ـ َ  فٔـ  اه اهـ   أٗ المطـتخد

 .ًعا ًٞٗتداخو ًستب ٞ ٓرٖ الج٘اُ  ٗكى ،عدًٕ ًّ هوعبٞ

 ٗجلّ تسؿٚؤا كٌا ٙوٛ:

  
ٗذهـم ًـّ خـ٩ي ت ـدٍٙ أهعـا  بؿـسٙٞ تعتٌــد عوـٟ تسعٚـى حـ٘اع اهبؿـس ٗاهوٌـظ; هــرهم            

فِٔــان أٌٓٚــٞ هوعِاٙــٞ باهعِاؾــس اهبؿــسٙٞ ًثــى: ا٪هــ٘اْ، ٗاهؿــ٘ز، ٗاهسضــً٘اا ثِا٢ٚــٞ ٗث٩ثٚــٞ        

ثساا اهؿـ٘تٚٞ ٗدٗزٓـا في ت٘هٚـد زدٗد أفعـاي     ا٪بعاد، كٌا أْ ِٓان أٌٓٚٞ ٨ضتخداَ ا٪ؾ٘اا ٗالمـ٧ 

 ًِاضبٞ ًّ المطتخدًين.
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ٗٙ ؿد بٔا اهِاحٚٞ اهد تػجع المطتخدًين ٗجسصٍٓ عوٟ اهعٌى، ٗذهم ًـّ خـ٩ي إثـازٝ    

ًػــاعسٍٓ، ٗعِــد تؿــٌٍٚ لذســصاا ا٪هعــا  لصــ  ًساعــاٝ الحاجــاا ا٨جتٌاعٚــٞ هوٌطــتخدًين;       

 بعض اهؿساا ٗاه ٍٚ الحٌٚدٝ ًثى: المطاعدٝ، ٗا٨ٙثاز، ٗاٮٓدا١اا في ج٘ تِافطٛ غٚ .هتعصٙص 

  
إْ فلسٝ تؿٌٍٚ ا٪هعا  الحسـصٝ تـدٗز حـ٘ي ج٘ٙـى ضـو٘ن المطـتخدًين لسـ٘ إلزـاش ًٔـاَ          

طــسد لذــددٝ ًــّ خــ٩ي عِاؾــس ا٪هعــا ، ٗاهــد ت٘حٔــٕ هوت ــدَ ًــّ خــ٩ي ُظــاَ اهوعبــٞ، ٗذهــم ب        

 لدٌ٘عٞ ًّ اهتعوٌٚاا ٗاٮزغاداا اهد تعين المطتخدًين عوٟ اضتلٌاي المٔاَ الملوسْ٘ بٔا.

ًٗساحى تٌِٚتٔا، ٗالمٔـازاا  ، ا، ٗأٌٓٚتٔمٌٚٔا، ِٗٞ اهسمٌٚٞةالم٘اٙعس  ٓرا اه طٍ ًسَٔ٘ 

 .ٞ بٔا ستبالحٚاتٚٞ الم

ّ ِـٞ اهسمٌٚـٞ   ةٙعـد ًسٔـَ٘ الم٘ا   ٍ  ًـ ٞ  المسـآٚ ٝ  أحـدثتٔا  اهـد  الحدٙثـ  اهت ِٚـاا  ثـ٘ز

ٟ  ًا ٗالمعوً٘اا ٞ  بالمجتٌعـاا  ٙطـٌ ٛ ، اهسمٌٚـ َ  لدتٌعـاا  ٗٓـ ٟ  ُػـاةاتٔا  جـى  ت ـ٘ ٞ  عوـ  اهت ِٚـ

ّ  اهلـث  ٗممازضٞ  تعوٍ الم٘اةِين عوٟ فسق  ٗاهد الحدٙثٞ، ٞ  ضـاهٚ  ا٪ ًـ ٞ  اهت ِٚـ  ;المت دًـ

ٕ  ضـبى  ًّ تعد لم الحدٙثٞ ا٨تؿاي ٗٗضا٢ى فاهت ِٚٞ المعاؾس، اهت ني اهت دَ لم٘اكبٞ  اهترفٚـ

ٝ  أٙكـا  تعـد  ٗلم ٗاهتطـوٚٞ،  ٟ  لذؿـ٘ز ٞ  عوـ  ـٙ ةب ـ ٝ  أقـح   بـى  ١اا٪ثس ٞ  قـسٗز  ٨ اجتٌاعٚـ
ٟ  ٗالحؿـ٘ي  هوت٘اؾـى  حتٌٚٞ ٗٗضٚوٞ ،بدُٗٔا اهلسٍٙ هوعٚؼ ضبٚى ّ  اهلـث   عوـ  ًااالخـد  ًـ

 ٞ ٞ  اهتعوٌٚٚـ ٞ  ٗالمعسفٚـ َ  ، ٗٗالخدًٚـ ٞ  ًسٔـ٘ ٞ  الم٘اةِـ ّ  ٙعـد  اهسمٌٚـ ٍ  ًـ ٞ  المسـآٚ  ًـع  اهِاغـ٣

َ  ٓـرا  ًـع  جِ  إلى ٗجِ  ٗا٨تؿا٨ا، ،المعوً٘اا تلِ٘ه٘جٚا  ـ تغـ ا  المسٔـ٘ ْ  خؿـا٢  اٮُطـا

 .ٗاهث افٚٞ ٗا٨جتٌاعٚٞ اهسسدٙٞ

( ب ُٔـا  33: 2016ؿسٜ)ِٞ اهسمٌٚٞ; فٚعسفٔا كاًى اهدض٘مٛ الحةٗتعددا ًسًٔ٘اا الم٘ا 

المحـدداا اهث افٚـٞ اهؿــحٚحٞ ٗا٨جتٌاعٚـٞ ٗاه اُُ٘ٚـٞ ٗا٪ًِٚــٞ ذاا اهؿـوٞ باهتلِ٘ه٘جٚـا، ٗاهــد       

للــّ اهســسد ًــّ جدٙــد ًعــاٙ  اضــتخداَ اهتلِ٘ه٘جٚــا باهػــلى المِاضــ ، ٗممازضــٞ اهطــو٘كٚاا         

٘ز   ـسمٌـٛ ٗالمطـآٌٞ في ت  ا٪خ٩مٚٞ في أثِا١ اهتعاًـى ًعٔـا  ـا جلِـٕ ًـّ ا٨ضـتسادٝ ًـّ اهعـالم اه        

 المجتٌع.

ب ُٔــا ا٨ضــتخداَ ا٬ًــّ   ( Hancock  ) Searson2015 :735ٗتعسفٔــا ض ضــْ٘ ٓــاُل٘ن  

 ٗالمط٧ٗي ٗا٪خ٩مٛ هتلِ٘ه٘جٚا المعوً٘اا ك عكا١ في المجتٌع اهسمٌٛ.

ٗٓــٛ تساعــى اهســسد ًــع اــ ٖ باضــتخداَ ا٪دٗاا ٗالمؿــادز اهسمٌٚــٞ ًثــى الحاضــ٘  بؿــ٘زٖ    

ٚ المختوســٞ،  ه٩تؿــاي ًــع ا٬خــسٙين باضــتخداَ اهعدٙــد ًــّ اه٘ضــا٢ى أٗ     ٗغــبلٞ المعوً٘ــاا ك٘ضــ

 .اهؿ٘ز ًثى: اه ٙد اٮهلترُٗٛ، ٗالمدُٗاا، ٗالم٘امع، ٗلرتوف غبلاا اهت٘اؾى ا٨جتٌاعٛ

( Edmonton Catholic chools, 2012: 4) 
ــاد١ٜ ٗاهــ اً  ٗا٪ضــاهٚ  اهــد لضتــا         ــا١ ٗالمعوٌــْ٘  كٌــا أُٔــا لدٌ٘عــٞ ا٪فلــاز ٗالمب ا٬ب

٩    ـٚع٘ا ت٘جٚـٕ ا٪بِـا١ ٗاه   ٗالمسبْ٘ ٗالمػسفْ٘ عوٛ اضتخداَ اهتلِ٘ه٘جٚا أْ ٙعسف٘ٓا حد ٙطـت 

ســاي دْٗ ةسق المثوــٟ اهــد جٌــٛ المــسآ ين ٗا٪ ــًٗطــتخدً٘ اهتلِ٘ه٘جٚــا; حٚــث تطــعٟ ٮلصــاد اه

ٙ اه٘ؾ٘ي إلى حاهٞ اهتحلٍ الحاد ٗخاؾٞ إُٔ عٌوٚـا أؾـبؤ ًـّ المطـتحٚى اهـتح      وـع عوٚـٕ    لٍ فٌٚـا 

 (.1: 2010ساي ٗالمسآ ْ٘ عوٟ غبلٞ اٮُترُ  ًّ خ٩ي ا٪جٔصٝ المحٌ٘هٞ)اطاْ ًساد،ةا٪

٩  لمجتٌــع ًوــ١ٛ باهتلِ٘ه٘جٚــا، ٗذهــم بتــدزٙبٍٔ عوــٟ ا٨هتــصاَ    ــٗٙعسفٔــا ب ُٔــا إعــداد اه 

ــصي، أٗ أٜ ًلــ ــ      ــٞ، أٗ المِــ ــا بالمدزضــ ــتخداَ اهتلِ٘ه٘جٚــ ــد اضــ ــ٘ي عِــ ــو٘ن الم بــ ــاٙ  اهطــ ــس عــ                          اْ آخــ

 (.23: 2014) لمٚا١ إبسآٍٚ المطوٌاُٛ، 



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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 ِٞ كٌا ٙوٛ:ةمما ضب  جلّ جدٙد أٍٓ ًا ٙتكٌِٕ ًسَٔ٘ الم٘ا

 ًعسفٞ اهعالم ا٨فتراقٛ أٗ اهسمٌٛ ًٗلُ٘اتٕ. -
 اًت٩ن ًٔازاا لرتوسٞ ٨ضتخدأًا في اهت٘اؾى ًع مكاٙا اهعالم اهسمٌٛ. -
 ٪خ٩مٚٞ خ٩ي اهتعا٩ًا المختوسٞ ًع اهعالم اهسمٌٛ.ا٨هتصاَ باه٘اجباا ا -
 ً٘اجٔٞ ضوبٚاا اهتعاًى ًع المجتٌع اهسمٌٛ تسب٘ٙا. -

ِٞ اهسمٌٚٞ حٚث تػتٌى عوـٟ تطـعٞ أبعـاد تِـدز  جـ  ث٩ثـٞ لذـاٗز        ةتتعدد أبعاد الم٘ا 

كٌـا تِاٗلهـا عـدد ًـّ اهلتابـاا ٗا٪دبٚـاا        ز٢ٚطٚٞ ) ا٨حـتراَ، ٗاهتعوـٍٚ، ٗالحٌاٙـٞ( جلـّ عسقـٔا     

 ِٞ اهسمٌٚٞ.ةالخاؾٞ بالم٘ا

  
ــا ٙتعوــــ       ٗٙ ؿــــد بــــٕ إتاحــــٞ اهســــسف اهلافٚــــٞ ٗالمتلاف٣ــــٞ لجٌٚــــع أفــــساد المجتٌــــع فٌٚــ

ِـٞ اهسمٌٚـٞ   ةالم٘اٞ اهبداٙٞ في  باهتلِ٘ه٘جٚا ًّ حٚث بِٚتٔا ا٪ضاضٚٞ ٗخدًاتٔا; مما ٙعني أْ ُ 

ٓٛ اهعٌى لس٘ ت٘ف  الح ٘ق اهسمٌٚٞ المتطاٗٙٞ، ٗدعٍ ٗؾ٘ي اهتلِ٘ه٘جٚا هوجٌٚـع، ًٗـّ ثـٍ فـتحْ     

 (.409: 2014ا٨ضتبعاد اهسمٌٛ لصعى ًّ اهؿع  ج ٚ  اهٌِ٘ هوٌجتٌع )ٓاهٞ حطّ الجصاز، 

    ٘ د فجـ٘ٝ  ٗٙع  اه٘ؾ٘ي اهسمٌٛ عّ المػازكٞ اٮهلترُٗٚٞ اهلاًوـٞ في المجتٌـع، ٗعـدَ ٗجـ

زمٌٚٞ بين المطتخدًين، ٗتعتٌد عوـٟ مـدزٝ كـى غـخـ هو٘ؾـ٘ي إهـٛ اٚـع ا٪دٗاا في المجتٌـع         

اهسمٌــٛ، ٗكٚسٚــٞ اضــتخدأًا عوــٟ ًطــت٠٘ ؾــحٚؤ ٗ ً بــ٘ي تطــاعدٍٓ في اهبحــث عٌــا ٙسٙــدْٗ،  

ٗاضتخدأًا ًد ٙػـا١ْٗ، ٗهلـٛ ٙتح ـ  ذهـم ٨ بـد ًـّ تـ٘ف  ا٪ًـاكّ، ٗت٣ٚٔـٞ المسافـ  ًـّ مبـى             

ــاا      في تالمطـــ٣٘هين ــساً  اهتلِ٘ه٘جٚـــا في المجتٌـــع، ًٗطـــاعدٝ اهـــبعض ًثـــى ذٜٗ ا٨حتٚاجـ بٚـــ  بـ

الخاؾٞ عوٛ اضتخداَ ٓرٖ اهت ِٚٞ كسـسد ًـّ أفـساد المجتٌـع; هٚحؿـو٘ا عوـٟ تعوـٍٚ ًِاضـ  ًثـى          

 (.  34: 2012أمسأٍُ )ًاٙم زٙبى، 

ــٍ الم      ــٚٞ هسٔـ ــس ا٪ضاضـ ــّ اهعِاؾـ ــٞ ًـ ــٞ اهسمٌٚـ ــٛ أٗ اٮتاحـ ــ٘ي اهسمٌـ ــ  اه٘ؾـ ــٞ ة٘اٗٙعتـ ِـ

اهسمٌٚٞ، ٗٙ٘اجٕ ٓرا المسَٔ٘ لدٌ٘عٞ ًّ اهتحدٙاا خاؾٞ في المجتٌعاا اهد ٙ ى فٚٔـا اضـتخداَ   

ّ ًـّ أجـى ج ٚـ  المطـاٗاٝ هلـى      ةتلِ٘ه٘جٚا المعوً٘اا ٗا٨تؿا٨ا; فاه٘ؾ٘ي اهسمٌٛ ح  هلى ً٘ا

ادي; ٘ٙس ًِاضـــبين هــدعٍ ٗؾـــ٘ي اهتلِ٘ه٘جٚـــا اهع ـــ ـــِين، ِٗٙبغـــٛ أْ ٙلـــْ٘ ِٓــان ل٘ٙـــى ٗت ةالمــ٘ا 

 .(Millner,D, 2005: 4)هكٌاْ لذ٘ ا٪ًٚٞ اهتلِ٘ه٘جٚٞ، ٗدعٍ اهتعوٍ اهتلِ٘ه٘جٛ
 اهطو٘ن اهسمٌٛ : -1

ّ خــ٩ي اضــتخدإً ةٗٙ ؿـد بــٕ ًعــاٙ  اهطــو٘ن ٗاٮجــسا١اا اهؿـحٚحٞ اهــد ٙتبعٔــا المــ٘ا  

ــ٣٘ي          ــّ ٗالمطـ ــتخداَ ا٬ًـ ــ٘ ا٨ضـ ــس ٓـ ــٟ آخـ ــٕ، ٗ عِـ ــر٠ بـ ــا لضتـ ــٕ  ٘ذجـ ــا لصعوـ ــا; ممـ هوتلِ٘ه٘جٚـ

ــا اهسمٌٚــــٞ ٗت ٗا٪خ٩ ــا ًــــا ٙــــتٍ فــــس  بعــــض اه ــــ٘اُين عوــــٟ     مــــٛ هوتلِ٘ه٘جٚــ ــا، ٗااهبــ بٚ اتٔــ

                                                   اه٢٩ــــــــ  المطــــــــتخدًين أٗ ٙــــــــتٍ حظــــــــس اهت ِٚــــــــٞ ه٘مــــــــف ا٨ضــــــــتخداَ أٗ اهطــــــــو٘ن اــــــــ         

 Bailey,G & Ribbl, ,2007: 18).) 
ٙٗ    ٛ ًطــٌٛ اهوٚامـٞ اهسمٌٚــٞ;  -( 2014هــٞ الجـصاز ) كٌــا تػـ  ٓا   -وـ  عوـٟ اهطــو٘ن اهسمٌـ

حٚث ٙسس  عوٟ المطتخدًين لدٌ٘عٞ ًّ اه ٘اعـد أٗ اهطـو٘كٚاا ا٪ضاضـٚٞ اهـد لصـ  اتباعٔـا       

لجعــى اٮُترُــ  ًلاُــا أفكــى هوجٌٚــع  ــّ فــٍٚٔ المطــتخدَ، أٗ ٓــٛ ًعــاٙ  اهطــو٘ن المت٘مــع ًــّ         

 (.404: 2014)ٓاهٞ الجصاز، ًطتخدًٛ اهتلِ٘ه٘جٚا اهسمٌٚٞ

ــ٘ا       ةٗتٔــتٍ الم٘ا ِــٞ اهسمٌٚــٞ بِػــس ث افــٞ اٮتٚلٚــ  اهسمٌــٛ بــين ا٪فــساد ٗتــدزٙبٍٔ; هٚلُ٘

ًط٧ٗهين في اى لدتٌع زمٌٛ جدٙد; هٚتؿسف٘ا بتحكس ًساعين اه ٍٚ ٗالمبـاد٥ ًٗعـاٙ  اهطـو٘ن    



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ِين ةاهؿــحٚحٞ; هــرهم ِٙبغــٛ عوــٟ الم٧ضطــاا اهترب٘ٙــٞ تٌِٚــٞ اهتؿــسفاا اه٢٩ ــٞ فــٍٚٔ كٌــ٘ا      

ــث إْ   ــٚين حٚــــ ــ      زمٌــــ ــ  اه٢٩ــــ ــو٘ن اــــ ــع اهطــــ ــٞ لمِــــ ــ  كافٚــــ ــ٘اُين هٚطــــ ــ٘ا٢ؤ ٗاه ــــ ــّ اهوــــ                                                  ضــــ

 (.80: 2016)ااي اهدٓػاْ، 

 اه ٘اُين اهسمٌٚٞ -2
اهـــد جلـــٍ ضـــو٘ن ا٪فـــساد   اهعــالم اهسمٌـــٛ هـــٕ عدٙـــد ًـــّ اه ـــ٘اُين ٗاه ٘اعـــد ٗاهكـــ٘اب 

سلسٙــٞ، ٗاضــتخداَ اهــ اً  المختوســٞ. ٗٙ ؿــد بــاه ٘اُين  المطــتخدًين ًــّ حماٙــٞ ح ــ٘ق المولٚــٞ اه 

ــٍ         ــد جلـ ــسٙعٚٞ اهـ ــ٘د اهتػـ ــٟ اه ٚـ ــسفاا ٗٓـ ــسا١اا ٗاهتؿـ ــٞ هٯجـ ــ٣٘هٚٞ اٮهلترُٗٚـ ــٞ المطـ اهسمٌٚـ

اضــتخداَ اهســسد هوتلِ٘ه٘جٚــا; حٚــث إْ اٮُترُــ  ٙتــٚؤ ُػــس ٗجٌٚــى المــ٘اد المختوســٞ، ٗٓــرا ٙطــب      

مد ٨ ٙكع في اعتبازٖ المِاضـ  ٗاـ  المِاضـ ، ِٗٓـا ٙـ تٛ      ٞ ب ْ المطتخدَ  كث  ًّ المػل٩ا المستب

ا٢وــٞ المحاضـبٞ اه اُُ٘ٚــٞ;  ةدٗز اه ـاُْ٘ اهسمٌــٛ اهـرٜ لصــسَ أفعـا٨ بعِٚٔــا، ٗٙكـع ًستلبٔــا جـ       

هرهم لصـ  عوـٟ اهسـسد أْ ٙلـْ٘ ٙ ظًـا يـاٖ اهطـو٘كٚاا اـ  اه اُُ٘ٚـٞ في اهعـالم اهسمٌـٛ، ٗٙلـْ٘             

 (.23: 2014و٘كٚاا ا  اه اُُ٘ٚٞ) لمٚا١ إبسآٍٚ المطوٌاُٛ، عكً٘ا فعاهًا في اٮب٩غ عّ اهط
٘  ِٗٓان عدٙد ًّ المخاهساا اهد جلّ ازتلابٔا خ٩ي اهتعاًى ًع اهتلِ٘ه٘جٚا ًثى: اهط ـ 

عوٟ المولٚٞ اهسلسٙٞ هبعض اهِاغسّٙ ٗالم٧هسين دْٗ ضـاب  إذْ، ٗا٨ُتحـاي اهعوٌـٛ، ٗا٨عتـدا١ عوـٟ      

أعٌــاي ا٬خــسّٙ، ٗاخــتراق ًعوً٘ــاا ا٬خــسّٙ ٗاهتعــدٜ عوــٟ ٓ٘ٙــٞ     اهع٩ًــاا اهتجازٙــٞ، ٗضــسمٞ  

ا٬خسّٙ أٗ أفلازٍٓ عوٟ اٮُترُ  ٗاهتحٌٚى ا  اه اُُ٘ٛ هوؿ٘تٚاا ٗؾِاعٞ اهس ٗضاا المدًسٝ 

 (.5: 2014)ؾبحٛ غعباْ عوٛ غسف، ٗلذٌد اهطٚد أحمد اهدًسداؽ ،

 ا٨تؿا٨ا اهسمٌٚٞ. -1
اهتبـــادي اٮهلترُٗـــٛ هوٌعوً٘ـــاا ًـــّ أبـــسش اهـــتغ اا الهاًـــٞ اهـــد أحـــدثتٔا اهثـــ٘زٝ   أؾـــبؤ 

اهسمٌٚٞ ٗتتِـ٘  ٗضـا٢ى ا٨تؿـاي ًـا بـين اه ٙـد اٮهلترُٗـٛ، ٗاله٘اتـف اهِ اهـٞ ٗاهسضـا٢ى اهس٘زٙـٞ،            

ٗبرهم ا ا ا٨تؿـا٨ا اهسمٌٚـٞ أضـاهٚ  اهت٘اؾـى بـين اهِـاع حٚـث أؾـبح٘ا مـادزّٙ عوـٟ إجـسا١            

 (.727-726: 2016ٌٞ ًٗباغسٝ ًع أٜ فسد في أٜ ٗم  ٗأٜ ًلاْ)جٚدٗز حا  جٚدٗز، اتؿا٨ا دا٢

ٗا٨تؿاي اهسمٌٛ ِٙدز  جـ  ُـ٘عين: ا٪ٗي: ا٨تؿـاي اـ  المتـصاًّ ٗاهـرٜ ٙـتٍ في عٌوٚـٞ         

تبادي المعوً٘اا بين المطتخدًين ًتحسزًا ًّ شًّ ًعين لهرا اهتبادي ًثى: ا٨تؿـا٨ا اهـد تـتٍ عـّ     

اٮهلترُٗٛ، ٗم٘ا٢ٍ اهِ ـاؽ، ٗالمِتـدٙاا، ٗأاوـ  غـبلاا اهت٘اؾـى ا٨جتٌاعٚـٞ، ًٗثـى        سٙ  اه ٙد ة

ٓرا اهت٘اؾـى ٙب ـٛ لذس٘اـا عوـٟ ًـس اهـصًّ، ٗهلـّ ت٘جـد ع٘امـ  لمٚـصٝ ا٨حتسـاا بٔـرا اهتطـجٚى;              

حٚث ِٙطٟ المطتخدًْ٘ إُٔ عوٟ اهساٍ ًّ أُٔـٍ مـد لضـرفْ٘ زضـاهٞ ًـا فتحُٔـا تلـْ٘ لذس٘اـٞ في         

 َ ًعِٚــٞ، ٗٓــرا ٙعِــٟ أْ المطــتخدًين تاجــٞ هوــتسل   ــا ٙ ٘هُ٘ــٕ عِــد اهتبــادي           اهعــادٝ في خــ٘اد

 اهسمٌٛ هوٌعوً٘اا.

أًا اهِ٘  اهثاُٛ ًّ ا٨تؿاي اهسمٌٛ ٙتٌثى في ا٨تؿاي اهتصاًني، ٗاهرٜ ٙلـْ٘ ً ٚـد بـصًّ    

مـع  ًعين ٙتٍ فٚـٕ تبـادي المعوً٘ـاا بـين المطـتخدًين عـ  ت ِٚـاا ًعِٚـٞ كـاله٘اتف الخو٘ٙـٞ، ٗالم٘ا          

ــص         اهــد تــ٘فس خدًــٞ اهدزدغــٞ ب ُ٘اعٔــا المختوســٞ: اهِؿــٚٞ، ٗالمؿــ٘زٝ، ٗاهؿــ٘تٚٞ ٗتسٚــد في اهتعصٙ

 .(Oheler,G,2011: 40-42)اهس٘زٜ، ٗاهتغرٙٞ اهساجعٞ اهِايٞ ًّ عٌوٚٞ اهت٘اؾى بين المطتخدًين 

 .لذ٘ ا٪ًٚٞ اهسمٌٚٞ  -2
٘زٝ ٗحدٙثـٞ    ـٌعـاا ًت أؾبؤ لذ٘ ا٪ًٚٞ اهسمٌٚٞ ٓدفا هودٗي اهـد تطـعٛ إلى بِـا١ لدت   

سٙــ  إكطــا  أبِا٢ٔــا المٔــازاا ا٪ضاضــٚٞ اهــد للــٍِٔ ًــّ اضــتخداَ اهت ِٚــاا اهسمٌٚــٞ في        ةعــّ 

٘ٙس اهســـسف اهتجازٙـــٞ ٗا٨جتٌاعٚـــٞ ٗاهث افٚـــٞ   ـــحٚـــاتٍٔ اهًٚ٘ٚـــٞ، ٗاهـــد جلـــّ ًـــّ خ٩لهـــا ت 

اا ا٪ضاضــٚٞ ٪ُسطــٍٔ أٗ عــا٩٢تٍٔ أٗ لمجتٌعــاتٍٔ، ٨ٗ ٙت٘مــف لذــ٘ ا٪ًٚــٞ اهسمٌٚــٞ عوــٟ المٔــاز      



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ

 

 

 

311 

٨ضتخداَ اهت ِٚاا اهسمٌٚٞ بى ٙتعداٖ إهٛ بِـا١ اه ـدزاا ٨كتػـاف المعوً٘ـاا عِـد الحاجـٞ إهٚٔـا،        

 .(Millner,D, 2005: 5 -6) ٗجدٙد ًلأُا ٗكٚسٚٞ اه٘ؾ٘ي إهٚٔا، ٗاضتعٌالها ٗت ٌٚٚٔا
كٌــا ٙ ؿـــد بٔـــا تعوـــٍٚ ٗتـــدزٙظ ا٬خــسّٙ كٚسٚـــٞ اضـــتخداَ اهت ِٚـــٞ اهسمٌٚـــٞ بػـــلى   

ًع ت دٍٙ إٙكاحاا عّ كٚسٚٞ اضتخداَ ا٪دٗاا اهسمٌٚٞ، ٗا٨ُت ـا١ ًـّ بِٚٔـا ٗا٪ضـو٘      ًِاض  

ا٪ًثـــى في تػـــغٚؤا ٗا٨ضـــتسادٝ ًِٔـــا; ُٗظـــسا هـــدً  ًطـــتجداا اهتلِ٘ه٘جٚـــا في كافـــٞ المجـــا٨ا   

بطــسعٞ; فــ٩ بــد ًــّ تعوــٍٚ اهدازضــين عوــٟ اضــتخدأًا بطــسعٞ ٗكســا١ٝ عاهٚــٞ أخــرا في ا٨عتبــاز      

 (.70: 2014طت٠٘ عاهٛ ًّ ًٌٔاا لذ٘ ا٪ًٚٞ المعوً٘اتٚٞ)إجاْ اعٞ غلس، حاجتٍٔ إهٛ ً

 اهتجازٝ اهسمٌٚٞ. -3
إْ الجاُ  ا٪كـ  ًـّ ا٨متؿـاد ا٬ْ ٙـتٍ ًـّ خـ٩ي اه ِـ٘اا اهتلِ٘ه٘جٚـٞ، ًٗـّ ثـٍ ت ـع            

عٌوٚاا اهتبادي ٗالم اٙكٞ خ٩ي اٮُترُ  بؿ٘زٝ ًػسٗعٞ ٗماُُ٘ٚٞ، ٗبرهم ِٙبغٛ عوٟ كـى ًـّ   

المػتر٠ أْ ٙلُ٘٘ا عوـٟ ٗعـٛ باه كـاٙا المتعو ـٞ بٔـرٖ اهعٌوٚـاا; ف ـد أؾـبؤ ا٨يـاٖ اهطـا٢د           اهبا٢ع ٗ

ساي ٗالم٩بظ ع  اٮُترُ . ٗفٟ اه٘مـ  ذاتـٕ أـس    ةهد٠ كث  ًّ المطتخدًين ٓ٘ غسا١ أهعا  ا٪

عوٟ ضاحٞ المعا٩ًا مدزا مماث٩ ًّ المِتجـاا ٗالخـدًاا اهـد تتعـاز  ًـع مـ٘اُين ٗهـ٘ا٢ؤ بعـض         

 (  .27: 2014هدٗي; ًثى تِصٙى اه لدٚاا دْٗ تسخٚـ)ٓاهٞ حطّ الجصاز، ا

ٗ تعت  اهتجازٝ اٮهلترُٗٚٞ أٗ اهسمٌٚٞ ًّ اهتعب اا الحدٙثٞ اهد دخو  الحٚاٝ اهًٚ٘ٚـٞ  

،  اهتجاز٠ باضتخداَ اه٘ضـا٢  طٞ الحٚاتٚٞ ، ٗٙ ؿد بٕ أدا١ اهِػا ُٗطتخدًٕ في عدٙد ًّ ا٪ُػ

ٚٞ ًثى اٮُترُ ; هرهم ٨ بد أْ ٙتعوٍ ًطتخدَ اٮُترُـ  أضـاهٚ  تؿـِع ًِـٕ     ٗا٪ضاهٚ  اٮهلترُٗ

 (.5: 2014ًطتٔولا فعا٨ في عالم جدٙد ًّ ا٨متؿاد اهسمٌٛ) ااي اهدٓػاْ،

 الح ٘ق ٗالمط٣٘هٚاا اهسمٌٚٞ. -1
 ـٚ    ا ٗاهت٘معـاا اهطـو٘كٚٞ   ٙ ؿد بٔا المصاٙا ٗالحسٙاا المٌتـدٝ لجٌٚـع ًطـتخدًٛ اهتلِ٘ه٘ج

ــصاَ          ــاا اهسمٌٚــٞ، ٗا٨هت ــد اضــتخداَ اهت ِٚ اهــد ًعــٕ، ٗت٘عٚــٞ الجٚــى ت ــ٘مٍٔ ًٗطــ٧ٗهٚاتٍٔ عِ

بطٚاضاا ا٨ضتخداَ الم ب٘هٞ ًّ مبى الجٔاا المختؿـٞ، ٗاه ـ٘اُين اهسمٌٚـٞ، ٗا٪ُظٌـٞ ا٪خ٩مٚـٞ      

ــا اهسمٌٚــٞ  طــ٧ٗهٚٞ ٗٗعــٟ . ك     ّ ةٌــا جلــّ ٪ٜ ًــ٘ا  في اهعــالم اهسمٌــٛ، ٗاضــتخداَ اهتلِ٘ه٘جٚ

زمٌٛ اًت٩ن ح ٘ق ًولٚٞ ٪عٌاهٕ، أٗ اهطـٌاا بِػـس إُتاجـٕ لداُـا عـ  غـبلٞ اٮُترُـ ، ٗاهـ٘عٛ         

ــسؽ       ــصاش، ٗاهتحـ ــد، ٗا٨بتـ ــ٣٘هٞ كاهتٔدٙـ ــ  المطـ ــاا اـ ــسّٙ باهطـــو٘كٚاا ٗاهلوٌـ ــرا١ ا٬خـ ــدَ إٙـ بعـ

 (.  18: 2017اهوسظٛ)زغاد أحمد حطّ اهتخاِٙٞ،

كٌـا حـددٓا ا٨جـاد     –٩  عوٚٔـا   ا اهد ِٙبغٛ تدزٙ  اهٗتتٌثى أٍٓ الح ٘ق ٗالمط٣٘هٚا

     ِ  Amierican Civil Liberties Union of Washinton state ّ ا٪ًسٙلـٛ هوحسٙـاا المدُٚـٞ ه٨٘ٙـٞ ٗاغـ

 فٌٚا ٙوٛ: -(18-20 :2012)

 الح ٘ق اهسمٌٚٞ: ِٙبغٛ أْ ٙلْ٘ هلى فسد.-أ

 ٓ٘ٙتٕ اهسمٌٚٞ الخاؾٞ بٕ. -
 ٘ٙٞ.سٝ ًتسسدٝ عوٟ ٓرٖ اله ضٚ -
 اهت كد ًّ ٓ٘ٙاا ا٬خسّٙ. -
 اه٘ؾ٘ي إلى المعوً٘اا المتاحٞ عوٟ اٮُترُ . -
 الحؿ٘ي عوٟ المعوً٘اا اهد لضتا  إهٚٔا اهسسد ب ضعاز ًِاضبٞ. -
 از اه ٘اعد المػسٗعٞ.ةاهتعب  عّ زإٔٙ في إ -
 اه  ٮماًٞ ع٩ماا زمٌٚٞ ا  ًسا٘بٞ. زفض أٜ ً -



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 سد أْ لضسف عوٛ:المط٣٘هٚاا اهسمٌٚٞ: ِٙبغٛ عوٟ اهس - 

 ًعاًوٞ ا٬خسّٙ باحتراَ ًٌٔا كاْ جِطٍٔ أٗ دخؤٍ أٗ ُ٘  إعامتٍٔ. -
 حماٙٞ اله٘ٙٞ اهسمٌٚٞ ًّ اضتخدأًا في أً٘ز ا  ًػسٗعٞ. -
 س. اواذ اٮجسا١اا المِاضبٞ عِدًا تتعس  اله٘ٙٞ اهسمٌٚٞ هوخ -
 ا٨هتصاَ باه ٘اعد ٗاه ٘اُين اهد جلٍ اهطو٘ن اهسمٌٛ. -
 ٜ ً٘اد بػلى ا  ًػسٗ .عدَ جٌٚى أ -

 ا٪ًّ اهسمٌٛ. -2
٩  ٙطـتخدًْ٘   اا اه٩شًٞ لمِع ًـا ٙٔـدد ا٪ًـّ اهسمٌـٛ، فـاه     ةٗٙ ؿد بٔا اواذ ا٨حتٚا

غبلاا اٮُترُ  هت٘ضعٞ اهؿداماا ٗاضتلػاف ا٨ٓتٌاًـاا، ٗالحؿـ٘ي عوـٟ المعوً٘ـاا، ٗالحؿـ٘ي      

ٗمـد ٙلـْ٘ لهـرٖ اهتعـا٩ًا بعـض       عوٟ المعسفٞ اهد ٙؿع  الحؿ٘ي عوٚٔا ًّ المدزضٞ أٗ المجتٌـع، 

ا٪قساز ًثى: تو ـٛ اهسضـا٢ى اـ  المسا٘بـٞ، ٗاه لدٚـاا الخبٚثـٞ، ٗضـسمٞ المعوً٘ـاا اهـد وـترق           

 خؿ٘ؾٚٞ اهسسد ٗتٔدد إًِٔ.

( إلى أْ ج ٚـ  ا٪ًـّ اهسمٌــٛ جلـّ أْ ٙلـْ٘ ًــّ خـ٩ي ًــا      17: 2012ٗٙػـ  ًاٙـم زٙبٚــى  )  

 ٙوٛ:

 حماٙٞ ا٪جٔصٝ ٗأًّ اهػبلاا. -
ٛ    حما - ــ ــد اٮهلترُٗـ ــسٜ هو ٙـ ــسمٍ اهطـ ــسمٞ اهـ ــٛ )ضـ ــّ اهػخؿـ ــٞ ا٪ًـ ــ    -ٙـ ــٚد عـ ٗاهتؿـ

 اٮُترُ (.
 حماٙٞ ا٪ًّ المدزضٛ )اه سؾِٞ ٗاهس ٗضاا(. -
 حماٙٞ أًّ المجتٌع )اهتٔدٙداا اٮزٓابٚٞ(. -

 اهؿحٞ ٗاهط٩ًٞ اهسمٌٚٞ. -3

حٚٞ از اهؿ ـ  ـإْ اهتعاًى ا  اهسغـٚد ًـع اهتلِ٘ه٘جٚـا مـد ٙعـس  ا٪فـساد هعدٙـد ًـّ ا٪خ        

; هـرهم  طاهد ت٧ثس عوٍٚٔ كا٨جٔاد اهِسطٛ، ٗالمػل٩ا ا٨جتٌاعٚٞ المترتبٞ عوٟ ا٨ضتخداَ المسس

لص  ت٘جٕٚ اُتبآٍٔ لس٘ ًعسفٞ ا٨ضتخداَ ا٪ًثى هوتلِ٘ه٘جٚا. كرهم الحاهٞ المصاجٚـٞ اهطـ٣ٚٞ   

ــٟ ٗاهعصهــٞ اهــد أؾــبح  غــا٢عٞ خــ٩ي اضــتخداَ اهتلِ٘ه٘جٚــا ٗإدًــاْ اٮُترُــ  اهــرٜ اُتػ ــ        س عو

 (.403: 2016ًطتٜ٘ اهعالم )حِاْ عبد اهعصٙص عبد اه ٜ٘، 

وـ  ٨   كرهم أؾبح  اهتلِ٘ه٘جٚـا ٓـٛ اهسفٚـ  اهـدا٢ٍ ٪اوـ  ا٪غـخاف، ٗأؾـبح  ًت       

جلّ ا٨ضتغِا١ عِـٕ; هـرهم ًـّ اه٘اجـ  تـبني عـاداا ضـوٌٚٞ تكـٌّ هوسـسد ؾـحٞ ٗضـ٩ًٞ بدُٚـٞ             

 عوٟ اهراكسٝ، ٗجعى ٗاا٢ف اهدًاغ خاًوـٞ  س كاهت ث  اهطو ةُٗسطٚٞ;  هوحٌاٙٞ ًّ توم المخا

٘ا١ ٗاهل بٞ، ٗمـد تتطـب  أٙكـا في اٮؾـابٞ بـ ًسا  عدٙـدٝ ًثـى:         ٘اي اه٘م ، ًٗطآٌتٕ في ا٨ُة

ــس ــ٘احٛ       ةاهطـ ــٞ اهِـ ــّ ً٘اشُـ ــد ًـ ــرهم ٨ بـ ــ ; هـ ــاد اهعؿـ ــدا ، ٗاٮجٔـ ــٞ، ٗاهؿـ اْ، ٗا٪ٗزاَ اهدًااٚـ

، ٗاهت كد ًّ أْ المطتخدًين هدٍٙٔ اهعـاداا  س اهؿحٚٞ المحتٌوٞةاٮلصابٚٞ هوتلِ٘ه٘جٚا ًع المخا

 (.88: 2018اُٛ،  المِاضبٞ هكٌاْ ض٩ًتٍٔ)أًى اه ح

ٞ  ةالم٘اتػ  عدد ًّ اهلتاباا ٗا٪دبٚـاا إلى لٚـص     ـ   ِـٞ اهسمٌٚـ ٙتكـؤ   بعـدد ًـّ الخؿـا٢

مـادز عوـٟ تسٔـٍ اه كـاٙا اهث افٚـٞ ٗاٮُطـاُٚٞ        ّةًّ خ٩لها اهدٗز اهلب  اهرٜ ت٧دٕٙ في إعداد ً٘ا

 ٞ باهتلِ٘ه٘جٚا ًِٗٔا: ٗا٨جتٌاعٚٞ المستب

 المٌازضٞ ا٬ًِٞ، ٗا٨ضتخداَ المط٣٘ي ٗاه اُُ٘ٛ ٗا٪خ٩مٛ هوتلِ٘ه٘جٚا. -
 تٌِٚٞ اهطو٘ن اٮلصابٛ خ٩ي اضتخداَ اهتلِ٘ه٘جٚا كاهتعاْٗ ٗاٮُتا  اٮلصابٛ. -



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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 ( .(Eugene, O, 2007, 24 اٝ.جٌى ًط٣٘هٚٞ اهتعوٍ ًدٜ الحٚ -
كٌــا ت٧كــد دزاضــٞ إجــاْ اعــٞ    -ِــٞ اهسمٌٚــٞ أًــسا قــسٗزٙا ةٗأؾــبؤ ُػــس ث افــٞ الم٘ا 

بطــب  تصاٙــد عــدد ًطــتخدًٛ اٮُترُــ ; ٗ٪ُٔــا أؾــبح  اهلسٚوــٞ  طــاعدٝ المعوٌــين      -(2014غــلس)

لِ٘ه٘جٚا بػلى ٩  ًعسفتٕ ًّ أجى اضتخداَ اهت ٗاهترب٘ٙين ٗأٗهٚا١ ا٪ً٘ز هسٍٔ ًا لص  عوٟ اه

اهلاًـى في المجتٌـع ٗالمػـازكٞ اهساعوـٞ في خدًـٞ       ط٩ ; ه٩لشـسا   ـًِاض  فٔٛ ٗضـٚوٞ ٮعـداد اه  

 ّ عًٌ٘ا ٗفٟ المجاي اهسمٌٛ خؿ٘ؾا.ةاه٘

ــصاز )   ــد دزاضـــٞ ٓاهـــٞ الجـ ــٞ    ة( أْ هوٌ٘ا2014ٗت٧كـ ــتٍ بت٘عٚـ ــٞ أٌٓٚـــٞ فٔـــٛ تٔـ ــٞ اهسمٌٚـ ِـ

فــع ًطــت٠٘ ا٪ًــاْ اٮهلترُٗــٛ، ٗلثٚــى    ِــٞ اهسمٌٚــٞ ٗز ةلرتوــف المساحــى اهعٌسٙــٞ  سٔــَ٘ الم٘ا  

اهدٗهٞ ب حطّ ؾ٘زٝ ًّ خ٩ي اهطو٘ن اهسمٌٛ اهطوٍٚ، ٗت وٚى ا٨ُعاكاضاا اهطوبٚٞ ٨ضـتخداَ  

 اٮُترُ  عوٟ الحٚاٝ اه٘امعٚٞ ُٗػس ث افٞ حسٙٞ اهتعب  الموتصًٞ با٪د .
ِـٞ  ةث افٞ الم٘اذهم اهدٗز المٍٔ إلى أْ ِٓان ً زاا م٘ٙٞ تطتدعٛ ا٨ٓتٌاَ بِػس  ٗٙسجع

( أْ ًــّ ًــ زاا  2016اهسمٌٚــٞ عوــٟ اٚــع المساحــى اهدزاضــٚٞ، ٗأكــدا دزاضــٞ اــاي اهدٓػــاْ )       

٩  في كافــٞ المساحــى اهدزاضــٚٞ; حٚــث تصاٙــد عــدد      ــِــٞ اهسمٌٚــٞ هو ةا٨ٓتٌــاَ بتٌِٚــٞ مــٍٚ الم٘ا  

  ٘  2017ًوٚــْ٘ في ُٔاٙــٞ عــاَ    197ّ اهعسبــٛ حٚــث ٗؾــى عــددٍٓ إهــٛ     ةًطــتخدًٛ اٮُترُــ  في اهــ

ِــٞ اهسمٌٚــٞ في ةإقــافٞ إلى ا٨عتٌــاد عوــٟ اهتلِ٘ه٘جٚــا في كــى ج٘اُــ  الحٚــاٝ، ُٗػــس ث افــٞ الم٘ا   

ــٞ اه   ــٞ; هتعصٙـــص حماٙـ ــالمِـــصي ٗالمدزضـــٞ ٗالجاًعـ ــا   ـ ــوبٚٞ ه٩ضـــتخداَ الخـ ــاز اهطـ ٤ ة٩  ًـــّ ا٪ثـ

 هوتلِ٘ه٘جٚا.  

ــص)      ــاْ عبــد اهعصٙ ٘اةِــٞ ( أْ أحــد المــ زاا اهتــٟ تــدع٘ ه٩ٓتٌــاَ بالم    2016ٗتػــ  دزاضــٞ حِ

اهسمٌٚٞ اضتخداَ ًطتجداا ث٘زٝ المعسفٞ ٗتلِ٘ه٘جٚا المعوً٘اا; حٚث أؾـبح  مـ٘ٝ اهـدٗي ت ـاع     

 ا لولٕ ًِٔا فٌّ جولْ٘ المعسفٞ ٗتتاا لهٍ المعوً٘اا ٍٓ أؾحا  اه ٘ٝ اهٚـَ٘، كـرهم أؾـبح     

سمٞ دْٗ ٘ز ا٨ُتحـاي أٗ اهط ـ ة ـ٩  ب٘فسٝ ع  اٮُترُ  هلّ ًعظٌٔا أؾـبؤ في   المعسفٞ ًتاحٞ هو

 ٗعٟ أٗ إدزان ًٍِٔ.

ِٞ اهسمٌٚٞ، ٗٓـٛ  ةكٌا تعد اآسٝ )اهسساُل٘ أزا ( أحد المظآس اهد دع  إلى أٌٓٚٞ الم٘ا

     ِ   عسبـٛ عـاًٛ، ٗٓـٛ ًطـتخدًٞ بلثـسٝ        ـهغٞ تعد ٓجِٚا ًلُ٘ـٞ ًـّ حـسٗف ٗأزمـاَ إلزوٚصٙـٞ ب

ه٩ُــدثاز ًــّ خــ٩ي  سٙ ٔــا ةبــين اهػــبا ، ٗٓــٛ ٗضــٚوٞ أدا إلى تــدً  اهوغــٞ اهعسبٚــٞ; فاهوغــٞ في    

اهتح٘ي ٗا٨ختسا١ ٗا٨ُدثاز بطب  توم اهظآسٝ اهـد أقـح  اهوغـٞ ا٪ٗهـٛ هوػـبا  عوـٟ اٮُترُـ         

 (.131: 2009)لذطّ خكس، 

(، 2014جــدد دزاضــٞ كــى ؾــبحٛ غــعباْ عوــٛ غــسف، ٗلذٌــد اهطــٚد أحمــد اهــدًسداؽ)       

 ِٞ اهسمٌٚٞ، كٌا ٙوٛ:ة( ًساحى تٌِٚٞ الم٘ا2014ٗدزاضٞ لمٚا١ اهتوٌطاُٛ)

 اه٘عٛ: -1

٩  في أْ ٙلُ٘ــ٘ا ًــث سين تلِ٘ه٘جٚـا; فــاهتث ٚف ِٓــا أٗضـع ًــّ لدــسد     ـٗٙعِـٟ أٌُــان اه 

٩  ٪ْ  ــتــ٘ف  المعوً٘ــاا ٗالمعــازف ا٪ضاضــٚٞ حــ٘ي الملُ٘ــاا المادٙــٞ ٗاه لدٚــٞ، ٗإ ــا لضتــا  اه     

 داًاتٍٔ هتوم اهت ِٚاا اهسمٌٚٞ الحدٙثٞ.ٙتعوٌ٘ا ًا ٓ٘ ًِاض  ٗا  ًِاض  عِد اضتخ

٩  ا٨ضتعاُٞ بٔا هتٌِٚـٞ ٓـرا اهـ٘عٛ     ِٗٓان عدد ًّ اهتطا٨٦ا اٮزغادٙٞ اهد جلّ هو

 ًِٗٔا:

 كٚف جلّ لى اضتخداَ اهتلِ٘ه٘جٚا? -
 ًا ًد٠ ًعسفد با٨ضتخداَ المِاض  ٗا  المِاض  هوتلِ٘ه٘جٚا? -
 أفعاهٛ عِدًا اضتخدَ اهتلِ٘ه٘جٚا?  ًا ًد٠ ًعوً٘اتٛ با٪ثاز المترتبٞ عوٟ  -

 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 اهسٍٔ: -2
ٙ ؿـــد بـــٕ تٌِٚـــٞ اه ـــدزٝ عوـــٛ جدٙـــد ا٨ضـــتخداَ المِاضـــ  ٗاـــ  المِاضـــ  هوتلِ٘ه٘جٚـــا;   

فالمطــتخدَ تاجــٞ إلى أْ ٙلــْ٘ هدٙــٕ فلــسٝ عــّ ُتٚجــٞ اضــتخدإً هوتلِ٘ه٘جٚــا مبــى ا٨ضــتخداَ،  

 سا اهتطا٨٦ا اهتاهٚٞ: ِٗٓا ت

 ٗاه ٘اُين ا٪خ٩مٚٞ بٔرا ا٨ضتخداَ ٗلماذا?ٓى جلّ هٛ أْ أكطس اه ٘اعد  -
 ٓى ضب  هٛ أْ سمع  أٗ مسأا أٗغآدا ضو٘كا ًثى ٓرا? -
 ًا اهِتا٢  المترتبٞ عوٛ ذهم? -
 ِٞ اهسمٌٚٞ أْ تطاعدُٛ في جدٙد ًد٠ ًِاضبٞ أعٌاهٛ?ةٓى جلّ هوٌ٘ا -

 اهسعى )المٌازضٞ الم٘جٔٞ(: -3
 ً سٝ ةِاضـبٞ في ًِـا  ٙػـجع عوـٟ المخـا     ٗٙ ؿد بٕ ا٨ضتخداَ اهسعوٛ هوتلِ٘ه٘جٚا بؿـ٘زٝ 

ــٕ; حٚــث ًــّ المت٘مــع أْ لط       ــٍ ًٗسامبت ــاجْ٘ إهــٛ     ٗا٨كتػــاف ٗجــ  إغــساف المعو ٣ــ٘ا فٔــٍ لضت

٩  عوٟ اهتلِ٘ه٘جٚا. ًّٗ المٌلّ ا٨ضـتعاُٞ    المطاعدٝ ًّٗ ثٍ تؿبؤ المدزضٞ ًلاْ ٙتدز  فٕٚ اه

 ٩  في اضتخدأًا ًِٗٔا: باهتطا٨٦ا اهتاهٚٞ لمطاعدٝ اه

 ٓى تدزن ًتٟ جدو أغٚا١ ا  ًِاضبٞ? ٗلماذا?  -
 كٚف جلّ هم أْ لٚص بين ا٨ضتخداَ الم ب٘ي ٗا  الم ب٘ي هوت ِٚاا اهسمٌٚٞ? -
 ًا اهرٜ جتاجٕ هتؿبؤ عوٟ ٗعٛ  ٌازضتم هوت ِٚاا اهسمٌٚٞ?  -

 ا١ المثى ٗاه دٗٝ: اهٌِرجٞ ٗإع -4
 هوتلِ٘ه٘جٚا في ماعٞ اهتدزٙظ،  ٩  اهٌِ٘ذ  اه٘اقؤ في ا٨ضتخداَ المِاض   ٟ اه ِٗٓا ٙع

٩بٍٔ هوتركٚص عوـٟ ا٨ضـتخداَ داخـى المدزضـٞ ٗالمِـصي      ةاه٘م  ًع   ٚ ٗلضتا  المعوٌْ٘ إلى و

 ٗالمجتٌع، ِٗٓا ٧ٙد٠ الح٘از ٗالمِامػٞ دٗزا كب ا في ج ٚ  ذهم.

 اهتغرٙٞ اهساجعٞ ٗجوٚى اهطو٘ن: -5
٘ا اضتخداًاتٍٔ هوت ِٚـاا اهسمٌٚـٞ   أْ ٙلْ٘ ِٓان ًلاْ جلّ هو ٩  فٕٚ أْ ِٙامػ ِٙبغٛ

ٗأْ ذهم ٙلْ٘ عـّ ةسٙـ  اهِ ـد اهبِـا١      ،الحدٙثٞ ه ٗا كٚف جلٍِٔ اضتخدأًا ب سٙ ٞ ًِاضبٞ

هوتٌٚٚــص بــين اه٘ضــا٢ى المختوســٞ اهــد تطـــتخدَ بٔــا ٓــرٖ اهت ِٚــاا اهسمٌٚــٞ الحدٙثــٞ في اهسؿـــى           

 أْ  لص ـ لمـاذا  اضتلػـاف ٗ ى ـٚهتحو اهسـسف  ه٫ةسـاي  تااٱٙ أْ  لصٗ ٗكرهم خازجٕ ،اهدزاضٛ
ٞ ٙب س ا ـٚاهتلِ٘ه٘ج طـتخدً٘ا ٙ ْ  تـا  لض كٌـا  ِـٞ?. ًٚع  ـ  تطـٌؤ  أجـ٘ا١   تـ٘ف  إلى المعوٌـ٘

ٞ  اتٍٔٚضو٘ك بعض اعتباز ضب  ح٘ي ا٪ض٣وٞ ب سا ه ٩بٍٔ َ  المتعو ـ  ا ـٚاهتلِ٘ه٘ج باضـتخدا

 .ًِاضبٞ  ا

ٞ    ِٓـان   ب ـٍٚ الم٘اةِــٞ   اٗثٚ  ـً ااهـد تـستب  ازتباة ـً   اهسمٌٚــٞ لدٌ٘عـٞ ًـّ المٔـازاا الحٚاتٚـ

ٞ " :ٗالمٔازاا الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـٞ ٙ ؿـد بٔـا    ، اهسمٌٚٞ  ّ  لدٌ٘عـ ٍ  ٙلتطـبٔا  اهـد  اه ـدزاا  ًـ  المـتعو

، الم٘امف ً٘اجٔٞ عوٟ تعِٕٚ تلِ٘ه٘جٚٞ، ًِٔجٚٞ بخ اا ًسٗزٖ ةسٙ  عّ ً ؿ٘دٝ بؿ٘زٝ

 (.14: 2007)ٓد٠ ضعد اهدّٙ، ِ٘ه٘جٚٞ المختوسٞ"اا اهتلٗاهتحدٙ

ِــٞ اهسمٌٚـٞ تعــد أحـد أغــلاي   ةٗهعـى ا٨ٓتٌـاَ بالمٔــازاا الحٚاتٚـٞ خاؾــٞ اهـد تتعوـ  بالم٘ا     

وــ٘  إحداثــٕ في اهتعوــٍٚ; بٔــدف إعــداد اهســسد جٚــدا هوحٚــاٝ في المجتٌــع بؿــسٞ خاؾــٞ        اهتغــٚ  الم

 عوٍ ًّ:ٗالمجتٌع اهعالمٛ بؿسٞ عاًٞ; حٚث إُٔا للّ المت

 اهتعاًى بِجاا ًع ًتغ اا الحٚاٝ.  -
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 ِٞ اهؿالحٞ .ةتٌِٚٞ الم٘ا -
 حى المػل٩ا الحٚاتٚٞ المتعو ٞ باهتلِ٘ه٘جٚا. -
 (.18: 2000تٌِٚٞ اه دزٝ عوٟ اهت٘اؾى ًع ا٪خسّٙ)حطّ زٙا ،  -

ٗ     ٍ أٗ أْ ٓــرٖ  ،جٚــى المسبــْ٘ إلى اهــتسل  في أْ ا٪ةســاي ضٚلتطــبْ٘ ٓــرٖ المٔــازاا ب ُسطــٔ

ا لص  أْ تِػـ  ٗحـدٓا في المِـصي، ًٗـع ذهـم ُظـسا هسجـ٘ٝ الجٚـى اهطـاب  ًـع الجٚـى اهسمٌـٛ             المٔازا

       ٞ ٗٗضـا٢ى اهت٘اؾـى ا٨جتٌاعٚــٞ    ،الحـدٙث كُ٘ـٕ أٗي جٚـى ٌِٙــ٘ تصاًِـا ًـع عؿـس اله٘اتــف اهركٚـ

ًـع ٓـرٖ    فوّ ٙطت ٚع ا٬با١ ٨ٗ ا٪ًٔاا أٗ المعوٌْ٘ ًعسفٞ كٚسٚٞ ئٚص ا٪ةسـاي بػـلى كـاف    

ــ.المٔــــازاا ــا ٙتعــــس  ا٪ةســــاي اهؿــــغاز هوٌخــــاةس اٮهلترُٗٚــــٞ ًثــــى  ٗكــ اٮدًــــاْ عوــــٟ  :ث ا ًــ

ْ عوـٟ  ٗأٗا٨ضـتدزا  ًـّ مبـى بعـض ا٨فـساد، كٌـا أُٔـٍ مـادز         ،اهتٌِس ع  اٮُترُ  أٗ ،اهتلِ٘ه٘جٚا

         ّ ٚ  اًتؿاف ضـو٘كٚاا ضـاًٞ مـد تـ٧ثس عوـٟ مـدزتٍٔ عوـٟ اهتساعـى ًـع ا٬خسٙ اا،  )ضـجٛ اه ػـ

 (.1: 2016ٗإسماعٚى ٙظ، 

د أٗؾــ  عدٙــد ًــّ اهدزاضــاا بكــسٗزٝ لذــ٘ ا٪ًٚــٞ اهسمٌٚــٞ هوٌــتعوٌين ًــّ خــ٩ي       ٗمــ

اهــد  Çetin Turhan(2018)تصٗٙــدٍٓ بالمٔــازاا الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞ; ًثــى: دزاضــٞ جٚــتين ت٘زٓــاْ     

 أٗؾــ  بكــسٗزٝ لذــ٘ ا٪ًٚــٞ اهسمٌٚــٞ هوٌــتعوٌين، ٗتٌِٚــٞ المٔــازاا الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞ، ٗلصــ          

ــٞ اهــتعوٍ ب٣ٚــٞ تعصٙــص أجــى ًــّ اهسمٌٚــٞ; ا٪ًٚــٞ لمحــ٘ ًِــآ  تؿــٌٍٚ ــا ٙــستب  اهــد الح ٚ ٚ  بٔ

 .لها ٗٙطتجٚبْ٘ اه ٩ 

اهــــد أٗؾــــ  بكــــسٗزٝ ا٨ٓتٌــــاَ  Paul Mihailidis (2015)ٗدزاضــــٞ ًٚٔاٙوٚــــدٙظ بــــاٗي 

بــاهتعوٍ اٮهلترُٗــٛ، ٗاهــرٜ ٙطــٍٔ في تٌِٚــٞ بعــض اه ــدزاا ٗالمٔــازاا الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞ اه٩شًــٞ   

 ٚاٝ اهًٚ٘ٚٞ .هوٌتعوٌين في الح

      ٛ أْ  Farisi Mohammad Imam (2016 )كٌــــا أكــــدا دزاضــــٞ لذٌــــد إًــــاَ فازضــــ

ٛ  اهعؿس في تعوٌٚٚٞ قسٗزٝ اهتلِ٘ه٘جٚا أؾبح  ٛ  اهسمٌـ ٛ . اهعـالم ٟ  ِٗٙبغـ الم ـسزاا اهدزاضـٚٞ;    عوـ

 اهتلِ٘ه٘جٚـــا، ٗ ًٗٔـــازاا ٗا٨بتلـــاز، اهـــتعوٍ قـــسٗزٝ تعوـــٍ ًٔـــازاا ا٨جتٌاعٚـــٞ ًِٗٔـــا اهدزاضـــاا

ٞ  المٔـازاا  هتٌِٚـٞ مــدزاتٍٔ هتعوـٍٚ المٔـازاا الحٚاتٚــٞ     المعوٌـين;  كسـا١اا  اهسمٌٚـٞ، ٗت ــ٘ٙس  الحٚاتٚـ

 .اهسمٌٚٞ هت٩ًٚرٍٓ

تٚـث تػـتٌى    Park Yuhyunٗتتعدد المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ كٌا ٙػ  ْٙ٘ٓٚ٘ بـازن  

 عوٛ ًا ٙوٛ:
1.   ٛ ٞ      :ٓ٘ٙٞ المـ٘اةّ اهسمٌـ ٘د اتؿـاي  ٗإدازتٔـا ضـ٘ا١ ب٘ج ـ   ،اه ـدزٝ عوـٟ بِـا١ ٓ٘ٙـٞ ؾـحٚ

 .ٗ عدًٕأعوٟ اٮُترُ  
ا ًـّ اله٘ٙـاا اهـد    ا خاؾ ـًُ٘ع ـً - (2: 2018كٌا تػـ  هِٚـدٝ اهعابـد)     -تػلى اله٘ٙٞ اهسمٌٚٞ ٗ

لٚــص لدتٌعــاا اهٚــَ٘ في اــى اهتحــ٨٘ا المتطــازعٞ، في اهعــالم اهــد فللــ  ً ــ٨٘ا الملــاْ، اهصًــاْ      

عـالم ا٨فتراقـٛ اهـرٜ افـسغ ًـّ اهـصًّ       هوبحث في ً٘اؾساا توـم اله٘ٙـٞ اهسمٌٚـٞ في اه    ;ٗالجغسافٚا

ُطــاْ كــُ٘ٛ  ٘اؾــساا   إٗالملــاْ في ٗضــ  ًِســتؤ عوــٟ ث افــاا ًتعــددٝ جاذبــٞ تطــعٟ هتػــلٚى       

ًٗـــا أُتجـــٕ ًـــّ لدتٌعـــاا افتراقـــٚٞ لهـــا   ،هولػـــف عـــّ ًعِـــٟ اهعـــالم ا٨فتراقـــٛ ًٚا;ضـــع زمٌٚـــٞ

ــا عــــّ المجتٌعــــاا المحوٚــــٞ، ًــــسٗزا بالم٘اةِــــٞ ا٨فتر    ــ٘اةّ  ،اقــــٚٞخؿ٘ؾــــٚاتٔا اهــــد لٚصٓــ ٗالمــ

 .ًٗا ٙسادفٕ ًّ ًعاُٛ اسمٚٞ كاهلا٢ّ ا٨فتراقٛ، ٗاهسمٌٛ ،ا٨فتراقٛ
اه ــدزٝ عوــٟ إدازٝ اه٘مــ  اهــرٜ ٙ كــٕٚ اهػــخـ خوــف اهػاغــٞ   : إدازٝ ٗمــ  اهػاغــٞ .2

ٗٗضا٢ى اهت٘اؾى ا٨جتٌاعٚـٞ   ،ٗالشساط المس١ في ا٪هعا  ع  اٮُترُ  ،ًّ تعدد المٔاَ

 .ٌٓٚٞ قب  اهِسظأًع 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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                                                   ٙػـــــــــ  لهـــــــــا فسٙـــــــــ  ًدُٗـــــــــٞ جاًعـــــــــٞ الموـــــــــم   -عدٙـــــــــد ًـــــــــّ ا٬هٚـــــــــاا  ِٗٓـــــــــان

team blog  King's (2016)      ٪ــد جلــــّ ًــــّ خ٩لهــــا إدازٝ ٗمــــ  ا ــِّ ًــــّ    ةاهــ ــلى ٙ ــ ســــاي بػــ

 ٘ه٘جٚٞ; ًثى: بٚ اا اهتلِ اضتخدأًٍ هوت

ٞ  الجٔـاش مبـى اهِـَ٘، ًِٗـع اهسضـا٢ى      في اهتجـ٘ي  ٗقع بعض اه ٚـ٘د كٌِـع   -  خـ٩ي  اهِؿـٚ

 اه عاَ. ٗجباا

-   ٞ اهبدٙوــٞ; كاهــرٓا  هوحـدا٢  ٗالمتِصٓــاا، ٗاهوعـ  با٪هعــا  اــ     جدٙـد بعــض ا٪ُػـ 

 .اٮهلترُٗٚٞ; ًثى: اهوع  باهلسٝ، أٗ بالحباي، أٗ اه سا١ٝ، أٗ اهتٌسِٙاا اهسٙاقٚٞ 

اه٘مــ   اُتٔــا١ عِــد ًطــٌ٘عٞ إغــازٝ ٮع ــا١ الجــسع; أٗ اهتِبٚــٕ أٗ هو٘مــ  ٧ًمــ  قــب  -

 .المحدد ٨ضتخداَ الجٔاش اهو٘حٛ

ــتخداَ - ــا اضــ ــٚ سٝ اهتلِ٘ه٘جٚــ ــٟ هوطــ ــا عوــ ــان. اهتلِ٘ه٘جٚــ ــد ِٓــ ــّ اهعدٙــ ــداداا ًــ  اٮعــ

ُ    الجٔاش اضتخداَ ت ٚٚد ه٫بّ٘ٙ تتٚؤ ٗأدٗاا ٗاهت بٚ اا ًٚـا دْٗ إعـ٩َ ا٪بِـا١ ب  ٔـا  تو ا٢

ًٚا.  تغو  تو ا٢
 ٗمــ  و ــٛ المثــاي: ضــبٚى عوــٟ ، اهػاغــٞ ٗمــ  ً ابــى ٗبــدا٢ى جرابــٞ، ًلافــ ا عــس  -

 .ا٪ضب٘  ُٔاٙٞ ع وٞ ًلاْ لذب  لهٍ في إلى هسحوٞ اهَٚ٘ اهػاغٞ

َ  ببـد١  ه٫ةساي اهطٌاا يِ  - َ  اهٚـ٘ َ    باضـتخدا ٞ  بـبعض  الجٔـاش اهوـ٘حٛ، ٗاه ٚـا  ا٪ُػـ 

 .اهػاغاا ضتخداَٙبد١ٗا ا أْ مبى ا٪خس٠ اهترفٚٔٚٞ

 غــخـ،  أٜ اُتبــاٖ هؿــسف غاغــاا ت٘جــد ٨ حٚــث المِــصي عــّ بعٚــدا ضــاعاا بكــع مكــا١ -

 .بطٚ ٞ ًتع اكتػاف إعادٝ

ــع اتســـاق  - ــني جـــدٗي/  ٗقـ ــٌ٘ا بٔـــا ٨ضـــتخداَ      الجٌٚـــع ٙوتـــصَ شًـ بـــٕ في ا٪ٗمـــاا المطـ

 .اهتلِ٘ه٘جٚا

 ،ٮُترُـــ اه ـــدزٝ عوـــٟ اكتػـــاف حـــا٨ا اهتٌِـــس عـــ  ا  :إدازٝ اهتٌِـــس عـــ  اٮُترُـــ  .3

 .ٗاهتعاًى ًعٔا تلٌٞ
أٗ ا٪فعـاي عـّ مؿـد، ٗعـادٝ ٙلـْ٘       ،ٗٙ ؿد باهتٌِس تعس  غخـ ًا ه٫ذٜ إًا باهلوٌاا

     ّ  أْ أكثــس ًــّ ًــسٝ، ٗٙػــعس باهطــ١٘ بطــب  ذهــم، ٗٙ٘اجــٕ ؾــع٘بٞ في إٙ ــاف ًــا لضــدو هــٕ. ٗجلــ

ّ  ًلـــاْ، أٜ في اهتٌِـــس لضــدو   ٗفي ، دزضـــٞالم إلى ذٓابـــم ٗفــٟ أثِـــا١  ، ًِ  تـــم في لضـــدو أْ جلــ

 .باٮُترُ  ا٨تؿاي أثِا١ ٗفي المدزضٞ،
ــْ٘ أْ ٗجلـــّ ٞ   ٙلـ ــدٙ ــ٘زٝ جطـ ــس في ؾـ ــدفع   -اهتٌِـ ــس ، ٗاهـ ــى: اهكـ ــٞ; ًثـ ــدافع،  بدُٚـ ٗاهتـ

 ـ أغـٚا١  كطس أٗ اه٘محٞ، ٗأخر ٗاٮجا١اا ٞ      غـخ ّ  آخـس، أٗ في ؾـ٘زٝ عاةسٚـٞ; ًثـى: اهطـخسٙ  ًـ

 ًا. غخـ عوٟ هلر ا أٗ اهػا٢عاا، مؿد، أٗ  بد١ عّ خاز  غخـ ًا، ٗ تسن غخـ
Fisher, H. L.,& etl ,2012: 12-13)) 

         َ  كــرهم ِٓــان تٌِــس تلِ٘هــ٘جٛ تــدٗز أحداثــٞ خــ٩ي غــبلٞ اٮُترُــ ، ٗذهــم باضــتخدا

 ا٨جتٌاعٚــٞ، اٮعــ٩َ ٗٗضــا٢ى المحٌ٘هــٞ، ٗاله٘اتــف اٮهلترُٗــٛ، ٗاه ٙــد اهتلِ٘ه٘جٚــا، ٗاٮُترُــ ، 

 ٧ًذٙـــٞ ، ُٗػـــس ُؿـــٚٞ زضـــا٢ى ى: إزضـــايبـــٕ; ًثـــ اهكـــسز إلحـــاق أٗ آخـــس غـــخـ ٮٙـــرا١ ٗاهؿـــ٘ز;

 تسٙــــد ٨ اهــــد اهؿــــ٘ز ُػــــس أٗ ؾــــحٚحٞ، ٗإزضــــاي اــــ  أٗ ماضــــٚٞ اٮُترُــــ  عوــــٟ اهتؿــــسلضاا

 غـ٣ًٚا  ِٙػس غخـ ًع ًا، ٗا٨تساق غخـ ح٘ي اٮُترُ  عوٟ ضوبٚٞ تعوٚ اا ًػازكتٔا، ٗعٌى

 با٨ضتٚا١. ٙػعس ًا غخـ لجعى لذاٗهٞ ٧ًذٙا في

 (Smith, P, 2016: 522-524) 

اه دزٝ عوٟ حماٙٞ اهبٚاُـاا ًـّ خـ٩ي إُػـا١ كوٌـاا ًـسٗز        :إدازٝ ا٪ًّ اٮهلترُٗٛ .4

 .ٗإدازٝ الهجٌاا اٮهلترُٗٚٞ المختوسٞ ،م٘ٙٞ

https://blog.kingscollege.qld.edu.au/
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ــف    حماٙــٞ المٗٙ خــر ا٪ًــّ اٮهلترُٗــٛ أغــلا٨ ًتعــددٝ، ًِٔــا:      عوً٘ــاا ًــّ اهكــسز  ختو

 ، ٗكـرهم ً  كاهس ٗضـاا بـسا  أٗ ،خترمينكـالم ; أغـخاف   ٓرا اهكسز أغلاهٕ ض٘ا١ كاْ ًؿدز
 .ضتخدا٨َأٗض١٘ ا ،أٗاهطسمٞ ،ؿسا بٕلما عوً٘اا ًّ اه٘ؾ٘ي ا المحماٙٞ 

س، عِاؾــ ث٩ثــٞلصــ  أْ تتــ٘فس عــ  اٮُترُــ  عوً٘ــاا لمٗهوٌحافظــٞ عوــٟ أًــّ اهبٚاُــاا ٗا 

ؿـسا لهـٍ ف ـ  ضـ٘ا١     لمغـخاف ا ٪ًـّ ا  عوً٘ـاا إ٨ لم ًِع اه٘ؾـ٘ي إلى ا نيع: ٗٙاهطسٙٞعِؿس ٓٛ:  

 ،حٚٞ اهتعـدٙى ٩ٗكرهم جدٙـد ؾ ـ  ،تؿايٮأٗ عِد ُ ؤا ع  ٗضا٢ى ا ،أٗ ًعالجتٔا ،صِٙٔاعِد و

ؾـحٚحٞ   المعوً٘ـاا أْ تلـْ٘   ٗالم ؿـ٘د بٔـا   ت٠٘لمحًٞ ا٩ٗض ،اهتلاًىٗعِؿس  ،قافٞٮٗالحرف ٗا

ٞ تعـني ب ـا١    ، ٗتاحٞٮٗاٗعِؿس اهت٘افس  ،جٔصٝ٪أثِا١ تِ ؤا بين افي ٗكرهم  ،عِد إدخالها  المعوً٘ـ

 َ ُتٚجــٞ لخوــى في    ;ٗعــدَ تع ــى ذهــم   ،ٗإًلاُٚــٞ اه٘ؾــ٘ي إهٚٔــا في أٜ ٗمــ     ،ًتــ٘فسٝ هوٌطــتخد

ــد   ــٞ إدازٝ م٘اعــــــــــــــــــ ــاا،أُظٌــــــــــــــــــ ــا٢ى ا  المعوً٘ــــــــــــــــــ ــاا أٗ ٗضــــــــــــــــــ ــايٮٗاهبٚاُــــــــــــــــــ                                                                                       تؿــــــــــــــــــ

 (.4-3 :2017،ؾا  عوٛ عبد اهسحمّ اهسبٚعٞ  )

5.  ٞ اه ــدزٝ عوــٟ اهتعاًــى ًـع اٚــع المعوً٘ــاا اهػخؿــٚٞ المػــتركٞ   :إدازٝ الخؿ٘ؾـٚ

 .عوٟ اٮُترُ  لحٌاٙٞ خؿ٘ؾٚٞ المس١ ٗا٬خسّٙ
ٞ   : اهــتسل  اهِامــد .6 ٗالمحتــ٠٘  ،اه ــدزٝ عوــٟ اهتٌٚٚــص بــين المعوً٘ــاا الح ٚ ٚــٞ ٗالخاة٣ــ

ٗ تعـــسف . ُترُـــ ٗجٔـــاا اهت٘اؾـــى الم٘ث٘مـــٞ ٗالمػـــل٘ن فٚٔـــا عـــ  اٮ  ،الجٚـــد ٗاهكـــاز

 باعتبازٓــا ٗاهتكــوٚى، ٗاهدعاٙــٞ، ًلــاْ، ٗاكتػــاف الخدعــٞ،  كــى في المصٙســٞ ا٪خبــاز

ٞ  ا٨جتٌاعٛ اهت٘اؾى ٗضا٢ى عوٟ ٗاُتػسا تكخٌ  ح ٚ ٞ، ٗاهد ٞ  م٘ٙـ  أُٔـا  هدزجـ

 اهعاَ. اهسأٜ عوٟ ت٧ثس أْ جلّ
 لمسغـحاا ْ ًِؤ ًطتخدًٟ ٗضا٢ى اهت٘اؾى ا٨جتٌاعٟ المصٙد ًـّ اهـ٘عٟ ٗاهـتحلٍ فـٟ ا    إ

ٮخسا١ أٗ اه٘ؾ٘ي إلى أُ٘ا  لرتوسٞ ًّ اهعِاؾس اٮخبازٙٞ، ًّ غ ُٕ أْ ٙطـاعد عوـٟ    ;المطتخدًٞ

المصٙـد ًـّ الخٚـازاا حـ٘ي أُـ٘ا        حٚث ٙلـْ٘ هـد٠ ا٪فـساد   ; لذاكاٝ اهػبلاا ا٨جتٌاعٚٞ الح ٚ ٚٞ

 .ًٗؿادز ا٪خباز ،ٗدزجاا تعسقٍٔ ٪فلاز لرتوسٞ

 ـ هسسش ;هوٌطتخدًين ت٘عٍٚٞ جلّ ج ٚ  ذهم، ًّ خ٩ي ت دٙٗ تغرٙـٞ ا٪خبـاز    ٗفحـ

   ٞ ُٗظــسا ٪ْ المطــتخدًين ٓــٍ الحلــاَ ٨ٓتٌاًــاتٍٔ ٗتسكــ٩ٚتٍٔ،       ،الخاؾــٞ بٔــٍ ب ــسق لرتوســ

اضتِادا إلى أٗه٘ٙـاتٍٔ الخاؾـٞ، ضـٚلْ٘ بتحًلـأٍُ أٙكـا الحؿـ٘ي عوـٟ فٔـٍ أعٌـ  هطـب  ز٦ٙـتٍٔ            ٗ

ــٞ بٔـ ــ     ــاز الخاؾـ ــٞ ا٪خبـ ــٟ تغرٙـ ــ٠٘ فـ ــّ المحتـ ــٞ ًـ ــ٘ا  ًعِٚـ ــا    ٍ٪ُـ ــدٍٓ لهـ ــٍ ُٗ ـ ــٛ فٌٔٔـ ــا١ عوـ                                 بِـ

 .(4: 2018،ُطسّٙ ف٘شٜ اهو٘اتٛ )
7.  ٞ ــ ــاٝ       :اهبؿــٌٞ اهسمٌٚ اه ــدزٝ عوــٟ فٔــٍ ةبٚعــٞ اهبؿــٌٞ اهسمٌٚــٞ ٗع٘امبٔــا في الحٚ

٨ ت٘جـد  ، ٗٓٛ ع٩ًٞ تتركٔا عِدًا تتؿى باٮُترُـ  ٗ ،ٗإدازتٔا  ط٧ٗهٚٞ ،اهعٌوٚٞ

سمٌٚٞ ًّ اهسكا١ اٮهلترُٗٛ ٨ٗ جلِم ض٠٘ ت وٚـى فسؾـٞ   ةسٙ ٞ لمح٘ بؿٌتم اه

 .ٗهلِٔا ٨ وتسٛ ،اهعث٘ز عوٟ ًعوً٘اتم
 ٙتركــٕ اهســسد خــ٩ي تساع٩تــٕ في اهعــالم     اهــرٜ اهبٚاُــاا ًطــاز ٓــٛ اهسمٌٚــٞ اهبؿــٌٞ إْ

ْ  ُ ـس عوٚـٕ، ٗ ًـا    اهسمٌٛ; فٔ٘ ضـجى عـاَ لمـا ماهـٕ، ًٗـا مٚـى عِـٕ، ٗأٙـّ كـاْ، ًٗـا           ٙبحـث عِـٕ،    كـا

ٞ  اهبؿٌٞ بٕ، ٗتعد الخاف IP اْٗعِ٘ ٝ  اهسمٌٚـ ٞ  ًثـى  ، الحـا٨ا  بعـض  في ًسٚـد  بعـض  زبـ   ضـٔ٘ه

ٜ  ،"بتـركسن " ًـا  لم٘مع اهطٌاا أٗ اٮُترُ ، ع  بـاهدفع اه٘ٙ  حطاباا  أسمـا١  إدخـاي  ٙتجِـ   ٗاهـر

 ـ ًسٝ ٙسا  كى في المطتخدًين ْ  ذهـم،  ًٗـع . اهـدخ٘ي  تطـجٚى  في ًـا  غـخ ٞ  فـتح ٞ  اهبؿـٌ  اهسمٌٚـ

ــٛ ــا ٓـــ ــٞ ذاا أٙكًـــ ــساف مٌٚـــ ــٞ ه٫ةـــ ٞ  في اهساابـــ ــ ــٞ حسكـــ ــسٗز ًسامبـــ ــٟ المـــ ــع عوـــ ــ  ً٘مـــ                                             اه٘ٙـــ

 ( Robert, D, 2017:2- 3). 

َ   ـٗاهو اه دزٝ عوٟ إأـاز اهتعـاةف   : ةف اهسمٌٛااهتع .8 يـاٖ احتٚاجـاا    ف ٗا٨حـترا

 .ًٗػاعس اهسسد ٗا٬خسّٙ ع  اٮُترُ 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٍ  اه دزٝ عوٟ فٍٔ ًٗٓ٘  ، ٗٓـٛ إحـد٠   عـ  اٮُترُـ    ػاعس ا٬خسّٙ ٗاحتٚاجـاتٍٔ ٗأفلـازٓ

اهطٌاا ا٪ضاضٚٞ هوركا١ اهعاةسٛ، ٗتطٌؤ هوػخـ باهت ث  فٌّٚ ح٘هٕ ًٗطاعدتٍٔ عوٟ بوـ٘غ  

ــ٘ز ٗضـــا٢ى ا٨تؿـــاي لزـــد أْ ا٪غـــخاف      أٓـــدافٍٔ، ٗتصٙـــد ًـــّ ازتباةـــٕ بـــا٬خس     ــب  ت ـ ٠; ٗبطـ

ُطــجاًا ًــع ٓــرٖ اهــتغ اا، ٗأْ مــ٘ٝ اهع٩مــٞ  ًطــتخدًٛ ٓــرٖ اه٘ضــا٢ى أؾــبح٘ا أكثــس آتٌاًــا ٗا 

ــ         ــ  اٮُترُـــ ــ  عـــ ــدعٍ هوغـــ ــاةف، ٗاهـــ ــّ اهتعـــ ــٞ ًـــ ــاعس الملثســـ ــساد أٗ المػـــ ــين ا٪فـــ ــا بـــ                                 ٗةبٚعتٔـــ

 (.73: 2017)أسما١ حطين ًولا٠ٗ، 
ٍ  ِٙػسٖ غ١ٛ ٗكى – ا٪ةساي ِٙػسٖ غ١ٛ اهطٌعٞ:  كى إدازٝ .9 ٗكـى   – ا٬خسْٗ لهـ

عٌوٚــٞ ٙــتٍ فٚٔــا ممازضــٞ اهبحــث المطــتٌس،     تعــد . ٓــٛ غخؿــٚاتٍٔ عــّ حــدوًــّ ٙت

ــٞ، أٗ اهتجازٙــٞ، أٗ اهؿــِاعٚٞ،       ٗجوٚــى المعوً٘ــاا حــ٘ي اهطــٌعٞ اهػخؿــٚٞ، أٗ المِٔٚ

الم٘ج٘دٝ كٌحتٜ٘ إهلترُٗٛ في اٚع ٗضا٢ى اٮع٩َ عوٟ غبلٞ اٮُترُ .ٗه ـد أدا  

ٗاهبـــا٢عين اهـــرّٙ  ،د المطـــتٔوليناه بٚعـــٞ اه٘اضـــعٞ ا٨ُتػـــاز هٯُترُـــ  إلى تصاٙـــد عـــد 

ٙطتعٌوْ٘ اٮُترُ  كػلى ًّ أغـلاي ا٨تؿـاي، ضـ٘ا١ أكـاْ ذهـم باضـتخداَ اه ٙـد        

    ٞ ــ ــا٩ًا اهتجازٙــــــــــ ــاَ باهتعــــــــــ ــد اه ٚــــــــــ ــاا ، أٗ عِــــــــــ ــٛ، أٗ اٮع٩ُــــــــــ                                                   اٮهلترُٗــــــــــ

1) :2019 , D, (Garber. 
 –ُطـتخدَ اهتلِ٘ه٘جٚـا   ٗلماذا - كٚف ت بٚ  اهتلِ٘ه٘حٚا:  أٗ ًعسفٞ كٚسٚٞ ًعسفٞ .10

 ." الح ٚ ٚٞ" الحٚاٝ ٗ هوسؿى بين اهتلِ٘ه٘جٚا
 :ًثــى اٮُترُــ ; عــ  اهع٩مــاا اهؿــحٚٞ ٗا٪ًِٚــٞ: ٗاهــد تتكــٌّ ً٘اجٔــٞ اهتطــو      .11

ٞ  ًـّ الج٘اُـ    ٗٓٛ ، اٮُترُ  ع  ٗاهس ٗضاا ، اٮُترُ  ع  المحت٠٘ إزضاي  اهطـوبٚ

 عِــدًا تسعــى ًــاذا ا٪ةســاي تعــسف عوــٟ لصــ . اٮُترُــ  عــ  ا٬خــسّٙ ًــع ه٩تؿــاي

 .قازٝ ع٩ماا ت٘اجٕ
ٟ  ٗالمطتٔولْ٘ ٗالمٌازضْ٘ اهباحثْ٘ ٗٙعتٌد ٟ  ضـ٘ا١  حـد  عوـ ٞ  اله٘اتـف  تلِ٘ه٘جٚـا  عوـ  اهِ اهـ

ــ ــٞ; ٗا٪جٔـــصٝ بٞ،ٗالح٘ضـ ــا اٮهلترُٗٚـ ــسٗزٝ إلى ٙـــ٧دٜ ممـ ــاذ قـ ــداب  اوـ ــٞ تـ ــٞ أًِٚـ ــرٖ لحٌاٙـ  ٓـ

ٞ  إلى المعوً٘ــاا  تؿــى  حتـــٟ عوٚٔــا;  ٗالحســاا  المعوً٘ــاا  ٝ  اهِٔا٢ٚـــٞ اهِ  ــ  كاُـــ  ضــ٘ا١  - الم ؿــ٘د

ٞ  ضـــج٩ا  أٗ إهلترُٗٚـــٞ،  ً٘امـــع  أٗ تثٚـــٞ،  بٚاُـــاا  م٘اعـــد  أٗ ت بٚ ـــاا،  أٗ ًطتػـــعساا،  ؾـــحٚ

 . إهلترُٗٚٞ
ٍ  لذتـ٠٘  ٝ اهسمٌٚٞ: ٗٙ ؿد بٔا اه٘م٘ف في ٗجـٕ اهستـ٘اا ٗخوـ    اه ٚاد .12 لهـٍ ٙصٙـد    ًوـٔ

  ) Park, Y 4 -2016:3 ,) ًِ ٚادتٍٔ

، ًٗ٘ادٖ اهتعوٌٚٚـٞ;  ٕ، ٗإعداد أدٗاتاهبحثٙتِاٗي ٓرا الجص١ الخ ٘اا اهتسؿٚوٚٞ ٮجسا١اا 

الحٚاتٚـٞ  ٔـازاا  المٗ ِـٞ اهسمٌٚـٞ،  ةالم٘ا، ٗلذسـصاا ا٪هعـا   كى ًـّ:  أبعاد بتحدٙد م٘ا٢ٍ ٗاهد تبدأ 

، ٞ ا٪ُػ ـ، ثٍ إعداد دهٚى المعوٍ في تِسٚر ٓرٖ ٞ اهسوطسٚٞ بسُاً  ا٪ُػ، ٗخ ٘اا إعداد اهسمٌٚٞ

ٞ ةالم٘اٗكرهم اختباز  ًٗ ٚـاع المٔـازاا الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـٞ ًٗ ٚـاع      )اختبـاز ً٘امـف(،    ِٞ اهسمٌٚـ

 ٗٙتكؤ ذهم فٌٚا ٙوٛ: ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘ا

 
 تؿٌٍٚ ًسسداا اه ا٢ٌٞ:  -1

ًًــا ٮعــداد ما٢ٌــٞ أبعــاد   ، جدٙــد ٓــرٖ ا٪بعــاد ٗاختٚازٓــا بػــلى   لذســصاا ا٪هعــا كــاْ ٨ش

ٱٙعد جدٙد أبعاد  ٌ لذسصاا ا٪هعا  ؾا٢ ، ٗ بسُـاً   ٍٚ خ ٘ٝ أضاضٚٞ ٨ بد ًّ اجتٚاشٓا مبى تؿـ

ٞ  ا٪ُػ ـ ا٪ضـاع اهـرٜ ضـتبني عوٚــٕ     -اهــد ضـٚتٍ جدٙـدٓا    -; حٚـث لثـى ٓـرٖ ا٪بعـاد     ٞ اهسوطـسٚ

https://www.amazon.com/Diana-Graber/e/B07F9LKJK6/ref=dp_byline_cont_book_1
https://www.amazon.com/Diana-Graber/e/B07F9LKJK6/ref=dp_byline_cont_book_1


 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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ب سٙ ـٞ ٗاٚسٚـٞ    لذسـصاا ا٪هعـا   ; هرهم ف ـد حـددا اهباحثـٞ ًسـسداا )أبعـاد(      ٞ بسُاً  ا٪ُػ

 في ق١٘ عدٝ لذاٗز، ٓٛ:

 . حسصاا ا٪هعا ا٨ة٩  عوٟ اهبح٘و، ٗاهدزاضاا ذاا اهؿوٞ  -1

 .لذسصاا ا٪هعا زاضٞ ُظسٙٞ ح٘ي د -2

ٗمـد اغـتٌو  اه ا٢ٌـٞ في ؾـ٘زتٔا     لذسصاا ا٪هعـا ،  ٗفي ق١٘ ٓرّٙ المح٘زّٙ حٱددا أبعاد 

 .)الملُ٘اا، ٗاهدِٙاًٚلٚٞ، ٗالمٚلاُٚلٚٞ( أبعاد ث٩ثٞا٪ٗهٚٞ عوٟ 

 عس  اه ا٢ٌٞ عوٟ المحلٌين: -2

ٍ تلِ٘هعٱسِقٰــ  ٓــرٖ اه ا٢ٌــٞ عوــٟ لدٌ٘عــٞ ًــّ المحلٌــين في لدــاي      ; ٗذهــم ٘جٚــا اهتعوــٚ

 هوت كد ًّ ؾ٩حٚٞ اه ا٢ٌٞ هوت بٚ ، ٗاهتعسف عوٟ آزا٢ٍٔ بػ ْ:

 .لذسصاا ا٪هعا ًد٠ ١٩ًًٞ ا٪بعاد ه بٚعٞ  -1

 ، ٗٗفا٢ٔا بالمعِٟ الم ؿ٘د ًِٔا. لذسصاا ا٪هعا ًد٠ ؾدق أبعاد  -2

 .اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛت٩ًٚر ًد٠ ًِاضبٞ ٓرٖ ا٪بعاد لمطت٠٘  -3

دٙوـٕ، ٗحـرف ًـا لصـ  حرفـٕ، ٗامـتراا أٜ إقـافاا جلـّ أْ تٱثـسٜ ٓـرٖ           تعدٙى ًا لصـ  تع  -4

 بعد تعد٩ٙا اهطادٝ المحلٌين. -إْ ٗجدا -اه ا٢ٌٞ

ٔـــا  حســـصاا ةبعـــض اهعبـــازاا هعـــدَ ازتباٗمـــد جـــا١ا آزا١ المحلٌـــين كاهتـــاهٛ: اضـــتبعاد  

 ا٪هعا .

 قب  اه ا٢ٌٞ: -3

ا٢ٌــٞ في ؾــ٘زتٔا اهِٔا٢ٚــٞ  بعــد جلــٍٚ اه ا٢ٌــٞ، ٗإجــسا١ اهتعــد٩ٙا اه٩شًــٞ ؾــازا اه     


 

( ًســـسدٝ، 28جتٔــا ) ِٙـــدز  ٗالملُ٘ــاا، ٗالمٚلاُٚلٚـــٞ، ٗاهدِٙاًٚلٚــٞ   أبعــاد ز٢ٚطـــٞ،   (3)ًلُ٘ــٞ ًـــّ  

 .ٞ اهسوطسٚٞ بسُاً  ا٪ُػٗبرهم ف د ؾازا اه ا٢ٌٞ ؾحٚحٞ، ٗؾادمٞ ه٩عتٌاد عوٚٔا في بِا١ 

 
 اه ا٢ٌٞ: تؿٌٍٚ ًسسداا  -1

كـاْ ٨ بـد ًـّ جدٙـد ٓـرٖ ا٪بعـاد ٗاختٚازٓـا بػـلى          ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اٮعداد ما٢ٌٞ أبعاد 

ٱٙعد جدٙد أبعاد ا٢ؾ بسُـاً   خ ٘ٝ أضاضٚٞ ٨ بد ًّ اجتٚاشٓا مبى تؿـٌٍٚ   ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘ا ، ٗ

د تٔــدف أحــد المــتغ اا اهتابعــٞ اه ــ  –اهــد ضــٚتٍ جدٙــدٓا    –; حٚــث لثــى ٓــرٖ ا٪بعــاد   ٞ ا٪ُػــ

ِــٞ ةالم٘اهــرهم ف ــد حــددا اهباحثــٞ ًســسداا )أبعــاد(  ; ٞ بسُــاً  ا٪ُػــاهدزاضــٞ إلى تٌِٚتٔــا عــ  

 ب سٙ ٞ ٗاٚسٚٞ; في ق١٘ لذ٘زّٙ، ٌٓا: اهسمٌٚٞ

 .ِٞ اهسمٌٚٞةبالم٘اا٨ة٩  عوٟ اهبح٘و ٗاهدزاضاا ذاا اهؿوٞ  -1

 .ِٞ اهسمٌٚٞة٘ادزاضٞ ُظسٙٞ ح٘ي الم -2

ٗمـد اغـتٌو  اه ا٢ٌـٞ في ؾـ٘زتٔا     ، ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اأبعاد  ٗفي ق١٘ ٓرّٙ المح٘زّٙ حٱددا

فسعٚــٞ تِــدز  جــ  كــى بعــد ز٢ــٚظ ًــّ أبعــاد      ثــ٩و ًســسداا ا٪ٗهٚــٞ عوــٟ ث٩ثــٞ أبعــاد ب٘امــع   

 اه ا٢ٌٞ.

 

                                                 

 (.2ًوح  ) 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 عس  اه ا٢ٌٞ عوٟ المحلٌين: -2

) ، ٗةسا٢ــ  تــدزٙظالمِــآ  عٱسِقٰــ  ٓــرٖ اه ا٢ٌــٞ عوــٟ لدٌ٘عــٞ ًــّ المحلٌــين في لدــاي   

ــ٘اد اهسوط ــ ــ ، ٗاهتعــسف عوــٟ       ٗا٨جتٌاعٚــٞ( سٚٞالم ــم هوت كــد ًــّ ؾــ٩حٚٞ اه ا٢ٌــٞ هوت بٚ ; ٗذه

 آزا٢ٍٔ بػ ْ:

 .ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اًد٠ ١٩ًًٞ ا٪بعاد ه بٚعٞ  -1

 ٗٗفا٢ٔا بالمعِٟ الم ؿ٘د ًِٔا. ،ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اًد٠ ؾدق أبعاد  -2

 .اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛت٩ًٚر ًد٠ ًِاضبٞ ٓرٖ ا٪بعاد لمطت٠٘  -3

لصـ  تعدٙوـٕ، ٗحـرف ًـا لصـ  حرفـٕ، ٗامـتراا أٜ إقـافاا جلـّ أْ تٱثـسٜ ٓـرٖ             تعدٙى ًا -4

 بعد تعد٩ٙا اهطادٝ المحلٌين. -إْ ٗجدا -اه ا٢ٌٞ

ًٗـا جت٘ٙـٕ ًـّ    ٗمد جا١ا آزا١ المحلٌين كاهتاهٛ: اٮب ـا١ عوـٟ ا٪بعـاد اهث٩ثـٞ اهس٢ٚطـٞ،      

 .    اهعسبًٚٞسسداا فسعٚٞ; ٪ْ ٓرا ًا اتس  عوٕٚ ًعظٍ اهلتاباا اهعسبٚٞ ٗا

 قب  اه ا٢ٌٞ: -3

بعــد جلــٍٚ اه ا٢ٌــٞ، ٗإجــسا١ اهتعــد٩ٙا اه٩شًــٞ ؾــازا اه ا٢ٌــٞ في ؾــ٘زتٔا اهِٔا٢ٚــٞ       


 

ٙتسس  عّ  ٗالحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ، ٗاهتعوٍٚ اهسمٌٛ، ا٨حتراَ اهسمٌٛ( أبعاد ز٢ٚطٞ; ٓٛ: 3ًلُ٘ٞ ًّ )

ٞ كى بعد  دمٞ ه٩عتٌـاد عوٚٔـا في   فسعٚـٞ. ٗبـرهم ف ـد ؾـازا اه ا٢ٌـٞ ؾـحٚحٞ، ٗؾـا        بِـ٘د  ث٩ثـ

 .ٞ اهسوطسٚٞ بسُاً  ا٪ُػبِا١ 

 
 تؿٌٍٚ ًسسداا اه ا٢ٌٞ: -1

ٞ ٔـازاا  المٮعـداد ما٢ٌـٞ    كـاْ ٨ بـد ًــّ جدٙـد ٓـرٖ المٔـازاا، ٗاختٚازٓــا       الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚـ

ٱٙعد جدٙد  ٘ٝ ًٌٔٞ ٨ بد ًّ اجتٚاشٓا مبـى تؿـٌٍٚ   خ  الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞٔازاا المبػلى ؾ٘ا ، ٗ

; حٚث لثى ٓرٖ المٔازاا أحد ا٪ٓداف اهد تطـعٟ اهدزاضـٞ الحاهٚـٞ إلى ج ٚ ٔـا     ٞ بسُاً  ا٪ُػ

 الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞ ٔــازااالمهــرهم ف ــد حــددا اهباحثــٞ ًســسداا  ; ٞ اهسوطــسٚٞ بسُــاً  ا٪ُػــعــ  

 ب سٙ ٞ ٗاٚسٚٞ; في ق١٘ لذ٘زّٙ، ٌٓا:

 .بالمٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞهبح٘و ٗاهدزاضاا ذاا اهؿوٞ ا٨ة٩  عوٟ ا -1

 ٔـازاا  المٗفي قـ١٘ ٓـرّٙ المحـ٘زّٙ حٱـددا     المٔـازاا الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـٞ،    دزاضٞ ُظسٙٞ ح٘ي  -2

 عػس بٱعدًا. اثنيٗمد اغتٌو  اه ا٢ٌٞ في ؾ٘زتٔا ا٪ٗهٚٞ عوٟ الحٚاتٚٞ، 

 عس  اه ا٢ٌٞ عوٟ المحلٌين:-2

ٌ٘عـــــٞ ًـــــّ المحلٌـــــين في لدـــــاي المِـــــآ ، ٗةسا٢ـــــ   عٱسِقٰـــــ  ٓـــــرٖ اه ا٢ٌـــــٞ عوـــــٟ لد

; ٗذهم هوت كد ًـّ ؾـ٩حٚٞ اه ا٢ٌـٞ هوت بٚـ ، ٗاهتعـسف      )الم٘اد اهسوطسٚٞ ٗا٨جتٌاعٚٞ(اهتدزٙظ

 عوٟ آزا٢ٍٔ بػ ْ:

 .المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمًٌٚٞد٠ ١٩ًًٞ المٔازاا ه بٚعٞ  -1

 بالمعِٟ الم ؿ٘د ًِٔا. لما ٗقع  ه ٚاضٕ، ٗٗفا٢ٔا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞٔازاا المًد٠ ؾدق  -2

 .اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛت٩ًٚر ًد٠ ًِاضبٞ ٓرٖ المٔازاا لمطت٠٘  -3

                                                 

 (.3ًوح  ) 



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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تعــدٙى ًــا لصــ  تعدٙوــٕ، ٗحــرف ًــا لصــ  حرفــٕ، ٗامــتراا أٜ إقــافاا جلــّ أْ تٱثــسٜ ٓــرٖ    -4

 بعد تعد٩ٙا اهطادٝ المحلٌين.-إْ ٗجدا -اه ا٢ٌٞ 

الحٚاتٚـٞ  ٌٔـازاا  وهعـدَ اُتٌا٢ـٕ ه   ;بعـد ٗاحـد  ٗمد جا١ا آزا١ المحلٌين كاهتاهٛ: اضـتبعاد   

 .اهسمٌٚٞ

 قب  اه ا٢ٌٞ: -3

بعــد جلــٍٚ اه ا٢ٌــٞ، ٗإجــسا١ اهتعــد٩ٙا اه٩شًــٞ ؾــازا اه ا٢ٌــٞ في ؾــ٘زتٔا اهِٔا٢ٚــٞ       


 

 ّ ــ ــٞ ًـ ــاد  (9)ًلُ٘ـ ــأبعـ ــٛ:ٞز٢ٚطـ ــ٘ا  ; ٗٓـ ــٞ المـ ــّ    ةٓ٘ٙـ ــٞ، إدازٝ ا٪ًـ ــ  اهػاغـ ــٛ، ٗإدازٝ ٗمـ ّ اهسمٌـ

 ِ ٌـس عـ  اٮُترُـ ، ٗاهـتسل  اهِامـد، ٗاهبؿـٌٞ اهسمٌٚـٞ،        اٮهلترُٗٛ /إدازٝ الخؿ٘ؾـٚٞ، ٗإدازٝ اهت

ٞ ةٗاهتعــا ٗبــرهم ف ــد . ف اهسمٌــٛ، ٗإدازٝ اهطــٌعٞ/اهع٩ماا اهؿــحٚٞ ٗا٪ًِٚــٞ، ٗاه ٚــادٝ اهسمٌٚــ

 .ٞ اهسوطسٚٞ بسُاً  ا٪ُػؾازا اه ا٢ٌٞ ؾحٚحٞ، ٗؾادمٞ ه٩عتٌاد عوٚٔا في بِا١ 

بعـدد ًـّ الخ ـ٘اا ضـع  إلى جدٙـد أٓدافـٕ، ًٗ٘قـ٘عاتٕ،         ٞ ا٪ُػ بسُاً مد ًس إعداد 

، ٗتطـٍٔ  ٞ ا٪ُػ ـٗلدٌ٘عٞ اه٘ضا٢ى ٗا٪ُػ ٞ، ٗةسا٢  اهتدزٙظ اهد تتِاضـ  ًـع ةبٚعـٞ توـم     

 ب  كٌا ٙوٛ:في ج ٚ  أٓدافٕ، ٗكرهم جدٙد أضاهٚ  اهت ٍ٘ٙ المِاضبٞ هٕ، ٗجلّ تسؿٚى ًا ض

 في ؾ٘زتٕ ا٪ٗهٚٞ: لذسصاا ا٪هعا  ٞ اه ا٢ٍ عوٟ ا٪ُػ بسُاً  إعداد -1

ــاا، ٗاهدزاضــاا اهطــاب ٞ في اضــتخ٩ف لذتــ٠٘          ــٟ عدٙــد ًــّ اهلتاب اعتٌــدا اهباحثــٞ عو

المٔـــازاا ، ِٗـــٞ اهسمٌٚـــٞةالم٘اتٚـــث اغـــتٌو  عوـــٟ أبعـــاد  ٞ ا٪ُػـــًلُ٘اتٔـــا، ٗمـــد ؾٱـــٌٌ  ٓـــرٖ 

 ٞ ًباغــسٝ في ًــن، أٗ لذتــ٠٘   ٌٔاعــ  اهباحثــٞ ايــاٖ اهــدً  في تدزٙط ــ ; حٚــث اتبالحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــ

 .هت٩ًٚر اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛ اهتعوٌٚٚٞ ٞ ا٪ُػ

 :٘اا ا٬تٚٞ ًّ خ٩ي الخفي ؾ٘زتٕ المبد٢ٚٞ اهسوطسٚٞ  ٞ بسُاً  ا٪ُػٗمد ي تؿٌٍٚ 

  ٚٞ لمحت٘اٖ اهعوٌٛ. ٘ٝ ا٪ٗهٛ: جدٙد فوطسٞ اه ُاً  ٗا٪ضظ المِ الخ -
عوـٟ   ط٘ٝ اهثاُٚٞ: جدٙد أٓداف اه ُاً ، ٗا٪ٓداف اهعاًـٞ ٗاٮجسا٢ٚـٞ هلـى ُػـا     لخا -

 حدٝ.
 ٘ٝ اهثاهثٞ: جدٙد اهس٣ٞ المطتٔدفٞ باهتدزٙ ) ت٩ًٚر اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛ(. الخ -
 ٞ، ًٗا تتكٌِٕ ًّ جوطاا. ٘ٝ اهسابعٞ: جدٙد عدد ا٪ُػ الخ -
ٞ  اهسِٚاا جدٙد :الخاًطٞ الخ ٘ٝ - ٍ  ضـ٘ف  اهـد  اهطـو٘كٚ  في عوٚٔـا  ا٨عتٌـاد  ٙـت

 .كى جوطٞ
 عوٟ ا٪ٗهٚٞ بؿ٘زتٕ اه ُاً  حٚث ٙعس  المحلٌين ب زا١ ا٪خر :اهطادضٞ الخ ٘ٝ -

ّ  لذلٌـين  ٝ  ذٜٗ ًـ ٗ  في ٗا٨ختؿـاف  الخـ  سا٢ـ  اهتـدزٙظ، ٗتلِ٘ه٘جٚـا    ةالمِـآ ، 

 ٙوٛ: ٞ لما ا٪ُػ بسُاً  ًد٠ ًِاضبٞ  ّهوت كد ً اهتعوٍٚ

 المساد تٌِٚتٔا. ٌِٚٞٞ اهسمةالم٘امٍٚ   -
 المساد تٌِٚتٔا. الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞٔازاا الم -

 ، ٗخؿا٢ؿٍٔ اهع وٚٞ.ت٩ًٚر اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛةبٚعٞ   -
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 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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، ٗلذتـ٘اٖ، ٗأضـاهٚ    ٞ ه ُاً  ا٪ُػًد٠ ا٨زتباط بين ا٪ٓداف اهطو٘كٚٞ   -

 ت ٘جٕ.

 إقافٞ، أٗ حرف ًا ٙسُٕٗ ًِاضبًا.  -

 .المحلٌين اهطادٝ ًّ %(80) عوٕٚ اتس  ًا ٗإقافٞ ٗحرف دٙىتعي  تحلٍٚاه ُتا٢  عوٟ ٗبِا١

 ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٚٞ: في لذسصاا ا٪هعا  عوٟ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍٞ  ا٪ُػ بسُاً  إعداد -2

بعد ًساعاٝ تعد٩ٙا اهطادٝ المحلٌين حـ٘ي اه٘حـدٝ اهتعوٌٚٚـٞ في ؾـ٘زتٔا المبد٢ٚـٞ ؾـازا       

في ؾ٘زتٔا اهِٔا٢ٚٞ


 ًا ٙوٛ:  تٚث احت٘ا عوٛ  

 :ٞ اهسوطسٚٞ ا٪ُػ بسُاً  فوطسٞ أ. -2
ٞ  تِ وـ   ّ  ٞ ا٪ُػ ـ بسُـاً   فوطـس فوطـسٞ تسٗلصٚـٞ أٗ جسٚصٙـٞ، تطـخنس عِاؾـس       ًـ

ٙـتٍ ت بٚـ  فِـْ٘    حٚـث   ;اهوعبٞ اهت وٚدٙٞ ٗت ِٚاا تؿٌٍٚ ا٪هعا  في ضٚاماا ٨ ع٩مٞ لها باهوع 

بػـس ُوعـ  هِوـٔ٘، أٗ هِػـبع     اهوع  ٪جى ج ٚ  أٓداف تتجاٗش ًا ودًٕ اهوعبٞ تد ذاتٔا. لسّ اه

 اسٙصٝ المِافطٞ في دٗاخوِا، أٗ هِ كٛ اه٘م  في غ١ٛ ًطىٍ. 

عوــٟ ُ ــى آهٚــاا ًٗٚلاُٚصًــاا ا٪هعــا  إلى    ٞ اهسوطــسٚٞ فوطــسٞ بسُــاً  ا٪ُػ ــت٘مــف ٗت

 ،بٔدف حى ًػاكى أٗ جطين المطت٠٘. فٔ٘ ٙعتٌد عوـٟ فٔـٍ ا٬هٚـاا    ;ًٚادّٙ أخس٠ ا  تسفٚٔٚٞ

ٗاهعِاؾس اهد تطٌؤ بتحُػا١ هعبٞ جٚدٝ، كٌـا ٙعتٌـد عوـٟ دزاضـٞ ضـو٘ن       ،ا٢ـٗالخؿ ،ٗاهت ِٚاا

ــى ا٪ُػـــ ٞ     ــ٘ ٙٔـــدف إلى جعـ ــا ٙطـــٌٟ  اهسوطـــسٚٞاه٩عـــبين، ًٗـــّ ثـــٍ فٔـ )الخازجٞ عـــّ ُ ـــاق ًـ

 .با٪هعا ( أكثس ًتعٞ ٗتػ٘ٙ ا ًثؤا ًثى ا٪هعا  لاًا

 :ٞ اهسوطسٚٞ ا٪ُػ بسُاً  أٌٓٚٞ  .-2
  ٛ ٞ  تـ ت ٕ  ًـا  ١٘ق ـ في اه ُـاً   أٌٓٚـ ٞ  اهدزاضـاا  أكدتـ ّ  اهطـاب  ٞ  ًـ ٞ  أٌٓٚـ  تٌِٚـ

ّ في المسحوـٞ ا٨بتدا٢ٚـٞ    ا٪ةسـاي  هـد٠ ٗالمٔازاا الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـٞ     ِٞ اهسمٌٚٞ، ةالم٘ا  خـ٩ي  ًـ
ٝ  اهـ اً   خاؾـٞ توـم اهـ اً  اهـد تعتٌـد عوـٟ اهبعـد اهتلِ٘هـ٘جٛ، ٗاهبعـد           جٚـد  بػـلى  المعـد

  .اهتوعٚ  )لذسصاا ا٪هعا (

 :ٞ اهسوطسٚٞ ا٪ُػ اً بسُ أٓداف  .-2
 :اهعاَ الهدف –  . أ-2

تٕ; ٗٙعت  اهطب  اهس٢ٚطٛ هدزاض ـ ٞ، بسُاً  ا٪ُػاهغس  اهعاَ المساد ج ٚ ٕ ًّ  ٘ٗٓ 

بٔا ًـّ ًٔـازاا حٚاتٚـٞ زمٌٚـٞ هـد٠ ت٩ًٚـر اهؿـف          ِٞ اهسمٌٚٞ، ًٗا ٙستبةٗٓ٘: تٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا

 اهطادع ا٨بتدا٢ٛ.

 ٞ:جسا٢ٚٓداف اٮا٪- .  -2

ــستب  بــٕ ًــّ   هو ُــاً  اٮجسا٢ٚــ١ٞا ا٪ٓــداف جــا ٕ ًستب ــٞ  ٘قــ٘عات  جوطــاا، ًٗــا ٙ

، ٗٓـٛ  اه ُـاً  اهتعوٍ اهرٜ لصـ  أْ ٙؿـى إهٚـٕ كـى ًـتعوٍ عِـد ا٨ُتٔـا١ ًـّ دزاضـٞ           ُ٘ات تؿف 

 تػٌى ًا ٙوٛ:

ــسٗ ،      - ــاا، ٗاهســ ــاا، ٗاهتعٌٌٚــ ــا٢ ، ٗالمسًٔ٘ــ ــّ الح ــ ــا تػــــٌوٕ ًــ الج٘اُــــ  المعسفبمــــٞ:  ــ

 ٗاهِظسٙاا.

ٰٚ ٞ: ٗتػٌى اه ٍٚ، ٗا٨يآاا، ٗأٗجٕ اهت دٙس، ٗالمٚ٘ي.الج٘ -  اُ  اه٘جداُ
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 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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ًٌا ًّ ج٘اُ  الخ ٝ المدزضٚٞ، ٗتػتٌى عوٟ ًٔـازاا   - الج٘اُ  المٔازبمٞ: ٗٓٛ لثى جاُبًا ًٔ

 .اجتٌاعبٚمٞ، ًٗٔازاا حسكبٚمٞ، ًٗٔازاا ًعسفبمٞ 

 :ٞ اهسوطسٚٞ ه ُاً  ا٪ُػالمحت٠٘ اهعوٌٛ د. -2

ًــّ ٞ اهــد جــٜ٘ عــددًا    ا٪ُػــعوــٟ ٣ٚٓــٞ لدٌ٘عــٞ    ٞ بسُــاً  ا٪ُػ ــؾــٚ  لذتــ٠٘  

ــاعد اه      ــث تطـ ــحٞ، تٚـ ــ٘زٝ ٗاقـ ــٞ بؿـ ــٚٞ، ٗاهثاُ٘ٙـ ــس ا٪ضاضـ ــس، ٗاهس لـ ــراهعِاؾـ ــتٚعابٔا  توٌٚـ في اضـ

 بطٔ٘هٞ، ٗٙطس، ٗت دَ في ؾ٘ز ًتعددٝ; حتٟ ٙتِاض  ًع مدزاا المتعوٌين ٗاضتعداداتٍٔ ًٗٚ٘لهٍ.

المــ٘اد ٗفــ  اختٚــازاا عــدد ًــّ المتخؿؿــين في لدــاي   ٓــرا اه ُــاً ٗمــد اخــت  لذتــ٠٘  

، ٗفي ق١٘ ا٪ٓداف اهد تطعٟ إلى ج ٚ ٔـا، ٗكـرهم   ٌٔا، ٗةسا٢  تدزٙطاهسوطسٚٞ ٗا٨جتٌاعٚٞ

نٗد  ٞ بٔــا ــِــٞ اهسمٌٚــٞ ٗالمٔــازاا الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞ المستب  ةالم٘ا، ٗةبٚعــٞ المــتعوٌينةبٚعــٞ  ٗمــد شٱ

 ّ ، ٗاهتحـدٙاا، ٗه٘حـاا   طٗاهِ ـا ، مـ٘ا٢ٍ اهػـسف  ، اهػـازاا )لذسـصاا ا٪هعـا    المحت٠٘  جٌ٘عٞ ًـ

ــ ا،  ــسف، ٗالملافــ ٞ  اهػــ ــٚ ــوع ا٨فتراقــ ــاهٚ     (ٗاهطــ ــى )ا٪ضــ ــ٘جٛ ًثــ ــم اهتلِ٘هــ ــصٗدٝ باهتحسٙــ ، ٗالمــ

، كــرهم اغــتٌى المحتــ٠٘ عوــٟ لدٌ٘عــٞ ًــّ   سٚــٞ، ٗا٪بعــاد المعسفٚــٞ(ةالحسكٚــٞ، ٗالحــ٘افص اهعا

 . طُػااهتدزٙباا، ٗا٪ض٣وٞ ع   كى 
  :اهسوطسٚٞ  ٞه ُاً  ا٪ُػى اه٘ضا٢ٖ. -2

ٗاهؿـــ٘ز اٮهلترُٗٚــٞ ٗاهـــد   ًــّ اهسضـــَ٘ ٗا٪غــلاي   اعـــددً ٞ ً٘قـــ٘عاا ا٪ُػ ــتكــٌِ    

 ٞ. ٓرٖ ا٪ُػتٚطس فٍٔ  تعتٌد عوٟ اهتحسٙم اهتلِ٘ه٘جٛ تٚث

 :اهسوطسٚٞ  ٞبسُاً  ا٪ُػ اضتراتٚجٚاا اهتدزٙظٗ.-2

ٞ الملُ٘ـٞ   ا٪ُػ ـ١َ ًـع ةبٚعـٞ   اخت ا لدٌ٘عٞ ًّ اٮضتراتٚجٚاا اهتدزٙطٚٞ اهد تت٩

 ، ًِٗٔا:هت٩ًٚر المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ، ًِٗاضبٞ هوخؿا٢ـ اهع وٚٞ  هو ُاً 

 اهعؿف اهرٓني. -
 حى المػل٩ا. -
 .ا٪ضو٘  اه ؿؿٛ -

 :اهسوطسٚٞ  ٞبسُاً  ا٪ُػأضاهٚ  ت ٍ٘ٙ ش.-2

عـ ٖ  لدٌ٘عٞ ًّ ا٪ض٣وٞ، ٗٓٛ: اهت ٍ٘ٙ المسحوٛ اهرٜ ُتعسف  ٞ اه ُاً  أُػتكٌِ  

ٗمـد لثوـ  ا٪ضـ٣وٞ في    عوٟ ًد٠ ج   ُات  عٌوٚٞ اهتعوٍ في اه ُاً  اهتعوٌٚـٛ خـ٩ي تدزٙطـٕ،    

ــ٣وٞ       ــٍ٘ٙ، ٗاهثاُٚـــٞ: أضـ ــ٣وٞ ً اهٚـــٞ تِ٘عـــ  ًـــّ ًطـــت٠٘ اهتـــركس حتـــٟ اهت ـ ُـــ٘عين، ا٪ٗهـــٛ: أضـ

 .، ٗالمصاٗجًٞ٘ق٘عٚٞ تتِ٘  ًا بين أض٣وٞ اهتلٌوٞ، ٗأض٣وٞ اهؿ٘ا  ٗالخ  

ٞ ةالم٘اى في ً ٚــاع ه ــٍٚ  ٗت ــٍ٘ٙ ُٔــا٢ٛ ٙتٌث ــ  ــ ــٞ اهسمٌٚ ٔــازاا الم ً ٚــاع، ٗا، ٗاختبازٓــِ

ًـد٠ ج ـ  ُـات  عٌوٚـٞ اهـتعوٍ في اه ُـاً  اهتعوٌٚـٛ        عوـٟ  اهرٜ ُتعسف عـ ٖ   الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ

 .بعد تدزٙطٕ

 المساجع، ٗالمؿادز:ا.  -1

 ٩ًٚـر هوتفي ًوح  خاف بٔا، ٗاهد جلّ  ٞ ا٪ُػًّ الم٘اد الم ب٘عٞ ع   ما٢ٌٞ أُلح    

 .ٞ اه ُاً  أُػا٨ضتعاُٞ بٔا في حاهٞ ا٨ضتصادٝ اهعوٌٚٞ ح٘ي 

 :ٞ بسُاً  ا٪ُػخاًطا: دهٚى المعوٍ في 

، ٞ بسُــاً  ا٪ُػ ــدهٚــى المعوــٍ عبــازٝ عــّ كتٚــ  ً بــ٘  ٙعــس : ً دًــٞ عــّ أٌٓٚــٞ      

ــٞ  ــّ      ،ٗاٮجسا٢ٚـــٞٗأٓدافـــٕ اهعاًـ ــٞ ًـ ــ٘فس هوٌعوـــٍ لدٌ٘عـ ــ٘ ٙـ ــٍ٘ٙ، ٗٓـ ــا ٙػـــٌى ٗؾـــف اهت ـ كٌـ

 .أُػ ٞ اه ُاً  خ٩ي تدزٙظ اهت٩ًٚراا اهد تطاعدٖ في اهت٘جٕٚ، ٗاهتساعى ًع اٮزغاد

 ٗمد أُع دبم ٓرا اهدهٚى ٗف  الخ ٘اا اهتاهٚٞ:

 :إعداد اهدهٚى في ؾ٘زتٕ ا٪ٗهٚٞ -1

 أعدا اهباحثٞ دهٚى المعوٍ في ؾ٘زتٕ ا٪ٗهٚٞ ًتكًٌِا الج٘اُ  اهتاهٚٞ:



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 :ٓ٘ ً٘قؤ في الجدٗي اهتاهٛ كٌا ٞ بسُاً  ا٪ُػالخ ٞ اهصًِٚٞ هتدزٙظ  -

 (:1جدٗي)

 .زع بسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞالخ ٞ اهصًِٚٞ هتد

               

 ٞعدد الحؿـ المخؿؿ                                                               

 .اً اه ُفي ُػاط هلى                                                              

 

 أُػ ٞ اه ُاً                                    

 

 عدد الحؿـ

 مٍٚ احتراَ ا٬خس.اه٘حدٝ ا٪ٗهٛ: 

 حسٙد في ٗج٘د ا٬خس. اهِػاط ا٪ٗي:

 " اذا ٨ أًتوم فٚظ ب٘ن?ضازٝ تتسوطف ..لم" 

 .ٞضازٝ ًِدٓػٞ..ضو٘كٚاا خاة٣ 

2 

 قٌ  اٮُطاْ.اهِػاط اهثاُٛ: 

 " ٍضٚطاعدّٓ?ةٗؾدٙ اتٔا في ٗزقٌ  ًعدَٗ ..ُغ ًّ .. ٞ" 

 !!ٜقٌ  اا٢ ..ٗزةٞ لمٚا١.. ٗٗزةٞ ُد 

2 

 اهعداهٞ.. ٓدف إُطاُٛ.اهثاهث: :  اهِػاط

  ُفي عٌازتِا كؤا. فسف ًتلاف٣ٞ..ًّ اهِٔازدٝ اٮُتر 

 !!فسف قا٢عٞ..ٗهٚد ذٗ زأٜ لرتوف  

2 

 ؾغ اا في دٓػٞ.اهسابع:  اهِػاط

 ٙعٌى حاض٘بِا اهػخؿٛ?اهؿغ اا في دٓػٞ.. لماذا ٨  

 ?ٝاهؿغ اا في دٓػٞ.. كٚف تلُ٘  اهس ٗضاا اهكاز 

2 

 ح ٚ ٞ اهػس.الخاًظ:  اهِػاط

 ح ٚ ٞ ..الح٘ا ا٪شزق .. هعبٞ الم٘ا 

1 

 

 اه٘حدٝ اهثاُٚٞ: أُا ٗا٬خس.

 جاٗز ًع ا٬خس. اهِػاط ا٪ٗي
 ?ًاذا ه٘ اًتوم ٓاتسا ُ ا٨ 
 ?ٌٛأٌٙٔا زمٌٛ? ٗأٌٙٔا ا  زم 

1 

 )تابع( جاٗز ًع ا٬خس. اهِػاط اهثاُٛ:
 .ْحسكٞ في كى ًلا 
 .ًّهعبٞ ًتصاًّ ٗا  ًتصا 

1 

 الح٘از ع  دٗي اهعالم. اهِػاط اهثاهث:

 اهٞ أعجبتني ً 

1 

 ا٪ًاُٞ  كِص .اهِػاط اهسابع: 

 .ّٙبٚع ٗاغترٜ أْٗ ٨ 

 .ًٞتاجس ًتحسك 

 .ًلت  ا٪ضتاذ ضعٚد هوػحّ ٗاهت٘زٙد    

2 

 اهطعادٝ في أْ تطعد ا ن. :اهِػاط اهسابع

 .ْجدٜ ٗجدتٛ ضعٚدا 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 
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 .اه٘حدٝ اهثاهثٞ: ح ٘مٛ ٗٗاجباتٛ

 اهِػاط ا٪ٗي: الح  ٗاه٘اج  ًعِٚاْ قسٗزٙاْ.

  ٗح ٛ ًػس  . 

 . ٜ ٗاج  لس٘ ا 

1 

 ًٌٔٞ ؾعبٞ.. ًّ أّٙ ُبدأ? اهِػاط اهثاُٛ:

 .ٓ٘ٙتم ًط٣٘هٚتم 

1 

 لجطٍ اهطوٍٚ. اهع ى اهطوٍٚ في ااهِػاط اهثاهث: 

 ?ًٛبطِ  تتط ي لماذا أغعس ب ٨َ ًسسةٞ ٙا أ 

 ?زاُٚا تتط ي جؿٚوٛ اهدزاضٛ ٙ ى.. ًا الحى 

1 

 اهتعؿ  سمٞ الج١٩ٔ. اهِػاط اهسابع:

 .ٛاتسكُ٘ٛ ٗحدٜ أُا ٗٓاتس 

 .ٞٙأُا جِٚٞ اهِاز.. أُا لرو٘مٞ ُاز 

1 

 اه٘حدٝ اهسابعٞ: مٍٚ ًٗباد١ٜ ضاًٚٞ.

 لذا ٨ ًتٌِسا.:كّ ًتطا اهِػاط ا٪ٗي

   اهطٌس. _قد _هوتٌِس _٨ #فعو٘ا ٓاغتا 

 .تعاةف ًع ا٬خس..ؾدٙ م أخ٘ن 

1 

 اهِ د خ ٘ٝ هبِا١ أفلازن. اهِػاط اهثاُٛ:

 . ٚغا٢عاا ٗأكاذٙ  اهعٍ هب 

 .خوٚم ؾؤ ٗاُػس اهؿؤ 

1 

 

 

 : ااي أخ٩مم في حٱطّ ؾساتم.اهِػاط اهثاهث

 .ًٝؿ٘زٝ سمعتٔا ممتاش 

 سمعتم ًّ ؾسحتم 

2 

 اهِػاط اهسابع: اهػم ًٍٔ أحٚاُا.

 ?ٌٞٔعوٚا١ بس٣ٙٞ أَ ًت 

1 

 اهِػاط الخاًظ.ا٨جاد م٘ٝ.

 .ٞٔفسٙ  الم٘اج 

 . ٘لذج٘  المحب 

1 

 25 إااهٛ عدد الحؿـ ٪ُػ ٞ اه ُاً 

 .ٞ اه ُاً  أُػٚجٚاا اهتدزٙظ الم ترحٞ تبعض اضترا -

ط ًــّ  ُػــا ــ٘اا هلــى  ٗمــد جــا١ا الخ  ٞ اه ُــاً ، أُػــالخ ــ٘اا اٮجسا٢ٚــٞ هتــدزٙظ    -

 بتحدٙد ًا ٙوٛ: اه ُاً  ٞ أُػ

ط، ٗجلــّ هوِػــا: ٗمــد زٱٗع ــٛ أْ تلــْ٘ ٓــرٖ ا٪ٓــداف ًِاضــبٞ   اٮجسا٢ٚــٞط اهِػــاأٓــداف  

 ج ٚ ٔا، ٩ًٗحظتٔا، ٗمٚاضٔا.

ط، تٚــث تطــٍٔ في تٚطــ  تعوــٍ  اهِػــاًتٔــا لمحتــ٠٘ ١اه٘ضــا٢ى اهتعوٌٚٚــٞ: ٗمــد زٱٗع ــٛ ٩ً  

 بعض أجصا١ المحت٠٘.

 اهت٩ًٚـر ط، ًِٗاضبتٔا ٨حتٚاجاا اهِػاًتٔا لمحت٠٘ ١اهتعوٌٚٚٞ: ٗمد زٱٗع ٛ ٩ً ا٪ُػ ٞ 

 اهتعوٌٚٚٞ.

أضــاهٚ  اهت ــٍ٘ٙ: ٗمــد زٱٗع ــٛ أْ تغ ــٛ ًعظــٍ ج٘اُــ  المحتــ٠٘، ٗتغ ــٛ ج٘اُــ  اهــتعوٍ            

ٔــازاا الم، ِٗــٞ اهسمٌٚــٞةالم٘االمختوســٞ خاؾــٞ المعسفٚــٞ، ٗفي اه٘مــ  ذاتــٕ تسكــص عوــٟ مــٍٚ    

 ممازضتٔا. اهت٩ًٚرفي ٣ٚٓٞ ًٔازاا ٙ و  ًّ  ٞالحٚاتٚٞ اهسمٌٚ

 .باه ُاً المساجع، ٗالمؿادز الخاؾٞ  -



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 عس  اهؿ٘زٝ ا٪ٗهٚٞ هودهٚى عوٟ المحلٌين: -2

ــين;          ــادٝ المحلٌـ ــّ اهطـ ــٞ ًـ ــٟ لدٌ٘عـ ــسٰ  عوـ ٱٙعـ ــٞ  ــ٘زتٕ ا٪ٗهٚـ ــدهٚى في ؾـ ــداد اهـ ــد إعـ بعـ

 ه٩ضتسادٝ ًّ آزا٢ٍٔ، ٗت٘جٚٔاتٍٔ في قب  اهدهٚى; هوت كد مما ٙوٛ:

 .ٞ اه ُاً  أُػد٠ ًِاضبٞ اٮضتراتٚجٚاا اهتدزٙطٚٞ الم ترحٞ ه بٚعٞ ً -

 .ٞ اه ُاً  أُػًّ  طُػاًٞ خ ٞ ض  اهدزع هلى ١ًد٠ ٩ً -

ٞ ًــد٠ ا٨زتبــاط بـــين ا٪ٓــداف     - ط، تــدزٙظ اهِػـــا ، ٗخ ـــٞ اهطــ  في  اٮجسا٢ٚــ

 ٗاه٘ضا٢ى اهتعوٌٚٚٞ، ٗأضاهٚ  اهت ٍ٘ٙ.
 إقافٞ أٗ حرف ًا ٙسُٕٗ ًِاضبًا. -

 ثو  ٩ًحظاا المحلٌين في اهِ اط اهتاهٚٞ:ٗمد ل

 .جدٙد ا٪ٓداف اهعاًٞ، ٗإدزاجٔا قٌّ دهٚى المعوٍ  -
، فٔــٛ تع ــٛ ز٦ٙــٞ ًتلاًوــٞ   ٞ اه ُــاً  ًــّ أُػ ــ طهلــى ُػــا إدزا  ا٪ٓــداف الخاؾــٞ  -

 هوٌعازف، ٗا٨يآاا، ٗالمٔازاا اٮلصابٚٞ اهد لص  أْ ٙلتطبٔا اه ٩  ًّ تعوٍ اه٘حدٝ.
 .ٞ الملُ٘ٞ هو ُاً  ا٪ُػٝ اهبِا١ اهتتابعٛ هوٌسآٍٚ اهعوٌٚٞ، ٗالمٔازاا في ًساعا -

 إعداد دهٚى المعوٍ في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٚٞ. -3

ه د زٱٗع ٚ  ٩ًحظاا اهطادٝ المحلٌين; هٚتكٌّ دهٚى المعوٍ


 الملُ٘اا اهتاهٚٞ: 

 ً دًٞ اهدهٚى: -

ادٖ، ٗاهتعسٙـــف بـــبعض مـــٍٚ ٗتػـــٌى: )اهتعسٙـــف باهـــدهٚى، ًٗلُ٘اتـــٕ، ٗالهـــدف ًـــّ إعـــد  

 (.ٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ، ِٞ اهسمٌٚٞ ةالم٘ا

 فوطسٞ اهدهٚى: -

; هتٌِٚـٞ  لذسـصاا ا٪هعـا    ا٢ٌٞ عوـٟ  اه ٞ بعض ا٪ُػٙطتِد ٓرا اهدهٚى إلى اضتخداَ  

ٞ  ةالم٘امٍٚ  ٞ  ٔـازاا  الم، ِٗـٞ اهسمٌٚـ ، ٗاهـد تٔـدف إلى إلصابٚـٞ المـتعوٍ، ُٗػـاةٕ في      الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـ

 هوعٌوٚٞ اهتعوٌٚٚٞ. االم٘مف اهتعوٌٚٛ، ٗجعوٕ لذ٘زً

ــرٖ   ــٗتـــدزٙظ ٓـ ــٍٚ    ٞ ا٪ُػـ ــٞ مـ ــاَ ا٪ٗي بتٌِٚـ ــٟ في الم ـ ِٰـ ٱٙع ــد أْ  ــٞ  ةالم٘ا٨ بـ ــٞ اهسمٌٚـ  ِـ

ْ ٙتطـٍ الم٘مـف اهتعوٌٚـٛ ب ُـٕ ً٘مـف      أٗإْ لم ٙتح   ذهـم فـ٩ جلـّ     ،الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞٔازاا المٗ

 ٕ ٚــ  ذهــم هــّ ٙــتٍ إ٨ باضــتخداَ ًــداخى، ٗةسا٢ــ    ًٗــا ًــّ غــم في أْ ج  ،ُــاجؤ مــد ح ــ  أٓدافــ

ٞ  ٔازاا المٗ ِٞ اهسمٌٚٞ، ةالم٘اتدزٙطٚٞ تطاعد اه ٩  في ممازضٞ عدٙد ًّ مٍٚ   الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـ

 ; هرهم ف د تكٌّ ٓرا اهدهٚى عددًا ًّ ا٪ٓداف، ٗاه سا٢ ، ٗا٪ُػ ٞ اهد تعين عوٟ تدزٙطٔا.

ًِا ٙ٘قــؤ فٚــٕ ًطــ٧ٗهٚاتٕ في إدازٝ  عوــٍ جٔــدًا، ٗٗمتًــا،  المٗٓــرا مــد ٙت وــ  ًــّ   ٗإعــدادًا زؾــٚ

الم٘مف اهتعوٌٚٛ، كٌـا ٙت وـ  اضـتعاُٞ المعوـٍ باه٘ضـا٢ى ٗا٪ُػـ ٞ ٗةسا٢ـ  اهتـدزٙظ اهـد تثـسٜ           

 .ً٘مف اهتعوٍ

ٞ  ٗاهدهٚى ًٗا بٕ ًّ إزغاداا جلـّ أْ ٙطـاعد ًعوـٍ     ت٩ًٚـر  في إكطـا    المسحوـٞ ا٨بتدا٢ٚـ

ٞ  ٔـازاا  المٗ ِـٞ اهسمٌٚـٞ،  ةالم٘االمسحوٞ مٍٚ ٓرٖ  ٗاهـد تطـٍٔ في تِػـ٣ٞ جٚـى مـادز       الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـ

 في تٚط  اٚع ًػل٩تٕ: اهػخؿٚٞ، ٗالمجتٌعٚٞ. توم اه ٍٚ ٗالمٔازااعوٟ اضتخداَ 

 الهدف ًّ اهدهٚى:-

 ِـٞ اهسمٌٚـٞ،   ةالم٘احٱدد الهـدف ًـّ ٓـرا اهـدهٚى تٚـث ٙعـين المعوـٍ عوـٟ تٌِٚـٞ بعـض مـٍٚ            

تـــدزٙظ اه; ٗذهـــم باضـــتخداَ كـــى ًـــا ٓـــ٘ جدٙـــد في لدـــاي ةسا٢ـــ    الحٚاتٚـــٞ اهسمٌٚـــٞٔـــازاا المٗ

 ٗٗضا٢ؤا، ٗأُػ تٔا اهتعوٌٚٚٞ، ٗأضاهٚ  ت ٘جٔا.

                                                 

 (.6)ًوح   



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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 بسُاً  ا٪ُػ ٞ:الخ ٞ اهصًِٚٞ هتدزٙظ  -

( 45ط ٓـ٘: ) ُػـا ، ٗاهصًّ اهرٜ ٙطتغسمٕ دزاضٞ كى حؿٞ (25عوٟ ًداز ) ٞ ٪ُػتٱدزٰع ا

   .دمٚ ٞ

 إزغاداا اهدهٚى ٗت٘جٚٔاتٕ: -

، ٞ اه ُــاً  أُػــزغــاداا اهعاًــٞ هوٌعوــٍ عِــد تِسٚــر    عــدد ًــّ اهت٘جٚٔــاا، ٗاٮؾــٚغ 

ٞ  ةالم٘اٗاهد تطاعدٖ عوـٟ ج ٚـ  الهـدف ا٪ضاضـٛ ًِٔـا، ٗٓـ٘ مـٍٚ         الحٚاتٚـٞ  ٔـازاا  الم، ِٗـٞ اهسمٌٚـ

   ا٨بتدا٢ٚٞ.المسحوٞ  ت٩ًٚرهد٠ اهسمٌٚٞ 

 اه٘ضا٢ى ٗا٪ُػ ٞ اهتعوٌٚٚٞ: -  

 –; ًثــى: اهو٘حــاا  ٞ اه ُــاً  أُػــالمطــتخدًٞ في تــدزٙظ  تِ٘عــ  اه٘ضــا٢ى اهتعوٌٚٚــٞ   
ٞ    -  Power Pointعـسٗ   -الخـسا٢  اهرِٓٚـٞ    ، ٗاهـد ٙعـس  عــدد   اهؿـ٘ز ٗا٪غـلاي اهت٘قـٚحٚ

 .ًِٔا بػلى تلِ٘ه٘جٛ )اهت ِٚاا اهتلِ٘ه٘جٚٞ(

ــين: )      ــا بـ ــدهٚى ًـ ــرا اهـ ــٞ في ٓـ ــ ٞ اهتعوٌٚٚـ ــ  ا٪ُػـ ــا تِ٘عـ ــس٠   أُػـــكٌـ ــٞ ٗأخـ ٞ فسدٙـ

 (.ااعٚٞ

 اتٚجٚاا اهتدزٙظ المطتخدًٞ:اضتر -

عوــٟ عــدد ًــّ اٮضــتراتٚجٚاا اهتدزٙطــٚٞ   اهسوطــسٚٞ  ٞا٪ُػــبسُــاً  اعتٌــد تــدزٙظ   

الحٚاتٚـــٞ اهسمٌٚـــٞ ٔـــازاا الم، ِٗـــٞ اهسمٌٚـــٞةالم٘ا، ٗمـــٍٚ لذســـصاا ا٪هعـــا اهـــد تـــت١٩َ ٗةبٚعـــٞ 

ٍ خــ٩ي عسقــٕ ، ٗعٱسقــ  تسؿــٚوًا; هلـٛ ٙطــتسٚد ًِٔــا المعو ــا٨بتدا٢ٚــٞالمسحوــٞ  ت٩ًٚــرٗخؿـا٢ـ  

 .اهطسد اه ؿؿٛ -اهعؿف اهرٓني -هودزٗع المختوسٞ; ًِٗٔا: حى المػل٩ا

 المساجع، ٗالمؿادز: - 

في ًوح  خاف; ٗذهم في حـاي   ٞ اه ُاً  أُػأُلح    لدٌ٘عٞ ًّ الم٘اد الم ب٘عٞ ع   

 بٔا. ، ٗاهد تستب  ازتباةًا ًباغسًا ٞ اه ُاً  أُػزابٞ المعوٍ ه٩ضتصادٝ اهعوٌٚٞ ح٘ي 

 ، ٗقب ٕ: ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اخاًطًا: إعداد ً ٚاع مٍٚ 
اهؿــف اهطــادع  هت٩ًٚــر -في جاُبــٕ اهِظــسٜ -ِــٞ اهسمٌٚــٞةالم٘ااعتٌــد بِــا١ ً ٚــاع مــٍٚ  

 ا٨بتدا٢ٛ بعد اة٩  اهباحثٞ عوٟ ًا ٙوٛ:
 .ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘ااهلتاباا، ٗا٪دبٚاا اهد تِاٗه  مٍٚ  -
 .ِٞ اهسمٌٚٞةلم٘ا اهعسبٚٞ اهد تِاٗه  مٍٚ ااهدزاضاا اهطاب ٞ اهعسبٚٞ، ٗا   -

 .ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘ابعض الم اٙٚظ اهعسبٚٞ، ٗا  اهعسبٚٞ اهد أعدا ه ٚاع ًد٠  ٘ مٍٚ   -
 ٗمد بٱِٟ الم ٚاع ٗف  الخ ٘اا اهتاهٚٞ:

 جدٙد الهدف ًّ الم ٚاع: -1
٘ ٙتٌثى الهدف ًِٕ في مٚاع ًد٠  اهطـادع   اهؿـف  ِـٞ اهسمٌٚـٞ هـد٠ ت٩ًٚـر    ةالم٘امـٍٚ    ـ

  .ا٨بتدا٢ٛ

 جدٙد ُ٘  ًسسداا الم ٚاع: -2
ضــوبٚٞ( ٗفــ  ً ٚــاع هٚلــسا ذٜ    ٗأُعــد الم ٚــاع عــ  ؾــٚااٞ ًســسداا ً٘جبــٞ )إلصابٚــٞ    

   ٝ أزفـــض بػــدٝ( ٗٙ وــ  ًـــّ    -أزفــض  -ًت كــد  اـــ  -ً٘افــ   -الخٌــظ اضــتجاباا )ً٘افـــ  بػــد

 اختٚاز اضتجابٞ ٗاحدٝ فحط . اهت٩ًٚر

 ؾٚااٞ تعوٌٚاا الم ٚاع: -3
بلٚسٚــٞ اٮجابــٞ  اهت٩ًٚــرغ  لدٌ٘عــٞ ًــّ اهتعوٌٚــاا في ً دًــٞ الم ٚــاع; ٮزغــاد ؾــٚ 

عوـــٟ ًساعـــاٝ عـــدٝ  -عِـــد ؾـــٚااٞ تعوٌٚـــاا ا٨ختبـــاز-ٗمـــد حسؾـــ  اهباحثـــٞ عـــّ بِـــ٘د الم ٚـــاع، 

 اعتبازاا، أٌٓٔا:



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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أْ تلــْ٘ اهتعوٌٚــاا ٗاقــحٞ، ٗبطــٚ ٞ دْٗ اضــت ساد هغــٜ٘ ة٘ٙــى، أٗ إلصــاش         -

 لطى بالمعني.

 وٌٚاا الهدف ًّ الم ٚاع.أْ ت٘قؤ اهتع -

 أْ جدد اهتعوٌٚاا عدد ًسسداا الم ٚاع. -

 أْ ت٧كد اهتعوٌٚاا أْ هلى ًسسدٝ إجابٞ ٗاحدٝ ؾ٘ا  فحط . -
 أْ ت٘قؤ اهتعوٌٚاا أْ اٮجابٞ ضتلْ٘ في ُسظ اه٘زمٞ المخؿؿٞ هوٌ ٚاع. -

 عس  اهؿ٘زٝ ا٪ٗهٚٞ هوٌ ٚاع عوٟ لدٌ٘عٞ ًّ المحلٌين: -4
ًِــآ  ٪ٗهٚــٞ عوــٟ لدٌ٘عــٞ ًــّ المحلٌــين المتخؿؿــين في    عٱــس  الم ٚــاع في ؾــ٘زتٕ ا 

 ; ٗذهم ًّ أجى اهت كد ًّ: ٗتلِ٘ه٘جٚا اهتعوٍٚ ،سا٢  تدزٙظ الم٘اد اهسوطسٚٞ ٗا٨جتٌاعٚٞةٗ

 .ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اًد٠ ١٩ًًٞ ًسسداا الم ٚاع ه بٚعٞ  -

  ؿ٘د ًِٔا.، ٗٗفا٢ٔا بالمعِٟ المِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اًد٠ ؾدق ًسسداا الم ٚاع ه ٚاع مٍٚ  -

 .اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛات٩ًٚر ًد٠ ًِاضبٞ ٓرٖ المسسداا لمطت٠٘  -

تعـدٙى ًـا لصـ  تعدٙوـٕ، ٗحـرف ًـا لصـ  حرفـٕ، ٗامـتراا أٜ إقـافاا جلـّ أْ ٙثـسٜ ٓـرا               -

 بعد تعد٩ٙا اهطادٝ المحلٌين. -إْ ٗجدا _الم ٚاع
ٗتكـٌِٚٔا في   ٗجا١ا تعد٩ٙا المحلٌين كٌا ٙوٛ: حرف بعض اهعبـازاا، ُٗ ـى بعكـٔا،    

 بعد آخس.

 اهدزاضٞ ا٨ضت ٩عٚٞ هوٌ ٚاع: -5
ت٩ًٚــر اهؿــف اهطــادع  أُجسٙــ  دزاضــٞ اضــت ٩عٚٞ هوٌ ٚــاع عوــٟ عِٚــٞ عػــ٘ا٢ٚٞ ًــّ    

 ٗذهم بٔدف: (;ًدزضٞ لذٌد شٓساْ )ًّ  توٌٚر ٗتوٌٚرٖ( 80م٘أًا )ا٨بتدا٢ٛ 

 ـٔتوٌٚـر  جدٙـد اهـصًّ اهـ٩شَ ه٩ُتٔـا١ ًـّ الم ٚـاع عــ  اـع شًـّ أٗي          - ٟ اٮجابـٞ عوــٟ  أُ

ًٌا عوـٟ اثـِين       توٌٚرالم ٚاع ، ًع شًّ آخس  ٗمـد كـاْ    ،أُٟٔ اٮجابـٞ عوـٟ الم ٚـاع ً طـ

 (  دمٚ ٞ.50)
حطا  ثباا الم ٚـاع عـ  إعـادٝ ت بٚـ  الم ٚـاع حٚـث ةب ـ  اهباحثـٞ ُسـظ الم ٚـاع عوـٟ             -

  ُسظ اهعِٚٞ بعد أضب٘عين ًّ المسٝ ا٪ٗهٛ، ٗحٱط  ًعاًى ا٨زتباط بين دزجـاا اه ـ٩  

ٗٓ٘ ًعاًى ثباا ًستسع مما ٙـدي عوـٟ ثبـاا     ،%88في المستين، ٗكاْ ًعاًى ثباا الم ٚاع

 الم ٚاع، ٗأْ ًسسداتٕ ت ٚظ ًا ٗقع  ه ٚاضٕ.
 ب سٙ تين: الم ٚاع، ٗحٱط  ؾدق  ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘احطا  ؾدق ً ٚاع مٍٚ  -

 .ٛاهؿدق اهرات 
 .ؾدق المحلٌين 

 اهؿدق اهراتٛ. -

ًّا الجرز اهتربٚعـٛ ه ٌٚـٞ    ماً  اهباحثٞ تطا  مٌٚٞ اهؿدق اهراتٛ، ٗاهرٜ ٙطاٜٗ حطاب

(، فـتحْ  0.88= ) ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘اًعاًى اهثباا، ٗ ا أْ مٌٚٞ ًعاًى ثباا أهسا كسُٗبا  لم ٚاع مٍٚ 

ِــٞ  ةالم٘ا(، ٗٓــٛ مٌٚــٞ تـٱــػ  إلى أْ ً ٚــاع مــٍٚ     0.93مٌٚــٞ ًعاًــى اهؿــدق اهــراتٛ ه٩ختبــاز = )    

ـــػ  إلى إًلاُٚــٞ اضــتخدإً في اهبحــث الحــاهٛ،      ٙتٌتــع ب ــدز كــب  اهسمٌٚــٞ ٱٙ   ًــّ اهؿــدق; ممــا 

 ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢  اهد ضٚطسس عِٔا ت بٚ ٕ.



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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 ؾدق المحلٌين.  -

عٱـس  عوـٟ لدٌ٘عـٞ ًـّ المحلٌـين المتخؿؿـين في        هوٌ ٚاعبعد إعداد اهؿ٘زٝ المبد٢ٚٞ 

ــآ  ٗةسا٢ــ  اهتــدزٙظ، ٗكاُــ  ُطــ  اتســاق اهطــادٝ المحلٌــين عوــٟ كــى          ــازٝ ًــّ عبــازاا   المِ عب

 (.100%-% 87الم ٚاع تتراٗا ًا بين: )

 إعداد الم ٚاع في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٚٞ: -6
بعد اهت كد ًّ ؾ٩حٚٞ الم ٚاع، ٗعسقٕ عوٟ لدٌ٘عٞ ًّ المحلٌين، ٗتعدٙوٕ في قـ١٘  

تعد٩ٙتٍٔ جا١ الم ٚاع في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٚٞ


( أبعاد ز٢ٚطـٞ ِٙـدز  جتٔـا    3; حٚث تلْ٘ الم ٚاع ًّ)

ًٞ.( م45ٚ) ًٞ فسعٚ ٌ 

 تؿحٚؤ ًسسداا الم ٚاع، ٗت دٙس دزجاا اهتؿحٚؤ: -7
( في أعوـٛ  45حٱطب  دزجـٞ الم ٚـاع ًـّ خـ٩ي حطـا  حاؾـى قـس  عـدد اه ـٍٚ اهسسعٚـٞ )          

 ( دزجٞ.225( ًّٗ ثٍ تؿبؤ اهدزجٞ اهعوٚا هوٌ ٚاع )5دزجٞ في الم ٚاع، ٗٓٛ )

 )اختباز ً٘امف(. ِٞ اهسمٌٚٞةمٍٚ الم٘اضادضا: اختباز 

ٞ ةالم٘ابِــا١ اختبــاز مــٍٚ  اعتٌــد  ٜ - ِــٞ اهسمٌٚــ اهؿــف اهطــادع   ت٩ًٚــره -في جاُبــٕ اهِظــس

 بعد اة٩  اهباحثٞ عوٟ ًا ٙوٛ:ا٨بتدا٢ٛ 
 .ِٞ اهسمٌٚٞةالم٘ااهلتاباا، ٗا٪دبٚاا اهد تِاٗه  مٍٚ  -
 .ِٞ اهسمٌٚٞةمٍٚ الم٘ااهدزاضاا اهطاب ٞ اهعسبٚٞ، ٗا  اهعسبٚٞ اهد تِاٗه    -

 ٘اا جلّ عسقٔا كٌا ٙوٛ: باز بعدد ًّ الخٗمد ًس بِا١ ا٨خت
 جدٙد الهدف ًّ ا٨ختباز: -1

ٞ ةالم٘امٍٚ   ٘ ٙٔدف ٓرا ا٨ختباز إلى مٚاع إلى ٞ  بسُـاً  ا٪ُػ ـ ، اهـد ٓـدف   ِٞ اهسمٌٚـ

ٞ المسحوــٞ   ت٩ًٚـــرتٌِٚتٔــا هــد٠    ا٨حــتراَ اهسمٌٛ،)اه٘ؾـــ٘ي  : ٟ; ًثـــى مٚــاع اه ــدزٝ عو ـــ ا٨بتدا٢ٚــ

ٗاهــتعوٍ اهسمٌــٛ) ا٨تؿــا٨ا اهسمٌٚــٞ، ٗ لذــ٘    -ه ــ٘اُين اهسمٌٚــٞ( اهسمٌــٛ، ٗاهطــو٘ن اهسمٌــٛ، ٗا 

ٗالحٌاٙـٞ اهسمٌٚـٞ) الح ـ٘ق ٗالمطـ٣٘هٚاا اهسمٌٚـٞ، ٗا٪ًـّ        -ا٪ًٚٞ اهسمٌٚـٞ، ٗاهتجـازٝ اهسمٌٚـٞ(   

ًٙا عوٟ عِٚٞ اهسمٌٛ، ٗاهؿحٞ ٗاهط٩ًٞ اهسمٌٚٞ( ًٚا، ٗبعد اهؿـف   ًّ ت٩ًٚـر ; ٗذهم بت بٚ ٕ; مبو

 .اهطادع ا٨بتدا٢ٛ

 ٙد ُ٘  ا٨ختباز:جد -2

ٞ ةالم٘اأعـد ٓـرا ا٨ختبــاز تٚـث ٙلــْ٘ اختبـازًا غـاًوًا ه ــٍٚ        اهطـاب  جدٙــدٓا;   ِـٞ اهسمٌٚــ

 هرهم لص  أْ ٙؿٌٍ ا٨ختباز عوٟ غلى ً٘امف، تٚث ت ش خ٩لها اه ٍٚ المساد تٌِٚتٔا.

 ؾٚااٞ ًسسداا ا٨ختباز: -3

ــاز عوــٟ غــلى ً٘امــف ت خــر ؾــ٘زٝ أضــ٣وٞ تل        ــا هــٌِ    ؾــٚغ  ًســسداا ا٨ختب ٌوــٞ; ٗفً 

ا٨ختٚاز ًّ ًتعدد; ٪ُٔا تٱعد ًّ أكثس ا٪ض٣وٞ الم٘ق٘عٚٞ غٚ٘عًا، كٌا أُٔـا ت ـٚظ ُـ٘ات  اهـتعوٍ     

بلسا١ٝ غدٙدٝ، ٗتتكٌّ كى ًسسدٝ ًّ ًسسداا ا٨ختباز عوٟ ً دًٞ ٙوٚٔـا أزبعـٞ بـدا٢ى، ٗاحـدٝ     

 ًِٔا تع  عّ اٮجابٞ اهؿحٚحٞ.

 ًسسداا ا٨ختباز، أٌٓٔا:ٗمد زاع  اهباحثٞ عدٝ أضظ عِد ؾٚااٞ 

 ؾٚااٞ المسسداا بوغٞ بطٚ ٞ، ٗٗاقحٞ بػلى جِع اهغٌ٘ ، أٗ عدَ اهسٍٔ. -1

 أْ تلْ٘ ذاا ًعِٟ لذدد. -2

                                                 

 (.7ًوح  )  



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 .اأْ تع  عّ المٔازٝ المساد مٚاضٔ -3

ًتطـــاٗٙٞ في ًطـــت٠٘  -في حاهـــٞ أضـــ٣وٞ ا٨ختٚـــاز ًـــّ ًتعـــدد   –أْ تلـــْ٘ اهبـــدا٢ى  -4

ابـاا اهؿـحٚحٞ في ا٨ختبـاز كلـى     اهؿع٘بٞ ب دز اٮًلـاْ، ٗخاقـعٞ هترتٚـ  اٮج   

 هوت٘شٙع اهعػ٘ا٢ٛ.
 ؾٚااٞ تعوٌٚاا ا٨ختباز: -4

تٔدف تعوٌٚاا ا٨ختباز إلى غسا فلـسٝ ا٨ختبـاز، ٗتـدزٙ  اه ـ٩  عوـٟ اٮجابـٞ ب سٙ ـٞ        

عوــٟ ًساعــاٝ عــدٝ  -عِــد ؾــ٘غ تعوٌٚــاا ا٨ختبــاز  -ؾــحٚحٞ عــّ ًسسداتــٕ، ٗمــد حسؾــ  اهباحثــٞ  

 اعتبازاا، أٌٓٔا:

أٗ إلصــاش لطــى  ،وٌٚــاا ٗاقــحٞ ٗبطــٚ ٞ دْٗ اضــت ساد هغــٜ٘ ة٘ٙــى  أْ تلــْ٘ اهتع -1

 بالمعني.

 أْ ت٘قؤ اهتعوٌٚاا الهدف ًّ ا٨ختباز. -2

 أْ جدد اهتعوٌٚاا عدد ًسسداا ا٨ختباز. -3

 أْ ت٧كد اهتعوٌٚاا عوٟ أْ هلى ًسسدٝ إجابٞ ٗاحدٝ ؾ٘ا  فحط . -4
بــٞ، ٗالمسف ــٞ  أْ ت٘قــؤ اهتعوٌٚــاا أْ اٮجابــٞ ضــتلْ٘ في اه٘زمــٞ المخؿؿــٞ هٯجا    -5

 با٨ختباز.
 ا٨ختباز في ؾ٘زتٕ المبد٢ٚٞ: -5

 تتلْ٘ اهؿ٘زٝ المبد٢ٚٞ ه٩ختباز، ٗالُمعدٝ هوتجسٙ  ا٨ضت ٩عٛ مما ٙوٛ: 

ًٝ ًســسداا ا٨ختبــاز،          -1 كساضــٞ ا٪ضــ٣وٞ: ٗتبــدأ بؿــسحٞ اهتعوٌٚــاا، ٗتوٚٔــا ًباغــس

ًٝ.34ٗعددٓا )  ( ًسسد

 ـٚٗزمٞ اٮجابٞ: ٗبٔـا ًلـاْ هلتابـٞ بٚاُـاا اه     -2 ، توٚٔـا أزمـاَ المسـسداا، ٗأًـاَ كـى      رتوٌ

 زمٍ حسٗف ا٨ضتجاباا ا٪زبع.
 اهتجسٙ  ا٨ضت ٩عٛ ه٩ختباز: -6

في ؾـ٘زتٕ ا٪ٗهٚـٞ    ٕبعد ؾ٘غ ًسسداا ا٨ختباز، ٗٗقع تعوٌٚاتٕ ماًـ  اهباحثـٞ بت بٚ  ـ   

ٖ بتحدازٝ المِتـص  لذٌد شٓساْ (  ًدزضٞ)ًّ  توٌٚر ٗتوٌٚرٝ( 80عوٟ اهعِٚٞ ا٨ضت ٩عٚٞ، ٗحجٌٔا )

 اهتعوٌٚٚٞ  حافظٞ اٮضلِدزٙٞ; ٗذهم بٔدف مٚاع ًا ٙوٛ:

أُٔـٟ اٮجابـٞ عوـٟ     توٌٚـر جدٙد اهصًّ اهـ٩شَ ه٩ُتٔـا١ ًـّ ا٨ختبـاز عـ  اـع شًـّ أٗي         -

 دمٚ ٞ. 60ٗٓ٘: ،ً طٌا عوٟ اثِين ا٨ختبازأُٟٔ اٮجابٞ عوٟ توٌٚر الم ٚاع ًع شًّ آخس 
 ـٚ     - ث ةُب ـ  اهباحثـٞ ُسـظ ا٨ختبـاز عوـٟ ُسـظ       حطا  ثباا الم ٚـاع عـ  إعـادٝ ا٨ختبـاز، ح

اهعِٚــٞ بعــد أضــب٘عين ًــّ المــسٝ ا٪ٗهــٛ، ٗحٱطــ  ًعاًــى ا٨زتبــاط بــين دزجــاا اه ــ٩  في       

ٗٓــ٘ ًعاًــى ثبــاا ًستســع; ممــا ٙــدي عوــٟ ثبــاا    ،%85المــستين، ٗكــاْ ًعاًــى ثبــاا الم ٚــاع 

 ، ٗأْ ًسسداتٕ ت ٚظ ًا ٗقع  ه ٚاضٕ.ا٨ختباز
بـين ا٪ضـ٣وٞ   ه٩ختباز باضـتخداَ ةسٙ ـٞ اهتجص٢ـٞ اهِؿـسٚٞ      كٌا حٱط  ًعاًى ا٨زتباط -

.  ثٍ حٱطـ   0.88ٗاهرٜ بو   ِٞ اهسمٌٚٞ،ةالم٘اذاا ا٪زماَ: اهسسدٙٞ، ٗاهصٗجٚٞ، ٨ختباز مٍٚ 

  ْ ; ٗباهتـــاهٛ 0.93ٗبوــ  ًعاًـــى اهثبـــاا   ،ًعاًــى اهثبـــاا باضـــتخداَ ًعادهــٞ ضـــب ًاْ ٗبـــساٗ



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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ٱٙػــ  إلى إًلاُٚــٞ اضــتخدإً في اهبحــث  ٙتٌتــع ا٨ختبــاز بدزجــٞ ًع ٘هــٞ ًــّ اهثبــاا; ممــا 

 الحاهٛ، ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢  اهد ضٚطسس عِٔا.
 حطا  ؾدق اختباز مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ; ٗحٱط  ؾدق ا٨ختباز ب سٙ تين: -

 .ٛاهؿدق اهرات 
 .ؾدق المحلٌين 

 اهؿدق اهراتٛ: -

ًّا الج رز اهتربٚعـٛ ه ٌٚـٞ   ماً  اهباحثٞ تطا  مٌٚٞ اهؿدق اهراتٛ، ٗاهرٜ ٙطاٜٗ حطاب

ــا  ٨      ــاز ًعاًــى اهثبــاا، ٗ ــا أْ مٌٚــٞ ًعاًــى ثبــاا أهســا كسُٗب المٔــازاا الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞ =   ختب

ٞ اختبـاز  (، ٗٓـٛ مٌٚـٞ تٱــػ  إلى أْ    0.92(، فتحْ مٌٚٞ ًعاًى اهؿدق اهراتٛ ه٩ختبـاز = ) 0.85)  الم٘اةِـ

   ٞ ٱٙـــػ  إلى إًلاُٚــ اضــتخدإً في اهبحــث الحــاهٛ،   اهسمٌٚــٞ ٙتٌتــع ب ــدز ًع ــ٘ي ًــّ اهؿــدق; ممــا 

 ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢  اهد ضٚطسس عِٔا ت بٚ ٕ.

 ؾدق المحلٌين: -
بعد إعداد اهؿ٘زٝ المبد٢ٚٞ ه٩ختباز عٱس  عوٟ لدٌ٘عٞ ًّ المحلٌـين المتخؿؿـين في    

ــازاا          المِــآ ، ٗةسا٢ــ  اهتــدزٙظ، ٗكاُــ  ُطــ  اتســاق اهطــادٝ المحلٌــين عوــٟ كــى عبــازٝ ًــّ عب

 (.100%-% 84بين: ) الم ٚاع تتراٗا ًا

 اهؿ٘زٝ اهِٔا٢ٚٞ ه٩ختباز. -5

ٙتلْ٘ ا٨ختباز في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٚٞ  


 بعد قب ٕ ًّ: 

 :ٛكساضٞ ا٪ض٣وٞ: ٗلضتٜ٘ غلؤا اهعاَ عوٟ ًا ٙو 

 .ا٩ف لضٌى اضٍ ا٨ختباز 

 .ؾسحٞ هتعوٌٚاا ا٨ختباز 

 .ًسسداا ا٨ختباز 

ه٩حــتراَ  ا( ً٘مسًــ14)تٛ: ( ضــ٧اهًا ً٘شعــٞ كــا34٬ٗمــد أضــسسا ٓــرٖ الخ ــ٘ٝ عــّ ؾــ٘غ )  

 .هوحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ( ً٘امف 10ٗ) ،هوتعوٍ اهسمٌٛ ً٘امف( 10، )اهسمٌٛ

 ًسٝ ٗاحدٝ، ٗٙتكٌّ غلؤا اهعاَ ًا ٙوٛ: اهتوٌٚرٗزمٞ اٮجابٞ: ٗٙطتخدًٔا 

  اهتوٌٚرٙ٘جد أع٩ٓا ًلاْ هلتابٞ بٚاُاا. 

 لمحتٌوٞ: )أ،  ، توٚٔا أزماَ ًسسداا ا٪ض٣وٞ، ٗأًاَ كى زمٍ حسٗف ا٨ضتجاباا ا

 ًا ٙساٖ ؾحٚحًا، ٗٙكع ع٩ًٞ )ؾ٘ا ( بج٘ازٓا. توٌٚر ، د( تٚث لطتاز اه
 تؿحٚؤ ًسسداا ا٨ختباز، ٗت دٙس دزجاا اهتؿحٚؤ: -6

مُدزا دزجاا ا٨ختباز تٚث تع ٛ فٍٚٔ دزجٞ ٗاحدٝ هٯجابٞ اهؿـ٘ا ، ٗؾـسس هٯجابـٞ    

فتؿـبؤ اهدزجـٞ اهِٔا٢ٚـٞ     ;ضتجابٞ لذددٝ( ًسسدٝ تت و  ا34الخ  ، ٗ ا أْ ا٨ختباز ٙتلْ٘ ًّ )

 ( دزجٞ.34هٕ )

 ، ٗقب ٕ: ً ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ ضابعا: إعداد

ٞ ٔـــازاا الم ً ٚــاع اعتٌــد بِـــا١    ٜ - الحٚاتٚـــٞ اهسمٌٚــ اهؿـــف  ت٩ًٚـــره -في جاُبـــٕ اهِظــس

 بعد اة٩  اهباحثٞ عوٟ ًا ٙوٛ:اهطادع ا٨بتدا٢ٛ 

 .اهسمٌٚٞ المٔازاا الحٚاتٚٞ  اهلتاباا، ٗا٪دبٚاا اهد تِاٗه -
 .اهسمٌٚٞ المٔازاا الحٚاتٚٞاهدزاضاا اهطاب ٞ اهعسبٚٞ، ٗا  اهعسبٚٞ اهد تِاٗه    -

                                                 

 (.8ًوح  ) 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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المٔــازاا الحٚاتٚــٞ  بعــض الم ــاٙٚظ اهعسبٚــٞ، ٗاــ  اهعسبٚــٞ اهــد أعــدا ه ٚــاع ًــد٠  ــ٘       -

 .اهسمٌٚٞ
 ٗمد بٱِٟ الم ٚاع ٗف  الخ ٘اا اهتاهٚٞ:

 جدٙد الهدف ًّ الم ٚاع: -1
ــٕ في مٚــاع ًــد٠     ٞ   ــ٘ٙتٌثــى الهــدف ًِ ــ ــر   المٔــازاا الحٚاتٚ ــٞ هــد٠ ت٩ًٚ اهؿــف  اهسمٌٚ

  .اهطادع ا٨بتدا٢ٛ

 جدٙد ُ٘  ًسسداا الم ٚاع:-2
ضــوبٚٞ( ٗفــ  ً ٚــاع هٚلــسا ذٜ    ٗأُعــد الم ٚــاع عــ  ؾــٚااٞ ًســسداا ً٘جبــٞ )إلصابٚــٞ    

   ٝ ٗٙ وــ  ًـــّ   أزفـــض بػــدٝ(  -أزفــض  -اـــ  ًت كــد  -ً٘افــ   -الخٌــظ اضــتجاباا )ً٘افـــ  بػــد

  اختٚاز اضتجابٞ ٗاحدٝ فحط . اهت٩ًٚر

 ٚااٞ تعوٌٚاا الم ٚاع:ؾ-3
بلٚسٚــٞ اٮجابــٞ  اهت٩ًٚــرؾــٚغ  لدٌ٘عــٞ ًــّ اهتعوٌٚــاا في ً دًــٞ الم ٚــاع; ٮزغــاد  

عوٟ ًساعاٝ عدٝ اعتبـازاا،   -الم ٚاععِد ؾٚااٞ تعوٌٚاا -ٗمد حسؾ  اهباحثٞ عّ بِ٘د الم ٚاع، 

 أٌٓٔا:

اا ٗاقــحٞ، ٗبطــٚ ٞ دْٗ اضــت ساد هغــٜ٘ ة٘ٙــى، أٗ إلصــاش      أْ تلــْ٘ اهتعوٌٚ ــ -

 لطى بالمعني.

 أْ ت٘قؤ اهتعوٌٚاا الهدف ًّ الم ٚاع. -

 أْ جدد اهتعوٌٚاا عدد ًسسداا الم ٚاع. -

 أْ ت٧كد اهتعوٌٚاا أْ هلى ًسسدٝ إجابٞ ٗاحدٝ ؾ٘ا  فحط . -
 أْ ت٘قؤ اهتعوٌٚاا أْ اٮجابٞ ضتلْ٘ في ُسظ اه٘زمٞ المخؿؿٞ هوٌ ٚاع. -

 عس  اهؿ٘زٝ ا٪ٗهٚٞ هوٌ ٚاع عوٟ لدٌ٘عٞ ًّ المحلٌين: -2
لدــاي عٱــس  الم ٚــاع في ؾــ٘زتٕ ا٪ٗهٚــٞ عوــٟ لدٌ٘عــٞ ًــّ المحلٌــين المتخؿؿــين في      

 ; ٗذهم ًّ أجى اهت كد ًّ: تلِ٘ه٘جٚا اهتعوٍٚ

 .اهسمٌٚٞ المٔازاا الحٚاتًٚٞد٠ ١٩ًًٞ ًسسداا الم ٚاع ه بٚعٞ  -

ٞ  الم ًد٠ ؾدق ًسسداا الم ٚـاع ه ٚـاع   - ٞ  ٔـازاا الحٚاتٚـ ، ٗٗفا٢ٔـا بـالمعِٟ الم ؿـ٘د     اهسمٌٚـ

 ًِٔا.

 .اهؿف اهطادع ا٨بتدا٢ٛات٩ًٚر ًد٠ ًِاضبٞ ٓرٖ المسسداا لمطت٠٘  -

تعـدٙى ًـا لصـ  تعدٙوـٕ، ٗحـرف ًـا لصـ  حرفـٕ، ٗامـتراا أٜ إقـافاا جلـّ أْ ٙثـسٜ ٓـرا               -

 بعد تعد٩ٙا اهطادٝ المحلٌين. -إْ ٗجدا -الم ٚاع
اهبِ٘د ُٔا٢ٚا; ٪ُٔا ٨ تِتٌٛ إهـٛ المٔـازاا   لٌين كٌا ٙوٛ: حرف بعض ٗجا١ا تعد٩ٙا المح

 .اهسمٌٚٞ الحٚاتٚٞ

 اهدزاضٞ ا٨ضت ٩عٚٞ هوٌ ٚاع: -3
ت٩ًٚــر اهؿــف اهطــادع  أُجسٙــ  دزاضــٞ اضــت ٩عٚٞ هوٌ ٚــاع عوــٟ عِٚــٞ عػــ٘ا٢ٚٞ ًــّ    

 ٗذهم بٔدف: (;ًدزضٞ لذٌد شٓساْ )ًّ  توٌٚر ٗتوٌٚرٝ( 80م٘أًا )ا٨بتدا٢ٛ 



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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أُٔـٟ اٮجابـٞ عوــٟ   توٌٚـر  دٙـد اهـصًّ اهـ٩شَ ه٩ُتٔـا١ ًـّ الم ٚـاع عــ  اـع شًـّ أٗي         ج -

ًٌا عوـٟ اثـِين   توٌٚرالم ٚاع ، ًع شًّ آخس  (  40ٗمـد كـاْ )   ،أُٟٔ اٮجابٞ عوٟ الم ٚاع ً ط

 دمٚ ٞ.
حٚـث ةب ـ  اهباحثـٞ ُسـظ الم ٚـاع عوـٟ        ;حطا  ثباا الم ٚاع ع  إعـادٝ ت بٚـ  الم ٚـاع    -

، ٗحٱط  ًعاًى ا٨زتباط بين دزجاا اه ـ٩  في  د أضب٘عين ًّ المسٝ ا٪ٗلىُسظ اهعِٚٞ بع

ٗٓــ٘ ًعاًــى ثبــاا ًستســع ممــا ٙــدي عوــٟ ثبــاا     ،%85المــستين، ٗكــاْ ًعاًــى ثبــاا الم ٚــاع  

 الم ٚاع، ٗأْ ًسسداتٕ ت ٚظ ًا ٗقع  ه ٚاضٕ.
 ب سٙ تين: الم ٚاع، ٗحٱط  ؾدق  اهسمٌٚٞ المٔازاا الحٚاتٚٞحطا  ؾدق ً ٚاع  -

 .ٛاهؿدق اهرات 
 .ؾدق المحلٌين 

 اهؿدق اهراتٛ. -

ًّا الجرز اهتربٚعـٛ ه ٌٚـٞ    ماً  اهباحثٞ تطا  مٌٚٞ اهؿدق اهراتٛ، ٗاهرٜ ٙطاٜٗ حطاب

ٞ ةالم٘اًعاًى اهثباا، ٗ ا أْ مٌٚٞ ًعاًى ثباا أهسا كسُٗبا  لم ٚاع مٍٚ  (، فـتحْ  0.85= ) ِٞ اهسمٌٚـ

المٔـازاا الحٚاتٚــٞ  (، ٗٓــٛ مٌٚـٞ تٱــػ  إلى أْ ً ٚـاع    0.91مٌٚـٞ ًعاًـى اهؿـدق اهـراتٛ ه٩ختبـاز = )     

ـــػ  إلى إًلاُٚــٞ اضــتخدإً في اهبحــث الحــاهٛ،        اهسمٌٚــٞ ٱٙ ٙتٌتــع ب ــدز كــب  ًــّ اهؿــدق; ممــا 

 ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢  اهد ضٚطسس عِٔا ت بٚ ٕ.

  ؾدق المحلٌين. -

لمتخؿؿـين في  بعد إعداد اهؿ٘زٝ المبد٢ٚٞ ه٩ختباز عٱس  عوٟ لدٌ٘عٞ ًّ المحلٌـين ا   

ــازٝ ًــّ عبــازاا            ــآ  ٗةسا٢ــ  اهتــدزٙظ، ٗكاُــ  ُطــ  اتســاق اهطــادٝ المحلٌــين عوــٟ كــى عب المِ

 (.100%-% 86الم ٚاع تتراٗا ًا بين: )

 إعداد الم ٚاع في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٚٞ: -4
بعد اهت كد ًّ ؾ٩حٚٞ الم ٚاع، ٗعسقٕ عوٟ لدٌ٘عٞ ًّ المحلٌين، ٗتعدٙوٕ في قـ١٘  

في ؾ٘زتٕ اهِٔا٢ٚٞ تعد٩ٙتٍٔ جا١ الم ٚاع


( أبعـاد ز٢ٚطـٞ ِٙـدز  جتٔـا     9; حٚث تلْ٘ الم ٚاع ًّ)

(45.ًٞ ًٞ فسعٚ  ( مٌٚ

 تؿحٚؤ ًسسداا الم ٚاع، ٗت دٙس دزجاا اهتؿحٚؤ: -5
في أعوـٛ   (45حٱطب  دزجـٞ الم ٚـاع ًـّ خـ٩ي حطـا  حاؾـى قـس  عـدد اه ـٍٚ اهسسعٚـٞ )          

 ( دزجٞ.225ٌ ٚاع )( ًّٗ ثٍ تؿبؤ اهدزجٞ اهعوٚا هو5دزجٞ في الم ٚاع، ٗٓٛ )

  
ٱٙـدٰزع لهـا      ٞ  بسُـاً  ا٪ُػ ـ اخت ا ةسٙ ٞ المجٌ٘عٞ اه٘احدٝ; ُظسا ٪ُٕ ٨ ت٘جـد عِٚـٞ 

 ; ٗهرهم اعتٌد اهتؿٌٍٚ اهتجسٙ  في ٓرٖ اهدزاضٞ عوٟ ٗج٘د لدٌ٘عٞ ٗاحدٝ.اهسوطسٚٞ

 ٞ اٮحؿا٢ٚٞ ٪دٗاا اهبحث:ٗاهػلى ا٬تٛ ٙ٘قؤ المعالج

 

 

 

 

                                                 

 (.9ًوح  )  



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 (: ٙ٘قؤ المعالجٞ اٮحؿا٢ٚٞ ٪دٗاا اهبحث.1غلى )

  
 :اهبحثجدٙد الهدف ًّ  - أ

 ــ  ٓـــدف  اهتجسبـــٞ إلى    ــ بٚاُـــاا تتعوـــ   ـــد٠ فاعوٚـــٞ      ٟالحؿـــ٘ي عوـ ٞ  بسُـــاً  ه٫ُػـ

 ٞ اهؿـــف  ت٩ًٚـــر ; هـــد٠ٞ اهسمٌٚـــٞالحٚاتٚـــٔــازاا  الم، ٗ ِـــٞ اهسمٌٚـــٞةالم٘افي تٌِٚـــٞ مـــٍٚ  اهسوطــسٚ

 ، ٗاهتح   ًّ ؾحٞ اهسسٗ  اهتاهٚٞ:اهطادع ا٨بتدا٢ٛ

ًٚا عِــد ًطــتٜ٘    -1 بــين ًت٘ضــ ٛ دزجــاا ةــ٩  عِٚــٞ اهدزاضــٞ في     ≤0.01ٙ٘جــد فــسق داي إحؿــا٢

 .ِٞ اهسمٌٚٞ كلىةالم٘ااهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ لم ٚاع مٍٚ 
 ِٗٙبث  عّ ٓرا اهسس  عدد ًّ اهسسٗ  ا٬خسٜ:

ًٚا عِد ًطـتٜ٘  ٙ٘ - بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ        ≤0.01جد فسق داي إحؿا٢

 هبعد ا٨حتراَ اهسمٌٛ بالم ٚاع. في اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ
ًٚا عِد ًطـتٜ٘   - بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ        ≤0.01ٙ٘جد فسق داي إحؿا٢

 الم ٚاع.هبعد اهتعوٍٚ اهسمٌٛ ب في اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ
ًٚا عِد ًطـتٜ٘   - بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ        ≤0.01ٙ٘جد فسق داي إحؿا٢

 هبعد الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ بالم ٚاع. في اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ
ًٚا عِــد ًطــتٜ٘    -2 بــين ًت٘ضــ ٛ دزجــاا ةــ٩  عِٚــٞ اهدزاضــٞ في     ≤0.01ٙ٘جــد فــسق داي إحؿــا٢

 .ِٞ اهسمٌٚٞ كلىةالم٘اٍ اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ ٨ختباز مٚ
 ِٗٙبث  عّ ٓرا اهسس  عدد ًّ اهسسٗ  ا٬خسٜ:

ًٚا عِد ًطـتٜ٘   - بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ        ≤0.01ٙ٘جد فسق داي إحؿا٢

 هبعد ا٨حتراَ اهسمٌٛ با٨ختباز. في اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ

 ٛهت بٚ  اه بوا

 ِٞ اهسمٌٚٞ.ةً ٚاع الم٘ا

 ِٞ اهسمٌٚٞ.ةاختباز الم٘ا

ً ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ 

 اهسمٌٚٞ.

 ٜاهت بٚ  اهبعد

 ِٞ اهسمٌٚٞ.ةً ٚاع الم٘ا

 ِٞ اهسمٌٚٞ.ةاختباز الم٘ا

ً ٚاع المٔازاا 

 الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.
  

 بسُاً تدزٙظ 

 ٞ. ا٪ُػ

 ختباز " ا"اً ازُٞ 

 اهبحثعِٚٞ 



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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ًٚا عِد ًطـتٜ٘   - ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ    بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا     ≤0.01ٙ٘جد فسق داي إحؿا٢

 هبعد اهتعوٍٚ اهسمٌٛ با٨ختباز. في اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ
ًٚا عِد ًطـتٜ٘   - بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ        ≤0.01ٙ٘جد فسق داي إحؿا٢

 هبعد الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ با٨ختباز. في اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ
ًٚا عِــد ًطــتٜ٘    -3 ًت٘ضــ ٛ دزجــاا ةــ٩  عِٚــٞ اهدزاضــٞ في   بــين  ≤0.01ٙ٘جــد فــسق داي إحؿــا٢

 .الحٚاٙتٞٔازاا الماهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ لم ٚاع 
 :اهبحثاختٚاز عِٚٞ  -  

( 32عـددٓا ) ت٩ًٚـر اهؿـف اهطـادع ا٨بتـدا٢ٛ     في عِٚـٞ عػـ٘ا٢ٚٞ ًـّ     اهبحـث لثو  عِٚٞ 

ٝ 15)ب٘امع   دزضـٞ  وٌٚـرٝ  ( توٌٚـر ٗت 17ٗ) ، ًـّ ًدزضـٞ اهـدكت٘ز اهِبـ٠٘ المِٔـدع     ( توٌٚرًا ٗتوٌٚـر

ٞ  حطــّ فتحــٟ ا٨بتدا٢ٚــٞ )ُظــسا هتــ٘افس عــدد ًِاضــ  ًــّ أجٔــصٝ الحاضــ     بــتحدازٝ المِتــصٖ اهتعوٌٚٚــ

 .ا٬هٛ اه٩شًٞ هعس  بسُاً  ا٪ُػ ٞ(

 :اهبحثاهت بٚ  اه بوٛ ٪دٗاا       - 

٘  اهبحـــث إلىٙٔــدف اهت بٚـــ  اه بوـــٛ ٪دٗاا   فٌٚـــا هوت٩ًٚـــر المبـــد٢ٛ  ٠اهلػـــف عــّ المطـــت

هــدٍٙٔ مبــى اهبــد١ في تــدزٙظ   اهسمٌٚــٞ الحٚاتٚــٞٔــازاا الم، ٗاهسمٌٚــٞ ِــٞةالم٘امــٍٚ لطـــ ًطــت٠٘ 

 ٞ اهسوطسٚٞ. بسُاً  ا٪ُػ

 (:2جدٗي )

 مبوٚا. اهبحثبٚاْ بتازٙر ت بٚ  أدٗاا 
 

 

 

 

 

 

 

 :ٞ اهسوطسٚٞ بسُاً  ا٪ُػتِسٚر  -د

ًٙ٘ٛ ا٪ثِين ٗاهث٩ثـا١  عاَ هوبسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   ٱُسر

أكتـ٘بس   29حتـٟ   2020/ 2019ضـبتٌ    30ًّ كى أضب٘  لمجٌ٘عـٞ ًدزضـٞ حطـّ فتحـٟ ًـّ اهسـترٝ       

ًٗٙ٘ٛ ا٪زبعا١ ٗالخٌٚظ ًّ كى أضـب٘  لمجٌ٘عـٞ ًدزضـٞ اهـدكت٘ز اهِبـ٠٘ المِٔـدع        ، 2019/2020

ًـّ خـ٩ي اهباحثـٞ     ُـاً  أُػـ ٞ اه  ٗه د دٱزضـ    2019/2020أكت٘بس   31أكت٘بس حتٟ  2ًّ اهسترٝ 

الم٘افــ   الخٌــٚظ، حتــٟ ٙــَ٘ 30/9/2019ًــّ ٙــَ٘ ا٨ثــِين الم٘افــ    اه ُــاً ُسطــٔا، ٗمــد بــدأ تــدزٙظ  

31/10/2019 . 

 :اهبحثاهت بٚ  اهبعدٜ ٪دٗاا  -ٖ

٘    اهبحثٙٔدف اهت بٚ  اهبعدٜ ٪دٗاا   هت٩ًٚـر اهـرٜ ٗؾـى إهٚـٕ ا    ٠إهٛ اهلػـف عـّ المطـت

بسُاً  ا٪ُػـ ٞ  هدٍٙٔ بعد تدزٙظ الحٚاتٚٞ ٔازاا الم، ٗٞ اهسمٌِٚٞةالم٘افٌٚا لطـ ًطت٠٘ مٍٚ 

 اه ا٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا .   اهسوطسٚٞ

ت٩ًٚر اهؿف  ا٪دٗاا

 اهطادع ا٨بتدا٢ٛ

ًدٝ 

 اهت بٚ 

 تازٙر اهت بٚ 

ِٞ ةاختباز مٍٚ الم٘ا

 اهسمٌٚٞ.

32 60 ًٞ   24/9/2019اهث٩ثا١  دمٚ 

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ حطّ فتحٛ(.

  25/9/2019ا٪زبعا١ 

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ اهدكت٘ز اهِبٜ٘ المِٔدع(.

ِٞ ةمٍٚ الم٘ا ً ٚاع

 اهسمٌٚٞ.

32 50  ًٞ  9/2019/ 24اهث٩ثا١  دمٚ 

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ حطّ فتحٛ (.

  25/9/2019ا٪زبعا١   

 ِٔدع(.)لدٌ٘عٞ ًدزضٞ اهدكت٘ز اهِبٜ٘ الم

الحٚاتٚٞ ٔازاا المً ٚاع 

 اهسمٌٚٞ.

32 40 ًٞ  24/9/2019اهث٩ثا١  دمٚ 

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ حطّ فتحٟ(.

 25/9/2019ا٪زبعا١   

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ اهدكت٘ز اهِبٜ٘ المِٔدع(.



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 (:3جدٗي)

ًٙ اهبحثبٚاْ بتازٙر ت بٚ  أدٗاا   ا.بعد

ــا٢     ــٍ ُتـ ــرا اه طـ ــاٗي ٓـ ــثٙتِـ ــحٞ اه  اهبحـ ــّ ؾـ ــ  ًـ ــٚاا،   ، ٗاهتح ـ ــٍ اهت٘ؾـ ــسٗ ، ٗأٓـ سـ

 ًّ ُتا٢ . اهبحثٗالم ترحاا اهد اُغت   في ق١٘ ًا أضسس عِٕ 

; (SPSS.v25)الحــاهٛ في ًعالجــٞ اهبٚاُــاا ًعالجــٞ إحؿــا٢ٚٞ عوــٟ بسُــاً      اهبحــثاعتٌــد 

ٗذهم هوتح   ًّ ؾحٞ فسٗقـٕ; ًٗـّ ثـٍ اٮجابـٞ عـّ أضـ٣وتٕ، ٗتسطـ  ًـا ي اهت٘ؾـى إهٚـٕ ًـّ            

 دزاضاا اهطاب ٞ، ٗاٮةاز اهِظسٜ.ُتا٢  في ق١٘ كى ًّ اه

 اتبع  اهباحثٞ الخ ٘اا اهتاهٚٞ: اهبحثٗمبى اهتح   ًّ اختباز ؾحٞ فسٗ  

الم٘اةِـٞ  زؾد دزجاا ة٩  المجٌ٘عـٞ اهتجسٙبٚـٞ في اه ٚاضـين: اه بوـٛ، ٗاهبعـدٜ لم ٚـاع        .1

 .المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞٗاختبازٓا، ًٗ ٚاع اهسمٌٚٞ 
لحطا  اهسسٗق بين دزجـاا ةـ٩  المجٌ٘عـٞ اهتجسٙبٚـٞ في      ؛(t-test)اضتخداَ اختباز "ا"  .2

المٔـــازاا الحٚاتٚـــٞ ، ٗاختبازٓـــا، الم٘اةِـــٞ اهسمٌٚـــٞاه ٚاضـــين: اه بوـــٛ، ٗاهبعـــدٜ لم ٚـــاع 

 ٞ ًّٙـــا لحطـــا  اهســـسٗق بـــين ًت٘ضـــ ٛ          اهسمٌٚـــ ٱٙعـــد اختبـــاز "ا" اختبـــازًا بازاًترًٙـــا م٘ ٗ .

 لدٌ٘عتين ًطت وتين، أٗ ًستب ين. 
في حاهـٞ ًـا    Eta-squared, η2))" باضـتخداَ ًسبـع إٙتـا     Effect size ث " حطا  حجـٍ اهت ـ  .3

ــ ث  المــتغ  المطــت ى          ًٚا; ٗذهــم بٔــدف حطــا  حجــٍ ت إذا كاُــ  مٌٚــٞ "ا" داهــٞ إحؿــا٢

ــا    ) ــصاا ا٪هعـ ــا٢ٍ عوـــٟ لذسـ ــاً  ا٪ُػـــ ٞ اهسوطـــسٚٞ اه ـ ــٍٚ  بسُـ ــابع )مـ ( في المـــتغ  اهتـ

 ٞ ٞ الحٚاتٚـٞ اهس ٔـازاا  المٗ الم٘اةِٞ اهسمٌٚـ (; ٪ْ اهد٨هـٞ اٮحؿـا٢ٚٞ ٨ ت٘قـؤ ذهـم;     مٌٚـ

ًّٗ ثٍ ٙؿبؤ اضتخداَ حجٍ اهت ث  ٓ٘ اه٘جٕ الملٌى هتسط  اهد٨هٞ اٮحؿا٢ٚٞ ه ـٍٚ  

اهسسٗق، فل٩ٌٓا ٙلٌى عٌى ا٬خس، ٗٙع٘  اهِ ـ فٕٚ، ٗأْ اضتخدأًٌا ًعًـا هتسطـ    

، 2006المــِعٍ اهــدزدٙس، د٨هــٞ اهســسٗق; ٙــ٧دٜ إلى إثــسا١ اهبحــ٘و اهِسطــٚٞ، ٗاهترب٘ٙــٞ )عبــد   

 (.77ف

اهت ث  اهتجـسٙ  هِطـبٞ اهتبـاّٙ اهـرٜ ٙسجـع إلى تـ ث  المـتغ          η2ٗتبين مٌٚٞ ًعاًى إٙتا 

 (.115، ف2003اهتجسٙ  في المتغ  اهتابع )زجا١ أب٘ ع٩َ، 

 

 

 

ت٩ًٚر اهؿف  ا٪دٗاا

 اهطادع ا٨بتدا٢ٛ

 تازٙر اهت بٚ  ًدٝ اهت بٚ 

ِٞ ةاختباز مٍٚ الم٘ا

 اهسمٌٚٞ

32 60 ًٞ  12/11/2019ا١ اهث٩ث دمٚ 

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ حطّ فتحٟ(.

)لدٌ٘عٞ ًدزضٞ اهدكت٘ز  13/11/2019ا٪زبعا١ 

 اهِب٠٘ المِٔدع(.

ِٞ ةً ٚاع مٍٚ الم٘ا

 اهسمٌٚٞ

32 50  ًٞ  11/2019/ 12اهث٩ثا١  دمٚ 

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ حطّ فتحٛ(.

 13/11/2019ا٪زبعا١  

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ اهدكت٘ز اهِب٠٘ المِٔدع (. 

ٔازاا المً ٚاع 

 الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

32 40 ًٞ   12/11/2019اهث٩ثا١ دمٚ 

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ حطّ فتحٟ(.

 13/11/2019ا٪زبعا١ 

 )لدٌ٘عٞ ًدزضٞ اهدكت٘ز اهِب٠٘ المِٔدع(. 



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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، ٗٓــ٘اهبحــثهٯجابــٞ عــّ اهطــ٧اي ا٪ٗي ًــّ    

Gamification 

 اهبحثجلّ اهسج٘  إلى أحد ٩ًح   


ٞ  حٚث مدَ اٮةاز اهعاَ   اه ـا٢ٍ   ه ُـاً  ا٪ُػـ 

ٖ    لذسصاا ا٪هعا عوٟ  ، ٗاضـتراتٚجٚاا تِسٚـرٖ، ٗٗضـا٢ى ت ٘جـٕ; عـ       ; ًـّ حٚـث: أٓدافـٕ، ٗلذتـ٘ا

 ا٨عتٌاد عوٟ ا٪دبٚاا، ٗاهدزاضاا اهطاب ٞ.

هٯجابــٞ عــّ اهطــ٧اي اهثــاُٛ ًـــّ اهبحــث، ٗٓــ٘:        

Gamification 
 

ت وـــ  اٮجابـــٞ عـــّ ٓـــرا اهطـــ٧اي اهتح ـــ  ًـــّ ؾـــحٞ اهسسقـــين ا٪ٗي، ٗاهثـــاُٛ: ٗٙـــِـ   

ًٚا عِــد ًطــتٜ٘     بــين ًت٘ضــ ٛ دزجــاا   ≤0.01اهســس  ا٪ٗي عوــٟ ًــا ٙوــٛ: " ٙ٘جــد فــسق داي إحؿــا٢

 .ِٞ اهسمٌٚٞ كلىةالم٘اة٩  عِٚٞ اهدزاضٞ في اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ لم ٚاع مٍٚ 
 دد ًّ اهسسٗ  ا٬خسٜ:ِٗٙبث  عّ ٓرا اهسس  ع

ًٚا عِد ًطتٜ٘  - بين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ في       ≤0.01ٙ٘جد فسق داي إحؿا٢

 هبعد ا٨حتراَ اهسمٌٛ بالم ٚاع. اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ
ًٚا عِد ًطتٜ٘  - بين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ في       ≤0.01ٙ٘جد فسق داي إحؿا٢

 هبعد اهتعوٍٚ اهسمٌٛ بالم ٚاع. ٜاهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعد
ًٚا عِد ًطتٜ٘   - بين ًت٘ض ٛ دزجاا ةـ٩  عِٚـٞ اهدزاضـٞ في     ≤0.01ٙ٘جد فسق داي إحؿا٢

 هبعد الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ بالم ٚاع. اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ
ًــّ ؾــحٞ اهســس  ا٪ٗي، ٗفسٗعــٕ ف ــد ماًــ  اهباحثــٞ   ازُــٞ ًت٘ضــ اا         ٗهوتح ــ  

، ٗمـد  الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞاهتجسٙبٚٞ في اهت بٚ ين: اه بوٛ، ٗاهبعدٜ; لم ٚاع دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ 

     ٞ اضـتخدً  اهباحثـٞ اختبـاز "ا" هوٌجٌ٘عـاا المستب ـ


  Paired- Samples T Test هولػـف عـّ    ؛

ٛ ٗٙ٘قــؤ  ،SPSS .v25اهســسٗق بــين المت٘ضــ اا )باضــتخداَ بسُــاً       د٨هــٞ ُتــا٢    الجــدٗي اهتــاه

 لم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ.دٜ لم ٚاع ااهت بٚ ين: اه بوٛ ٗاهبع

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

 (.10)ًوح   

 .2.63 = 0.01ًٗطت٠٘ د٨هٞ  31مٌٚٞ "ا" الجدٗهٚٞ عِد دزجٞ حسٙٞ  

 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 (:4جدٗي)

المت٘ض اا ٗا٨لسسافاا المعٚازٙٞ ٗمٍٚ "ا" هدزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ في بٚاْ ب

 .ٗأبعادٖ٘اةِٞ اهسمٌٚٞ اهت بٚ ين اه بوٛ ٗاهبعدٜ لم ٚاع الم

 

 

 

 

 ٗٙتكؤ ًّ ُتا٢  الجدٗي اهطاب  ًاٙوٛ:

ــٞ اهتجسٙبٚـــٞ في اهت بـــٚ ين: اه بوـــٛ،   أُـــٕ   ازُـــٞ ًت٘ضـــ اا دزجـــاا ةـــ٩   - المجٌ٘عـ

ٞ ٗاهبعــدٜ لم ٚــاع   ٗأبعــادٖ; هُــ٘ح   أْ المت٘ضــ اا اهبعدٙــٞ أعوــٟ ًــّ المت٘ضــ اا      الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــ

بسُـاً   كلى، ًّٗ كى بٱعد ًّ أبعادٖ، ٗمد أزجع  اهباحثٞ ذهـم إلى اضـتخداَ   هوٌ ٚاع اه بوٚٞ 

 هوٌجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ. اه ا٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ

(، ٗٓٛ أك  ًـّ مـٍٚ "ا" الجدٗهٚـٞ    27.38= ) ا٨حتراَ اهسمٌٛمٌٚٞ "ا" المحط٘بٞ هبٱعد  -

ًٚا بـــين 0.01د٨هـــٞ ) ٠(، ًٗطـــت31٘عِـــد دزجـــاا حسٙـــٞ ) ٱٙػـــ  إلى ٗجـــ٘د فـــسٗق داهـــٞ إحؿـــا٢ (; ممـــا 

  اه ٚـــاع ًت٘ضـــ ٛ دزجـــاا ةـــ٩  المجٌ٘عـــٞ اهتجسٙبٚـــٞ في اه ٚاضـــين: اه بوـــٛ، ٗاهبعـــدٜ هؿـــا

في  اه ــا٢ٍ عوــٟ لذســصاا ا٪هعــا  بسُــاً  ا٪ُػــ ٞ اهسوطــسٚٞاهبعــدٜ، ًٗــّ ثــٍ فاعوٚــٞ اضــتخداَ 

ٛ  تٌِٚٞ بٱعد  ٗاهتٌثٚـى اهبٚـاُٛ اهتـاهٛ ٙ٘قـؤ تصاٙـد      هـد٠ ةـ٩  لدٌ٘عـٞ اهبحـث.      ا٨حـتراَ اهسمٌـ

ًت٘ضــ اا دزجــاا المجٌ٘عــٞ اهتجسٙبٚــٞ في اهت بٚــ  اهبعــدٜ عــّ ًت٘ضــ اا ُســظ المجٌ٘عــٞ في      

 .ا٨حتراَ اهسمٌٛاهت بٚ  اه بوٛ ٗذهم في بٱعد 

 

 .ا٨حتراَ اهسمٌٛاهتٌثٚى اهبٚاُٛ لمت٘ض اا دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ هبٱعد (: 2غلى)
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(، ٗٓــٛ أكــ  ًــّ مــٍٚ "ا" الجدٗهٚــٞ  28.49= ) اهتعوــٍٚ اهسمٌــٛمٌٚــٞ "ا" المحطــ٘بٞ هبٱعــد   -

ًٚا بـين       (; مم ـ0.01(، ًٗطتٜ٘ د٨هٞ )31عِد دزجاا حسٙٞ ) ٱٙػـ  إلى ٗجـ٘د فـسٗق داهـٞ إحؿـا٢ ا 

ًت٘ض ٛ دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ في اه ٚاضين: اه بوٛ، ٗاهبعـدٜ هؿـا  اه ٚـاع    

في تٌِٚـٞ  بسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍ عوٟ لذسـصاا ا٪هعـا    اهبعدٜ; ٗباهتاهٛ فاعوٚٞ 

 بٱعد اهتعوٍٚ اهسمٌٛ; هد٠ ة٩  لدٌ٘عٞ اهبحث.  

 بٚـ   اا دزجـاا المجٌ٘عـٞ اهتجسٙبٚـٞ في اهت    اهبٚاُٛ اهتاهٛ ٙ٘قؤ تصاٙد ًت٘ض ـ ٗاهتٌثٚى -

 اهبعدٜ عّ ًت٘ض اا ُسظ المجٌ٘عٞ في اهت بٚ  اه بوٛ; ٗذهم في بٱعد اهتعوٍٚ اهسمٌٛ.
     

 

 اهتٌثٚى اهبٚاُٛ لمت٘ض اا دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ هبٱعد اهتعوٍٚ اهسمٌٛ.(: 3غلى)
(، ٗٓـٛ أكـ  ًـّ مـٍٚ "ا" الجدٗهٚـٞ      27.70٘بٞ هبٱعـد الحٌاٙـٞ اهسمٌٚـٞ = )   مٌٚٞ "ا" المحط -

ًٚا بـين        0.01(، ًٗطتٜ٘ د٨هٞ )31عِد دزجاا حسٙٞ ) ٱٙػـ  إلى ٗجـ٘د فـسٗق داهـٞ إحؿـا٢ (; ممـا 

ًت٘ض ٛ دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ في اه ٚاضين: اه بوٛ، ٗاهبعـدٜ هؿـا  اه ٚـاع    

اً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍ عوٟ لذسـصاا ا٪هعـا  في تٌِٚـٞ    اهبعدٜ; ٗباهتاهٛ فاعوٚٞ بسُ

بٱعد الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ; هـد٠ ةـ٩  لدٌ٘عـٞ اهبحـث. ٗاهتٌثٚـى اهبٚـاُٛ اهتـاهٛ ٙ٘قـؤ تصاٙـد          

ًت٘ض اا دزجاا المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ في اهت بٚ  اهبعـدٜ عـّ ًت٘ضـ اا ُسـظ المجٌ٘عـٞ      

 .ٚٞفي اهت بٚ  اه بوٛ; ٗذهم في بٱعد الحٌاٙٞ اهسمٌ

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ
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 اهتٌثٚى اهبٚاُٛ لمت٘ض اا دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ هبٱعد الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ.(: 4غلى)

، ٗٓــٛ  (42.79مٌٚــٞ "ا" المحطــ٘بٞ هوٌجٌــ٘  اهلوــٛ لم ٚــاع الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ كلــى = )        -

ٱٙػـ    0.01(، ًٗطـتٜ٘ د٨هـٞ )  31أك  ًـّ مـٍٚ "ا" الجدٗهٚـٞ عِـد دزجـاا حسٙـٞ )       إلى ٗجـ٘د  (; ممـا 

ًٚا بـــين ًت٘ضـــ ٛ دزجـــاا ةـــ٩  المجٌ٘عـــٞ اهتجسٙبٚـــٞ في اه ٚاضـــين اه بوـــٛ    فـــسٗق داهـــٞ إحؿـــا٢

في تٌِٚـٞ الم٘اةِـٞ   اه٘حـدٝ اهتعوٌٚٚـٞ الم ترحـٞ    ٗاهبعدٜ هؿا  اه ٚـاع اهبعـدٜ; ٗباهتـاهٛ فاعوٚـٞ     

 ٙ٘قــؤ تصاٙــد  اهتــاهٛاهسمٌٚــٞ بؿــ٘زٝ كوٚــٞ; هــد٠ ةــ٩  لدٌ٘عــٞ اهدزاضــٞ. ٗاهتٌثٚــى اهبٚــاُٛ     

دزجاا المجٌ٘عـٞ اهتجسٙبٚـٞ فـٟ اهت بٚـ  اهبعـد٠ عـّ ًت٘ضـ اا ُسـظ المجٌ٘عـٞ فـٟ            ًت٘ض اا

 كلى.الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ اهت بٚ  اه بوٟ; ٗذهم لم ٚاع 
  

 

 

 

 .الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ كلى لم ٚاعاهتٌثٚى اهبٚاُٛ لمت٘ض اا دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ (:5غلى)

ًٚا عِد ًطـت٠٘ د٨هـٞ )  مما ضب  أْ مٍٚ )ا( داهٞ ٙتكؤ   ( بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا    0.01إحؿا٢

المجٌ٘عــٞ اهتجسٙبٚــٞ اه بوٚــٞ، ٗاهبعدٙــٞ في ً ٚــاع الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ، كٌــا اضــتخدً  اهباحثــٞ     
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; هتحدٙـد حجـٍ تـ ث  المـتغ  المطـت ى، ٗٓـ٘: بسُـاً  ا٪ُػـ ٞ اهسوطـسٚٞ          2"ً ٚاع ًسبع إٙتا " 

 .  اهتابع ا٪ٗي ٗٓ٘ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ب بعادٓااه ا٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا  عوٟ المتغ

 (:5جدٗي)

 بٚاْ تجٍ اهت ث  هوٌتغ  المطت ى فٟ المتغ  اهتابع.

"ٗ ٩حـظٞ مٌٚٞ كـى ًـّ    
2

الم ابوـٞ لهـا ٙتكـؤ أْ     d"ٗمٌٚـٞ "   ،.(99هوٌ ٚـاع كلـى)   "

كــاْ كــبً ا في اهدزجــٞ   بسُــاً  ا٪ُػــ ٞ اهسوطــسٚٞ اه ــا٢ٍ عوــٟ لذســصاا ا٪هعــا     حجــٍ تــ ث 

ا كاْ حجٍ تـ ث   (، ك0.8ٌأك  ًّ ) d"(; ٗذهم ٪ْ مٌٚٞ "16.5اهلوٚٞ لم ٚاع الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ )

 اهتدزٙظ باه٘حدٝ اهتعوٌٚٚٞ كبً ا في المحاٗز اهسسعٚٞ ٪بعاد  الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ.

( بـين  0.01فـسق ذٗ د٨هـٞ إحؿـا٢ٚٞ عِـد ًطـت٠٘ د٨هـٞ )      ٙ٘جـد  ِٗٙـ اهسس  اهثـاُٛ عوـٛ "  

ًت٘ضــ ٛ دزجــاا ةــ٩  المجٌ٘عــٞ اهتجسٙبٚــٞ في اهت بــٚ ين: اه بوــٛ، ٗاهبعــدٜ ٨ختبــاز الم٘اةِــٞ   

 .سمٌٚٞ هؿا  اهت بٚ  اهبعدٜاه

 ٗٙتسس  عّ ٓرا اهسس  اهسسٗ  اهسسعٚٞ اهتاهٚٞ:   

( بــين ًت٘ضــ ٛ دزجــاا ةــ٩     0.01فــسق ذٗ د٨هــٞ إحؿــا٢ٚٞ عِــد ًطــت٠٘ د٨هــٞ )     ٙ٘جــد  .1

ــٛ، ٗاهبعــدٜ هبٱعــد ا٨حــتراَ اهسمٌــٛ هؿــا          المجٌ٘عــٞ اهتجسٙبٚــٞ في اهت بــٚ ين: اه بو

 اهت بٚ  اهبعدٜ.

( بــين ًت٘ضــ ٛ دزجــاا ةــ٩     0.01إحؿــا٢ٚٞ عِــد ًطــت٠٘ د٨هــٞ )   فــسق ذٗ د٨هــٞ  ٙ٘جــد  .2

المجٌ٘عـــٞ اهتجسٙبٚـــٞ في اهت بـــٚ ين: اه بوـــٛ، ٗاهبعـــدٜ هبٱعـــد اهتعوـــٍٚ اهسمٌـــٛ هؿـــا   

 اهت بٚ  اهبعدٜ.

( بــين ًت٘ضــ ٛ دزجــاا ةــ٩     0.01فــسق ذٗ د٨هــٞ إحؿــا٢ٚٞ عِــد ًطــت٠٘ د٨هــٞ )     ٙ٘جــد  .3

ٗاهبعــدٜ هبٱعــد الحٌاٙــٞ اهسمٌٚــٞ هؿــا      المجٌ٘عــٞ اهتجسٙبٚــٞ في اهت بــٚ ين: اه بوــٛ،  

 اهت بٚ  اهبعدٜ.

ًــّ ؾــحٞ اهســس  اهثــاُٛ، ٗفسٗعــٕ; ف ــد ماًــ  اهباحثــٞ   ازُــٞ ًت٘ضــ اا      ٗهوتح ــ 

دزجــاا ةــ٩   المجٌ٘عــٞ اهتجسٙبٚــٞ في اهت بــٚ ين: اه بوــٛ ٗاهبعــدٜ; ٨ختبــاز الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ     

ــٞ اختبـــــــــاز "ا"       ــاز ً٘امـــــــــف(، ٗمـــــــــد اضـــــــــتخدً  اهباحثـــــــ ٞ )اختبـــــــ                                                        هوٌجٌ٘عـــــــــاا المستب ـــــــــ


  Paired- Samples T Test           ًهولػـف عـّ د٨هـٞ اهسـسٗق بـين المت٘ضـ اا )باضـتخداَ بسُـا ;SPSS 

v25). ، (ُٛتا٢  اهت بٚ ين: اه بوٛ ٗاهبعدٜ; ٨ختباز الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ. 8ٗٙ٘قؤ الجدٗي اهتاه ) 

 

 

                                                 
 
)حجٍ اهت ث   0.8( = d)حجٍ اهت ث  ًت٘ض (، ٗمٌٚٞ ) 0.5( = dٗمٌٚٞ ))حجٍ اهت ث  ؾغ (،  0.2( = dمٌٚٞ ) 

 كب (.
  ٞٙ2.63 = 0.01ًٗطت٠٘ د٨هٞ  102مٌٚٞ "ا" الجدٗهٚٞ عِد دزجٞ حس. 

 

الم ٚاع  الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ اهتعوٍٚ اهسمٌٛ ا٨حتراَ اهسمٌٛ أبعاد الم ٚاع

 كلى

"ًسبع اٙتا 
2

" 0.96 0.96 0.96 0.99 

 d 5.50 5.50 5.50 16.5 مٌٚٞ

 كب  كب  كب  كب   حجٍ اهت ث



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 (:6)جدٗي

المت٘ض اا ٗا٨لسسافاا المعٚازٙٞ ٗمٍٚ "ا" هدزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ في اهت بٚ ين اه بوٛ ٗاهبعدٜ 

 ٨ختباز الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ٗأبعادٖ.

 ًسبع إٙتا مٌٚٞ "ا" ا٨لسساف المعٚازٜ المت٘ض  اهت بٚ  اهعدد اختباز الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ

 32 ا٨ختباز كلى

 41.12 1.36 10.50 مبوٛ

 داهٞ

0.98 

 2.29 23.13 بعدٜ كب 

 32 ا٨حتراَ اهسمٌٛ

 24.28 1.36 10.56 مبوٛ

 داهٞ

0.95 

 0.82 3.69 بعدٜ كب 

 32 اهتعوٍٚ اهسمٌٛ

 29.05 0.94 3.45 مبوٛ

 داهٞ

0.96 

 0.72 9.10 بعدٜ كب 

 32 الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ

 24.40 0.89 3.44 مبوٛ

 داهٞ

0.95 

 0.71 9.31 بعدٜ كب 

 ٗٙتكؤ ًّ ُتا٢  الجدٗي اهطاب  ًاٙوٛ:

ــٚ ين:        - ــٞ في اهت بـ ــٞ اهتجسٙبٚـ ــ٩  المجٌ٘عـ ــاا ةـ ــ اا دزجـ ــٞ ًت٘ضـ ــٕ   ازُـ أُـ

اه بوٛ، ٗاهبعدٜ ٨ختباز الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ، ٗأبعادٖ، هُ٘ح   أْ المت٘ض اا اهبعدٙـٞ  

    ٗ ــاز كلــى،  ٗمــد  ،ٖكــى بٱعــد ًــّ أبعــاد  ًــّ أعوــٟ ًــّ المت٘ضــ اا اه بوٚــٞ ه٩ختب

ــٟ      ــا٢ٍ عوـ ــسٚٞ اه ـ ــاً  ا٪ُػـــ ٞ اهسوطـ ــم إلى اضـــتخداَ بسُـ ــٞ ذهـ أزجعـــ  اهباحثـ

 لذسصاا ا٪هعا  هوٌجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ.

(، ٗٓــٛ أكــ  ًــّ مــٍٚ "ا"   24.28= ) اهسمٌــٛ ا٨حــتراَمٌٚــٞ "ا" المحطــ٘بٞ هبٱعــد    -

٘ 31الجدٗهٚــٞ عِــد دزجــاا حسٙــٞ )    ٱٙػــ  إلى ٗجــ٘د   0.01د٨هــٞ ) ٠(، ًٗطــت (; ممــا 

 ٞ ــ ــسٗق داهـ ــٞ في       فـ ــٞ اهتجسٙبٚـ ــ٩  المجٌ٘عـ ــاا ةـ ــ ٛ دزجـ ــين ًت٘ضـ ًٚا بـ ــا٢ إحؿـ

اه ٚاضــين: اه بوــٛ، ٗاهبعــدٜ هؿــا  اه ٚــاع اهبعــدٜ، ًٗــّ ثــٍ فاعوٚــٞ اضــتخداَ     

في تٌِٚـٞ بٱعـد ا٨حـتراَ     بسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍ عوـٟ لذسـصاا ا٪هعـا    

 اهسمٌٛ; هد٠ ة٩  لدٌ٘عٞ اهبحث.

تصاٙد ًت٘ضـ اا دزجـاا المجٌ٘عـٞ اهتجسٙبٚـٞ في اهت بٚـ       ٗاهتٌثٚى اهبٚاُٛ اهتاهٛ ٙ٘قؤ 

 .ا٨حتراَ اهسمٌٛاهبعدٜ عّ ًت٘ض اا ُسظ المجٌ٘عٞ في اهت بٚ  اه بوٛ، ٗذهم في بٱعد 

 

 اهتٌثٚى اهبٚاُٛ لمت٘ض اا دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ هبٱعد ا٨حتراَ اهسمٌٛ.(: 6غلى)



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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(، ٗٓـــٛ أكـــ  ًـــّ مـــٍٚ "ا" 29.05ٛ = )مٌٚـــٞ "ا" المحطـــ٘بٞ هبٱعـــد اهتعوـــٍٚ اهسمٌـــ  -

ٱٙػــ  إلى ٗجــ٘د   0.01(، ًٗطــتٜ٘ د٨هــٞ ) 31الجدٗهٚــٞ عِــد دزجــاا حسٙــٞ )    (; ممــا 

ــٞ في        ــٞ اهتجسٙبٚـ ــ٩  المجٌ٘عـ ــاا ةـ ــ ٛ دزجـ ــين ًت٘ضـ ًٚا بـ ــا٢ ــٞ إحؿـ ــسٗق داهـ فـ

ــاً  اه ٚاضـــين اه بوـــٛ ٗاهبعـــدٜ هؿـــا  اه ٚـــاع اهبعـــدٜ; ٗباهتـــاهٛ فاعوٚـــٞ     بسُـ

في تٌِٚـٞ بٱعـد اهتعوـٍٚ اهسمٌـٛ     ٍ عوـٟ لذسـصاا ا٪هعـا     ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ـا٢ 

ٗاهتٌثٚــى اهبٚــاُٛ اهتــاهٛ ٙ٘قــؤ تصاٙــد ًت٘ضــ اا   هــد٠ ةــ٩  لدٌ٘عــٞ اهبحــث.

دزجاا المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ في اهت بٚـ  اهبعـدٜ عـّ ًت٘ضـ اا ُسـظ المجٌ٘عـٞ       

 .اهتعوٍٚ اهسمٌٛفي اهت بٚ  اه بوٛ; ٗذهم في بٱعد 

 

 لمت٘ض اا دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ هبٱعد اهتعوٍٚ اهسمٌٛ اهتٌثٚى اهبٚاُٛ(: 7غلى)
، ٗٓــٛ أكــ  ًــّ مــٍٚ "ا"    (51.01مٌٚــٞ "ا" المحطــ٘بٞ هبٱعــد الحٌاٙــٞ اهسمٌٚــٞ = )     -

ٱٙػــ  إلى ٗجــ٘د   0.01(، ًٗطــتٜ٘ د٨هــٞ ) 31الجدٗهٚــٞ عِــد دزجــاا حسٙــٞ )    (; ممــا 

ــٞ اهتج      ــ٩  المجٌ٘عـ ــاا ةـ ــ ٛ دزجـ ــين ًت٘ضـ ًٚا بـ ــا٢ ــٞ إحؿـ ــسٗق داهـ ــٞ في فـ سٙبٚـ

بسُـــاً  اه ٚاضــين: اه بوــٛ، ٗاهبعــدٜ هؿــا  اه ٚــاع اهبعــدٜ; ٗباهتــاهٛ فاعوٚــٞ         

في تٌِٚٞ الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ هـد٠  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا  

ٗاهتٌثٚى اهبٚاُٛ اهتاهٛ ٙ٘قـؤ تصاٙـد ًت٘ضـ اا دزجـاا      ة٩  لدٌ٘عٞ اهبحث.

ــٞ اهتجسٙبٚـــٞ في اهت بٚـــ  اهبعـــدٜ    عـــّ ًت٘ضـــ اا ُســـظ المجٌ٘عـــٞ في   المجٌ٘عـ

 الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ.اهت بٚ  اه بوٛ; ٗذهم في بٱعد 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 اهتٌثٚى اهبٚاُٛ لمت٘ض اا دزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ هبٱعد الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ.(: 8غلى)

(، 41.12مٌٚــٞ "ا" المحطــ٘بٞ هوٌجٌــ٘  اهلوــٛ ٨ختبــاز الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ كلــى = )     -

(; 0.01(، ًٗطـتٜ٘ د٨هـٞ )  31دٗهٚٞ عِـد دزجـاا حسٙـٞ )   ٗٓٛ أك  ًّ مٍٚ "ا" الج

ًٚا بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا ةـ٩  المجٌ٘عـٞ         ٱٙػ  إلى ٗج٘د فسٗق داهـٞ إحؿـا٢ مما 

اهتجسٙبٚٞ في اه ٚاضين: اه بوٛ ٗاهبعدٜ هؿا  اه ٚاع اهبعدٜ; ٗباهتاهٛ فاعوٚـٞ  

ةِـــٞ في تٌِٚـــٞ الم٘ابسُـــاً  ا٪ُػـــ ٞ اهسوطـــسٚٞ اه ـــا٢ٍ عوـــٟ لذســـصاا ا٪هعـــا   

ٗاهتٌثٚــى اهبٚــاُٟ ٙ٘قــؤ  اهسمٌٚــٞ بؿــ٘زٝ كوٚــٞ هــد٠ ةــ٩  لدٌ٘عــٞ اهبحــث. 

تصاٙد ًت٘ض اا دزجاا المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ فٟ اهت بٚ  اهبعد٠ عّ ًت٘ضـ اا  

 كلى. الم٘اةِٞ اهسمٌُٚٞسظ المجٌ٘عٞ فٟ اهت بٚ  اه بوٟ; ٗذهم ٨ختباز 
 



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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عٞ اهتجسٙبٚٞ ٨ختباز الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ اهتٌثٚى اهبٚاُٛ لمت٘ض اا دزجاا ة٩   المجٌ٘(:9غلى)

 .كلى

ًٚا عِـد ًطـت٠٘ د٨هـٞ )     ( بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا    0.01ٙتكؤ مما ضب  أْ مٍٚ )ا( داهٞ إحؿـا٢

المجٌ٘عـــٞ اهتجسٙبٚـــٞ اه بوٚـــٞ ٗاهبعدٙـــٞ في اختبـــاز الم٘اةِـــٞ اهسمٌٚـــٞ، ٗهـــرا مُبـــى اهســـس  ا٪ٗي    

; هتحدٙـد حجـٍ تـ ث  المـتغ  المطـت ى،       2ٗفسٗعٕ. كٌا اضتخدً  اهباحثٞ  ً ٚاع ًسبـع إٙتـا "   

ٗٓــ٘: بسُــاً  ا٪ُػــ ٞ اهسوطــسٚٞ اه ــا٢ٍ عوــٟ لذســصاا ا٪هعــا  عوــٟ المــتغ  اهتــابع ا٪ٗي ٗٓـــ٘            

 اهتاهٛ. دٗيالج، ٗاهِتا٢  ٙ٘قحٔا الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ب بعادٓا

 (:7جدٗي)

لذسصاا ا٪هعا  عوٟ الم٘اةِٞ  ُتا٢  حطاباا حجٍ اهت ث  ٨ضتخداَ بسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍ عوٟ

 اهسمٌٚٞ ب بعادٓا.

ــّ: "   ــى ًـ ــٞ كـ ـــظٞ مٌٚـ ٗ ٩حـ
2

" ٗ ،""d ــ ث    الم ــٍ تـ ــؤ أْ حجـ ــا ٙتكـ ــٞ لهـ ــداا   ابوـ اه٘حـ

 d"(; ٗذهـم ٪ْ مٌٚـٞ "  15.74اهتعوٌٚٚٞ كاْ كبً ا في اهدزجـٞ اهلوٚـٞ ٨ختبـاز اهِصعـٞ اهع ٩ُٚـٞ )     
(، كٌا كاْ حجٍ ت ث  اهتـدزٙظ باه٘حـداا اهتعوٌٚٚـٞ كـبً ا في المحـاٗز اهسسعٚـٞ       0.8أك  ًّ )

 ٪بعاد  الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ.

 

 

 

 الم ٚاع كلى الحٌاٙٞ اهسمٌٚٞ اهتعوٍٚ اهسمٌٛ ا٨حتراَ اهسمٌٛ أبعاد الم ٚاع

ًسبع اٙتا "
2

" 

0.95 0.96 0.95 0.98 

 d 5.12 5.50 5.12 15.74مٌٚٞ 

 كب  كب  كب  كب  حجٍ اهت ث 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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; ٗٓ٘هوبحث٧اي اهثاهث هٯجابٞ عّ اهط 

Gamification 

 ت و  اٮجابٞ عّ ٓرا اهط٧اي اهتح   ًّ ؾحٞ اهسس  اهثاهث:

فــسق ذٗ د٨هـٞ إحؿــا٢ٚٞ عِــد ًطــت٠٘ د٨هــٞ  ٙ٘جــد اهــث عوــٟ ًـا ٙوــٛ: " ٗٙـِـ اهســس  اهث 

( بــين ًت٘ضــ ٛ دزجــاا ةــ٩  المجٌ٘عــٞ اهتجسٙبٚــٞ في اهت بــٚ ين: اه بوــٛ، ٗاهبعــدٜ لم ٚــاع   0.01)

 .المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ هؿا  اهت بٚ  اهبعدٜ

جاا ة٩  ًّ ؾحٞ اهسس  اهثاهث; ف د ماً  اهباحثٞ   ازُٞ ًت٘ض اا دز تح  ٗهو

المجٌ٘عــٞ اهتجسٙبٚــٞ في اهت بــٚ ين: اه بوــٛ ٗاهبعــدٜ; لم ٚــاع المٔــازاا الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞ، ٗمــد          

هولػــف عــّ  ؛Paired- Samples T Testاضــتخدً  اهباحثــٞ اختبــاز "ا" هوٌجٌ٘عــاا المستب ــٞ   

ٛ  دٗيالج ــ، ٗٙ٘قــؤ  SPSS. v25د٨هــٞ اهســسٗق بــين المت٘ضــ اا )باضــتخداَ بسُــاً        ُتــا٢    اهتــاه

 اهت بٚ ين; اه بوٛ، ٗاهبعدٜ لم ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

 :(8جدٗي )

المت٘ض اا ٗا٨لسسافاا المعٚازٙٞ ٗمٍٚ "ا" هدزجاا ة٩  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ في اهت بٚ ين اه بوٛ ٗاهبعدٜ 

 .لم ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ

 

 

ً ٚاع المٔازاا 

 الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

 

ا٨لسساف  ت٘ض الم اهعدد اه ٚاع

 المعٚازٜ

ًطت٠٘  مٌٚٞ ا

 اهد٨هٞ

 44.42 11.50 103.47 32 اه بوٛ

 داهٞ

0.98 

حجٍ اهت ث  

 كب 

 12.51 197.63 32 اهبعدٜ

 ٗٙتكؤ ًّ ُتا٢  الجدٗي اهطاب  ًاٙوٛ:
كلــى =  لم ٚــاع المٔــازاا الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞمٌٚــٞ "ا" المحطــ٘بٞ هوٌجٌــ٘  اهلوــٛ  -

(، ًٗطــتٜ٘ 31ًــّ مــٍٚ "ا" الجدٗهٚــٞ عِــد دزجــاا حسٙــٞ )     (، ٗٓــٛ أكــ   44.42)

ٱٙػ  إلى ٗج٘د فسٗق داه0.01ٞد٨هٞ ) ًٚا بين ًت٘ض ٛ دزجاا ةـ٩    (; مما  إحؿا٢

المجٌ٘عـــٞ اهتجسٙبٚـــٞ في اه ٚاضـــين: اه بوـــٛ،  ٗاهبعـــدٜ هؿـــا  اه ٚـــاع اهبعـــدٜ;  

ــٞ   ــا     ٗباهتــاهٛ فاعوٚ ــاً  ا٪ُػــ ٞ اهسوطــسٚٞ اه ــا٢ٍ عوــٟ لذســصاا ا٪هع في   بسُ

ــٞ        ــ٩  لدٌ٘عــ ــد٠ ةــ ــٞ; هــ ــ٘زٝ كوٚــ ــٞ بؿــ ــٞ اهسمٌٚــ ــازاا الحٚاتٚــ ــٞ المٔــ تٌِٚــ

ٙ٘قــــؤ تصاٙــــد ًت٘ضــــ اا دزجــــاا المجٌ٘عــــٞ   اهتــــاهٛٗاهتٌثٚــــى اهبٚــــاُٟ اهبحث.

اهتجسٙبٚــٞ فــٟ اهت بٚــ  اهبعــد٠ عــّ ًت٘ضــ اا ُســظ المجٌ٘عــٞ فــٟ اهت بٚــ          

 اه بوٟ; ٗذهم لم ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ كلى.



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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ٌثٚى اهبٚاُٛ لمت٘ض اا دزجاا ة٩   المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ لم ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ اهت(:10غلى)

 اهسمٌٚٞ كلى.

ًٚا عِـد ًطـت٠٘ د٨هـٞ )     ( بـين ًت٘ضـ ٛ دزجـاا    0.01ٙتكؤ مما ضب  أْ مٍٚ )ا( داهٞ إحؿـا٢

  المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ اه بوٚـٞ، ٗاهبعدٙـٞ في ً ٚـاع المٔـازاا الحٚاتٚـٞ اهسمٌٚـٞ; ٗهـرا مُبـى اهسـس         

; هتحدٙــد حجـٍ تــ ث  المــتغ  المطــت ى،   2اهثاهـث. كٌــا اضــتخدً  اهباحثــٞ  ً ٚـاع ًسبــع إٙتــا "   

ٗٓــ٘: بسُــاً  ا٪ُػــ ٞ اهسوطــسٚٞ اه ــا٢ٍ عوــٟ لذســصاا ا٪هعــا  عوــٟ المــتغ  اهتــابع ا٪ٗي ٗٓـــ٘            

 (9، ٗاهِتا٢  ٙ٘قحٔا جدٗي)المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ

 (.9جدٗي )

 ٨ضتخداَ بسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اه ا٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا  عوٟ المٔازاا ُتا٢  حطاباا حجٍ اهت ث 

 الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

 ً ٚاع المٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ

ًسبع اٙتا "
2

" 

0.96 

 d 5.50مٌٚٞ 

 كب  حجٍ اهت ث 

ــّ: "   ــى ًـ ــٞ كـ ـــظٞ مٌٚـ ٗ ٩حـ
2

" ٗ ،""d     ــ ث ــٍ تـ ــؤ أْ حجـ ــا ٙتكـ ــٞ لهـ ــداا  الم ابوـ اه٘حـ

 d"(; ٗذهــم ٪ْ مٌٚــٞ "5.50ٌٚــٞ كــاْ كــبً ا في اهدزجــٞ اهلوٚــٞ ٨ختبــاز اهِصعــٞ اهع ٩ُٚــٞ ) اهتعوٚ
(، كٌــا كــاْ حجــٍ تــ ث  اهتــدزٙظ باه٘حــدٝ اهتعوٌٚٚــٞ كــبً ا في تٌِٚــٞ المٔــازاا     0.8أكــ  ًــّ )

 الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

     ٞ ٱٙعـص٠ ا٪ثـس إلى اهسابـٞ في ًعسفـٞ ًآٚـ  ـِ جلّ أْ  ٞ اهسمٌٚـٞ، ٗالمٔـازاا الحٚاتٚـٞ    الم٘اة

، ٗأٌٓٚتٌٔا، ٗكٚسٚـٞ اضـتخدأًٌا، ٗاهسابـٞ الجـادٝ في ت بٚ ٌٔـا; فكـوًا عـّ اهتخ ـٚ          اهسمٌٚٞ

ــد  ــدا١ً ًــّ ا٪ٓــداف اهعاًــٞ،     ه ُــاً  ا٪ُػــ ٞ اهسوطــسٚٞ اه ــا٢ٍ عوــٟ لذســصاا ا٪هعــا       الجٚ ابت

ٞ اهتعوـٍٚ ٗاهـتعوٍ، ٗاضـتراتٚجٚاا    ًٗسٗزًا بـالمحت٠٘ اهعوٌـٛ لهـا، ًٗؿـادز اهتعوـٍٚ ٗاهـتعوٍ، ٗأُػـ        

فكـ٩ عـّ ٗجـ٘د ًؿـادز أضاضـٚٞ هوتػـجٚع ٗاهـتحس         اهتدزٙظ المتِ٘عٞ ٗاُتٔا١ً ب ضاهٚ  اهت ٍ٘ٙ; 



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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المتٌثوـــٞ فـــٟ لذســـصاا ا٨هعـــا  اٮهلترُٗٚـــٞ المختوســـٞ )كاهػـــازاا، ٗاهِ ـــاط، ٗمـــ٘ا٢ٍ اهتؿـــدٙس،  

 تسؿٚى ذهم كٌا ٙوٛ: ٗجلّٗالهداٙا، ٗاهطوع ا٨فتراقٚٞ، ٗاهِ ٘د ا٨فتراقٚٞ( 

إْ ت٩ًٚر المجٌ٘عٞ اهتجسٙبٚٞ اهرّٙ دزض٘ا بسُاً  ا٪ُػـ ٞ اهسوطـسٚٞ مـد ح ـ       -1

ــٞ; ٗٙسجـــع ذهـــم إلى         ــازاا الحٚاتٚـــٞ اهسمٌٚـ ــٞ اهسمٌٚـــٞ ٗالمٔـ ــ٘ا في مـــٍٚ الم٘اةِـ  ـ

 اضتخداَ لذسصاا ا٪هعا  في تدزٙظ ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ، حٚث إُٔا:
اهتحـدٜ هوت٩ًٚـر ٗفـٟ أحٚاُـا أخـس٠ اقـس        أقس  جاُبًا كبً ا ًـّ اهتِـافظ ٗ     -

اهتعاْٗ المثٌس، هوحؿ٘ي عوٟ أك  عدد مملّ ًّ الهـداٙا، ٗالملافـ ا اٮهلترُٗٚـٞ    

 Chad Richardذهــم دزاضــٞ زٙتػــازد تػــاد   ٗٙتســ  ذهــم ًــع ًــا ت٘ؾــو  إهٚــٕ    

 Stanley-Yolgeçen, Athenaدزاضـٞ ضـتاُوٛ ٙـ٘لجين ، ٗأثِٚـا جـ٘ٙظ      ٗ ،(2013)

Joyce (2018 )   ّحٚــــث أكــــدا أْ اهتــــدزٙظ باضــــتخداَ لذســــصاا ا٪هعــــا  جلــــ

 اه ٩  ًّ ممازضٞ عدٙد ًّ ًٔازاا اهتعاْٗ ٗاهتِافظ اهػسٙف خ٩ي تعؤٌٍ.
كٌا أُٔا خسج  بٍٔ ًّ الج٘ اهتدزٙطٛ اهسٗتٚني، أٗ اهت وٚدٜ ُتٚجٞ اضـتخداَ   -

  ّ  اهعاًــى اهتلِ٘هــ٘جٛ في اهتــدزٙظ، ٗجــا١ ٓــرا اهتسطــ  ًتس ــا ًــع دزاضــٞ كــى ًــ

 ْ ــا ــتين ت٘زٓـــــ ــاٗي  Çetin Turhan(2018) جٚـــــ ــدٙظ بـــــ ــٞ ًٚٔاٙوٚـــــ                              ، ٗدزاضـــــ

Paul Mihailidis (2015 )  َفازضــــــــــــــــــــٛ، ٗدزاضــــــــــــــــــــٞ لذٌــــــــــــــــــــد إًــــــــــــــــــــا                                                  

Farisi Mohammad Imam (2016)، ٜــاكا ــٚ٘تا   ٗضــ ــاٜ، ٗغــ ــِٚغ٘  كٚ٘ٓــ    غــ

Sakai Kyohei &  Shiota Shingo (2016 )    حٚث أكـدٗا أْ اهتلِ٘ه٘جٚـا أؾـبح 

اهعــالمٛ، ٗأٗؾــ٘ا بكــسٗزٝ ا٨ٓتٌــاَ بــاهتعوٍ    اهسمٌــٛ اهعؿــس في تعوٌٚٚــٞ قــسٗزٝ

 اٮهلترُٗٛ ٪ُٕ افكى بلث  ًّ اهتدزٙظ اهت وٚدٜ اهسٗتٚني.
أثــازا ا٪ُػــ ٞ اهسوطــسٚٞ ُسطــٔا دافعٚــٞ اهت٩ًٚــر هوت ــدَ فــٟ دزاضــتٔا; ٗذهــم            -2

 بطب :
 احت٘ا٢ٔا عوٟ عدٙد ًّ اه ؿـ اهتٟ اتطٌ  بالمتعٞ ٗاهتػ٘ٙ  فٟ عسقٔا. -
ؾـــٚااٞ لذتـــ٠٘ ً٘قـــ٘عاا ا٪ُػـــ ٞ ب ضـــو٘  مؿؿـــٛ جـــرا  ٙتِاضـــ  ًـــع          -

حطـني ٓاغـٍ   ةبٚعتٍٔ فٟ ٓرٖ المسحوٞ اهعٌسٙٞ ٗاتس  ذهـم اهتسطـ  ًـع دزاضـٞ     

بـد  دزاضـٞ ع ٗ ،Karikó Sándor (2016 )ٗدزاضٞ كـازٙل٘ ضـاُدٗز    (،2007الهايٛ)

( حٚــث أكــدٗا أْ ه٫ُػــ ٞ   2018)Abdulwahab Pourghaz اه٘ٓــا  ب٘زجــاش 

ــٞ     ــٞ ا٨بتدا٢ٚـــٞ في عٌوٚـ اهسوطـــسٚٞ تـــ ث  كـــب  في الشـــساط اهت٩ًٚـــر في المسحوـ

 اهتعوٍ بػلى ًػ٘ق ٗممتع.
ــٞ     - ــا ب ُسطـــٍٔ مكـــاٙا ًٗػـــل٩ا ح ٚ ٚـ ٗقـــع اهت٩ًٚـــر في ً٘امـــف ٙ٘اجٔـــ٘ا فٚٔـ

 بٚ ــاا اهتلِ٘ه٘جٚــٞ، ٗغــبلٞ اٮُترُــ ،  ٙتعسقــْ٘ إهٚٔــا فــٟ أثِــا١ اضــتخداَ اهت  

ــٟ        ــد١ فـ ــى اهبـ ــى مبـ ــاي اهع ـ ــا بتحعٌـ ــاهبْ٘ فٚٔـ ــاعٛ ، ٗٙ ـ ــى ا٨جتٌـ ــع اهت٘اؾـ ًٗ٘امـ

: دزاضٞ أضاًٞ شٙد اهعابـدّٙ  ً٘اجٔتٔا ٗجا١ ذهم ًتس ا ًع ُتا٢  دزاضٞ كى ًّ 

(، 2014 ٚــاز)(، ٗدزاضــٞ فٔــد عوــٛ اه 2014(، ٗدزاضــٞ ٓاهــٞ حطــّ الجــصاز)  2016أحمــد)

اهتٟ ت٧كد قسٗزٝ ت٘عٚٞ اهت٩ًٚر ب كـاٙا    (2014ا١ إبسآٍٚ المطوٌاُٛ)ٗدزاضٞ لمٚ

اهعالم ا٨فتراقٛ ًٗػل٩تٕ ٗقسٗزٝ تعوٍ كٚسٚـٕ ً٘اجٔـٞ ًػـل٩تٕ ًـّ خـ٩ي      

 اهتٌطم ب ٍٚ الم٘اةِٞ الحٚاتٚٞ ًٗا ٙستب  بٔا ًّ ًٔازاا حٚاتٚٞ.



 2020 هطِٞ    (  ٪ٗيا)اهعدد     اهث٩ثْ٘ المجود                                                                         اٮضلِدزٙٞ    اهتربٚٞ ـ جاًعٞ لدوٞ كوٚٞ 

ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ

 

 

 

111 

ٞ جــا١ا ا٪ُػــ ٞ ُسطـــٔا ًتراب ــٞ، ًٗعـــ ٝ عــّ ٗامعٔـــٍ ا٨فتراقــٛ، ًٗتؿـــو      -

تٚاتٍٔ اهػخؿـٚٞ اهًٚ٘ٚـٞ ًٗبِٚـٞ عوـٟ ت ِٚـٞ المحسـصاا ممـا أد٠ إلى ضـسعٞ         

: أهـ ن  تعوٍ ًا جا١ بٔا ًّ ًعازف ٗمٍٚ ًٗٔـازاا ٗجـا١ ذهـم ًتس ـا ًـع دزاضـٞ       

   ّ  ضـاُدب٘ز  بٚترضــّ، ٗتً٘ـاع بوــ٘ ، ٗبــٚتر أٗٓسضـت٘زَ، ٗضــتِٚس ث٘زفاهدٙطــ
Peter Øhrstrøm &Thomas Ploug & Ulrik Sandborg-Petersen    

&Steinar Thorvaldsen    (2013)   فاعوٚـــــٞ لذســـــصاا ا٪هعـــــا  أكـــــدا اهــــد

 ِ   هوت٩ًٚــر، ٗأُٔــا أقــس  ُــ٘  ًــّ الحٌاضــٞ    ــٗؾــسحاا اه٘ٙــ  في تــدزٙظ الم

 .ٗاهدافعٚٞ لهٍ خ٩ي اهتدزٙظ
اهتِظــٍٚ الجٚـــد لم٘قـــ٘عاا ا٪ُػــ ٞ اهسوطـــسٚٞ بػـــلى ٙعلــظ لذـــاٗز الم٘اةِـــٞ     -

 لمتؿوٞ بٔا.اهسمٌٚٞ، ٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ ا
زاعٛ بسُاً  ا٪ُػ ٞ اهسوطسٚٞ اهتِ٘  فـٟ ج٘اُـ  اهـتعوٍ المختوسـٞ; حٚـث جـا١ا        -

غــاًوٞ ًٗتلاًوــٞ هوجاُــ  المعــسفي اهــرٜ لثــى فــٟ لدٌ٘عــٞ المعــازف، ٗالمعوً٘ــاا   

الم٘ج٘دٝ في لذتٜ٘ ا٪ُػ ٞ، ٗالجاُـ  اه٘جـداُٛ المتٌثـى في دفـع اهت٩ًٚـر بػـلى       

ــٕ لســ٘ قــسٗزٝ اهتٌطــم ب ــٍٚ     ًباغــس، ٗاــ  ًباغــس إلى تلــّ٘ٙ اي    آــاا إلصابٚ

الم٘اةِـٞ اهسمٌٚــٞ، ًٗــا ٙــستب  بٔــا ًـّ ًٔــازاا حٚاتٚــٞ، ٗتلــّ٘ٙ ايآــاا ضــوبٚٞ   

لس٘ اهتسسٙ  فٌٚٔا، ٗاهعٌـى بػـلى اـ  أخ٩مـٛ خـ٩ي اهت بٚ ـاا اهتلِ٘ه٘جٚـٞ        

المختوسٞ، كرهم الجاُ  المٔازٜ اهرٜ لثى فٟ المٔـاَ اهت ٘جٚـٞ اهتـٟ تٔـدف إلى     

 ٍ ب ٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ المستب ٞ بٔا.ت٘عٚتٔ
أبــــد٠ اهت٩ًٚــــر إعجــــابٍٔ  حســــصاا ا٪هعــــا ، ٗاضــــتٌتاعٍٔ بدزاضــــٞ ا٪ُػــــ ٞ   -3

 اهسوطسٚٞ; لما ٗجد بٔا ًّ زٗا ًِافطٞ، ٗ جدٜ مٜ٘ فٌٚا بٍِٚٔ.  

 فتحْ اهباحثٞ ت٘ؾٛ  ا ٙوٛ: ;الحاهٛ اهبحثاُ ٩ما ًّ ُتا٢    

ٞ إعـادٝ اهِظـس في لذتــ٠٘ ًِـآ      -1 الم٘اةِـٞ اهسمٌٚــٞ،  تٚـث تٱـدز  مــٍٚ    المسحوـٞ ا٨بتدا٢ٚــ

 قٌّ لذت٘آا. ٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ المستب ٞ بٔا
قــسٗزٝ إعــداد ًعوٌــٛ المسحوــٞ ا٨بتدا٢ٚــٞ ًِٔٚــا ٗأكادجٚــا; هوــ٘عٛ ب كــاٙا الم٘اةِــٞ           -2

 ٩ًٚرٍٓ.اهسمٌٚٞ، ًٗا ٙستب  بٔا ًّ ًٔازاا حٚاتٚٞ; هتٌِٚتٔا هدٜ ت
ع ــد دٗزاا تدزٙبٚــٞ لمعوٌــٛ المسحوــٞ ا٨بتدا٢ٚــٞ; بٔــدف اة٩عٔــٍ عوــٟ مكــاٙا الم٘اةِــٞ      -3

اهسمٌٚــٞ، ٗالمٔــازاا الحٚاتٚــٞ، ٗةسا٢ــ ، ًٗــداخى، ٗبــساً  تٌِٚتٔــا; كــٛ ٨ تلــْ٘ عا٢ ــا    

 خ٩ي عٌوٚٞ اهتدزٙظ.
 تــدزٙ  اهت٩ًٚــر عوــٟ اضــتخداَ غــبلٞ اٮُترُــ   ــا ٙتســ  ًٗــتغ اا اهعؿــس اهسمٌــٛ،      -4

 ًٗت وباتٕ ٗ ا ٙطٍٔ في ج ٚ  ا٪ٓداف اهعاًٞ لمعظٍ ً سزاا المسحوٞ ا٨بتدا٢ٚٞ.
إعــادٝ اهِظــس في اهــدٗز اهتربــٜ٘ ٗاهتعوٌٚــٛ هو٘ضــا٢  اهتلِ٘ه٘جٚــٞ المتعــددٝ; ه٩ضــتسادٝ       -5

 ًِٔا داخى اسفٞ اهؿف اهدزاضٛ ٗخازجٔا.
عوٌين، ًٗساعـاٝ  و ٚ  الم٘امف اهتعوٌٚٚٞ باهػلى اهرٜ ٙطـاعد عوـٟ إغـبا  حاجـاا المـت      -6

 آتٌاًتٍٔ، ٗزب ٔا ب كاٙا اه٘امع ا٨فتراقٛ.



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ت٘ف  اٮًلاُاا اٮهلترُٗٚٞ اه٩شًٞ في المدازع; هتِسٚر ا٪ُػ ٞ المختوسٞ با٨عتٌاد عوـٟ   -7

 لذسصاا ا٪هعا  المختوسٞ.

1-    ِ ، سظإجــسا١ دزاضــاا، ٗتــ٘و مماثوــٞ لمختوــف فــسٗ  المــ٘اد اهسوطــسٚٞ، كــالمِ  ، ٗعوــٍ اهــ

 ٗاهتربٚٞ اه٘ةِٚٞ.

 ٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.; في ق١٘ مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ، ٗالمالم٘اد اهسوطسٚٞت ٘ٙس ًِآ   -2

ٞ ت ــٍ٘ٙ أدا١ ًعوٌــٛ   -3 في أثِــا١ الخدًــٞ; في قــ١٘ ًــد٠ للــٍِٔ ًــّ ًٔــازاا      المــ٘اد اهسوطــسٚ

 تدزٙظ مٍٚ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ، ٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

ًّــا في كوٚــاا اهتربٚــٞ; في قــ١٘ الم  المــ٘اد اهسوطــسٚٞٮعــداد ًعوــٍ بسُــاً  ً ــترا;  -4 ٔــازاا ًِٔ

 الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

; في قــ١٘ ًــا ٌِٙٚــٕ ًــّ مــٍٚ  المــ٘اد اهسوطــسٚٞت ــٍ٘ٙ الجاُــ  المٔــني في بسُــاً  إعــداد ًعوــٍ    -5

 الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ، ٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ.

6-    ٞ ــ ــداخى تدزٙطـــٚٞ لرتوسـ ــاا تعـــني باضـــتخداَ ًـ ــٞ،   دزاضـ ــٞ اهسمٌٚـ ــٍٚ الم٘اةِـ ــٞ مـ ; هتٌِٚـ

 .الم٘اد اهسوطسٚٞٗالمٔازاا الحٚاتٚٞ اهسمٌٚٞ في 

ًـِٔ  ً ـترا في عوـٍ ا٨جتٌـا  مـا٢ٍ عوـٟ الم٘اةِـٞ اهسمٌٚـٞ، ٗأثـسٖ في ايـاٖ اه ـ٩  لسـ٘              -7

 عوٍ ا٨جتٌا .

الحاهٚــٞ; في قــ١٘ ًــا تٌِٚــٕ ًــّ مــٍٚ الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ، ٗالمٔــازاا     اهسوطــسٞت ــٍ٘ٙ ًِــآ   -8

 اتٚٞ اهسمٌٚٞ هد٠ اه ٩ .الحٚ

بسُاً  تدزٙ  هوٌعوٌين في أثِا١ الخدًٞ; هتـدزٙبٍٔ عوـٟ تـدزٙظ مـٍٚ الم٘اةِـٞ اهسمٌٚـٞ        -9

 ِٞ المط٧ٗهٞ هد٠ ة٩بٍٔ.ةهتٌِٚٞ الم٘ا

; هتٌِٚــٞ ًٔــازاا اهــتسل  اهعوٚــا; مــٍٚ الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞبسُــاً  تــدزٙ  ً ــترا مــا٢ٍ عوــٟ   -10

 .(سٚٞالم٘اد اهسوطاه ٩  المعوٌين )هدٜ 
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ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ  ــــ
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(: غـبلٞ اهت٘اؾـى ا٨جتٌـاعٛ ٗاُعلاضـاتٔا عوـٛ بعـض اه ـٍٚ        2016أضاًٞ شٙـّ اهـدّٙ أحمـد)    .1

هدٜ ةوبٞ اهتعوٍٚ اهثا٠ُ٘ اهسني اهؿِاعٛ  حافظٞ أضٚ٘ط، دزاضٞ ًٚداُٚٞ، ًطـت بى  

 .3، لدود 100اهتربٚٞ اهعسبٛ، عدد 
م ـس: المسكـص    ( : أخ٩مٚاا اهت٘اؾى اهسمٌٛ)ٓ ًاع  ٘ذجـا(، 2017أسما١ حطين ًولا٠ٗ) .2

 اهعسبٛ ه٫تاو ٗدزاضٞ اهطٚاضاا.

(: ًـدٜ تكـٌين مـٍٚ الم٘اةِـٞ اهسمٌٚـٞ في ً ـسز ت ِٚـاا اهتعوـٍٚ ًــّ         2018أًـى اه ح ـاُٛ )   .3

ٗجٔــٞ ُظــس أعكــا١ ٣ٚٓــٞ اهتــدزٙظ، لدوــٞ الجاًعــٞ اٮضــ٩ًٚٞ هودزاضــاا اهترب٘ٙــٞ          

 بحث اهعوٌٛ ٗاهدزاضاا اهعوٚا بالجاًعٞ اٮض٩ًٚٞ، اصٝ: فوط ين.ٗاهِسطٚٞ، غ٣ْ٘ اه

(: اهع٩مٞ بين الم٘اةِٞ اٮهلترُٗٚٞ ٗتػلٚى ٓ٘ٙـٞ ا٪ُـا هوٌسآ ـاا،    2014إجاْ اعٞ غلس) .4

 .4، الجص16١لدوٞ اهتربٚٞ هوبح٘و اهترب٘ٙٞ ٗاهِسطٚٞ ٗا٨جتٌاعٚٞ، اهعدد 
ساٞ: عبـد اهظـآس ًِـرز، لدوـٞ دٙـ٘جين،       (: اهسوطسٞ ه٫ةساي، ت2002ك٘ض٘زادٜ ) إٙ٘اُا .5

 86-80، اهؿسحاا 192، اهعدد 12المجوظ اهدٗهٛ هوسوطسٞ ٗاهعوَ٘ اٮُطاُٚٞ، المجود 
(: الحــ  في الخؿ٘ؾــٚٞ في اهعؿــس 2014اهت سٙــس اهطــ٠ِ٘ لمس٘قــٚٞ ا٪ًــٍ المتحــدٝ اٮُطــاْ )  .6

اًــٞ بــا٪ًٍ  اهسمٌــٛ، اهــدٗزٝ اهطــابعٞ ٗاهعػــسْٗ لمجوــظ ح ــ٘ق اٮُطــاْ: الجٌعٚــٞ اهع     

 المتحدٝ.
(: الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ًدخ٩ هوتربٚٞ.ٙـٞ في اهعؿـس اهسمٌـٛ، لدوـٞ ُ ـد      2016ااي اهدٓػاْ) .7

 ٗتِ٘ٙس، اهل٘ٙ : ًسكص ُ د ٗتِ٘ٙس هودزاضاا اٮُطاُٚٞ .
ـــ، ٗٓــصا  عبــد اهلــسٍٙ اهســ٘ٙٔٛ)   .8 (: الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ ًــدخ٩  2015ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

لمطـاعدٝ أبِا١ُـا عوـٛ الحٚـاٝ في اهعؿـس اهسمٌــٛ، لدوـٞ كوٚـٞ اهتربٚـٞ: جاًعـٞ المِ٘فٚــٞ،          

 .4، عدد 3لدود
ـــ) .9 تحــ٨٘ا في دعــٍ اه  ICT(: دٗز تلِ٘ه٘جٚــا المعوً٘ــاا  2014ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

اهدج ساةٚٞ، اهدج ساةٚـٞ اهسمٌٚـٞ  ٘ذجـا، ٗزمـٞ عٌـى ً دًـٞ إهـٛ المـ٧لس اهعوٌـٛ          

اهسابع ج  عِ٘اْ اهتربٚٞ ٗبِا١ اٮُطاْ في اـى اهتحـ٨٘ا اهدج ساةٚـٞ، في اهسـترٝ ًـّ      

 ، كوٚٞ اهتربٞ: جاًعٞ المِ٘فٚٞ.30/4/2014إهٛ  29
ــدٗز حـــا  بػـــ )   .10 خداَ الملثـــف هػـــبلاا اهت٘اؾـــى   (: أثـــس اهثـــ٘زٝ اهسمٌٚـــٞ ٗا٨ضـــت   2016جٚـ

ا٨جتٌــاعٛ في زضــٍ اهؿــ٘زٝ الجدٙــدٝ لمسٔــَ٘ الم٘اةِــٞ: ًــّ المــ٘اةّ اهعــادٜ هوٌــ٘اةّ          

 اهسمٌٛ، زضاهٞ دكت٘زاٖ، كوٚٞ اهطٚاضٞ ٗاه اُْ٘، جاًعٞ بطلسٝ بالجصا٢س.
(: تٌِٚــٞ المٔــازاا الحٚاتٚــٞ هــدٜ ةــ٩  اهتعوــٍٚ اهثــاُٜ٘ في إةــاز ًِــآ    2000حطــّ زٙــا ) .11

 ى، المسكص اه ً٘ٛ هوبح٘و اهترب٘ٙٞ ٗاهتٌِٚٞ.المطت ب
(: فعاهٚٞ بسُاً  ما٢ٍ عوـٟ المـدخى اه ؿؿـٛ في تٌِٚـٞ اهـتسل       2007حطني ٓاغٍ الهايٛ) .12

اهسوطــسٛ هــد٠ ت٩ًٚــر الحو ــٞ ا٪ٗهــٛ ًــّ اهتعوــٍٚ ا٪ضاضــٛ، زضــاهٞ ًاجطــت ، كوٚــٞ   

 اهتربٚٞ: جاًعٞ حو٘اْ.



 د. ِٓا١ حوٌٟ       ِٞ اهسمٌٚٞ                    ةهتٌِٚٞ مٍٚ الم٘ا  Gamificationٞ فوطسٚٞ ما٢ٍ عوٟ لذسصاا ا٪هعا   بسُاً  أُػ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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، ٩  الجاًعــٞ  ؿــسةــ هــد٠ةِــٞ اهسمٌٚــٞ (: الم٘ا2016عبــد اهعصٙــص عبــد اه ــٜ٘ ) حِــاْ .13

، 17جاًعـٞ عـين يـظ  ٘ذجـا، لدوـٞ اهبحـث اهعوٌـٛ في اهتربٚـٞ، اهعـدد          -كوٚٞ اهبِـاا 

  . 5الجص١ 
(: مكـــاٙا تسب٘ٙـــٞ في عؿـــس اهع٘لمـــٞ شًـــّ بعـــد الحداثـــٞ، اه ـــآسٝ: اهـــداز   2011ضـــاًٛ ُؿـــاز) .14

 المؿسٙٞ اهوبِاُٚٞ.
ا الحٚاتٚــٞ اهسمٌٚــٞ ٗكٚسٚــٞ تعوٌٚٔــا  (: المٔــازا2016ضــجٟ اه ػــٚ اا، ٗإسماعٚــى ٙــظ) .31

          //httpه٫ةســــاي، لدوــــٞ اهتعوــــٍٚ ًــــّ أجــــى المطــــت بى، ًتــــاا عوــــٟ الم٘مــــع اهتــــاهٛ:  

www.ism.stem.com/436712337. 

لدوـٞ دزاضـاا   ةساي في المدزضـٞ ا٪ًسٙلٚـٞ،   (: تدزٙظ اهسوطسٞ ه1990٫ضعاد لذٌد عٌس ) .16

 .24، الجص١ 5تسب٘ٙٞ، اهعدد 

(: فاعوٚــٞ لذتــ٠٘ ً ــسز في الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ هتعصٙــص ًسٔــَ٘   2011هعتــٚ )ضــعد حطــين ا .17

الم٘اةِـٞ هــدٜ ةــ٩  المسحوــٞ ا٨بتدا٢ٚــٞ بالمٌولـٞ اهعسبٚــٞ اهطــع٘دٙٞ، زضــاهٞ ًاجطــت ،   

 كوٚٞ اهدزاضاا اهعوٚا: جاًعٞ ُاٙف اهعسبٚٞ هوعوَ٘ ا٪ًِٚٞ.
اٙـــٞ المطـــتخدَ ًـــّ (: ا٪ًـــّ اٮهلترُٗـــٛ ٗحم2017ؾـــا  عوـــٛ عبـــد اهـــسحمّ اهسبٚعـــٞ )  .18

 لراةس اٮُترُ ، اهسٙا : ٣ٚٓٞ ا٨تؿا٨ا ٗت ِٚٞ المعوً٘اا.

(: ًعاٙ  اهتربٚٞ عوٟ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ ٗت بٚ اتٔا في المِـآ   2014ؾبحٛ غعباْ، ٗأخسْٗ) .19

اهتدزٙطٚٞ، ٗزمٞ تثٚٞ ً دًٞ إهـٛ المـ٧لس اهطـِٜ٘ اهطـادع، كوٚـٞ اهتربٚـٞ: جاًعـٞ        

 الم٘فٚٞ.
 (: اهتربٚٞ ٗث افٞ اهتلِ٘ه٘جٚا، اه آسٝ : دازاهسلس اهعسبٛ.2003)عوٛ أحمد ًدك٘ز .20
(: ًساكـــص اهبحـــ٘و ٗدٗزٓـــا في اهتؿـــدٜ لمٔـــدداا ا٪ًـــّ، ًسكـــص 2005عوــٛ فـــاٙص الجحـــني)  .21

اهدزاضــاا ٗاهبحــ٘و، جاًعــٞ ُــاٙف اهعسبٚــٞ هوعوــَ٘ ا٪ًِٚــٞ، اهسٙــا : المٌولــٞ اهعسبٚــٞ     

 اهطع٘دٙٞ.
ٝ    (: اهبعد اهسمٌٛ حجس2015اطاْ ًساد) .22 الجٌعـٞ   -اهصاٗٙٞ في ً٘اةِٞ اهغـد، جسٙـدٝ الحٚـا

 .Http//www.Alhayat.com/Articles، ًتاا عوٟ اهساب  اهتاهٛ: 2015أكت٘بس 16
(: غــبلاا اهت٘اؾــى ا٨جتٌــاعٛ ٗأثسٓــا عوــٛ اه ــٍٚ هــدٜ ةــ٩         2014فٔــد عوــٛ اه ٚــاز)   .23

، 61،عـدد  31وـد  الجاًعٞ "ت٘ٙتر  ٘ذجا"، المجوٞ اهعسبٚٞ هودزاضاا ا٪ًِٚٞ ٗاهتـدزٙ ، لد 

 اهسٙا .
(: ًطـت٠٘ ًعسفـٞ ًعوٌـٛ اهدزاضـاا ا٨جتٌاعٚـٞ ب بعـاد       2016كاًى اهدض٘مٛ الحؿـسٜ)  .24

الم٘اةِـــٞ اهسمٌٚـــٞ ٗع٩متٔـــا بـــبعض المـــتغ اا، المجوـــٞ اهعسبٚـــٞ هودزاضـــاا اهترب٘ٙـــٞ          

 ٗا٨جتٌاعٚٞ، المٌولٞ اهعسبٚٞ اهطع٘دٙٞ.  
ــٍٚ ا٪ةســاي اهسوطــسٞ ٗالمِ ــ    2018كٌــاي لزٚــ )  .25 ، في : للــين اه ســى اهعسبــٛ في   (: تعو

 عؿس اهث٘زٝ اهؿِاعٚٞ اهسابعٞ، اه آسٝ: المجوظ اهعسبٛ هو س٘هٞ ٗاهتٌِٚٞ.
(: اهتعوٍٚ ٗالم٘اةِٞ اهسمٌٚـٞ" ز٦ٙـٞ ً ترحـٞ"، عـالم اهتربٚـٞ،      2014لمٚا١ إبسآٍٚ المطوٌاُٛ) .26

عــاْٗ ًــع اه ــآسٝ: الم٧ضطــٞ اهعسبٚــٞ ه٩ضتػــازاا اهعوٌٚــٞ ٗتٌِٚــٞ المــ٘ازد اهبػــسٙٞ باهت   

 .2، الجص١ 47المسكص اه ً٘ٛ هوبح٘و اهترب٘ٙٞ ٗاهتٌِٚٞ ٗزاب ٞ اهتربٚٞ الحدٙثٞ، اهعدد 
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ــد )  .27 (: اله٘ٙــٞ اهسمٌٚــٞ ٗالمــ٘اةّ ا٨فتراقــٛ في اهسكــا١ اهطــابسٜ، لدوــٞ     2018هِٚــدٝ اهعاب

جاًعــٞ  اهعوــَ٘ ا٨جتٌاعٚــٞ: اهعــدد الخــاًظ أاطــ ظ المسكــص اهــدج ساةٛ اهعسبــٛ،   

 الجصا٢س. باتِٞ:

(: الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ في المــدازع، اهسٙـا : ًلتــ  اهتربٚــٞ اهعسبــٛ هــدٗي  2012اٙـم زبٚــى) ً .28

 الخوٚ .
ــاداٚؼ، ً٘ضــ٘عٞ      2017ًاٙلــى بسٙتػــازد )  .11 (: فوطــسٞ ه٫ةســاي، تساــٞ: سمــ ٝ أحمــد ب

 ضـــــــــــــــتاُس٘زد بِٚٚـــــــــــــــٞ ًتـــــــــــــــاا عوـــــــــــــــٟ الم٘مـــــــــــــــع اهتـــــــــــــــاهٛ:     
https://plato.stanford.edu/archives/spr2018/entries/children/ 

(: اهثاُٚٞ ا٪خ ٝ في اهتعوٍٚ ٗاهعوٍ ٗاهث افـٞ ٗأحـ٘اي عؿـسُا، اه ـآسٝ:     2009لذطّ خكس ) .30

 داز اهعالم اهعسبٛ.
(: ًطت٠٘ الم٘اةِٞ اهسمٌٚٞ هدٜ عِٚـٞ ًـّ   2017ًسٗاْ ٗهٚد المؿسٜ، أكسَ حطّ غع ) .31

ةوبٞ جاًعٞ فوط ين ًّ ٗجٔٞ ُظسٍٓ، لدوٞ جاًعٞ فوط ين ه٫تـاو ٗاهدزاضـاا،   

 ، جاًعٞ فوط ين: اصٝ.2عدد ، 7لدود 
، المسكــص اهعسبــٛ Digital Citizenship(: ًسٔــَ٘ الم٘اةِــٞ اهسمٌٚــٞ 2014ًؿــ سٛ اه اٙــد) .11

، ًتــاا عوــٟ اهــساب  اهتــاهٛ: 2016ًــاٙ٘  25٪تــاو اهسكــا١ اٮهلترُٗــٛ، اضــترجع  بتــازٙر: 

http//www.new.educ.com/definition-of- Digital- Citizenship 

(: فوطــسٞ اهتربٚــٞ ٗتسبٚــٞ اه ســى عوــٛ اهسوطــسٞ، تساــٞ: لذٌــد    2016ًٚػــٚى ةــ٘شٜ ) .33

 اهطِٞ - ا٪ٗي اهسؿى -اهسابع اهعدد - ٗتِ٘ٙس ا٨دزٙطٛ، ٗزغٚد المػٔ٘ز، لدوٞ ُ د
 (.2آذاز/اهثاُٚٞ)ًازع

ــسّٙ فـــ٘شٜ اهوـــ٘اتٛ )   .14 ٞ (: >2018ُطـ ــاز اهلاذبـــ ــٚٞ تطـــتدعٟ الم٘اجٔـــٞ    <.. ا٪خبـ حـــس  ُسطـ

  ٌ ــٞ!، لدوــٞ ا٪ٓــساَ هول بٚــ٘تس ٗاٮُترُــ  ٗا٨تؿــا٨ا، ًتــاا عوــٟ الم٘مــع اهتــاهٛ:       اهت ِٚ

http://aitmag.ahram.org.eg/News/100957 

ــ ٌٚالم٘اةِٞ اهسمٌٚـــــٞ    2014ٓاهـــــٞ حطـــــّ الجـــــصاز)   .35 (: دٗز الم٧ضطـــــٞ اهترب٘ٙـــــٞ في اسضـــ

 .3، الجص١ 56ٍ اهِسظ، اهعدد "تؿ٘زً ترا"، دزاضاا عسبٚٞ في اهتربٚٞ ٗعو
ٞ  (: المٔـازاا 2007اهـدّٙ )  بطـاَ ضـعد   ٓـد٠  .36 ٞ  الحٚاتٚـ  اهتلِ٘ه٘جٚـا  سزً  ـ في المتكـٌِ

ٞ  ًٗـد٠ اكتطـا    اهعاغـس  هوؿـف  ٞ   اه وبـ ٞ   لهـا، زضـاه  اهتربٚـٞ:  ًاجطـت ، كوٚـ
 .اٮض٩ًٚٞ بغصٝ الجاًعٞ

تساـٞ:  جدٙدٝ،  إبداعٚٞ هس٦ٙٞ ُ دٜ جوٚى ه٫ةساي (:فوطس2008ٞ) ٗاهتر ك٘ٓاْ .37

َ  اهل٘ٙتٚٞ أضعد، الجٌعٚٞ عوٛ ٗةسٞ، ٞ  هت ـد   37، اهعـدد  10 اهعسبٚـٞ ،لدوـد    اه س٘هـ

 .:109-104 اهؿسحاا
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