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 :خصمم
مشركعات التنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس يتناكؿ البحث الحالي عرضان ل

مشركع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس  لآتي:عمى النحك ابجامعة قناة السكيس 
، كيمثؿ المشركع آلية ميمة في إحداث عممية تطكير كتحسيف التعميـ كالقيادات

الجامعي المصرم، كيقدـ المشركع عددان مف البرامج التدريبية منيا ) التدريس كالبحث 
جامعي بجامعة قناة العممي كالقيادة (، بينما تؤكد رسالة كرؤية مركز تطكير التعميـ ال

السكيس عمى استخداـ التكنكلكجيا في تطكير كتنمية قدرات القيادات كأعضاء ىيئة 
التدريس، كالطلبب كالعامميف بالجامعة، أما مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس 
كالقيادات بجامعة قناة السكيس فلب ييدؼ لمربح لإعداد مجمكعة مف البرامج التدريبية 

تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس في الجامعة كخارجيا، مف أجؿ تحسيف  تيدؼ إلى
مخرجات العممية التعميمية، إضافة إلى تقديـ برامج لمقيادات كالعامميف بالجامعة لتنمية 

 قدراتيـ القيادية كالإدارية.  
Professional development profiles for faculty members 

Case Study - Suez Canal University 

Abstract 

The current research deals with the professional development 

projects of the faculty members at Suez Canal University as 
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follows: Capacity development project for faculty members and 

leaders, The project is an important mechanism for the 

development and improvement of Egyptian university education, 

The project offers a number of training programs (teaching, 

scientific research and leadership), While the message and vision 

of the Center for the development of university education at Suez 

Canal University emphasizes the use of technology in developing 

the abilities of leaders and faculty members, Students and 

university staff, The center for developing the capacity of faculty 

members and leaders at suez canal university is not for profit to 

develop a set of training programs aimed at developing the 

capacity of faculty members at the university and beyond, In 

order to improve the outputs of the educational process, in 

addition to providing programs for the leaders and employees of 

the university to develop their leadership and management 

capabilities. 
 

 مقدمة
تعد التنمية المينية إحدل كسائؿ تمكيف عضك ىيئة التدريس مف القياـ بمسئكلياتو 
كميامو كأدكاره تجاه نفسو كمتخصص أكاديمي، كتتطمب منو أف يحقؽ تقدمان في 

امعتو في المشاركة في أدكار مجاؿ تخصصو، كتحسيف كفاءتو كمياراتو، كتجاه ج
خدمة المجتمع(، بالإضافة إلى ميامو تجاه  -البحث العممي -الجامعة )التعميـ 

المجتمع، كتتطمب منو مكاجية مشكلبت، كتحديات كحاجات المجتمع بفكر عممي 
بداعي  .(2)كا 

كالتنمية المينية بصفة عامة تعمؿ عمى تفعيؿ الدكر الإيجابي لعضك ىيئة 
خلبؿ تكفير المجاؿ المناسب لمنيكض بالجامعة كتقميؿ الآثار السمبية  التدريس مف

الناجمة عف التطكر التكنكلكجي، كزيادة فعالية الدكر الإيجابي لمككلبء كعمداء 

                                                           

إبراىيـ السيد العكيمي، التنمية المينية لعضك ىيئة التدريس كالجكدة كالاعتماد المؤسسي  2 .1
 .584ص، 2229، يناير 69كالميني بكميات التربية، مجمة كمية التربية بالمنصكرة، ع 
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كمف أىداؼ  :(3) الكميات، إضافة إلى رفع مستكل الجكدة في التعميـ الجامعي
دريس كالقيادات الجامعية ما المشركعات التطكيرية لتنمية قدرات أعضاء ىيئة الت

 :(4)يأتي

رفع قدرات أعضاء ىيئة التدريس في التعامؿ مع التكنكلكجيا الحديثة المستخدمة  .1
 في العممية التعميمية.

 تطكير قدرات الأعضاء في التكاصؿ مع الطلبب كالزملبء كالإدارة. .2
ة التعميمية تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس في الأمكر المينية المتعمقة بالعممي .3

 كالبحثية.
تنمية الميارات الإدارية كأساليب اتخاذ القرارات لدل الراغبيف في تقمد المناصب  .4

 الجامعية.
كتعد التنمية المينية لعضك ىيئة التدريس إحدل القضايا اليامة التي تشغؿ فكر 

ىتماـ المسئكليف كالعامميف في الجامعة، كفي ىذا الإطار تؤكد كزارة التعميـ العالي الا
 :(5):(4)بالنقاط التالية

                                                           
3-Millwater.J,&Yarrow,A, School and University Partnership 

Professional Development, Paper Presented ATEA Conference–
Teacher Education :Change of Heart mind, 24-26Spe,Melborme.2001 
,P44. 

 لمزيد مف التفاصيؿ يرجى الرجكع إلى: -3 4
فاعمية برنامج تدريبي مقترح في تنمية قدرات  ،أميمة محمد عفيفيك  شادية عبد الحميـ تماـ -

المؤتمر الدكلي السابع، التعميـ في  ،ىيئة التدريس في ضوء احتياجاتيـ التدريبيةأعضاء 
 ، 2229يكليك، القاىرة،  16-15التعمـ مدل الحياة،  -الإتاحة –مطمع الألفية الثالثة: الجكدة 

 .1224 -1132ص ص
، ة الزقازيؽجامعالزقازيؽ، ، مطوية المركزمركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات،  -

2228. 

ستراتيجية لتطوير منظومة مشروع الخطة الإ ي،كزارة التعميـ العال ،جميكرية مصر العربية -4
 .22-19ص ص  ،القاىرة ،يالتعميـ العال
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العمؿ عمى تنمية الميارات الفكرية لأعضاء ىيئة التدريس الجدد حتى يصبح منتج  .1
 كمكظؼ لممعرفة.

 تطكير آليات كحكافز التنمية الذاتية لأعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ. .2
دراؾ احتياجات أعضاء ىيئة ال .3  تدريس.ضركرة خمؽ بيئة تعمـ تتسـ بالتفاعؿ كالنشاط كا 
 تطكير نظاـ لتفرغ أعضاء ىيئة التدريس لمقياـ ببحكث مبتكرة في مجاؿ تخصصيـ. .4
 تطكير أساليب كقكاعد مشاركة أعضاء ىيئة التدريس في المؤتمرات العممية. .5
تطكير إمكانات لمنشر العممي المنظـ، كتشرؼ كتتعاكف في دعميا مؤسسات التعميـ  .6

 العاؿ.
ىيئة التدريس كمعاكنييـ، كبرامج التنمية المينية تطكير نظـ كآليات إعداد أعضاء  .7

 المستمرة.
كمف ىنا يمكف القكؿ إف الثكرة العممية كالتكنكلكجية التي أسيمت في بناء عصر 
المعمكمات فرضت عمى الجامعات ضركرة تطكير كتعديؿ نظـ التنافسية داخميا، 

ا فإف الجامعات كاعتماد سياسة كاضحة لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس، كليذ
 الفاعمة تسعى لإعداد البرامج التطكيرية لأعضاء ىيئة التدريس.

كمف ثـ يتناكؿ البحث الحالي عرضان لمشركع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس، 
كمركز التطكير الجامعي بجامعة قناة السكيس، كمركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة 

 ى النحك الآتي:التدريس كالقيادات بجامعة قناة السكيس عم
 أولًا: مشروع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس والقيادات 

 يمكف إيجاز أىـ ملبمح المشركع كما يمي:
 النشأة والتطور: -أ

نظران لأف مؤسسات التعميـ العالي تكاجو ضغكطان عالمية متزايدة لتحسيف الخدمات 
ركيز عمى كافة الأطراؼ كالأنشطة كالاىتماـ بجميع عناصر الخدمات التعميمية، كالت
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كمف ثـ اىتمت مؤسسات التعميـ 6) ،(1)التي ليا علبقة بتمؾ الخدمات كىك الطالب
العالي بالتنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس منذ فترة طكيمة بيدؼ زيادة كفاءتيـ 

 .(7).(2) كرفع مستكل أدائيـ الأكاديمي
عشريف، في عقد دكرات إعداد كمف ثـ تمثمت البداية في السبعينيات مف القرف ال

المعمـ الجامعي التي نيضت بيا كميات التربية، بيدؼ مساعدة مف يمتحؽ بالمينة 
كسابو  كسابو اتجاىات إيجابية نحكىا، كتدريبو عمى أساليب التدريس الحديثة، كا  كا 

حيث عقدت (8)،(3)الميارات الخاصة بالتقكيـ كبناء الأسئمة كغيرىا مف المكضكعات
قاىرة أكؿ دكرة لتنمية أعضاء ىيئة التدريس مينيان في الفترة مف جامعة ال

ـ، كتمتيا بعد ذلؾ جامعة عيف شمس ثـ جامعة 23/4/1974ـ إلى 16/2/1974
ـ( عُقدت بجامعة الزقازيؽ أكؿ دكرة لتنمية أعضاء ىيئة 1977الإسكندرية، كفي عاـ )

ء أكؿ مركز متخصص في كما اىتمت جامعة الإسكندرية بإنشا(9)،(4)التدريس مينيان 
التنمية المينية كالعممية لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعة بميزانية مستقمة، كقد قدـ 
المركز العديد مف الدكرات ككرش العمؿ، كاىتـ كذلؾ بعمميات التطكير في جميع 

 . (12).(1)مجالات العممية التعميمية

                                                           
61-Heck, A&Hnsrude, L, Administrative, Effectivenessin Higher Education 

,Improving Assessment Procedures, Research in Higher Education, 
Vol41,2000,P63-65. 

القاىرة، الدار المصرية المبنانية،  ، رؤى جديدة لتطوير التعميـ الجامعي،يكسؼ سيد محمكد -2 7
 .188، ص 2449

الييئة العامة لشئكف المطابع ،قانوف تنظيـ الجامعات ولائحتو الداخميةكزارة التعميـ العالي،  -3 8
 .32، ص 152، مادة 3باب  ،2215القاىرة، المعدلة،  22الأميرية، ط

التعميـ الجامعي بيف رصد الواقع ورؤى ، رشدم أحمد طعيمو كمحمد بف سميماف البدرم -4 9
 .88-87، ص ص2224، القاىرة، دار الفكر العربي، التطوير

ة، ، القاىر دراسة مقارنة -التنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس الجامعيمحمد بشير حداد،  -12
 .115، ص 2224عالـ الكتب، 
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بمصر، كالتي تبناىا  ، تـ تنفيذ مشركعات تطكير التعميـ العالي2222كفي عاـ 
كأقرىا المؤتمر القكمي لتطكير التعميـ العالي، كقامت كزارة التعميـ العالي بتنفيذ ستة 
سياماتيا في تحديث منظكمة التعميـ  مشركعات قكمية ىى الأىـ في أكلكياتيا، كا 

 :(11):(2)العالي، كىذه المشركعات ىى
 .FIDPLمشركع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات  .1
 .FOEPمشركع تطكير كميات التربية  .2
 .ICTPمشركع تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات  .3
 .ETCPمشركع تطكير الكميات التكنكلكجية  .4
 .QAAPمشركع تككيد الجكدة كالاعتماد  .5
 .HEEPصندكؽ تطكير التعميـ العالي .6

التخطيط كقد تـ إنشاء كحدة لإدارة مشركعات التطكير بكزارة التعميـ العالي تقكـ ب
كالتنسيؽ كالمتابعة لأنشطة التطكير في المشركعات المختمفة، كما تـ إنشاء صندكؽ 
لخدمة ىذه المشركعات يسمى صندكؽ تمكيؿ مشركعات تطكير التعميـ العالي، كقد 
تحكؿ المشركع بعد ذلؾ إلى مركز تحت مسمى" المركز القكمي لتنمية قدرات أعضاء 

دؼ المركز إلى تنمية المكارد البشرية عمى الصعيد ىيئة التدريس كالقيادات"، كيي
الأكاديمي كالإدارم بالجامعات المصرية، كيؤكد عمى تنمية الميارات، كاستخداـ 
التكنكلكجيا، كالأخلبقيات المينية، كميارات العرض كالاتصاؿ، كيتخصص المركز في 

ؿ التدريبات تدريب المدربيف المعتمديف لمنح شيادة الاعتماد الدكلي عند اكتما
كالاختبارات، كالتقييمات المطمكبة، كفقان لمعايير جكدة محددة، كيقدـ مثؿ ىذه البرامج 

   . (12) .(3) كالشيادات لكؿ المشاركيف مف داخؿ مصر كخارجو
                                                           

مشروع تنمية قدرات ، كحدة إدارة المشركعات، يجميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العال - 112
 .2، ص2226القاىرة ،، أعضاء ىيئة التدريس والقيادات

س لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدري ي، المركز القكميجميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العال -123
 كالقيادات

available at:http.ncfld.org.index.a.htm.2015. 
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كتتمثؿ رؤية المركز في أف يصبح المركز القكمي لتنمية قدرات أعضاء ىيئة 
قميميان كعالميان لتنمية قدرات أعضاء ىيئة  التدريس كالقيادات مركزان معتمدان محميان  كا 

التدريس كالقيادات، كمؤسسات التعميـ العالي المصرية كالإقميمية في مجالات التعميـ، 
نتاج كنشر المعرفة، كالقيادة، كالإدارة، كيككف لممركز فركع  كاستخداـ التكنكلكجيا، كا 

 معتمدة بالجامعات المصرية.
يكفر المركز فرص لمتنمية المينية لأعضاء ىيئة أما رسالتو فتتمثؿ في أف 

التدريس كالقيادات بالجامعات المصرية كالإقميمية كالعربية، كما يعد كيعتمد مدربيف 
محترفيف، كيتيح برامج خاصة لمتأىيؿ العممي كالتكنكلكجي لمباحثيف في مراكز البحكث 

عماؿ كالخدمة المصرية كالعربية، كما ينمي قدرات القيادات في مجالات الأ
 . (13).(1)العامة

كبالنظر إلى ما سبؽ نجد أف مؤسسات التعميـ العالي تبذؿ جيد كبير في إعداد 
ىيئة مختصة بالتنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس بما يتضمف العديد مف أساليب 
التنمية المينية المعاصرة، فضلبن عف أف ىذه التنمية تؤسس عمى التكنكلكجيا، 

 بما يحقؽ مكاكبة متطمبات التقدـ. كتستيدفيا
 رسالة المشروع:  -ب

تتمثؿ رسالة المشركع في تبني كتطبيؽ مفاىيـ كممارسات التطكير الذاتي 
المستمر لمقدرات المينية لممكارد البشرية بالجامعات المصرية، لتحسيف جكدة مخرجات 

لؾ التكافؽ مع التعميـ الجامعي بما يحقؽ التكيؼ مع تحديات عصر المعمكمات، ككذ
 (14).(2)قكاعد السمكؾ الأخلبقي الميني لممشتغميف بالتعميـ الجامعي

                                                           

لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس  ي، المركز القكميجميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العال-113
 كالقيادات

 . 2، ص مرجع سابؽ
ة قدرات مشروع تنمي، ، كحدة إدارة المشركعاتيجميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العال -142

كحدة إدارة مشركعات تطكير التعميـ وثيقة المشروع، -أعضاء ىيئة التدريس والقيادات، 
 .4ص  ،2223العالي، القاىرة،
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 أىداؼ المشروع:  -جػ
يتمثؿ اليدؼ العاـ لممشركع في تحسيف القدرات المؤسسية كالمينية لمؤسسات 
التعميـ العالي مف خلبؿ تنمية كتحديث الميارات الأكاديمية كالقيادية لممكارد البشرية 

ؤسسات، كيمكف ترجمة اليدؼ العاـ لممشركع إلى أىداؼ أخرل فرعية بيذه الم
 :(15):(3)منيا
 تنمية القدرات التطكيرية لأعضاء ىيئة التدريس بمؤسسات التعميـ العالي. -
 تنمية كتحديث القدرات كالميارات الإدارية لمقيادات الأكاديمية كالكادر الإدارم. -
الجامعية التي تحقؽ استمرارية عممية تطكير الخبرات الذاتية في مجاؿ الإدارة  -

 التطكير.
كمما سبؽ يلبحظ أف ىذه الأىداؼ جاءت في صكرة إجرائية تمكف مف تطبيقيا 
كتحقيقيا كقياسيا فيما بعد، ىذا إلى جانب عدـ كضكح عمميات التنفيذ كالتقكيـ في 

ء مركز المشركع أيضا، كلضماف استمرارية المشركع في تحقيؽ أىدافو، كاف يمزـ إنشا
 تدريب معتمد بكؿ جامعة.

 الجدارات المستيدفة:  -د
يقدـ المشركع عددان مف البرامج التدريبية التي تغطى عدة مجالات، كذلؾ عمى 

 النحك التالي:
مجاؿ التدريس، كمف برامجو: التدريس الفعاؿ، الاتجاىات الحديثة في التدريس،  -

 تقييـ التدريس، كالتدريس المصغر. استخداـ التكنكلكجيا في التدريس، تصميـ المقرر،
في مجاؿ البحث العممي، كمف برامجو: إعداد كتابو البحكث العممية، كنشرىا دكليا،  -

ستراتيجيات البحث العممي. دارة كا   إعداد مشركع بحثي، اقتصاديات تسكيؽ كتمكيؿ كا 

                                                           

315 دليؿ البرامج التدريبية المعتمدة مف المجمس ، يجميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العال -
، القاىرة، المؤسسات التعميمية في مجاؿ جودة واعتماد  (IBCT)الدولي لممدربيف المعتمديف

.8، ص 2212، مايك ت أعضاء ىيئة التدريس كالقياداتالقكمي لتنمية قدرا المركز  
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كالإدارييف، مجاؿ القيادة، كمف برامجو: تدريب المتدربيف، البرامج القيادية للؤكاديمييف  -
دارة الأزمات.  كاتخاذ القرارات كحؿ المشكلبت، الجكانب القانكنية بالجامعات، كا 

 مجاؿ التعامؿ مع الآخريف، كمف برامجو: العرض الفعاؿ، كميارات الاتصاؿ الفعاؿ. -
 مجاؿ الشخصية، كمف برامجو: ميارات التفكير، كتنمية الميارات الإدارية. -
كمف برامجو: الساعات المعتمدة، كالتعمـ مدل الحياة،  مجاؿ تطكير التعميـ العالي، -

 .  (16).(1)كتككيد الجكدة كالاعتماد، كتندرج ىذه الجدارات في شكؿ مصفكفة ليذه البرامج
كبالنظر إلى برامج التنمية المينية المقدمة في ىذا المشركع لاحظت الباحثة ما 

 يمي:
لإداريكف: مديرك العمكـ بكؿ ا -أنيا تستيدؼ )أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ .1

 جامعة كالمرشحكف لكظائؼ قيادية(.
أنيا تستيدؼ عددان مف البرامج التي تغطى عدة مجالات كالتدريس كالبحث   .2

 العممي، كالقيادة كالتعامؿ مع الآخريف، كالقدرات الشخصية.
( ساعة تنقسـ إلى يكميف أك ثلبثة، كترل 15أف مدة عرض البرامج كاحدة كىى ) .3
حثة أف ىذه المدة تمثؿ عبئان كبيران عمى عضك ىيئة التدريس كخاصة أنو يحضر البا

 الدكرة التدريبية بعد يكـ شاؽ مف العمؿ.
أف طرؽ كأساليب التدريس المستخدمة في البرامج كاحدة كما ىك مبيف مف دليؿ  .4

قدمية، الجدارات التدريبية، بينما في الكاقع أنيا تتراكح ما بيف المحاضرات، العركض الت
 ككرش العمؿ.

أف عرض محتكيات البرنامج تتـ بشكؿ تدريجي مف المدربيف المتخصصيف في  .5
 مكضكع البرنامج، إلا أنو يتـ تقديـ نفس المحتكل لكؿ فئات المتدربيف.

يشترط لترقية أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ إلى الدرجة الأعمى اجتياز ستة  .6
ة كثلبث برامج اختيارية، أما بالنسبة لمقيادات برامج تدريبية منيا ثلبث برامج أساسي

                                                           

116 دليؿ لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات،  يجميكرية مصر العربية، المركز القكم -
.21-6، ص 2228، الجدارات والبرامج التدريبية  
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الجامعية فإف حضكر حزمة البرامج القيادية يعد أحد عناصر المفاضمة بيف المرشحيف 
 (17).(2)لشغؿ الكظائؼ القيادية الأعمى

 الأنشطة الرئيسة لممشروع  -ىػ
ير يتمثؿ  دكر المجنة القكمية لإدارة المشركع*، في كضع الإستراتيجية كالمعاي

كالضكابط العامة التي تكفؿ حسف تنفيذ الخطط كمساعدة الجامعات عمى الكفاء 
بالتزاماتيا في مجاؿ تنمية مكاردىا البشرية، كتكفير سبؿ الدعـ في كحدة التمكيؿ 

كفيما يمي أىـ الجكانب في المشركع كمدل إسياـ الجامعات فييا، حيث  18)،(1)المتاح
 :(19):(12)النحك التاليتتعامؿ الجامعات مع المشركع عمى 

استكماؿ البنية الأساسية لمتدريب كالتطكير مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ المشركع كحسف  .1
تنفيذ البرامج التدريبية المقترحة ككذلؾ لضماف استمرارية المشركع يمزـ إنشاء 

 كتجييز مركز تدريب معتمد بكؿ جامعة.
 قاط التالية:كيمكف تمخيص دكر الجامعات في ىذا المجاؿ الحيكم في الن

نشاء مقر لو بالجامعات التي ليس لدييا  - تخصيص مبنى ملبئـ كمراكز تدريب، كا 
 مبنى.

 إعداد خطة لتجييز المركز بالكسائؿ كالمعينات التدريبية المطمكبة. -
تحدد الجامعة مقدار ما تسيـ بو أك ما ىك متاح حاليان لدييا، كما قد تحتاج إليو مف  -

 ريبية.تسييلبت تدعـ العممية التد

                                                           
مشروع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس  ،ية، كزارة التعميـ العالجميكرية مصر العربي - 172

 .8، مرجع سابؽ، ص والقيادات
، ي، كحدة إدارة مشركعات تطكير التعميـ العاليجميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العال - 181

 .11-9، ص ص2225، وثيقة المشروع
، كالمنكط بيا إدارة 2223نكفمبر32بتاريخ 1529ىى المجنة المنشأة بمكجب القرار الكزارم رقـ  - *

 .المشركع
مشروع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس  ،يجميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العال -219

 .11-6سابؽ، ص صمرجع  ،والقيادات
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 إعداد قاعدة بيانات تدريبية. -
دارتو كتدريب ىذه الككادر. -  تكفير الككادر البشرية اللبزمة لمعمؿ بالمركز كا 
 إعداد خطة عمؿ لممركز حتى نياية فترة المشركع ) تنفيذ البرامج التدريبية(. -
إنشاء مكتبة تدريبية بالمركز تتصؿ بطبيعة عمؿ المشركع كتساعد في تحقيؽ  -

 أىدافو.
 ف يككف لممركز منيجية تدريب كاضحة.أ -
معايير اختيار المتدربيف )المشاركيف(، كفيما يمي مجمكعة مف المعايير التي يمكف  .2

أف تسترشد بيا الجامعات في اختيار المشاركيف في البرامج التدريبية، كيمكف 
 إضافة بعض المعايير التي تقترحيا الجامعات في ىذا المجاؿ:

 نان.الأحداث أك الأصغر س -
 تكفير احتياج تدريبي فعمي. -
الرغبة في التطكير كالاستعداد لمتعمـ الذاتي، كالمرشحكف لتكلي كظائؼ قيادية  -

 أعمى.
معايير اختيار المدربيف: كتقكـ كؿ جامعة باختيار مجمكعة المدربيف لتنفيذ البرامج  .3

يمكف التدريبية بيا لممستكيات المختمفة، كفيما يمي مجمكعة مف المعايير التي 
 لمجامعات أف تسترشد بيا عند اختيار المدربيف.

 أف يككف حاصلبن عمى درجة الدكتكراه. -
 أف يككف مف في نفس المرتبة الأكاديمية لممشاركيف أك في مرتبة أعمى.  -
 سنكات( في مجاؿ التدريب في تخصص معيف. 12خبرة متميزة )لاتقؿ عف  -
 أثير كالإقناع.أف يككف مشيكدان لو بالكفاءة كلديو ميارات الت -
 إجادة التكاصؿ مع الآخريف. -
تصميـ مجمكعة مف الأدلة التدريبية: في ضكء المعايير كالضكابط التي تضعيا  .4

خراج مجمكعة مف الأدلة  لجنة إدارة المشركع يمكف لمجامعات أف تقكـ بتصميـ كا 
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التي تساعد في حسف تنفيذ البرامج التدريبية بمستكل متميز في كؿ الجامعات، 
 ذه الأدلة ىى:كى

دليؿ المدرب: يتضمف طرؽ التدريب المستخدمة كمنيجية تنفيذ البرامج حسب  -
 طبيعة كؿ برنامج.

 دليؿ المتدرب: كيحتكم ىذا الدليؿ عمى الإطار العاـ لمبرنامج لممادة التدريبية. -
دليؿ التقييـ: كيتـ في ىذا الدليؿ عرض الأساليب كالطرؽ المستخدمة في تقييـ  -

 تدريبية قبؿ كأثناء كبعد تنفيذ البرنامج.الأنشطة ال
التركيج لممشركع: يمزـ لإنجاح مشركع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس  .5

دراؾ بالمشركع كأىميتو مف أجؿ كسب تأييد المجتمع  كالقيادات إيجاد كعي كا 
الجامعي المستفيد المباشر مف المشركع، ككذلؾ الفئات الأخرل بالمجتمع مف 

ة، كمنظمات الأعماؿ كالأىمية كالصحافة كالإعلبـ كغيرىا مف منظمات حككمي
 الأطراؼ الميتمة بقضية تطكير التعميـ الجامعي.

كعمى الجامعات دكر ىاـ في تركيج الإدراؾ بالمشركع كأىميتو لدل أعضاء 
 ىيئة التدريس، كفيما يمي الدكر المتكقع مف الجامعات:

 ة ككسب تأييد أعضائيا.تقكـ كؿ جامعة بإعداد خطة إعلبمية لتكعي 
  تحتكم الخطة عمى مجمكعة مف الأنشطة كالفعاليات المتنكعة التي تحقؽ التكعية

 ككسب دعـ أعضاء ىيئة التدريس.
 .متابعة تنفيذ الخطة بالتنسيؽ مع المجنة القكمية لإدارة المشركع 
 كيمكف لكؿ جامعة إعلبـ أعضائيا كتحفيز إدراؾ إيجابي تجاه المشركع مف خلبؿ 

 الأنشطة منيا:
 ندكات( عمى مستكل الجامعة. 3عقد مجمكعة مف الندكات ) -
 عقد ندكة كاحدة عمى الأقؿ في كؿ كمية. -
 إعداد كتيب أك نشرة مطبكعة بكؿ جامعة تطبع كتكزع عمى الكميات. -
 متابعة نشر أخبار المشركع كتقدمو بمجمة الجامعة. -
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 تو.عقد مؤتمر سنكم لمتابعة المشركع كالتعرؼ بإنجازا -
تخصيص مساحة عمى مكقع الجامعة عمى الإنترنت لممشركع أك تصميـ مكقع  -

 مستقبؿ لممشركع.
يمكف أف يمعب منسؽ الأنشطة التدريبية بالجامعة دكران كبيران في التكعية بالمشركع  -

 كأنشطتو الجارية في لقاءات كندكات عمى مستكل الجامعة أك الكميات.
 مراكز التدريب كاعتمادىا: .6

تحقيؽ أىداؼ المشركع كحسف تنفيذ البرامج التدريبية المقترحة ككذلؾ لضماف  مف أجؿ
استمرارية المشركع يمزـ إنشاء كتجييز مركز تدريب معتمد بكؿ جامعة، كأف تسعى 
لاعتمادىا مف الييئات العممية ذات السمعة الدكلية، كيمكف لممشركع القكمي أف 

كسائؿ التدريبية الحديثة، ككذلؾ يسيـ في تجييز ىذه المراكز بالمعينات كال
المساعدة في اعتمادىا كمراكز متميزة كيمكف إيجاز دكر الجامعات في ىذا المجاؿ 

 الحيكم في النقاط التالية:
 تخصيص مبنى ملبئـ كمركز تدريب أك مشركع في إنشاء مقر لممركز. -
 إعداد خطة لتجييز المركز بالكسائؿ كالمعينات التدريبية المطمكبة. -
د الجامعة مقدار ما تسيـ بو أك ما ىك متاح حاليان لدييا كما ىى في حاجة تحد -

 إليو.
دارتو كتدريب ىذه الككادر. -  تخصيص الككادر البشرية اللبزمة لمعمؿ بالمركز كا 
 إعداد خطة عمؿ لممركز حتى نياية فترة المشركع ) تنفيذ البرامج التدريبية(. -
 كع، ككذلؾ لمتدريب المستمر بعد ذلؾ.تككيف مكتبة تدريبية تتصؿ بطبيعة المشر  -
 أف يككف لممركز منيجية تدريب كاضحة. -

كيمكف عمؿ تقييـ ذاتي لكؿ مركز يؤىمو لمحصكؿ عمى الاعتماد مف خلبؿ المعايير 
 التالية:

 الإطار المؤسسي 
 عناصر الإطار المؤسسي:
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مدل كجكد  –أسمكب إتخاذ القرارت  –الإدارة )مستكل تأىيؿ العامميف بإدارة المركز -
مدل كجكد ىيكؿ تنظيمي محدد  السمطات كالمسئكليات  –نظاـ معمكمات لمتدريب 

 بكضكح(.
المعينات كالأجيزة  –الحاسبات الآلية  –البنية الأساسية )القاعات التدريبية  -

 المكتبات(. –التدريبية 
 –خدمات صحية  –اتصالات  –الدعـ كالخدمات التدريبية )خدمات غذائية  -

 الترفية(. –الطباعة كالتصكير  –ت الانتقالا
  الييئة التدريبية 
إلتزاـ  -الخبرة في مجاؿ تدريبي معيف  -المعرفة الفنية )مستكل التأىيؿ العممي  -

 التخصص(.
 -ميارات المغكية  -ميارات العرض كالتقديـ  -ميارات التدريب )السمككية كالفكرية  -

 المتدربيف(.تقييـ  -ميارات التعامؿ مع تكنكلكجيا التدريب 
مدل سيكلة الكصكؿ لممدربيف ) السيكلة في الاتصاؿ بالمدربيف كمعرفة طرؽ  -

 الاتصاؿ بيـ كتكفيرىـ عند الحاجة(.
  المنيجية كالبرامج 
 طرؽ إتاحتيا لممتدربيف (. –أسمكب العرض  –الحداثة  –المكاد العممية ) الملبئمة  -
 تحقيؽ الأىداؼ التدريبية (.المنيجية )الأساليب كالطرؽ التي تتبعيا المركز ل -
عدد  –التطبيقات العممية  –المحتكل العممي  –البرامج التدريبية )المدة  -

 المشاركيف(.
 التقكيـ في مشركع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات:  .7

التقكيـ عممية ىامة تيدؼ لقياس كفاءة برامج التنمية، كمقدار ما تـ تحقيقة مف 
مج، مع إبراز جكانب القصكر كمحاكلة إيجاد حمكؿ لمعالجتيا، كىذه أىداؼ ىذه البرا

أساس لعممية الارتقاء ببرامج التنمية، فإف تقكيـ برامج التنمية المينية لأعضاء ىيئة 
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البرنامج ( عمى النحك  –المتدرب  –التدريس كالقيادات تشمؿ الجكانب التالية )المدرب 
 التالي:

  فيما يتعمؽ بالمدرب 
ك ىيئة التدريس الجامعي، يقكـ المشارككف بتقكيمو مف خلبؿ نمكذج كىك عض

يكمي لتقييـ المدرب مف خلبؿ عشر مفردات استجابتيـ مف مقياس خماسي، كلمنمكذج 
 .(22).(1)بعض البنكد، ثـ يتـ ذكر أم إضافات أخرل، كيأتي بعدىا تكقيع المتدرب

  فيما يتعمؽ بتقكيـ المتدربيف المشتركيف في الدكرة 

يعتبر المتدرب مجتاز لمدكرة إذا حقؽ ما يأتي كفقان لما تقرره الييئة المسئكلة عف  
البرامج، كىى مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات بالجامعة عمى النحك 

 :(21):(1)التالي
 الإلتزـ بقكاعد النظاـ داخؿ كخارج قاعة التدريب. -
 رة الجمسة التدريبية.الحرص عمى التكاجد داخؿ القاعة طكاؿ فت -
 التعامؿ مع الزملبء كالمدرب كالمشرؼ التنفيذم برقى. -
 المشاركة بإيجابية داخؿ قاعة التدريب. -
 الإلتزاـ في مناقشة محتكل البرنامج . -

 
كيتـ تقييـ المتدرب في كؿ يكـ مف أياـ البرنامج التدريبي مف خلبؿ الخمس بنكد 

 السابقة كاستجاباتيا مف مقياس خماسي.
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 يما يتعمؽ بتقكيـ برنامج الدكرة المقدمة: فيك يتـ مف خلبؿ إعطاء المتدربيف نمكذجان ف
تحت مسمى نمكذج تقييـ الكرشة التدريبية مف قبؿ المتدربيف، كعدد مفرداتيا عشر 

 :(22):(2)كاستجاباتيا خمس، كتقيس مفردات ىذا النمكذج ما يمي
 ة، كمدل فائدتيا.حداثة المحتكل العممي لمبرنامج كالمعارؼ المقدم -
تنكع الأساليب التدريبية المستخدمة، ككفاية التدريبات كالتطبيقات العممية  -

 المستخدمة في تنفيذ البرنامج.
 ما تـ التدريب عميو يمكف تطبيقو في الكاقع العممي. -
 تكامؿ أدكار المدربيف، كمدل مساىمتيـ في إنجاح البرنامج التدريبي. -
 كز لممتدربيف.رقي معاممة فريؽ إدارة المر  -
 ملبئمة قاعات التدريب كتجييزاتيا، كفعالية الكسائؿ السمعية كالبصرية المستخدمة. -

كيتـ تكزيع ىذا النمكذج بشكؿ يكمي عمى جميع المشتركيف في الدكرة، كىك نمكذج 
ثابت في كؿ مرة، كمكقع عميو مف المتدرب، حتى يمكف الاستفادة مف رأيو في 

 ات التالية.التخطيط المستقبمي لمدكر 
كبناءن عمى ذلؾ يمكف القكؿ بأف ميمة تدريب أعضاء ىيئة التدريس كقادة الجامعة 
كمدراء المستقبؿ تكمف في إنتاج ذكم الخبرة بالإدارة كالقدرة عمى تنفيذ العمميات 

 القيادية، خاصة بعد انفتاح الجامعات عمى البيئات الخارجية المحمية كالعالمية.
 التعميـ الجامعي بجامعة قناة السويس:ثانيا: مركز تطوير 

نظران لاىتماـ الجامعات المصرية بالتنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس مف  
خلبؿ تكفير العديد مف أساليب ككسائؿ التنمية المينية ليـ، كالتي كاف مف أىميا 
تأسيس مراكز مستقمة لتطكير أساليب التدريس كتنمية أعضاء ىيئة التدريس داخؿ 

لجامعات، كيعد مركز تطكير التعميـ الجامعي بجامعة قناة السكيس أحد تمؾ الكسائؿ ا
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 التدريبية. لتقييـ الكرشة يمنمكذج يك  ،والقيادات
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كفيما يمي نتناكؿ أىـ الملبمح الإدارية  كالآليات لمتنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس،
  كالتنظيمية لممركز:

 رؤية المركز: -أ
ات التي تنص رؤية المركز عمى أف "يككف مركزان متخصصان يقكـ بدعـ المخرج

  .(23).(1)تقدميا مؤسسات التعميـ الجامعي كالمؤسسات ذات العلبقة"
 رسالة المركز:  -ب

تنص رسالة المركز عمى أف "يستخداـ تكنكلكجيا المعمكمات في تطكير التعميـ 
الجامعي كالأداء الإدارم، كتنمية قدرات القيادات كالييئة التدريسية، كالطلبب، 

قياـ بدكر قيادم في التفاعؿ الإيجابي مع مؤسسات التعميـ كالعامميف بالجامعة، كال
العالي كالمؤسسات الأخرل ذات العلبقة كمع مجتمع الأعماؿ كالمجتمع المدني في 

 .(24).(2)مجالات التطكير المستمر، كضماف جكدة المخرجات كالارتقاء بالأداء"
مكانية كمما سبؽ يتبيف لمباحثة الكضكح كالتناسؽ بيف رؤية كرسالة الم ركز، كا 

التطبيؽ، حيث تؤكد الرؤية كالرسالة عمى ضركرة التعاكف كالتنسيؽ بيف مؤسسات 
التعميـ العالي كالمؤسسات الأخرل كمع مجتمع الأعماؿ كالمجتمع المدني في مجالات 
التطكير المستمر، في تحسيف جكدة برامج التنمية المينية المقدمة لأعضاء ىيئة 

 . التدريس لتحسيف الأداء
  أىداؼ المركز: -جػ

 :(25):(3)ييدؼ المركز إلى ما يمي
دارات الجامعة. -  تكفير قكاعد بيانات كاممة عف كميات كا 

                                                           
اللائحة الداخمية جامعة قناة السكيس، مركز تطكير التعميـ الجامعي ككحدة إدارة المشركعات،  - 231

 .1، ص 2213، فبرايرلمركز تطوير التعميـ الجامعي ووحدة إدارة المشروعات

 .1ص  سابؽ،ال المرجع -224

 .2-1، ص ص السابؽ المرجع - 325
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دعـ إدارات الجامعة في تطكير الأداء كالخدمات التي تقدميا باستخداـ تكنكلكجيا  -
المعمكمات لتحكيؿ الجامعة إلى جامعة إلكتركنية كالاستغناء عف المعاملبت 

 الكرقية.
إداراة عمميات الجكدة كالاعتماد بالجامعة، كما يرتبط بيا مف عمميات تقكيـ الأداء  -

 المؤسسي كالفريقي كالفردم في إطار المعايير ذات العلبقة.
تقديـ المساندة العممية اللبزمة لإجراء البحكث الخاصة بتطكير العممية التعميمية  -

 بالجامعة.
نات المادية المساندة لمعممية التعميمية بالجامعة تقديـ المشكرة اللبزمة لتطكير الامكا -

 ) مثؿ المعامؿ، قاعات التدريس، المكتبات، الدعـ التكنكلكجي(.
إعداد ككادر مف المدربيف المعتمديف القادريف عمى تدريب عناصر مؤىمة لمتعامؿ  -

 مع متطمبات العصر باستخداـ الأسس العممية الحديثة.
ريس كمعاكنييـ كالقيادات الأكاديمية في ضكء تنمية قدرات أعضاء ىيئة التد -

 متطمبات العصر.
 تنمية القدرات كالميارات القيادية لمجياز الإدارم. -
 تنمية جدارات المشاركة الإيجابية الفعالة لمطلبب داخؿ كخارج الجامعة. -
 تزكيد الخرجيف بالجدارات التنافسية التي يحتاجكنيا لتمبية متطمبات سكؽ العمؿ. -
 في كضع الخطط الإستراتيجية كالتنفيذية كآليات المتابعة كالتقكيـ لمجامعة. المساىمة -
 إدارة المشركعات المحمية كالكطنية كالدكلية بالجامعة. -
العمؿ كبيت خبرة لممساىمة في عمميات تطكير مؤسسات المجتمع المدني مف  -

لة المركز القطاع الخاص كالعاـ كالحككمي بمنطقة القناة كسيناء ذات العلبقة برسا
كأىدافو، ككضع خطط كاستحداث برامج، أك تطكير البرامج الحالية لتمبية 

 احتياجات تمؾ المؤسسات كبتمكيؿ مف الجيات المستفيدة.
عداد رجاؿ أعماؿ مبدعيف، كاستحداث كتفعيؿ  - إعداد الككادر الكظيفية، كا 

 المشركعات اللبزمة لذلؾ.
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 طيط الإستراتيجي.نشر ثقافة الجكدة كالتطكير المستمر كالتخ -
كبتحميؿ أىداؼ المركز يمكف ملبحظة أنيا عامة في صياغتيا كغير محددة، 
حيث تركز عمى خدمة جميع إدارات الجامعة كالصالح العاـ ليا كلممجتمع بمنطقة 
القناة كسيناء، كتنمية جدارات المشاركة الإيجابية الفعالة لمطلبب داخؿ كخارج 

جدارات التنافسية التي يحتاجكنيا لتمبية متطمبات سكؽ الجامعة، كتزكيد الخرجيف بال
العمؿ، كلا تكضح كيفية مساىمة المركز في حؿ المشكلبت المختمفة التي تكاجو 

 الجامعة كأعضاء ىيئة التدريس بيا. 
 الييكؿ التنظيمي لممركز: -د

يشمؿ الييكؿ التنظيمي لممركز مجمس الإدارة كمدير المركز كنائب مدير المركز، 
كيرتبط المركز (26)،(1)كالمراكز كالكحدات الفرعية التابعة لممركز، كمراكز فركع الجامعة

تنظيميان في القياـ بالمياـ اللبزمة لتحقيؽ أىدافو كأداء رسالتو برئيس الجامعة مباشرة 
كيمكف (27)،(2)أك أحد نكاب رئيس الجامعة يتـ تكميفو بذلؾ عف طريؽ رئيس الجامعة

 ككنات المركز عمى النحك الآتي:تكضيح اختصاصات كم
 مجمس الإدارة .1
يشكؿ مجمس الإدارة مف رئيس الجامعة كنائب رئيس الجامعة لشئكف الدراسات  -

العميا كالبحكث، كالمدير التنفيذم لممركز كنائب لممدير، كمديرم المراكز كالكحدات 
امعة، كممثؿ التابعة لممركز، كممثؿ لمجياز الإدارم المساند لمعممية التعميمية بالج

لمجياز المالي بالجامعة كعضكاف مف خارج الجامعة مف القيادات البارزة في 
مجالات الأعماؿ التي يتكقع أف يعمؿ بيا الخريجكف، كيصدر بتشكيمو قرار مف 

 رئيس الجامعة.
 يتكلى رئيس الجامعة رئاسة المجمس. -

                                                           

اللائحة الداخمية لسكيس، مركز تطكير التعميـ الجامعي ككحدة إدارة المشركعات، جامعة قناة ا -126
 .6-4، ص صمرجع سابؽ، لمركز تطوير التعميـ الجامعي ووحدة إدارة المشروعات
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ضكر بعض لرئيس المجمس دعكة مف يراه مناسبان مف الخبراء كالمتخصصيف لح -
 الجمسات إذا استدعى الأمر ذلؾ.

يتكلى مدير المركز أمانة المجمس مع الاستعانة بمف يراه مناسبان لإعداد محاضر  -
 الجمسات.

 222يصرؼ بدؿ حضكر لكؿ مف الحاضريف في اجتماعات مجمس الإدارة بكاقع  -
جنية عف كؿ جمسة بحد أقصى جمسة كاحدة لكؿ شير مف السنة الميلبدية كذلؾ 

 حساب المركز. مف
 مدير المركز .2
يختار رئيس الجامعة مديران لممركز مف بيف أعضاء ىيئة التدريس )أستاذ(، كيجب  -

أف يتكافر لدية السمات الشخصية كالميارات كالخبرات الميدانية كالقيادية التي 
 تتطمبيا قيادة المركز لتحقيؽ رسالتو كأىدافو كالعمؿ عمى تطكير أداءه باستمرار.

 ار مف رئيس الجامعة بتعييف مدير المركز لمدة عاـ قابؿ لمتجديد.يصدر قر  -
يككف لمدير المركز كافة الصلبحيات اللبزمة لتسيير أعماؿ المركز الفنية كالإدارية  -

 كالمالية.
يضع الخطط الإستراتيجية لممركز بالتنسيؽ مع مديرم المراكز كالكحدات الفرعية  -

عداد تقرير نصؼ سن كم يعرض عمى مجمس الإدارة بالإنجازات التابعة لممركز كا 
 كالمعكقات كالتحديات كالمتطمبات التي تضمف التطكير المستمر للؤداء.

التنسيؽ بيف أنشطة المراكز كالكحدات الفرعية التابعة لممركز كالإشراؼ عمى كضع  -
رعية الخطط التنفيذية ليا كتحديد آليات التنفيذ كالمتابعة كالتقييـ كالتقكيـ لممراكز الف

 كالكحدات.
يشرؼ عمى تسيير أعماؿ الكحدات كالمراكز الفرعية التابعة لممركز كالكحدات  -

 كالمركز الكائنة بالجامعة، كيقكـ بمتابعة تنفيذ المياـ كتقكيـ الأداء.
حضكر جمسات مجمس الجامعة التي تتضمف مشركعات تطكير، أك تطكير لكائح  -

 ذات علبقة بأىداؼ المركز كرسالتو.
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المركز صلبحية الاتصاؿ بذكم العلبقة مف الكميات كالمراكز كالإدارات  لمدير -
داخؿ الجامعة لتفعيؿ الأنشطة كالتعريؼ بالخدمات التي يقدميا المركز كالمراكز 

 كالكحدات الفرعية التابعة لو.
يتكلى مدير المركز بالتنسيؽ مع مديرم المراكز كالكحدات الفرعية التابعة لممركز  -

طبيعة أنشطة المركز كالخدمات التي يقدميا بيف المستفيديف مف خارج نشر الكعي ب
كذلؾ تحت الإشراؼ الإرشادم المباشر لرئيس الجامعة كرئيس مجمس  الجامعة

 إدارة المركز أك نائبو.
تككيف ىيئة استشارية مف داخؿ الجامعة أك خارجيا لمساندة المركز في تحقيؽ  -

ت فائقة التخصصية، كتصدر قرارات تكميفيـ مف رسالتو كأىدافو كلاسيما في المجالا
 رئيس الجامعة بعد مكافقة مجمس الإدارة.

يحؽ لمدير المركز تحديد مكافأة إجادة لمف يراه مف العامميف المتميزيف بالمركز  -
 كالمراكز كالكحدات الفرعية التابعة لو بعد مكافقة مف نائب كرئيس مجمس الإدارة.

 نائب مدير المركز .3
يس الجامعة نائبان لمدير المركز مف بيف أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة يختار رئ -

يتكافر لديو السمات الشخصية كالميارات كالخبرات الميدانية كالقيادية كالقدرة عمى 
 الاتصاؿ كالتكاصؿ بإحدل المغات الأجنبية الأكثر شيكعان دكليان.

 مدة عاـ قابؿ لمتجديد.يصدر قرار مف رئيس الجامعة بتعييف نائب مدير المركز ل -
 يقكـ بأعماؿ مدير المركز الإدارية في حالة غيابو بناءن عمى تكميفو بذلؾ. -
يتكلى بالتنسيؽ مع مدير المركز إدارة المكارد المكانية المتاحة مف القاعات المجيزة  -

بالمركز كفقان لجداكؿ استخداـ شيرية يتـ إعلبنيا مسبقان تبعان لاحتياجات الدكرات 
بية أك الاستخدامات العممية المطمكبة سكاء مف المراكز الفرعية التابعة لمركز التدري

 تطكير التعميـ أك مف إدارة الجامعة ككميات كالمراكز كالإدارات التابعة ليا.
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يتكلى بالتنسيؽ مع مدير المركز الإشراؼ عمى تحديث كصيانة الأجيزة الالكتركنية  -
ئؿ الأماف كفقان لمميزانيات المتاحة سكاء مف المكجكدة بقاعات المراكز كتكفير كسا

 مكارد المركز أك مف إدارة الجامعة أك مف خارجيا.
يقكـ بالتنسيؽ مع مدير المركز بدراسة مؤىلبت السادة الإدارييف كالإشراؼ عمى  -

إعادة ىيكمة الجياز الإدارم بناء عمى متطمبات العمؿ بالمركز كاقتراح ما يمزـ مف 
 ء الجياز الإدارم لممركز.آليات لتحسيف أدا

يشرؼ عمى إدارة القكل البشرية كتكزيع العمؿ الإدارم اليكمي بالمركز عمى العامميف  -
لتسييؿ متابعة الأداء كتحديد المستكيات كمتابعة تنفيذ ما تكمؼ بو المجمكعات 

 الإدارية مف أعماؿ كتحديد ساعات العمؿ طبقان للؤنشطة التي ينفذىا المركز.
 الكحدات التخصصية التابعة لممركزالمراكز ك  .4

كتشمؿ المراكز الفرعية التابعة لمركز تطكير التعميـ الجامعي كالكحدات الفرعية      
   : (28):(1)الأتية
 مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات. -
 مركز تنمية المشاركة الطلببية.  -
 مركز ضماف الجكدة كالاعتماد.  -
كجيا التعميـ كالمعمكمات كالاتصالات، كتشمؿ مجمكعة مف كحدة مشركعات تكنكل  -

 الكحدات الفرعية.
 كحدة إدارة المشركعات كتشمؿ مجمكعة مف الكحدات الفرعية. -
 كحدة التخطيط الإستراتيجي. -
 كحدة الشئكف المالية كالإدارية. -

كيؤخذ عمى ما سبؽ إطلبؽ مسمى كحدات تخصصية عمى الكحدات التابعة 
مؽ مسمى مراكز عمى البعض الأخر، كمف ثـ ترل الباحثة إعادة لممركز بينما يط
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النظر في مسمى مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس، ليصبح كحدة تنمية قدرات 
أعضاء ىيئة التدريس؛ حيث إنيا تتبع مركز تطكير التعميـ الجامعي بالجامعة، كتيمنف 

إلقاء الضكء عمى مركز تنمية بباقي الكحدات التخصصية التابعة لممركز. كسكؼ يتـ 
قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات، كالمعني ببرامج التنمية المينية فيما بعد 

 تفصيلب. 
كمف خلبؿ ما تـ عرضو عف الييكؿ التنظيمي كالإدارم لممركز يتبيف لنا إنو 
يساعد عمى تحقيؽ رؤية كرسالة،  كأىداؼ المركز، مف خلبؿ السعي إلى كضع 

كالإجراءات المناسبة التي تضمف تحقيؽ ذلؾ، مما يستكجب كضع معايير  السياسات
كضكابط مكضكعية لأختيار القيادات المنكط بيا الإشراؼ عمى مركز تنمية قدرات 

       أعضاء ىيئة التدريس.                
 سياسات العمؿ بالمركز:   -ىػ

ت التي تنبثؽ مف فمسفة يتبني المركز في أدائو لميامو كتحقيؽ أىدافو السياسا
 :(29):(2)كمبادئ إدارة الجكدة الشاممة، كالتي تشمؿ ما يمي

العمؿ عمى تحقيؽ رضا المتعامميف كالمستفيديف مف خدمات المركز، مف خلبؿ تمبية  -
تكقعاتيـ الحالية كالمستقبمية كما يجب أف تككف عميو، كتنمية ىذه الثقافة لدل 

 مؤدم الخدمة.
تطكير كسمسمة مف حمقات عمميات الجكدة يقكـ فييا المعنيكف النظر إلى عممية ال -

بشؤكف التطكير، كيجب أف يعيف لكؿ عممية راعي يككف مسئكلان عف التحسيف 
 المستمر فييا.

العمؿ عمى تحكؿ ثقافة جميع الكحدات التنظيمية ذات العلبقة بعممية التطكير مف  -
قافة الذاكرة إلى ثقافة الابتكار ثقافة المنح إلى ثقافة المنفعة المتبادلة، كمف ث
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كالإبداع، كمف ثقافة ردكد الأفعاؿ إلى ثقافة الأفعاؿ التكقعية لمتغيرات المستقبمية 
 بالتكامؿ مع جميع المراكز كالكحدات الفرعية.

 تبني التغيير في أسمكب الإدارة المركزية إلى التفكيض كالتمكيف. -
أنشطة المركز، مع التنسيؽ مع الجيات الأخذ بمبدأ استقلبلية الجامعات في إدارة  -

 المركزية ذات العلبقة بما لا يتعارض مع مصمحة الجامعة.
التكجو نحك تفجير الطاقة التأزرية لفريؽ التطكير باستخداـ مفيكـ كمبادئ فرؽ  -

العمؿ ذاتية الإدارة كالتعمـ الفريقي مع مراعاة أف تتككف فرؽ العمؿ اللبزمة مف 
 المتخصصيف.

 ى الدعـ الكامؿ مف القيادات العميا لممركز.النظر إل -
التكجو نحك استخداـ التعكيضات المادية كالحكافز يراعي تحقيؽ متطمبات العدالة  -

 التنظيمية.
مراعاة الاستفادة مف مصادر التمكيؿ المحمية كالدكلية التي تتيحيا المشركعات  -

 الكطنية كالأجنبية.
لذاتية بقدر الإمكاف، كذلؾ اعتمادان عمى التكجو نحك اعتماد المركز عمى مكارده ا -

 تقديـ خدماتو داخؿ كخارج الجامعة بمقابؿ اقتصادم كمما كاف ذلؾ مناسبان.
العمؿ عمى الحصكؿ عمى الاعتراؼ بالمركز كأنشطتو مف قبؿ مؤسسات التمكيؿ  -

 كالمؤسسات المينية ذات العلبقة كمما كاف ذلؾ مناسبان.
لمالية كالبشرية الكاممة لجميع عمميات مشركعات التطكير الشفافية الإدارية كالفنية كا -

 كأنشطة المركز.
مراعاة الاستجابة لمتغيرات السريعة كالمتلبحقة عمى الساحة المحمية كالقكمية  -

كالإقميمية كالعالمية، كتعزيز ذلؾ بالمركنة كالسرعة في تخطيط كتنفيذ كتقكيـ 
لقدرة التنافسية لمخرجات العممية مشركعات كأنشطة المركز بما يدعـ الارتقاء با
 التعميمية كالعمميات المساندة في التكقيت المناسب.
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لممركز الحؽ في الاستعانة بمف يراه مناسبان مف أعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف  -
 كالخبراء مف داخؿ الجامعة كخارجيا لمساندتو في تحقيؽ أىدافو كرسالتو.

ؿ بالمركز تدكر حكؿ المساىمة الفعالة مع كمما سبؽ يمكف القكؿ أف سياسة العم
إدارة الجامعة في كضع خطة متكاممة لتحقيؽ أىدافو، كتشجيع الاعتماد عمى المكارد 
الذاتية لممركز، كيعد ىذا مبرران لاستعانة المركز بمف يراه مناسبان مف داخؿ الجامعة 

الجامعة كالمركز  كخارجيا حتى يستطيع تحقيؽ أىدافو كرسالتو، إضافة إلى تعزيز دكر
في خدمة البيئة المحيطة، كالاستجابة لمتغيرات المتلبحقة في عصر المعمكمات محميان 
كعالميان، كتعتبر ىذه السياسات في مجمميا غير محددة كربما مرجع ذلؾ إلى مركزية 

 الإدارة الجامعية. 
 
 
 

 اللائحة المالية لممركز: -و
ممركز تحت الإشراؼ المباشر لمدير تختص كحدة الشئكف المالية كالإدارية ل

المركز بتسيير الأعماؿ المالية كالإدارية لممركز، كذلؾ كفقان لمقكانيف كالأنظمة كالمكائح 
ذات الصمة بطبيعة النشاط كذلؾ مثؿ القكانيف كالأنظمة كالمكائح الحككمية كتمؾ 

 .(32).(1)الخاصة بالمشركعات، كأنظمة البنؾ الدكلي
التعميـ الجامعي ككحدة إدارة المشركعات مكازنة مالية خاصة يككف لمركز تطكير  -

تشمؿ الإيرادات التي يتـ تحصيميا لصالح المركز، ككذلؾ النفقات التي يتـ صرفيا 
خلبؿ السنة المالية كتكدع أمكاؿ المركز في البنؾ الذم يحدده مجمس الإدارة في 

 .(31).(2)مشركعاتحساب باسـ مركز تطكير التعميـ الجامعي ككحدة إدارة ال
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يقكـ المركز بإعداد مكازنة كحساب ختامي لكؿ مركز أك كحدة مف الكحدات الفرعية  -
التابعة لو عمى حدة مكضحان بيا مكارد كنفقات المركز أك الكحدة الفرعية مكزعة 
عمى بنكد التكاليؼ الثابتة كالمتغيرة، كتكدع أمكاؿ المركز أك الكحدة الفرعية في 

 .(32).(3)ه مجمس الإدارة في حساب باسـ المركز الفرعيالبنؾ الذم يحدد
 .(33).(4)تبدأ السنة المالية في أكؿ يكليك كتنتيي في آخر يكنيك مف العاـ التالي -

 ثالثاً: مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس والقيادات بجامعة قناة السويس
ؼ لمربح لإعداد مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات مركز لا ييد

كتفعيؿ مصفكفات مف البرامج كالدكرات التدريبية تيدؼ إلى تنمية قدرات أعضاء ىيئة 
التدريس كالييئة المعاكنة في الجامعة كخارجيا مف أجؿ تحسيف الكفاءة التنافسية 
لمخرجات العممية التعميمية، إلى جانب تقديـ البرامج المطمكبة لترقييـ لمدرجات 

ى، بالإضافة إلى تقديـ برامج لمقيادات الأكاديمية كالعامميف بالجامعة الكظيفية الأعم
لتنمية قدراتيـ القيادية كالإدارية، كما يختص المركز بتأميف المعايير الدكلية لتدريب 
المدربيف كتقديـ المصفكفات التدريبية ليـ كخمؽ مناخ عممي لعمميات التدريب بيف 

 كيمكف تناكؿ النقاط الآتية:(34)،(5)شرائح العامميف بالجامعة كخارجيا
 رؤية المركز: -أ
يتطمع المركز ليككف مركز قيادة كتميز كمرجع قياسي في مجاؿ تنمية كتطكير  

 .((35).(6)المكارد البشرية
 رسالة المركز: -ب36

                                                           

 . 17(،  ص 2،  المادة )المرجع السابؽ -332

 .17(، ص 3المادة ) المرجع السابؽ، - 4

 .7ص  السابؽ،المرجع  -5

 .7ص  المرجع السابؽ، -6

 
اللائحة الداخمية جامعة قناة السكيس، مركز تطكير التعميـ الجامعي ككحدة إدارة المشركعات،  -361

 .7ص  ،، مرجع سابؽلمركز تطوير التعميـ الجامعي ووحدة إدارة المشروعات
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تنص رسالة المركز عمى "تكفير فرص التنمية المينية المستمرة لييئة التدريس       
ة، لتحقيؽ مشاركتيـ الفعالة في تحسيف الجكدة التنافسية لمخرجات كالقيادات بالجامع

 .(37).(1)التعميـ بالجامعة كالمؤسسات ذات العلبقة عند طمبيا"
كمما سبؽ تتضح أىمية الذم يمعبو المركز كتأثيره عمى أداء عضك ىيئة 
التدريس لكظائفو بفاعمية، كىك ما يكضح مدل الترابط الكثيؽ بيف رؤية المركز 

 رسالتو التي تحدد مدل نجاحو مف عدمو. ك 
 سياسة العمؿ بالمركز:  -جػ

يعيف رئيس الجامعة بناءن عمى ترشيح مف مدير المركز أحد أعضاء ىيئة التدريس 
بالجامعة كمدير لممركز، كيتـ اختياره مف بيف المتقدميف لشغؿ الكظيفة عف طريؽ 

المركز أك الكحدة الفرعية لمدة  الإعلبف، كيصدر قرار مف رئيس الجامعة بتعييف مدير
 :(38):(2)عاـ قابؿ لمتجديد، كمف ميامو الاساسية ما يمي

يتكلى مدير المركز أك الكحدة الفرعية تنفيذ سياسات المركز كتحقيؽ أىدافو ككضع  -
الخطط كالسياسات التي تضمف ذلؾ بالتنسيؽ كبعد العرض عمى مدير مركز تطكير 

 التعميـ الجامعي.
أك الكحدة الفرعية مدير مركز تطكير التعميـ الجامعي إداريان كفنيان  يتبع المركز -

 كيككف تعاممو مع الجامعة مف خلبؿ إدارة المركز.
 أىداؼ المركز: -د

 :(39):(3)كمف أىدؼ المركز ما يمى
تنمية جدارات أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ بالجامعة بما يمكنيـ مف تحسيف  -

 العممية التعميمية.الجكدة التنافسية لمخرجات 

                                                           
 .7ص  المرجع السابؽ، -372

  .7ص  المرجع السابؽ،  3-38
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تنمية الجدارات الإدارية كالقيادية لمقيادات الأكاديمية كالجياز الإدارم المساند  -
بالجامعة بما يمكنيـ مف الإدارة الفعالة لعمميات التغيير المرتبطة بتطكير كتحديث 

 الجامعة.
لبرامج إتاحة الفرصة لأعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ كالإدارييف بالجامعة لاجتياز ا -

 التي يتـ تحديدىا كمتطمبات ترقي لدرجة أعمى.
 إعداد مكاد كمصادر التدريب المناسبة اللبزمة لتحقيؽ المركز كرسالتو. -
إعداد الككادر اللبزمة مف المدربيف بالتكامؿ مع المراكز ذات العلبقة عمى كافة  -

 المستكيات.
 عة.نشر ثقافة التدريب كالتطكير الذاتي بكميات كقطاعات الجام -

كيتضح مما تقدـ أف الأىداؼ تتسـ بالمركنة لتتكافؽ مع متطمبات عصر المعمكمات 
كمتغيراتو كىك ما يستكجب  ضركرة مراجعتيا بشكؿ دكرم بما يتلبءـ مع 

 المستجدات المحمية، كالإقميمية، كالدكلية. 
 مجلات التدريب بالمركز -ىػ
(، كيقدـ TOTإعداد المدربيف -تصاؿميارات الا -الإدارة كالقيادة -التدريس كالتعمـ) 

برنامج لأعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة بصكرة دكرية، كيتكلى  18المركز 
  .IBCT(1).(42)التدريب مدربكف مف أساتذة الجامعة كمعتمدكف دكليان مف 

 الخاتمػػة
جمالان لما تـ عرضو في ىذا البحث فقد أتضح كجكد فجكة بيف الكارد بالكثائؽ  كا 

لرسمية كبيف الكاقع الفعمي لأداء القيادات الجامعية في تنمية قدرات أعضاء ىيئة ا
التدريس عمى المستكل النظرم، حيث يشير الكاقع إلى العديد مف المشكلبت التي 
تكاجو التدريب كأحد أساليب التنمية المينية، كمف ثـ فإف ىذا لا يتيح الفرص المتنكعة 

                                                           
40

1- http:// scuegypt. edu.eg/ar/?p=1304#.VDo-p5isu1U:3/1/2018. 



 بجبيؼخ قُبح انغىَظ -يلايؼ انزًُُخ المهُُخ لأػضبء هُئخ انزذسَظ    دساعخ ؽبنخ 
 أ.د ثُىيٍ محًذ ضؾبوٌ      أ.د كًبل ػجذ انىهبة أحمذ      أ. ػجير إيبو يطش 

 

  

م2020أكتوبر  –العدد الرابع  والعشرون  –السنة الثامنة  –جامعة العريش  –مجلة كلية التربية   199 

 

ريس لاكتساب المعرفة الجديدة كالمطمكبة لتككيف أفكار لمنمك الميني لعضك ىيئة التد
 .(41). (2)جديدة

 المراجع
إبراىيـ السيد العكيمي، التنمية المينية لعضك ىيئة التدريس كالجكدة كالاعتماد  1 .1

، يناير 69المؤسسي كالميني بكميات التربية، مجمة كمية التربية بالمنصكرة، ع 
2229. 

كير التعميـ الجامعي ككحدة إدارة المشركعات، جامعة قناة السكيس، مركز تط .2
اللبئحة الداخمية لمركز تطكير التعميـ الجامعي ككحدة إدارة المشركعات، 

 .2213فبراير
جميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، كحدة إدارة المشركعات، مشركع   .3

 .2226تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات، القاىرة ،
رية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، المركز القكمي لتنمية قدرات أعضاء جميك  .4

 ىيئة التدريس كالقيادات
available at:http.ncfld.org.index.a.htm.2015. 

جميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، كحدة إدارة المشركعات، مشركع 1 .5
كثيقة المشركع، كحدة إدارة -تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات، 

 .2223مشركعات تطكير التعميـ العالي، القاىرة،
جميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، كحدة إدارة مشركعات تطكير التعميـ  .6

 .2225العالي، كثيقة المشركع، 
جميكرية مصر العربية، المركز القكمي لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس  .7

 .2228ؿ الجدارات كالبرامج التدريبية، كالقيادات، دلي

                                                           
41 نشكة سعد محمد بسطكيسي المبكدم، – 2 تصور مقترح لتطوير أساليب التنمية المينية لأعضاء  

، ىيئة التدريس ومعاونييـ بالجامعات المصرية في ضوء معايير الجودة والاعتماد الأكاديمي
.بتصرؼ 148، ص .ـ2213ة، كمية التربية، جامعة قناة السكيس،غير منشكر  هرسالة دكتكرا  
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جميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، دليؿ البرامج التدريبية المعتمدة مف  .8
في مجاؿ جكدة كاعتماد المؤسسات   (IBCT)المجمس الدكلي لممدربيف المعتمديف

ادات، التعميمية، القاىرة، المركز القكمي لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقي
 .2212مايك 

جميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، مشركع تنمية قدرات أعضاء ىيئة  .9
 التدريس كالقيادات، نمكذج يكمي لتقييـ المدرب.

جميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، مشركع تنمية قدرات أعضاء ىيئة  .12
 التدريس كالقيادات، نمكذج يكمي لتقييـ المتدرب.

رية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، مشركع تنمية قدرات أعضاء ىيئة جميك  .11
 التدريس كالقيادات، نمكذج يكمي لتقييـ الكرشة التدريبية.

جميكرية مصر العربية، كزارة التعميـ العالي، مشركع الخطة الإستراتيجية لتطكير  .12
 منظكمة التعميـ العالي، القاىرة.

ميماف البدرم، التعميـ الجامعي بيف رشدم أحمد طعيمو كمحمد بف س .13
 .2224رصد الكاقع كرؤل التطكير، القاىرة، دار الفكر العربي، 

فاعمية برنامج تدريبي مقترح في شادية عبد الحميـ تماـ كأميمة محمد عفيفي،  .14
، المؤتمر الدكلي تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس في ضكء احتياجاتيـ التدريبية

التعمـ مدل الحياة،  -الإتاحة –مطمع الألفية الثالثة: الجكدة  السابع، التعميـ في
 .2229يكليك، القاىرة،  15-16
مركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات، مطكية المركز، الزقازيؽ،  .15

 .2228جامعة الزقازيؽ، 
دراسة  -محمد بشير حداد، التنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس الجامعي .16

 .2224القاىرة، عالـ الكتب، مقارنة، 
تصكر مقترح لتطكير أساليب التنمية  نشكة سعد محمد بسطكيسي المبكدم، .17

المينية لأعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ بالجامعات المصرية في ضكء معايير 



 بجبيؼخ قُبح انغىَظ -يلايؼ انزًُُخ المهُُخ لأػضبء هُئخ انزذسَظ    دساعخ ؽبنخ 
 أ.د ثُىيٍ محًذ ضؾبوٌ      أ.د كًبل ػجذ انىهبة أحمذ      أ. ػجير إيبو يطش 

 

  

م2020أكتوبر  –العدد الرابع  والعشرون  –السنة الثامنة  –جامعة العريش  –مجلة كلية التربية   201 

 

الجكدة كالاعتماد الأكاديمي، رسالة دكتكراه غير منشكرة، كمية التربية، جامعة قناة 
 .ـ2213السكيس،

ارة التعميـ العالي، قانكف تنظيـ الجامعات كلائحتو الداخمية،الييئة العامة لشئكف كز  .18
 .152، مادة 3، باب 2215المعدلة، القاىرة،  22المطابع الأميرية، ط

يكسؼ سيد محمكد، رؤل جديدة لتطكير التعميـ الجامعي، القاىرة، الدار المصرية  .19
 المبنانية.
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