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  جيةأخرىفينفسوقتتقديمولممجمة.
 بإحدىالمغتين:العربيةأوالإنجميزية.لمنشرتقُبلالأبحاثالمقدمة .2
3. ( بخط مكتوبة الكترونياً الأبحاث و(Simplified Arabicتقدم ، الخط ،12حجم

 منيا الواحد حجم بالت2.5وىوامش الفقرة تنسق أن مراعاة مع بينسم، ما ساوي
 Microsoft(.وترسلإلكترونياًعمىشكلممف)Justifyاليامشالأيسروالأيمن)

Word.) 
عددصفحاتالبحث .4 والمراجعالمُحكميجبألايزيد فيذلكالأشكالوالرسوم بما

.)الزيادة)وفقاً لقالب النشر المعتمد بالمجمة( (صفحة25والجداولوالملبحقعن)
)وفقاً لقالب (22ولايزيدالبحثالمُستلعن)رسومإضافية(.حدأقصىبدونب

 حدأقصىبرسومإضافية(.دون)الزيادةبوالنشر المعتمد بالمجمة(
بالمغة .5 الأولىممخصاً الفقرة تتضمن واحدة، فيصفحة لبحثو الباحثممخصاً يقدم

لايز وبما الإنجميزية، بالمغة ممخصاً الثانية والفقرة العربية، عن لكل222يد كممة
 منيا.

يكتبعنوانالبحثواسمالمؤلفوالمؤسسةالتييعملبياعمىصفحةمنفصمةثم .6
 يكتبعنوانالبحثمرةأخرىعمىالصفحةالأولىمنالبحث.

يجبعدماستخداماسمالباحثفيمتنالبحثأوقائمةالمراجعويتماستبدالالاسم .7
 لتخمصمنأيةإشاراتأخرىتدلعمىىويةالمؤلف.بكممة"الباحث"،ويتمأيضاًا

يقبل. .8 لم أم لمنشر البحث قُبل سواءً لأصحابيا تعاد لا لمنشر تقدم التي البحوث
 وتحتفظىيئةالتحريربحقيافيتحديدأولوياتنشرالبحوث.
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تمكالتيلا .9 أو لنينظرفيالبحوثالتيلاتتفقمعشروطالنشرفيالمجمة،
 عن صفحاتيا عدد يزيد أو المغتين، من أي في ممخصالبحث عمى 35تشمل

 صفحةلمبحثالمُستل(25،أو)صفحةشاممةالصفحاتالزائدة
رفاقإقرارالموافقةعمىاتفاقيةالن .12  شر.يقومكلباحثبنسخوتوقيعوا 
يسيمالباحثفيتكاليفنشربحثو،ويتمتحويلالتكمفةعمىالحسابالخاص .11

بالمجمة.يجبإرسالصورةعنقسيمةالتحويلأودفعالمبمغ،معالبحثالكترونيا.
،والحصولعمىنسخةمنوتكمفةالطباعةوالنشرالتكاليفتشمل:مكافأةالتحكيم،

 .(منالبحثالمُستل3لمُحكم،و)ا(مستلبتمنالبحث5العدد،وعدد)
يتمنشرالبحوثأورفضنشرىافيالمجمةبناءًعمىتقاريرالمحكمين،ولايسترد .12

 المبمغفيحالةرفضنشرالبحثمنقبلالمحكمين.
التصويباتوالتعديلبت .13 كافة إتمام بعد لمنشر بحثو بقبول إفادة باحث كل يُمنح

 .رة،وسدادالرسومالمقرالمطموبة
 قىاعد التحكين بمجلة كلية التربية ببلعريش

 فيمايميالقواعدالأساسيةلتحكيمالبحوثالمقدمةلمنشربمجمةكميةالتربيةبالعريش
 القىاعد عبهة: 

مدىارتباطموضوعالبحثبمجالالتربية. .1
برازىالرؤىمتعددة.مدى .2 مناسبةالدراساتالسابقة،وا 
البحث.أسئمةوأىدافدرجةوضوح .3
البحث.تحديدعينةومكانمستوى .4
النفسالأمريكية،إتباعالبحثلمعاييرالتوثيقالمحددةفيدليلرابطةعممدرجة .5

السادس.العدد
احتواءقائمةالمراجععمىجميعالدراساتالمذكورةفيمتنالبحثوالعكسأيضاً .6

صحيح.
حدودالدراسة،وتبريراتيا. .7
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 أستاذ أصوؿ التربية  المساعد      أستاذ أصوؿ التربية  المتفرغ       
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 ممخص البحث : 

و مفاىيمو، الأعمالوتحديد ريادة التعرفعمىمجال استيدفالبحثالحالي
 ثم فيو، البحث وتطور الأعمال ريادة مجال نشأة عمى ريادةالتعرف أىمية بيان

الأعمالاقتصاديًاواجتماعيًاحيثاستيعابمخرجاتالتعميم،والقضاءعمىالبطالة.
ثمالتعرفعمىرائدالأعمالوتعريفو،وىليولدرائدالأعمالأميصنععنطريق
التدريبوالتعميم،وتحديدسماتوخصائصرائدالأعمالوالمياراتالأدائيةاللبزمولو

Abstract : 
The current research aimed to identify the field of 

entrepreneurship and its concepts.It handled Entrepreneurship 
as an emerging field and the development of research in this 
field. Also, it  the importance of economic and social 
entrepreneurship was handled  as it absorbs the graduate 
students and eliminate unemployment. Then, the research 
tackled the concept of entrepreneur, and whether the 
entrepreneur is born or is made through training and 
education.The personal characteristics  and professional 
required   skills were tackled in this research . 
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 مقدمة :
ونتيجةلمركودالاقتصاديوارتفاعمعدلاتالبطالةوالتقمباتالتيشيدتياالدورات
الوضعإلىزيادة التجاريةالعالميةخلبلالعقدالأخيرمنالقرنالعشرين،أدىىذا

صانعيالسياساتوصانعيالقراراتالسي الأعمالاىتمام لرواد المتوقع بالدور اسية
باعتبارىميمثمونأحدالحمولالمطروحةلخفضمعدلاتالبطالة،وباعتبارىمالوصفة
ىناك أصبح فقد أخرى ناحية ومن الاقتصادي. والنمو الازدىار لتحقيق السحرية
المتقمبة، البيئات مع التواؤم عمى لقدرتيا المشروعاتالصغيرة خاصبدور اىتمام
وقد بالبقاءوالاستمرار. التغييرالفنيبشكليسمحليا مسايرة يتيحليا ولأنىيكميا
جديدة سياسية عمىمعايير وقامتبالاعتماد الحقيقة ىذه الدول من أدركتالعديد
لدعمالمشروعاتالصغيرة،وريادةالأعمال،فقدبذلتجيودًاخاصةلمترويجللؤنشطة

 (.2223:231زيدان، (وتحسينالقدراتللؤفراد
خاصة، بصفة الجامعات خريجي من الشباب بين البطالة ظاىرة تنامي ومع
المؤسسات قدرة انحسار ظل وفي عامة، بصفة التعميمية المؤسسات وخريجي
الحكوميةوالقطاعينالعاموالخاصعمىاستيعابالمزيدمنالعاممين،قامتالعديد

يستيدفمنالدولبإعادةالنظرفيأنظمتيا التعميميةوالتدريبيةلتغرسبعدًاجديدًا
إثارةاىتمامالطمبةأوالمتدربينالشبابوتنميةاتجاىاتيموتوجيييمنحوخيارالعمل
لحسابيمالخاصمنخلبلتأسيسمشاريعيمالخاصةكبديللمعملبأجرلدىالغير،

 تشمل أساليبوخطط توظيف مضمونو في يحمل الجديد البعد المراحلوىذا كل
التعميميةالتييمربياالشباب،ومنثمتوفيربيئةاقتصاديةمواتيةلتطبيقأعماليم

(.2227:1الريادية)ماس،
لدى بارزة أىمية الأخيرة السنوات فى الأعمال ريادة مفيوم اكتسب وقد

لمدورالحيويلريادةالأعمالفيالتنميةالمس تدامة،الأوساطالرسميةوالأىمية،نظرًا
وكذلكلدورىافيإشراكمختمفالفئاتالسكانيةفيالحراكالاقتصادى،وبخاصةفئة
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برازالدورالمتناميليذهالفئةفيغالبيةالمجتمعات)رسلبنوعبدالكريم، الشبابوا 
2211:44.) 

 مشكمة البحث وأسئمتو  :
الأعمالوتعدتتمثلأىميةالبحثمنأىميةموضوعريادةالأعمال،فريادة

القوةالأساسيةخمفازدىارالاقتصادفيالكثيرمنالدول،وتعزىأىميةالريادةإلى
أنياوسيمةلتصحيحمسارالمشروعاتالصغيرةوالمتوسطة،فغالبيةىذهالمشروعات
لاتقوىعمىالصمودوالمنافسةإذلمتكنىناكإدارةخبيرةتستغلالفرصوتتحاشى

بحثعنالفرصلمتوسعوالانتشاربطرقمبتكرةوجديدةومنتجاتغيرالتيديداتوت
التوسع ومواكبة النفقات مواجية من المشروعات ىذه يمكن ربح، لتحقيق تقميدية

(.6-2215:5والانتشاروالقدرةعمىالمنافسة)أبوقرن،
في والتغير ، الفرد دخل متوسط زيادة خلبل من اقتصادياً الريادة وتؤثر

بنمووزيادةى يكونمصحوباً ياكلالأعمالوالمجتمعبزيادةمتوسطدخلالفرد،وما
فيالمخرجاتوالتيتسمحبتشكيلالثروةللؤفرادممايحققالعدالةفيتوزيعمكاسب
التنمية،كذلكالريادةفيجانبيالعرضوالطمبوالتجديدوالابتكاروالقدرةعميردم

 وحاجات المعرفة بين التنمويةاليوة لممناطق الأنشطة توجيو إلى إضافة السوق،
الامتيازات، ورواج المنافسة استمرارية عمى الصادراتوالمحافظة وتنمية المستيدفة

(.2216:22وتعظيمالعائدالاقتصادي)ثابت،
ولذلكاىتمتالعديدمنالدراساتبالتعرفعمىماىيةريادةالأعمال،ونشأتيا

يياومدىأىميتيالمنيوضبالاقتصادالقومي،ومتىيعدالفردرائدوتطورالبحثف
 أعمالوماسماتوالشخصيةوالأدائيةلو.

وبناءعمىماسبقيحاولالبحثالحاليالإجابةعمىالأسئمةالتالية:
 مامفيومريادةالأعمال؟ (1
 كيفنشأتوتطورمجالالبحثفيريادةالأعمال؟ (2
عمالفيالنيوضبالاقتصادالقومي؟ماأىميةريادةالأ (3
 منىورائدالأعمالوماسماتوالشخصيةوالأدائية؟ (4
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 أىداؼ البحث : 
ييدفالبحثالحاليإلى:

 التعرفعمىمفيومريادةالأعمالونشأةمجالريادةالأعمالوتطورالبحثفييا؟ (1
 ؟الوقوفعمىأىميةريادةالأعمالفيالنيوضبالاقتصادالقومي (2
 التعرفعمىمفيومرائدالأعمالوسماتوومياراتوالأدائية؟ (3
 توضيحأىمتصنيفاترائدالأعمال. (4

 أىمية البحث :
تنبعأىميةالبحثالحاليمنالتعرضلموضوعحيويوميمفيالنيوضبالاقتصاد

القومي،لذلكفمنالمتوقعأنيسيمىذاالبحثفي:
 العصريةفيمجالالتعميمالجامعيوالتيتمثلبعدًاجديدًاتتعرضلأحدالموضوعات

فيمجالالتعميموالتدريبيستيدفإثارةاىتمامالطمبةأوالمتدربينالشباب،وتنمية
اتجاىاتيم،وتوجيييمنحوخيارالعمللحسابيمالخاصمنخلبلتأسيسمشاريعيم

الخاصةكبديللمعملبأجرلدىالغير.
 لمتغيراتالإقتصاديةالتيينطوىعميياالعصر.تمثلاستجابة 

:استخدمالبحثالمنيجالوصفيالتحميميالذييتناسبمعطبيعةىذهمنيج البحث 
الدراسة.

 الدراسات السابقة :
تناولتالباحثةبعضالدراساتذاتالصمةبموضوعالدراسة،ومنيا:

 :(2226دراسةبلبلالسكارنة) (1
إلىإلقاءالضوءعمىالمشاريعالصغيرةلكونياتشكلميدانًامتطورًااستيدفتالدراسة

لتحسينالمياراتوالكفاءاتالإنتاجيةوالتسويقيةوالربطبينالمشاريعالصغيرةوالريادة
مشاريع أن إلى الدراسة وتوصمت التحميمي. المنيج الدراسة واستخدمت بالأردن.

وليادورفيالإقتصادالوطنيونموه،وأنالأعمالالصغيرةفيالأردنذاتأىمية
الشخصالمالكلممشروعالصغيرلابدأنيتمتعبصفاتوخصائصوقدراتمعينة
تمكنومنالقدرةعمىإدارةىذهالمشاريعلتكونريادية،وأنأيمنالمشاريعالصغيرة
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ع القدرة من تمكنيا معينة وخطوات مراحل وجود من بد لا ريادية تكون مىحتى
في التكنولوجيواستخدامو التطور من الإستفادة وأىمية والنجاح، والبقاء الاستمرار

إجراءاتالإنتاجأوفيتقديمخدماتالإنتاجسواءًباستخدامالإنترنتأوغيره.
 :( 2112(دراسة سمير أبو مدلمة ومازف العجمة )2

الرياديينوالتحدياتالتياستيدفتالدراسةإلىالتعرفعمىواقعالشبابوخصائص
التحميمي. الوصفي المنيج الدراسة واستخدمت الأخرى. بالدول مقارنة تواجييم

 إلى تصل الشباب الرياديين انخفاضنسبة أن إلى انخفاض14وتوصمت و ،%
%،ووجودانخفاضواضحفينسبة4أكثرلنسبةالروادلدىالإناثفييلاتتجاوز

 الجامعيين، عمىالرياديين المعتمدة التعميم بأساليب التعميم مؤسسات اىتمام وعدم
الابتكاروالإبداع،وعدموجودموائمةبينالخريجينوسوقالعملعمىصعيدطبيعة
التخصصاتالتييُقبلعميياالطلبب،وجودنقصواضحفيالقوانيناللبزمةلتنظيم

ديةالتيتتحكمفيياممارساتالعملالرياديوتشجيعو،وعدماستقرارالبيئةالاقتصا
الإحتلبلوسياساتو،ومحدوديةمصادرالتمويلوأحجامالبنوكومؤسساتالتمويلعن
إقراضالشباب،وضعفوتراخيالسياساتالحكوميةاللبزمةلتشجيعالعملالريادي
القانوني الصعيد عمى لمشباب الريادي لمعمل الحكومي الدعم وغياب لمشباب،

لتنظيميوأيضاًعمىالسياساتالماليةالنقدية.والمؤسسيوا
 :( 2114(دراسة عبد السلاـ الدويبي )3

استيدفتالدراسةإلىالتعرفعمىأىميةثقافةالمبادرةوالريادةفيخمقفرصالعمل
التواصلالمرجعيبينثقافة أبعاد معالجة البطالةوكذلكمحاولة والتصديلمشكمة

وبين والمبادرة واستخدمتالريادة البشرية. الموارد ظروفالاستثماروفعالياتتنمية
الدراسةالمنيجالوصفي.وتوصمتإلىمجموعةمنالتوصياتالداعمةلخمقثقافة
دعم في والتوسع البطالة، مشكمة تجاوز نحو الإستراتيجي لمتحول والريادة المبادرة

ءتيموتنميةمياراتيمعمىتطويرالمبادراتباتجاهتأىيلالروادوالمبادرين،ورفعكفا
دارتياوتمويميا. المبادراتوالمشروعاتالريادية،ودراسةجدواىاوا 
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 :( 2114(دراسة أحمد ميناوي )4

اتجاىًايُمثللأنولمريادةالتعميمومقوماتفمسفةعمىالتعرفالدراسةاستيدفت
تقفالتيالتحدياتعمىوالوقوفالبطالةعندالشباب،عمىلمقضاءاالآنعالميً

واستخدمت.بتحقيقوالمنوطالدورأفقدهمماالتقميديةبصيغتوالفنيالتعميمطريقفي
وتوصمت الوصفي. المنيج أنالدراسة التعميمنجاحإلى كولمبارك(المزدوج

فرصفيإيجابيًاانعكسعمييممماالريادةثقافةمقوماتالشبابإكسابفي(سابقًا
الإىتمامضرورةيؤكدالذيالمعيشة،الأمرمستويثمومنالدخلومستوىالتوظيف

.الآنالفنيالتعميموزارةإليوتسعىماوىذاالتعميمالنوعمنبيذا
 :( 2117(دراسة صلاح الديف توفيؽ وشيريف موسي )5

وطرقالتحولنحو إطارمفاىيميحولالريادية، إلىتقديم  استيدفتالدراسة
 المستدامةجامعة التنافسية المزايا بتحقيق الإىتمام ومبررات معوقاتيا، وأىم ريادية

المزايا وتحقيق دعم في الريادية الجامعة لدور مقترح تصور وضع مع لمجامعات
التنافسيةالمستدامة،واستخدمتالدراسةالمنيجالوصفي،وتوصمتإلىضرورةأعادة

تح في النظر الجامعات وخاصة التوظيفالمؤسسات عمى التركيز من دورىا ويل
بمواردىا والاىتمام العمل، فرص إيجاد مبدأ عمى التركيز إلى تقميدية كجامعات
ثروةحقيقيةوىيأفضلموجوداتالمؤسسةالجامعيةحتىتصبح البشريةباعتبارىا

جامعةرياديةقادرةعمىدعموتحقيقمزاياتنافسيةمستدامة.
 :( 1334) (Robenson&Sexton) وايدونسكستوف (دراسة بيتر روبنسوف6

عمىأصحابالمشروعاتمتناىية المقرراتالريادية أثر إلىدراسة ىدفتالدراسة
الصغروتأثيرالاقتصادعمىالمبادرين،ودراسةالعلبقةبينالتعميموالخبرةوالتوظيف

يمتأثيرًاقويًاعمىالذاتي،واستخدمتالدراسةالمنيجالتحميمي،وتوصمتإلىأنلمتعم
أسيمت كما يتعمقبالتوظيفالذاتيوالنجاحفيالعمل، فيما الأعمالخاصة ريادة

نلمتكنبنفسالدرجةوالقوة. الخبرةبنصيبوافرفيالتأثيرعمىريادةالأعمالوا 
 التعميؽ عمى الدراسات السابقة :
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عمىأىميةريادةالأعمال،تشابوالبحثالحاليمعالدراساتالسابقةفيالتأكيد
إلاأنواختمفمعيافيالتوسعفيالتعرضلمفيومالريادةوأىميتياونشأتياوتأثيرىا

عمىالاقتصادالقوميوماىيةرائدالأعمالوسماتووتصنيفاتو.
وسوفيتناولالبحثريادةالأعمالمنحيثالمفيوموالنشأةوالتطوروالأىمية

لأعمالمنحيثالمفيوموىليولدرائدالأعمالأميصنع،وسماتثمالتطرقلرائدا
رائدالأعمالوخصائصةعمىالنحوالتالي:

 أولًا: ريادة الأعماؿ
 مجاؿ ريادة الأعماؿ ومفاىيمو: -1

(إلىأنالعممالجيد(Bygrave and Hofer, 1991: 15أشاربيجرافوىوفر
 :Bruyat and Julien, 2001وجوليانىوالذييبدأبتعريفجيد،إلاأنبيرت

التعريفيجبأنيخدم(166 ولكن ذاتو، فيحد تعريفجيد لايوجد أنو أكدا )
التيلايوجد المفاىيم من الأعمال ريادة مفيوم ويعد البحثالعمميفيوقتما.
تعريفشاملمتكاملليا،فقداختمفتالمفاىيمباختلبفالمدارسالفكريةوالإسيامات

العمميةالمتنوعةفيىذاالمجال.
المجال، فيىذا الدراساتالمختمفة منخلبل تعريفاتيا الأعمال واستقتريادة

(:2212:448حيثارتكزتتمكالدراساتعمىثلبثةمداخلرئيسةىي)زيدان،
 .المدخلالاقتصاديالذييركزعمىدورروادالأعمالفيتحقيقالتنميةالاقتصادية 
 خلالاجتماعي/البيئيالذييركزعمىتأثيرالبيئةالاجتماعيةوالثقافيةعمىروادالمد

 الأعمال.
 .المدخلالنفسيالذييتناولالخصائصوالسماتالشخصيةالمميزةلروادالأعمال 

((Lundstrom and Stevenson, 2005: 43ويرىلاندستروموستيفنسون
لتيارينمختمفين:يركزالتيارالأولعمىأنالبحثفيريادةالأعماليكونمنخلب

الذاتيأو التشغيل كنوعمن مشروعجديد لبدء فيمحاولة الأعمال سموكياترائد
مؤسسةجديدةأوالتوسعفيمشروعقائمبالفعل،أماالتيارالثانيفيركزعمىالريادة

 اجتماعية ظاىرة كونيا أو الاقتصادية الحركة في إسياماتيا حيث إلىمن تستند
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الجانب في الحكومة تمعبو الذي والدور المحيطة بالبيئة الأعمال رواد علبقة
الاقتصاديوالسياسيوالقانونيوالماليوالبنيةالاجتماعيةالتيتميزالمجتمعوبيئة

 العملالريادي.
(فقدقسماأدبياتالكتابةفي(Bull and Willard, 1993: 184أمابولوويمرد

دةالأعمالإلىخمسةأقسام،يتناولالقسمالأولتعريفرائدالأعمال،أمامجالريا
الثالث القسم ويتناول الأعمال، رائد وخصائص سمات فيشمل الثاني القسم
تكوين كيفية في الرابع القسم ويبحث الريادية، المؤسسات نجاح استراتيجيات

الخامسالدراساتالت ويحملالقسم البيئيةالمشروعاتالرائدة، العوامل يتتناولأثر
فيالسموكالريادي.

وبوجوعاميمكنتصنيفالكتابةفيمجالريادةالأعمالضمنثلبثةاتجاىات
ىذا أيضاً الاقتصاديون واتخذ الرياديين سموك نتائج الأول الإتجاه يتناول رئيسية،

الأعمالب الثانيرائد الإتجاه تناول وقد وبيئتوالمنحنىفيكتاباتيم، وخمفيتو أفكاره
النفسي المذىب أصحاب تزعم وقد الأعمال ريادة نحو الإتجاه ودوافع وأىدافو
والاجتماعيىذاالإتجاه،أماالإتجاهالثالثفقداىتمبسموكياترائدالأعمال،وكيف

(.Stevenson and Jarill, 1990: 18يستطيعروادالأعمالتحقيقأىدافيم)
 ة الأعماؿ:أىـ تعريفات رياد

 الأعمال ريادة الفرنسيةEntrepreneurshipمصطمح الكممة من مشتق
Entreprendreتجاري مشروع عمل في يشرع الذي الشخص إلى تشير وىي

(Immam and Anene, 2011: 2وقدتغيرتالترجمةالعربيةليذاالمصطمح.)
ثلبثمراتخلبلالعقودالأخيرة،فقدكانتمنظمثممقاولثمتحولتفيالتسعينيات

(،كماتوجدوجياتنظرأخرىتُسميالريادةبالعصامية،2212:5إلىرائد)مراد،
(.2212:85،وثالثةتطمقعميياالمبادأة،ورابعةتُسمييابالاعتمار)الشميمري

التميميوآخرون) يتوفرلديومن2229:16وعرفيا لما استثمارالفرد بأنيا )
دارتياومواصمةتطويرىا،لذلك مياراتوقدراتتمكنومنبدءمشاريععملخاصةوا 

(تشملالأفكاروالمعتقداتوالأفعالPukka, 2012 :5فإنيامنوجيةنظربوكا)
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اقتصا نشاط وعرفياالموجيةلتوليد العممية. باكتمال تدريجيًا يظير جديد دي
إماChumpeter, 2008: 66شومبيتر) خمسحالات، يضم جديد مزيج بأنيا )

منتججديدأوجودةلمنتجموجودبالفعل،أوأسموبجديدلمنتجلميتماختبارهمُسبقاً،
ىذاالسوقأوفتحسوقجديد،وىوسوقلمتدخلإليوشركةمامنقبلسواءًأكان

موجودًامنقبلأملا،أومصدرجديدلتوريدالموادالخام،بغضالنظرعنوجود
(2213:385المصدربالفعلأواكتشافوأولًاأوتنفيذتنظيمجديد.وعرفياحسين)

بأنياالقابميةلإيجادشيءمنلاشيءتقريباً.وىيالقدرةعمىالمبادرةبتنفيذعملأو
 ديدةبدلًامنالقديمة.إنشاءمنظمةج

وتناولتالعديدمنالدراساتمفيومالريادةمنخلبلالإبداعوالابتكارواغتنام
( زكيلبوسابني عرفيا فقد (Zucchella and Scabini, 2007: 68الفرص؛

أوطرق مزيجمنالخدماتوالسمع، تقديم أو بأنياإقامةمشروعأومؤسسةجديدة،
يدة.وىيأيضاًإيجادواستثمارفرصجديدةأوموجودةسابقاً،إنتاجيةأوتسويقيةجد

فريادةالأعمالعمميةعقميةوسموكياتوأساليبلاستكشافواستثمارالفرصالمتاحة،
(بأنياعمميةخمقوتطويرمؤسساتفاعمة2010:27)Alshobairyوعرفياالشبيري

(عمىأن2216:15خران)منخلبلالإبداعوالإدارةوالمخاطرة.وأكدالحماليوآ
الأعمالىيإنشاءمشروعجديدبإمكانياتمحدودةنسبيًا،يعتمدبشكلرئيسيريادة

عمىالابتكاروالإبداع.وقديكونالمشروعالرياديتقنيةجديدةأوخدمةجديدةأو
فيالسوق،وأيضاً تمبَمنقبل،ومنثمخمقمكانيا يمبيرغباتلم جديدًا منتجًا

يرفرصعملجديدةلرائدالأعمالومنيعممونمعوبربحكبيريحققالثراءوليستوف
 فقطالعيشالكريم.
(أنريادةالأعمالقابمةلمتطبيقفيكافة(Tissen, 1997: 367وأشارتيسن

ثم ومن الفرصة باغتنام المبادر يبدأ حيث وأنواعيا أحجاميا بمختمف المؤسسات
 مشروعات خمق في )الشروع مقبول وأدخل Makhboul, 2011: 117)جديدة.

أبعادًاأخريإلىتعريفالريادةبأنياعمميةابتكاروخمقشيءمااستنادًاإلىأربعة
أبعادىي:الفردأوالمؤسسة،والعواملالبيئية،والدعمالمقدممنالحكومة،ومؤسسات
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ؤثرسواءًبشكلفرديأوالتعميم.وىيأبعادرئيسيةفيعمميةريادةالأعمالحيثت
 جماعيفيمدىنجاحعمميةالريادةأوالمشروعالرياديبوجوعام.

من كلٍ بين ربطت التي التعريفات من أخرى وأضافتبعضالدراساتموجةً
المخاطرةوالتضحياتالمبذولةمنقبلرائدالأعمال،ففيتعريفالمفوضيةالأوروبية

(European Commission, 2012: 7)قدرة إلى الأعمال ريادة مفيوم يشير
كما والمخاطرة، والابتكار الإبداع منخلبل أفعال إلى الأفكار عمىتحويل الأفراد

( الشميمري الأىداف،وأكد لبموغ المشروعات إدارة عمى القدرة أيضاً :2212تشمل
(أنريادةالأعمالىيالقدرةعمىإنشاءشيءجديدذيقيمة،وتخصيص5937

وقتوالجيدوالمالاللبزملممشروع،وتحملالمخاطرالمصاحبة،واستقبالالمكافأةال
الناتجة،وىيعمميةديناميكيةلتأمينتراكمالثروة،وتقُدَّمىذهالثروةعنطريقالأفراد
لكي بالتطبيق والإلتزام أمواليم، رؤوس في المخاطرة الاعتبار في يتخذون الذين

 قيمة أوproviding valueيضيفوا المنتجات وىذه الخدمات، أو المنتجات إلى
 لاتكونفريدة منuniqueالخدماتقد قيمة ولكنيجبأنيضيفالرياديليا

خلبلتخصيصالمواردوالمياراتالضرورية.
ومعتنوعتعريفاتالريادة،إلاإنجميعياتتضمنبعضأوكلالمحاورالأربعة

(:إقامةشركاتذاتنمومرتفعورأس (Amolo and Mlgiro, 2014: 837التالية
مالعال،الإبداعوالابتكارالمذانيقودانلمنتججديدأوأسواقجديدة،إدراكالفرص

 واستثمارىا،إنشاءشركةجديدة.
إلا وتعددىا تنوعيا يتضحأنورغم ومنخلبلالعرضالسابقلتعريفاتالريادة

دين حركة وجود إلى تشير جميعاً الفردأنيا قبل من المبادأة إلى تيدف اميكية
)الريادي(لتحقيققيمةمالنفسوولمسوقمنخلبلتخصيصالوقتوالجيدوالمال،
وتطويرمياراتووتوظيفيا،كماأنياتتضمننوعًامنالمخاطرةالمحسوبةوتسفرعن

ياتمكمنتجأوخدمةأوعملجديد؛ولذلكتعرفريادةالأعمالفيىذهالدراسةبأن
العمميةالتيقدتكونفرديةأوجماعيةوتيدفإلىإقامةمشروعجديدلإنتاجسمعأو
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جديدة قيمة وخمق الربح إلى وتيدف والمخاطرة، بالابتكار وتتميز خدمات تقديم
 لصاحبالمشروعولممجتمع.

لممشروعاتالصغيرة، الأعمالليسمرادفًا ريادة بالذكرأنمفيوم ومنالجدير
)وي ىاسيد بعضHassid, 2007: 65شير في التطابق وجود من بالرغم أنو )

دارةالمشروعاتالصغيرةوالمتوسطة،إلاأنيمامختمفان الحالاتبينريادةالأعمالوا 
( وآخرين الحمالي لخص وقد البعض. بعضيما عن 2216تمامًا ىذا26: )
ب وسرعة الثروات خمق مقدار ىي: نقاط أربع في والمخاطرةالإختلبف الثروة ناء

الأعمالىيأسموبمختمفلإدارة أنريادة والابتكاروالإبداع.ويمكنالقولأيضاً
المشروع.والمشروعالريادييتضمنبصيرةإداريةوثروةواستراتيجيةلمعمل،أمامدير
والمشروعفقديتحسنأداؤهالإدارييومًابعديوم،إلاأنويفتقدالقدرةعمىوضععمم

 (.Hassid, 2007: 86مستقبلًبفيإطاربيئةمعقدةوحيوية)
جانب في ثورة تُمثل الأعمال ريادة إن القول يمكن سبق مما واستخلبصًا
المشروعاتالصغيرةالتقميدية،وتستمزمقدرًاكبيرًامنالمخاطرةالمدروسة،والعديدمن

السوقالآنيةوالمستقبمية،ومثلالمياراتكالابتكاروالإبداعودراسةوتحميلاحتياجات
يؤكدعمى ما ىذهالمياراتيمكناكتسابياوتنميتيامنالتعميموالتدريب،ولعلىذا
أىميةتعميمريادةالأعمالبمؤسساتالتعميمالمختمفةوأىميامؤسساتالتعميمالعالي

 والجامعي.
 نشأة ريادة الأعماؿ وتطور البحث فييا:  -2

 إلىأنمصطمحيشيرمعظم الأعمال المتخصصينوالباحثينفيمجالريادة
الريادةىومصطمحقديميعودإلىمايقربمنمائتيعامبالرغممنشيوعاستخدامو

حديثاًلمدلالةعمىالمبدعينوالمبتكرينوأصحابالأعمالالريادية.
(Oligopoly Theoryأماجذورالريادةالحديثةفتعودإلىنظريةاحتكارالقمة)

سوى الريادي بمقدور يكن لم حيث العشرين؛ القرن من والسبعينات الستينات في
حسابالكمياتوالأسعارلمسمعالتيسوفينتجياويتخذقرارًامناسبًابشأنيا.فيرجع

كانتيمون) إلىريتشارد الإقتصادية،1759الفضل النظرية إلى الريادة فيإدخال )



د. محمدعبد الوىاب الصيرفي      دراسة تحميمية -ريادة الأعماؿ ) المفيوـ والنشأة والأىمية (  
 د. عصاـ عطية عبد الفتاح    أ. رحاب السيد  السيسد علاـ

 

 

دةلمدلالةعمىالأنشطةالاقتصاديةالتيتنطويعمىشيءمنواستخدممصطمحالريا
في فرائدالأعمالىوذلكالمغامرالذييشتريسمعةبسعرمعينليبيعيا المغامرة
الأعمالبمثابة واعتبرريادة المستقبلولايعرفمقدارالربحالذيسيحصلعميو،

( مستقبلًب المدفوع الأجر معرفة بدون الذاتي  Cassis andالتوظيف
Minoglouand, 2005: 26 ماركس كارل الاقتصادي ونظر إلى1776(، م

الرياديبوصفووكيلًبلمتغييرالاقتصاديوالتقني،ومؤثرًاوفاعلًبفيالمجتمع)مبارك،
2225:19-22).

التي الذيمزجبينالأرباح المفيوم ليذا واسعًا الثمانيناتانتشارًا وشيدتفترة
العممياتالتجاريةالمختمفةمنجيةوفكرةالتقدمعمىمختمفالمجالاتتتميزعنيا

منجيةأخرىمنخلبلابتكارأساليبجديدةوحديثةفيالعمل،ويمكنالقولأنو
 الأعمال ريادة مجال كان العشرين القرن من الثمانينات بداية أفضل-مع في

يةعقدالثمانينات،وفىظلالتطوراتيمثلمجالًادراسيًاواعدًا.ومعنيا–التقديرات
الضخمةلممعرفةالعمميةالمتوافرةآنذاك،أصبحمنالسيلالإدعاءبأنمجالريادة

 ,Bygrave and Hoferالأعمالأصبحمجالًاأكاديمياًشرعياًعمىكافةالأصعدة)
جال(.ويرجعالعديدمنالباحثينفيمجالريادةالأعمالنشأةىذاالم15 :1991

ريشاردكانتيمونوتارجوتسايوشومبيتر يد  Cantillon, Turgot, Say andعمى
Schumpeterيكن لم ن وا  الأعمال، ريادة لمجال مننظر أول ىم حيثكانوا .

( العمم ليذا التنظير ىو -Bruyat and Julien, 2001: 166اليدففيوقتيا
167.)

ساي الفرنسي وسع )Jean Paptiste Sayكما الريادة1823عام مفيوم )
ىو الأعمال رائد اعتبر عندما الاقتصادية النظرية إلى الريادي مصطمح بإدخال
عمى القدرة ولديو الانتاجية العممية منظم فيو برمتيا الإنتاجوالتوزيع أساسعممية
الإدارةوالتوجيووالاشراف،ثمفرقبينرائدالأعمالوالرأسماليمنناحيةالمخاطرة

ال قيمةوعدم لتحقيق الإنتاج عوامل كافة وينظم منيجمع ىو الأعمال فرائد تأكد،
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 Herbert andمعينةعمىالنقيضمنالرأسماليالذييمتمكمواردالإنتاجمسبقًا)
Link, 2011: 241.)

أماالمدرسةالإقتصاديةفقداعتبرتالريادةعنصرًامنعناصرالإنتاج.ويرىآدم
لرياديىومنيممكرأسالمالأوالمزودلو.فيحينأنا Adam Smithسميث

(إلىأنالريادةأحدتكاليفالإنتاج.1892)Alfred Marshall أشارألفردمارشال
عمىالتعاملمعظروفعدمShultzويرىشولتز القدرة لديو من الرياديىو أن

للئبداعوالابتكار،التوازن،وقدركزتالمدرسةالنمساويةعمىاعتبارالريادةمرادفة
حيث الريادة، مفيوم فيتطوير كبير بشكل أسيموا فقد الحديثة، المدرسة رواد أما

ىيزبرج روبرت من كل  Robertأشار
HizenbergوماكميلبندMacClellandومنتزبرغMentzbergودركرDruckerإلى

نشاءالريادةبوصفياتمثلالحاجةإلىالإنجازوتعظيمالفرصوالإبداعوالابت كار،وا 
(.2215:16منظماتالأعمالوالمخاطرةوتكوينالثروة)أبوقرن،

الريادة، ظاىرة دراسة عمى المدارسالاقتصادية كافة من الباحثون عكف كما
منتصف إلى عشر التاسع القرن منتصف بين ما حقبة الماضية، الحقبة واتسمت

ال مجال الإسياماتفي من بالعديد العشرين، الريادةالقرن اكتسبت ثم ومن ريادة،
مفاىيممتباينةبتباينالمدارسالتيتناولتياوفقًالتوجياتكلمدرسة،وتأثرتالريادة
والفرنسية الكلبسيكية المدرسة ومنيا المختمفة بالمدارسالفكرية تطورىا مرحمة أثناء

الموز الثلبثة بفروعيا الحديثة والكلبسيكية والاقتصادية والإنجميزيةوالنمساوية ان
 والنمساوية.

فدرستالمدرسةالكلبسيكيةعواملالإنتاجالثلبثة:الأرضوالعملورأسالمال،
ىم الأعمال رواد اعتبرت أنيا إلا الثروة، خمق في منيم كل دور لإبراز وسعت
ىؤلاء رأس وعمى المستمر التقدم لتحقيق وأداة المال لرأس الرئيسي المصدر

 ,Carl Marx (Herbert and Link ،وكارلماركسDavid Ricardoديفيدريكاردو
2011: 241).
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وتمخضتالمدرسةالكلبسيكيةالحديثةعنوجودثلبثمدارسفيأواخرالقرن
 Carlبقيادةكارلمنجر Lausanne School التاسععشروىم:مدرسةالموزان

Menger الإنجميزية والمدرسة ،The English Schoolأ يد لفريدعمى
الذيأشارإلىأنالريادةىيأحدتكاليفالإنتاج،أماAlfred Marshallمارشال
فقدرأىأنالرياديىومنلديوالقدرةعمىالتعاملمعظروفعدمShultzشولتز

 قرن، )أبو السوق في 2215التوازن النمساوية16: المدرسة أسيمت وقد .) 
Austrian School لوتحديدمفاىيميا،ومنأشيرروادىافيمجالريادةالأعما

صاحبمصطمحالتدميرالخلبقJoseph Chumpeter1934 جوزيفشومبيتر
Creative Destructionإلىريادة الإبداعوالابتكار مفيوم وكانأولمنأدخل

 الأعمال،ومنثمأصبحشومبيترمرجعًالمعديدمنالباحثينالذينجاءوامنبعده.
مامالسابق،إلاأنالإىتمامبمجالريادةالأعماللميأخذالصبغةومعكلالإىت

ماكميلبند أشار حينما إلا مستقل كعمم MacClellandالرسمية إلى1961عام
ضرورةوجودكيانمستقللريادةالأعمال.

مجالريادة فيبمورة الباحثينتسيم من العديد بدأتجيود ذلكالتاريخ ومنذ
:سميث المثال عمىسبيل ومنيم وىوادوروسكوSmith1967الأعمال. ،Hoad 

and Rosko1964وىارتمان،Hartman،1959ولبينستينLeibenstein
1968 ومور وكولينز ،Collins and Moore1972وبالمر،Balmer1971

بتطبيقالعديدمنالمبادئ قاموا كما التحميل. عمىالفردبوصفووحدة الذينركزوا
النفسيةبيدفالتعرفعمىالدوافعالمحركةلروادالأعمال،ولعلتمكالجيودمنأىم

(.2226:233ماأسيمفيإبرازريادةالأعمالكعمم)زيدان،
متةأنيصبحعممًامستقلًببذاتوأنوكانلزامًاعمىعممريادةالأعمالخلبلرح

المشروعات يبنىنفسوبنفسوكمجالعمميمستقل،وليسكمجاليخرجمنعباءة
الصغيرةويعتمدعمىاستعارةالعديدمنمبادئياوأساليبيا،حيثإنوكانينتمىفي

دىبادئالأمرإلىمجالالعمومالإداريةثمإلىمجالالمشروعاتالصغيرةوىذاماأ
إلىصعوبةاستقلبلووتميزهكمجالذيطبيعةخاصةونوعية.وكانالتحديالرئيسي
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الذىواجومجالريادةالأعمالفيبدايةالتسعيناتمنالقرنالعشرينىوالتوصل
العموم من المستعارة والأسس العموم اعتمادًاعمى بو خاصة ونظريات نماذج إلى

(.Bygrave and Hofer, 1991: 15الأخرى)
مدرستان ظيرت عندما أكبر بصورة الأعمال ريادة مجال في البحث وتوسع
السموكالإنساني ومدرسة مدرسةجامعةىارفارد، الأعمالوىما مستقمتانفيريادة
نبعتأفكارمدرسةجامعةىارفاردمنمركزبحوثالتاريخ فقد ماكميلبند، عمىيد

م،وىوالمركز1948عامArthurسوآرثرالرياديالتابعلجامعةىارفاردالذيأس
 عام في وفاتو حتى شومبيتر بو عمل أبعاد1952الذى المدرسة ىذه ودرست م،

المنظمات وخمق الاقتصادي، النظام عمى التغيراتالتيتطرأ مثل المختمفة الريادة
خمقكأحدالمتطمباتاللبزمةللبستثمارالتجاريللببتكارات،وأنوظيفةالرياديىي

(.26-2225:25الأرباح)مبارك،
يد عمى نشأت التي الإنساني السموك مدرسة فيي الثانية المدرسة أما

إلىالناحيةMacClellandماكميلبند النظرياتالحديثة من الدافعة القوة الذيوجو
النظرية وقدمت الرواد، سموكيات عمى وأثرىا والأنثروبولوجية والاجتماعية النفسية

فيالنفسي والرغبة الذات كضبط لممبادر الشخصية السمات من العديد لمريادة ة
الإنجاز،أماالنظريةالاجتماعيةلمريادةفتبنتتحميلالمواقفالحياتيةلروادالأعمال
الأنثروبولوجية واتجيتالنظرية لمريادة، التيتقودىم الاجتماعية الدوافع عن فضلًب

 ,Simpehةالتيتفرزالسموكوالاتجاىاتالرياديةنحوالسياقوالممارساتالثقافي
2011: 2-3).) 

واىتمتالعديدمنالدورياتبريادةالأعمال،ففيالعقودالأخيرةالماضيةصدرت
أولعمل كان وقد الأعمال، لريادة العام الدورياتالتيدعمتالإطار من العديد

م1992عامCassonسونشاملعنريادةالأعمالىوذلكالعملالذيأصدرهكا
فيىيئةمجمدضمغالبيةالأوراقالبحثيةالمنشورةفيمجالريادةالأعمال،ومنىنا

.(Carlesson et al., 2012: 16)كانتالانطلبقةلتأسيسمجالريادةالأعمال
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ولميقتصرالأمرعمىبعضالمقالاتالتينشرتفيالمجلبتوالدورياتالتي
ادة.بلأولتبعضالمجلبتالعمميةاىتمامًاخاصًابظاىرةريادةتناولتموضوعالري

الاقتصادية الدورية المجمة مثل: عشر التاسع القرن في  Quartarlyالأعمال
Journal of Economics (QJE)(1886)ومجمةالاقتصادالسياسي،Journal 
of Political Economy (JPE) (1892مجلبت ضيرت العشرين القرن ،وفي

الأمريكي ودراساتفيالاقتصاد : مثل أخرى،  American Economicعممية
Review (AER)(1911) الاقتصادية الإحصاءات  Review of،ومجمة

Economic Statistics (RES) (1919) الاقتصادي العمل  (1933)،مجمة
Labor Economic Journal الاقتصادية النظرية ومجمة ،Journal of 

Economic Theory (RES) (1969)مماأسيمبشكلفعالفيتوضيحماىية،
(.Rosha, 2012: 21-22الريادة)

من دورالريادة وفيأواخرالقرنالعشريناىتمتالكثيرمنالنظرياتبطبيعة
وعدم المخاطرة بين الفرق التالية: القضايا إحدى النظرياتعمى تمك تركيز خلبل

 Herbert andالقضاياالتيلمتحسمإلىالآن)التأكدوقضيةالتوازنوغيرىامن
Link, 2011: 242.)

كماتميزتالسنواتالأخيرةباىتمامالتربويونبمجالريادةالأعمال،إذتناولت
تتعمق جديدة زاويا من الأعمال ريادة مجال الدراساتوالبحوثالتربوية من الكثير

الأعمال ريادة تعميم منيا: المحاور من وعلبقةبعدد الأعمال ريادة والتدريبعمى
ريادةالأعمالبمشاكلالمجتمعوالخريجينوالبطالةوفرصالعملوغيرىامنالقضايا
التيتخصمجالالتربيةوالتخطيطالتربويواقتصادياتالتعميموترتبطبمجالريادة

الأعمال.
 القول يمكن مصر في الأعمال ريادة وتاريخ بنشأة يتعمق فيوفيما ارتبط إنو

بداياتوإليحدكبيربالنظامالرأسمالي،حيثإنوكانحكرًاعمىالقمةالرأسماليةقبل
قيام الاقتصادالإشتراكي،1952ثورة إلىنظام الثورة قيام الدولةبعد م.ومعتوجو

الحرةاقتصرت ذوىالحرفأصحابعمىالأعمال التعميميةالمستوياتمن
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المنخفضة، بتعيينلالتزامنظرًا الوزراء،مجمسرئاسة (الخريجينجميعالدولة
(،ومنثمكانتالبداياتمتواضعةإلىحدكبيرفيتمكالفترةإلىأنبدأ2213:2

إعادةمعالعشرينالقرنمنفيالسبعيناتمصرالحرفيالعمللتشجيعالتخطيط
م،وتوجوالنظام1973حربالإيجابيةلمرحمةمابعدالمخرجاتكأحدالاقتصادىيكمة

الاقتصادينحوسياسةالإنفتاحالاقتصاديوالسوقالحر،فقدبدأتمصرفيعام
القطاع1974 سيطرة عيد بإنياء الاقتصاديوذلك البناء عادة وا  إصلبح سياسة م

العام،وركزالإصلبحعمىمجالاترئيسيةكانمنياإحياءنشاطالعملالحروتشجيع
لمنشأةالصغيرة،وعمىمرالسنينتطورمفيومالريادةوالمبادرةوأيضاًإقامةوتطويرا

(.2213:57الأنشطةالمتعمقةبو)حطاب،
الأعمالوتسارعت لريادة المحفزة والتسعينياتالثمانيناتأواخرفيالجيود

ريادةبتعميمالمتعمقةالأنشطة(،حيثإنمعظم2212:78بدوى، (دوليةفنيةبمساعدة
أجنبيةمساعداتخلبلمنالتعميمي،النظامخارجمنانطمقتقدمصرفيالأعمال

معوناتفي منوذلكالأعمال،ريادةبمجالالميتمةالدوليةالمنظماتمنشكل
(.Ibrahim and Kirby, 2011: 404التعاونالدولي)خلبلوزارة

الحكومة الاجتماعيالصندوقالمصريةوأنشأت المشروعاتلمتنمية)جياز
الجيةالمختصةىوالصندوقىذام،ويعتبر1991الصغيرةوالمتوسطةحاليًا(عام

وتقديمالصغروالمتناىيةالصغيرةالمنشئاتالأعمالوتنميةدعمريادةعمىبالعمل
الأعمالوالخدماتالتمويل ويوجدلرواد جميعفيالصندوقليذافروعالجدد،

(.2213:57حطاب، (مصرمحافظات
تم1995مارسوفي شيارالجمعيةتأسيسم المشروعاتلحاضناتالمصريةوا 

وىي المصريالمجتمعمؤسساتمنالصغيرة، بيدفوذلكغيرالحكومية،المدني
ومساندة الخدماتكافةلتقديموذلكالصغيرةوالمشروعاتالأعمالرواددعم

منوذلكومشروعاتيم،الأعماللروادوالتسويقيةوالتمويميةالفنيةوالإداريةالاستشارية
مناخخمقأجل لنمووتوفير منإنشاءوتم.الصغيرةالمشروعاتمناسب عدد

بعضالحاضنات تلبحاضنةمنيامحافظاتمصرفي المنوفيةأعمال بمحافظة
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الأعمالالتكنولوجيةالمشروعاتوحاضنة وحاضنة القاىرة، محافظة بالتبين
الصغيرةبالمنصورة،وحاضنةالمشروعاتالمشروعاتوحاضنةبأسيوط،والتكنولوجيا
وحاضنةبجامعةالتكنولوجية المفتوحة،المنصورة، المفتوحةوحاضنةالدويقة السلبم

لحاضناتالأعمالالجمعيةالمصريةتتبعالتيالمصريةالحاضناتبالقاىرةوجميع
إلىأنالإشارة.ويجدرالمصريالاجتماعيلمتنميةالصندوقطريقعنتمويميايتم

-2212:479وحمدي،الجامعات)حجينطاقخارجتعملالحاضناتىذهمعظم
482.) 

جيدة خطوات خطت الأعمال ريادة أن السابق العرضالمختصر من ويتبين
ومتسارعةفيالمجتمعالمصري،ويتطمبالأمرالمزيدمنالتوسعفيترسيخونشر

كافةالأصعدةالسياسيةوالتعميميةوغيرىا.ثقافةالريادةبالمجتمععمى
 أىمية ريادة الأعماؿ: -3

بينتالعديدمنالدراساتأنوبالرغممنالاختلبفاتحولمفيومالريادةوحول
دورىاوسبلالنيوضبيا،فإنىناكشبوإجماععمىأىميةالأنشطةالرياديةودورىا

المتقد الاقتصاديفيالدول فريادةالمحوريفيالنمو ، سواء عمىحد والنامية مة
اجتماعية مستويات إلى الفقر مستوى من والمجتمعات بالدول تنيض الأعمال
إلىمصافالدولالأكثرثراءفي أيضاً تنيضبيا واقتصاديةأخرىمرضية،وقد

(. Mueller and Thomas, 2000: 57العالم)
العالميلريادة منالمرصد التقريرالمقدم إلى(GEM,2010)الأعمالويشير

اقتصاديات فينمو وبينالزيادة الريادة فيأنشطة بينالزيادة علبقةطردية وجود
الدولالتيشممياالتقريرحيثاعتبرالريادةميمةفيالمجتمعاتالمعاصرةلماتحدثو
يمنآثارإيجابيةتتمثلفيإحداثالتغيروالتحول،وايجادالعديدمنالمشروعاتالت

فرصالعملذاتالأىميةعمىالمدى وايجاد وتنميتو، لتطويرالاقتصاد ميمة تُعد
السوق ىيكل في التغير حداث وا  التنافس، زيادة خلبل من الكفاءة وزيادة الطويل،
والعملمنخلبلزيادةتبنيالإبداعالتنظيميوالتكنولوجياالحديثةوالتنوعالكبيرفي

 والنوعية الأىمية(Stevenson et al., 2010)الجودة تناول من بد لا لذلك ،
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من والحد عمىاستيعابمخرجاتالتعميم ومدىقدرتيا الأعمال لريادة الاقتصادية
البطالةفيالمجتمع.

 أ: الأىمية الاقتصادية والاجتماعية لريادة الأعماؿ: 
المتقدمةتعتبرريادةالأعمالمنالبنودالميمةفياقتصادياتالدولالصناعية

في فاعلًب اسيامًا المشروعاتالريادية حيثتسيم النامية، فيالدول الواعد والأمل
والمتوسطة المنشئاتالصغيرة بناء نواة تعد كما الشاممة، الاقتصادية التنمية تطور
والكبيرة،حيثيؤمنالمشروعالرياديالدخلالكافيلمرياديوعائمتو،بالإضافةإلى

داثوظائفجديدةوالحدمنالبطالةفيالمجتمع،فضلًبعنظيوردورهفياستح
تسيمفيتقميل أنماطجديدةمنالسمعوالخدماتتسيمفينمووفتحأسواقجديدة

 (.2212:27الفجوةبيناقتصادياتالدول)النجاروالعمي،
كونوتؤديالريادةإلىزيادةمتوسطدخلالفرد،وزيادةمتوسطدخلالفرد،مماي

يحقق مما للؤفراد الثروة بتشكيل تسمح المخرجاتوالتي في وزيادة بنمو مصحوبًا
العدالةفيتوزيعمكاسبالتنمية،وكذلكالريادةفيجانبيالعرضوالطمبوالتجديد
توجيو إلى إضافة السوق، وحاجة المعرفة بين الفجوة سد عمى والقدرة والابتكار

الم التنموية لممناطق استمراريةالأنشطة عمى والمحافظة الصادرات وتنمية ستيدفة
(.2216:22المنافسةورواجالإمتيازات،وتعظيمالعائدالاقتصادي)ثابت،

الأعمالعمىالنموالاقتصادي، ريادة منالطرقالتيتؤثرفييا وىناكالعديد
ا بمنتجاتيم الأسواق وغزو الميمة إبداعاتيم تقديم الأعمال رواد أوفبإمكان لجديدة

عممياتيمالإنتاجية،ورفعكفاءةالمنتجاتوالخدماتبزيادةالمنافسةوتمبيةالاحتياجات
 الأسواق في والخدمات المنتجات تنويع خلبل من لمعميل  ,.Stel et alالفعمية

2004: 4).)
ويتفقآخرونعمىأنفوائدالريادةتتجاوزمجردتوفيرالدخولوزيادتيا،فمشاريع

وتخمقالأ المجتمع في المشاركة قاعدة توسيع عمى تعمل الصغيرة الريادية عمال
الوظائفوالأعمالوتبطلالقوةالمركزيةوتجعللمناسمصمحةونصيبًافيالمستقبل.
توزيع فيإعادة يساعد منيا يعنيأندخولالرياديينإلىالأسواقوخروجيم وىذا
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ومن وفعالية عدالة أكثر وينعكسذلكالثرواتبشكل الدخول بين الفجوة يقمل ثم
 (.2212:6إيجابيًاعمىتجانسالمجتمعوسلبمتو)أبومدلمةوالعجمة،

فالدور النموعمىالمستوىالكمي، ىو لمريادة الاقتصادية الآثار أىم ولعلمن
إلى دولة ويختمفمن ميم الاقتصادي النمو عجمة دفع في الرياديون يمعبو الذي

ف تشكلالمشاريعالصغيرةأخرى؛ والناميةعمىحدسواء، الدولالمتطورة فيمعظم
والمتناىيةالصغرالأغمبيةالساحقةمنحيثنسبتيامنالعددالإجماليلممنشئاتفي
الدول معظم في المضافة القيمة من الأكبر الجزء تنتج وىي القطاعات، معظم

ا من الأكبر بالعدد اقتصادىا وتزود أنالنامية، كما تنتجيا، التي والخدمات لسمع
المعمومات، تكنولوجيا قطاعات في وخصوصاً والكبيرة المتوسطة الشركات معظم
والبحثوالتطوير،قدبدأتفيأغمبالأحيانكمبادراترياديةصغيرة،ثمتحولتإلى
خاصًا اىتمامًا الاقتصاديات جميع وتشيد الزمن. مرور مع عملبقة شركات

سياساتبالمنشئات تطوير عمى عممت حيث والمتوسطة، والصغيرة جداً الصغيرة
(.2214:14وبرامجخاصةلتطويربيئةمواتيةلنشوئياوتطورىا)عبدالله،

الآثار من فيعد الأخرين وتشغيل الذاتي والتشغيل العمل فرص خمق أما
 صعبة اقتصادية ظروف ظل في خاصة البالغة، الأىمية ذات عمىالاقتصادية

الصعيدالعالميوارتفاعنسبةالبطالةفيدولالعالم،فالريادةتوفرفرصعملليؤلاء
 لأنفسيم كموظفين عملSelf-employedالرياديين فرص خمق من وتمكنيم

للآخرين.وازدادتأىميةالعملالرياديفيالوقتالذيتراجعتفيوقدراتالحكومات
الدا استيعاب عمى الكبري إحلبلوالشركات بسبب العمل أسواق إلى الجدد خمين

الكبرى الشركات عمل في العاممة الأيدي حساب عمى الجديدة التكنولوجيات
(.2214:53والحكوماتعمىحدسواء)برىوم،

منالمكاسب الأعمالالعديد تحققريادة إلىالمكاسبالاقتصادية، وبالإضافة
الاجتماعية التنمية مثلعدالة المكاسبالاقتصاديةوالاجتماعيةالاجتماعية وتوزيع

عمىجميعالمحافظاتبحيثلاتكونالمكاسبمركزةفيالمحافظاتالأكثركثافة،
وتشجيع المرأة فيتشغيل والاسيام جديدة، وتأمينفرصعمل وامتصاصالبطالة
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بناء في مساىةًفاعة بذلك لتسيم بنفسيا تقودىا ريادية بأعمال البدء عمى المرأة
في متوسطة طبقة وبناء المدن الريفإلى من السكان ىجرة من والحد الاقتصاد،
إلىالمدنحيثالتموثوالضغطعمىخدماتالبنيةالتحتية الريفبدلًامناليجرة

(.52-2212:48)النجاروالعمي،
 ب: استيعاب مخرجات التعميـ في سوؽ العمؿ والقضاء عمى البطالة: 

سساتالتعميميةالمجتمعكلعامبألآفالخريجينالباحثينتمدالجامعاتوالمؤ
العام القطاعين عمي كبيراً ضغطاً تشكل الأعداد وىذه مناسبة، عمل فرصة عن
إلى يؤدي مما خريج، لكل مناسبة عمل فرصة توفير الدول تستطيع والخاصولا

تالتيتعانيانتشاروتفاقممشكمةالبطالة،وتعدمشكمةالبطالةمنأخطرالمشكلب
ظاىرة ىي والبطالة فقيرة. ولا غنية دولة منيا تسمم فمم العالم، دول جميع منيا
بشكلممموسمعازدىارالصناعة،إذلميكنلمبطالةمعنى اقتصاديةبدأظيورىا
فيالمجتمعاتالريفيةالتقميدية.وطبقاًلمنظمةالعملالدولية،فالبطالةىيحالةعدم

الت يتشيرإلىالأشخاصالقادرينعمىالعملالذينليستلدييمفرصةالاستخدام
(.2215:684سانحةلمعمل)إدريس،

وفيمصروالعالمالعربييعدالقطاعالعامىوالمشغلالرئيسيلمعمالة،وطبقاً
فإنالحكومةىيرب فيالقطاعالعام، الدوليبشأنالعمالة لدراسةصندوقالنقد

عظمالقوىالعاممةفيالمنطقةالعربية.وبالنظرإلىالتزايدالسريعالعملالرئيسيلم
فيأعدادالسكانفيمصروالوطنالعربي،نجدأنالمنطقةبحاجةلتوفيرمايقرب

 82من عام بحمول عمل فرصة مستويات2222مميون إلى وخفضالبطالة م،
ؤسسةانجازالعربوالبرنامجمعقولةمقارنةبنظيراتيامنالدولالمتقدمة)الألكسواوم

(.2214:5العربيلتحسينجودةالتعميم،
ومابعده،فيجبأن2212وتواجوالحكومةفيمصرتحدياتخطيرةمنذعام
فرصةعملجديدة852222يوجوالاقتصادنحوالنمو،وأنيتمخمقمالايقلعن

ونإلىسوقالعمل،بلكلعاملمواجيةالأعدادالمتزايدةمنالشبابالذينينضم
يجبأنيكونعددفرصالعملأكثرمنذلكلإتاحةفرصعملللؤشخاصالذين
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في المساواة وعدم الفقر عمى بالقضاء توقعات وىناك البطالة. من بالفعل يعانون
الثروةوالفرص)استرتيجيةبرنامجإصلبحالتعميمالفنيوالتدريبالمينيفيمصر،

2212-2217:4.)
وفيسيناءو ، عامة الشبابفيمصربصفة توجو تتجمىأىميةوضرورة ىنا

الإبداع نحو وتوجيييم اتجاىاتيم وتنمية الأعمال، ريادة مجال نحو خاصة بصفة
وتضاؤل والعميقة بالتغيراتالمتلبحقة تتسم عالمية بيئة فيظل خاصة والابتكار،

البمدان من كثير في الوظيفية المجالات أو التحولاتالفرص بعض مع خاصة
الكبرى.

النشاط محركات أبرز من الاقتصادياتلأنيا في ميمًا دورًا لمريادة فإن لذلك
والنموالاقتصاديومنثمىيالمساىمالأكبرفيتوفيرفرصالعمل.كذلك،ومن
أبرزمايميزالمشروعاتالرياديةقدرتياالاستيعابيةللؤيديوالإمكاناتالبشريةمما

مني الحد في فاعمة اسيامًا ويسيم البشرية الطاقات لاستثمار مناسبًا مكانًا جعميا
ظاىرتيالفقروالبطالة،وىماظاىرتانتزدادانعمقًاواتساعًافيظروفتشيدبطئًا
فيالنموالاقتصادي،وارتفاعًافيمعدلالنموالسكانيكماىوالحالفيالعديدمن

.)2211:2المحروق،بمدانالعالمالمختمفة)
كذلكتسيمالأنشطةالرياديةفيخمقعددكبيرمنالوظائفوفرصالعملعمى
عمى الريادية المشاريع تعمل كما الفقر، رقعة اتساع من يحد مما الطويل، المدى
وتحويل الموارد استخدام في الكفاءة ورفع العمل، سوق ىيكل في التغيير أحداث

منمستوىمتدني عنذلكفإنالريادةالموارد فضلًب إلىمستوىعالي. الإنتاجية
وأخيراً منالدولالمتقدمة. الحديثة توطنوتنقلأساليبووسائلوأدواتالتكنولوجيا
تمثلالريادةطريقًابينالعمماءوالعملبءأوبينالعمموالسوق،وتسدالفجوةبينالعموم

(.2214:7تجديدة)المخلبفي،والأسواق،منخلبلخمقمشروعاتوسمعوخدما
 ثانياً: رائد الأعماؿ

سوفيتمتناولرائدالأعمالمنحيثالمفيوم،ىليولدرائدالأعمالأميصنع،
 السمات،والمياراتالأدائيةلرائدالأعمال:
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 :  أ. المفيوـ
يستمدمفيومرائدالأعمالمنمفيومريادةالأعمال،وفيضوءتعددمفيومريادة
لرائد التعريفات عشرات وىناك الأعمال. رائد مفيوم أيضاً تعدد واتساعو الأعمال

الأعمال.ولايوجداتفاقبينالباحثينحولمفيومموحدلرائدالأعمال.
واستخدمليشيرEntrepreneurظيرمصطمحرائدالأعمالفيالمغةالفرنسية

مفتتعريفاترائدالأعمالوقداخت.(Dee, 2001: 1إلىمنيغامربشيءجديد)
عمىالصعيدينالعربيوالأجنبي.فقدأشيرإلىرائدالأعمالفيالمغةالأنجميزيةعمى

( التاجر )Merchantأنو والمغامر ،)Adventurerالعمل وصاحب ،)
(Employer()Casson, 2003: 19من لأبعد البعض وذىب عرفو وقد .)

رىوالشخصالذييشرعفيمشروعاتمعينةالتعريفالقاموسيبالقولبأنالمباد
Wiickham, 2006: 6)وقدأشاربارونوشان.)Baron & Shane, 2007: 

الفرصة(7 يييئ الشخصالذي ىو والمبادر مبادر، بوصفو الأعمال رائد إلى )
لابتكارشيءجديد.

(إلىأنكممةرائدمصدرمشتقمنالفعل2227:436وقدأشارالجوىري)
رودواسمفاعلرائد،والرائدىوالذييرسموقومولاستكشافوتحديدمواطنالكلؤ،
تغير فقد العربية المغة في أما بو. يقتدون أو فيمحقون إلييم يرسل يحددىا فمما

الحالإليالمبادرأورائدالأعمال.وقدالمصطمحقرابةالثلبثمرات،إلىأناستقر
(تعريفالروادبأنيممبادرون.إذأنالمبادرةىيالصفةالتي2212:8أيدبدوي)

ميزتروادالأعمالعنغيرىم.
واتسعمفيومرائدالأعمالأيضاًوأصبحىناكالعديدالتعريفاتلرائدالأعمالتبعًا

لبعضإلىتعريفالرائدتبعًالسماتووخصائصولإسياماتووأنشطتو،فيحينذىبا
(.2214:26)الفواز،

وقداجتيدتالعديدمنالدراساتفيوضعتعريفلمفيومرائدالأعمال،فقدعرفتو
بإجمالخصائصHistrich and Michael, 2005: 1) دراسةىستريكومايكل)

وينظم المبادرة، أخذ بصفات يتمتع الشخصالذي بأنو والمتطمباتالرواد الآليات
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من القيمة عمىتوليد القدرة ولديو والمخاطرة، الفشل وتقبل والاجتماعية الاقتصادية
أنويتمتعبالمياراتوالخصائص المواردوالعاممينوالمعداتومختمفالأصول.كما

الإداريةوالنفسيةوالاجتماعيةالتيتؤىمولإيجادشيءجديدومبدع.
(فقدعرفترائدالأعمالبأنوالشخص2211:147عمري)أمادراسةنصروال

الذيينيمكفيالريادةوينشغلبيامنخلبلإدراكولفكرةتوفيرمنتجأوخدمةفي
الأعمالوحممياإلىالتطبيقالفعمي.

ومنخلبلاستعراضالتعريفاتالسابقةلمفيومرائدالأعماليلبحظوجودبعض
التشابووالاختلبفف ترتبطبالمدارسأوجو يرجعإلىعواملعديدة بينيما،وىذا يما

رائد لتعريف تصدوا ممن الأعمال ريادة مجال في والمتخصصين لمكتاب الفكرية
.الأعمال،وكذلكلطبيعةالعمومالإنسانيةالتيتتناولالمفاىيمبشكلعام

(أنوبرغمتعددتعريفاترائدالأعمال،Bjerke, 2007: 16ولذلكيرىبيرك)
إلاأنياتتضمنبعضأوكلمايمي:استخدامالمياراتالتيتميزالرائد،أواستخدام
بالنتائج أوالاستدلال الريادية، العممية من جزءًا تعد التي العممياتوالإجراءات تمك

التيتوصمتلياالريادة.
التعريفال الحالية النجاروالعمي)وتتبنىالدراسة فيدراسة 2212وارد :31-

(لرائدالأعمالبأنوالشخصالمبادروالمجددالذييدركفرصالسوقويستجيب32
فكرة خلبل من للؤعمال الجديدة الرؤية وصياغة وتطوير تحديد بعممية ويقوم ليا

جديدةأوفرصةجديدةأوطريقةجديدةلأداءالأعمال.
 اؿ أـ يُصنع؟ ىؿ يُولد رائد الأعم -ب

قضية ىي الريادة، بظاىرة يتعمق فيما الباحثين مخيمة أثارت التي النقاط من
طبيعةرائدالأعمال،ىليُولدرائدالأعمالأميُصنععنطريقالتعميموالتدريب.وقد
أنرائدالأعماليُولد القضيةبوجودتيارينيدافعالتيارالأولعنفكرة تميزتىذه

فيالوجودمنالتيارالثانيالذييدافععنفكرةأنرائدالأعماليُصنعوكانتأسبق
( والتدريب التعميم خلبل  Helmchen, 2012: 77،Lazenby andمن

Machaba, 2011: 73 .)
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يمتمك فيو يُصنع، ولا يُولد الأعمال رائد أن فكرة عن الأول التيار دافع فقد
 الإتجاهعمىنظريةالسماتالشخصيةمواىبوجيناتفطرية.واستندأصحابىذا

Personality trait approach( بأنGartner, 1989لجارتنر تزعم والتي )
الشخصيولدولديوسماتمعينةلاتتغيرطوالحياتو،وظلىذاالاعتقادراسخًافي
أذىانالباحثينوالكتابلعقودطويمة،حتيلاحتفيالآفاقبعضالمحاولاتلتطوير

أنالريادةليستناتجةعن (Vertanen, 1997: 11) لأعمال.فقدأكدفيرتينرائدا
بيئي إطار في الفرد تواجد من نابعة ولكنيا فقط داخمية عممية ودوافع استعدادت

واقتصاديمعين.
دراكر الأعمال (Drucker, 1993: 3) وأشار ريادة عن يعتقد ما غالبية أن

،كمالايوجدمايتعمقبالجينات،فييفرعخاطئ،فلبيوجدسحرولاسرغامض
  Garvan) منفروعالمعرفةيمكنأنيُتعممويُدرس.وطبقًالدراسةجارفانوأوسيند

and O’Cinneide, 1994:10) ىو الأعمال ريادة تعميم من اليدف يصبح
فيتحمي المياراتوالأساليبالمختمفة واكسابيم الريادية، لإكسابالطلببالمعرفة

استثارتيا ومحاولة السماتالريادية، والتعرفعمى عمل خطة ،ووضع العمل بيئة
استنكر لذلك الجديدة. المشروعات قامة وا  والتغيير المخاطرة نحو التوجو واستثارة

التساؤلحولماىيةتعميمالريادة(Kaijaj and Wheeler, 2013: 11)كايجوويمر
يا.وبذلكأصبحىناكجدلكبيرفيأنبعضأوجوبدلًامنالإلتفاتإليكيفيةتعميم

التعميمية البرامج طريق عن وتعمميا وتشجيعيا استثارتيا أو تعمميا يمكن الريادة
الموجية،وظيرمايسمىالتوجونحوالتعميمالريادي.

وبالفعلأقيمتالعديدمنالبرامجفيمرحمةمابعدالثانويةلإثباتمدىفاعمية
الباحثينأنرائدبرامجتدريب لدىمعظم باتجميًا الأعمال.ومنثم ريادة وتعميم

للؤعمال تعمملكىيصبحرائداً نما  (Myrah, 2003: 5الأعماللايُولدبالفطرةوا 
 Volkmann et). (.كماصُممتالعديدمنالمقرراتالناجحةلتدريسوتعميمالريادة

al, 2009: 34) 
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الجدل المثار،أنالوراثةعاملميمفيتشكيلالسماتوخلبصةالقولفيىذا
الرياديةالرئيسية،وفيالوقتذاتولايمكنإغفالدورالبيئةفكلبىمايشكلبنمستقبل
رائدالأعمال.وعمىالرغممنانحداربعضالروادمنأسررائدة،فإنىناكالعديد

بسمات بعضالأفراد يتمتع كما السمة، بتمك يتمتعون لا لامنيم لكنيم الريادي
يممكونالقدرةعمىتقديمفكرةأومشروعجديد،ويظلالقاسمالمشتركبينكلىؤلاء

( جديد مشروع إنشاء في المخاطرة وتحمل المستقبمية الرؤية ىو  ,Laserالرواد
التعميم1 :2007 إلى رائدة أسر من بعضالرواد انحدار يعزى أن يمكن كما .)

ئةالداعمةلمريادةمنقبلالأسرةوليسلعواملفطريةوراثية.والتدريبوتوافرالبي
 السمات الواجب توافرىا في رائد الأعماؿ:  –ج

يتبينمنالعرضالسابقلمفيومرائدالأعمالأنوشخصيتطمعإلىتحقيقالربح
لرواد الريادية الخصائص الريادة مجال في الباحثين من عدد تناول وقد والنمو.

 المطموبةالأعمال المكونات أبعاد في لمتعمق مفصميًا محورًا بوصفيا الناجحين
دارةمنشأةرياديةناجحة،ومنأبرزىذهالسماتمايمي :لتأسيسوا 

(إلىأنالإبداعىو2213:11:تشيردراسةشمبي)Innovation.الإبداع 1
 التيمنخلبليا الآليو الرياديوىوبمثابة والتوجو يستطيعالمستثمرأساسالريادة

حداثتغييراجتماعيواقتصادي.فالابداعىوالمبادرةالتييبديياالفرد زيادةالثروةوا 
بقدرتوعمىالخروجعنالمألوففيالتفكير،ويحصلالتغييرمنخلبلالعمميةالتي
يصبحعندىاالفردحساسًالممشكلبتالتييواجييا،والتغيراتالتيتحدثفيالبيئة،

مجالوعن في وخاصة العممية، الحياة متطمبات نحو الإبداعي التفكير يوجو دىا
يبرز وىنا وخفضالتكاليف. ونوعًا، الإنتاجكمًا حيثيؤديإلىتطوير الأعمال،
مفيومالإبداعفياتجاىين:الاتجاهالأولييتمبتطويرالفكرةالمبدعةوبمورتيا،أما

 (.2213:99وتحويمياإلىأشياءنافعة)الحدراوي،الثانيفيتعمقبطريقةتنفيذالفكرة
العملRisk Taking Propensity.تحمؿ المخاطرة2 تقبل ىي المخاطرة :

فيالنجاحيزداد الرغبة زادتدرجة وكمما اليقين، بالغموضوعدم فيمراحلتتسم
خدماتالميلنحوالمخاطرةنتيجةلرغبةالرياديالقويةفيالنجاحوتقديممنتجاتو
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( قسمتالحيمة وقد 2216جديدة. إلىمخاطر7: الريادي تواجو التي المخاطر )
تخصالعملومخاطرماليةومخاطرشخصية.

:وىىمنأىمدوافعالفردNeed for Achievement.الحاجة إلى الإنجاز3
لاختيارالعملالحركمينة.وتشيرالحاجةإلىالإنجازإلىالرغبةفيتقديمالأفضل،
وتحملمسئوليةبموغالأىداف.ومنسماتالرياديينالميلإلىتحملالصعابوتوقع
بقابميتيم حيثيسعونإلىقياسنجاحيم نجازىم، وا  نشاطيم تجاه فعلسريعة ردود

 )شمبي، الأىداف بموغ 2213عمى :12-11( والعمري نصر وأشار .)2211:
ومتفوقويختارالظروفالتيتوفر(إلىأنالريادييشبعىذهالصفةلأنوبارع148

لوالنجاحفيعمموالذييتصفبالتحديوالأىدافالصعبةليحققدرجةعاليةمن
الرضا.
:ترتبطسمةالتحكمالذاتيبالمتغيراتLocus of Control.التحكـ الذاتي 4

حكمالشخصيةالمرتبطةبالتوقعاتالعامةلرائدالأعمال،والتييستطيعمنخلبلياالت
فيمجرياتالأحداثفيحياتو.فالروادالذينيتمتعونبيذهالسمةيقدرونالظروف
التيتخرجعننطاقتحكميممثلالحظوالقدر.ويؤمنالروادبقدرتيمعمىالسيطرة
عمىالأحداثفيحياتيمممايدفعيمإلىالبحثعنالفرصالجديدةوالإبداعفييا.

الداخمي التحكم عندغيرالرياديين.وبصيغةأخرى، لدىالرياديينأعمىمننظيره
والسعي واضحة أىداف ووضع المشكلبت، حل إلى النوع ىذا من الرواد ويميل
والإبداعفيما أعمىفيتحديالميام ويظيرونأداء الخاصة، بمجيوداتيم لتحقيقيا

.(Atsan, 2015: 29)يتعمقبالبحثعنطرقجديدةلتحسينأدائيم
بأنيا:Tolerance for Ambiguityالغموض.تحمؿ 5 السمة ىذه تعرف

بتوجو أيضاً تعريفيا ويمكن الغامضة. لممواقف الإيجابية الاستجابة عمى القدرة
الشخصنحواغتنامالفرصفيحالةصنعالقرار.ويتمتعالرياديبخصائصنفسية

 وىذه اليقين، وعدم بالفوضى متأثر غير شخصًا يكون أن من ميمةتمكنو السمة
الريادية الأعمال ميزة ىي والمعقدة والغامضة المؤكدة الظروفغير لأن لمريادي،

(Atsan, 2015: 29.)
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بالنفسفي: Self- Confidenceلثقة بالنفس .ا6 عالية ثقة الرواد يظير
الأعمالورواد تاريخريادة المتعمقةبالعمل،ويؤكد الميام تمام البحثعنالفرصوا 

(.Atsan, 2015: 30وتجاربيمالناجحةعمىتوافرىذهالسمةلدييم)الأعمال
حيثتتطمبميمةالبدء:High Energy Levelمستوى مرتفع مف الطاقة .7

العمل عمى فالإصرار والمضني الشاق العمل من عظيمة جيودًا الريادي بالعمل
ساعةاسبوعيًالايقدرعميوإلامنتوافرتلديوىذه72لساعاتطويمةتصلإلى

.(Daft, 2010: 607)السمة
فالرياديAwareness of Passing Timeالوعي بمرور الوقت .8 :

صبورويرغبفيإنجازالأعمالبسرعةكبيرة،فيوينتيزالمحظةمنشخصغير
.(Daft, 2010: 607)الوقتلكونياذاتمعنىعنده

:وىيبمثابةالبداية،وأيضاًىيالحممالذييطمحرائدالأعمالVision.الرؤية9
لنجاحالم الدافعة القوة وىىبمثابة البعيد، فيالمدىالمتوسطأو شروعفيتحقيقو

 (.11-2213:12)شمبي،
الحقائقPromptitude.البدييية11 عمى بناءً القرارات اتخاذ يتم فلب :

والمعموماتفقط،بلعمىخبرةرائدالأعمال،وحسوالعمميومشاعرهالمحظية)شمبي،
2213:12-11.)
يتحملResponsibilityتحمؿ المسئولية .11 شخصعممي ىو فالريادي :
سموكياتو،ومنثمفيولايمقيعبءنجاحوأوفشموعمىالظروفالبيئيةمسئولية

 (.11-2213:12الخارجية)شمبي،
فأصحابDesire for Independenceالرغبة في الاستقلالية .12 :

عمىالآخرينفيبموغأىدافيم، الاعتماد دونما ينشدونالاستقلبلية الرائدة الأعمال
غيرمندفعينلمع بسببدوافعيملذلكفيم البيروقراطية أو ملفيالمنظماتالكبيرة

الداخميةوثقتيمالعاليةبأنفسيموطموحاتيمدونالاكتراثإلىردودالفعلالاجتماعية
 (.2226:51)السكارنة،
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عالFuture Orientationالنظرة المستقبمية.13 بتفاؤل الرواد يتميز :
شرينلإنجازاتيم،وتلبزمنظرتيمالتفاؤليةوالحالةبالمكتسباتوالتقدمباعتبارىماأىممؤ

(.2226:51العقلبنية،والاعتياديةتجاهالأعمالالتييمارسونيا)السكارنة،
:فروادالأعماليتنازلونعناشباعSelf-Sacrificingلتضحية والإيثار .ا14

لتح وبالتالي الأعمال، في والتقدم النجاح بموغ سبيل في النجاححاجاتمعينة قيق
نكانعمىحسابفرصأخرى)السكارنة،  (.52-2226:51المنشودوا 

ومنالجديربالذكرأنكلىذهالصفاتليستبالضرورةصفاتفطريولدىرائد
منالميارات العديد يكتسبأيضاً والتدريبكما بالتعميم يكتسبيا قد نما وا  الأعمال،

الأدائية.
 مة لرائد الأعماؿ: الميارات الأدائية اللاز  -د

وتنقسمتمكالمياراتإلىمياراتإنسانيةوفكريةوفنيةوتحميمية:
 :Human Skills.الميارات الإنسانية 1

المياراتفيالعلبقاتالإنسانيةالمبنيوعمىوالثقةوالدعمالمستمر وتتمثلىذه
المشروعوالمنظمةالتييطورىارائدالأعمالمعفريقعممووالمتعاممينمعولخدمة

والمساىمين والموردين العملبء مع العلبقات بناء عمى والقدرة عام. بشكل
والدافعةوتحفيزالآخرين،ومياراتالإتصالوالتواصللعرض والمستثمرين،والقيادة
وكيفية الآخرون يقولو لما الفعال الاستماع وميارة جيد، بشكل وتسويقيا الأفكار

والع منو، حلالاستفادة عمى والتفاوضوالقدرة العاطفي، والذكاء الشخصية لبقات
والقدرة والصدق، الناسعمىأساسالعدالة مع والتعامل إيجابية، الخلبفاتبطريقة
عمىإدارةالوقتوالعملبنجاح،وفعاليةالاتصال،والقدرةعمىإقناعالآخرين،والقدرة

رةعمىالتخطيطوالتنسيقوالتنظيمعمىالعملكجزءمنفريقأوبشكلمستقل،والقد
والمبدع المبتكر والفكر القرارات، واتخاذ المسئولية لمتكيفوتحمل والقابمية الفعال،
متعددة ميام وفي الضغط تحت العمل عمى والقدرة المنافسة، لمواجية والمثابرة

 .(17-2215:16،تمكين،2226:52)السكارنة،
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  Conceptual Skills: .الميارات الفكرية2
القرارات، واتخاذ الإدارة ميدان في العممية والمبادئ بالأسس تتعمق التي وىي
أيضاً وتشمل وحموليا. المشكلبتوأسبابيا العلبقاتبين المشكلبتوايجاد وتحميل
امتلبكالمعارفوالجوانبالعمميةوالتخطيطيةوالرؤيةلإدارةالمشروعالصغيروكيفية

طرافوالمفاىيمالعمميةوالمعرفية،والقدرةعمىتحديدالسياقاتوالنظمارتكازهعمىالأ
وصياغةالأىدافعمىأسسالعقلبنية.وتنقسمالمياراتالفكريةإلىمياراتعممية
ومياراتتفكيرإبداعي،فتتضمنالمياراتالعمميةتحديدالأىدافووضعخطةعمل

ةومايرتبطبذلكمنمواىبوقدراتلازمةلتحقيقياوالتخطيطوالتنظيمبكفاءةوفعالي
فعال نحو عمى والخدمات السمع لإنتاج اللبزمة العممية الأىدافوالمعرفة لتحقيق
معرفة أيضاً ومنيا الأعمال، إدارة أو بدء عند خاصة عدة مجالات في والمعرفة

جديدةالفرصوفيمالسوق.أمامياراتالتفكيرالإبداعيفتشملالاعتمادعمىأفكار
الوقت واستثمار الفرصالمتاحة أو المتوافرة المشاريع حول سميمة قرارات واتخاذ
والجيدوالتكيفمعكافةوجياتالنظرلموصولإلىالتوافق،والدرايةبطريقةفعالة
وناجحةتفيدفيحلالمشكلبتوالتحدياتوالقدرةعمىوضعالخططللبستفادةمن

 أنواعيا اختلبف الفرصعمى 2215)تمكين، :16-17 -2228:21،السكارنة،
22.)

 : Technical Skills.الميارات الفنية3
الإنتاجية المراحل بين العلبقات طبيعة ومعرفة الأدائية الميارات في تتمثل
والمياراتالتصميميةلمسمعأوالخدمات،ومعرفةكيفيةأداءالأعمالالفنيةالخاصة

( أدائو وتحسين المنتج بتصميم 2214الفواز، ودراية32: خبرة في تتمثل كما ،)
المسائل وتمك والتمويل والتخزين والشراء بالبيع المتعمقة الفنية بالمسائل المشتغمين
الاتصال عمى والقدرة الكتابة رأسيا: وعمى لمشروعاتيم الفنية بالأنشطة المتعمقة

دارةالأعمالالتقنيةوالتكنولوجية  :Histtrich and Peter, 1998)،ومراقبةالبيئةوا 
29).
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  :Analytical Skills.الميارات التحميمية 4
بتفسير التحميمية الميارات وتيتم الفكرية، بالميارات التحميمية الميارات ترتبط
الميارات ىذه وتيتم المشروع، عمىأداء العواملوالمتغيراتالمؤثرة العلبقاتبين

 عناصر وتحديد الأسباب والفرصبتحميل الداخمية، البيئة في والضعف القوة
السموكيات تحديد عمى الميارات ىذه تركز كما الخارجية. البيئة في والتيديدات

(.2214:32الخاصةبالمنافسينوتصوراتيمالمستقبمية)الفواز،
وبطبيعةالحاليمكنإتقانىذهالمياراتعنطريقالتعميموالتدريبونشرثقافة

الأعمال،لذلكلابدمنإدراجقائمةالمياراتالسابقةضمنبرامجتعميمالريادة.ريادة
وطالماأنرائدالأعمالىوحجرالزاويةفيالعمميةالريادية،ويقومعميونجاح
الإلتفات المشروعالرياديوالنيوضبالمجتمعوتحقيقالتنميةالاقتصادية،كانلزامًا

 والعمل الأعمال رائد المياراتإلى كسابو وا  وتدريبو الريادية الدوافع استثارة عمى
اللبزمةلأداءميامو،وخاصةطلببالجامعةالذينيخرجونإلىسوقالعملكلعام

ولايجدونمتنفسفيسوقالعمل.
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 المراجع :
1. ( محمد سعيد قرن، الجامعاتالفمسطينية.(2215أبو في الأعمال ريادة واقع

الأزىر جامعتي في المستمر التعميم قسمي بين مقارنة دراسة غزة: بقطاع
 ،الجامعةالإسلبمية،الأردن.رسالة ماجستيروالإسلبميةبغزه،

2. ( مازن والعجمة، سمير مدلمة، فمسطين:2212أبو في الأعمال ريادة :)
 مؤتمر الشباب والتنمية في فمسطيف مشكلات أعماؿ الخصائصوالتحديات.

 أبريل.25-24المنعقدبكميةالتجارةفيالجامعةالإسلبميةفيالفترةوحموؿ. 
3. ( حسن محمد الجميل عبد معالجة2215ادريس، في وأثرىا الأعمال ريادة .)

مجمة مركز صالح عبد الله كامؿ للاقتصاد البطالةفيالمممكةالعربيةالسعودية.
 .723-663(.ص55(،ع)19مصر،مج)–سلاميالا

–إعداد الشباب العربي لسوؽ العمؿ (:2214الألكسواومؤسسةإنجازالعرب) .4
في قطاع التعميـ العربي.  21استراتيجية لإدراج ريادة الأعماؿ وميارات القرف 

،صادر عف المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموـ ومنظمة إنجاز العرب
 :الأردن.عمان

5. ( محمد الإلكترونية.(2212بدوي، النسخة عربية. نجاح قصص مبادرون،
www. badwi.com/ files/ mubadron. 

6. ( بسمة مشكمة.(2214برىوم، حل في والتكنولوجيا الأعمال حاضنات دور
البطالةلرياديالأعمالقطاعغزة:دراسةحالةمشاريعحاضناتأعمالالجامعة

 .الجامعةالإسلبمية.رسالة ماجستيرسابك(.–)مبادرونالإسلبميةبغزة
وعبد .7 أحمد سوزانوحطيط، والجمال، أحمد ومصطفى، صلبحالزرو التميمي،

( رانية وحبيقة، نظمي والمصري، طارق 2229العزيز، مسرد قاموس (.
مصطمحات مناىج التعميـ والتدريب الميني والتقني، طباعة وتوزيع مكتب 
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 عمؿ مف لفريؽ مشترؾ الإقميمي التابع للأمانة العامة، إنتاجتنسيؽ المشروع 
الفني الألمانية  التعاوف ومؤسسة الالمانية الحكومة مف بدعـ عربية دوؿ خمس

(GTZ .).سورياwww.gtz.de
8. ( شيرين وموسى، الدين صلبح في2217توفيق، ودورىا الريادية الجامعة .)

،مجمة كمية التربية جامعة بنياتحقيقالمزاياالتنافسيةالمستدامة:تصورمقترح.
 .69-1(.ص129(،ع)28مج)

العواملالمؤثرةفياختيارالمشاريعالرياديةضمن.(2216ثابت،طارقعادل) .9
 ،الجامعةالإسلبمية،غزة.رسالة ماجستيربرنامجمبادرون.

12. ( والتعميم التربية وزارة العربية، مصر 2214جميورية الإستراتيجية القومية (.
لإصلاح منظومة التعميـ الفني والتدريب الميني في مصر، برنامج إصلاح 
التعميـ الفني والميني في مصر بتمويؿ مشترؾ مف الحكومة المصرية والإتحاد 

 (،مصر.2117-2112) الأوروبي
11. ( حماد بن إسماعيل 2227الجوىري، طمعجـ الصحاح(. دار2. بيروت: ،

 المعرفة.
حمدي) .12 حسام الحميد، اسماعيلوعبد أحمد 2212حجي، الجامعة والتنمية (.

 .القاىرة:عالمالكتب.أصوؿ نظرية وخبرات عربية وأجنبية مقارنة –البشرية 
ريادةكمدخللمنظماتالأعمالالمعاصرةفي(.ال2213الحدراوي،حامدكريم) .13

ظلتبنيمفيومرأسالمالالفكري،دراسةميدانيةفيمستشفىبغدادالتعميمي.
(،جامعة27،كميةالإدارةوالاقتصاد،ع)مجمة الغري لمعموـ الاقتصادية والإدارية

 .128-85الكوفة،العراق.ص

http://www.gtz.de/
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(.ريادةالأعمال،الريادةفيمنظماتالأعمالمع2213حسين،ميسونعمي) .14
 بحثنظري، بعضالدول لتجربة ،مجمة جامعة بابؿ لمعموـ الإنسانيةالإشارة

 .427-385(،العراق.ص2(،ع)21مج)
15. ( ىلب المرصد العالمي لريادة الأعماؿ، تقرير ريادة الأعماؿ .(2213حطاب،

 عةالبريطانيةفيمصر،مصر.،الجامفي مصر 2112
مقدمة في ريادة (.2216الحمالي،راشدمحمدوالعربي،ىشاموراضي،بيجت) .16

 ،السعودية:مكتبةالشقريلمنشروتقنيةالمعمومات.2.طالأعماؿ
17. ( القادر عبد ومسمم، أمال في2216الحيمة، الريادية القيادة مساىمة مدى .)

الاتصالاتالفمسطينية. فيمجموعة لدىالعاممين الاجتماعية المسئولية تعزيز
 .12-3.صمجمة فمسطيف لمبحث

ثقافةالمبادرةتوجياتاجتماعيةسموكيوفي.(2214الدويبي،عبدالسلبمبشير) .18
سالمشروعاتالصغرى.المؤتمرالسعوديالدوليلجمعياتومراكزالريادةوتأسي

المنعقدفي الأعمالفيالشرقالأوسط، نحوبيئةداعمةلريادة الأعمال: ريادة
 من الفترة خلبل 11-9الرياض الرياض،كتاب أبحاث المؤتمرسبتمبر، ،

 .263-249السعودية.ص
19. ( نصر الكريم، وعبد محمد 2211رسلبن، واقع الصغيرة(. الأعمال ريادة

مجمة جامعة القدس المفتوحة والمتوسطةوسبلتعزيزىافيالاقتصادالفمسطينى.
 .82-43(.ص2(،ج)23،ع)للأبحاث والدراسات

رئاسةمجمسالوزراء،الصندوقالاجتماعىلمتنمية:ريادةالأعمالوثقافةالعمل .22
الحر

:www.sfdegypt.org/c/document_library/get_file?uuid=0ac
47636...
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21. ( عمرو مقررات.(2223زيدان، الغائبفي البعد الأعمال: ريادة تعميم برامج
العربية والإدارة التجارة كميات في الأعمال ، الممتقى العربي لتطوير أداء إدارة

كميات الإدارة والتجارة في الجامعات العربية سوريا.11-13، حمب، مارس،
 .252-232ص

المجمة .(.ريادةالأعمالالقوةالدافعةللئقتصادياتالوطنية2226رو)زيدان،عم .22
 .171-167(.ص2(،ع)26،مج)العربية للإدارة

23. ( خمف بلبل 2226السكارنة، الصغيرة. والمشاريع الريادة مجمة كمية بغداد (.
 .79-33(.ص15)العراق(،ع)لمعموـ الاقتصادية الجامعة 

24. ( نبيل 2213شمبي، .الأعماؿ: حممؾ الكبير في مشروعؾ الصغيرريادة (.
 القاىرة:مؤسسةالأىرام.

(:روادالأعمالىممنسيقودونمستقبلالتنمية،مجمة2211الشميمري،أحمد) .25
ع) الإلكترونية، الأعمال 34رواد ص يونيو. ،)84-

91.http://www.rowadalaamal.com/rowad/4803 
سياسة النيوض بريادة (.2214،محمد)عبدالله،سميروالنتشة،باسلوحتامي .26

السياساتالأعماؿ في أوساط الشباب في دولة فمسطيف أبحاث معيد ،
 الإقتصاديةالفمسطيني)ماس(،رامالله.

27. ( أحمد عمران نحو.(2214الفواز، الطمبة توجيو في حاضناتالأعمال دور
 اليرموك،الأردن.،جامعةرسالة ماجستيرريادةالأعمالفيالجامعاتالأردنية،
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غسا .36 والعمري، جودت محمد )نصر، لدى.(2211ن قياسخصائصالريادة
)دراسة الريادية الأعمال في وأثرىا الأعمال إدارة في العميا الدراسات طمبة
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