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 ملخص البحث 

یعود انتشار العنف وتأثیره علي أفراد المجتمع إلي المشكلات والصعاب التي یواجهونها ؛ 

ونظراً لضعف المستوي الثقافي وضیق  الأفق المعلوماتي وقلة الخبرات الحیاتیة وعدم القدرة 

ي المواجهة والتحدي زاد تأثیر العنف علیهم مما أدي في كثیر من الأحیان إلي إصابتهم عل

بالإحباط والیأس والشعور بالخوف مما هو قادم ؛ وخلاف ذلك لدیهم إحساس بعدم الأمان ؛ لذا 

فان دور وسائل الإعلام هو غرس وانماء الثقة لدیهم ، ومدهم بالسكینة والطمأنینة ، لهو من 

دوار التي تؤدیها أهم  المؤسسات بالدول جمیعاً ، حیث أن وسائل الإعلام یمكنها إختراق أهم الأ

الأجواء وعبور المحیطات وإختیار الجبال والنفاذ من الجدران وتعمل  بسهولة ویسر لكل أفراد 

 المجتمع .

 كل هذه الأشیاء كان یمكن السیطرة علیها والإقلال من أضرارها إذا ما عولجت بطریقة

إعلامیة إیجابیه بدراسة الظروف والملابسات وتحدید أسبابها  ودوافعها  ونزع فتیل إستفحالها 

 والعمل علي التخفیف من حدتها.

لذا فقد إهتم البحث بتعریف العنف والبحث عن أكثر من تعریف لتوضیحه من جهات 

نف وهي بالطبع آثار إجتماعیة وعلمیة ونفسیه وأمنیه وثقافیة والآثار المترتبة علي شیوع الع

 سلبیة لا إیجابیة.. لیس وراؤها خیر
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Research summary 

 "The process of making the decision 

 

From the perspective of media foundation is that " the process of 

making the decision is very important and dangerous step in confronting 

crisis generally" , as it requires a decision maker with definite features who 

has the skill and the ability of creating , renewing and applying the successful 

management techniques which guarantee achieving security and stability .                                  

The process of containing crisis and controlling them requires finding 

the radical and successful solution which is represented in " taking the assertive 

and decisive decision quickly . The decision makers have to differentiate 

among the crises , the disaster and the problem , as the crisis is the most 

complicating and tangling one .                                                                                                                             

The crisis almost happen in an environment full of citizens and also the 

vital facilities , and they need an experience and courtesy to manage them and 

take the right decision for them , because any mistake could lead to explode 

another crisis , some of them are natural , human , economical or a political 

crisis too .                                                                                     

So , the decision makers have to define the type and the magnitude of the 

crises to put goals to achieve in containing it , and put another alternatives and 

scenarios to face the crises and control it .                                                                                    
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  المقدمة:

تنقل إلینا الدراسات وأبحـاث الخبـراء والمتخصصـین فـي مجـال الإعـلام الوقـت الـذي بـدأ فیـه 

الاهتمــام بمناقشــة وبحــث العنــف والجــرائم الناجمــة عنــه والآثــار المترتبــة عنهمــا، وقــد أشــاروا إلــى 

موضــوع م، زاد الاهتمــام بدراســة ١٩٤٥أنهــا بــدأت بعــد الحــرب العالمیــة الثانیــة أي مــا بعــد عــام 

العنف، فقد لاحظ المهتمـین والبـاحثین والخبـراء فـي هـذا الصـدد ازدیـاد نسـب الجـرائم التـي یشـكلها 

العنف داخـل المجتمـع بطریقـة فاقـت جمیـع التوقعـات والتصـورات، ممـا حـدا بهـم إلـى تتبـع أسـباب 

  ذلك، لمعرفة الدوافع التي وراءه، قاموا بتوضیح دور الوسائل الإعلامیة في شقین:

: هـو دورهـا الفاعـل فـي إحـداث مثـل هـذه الجـرائم بدراسـة مـا تقـوم ببثـه أو نشـره أو لشق الأولا -

  إذاعته وله تأثیر مباشر على المجتمع.

: هو دراسة دورها المؤثر فـى مواجهـة مثـل هـذه الجـرائم والعمـل علـى إیجـاد طـرق الشق الثاني -

  .لجرائم ذه المجابهتها والقضاء علیها لمحو آثار العنف المسبب له

ونــتج عــن هــذا معرفــة ماهیــة وســائل الإعـــلام، وإمكانیاتهــا الهائلــة التــي یمكــن مــن خلالهـــا 

إحــداث تغییــر فــي المجتمــع وإشــاعة الســكینة، مــن خــلال مــا یمكــن أن تتناولــه بالصــوت والصــورة 

  والكلمة المسموعة، وكذلك المقروءة التي تدعو لنبذ العنف والتمسك بالأخلاق والقیم.

شـار العنـف وتـأثیره علـى أفـراد المجتمـع إلـى المشـكلات والصـعاب التـي یواجهونهـا، یعود انت

ونظــــراً لضــــعفهم الثقــــافي وضــــیق الأفــــق المعلومــــاتي وقلــــة خبــــراتهم الحیاتیــــة وعــــدم القــــدرة علــــى 

المواجهة والتحدي زاد تأثیر العنف علیهم مما أدى في كثیـر مـن الأحیـان إلـى إصـابتهم بالإحبـاط 

بــالخوف ممــا هــو قــادم، وخلــف ذلــك لــدیهم إحســاس بعــدم الأمــان، لــذا فــإن دور  والیــأس والشــعور

وسائل الإعلام غرس وإنمـاء الثقـة لـدیهم، ومـدهم بالسـكینة والطمأنینـة، لهـو مـن أهـم الأدوار التـي 

  تؤدیها أهم المؤسسات بالدول جمیعاً.

ات والبحـــار، حیـــث إن وســـائل الإعـــلام یمكنهـــا أن تختـــرق الأجـــواء والجبـــال وتعبـــر المحیطـــ

وتنفذ من الجـدران والأسـوار، وتصـل بكـل سـهولة ویسـر إلـى كـل فـرد بـالمجتمع سـواء كـان یجلـس 

في منزله، أو كان یقـود سـیارته أو مسـتخدماً لأي مـن وسـائل النقـل والمواصـلات، أو وهـو یجلـس 

بالمكـان، بعیادة طبیب أو فـي انتظـار دوره فـي أحـد البنـوك مـن خـلال مـا یقـرأه بالجرائـد الموجـودة 

  أو الإستماع إلیها خلال الرادیو أو مشاهدتها عبر التلیفزیون والإنترنت.

تقوم وسائل الإعلام المكتوبة والمسموعة والمرئیة بتوجیه رسـائلها إلـى الجمهـور المتلقـى لهـا 

إما بالقراءة أو بالإستماع أو بالمشاهدة، هذه الرسائل لها مردودها عند الجمهور إمـا بالإیجـاب أو 

بالسـلب، ومــن منطلـق الــدور الـذي تلعبــه وســائل الإعـلام فــي المجتمـع مــن حیـث التثقیــف والتعلــیم 

والترفیــه وتقــدیم المعلومــات والبیانــات والأخبــار. یمكــن اغتنــام هــذا الــدور فــي توجیــه النقــد للســلوك 

بل الإجرامى والتركیز على نبذ العنف والقضاء علیه، بل والتشـجیع علـى مكافحـة العنـف بكـل السـ
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المتاحة والمشروعة من خلال الأقلام التي لها كل تقدیر واحترام عنـد القـارئ للصـحف، والأعمـال 

التلیفزیونیة التي تقلص من وجـود العنـف داخـل المجتمـع، وعبـر المـذیاع الـذي یمكـن أن یقـدم كـل 

فضــیلة ویؤكــد علــى ذم الرذیلــة والعنــف والســلوك الإجرامــي والحــرص مــن خــلال وســائل الإعــلام 

  لى مكافحة جرائم العنف والقضاء علیها.ع

تتعــدد جــرائم العنــف وتختلــف أنواعهــا مــن مكــان لآخــر ومــن مجتمــع لآخــر، وتتنــوع أشــكاله 

وأسالیبه، بل والأسباب المؤدیة إلیه. فهناك العنـف الاجتمـاعي والـذي قـد یحـدث بـین أبنـاء منطقـة 

بـــاء وأبنـــائهم وقـــد یكـــون عنـــف واحـــدة أو العنـــف الأســـرى بـــین الآبـــاء بعضـــهم الـــبعض أو بـــین الآ

ـــذي یـــأتي فـــي صـــورة أعمـــال التـــدمیر والتخریـــب والإضـــرار  ـــاً سیاســـیاً ال مدرســـي، وقـــد یكـــون عنف

بمؤسسـات وهیئـات الدولــة أو إلحـاق أذى بــالمواطنین، أي هـي أعمــال تخریبیـة توجــه ضـد أهــداف 

نزاف ثـروات الدولـة وقد یكون عنفاً اقتصادیاً باستخدام آلیات ووسائل تـؤدي إلـى اسـت أو أشخاص.

وإهدار مواردها وجعلها تبدو وكأنها منهارة لا تقوى على تلبیة احتیاجات مواطنیهـا والوصـول إلـى 

مرحلــة زعزعــة الثقــة لــدى المــواطنین بالمؤسســة الحكومیــة، ویــرى البــاحثین والمختصــین أن العنــف 

الشــخص الــذي یقــوم  عــادة مــا یكــون نتیجــة موروثــات ولكــنهم یرجعــون أســبابه إلــى العدوانیــة لــدى

  بعنف داخل المجتمع.

یعــد التلیفزیــون أهــم وأقــوى الوســائل الإعلامیــة التــي تعمــل علــى كشــف العنــف وذلــك نظــراً و 

لسـهولة حمــل الكـامیرا والإنتقــال السـریع إلــى مكــان الحـدث ونقلــه أو نقـل الآثــار المترتبـة علیــه فــى 

اهي وفي النوادي، ولأنـه یوجـه رسـالته وقتها ویتلقاها جمهور عریض ومتنوع في الشوارع وفي المق

للمتعلم وغیـر المـتعلم ویفهمـه كلاهمـا، وعلـى الـرغم مـن توجیـه الـبعض النقـد للتلیفزیـون مـن حیـث 

أنه یجعل الشخص مستسلماً له، إلا أنه یبقي من حیث قوة التأثیر على المتلقى مـن أقـوى وسـائل 

الصحف التي تعد من أهم وسائل الإعـلام تـأثیراً الإعلام تأثیراً وإقناعاً، لكن هذا لا یقلل من شأن 

فى القـارئ حیـث یمكـن اسـتعادة المنشـور بهـا مـرة ومـرات وإعـادة قراءتـه فـي أي وقـت وأي مكـان، 

لــــذا فإنهــــا تعــــد مــــن أصــــلح وســــائل الإعــــلام لتقــــدیم الموضــــوعات المركبــــة والتــــي تتســــم بالتعقیــــد 

كـذلك و  ئ بسهولة ویسر لا صـعوبة فیـه.والتشعب، في قالب صحفي واضح غیر مبهم یتلقاه القار 

فإن الإذاعة هي الأخرى لها دورها وتأثیرها علـى جمهـور المسـتمعین الـذي یمكـن أن یتلقاهـا وهـو 

یتجول بالشوارع سـیراً علـى الأقـدام أو وهـو یجلـس فـي مقهـى أو نـادى، أو وهـو یقـود سـیارته، مـن 

  إما برامج أو مسلسلات أو ندوة.خلال توجیه المؤشر على إحدى المحطات الإذاعیة لیتلقي 

ــذا فــإن دور وســائل الإعــلام فــى مكافحــة الجریمــة دور هــام ودور وطنــي ودور إیجــابي لا  ل

یســتهان بــه، فمــن خــلال عناصــرها ســواء الكلمــة أو المــذیاع أو الصــورة أو عبــر الإنترنــت یمكــن 

ــــف وجرائمــــه، وتوضــــیح الأضــــرار المت ــــیح للعن ــــة علــــى تســــخیر كــــل هــــذا لإظهــــار الوجــــه القب رتب

  استخدامه، وإظهار الجانب المشرق في القضاء علیه والخلاص منه.
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  مشكلة البحث:

تنتشـــر الوســـائل الإعلامیـــة عبـــر الفضـــاء والأرض انتشـــاراً واســـع المـــدى، وصـــارت تحظـــى 

باهتمــام قطــاع عــرض مــن الــذین یتلقــون رســائلها الإعلامیــة فــي شــتى بقــاع المعمــورة، وأصــبحت 

لأنها موجودة في كل نقطة من بقاع الأرض، لـذا فـإن المحتـوى الإعلامـي  تجتذب انتباههم، نظراً 

الــذي توجهــه تلــك الوســائل لمتلقیهــا بــات أمــراً واقعــاً لا مفــر منــه ســواء كــان بالرؤیــة أو بالســمع أو 

بــالقراءة، ویقــع المتلقــى تحــت تــأثیر هــذا المحتــوى المرســل إلیــه، ومــع زیــادة موجــة العنــف والجــرائم 

ثر بــالمجتمع، وقــد بــدا بصــورة أنــه أصــبح مــن الســمات التــي یتمیــز بهــا العصــر بشــكل كبیــر ومــؤ 

الــذي نعیشــه، ومــع انتشــار جــرائم العنــف والأحــداث الســلبیة التــي تــأتي بنتــائج غیــر مرغوبــة، كــان 

یمكــن الســیطرة علیهــا والإقــلال مــن أضــرارها الناجمــة إذا مــا عولجــت بطریقــة إعلامیــة إیجابیــة، 

بســات التــي أدت إلــى حــدوث تلــك الجــرائم وتحدیــد أســبابها والــدوافع التــي كدراســة الظــروف والملا

أدت إلیها، والعمل على نـزع فتیـل اسـتفحالها والعمـل علـى التخفیـف مـن حـدتها، مـن خـلال الـدور 

الإیجــابي الــذي تقــوم بـــه وســائل الإعــلام بالإبتعـــاد عــن مشــاهد العنـــف أو التعبیــر عنــه بمختلـــف 

رامج وأفـلام ومسلسـلات تعمـل علـى نشـر السـلام والوئـام ونبـذ العنـف الطرق، والعمل على تقـدیم بـ

والكراهیة داخل المجتمع، وكذلك تناول الموضوعات والقضایا والمعلومـات عبـر الشاشـات وخـلال 

صــفحات الجرائــد وعبــر المیكروفــون بطریقــة فیهــا مــن الــود والتســامح، مــا یــدعونا لهجــر أســالیب 

أي نوع من المبالغة أو التهویل، فإن الإعـلام یتحـدد دوره علـى  العنف وإثارة الغضب، وبعیداً عن

صــحة مــا یقدمــه ویســتفاد منــه، حیــث إن، دور الإعــلام هــو توصــیل المعلومــة للمــواطن صــحیحة 

وحقیقیـــة لیســــتفید منهــــا، وذلـــك مــــن خــــلال الوســــائل المكتوبـــة كالصــــحف، والمرئیــــة كــــالتلیفزیون، 

ترنت ولكل منها وظائف وخصائص ترتبط بعدة مقومـات، والمسموعة كالرادیو، بالإضافة إلى الإن

ـــذوق العـــام ـــد أن یكـــون الإعـــلام مـــن خـــلال هـــذه الوســـائل صـــادقاً وصـــریحاً ویتفـــق مـــع ال . )١(ولاب

  وتتأصل مشكلة البحث في تحدید دور وسائل الإعلام في مكافحة جرائم العنف.

  أهمیة البحث:

عتمـادهم علیهـا فـي تلقـى المعلومـات إهتمام قطاع عریض من الجمهور بوسائل الإعـلام وا .١

والأخبار، وركونهم إلیها أوقات الأزمات والحالات الطارئة والأحداث الجسام التي تمـر بهـا 

الــبلاد ویكــون مــن شــأنها المســاس بــأمن وســلامة الــبلاد، حیــث یلجــأ المهتمــون وغیــرهم مــن 

لمعلومات إذا مـا حـدث أبناء المجتمع للإلتفاف حول الوسائل الإعلامیة لإستقاء الأخبار وا

  ما یعكر صفو المجتمع من جرائم وأحداث عنف.
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إظهــار إهتمــام المجتمــع المتزایــد بالقضــایا والموضــوعات المتعلقــة بأحــداث وجــرائم العنــف   .٢

سواء داخل المجتمع أو خارجه، فمن ناحیـة جـرائم العنـف الداخلیـة یكـون الإهتمـام بهـا مـن 

ومي، ینبغي التركیز علیها والاهتمام بها ومناقشـتها دافع أنها قضیة قومیة وتمس الأمن الق

في كثیـر مـن اللقـاءات والمـؤتمرات والنـدوات، وأمـا الجـرائم الخارجیـة، فیجـب طرحهـا للـتعلم 

مــن أضــرارها وتلافــى مــا قــد یــنجم عنهــا بوضــع أطــر الحلــول والمعالجــة ووضــع التصــورات 

 والمقترحات التي تؤدي إلى عدم حدوثها عندنا.

دور الــذى تقــوم بــه وســائل الإعــلام فــي مكافحــة جــرائم العنــف، مــن خــلال طرحهــا علــى توضــیح الــ .٣

 الخبراء أو المختصین لوضع سیناریوهات لمكافحتها، ومحاولة القضاء علیها.

العنــف ومــا یترتــب علیــه مــن الموضــوعات التــي یخشــاها المجتمــع ویحــاول علــى منعهــا أو  .٤

ن جـــراء العنـــف لیســـت إلا الـــدمار والخـــراب تفادیهـــا، لأن الثمـــار التـــي یجنیهـــا المجتمـــع مـــ

وضحایا ویأس وإحباط، لذا كان یجب الإهتمام من قبل وسـائل الإعـلام بتوضـیح المسـاوئ 

والسلبیات التي یحدثها العنـف، والعمـل علـى إظهـار الإیجابیـات التـي یمكـن أن تتحقـق فـي 

 حال التصدي له وقهره والقضاء علیه.

میـة ذات الاتصـال المباشـر بالجمـاهیر، والتـي تعمـل علـى إحتیاج المجتمـع للوسـائل الإعلا .٥

استقرار المجتمع وأمنه من خلال ما توجهه للمجتمع عبر رسائلها الإعلامیة ذات الصـبغة 

الإیجابیــة، التــى مــن شــأنها رفــع معنویــات أفــراد المجتمــع للعمــل علــى الحفــاظ علــى وضــعه 

ن أداء الوسائل الإعلامیة لـدورها جیـداً الأمني مستقراً، لأنه من المتعارف علیه أنه كلما كا

وتصــب فــي صــالح المــواطن، كلمــا زاد التــرابط بــین أبنــاء المجتمــع ومجــتمعهم مــن ناحیــة، 

 ومن ناحیة أخرى إزدیاد إرتباطهم بوسائل إعلام مجتمعهم.

المناداة بإلتزام وسائل الإعلام بتقدیم ما یعمل على التوجیه الإیجابي لرفعـة شـأن المجتمـع،  .٦

بعد عن السلبیات التي تؤثر على أبناء المجتمع وتسهم في إثارة الفتنـة والغضـب والبلبلـة وال

  بینهم وتؤدي إلى حدوث جرائم عنف.

  أهداف البحث:

یسـعى البحـث إلـى إبــراز أهمیـة دور وسـائل الإعــلام فـي مكافحـة جــرائم العنـف، ویتفـرع هــذا 

  الهدف الرئیسي إلى عدة أهداف فرعیة منها:

أهمیة الدور الذي تقـوم بـه وسـائل الإعـلام مـن أجـل محاربـة جـرائم العنـف، مـن  التعرف على .١

خــلال قنواتهــا الشـــرعیة وهــي الصـــحف والإذاعــة والتلیفزیــون، یضـــاف إلــیهم قنـــاة أخــرى هـــي 

شــبكة المعلومــات الدولیــة، بغــرض إظهــار الــدور الــذي تضــطلع بــه أجهــزة ووســائل الإعـــلام 

یها للعنـف وجرائمــة لإیصـال رسـالة إلــى المجتمـع بــأن وإبـراز مـدى كفاءتهــا فـي تحـدیها وتصــد

ـــــى ـــــد إلا عنفـــــاً، وأن الإســـــتقرار والهـــــدوء همـــــا مـــــا تســـــعى وســـــائل الإعـــــلام إل            العنـــــف لا یول

  إرسائه بالمجتمع.
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إظهار مدى تأثیر وسائل الإعـلام علـى جمهـور المتلقـین لرسـالتها الإعلامیـة سـواء المكتوبـة،  .٢

مــدى تــأثرهم بمــا یــتم توجیهــه إلــیهم مــن رســائل إعلامیــة، أو المســموعة، أو المرئیــة، وإظهــار 

لتوضــیح الــدور الــذي علــى الجمهــور القیــام بــه تجــاه وســائله الإعلامیــة مــن حیــث دعمهــا بمــا 

یسهم في تناول جرائم العنف بشئ من الموضوعیة، والإسهام في وضع حـل جـذري للـتخلص 

ؤدي إلى قیام وسائل الإعـلام علـى أداء منها نهائیاً كي ینعم المجتمع بالاستقرار والسكینة، وی

 دورها الخدمى والمهنى والتقنى بكفاءة وجودة عالیتین.

التأكید على أن ما تقدمه أجهزة ومؤسسات الوسائل الإعلامیـة مـا هـو إلا منظومـة مجتمعیـة،  .٣

أحــد طرفیهــا وســائل الإعــلام التــي تمــنح الجمهــور المعرفــة، والطــرف الآخــر الجمهــور الــذي 

ثقة فیمـا تقدمـه، ویـدعمها بمـا یسـهم علـى تقـدیم الأحـداث وجـرائم العنـف وغیرهـا فـي یمنحها ال

 قالب من المصداقیة.

توصــیل معلومــة دقیقــة ونقیــة وصــحیحة وموضــوعیة لجمهــور المتلقــین عمــا یــدور حــولهم مــن  .٤

أحـــداث عنـــف وجـــرائم تهـــدد امـــنهم، والعمـــل علـــى تهـــدئتهم والحـــد مـــن روعهـــم، والإقـــلال مـــن 

ثار المترتبة على تلك الأحداث، وذلـك مـن خـلال توصـیل رسـالة بـأن الأحـداث خوفهم من الآ

الســـلبیة تضــــر بفاعلهــــا أكثــــر مــــن غیــــره، وإن كانــــت آثارهــــا تمتــــد للغیــــر، وتوضــــیح الجانــــب 

الإیجــابي والتركیــز علیــه لإبــراز الــدور الــذي تســعى وســائل الإعــلام إلــى تحقیقــه وهــو مجابهــة 

 ومحاربة جرائم العنف.

رة المــأخوذة عــن أن أفــراد المجتمــع لا تعتمــد علــى وســائل الإعــلام إلا أوقــات عــدم تغییــر الفكــ .٥

الاســتقرار والأحــداث الجســام ومجــالات الحــرب، حیــث إن تلــك هــي القاعــدة، فــإن مــا تقــوم بــه 

الوسائل الإعلامیة من بذل كل طاقاتها وتسـخیر كـل إمكانیاتهـا لمتابعـة الحـدث والعمـل علـى 

عتنـــاءء بالمســـتجدات، لهـــو العمـــل الاجتمـــاعي الخـــدمي الـــذي تقدمـــه تقـــدیم تقـــاریر وقتیـــة والإ

  وسائل الإعلام من خلال التغطیة والمتابعة لمحاربة جرائم العنف.

  منهج البحث:

یســــتخدم البحــــث المــــنهج الوصــــفي الــــذي یعتمــــد علــــى الإطــــلاع علــــى الدراســــات المرتبطــــة 

یة هي بحوث تستهدف التعـرف علـى "والدراسات الوصف بموضوع البحث وجمع البیانات وتحلیلها.

الأوصاف الدقیقة للظاهرة أو المجموعة من الظواهر، حیث یـرتبط معهـم البحـث الوصـفي بدراسـة 

واقــع الأحــداث والظــواهر والمواقــف والآراء وتحلیلهــا، وتفســیرها بغــرض الوصــول إلــى اســتنتاجات 

، وتمثـل هـذه الإسـتنتاجات فهمـاً مفیدة، إما لتصحیح هذا الواقـع أو تحدیثـه أو إسـتكماله أو تطـویره

  .)٢(للحاضر یستهدف توجیه المستقبل"

  أدوات البحث:

العلمیـة ذات الصــلة  المؤلفــاتالأدوات البحثیـة الأساســیة منهـا:  یسـتخدم البحــث العدیـد مــن

  شبكة المعلومات الدولیة (الإنترنت).بحوث والدراسات والرسائل العلمیة، البموضوع البحث، 
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  قة:الدراسات الساب

قــــام الباحــــث بمراجعــــة وقــــراءة الدراســــات والموضــــوعات المتعلقــــة بموضــــوع الدراســــة محــــل 

  البحث، أو التى تشیر إلیها من قریب أو بعید.

إلـــى إظهـــار تـــأثیر الصـــحافة الریاضـــیة علـــى  :)٣(م)٢٠١٢دراســـة محمـــد دحمـــانى (ســـعت 

العنــف الریاضــي وأبعــاده انتشــار ظــاهرة العنــف فــي الملاعــب الجزائریــة، تناولــت الدراســة إشــكالیة 

مــن خــلال التعصــب الریاضــي والــدعوة للتحــریض والانتقــام، أوضــحت الدراســة أن وســائل الإعــلام 

الریاضیة خاصة المكتوبة منها، أفرزت العدیـد مـن التـأثیرات السـلبیة علـى طریـق ممارسـة النشـاط 

ب، خاصــة علــى البــدني والریاضــي فــي الجزائــر، وتأثیرهــا علــى مكــامن العنــف والتطــرف والتعصــ

الشــباب الممــارس، ثــم علــى الشــباب المتفــرج، أظهــرت الدراســة أن ظــاهرة العنــف فــى ملاعــب كــرة 

القـــدم الجزائریـــة تمتـــد أخطارهـــا إلـــى مســـتویات أخـــرى مـــن فئـــات المجتمـــع، خاصـــة لـــدى الشـــباب 

والأطفــال، تناولــت الدراســة باهتمــام دور وســائل الإعــلام بصــفة عامــة والصــحافة الریاضــیة بصــفة 

خاصــة فــى الحــد مــن انتشــار وتنــامي ظــاهرة العنــف فــي الوســط الریاضــي الجزائــري، وكــذا جــوهر 

الرســـالة الإعلامیـــة وإســـهامها فـــي غـــرس الـــروح الریاضـــیة والقـــیم الأخلاقیـــة مـــن خـــلال تكـــریس 

خلصـــت الدراســـة إلـــى أن وســـائل و  التواصـــل والتماســـك والارتبـــاط والتقـــارب بـــین أفـــراد المجتمـــع.

لهـا أن تغیــر مـن قناعـات الجمهــور فهـي لا تصـنع التغییــر، إنمـا تعـزز قناعــات  الإعـلام لا یمكـن

ــاً للعدیــد مــن المســببات، ولا  موجــودة أصــلاً لــدى الأفــراد، وأن ظــاهرة العنــف تمثــل نتاجــاً اجتماعی

  یمكن لحلها الإكتفاء بمسئولیة الصحافة الریاضیة فقط.

توضـیح دور وسـائل الإعـلام  إلى :)٤(م) ٢٠١٢دراسة هدى بنت یوسف الصعیب (وسعت 

فــي مكافحــة العنــف، أظهــرت الدراســة أن الإعــلام ســلاحاً ذي حــدین، حیــث یمكنهــا أن تكــون أداة 

إصلاح بالمجتمع، أو أن تكون معـولاً للهـدم والتخریـب لأركـان المجتمـع، أظهـرت الدراسـة أن أهـم 

ى أنــه حــدث عــادى دور ســلبي تقــوم بــه وســائل الإعــلام هــو جعــل النــاس یتعــاملون مــع العنــف علــ

أظهـــرت الدراســـة تنـــوع وســـائل الإعـــلام التـــى و  ونـــزع الرهبـــة مـــن اســـتعمال العنـــف ضـــد الآخـــرین.

تساعد على إنتقال العنف بسهولة بین الناس وكذا انتشاره ومنهـا: الفـیس بـوك، والتـویتر، والهـاتف 

وامـل إنتشـار العنـف النقال، وكذلك الأفلام الكرتونیة التى تقدم للأطفال. وأكدت الدراسـة أن مـن ع

بـــین المـــراهقین هـــو تعرضـــهم للعنـــف الأســـرى أو بمشـــاهدة أو الســـماع عـــن أحـــداث عنـــف، وكـــذا 

خلصت الدراسة إلى أنه لابـد للإعـلام أن یسـهم بـدور كبیـر فـى مكافحـة و  نقصان الرقابة الأسریة.

عـــة العنـــف مـــن خـــلال تثقیـــف المجتمـــع بالبعـــد عـــن العنـــف والتصـــدى لـــه باســـتبدال معلومـــات ناف

للمجتمع مكان التى لا تفید، والتقلیل من نشـر وإذاعـة الأخبـار التـى تحـوى مشـاهد عنـف، والعمـل 

  على توصیل رسالة إعلامیة جیدة الهدف تفید المجتمع.
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التعــرف علــى العلاقــة بــین تعــرض :)٥(م) ٢٠١٠( خیــرااللهدراســة هشــام رشــدى واســتهدفت 

والتلیفزیــون وقلــق المســتقبل لــدیهم مــن الشــباب الجــامعى لأحــداث العنــف السیاســى فــى الصــحف 

خـــلال التعـــرف علـــى دوافعهـــم لتعرضـــهم لأحـــداث العنـــف، والتعـــرف علـــى أكثـــر وســـائل إعلامیـــة 

یفضلونها لإستقاء الأخبار منها، حیث أن نشـر أخبـار الجـرائم وأحـداث العنـف التـى تحـدث داخـل 

ى الفضــول وتحقیــق المجتمــع تســتولى علــى إهتمــام قطــاع عــریض مــن الجمهــور ویشــبع رغبتــه فــ

اســـتخدمت الدراســـة مـــنهج المســـح الإعلامـــى والمـــنهج المقـــارن، وكـــان و  حـــب الإســـتطلاع لدیـــه.

طالــب وطالبـــة بالتســاوى بـــین  ٦٠٠مجتمــع الدراســة عینـــة مــن مجتمـــع الشــباب الجــامعى قوامهـــا 

مبحــوث لكــل جامعــة مقســمین إلــى إنــاث  ٢٠٠عــین شــمس)، بواقــع  -المنیــا -جامعــات (المنوفیــة

خلصـــت الدراســـة إلـــى أن العنـــف فـــى وســـائل الإعـــلام یتخـــذ اتجـــاهین و  وریـــف وحضـــر. وذكـــور

رئیســـیین: العنـــف الخیـــالى أو مـــا یســـمى بـــالعنف الترفیهـــى، والعنـــف الـــواقعى الـــذى یعیـــد العنـــف 

ـــین المبحـــوثین كثیفـــى التعـــرض لأحـــداث  السیاســـى أو جوانبـــه. وأثبتـــت الدراســـة وجـــود إخـــتلاف ب

  لیفزیون وبین متوسطى التعرض لهما.العنف فى كل من الصحف والت

إلـــى التعریـــف بـــأن العنـــف ســـلوك قـــدیم، :)٦(م) ٢٠١٠دراســـة أمیـــرة جـــابر هاشـــم (وســـعت 

تناولت الدراسة مجتمع الشـباب الجـامعى بـالعراق، وهـدفت إلـى معرفـة أثـر برنـامج ارشـادى وقـائى 

الإرشـــادیة،  فـــى خفـــض العنـــف لـــدى طـــلاب الجامعـــة مســـتخدمة للنظریـــات الإرشـــادیة والأســـالیب

طالباً من الذین حصلوا على أعلى درجات علـى مقیـاس العنـف فـى  ٤٠تكونت عینة الدراسة من 

/ ٢٠٠٧جمیع الأقسام العلمیة فى كلیة الآداب بجامعة الكوفة فى محافظة النجف للعـام الدراسـى 

لفرضـیة استخدمت الدراسة اسـتمارة الإسـتبیان ومـنهج المسـح، وهـدفت الدراسـة اختبـار او  م.٢٠٠٨

التى تشـیر إلـى أنـه لا توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائیة بـین متوسـط طـلاب المجموعـة التجریبیـة 

خلصـت الدراسـة و  ومتوسط درجات المجموعة الضابطة على مقیاس العنف فى الإختبار البعـدى.

بین متوسط الدرجات لصـالح المجموعـة  ٠.٠٥إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

بیة، وهذا یدل علـى أن العنـف لـدى طـلاب المجموعـة التجریبیـة قـد انخفـض ممـا یـدل علـى التجری

  أن البرنامج قد أثر فى خفض السلوك وأثبت نجاحه.

إلى التعرف على مستوى الرضـا عـن  :)٧(م) ٢٠٠٧دراسة محمد بن سعود البشر (وسعت 

 ١٢مدینــة الریــاض یــوم التغطیــة الصــحفیة المحلیــة لأحــداث العنــف والتفجیــرات التــى حــدثت فــى 

هـــ، أوضــحت الدراســة مــا تقــوم بــه المملكــة مــن ١٤٢٤رمضــان مــن عــام  ١٤ربیــع الأول، ویــوم 

إستنفار أمنى لمؤسساتها الأمنیة والفكریة والإعلامیـة لمواجهـة مثـل هـذه الظـواهر لمحاربـة العنـف 
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 المجتمــع.والقضــاء علیــه، مــن خــلال تكــاتف جمیــع الأجهــزة مــن أجــل الحفــاظ علــى أمــن وســلامة 

اعتمـــدت الدراســـة علـــى المـــنهج الوصـــفى الكمـــى فـــى تحلیـــل المعلومـــات والبیانـــات، واســـتخدمت و 

خلصــت الدراســة و أســلوب العینــة العمدیــة وتحلیــل المضــمون الإعلامــى كــأدوات لجمــع البیانــات.

أهم العوامـل التـي أعاقـت التغطیـة الصـحفیة لیلـة أحـداث العنـف والتفجیـرات بالریـاض هـو أن إلى 

ارتبطـــت المؤسســـة الأمنیـــة بعمـــل مهـــم أثـــر فـــى مســـتوى و  دید الرقابـــة الأمنیـــة بمســـرح الحـــدث.تشـــ

التغطیــة الصــحفیة لأحــداث العنــف والتفجیــرات، هــو عــدم وجــود اســتراتیجیة أمنیــة فــى التعامــل مــع 

ضــرورة مشــاركة الصــحفیین فــى إیجــاد بنیــة خالیــة مــن كــل مــا مــن شــأنه تهدیــد و  الحــدث إعلامیــاً.

  المجتمع، أو جعله عرضة للعنف والتفجیرات.أمن وسلامة 

بالتحلیـــل اصـــابة قـــوات الإحـــتلال العســـكرى  :)٨(م) ٢٠٠٥ولـــى ویبـــر (چدراســـة وتناولـــت 

الأمریكـــى بـــالهلع والرعـــب فـــى مواجهـــة العنـــف ومـــا یقابلونـــه مـــن تحـــد عنیـــف مـــن المنـــاطق التـــى 

هـــرت الدراســـة إفتقـــار أظو  یحتلونهـــا، لدرجـــة أن أصـــبح الإرهـــاب وأحـــداث العنـــف شـــغلها الشـــاغل.

الولایات المتحدةالأمریكیة إلى دلیـل یؤكـد تمسـكها بزیـادة الإنفـاق العسـكرى علـى تلـك الحشـود مـن 

قواتهــا تحـــت مبـــرر الـــدفاع عـــن أمنهـــا الـــداخلى والـــوطنى والوقـــوف بحـــزم ضـــد العنـــف والإرهـــاب، 

مغـایراً للواقـع الــذى  تناولـت الدراسـة تـأثیر وســائل الإعـلام علـى الشــعب الأمریكـى بتقـدیمها تصــوراً 

إنعـدام الأمـن مـن علـى السـاحة المحلیـة الیومیـة خلصت الدراسة إلـى و یعیشه المجتمع الأمریكى.

الأمریكیة، یؤكد ذلـك إثـارة الـذعر بسـبب موضـوع الجمـرة الخبیثـة، وكـذلك أحـداث العنـف المتمثلـة 

إنتهـــاك حقـــوق الأفـــراد إزدیــاد العنـــف و و  فــى إطـــلاق النـــار فـــى أمــاكن العمـــل والمـــدارس والشـــوارع.

تــأثیر الوســـائل و  بالولایــات المتحــدة بـــزعم أنهــا حفاظــاً علـــى الأمــن القـــومى وأنهــا فرضــیة حتمیـــة.

            الإعلامیــــة الأمریكیــــة بالســــلب علــــى متلقیهــــا بتقــــدیمها لمشــــاهد العنــــف رغــــم مــــا یشــــاع عــــن أنــــه 

 لأمن الدولة.

تغطیــــة الصــــحف  بالتحلیــــل أهمیــــة :)٩(م) ٢٠٠٠دراســــة هنــــاء الســــید محمــــد (وتناولــــت 

م، كشـــفت ٢٠٠٥المصـــریة لأحـــداث العنـــف الطائفیـــة التـــى شـــهدتها ســـاحة حـــى محـــرم بـــك عـــام 

الدراســـة عـــن المقترحـــات والآراء التـــى قـــدمتها الصـــحف حـــول هـــذه الأحـــداث، إعتمـــدت المعالجـــة 

الصـــحفیة علـــى الرؤیـــة الواضـــحة لأســـباب حـــدوث العنـــف والموجـــات الإرهابیـــة، وأعطـــت رؤیـــة 

دوث مثــل هــذه الأحــداث وتعمــل علــى منــع تكرارهــا، اســتخدمت الدراســة مــنهج صــحفیة تواجــه حــ

المسح الإعلامى والمنهج المقـارن وتنتمـى الدراسـة لطائفـة الدراسـات الوصـفیة، كـان مجتمـع عینـة 

الدراسة عدد من الصـحف القومیـة والحزبیـة والخاصـة ومثلتهـا صـحف الأهـرام والأخبـار والأسـبوع 

إتفـاق جمیـع الصـحف محـل الدراسـة علـى نبـذ العنـف رغـم الدراسـة إلـى خلصت و والعربى والوفد.

بهــا، وكــذلك رفضــها لأســلوب الضــرب علــى وتیــرة الطائفیــة لســد الــذرائع أن لكــل صــحیفة توجههــا الخــاص 

إســتخدام الصـــحف لأســالیب الفـــن الصــحفى المختلفـــة فــى معالجتهـــا لأحـــداث أمــام مشــجعى العنـــف.

  ر الأزمة ومكافحة العنف والقضاء علیه.العنف، ومناداتها بإیجاد حل لعبو 
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واقـــع البنــاء الإجتمـــاعى بالمملكـــة :)١٠(م) ٢٠٠٦دراســـة عبـــد الـــرحمن الـــذوهیان (وتناولــت 

م، مــن ٢٠٠١ســبتمبر  ١١العربیــة الســعودیة قبــل وبعــد أحــداث التفجیــرات وإســتخدام العنــف فــى 

القـومى للمملكـة، وأثـره علیـه خلال المؤسسات التلیفزیونیة الإخباریة، وتوضیح علاقة ذلك بـالأمن 

وتــأثره بــه، وقــد شــملت الدراســة المســئولین الحكــومیین الــذین جــاءت صــیاغة الأخبــار عــنهم بغــزارة 

بســـبب التغطیـــة الإخباریـــة، أظهـــرت الدراســـة العلاقـــة بـــین أمـــن المملكـــة وأمـــن الولایـــات المتحـــدة 

ار التــى ترویهــا مؤسســات كثافــة الأخبــأن خلصــت الدراســة إلــى و الأمریكیــة بعــد أحــداث ســبتمبر.

ضـــغوط الولایـــات المتحـــدة مـــن  وتحـــدیها للعنـــف. الولایـــات المتحـــدة الإخباریـــة عـــن أمنهـــا القـــومى

ـــة الســـعودیة لكـــى تمتثـــل لأمرهـــا لتحقیـــق  ـــى المملكـــة العربی خـــلال تلـــك المؤسســـات الإخباریـــة عل

القـــومى  مصـــالح أمریكـــا بشـــأن وقوفهـــا ضـــد العنـــف وحربهـــا علـــى الإرهـــاب الـــدولى بحجـــة الأمـــن

 للملكة العربیة السعودیة.

التعرف على إتجاهات مشـاهدى أحـداث العنـف :)١١(م) ١٩٩٠دراسة سباركس (واستهدفت 

ـــیهم،  علـــى شاشـــات التلیفزیـــون وبخاصـــة فئـــة المـــراهقین ومخـــاوفهم مـــن تـــأثیر مشـــاهد العنـــف عل

م أظهــــرت الدراســــة مــــدى خشــــیة المشــــاهدین لأحــــداث العنــــف التــــى تعــــرض علــــیهم عبــــر الأفــــلا

والمسلســــلات والبــــرامج التلیفزیونیــــة أن یصــــیروا ضــــحایا لهــــا، إســــتخدمت الدراســــة مــــنهج المســــح 

الإعلامى، وتنتمى الدراسة إلى فئة الدراسات الوصفیة، وإعتمدت علـى إسـتمارة الإستقصـاء كـأداة 

 مبحـوث ذكــور وإنــاث. ٢٥٦لجمـع البیانــات وكانــت عینـة الدراســة مجموعــة مـن المــراهقین قوامهــا 

أن الـــذین یتعرضـــون لمشـــاهدة التلیفزیـــون كثیـــراً یشـــاهدون الواقـــع حـــولهم ت الدراســـة إلـــى خلصـــو

كمــا  أن معظــم مــن یشــاهدون مشــاهد العنــف یقطنــون أمــاكن یــزداد فیهــا معــدلات الجریمــة.و عنیفــاً.

یتناســب مفهــوم إمكانیــة الوقــوع فــى أحــداث عنــف لــدى المشــاهدین مــع تعرضــهم لمشــاهد العنــف 

 ب طردیاً، بمعنى وجود ترابط وتماسك بینهما. بصفة مستمرة تتناس

  التعلیق على الدراسات السابقة:

  إهتمت بعض الدراسات بالتعرف علـى العلاقـة بـین التعـرض للعنـف والمسـتوى الاقتصـادي

والاجتمــاعي، وآثــار ذلــك العنــف علــى ســلوكیات المجتمــع وظهــور العنــف المضــاد، وأثــره 

  على العلاقات الأسریة والتنشئة.

 رت الدراسات أن الذین تعرضوا لممارسـة أى نـوع مـن أنـواع العنـف علـیهم یكـون نسـبة أظه

 إندماجهم وإنخراطهم مع المجتمع ضعیفة.

  أوضحت الدراسة أهمیة وسائل الإعلام ودورهـا المـؤثر فـى خفـض العنـف، وأنـه توجـد نـدرة

 فى الدراسات التى تتناول موضوع العنف.

  ــــت الدراســــات دور الإعــــلام فــــى ــــف مــــن ناحیــــة التــــأثیر فــــى معلومــــات تناول تصــــدیه للعن

 وإتجاهات الجمهور نحو موضوع العنف.
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  ،جــــاءت الدراســــات الســــابقة متنوعــــة مــــن حیــــث الأهمیــــة والأهــــداف وأجراءاتهــــا المنهجیــــة

 وجاءت معظمها من الدراسات الوصفیة التى استفاد منها الباحث.

  والســـلوك الـــذى یـــؤثر علـــى ركـــزت بعـــض الدراســـات علـــى التلیفزیـــون فـــى علاقتـــه بـــالعنف

الطفـــل عنـــد مشـــاهدته، وذلـــك بالمقارنـــة بمـــا جـــاء بالصـــحف وأیضـــاً بـــالرادیو، ممـــا یعطـــى 

  مؤشراً لأن یكون المشاهدین للتلیفزیون عرضه لأن یكونوا ضحایا للعنف.

  التعریف بالعنف، والآثار السلبیة لجرائم العنف على المجتمع :المبحث الأول

  ى مطلبین:وقسم الباحث المبحث إل

  :المطلب الأول: التعریف بالعنف

آدم والـذى  العنف قدیم قدم البشـریة ولعـل أول جـرائم العنـف ارتكبـت كانـت هـي جریمـة إبنـيّ 

وقـام  قتل أحـدهما الآخـر بسـبب سـلوك عـدواني، وحقـد أضـمرته نفسـه ضـد شـقیقه فارتكـب حماقتـه

ذلـك  فهب علیه فقتله، ولعـل مـا بعـدبإطاعة نفسه التي أمرته بأن یقابل أخیه بكل عنف وعدوانیة 

التاریخ رغم ندم القاتل إلا أن التاریخ قام بتسجیل هـذه الحادثـة التـي اسـتخدم فیهـا العنـف والسـلوك 

أما الآن وبعد أن صـار العـالم بأكملـه قریـة صـغیرة مفتوحـة علـى بعضـها الـبعض، فـإن  العدواني.

ـــأثیر با ـــى أفـــراد عصـــر الفضـــائیات والقنـــوات المفتوحـــة صـــار لهـــا ت لكلمـــة والصـــوت والصـــورة عل

المجتمـــع تـــأثیراً مباشـــراً لا یحتـــاج إلـــى وســـیط لتوصـــیله، وقـــد ســـیطر جهـــاز التلیفزیـــون ببرامجـــه 

ومنوعاته وكذلك شبكة المعلومات الدولیة والتى تعمل علـى نشـر صـحافة إلكترونیـة عبـر رسـائلها 

 ثیر المباشــر علــى الجمهــور.حتــى أصــبحا مــن أهــم وأبــرز وســائل الإتصــال الجماهیریــة ذات التــأ

إنقلابـــاً حقیقیـــاً فـــى المفـــاهیم بـــات معهـــا  -ومـــا تــزال –وبهــذا الاتجـــاه أحـــدثت الفضـــائیات العربیـــة 

المســــتقبل مفتوحــــاً علــــى تحــــدیات كثیــــرة وكبیــــرة، ومــــع تطــــور تكنولوجیــــا العلــــوم وعلــــوم الإعــــلام 

نظـر والسـمع والانتبـاه والفكـر والإتصال، أصبحت الصورة التلیفزیونیة هـى سـیدة التعبیـر ومالكـة ال

  .)١٢(الواعي واللاواعي

  تعریف العنف:

وقــد قــام جــورج جــاربنر مــع فصــیل مــن أصــدقائه المختصــین أثنــاء مشــاركتهم الــبعض فــى 

إحدى الدراسات التى تناقش قضیة العنـف والسـلوك العـدوانى ببـرامج وأفـلام التلیفزیـون، قـام بتقـدیم 

المعبر بصدق عن كیفیة إسـتعمال القـدرة الجسـمانیة إمـا ضـد تعریف للعنف مفاده أنه: "هو الشئ 

ـــراً دون موافقـــة  الـــنفس أو ضـــد الغیـــر، لیحـــدث إغتیـــال نفـــس أو إحـــداث إصـــابة أو عمـــل شـــئ قَسَّ

الغیر علیه، أو یؤدى بعمـل مـا إلـى الإیـلام، إمـا بـالأذى الـذي یـؤدى إلـى القتـل المعنـوي أو القتـل 

 كــل أركـان المعمــورة حتـى جعــل وسـائل الإعــلام مزكومــة، لقــد أصـبح العنــف یمـلأو  .)١٣(الحقیقـي" 
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فــلا تخلــو صــحیفة أو نشــرة أخبــار بالإذاعــة أو بــالتلیفزیون، بــل وعبــر الإنترنــت إلا ویوجــد أحــداث 

وفــي تعریــف آخــر للعنــف: "هــو الســلوك  عنــف وجــرائم مثــل القتــل والتفجیــرات والتــدمیر والتخریــب.

خرین ولـــه أشـــكال متعـــددة منهـــا الإیـــذاء الجســـدى الـــذي یـــؤدي إلـــى إلحـــاق الأذى الشخصـــي بـــالآ

وفـى تعریـف آخـر: "هـو أى سـلوك  .)١٤(والإیذاء النفسـي" والإیذاء اللفظي بالتجریح والشتم والسباب

فردى أو جماعى یستهدف الإصـابة المباشـرة للآخـرین بالضـرب، أو الركـل، أو الطعـن بآلـة حـادة 

خاص والممتلكــات، فهــو كــل ســلوك فعلــى أو قــولى أو باســتخدام القــوة المادیــة لتــرك الأذى بالأشــ

یتضـــمن اســـتخداماً للقـــوة، أو تهدیـــداً باســـتخدامها لإلحـــاق الأذى، والضـــرر بالـــذات أو بــــالآخرین 

ــاً للعنــف بأنــه: "الســلوك  .)١٥(وإتــلاف الممتلكــات لتحقیــق أهــداف معینــة" ویضــع باحــث آخــر تعریف

ــــى الجانــــب المــــادي مباشــــرة المخــــر  ب للبیئــــة والمــــؤذى للإنســــان والضــــار العــــدواني المقتصــــر عل

بالممتلكــات العامــة والخاصــة وفــي العنــف تتســید الحالــة الإنفعالیــة ویفقــد الفــرد إحكامــه وســیطرته 

ویعـرف  .)١٦(على السلوك وتحصل تغیرات فسیولوجیة عدة فـي الجسـم تـزول بانتهـاء حالـة العنـف"

عددة تمتـاز بالشـدة والقسـوة والتمـرد العنف كذلك بأنه: "نمط من انماط السلوك نشأ بفعل عوامل مت

علـــى الواقـــع، یهـــدف إلـــى إلحـــاق الأذى والضـــرر (البـــدنى والمـــادى)، بـــبعض أفـــراد المجتمـــع أو 

أن مـن معـانى العنـف  (Webster)ذكـر قـاموس و  .)١٧(ممتلكاته ویزول هذا العنـف بـزوال أسـبابه

نــا تعمـد الإضــرار بــالمرأة ممارسـة القــوة الجسـدیة بغــرض الإضـرار بــالغیر وتعنـى بمفهــوم العنـف ه

أو الطفــل، وقــد یكـــون شــكل هــذا الضـــرر مــادى مـــن خــلال ممارســة القـــوة الجســدیة بالضـــرب أو 

كمـا  .)١٨(معنوى من خلال تعمد الإهانة المعنویة للمرأة أو الطفل بالسباب أو التجریح أو الإهانـة 

إلـى أى شـئ مـن إن تحدید مفهـوم للعنـف مجـال واسـع وعـریض: فهـذا المصـطلح یمكـن أن یشـیر 

التهدید بالقوة أو استخدامها لإهدار الكرامة الإنسانیة وانتهاءاً بالفقر المدقع والعـوز. ومـن الأهمیـة 

بمكـــان التفرقـــة بـــین العنـــف الســـافر وأعمـــال التمـــرد والحـــرب بـــین العنـــف المســـتتر لأعمـــال القهـــر 

یة للعنـف، ومسـتویات العنـف الرمزى والهیكلى، وكذلك التفرقة بین المستویات الإجتماعیة والسیاس

  .)١٩(فیما بین الأفراد

ویـــرى الباحـــث أن العنـــف ینـــدرج تحـــت الســـلوك الفـــردى أو الجمـــاعى الـــذى یصـــاحبه نزعـــة 

عدائیة أو عدوانیـة ممـن یسـلكونه تجـاه أفـراد أو جماعـات أو مؤسسـات أو هیئـات أو منظمـات أو 

إجتماعیــة، ویــؤثر علــى النــواحى دول، یــنجم عنــه خســائر مادیــة وبشــریة، وأضــرار بیئیــة وصــحیة و 

الإقتصادیة، والسیاسیة، ویؤدى إلى زعزعة أمنیـة، ویترتـب علیـه إمـا الإتجـاه إلـى اسـتعمال القسـوة 

ـــــه، ویحقـــــق أغـــــراض أو أهـــــداف معینـــــة  ـــــدى علی ـــــأس والإحبـــــاط، للمعت ـــــتجهم أو الشـــــعور بالی وال

لص مـن العامـل المــؤثر لمسـتخدمه، ویسـتمر باسـتمرار العامـل المـؤثر علـى وجـوده، وینتهـى بـالتخ

  علیه، أو لزواله من تلقاء نفسه، أو القضاء علیه.
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  المطلب الثاني: الآثار السلبیة لجرائم العنف على المجتمع:

یترتب على اسـتخدام العنـف آثـار سـلبیة علـى الأفـراد والجماعـات وكـذلك علـى المجتمـع بمـا 

راد یترتـــب علـــى اســـتخدام یتضـــمنه مـــن منشـــآت وأهـــداف حیویـــة ومؤسســـات، فعلـــى مســـتوى الأفـــ

العنــف، مـــا یـــؤدى إلــى جـــرائم قتـــل وإعتـــداء علــى الـــنفس والمـــال والعــرض، ویســـاعد علـــى إعـــلاء 

السلوك العـدواني لـدى الأفـراد، ونتیجـة مـا یعـانوه مـن اضـطرابات بسـبب أحـداث العنـف، كمـا وأنـه 

ــ ى المســتوى یعمــل علــى تفكیــك التــرابط المجتمعــى والأســرى، هــذا إلــى جانــب مــا یترتــب علیــه عل

العـام داخـل المجتمـع مـن وقـوع ضـحایا أبریــاء وسـقوط قتلـى وجرحـى وإزهـاق أرواح لـم ترتكــب أي 

ومــن الجــدیر  ذنــب، ویعمــل علــى التــدمیر والتخریــب والنهــب والســرقة لمنشــآت وممتلكــات الدولــة.

ن بالــذكر أنــه قــد تنــامى إعتمــاد الجمهــور علــى وســائل الإعــلام فــى أوقــات الأزمــات التــى تهــدد أمــ

المجتمـــع، فلقـــد أوضـــحت الدراســـات المتخصصـــة فـــى هـــذا المجـــال أنـــه كلمـــا زادت درجـــة عـــدم 

ـــى الوســـائل الإعلامیـــة یمـــارس العنـــف داخـــل و  .)٢٠(الإســـتقرار فـــى المجتمـــع زاد إعتمـــاد أفـــراده عل

  المجتمع على الفئة الأضعف دائماً وتكون دائماً هى الضحیة (الأطفال / المرأة).

  العنف ضد الأطفال. -

  نف ضد المرأة.الع -

  العنف الأسرى ضد الأطفال: -

ــال: یعــرف - ــف ضــد الأطف بأنــه إلحــاق الأذى والضــرر الجســدى بالطفــل مــن قبــل  العن

  والدیه، أو من یقوم على رعایته وذلك من خلال الضرب المبرح.

  مظاهر العنف الأسرى الموجه ضد الأطفال: -

  الذراع وكسر العظام.یشمل الضرب والعض والصفع والدفع ولى  العنف الجسدى:. ١

هـــو كـــل تصـــرف مـــؤذ نفســـیاً، یمـــس مشـــاعر الطفـــل، كالســـخریة  العنـــف اللفظـــى والنفســـى:. ٢

  والتوبیخ والذم.

ــــــائلى:. ٣ ــــــة الإهمــــــال الع ــــــیمهم، بحجــــــة قل                كعــــــدم الإهتمــــــام بظــــــروف مــــــأكلهم وملبســــــهم وتعل

  الموارد المالیة.

ر الإعتـداء الجنسـى فـى نظـام الأسـرة ویكـون ویعد الإغتصـاب أخطـر صـو  الإعتداء الجنسى:. ٤

  تحت التهدید غالباً.

مجرد تشغیل الطفل لساعات طویلة وإرهاقه بما یفـوق طاقتـه یعتبـر  إجبار الطفل على العمل:. ٥

  اعتداءاً صارخاً على الطفل.

  :)٢١(أسباب تزاید العنف ضد الأطفال والآثار المترتبة على سوء معاملتهم

  ف ضد الأطفال:أسباب تزاید العن -

 .أسباب اقتصادیة: مثل تزاید معدلات الفقر والبطالة  

 .أسباب إجتماعییة: مثل التفكك الأسرى والخلافات الزوجیة 



  

 ٤٥ 
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 .المفاهیم الخاطئة حول أسالیب التنشئة بافتراض استخدام قدر من العقاب الجسدى 

 ملیئة بالعنف. فالوسائل الإعلام والبرامج التى تشجع على العنف: من خلال بث برامج الأط 

 .قصور التشریعات المعنیة بحمایة الطفولة على كل المستویات، وعدم تفصیل القوانین  

  الآثار المترتبة على سوء معاملة الطفل: -

 .أضرار صحیة وجسدیة: الجروح والتشوهات، فقدان المهارة، إحداث شلل، الوفاة 

 لســـرقة، إدمـــان المخـــدرات، فقـــدأضـــرار ســـلوكیة ونفســـیة: الإحبـــاط والإكتئـــاب، التخریـــب وا          

 الثقة بالنفس.

 العنــف  أضــرار إجتماعیــة: صــعوبة التواصــل مــع الآخــرین، الحقــد والكراهیــة للمجتمــع، تولــد

  لدیه.

ویمكن عن طریق وسائل الإعلام ودورها فى المجتمع ومالهـا مـن تـأثیر فـى نفـوس المتلقـین 

ر الصـحف أو الكلمـات الآتیـة مـن المـذیاع، مـن سواء عبر الشاشة التلیفزیونیة أو من خلال سطو 

خــلال ذلــك یمكــن عمــل حلقــات دراســیة نتنــاول فیهــا كیفیــة القضــاء علــى الأســباب المؤدیــة للعنــف 

ضد الأطفال والتخفیف من حـدة الآثـار المترتبـة علـى سـوء معاملـة الأطفـال، والعمـل علـى إزالتهـا 

وضـــع المقترحـــات والتصـــورات التـــى بوضـــع خطـــط برامجیـــة ودراســـات صـــحفیة ولقـــاءات إذاعیـــة ل

  تؤدى إلى القضاء على كل من الأسباب والآثار المترتبة علیه وتوصیل ما یفید ونافع للطفل. 

  أثر الإعلام في المجتمع : 

  ویتمثل أثر الإعلام في المجتمع من خلال:

 :الـــذى یظهـــر عبـــر الإكثـــار مـــن الأصـــوات العالیـــة والضـــجیج والصـــیاح  العـــدوان اللفظـــي

  ضب، والشتائم المتكررة، والتهدید بالكلام والإشارات.الغا

 ) الســلوك التخریبــى وإتــلاف الممتلكــات العامــة منهــا والخاصــةعــدوان مبشــر ضــد الأشــیاء:( 

 ویتمثل في ضرب الأبواب بعنف وبعثرة الأشیاء، وإلقاء الأشیاء ورمیها بعنف.

 :وانى، وضـرب الآخـرین ویتمثل فى الإندفاع نحـو الآخـرین بشـكل عـد عدوان ضد الآخرین

ومهاجمتهم ومحاولة جرحهم، والهجوم علیهم بشكل خطیـر یبلـغ حـد جـرحهم بصـورة خطـرة 
)٢٢(.  

ولقد ذهب العدید من العلماء المهتمین بدراسة الصـحة النفسـیة وعلـم الـنفس إلـى أن مـا یقـدم 

قـة العنـف علیه الأطفال من سلوكیات عنیفة فى مقتبل تعلیمهم، ربما هو صورة مكـررة لـنفس طری

التــي كــان یتلقاهــا مــن الأســرة، وعلــى وجــه الأخــص والدیــه، هــذه الطریقــة قــد تكــون علــى شــاكلة 

   بكـــلامكـــون نـــوع مـــن الإســـتهزاء بـــه وتوبیخـــه الضـــرب أو التخویـــف أو توعـــده بالعـــذاب، وربمـــا ت

  .)٢٣(صارخ 
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  ویمكن تفسیر مشاهد العنف والسلوك العدوانى الذى تنقله وسائل الإعلام من خلال:

 دوث تغیرات فى الإثـارة الفسـیولوجیة أو العاطفیـة وفـى الإسـتجابة، والتـى تتجسـد بمشـاهد ح

 العنف وبعاطفة العدوان.

 .تبدلات الموقف التى یترتب علیها التعرض إلى مشاهد العنف وظهور عاطفة العدوان 

 لأنهـا  عملیات التبریر الصادرة عن الأولاد العدوانیین الذین یرقبون ویشـاهدون أفـلام العنـف

  .)٢٤(تزودهم بالغرض لتبریر سلوكهم العدوانى على أساس كونه عادیاً 

بات الإعـلام القـوة الضـاربة فـى المجتمعـات العالمیـة فـى الوقـت الـراهن نظـراً لمـا حـدث مـن 

طفــرة إعلامیــة جعلــت العــالم كلــه لا یشــبه قریــة فحســب، بــل أصــبح الآن یشــبه درب أو عطفــة أو 

ظـراً لمـا لهـذه (القـوة الضـاربة) المتمثلـة فـى وسـائل الإعـلام مـن المقــدرة حـارة داخـل القریـة هـذه، ون

على النفاذ إلى عقل ونفس المتلقى سواء بالصـوت والصـورة عبـر شاشـة التلیفزیـون ومـا یصـاحبها 

فإنهـا  من مؤثرات، أو كانت كلمة مذاعة عبر المذیاع، أو كلمة مكتوبة على صـفحات الصـحف.

ــة النفســیة  قــد أدت إلــى تمكــن المتلقــین مــن اســتقبال أحــداث وجــرائم عنــف تــؤدى إلــى تغییــر الحال

والقیمیة والإجتماعیة لدى مسـتقبلیها ومتلقیهـا، وأدى إلـى وصـول العنـف وأحـداث التخریـب وجـرائم 

القتـــل والتعـــذیب إلـــیهم بســـهولة وهـــم یجلســـون داخـــل منـــازلهم. وهـــى مـــا یمكـــن أن نســـمیها عولمـــة 

  الإعلام أو العولمة الثقافیة.

"ولقد صاحب التطورات التـى یشـهدها العـالم الآن فـى ظـل مـا یسـمى بالعولمـة ظهـور أنـواع 

جدیدة من الجرائم أسهمت فـى تعریـف المـواطن العـادى بالجریمـة ووسـائلها وطـرق مقاومتهـا، ممـا 

 .)٢٥(أدى إلى ضرورة زیادة وعیـه الثقـافى مستشـعراً اخطـار الجریمـة، وأثرهـا السـلبى علـى المجتمـع

المجتمــع علــى وســائل الإعــلام فــى اســتقاء المعلومــات والبیانــات والتعــرف علــى الأحــداث ویعتمــد 

العالمیة، وما یصاحبها من جرائم عنـف وتخریـب، كمـا أن مـا تقدمـه وسـائل الإعـلام یسـاعد علـى 

ترسیخ المعلومات وتشبع الذهن والنفس بالمحتوى والمضـمون، وتسـیطر علـى الفكـر الصـورة التـي 

عنها، ویسمع عنها مفصلة ومفسرة، فتعمل على تأكیـد درجـة إعتمـاده علـى وسـائل یشاهدها ویقرأ 

  الإعلام في تلقیه المعلومة.

  درجة الاعتماد على المعلومات: 

  وتتوقف درجة إعتماد أفراد الجمهور على المعلومات التى توفرها وسائل الإعلام على أمرین: -

  درجة الثبات والإستقرار داخل المجتمع. .١

همیة المعلومات المستمدة من وسائل الإعـلام، فضـلاً عـن الوظـائف الأخـرى، حجم وأ .٢

 التى تضطلع بها هذه الوسائل في المجتمع.
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  ركائز الاعتماد على وسائل الإعلام : 

  وتقوم علاقات الإعتماد على وسائل الإعلام على ركیزتین أساسیتین هما:

  الأهداف. -

ثــة مصــادر مــن مصــادر المعلومــات المصــادر: حیــث تــتحكم وســائل الإعــلام فــي ثلا -

نشــر المعلومــات والقــدرة علــى توزیعهــا  -تنســیق المعلومــات –هــي (جمــع المعلومــات 

  .)٢٦(على جمهور غیر محدود) 

تتصـــدر نظریـــة الاعتمـــاد علـــى وســـائل الإعـــلام بـــاقي النظریـــات الإعلامیـــة فـــي مثـــل هـــذه 

عنـف والتـدمیر وهـو مـا یـتم وصـفه الأنواع من الموضوعات والبرامج التي تتنـاول احـداث وجـرائم ال

  بإعلام الأزمات، ولهذه النظریة ما یبرر وجودها في مثل هذه الأحداث.

  :عتماد على وسائل الإعلاملانظریة افروض 

ــأتي - ــى وســائل الإعــلام علــى مجموعــة مــن الفــروض الفرعیــة، ت ــة الإعتمــاد عل               وتقــوم نظری

  في طلیعتها:

تختلــــف درجــــة اســــتقرار النظــــام الاجتمــــاعي وتوازنــــه نتیجــــة التغیــــرات المســــتمرة، وتبعــــا لهــــذا  .١

الإخـــــتلاف تزیـــــد أو تقـــــل الحاجـــــة إلـــــى المعلومـــــات والأخبـــــار، ففـــــي حالـــــة عـــــدم الاســـــتقرار 

  الاجتماعي تزداد المعلومات فیكون الأفراد أكثر إعتماداً على وسائل الإعلام.

مجتمــع وتــزداد درجــة اعتمــاد الجمهــور علیــه فــي حالــة اشــباعه یعــد النظــام الإعلامــي مهمــاً لل .٢

 حاجاته.

ـــى وســـائل الإعـــلام نتیجـــة اخـــتلافهم فـــي الأهـــداف  .٣ یختلـــف الجمهـــور فـــي درجـــة اعتمـــاده عل

  .)٢٧(والحاجات الفردیة 

  -العنف ضد المرأة: الأسباب والآثار والعلاج:

وء علـى الأسـباب الكامنـة ونحاول فـي هـذا المختصـر إلقـاء الضـ أسباب العنف ضد المٍرأة :

  -خلف هذا النوع من العنف:

هـي أحـد العوامــل الرئیسـیة لـبعض أنــواع العنـف والإضـطهاد لســكوتها  تعتبـر المـرأة نفســها .١

 على العنف.

  كالجهل وعدم معرفة كیفیة التعامل مع الآخر وعدم إحترامه. الأسباب الثقافیة: .٢

ــة: .٣             التــى نشــأ علیهــا الفــرد هــى التــى تولــدقــد یكــون أســس التربیــة العنیفــة  الأســباب التربوی

 لدیه العنف.



  

 ٤٨ 
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ــد: .٤            هنــاك أفكــار متجــذرة تحمــل فــي طیاتهــا الرؤیــة الجاهلیــة لتمییــز الــذكر  العــادات والتقالی

 عن الأنثى.

فالمشكلات البیئیة التي تضغط على الإنسان فتدفعه نحـو العنـف لینفجـر  الأسباب البیئیة: .٥

 ه.فیمن هو أضعف من

فالخلـــل المـــادي، والتضـــخم الاقتصـــادي یؤدیـــا إلـــى العنـــف، وتقبـــل  الأســـباب الاقتصـــادیة: .٦

 المرأة هذا العنف للصرف علیها.

بســبب ســن القــوانین التــي تعنـــف المــرأة، أو تؤیــد مــن یقـــوم  عنــف الحكومــات والســـلطات: .٧

  .)٢٨(بتعنیفها 

  آثار العنف ضد المرأة: -
ثــار جســمیة ونفســیة وإجتماعیــة، تصــیب المــرأة تترتــب علــى العنــف الممــارس ضــد المــرأة آ

  وتكون آثارها على الأسرة والمجتمع:

الحـد مـن إمكانیـة حصـولها  -شعور المرأة بالخوف وإنعدام الأمـان -(أضرار جسدیة ونفسیة

تضـخم الشـعور  -یعرقـل مسـاهمتها فـي التنمیـة -منعها من التمتع بحقوقها كإنسان -على الموارد

  .)٢٩(طواء والعزلة وفقدان الثقة بالنفس واحترام الذات)بالذنب والخجل والإن

  علاج العنف ضد المرأة:

الرجـــوع إلـــى القـــانون الإلهـــي والشـــریعة الإســـلامیة التـــي تعطـــي للمـــرأة كامـــل حقوقهـــا وعزتهـــا  -

وكرامتها، كما تقدم لها الحمایة والحصانة الكاملة، وینظر إلیها كإنسـانه لهـا مـا للرجـل وعلیهـا 

  .)٣٠(ها مساویة له في جمیع الأحكام إلا ما یخرج بالدلیلما علیه، وأن

یـدعو المهتمـون بشــئون المـرأة إلــى نشـر هــذه التوعیـة فـي المجتمــع الـذكوري أیضــاً، عبـر نشــر  -

ثقافــة إحتــرام وتقــدیر المــرأة التــي تشــكل نصــف المجتمــع بــل غالبیتــه، ولا شــك أن الــدور الــذى 

لمســموعة فــي بــث العدیــد مــن الثقافــات إلــى جمیــع تلعبــه وســائل الإعــلام المرئیــة والمقــروءة وا

المجتمعات سلباً أو إیجاباً واضحة للجمیـع، لـذا مـن الضـروري تعمـیم هـذه التوعیـة لتصـل إلـى 

 .)٣١(هذه الوسائل لتقوم بالتغطیة اللازمة لذلك، ومضاعفة هذه الجهود بالنسبة لوسائل التلفزة

المختلفــة هــي وســائل الإعــلام وعلیهــا تقــع لعــل العامــل الأهــم المســاعد فــي تغییــر هــذه الــرؤى  -

مســئولیة خلــق ثقافــة الرفــق والرحمــة فــي العلاقــة الإنســانیة الخاصــة والعامــة، ووقــف الصــورة 

النمطیة التي تظهر المرأة على أنها دون الرجل مـع التأكیـد أنـه لا یمكـن القضـاء علـى العنـف 

  .)٣٢(ضد المرأة من دون الإرادة السیاسیة
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  العنف المدرسي:

  وهناك نوع آخر من العنف هو العنف المدرسي: -

العنــف بــین الطــلاب أنفســهم، أو بــین المعلمــین أنفســهم، أو بــین  یقصــد بــالعنف المدرســي:

المعلمین والطـلاب وهـذه الحـالات مجتمعـة تشـیر إلـى العنـف المدرسـي الشـامل الـذى تسـوده حالـة 

یطرة علـى ظـاهرة العنـف المنتشـرة من عدم الإستقرار وتظهر منه بكل وضوح عدم القدرة على الس

  بین الطلاب أنفسهم أو بینهم وبین المعلمین.

كمــا یشــیر هــذا المفهــوم إلــى التخریــب المتعمــد للممتلكــات حیــث یطلــق علیــه تســمیة العنــف 

الفــردي والــذي ینبــع مــن فشــل الطالــب وصــعوبة مواجهــة أنظمــة المدرســة والتــأقلم معهــا. وممــا لا 

تـأثیرات سـلبیة كبیـرة تـنعكس علـى الطـلاب ویظهـر هـذا فـي المجـال شك فیـه أن للعنـف المدرسـي 

السلوكي والتعلیمي والاجتماعي والانفعالي، وینطبق هذا على العنف الجـامعي والعنـف المؤسسـي 

الــــذى یحــــدث فــــي المؤسســــات الحكومیــــة بــــین المــــوظفین وبعضــــهم الــــبعض، أو بــــین المــــوظفین 

  والمترددین على المكان.

م أن تعمــل جاهــدة بكــل طاقاتهــا ومالــدیها مــن إمكانیــات لتوضــیح تلــك وعلــى وســائل الإعــلا

ـــار الســـلبیة الناتجـــة عـــن جـــرائم العنـــف المجتمعـــي ضـــد المـــرأة وضـــد الطفـــل وكـــذلك العنـــف  الآث

المدرسي والجامعي والذى یحدث بالمؤسسات الحكومیة وإظهار الأضرار الناجمة عنه ومـا یتلوهـا 

ق والممتلكـات والـنفس البشـریة، والعمـل علـى إظهـار الوجـه من تخریب ومن الجائز تدمیر للأخـلا

الآخر للآثار الإیجابیة التي تنتج لمن ینـتهج أسـلوباً بعیـداً عـن العنـف، بـل إنـه إن صـادفه العنـف 

بــذل الجهــد المضــني كــي یمنــع حــدوث آثــاره الســلبیة، أو ان یعمــل علــى تغییــره إلــى ســلوك حمیــد 

یجنیها صـاحبه وتعـود بالفائـدة علـى المجتمـع، وعلـى وسـائل  یثاب علیه فاعله، ویأتي بثمار طیبة

الإعلام أن تسـعى للإقـلال مـن تقـدیم مـا هـو فیـه إسـاءة للطفـل والمـرأة حتـى لا یعتـاد علیـه الطفـل 

  أو المشاهد فتكون مادة إعلامیة واجتماعیة مستساغة له.

  تهالمبحث الثاني : سیاسات واستراتیجیات مكافحة العنف، وإجراءات مكافح

  :  سیاسات واستراتیجیات مكافحة العنفالمطلب الأول: 

یعد الإعلام سلاحاً ذي حدین إما أن یرتقى به الإنسان، وإما أن یتدنى بـه، فهـو یـؤثر علـى 

سلوكه وإتجاهاته، والإعلام قد یصل بالإنسان إلى درجة من السـمو والرقـي الأخلاقـي، وقـد یصـل 

جلیاً في جهـاز التلیفزیـون حیـث أنـه الأقـوى تـأثیراً فـي  به إلى درجة التطرف والعنف، ویظهر ذلك

نفــوس مشــاهدیه كبــاراً وصــغاراً، ویعــود الســبب فــي ذلــك إلــى أنــه یصــل للمشــاهدین فــي أي مكــان 
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وكــل زمــان دون تقییــد أو شــروط مــن جانــب المشــاهد لــه لــذا كــان مــن الواجــب وضــع إســتراتیجیة 

وتؤكــد الدراســات النفســیة أنــه كلمــا  ضــعیفة.ورســم سیاســة لنبــذ العنــف الــذي یقــع علــى الضــحیة ال

كثــرت مشــاهدة الأطفــال لبــرامج العنــف إزدادوا تقــبلاً للســلوك العــدوانى الــذى یصــبح أمــراً طبیعیــاً 

عنــدهم وبالتــالي تــزداد أعمــال العنــف لــدیهم.... مــن هــذا تبــرز لنــا خطــورة هــذا الجهــاز فــي نفــوس 

  -المشاهدین وعقولهم... والمعالجة:

القائمون على أجهزة الإعلام المسئولیة أمام االله .. وأن یراجعوا ضـمائرهم حیـال  لابد أن یدرك -

مــا یقــدمون مــن بــرامج ومسلســلات تمثــل معــاول هــدم فــي بنیــان الأســرة فضــلاً عــن التصــدع 

  الإجتماعى وشیوع العادات المستهجنة.

 فیها. مراجعة جمیع البرامج والمسلسلات قبل تقدیمها للمشاهدین وحذف ما یسئ إلیهم -

 .)٣٣(زیادة الجرعات الدینیة في خطة البرامج فهى قلیلة والقلیل منها لا یؤدي دوره المنشود -

علــى الأســرة أن تراقــب أولادهـــا فیمــا یشــاهدونه مـــن بــرامج وأن یكونــوا قـــدوة لأبنــائهم فــي هـــذا  -

هم الأمر ولئن كان منع الأولاد عن المشـاهدة أمـراً لا یجـدى نفعـاً ولـه مـردود عكسـي فـي نفوسـ

فــإن التوجیــه المســتمر بالحكمــة والموعظــة الحســنة وتبصــر الأبنــاء بالحســن والقبــیح هــو خیــر 

وســیلة لصــرف الأبنــاء عــن مشــاهدة تلــك البــرامج الســیئة. وإذا كانــت تعــالیم الــدین تحــث علــى 

النظافـة والهــدوء وتحــارب كــل مــا مـن شــانه یلــوث البیئــة ویضــر بهـا، فــإن وســائل الإعــلام یقــع 

الأكبـــر فـــي نشـــر الـــوعى الســـلوكي والتـــأثیر علـــى الـــرأي العـــام وخاصـــة إذا مـــا علیهـــا العـــبء 

ــة العقائــد  اعتمــدت هــذه الأجهــزة علــى الــدین فــي معالجتهــا لهــذه الظــاهرة، لأن الــدین هــو جمل

  .)٣٤(والوصایا التي توجهنا في سلوكنا مع االله ومع الناس وفى حق أنفسنا

لــى محاربــة جــرائم العنــف والتصــدي لهــا ولوضــع الاســتراتیجیات ورســم الخطــط التــي تعمــل ع

وللحـــد مـــن انتشـــارها كـــان لابـــد مـــن الاســـتعانة بوســـائل الإعـــلام لأنهـــا الأســـرع وصـــولاً للجمهـــور 

والأقــوى تــأثیراً فــي نفســه ووجدانــه، وهــي القــادرة علــى تحدیــد المشــاكل والأحــداث التــي یعــانى منهــا 

ـــدوات أو حـــوارات وتحق یقـــات، لإیجـــاد مقتـــرح أو تصـــور وتطرحهـــا فـــي صـــورة بـــرامج ولقـــاءات ون

ــأثیراً مباشــراً  لوضــع حلــول لهــذه المشــاكل أو الأحــداث وكیفیــة معالجتهــا، فوســائل الإعــلام تــؤثر ت

كما أن للوسیلة الإعلامیة التـأثیر علـى العـالم  على ذهن وفكر وسلوك الجمهور المتلقي لرسائلها.

تأثیرهــا علـى طریقــة التفكیـر التــي  الخـارجي للجمهـور الــذي تكتنفـه ظــروف معیشـیه مماثلــة، فیـأتي

یفكــرون بهــا، وكــذلك طــریقتهم فــي التعــرف علــى الغیــر، ومــا یتخیلونــه بعیــداً عــن واقعهــم، كــذلك 

  طریقة القراءة، والاستماع والمشاهدة لما یحیط بهم وبالمجتمعات الأخرى التي لا یصلون إلیها.
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جتمعــات أخــرى مــن احــداث هــذه الإســتراتیجیة تجعــل المجتمعــات علــى علــم بمــا یــدور فــي م

وجرائم عنف فترسم السیاسات التـي تتصـدى بهـا لمثـل هـذه الأحـداث والجـرائم إذا مـا انتقلـت إلـیهم 

مـــن  ووضـــع البـــرامج والخطـــط الإعلامیـــة مســـبقاً للتعریـــف بآثارهـــا الســـلبیة ووضـــع تصـــورات تحـــد

مـاط الحیـاة فـي تستطیع وسائل الإعلام من خلال ما تقدمه مـن موضـوعات تتصـل بأنو  انتشارها.

المجتمعات الأخرى، أن تنقل الأفراد من عالمهم المحدود إلى أوسع وأرحب، ویـؤدي هـذا الانتقـال 

إلــى معرفــة هــؤلاء الأفــراد بأســالیب الحیــاة فــي بعــض المجتمعــات المتقدمــة فینمــو لــدیهم الاســتعداد 

درة علـى تصـور أي القـ Empathyللأخذ عنها، كما تنمو عنـدهم القـدرة علـى الـتقمص الوجـداني 

ومـن خـلال الوسـائل  .)٣٥(الفرد في ظـروف الآخـرین أو تصـوره لـدوره وأدوار الآخـرین فـي المجتمـع

الإعلامیة یمكن تسخیرها في التصدي لأحـداث وجـرائم العنـف التـي تفشـت فـي المجتمعـات، للحـد 

تقـــوم  مـــن انتشـــارها، وإمكانیـــة اســـتخدامها فـــي تنمیـــة وتنشـــیط الـــوعي الـــوطني لـــدى الأفـــراد، حیـــث

وســائل الإعــلام فـــي تشــكیل الصــور وتكـــوین المعــارف والاتجاهــات لـــدى الجمهــور والانطباعـــات 

التــي تتولــد لدیــه مــن الرســائل الإعلامیــة التــي تنقلهــا لــه تلــك الوســائل الإعلامیــة، ممــا یســهم فــي 

  تكوین رأى عن كیفیة مكافحة جرائم العنف.

تقـوم بـدور یعتـد بـه فـي تحقیـق الـوعي فقد أصبح هنـاك شـبه اتفـاق علـى أن وسـائل الإعـلام 

الــوطني، وأن هنــاك علاقـــة وثیقــة بــین البنیـــان الإعلامــي وبنیــان المجتمـــع وتطــوره، فتعــد وســـائل 

الإعلام أداة من أدوات نقل المعلومات للجمـاهیر، وكلمـا حصـلت الجمـاهیر علـى معلومـات أكثـر 

داف المجتمــع وینشــر المعلومــات زاد اهتمامهــا بالتنشــئة السیاســیة، ویمكــن للإعــلام أن یوضــح أهــ

المتعلقــة بهــذه الأهــداف، ویوســع مــن درجــة قبــول الجمــاهیر لهــذه الأهــداف، ویعمــق الإعــلام مــن 

الشــعور بالوطنیــة ویعبــر عــن التخطــیط القــومي، ویســاعد فــي تعلــیم المهــارات الضــروریة، ویســاعد 

  .)٣٦(الجماهیر على أخذ المستقبل بعین الاعتبار

والأحــداث الإجرامیــة بــالتركیز علــى التنمیــة التــي تفیــد الــوعي والفهــم  بــذلك یمكــن نبــذ العنــف

والإدراك لدى جمهور المتلقین لرسـائل الوسـائل الإعلامیـة، بمـا یعـود علـیهم وعلـى وطـنهم بـالنفع، 

فمن خلال الوعي الوطني یزید حبهم لوطنهم ویریدون له السلامة مـن أي سـوء، وأن یحـل السـلام 

ویمكــن وضــع اســتراتیجیة  ن انتشــار وســیادة العنــف الــذي لا یولــد إلا عنفــاً.ویعــم أرجائــه، بــدلاً مــ

لتجنب العنف والاضطراب والقسوة عن طریق المواجهة، إمـا مواجهـة العنـف والأحـداث الإجرامیـة 

نفســها، أو عــن طریــق مواجهــة الضــغوط التــي قــد یتولــد عنهــا الســلوك الإجرامــي الــذى ینــتج عنــه 

ذا مـا كانـت مؤدیة للعنف من البدایـة یمكـن أن تـأتي بمـردود إیجـابي إالعنف، فمواجهة الضغوط ال

  .في بدایتها قبل أن تستفحل وتستبد



  

 ٥٢ 

 ١ج ٢٠١٨عدد السادس عشر أكتوبر ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

الخطــط والإســتراتیجیات الإیجابیــة أو الســلبیة التــي یســتخدمها الفــرد شــعوریاً أو لا شــعوریاً، 

لــة وتختلــف للتعامــل مــع مواقــف الحیــاة الضــاغطة التــي یــدركها الفــرد، ویقیمهــا علــى أنهــا مهــد الدو 

المواجهـــة مـــن فـــرد لآخـــر، ومـــن وقـــت لآخـــر... فنجـــد النمـــاذج الســـیكودینامیة تلقـــى الضـــوء علـــى 

العوامــل الداخلیــة النفســیة وتتجاهــل دور البیئــة، أمــا النمــاذج الســلوكیة فتشــدد علــى التعزیــز بینمــا 

حـدد یسـتغرق وعلى أیة حال فإن تعـدیل سـلوك م .)٣٧(تتجاهل في الغالب العوامل البیئیة والمعرفیة

ـــى مجموعـــة مـــن المتغیـــرات، ویمكـــن أن یـــتم مـــن خـــلال التفاعـــل بـــین  ـــاً لحدوثـــه، ویعتمـــد عل وقت

لا یمكـــن وضـــع اســـتراتیجیة لمكافحـــة و  .)٣٨(التعـــرض لوســـائل الإعـــلام وخبـــرة الإنســـان الشخصـــیة 

 العنــف الإرهــابي إلا أن تكــون تلــك الاســتراتیجیة علــى الصــعید الــدولي، ولا یتمثــل ذلــك فــي هیمنــة

جهــة معینــة مهمــا تكــن قوتهــا ومكانتهــا فــي النظــام العــالمي الحــالي. فالمنظمــات الدولیــة، وخاصــة 

منها الأمم المتحدة هي الكفیلة بوضع برامج للبحـث فـي خطـر العنـف الإرهـابي، وعواقبـه الشـاملة 

  .)٣٩(على الوضع العالمي الراهن

نـف جـزء مـن علاقتنـا أو لنقـول علینا البدء في أن نكـون واقعیـین، وعلینـا أن نعتـرف بـأن الع

هــو الجــزء الســئ مــن علاقتنــا، ولكــن یجــب أن تنحصــر خیاراتنــا للمطالبــة بحقوقنــا المترتبــة علــى 

اســـتخدام العنـــف فـــي أمـــرین فقـــط: إمـــا الاعتـــداء أو الاستســـلام، لأن كـــلا الخیـــارین.. وهمـــا أكثـــر 

قــیم التعــایش الســلمى، ولا  -تكتیكیــاً  –لا یــوفران  -الخیــارات شــیوعاً واعتمــاداً لــدى أطــراف العنــف

حیاة آمنة مستقرة للمجتمع. وهذا یعنى أننا لا یجب أن نذعن كلیـاً إلـى فكـرة  -إستراتیجیاً  -یولدان

الانتقـــام أو فكـــرة الاستســـلام، ولا یجـــب أن نقبـــل بهمـــا علـــى أســـاس أنهمـــا نتـــاج علاقـــات إنســـانیة 

  .)٤٠(حتمیة

لكونهــا مــن المؤسســات ذات الشــأن العــالي  لــذا كــان لابــد مــن الاهتمــام بالمؤسســات التربویــة

بـــالمجتمع ولكونهـــا مـــن المؤسســـات المـــؤثرة تـــأثیراً بـــالغ الأهمیـــة فـــي المجتمـــع لأنهـــا تســـتلم أفـــراد 

نعومة أظافره منذ السنوات الست من عمره حتى ما بعد العام العشرین من عمـره إن  ذالمجتمع من

توسـطاً، وهـي تعمـل علـى تكـوینهم فكریـاً وثقافیـاً كان جامعیاً أو ما قبـل العشـرین إن كـان تعلیمـاً م

وأمنیاً وتعلیمیاً، بالإضافة إلى العدید من المهـارات والقـیم الأخلاقیـة التـي تسـاعدهم علـى تقـدیم یـد 

العــون إذا مــا طلــب مــنهم لتقــدم المجتمــع، وتــربیتهم علــى تحمــل المســئولیة، ممــا یكــون لــه الأثــر 

الحب والعدل والسـلوك السـوى بعیـداً عـن السـلوك العـدواني  الإیجابي الطیب في أن یسود المجتمع

  ویحارب العنف والفساد.
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إن بنـاء اســتراتیجیة تدریسـیة واضــحة تــؤدي إلـى تفعیــل دور الطالــب فـي المواقــف التعلیمیــة، 

ممـــا یجعلـــه منتبهـــاً ومشـــاركاً بإیجابیـــة وناقـــداً ومصـــنفاً للخبـــرات المباشـــرة، وغیـــر المباشـــرة التـــي 

ومتفاعلاً بحیویة مع المواقف والأنشطة الصفیة واللاصـفیة، ومتمـثلاً للقـیم الإیجابیـة یتعرض لها، 

التـــي تبنـــى المجتمـــع وتوطـــد العلاقـــات بـــین أفـــراده، متجنبـــاً فـــي الوقـــت ذاتـــه للمواقـــف الســـالبة... 

ولنجــاح الأنشــطة الصــفیة واللاصــفیة فــي تحقیــق أهــداف الإســتراتیجیة التدریســیة المقترحــة ینبغــي 

وتعـــاون منظومــــة وســـائل التربیـــة فــــي المجتمـــع، والتـــي مــــن أهمهـــا: (الأســـرة، والمســــجد،  تكامـــل

  .)٤١(والمدرسة، والأندیة، ووسائل الإعلام المختلفة، والمؤسسات الأمنیة، والمؤسسات الخدمیة...) 

والعنــف قــد یــأتي نتیجــة مــرور الدولــة بأزمــة مــن الأزمــات الطاحنــة، التــي یتبعهــا زعزعــة فــي 

ن الفــرد داخــل المجتمــع فــي حاجــة ماســة للشــعور بالطمأنینــة وأن یــزیح شــبح الخــوف الأمــن ویكــو 

والتهدیــد عــن كاهلــه، ویــزداد العنــف شراســة وقــت شــدة الأزمــة وانشــغال الأجهــزة المؤسســیة بالدولــة 

بمحاولة إعادة الهـدوء للشـارع وینشـغل الإعـلام بكـل وسـائله بنقـل الصـورة إمـا بـالواقع الموجـود ولا 

ها، وهــو مــا یجعــل الإنســان فــي حالــة تذبــذب قــد تصــل أحیانــاً للعــزوف عــن وســائل أو بتضــخیم

  الإعلام الذى یراه أنه لا ینقل له إلا العنف والدمار والخراب، ویشعر معه أنه لا حل للأزمة.

  مقترحات الصفوة لتطویر الأداء الإعلامي المصري وقت الأزمات:

حــــرك الكــــوادر الإعلامیــــة لتغطیــــة الأحــــداث تحریــــر الإعــــلام حتــــى یتحقــــق المنــــاخ الملائــــم لت -

  بأبعادها المختلفة.

 الالتزام بالمصداقیة والرغبة في إبراز الحقائق. -

الاهتمـــام بالتخصـــص الإعلامـــي فـــي أداء الكـــوادر الإعلامیـــة لمهامهـــا مـــع الاهتمـــام بتطـــویر  -

 الأداء المهني.

  الســــــبق واختــــــراق تطــــــویر أدوات الرســــــالة الإعلامیــــــة وتغییــــــر مســــــاراتها حتــــــى یتحقــــــق لهــــــا  -

 المجتمعات الأخرى.

ضرورة اعتماد الإعلام المصري، بل والعربي على ثلاثـة عناصـر رئیسـیة تمثـل جـوهر العمـل  -

 الإعلامي الناجح وهى: العقلانیة، الحیادیة، والتوازن.

 توسیع شبكة المراسلین في مواقع الأحداث الساخنة. -

 تفصیل الاهتمام بالصورة التلیفزیونیة. -

مفهــوم الثنائیــة فــي مجــال الإعــلام أي الاهتمــام بــالإعلام الرســمي والإعــلام المعــارض اعتمــاد  -

 على حد سواء.

تطـــویر أداء فریـــق العمـــل الإخبـــاري فـــي التلیفزیـــون المصـــري لمتابعـــة الأحـــداث علـــى مـــدار  -

  .)٤٢(الساعة مع إعطائه مزیداً من الحریة والاستقلالیة والمرونة 
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  جرائم العنف: المطلب الثاني: إجراءات مكافحة

أنشأت وزارة الداخلیة المصـریة مـؤخراً إدارة جدیـدة باسـم "مواجهـة جـرائم العنـف ضـد المـرأة"، 

تتبع قطاع حقوق الإنسان بالوزارة وتضم الإدارة ضابطات وضـباطاً لهـم خبـرة فـي مكافحـة العنـف 

شـــاء إدارة ضـــد المـــرأة، وتســـعى الإدارة للتصـــدي لجـــرائم التحـــرش والاغتصـــاب والعنـــف... وأن إن

جدیدة لمتابعة جرائم العنف ضد المرأة یأتي في ضوء اهتمـام وزارة الداخلیـة بحقـوق المـرأة والعمـل 

علــى كافـــة وضـــمان حریتهـــا. ومــن هـــذا المنطلـــق فقـــد أولــت وزارة الداخلیـــة عنایـــة خاصـــة بـــالمرأة 

علیهـا وسبل حمایتها والتصدي بكـل قـوة وحسـم لأى شـكل مـن أشـكال العنـف الـذى یمكـن أن یقـع 

أو تتعــرض لــه واتخـــاذ الإجــراءات القانونیــة والمجتمعیـــة اللازمــة فــي حالـــة تعرضــها لأى أحـــداث 

  .)٤٣(عنف والعمل على إزالة الأضرار النفسیة التي تنجم عن تعرضها لهذا الاعتداء

         یوجـــد نـــص فـــي القـــانون المصـــري یســــتعمل صـــراحة تعبیـــر التحـــرش الجـــنس، لكـــن توجــــد 

  ات المصـــري یمكـــن أن تطـــال بالعقـــاب أغلـــب صـــور التحـــرش،عـــدة نصـــوص فـــي قـــانون العقوبـــ

  نذكر منها:

النصـــوص الخاصـــة بهتـــك العـــرض: عنـــدما یأخـــذ التحـــرش صـــورة المســـاس بجـــزء مـــن جســـم  -

مــــن قــــانون  ٢٦٩، ٢٦٨المجنــــى علیهــــا یعــــد مــــن العــــورات، وهنــــا تكــــون الجریمــــة جنایــــة (م 

  العقوبات).

ل التحـــرش فـــي ألفـــاظ تخـــل بحیـــاء النصـــوص الخاصـــة بجریمـــة الســـب العلنـــي: عنـــدما یتمثـــ -

 من قانون العقوبات). ٣٠٦المجنى علیها (م 

عقوبـات): فالفعـل المخـل  ٢٧٨النصوص الخاصـة بالفعـل الفاضـح العلنـي المخـل بالحیـاء (م  -

 بالحیاء هو الذي یخدش في المجني علیه حیاء العین والأذن.

مكــرر (أ)  ٣٠٦مــادة التعــرض لشــخص علــى وجــه یخــدش الحیــاء: هــذا ســلوك تعاقــب علیــه ال -

من قانون العقوبات، وتشـدد العقـاب فـي حالـة العـود. هـذا الـنص یشـمل التعـرض لأنثـى أو مـا 

  .)٤٤(یطلق علیه التحرش الجنسي بالفتیات

وقــد یــأتي العنــف داخــل الأســرة مــن عــدة جهــات وفــى أشــكال مختلفــة فقــد یــأتي علــى شــكل 

ي شــأن الاهتمــام بــالمرأة والصــناعة أو عــدم الانفــاق)، وفــ -أو ضــغط نفســي -أو ضــرب -(تهدیــد

بها فقـد تـم عمـل اتفـاق أممـي حـول وثیقـة لمكافحـة العنـف ضـد المـرأة وإطلاقهـا بعـد إجـراء بعـض 

التعدیلات علیها، وكان ذلك بمقر الأمـم المتحـدة بالولایـات المتحـدة الأمریكیـة، وكـان هـذا الاتفـاق 

ن تلـك الـدول علـى هـذا الإعـلان الأممـي، بین الدول الإسـلامیة والغربیـة، وقـد اتفـق المجتمعـون مـ

  وكان حول مدونة سلوك مكافحة العنف ضد النساء.
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یشــار إلــى أن الوثیقــة الأممیــة لرفــع أشــكال التمییــز والعنــف ضــد المــرأة، تتضــمن عــدداً مــن 

النقاط الإیجابیة والتي تم الاتفاق علیها، كرفع جمیع أشكال العنـف الممـارس ضـدها بمـا فـي ذلـك 

ار بالنســاء والاســتغلال الجنســي لهــن، لاســیما فــي الســیاحة الجنســیة، وإیــلاء الاهتمــام رفــع الإتجــ

البالغ بقضیة التربیة الجنسیة، لكن فـي المقابـل تتضـمن بعـض النقـاط التـي تتعـارض مـع الأحكـام 

الإسلامیة خصوصـاً فیمـا یتعلـق بالمسـاواة فـي الإرث بـین الرجـال والنسـاء، وهـى التوصـیات التـي 

ة التماسك الأسري، كما یمكن أن تؤدي إلى خلخلة كیان الأسـرة وتفكیكـه وتحویلـه إلـى تهدد سلام

ســعت الــدول كــذلك إلــى وضــع إجــراءات وقواعــد وقــد  .)٤٥(حلبــة صــراع لا تنتهــي بــین مكوناتهــا 

  تعمل على التصدي للعنف الأسري وبخاصة ضد الأطفال لإیجاد علاج لهذه الظاهرة.

  للحد من ظاهرة العنف الأسرى ضد الأطفال.الحلول والإجراءات العلاجیة 

العمـــل علـــى زیـــادة الـــوعي الـــدیني والأخلاقـــي (التربـــوي) والتعریـــف بحقـــوق الطفـــل وواجبـــات  -

ــــة ــــة هــــذه الظــــاهرة، وتســــخیر الأعمــــال الدرامی ــــدور الإعلامــــي فــــي محارب             المــــربین وتعزیــــز ال

 لخدمة هذا.

 لأطفال في المدارس.وضع الأنظمة والتشریعات التي تضبط أسلوب التعامل مع ا -

 محاربة ظاهرة عمالة الأطفال من قبل الدولة والمجتمع. -

 تقنین العمل التطوعي ومتابعته ووضع الحلول الناجمة لتسرب الأطفال من المدارس. -

 محاربة المغریات في المجتمع وإیجاد وسائل الترفیه السلیمة والنافعة. -

ت السیاسي التي قد تظهر فـي صـور سـلبیة تعزیز الحریات السیاسیة للابتعاد عن حالات الكب -

  .)٤٦(متعددة من بینها الاعتداء على الأطفال

ومــع أن لهــذه الظــاهرة وهــى ظــاهرة العنــف آثارهــا الســلبیة التــي تظهــر علــى الفــرد، ویكــون 

بظهور تدنیه في مستواه التعلیمي في الدراسة وضعف تحصیله العلمي، وهروبه مـن التعلـیم، ممـا 

الأســویاء أو الجــانحین داخــل المجتمــع فینخــرط معهــم، هــذه الظــاهرة تســاعد  یجعلــه یخــتلط بغیــر

على ظهور جرائم واضطرابات شخصیة، ومن ناحیة تأثیرها على المجتمع فإن العنـف یـؤدى إلـى 

إزهاق الأرواح، وكذلك إحداث إضرار مادیة جسیمة، هذه الظاهرة یجب التصدي لهـا وإیجـاد حـلاً 

         ي تصــــدینا للظـــــاهرة هــــذه علــــى الشــــباب والــــوعي الكامــــل لـــــدیهملتقلیصــــها ویجــــب أن نعتمــــد فــــ

  نظرًا لخطورتها.

ومــــع أن هــــذه الظــــاهرة حــــددت ونشــــطت مــــن قبــــل المؤسســــات الإعلامیــــة، وكمــــا تصــــدى 

السیاسیون لها عن طریـق سـن القـوانین والسیاسـات الأمنیـة ووضـع خطـط التنمیـة الشـاملة، إلا أن 

لم تستند إلى وعـى الشـباب وإدراكهـم لخطـورة مـا یتعـرض  القوانین لا تستطیع حل هذه المشكلة ما
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له مجتمعهم، لذا أدرك المجتمع أن الحل الجذري لكل الأزمات والظـواهر المشـكلة یكمـن فـي قیـام 

التربیــــة والتعلــــیم بــــدورها المنــــاط بهمــــا، وهــــو دور لا یســــتهان بــــه، لأنهمــــا مســــئولان عــــن تعــــدیل 

ینــتج مــن ســلوك ومواجهــة المواقــف التــي تتطلــب تصــرفاً  الاتجاهــات والقــیم الســلیمة وتنمیتهــا ومــا

لكـن یجـب قبـل المرحلـة  .)٤٧(سلیماً، ما یسـاعد علـى تجنـب الكثیـر مـن الخسـائر المادیـة والبشـریة 

التعلیمیــة التــي یمــر علیهــا الطفــل، یجــب أن تبـــدأ المعاملــة الحســنة مــن جانــب الأســرة، فالتنشـــئة 

ــــى زرع الخیــــر دا ــــاً لمجتمعــــه ثــــم شــــاباً الأســــریة الســــلیمة یعمــــل عل           خــــل نفســــه وینشــــأ طفــــلاً محب

  مفیداً لوطنه.

التنشـــئة الأســـریة الســـلیمة تـــأمر كـــل مـــن لـــه علاقـــة ومســـؤولیة التوجیـــه والتربیـــة، أن یحســـن 

معاملــة الطفــل حتــى لا تكــون هــذه المعاملــة ســبباً فــي الانحــراف، ویمكــن القــول إن إســاءة معاملــة 

غیـر اللفظـي، الـذي یـؤدى إلـى إیـذاء الطفـل بحیـث یكـون الطفل أنها كـل أشـكال السـلوك اللفظـي و 

عرضــة لأنــواع الإســاءات ســواءاً كانــت جســدیة أم نفســیة مباشــرة، أو غیــر مباشــرة... لأن الطفــل 

یتلقــى فــي الأســر أساســیات التربیــة ویســتقى منهــا العــادات والتقالیــد، وهــي حلقــة الوصــل بــین الفــرد 

لتنشـئة تكـون أســاءت للمجتمـع بـل زرعــت مـا یزعـزع أمــن والمجتمـع، وإذا أسـاءت الأسـرة التربیــة وا

  .٤٨المجتمع ویخل بالطمأنینة

مــن اتفاقیــة حقــوق الطفــل بــأن تتخــذ الــدول  ٣٩تقضــى المــادة  -أمــا اتفاقیــة حقــوق الطفــل:

الأطراف كل التدابیر المناسبة لتشجیع التأهیـل البـدني والنفسـي وإعـادة الوضـع الاجتمـاعي للطفـل 

شــكل مــن أشــكال الاســتغلال فــي بیئــة تفــرز صــحة الطفــل واحترامــه لذاتــه الــذي یقــع ضــحیة لأي 

وكرامتــه، ویجــدر التــذكیر أن هــذه الاتفاقیــة تنطبــق علــى كــل طفــل یخضــع لولایــة الــدول الأطــراف 

دون أي نـوع مــن أنـواع التمییــز، مـا یترتــب علیـه بوضــوح أن التزاماتهـا التعاهدیــة تسـرى فــي حالــة 

  .)٤٩(لإتجار أو البیع في البلد الذي یقادون إلیهالأطفال التي یقعون ضحایا ل

ــــى  ــــدول العربیــــة للتصــــدي للإرهــــاب مــــن خــــلال التعــــاون عل تعــــددت أطــــر التعــــاون بــــین ال

مســـتویات القمـــة حیـــث أكـــد القـــادة العـــرب فـــي لقـــاءاتهم الدوریـــة علـــى ضـــرورة التعـــاون مـــن أجـــل 

وآلیـــات اضـــطلعت التصـــدي للإرهـــاب، وقـــد ترجمـــت هـــذه التوجیهـــات مـــن خـــلال عـــدة مؤسســـات 

  بالتنسیق للتصدي لهذه الظاهرة من أهمها :

م، وعقـد ١٩٧٧حیث بدأ التفكیـر فـي إنشـاء هـذا المجلـس عـام  مجلس وزراء الداخلیة العرب: -

  م، في الدار البیضاء بالمملكة المغربیة.١٩٨٢أول لقاء له عام 

م، دور ١٩٩٣عـام ناقش وزراء الإعلام العرب فـي اجتمـاعهم  مجلس وزراء الإعلام العرب : -

 الإعلام العربي في التصدي لظاهرة التطرف والإرهاب.

          مجلـــس وزراء العـــدل العـــرب: فـــي إطـــار الجهـــود العربیـــة للتصـــدي للإرهـــاب، دعـــا المجلـــس -

      م، إلـــــى وضــــع صـــــیاغة اتفاقیــــة عربیـــــة مشــــتركة لمنـــــع التطـــــرف١٩٩٣فــــي اجتماعـــــه عــــام 

 والتصدي للإرهاب.
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فـي القـاهرة  ٦٧عقـدت المنظمـة دورتهـا رقـم  شـرطة الجنائیـة (الإنتربـول):المنظمة الدولیـة لل -

 م، وصدر عنها إعلان القاهرة لمكافحة الإرهاب.١٠/١٩٩٨/ ٢٧ -٢٢في الفترة من 

حیــث حرصــت مصــر تــدعمها كثیــر  الــدعوة المصــریة لعقــد مــؤتمر دولــي لمكافحــة الإرهــاب: -

         ي بإشـــــــراف الأمـــــــم المتحـــــــدة مـــــــن الـــــــدول العربیـــــــة. علـــــــى الـــــــدعوة إلـــــــى عقـــــــد مـــــــؤتمر دولـــــــ

 لمكافحة الإرهاب.

عقــدت هــذه النــدوة فــي  النــدوة العلمیــة حــول تشــریعات مكافحــة الإرهــاب فــي الــوطن العربــي: -

 .)٥٠(الخرطوم واستهدفت وضع تشریعات على المستوى العربي لمكافحة الإرهاب

  خاتمة البحث

تها إشـــباع المتلقـــي بمـــا تســعى وســـائل الإعـــلام دائمـــاً وأبـــداً لتحقیـــق عـــدة أهـــداف، فـــي مقـــدم

یحتاجــه مــن المعــارف والثقافــات والمعلومــات، وهــى فــي ســبیل ذلــك لا تقــوم بإقنــاع الجمهــور بمــا 

تقدمــه باســتخدام أســلوب الضــغط، بــل بأســلوب الترغیــب، فمــن یرغــب فــي المعــروض علیــه یتلقــاه 

بــالمجتمع كلمــا ومــن لا یرغــب فــي ذلــك یتفــاداه، ویــزداد أهمیــة الــدور الــذى تؤدیــه وســائل الإعــلام 

زادت حاجـــة الإنســـان إلـــى التبحـــر فـــي المعرفـــة والغـــوص فـــي أعمـــاق الثقافـــة ومتابعتـــه للأمـــور 

 والأحــداث التــي تمــر بهــا بلــده وبلــدان العــالم، والحكــم علــى المطــروح منهــا بأنــه غــث أو ســمین.

فــي  والواضــح للعیــان أن وســائل الإعــلام بمــا قدمتــه لمتلقیهــا قــد أســهمت فــي نقــل تفصــیلات غایــة

الدقــة والأهمیــة لمجتمعــات قریبــة وبعیــدة مــنهم، وكــان منهــا مــا هــو محمــود ومنهــا مــا هــو مــذموم، 

فقــدمت الحســن مــن معلومــات ومعــارف وثقافــات ومهــارات مفیــدة ونافعــة، ورســخت أحــداث ســیئة 

مثــل القتــل والســلوك العــدواني والعنــف والفســاد، والكراهیـــة، ممــا نــتج عنــه إحــداث تعــدیل وتغییـــر 

ق بالمجتمع، ومن خلال المتابعة لوسـائل الإعـلام والتركیـز مـع مـا تقدمـه مـن أحـداث تتسـم وانشقا

بالعدوانیة والقسوة والشدة والعنف یمكن إجمالها في أن المشـاهد یتحصـل علـى مشـاهد العنـف مـن 

التلیفزیــون فتحــرك بداخلــه الســلوك العــدواني الــذي مــع التكــرار یتعلمــه، وقــد یقــوم یومــاً مــا بتنفیــذه، 

حیــث أن تلــك المشــاهد تســاعد المشــاهدین لإیجــاد مــا یمكــن بــه أن یجعلــوا ســلوكهم العــدواني أمــراً 

لذا فقد اهتم البحث بتعریف العنـف والبحـث عـن  عادیاً او مشاعاً أو أمراً مستساغاً لدى المجتمع.

 أكثــر مــن تعریــف لتوضــیحه مــن جهــات اجتماعیــة وعلمیــة ونفســیة وأمنیــة وثقافیــة، والآثــار التــي

ویسـعى البحـث فـي  تترتب على شیوع العنف وهى بـالطبع آثـاراً سـلبیة لا یرجـى مـن وراءهـا خیـراً.

الوصـول إلـى سیاسـات قـد رسـمت أو خطـط اســتراتیجیة وضـعت مـن أجـل محاربـة أحـداث وجــرائم 

العنـف والقضـاء علیهـا، أو الحـد مــن انتشـارها علـى الأقـل، وأوضــح البحـث الإجـراءات التـي تتخــذ 

لعنـف لمكافحتهـا ومحاربتهـا والقضـاء علیهـا، وجـاء البحـث فـي مبحثـین ثـم تقسـیم كــل ضـد جـرائم ا

مبحــــث منهمــــا إلــــى مطلبــــین، ثــــم توصــــل البحــــث لعــــدة نتــــائج قــــام بطرحهــــا، ووضــــع التصــــورات 

  والمقترحات التي توصل إلیها الباحث وطرحها بالبحث.
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  نتائج البحث

  خلص البحث إلى عدة نتائج منها:

م تعـــد أداة نقـــل المعلومـــات فقـــط، بـــل أصـــبحت كـــذلك أداة توجیـــه الفـــرد أن وســـائل الإعـــلام لـــ -

والجماعة والمجتمـع وتكـوین اتجاهـات وآراء وتشـكیل المواقـف الاجتماعیـة والفكریـة لـدیهم، إمـا 

  لإنتاج العنف أو لمحاربته.

أن وسائل الإعلام دخلت مرحلة تنافسیة مع المؤسسـات التربویـة والتعلیمیـة، والـذي هـو نتیجـة  -

لكافة المظاهر التي أفرزتها الوسائل الإعلامیة للإنتاج الثقـافي أو الفكـري، التـي تتـولى نشـرها 

 بین الجماهیر على اختلاف فئاتها بدءاً من الأطفال ومروراً بالشباب وانتهاءاً بكبار السن.

ن بـرامج یؤثر التلفاز تأثیراً مباشراً في عقول المشاهدین یرقى بهـم أحیانـاً مـن خـلال مـا یبثـه مـ -

ثقافیــة واجتماعیــة ودینیــة وكثیــراً مــا یجــنح بهــم إلــى طریــق الانحــراف الســلوكي ویحفــزهم علــى 

 الانسلاخ من القیم الأساسیة العلیا والتردي في هوة المفاسد المهلكة وممارسة جرائم العنف.

علـــى جمیـــع مؤسســـات الدولـــة مـــع وســـائل الإعـــلام التصـــدي لظـــاهرة العنـــف بحســـم ومحاولـــة  -

على أسبابها وتفاقمها والعمـل علـى وضـع حلـولاً للحـد منهـا والقضـاء علیهـا، حیـث أن التعرف 

العنـــف یمثـــل ظـــاهرة اجتماعیـــة یســـهم فـــي التفكـــك الأســـرى داخـــل المجتمـــع ممـــا یـــؤدى إلـــى 

 تقویضه ویؤثر في مظهره الحضاري.

یكـون من خلال وسائل الإعلام، یمكن نشر المفاسد التي یـؤدى إلیهـا العنـف داخـل المجتمـع،  -

الهدف منها تبصیر المجتمع بصفة عامة، والأسـر بصـفة خاصـة، حتـى تسـعى كـل أسـرة إلـى 

التعــرف علــى مشــكلات الأبنــاء، وتــنهض بطــرق التربیــة والتنشــئة الاجتماعیــة الســلیمة، للتربیــة 

 الصحیحة التي تبعد وتنأى بهم عن العنف والطرق المؤدیة.

حیــاة الإنســان، وأصــبح الإنســان فــي حاجــة  أن الإعــلام أصــبح یقــوم بــدور رئیســي وحیــوي فــي -

شــدیدة لــه، فهــو معــه یشــعر بتوســیع مداركــه وزیــادة فــي المعرفــة، ومتابعــة للأحــداث والمســائل 

التي یهتم بهـا كثیـر مـن أداء المجتمـع، ویجعلـه فـي مكانـة تسـاعده علـى تفهـم الأمـور والـتحكم 

 وسائل الإعلامیة.في التصرفات بسبب الزیادة في الثقافة والمعرفة من خلال ال

  مقترحات وتوصیات البحث

  توصل البحث إلى عدد من التوصیات والمقترحات:

ضـــرورة الاهتمـــام بـــالبرامج الإعلامیـــة والثقافیـــة بجمیـــع وســـائل الإعـــلام، والتـــي تهـــتم بـــالبرامج  -

الحواریة للتعرف على الآراء والأفكار بحریة، ثم عمل فلترة لما یتم إعطائه للمشـاهد والمسـتمع 

  القارئ من مشاهد وألفاظ وكلمات تتسم العنف.و 
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ــــى  - ــــون عل ــــلام التــــي یقبل ــــاء ومراعــــاتهم ومتابعــــة البــــرامج والأف ــــدین والأســــرة بالأبن اهتمــــام الوال

مشـــاهدتها والاســـتماع إلیهـــا وكـــذلك القصـــص التـــي یقبلـــون علـــى شـــرائها وقراءتهـــا، وتـــوجیههم 

ان یرغـــب فـــي ذلـــك مـــن بـــاب بهـــدوء إلـــى أن مـــا یـــدعو إلـــى العنـــف یجـــب أن نتجنبـــه، وإن كـــ

الفضـول، فیكــون بإشـراف مــن الوالـدین، مــع التنبیـه علــیهم أن العنـف لا یــدعو إلا للعنــف، وأن 

 الإسراف في الشئئ غیر مرغوب فیه وغیر مطلوب حتى لا تصل لما لا یحمد عقباه.

ترشــــید أجهــــزة الإعــــلام ووســــائله، لتكــــون طریقــــاً مــــن خلالــــه یــــتم توجیــــه الرســــالات والبــــرامج  -

والمسلسلات التي تهدف إلى التوعیـة والتثقیـف وتخاطـب الـوازع الـدیني والأخلاقـي، وفـى نفـس 

الوقــت تعمــل علــى التحــذیر مــن كــل مــا یــدعو إلــى العنــف والانحــراف والجریمــة، وفــق خطــط 

 وإستراتیجیات إعلامیة لوضع البرامج الحواریة واللقاءات والتحقیقات التي تدعو إلى ذلك.

ر مــن البــرامج والمسلســلات والأفــلام والحــوارات الدینیــة التــي تــدعو إلــى القــیم الاهتمــام بالإكثــا -

والمثل والأخلاق الكریمة، وتحض على التحلي بمبـادئ الإسـلام، لتوضـیح حـث الإسـلام علـى 

نبــذ العنــف والكراهیــة، مــع وضــع الخطــط لاستضــافة أهــل الخبــرة وعلمــاء الــدین للتحــدث عــن 

 یه.العنف وآثاره وكیفیة التغلب عل

التأكیــد مــن خــلال مؤسســات التربیــة والتعلــیم علــى التــزام الطــلاب بــالقیم الأخلاقیــة والمســلكیة،  -

مــن واقــع إســتراتیجیة تعلیمیــة تعتمــد علیهــا المــدارس فــي تلقــین طــلاب المــدارس مزایــا حســن 

الخلــق، والتربیــة الســویة، والتحــذیر مــن عیــوب عــدم الالتــزام بالقواعــد والأنظمــة المدرســیة، وأن 

لســلوك المعیــب یــؤدى إلــى التــدمیر أو التخریــب والفســاد والعنــف، ویمكــن الاســتعانة فــي ذلــك ا

بالإذاعـــة المدرســـیة وبجماعـــة الصـــحافة المدرســـیة بالمـــدراس، ومـــن خـــلال اللقـــاءات الشـــهریة 

 بأولیاء الأمور لحث أبنائهم على البعد عن العنف.

ــ - افي، مــع التركیــز علــى الصــحة یمكــن مــن خــلال وســائل الإعــلام والمــدارس نشــر الــوعى الثق

النفســـیة مـــن خـــلال بـــرامج إعلامیـــة یستضـــاف فیهـــا أطبـــاء وعلمـــاء نفـــس وكـــذلك بالمـــدارس 

الإخصائي الاجتماعي، بغـرض ارشـاد وتوجیـه الطـلاب بالمـدارس والآبـاء بـالبیوت وكـذلك فـي 

عیـــة مجــالس الآبــاء بالمــدارس، وتبصــرهم بمشــكلات الأبنــاء وطــرق التربیــة، والتنشــئة الاجتما

النفســیة الأخلاقیــة الصــحیحة، وكیفیــة مســاعدة الأبنــاء علــى عــدم الخضــوع للعنــف والبعــد عــن 

  السلوك العدواني وما یؤثر على النفس.
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