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  مقدِّمة:

یب في عصر الثورة المعرفیَّة  تحدیاتٍ مختلفة نتیجة الانجـازات الهائلـة یواجه التَّعلیم والتَّدر 

في مجالِ تكنولوجیا المعلومات، مما جعل المؤسسات التَّعلیمیَّـة  تسـعى لمواكبـة هـذه الثـورة وسـد 

الفجوة الناشئة من زیادة الكـم المعلومـاتيّ والمعرفـيّ، وذلـك مـن خـلال البحـث عـن طـرق ووسـائل 

  ادة من هذه التكنولوجیا.لزیادة الاستف

ویعــد التَّــدریب مــن العملیِّــات المحوریــة التــي تــدور حولهــا عملیــة التنَمیــة فــي المجتمــعِ، فهــو 

أداتهــا ووســیلتها والمحــرك الأساســي لمختلــف جوانبهــا، ومســتقبل الأمــة مرهــون بتطــویر التَّــدریب، 

ب المــوجهین والمشــرفین هــو وإذا كــان إعــداد المعملــین وتــدریبهم بصــفة دائمــة ومســتمرة لأن تــدری

  ).٩٦: ٢٠٠٢حجر الزاویة في ذلك التطویر(الأمیر،

ـــتَّعلم المقلـــوب أحـــد البیئـــات المســـتحدثة التـــي یمكـــن اســـتخدامها فـــي التَّـــدریب  ـــة ال وتعـــد بیئَ

الإلكترونيّ، حیث تقوم على توظیف التقنیات الحدیثة، كتطبیقات الویب ومقـاطع الفیـدیو والكتـب 

بین بممارســـة الـــتَّعلم الإلكترونیّـــة، بحیـــ ث یكـــون متاحـــة للمتـــدربین فـــي المنـــزل حیـــث یقـــوم المُتـــدرِّ

الفــردي المباشــر، وقلــب مهــام الفصــل لتتحــول الــى أنشــطة تعلــم تفاعلیــة فــي مجموعــات صــغیرة 

بین (اسماعیل،    ).١٨٠، ٢٠١٥داخل الفصل لتنفیذ الأنشطة والمهام المكلف بها المُتدرِّ

وب مــن المُــدرِّب أن یكــون ینشــئ بیئــة تعلیمیــة مرنــة تســمح لجمیــع تتطلــب بیئــة الــتَّعلم المقلــ

بین أین یتعلموا وفقـاً لأسـالیب تعلمهـم المختلفـة، بحیـث تسـمح هـذه البیئـة التَّعلیمیَّـة  المرنـة  المُتدرِّ

للمتعلمــین لاختیــار متــى وأیــن یتعلمــون، وبــأي طریقــة یفضــلونها مثــل العمــل الجمــاعي، دراســة 

  .(Beatty & Albert,2016)الأداء، والتقییم مستقلة، والبحوث، و 

كمــا تســمح بیئــة الــتَّعلم المقلــوب بتقســیم المعرفــة إلــى أجــزاء صــغیرة یمكــن تعلُّمهــا بســهولة؛ 

ــة الإنجــاز لــدیهم، كمــا تتــیح بیئــة الــتَّعلم المقلــوب  وهــذا مــن شــأنه اكتســاب المعرفــة، وتنمیــة دافعیَّ
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بین الفرصــةَ لاســتثمار المزیــد مــن ا بین الــذین یحتــاجون إلــى للمُــدرِّ لوقــت فــي التواصــل مــع المُتــدرِّ

 ,An & Reigeluth)مسـاعدة؛ وذلـك یـوفِّر مزیـدًا مـن التفـاهم والتفاعـل بـین المُـدرِّب والمُتـدرِّب 

2012).  

وتقــوم بیئــة الـــتَّعلم المقلــوب علـــى تحویــل دور المُتــدرِّب مـــن كــونهم محصـــلة للتــدریس إلـــى 

 -رض المُتـدرِّب المحتـوى الدراسـي بشـكل ذاتـي خـارج المحاضـرةكونهم مركـزاً للـتعلم، حیـث یسـتع

، ومـن ثـم یشـارك بشـكل نشـط فـي تكـوین بنیتـه المعرفیَّـة  -عبر الخیارات التي یُتیحُهـا لـه المُـدرِّب

مـــن خـــلال الفـــرص التـــي تتُیحُهـــا لـــه البیئـــة الصـــفیة الجدیـــدة للتـــدریب والتقـــویم بشـــكل ذي معنـــى 

)hamdan, et al., 2013, 5.(  

    : مشكلة البحث

مـــن خـــلال عمـــل الباحثـــة كمشـــرفة ومدربـــة  مســـئولة عـــن قســـم البـــرامج التَّدریبیـــة والتَّـــدریب 

الإلكترونيّ في إدارة تعلیم بیشـة لاحظـت وجـود ضـعف وقصـور فـي قـدرات المُشـرفات التَّربویـات 

  في تصمیم وبناء البرامج التَّدریبیة الإلكترونیّة.

لــدى المُشــرفات التَّربویــات بمحافظــة بیشــة، قامــت الباحثــة وللتأكــد مــن واقــع هــذه المشــكلة 

ــة ، حــول ١٠بــإجراء مقــابلات شخصــیة غیــر مقننــه مــع عــدد ( ) مشــرفات بمنطقــة بیشــة التَّعلیمیَّ

مدى توافر مهارات تصمیم برامج التَّدریب الإلكترونیّة لـدیهن، وكیفیـة توظیـف تلـك المهـارات فـي 

المقــــابلات عــــن وجــــود صــــعوبة فــــي إمــــتلاك المُشــــرفات  خدمــــة مجتمــــع الــــتَّعلم، وأســــفرت نتــــائج

%) مـن أفـراد ٨٠%)، وأرجـع (٩٠التَّربویات لمهارات تصمیم برامج التَّـدریب الإلكترونیّـة بنسـبة (

 العینة هذا التدني في تلك المهارات إلى عدم التَّدریب الكافي سواء قبل الخدمة أو أثنائها.

لمــؤتمرات التــي تناولــت المعلمــات والمشــرفات أثنــاء وبرجــوع الباحثــة لعدیــد مــن الدراســات وا

الخدمة وجدت الباحثة أنها تتفق علـى ضـرورة توظیـف التكنولوجیـا الحدیثـة فـي التَّعلـیم، وتحـدیث 

أســـالیب التـــدریس و الارتقـــاء بهـــا لكـــي تتماشـــي مـــع متغیـــر التكنولوجیـــا الحدیثـــة، والتركیـــز علـــى 

استیعاب هـذا المتغیـر بشـكل إیجـابي و فعّـال، والتأكیـد الأسالیب التدریسیة التي تكون قادرة على 

علــى ضـــرورة إجـــراء المزیـــد مـــن الدراســـات المتعلقـــة بإمكانیـــات ومـــدى فاعلیـــة أشـــكال تكنولوجیـــا 

المعلومــات والاتصــال المتنوعــة فــي العملیِّــة التَّعلیمیَّــة ، ومــن بینهــا مــؤتمر تكنولوجیــا المعلومــات 

ذو الحجــة  ٢٤فــي الفتــرة مــن  عمــان؛ ”ؤسســات التَّعلیمیَّــة  والاتصــالات وتطــویر الأداء فــي الم

ــــــى  ـــــــ  هـــــــ الموافــــــق ١٤٣٤ذو الحجــــــة  ٢٦وحت ــــــى  ١٠/٢٠١٣/ ٢٩لـ م، ٢٠١٣/ ١٠/ ٣١وحت

 م.٢٠١٥/مارس/٢٩والمؤتمر الدولي الثالث لجودة التَّعلیم بجامعة المنوفیة
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لـــتَّعلم فـــي دعـــم ورغـــم مـــا أكـــدت المـــؤتمرات الســـابقة مـــن ضـــرورة توظیـــف بیئـــات التَّعلـــیم وا

عملیة التَّدریب، إلا أنه بمراجعة الباحثة  لعدید من البحوث والدراسات سـواءً الأجنبیـة أو العربیـة 

حــول بیئــة الــتَّعلم المقلــوب، إلا أنهــا فــي معظمهــا تحــث علــى توظیــف بیئــة الــتَّعلم المقلــوب  فــي 

ومنهــا مــا اقتصــر علــى مجــالات تعلیمیــة مختلفــة، وقــد اقتصــرت غالبیتهــا علــى توضــیح أهمیتــه، 

اســتخدامه، ونــدر مــا أهــتم منهــا بقیــاس أثــره فــي تنمیــة المهــارات، وقــد كشــفت مؤشــرات البحــوث 

والدراســات ســالفة الــذكر، عــن تــأثیر بیئــة الــتَّعلم المقلــوب علــى المجــال المعرفــي فــي كثیــر مــن 

الي بدراســة أثــر جوانبــه، ولكنهــا لــم تتنــاول المجــال المهــارى بشــكلٍ كــافٍ، والــذي یهــتم البحــث الحــ

 استخدامه في  تنمیة بعض مهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ.

 وانطلاقاً مما سبق تتحدد مشكلة البحث في السؤال الرئیس الآتي:

ما أثر برنامج تدریبيّ قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة بعض مهارات التَّدریب 

  مملكة العربیة السعودیةالإلكترونيّ لدى المُشرفات التَّربویات بال

 ویتفرع من السؤال السابق الأسئلة الفرعیة التالیة:

  ما الحاجات التَّدریبیة للمشرفات التَّربویات من مهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ؟ .١

ما البرنامج التَّدریبي المقترح القائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة بعض مهارات تصمیم  .٢

 لكترونيّ لدى المشرفات التَّربویات؟التَّدریب الإ

ما أثر برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة الجانب المعرفي لبعض مهارات  .٣

 تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ  لدى المشرفات التَّربویات؟

مهارات ما أثر برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة الأداء المهاريّ لبعض  .٤

 تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لدى المشرفات التَّربویات؟  

 أهداف البحث: 

  :هدف البحث الحالي إلى

 . ّتحدید الحاجات التَّدریبیة للمشرفات التَّربویات من مهارات تصمیم التَّدریب الإلكتروني  

  المقلوب لتنمیة الكشف عن التصمیم المقترح للبرنامج التَّدریبي القائم على بیئة التَّعلم

 بعض مهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لدى المشرفات التَّربویات.

  التعرف على أثر برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة الجانب المعرفي

 لبعض مهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لدى المشرفات التَّربویات.

  تدریبيٍّ قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة الجانب التعرف على أثر تصمیم برنامج

 الأدائيِّ على تنمیة بعض مهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لدى المُشرفات التَّربویات.
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 أهمیة البحث: 

  تبرز أهمیة البحث الحالي فیما یلي:

 لدى المُشرفات  یُسهم البحث الحاليّ في تنمیة بعض مهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونیّة

  التَّربویات وهو اتجاه ومطلب هام للتربیة الحدیثة.

  قد یفتح هذا البحث مجالات عدیدة للبحوث المستقبلیة التي تتناول بیئة التَّعلم المقلوب

 وأثرها على تنمیة بعض المهارات المتعلقة بتصمیم التَّدریب الإلكترونيّ.

 ملة من المتغیرات ذات الأهمیَّة في العملیَّة تتجلى أهمیَّة البحث الحالي في تناوُلها ج

 التَّعلیمیَّة ، وهي بیئة التَّعلم المقلوب، بعض مهارات التَّدریب.

 فرضیات البحث:

 ) بین متوسط درجات المجموعة ٠.٠٥یوجد فرق دال إحصائیاً عند مستوى دلالة (

قلوب)، ومتوسط درجات التجریبیة التي تستخدم (برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم الم

المجموعة الضابطة التي تستخدم (التَّدریب التقلیدي) في القیاس البعدي للاختبار 

 التحصیلي المتعلق بمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لصالح المجموعة التجریبیة.

 ) بین متوسط درجات المجموعة ٠.٠٥یوجد فرق دال إحصائیاً عند مستوى دلالة (

لتي تستخدم (برنامج تدریبيّ قائم على بیئة التَّعلم المقلوب)، ومتوسط درجات التجریبیة ا

المجموعة الضابطة التي تستخدم (التَّدریب التقلیديّ) في القیاس البعدي لبطاقة ملاحظة 

 الأداء المهاريّ لمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لصالح المجموعة التجریبیة.      

 حدود البحث:

: تم تطبیق تجربة البحث خلال الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي د الزمانیةالحدو  .١

  هـ ).١٤٣٩هـ /١٤٣٨(

      ) ٤٠: مجموعة من المُشرفات التَّربویات بمنطقة بیشة وعددهن (الحدود البشریة .٢

  مشرفة تربویة.

  : إدارة التَّدریب بمحافظة بیشة.الحدود المكانیة .٣

امج التَّدریبي القائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة استخدام البرنالحدود الموضوعیة:  .٤

  مهارات التَّدریب الإلكترونيّ للمشرفات التَّربویات بمحافظة بیشة.

 أدوات البحث: 

  قائمة بالمهارات الخاصة بتصمیم التَّدریب الإلكترونيّ في ضوء استبانة قیاس الاحتیاجات

  إعداد الباحثة). التَّدریبیة والتأكد من صدقها وثباتها (من

  اختبار تحصیلي للمعارف المرتبطة ببعض مهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ والتأكد من

  صدقة وثباته (من إعداد الباحثة).

  بطاقة ملاحظة الأداء العمليِّ لتصمیم للتدریب الإلكترونيّ، والتحقق من صدقها وثباتها

 (من إعداد الباحثة).
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 :مصطلحات البحث

  :التَّدریبي البرنامج

) بأنـــه "مخطـــط منظـــومي یحتـــوى علـــى أســـس وأهـــداف ومراحـــل ٨، ٢٠١٣یعرفـــه حامـــد ( 

ومحتـــوى لإكســــاب المتعلمــــین المهــــارات والمعــــارف والمعلومــــات والاتجاهــــات لتحقیــــق الأهــــداف 

  المحددة مسبقاً بأعلى كفاءة ممكنة وأكثر جودة"

ومراحــل یحــدد فــي ضــوء خصــائص وتعرفـه الباحثــة إجرائیــاً بأنــه" نظــام تــدریبي لـه خطــوات 

بین والأهداف التَّعلیمیَّـة  والمحتـوى التَّـدریبي، والقیـاس القبلـي والمهـام والأنشـطة والتَّـدریبات  المُتدرِّ

ــة   بات لتحقیــق الأهــداف التَّعلیمیَّ ــة  والقیــاس البعــدي، كــل ذلــك تمــر بــه المُتــدرِّ والخــدمات التَّعلیمیَّ

  والوصول إلى مستوى الإتقان".

    :علم المقلوبالتَّ 

) بأنــه " نمــوذج تربــوي یهــدف إلــى توظیــف التقنیــات الحدیثــة، ١٢٠، ٢٠١٥یعرفــه الســید (

بعـــد قلـــب مهـــام الـــتَّعلم بـــین الفصـــل والمنـــزل، بحیـــث یقـــوم المعلـــم باســـتغلال التقنیـــات الحدیثـــة 

ى شـرح والإنترنت لإعداد الدروس التَّعلیمیَّـة  عـن طریـق شـریط مرئـي (فیـدیو) لیطلـع الطالـب علـ

المعلم فـي المنـزل، ومـن ثـم یقـوم بـأداء الأنشـطة التـي كانـت تعـد بمثابـة واجبـات أو مهـام منزلیـة 

  في الفصل الدراسي، مما یعمل على تعزیز فهمه للمادة التَّعلیمیَّة".

ـــدلاً مـــن  بات ب ـــة تتمركـــز حـــول المشـــرفات المُتـــدرِّ ـــه "بیئـــة تربوی ـــة إجرائیـــاً بأن وتعرفـــه الباحث

بین، ح بة بمشاهدة محاضرات فیدیو قصیر فـي منـازلهن قبـل وقـت التَّـدریب، المُدرِّ یث تقوم المُتدرِّ

بات  بینمــا یســتغل المُــدرِّب الوقــت فــي التَّــدریب بتــوفیر بیئــة تفاعلیــة نشــطة یــتم فیهــا توجیــه المُتــدرِّ

  (المشرفات التَّربویات) وتطبیق ما تعلمنه".

  التَّدریب الإلكترونيّ:

) ممكــن یكــون الســـید عبــد المــولى بأنــه " تقــدیم برنـــامج ٢٦، ٢٠٠٩یعرفــه عبــد المــولى ( 

تدریب وفق خطوات محددة عبر شبكة الانترنت بأسـلوب متـزامن أو غیـر متـزامن وباعتمـاد مبـدأ 

  التَّدریب الذاتي أو التَّدریب بمساعدة مدرب".

فیهـا إعـداد المهـام وتعرفه الباحثـة إجرائیـاً بأنـه:  "عبـارة عـن بیئـة تقَُـدِم برنـامج تـدریبي، یـتم 

التَّدریبیة على هیئـة ملفـات إلكترونیّـة تشـمل نصوصـاً وصـورا ورسـوما وصـوتاً وفیـدیو، ویـتم فیهـا 

بات بغیــة رفــع كفــاءتهم المهنیــة للحصــول علــى  تنمیــة المعــارف والمهــارات لمجموعــة مــن المُتــدرِّ
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ة بعــض مهــارات أقصــى انتاجیــه ممكنــة، یتفاعــل معهــا بواســطة محركــات البحــث المختلفــة لتنمیــ

  تصمیم التَّدریب الإلكترونیّة".

  الإشراف التَّربوي:

) الإشراف هو عملیة فنیة شوریة قیادیة إنسانیة شاملة غایتهـا  ١٩: ٢٠٠٤یعرفه الغانم ( 

  تقویم وتطویر العملیة التَّعلیمیَّة  والتَّربویة بكافة محاورها 

نیـــة وظیفتهـــا الرئیســـیة مســـاعدة المعلمـــات وتعرفـــه الباحثـــة المشـــرفة التَّربویـــة بأنهـــا "خبیـــرة ف

علـــي النمـــو المهنـــي وحـــل المشـــكلات التَّعلیمیَّـــة  التـــي تـــواجههن بالإضـــافة إلـــي تقـــدیم الخـــدمات 

الفنیـــة لتحســـین أســـالیب التـــدریس وتوجیـــه العملیِّـــة التَّربویـــة الوجهـــة الصـــحیحة ممـــا یســـتلزم منهـــا 

ـــتَّعلم ـــات ال ـــة الإســـلامیة ونظری ـــاس والتقـــویم  معرفـــة (أصـــول التربی ـــة والقی وطـــرق التـــدریس الحدیث

  ومهارات الإدارة والإتصـال والتعامل مع وسائل التَّعلیم حسب اختصاصها)".

 : الإطار النظري

  مفهوم التَّدریب الإلكترونيّ:

) ٢٠١٤یعرف فتح االله (تعددت التعریفات التي تناولت التَّدریب الإلكترونيّ، حیث 

"تقدیم البرامج التَّدریبیة والتَّعلیمیَّة  عبر وسائط إلكترونیّة متنوعة،  التَّدریب الإلكترونيّ بأنه

تشمل الأقراص المدمجة وشبكة الانترنت بأسلوب متزامن أو غیر متزامن، وباعتماد مبدأ 

  التَّدریب الذاتي، أو التَّدریب بمساعدة مدرب".

المخطط والمنظم، شكل من أشكال التَّدریب ) بأنه " ٢٠١٣یعرفه الشمري وآخرون (و 

الذي یعتمد على استخدام الكمبیوتر ووسائل الاتصال المستحدثة في توصیل المحتوى التَّدریبي 

وعرضه من خلال توظیف الوسائل المتعددة وتوفیر التفاعلیَّة بین  المتعلمین  والمُدرِّب من 

  یبیة فعالة".جهة، وبین  المتعلمین  وبعضهم مع البعض من جهة أخرى، بما یحقق بیئة تدر 

  أهداف التَّدریب الإلكترونيّ:

یمر التَّدریب بفترة تغییر یتم فیها دمج التكنولوجیا في التَّعلیم بشكل متزاید، وذلك لدعم 

المُتدرِّب بما توفره من مرونة ومیزة تنافسیة، وهذا یتطلب توفیر التَّدریب الإلكترونيّ لیقدم 

ع من خلال العمل على تحقیق التحرك الدقیق مساهمة حقیقیة في مجالات العمل بالمجتم

بین، ویرى زاهر ( ) أن هذا الهدف ٥٤، ٢٠٠٩لاستخدام مطلب الاحتفاظ التَّدریبي لدى المُتدرِّ

  یتحقق من خلال الأهداف الإجرائیة الآتیة:

  .استخدام بیئة التَّدریب الإلكترونيّ لدعم التَّدریب من بعد  

  للمتدربین والعاملین والتسجیل في المؤسسات التَّعلیمیَّة الإلكترونیّة. تغیر ثقافة إعادة تعلم المهارات  
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 . ّتقییم وتطویر التَّدریب الإلكتروني  

 .زیادة استخدام المصادر الإلكترونیّة 

   .ّإدارة وتكامل بیئة التَّدریب الإلكتروني 

بین على فكرة محوریة مؤداها أن كل فرد یشارك في ال عملیِّة التَّعلیمیَّة ویعتمد تدریب المُتدرِّ

، سواء كان معلما أو باحثا، أو مدیراً، أو غیر ذلك من الوظائف یحتاج إلى أن ینمو في مهنته 

 وأن یكون هذا النمو مستمرا.

  عناصر التَّدریب الإلكترونيّ :

یستلزم تطبیق التَّدریب الإلكترونيّ وجود بعض العناصر والمتطلبات الأساسیَّة لضمان 

قیق أهدافها، وتعتبر هذه العناصر هي لركائز والمكونات الرئیسة التي  یقوم علیها نجاحها وتح

التَّدریب، وبدون توفیرها لا تقوم منظومة التَّدریب، ویمكن توضیح هذه العناصر من خلال 

 الشكل التالي:

 
  ) عناصر ومتطلبات التَّدریب الإلكترونيّ  ٢شكل (

  -الباحثة اعداد-

المُدرِّب هو مفتاح نجاح التَّدریب الإلكترونيّ، وتنفیذ البرنامج یحتاج من المُدرِّب  المُدرِّب: )١(

لمعارف جدیدة ولمهارات مختلفة عن كیفیة إعداد البرامج وأسالیب التقویم والتواصل مع 

بین، وأهم عوامل النجاح هنا هي معرفة المُدرِّب بالوسائط المستخدمة ، ومن ثم یكون المُتدرِّ

اعداد المُدرِّب عنصر مهم یتم على أساسه تحدید مدى القدرة على التحول من التَّدریب 

  التقلیدي للتدریب الإلكترونيّ.

لیصبح دور المُدرِّب اكثر دینامیكیـة وتعـاون ویتغیر دور المُدرِّب في التَّدریب الإلكترونيّ  

  ویمكن تلخیص دورة في النقاط التالیة:

 ملیة التَّعلم من خلال خلق بیئة آمنة متكاملة، تفاعلیة .تیسیر ع  

عناصر 
 التَّدریب

ب تجھیزات  المُدرِّ
 التَّدریب

ب المادة  المُتدرِّ

 التَّدریبیة
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  توجیه العملیِّة التَّدریبیة حیث یقع على عاتقه تحدید إطار تفصیلي لجدول أعمال الجلسة

  التَّدریبیة وتصمیم الأنشطة المناسبة وتحدید الزمن لكل نشاط.

 بین في إحداث توفیر الموارد العلمیة من مواقع ومراجع متعلقة بالموضوع ومساع دة المُتدرِّ

  التَّعلم المطلوب.

  بین بمختلف اشكال التقییم الممكنة من خلال المناقشات و التفاعل خلال تقییم المُتدرِّ

الجلسة، المهام الموكلة للمتدربین، بطاقات الملاحظة، الاختبارات ، المشاریع .. واختیار 

 أداة التقییم المناسبة.

 فرصة للمتدربین لطرح الاسئلة ومراعاة الفروق الفردیة والتأكد ادارة الاتصالات وتوفیر ال

 من سیر التَّدریب بطریقة متكاملة ومتكافئة.

بین  :المُتدرِّبون) ٢(  عند وضع أي  محتوى تدریبي لابد وأن یُراعى احتیاجات المُتدرِّ

الأهداف  بشكل مباشر، وأن یكون للمتدربین دور فاعل ونشط أثناء عملیة التَّدریب لتحقیق

بون هم العنصر الذي یستهدفهم التَّدریب بشكل أساسي، وقد ذكر  التَّعلیمیَّة ؛ لذلك یعتبر المُتدرِّ

 ) أن التَّدریب الإلكترونيّ یجب أن یراعى ما یلى: ١٤٠، ٢٠١١السعدني (

 .ّالمُتدرِّب هو المحور الأساسي في عملیة التَّدریب الإلكتروني 

 ریبي المقدم للمتدرب.مدى مناسبة المحتوى التَّد 

       .ّوجود وسائل وعناصر تفاعلیة لمشاركة وخدمة المُتدرِّب أثناء التَّدریب الإلكتروني  

  .بین بالتغذیة الراجعة والفوریة  إمداد المُتدرِّ

 .ّبین بشكل تشاركي إلكتروني  إتاحة العمل بین الأفراد المُتدرِّ

 البرنامج. القدرة على تقییم مدى استفادة المُتدرِّب من 

 بذلك یصبح دور المُتدرِّب في التَّدریب الإلكترونيّ دورا تشاركیاً فعالاً من خلال: 

 .الالتزام بمواعید التَّدریب والمشاركة والتفاعل وفقاً لما یتطلبُه البرنامج التَّدریبي 

  َّدریبیـة الاستفادة والبناء على الخبرات السابقة، حیث أنه غالبـاً مـا یكـون زمـن البـرامج الت

بین الانصات والتَّعلم، ومن ثم التفكیـر والبنـاء علـى مـا  الإلكترونیّة محدوداً مما یتطلب من المُتدرِّ

 لدیه من خبرات والاهتمام ببدائل الحلول.

  ًإدارة وتوجیــه التَّــدریب فـــي بعــض أنـــواع التَّــدریب الإلكترونـــيّ التــي تعتمـــد اعتمــاداً كلیـــا

 رنامج ویتحمل مسؤولیته كاملة.على المُتدرِّب فهو من یدیر الب
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عند إعداد المحتوى التَّدریبي الإلكترونيّ یجب أن یراعى مصمم  ) المادة التَّدریبیة:٣( 

التَّدریبي  لتنفیذ البرنامج التَّدریبي بطریقة  -المحتوى التَّدریبي أسس ومعاییر التصمیم التَّعلیميَّ 

 ره عبر شبكة الویب.جیدة وفقًا لمراحل وخطوات تصمیمة وإنتاجه ونش

) أن فریق التَّدریب الإلكترونيّ یتشكل كحد أدنى من أربعة  ٢٠٠٧ویرى خفاجي (

 أشخاص یحتاجهم التَّدریب بشكل أساسي وهم:

 .مدیر إدارة المشروع 

 .خبیر لإعداد المادة التَّدریبیة  

  .ّخبیر برامج التَّدریب الإلكتروني  

 .خبیر فنى ومصمم وسائل إیضاح  

یحتاج التَّدریب الإلكترونيّ إلى تجهیزات وبرامج وأدوات  زات التَّدریب:) تجهی٤( 

تكنولوجیة لتحقیق أهداف التَّدریب، كما أن التَّدریب یحتاج إلى متابعة جمیع التطورات في نظم 

 التَّدریب الحدیثة وأدواته المتاحة إلكترونیّاً.

یمكــن الاســتفادة منهــا فــي  ) بعضًــا مــن التجهیــزات التــي٤٥، ٢٠٠٧ولقــد حــددت الغــراب (

 خدمة التَّدریب الإلكترونيّ  في مجموعة من النقاط التالیة:

 :البرمجیات ) المستخدمة في  العملیِّة التَّدریبیة. –(الأجهزة  التكنولوجیا  

 :استخدام خطوط الهاتف أو الأقمار الصناعیة أو الموجات فوق الصوتیة. الإرسال 

 :إصلاح وتحدیث الأجهزة الصیانة.  

 :من شبكات ونظم اتصالات. البنیة الأساسیَّة  

 :المواد والبرامج التَّدریبیة الإلكترونيّ. الإنتاج 

 :من مصاریف إداریة ... إلخ. الدعم 

 :الذین تشملهم منظومة التَّدریب. العاملون 

 بیئات التَّدریب الإلكترونيّ:

ة  المطلوبة والحصول یعتبر الغرض الرئیس من التَّدریب هو تحقیق الأهداف التَّعلیمیَّ 

على التَّعلم الفعال، وهذه الأغراض لا تتحقق إلا بالتخطیط الجید، ویعتبر من أهم مراحل 

بون والتي یجب أن تشتمل على  التخطیط هو تصمیم البیئات التَّدریبیة التي سیستخدمها المُدرِّ

وذلك لتلبیة حاجات   استراتیجیات للتدریب الفردي، وأیضا استراتیجیات للتدریب في مجموعات

المتعلمین، بالرغم من أن التَّدریب الإلكترونيّ مجال جدید في التَّدریب إلا أنه یحتاج إلى 

استراتیجیات تعلیمیة جدیدة لأنها تمثل جانباً كبیرا لتفعیل التَّدریب الإلكترونيّ، لتحقیق التَّدریب 

  الفعال إلكترونیّا.
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ن تقَُدَم بها المادة التَّدریبیة الإلكترونیّة للمتدربین وتوجد عدید من البیئات التي یمكن أ

وذلك من خلال استخدام واحدة أو أكثر من هذه البیئات ، بحیث تؤدى إلى جعل عملیة 

  التَّدریب أكثر جاذبیة ومتعة لكافة محاور العملیِّة التَّدریبیة.

إلكترونیّاً في شكل  تتیح للمتدربین إمكانیة التَّدریب  مجموعات العمل الإلكترونیّة: .١

مجموعات صغیرة، حیث تحتوي كل مجموعة من أربعة إلى ستة متدربین، یقوم المُدرِّب 

بتشكیل هذه المجموعات وفقا لمستواهم، وتكلف كل مجموعة من المجموعات بعدد من 

الأنشطة أو الإجراءات والتي تٌطلب من هذه المجموعات، وتحتوي كل مجموعة داخلیاً 

وم بتنسیق الأعمال المنفردة ویقوم على متابعة تنفیذها، ویسعى كل فرد في على قائد یق

المجموعة إلى إثبات ذاته حتى تتفوق مجموعته على باقي المجموعات، ویقوم المُدرِّب 

  بمراقبة هذه المجموعات أثناء عملها دون أي تدخل منه أو مساعدة.

مجموعات تعاونیة یتم من خلالها تنفیذ  یتم التَّدریب فیها في شكل المشاریع الإلكترونیّة: .٢

مشروعات محدده أو یقوم  المتعلمین  فیها بتنفیذ مشروعات فردیة إلكترونیّة، ویمكن 

للمتدرب هنا أن یتلقى التغذیة الراجعة من زملائه عن طریق التعاون معهم في مجموعات 

  العمل أو یتلقى هذه التغذیة من المُدرِّب.

تقوم فكرة حل المشكلات على صیاغة الموضوعات التَّدریبیة   یّة:حل المشكلات الإلكترون .٣

بون لحل هذه المشكلات  في شكل مشكلات تعرض علیهم أثناء التَّدریب، ویسعى المُتدرِّ

عن طریق تنفیذ مجموعة من الإجراءات والأنشطة، مما یستثُِیر القدرات العقلیة لدى 

  لابتكار من أجل الوصول للحل المناسب.المتعلمین ، ویساعدهم على تنمیة التفكیر وا

تقوم على التفاعل بین  المتعلمین  وبعضهم، وبینهم وبین المعلم،   المناقشة الإلكترونیّة: .٤

ویكون هذا التفاعل إلكترونیّاً عن طریق حلقات للنقاش تتم من خلال شبكة الإنترنت أو 

  قة متزامنة أو غیر متزامنة.من خلال تطبیقاتها المختلفة، وتتم هذه المناقشات إما بطری

: التَّعلم المقلوب یمثل نموذج تربوي یرمي إلى استخدام التقنیات الحدیثة التَّعلم المقلوب .٥

وشبكة الإنترنت بطریقة تسمح للمعلم بإعداد الدرس عن طریق مقاطع فیدیو أو ملفات 

بون في منازلهم أو ف ي أي مكان آخر صوتیة أو غیرها من الوسائط، لیطلع علیها المُتدرِّ

باستعمال حواسیبهم أو هواتفهم الذكیة أو أجهزتهم اللوحیة قبل حضور التَّدریب، في حین 

یخصص وقت المحاضرة للمناقشات والمشاریع والتَّدریبات، ویعتبر الفیدیو عنصرا أساسیا 

 ١٠إلى  ٥في هذا النمط من التَّعلم حیث یقوم المُدرِّب بإعداد مقطع فیدیو مدته ما بین 

دقائق ونشره للطلاب في أحد مواقع الویب أو شبكات التواصل الاجتماعي (خلیفة، 

٤٩٣-٤٩٢، ٢٠١٣.(  

ونظراً لاعتماد البحث الحالي التَّعلم المقلوب كأحـد أهـم بیئـات التَّـدریب الإلكترونـيّ الحدیثـة 

  فیمكن تناولها بشيء من التفصیل كما یلي:
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  التَّعلم المقلوب:

من أفضل النماذج التدریسیة لتوظیف  Flipped Learningمقلوب یعتبر التَّعلم ال

المستحدثات التكنولوجیة في التَّعلیم التقلیدي، ففي العادة یقوم المُدرِّب بشرح المحتوى المتضمن 

في الموضوع داخل قاعات التَّدریب، بینما یترك للمتدربین تعمیق وترسیخ المفاهیم والحقائق 

اكن إقامتهم، من خلال الواجبات والتكلیفات المطلوبة، وهو ما یترتب والمهارات المهمة في أم

علیه عدم مراعاة الفروق الفردیة بین المتعلمین، أما في نمط "التَّعلم المقلوب" فیقوم المُدرِّب 

بشرح المحتوى اعتماداً على المستحدثات التكنولوجیة والعروض البصریة والسمعیة كالفیدیو 

بین قبل بدایة وقت التَّدریب، ومتاحة لهم بصفة والعروض التقدیمیة ،  بحیث تكون مع المُتدرِّ

دائمة ومستمرة؛ بما یترتب علیه تحقیق مستویات أعلى من الفهم نتیجة إمكانیة التكرار 

  والاستماع إلى تلك العروض أكثر من مرة.

یْن هما: ) بأنه نموذج تعلیميٌّ یتكون من جزءBishop, 2013, 6وهذا ما یؤكد علیه (

أنشطة التَّعلم الجماعیَّة التفاعلیَّة داخل الفصول الدراسیَّة، وأسالیب التدریس المباشر الفردیَّة 

  القائمة على الكمبیوتر خارج الفصول الدراسیَّة. 

  مفهوم التَّعلم المقلوب: 

تعددت التعریفات التي تناولت مفهوم التَّعلم المقلوب، حیث یعرفه توركسلون 

)Torkelson, 2012, 8 بأنه "نموذج تدریسي فیه یكون الواجب المنزلي للطالب هو عبارة  (

عن مشاهدة تقلیدیة خارج الفصل من خلال فیدیوهات على شبكة الإنترنت، وبالتالي یتم قضاء 

وقت الحصة في حل الأنشطة، وحل الواجب المنزلي الذي كان یُكلَف به المتعلم في الفصول 

  ".الدراسیة التقلیدیة

بأنه "مدخل تربوي یهدف إلى تحویل عملیة التَّعلم  (Tucker, 2012, 82)ویعرفه توكر 

الصفوف الدراسیة،  من اكتساب المعرفة داخل الصفوف الدراسیة إلى اكتسابها من خارج

  بتسهیل من المعلم".

 دعائم وأركان التَّعلم المقلوب:

ي یرتكز علیها نمط التَّعلم المقلوب هناك مجموعة من الأركان الأساسیَّة أو الدعائم الت

) ؛ ٢، ٢٠١٣حتي یسهم في تحقیق أغراضه المنوطة به وهي كما یلي (همدان وآخرون، 

)Hamdan, et al., 2013, 2:(  
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 بین قد تفرض على بیئة تدریبیة دینامیكیة مرنة : طبیعة المحتوى التَّدریبي وطبیعة المُتدرِّ

رار، وتعدیل التطبیقات والأنشطة التي یتم تقدیمها في المُدرِّب إعادة ترتیب البیئة باستم

  حجرة الدراسة أو مصادر التَّعلم التي یتم تقدیمها داخل المنزل.

  التغیر في فلسفة التَّدریب من التَّعلم المتمركز حول المُدرِّب أو المعلم إلى المتعلم أو

یمیَّة  التي تتبناه التغیر في فنمط التَّعلم المقلوب یفرض على المؤسسة التَّعلالمُتدرِّب: 

فلسفة التَّدریب الخاصة بها، فبدلاً من كون المعلم أو المُدرِّب هو المصدر الوحید 

للمعلومة، یصبح المتعلم أو المُتدرِّب یشترك بصفة أساسیة في إثراء المحتوى العلمي من 

  .خلال التَّدریب على سبل انتقاء المعلومات ومعاییر الاختیار من بینها

 : المحتوى المقدم للمتدربین سواء داخل حجرة التَّدریب أو  طرق تنظیم وترتیب المحتوى

المنزل یعتمد على اتخاذ قرارات من قبل المعلم أو المُدرِّب لاختیارها وتنظیمها بما یحقق 

  الهدف منها.

 :لتَّعلم فهذا النمط من ا توفیر الموارد البشریة التي تتسم بقدر عال من الكفاءة والمهنیة

یحتاج إلى معلم ومدرب قادر على التعامل مع معطیات العصر الرقمي وقادر على اتخاذ 

بین،  قرارات تتعلق باختیار البدائل التَّعلیمیَّة  الأكثر مناسبة لطبیعة المحتوى وطبیعة المُتدرِّ

وبالتالي فإن عنصر الكفاءة والمهنیة مطلب أساسي لتطبیق هذا النمط في المؤسسات 

  تَّربویة.ال

  مكونات بیئة التَّعلم المقلوب:

التَّعلم المقلوب لیس بیئة محدودة، ویمكن صیاغته بطرق متعددة وبالرغم من أن للتعلم 

المقلوب نمط خاص فان لكل معلم أسالیبه وظروفه وباستطاعته أن یشكل نمطاً شخصیاً یلائم 

 علم.مادته العلمیة وطلابه تبرز من خلاله مواطن القوة لدى الم

غیر أن هناك بعض المكونات الأساسیَّة لكل بیئة تعلم مقلوب ناجحة، ومن أهمها 

  : )Bergmann, J., & Sams, 2015: 31 – 36 ()٣٥-٣١، ٢. ١2(برجمان، سامز، 

  التعاون: فلا یمكن  إنجاح التَّعلم المقلوب بشكل فردي، حیث یلزم التعاون بین المعلمین في

دیو التَّعلیميَّ كما في تجربة مُعلمَيّ اللغة الإنجلیزیة (ثوماسون إنتاج وإعداد برامج الفی

ومورس) اللذان عملا معاً في إعداد البرامج من خلال تنظیم شبكة عمل مشتركة بینهما 

بالرغم من أنهما متباعدان بثلاث مناطق توقیت، كما أنهما على اتصال بالمجموعة الأكبر 

  ) والمواقع الأخرى لشبكة التواصل الاجتماعي.twitterللتعلم المقلوب من خلال توتیر(
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   التَّعلم محورة المتعلم: في هذا النوع من التَّعلم ینزل المعلم عن المسرح لیأخذ دور المُسیر

            لعملیة التَّعلم، فلم یعد عارضاً للمحتوى، حیث التركیز داخل مكان التَّعلم على نشاط

  وأداء المتعلم.

  تم ذلك من خلال:تحسین مكان التَّعلم وی  

 ابتكار بیئة تعاونیة، من خلال تغیر ترتیب مكان التَّعلم بطرق تشجع التعاون .  .١

ابتكار بیئة فردیة، یمكن للفرد من خلالها العمل مستقلاً بأقل ما یمكن من مشتتات الانتباه  .٢

 من خلال توفیر سماعات رأسیة یستخدمها المتعلم لإیقاف الضجیج. 

 تعلم.مركزیة الصف حول الم .٣

 المكان للتعلم ولیس للتعلیم. .٤

   اختیار وتنظیم الوقت المناسب للتطبیق البیئة فهي تحتاج الى وقت لیتعلم المعلمون

التقنیات الجدیدة وطریقة تطبیقها والعمل علیها، لذا نحتاج الى تشجیع المدارس والمناطق 

الاضافي اللازم للتطبیق التَّعلیمیَّة  على التفكیر بعرض یعوضون فیه المعلمین عن الوقت 

 الفعلي لمنهجیة التَّعلم المقلوب لإنجاح هذه البیئة.

   الدعم الاداري: لا یمكن أن یكتمل التغیر بالطریقة المنشودة إلا بدعم من القیادات التَّعلمیة

سواء على مستوى المدرسة أو المنطقة التَّعلیمة، فالوصول إلى التَّعلم المقلوب بصورته 

 حتاج الى توافر التطویر المهني، والموارد، والاستعداد للتغیر.المنشودة ی

   الدعم من إدارة تكنولوجیا المعلومات لتوفیر مسارات تسهل الابتكار والمشاركة و الاحتفاظ

 بملفات الفیدیو وموارد التَّعلم الاخرى لتكون في متناول ید المعلمین.

  مین للتمكن من المادة العلمیة وفقاً التفكیر التأملي للوصول إلى طرق تساعد المتعل

 لحاجاتهم وبما یتناسب مع العملیِّة التَّعلیمیَّة . 

 خصائص بیئة التَّعلم المقلوب:

بیئة التَّعلم المقلوب یتم معها تبدیل الوقت المخصص لعمل الواجبات المنزلیة، لیصبح 

تعرض المحتوى وقت للتعلم واكتساب المعلومات من خلال مشاهدة فیدیوهات تعلیمیة 

، بینما یتحول وقت الحصة إلى ورشة عمل یتفاعل فیها الطلاب سویًا، ویتناقشون  التَّعلیميَّ

ویطرحون الأسئلة، ویجدون الإجابات. وبذلك یتحول دور الطالب إلى مشارك نشط یتقصى 

 المعلومات، ویشارك زملائه في أنشطة التَّعلم، بینما یتحول دور المعلم إلى میسر ووسیط

 ).Fulton,2012یساعد على إیجاد الإجابات، وینظم الأنشطة (
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 ,Fulton, 2012, Mason, et al., 2013)وقد اتفق عدید من الباحثین المختصین 

Bishop, 2013, Vaughan, 2014)  على عدید من الخصائص التي تمیز بیئة التَّعلم

 ، وهي كالآتي:المقلوب عن غیرها من النماذج التَّعلیمیَّة  وتحدد معالمها

 .استغلال وقت المنزل المخصص للواجبات المنزلیة لتعلم المحتوى واكتساب المعلومات  

  الاعتماد على لقطات الفیدیو التَّعلیميَّ التي تشرح المحتوى وتوضحه ویمكن للطلاب

 الوصول إلیها في أي وقت عبر شبكة الإنترنت.

 وى قبل وقت الحصة.أن یسبق الفیدیو الحصة بحیث یتعلم الطالب المحت 

  یخصص وقت الحصة للأنشطة بهدف تطبیق ما تم تعلمه في المنزل مثل القیام بتطبیقات

 عملیة، أو حل مشكلات، أو مشروعات تعاونیة صغیرة، أو مناقشات .

 .یكون دور المعلم توجهیهاً وتنسیقیًا وملاحظًا أثناء قیام الطلاب بالأنشطة 

 س استیعاب الطلاب لما تم عرضه من محتوى وأنشطة عبر توفیر أسالیب تقییم متعددة لقیا

 نت.المحاضرات المسجلة بالفیدیو على شبكة الإنتر 

 ممیزات التَّعلم المقلوب:

ساعدت بیئة التَّعلم المقلوب المتعلمین على إتقان المعلومة، نظرا لتكرار مشاهدة مقطع 

والدافعیة للتعلم من قبل المتعلمین، الفیدیو أكثر من مرة قبل دخول المحاضرة، وزیادة الحماس 

وتحول دور المتعلم من متلقي للمعلومة إلى مشارك أساسي في صنع المعلومة والحصول 

  ).١٢٦، ٢٠١٥علیها (البلاصي، 

والتَّعلم المقلوب یحقق العدید من المزایا الهامة التي تجعله أحد أهم الأسالیب التي یمكن 

كن عرض هذه الممیزات على النحو التالي (زینب خلیفة، توظیفها في قاعات التَّدریب، ویم

؛ ٣٦-٣٠، ٢٠١٣؛ جووداین، و میلر،  ٣٤، ٢٠١٣؛ الشرمان، ٨٦-٨٥، ٢٠١٦

Goodwin & Miller, 2013, 30 – 36(  

 بین : فالتكنولوجیا توفر العدید من مصادر التَّعلم  مراعاة الفروق الفردیة بین المُتدرِّ

  أسالیب التَّعلم المختلفة.المتباینة والتي تتماشى مع 

 فالمُدرِّب والمُتدرِّب یتعاملان بشكل یومي مع الانترنت، ومع مواكبة التطورات التكنولوجیة :

  مصادر التَّعلم الحدیثة والمتجددة.

 فالمحتوى التَّدریبي یتم بثه من خلال الإنترنت، فیمكن لأي  تحدى عامل الزمان والمكان

  أي وقت وفي أي مكان.متدرب مشاهدة تلك العروض في 
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 :یتیح نمط التَّعلم المقلوب إمكانیة التفاعل والتشارك بین أعضاء  التفاعل والمشاركة

  المجموعة التَّدریبیة من أجل المساهمة في تحقیق أهداف العملیِّة التَّدریبیة.

 :فیه وذلك على عكس التَّعلم التقلیدي الذي یركز  العنایة بالمتعلمین ذوي صعوبات التَّعلم

المعلمون على المتعلمین المتمیزون، فنمط التَّعلم المقلوب یتیح الدراسة من خلال مصادر 

التَّعلم المختلفة ووفقاً للخطو الذاتي للمتعلم، فالمتعلمین المتمیزون یكونون أكثر قدرة على 

استیعاب المضمون والمحتوى المعروض من غیرهم، وبالتالي تتاح الفرصة أمام المتعلمین 

  وي صعوبات التَّعلم في طرح تساؤلاتهم واستفساراتهم داخل الفصل أو حجرة التَّدریب..ذ

  : ولأنَّ التَّعلم المقلوب یجمع بین دعم مشاركة المتعلمین والمُتدرِّبین داخل حجرة الدراسة

ل مزایا التَّعلم التقلیدي والتَّعلم الإلكترونيّ فإنه یسمح  بالتفاعل والمشاركة الطلابیة داخ

  الفصل من خلال الوقت المخصص لذلك.

 :فمن خلال توظیف العدید من مصادر التَّعلم المختلفة التي  دعم العملیِّات المعرفیَّة  العلیا

یجدها المُتدرِّب في البیئة التَّدریبیة المخصصة، یتوقع أن یجد المُتدرِّب أسئلة تستثیر 

نمذجة للحقائق والمفاهیم بأكثر من  التفكیر وأن یعرض المعلومات بأكثر من طریقة وعلیه

بین.   أسلوب، بما یسهم في تنمیة مهارات التفكیر التأملي والناقد لدى المتعلمین والمُتدرِّ

  صعوبات تطبیق التَّعلم المقلوب:

یعترض نمطَ التَّعلم المقلوب العدیدُ من الصعوبات التي تعیق تنفیذَه داخل حجراتِ  

  ):Fulton, 2012, 14الدراسة ومنها (

  :فتوفیر المتطلبات اللازمة من المستحدَثات التكنولوجیَّة التي یتمُّ صعوبات تكنولوجیَّة

لكونها عاملٌ أساسٌ  -سواء من الأجهزة والمعدات أو البرامج المناسبة -الاستعانة بها

  ).Findlay & Mombourquette, 2013, 140لنجاح هذا النمط من التَّعلیم (

 ف المعلمین من استخدام وتوظیف التكنولوجیاصعوبات متعلقة بتخ : فالبعض من وُّ

بین یعتقدون أنَّ توظیف المستحدَثات التكنولوجیَّة في التَّعلیم یجعل من  المعلمین والمُدرِّ

الممكن الاستغناء عن دور المعلم، وبالأخصِّ أنَّهم یعتقدون أنَّهم المصدر الوحید للمعلومة. 

)Frydenberg, 2012, 2.(  

 وبات متعلقة بضرورة تدریب المعلمین والمتعلمین على إستراتیجیَّة تنفیذ نمط التَّعلم صع

، والقدرة على البثِّ المقلوب:  لكي یتمكن المعلم من إعداد وتطویر المحتوى التَّعلیميَّ
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الرقميِّ للفیدیوهات والعروض المرئیَّة الأخرى فلابدَّ من التَّدریب على تلك المهارات، كما 

  المتعلم في حاجة للتدرب على كیفیَّة التعامل مع تلك المواد والمصادر الإلكترونیّة. أنَّ 

 :  صعوبات متعلقة بتعدیل فكرة المتعلم أو المُتدرِّب عن مسؤولیته تجاه المحتوى التَّعلیميَّ

فالمتعلم یجب أنْ یتحمل المسؤولیَّة مع المعلم في اختیار البدائل التي تساعده في تحقیق 

  داف التَّربویة، والتخلي عن فكرة أنَّ المعلم هو المصدر الرئیس للمعلومات.الأه

 خطوات تنفیذ التَّعلم المقلوب:

یسیر التَّعلم المقلوب في مجموعة من الخطوات المتسلسلة والمرتبطة ببعضها البعض، 

) إلى أهم هذه Brunsell & Horejsi, 2013؛ (Justin,2014 وقد أشار كل من  

 والمتمثلة في: الخطوات 

نجاح التَّعلم المقلوب یعتمد على المواءمة بین ما یجب أن ینجزه المتعلم قبل  التخطیط: .١

وأثناء وبعد الصف، لذلك لابد من تحدید الأهداف بدقة واختیار المحتوى المناسب 

قلب لتحقیقها، واختیار النمط التكنولوجي الذي ستقَُدَم به المادة، مع ملاحظة أنَّه لا یشترط 

الدرس بالكامل ولكن یمكن أن یكتفي ببعض أجزاءه والتي ستوفر للطلاب فرص التَّعلم ذي 

المعنى، ویأتي ذلك من خلال تحدید المهام المكلف بها المتعلم بدقة، والأنشطة التي 

یشترك المتعلمین في تنفیذها داخل القاعة، الى جانب اختیار أسلوب التقویم المناسب طبقاً 

  مرجو تحقیقها.للأهداف ال

: بمجرد تحدید الأهداف، وطبیعة المادة لابد أن یتمَّ الإعداد إعداد المحتوى قبل الصف .٢

لتقدیم المحتوى في قالب إلكترونيّ متاح للمتعلمین قبل الصف الدراسي، ویشترط في 

اختیار هذا النمط أن یكون جذاب وشیق ویقدم بشكل واضح ومفهوم ومناسب لطبیعة 

  ى قد یتنوع ما بین العروض التقدیمیة والفیدیو والكتب الإلكترونیّة وغیرها.الأهداف، والذ

: هنا لابد من التفكیر في نوع المهام والأنشطة الفردیة تحدید أنشطة التَّعلم قبل الصف .٣

التي سیؤدیها المتعلمین قبل حضورهم للصف الدراسي، والإعداد لبعض المهام التي تحفز 

م نحو تنفیذها، ومنها على سبیل المثال: الأنشطة البحثیّة على المتعلمین وتثیر دافعیته

الإنترنت، وطرح الأسئلة مفتوحة النهایة، الإعداد لمناقشة مشكلة معینة، إعداد عرض 

  تقدیمي عن أهم عناصر الدرس وكذلك النقاط التي ما تزال أسئلة بالنسبة للمتعلمین.

الخطوة من أهم خطوات التَّعلم المقلوب التي  تعتبر هذه تحدید أنشطة التَّعلم أثناء الصف: .٤

تعبر عن فلسفته، فالبعض یعتقد أنَّ الأداة التكنولوجیة هي الهدف منه، ولكن الاستفادة 
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الحقیقیة هنا تمثل فیما یمارسه المتعلمون من أنشطة داخل الصف، وقد تنقسم الى أنشطة 

ي، وعلى المعلم تخصیص ما فردیة في بعض الأحیان، ولكن یغلب علیها الطابع الجماع

دقیقة في بدایة الحصة لعرض مقدِّمة مختصرة عن موضوع الدرس،  ١٥-١٠بین 

والتعرف على أهم الأسئلة التي تشغل ذهن المتعلمین نتیجة ما تمَّ دراسته قبل الحضور 

للصف والإجابة علیها، ثم یتم ذلك تقسیم المتعلمین الى مجموعات لممارسة التَّعلم النشط 

اً، من خلال مناقشة موضوع ما، حل لمشكلة، عرض المحتوى الذي قام المتعلمون مع

  بإعداده، وإتاحة الفرصة لكى یتبادل المتعلمون الخبرات فیما بینهم.

عملیة التَّعلم بمجرد خروج المتعلمین من  : لا تنتهىممارسة الأنشطة ما بعد الصف .٥

الصف، ولكن هناك بعد الأنشطة التي یجب ممارستها لاستمرار عملیة التَّعلم، خاصة بعد 

أن تمَّ استیعاب الدرس بشكل أفضل وتمَّ الإجابة على أسئلة المتعلمین، وقد تتمثل في 

  للدرس الجدید. المشروعات البحثیّة التي یُكلَف بها المتعلمون، والاستعداد

: یتم في هذه المرحلة الحكم على مدى تحقق الأهداف، ویتضح التقویم التكوینيّ والنهائيّ  .٦

ذلك من خلال قدرة المتعلمین على تنفیذ المهام المكلفین بها، حل مزید من التَّدریبات، 

تعلمین، بالإضافة الى تلخیص الدرس وتقدیم التغذیة الراجعة للمتعلمین، وكما یتم تقییم الم

لابد أن یقوم المعلم بتقییم نفسه، من حیث قدرته على اعداد مادة تعلیمیة شیقة قبل 

الدرس، وتوفیر فرص ومهام تعلم نشطة داخل الدرس، وتحفیز المتعلمون على مواصلة 

  التَّعلم في نمط لم یعتادوه قبل ذلك.

  الإشراف التَّربوي:

ا في حركة التطویر، فمع تطور الأنظمة التَّربویة یؤدي الإشراف التَّربوي دورًا مهمًا ومؤثرً 

أصبح الإشراف التَّربوي ینصَب بالدرجة الأولى على طرق تدریس المعلم وكیفیة تحقیقه 

للأهداف التَّعلیمیَّة  ، ، و یهتم المشرف التَّربوي بالمعلم والمتعلم وكل ما یتعلق بالموقف 

ب منه العمل على التجدید والتطویر والتحسین من التَّعلُمي، الأمر الذي یتطل -التَّعلیميَّ 

  ممارساته الإشرافیة لیقود بدوره عملیة التجدد والارتقاء لدى المعلمین.

   :مفهوم الإشراف التَّربوي

 ,Fezler & Brownفیلزر وبروان (یعرفه للإشراف التَّربوي عدید من التعریفات، حیث 

مخططة تهدف إلى تحسین الناتج التَّعلیميَّ من ) بأنَّه "عبارة عن عملیة منظمة و 55 ,2011

خلال تقدیم الخبرات المناسبة للمعلمین والعاملین في المدارس، والعمل على تهیئة الإمكانات 

والظروف المناسبة للتدریس الجید الذي یؤدى إلى نمو المتعلمین فكریاً وعلمیاً واجتماعیاً، فهو 
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العملیِّة التَّعلیمیَّة   ومتابعة تنفیذ عمل ما یتعلق بها لتحقیق  العملیِّة التي یتم فیها تقویم وتطویر

  الأهداف التَّربویة". 

) الإشراف التَّربوي بأنَّه "نشاط علمي منظم تقوم به سلطات ١٥، ٢٠١١ویعرف خضر (

إشرافیه على مستوى عالي من الخبرة في مجال الإشراف یهدف الى تحسین العملیِّة التَّعلیمیَّة   

المستمرة  اعد في النمو المهني للمعلمین من خلال ما تقوم به تلك السلطات من الزیاراتویس

  للمعلمین وإعطائهم النصائح والتوجیهات التي تساعدهم على تحسین أدائهم".

وانطلاقاً مما سبق یلاحظ أنَّ مهمة الإشراف التَّربوي هي عملیة إنسانیة، قیادیة، منظمة 

ف التَّربوي بهدف تطویر أداء المعلم ومساعدته على النمو المهني، من ومستمرة یقوم بها المشر 

أجل تحسین عملیتي التَّعلیم والتَّعلم، وجعل الأولى ملائمة لحاجات مراحل نمو المتعلم، 

  ولتحقیق الأهداف التَّربویة المرغوبة.

  :التَّربوي أهداف الإشراف

ة المهمة لتطویر العمل التَّربوي ویتبوأ الأساسیَّ  الركائز إحدى التَّربوي الإشراف یعتبر

الإشراف التَّربوي مكانة عالیة، في صلب العملیِّة التَّربویة وتنبع أهمیته من واقع الحاجة الماسة 

إلى جهاز دائم لتطویر العملیِّة التَّربویة وتفعیلها في المیدان التَّربوي كما تحدده وترسمه 

 م).٢٠٠٩لعودة، الأهداف التَّربویة مسبقاً    ( ا

وتتمركز أهداف الإشراف التَّربوي حول هدف عام وشامل ومشترك هو : تحسین عملِیتَيّ 

  التَّعلیم والتَّعلم بكافة جوانبها وعناصرها والنهوض بها من خلالِ تحقیق الأهداف التالیة.

 )& Fezler   Brown, 2011 خضر، م، 2010 رن، ا العو See & Ng, 2011 

  : 2009)وعوده

  إدامة الاتصال بین الإدارة التَّربویة وبین المدرسة بتطبیق النظم والتَّعلیمات ، وحل

  المشكلات الإداریة وتذلیلها في المؤسسة التَّعلمیة الأولى " المدرسة " إدارة ومتعلمین.

  توضیح الأهداف التَّربویة ، وضمان استمراریة البرامج التَّربویة بما یتفق          

 .واستعداد المتعلمین

 .تطویر وتحسین المناهج ومحتواها وأسالیب تدریسها وتقویمها 

 تقویم جمیع البرامج التدریسیة ، والتَّعلیمیَّة، وتقویم أداء المعلمین، وأثر ذلك في            

 نمو التلامیذ.

  ،تحسین ظروف البیئة ویناء علاقات انسانیة وفتح المؤسسة للمجتمع، وتفعیل المجالس

 واستغلال إمكانیاته استغلالاً أمثل. والإفادة من المجتمع المحلي

 مساعدة المعلمین على التخطیط للنشاط وتنفیذه بوسائل فاعلة ومتابعته وتوظیفه               

 في التَّعلیم.

  التعاون والتنسیق مع الجهات المختصة للعمل في برامج الأبحاث التَّربویة، والتخطیط

 ناهج وطرق التدریس.والتنفیذ وتطویر برامج التَّعلیم والتَّدریب والكتب والم



  

 ٢٨١ 

  ١ج ٢٠١٨ عشر أبریل ثالثال العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  العمل على بناء جسور اتصال متینة بین العاملین في حقل التربیة والتَّعلیم ، تساعد على

نقل الخبرات والتجارب الناجحة في ظل رابطة من العلاقات الانسانیة، رائدها الاحترام 

 المتبادل بین أولئك العاملین في مختلف المواقع .

 ین الموقف التَّعلیميَّ لصالح التلامیذ والارتقاء بمستوى ترسیخ القیم والاتجاهات وتحس

 المدرس وأدائه وضمان النمو المهني للمعلمین.

 .تدریب المعلمین على عملیة التقویم الذاتي 

  العمل على مساعدة المدرسة في تأدیة رسالتها نحو المجتمع والعمل على بث روح

 الاعتزاز بمهنة التربیة والتَّعلیم.

 راف التَّربوي:أنواع الإش

وضع المهتمون في مجال الاشراف التَّربوي تصنیفاتٍ متنوعة للإشراف، حیث تمَّ تصنیف 

  ):٦٣: ٢٠٠٥، آخرونأنواع الإشراف كما یأتي (شعلان و

 : الذي یعتمد على المفاجأة وتصیُّد الأخطاء، ویتخذ من الزیارة الصفیَّة  الإشراف التفتیشيُّ

  بكتابة التقریر. وسیلةً وحیدة، وتنتهي مهمته

 : تتلخص مهمة المُشرف في الإشارة إلى الأخطاء  الإشراف العلاجيُّ أو التصحیحيُّ

التَّعلیمیَّة  التي یقع بها المعلمون، ومعالجة الموقف، ومساعدتهم على التخلص من هذه 

طأ، الأخطاء؛ وبالتالي تتمثل فائدة هذا النوع من الإشراف في العنایة البنَّاءة لتصحیح الخ

  وعدم الإساءة إلى المعلم.

 : یعتمد هذا الأسلوب على تعاوُن جمیع الأطراف المعنیَّة بعملیَّة الإشراف،  الإشراف القیاديُّ

  وهذا الأسلوب الإشرافيُّ یُعَدُّ المتعلم محور العملیِّة الإداریَّة والتَّربویة والتَّعلیمیَّة  .

 : بؤ بالصعوباتِ والمعوقاتِ التي قد تواجه هو أسلوبٌ یهدف إلى التن الإشراف الوقائيُّ

المعلمین، والعمل على التقلیل من آثارها الضارَّة، ومساعدة المعلم على تقویم نفسه، 

  ومواجهة هذه الصعوبات من خلال المناقشات والاقتراحات.

 : ة وهو نوعٌ من الإشراف یتبع أسالیبَ علمیَّة في القیاس، ولا یتبع ذاتیَّ  الإشراف العلميُّ

  المُشرف.

 : ویحترم شخصیَّةَ المعلم وقدراته وإمكاناته، ویعمل على تذلیل  الإشراف الدیمقراطيُّ

  الصعاب التي تواجهه.

 : ، ویشجع على الابتكار الإشراف الإبداعيُّ            ویهتمُّ بالتعاون واستخدام البحث العلميِّ

  والتمیز والإبداع." 
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 :ثانیاً: الدراسات السابقة

ات السابقة خیر عون للباحثتین في تصمیم دراساتهم، واختیار الأداة، تعد البحوث والدراس

والإفادة منها في توجیه الدراسة لتكملة الجهود المبذولة في هذا الاتجاه البحثي، حیث اطلعت 

الباحثة على بعض الدراسات العربیة والمحلیة والأجنبیة المتعلقة بالبحث الحالي وأمكن 

  تصنیفها إلى ما یلي:

  اسات التي تناولت التَّدریب الإلكترونيّ:الدر 

). هدفت إلى التعرف على أثر التَّدریب الإلكترونيّ القائم على ٢٠١٦دراسة حسونة (

الحوسبة السحابیة في اكتساب مهاراتها وقابلیة استخدامها لدى طلبة كلیة التربیة في جامعة 

) α ≥ ٠.٠٥عند مستوى ( وجود فروق ذات دلالة إحصائیةالأقصى، وتوصلت الدراسة إلى 

بین متوسطات درجات طلاب المجموعة التجریبیة في التطبیق القبلي والبعدي لمقیاس قابلیة 

الاستخدام، وبطاقة ملاحظة مهارات استخدام الحوسبة السحابیة، وبطاقة تقییم المنتج النهائیة 

  لصالح التطبیق البعدي.

لى التعرف على فاعلیة بیئة التَّعلم ). هدفت الدراسة إ(García, 2016دراسة جارسیا 

بالمشروعات وبیئة التَّعلم التشاركي كبیئتین لتدریب المعلمین، وتوصلت الدراسة إلى وجود 

) بین متوسطات درجات معلمي المجموعة α ≥ ٠.٠٥دلالة إحصائیة عند مستوى( فروق ذات

المهارات الأدائیة واختبار  التجریبیة في التطبیق القبلي والبعدي للاختبار التحصیلي واختبار

  المهارات الاحترافیة التخصصیة ومقیاس الثقة بالنفس لصالح التطبیق البعدي.

) هـــــدفت الدراســـــة إلـــــى التعـــــرف علـــــى معوقـــــات تطبیـــــق التَّـــــدریب ٢٠١٥دراســـــة العطـــــار(

الإلكترونــيّ    أثنــاء الخدمــة بمــدارس وكالــة الغــوث فــي محافظــات غــزة، و ســبل التغلــب علیهــا، 

ن مجتمـــع الدراســـة مـــن جمیـــع مـــدیري ومــدیرات المـــدارس العـــاملین بوكالـــة الغـــوث الدولیـــة، وتكــوّ 

وبنــــاءً علــــى النتــــائج التــــي توصــــل إلیهــــا البحــــث فــــإن الباحــــث أوصــــي بضــــرورة تبنــــي التَّــــدریب 

ــــة والأولویــــة لمواكبــــة  الإلكترونــــيّ ضــــمن الخطــــة البیئــــة لــــدائرة التربیــــة والتَّعلــــیم وإعطائــــه الأهمیَّ

لتطـــور التكنولـــوجي، وزیـــادة الاهتمـــام بترتیـــب وتنظـــیم وتطـــویر البنیـــة التحتیـــة لتهیئـــة متطلبـــات ا

العمــل لتطبیـــق التَّـــدریب الإلكترونـــيّ فـــي جمیـــع المـــدارس، وزیـــادة المخصصـــات المالیـــة لتطـــویر 

  عملیة التَّدریب الإلكترونيّ وفق خطة استراتیجیة مالیة.

  :الدراسات التي تناولت بیئة التَّعلم المقلوب

). هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر استخدام بیئة (Cashin, 2016دراسة كاشین 

التَّعلم المقلوب على تنمیة مهارات القراءة لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة، وتوصلت الدراسة إلى 

) بین متوسطات درجات تلامیذ α ≥ ٠.٠٥عند مستوى(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 
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یة (بیئة التَّعلم المقلوب) والمجموعة الضابطة (التَّعلیم التقلیدي) في التطبیق المجموعة التجریب

  البعدي لاختبار مهارات القراءة لصالح المجموعة التجریبیة.

). هدفت إلى التعرف على أثر استخدام بیئة التَّعلم المقلوب في ٢٠١٦دراسة أبانمي (

نحو المادة لدى طلاب الصف الثاني  تدریس مادة التفسیر في التحصیل الدراسي الاتجاه

) بین α ≥ ٠.٠٥وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى(الثانوي، وتوصلت الدراسة إلى 

) والمجموعة الضابطة بیئة التَّعلم المقلوبمتوسطات درجات طلاب المجموعة التجریبیة (

لصالح  الاتجاهات للاختبار التحصیلي ومقیاس(التَّعلیم التقلیدي) في التطبیق البعدي 

  المجموعة التجریبیة.

أثـــر نمطـــي الـــتَّعلم المقلـــوب (تـــدریس ). هـــدفت إلـــى التعـــرف علـــى ٢٠١٦دراســـة خـــلاف (

الأقــران / الاستقصــاء) علــى تنمیــة مهــارات اســتخدام البرمجیــات الاجتماعیــة فــي التَّعلــیم وزیــادة 

الإســكندریة، وأظهــرت النتــائج  الدافعیــة للإنجــاز لــدى طــلاب الــدبلوم العامــة بكلیــة التربیــة جامعــة

تفوق طلاب نمط التَّعلم المقلوب القائم علـى تـدریس الأقـران مقارنـة بنظـائرهم طـلاب نمـط الـتَّعلم 

المقلوب القائم على الاستقصاء في كـل مـن التحصـیل المعرفـي والأداء العملـيِّ ومقیـاس الدافعیـة 

الـتَّعلم المقلــوب المصـمم وفــق أحــد  للإنجـاز، وعلــى ذلـك توصــى الدراسـة بأهمیــة اسـتخدام نمــوذج

  استراتیجیات التَّعلم النشط، وتدریس الأقران.

  الدراسات التي تناولت الإشراف التَّربوي:

م). هدفت الدراسة الى التعرف الى الكفیات الأدائیة اللازمة ٢٠١٤( دراسة السعدیة

سویق في محافظة شمال للمشرف التَّربوي من وجهة نظر مدیري المدارس، ومساعدیهم بولایة ال

الباطنة بسلطنة عمان، وأثر كل من النوع الاجتماعي، وسنوات الخبرة، والوظیفة، والمرحلة 

التَّعلیمیَّة ، وبینت نتائجها أنَّ المشرفین التَّربویین بولایة السویق في محافظة شمال الباطنة 

ة والاداریة اللازمة التي تمكنهم  بسلطنة عمان یمتلكون كفایات المهارات الأدائیة، والقدرات الفنی

من تأدیة مهامهم التَّعلیمیَّة ، أما فیما یتعلق بأثر متغیرات الدراسة فقد أشارت النتائج الى عدم 

وجود فروق في توفر الكفایات الأدائیة اللازمة لدى المشرف التَّربوي من وجهة نظر افراد 

  برة، والوظیفة،  والمرحلة التَّعلیمیَّة . العینة تعزى لكل من النوع الاجتماعي، وسنوات الخ

م). هدفت الدراسة إلي التعرف على الاحتیاجات التَّدریبیة اللازمة ٢٠١٤دراسة السبیعي (

لمشرفات ومعلمات التربیة الخاصة بالمملكة العربیة السعودیة، وقد أظهرت الدراسة وجود فروق 

المعلمات في متغیر المؤهل، وفي متغیر  ) لدى٠.٠٥ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (
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المرحلة، وفي متغیر التخصص، كما أظهرت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

) لدى المشرفات في متغیر المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، ٠.٠٥عند مستوى الدلالة (

بیة للمشرفات هي: تنفیذ التخصص، البرامج التَّدریبیة المُقدِّمة لهن، أما الأولویات التَّدری

الأسالیب الإداریة الحدیثة، الاتجاهات الحدیثة في أسالیب تقویم أداء المعلمات ،استخدام 

الحاسب الآلي والتقنیة الحدیثة، بناء البرامج التَّربویة الفردیة، التطویر الذاتي، ثقافة الحوار ، 

لدرس ، طرق تدریس المواد الأكادیمیة، أما الأولویات التَّدریبیة للمعلمات هي: التخطیط الجید ل

  صیاغة الأهداف التَّربویة والتَّعلیمیَّة ، التعرف على احتیاجات ذوي الإعاقة. 

م). هدفت الدراسة إلى التعرف على فاعلیة برنامج تدریبي مقترح في ضوء ٢٠١٢یاسین (

التَّربویات بمنطقة معاییر الجودة الشاملة لرفع مستوى الممارسات المیدانیة لدى المُشرفات 

جازان، والكشف عما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین استجابات عینة الدراسة 

وفقا للمتغیرات التالیة (التخصص، وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي، والدورات التَّدریبیة)، 

) بین ٠.٠٥وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة ( 

متوسطات درجات تقییم عینة الدراسة للبرنامج التَّدریبي في جمیع المجالات وفقا لمتغیرات 

  الدورات التَّدریبیة).  –سنوات الخبرة –المؤهل العلمي –(التخصص

  :منهج البحث ومتغیراته

 والذي یقوم بوصف ما هو كائن وتفسیره وتمَّ استخدام هذا المنهج في  :يالمنهج الوصف

بحث الحالي لوصف وتحلیل الأدبیات والبحوث والدراسات السابقة للوصول إلى إعداد ال

   أدوات البحث.

 :وهو المنهج الذي یستخدم لمعرفة أثر المتغیر المستقل على  المنهج شبه التجریبي

 المتغیرات التابعة.

 :مقلوببرنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم ال المتغیر المستقل:   متغیرات البحث. 

 المتغیر التابع: متغیرین:

 الجانب المعرفي المرتبط بمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ. .١

  الأداء العمليِّ لبعض مهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ. .٢

 مجتمع البحث وعینته:

  . المُشرفات التَّربویات بمحافظة بیشةتكون مجتمع البحث الحالي من  مجتمع البحث:   - أ
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) مُشرفة تربویَّة تمَّ ٤٠عینة مكونه من (أقتصر تطبیق البحث على  :ثعینة البح  - ب

  اختیارهم بطریقة عشوائیة بسیطة.

 الأسالیب الإحصائیَّة المُستخدَمة:

  الاختبار التحصیلي: -١

تمَّت المعالجاتُ الإحصائیَّة للبیانات التي حصلَت علیها الباحثة؛ وذلك باستخدام حزمة 

 Statistical Package For The Social"وم الاجتماعیَّةالبرامج الإحصائیَّة للعل

Sciences" (SPSS.21)  وذلك لاختبار صحة فرضیات البحث، وقد استخدمَت الباحثة

  الأسالیب الإحصائیَّة الآتیة:

  (ت) لمستقلة (ت اعاوللمجماختبارIndependent. Samples T-Test.(  

 ) اختبار (ت) للعینات المرتبطةPaired. Samples T-Test.( 

  معادلة حجم التأثیرEffect Size  باستخدام مربع إیتا Eta-squared, η2. 

 التصمیم التجریبي للبحث:

استخدمت الباحثة في هذا البحث التصمیم التجریبي القائم على مجموعتین إحداهما 

 )٤٠المجموعة التجریبیة والأخرى المجموعة الضابطة، وتمَّ تقسیم عینة البحث وعددهن (

) مُشرفة تربویَّة یدرسن بالطریقة ٢٠مشرفة تربویة، إلى مجموعتین إحداهما الضابطة وعددهن (

) مُشرفة تربویَّة یدرسن من خلال ٢٠التقلیدیة (التَّدریب التقلیدي) ومجموعة تجریبیة وعددهن (

  بي للبحث.) التصمیم التجری٢موقع برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم المقلوب، ویوضح جدول (

  ) التصمیم التجریبي للبحث٢جدول (

 التطبیق البعدي المعالجة التجریبیة التطبیق القبلي المجموعة

 اختبار تحصیلي المجموعة التجریبیة 
برنامج تدریبي قائم على 

 بیئة التَّعلم المقلوب

  اختبار تحصیلي

 بطاقة ملاحظة

 يالتَّدریب التقلید اختبار تحصیلي المجموعة الضابطة
  اختبار تحصیلي

 بطاقة ملاحظة

  التطبیق القبلي لأداة البحث:

لقد قامت الباحثة بتطبیق الاختبار التحصیلي قبلیاً بالنسبة للمشرفات التَّربویات في 

  المجموعتین التجریبیة والضابطة.
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  التأكد من تجانس المجموعتین بالنسبة إلى الاختبار التحصیلي:  - أ

حث في الاختبار التحصیلي المرتبط بمهارات تصمیم للتأكد من تجانس مجموعتي الب

التَّدریب الإلكترونيّ، قامت الباحثة بتطبیق الاختبار على أفراد المجموعة الضابطة والتجریبیة ، 

بهدف التحقق من التجانس بین المجموعتین بالنسبة للاختبار التحصیلي القبلي، وتمَّ حساب 

وقیمة (ت) لدرجات أفراد المجموعتین كما هو موضح المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري 

  لمتوسطین مستقلین. T-Testبالجدول التالي عن طریق اختبار(ت) 

 في التجریبیة والمجموعة الضابطة المجموعة درجات متوسطي بین الفروق ) دلالة٣جدول (

 التحصیلي للاختبار القبلي التطبیق

 المجموعات
المتوسط 

 الحسابي

  الانحراف

 اريالمعی
 الدلالة مستوى )ت( قیمة العینة

 ٢٠ ١.٥٤٢ ١٢.٢٠ التجریبیة
 غیر دالة ٠.٨٤٤ ٠.١٩٨

 ٢٠ ١.٦٥٨ ١٢.٣٠ الضابطة

ومن الجدول السابق یتضح أنَّ قیمة (ت) غیر دالة مما یدل على أنَّه لا توجد فروق ذات 

ي التطبیق القبلي دلالة إحصائیة بین متوسط درجات أفراد المجموعتین الضابطة والتجریبیة ف

للاختبار التحصیلي وهذه النتیجة تدل على أنَّ أداء المُشرفات التَّربویات للاختبار التحصیلي 

في المجموعتین الضابطة والتجریبیة كان متساویًا في التطبیق القبلي، أي أنَّ المجموعتین 

  ریبیة المستخدمة.متجانستین وذلك یعني أن أي فروق تحدث یمكن إرجاعها إلى المعالجة التج

  التطبیق البعدي لأدوات البحث:

الضابطة)  -بعد الانتهاء من دراسة المُشرفات التَّربویات في المجوعتین (التجریبیة

بطاقة  -للمحتوى التَّدریبي قامت الباحثة بتطبیق أدوات البحث بعدیاً (الاختبار التحصیلي

رصد الدرجات التي حصلت علیها  الملاحظة) على المجموعتین التجریبیة والضابطة، وتمَّ 

 المشرفات تمهیداً لمعالجتها إحصائیاً.

  اختبار صحة فرضیات البحث:

  عرض النتائج الخاصة بالفرض الأول والخاص بالتحصیل المعرفي: -١

"یوجد فرق دالٌّ إحصائی�ا عند : ولاختبار صحة فرضیة البحث والذي تنصُّ على أنَّه

درجات المجموعة التجریبیَّة التي تَستخدم (برنامج  ) بین متوسط٠.٠٥مستوى دلالة (
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تدریبی�ا قائمًا على بیئة التَّعلم المقلوب)، ومتوسط درجات المجموعة الضابطة التي تَستخدم 

) في القیاس البعديِّ  للاختبار التحصیليِّ المتعلق بمهارات تصمیم التَّدریب  (التَّدریب التقلیديَّ

  عة التجریبیَّة". الإلكترونيّ، لصالح المجمو 

، Independent Samples t-testاستخدمَت الباحثة اختبار (ت) للعینات المستقلة 

لتحدید دلالة الفروق بین متوسطات درجات المجموعة التجریبیَّة والمجموعة الضابطة في 

تمَّ  التطبیق البعديِّ للاختبار التحصیليِّ المتعلق بمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ، وقد

  ):٤التوصل إلى النتائج الموضحة بجدول (

) دلالة الفروق بین متوسطات درجات المجموعة التجریبیَّة والمجموعة الضابطة في ٤جدول (

  التطبیق البعديّ للاختبار التحصیليّ لمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ  

 عدد العینة

 المجموعة  الضابطة المجموعة  التجریبیَّة 
  "ت"

 لمحسوبةا
المتوسط  مستوى الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

) مُشرفة ٢٠(

تربویَّة لكل 

 مجموعة

٢٤.٠٣١ ٢.١٣٩ ٣٤.٤٥ ١.٥٣٦ ٤٨.٦٠ 

)٠.٠٠٠(  

 دالة عند

 )٠.٠٥(مستوى

موعة ) یتضح: ارتفاع مستوى تحصیل مُشرفات المج٤باستقراء النتائج في جدول ( 

التجریبیَّة اللائي استخدمنَ البرنامج التَّدریبيَّ القائم على بیئة التَّعلم المقلوب، عند المقارنة 

، حیث بلغ متوسط درجات مُشرفات  بالمجموعة الضابطة اللائي استخدمنَ التَّدریب التقلیديَّ

لضابطة )، بینما بلغ متوسط درجات مُشرفات المجموعة ا٤٨.٦٠المجموعة التجریبیَّة (

)، وهي ٠.٠٠٠)، وبلغَت قیمة الدلالة (٢٤.٠٣١)، وبلغَت قیمة "ت" المحسوبة (٣٤.٤٥(

)؛ وبذلك یتمُّ توجیه الدلالة الإحصائیَّة لصالح ٠.٠٥قیمة دالة إحصائی�ا عند مستوى (

المجموعة الأعلى في المتوسط، وهي المجموعة التجریبیَّة التي استخدمَت البرنامج التَّدریبيَّ 

  لقائم على بیئة التَّعلم المقلوب.ا

یوجد فرق دالٌّ ومن النتائج السابقة؛ یتمُّ قبول الفرض الأول الذي ینصُّ على أنه: "

) بین متوسط درجات المجموعة التجریبیَّة التي تَستخدم ٠.٠٥إحصائی�ا عند مستوى دلالة (

ط درجات المجموعة الضابطة التي (برنامجًا تدریبی�ا قائمًا على بیئة التَّعلم المقلوب)، ومتوس

) في القیاس البعديِّ  للاختبار التحصیليِّ المتعلق بمهارات تصمیم  تستخدم (التَّدریب التقلیديَّ

  ".التَّدریب الإلكترونيّ، لصالح المجموعة التجریبیَّة
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وللتحقق من أثر تصمیم برنامج تدریبيٍّ قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة الجانب 

المعرفيِّ لمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لدى المُشرفات التَّربویات، قامت الباحثة باستخدام 

  معادلة (إیتا لحساب حجم الأثر).

  ) قیمة ت المحسوبة.t(  حیث تمثل

                )n.عدد أفراد العینة (   

وحیث إنَّ دلالة حجم الأثر المرتبطة 

  تویات:بقیمة مربع إیتا لها ثلاثة مس

  ٠.٠٦<   2< ٠.٠١یكون حجم الأثر صغیرًا إذا كان  -

  ٠.١٤<   2< ٠.٠٦یكون حجم الأثر متوسطًا إذا كان  -

 .  2< ٠.١٤یكون حجم الأثر كبیرًا إذا كان  -

)؛ وهذا یعني أنَّ حجم ٠.٩٣٦وعلیه؛ فإنَّ حجم الأثر بالنسبة إلى الفرض السابق بلغ (

قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة الجانب المعرفيِّ  لتصمیم برنامج تدریبيٍّ  الأثر كبیرٌ 

  .لمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ   لدى المُشرفات التَّربویات

  عرض النتائج الخاصة بالفرض الثاني والخاص بالأداء المهاريّ للمهارات العملیِّة: -٢

) بین متوسط ٠.٠٥یوجد فرق دال إحصائیاً عند مستوى دلالة (والذي ینص على "

درجات المجموعة التجریبیة التي تستخدم (برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم المقلوب)، 

ومتوسط درجات المجموعة الضابطة التي تستخدم (التَّدریب التقلیدي) في القیاس البعدي 

وعة لبطاقة ملاحظة الأداء المهاريّ لمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لصالح المجم

  التجریبیة".      

 Independentولاختبار هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار (ت) للعینات المستقلة 

Samples t-test لتحدید دلالة الفروق بین متوسطات درجات المجموعة التجریبیة ،

والمجموعة الضابطة في التطبیق البعدي لبطاقة الملاحظة المتعلقة بمهارات تصمیم التَّدریب 

  ):٥لإلكترونيّ، وقد تمَّ التوصل إلى النتائج الموضحة بجدول (ا

) دلالة الفروق بین متوسطات درجات المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في ٥جدول (

  التطبیق البعدي لبطاقة الملاحظة المتعلقة بمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ  

 عدد العینة

 وعة  الضابطةالمجم المجموعة  التجریبیة 
  "ت"

 المحسوبة

مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

) مُشرفة ٢٠(

تربویَّة لكل 

 مجموعة

١٩.٨٢٣ ٣.٨٥١ ٦٦.٢٥ ٣.١٦٧ ٨٨.٣٥ 

)٠.٠٠٠(  

دالة عند 

مستوى 

)٠.٠٥( 
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المهــــاريّ لمشــــرفات المجموعــــة ) یتضــــح ارتفــــاع الأداء ٥باســــتقراء النتــــائج فــــي جــــدول ( 

التجریبیـــة اللائـــي اســـتخدمن البرنـــامج التَّـــدریبي القـــائم علـــى بیئـــة الـــتَّعلم المقلـــوب، عنـــد المقارنـــة 

بالمجموعــة الضــابطة اللائــي اســتخدمن التَّــدریب التقلیــدي، حیــث بلــغ متوســط درجــات مشــرفات 

لمجموعـــــة الضـــــابطة )، بینمـــــا بلـــــغ متوســـــط درجـــــات مشـــــرفات ا٨٨.٣٥المجموعـــــة التجریبیـــــة (

)، وهــــي ٠.٠٠٠)، وبلغــــت قیمــــة الدلالــــة (١٩.٨٢٣)، وبلغــــت قیمــــة "ت" المحســــوبة (٦٦.٢٥(

)، وبـــــذلك یـــــتم توجیـــــه الدلالـــــة الإحصـــــائیة لصـــــالح ٠.٠٥قیمــــة دالـــــة إحصـــــائیاً عنـــــد مســـــتوى (

المجموعــة الأعلــى فــي المتوســط، وهــي المجموعــة التجریبیــة التــي اســتخدمت البرنــامج التَّــدریبي 

  ئم على بیئة التَّعلم المقلوب.القا

یوجد فرق دال ومن النتائج السابقة یتم قبول الفرض الثاني الذي ینص على أنَّه " 

) بین متوسط درجات المجموعة التجریبیة التي تستخدم ٠.٠٥إحصائیاً عند مستوى دلالة (

لضابطة التي (برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم المقلوب)، ومتوسط درجات المجموعة ا

تستخدم (التَّدریب التقلیدي) في القیاس البعدي لبطاقة الملاحظة المتعلقة بمهارات تصمیم 

  ".التَّدریب الإلكترونيّ   لصالح المجموعة التجریبیة

وللتحقق من أثر تصمیم برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة الجانب 

ریب الإلكترونيّ لدى المشرفات التَّربویات، قامت الباحثة باستخدام الأدائي لمهارات تصمیم التَّد

  معادلة (إیتا لحساب حجم الأثر).

 ) قیمة ت المحسوبة.t(  حیث تمثل

                )n.عدد أفراد العینة (    

وحیث إن دلالة حجم الأثر المرتبطة 

  بقیمة مربع إیتا لها ثلاثة مستویات:

  ٠.٠٦<   2< ٠.٠١كان یكون حجم الأثر صغیراً إذا  -

 ٠.١٤<   2< ٠.٠٦یكون حجم الأثر متوسطاً إذا كان  -

  .    2< ٠.١٤یكون حجم الأثر كبیراً إذا كان  -

) وهذا یعنى أن حجم ٠.٩٠٩وعلیه فإن حجم الأثر بالنسبة إلى للفرض السابق بلغ (

الجانب الأدائي لمهارات  الأثر كبیر لتصمیم برنامج تدریبي قائم على بیئة التَّعلم المقلوب لتنمیة

  تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ لدى المشرفات التَّربویات.

  ملخص النتائج:

) بین متوسط درجات المجموعة ٠.٠٥یوجد فرقٌ دالٌّ إحصائی�ا عند مستوى دلالة ( -

ات التجریبیَّة التي تَستخدم (برنامجًا تدریبی�ا قائمًا على بیئة التَّعلم المقلوب)، ومتوسط درج

) في القیاس البعديِّ للاختبار  المجموعة الضابطة التي تستخدم (التَّدریب التقلیديَّ

  التحصیليِّ المتعلق بمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ، لصالح المجموعة التجریبیَّة.
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) بین متوسط درجات المجموعة ٠.٠٥یوجد فرقٌ دالٌّ إحصائی�ا عند مستوى دلالة ( -

ي تَستخدم (برنامجًا تدریبی�ا قائمًا على بیئة التَّعلم المقلوب)، ومتوسط درجات التجریبیَّة الت

) في نتائج قیاس بطاقة الملاحظة  المجموعة الضابطة التي تستخدم (التَّدریب التقلیديَّ

 المرتب بمهارات تصمیم التَّدریب الإلكترونيّ، لصالح المجموعة التجریبیَّة.

 توصیات البحث:

  ج البحث ومناقشتها وتفسیرها؛ توصي الباحثة بما یلي:في ضوء نتائ

بإدارة التَّدریب المختلفة في وزارة التربیة  البرامج التَّدریبیَّة إعداد على القائمین توجیه -

 التدریس؛ وطرق أسالیب كأحد بالمملكة العربیَّة السعودیَّة إلى استخدام بیئة التَّعلم المقلوب

بات، وفاعلیتها في تنمیة  الفروق مراعاةعلى  البیئة هذه لقدرة وذلك الفردیَّة لدى المُتدرِّ

  المهارات الأدائیَّة المختلفة.

 تحقیقها؛ حتى أجل من صُمّمت التي التَّدریبیَّة بالأهداف البرامج التَّدریبیَّة بتزوید الاهتمام -

بة یَعرف   .یتحقَّقْ  لم وما منها تحقَّقَ  ما المُتدرِّب أو المُتدرِّ

 تنمیة جوانب خلالها من یُمكن التي الهادفة الأنشطة من بمجموعة لبرامج التَّدریبیَّةا تزوید -

 المختلفة (المعرفیَّة والمهاریَّة والوجدانیَّة). المتعلم

والتركیز  للمعرفة، كمصدر المُتدرِّب على تعتمد التي التدریس وطرق أسالیب عن البُعد -

 .المُتدرِّب حول تدور التي التدریس وطرق على الأسالیب

 في وتوظیفها الحدیثة، الاتصال ووسائل التقنیات استخدام المُشرفات التَّربویات على تدریب -

 .والتَّعلم عملیتَي التَّعلیم

 مقترَحات البحث:

في ضوء نتائج البحث الحالي، ومن خلال مراجعة الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع 

  ة التالیة:البحث، تقترح الباحثة الموضوعات البحثیَّ 

أثر التفاعل بین نمط عرض التَّعلم المقلوب والأسلوب المعرفيّ في تنمیة الكفایات المهنیَّة  .١

  للمُشرفات التَّربویات.

أثر اختلاف نمط الإبحار في برامج التَّدریب الإلكترونيّ في تنمیة مهارات إنتاج البرامج  .٢

  التَّعلیمیَّة  لدى المُشرفات التَّربویات.

یئة تعلُّم قائمة على التَّعلم المقلوب وقیاس فاعلیتها في تنمیة مهارات إنتاج الفیدیو تطویر ب .٣

  التفاعليِّ لدى المُشرفات التَّربویات.
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  قائمة المراجع

  أولاً: المراجع العربیة

). أثـــر اســـتخدام اســـتراتیجیة الصـــف المقلـــوب فـــي تـــدریس ٢٠١٦أبـــانمي، فهـــد بـــن عبـــد العزیـــز ( .١

ل الدراسي والاتجاه نحو المـادة لـدى طـلاب الصـف الثـاني الثـانوي. التفسیر في التحصی

 .٤٨-٢١). ٤( ١٧٣مصر.  -مجلة القراءة والمعرفة

). فاعلیـة اسـتخدام التَّعلـیم المعكـوس فـي الجغرافیـا لتنمیـة مهـارات ٢٠١٥اسماعیل، مروى حسن ( .٢

ــــة ــــة الجمعیــــة التَّربوی ــــة الثانویــــة. مجل ــــدى طــــلاب المرحل للدراســــات  البحــــث الجغرافــــي ل

 .٢١٨-١٧٣) .٢( ٧٥مصر.  –الاجتماعیة 

ـــدائي ٢٠٠٢الأمیـــر، محمـــد ( .٣ ). الـــدور المســـتقبلي لكلیـــة التربیـــة فـــي تـــدریبي معملـــي التَّعلـــیم الابت

 ). ٣٥( ١٤١والإعدادي في دولة  قطر في ضوء المتغیرات الجدیدة. مجلة التربیة. 

ـــنفس٢٠١١البـــادري، ســـعود بـــن مبـــارك ( .٤ ـــات علـــم ال ـــة. العـــین: دار الكتـــاب  ). تطبیق مهنـــة وتربی

 الجامعي.

 Flipped  ). أثـر إسـتراتیجیة الـتَّعلم المقلـوب٢٠١٥البلاصـي، ربـاب عبـد المقصـود یوسـف ( .٥

Learning   فـي تنمیـة مهـارات مقـرر العملیِّـات الإلكترونیّـة لطالبـات دبلـوم إدارة مراكـز

 .١٤٦ – ١٢١).٢( ٢١.  مصر-التَّعلم بجامعة حائل. دراسات تربویة وإجتماعیة 

) . فاعلیــة اخــتلاف اســالیب التَّــدریب الإلكترونــيّ عبــر الانترنــت ٢٠١٣حامــد ، مصــطفى عمــاد ( .٦

والأســـالیب المعرفیَّـــة  فـــي تنمیـــة مهـــارات تصـــمیم وإنتـــاج الإختبـــارات الإلكترونیّـــة لـــدى 

 معلمي الحاسوب .رسالة ماجستیر . كلیة التربیة . جامعة الأزهر.

). أثــر التَّــدریب الإلكترونــيّ القــائم علــى الحوســبة الســحابیة ٢٠١٦عمــر علــي ( حســونة، إســماعیل .٧

ــــــة فــــــي جامعــــــة  ــــــة التربی ــــــة كلی ــــــدى طلب ــــــة اســــــتخدامها ل فــــــي اكتســــــاب مهاراتهــــــا وقابلی

 . ٢٠٢ - ١٦٥). ١٠(٥المجلة الفلسطینیة للتعلیم المفتوح .  .الأقصى

بــوي الحــدیث. عمــان: دار غیــداء ). أساســیات ومفــاهیم الإشــراف التَّر ٢٠١١خضــر، رائــد یوســف ( .٨

 للنشر.

دراسـات  ). الصفوف المقلوبة مدخل لخلق بیئة تعلیمیة شـاملة.٢٠١٣خلیفة، زینب محمد حسن ( .٩

 .٥٠٢ - ٤٩٣).٥(٢٦مصر. –في التَّعلیم الجامعي 

). أثر التفاعل بـین توقیـت تقـدیم التوجیـه والأسـلوب المعرفـي ٢٠١٦خلیفة، زینب محمد حسن ( .١٠

علم المعكــوس علــى تنمیــة مهــارات إنتــاج المقــررات الإلكترونیّــة لــدى أعضــاء فـي بیئــة الــتَّ 

. ٧٧الســـعودیة. –دراســـات عربیـــة فـــي التربیـــة وعلـــم الـــنفس  .الهیئـــة التدریســـیة المعاونـــة

)١٣٨ - ٦٧). ١٢ . 
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) . الـــتَّعلم الإلكترونــيّ مـــن التطبیــق إلـــى الاحتــراف. القـــاهرة : ٢٠٠٩زاهــر اســـماعیل الغریــب ( .١١

 كتب.عالم ال

        . عمـــــــــــان: دار المســـــــــــیرةالتَّـــــــــــدریب الإلكترونـــــــــــيّ ). ٢٠١١الزئبقـــــــــــي، حنـــــــــــان ســـــــــــلیمان ( .١٢

 للطباعة والنشر.

). الاحتیاجـات التَّدریبیـة اللازمـة لمشـرفات ٢٠١٤السبیعي، نهلـة بنـت ابـراهیم بـن عبـد العزیـز ( .١٣

ومعلمــات التربیــة الخاصــة بالمملكــة العربیــة الســعودیة، مجلــة جامعــة الإمــام محمــد بــن 

 .١٦٥-١٣٢، ٢) ٣٣سعود الإسلامیة، (

). الكفایات الأدائیة اللازمة لدى المشرف التَّربـوي مـن وجهـة ٢٠١٤السعدیة، حمدة بنت حمد ( .١٤

نظــر مــدیري المــدارس ومســاعدیهم بولایــة الســویق فــي محافظــة شــمال الباطنــة بســلطنة 

 .٤١٥-٣٨٢، ٣)١٥عمان، مجلة العلوم التَّربویة والنفسیة، (

ـــــــــة٢٠٠٥دل (ســـــــــلطان، عـــــــــا .١٥ ـــــــــیم والتَّـــــــــدریب. بیـــــــــروت: المؤسســـــــــة العربی             ). تكنولوجیـــــــــا التَّعل

  للدراسات والنشر.

). فاعلیــة التَّعلــیم التعــاوني القــائم علــي الشــبكات فــي تنمیــة مهــارات ٢٠٠٧شــعبان، یاســر (  .١٦

استخدام البرامج الجاهزة لدي طلاب كلیات التربیـة وإتجاهـاتهم نحـو التَّعلـیم الإلكترونـيّ. 

 دكتوراه . كلیة التربیة. جامعة المنصورة.رسالة 

). الادارة المدرســیة والإشــراف ٢٠٠٥شــعلان، محمــد ســلیمان؛ الســید، صــادق؛ زكــي، محمــود ( .١٧

 الفني. القاهرة: مكتبة الأنجلو مصریة.

). الفاعلیـة التَّـدریب ٢٠١٣الشمري، مریم عبد العال؛ نوبي، أحمد؛ عبد العزیز، حمـدي أحمـد ( .١٨

دي والتعاوني على مهارات التعامل مع المستحدثات التكنولوجیة وتفكیـرهن إلكترونيّ الفر 

الناقد لمعلمات العلوم بالدمام بالمملكة العربیة السعودیة. المـؤتمر الـدولي الثالـث للتعلـیم 

 الإلكترونيّ والتَّعلیم عن بعد. الریاض.

لـى المحاكـاة علـى مهـارات ). أثر التَّـدریب الإلكترونـيّ القـائم ع٢٠٠٩صالح، نبیل خلیل علي ( .١٩

مؤتمرات الفیدیو و الاتجاه نحو التَّدریب: دراسة على اختصاصـي تكنولوجیـا التَّعلـیم فـي 

 مملكة البحرین. رسالة ماجستیر. كلیة التربیة. جامعة الخلیج العربي

ـــة  ).٢٠١٦عبدالصـــادق، هشـــام عبـــد الحكـــیم  ( .٢٠ أثـــر اخـــتلاف أســـلوب عـــرض المهـــارات العملیِّ

تَّعلیم الإلكترونيّ على تنمیـة الأداء المهـارى والاتجـاه نحـو التَّعلـیم القـائم علـى بمقررات ال

ــــا للتربیــــة.  ــــة الدراســــات العلی ــــیم. رســــالة دكتــــوراه. كلی     الإنترنــــت لطــــلاب تكنولوجیــــا التَّعل

 جامعة القاهرة.

). فاعلیـــة موقــــع للـــتعلم عبـــر الإنترنــــت علـــى التحصــــیل ٢٠١٠عبـــداالله، جـــلال جــــابر محمـــد ( .٢١
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ســاب مهــارات الــتَّعلم الإلیكترونــي لــدى تلامیــذ المرحلــة الإعدادیــة واتجاهــاتهم نحــوه. واكت

 رسالة دكتوراه. كلیة التربیة. جامعة الأزهر.

الإنتـاج)،  -التصـمیم -). التَّعلم الإلكترونيّ الرقمي(النظریة٢٠٠٩عبدالمولى، السید أبو خطوة( .٢٢

 الاسكندریة: دار الجامعة الجدیدة للنشر.

 ). الإشراف في التربیة الخاصة. عمان: دار الشروق.٢٠٠٩بلال أحمد ( عودة، .٢٣

 ). الإشراف التَّربوي ومشكلاته. عمان: دار یافا للنشر.٢٠١٠العوران، إبراهیم عطا االله ( .٢٤

 -). الإشــراف التَّربــوي فــي عصــر المعرفــة، وكالــة الــوزارة للتعلــیم ٢٠٠٤الغــانم، غــانم بــن ســعد( .٢٥

 ف التَّربوي بوزارة التربیة والتَّعلیم، المملكة العربیة السعودیة.الإدارة العامة للإشرا

). فاعلیــة برنــامج تــدریبي مقتــرح فــي ضــوء معــاییر الجــودة الشــاملة ٢٠١٢یاســین، نــوال حامــد ( .٢٦

لرفـــع مســـتوى الممارســـات المیدانیـــة لـــدى المُشـــرفات التَّربویـــات بمنطقـــة جـــازان، (رســـالة 

 یة، جامعة أم القرى.دكتوراه غیر منشورة)، كلیة الترب
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