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مقدمة 
تجلب الم�شكلات البيئية تدهوراً في مظاهر الحياة مما يعر�ض حياة الب�شر والأجيال القادمة 
للخطر والفناء، وتتمثل الخطورة حينما تخرج بع�ض الم�شكلات البيئية عن �شيطرة الن�شان مثل 
الم�شكلات البيئية المناخية والتي ياأتي من بينها العوا�شف الغبارية التي يتكرر هبوبها على المحلات 
العمرانية بالأقاليم الجافة و�شبه الجافة، وقد ا�شتدت قوتها وحجم خ�شائرها في الآونة الأخيرة فزادت 
الأن�شطة  ب�شكل خا�ض وعلى جودة الحياة وم�شتوى  النقل والموا�شلات  مخاطرها على حركة 
الب�شرية ب�شكل عام في المناطق الماأهولة بال�شكان �شواء كانت ح�شرية اأو ريفية.وتعد المملكة العربية 
ال�شعودية واحدة من اأكثر الدول التي تتعر�ض لهذه الم�شكلة المناخية التي لوحظ تزايد خطورتها 

واأ�شرارها في العقدين الأخيرين. 
ويهدف هذا البحث الى فهم �شلوك العوا�شف الغبارية باأنواعها من خلال تحليل تكرار هبوبها 
وم�شتويات توطنها بما يفيد في و�شع �شيناريوهات للاإنذار المبكر بحدوثها والتحذير منها ومواجهة 
مخاطرها ،لتجنب اأ�شرارها ،اأو التقليل منها ،وهو ما يجعل من درا�شتها اأمراً �شروريا باعتبارها اأحد 
اأهم المخاطر المناخية التي تواجه المملكة العربية ال�شعودية. وتعد ال�شحاري الرملية ب�شبه الجزيرة 
العربية التي ت�شغل معظمها اأرا�شي المملكة- �شكل رقم )1( الم�شدر الرئي�شي والمبا�شر للرمال 
والغبار الذي تحمله الرياح العا�شفة ،ففي ال�شمال توجد �شحراء النفود على هيئة حو�ض ر�شوبي 
تفتر�شه الكثبان الرملية بجميع اأ�شكالها، وفي الجنوب والجنوب ال�شرقي تقع �شحراء الربع الخالي 
التي تعد من اأكبر ال�شحاري الرملية في العالم وتتنوع بها اأ�شكال الر�شابات الرملية من كثبان 
وجبال رملية، وفي ال�شرق تمتد �شحراء الجافورة موازية لمتداد �شاحل الخليج العربي وتنت�شر فيها 
الفر�شات والكثبان الرملية، وفي و�شط �شبه الجزيرة العربية توجد �شحراء الدهناء التي تمتد على 

هيئة نطاق طولي ي�شل بين النفود �شمالً والربع الخالي جنوباً.
وتت�شافر اإلى جانب ال�شحاري الرملية عوامل طبيعية وب�شرية متعددة في التاأثير على �شدة 
العوا�شف الغبارية بالمملكة  وياأتي في مقدمتها زيادة حدة الجفاف، و�شدة واتجاه الرياح اللذان 
يوؤثران على حركة �شفي وزحف الرياح، وتفكك التربة وتعريتها، كما توؤدي  بع�ض الأن�شطة الب�شرية 
مثل الرعي الجائر، واإزالة الغطاء النباتي الطبيعي بغر�ض الحتطاب اأو �شناعة الفحم اأو �شناعة 
المنتجات الخ�شبية الب�شيطة، واأن�شطة ال�شياحة ال�شحراوية ، ومد الطرق بالهوام�ض ال�شحراوية، 
اإلى تجريد التربة من الغطاء النباتي وتفككها مما ي�شهل تعريتها وحملها بوا�شطة الرياح في �شورة 

عوا�شف غبارية.
يتباين هبوب العوا�شف الغبارية زمانياً من عام الى اآخر ومن ف�شل الى اآخر، ومن �شهر الى 
اآخر، ومكانياً من منطقة الى اأخرى داخل المملكة على م�شتوى ال�شنوات والف�شول وال�شهور خلال 
الفترة بين عامي 1985 ، 2008م ، ويمكن تتبع هذا التباين من خلال تحليل بيانات الأر�شاد الجوية 
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اليومية لحالة الطق�ض الم�شجلة بمحطات الأر�شاد الجوية المختلفة بالمملكة العربية ال�شعودية، حيث 
يتم ت�شجيل حالة الطق�ض ) كما هو متفق عليه على م�شتوى العالم ( في جداول اأر�شاد الطق�ض 
اليومي با�شتخدام اأرقام تعريفية قيا�شية يبلغ عددها مائة تبداأ من ال�شفر وتنتهي عند رقم 99 ولكل 
رقم مدلول ي�شف حالة الطق�ض ي�شجل نظير كل منه، كما يقابل هذه الأرقام رموز ر�شومية قيا�شية 
توقع على نماذج الطق�ض اأو خرائط الطق�ض للتعبير عن حالة الطق�ض وهي م�شجلة في جداول 
معتمدة دولياً لي�شهل من خلالها اإعداد نماذج ون�شرات الطق�ض على مدار اليوم.)�شرف، 2005م(
باأرقام التعريف المو�شحة  اأو الترابية  ويتم التعبير عن حدوث وو�شف العوا�شف الغبارية 

بالجدول التالي رقم )1( .

شكل رقم )1( توزيع الصحاري الرملية على مرئية فضائية 
للمملكة العربية السعودية
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جدول رقم )1( الرقم التعريفي القياسي ووصف حالة الطقس المناظر له 

و�صف حالة الطق�سالرقم التعريفي لحالة الطق�س
عا�شفة غبارية اأو رملية خفيفة اأو متو�شطة �شعفت خلال ال�شاعة الما�شية30
عا�شفة غبارية اأو رملية خفيفة اأو متو�شطة لم تتغير خلال ال�شاعة الما�شية31
عا�شفة غبارية اأو رملية خفيفة اأو متو�شطة تزايدت خلال ال�شاعة الما�شية32
عا�شفة غبارية اأو رملية خطيرة اأو متو�شطة �شعفت خلال ال�شاعة الما�شية33
عا�شفة غبارية اأو رملية خطيرة اأو متو�شطة لم تتغير خلال ال�شاعة الما�شية34
عا�شفة غبارية اأو رملية خطيرة اأو متو�شطة تزايدت خلال ال�شاعة الما�شية35

ومن خلال فح�ض بيانات حالت الطق�ض اليومية الم�شجلة على م�شتوى 12 محطة من 
محطات الأر�شاد الجوية التابعة للرئا�شة العامة للاأر�شاد وحماية البيئة بالمملكة العربية ال�شعودية 
هبوب  خلالها  تكرر  التي  الأيام  عدد  ح�شر  اأمكن  عامي 1985، 2008م  بين  الفترة  خلال 
العوا�شف على م�شتوى  الزماني لتكرار هبوب تلك  التغير  تتبع  وبالتالي   ، الغبارية  العوا�شف 
المملكة بعامة، وعلى م�شتوى المناطق بخا�شة، كما اأمكن تتبع التوزيع الجغرافي للعوا�شف الغبارية 
وح�شاب التفاوت المكاني في تكرار هبوبها، وتحديد اأكثر اأنواع العوا�شف الغبارية تاأثيراً في المملكة، 

وهو ما يمكن تتبعه خلال العر�ض التالي.
أولًا: التباين الزماني لتكرار هبوب العواصف الغبارية

أ – التباين الزماني لتكرار هبوب العواصف الغبارية على مستوى المملكة

يت�شح من تتبع اأرقام الجدول التالي رقم )2( الذي يو�شح توزيع عدد الأيام التي تكرر خلالها 
هبوب العوا�شف الغبارية على م�شتوى �شنوات و�شهور الفترة بين عامي 1985 ، 2008م  على 

م�شتوى المملكة ، ومن تتبع ال�شكلين رقم )2( ، )3( ما يلي:
1– بلغ عدد الأيام التي تكرر خلالها هبوب العوا�شف الغبارية خلال الفترة بين عامي 
1985 ، 2008م  ) 24 عاماً ( على م�شتوى المملكة 792 يوماً وهو ما يعادل نحو 9.1 % 

من اإجمالي اأيام الفترة المذكورة، وبمتو�شط  �شنوي يبلغ 33 يوماً
2– يتراوح العدد ال�شنوي للاأيام التي تكرر خلالها هبوب العوا�شف الغبارية على م�شتوى 
المملكة خلال الفترة بين عامي 1985 ، 2008م  بين 67 يوماً ) عام 1994 ( ، 13 
يوما ) عام 2001 ( بمدى يبلغ 54 يوماً، ويعك�ض ذلك التباين الكبير بين �شنوات الفترة 

المذكورة في تكرار هبوب العوا�شف الغبارية.
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3– يبلغ معامل الختلاف في عدد الأيام التي تكرر خلالها هبوب العوا�شف الغبارية على 
م�شتوى المملكة خلال �شنوات الفترة بين عامي 1985 ، 2008م  52.5% وهو معامل كبير 
يعك�ض التباين ال�شنوي الكبير وعدم التجان�ض ال�شنوي في تكرار هبوب العوا�شف الغبارية  
4– يتباين عدد الأيام التي تكرر خلالها هبوب العوا�شف الغبارية على م�شتوى المملكة 
خلال ف�شول الفترة بين عامي 1985 ، 2008م  فيتراوح بين 170 يوماً خلال ف�شل 
ال�شيف وهو ما يعادل نحو 21.5% من جملة عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العوا�شف 
الغبارية خلال الفترة بين عامي 1985، 2008م، 53 يوماً خلال ف�شل الخريف وهو ما 
يعادل نحو 6.7% من الجملة نف�شها، 141 يوماً خلال ف�شل ال�شتاء وهو ما يوازي نحو 
17.8% من الجملة نف�شها، 427 يوماً خلال ف�شل الربيع وهو ما يعادل نحو 53.9% من 
الجملة نف�شها. ويدل ذلك على اأن ف�شل الربيع هو اأكثر ف�شول ال�شنة التي يتكرر فيه 
حدوث العوا�شف الغبارية مقارنة بف�شول ال�شنة الأخرى، ويتوافق ذلك مع فترة هبوب 
المنخف�شات الجوية الربيعية العميقة على و�شط و�شمالي المملكة. كما يدل ذلك اأي�شاً 
اأن ف�شل ال�شيف ياأتي في المرتبة الثانية بعد الربيع من حيث تكرار هبوب العوا�شف 
الغبارية، يليه ف�شل ال�شتاء ثم ف�شل الخريف الذي يعد اأقل ف�شول ال�شنة التي يتكرر 
خلالها هبوب العوا�شف الغبارية على المملكة.ويمكن القول باأن ن�شف عدد اليام التي 
يتكرر خلالها هبوب العوا�شف الغبارية على المملكة يكون في ف�شل الربيع، في حين 

يتوزع ن�شف عددها الآخر على ف�شول ال�شنة الأخرى .
هبوب  يتكرر خلالها  التي  الأيام  لعدد  ال�شهري  للمجموع  الختلاف  معامل  5– يبلغ 
 ،  1985 عامي  بين  الفترة  ف�شول  خلال  المملكة  م�شتوى  على  الغبارية  العوا�شف 
2008م  نحو 53.8% في ف�شل ال�شتاء، ونحو 21.4% في ف�شل الربيع، ونحو 16.1% في 
ف�شل ال�شيف، ونحو 18.6% في ف�شل الخريف، ويدل ذلك على اأن تباين عدد الأيام 
التي يتكرر خلالها هبوب العوا�شف الغبارية على م�شتوى المملكة يكون منخف�شاً في 
ف�شول ال�شيف والربيع والخريف، في حين يكون مرتفعاً خلال ف�شل ال�شتاء، وهو ما 
يعني اأي�شاً تجان�ض عدد مرات تكرار هبوب العوا�شف الغبارية خلال �شهور ال�شيف 

والربيع والخريف، وعدم تجان�شها خلال �شهور ف�شل ال�شتاء.
6– يعد ف�شل الربيع اأكثر ف�شول ال�شنة التي يتكرر فيها حدوث العوا�شف الغبارية وب�شكل 
متجان�ض خلال �شهوره بمعدل �شهري يتراوح بين 5.8 ، 3.3 يوماً في ال�شهر، يليه ف�شل 
ال�شيف بمعدل �شهري يتراوح بين 2.7 ، 1.8 يوماً في ال�شهر، ثم ف�شل ال�شتاء بمعدل 
�شهري يتراوح بين 3.4 ، يوماً واحداً ، ثم ف�شل الخريف بمعدل �شهري يتراوح بين 0.8 

، 0.5 يوماً في ال�شهر.
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7– يتباين عدد الأيام التي تكرر خلالها هبوب العوا�شف الغبارية على المملكة على م�شتوى 
�شهور الفترة بين عامي 1985 ، 2008م  فيتراوح بين 161 يوماً )�شهر مايو(، وهو ما 
يعادل نحو 20.3% من من جملة عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية 
خلال الفترة بين عامي 1985، 2008م ، 20 يوماً )في كل من �شهري اأكتوبر، نوفمبر( 
العوا�شف  الكبير في عدد مرات هبوب  التفاوت  مما يدل على  يوماً  يبلغ 141  بمدى 

الغبارية بين �شهور ال�شنة على م�شتوى المملكة.
جدول رقم ) 2 ( توزيع عدد الأيام التي تكرر خلالها هبوب العواصف الغبارية خلال 

الفترة بين عامي 1985 ، 2008م بالمملكة العربية السعودية
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2002121411000014151.3
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2008132532002110201.7
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شكل رقم )2( توزيع عدد الأيام التي يتكرر خلالها هبوب العواصف الغبارية خلال 
الفترة بين عامي 1985 ، 2008م بالمملكة العربية السعودية

شكل ) 3 ( توزيع المعدل الشهري لتكرار العواصف الغبارية على المملكة العربية 
السعودية خلال الفترة بين عامي 1985،2008م
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8– يتباين المعدل ال�شهري لعدد الأيام التي يتكرر خلالها هبوب العوا�شف الغبارية على 
الفترة بين عامي 1985 ، 2008م  فيتراوح بين 6.7  م�شتوى المملكة خلال �شهور 
يوما في �شهر مايو، 0.8 يوما في كل من �شهري اأكتوبر ونوفمبر بمدى يبلغ 5.9  يوماً وهو 
ما يدل على التفاوت الكبير بين المعدلت ال�شهرية لتكرار هبوب العوا�شف الغبارية 

خلال �شهور ال�شنة.
هبوب  خلالها  يتكرر  التي  الأيام  عدد  ال�شهري  للمجموع  الختلاف  معامل  9– يبلغ 
العوا�شف الغبارية على م�شتوى المملكة خلال �شهور الفترة بين عامي 1985، 2008م  
74.2% وهو معامل كبير يعك�ض عدم التجان�ض والتفاوت الكبير بين عدد مرات تكرار 

هبوب العوا�شف الغبارية بين �شهور ال�شنة.
ب– التباين الزماني لتكرار هبوب العواصف الغبارية على مستوى 

مناطق  المملكة

يتباين تكرار العوا�شف الغبارية على مناطق المملكة خلال الفترة بين عامي 1985، 2008م، 
ويمكن من خلال تتبع  اأرقام الجدول التالي رقم )3( على النحو التالي:

اأيام ) مكة  الغبارية بين 5  العوا�شف  1– يتراوح عدد الأيام التي يتكرر خلالها هبوب 
المكرمة (، 178 يوماً )الأح�شاء( بمدى يبلغ 173 يوماً وهو مدى كبير يعك�ض التباين 
الكبير في تكرار هبوب العوا�شف الغبارية على م�شتوى مناطق المملكة، ويدل اأي�شا على 

عدم تجان�ض مناطق المملكة في تكرار هبوب العوا�شف الغبارية.
2– ل يتكرر هبوب العوا�شف الغبارية في جميع �شنوات الفترة بين عامي 1985 ، 2008م 
للعوا�شف  هبوب  خلالها  �شجل  التي  ال�شنوات  عدد  فيتراوح  المناطق  جميع  على 
الغبارية بين 4 �شنوات في اأبها ، و23 �شنة في الأح�شاء بمدى يبلغ 19 �شنة، ويمكن تتبع 
هذا التفاوت بين مناطق المملكة في عدد ال�شنوات التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف 

الغبارية من خلال الت�شنيف التالي:
• مناطق يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية ب�شكل م�شتمر: وهي المناطق التي 	

يرتفع فيها تكرار هبوب العوا�شف الغبارية الى اأكثر من 16 �شنة، وهي الأح�شاء، 
�شرورة، عرعر

• مناطق يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية ب�شكل متقطع: وهي المناطق التي 	
يتراوح فيها تكرار هبوب العوا�شف الغبارية بين 8 ، 16 �شنة، وهي وادي الدوا�شر، 

حائل، المدينة المنورة، تبوك،ىالق�شيم، الريا�ض.
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• مناطق يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية ب�شكل نادر: وهي المناطق التي ينخف�ض 	
فيها تكرار هبوب العوا�شف الغبارية  الى اأقل من 8 �شنوات، وهي مكة المكرمة، 

الباحة، اأبها. 
3– تتباين مناطق المملكة  في اإجمالي عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية 
خلال �شنوات الفترة بين عامي 1985، 2008م ، وهو ما يمكن تتبعه من خلال الت�شنيف 

التالي:
• مناطق يتكرر هبوب العوا�شف الغبارية فيها ب�شكل مرتفع جداً: وهي المناطق التي 	

يرتفع فيها تكرارهبوب العوا�شف الغبارية الى 120 عا�شفة واأكثر، وهي الأح�شاء، 
�شرورة.

• مناطق يتكرر هبوب العوا�شف الغبارية فيها ب�شكل مرتفع: وهي المناطق التي 	
يتراوح فيها تكرارهبوب العوا�شف الغبارية بين 80 عا�شفة واأقل من 120 عا�شفة، 

وهي الق�شيم، وادي الدوا�شر، عرعر.
• مناطق يتكرر هبوب العوا�شف الغبارية فيها ب�شكل متو�شط: وهي المناطق التي 	

يتراوح فيها تكرارهبوب العوا�شف الغبارية بين 40 ، واأقل من 80 عا�شفة وهي 
حائل، الريا�ض، تبوك.

• مناطق يتكرر هبوب العوا�شف الغبارية فيها ب�شكل منخف�ض: وهي المناطق التي 	
ينخف�ض فيها تكرار هبوب العوا�شف الغبارية الى اأقل من 40 عا�شفة، وهي اأبها، 

الباحة، مكة المكرمة، المدينة المنورة.
ثانياً: التباين المكاني لتكرار هبوب العواصف الغبارية بالمملكة خلال 

الفترة بين عامي 1985 ،2008م
يتباين التوزيع الجغرافي لتكرار هبوب العوا�شف الغبارية بالمملكة تبعا لعوامل مكانية متعددة 
تتعلق بالموقع الجغرافي والبعد والقرب عن ال�شحاري الرملية التي تعد الم�شدر الرئي�شي للغبار، في 
ظل وجود ظروف مناخية ت�شمح بارتفاع �شرعة الرياح وزيادة قدرتها على حمل الرمال، وغالباً ما 
يرتبط هبوب العوا�شف الغبارية مع مرور المنخف�شات الجوية ، ويمكن تتبع هذا التوزيع من خلال 

تتبع اأرقام الجدول التالي رقم )3( وال�شكل رقم )4( على النحو التالي:
1– يتزايد المعدل ال�شنوي لعدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية على اأرا�شي 
المملكة بالتجاه �شرقاً و�شمالً وجنوباً حيث تعد النطاقات الغربية للمملكة اأقل النطاقات 
تاأثراً بهبوب العوا�شف الغبارية وبخا�شة في اأبها والمدينة المنورة، ومكة المكرمة، والباحة، 
وبخا�شة  الغبارية  العوا�شف  بهبوب  تاأثراً  النطاقات  اأكثر  ال�شرقية فهي  النطاقات  اأما 

الأح�شاء ، و�شرورة.
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جدول )3( توزيع عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العواصف الغبارية على مناطق 
المملكة خلال الفترة بين عامي 1985 ، 2008م
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198502131104601407
19864101583600506
1987170452600203
1988311082213112013
198901201332000107
19900703507004711
199101538126510355
199201601050200689
199301201115015910
19940141710400001214
19950201100100315
19960200102101103
1997020232210054
1998000211120238
19990103113001311
2000031414000032
2001030111211050
2002060122201010
2003070351100241
2004150111030363
2005040202100031
20060100243210042
2007020052000140
2008060001600540

مجموع 
917898210144711254799135المناطق

المعدل 
0.47.40.43.44.21.83.00.50.22.04.15.6ال�شنوي
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شكل  رقم ) 4 (  توزيع المعدل السنوي لعدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العواصف 
الغبارية على مناطق المملكة العربية السعودية

2– تراوح المعدل ال�شنوي لعدد الأيام التي هبت فيها العوا�شف الغبارية خلال الفترة 
بين عامي 1985، 2008م بين 0.2 ) مكة المكرمة ( ، 7.4 يوما ) الأح�شاء (، ويكون 
التغير في عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية منخف�شاً بالتجاه من 
المناطق ال�شرقية نحو النطاقات الو�شطى من المملكة، وبالتجاه من النطاقات الجنوبية 
نحو النطاقات ال�شمالية، في حين يكون التغير مرتفعا بالتجاه من النطاقات الو�شطى 
نحو النطاقات ال�شرقية وبخا�شة بالتجاه من الريا�ض نحو الأح�شاء، وبالتجاه من اأبها الى 

�شرورة.
3– يتفق التزايد في المعدل ال�شنوي لعدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية 
الربع الخالى  بالتجاه نحو �شحراء  فيتزايد عددها   ، الرملية  ال�شحاري  مع التجاه نحو 
والجافورة في ال�شرق، وبالتجاه نحو �شحراء النفود في ال�شمال، وبالتجاه نحو �شحراء 

الدهناء في ال�شمال ال�شرقي.
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ثالثاً: التباين الفصلي لتكرار هبوب العواصف الغبارية على مستوى مناطق المملكة

تتباين مناطق المملكة مكانياً في عدد الأيام ال�شهري والف�شلي التي تهب خلالها العوا�شف 
الغبارية، ويت�شح ذلك جلياً من تتبع اأرقام الجدول التالي رقم )4( الذي يمكن من تتبع اأرقامه 

ا�شتنتاج الحقائق التالية:
1– تتباين مناطق المملكة من حيث عدد �شهور ال�شنة التي تهب خلالها العوا�شف الغبارية 
فهي تتراوح بين ثلاثة �شهور فقط في اأبها، في حين ت�شمل جميع �شهور ال�شنة في الأح�شاء، 
ويمكن ت�شنيف مناطق المملكة تبعاً لعدد ال�شهور التي هبت خلالها العوا�شف الغبارية 

عليها على النحو التالي:
• مناطق اقت�شر هبوب العوا�شف الغبارية فيها على اأقل من �شتة اأ�شهر: وت�شمل 	

مناطق اأبها ،ومكة المكرمة.
• مناطق يتراوح تكرار هبوب العوا�شف الغبارية فيها بين 6، 9 اأ�شهر: وت�شمل مناطق 	

الباحة، حائل، والمدينة المنورة.
• مناطق يتكرر هبوب العوا�شف الغبارية فيها لأكثر من 9 اأ�شهر: وت�شمل مناطق 	

الأح�شاء، الق�شيم، عرعر، الريا�ض، تبوك، وادي الدوا�شر، و�شرورة.
جدول رقم )4( توزيع العدد الشهري للأيام التي هبت فيها العواصف الغبارية 

على مناطق المملكة خلال الفترة بين عامي 1985، 2008م

المجموع123456789101112المنطقةم�شل�شل
0000052200009اأبها1
1122272030271483277178الح�شاء2
0102121000119الباحة3
38111228631233282الق�شيم4
4151619256112615101عرعر5
1391212000141144حائل6
4910922526101271الريا�ض7
01121002030212المدينة8
0010100100205مكة9

2561114202121147تبوك10
351231203146102299وادي الدوا�شر11
81334227924152010135�شرورة12

368212714016165614413202023792المجموع 
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2- يعد �شهر مايو اأكثر �شهور ال�شنة التي تعر�شت فيها مناطق المملكة لهبوب العوا�شف 
الغبارية خلال الفترة بين عامي 1985،2008م حيث تعر�شت جميع مناطق المملكة 
خلاله لهبوب العوا�شف الغبارية عدا منطقة اأبها فقط، في حين يعد �شهر اأكتوبر اأقل 
�شهور ال�شنة التي تعر�شت فيها مناطق المملكة لهبوب العوا�شف الغبارية خلال الفترة 
بين عامي 1985، 2008م حيث تعر�شت خلاله �شت مناطق فقط لهبوب العوا�شف 

الغبارية هي الأح�شاء، الق�شيم، عرعر، حائل، المدينة المنورة، تبوك.
3- تتباين مناطق المملكة ف�شلياً من حيث هبوب العوا�شف الغبارية فخلال ف�شل الربيع 
تتعر�ض جميع مناطق المملكة  لهبوب العوا�شف الغبارية عدا ثلاث مناطق هي اأبها، 
الباحة ، ومكة المكرمة. اأما في ف�شل ال�شيف فتتعر�ض جميع مناطق المملكة  لهبوب 
العوا�شف الغبارية عدا خم�ض مناطق هي الباحة، مكة المكرمة، حائل، تبوك، والمدينة 
المنورة. اأما في ف�شل الخريف فتتعر�ض جميع مناطق المملكة  لهبوب العوا�شف الغبارية 
عدا �شبع مناطق هي اأبها، الباحة، المدينة المنورة، مكة المكرمة، الريا�ض، وادي الدوا�شر، 
�شرورة. اأما في ف�شل ال�شتاء فتتعر�ض جميع مناطق المملكة  لهبوب العوا�شف الغبارية 

عدا خم�ض مناطق هي اأبها، الباحة، المدينة المنورة، مكة المكرمة،�شرورة.
4- يعظم هبوب العوا�شف الغبارية في الأح�شاء في الفترة المت�شلة بين �شهري فبراير، يونيو 
)خم�شة �شهور مت�شلة بين نهاية ال�شتاء وبداية ال�شيف( حيث يهب خلال تلك الفترة 

نحو 70.7% من اإجمالي عدد الأيام التي تهب خلالها العوا�شف الغبارية.
5- يعظم هبوب العوا�شف الغبارية في الفترة المت�شلة بين �شهري فبراير ، مايو )اأربعة �شهور 
مت�شلة بين نهاية ال�شتاء وجميع �شهور الخريف( في كل من الق�شيم ، عرعر، حائل، 
الريا�ض، تبوك، حيث يهب خلال تلك الفترة نحو %71.9، %74.3، %75، %70.4، 
76.6% من اإجمالي عدد الأيام التي تهب خلالها العوا�شف الغبارية على تلك المناطق 

المذكورة على الترتيب.
6- يعظم هبوب العوا�شف الغبارية على فترتين غير مت�شلتين في كل من وادي الدوا�شر 
و�شرورة، فبالن�شبة لوادي الدوا�شر يعظم هبوب العوا�شف الغبارية خلال الفترة بين 
ف�شل  منت�شف   ( يوليو  �شهر  الى  بال�شافة   ، الخريف(  ف�شل   ( ومايو  مار�ض  �شهري 
الأيام  عدد  اإجمالي  من   %82.8 نحو  الفترتين  هاتين  خلال  يهب  حيث  ال�شيف( 
التي تهب خلالها العوا�شف الغبارية في وادي الدوا�شر. اأما في �شرورة يعظم هبوب 
العوا�شف الغبارية خلال الفترة بين �شهري فبراير اأبريل )نهاية ف�شل ال�شتاء، وبداية 
ومنت�شف ف�شل الخريف( ، بال�شافة الى �شهري يوليو واأغ�شط�ض ) منت�شف ف�شل 
ال�شيف ونهايته( حيث يهب خلال هاتين الفترتين نحو 80% من اإجمالي عدد الأيام 

التي تهب خلالها العوا�شف الغبارية في �شرورة.
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رابعاً: تحديد أكثر أنواع العواصف الغبارية تأثيراً على مناطق المملكة 

يت�شح من تتبع اأرقام الجدول التالي رقم )5( الحقائق التالية:
1- تعبر الأرقام التعريفية لقوة العا�شفة 30، 31، 32 عن العوا�شف الغبارية الخفيفة والمتو�شطة 
التي �شعفت خلال ال�شاعة الما�شية )30( ،اأو التي لم تتغير خلال ال�شاعة الما�شية )31( 
، اأو التي تزايدت خلال ال�شاعة الما�شية )32( ويبلغ عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب 
العوا�شف الغبارية الخفيفة والمتو�شطة 590 يوماً وهو ما يعادل نحو 74.5% من اإجمالي 
عددها خلال الفترة بين عامي 1985، 2008م، وهو ما يعك�ض �شيادة هذا النوع من 
العوا�شف الغبارية بالمملكة حيث ت�شكل فترة تكرار هبوبها ثلاثة اأرباع اإجمالي عدد اليام 
التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية. وتعد العوا�شف الغبارية الخفيفة والمتو�شطة 
التي تزايدت من �شاعة لأخرى ) اأ�شد اأنواع العوا�شف الغبارية الخفيفة ( الأكثر تكراراً 
على مناطق المملكة حيث بلغ عدد الأيام التي تكرر فيها هبوبها 310 يوماً وهو ما يعادل 
نحو 39.1% من جملة عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية، ونحو %52.2 
من جملة عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخفيفة والمتو�شطة، وهو 
ما يعني اأن حوالي خم�شي عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية ي�شود 
خلالها هذا النوع، واأن ما يزيد عن ن�شف عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف 

الغبارية الخفيفة والمتو�شطة ي�شود فيها هذا النوع من العوا�شف الغبارية.
الخطيرة  الغبارية  العوا�شف  عن   35  ،34  ،33 العا�شفة  لقوة  التعريفية  الأرقام  تعبر   -2
والمتو�شطة التي �شعفت خلال ال�شاعة الما�شية )33( ،اأو التي لم تتغير خلال ال�شاعة 
الما�شية )34( ، اأو التي تزايدت خلال ال�شاعة الما�شية )35( ويبلغ عدد الأيام التي 
تكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة والمتو�شطة 202 يوماً وهو ما يعادل نحو 
25.5% من اإجمالي عددها خلال الفترة بين عامي 1985، 2008م، وهو ما يدل على 
اأن ربع عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية هو من النوع الخطير. وتعد 
اأنواع  اأ�شد  التي تزايدت من �شاعة لأخرى )  الغبارية الخطيرة والمتو�شطة  العوا�شف 
العوا�شف الغبارية الخفيفة ( اأكثر اأنواع العوا�شف الغبارية الخطيرة تكراراً على مناطق 
المملكة حيث بلغ عدد الأيام التي تكرر فيها هبوبها 109 يوماً وهو ما يعادل نحو %13.8 
من جملة عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية، ونحو 54 % من جملة 
عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة والمتو�شطة، وهو ما يعني 
اأن ما يزيد عن ن�شف عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة 

والمتو�شطة ي�شود فيها هذا النوع من العوا�شف الغبارية.
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3- تتباين مناطق المملكة من حيث عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الرملية 
الخفيفة ويمكن ت�شنيف مناطق المملكة تبعاً لذلك على النحو التالي:

• مناطق يرتفع فيها عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخفيفة الى 	
اأكثر من 100 يوم وهي الإح�شاء، و�شرورة

• مناطق يتراوح فيها عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخفيفة 	
بين 50 يوماً، 100 يوم وهي الق�شيم، عرعر، وادي الدوا�شر.

• مناطق ينخف�ض فيها عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخفيفة 	
الى اأقل من 50 يوماً وهي اأبها، الباحة، حائل، الريا�ض، المدينة المنورة، مكة المكرمة، 

تبوك.
4- تتباين مناطق المملكة من حيث عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الرملية 

الخطيرة  ويمكن ت�شنيف مناطق المملكة تبعاً لذلك على النحو التالي:
• مناطق يرتفع فيها عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة  	

الى اأكثر من 20 يوماً وهي الإح�شاء، عرعر، وادي الدوا�شر، الريا�ض
• مناطق يتراوح فيها عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة  	

بين 10 اأيام، 20 يوماً وهي الق�شيم، حائل، تبوك، �شرورة.
• مناطق ينخف�ض فيها عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخفيفة 	

الى اأقل من 10 اأيام وهي اأبها ) لم ي�شجل فيها اأي يوم(، الباحة، المدينة المنورة، 
مكة المكرمة.

5- ت�شود العوا�شف الغبارية الخفيفة والمتو�شطة جميع مناطق المملكة حيث ترتفع الن�شبة 
المئوية لعدد الأيام التي يتكرر فيها هبوبها الى اأكثر من 75% من جملتها ) وتنخف�ض 
فيها عدد الأيام التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة الى اأقل من %25 
من جملة عدد اأيام العوا�شف الغبارية( في الأح�شاء، �شرورة، الق�شيم، اأبها، الباحة، 
مكة المكرمة، وتتراوح الن�شبة بين 50% واأقل من 75% في باقي مناطق المملكة. في حين 
تنخف�ض ن�شب هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة في جميع مناطق المملكة الى اأقل من 
50% فهي تتراوح بين 25% واأقل من 50% في مناطق عرعر، وادي الدوا�شر، الريا�ض، 

حائل، تبوك، المدينة المنورة.
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جدول ) 5 (  توزيع عدد الأيام التي تكرر فيها هبوب العواصف الغبارية حسب قوتها 
على مناطق المملكة

المجموعالأرقام التعريفية لقوة العا�شفة الغبارية في حالت الطق�ضالمنطقة
عوا�شف خطيرةعوا�شف خفيفة

المجموع333435المجموع303132
324900009اأبها

3281181491161229178الح�شاء
313710129الباحة

19837645581882الق�شيم
31230631232338101عرعر
143133013101444حائل

811284774132471الريا�ض
4239102312المدينة

121400115مكة
112183111411647تبوك

139305229364799وادي الدوا�شر
3972512544210135�شرورة

1131673105905538109202792المجموع
% 14.321.139.174.56.94.813.825.5100الن�شبة %

الخلاصة:

1- ت�شغل المملكة العربية ال�شعودية معظم اأرا�شي �شبه الجزيرة العربية التي تتوزع فيها اأربعة 
نطاقات �شحراوية هي النفود، الربع الخالي، الجافورة، والدهناء، وت�شكل م�شتركة م�شدر 

الغبار على النطاقات الماأهولة بال�شكان.
2- يتباين هبوب العوا�شف الغبارية �شنوياً على المملكة ب�شكل كبير ي�شعب معه توقع عدد 
مرات تكرار هبوبها �شنوياً، اإل اأن تكرار هبوبها يعظم في ف�شل الربيع بالمقارنة مع ف�شول 
ال�شنة الأخرى، ويبداأ تكرار هبوبها في الزيادة مع بداية �شهر مار�ض ثم اأبريل ثم ي�شل 

الى اأق�شاه في مايو.
3- تعد النطاقات الغربية من المملكة اأقل النطاقات تاأثراً بهبوب العوا�شف الغبارية، في حين 
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يعظم هبوبها في النطاقات ال�شرقية وال�شمالية والجنوبية حيث تعد كل من الأح�شاء 
)�شرقاً(،  عرعر )�شمالً(، و�شرورة )جنوباً(، اأكثر مناطق المملكة التي يتكرر فيها هبوب 
ال�شرق،  الجافورة في  نحو �شحراء  ويتفق ذلك مع التجاه  �شنوياً.  الغبارية  العوا�شف 
و �شحراء  النفود في ال�شمال، و �شحراء الربع الخالي في الجنوب وال�شرق، و�شحراء 

الدهناء التي تربط بين النفود �شمالً والربع الخالي جنوباً.
4- تعد الأح�شاء الوحيدة بين مناطق المملكة التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية 
في جميع �شهور ال�شنة ويعظم تكرار هبوبها في الفترة المت�شلة بين �شهري فبراير ويونيو، 
ويرجع ذلك الى وقوعها على الهام�ض الغربي ل�شحراء الجافورة، وعلى الهام�ض ال�شمالى 
ل�شحراء الربع الخالي، وعلى الهام�ض ال�شرقي ل�شحراء الدهناء ، وهو ما يدل على اأنها 

تحاط بال�شحاري من كل جانب.
5- تعد العوا�شف الغبارية الخفيفة والمتو�شطة هي ال�شائدة في جميع مناطق المملكة، وت�شكل 
العوا�شف الغبارية الخفيفة والمتو�شطة التي تبداأ خفيفة ثم ت�شتد قوتها وتتزايد هي النوع 
الأكثر �شيادة بالمقارنة مع اأنواع العوا�شف الغبارية الخفيفة الأخرى.في حين تنخف�ض 
فترة هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة الى ربع اإجمالي عدد الأيام التي يتكرر فيها 
العوا�شف الغبارية، وتعد العوا�شف الغبارية الخطيرة التي تتزايد �شدتها من �شاعة الى 

اأخرى هي النوع الأكثر �شيادة بالمقارنة مع اأنواع العوا�شف الغبارية الخطيرة الأخرى.
6- يعد كل من الأح�شاء و�شرورة اأكثر مناطق المملكة التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف 
الغبارية الخفيفة، في حين يعد كل من الأح�شاء ، وعرعر، وادي الدوا�شرن والريا�ض، 

اأكثر مناطق المملكة التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية الخطيرة.
7- يقترح اإن�شاء مرا�شد جوية تتوزع في نطاقات دائرية ت�شكل مدن المملكة مراكزها ويبلغ 
ن�شف قطر كل منها حوالي 200كم تخت�ض بمراقبة العوا�شف الغبارية والتوقع بحدوثها 
وتحديد اأقاليمها، وتكون بمثابة محطات اإنذارمبكر لها وت�شدر ن�شرات جوية دورية تحذيرية 
عبر و�شائل العلام تحذر فيها من حدوث العوا�شف الغبارية، وتحدد محاورها، واأخرى 
اإر�شادية ي�شتدل بها على طرق تلافيها والتقليل من اأخطارها واأ�شرارها، ويقترح اأن تكون 
بداية تطبيق هذه المنظومة في نطاقات الأح�شاء، عرعر، �شرورة، باعتبارها اأكثر مناطق 

المملكة التي يتكرر فيها هبوب العوا�شف الغبارية �شنوياً.



481

المراجع العربية
1- اأبو الخير ، يحي محمد �شيخ )1999م( : الرياح والعوا�شف الرملية بالمملكة ، مجلة مدينة 

الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية ، ال�شنة الثانية ع�شر ، العدد )49( ، الريا�ض.
2- الرئا�شة العامة للاأر�شاد وحماية البيئة، بيانات محطات الأر�شاد الجوية بالمملكة العربية 

ال�شعودية ، الفترة بين عامي 1985 ، 2008م ، بيانات غير من�شورة.
3- اآل �شعود، م�شاعل بنت محمد، تطبيق تقنيات ال�شت�شعار عن بعد في مراقبة زحف 
الكثبان الرملية في واحة الأح�شاء، ر�شائل جامعية، ق�شم الجغرافيا والجمعية الجغرافية 

الكويتية، 285، فبراير 2004م.
4- بخرجي، فوزية عمر ح�شين )2002( : خ�شائ�ض الرياح ال�شطحية واآثارها البيئية في 
�شمالي المملكة العربية ال�شعودية ، ر�شالة دكتوراه غير من�شورة ، ق�شم الجغرافيا ، كلية 

الآداب ، جامعة الملك �شعود ، الريا�ض
5- حبيب، محمد عبد الكريم علي، دور الن�شاط الب�شري في التغير البيئي، درا�شة ظاهرة 
الملك عبد  المائية، جامعة  للموارد  الدولي  الموؤتمر  البيئية،  واأ�شبابها ودللتها  الت�شحر 

العزيز، 2004م.
ال�شكندرية،  الجامعية،  المعرفة  دار   ، والمناخ  الطق�ض  خرائط  اإبراهيم،  محمد  �شرف،   -6

2005م.
والتنمية  البيئة  على  الحتطاب  تنامي  مخاطر  الطبيعية،  الموارد  ادارة  الزراعة،  وزارة   -7

الم�شتدامة بالمملكة العربية ال�شعودية، 200م.
8- وزارة الزراعة، اإدارة العلاقات العامة والعلام، دليل المراعي الطبيعية، 2008م.

المراجع الأجنبية
1- Abo Hassan, A., Rangeland Management in Saudi Arabian, Range-

lands 3 (2) April,1981.
2- Al Saud, and Others. Rangeland Survey in Saudi Arabia, Space Re-

search Institute, KACST, 2001.
3- Al Sheikh, A. Environmental degradation and its Impacts on Tour-

ism in Jazan, KSA, using R.S. & GIS, IJEC, vol 3, no 1, 2012.
4- Darfaoui, E. & Al Assiri, A. Response to climate change in KSA, 

FAO, RNE, 2010.
5- Daur, I. Plant flora in Rangeland of Western Saudi Arabia, PAK, J. 

bot, 44, special issue, May 2012.



482

6- Furman, H. K. H. (2003) . Dust storms in the Middle East sources of 
origin and their temporal characteristics, Indoor and Built environ-
ment, no.12, p. 419-426.

7- National Commission for Wildlife, conservation and develop-
ment, The National Strategy for conservation of Biodiversity in 
KSA,2005.

8- Rowaily, S. Rangeland of Saudi Arabia and the “ tragedy of com-
mons “ plant production department, college of agriculture, KSU, 
june 1999.

9- Weiss, E.& others. Application of NOAA – AVHRR, NDVI time – 
serios data to assess changes in Saudi Arabia rangelands, INT. J. 
remote sensing, vol 22,no 6,2001.



تحليل ديناميكية النمو العمراني لقرية هوارة 
المقطع بمركز الفيوم 

باستخدام الاستشعار عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية

The economy of Arabia in the writings of Herodotus

دكتورة

إيمان محمد عبد الصمد إبراهيم 
أستاذ مساعد بقسم الجغرافيا ونظم المعلومات الجغرافية

بكلية الآداب – جامعة الإمام  عبدالرحمن بن فيصل
 



484



485

الملخص العربي

يتميز الغط�ء الأر�صي ب�أنه دائم التغير تحت ت�أثير العوامل الطبيعية المتعددة مثل الت�صحر 
وت�آكل التربة والعوامل الب�صرية مثل التو�صع العمراني وقطع الغ�ب�ت ، تحدث بع�ض التغيرات في 
الغط�ء الأر�صي ب�صورة �صريعة ومف�جئة في حين تحدث الأخرى بمعدل بطئ وقد ت�أخذ �صنوات 
وعقود قبل حدوث التغير ، كم� اأن بع�ض التغيرات تحدث في نط�ق مك�ني �صيق ل يتج�وز ب�صع 

اأمت�ر في حين هن�ك تغيرات اأخرى تحدث على م�صتوى الغط�ء الأر�صي ل�صطح الأر�ض.
 واإن فهم مثل هذه التغيرات يعد لزم� لتخ�ذ القرارات ال�صليمة في كثير من المج�لت مثل 
الدرا�ص�ت الح�صرية والعمرانية واإعداد خطط العمل البيئية واإدارة وتنمية الموارد الطبيعية )عبده، 
و�ص�م الدين محمد، 2013م، �ض411(. وتُقدم البي�ن�ت التي يوفره� ال�صت�صع�ر عن بعد م�دة 
خ�م غنية ب�لمعلوم�ت الطيفية والمك�نية لدرا�صة تغيرات ال�صتخدام الأر�صي ، و�صوف تقدم هذه 
الدرا�صة ر�صداً للتغيرات في منطقة تجمع بين فئتين رئي�صيتين من فئ�ت ال�صتخدام الأر�صي وهم� 

العمران و الزراعية.
اأخرى خلال فترة زمنية معينة  اإلى ح�لة  ا�صتخدام الأر�ض تحوله من ح�لة  ويق�صد بتغير 
كتغيره من ا�صتخدام زراعي اإلى اآخر عمراني ، وقد يحدث هذا التغير ب�صكل فج�ئي ي�صتغرق فترة 
زمنية ق�صيرة ب�صبب التو�صع العمراني غير المنظم الذي يوؤدي اإلى ت�آكل الم�ص�ح�ت الزراعية ، كم� 

هو الح�ل في منطقة الدرا�صة.
الأقم�ر  �صور  ب��صتخدام   Change Detection التغير  تتبع  اأن  على  الجغرافيون  ويتفق 
ال�صن�عية �ص�ر واحداً من اأبرز اأ�ص�ليب البحث الحديثة الق�ئمة على ر�صد وتحليل التغير في بي�ن�ت 
تتيح خ�ص�ئ�صه� الرقمية تقديم مق�يي�ض كمية لم�صتوي�ت ودرج�ت التغير ، وتتف�وت طرق ر�صد 
التغير بح�صب الغر�ض الذي من اأجله تتم الدرا�صة ، وبح�صب وفرة البي�ن�ت المت�حة )عبد الحميد 

، ع�طف ، معتمد ، 2005م/ 1426ه ، �ض 6،8 (.
ولقد اعتمدت الب�حثة في ر�صد التغير لمنطقة الدرا�صة من خلال مق�رنة بي�ن�ت م�صت�صعرة من 

.Quickbird بُعد لثلاث اأعوام هي 2010م ، 2013م ، 2016م للقمر ال�صن�عي
حدود منطقة الدراسة :
الحدود المكانية :

الفيوم  بجمهورية م�صر  الفيوم بمح�فظة  لمركز  الت�بعة  القرى  اإحدى  المقطع هي  قرية هوارة 
ْ �صم�لً و  29 َ 16 ً 20 ،  ْ 28 َ 15 ً العربية ، تقع في جنوب مركز الفيوم  ، فيم� بين دائرتي عر�ض 10
ْ �صرق�ً ، ويحده� من ال�صم�ل قرية دمو ، ومن ال�صرق قرية  30 َ 54 ً 50 ، ْ 30 َ 52 ً بين خطي طول 30
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اللاهون ومن�ص�أة كم�ل ، ومن الجنوب ال�صرقي قرية دم�صقين ، ومن الغرب من�ص�أة الجزائر وقرية 
�صنوفر ، ومن الجنوب عزبة على فراج كم� هو مو�صح في ال�صكل رقم )1(.

شكل رقم )1( : موقع هوارة المقطع بمركز الفيوم  في محافظة الفيوم 

 بجمهورية مصر العربية

Quickbird  الم�صدر : من عمل الب�حثة اعتم�دا علي المرئي�ت الف�ص�ئية          
الحدود الزمانية : 

تهتم الدرا�صة بت�صليط ال�صوء على دين�ميكية النمو العمراني لقرية هوارة المقطع بمركز الفيوم 
خلال الفترة الزمنية م� بين ع�مي 2010 وحتى 2016 وقد تم ا�صتخدام �صور الأقم�ر ال�صن�عية 
الزي�رات  على  الدرا�صة  اعتمدت  كم�   ، ، 2016م   و 2013م  �صنوات 2010م   Quickbird
ال�صتطلاعية ، والدرا�صة الميدانية التي ق�مت به� الب�حثة في الفترة م� بين 9/4/ 2016م  وحتى 
2016/9/20م حيث تم ا�صتخدام  جه�ز GPS وعمل التحقق الحقلي ومط�بقة م� تم ر�صده من 
خلال المرئي�ت الف�ص�ئية على م� هو موجود في منطقة الدرا�صة ، وتم عمل مق�بلة مع الم�صوؤولين في 
الجمعية الزراعية ب�لقرية و جمع بي�ن�ت عن الأحوا�ض الزراعية وم�ص�ح�ت ا�صتخدام الأر�ض في 
القرية  ، كم� تم عمل مق�بلة �صخ�صية مع بع�ض �صك�ن القرية لجمع بي�ن�ت عن المنطقة ال�صكنية 

واتج�ه�ت النمو العمراني .
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بلغ تعداد ال�صك�ن في هوارة المقطع)18450 ن�صمة( ، منهم )9651 ذكور(  و) 8799 اإن�ث( 
الجه�ز المركزي للتعبئة الع�مة والإح�ص�ء ،التعداد الع�م لل�صك�ن ، ع�م 2006م(.

بنى  وقد   ، الح�لية  المقطع  تقوم مك�نه� هوارة  والتي  الفرعوني  الع�صر  الهوارة منذ  اأن�صئت 
اأمنمح�ت الث�لث هرمه عنده� ، وعلى الجنوب منه يقع المعبد الجن�ئزي ال�صخم )1000×800 

قدم( الذي عرف بق�صر التيه اأو اللابرنت )عي�صى،عبد الج�بر ،�صلاح  1983م، �ض93(.
ويعد اأمنمح�ت الث�لث خ�م�ض ملوك الأ�صرة الث�نية ع�صر وقد بنى هرم هوارة بعد انهدام هرمه 
الأول الذي بن�ه في ده�صور، وقد �صيد هرم هوارة من الطوب اللبن ثم ك�صى من الخ�رج ب�لحجر 
الجيري ، وعمره حوالي 4000 �صنة  ويبلغ ارتف�عه 58 متر وطول كل �صلع 105 متر، ذو ق�عدة 

مربعة طول �صلعه� )106م( بزاوية ميل 48 درجة.
 وقد نجح ع�لم الآث�ر الإنجليزي »بترى« ع�م 1889 في دخول الهرم والو�صول اإلى حجرة 
الدفن ووجد به� ت�بوت من كتلة واحدة �صخمة من حجر الكوارتز ي�صل وزنه� اإلى 110 طن. ولكن 

تمكن الل�صو�ض من الو�صول اإليه� عن طريق فتحة في ال�صقف ونهبوا اأهم م� فيه� .
 وت�صم المنطقة المحيطة ب�لهرم مجموعه من الآث�ر منه� مقبرة الأميرة نفرو بت�ح التي عثر عليه� 
1956 وبق�ي� ق�صر اللابرنت اأو »ق�صر التيه« حيث اأطلق عليه� هيرودوت هذا ال�صم حيث تقع 
تلك المقبرة قبل هرم هواره بحوالي 1.5 كم على ترعه بحر يو�صف ، كم� اأنه يوجد في منطقة الهرم 

جب�ن�ت من الع�صر المت�أخر.
وقد ج�ءت بعثة بولندية ع�م 1993م لدرا�صة هرم هوارة ولكن وجدت المي�ه المت�صربة من ترعة 
وهبة التي حفرت بجوار الهرم لري الأرا�صي الزراعية في المنطقة  اأغرقت الهرم واأخُرجت الكثير من 
الآث�ر محطمة )الدرا�صة الميدانية بت�ريخ 2016/9/4م( ، وتو�صح ذلك ال�صور  اأرق�م )1( اإلى )5( .

صورة رقم )1( : هرم هوارة وبعض القطع الحجرية الأثرية الموجودة بجوار الهرم
الم�سدر: الدرا�سة الميدانية بتاريخ 2016/9/4م 
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صورة رقم )2( : منطقة مقابر قديمة بجوار هرم هوارة المقطع
الم�سدر: الدرا�سة الميدانية بتاريخ 2016/9/4م 

صورة رقم )3( : آثار للمقابر التي وجد فيها بقايا عظام للبشر ، وللتماسيح .
الم�سدر: الدرا�سة الميدانية بتاريخ 2016/9/4م 

          

صورة رقم )4( : ترعة وهبة المجاورة لهرم هوارة
الم�سدر: الدرا�سة الميدانية بتاريخ 2016/9/4م 
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صورة رقم )5( : مدخل هرم هوارة وقد أغرق بالمياه نتيجة لرشح الترعة المجاورة له
الم�سدر: الدرا�سة الميدانية بتاريخ 2016/9/4م 

وقد �صهدت المح�فظة كغيره� من مح�فظ�ت م�صر خلال الأحداث ال�صي��صية الأخيرة )ع�م 
2011م( ح�لة من النقلاب الأمني تبعه� تعدي ملحوظ على الأرا�صي الزراعية وتحويله� اإلى 
ا�صتخدام �صكني في ظل محدودية الأرا�صي وارتف�ع اأ�صع�ره� وج�صع بع�ض اأ�صح�ب الأرا�صي 

وهذا م� دفع الب�حثة لإلق�ء ال�صوء على تلك الم�صكلة .
أهداف الدراسة : 

تهدف الدرا�سة اإلي :
1– تتبع تغير ا�صتخدام الأر�ض، ور�صد التو�صع  العمراني الحديث للقرية في الفترة م� بين 

ع�مي 2010م وحتى 2016م.
2– اإظه�ر حجم التعدي�ت على م�ص�حة الأرا�صي الزراعية الخ�صبة خلال ثلاث �صنوات 

فيم� بين ع�مي 2010م وحتى  2016م.
3– الهتم�م  بت�صليط ال�صوء على م�صكلة التعدي على الأرا�صي الزراعية، وتوجيه النظر 

لتخ�ذ قرارات رادعة لحم�ية الثروة الزراعية.
أسباب اختيار الموضوع :

ينفرد اإقليم الفيوم بخ�ص�ئ�ض جغرافية تميزه في موقعه وهيئة الأر�ض الطبيعية فيه ب�صفة ع�مة ، 
فهو منخف�ض �صحراوي تغذيه مي�ه النيل ، ولقد ك�ن اإقليم الفيوم قطب جذب لهتم�م الب�حثين 
– اأج�نب وم�صريين- منذ اأمد بعيد وذلك لفرادة الإقليم طبيعي�ً وب�صري�ً وهيئته المحددة في �صبه 

عزلة وا�صتقلال طبيعي . )عي�صى ، 1983م ، �ض2(.
ولم� ك�نت اأرا�صي الفيوم الزراعية تعد من اأخ�صب الأرا�صي في م�صر حيث اأن دلت� الفيوم هي 
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مركز الثقل الزراعي والعمراني ب�لإقليم )عي�صى ، 1983م ،�ض54( ، فك�ن هذا دافع لدرا�صته� من 
حيث تغير الم�ص�حة العمرانية  وم�ص�حة الأرا�صي الزراعية في الفترة من 2010م وحتى 2016م.

تساؤلات الدراسة :
عند ر�صد التغيرات ب��صتخدام بي�ن�ت ال�صت�صع�ر عن بعد يمكن طرح الأ�صئلة الت�لية :

1– هل هن�ك تغير وقع لفئ�ت ال�صتخدام الأر�صي بمنطقة الدرا�صة ؟
2– م� هي اأنم�ط الأرا�صي التي تغيرت ؟

3– كم الم�ص�حة الكلية التي تغيرت من كل نمط من اأنم�ط ال�صتخدام الأر�صي في منطقة 
الدرا�صة ؟ وكيف تغيرت هل ب�لزي�دة اأم ب�لنق�ص�ن؟

4– كيف تتوزع هذه التغيرات وم� هي اتج�ه�ته� الرئي�صية في منطقة الدرا�صة ؟
5– م� هو معدل التغير في النمو العمراني لقرية هوارة المقطع فيم� بين ع�مي 2010 و2016م؟ 

6– م� هي الآث�ر الن�تجة عن النمو العمراني بمنطقة الدرا�صة ؟
الدراسات السابقة :

درا�سة عي�سى )1983م(، تنميط وتخطيط الم�صتوطن�ت الريفية درا�صة جغرافية اأ�صولية ، 
والتي تتن�ول الخ�ص�ئ�ض الع�مة لمنخف�ض الفيوم ، ون�ص�أة الم�صتوطن�ت الريفية وتطوره� واأحج�مه� 

ووظ�ئفه� واأ�صك�له� وتركيبه� كم� يتن�ول ال�صكن الريفي والأنم�ط العمرانية الريفية.
درا�سة عبد ال�سميع )1999م(، الت�صحر وتدهور الأرا�صي الزراعية واآث�ره� ال�صلبية على 
وتدهور  الت�صحر  والوا�صحة عن  الموجزة  ب�لتع�ريف  الدرا�صة  تهتم   ، العمراني في م�صر  التو�صع 
الأرا�صي الزراعية في المن�طق الج�فة و�صبه الج�فة مع التركيز على التج�ه ال�ص�ئد لهذه العلاقة ح�لي�ً.
درا�سة عبد ال�سمد )2003م( النمو العمراني �صم�لي مدينة الق�هرة ، درا�صة ح�لة مدينة 
�صبرا الخيمة ، تن�ولت الدرا�صة التطور الت�ريخي لم�ص�ح�ت النمو العمراني في المدينة والعوامل 
الموؤثرة فيه واتج�ه�ته الم�صتقبلية ، كم� اهتمت الدرا�صة بت�صنيف ا�صتخدام�ت الأر�ض ، واإلق�ء ال�صوء 

على اأهم الم�صكلات العمرانية.
العربية  ب�لمملكة  الدم�م  لمدينة  العمراني  النمو  تغير  درا�سة عبد ال�سمد )2009م( عن 
ال�صعودية منذ ن�ص�أته� وحتى ع�م 2009م/ 1430ه ، وتن�ولت الدرا�صة التطور الت�ريخي لم�ص�ح�ت 
العمراني،  النمو  في  الموؤثرة  والعوامل   ، والم�صتقبلي  الح�لي  النمو  واتج�ه�ت   ، العمراني  النمو 

وا�صتخدام�ت الأر�ض ، والنظرة الم�صتقبلية للنمو العمراني واتج�ه�ته الم�صتقبلية. 
درا�سة هناء نظير)1993م( عن النعك��ص�ت ال�صلبية للتغيرات البيئية على بع�ض من�طق 

مح�فظة الفيوم.
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درا�سة عبدالله )2008م( عن منطقة بحيرة ق�رون : درا�صة في الجيومورفولوجية البيئية، 
ودرا�صة   ، الجغرافية  المعلوم�ت  نظم  ب��صتخدام  ب�لمنطقة  الطبيعية  الخ�ص�ئ�ض  الدرا�صة  وتن�ولت 
العملي�ت الجيومورفولوجية للمنطقة وم� ينجم عنه� من اأخط�ر ، كم� تن�ولت الدرا�صة التغيرات 
البيئية التي طراأت على المنطقة خلال الفترة من 1990م اإلى 2005م مع اإلق�ء ال�صوء على دور 
الإن�ص�ن في حدوث تلك التغيرات، كم� تن�ولت الدرا�صة الم�صكلات البيئية وو�صع حلول لمواجهته� 

واأثر الن�ص�ط الب�صري على منطقة الدرا�صة. 
Thomas, S., & Walther, M., "The significance of towns as central 

places for rural development ,in the border region of Ghana and the ivory 
coast", Applied geography and development, Abi Annual collection of re�
cent German contributions,volume 40, 1992.

A.Voogt, T. R. Oke, (2003), Thermal remote sensing of urban areas, 
Remote Sensing of Environment 99: 304–14.

Sobrino, J. A., J. C. Jimenez-Munoz, and W. Verhoef. 2005. “Cano�
py Directional Emissivity: Comparison between Models.” Remote Sensing 
of Environment 66: 304–14. 

مصادر البيانات :
 اعتمدت الباحثة على الم�سادر التالية :

1– م�ص�در مكتوبة وت�صمل الدرا�ص�ت والأبح�ث ال�ص�بقة والمت�صلة بمنهج ومو�صوع البحث 
في الكتب والدوري�ت والر�ص�ئل الج�معية والتي �صترد في ق�ئمة الم�ص�در والمراجع بنه�ية 

البحث .
2– الإح�ص�ءات الر�صمية المن�صورة وغير المن�صورة عن قط�ع�ت ال�صك�ن والعمران .

3– م�ص�در خرائطية وهي نوع�ن :
خرائط م�ص�حية : لوح�ت بمقي��ض 1: 25000  ، و1: 100.000 وتقع منطقة الدرا�صة 

في لوحة واحدة.
Quick� لل�صور الف�ص�ئية من   القمر المريكي كويك بيرد Raw Data  البي�ن�ت الخ�م

bird  والملتقطة لمنطقة الدرا�صة في الأعوام )2010، 2013م، 2016م(. 
4– م�ص�در ميدانية وتتحدد في الزي�رات ال�صتطلاعية والدرا�صة الميدانية التي ق�مت به� 

الب�حثة في الفترة م� بين  2016/9/4م وحتى 2016/9/20م .
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منهج الدراسة والأسلوب المتبع :
يتحدد منهج الدرا�صة في بعدين ، بعد منهجي تخ�ص�صي وبعد تطبيقي ، ف�لبعد المنهجي 
مو�صوعه تحليل دين�ميكية النمو العمراني في هوارة المقطع واآث�ره على الثروة الزراعية ، ولتتبع 
مراحل النمو العمراني وتتبع الم�ص�ح�ت المزروعة لبد من ا�صتخدام �صور الأقم�ر ال�صن�عية في 
فترات زمنية متت�لية للملاحظة والت�أكد من اأن هذا النمو على ح�ص�ب الأرا�صي الزراعية ، اأم� 
البعد التطبيقي فقد تم ب��صتخدام �صور الأقم�ر ال�صن�عية Quickbird �صنوات 2010م و 2013م 
، 2016م ، وا�صتخدم برامج نظم المعلوم�ت الجغرافية GIS  في تحليل بي�ن�ت ال�صور الف�ص�ئية ، كم� 
تم عمل الدرا�صة الميدانية واإجراء مق�رنة حقلية بين م� ج�ء في المرئي�ت الف�ص�ئية وبين م� هو موجود 

على الواقع الميداني.
وقد اتبعت الب�حثة ا�صلوب المرونة المنهجية في مع�لجة المو�صوع حيث اتبعت المنهج الت�ريخي 
عند درا�صة ن�ص�أة القرية وتطوره� ، والمنهج الو�صفي الق�ئم على و�صف الظ�هرات قيد البحث من 
والمعلوم�ت غير  البي�ن�ت  ت�صجيل   واأي�ص�ً   ، الميدانية  الزي�رات  واقع  المعلوم�ت من  خلال جمع 
المن�صورة ، والمنهج التحليلي للبي�ن�ت الرقمية الم�صتمدة من �صور الأقم�ر ال�صن�عية لمنطقة الدرا�صة  
بمقي��ض1 : 500 لل�صنوات )2010، 2013م، 2016م (. والبي�ن�ت التي تم جمعه� من عدة م�ص�در 

مختلفة ذات �صلة بمو�صوع الدرا�صة.
أولًا : المعالجة الرقمية للمرئيات الفضائية :

مرت مرحلة المع�لجة الدقيقة للمرئي�ت الف�ص�ئية بعدة مراحل يمكن اإيج�زه� فيم� يلي :
تمت مع�لجة البي�ن�ت الرقمية ب��صتخدام برن�مج Envi 5.2 وبرن�مج  Arc GIS 10.2، وفيم� 
يلي اأهم الخطوات المخت�صرة التي ق�مت به� الب�حثة في درا�صة ومع�لجة وتحليل البي�ن�ت الرقمية 

ل�صور الأقم�ر ال�صن�عية: 
اأ – تم الح�صول على البي�ن�ت الخ�م Raw Data لل�صور الف�ص�ئية من   القمر المريكي 
2013م،   ،2010( الأعوام  في  الدرا�صة  لمنطقة  والملتقطة    Quickbird بيرد  كويك 
2016م( كم� يت�صح ذلك من الجدول رقم )1( �صف�ت وخ�ص�ئ�ض القمر ال�صن�عي 

. Quickbird

ب– تتكون ال�صورة الف�ص�ئية من من�طق �صغيرة مت�ص�وية في الم�ص�حة ت�صمى ع�دة بعن��صر 
ال�صورة Picture Elements  اأو يطلق عليه� ا�صم بك�صل  Pixel ، وكل عن�صر من 
digital Number (DN) تختلف عن  رقمية   قيمة  له   Pixel ال  ال�صورة  عن��صر 
العن�صر الآخر، ومن هذه القيم يتم التحليل الرقمي للبي�ن�ت، واأبع�د البك�صل في �صور 

القمر ال�صن�عي الم�صتخدمة واحد متر )1 متر(  .
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 Open عن طريق Envi 5.2  ج– تم مع�جلة البي�ن�ت الخ�م لل�صورة الف�ص�ئية بوا�صطة برن�مج
Import & ، وب��صتخدام نموذج   LAYERSTACK Conditional Subset  كم� 

هو مو�صح في �صكل رقم )2( . 
Quickbird جدول رقم )1( : صفات وخصائص القمر الصناعي

Satellite Sensor Bands Spectral Range Scene Size Pixel Res

QuickBird�2 Multi�spectral 1=Blue 450 � 520 µm 16.5 km × 16.5 km 2.44 � 2.88 meter

2=Green 520 � 600 µm

3=Red 630 � 690 µm

4=NIR 760 � 900 µm

Panchromatic Pan 450 � 900 µm � 72 cm

شكل رقم ) 2 (: نموذج تجميع النطاقات للصورة الفضائية

Geometric Correction 1– التصحيح الهندسي

نتيجة مدار القمر ال�صن�عي واختلافه عن مدار الأر�ض ، ب�لإ�ص�فة اإلى الإزاحة الت�ص�ري�صية  
ف�إنه يحدث انتق�ل لمواقع الظ�هرات والأهداف الأر�صية اإلى مواقع غير �صحيحة ، وب�لت�لي يجب 
(GCP) Ground Con�  اإجراء عملية الت�صحيح الهند�صي ب��صتخدام نق�ط ال�صبط الأر�صي
trol Points لت�صحيح اإحداثي�ت تلك المواقع وذلك ب��صتخدام م�صقط UTM وم�صتوى المق�رنة 
WGS 84 ومن اأجل الح�صول على دقة ع�لية في تط�بق ال�صور  عند الدرا�صة والتحليل تم ر�صد 
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6 نق�ط ميداني�ً )نق�ط تحقق ميدانية Ground Control Points ( بوا�صطة جه�ز GPS في مواقع 
مختلفة داخل حدود منطقة الدرا�صة لعتم�ده� كمرجع جغرافي للت�صحيح الهند�صي  كم� يت�صح 

ب�لجدول رقم )2(. 
 كم� يو�صح ال�صكل رقم )3 اأ( المرئية قبل الت�صحيح الهند�صي ، وال�صكل رقم )3 ب( المرئية 

بعد  الت�صحيح الهند�صي .
جدول رقم )2( :  الاحداثيات المستخدمة في نقاط التحقق الارضي

LongitudeLatitudeNumber
30°54'29.19"E29°15'53.14"N1
30°54'36.28"E29°15'1.68"N2
30°53'42.91"E29°15'6.36"N3
30°53'5.13"E29°15'44.78"N4
30°53'37.79"E29°14'47.41"N5
30°53'46.59"E29°15'25.70"N6

الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي الدرا�سة الميدانية بتاريخ 2016/9/10م  

)Geometric Correction( المرئية قبل التصحيح الهندسي :) شكل رقم )3 أ
 للصور الفضائية )قرية هوارة المقطع(.

ENVI 5.2 الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي
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)Geometric Correction( المرئية بعد التصحيح الهندسي :)شكل رقم )3 ب

 للصور الفضائية )قرية هوارة المقطع(.  

ENVI 5.2 الم�سدر من عمل الباحثة اعتمادا علي

2– تنفيذ مجموعة من التحسينات Enhancement على المرئية الفضائية 

عند تنزيل المرئية الف�ص�ئية من الموقع الإلكتروني فتكون البي�ن�ت في �صورة خ�م، وبذلك 
تع�نى بع�ص�ً من عدم الو�صوح في الظ�هرات ب�صورة ل ت�صمح بتحليله� ب�صكل جيد ، لذلك لبد 

من تنفيذ عملية التح�صين المتمثلة فى )طيفي ، راديومتري(  كم� يت�صح ب�ل�صكل رقم )4(.

شكل رقم )4( : مجموعة التحسينات التي يتم إجرائها علي المرئية الفضائية
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     Spectral Enhancement أ- التحسين الطيفي

تتكون المرئية الف�ص�ئية من مجموعة من الحزم الطيفية ، كم� يمكنن� اأن نقول اأنه� مجموعة من 
المرئي�ت المنف�صلة ب�صكل Grey Scale ، في�أتي دور عملية  Band Combination من تجميع 
عدد من الحزم الطيفية لإبراز ظ�هرات لم تكن وا�صحة فى و�صع الألوان الحقيقية ، ون�صتفيد من 

هذه العملية في اإجراء العديد من التح�صين�ت .
         Radiometric Enhancement ب–  التحسين الراديومترى

 Histogram حيث يمثل ، )Histogram( �يعتمد على تح�صين المدرج التكراري لقيم الخلاي
مدى تكرار اأرق�م الخلاي�   Digital Number (DN)على امتداد كل حزمة طيفية Band من 
ال Bands المكونة للمرئية الف�ص�ئية ، وكلم� توزعت هذه القيم ب�صكل متوازن على اأغلب خلاي� 
 Histogram اأدى ذلك اإلى اإبراز الظ�هرات ب�صكل اأو�صح في المرئية ، ويلي ذلك عملية Band ال
Equalization التي تمثل عملية stretch للمنحنى التكراري اأي توزيع قيم ال DN وذلك لإبراز 
الظ�هرات ) العمران ، الطرق، .... ( ب�أقرب �صكل اإلى الطبيعة حتى يتم تحديده� ب�صكل اأف�صل .

   Contrast Stretching  ) جـ–  تعديل التداخل اللوني ) زيادة التباين

ل تغطى ع�دة اأي مرئية منطقة المدى الدين�ميكي لقيم النق�ط الأ�ص��صية )�صفر – 256(، 
 Image فمن خلال ال�صكل رقم )5( يت�صح اأن ه�صتوجرام ال�صورة في م�صتوى اللون الرم�دي
الأ�ص��صية  النق�ط  اأن  يلاحظ  حيث  ؛   histogram of image grey levels histogram
توؤخذ القيم من )25–75( ونتيجة تجمع النق�ط في مقطع �صيق Narrow Section من المدى 
الدين�ميكي يظهر �صعف�ً اأو نق�ص�ً فى التن�ق�ض Lacking of Contrast ، وهذا يعنى عدم القدرة 
Contrast Stretch�  على التعرف ب�صهولة على تف��صيل المرئية ، وللتغلب على ذلك تجرى عملية
ing بغر�ض الح�صول على Image وا�صحة المع�لم والتف��صيل مم� ي�صهل عملية ال�صتقراء النظري 
Visual Interpretation (Voogt, 2003 & Oke) نتيجة لزي�دة التب�ين اللوني بين عن��صر 
اللونية  المرئية ذات التداخل اللوني من )�صفر–50 درجة لونية( فيتم توزيع وو�صع الدرج�ت 
بحيث تغطى ك�مل المج�ل اللوني من اللون الأ�صود وحتى اللون الأبي�ض في المدى الطبيعي )�صفر 
– 256 درجة لونية( ، وهى من التح�صين�ت المطبقة لتعزيز التب�ين ، وي�صم زي�دة التب�ين اللوني 
عدة طرق نذكر منه� م� يو�صحه ال�صكل )5( الذي يبين طرق تعديل التداخل اللوني للمرئية 

الف�ص�ئية ، وال�صكلين ) 6 ،  7( اللذان يو�صح�ن المرئية قبل وبعد التب�ين. 
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شكل رقم )5(: طرق تعديل التداخل اللونى للمرئية الفضائية

شكل رقم )6(: التحسين الخطى للمرئية قبل التباين
ENVI 5.2 الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي

شكل رقم )7(: التحسين الخطى للمرئية بعد التباين
ENVI 5.2 الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي

Histogram Equalization  د–   التساوي الهستوجرامى

فيه يتم ح�ص�ب عدد النق�ط الأ�ص��صية  Pixels  المكونة لكل �صف من �صفوف اله�صتوجرام 
ويعرف هذا الرقم ب��صم Target Number of Pixel ويتم ح�ص�ب العدد الكلى للنقط الأ�ص��صية 
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عن طريق عدد ال�صفوف وهو ي�ص�وى 256 لون ) علم�ً ب�أن العين المجردة ل ت�صتطيع تمييز اأكثر من 
16 لون( ، ثم تحويل عدد النقط اإلى متجمع �ص�عد ، ثم يتم ق�صمة المتجمع ال�ص�عد على عدد النقط 
في كل �صف والن�تج هو القيمة الجديدة والتي تعبر عن عدد الم�صتوي�ت التي ت�صمه� المرئية الف�ص�ئية 

)330(  وكم� يت�صح ب�ل�صكل رقم )8( مط المرئية الف�ص�ئية لمنطقة الدرا�صة. 

الشكل رقم )8(: مط المرئية الفضائية لمنطقة الدراسة
ENVI 5.2 الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي

Atmospheric correction هـ - تصحيح تأثير غازات الغلاف الجوي

الت�صحيح الإ�صع�عي للاأ�صعة ال�صوئية المر�صلة من ال�صم�ض يحدث له� انت�ص�ر �صمن الغلاف 
الجوي ويكون التن�ثر الجوي اأكبر على الأ�صعة ال�صوئية ذات الأطوال الموجية الأق�صر ، فنجد اأن 
الأ�صعة عند �صقوطه� ف�إن الغلاف الجوي يُحدث امت�ص��ض لجزء منه� بوا�صطة غ�زات الغلاف الجوي 
المتمثلة في ث�ني اأك�صيد الكربون CO2 وبخ�ر الم�ء H2O  والأوزون O3  وكذلك الأيرو�صولت 
، وعند ارتداده� عن الهدف ف�إنه يحدث امت�ص��ض لجزء اأخر من نف�ض الغ�زات وبذلك ل ت�صل 
الأ�صعة المنعك�صة ب�صكل مكتمل اإلى القمر ال�صن�عي مم� يوؤدى اإلى الإقلال من درجة التب�ين �صمن 
المرئية الف�ص�ئية ، لذلك يهدف الت�صحيح الإ�صع�عي اإلى تعديل �صدة الإ�ص�ءة من خلال حذف 
 Scatter قيمة الأ�صعة المنت�صرة من قيم عن��صر المرئية ، ويتم تحديد مقدار الأ�صعة المنتثرة من خلال
gram (Sobrino et al., 2005)  وهن�ك طريقت�ن لعمل ت�صحيح ت�أثير غ�زات الغلاف الجوي 

على المرئية الف�ص�ئية الخ��صة بمنطقة الدرا�صة وهم� : 
• 	     Quick Atmospheric Correction ) الطريقة الأوتوم�تيكية ) التلق�ئية
• 	 FLASSH    الت�صحيح من خلال اأداة

وقد ق�مت الب�حثة ب�إزالة ت�أثير غ�زات الغلاف الجوي على المرئية الف�ص�ئية من خلال برن�مج 
ENVI 5.2 وذلك كم� يت�صح ب�ل�صكل رقم )9( النعك��ض الطيفي للمرئية قبل وبعد الت�صحيح 

لت�أثير الغلاف الجوي.
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شكل رقم )9(: الانعكاس الطيفي قبل وبعد تصحيح خطأ الغلاف الجوي

و– تم تحديد منطقة الدراسة على الصور الفضائية

 Subset  وذلك لقتط�ع المنطقة المطلوبة ROI(  Region of Interest( ب��صتخدام اأداة
Image من ال�صورة الف�ص�ئية للعمل على مع�لجة وتحليل بي�ن�ت منطقة الدرا�صة فقط  بدلً من 
  mosic تحليل بي�ن�ت ك�مل ال�صورة الف�ص�ئية وتم عمل تجميع لعدد من المرئي�ت ب��صتخدام طريقة

.Envi 5.2  كم� يت�صح ب�ل�صكل )10( من خلال برن�مج

شكل رقم )10(: الموزيك لهوارة المقطع
ENVI 5.2 الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي
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3– استخدام نظم المعلومات الجغرافية :

الجغرافية   المعلوم�ت  نظم  ا�صتخدام  تم   ، الف�ص�ئية  ال�صور  بي�ن�ت  تحليل  من  النته�ء  بعد 
بوا�صطة برن�مج ARC GIS 10.2  لكي يتم ر�صد التغيرات العمرانية علي ح�ص�ب الرا�صي 
الزراعية بهوارة المقطع بمركز الفيوم في الفترة م� بين ع�مي 2010 وحتي 2016م ، وذلك من 
خلال ر�صم  Digitizingالنط�ق�ت العمرانية والزراعية في كل �صنه علي حدي)2013-2010-
2016( وان�ص�ء ق�عدة بي�ن�ت جغرافية تت�صمن كلا من )الم�ص�ح�ت والبع�د وال�صك�ل المختلفة 
ل�صتخدام�ت الأر�ض بمنطقة الدرا�صة( معتمدة في ذلك علي الب�صم�ت الطيفية المختلفة من �صورة 
القمر ال�صن�عي Quickbird  وبذلك يكون قد تم دمج تقنيتين حديثتين وهم� ال�صت�صع�ر من 

البعد ونظم المعلوم�ت الجغرافية لتحقيق التك�مل الحقيقي والفعلي بينهم� . 
:Field verification   4–  التحقق الحقلي

بعد النته�ء من ت�صميم وان�ص�ء ق�عدة بي�ن�ت جغرافية لك�فة النط�ق�ت العمرانية والزراعية 
ب�لحقل وذلك  اإع�دة مق�رنته  يتم  ال�صن�عية  الفيوم من خلال �صور القم�ر  المقطع بمركز  لهوارة 
ب��صتخدام) GPS ( والنزول الي الحقل للتحقق من مط�بقة م� تم ر�صده من خلال المرئية الف�ص�ئية 

ومط�بقته مع م� هو موجود في منطقة الدرا�صة كم� هو مو�صح في الجدول رقم )3( .
جدول رقم )3( : الاحداثيات المستخدمة في التحقق الحقلي لهوارة المقطع

ال�شرقياتال�شمالياتالرقم
1"15.41'27°29"53.38'54°30
2"15.38'04°29"53.55'31°30
3"15.26'58°29"54.4'51°30
4"15.23'03°29"54.3'45°30
5"15.13'29°29"53.49'01°30
6"15.17'08°29"53.27'20°30
7"15.13'01°29"53.15'92°30
8"15.29'30°29"53.1'61°30
9"15.18'70°29"53.8'22°30

10"14.56'36°29"53.51'87°30
11"15.16'98°29"53.26'55°30
12"15.36'1°29"54.35'9°30
13"15.33'4°29"54.30'6°30
14"15.16'0°29"54.17'7°30
15"15.14'01°29"53.37'02°30

الم�سدر :من عمل الباحثة اعتمادا علي الدرا�سة الميدانية بتاريخ 2016/9/14



501

ثانياً: نتائج وتوصيات الدراسة :

ديناميكية النمو العمراني لقرية هوارة المقطع :

ا�صتخدام  تتبع الجدول رقم )4( وال�صكل رقم )11( يمكن ملاحظة تغير م�ص�ح�ت   من 
الأر�ض في هوارة المقطع في الفترة م� بين ع�مي 2010م وحتى 2016م ، فقد تزايد النمو العمراني 
خلال تلك الفترة م� يع�دل )48.6 فدان( وهو يمثل )8.1 فدان( �صنوي�ً  بمعدل للنمو ال�صنوي 
حوالي )1.9 ( ، كم� يلاحظ من تتبع اأرق�م الجدول تن�ق�ض الم�ص�حة الزراعية ، وثب�ت الم�ص�حة 

ال�صحراوية وعدم تغيره� .
جدول رقم )4( : مساحات استخدام الأرض في هوارة المقطع 

فيما بين عامي2010 وحتى 2016م 

عام 2016معام 2013معام 2010ماأنماط ا�شتخدام الأر�ض
الم�شاحة بالفدانالم�شاحة بالفدانالم�شاحة بالفدان

152.3188.9200.9عمران
1977.619411929زراعة

484.1484.1484.1ظهير �صحراوي
الم�سدر: من عمل الباحثة اعتمادا علي المرئية الف�سائية Quickbird 2010 ، 2013، 2016 ، وبرنامج

.Arc GIS 10.2

شكل رقم )11(: تغير مساحات استخدام الأرض في هوارة المقطع 
فيما بين عامي 2010 و2016م

الم�سدر: من اإعداد الباحثة اعتماداً على بيانات الجدول رقم )4(.
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– �صت �صنوات- وك�ن  النمو العمراني ب�صكل كبير في تلك الفترة الق�صيرة  وقد تزايد 
اأكبر تزايد في م�ص�حة النمو العمراني في الفترة م� بين ع�مي 2010م وحتى2013م حيث بلغت 
الزي�دة الحقيقية حوالي )36.6 فدان( بزي�دة �صنوية تقدر بحوالي )12.2 فدان( ، بمعدل تغير في 
النمو العمراني يقدر بحوالي)24.03%( ، في حين اأن الفترة م� بين ع�مي 2013 م وحتى 2016م 
زادت م�ص�حة التو�صع العمراني ولكن بقدر اأقل مم� ك�نت عليه في فترة الثلاث �صنوات ال�ص�بقة ، 
فقد بلغت الزي�دة في الم�ص�حة العمرانية حوالي )12 فدان( بزي�دة �صنوية تقدر بحوالي )4 فدان(  ، 
بمعدل للنمو ال�صنوي حوالي )6.19%( كم� هو مو�صح في الجدول وقم )5( وال�صكل رقم )12( . 

جدول رقم )5( : معدل التغير في النمو العمراني لهوارة المقطع فيما بين عامي
 2010م و 2016م

الزيادة الحقيقية الم�شاحة بالفدانال�شنوات
بالفدان)1(

الزيادة ال�شنوية 
للنمو العمراني)2(

معدل التغير في 
النمو العمراني)3(

152.3000ع�م 2010م
24.03%188.936.612.2ع�م 2013م
6.19%200.9124ع�م 2016م

الم�سدر: من عمل الباحثة اعتمادا علي المرئية الف�سائية  Quickbird للأعوام 2010 ، 2013، 2016 ، 
وبرنامج Arc GIS 10.2 ، ومعدل التغير من عمل الباحثة .

)1( الزي�دة الحقيقية للنمو العمراني = الم�ص�حة الأحدث – الم�ص�حة الأقدم.
)2(  الزي�دة ال�صنوية للنمو العمراني = الزي�دة الحقيقية للنمو العمراني ÷ الفترة الزمنية بين الم�ص�حتين. 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالم�ص�حة الأحدث – الم�ص�حة الأقدم  × 100 
الم�ص�حة الأقدم )3(  معدل التغير في النمو العمراني =  

شكل رقم )12(: مساحة المناطق العمرانية في هوارة المقطع 
في الفترة ما بين عامي 2010م  وحتى 2016م

الم�سدر : ال�سكل من عمل الباحثة اعتماداً على بيانات الجدول رقم )5( .
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الزي�دة الحقيقية  اأن  وال�صكل رقم )13( يمكن ملاحظة  اأرق�م الجدول رقم )6(  تتبع  ومن 
للنمو العمراني في الفترة م� بين ع�مي 2010م و 2016م ك�نت على ح�ص�ب  تن�ق�ض الم�ص�حة 
الزراعية الخ�صبة في هوارة المقطع حيث بلغ التن�ق�ض م� يع�دل )48.6 فدان ( وهي نف�ض م�ص�حة 
النمو العمراني حيث ك�ن التن�ق�ض ال�صنوي يع�دل ) 8.1 فدان ( ، هذا على الرغم من اأن م�ص�حة 
الظهير ال�صحراوي خلال تلك الفترة الزمنية ك�نت ث�بتة ولم تتغير، فك�ن الأولى اأن ينمو العمران 
في الظهير ال�صحراوي بدلً من التعدي على الم�ص�حة الزراعية التي تمثل الدخل القومي الزراعي 

وقوت المواطن الم�صري .
جدول رقم )6(: تطور مساحات النمو العمراني على حساب الأراضي الزراعية

فيما بين عامي 2010 وحتى 2016م

الم�ص�حة ع�م النط�ق
2010)ب�لفدان(

الم�ص�حة ع�م 
2013)ب�لفدان(

الم�ص�حة ع�م 
2016 )ب�لفدان(

التغير في الم�ص�حة 
)فدان( 

التغير ال�صنوي في 
الم�ص�حة )فدان(

152.3188.9200.948.68.1العمراني
-8.1-1977.61941192948.6الزراعي

الم�سدر: من عمل الباحثة اعتمادا علي المرئية الف�سائية  Quickbird للأعوام 2010 ، 2013، 2016 ، 
وبرنامج Arc GIS 10.2 ، ومعدل التغير من عمل الباحثة .

    

شكل رقم )13( : مساحة المناطق الزراعية في هوارة المقطع في الفترة ما بين عامي 
2010م وحتى 2016م

الم�سدر : ال�سكل من عمل الباحثة اعتماداً على بيانات الجدول رقم )6( .

للمرئية   )16 ،15  ،14( اأرق�م  الأ�صك�ل  خلال  من  العمراني  النمو  مراحل  تتبع  ويمكن 
الف�ص�ئية Quik Bird لهوارة المقطع اأعوام )2010م، 2013م، 2016م( ، والخرائط التي ر�صمت 

بن�ءاً على المرئي�ت الف�ص�ئية المذكورة اأرق�م )17، 18، 19( . 
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  شكل رقم )14( : المرئية الفضائية Quickbird لهوارة المقطع عام 2010م
Digital  Global  الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي موقع

شكل رقم )15( : المرئية الفضائية  Quickbird لهوارة المقطع عام 2013م
Digital  Global  الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي موقع
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شكل رقم )16( : المرئية الفضائية  Quickbird لهوارة المقطع عام 2016م
Digital  Global  الم�سدر: من عمل الباحثة اعتمادا علي موقع

شكل رقم )17(: النمو العمراني لهوارة المقطع عام 2010م
  Arc GIS 10.2 2010 وبرنامج Quik Bird  الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي المرئية الف�سائية
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شكل رقم )18( : النمو العمراني لهوارة المقطع عام 2013
Arc GIS 10.2 2013 وبرنامج Quik Bird  الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي المرئية الف�سائية

شكل رقم )19( : النمو العمراني لهوارة المقطع عام 2016م
Arc GIS 10.2 2016 وبرنامج Quik Bird  الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي المرئية الف�سائية

وخت�م�ً فمم� ل�صك فيه اأن ا�صتمرار ح�ص�رة م�صر وتر�صيخه� وازده�ره� يرجع لع�ملين رئي�صيين 
هم� نهر النيل والإن�ص�ن الم�صري الذي تع�ي�ض مع النهر وا�صتط�ع درء مخ�طر زحف ال�صحراء على دلت�ه 
وواديه ، والتو�صع المح�صوب بمعدلت متوازنة بعد تعرف وخبرة بنب�ض النهر وظروفه من قبل اأن يظهر 
م�صطلح الت�صحر )عبد ال�صميع اأحمد جم�ل ، 1998م ، �ض 60 ( ، ولم� ك�نت منطقة الدرا�صة جزء 
من اأرا�صي الفيوم الخ�صبة التي ي�صل اإليه� بحر يو�صف ح�ملًا مي�ه النيل من خلال  و�صلة �صيقة من 
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الأر�ض المعمورة اإلى ذلك المنخف�ض ، وهذه الو�صلة دعت البع�ض اإلى ت�صبيه المنخف�ض ببرعم في �ص�ق 
زهرة لوت�ض )المعمور الم�صري ( الوادي �ص�قه� والدلت� زهرته� )عي�صى ، 1998م ، �ض33( ، اإل اأن ح�له� 
ح�ل الأرا�صي الزراعية التي تعر�صت للت�صحر الن�تج عن الزحف العمراني علي الأرا�صي الزراعية 
المروية الخ�صبة خ�صو�ص�ً في الأرا�صي القديمة ، وهذا اأ�صرع واأو�صح واأخطر اأنواع الت�صحر اإذ اأنه اإهدار ت�م 
للتربة المنتجة ولي�ض مجرد �صبب في تدهوره� وقد تم على م�ص�ح�ت كبيرة وبدرجة غير م�صبوقة ، حيث 
تحولت التربة المنتجة للم�دة الحية النب�تية اإلى تربة عقيمة غير منتجة مم� يوؤدي اإلى تدهور البيئة الريفية 

التي حوله� مم� يعني الخراب   )عبد ال�صميع اأحمد جم�ل ، 1998م ، �ض 60( .
 فقد ات�صح من الدرا�صة ال�ص�بقة اأن للنمو العمراني في منطقة الدرا�صة اآث�راً �صلبية �صديدة 
الخطورة واإذا ا�صتمر النمو بهذا المعدل �صوف ت�صيع م�ص�ح�ت كبيرة من اأخ�صب الأرا�صي الزراعية 
حيث بلغت م�ص�حة التن�ق�ض في الأرا�صي الزراعية نحو )48.6 فدان( في خلال ال�صت اأعوام 
الأخيرة منذ 2010م وحتى 2016م مم� يمثل اإهداراً لموارد ل رجعة فيه� ، هذا ب�لإ�ص�فة اإلى التح�يل 

الم�صتمر على الق�نون لتبوير الأرا�صي الزراعية وا�صتمرار مخ�لف�ت التعدي ب�لبن�ء .
فقد ك�ن النمو العمراني على ح�ص�ب الأرا�صي الزراعية في جميع التج�ه�ت وب�صكل ع�صوائي.
ويو�صح ال�صكل رقم )20( دين�ميكية النمو العمراني منذ ع�م 2010م وحتى 2016م على 
ح�ص�ب الأرا�صي الزراعية ، كم� تو�صح ذلك ال�صورة رقم )6 اأ، ب، ج، د ، ه ، و( امتداد المب�ني 

على ح�ص�ب الأرا�صي الزراعية.

شكل رقم )20(: ديناميكية النمو العمراني لهوارة المقطع فيما بين عامي  2010 م و2016م
 2016 ،2013 ،2010 Quik Bird  الم�سدر : من عمل الباحثة اعتمادا علي المرئية الف�سائية

Arc GIS 10.2 وبرنامج
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صورة رقم )6( : النمو العمراني على حساب الأراضي الزراعية
الم�سدر: الدرا�سة الميدانية بتاريخ 2016/9/4م .
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الملخص العربي

          ا�ستهدفت الدرا�سة محاولة تف�سير العلاقة بين تحولات الن�سق القيمي والمخاطرة 
بالهجرة غير ال�سرعية، وذلك في �سوء المقولات النظرية لمجتمع المخاطر لدى كل من "اأنتوني 
جيدنز" و "اأولري�ش بيك". وفى �سوء النظرية المطروحة افتر�ست الدرا�سة وجود تحولات �سلبية 
للن�سق القيمي لدى ال�سباب تعد بمثابة اأحد اأنماط الخطر بمجتمع الدرا�سة،  واأن �سور المخاطرة 
المتباينة للهجرة غير ال�سرعية؛ التي تعد في حد ذاتها وجهًا اآخر للخطر؛ نتاجًا لتلك التحولات 
اإلى زيادة الاتجاه نحو المخاطرة  توؤدى  القيمي  الن�سق  ال�سلبية في  القيمية، واأن زيادة التحولات 
بالهجرة غير ال�سرعية. منهجيًا، اعتمدت الدرا�سة على طريقة الم�سح الاجتماعي بالعينة، ومن ثم 
اعتمد الباحث في تحليليه الكمي على ثلاثة مقايي�ش مختلفة لقيم العمل، وقيم المواطنة، والاتجاه 
نحو المخاطرة، بالتطبيق على عينة ع�سوائية ب�سيطة قوامها )243( مفردة من ال�سباب الذكور بالفئة 
العمرية )35:18( �سنة لم ي�سبق لهم الهجرة غير ال�سرعية بقرية تاطون بمحافظة الفيوم كمجتمع 
مخاطر، وفى تحليله الكيفي اعتمد الباحث على دليل المقابلة المتعمقة غير المقننة لعينة عمدية 
قوامها اأربع حالات �سبق واأن قامت بالهجرة غير ال�سرعية. وقد اأكدت النتائج العامة ودلالاتها 
النظرية �سدق فرو�ش الدرا�سة في �سوء النظرية المتبناة، واأن التحولات القيمية كخطر م�سنع ينتج 
عنه وجهًا اآخر من نف�ش الخطر هو الهجرة غير ال�سرعية، واأن كلاهما يتجان�ش لدى من �سبق لهم 

الهجرة، ومن لم يهاجروا بعد بمجتمع الدرا�سة. 
الكلمات المفتاحيه: الن�شق القيمي، مجتمع المخاطر، الهجرة غير ال�شرعية

Abstract

The study aimed to explain the relationship between value system 
transformations and risk-taking toward illegal immigration in term of the 
statements theoretical of risk society, in both "Anthony Giddens" and "Ul-
rich Beck". The study assumed that, there are negative transformations to 
the values of labor and citizenship among young people serves as a one of  
risk patterns of the study population, and that the risk-taking  of illegal im-
migration, which is in itself another pattern of risk, product of these trans-
formations values, and increased negative transformations of values leads 
to increased risk-taking towards illegal immigration. Methodologically, the 
study used the social sample survey. And the researcher in quantitative 
analysis has relied on three different scales of work values, citizenship val-
ues, and risk-taking  attitudes,  the study was conducted on (243) cases as a 
simple random sample of the young male in  age group (18:35), it has never 
illegal immigration, in Taton village as a risk society, in Fayoum governo-
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rate. And in his  qualitative analysis, the researcher relied on unstructured 
in-depth interview for purposed sample of (4) cases, already have illegal 
immigration. Overall results of the study, and their theoretical evidence 
proved correct the study's hypothesis in the term of the adopted theory, and 
transformations values as an  artificially risk, consequent another aspect of 
the same risk, is illegal immigration. And both of them, in homogeneity 
with the migrants already, and did not immigrate in the study population.
Key words: Value System, Risk Society, Illegal Immigration

مقدمة
ثمنة انقلاباً �سارمًا في منظومة القيم الم�سرية المتعارف عليها، والتي حفظت قوام ال�سخ�سية 
الم�سرية، من نخوة و�سهامة واعتدال وت�سامح واإيثار ونجده واإتقان وتفان، اإلى غير ذلك من قيم 
اإيجابية، قبل اأن ينقلب الو�سع وتت�سلل قيم �سلبية جديدة اإلى منظومة القيم التي من �ساأنها الحيلولة 

دون اأحداث تنمية.
ومن المتعارف عليه اأن المنظومة القيمية لكل مجتمع تمر بتحولات وتغيرات من حقبة تاريخية 
اإلى اأخرى نتيجة لتفاعل اعتبارات ذاتية ومو�سوعية، وعوامل محلية واإقليمية، ف�سلًا عن تاأثيرات 

العولمة بكل تجلياتها )مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار، 2008،  4، 6(. 
القيم  اأن�ساق  وتغيير  الاأ�سيلة،  القيم  منظومة  وتهديد  اختراق  في  م�سهودًا  دورًا  فللعولمة 
في المجتمعات المختلفة، وا�ستبدالها ومحاولة تهمي�سها لاإيجاد منظومة �سيادية من القيم المعولمة 

)حجازي،2001، 27(.
وفيما يتعلق بالن�سق القيمي الم�سري، فالحالة الم�سرية تنطوي على اإ�سكاليات وتناق�سات 
عديدة، ويمكن اأن يدلنا تراجع قيم العمل والمواطنة على بزوغ الكثير من التحولات ال�سلبية، 
منها الت�سيب في العمل مقابل الان�سباط، واإعلاء �ساأن الفردية، وتف�سيل الك�سب ال�سريع بغ�ش 
النظر عن م�سروعية الو�سائل، وقوة النزعات الا�ستهلاكية، والا�ستهانة بالقوانين والقدرات الم�سرية، 
و�سعف روح الولاء والانتماء بالت�سليم المطلق بتفوق ال�سمال والياأ�ش من اللحاق بركب التقدم 

)دروي�ش، 2009، 305، 306(.
وهذا ما توؤكده وتدلل عليه الاجتهادات النظرية وغيرها من الدرا�سات الاإمبريقية المتنوعة، 
باأن ثمة مظاهر عديدة للانهيار القيمي، جعلت مختلف ال�سرائح الطبقية تعد اأنف�سها للاأخذ بقيم 
العولمة الجديدة، ومن ثم نمو مظاهر عديدة للخطر الم�سنع في حياتنا اليومية )جلبي،2012، 97،84(. 
وربما تعد تلك التحولات القيمية ال�سلبية في حد ذاتها اأحد �سور الخطر الم�سنع، الذي قد 
يتبعه اأ�سكالًا اأخرى من الخطر والمخاطرة، تختلف اختلافًا بينًا عن ما عهدناه من قبل، ويمكن اأن 
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ن�ستقى من الاأنماط المعا�سرة للحركات ال�سكانية الدولية هذا الاأمر، فالهجرة غير ال�سرعية مو�سوع 
درا�ستنا، ربما تعد برهاناً لاأحد �سور ذلك الخطر الناتج عن تلك التحولات، وف�سلًا عن كونها خطرًا، 
فهي حتمًا م�سدر رئي�ش لاأنماط متنوعة من المخاطرة التي قد ت�سل ذروتها لحد المخاطرة بالنف�ش 

)الموت(. 
ففي حالة الهجرة غير ال�سرعية اأدت تلك التحولات اإلى الان�سلاخ بعيدًا عن التف�سيرات 
اأ�سبحت الحركات ال�سكانية الدولية  التقليدية لعوامل الطرد والجذب للهجرات الدولية، فقد 
ظاهرة معقدة، تتداخل بين القرارات ال�سخ�سية للمهاجرين، والتغيرات الاجتماعية التي اأفرزتها 

العولمة )�سا�سن،2014، 146،144(.
ولعل هذا اأدى اأي�سًا اإلى ظهور بع�ش الاهتمامات المعا�سرة من جانب بع�ش الديموجرافين 
بالتوقع الذاتي Subjective Anticipation المحتمل من جانب المهاجر، والذي يركز في بع�ش 
جنباته على توقعات المهاجر، وت�سوراته المحتملة للتكلفة والعائد كتوقعات ذاتية )محي الدين، 
2002، 338،336(. وقد دفع هذا "كا�ستلز" Castells للقول باأن قرارات الهجرة تتاأثر بمجموعة 
وا�سعة جدًا من الظروف والاأو�ساع في كل من الدولة المر�سلة والم�ستقبلة. وهذه الظروف لي�ست 
ثابتة بل في تغيير م�ستمر، بل وترتبط بالمجال العام، وبالطريقة التي تتداخل فيها هذه الظروف مع 

الاأنماط التاريخية والثقافية والمحلية )كا�ستلز و ميللر،2013، 85(. 
ال�ساهد هنا، اأن الهجرات الدولية قد تفاقمت كخطر م�سنع في الع�سر الحديث للحد الذي 
ترى فيه "لورينا بارينى" Lorena Parini اأن زيادة و�سرعة الحركات ال�سكانية للعمالة من بلدان 
الجنوب اإلى ال�سمال ي�سكل الوجه الاآخر من الخطر للبلدان الم�سيفة، ولي�ش للبلدان الدافعة فقط، 

لا�سيما مع تفاقم م�سكلة البطالة لدى تلك البلدان )بارينى ،2007، 252(.
بع�ش  بالاعتماد على  المخاطر،  نظرية مجتمع  �سوء  الحالية في  الدرا�سة  �سوف تجرى  لهذا 
 ، Ulrich Beck "و" اأولري�ش بيك Anthony Giddens"المقولات النظرية "لاأنتوني جيدنز
وفى �سوء ذلك، ت�ستهدف الدرا�سة ر�سد الاختلالات التي حدثت للن�سق القيمي من خلال 
نموذجي قيم العمل والمواطنة لدى ال�سباب، ومحاولة بلورة علاقتها بالهجرة غير ال�سرعية باعتبار 
المتغيرين نمطين من �سور المخاطر الاجتماعية الحديثة في المجتمع المعا�سر، اإ�سافة اإلى التعرف على 
اأ�سكال المخاطرة التي اأفرزتها تلك التحولات القيمية ال�سلبية لل�سباب الذي اأقدم على الهجرة غير 
ال�سرعية من ناحية، وكذا تق�سى اتجاهات ال�سباب الذي لم يهاجر بعد نحو المخاطرة بذلك النوع 

من الهجرات الدولية  في ظل توجهاته القيمية  من ناحية اأخرى.
وتكمن اأهمية الدرا�سة علميًا في محاولة اختبار المقولات النظرية لمجتمع المخاطر، وا�ستخلا�ش 
ق�سايا نظرية توجه البحث الميداني، يمكن من خلالها فهم العلاقة بين هذان النمطان من المخاطر 
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الاجتماعية )التحولات ال�سلبية للقيم والهجرة غير ال�سرعية(. اإ�سافة اإلى و�سف �سورة وا�سحة 
تدفع  التي  عليها  المتعارف  وغير  المتوارية  العوامل  ب�ساأن  ال�سيا�سات  ووا�سعي  القرار  ل�سانعي 
بال�سباب للمخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية بمجتمع الدرا�سة بو�سفة مجتمع مخاطر، لمحاولة مواجهتها 

والتخطيط لها كفائدة مجتمعية للدرا�سة.
: منهجية دراسة العلاقة بين تحولات نسق القيم والمخاطرة بالهجرة غير  أولاًا

الشرعية

1- مشكلة الدراسة

قد يفاجاأ الكثيرون من غير المتخ�س�سين في علم الاجتماع ودرا�سات الهجرة، بعديد من 
الحقائق عند مطالعة الاأنباء ذات ال�سلة بالهجرة غير ال�سرعية، خا�سة عندما يعلمون اأن �سحاياها 
الموتى اأو الباقين قيد الحياة لم يقدموا ثمنًا ماديًا بخ�سًا بغية تلك الهجرة، اأو اأن من بينهم من يعمل 
داخل بلدة ويقتاد من ذلك العمل، اأو اأن من بينهم من هاجر واأ�سرته واأطفاله ال�سغار، اأو اأن من 
بينهم من هاجر وهو دون ال�سن القانوني للعمل، اأو اأن محاولات هجرته التي اأقبل عليها من قبل، 

قد باءت بالف�سل ويحاول مرات اأخرى دون كلل ..اإلخ.
فقد اأدت الهجرة غير ال�سرعية كخطر م�سنع في ظل التحولات القيمية المعا�سرة اإلى تغيرات 
ع�سفت بالتف�سيرات ال�سو�سيوديموجرافية التي ا�ستندت عليها الاأدبيات لفترات زمنية طويلة، 
والتي اأعطت الاهتمام الاأكبر لمتغيرات اأخرى كالبطالة والفقر وندرة فر�ش العمل المنا�سبة ..اإلخ، 
ال�سلبية في  القيمية  التحولات  تاأثيرات  وبعيدًا عن  بل  الدولية،  ال�سكانية  الحركات  تف�سير  في 

المجتمعات التي يمكن و�سفها باأنها مجتمعات مخاطر.
واإن كان في اأدبيات علم الاجتماع ثمة اتفاق على ارتباط الن�سق القيمي بنمط الحياة، ومن ثم 
تاأثير الن�سق القيمي وتحولاته في طبيعة الممار�سات وال�سلوكيات الاجتماعية، اإلا اأننا قد نقف مكتوفي 
الاأيدي اأمام عدة ت�ساوؤلات حول طبيعة الهجرة غير ال�سرعية لل�سباب كاأحد �سور الخطر التي يقوم 

بها هوؤلاء المهاجرين، والتي قد ت�سل كما ذكرنا اآنفًا اإلى حد المخاطرة بالنف�ش )خطر الموت(.
فهل اأ�سفت تلك التحولات القيمية  والتي تعد في حد ذاتها خطرًا  بع�سًا من �سماتها 
على الن�سق القيمي لل�سباب، ومن ثم اأخرجت لنا العديد من التحولات ال�سلبية في قيم العمل 
والمواطنة؟، وهل ترتب على تلك التحولات ظهور ذلك النوع من الهجرات الدولية كنمط اأخر 
من اأنماط الخطر بمجتمع المخاطر؟، وهل لنا اأن ن�ستخل�ش �سورًا جديدة من المخاطرة جراء عمليات 
للقيم  ال�سلبية  التحولات  نتفهم طبيعة العلاقة بين تلك  بها تجعلنا  القيام  الرغبة في  اأو  الهجرة 

والمخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية؟ 
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2- فروض الدراسة

انطلاقًا من الاإ�سكالية المطروحة اآنفًا، يمكن �سوغ عدة فرو�ش تتمحور حولها الدرا�سة الحالية 
وهى:-

• توجد تحولات �سلبية للن�سق القيمي لدى ال�سباب تعد بمثابة اأحد اأنماط الخطر بمجتمع 	
الدرا�سة.

• ينتج عن تحولات الن�سق القيمي �سور متباينة للمخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية كخطر 	
م�سنع.

• توؤدى زيادة التحولات ال�سلبية في الن�سق القيمي اإلى زيادة الاتجاه نحو المخاطرة 	
بالهجرة غير ال�سرعية.  

3- الإجراءات المنهجية

أ- نوع الدراسة 

تُعد هذه الدرا�سة من اأنماط البحوث والدرا�سات الو�سفية التحليلية حيث ت�سعى اإلى التعرف 
على اأهم مظاهر تحولات الن�سق القيمي لدى ال�سباب، ومن ثم علاقتها بكل ما يرتبط بعن�سري 

الخطر والمخاطرة في ظاهرة الهجرة غير ال�سرعية.
ب- طرائق الدراسة 

اعتمدت الدرا�سة على طريقة الم�سح الاجتماعي بالعينة والمقارنة، فقد ا�ستخدم الباحث 
الم�سح الاجتماعي بالعينة لاأنه اأكثر الاأ�ساليب ملائمة لطبيعة الدرا�سة حيث قام الباحث ب�سحب 
عينة ع�سوائية ب�سيطة من ال�سباب في المرحلة العمرية )18: 35( �سنة. كوحدة للدرا�سة من بين 
فئة ال�سباب المقيمين باأحد المجتمعات التي يمكن و�سفها )بمجتمع مخاطر( نظرًا لزيادة تيارات 
الهجرة غير ال�سرعية، و�سوف ن�سير له لاحقًا. كما قام الباحث باختيار عينة عمدية لمجموعة من 
ال�سرعية، لاإجراء مقابلات متعمقة غير مقننة تتعلق  بالهجرة غير  واأن خاطروا  ال�سباب، �سبق 

بمو�سوع الدرا�سة.
وفى ذات ال�سياق اعتمد الباحث على طريقة المقارنة بغر�ش المقارنة بين �سور التحولات التي 
طراأت على قيم العمل والمواطنة، وعلاقة كليهما بالهجرة غير ال�سرعية لمن اأقدم على الهجرة، ومن 
لم يهاجر بعد، وكذا المقارنة بين �سور المخاطرة المتنوعة التي يمكن اأن يقدمها ال�سباب للهجرة غير 

ال�سرعية.
نتائج التراث النظري التي عر�ست  و�سوف ي�سبق ذلك محاولة الباحث طرح بع�سًا من 
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لتحولات الن�سق القيمي، وكذا الهجرة غير ال�سرعية لل�سباب في البيئة الم�سرية، بغر�ش تج�سيد 
على  للاإجابة  الاأولى  اللبنة  و�سع  في  الم�ساهمة  وبالتالي  الدرا�سة،  متغيري  لواقع  مقروءة  �سورة 

الت�ساوؤلات المطروحة لاإ�سكالية الدرا�سة وفرو�سها.
ج- المجتمع الأصلي والعينة

اأجريت الدرا�سة الحالية بقرية "تاطون" التابعة لمحافظة الفيوم بمركز اط�سا، الذي تبلغ م�ساحته 
)1397.20( كم2، وي�سم )12( وحدة محلية قروية يتبعها )34( قرية اإ�سافة اإلى )324( من توابع 
القرى )محافظة الفيوم،2016(، وتقع قرية تاطون جنوب مدينة الفيوم بم�سافة 25 كيلومتر، وتعد 
القرية من اأ�سهر القرى الم�سرية التي ذاع �سيتها في تفريخ العديد من تيارات الهجرة الغير �سرعية، 

والدفع باأبنائها لذلك النوع من الهجرات للدول الاأوروبية وخا�سة اإيطاليا.
وو�سل الاأمر اإلى اأن القرية اأطلقت اأ�سماءً اإيطالية على محالها التجارية، ف�سلًا عن اأن البنية 
الاأ�سا�سية للقرية من عقارات، واإن�ساءات تتميز ن�سبيًا بالجدة والحداثة المعمارية، مما اأدى اإلى تغيير 
النمط المعماري المتعارف عليه للقرية الم�سرية، اإ�سافة اإلى ما �ساحب ذلك من تغيرات في الاأنماط 
الاجتماعية والاقت�سادية لطريقة الحياة، وارتفاع اأ�سعار العقارات والاأرا�ش بها، وبمن حولها من توابع 

القرية.
ووفقًا لتقديرات الجهاز المركزي للتعبئة العامة والاإح�ساء فقد و�سل اإجمالي عدد �سكان 
القرية فى2016/7/1 اإلى )43051( ن�سمة، ويمثل الذكور ن�سبة )49.5%( من اإجمالي ال�سكان 
بواقع )21313( ن�سمة، بينما يمثل الاإناث ن�سبة )50.5%( من اإجمالي ال�سكان بواقع )21738( 
ن�سمة. مما يعنى تقارب ن�سبة النوع بمتجمع الدرا�سة لت�سل اإلى)98( ذكر لكل )100( اأنثى)الجهاز 
الفئة العمرية  ال�سباب الذكور في  ن�سبة  اأما  العامة والاإح�ساء ،2016: 132(،  المركزي للتعبئة 
)15: 35( �سنة في القرية فتقدر بحوالي )12%( من اإجمالي حجم ال�سكان بواقع )5166( ن�سمة 

)محافظة الفيوم،2016(. 
وقد قام الباحث باختيار عينة ع�سوائية ب�سيطة من ال�سباب المقيمين بمجتمع الدرا�سة بن�سبة 
)5%( من الحجم التقديري ال�سابق الاإ�سارة اإليه قوامها )258( مفردة، و�سلت في �سكلها النهائي 
اإلى )243( مفردة بعد ا�ستبعاد )15( مفردة غير مطابقة ل�سروط اإدخال البيانات، وتم ح�سر الاإطار 

العام للمعاينة لهوؤلاء ال�سباب في �سوء ال�سروط الاآتية:-
اأن تدخل المفردة �سمن المدى العمري )35:18( �سنة للذكور فقط وقت جمع البيانات.

اأن يكون م�سقط راأ�ش المفردة مجتمع الدرا�سة )قرية تاطون(، ويقيم بها اإقامة دائمة.
اأن يكون ال�سباب �سبق لهم العمل من قبل في اأيًا من مجالات العمل قبل اإجراء الدرا�سة، 

اأو على راأ�ش عمله وقت اأجراء الدرا�سة. 
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وقد تم تحديد الحد الاأدنى لفئة ال�سباب العمرية عند �سن الثامنة ع�سر بما يتفق والقانون الم�سري، 
الذي يرى اأنه ال�سن الذي ينتقل عنده ال�سخ�ش من مرحلة الطفولة اإلى مرحلة الر�سد. بالاإ�سافة اإلى 
ذلك، يعزى تحديد الحد الاأعلى عند �سن الخام�سة والثلاثون اإلى اأن المجتمع ومعظم ال�سباب عادة 
ما يكونوا قد و�سلوا للن�سج الفكري فيما يتعلق بقيم العمل والمواطنة، وكذا فهم ياأملون وي�سعون اإلى 
تكوين اأ�سرة والح�سول على فر�سة عمل وم�سكن م�ستقل وغيرها من متطلبات الحياة خلال هذه 

المرحلة العمرية.
اأما عن بع�ش الخ�سائ�ش الديموجرافية والاجتماعية والاقت�سادية للعينة، فقد اأ�سفرت البيانات 
الميدانية كما يو�سحها جدول رقم )4( بملاحق الدرا�سة اأن و�سيط العمر ي�سل اإلى )26.2( �سنة، 
والتوزيع الن�سبي للفئات العمرية كان )4.5%( للفئة العمرية )18 : 22(، و)71.2%( للفئة العمرية 
)23 : 27(،  و)15.6%( للفئة العمرية )28 : 32(،  و)8.7%( للفئة العمرية )33+(، مما يعنى اأن 

الفئة العمرية )23 : 27( هي الاأكثر تمثيلًا لعينة الدرا�سة.
اأما عن الحالة التعليمة، فالغالبية من عينة ال�سباب حا�سلين على موؤهل متو�سط وقد ارتفعت 

ن�سبتهم عن ن�سف العينة بمقدار )57.2%(، يليهم اأ�سحاب الموؤهل الجامعي بن�سبة )%35.0(.
وفيما يتعلق بالحالة المهنية، فت�سير بيانات الدرا�سة اإلى )60.1%( يعملون وقت اإجراء الدرا�سة 
باإجمالي )146( مفردة، بينما ت�سل ن�سبة من هم عاطلون عن العمل، وقد �سبق لهم العمل في 

مجالات متنوعة ب�سورة موؤقتة قبل اإجراء الدرا�سة )39.9%( باإجمالي )97( مفردة.
كما قام الباحث باختيار عينة اأخرى عمدية لاأربع حالات �سبق واأن هاجروا بطريقة غير 
�سرعية، ويقيمون وقت اإجراء الدرا�سة في القرية، بغر�ش اإجراء مقابلات متعمقة غير مقننة معهم، 
بغية تج�سيد �سور من القيم التي يمثُل اإليها هوؤلاء ال�سباب، و�سور المخاطرة التي تعر�سوا لها قبل 

واأثناء عملية الهجرة، والعلاقة بينهما.
وقد بلغ متو�سط الاأعمار لحالات الدرا�سة )25( �سنة منهم ثلاث حالات ح�سلوا على موؤهل 
تعليمي متو�سط، وحالة واحدة فقط حا�سلة على موؤهل تعليمي جامعي، اأما عن الحالة المهنية 
فالجميع لديهم مهنة اأو حرفة كانوا يعملون بها، اأو �سبق لهم اأن مار�سوها قبل ال�سفر، عدا خريج 

الموؤهل الجامعي كان عاطلًا عن العمل.
د- أدوات جمع البيانات

قام الباحث بت�سميم ثلاثة مقايي�ش مختلفة كاأدوات للتحليل الكمي للدرا�سة )مقيا�ش قيم 
العمل، ومقيا�ش قيم المواطنة، ومقيا�ش الاتجاه نحو المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية(. وي�سبقها مجموعة 
اأ�سئلة تتعلق بالبيانات الاأ�سا�سية لل�سباب، كالخ�سائ�ش الديموجرافية والاجتماعية والاقت�سادية، 
وكذا تم تعيين الاأبعاد التي يمكن اإدراجها مع كل مقيا�ش فكانت )قيمة تف�سيل العمل، والقيمة 
الاقت�سادية للعمل، وقيمة الدافعية للاإنجاز( لمقيا�ش قيم العمل، وكانت قيم )الانتماء الوطني، 
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والت�سامح وقبول الاأخر، والت�سامن بين اأفراد المجتمع( لمقيا�ش قيم المواطنة، اأما المقيا�ش الاأخير فقد 
اعتمدنا في قيا�سه على نوعين من المخاطرة هما )المخاطرة بالا�ستدانة المالية، والمخاطرة القانونية(، 
وقد اعتمد الباحث في بناء المقايي�ش الثلاث على مقيا�ش ليكرت ثلاثي البدائل بعد الا�ستفادة 

من العديد من المقايي�ش المتنوعة لهم.  
وللتاأكد من �سلامة الاأدوات، قام الباحث باإجراء درا�سة ا�ستطلاعية لعينة من ال�سباب قوامها 
)20( مفردة بنف�ش مجتمع الدرا�سة. وقد رُوعي عند اختيار اأفراد العينة الا�ستطلاعية للدرا�سة اأن 
تتوافر فيها ال�سروط الاأ�سا�سية للعينة الرئي�سة. والجداول اأرقام )3:1( بملاحق الدرا�سة توؤكد تمتع 
المقايي�ش الثلاثة بدرجات عالية من ال�سدق والثبات باأنواعهما المختلفة، والذي يجعلنا نطمئن على 

�سلامة اأدوات الدرا�سة.
كما قام الباحث بت�سميم البنود الرئي�سة لدليل المقابلة المتعمقة غير المنتظمة، لر�سد �سور 
التحولات القيمية لمجموعة من ال�سباب قبل المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية، وكذا �سور المخاطرة 
التي تعر�ش لها هوؤلاء ال�سباب ال�سابق لهم الهجرة بطريقة غير �سرعية في مجتمع الدرا�سة، وقد بلغ 
عددهم )اأربع( حالات. وقد غطت المقابلة بنود رئي�سة تدور حول )بع�ش الخ�سائ�ش الديموجرافية 
والاجتماعية والاقت�سادية كال�سن الحالي، والم�ستوى التعليمي، والحالة المهنية(، ف�سلًا عن التعمق 
في اأ�سئلة اأخرى تتعلق بالقيم التي يعتز بها هوؤلاء ال�سباب وتدور جميعها في فلك متغيري قيم 
العمل والمواطنة، واأ�سئلة اأخرى تتعلق بالهجرة غير ال�سرعية كاأحد �سور الخطر بمجتمع الدرا�سة، 
وكذا �سور المخاطرة بالا�ستدانة المالية، والمخاطرة القانونية التي تعر�ش لها ال�سباب ال�سابق لهم 
الهجرة، كما غطت البنود ال�سمانات التي ا�ست�سعر منها هوؤلاء نجاح الهجرة من واقع تاريخ الحياة، 

ورغباتهم الحالية للهجرة غير ال�سرعية في الفترة القادمة.
اأثناء اإجراء المقابلات على الا�ستر�سال والاإطناب وعدم الترتيب في  وقد اعتمد الباحث 
ا�ستجابات المبحوثين، الاأمر الذي ا�ستغرق فيما بعد جهدًا في ترتيب ا�ستجابات عينة البحث 

وت�سنيفها.
وقد ا�ستغرق جمع البيانات ومراجعتها وتفريغها وجدولتها حوالي اأربعة اأ�سهر من نوفمبر 

)2016( وحتى فبراير )2017(. 
ثانيًاا: الإطار النظري في دراسة العلاقة بين تحولات نسق القيم والمخاطرة  

بالهجرة غير الشرعية

	 	 1- إطار المفاهيم	

أ- نسق القيم

القيم ت�سور �سريح اأو �سمني يميز الفرد اأو الجماعة، ويحدد ما هو مرغوب فيه، حيث ت�سمح لنا 
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بالاختيار من بين الاأ�ساليب المتغيرة لل�سلوك والو�سائل والاأهداف الخا�سة بالفعل )�سميث،2009، 
.)417

ويرى "جيدنز" اأن القيم اأفكار يعتنقها الفرد اأو الجماعة، تتعلق بما هو مرغوب ومنا�سب وطيب 
اأو �سيئ، ويمثل الاختلاف في القيم جانبًا رئي�سًا من جوانب التباين في الثقافة الاإن�سانية، كما تتاأثر 
ب�سدة روؤية الاأفراد للثقافة الخا�سة التي يعي�سون فيها)جيدنز،2010، 250(. ومن ثم فاإن ن�سق القيم 
ي�سير في مجمله اإلى المعايير والمبادئ التي يتم�سك بها المجتمع اأو اأغلب اأع�سائه �سواء كانت �سريحة 

اأو �سمنية )بيومي،1981، 158(. 
ولهذا يعد الن�سق القيمي نموذج منظم ومتكامل من الت�سورات والمفاهيم الدينامية، التي 
تحدد ما هو مرغوب فيه اجتماعيًا، وتوؤثر في اختيار الاأهداف والطرائق والاأ�ساليب والو�سائل الخا�سة 
بالفعل في جماعة اأو مجتمع ما، وتتج�سد مظاهره في اتجاهات الاأفراد، واأنماطهم ال�سلوكية ومثلهم 
ومعتقداتهم ومعاييرهم ورموزهم الاجتماعية، وهو يرتبط ببقية مكونات البناء الاجتماعي، ويوؤثر 

فيها ويتاأثر بها)التابعي،1985، 19(. 
وتعد قيم العمل قيمًا فرعية �سمن منظومة القيم الاأ�سا�سية، التي تعنى بالحياة المهنية للفرد، 
وت�سير قيم العمل اإلى موجهات �سلوكية )اتجاهات، ومعتقدات، وتف�سيلات، واأولويات( للفرد اأو 
الجماعة في كل الاأن�سطة التي تت�سل باأي �سكل من اأ�سكال العمل، دون اأن يقت�سر ذلك على 

ن�ساط مهني معين)عو�ش،2010، 124(.
وتعد قيم العمل وثقافته ال�سائدة بين ال�سباب مزيج من عنا�سر قيمية جاءت من التاريخ 
اأو نتجت من التفاعل الاجتماعي المعا�سر، بحيث تزاوجت هذه المنظومات القيمية المحلية مع 
يت�سل  عن�سر  اإلى  اإ�سافة  والاإعلام،  الات�سال  تكنولوجيا  عبر  مجتمعنا  اإلى  انتقلت  عالمية  قيم 
بخ�سو�سية ال�سريحة العمرية. وبينما يحدد "�سوارتز" S.H. Schwartz قيم العمل في �سورة 
 D. "1999،1(، فاإننا نجد "براون،Schwartz(الاأهداف والمخرجات المنتظرة من ممار�سات العمل
Brown ي�سنف قيم العمل لت�سمل الرخاء المادي، وقيم الاإنجاز، والقيم ال�سخ�سية، وقيم الات�سال 

.)2 ،2002،Brown(بالاآخرين
 Extrinsic Dimension اإجمالًا، تت�سم قيم العمل ببعدين اأ�سا�سيين هما البعد الظاهري
والبعد ال�سمني Intrinsic Dimension. والقيم ال�سمنية ت�سمل تحقيق اإ�سباعات ومكا�سب 
غير ظاهرة وترتبط بالدافعية، والر�سا عن العمل اأو الن�ساط الذي يقوم به الفرد يوميًا وب�سكل 
م�ستمر. اأما القيم الظاهرة فت�سم القيم التي تحقق مكا�سب ظاهرة يلم�سها الفرد في محيط العمل 
مثل الظروف الفيزيقية، والم�سمى الوظيفي، والمكا�سب المادية والحوافز التي يجنيها من العمل. 
ونظرًا لاأن قيم العمل تمثل ن�سقًا فرعيًا من الن�سق الكلى للقيم، فاإن الدرا�سات والبحوث تهتم 

بالبعدين الظاهري وال�سمني)علام واآخرين،2007، 27(. 
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وتعتمد الدرا�سة في تناولها لقيم العمل على ثلاث قيم هي)قيمة تف�سيل العمل، والقيمة 
الاقت�سادية للعمل، وقيمة الدافعية للاإنجاز(، وت�سير قيمة تف�سيل العمل اإلى ال�سياق الذي من 
خلاله يف�سل ال�سباب عمل ما دون اآخر، ومن الموؤ�سرات الدالة عليه، تف�سيلات العمل اليدوي اأو 
الحرفي والزراعي، والعائد المادي من وراء العمل مقروناً ب�ساعات العمل والجهد المبذول، والتفرد في 

العمل مقابل العمل الجماعي، والعمل خارج الدولة مقابل العمل للدولة الاأم.
والفائدة  العمل  ممار�سات  بين  الت�سابك  مجملها  في  للعمل  الاقت�سادية  بالقيمة  ويق�سد 
الاقت�سادية التي تعود على الفرد من وراءه، ومن الموؤ�سرات الدالة عليه ارتباط العمل بالحراك 
الطبقي، والعمل والم�سلحة العامة "القومية" والخا�سة، والعمل وثقافة الا�ستهلاك الترفي، والعمل 

والعائد المادي. 
اأما قيمة الدافعية للاإنجاز، فتركز على النزعة التي تدفع الفرد للعمل بتوازن عقلاني من 
خلال عدة بنود منها الدافعية للبحث عن فر�ش العمل في حال التعطل عن العمل، والاإبداع 

والابتكار في العمل، والم�سئولية والعطاء، وثقافة الفهلوة وموقفها من اإنجازات العمل.
اأما فيما يتعلق بقيم المواطنة فقد طرحت النظريات الليبرالية التقليدية لفكرة المواطنة باعتبارها 
مكانة تخول للاأفراد الحقوق في الم�ساركة المدنية وال�سيا�سة، بيد اأن التحولات في مفهوم المواطنة 
جعلت منها �سورًا متباينة للانتماء الوطني، فمثلًا ينظر للمواطنة بمفهومها المدني على اأنها ممار�سة 
ولي�ست اأمرًا معطى، ا�ستنادًا اإلى عمليات الت�ساور والعمل والم�سوؤولية والم�ساركة التي تركز على 

الهويات ال�سيا�سية للمواطنين كفاعلين بالمجتمع)جلبي و خمي�ش،2011، 103،100(. 
ولهذا برز موؤخرًا مفهوم المواطنة الن�سطة الذي يعبر �سمنيًا عن ممار�سة الحقوق الاجتماعية 
وال�سيا�سية والمدنية، من خلال ممار�سات قائمة على الم�ساركة في م�ستويات متباينة محلية وقومية 

وعابرة للقارات، على اأن تتاأ�سل هذه الم�ساركة بالاندماج الاجتماعي )جلبي،2013، 10(. 
وتتوالد قيم المواطنة من ثلاثة عنا�سر رئي�سة: العن�سر القانوني؛ ويعنى بالحقوق التي يجب اأن 
تكفلها الدولة للمواطنين على قدم الم�ساواة دون اأي تمييز على اأ�سا�ش الدين، اأو الجن�ش، اأو العرق، 
اأن يفي بها المواطن تجاه الدولة  اأو الثروة. ويقابل هذا التنظيم القانوني الالتزامات التي يجب 
الن�سج  التي تعك�ش درجة  ال�سلوكي؛ ويعنى جملة الممار�سات  وغيره من المواطنين، والعن�سر 
الثقافي الذي يتمتع به المواطنون وقدرة الدولة على اأن توفر للفرد متطلبات الحياة الملائمة، والعن�سر 
الوجداني؛ ويعنى ب�سعور الفرد بالانتماء؛ والولاء للدولة بما يوؤدي اإلى الاحترام والالتزام الطوعي 
للقانون، والاهتمام بالعمل العام، والرغبة في القيام باأعمال تطوعية لخدمة المجتمع الذي يعي�ش 
فيه، حتى لو تطلب الاأمر ت�سحية بجانب من جوانب م�سالحه الخا�سة )عبد الروؤوف،2011، 31(. 
ولهذا يمكننا ح�سر قيم المواطنة ب�سفة عامة في )الانتماء الوطني، والم�ساواة، والعدل، والتعددية، 
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والحرية، والالتزام، والا�ستقلالية، والم�ساركة المجتمعية(. وتمثل هذه القيم القا�سم الم�سترك بين 
مختلف المجتمعات واأغلب الثقافات )يون�ش،2014، 256(.

ومن قيم المواطنة التي �سوف تعتمد عليها الدرا�سة)قيمة الانتماء الوطني، وقيمة الت�سامح 
الانتماء  اإلى  الوطني  الانتماء  قيمة  وت�سير  المجتمع(،  اأفراد  بين  الت�سامن  وقيمة  الاأخر،  وقبول 
الانتماء  قيمة  وتج�سد  الوطن،  هذا  عليها  ين�ساأ  التي  والاأر�ش  ومعتقداته،  فئاته  بكل  للمجتمع 
الوطني في درا�ستنا من خلال عدة قيم فرعية كالت�سحية من اأجل الوطن، مقابل عدم الاعتزاز به، 
والقيام بالواجبات والالتزام بالم�سوؤوليات المطلوبة، مقابل الان�سلاخ منها، والمحافظة على التراث 

والممتلكات العامة والبقاء في خدمة الوطن، مقابل الاغتراب الاجتماعي والهجرة.  
اأما قيمة الت�سامح وقبول الاأخر، فتقوم على مبداأ اأخلاقي يعتمد على عدم انتهاك البعد 
الاإن�ساني للاآخرين، من خلال عدة قيم فرعية كالاحترام المطلق لاعتقاد الاأخر، والاإيمان بقيمة 
الحوار، مقابل مقاومة الاأفكار التي تتعار�ش مع المعتقد، والتحرر من التع�سب، مقابل التم�سك به، 

والا�ستقلالية في حرية التفكير، ونبذ العنف والقوة.
وتاأ�س�ش قيمة الت�سامن بين اأفراد المجتمع كقيمة للمواطنة، باعتبارها واجب و�سعور اإن�ساني 
نبيل لا يمكن اأن يمار�سه ويتحلى بخ�ساله اإلا من كان له �سخ�سية مفعمة بعدة قيم فرعية كالتكافل 
الاجتماعي، والم�ساركة في الاأعمال التطوعية، والت�سامن في اأن�سطة الموؤ�س�سات الاأهلية لتح�سين 

اأو�ساع الاأفراد والجماعات التي تعانى الكثير من الم�سكلات من حوله. 
وتعتمد الدرا�سة في تعريفها الاإجرائي لقيم العمل والمواطنة واأبعادهما الفرعية على مجموع 
درجات مقيا�ش قيم العمل والمواطنة، التي �ستح�سل عليها مفردات العينة، والم�سار اإليها بملاحق 
الدرا�سة بجدول رقم )5(. ووفقًا للتوزيع الفئوي للدرجات، تم ت�سنيف ذوى التحولات القيمية 
المنخف�سة لقيم العمل بين المدى )48:24(درجة، اأما التحولات المرتفعة فهي التي ت�سل اإلى )49( 
درجة فاأكثر، وبالمثل فاإن ذوى التحولات المنخف�سة لقيم المواطنة يتواجب اأن تنح�سر اإح�سائيًا بين 
المدى )62:31( درجة، ومن ي�سل اإلى )63( درجة فاأكثر يدرج �سمن التحولات المرتفعة للقيم.

ب- الخطر والمخاطرة

اأما مفهومي الخطر والمخاطرة، فثمة اختلاف بينهما، حيث ي�سير مفهوم الخطر اإلى �سور من 
التهديد الو�سيك، اأو الخلل المحتمل، اأو ال�سر المحدق، الذي ت�سببه ظروف اأو اأفعال معينة، وتتدرج 
�سور الخلل اأو الاأذى)ال�سر( هذه من المخاطر الفردية الب�سيطة اإلى المخاطر المجتمعية الكبرى. اأما 
المخاطرة فت�سير اإلى احتمال اأن يتعر�ش الاإن�سان لل�سرر اأو ال�سر اإذا تعر�ش للخطر. فمثلًا الاقتراب 
من الكهرباء المك�سوفة )كخطر( هو مخاطرة، وتح�سب المخاطرة في �سوء تحديد الخطر، وحجمه، 

ونطاق تاأثيره، وتحليل حجم المخاطرة التي يمكن اأن ي�سببها )زايد،2013، 10(. 
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ويختلف مفهوم الخطر عن المخاطرة من وجهة نظر "لومان" Luhmann ، فالمجتمع الحديث 
مجتمع معقد ومنق�سم اإلى نظم فرعية، لدرجة اأننا نعي�ش فيه بم�ستوى عال من الخطر والمخاطرة، 
ونحن ن�سعى اإلى الحد منهما بوا�سطة الثقة و�سبط انعدام الثقة، ويرى في ذلك اأن المخاطرة تحدث 
 Adams &(عندما ن�سعى اإلى اتخاذ قرارات بقدر محدود من المخاطر ل�سمان الاأمن والاأمان

 .)44-36 ،2002،Sydie

وفى هذا ال�سدد ي�سدد "جيدنز" Giddens على اأن المخاطرة لي�ست الخطر نف�سه، فالمخاطرة 
الاأمن  خلال  من  حجمها  وتقدير  مواجهتها  اإلى  ايجابيًا  �سعيًا  ن�سعى  التي  الاأخطار  اإلى  ت�سير 
والم�سئولية. فعندما تقع مخاطرة م�ستحدثة، تكون الحقائق العلمية ناق�سة، اأو قا�سرة، لذا فاإننا بحاجة 
اإلى اأن نوجه انتباهًا اأكبر للمخاطرة، في ظل التغيرات العلمية والتقنية التي اأفرزتها العولمة من ناحية، 
وكل من )الفر�سة والتجديد( باعتبارهما ي�سكلان الجانب الايجابي لوقع المخاطرة من ناحية اأخرى 

)جيدنز،2010، 98،101(.
وعلى الجانب الاأخر، يمكن التفرقة بين نوعان من المخاطر الاجتماعية: المخاطر الاجتماعية 
بمعناها التقليدي، والتي ت�سير اإلى مخاطر كالبطالة، والفقر، والا�ستبعاد الاجتماعي، وتردى خدمات 
الاإ�سكان والمرافق، مما ينعك�ش على نوعية الحياة. ومخاطر اجتماعية حديثة، وهى المخاطر الناتجة 
عن التحولات الاجتماعية والاقت�سادية التي حولت المجتمع ال�سناعي الحديث اإلى مجتمع ما 
بعد ال�سناعي، ومن اأمثلة تلك المخاطر تغير �سوق العمل الذي اأ�سبح اأ�سد طلبًا للعمالة الماهرة 
والتعليم المتميز، الاأمر الذي �سنع مخاطر تهمي�ش اأ�سحاب التعليم المتو�سط والعمالة غير الماهرة 

)زايد،2013، 12،13(. 
 Ulrich Beck"وفى تحليلية للحداثة الانعكا�سية ومجتمع المخاطر، يو�سح "اأولري�ش بيك
�سوء الفهم بالن�سبة للخطر ومجتمع المخاطر. حيث يرى اأن الخطر عادة ما يمثل �سكًا )التبا�سًا( اأو 
عدم يقين ما يمكن تقديره، اأما مجتمع المخاطر، فيعنى به مجتمع مفعم بالخطر، للحد الذي تتغيب 
فيه الو�سائل والاأ�ساليب المطلوبة لمجابهة وتف�سير الخطر، اأو اأن اأ�ساليبنا لتقدير هذه ال�سكوك وجعلها 
موؤكده مرة اأخرى لم تعد تعمل بعد. لذا ي�سود بمجتمع المخاطر ما يعرف بالمخاطر الم�سنعة، وهى 

م�سنعة لاأنها مح�سلة عمليات التمدن والتحديث )جين،2014، 300(. 
غياب  الاأخرى،  المجتمعات  من  غيره  عن  المخاطر  مجتمع  يميز  ما  اأن  القول  يمكن  ولهذا 
التف�سيرات والاأ�ساليب التي يمكن من خلالها مجابهة الخطر الم�سنع الذي اأفرزته العولمة المتوارية 
بين العمليات الاجتماعية والاقت�سادية وال�سيا�سية الجديدة )Curran،2016، 286(، ف�سلًا عن 
ما �سبق، فاإن المخاطر الاجتماعية تعد مرحلة من مراحل تفاقم الظواهر الاجتماعية ذات الطبيعة 
ال�سلبية، اأو هي م�سكلة اجتماعية بلغت ذروة تعقدها وات�ساع نطاقها، للحد الذي يجعلها ت�سكل 

خطورة تهدد كيان المجتمع، اأو اأن تحوله لمجتمع مخاطر)ليلة،2013،50(. 
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اإجمالًا، فاإن المخاطرة على الم�ستوى الفردي والجماعي لا تعبر عن �سمة �سخ�سية واحدة، فهي 
تتباين وفقًا لخ�سائ�ش مختلفة كالنوع وال�سن، اإ�سافة اإلى تفاعل دوافع اأخرى مثل )الطمع، والخوف(، 
فال�سخ�ش المخاطر يمتلك كفاءة عالية في تفكيره العام والخا�ش، وي�ستطيع ترجمة الاحتمالات في 
المواقف المعقدة، والتي تحتاج اإلى اتخاذ قرارات ع�سيبة، ولديه ا�ستعداد لاتخاذ �سلوك المخاطرة 
 .)2014-2013 ،2011،Figner & Weber( بعك�ش الذي يعانى من �سكوك في فعالية الذات
اأما الاتجاه نحو المخاطرة فهو ا�ستعداد عقلي من جانب الفرد لاتخاذ قرارات �سعبة موؤيدة اأو معار�سة 

 .)3 ،2005،Rohrmann(لق�سية ت�سكل خطرًا ما دون التحقق التام من النتائج المترتبة عليها
و�سوف ترتكز الدرا�سة الحالية على نوعان من المخاطرة الاجتماعية للهجرة غير ال�سرعية 
كخطر محدث بمجتمع الدرا�سة هما: المخاطرة بالا�ستدانة المالية، وفيها يتم المفا�سلة بين تاأييد اأو 
دح�ش قرار الهجرة في حال ا�ستدانة الفرد، واأ�سرته، اأو اإنفاق ما لدية من مال مدخر، اأو عر�ش اأيًا 
من ممتلكاته الخا�سة للبيع اأو الرهن، والمخاطرة القانونية وهى تاأييد اأو دح�ش لكل الممار�سات التي 
ت�سع المهاجر غير ال�سرعي تحت الم�ساءلة القانونية �سواء بالتهريب، اأو التعاون مع ع�سابات الهجرة، 

اأو بتزوير م�ستندات ووثائق، اأو الملاحقة الاأمنية.
وتعتمد الدرا�سة الحالية في التعريف الاإجرائي للمخاطرة والاتجاه نحوها على مجموع درجات 
مقيا�ش الاتجاه نحو المخاطرة التي �ستح�سل عليها مفردات العينة، والم�سار اإليها بملاحق الدرا�سة 
تدخل  عندما  المنخف�سة  المخاطرة  العينة �سمن ذوى  مفردات  ي�سنف  وفيه   .)5( رقم  بجدول 
مفردات العينة �سمن المدى )28:14( من الدرجات، وفى المقابل فاإن فئة ذوى المخاطرة المرتفعة 

ت�سمل كل من ت�سل درجاتهم اإلى )29( درجة فاأكثر على درجات المقيا�ش.
ج- الهجرة غير الشرعية

وفيما يتعلق بمفهوم الهجرة غير ال�سرعية Illegal Immigration فهو م�سطلح يترادف مع 
م�سميات اأخرى تعطى ذات الدلالة كالهجرة غير القانونية، والهجرة ال�سرية، والهجرة غير النظامية. 
واأيًا كان الا�سطلاح فاإنه ي�سير اإلى مخالفة القوانين والت�سريعات المعمول بها في تنظيم دخول الرعايا 

.)368 ،2005،Brown & Bean( الاأجانب اإلى الاإقليم ال�سيادي لدولة ما
ال�سرعية هي الهجرة التي بموجبها يكون المهاجرون مخالفين لل�سروط التي  والهجرة غير 
تحددها الاتفاقات الدولية والقوانين الوطنية، ويق�سد على هذا الاأ�سا�ش بالمهاجرين غير ال�سرعيين 

كل من )المنظمة الدولية للهجرة،2013، 69،68(:- 
1- الاأ�سخا�ش الذين يعبرون الحدود بطرائق غير قانونية هربًا من الرقابة المفرو�سة.

2- الاأ�سخا�ش الذين رخ�ش لهم العمل بموجب عقد، ويخالفون هذا العقد �سواء بالقيام 
باأعمال غير مرخ�سة لهم، اأو عمل يعاقب عليه القانون المفرو�ش.
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3- الاأ�سخا�ش الذين يدخلون اإقليم دولة ما ب�سفة قانونية وبترخي�ش اإقامة ثم يتخطون مدة 
اإقامتهم وي�سبحون في و�سعية غير قانونية.

ويق�سد بالهجرة غير ال�سرعية في اإطار الاأدبيات القانونية القومية محاولة الدخول غير الم�سروع 
لل�سباب الم�سري عبر الحدود الاإقليمية لدول اأخرى دون التقيد بال�سروط اللازمة للدخول الم�سروع 
اإلي الدولة الم�ستقبلة)حافظ،2013،47(، ولهذا فاإن المهاجرين غير ال�سرعيين هم المهاجرون الذين 
لا يلتزمون بالاإجراءات وال�سروط المو�سوعة من قبل الدولة المتواجدين بها والخا�سة بدخول واإقامة 

الاأجانب.
2- التوجه النظري 

أ- أنتوني جيدنز

تاأثرت نظرية علم الاجتماع منذ ت�سعينات القرن الع�سرين بمفهوم "المخاطرة" في المجتمع، وزاد 
الاهتمام بها في ال�سنوات الاأول من القرن الواحد والع�سرون باعتبارها �سنوات متخمة بالمخاطر.

ونظرية مجتمع المخاطر في جوهرها محاولة لفهم التغير الاجتماعي في العالم المعا�سر. خا�سة 
لظواهر لم نكن ناألفها من قبل، فهي مثلًا يمكن اأن تقدم لنا مدى عمق تاأثير التغير على هويتنا، 
ونظرًا لاأن الاأفراد يقومون بانتقاء خيارات "اأ�سلوب حياتهم" من بين هذا العدد الكبير للاأ�سياء 
المتاحة فاإنهم بهذا يقومون بتقدير ح�سابات الخطر، اأو يقومون  ح�سب �سياغة "جيدنز"  بالدخول 
في "ا�ستباك اإيجابي مع الخطر"، والاأهم اأن هذا الاأمر يو�سح اأي�سًا وجهة نظر جيدنز عن ثنائية 
البنية، حيث يت�سبب البناء في اإحداث الفعل كما يعزز الفعل اأو يعيد اإنتاج البناء الذي يحدث 

الفعل داخلة)ت�سيرتون و براون ،2012، 395، 398(.
وفى ذات ال�سياق يوؤكد "جيدنز" على الجانب الاإرادي اأو الاختياري للمخاطرة. فقد يقوم 
فاعل ما بح�ساب المخاطر المترتبة على فعل ما من زاوية الجزاءات التي تطبق في الواقع، وعليه اأن 

يكون م�ستعداً للاإذعان لها بو�سفها ثمنًا لابد اأن يدفعه نظير تحقيق هدف محدد.  
كما يوؤكد اأن الاأفراد يحاولون با�ستمرار ح�ساب المخاطر الم�ستقبلية. فالمرء في المجتمع الحديث 
�سريع التغيير، يحاول اأن يحدوا من المخاطر من خلال التخطيط. ومن الاأمثلة الجيدة على ذلك 
"ا�ستعمار  م�سطلح  ذلك  "جيدنز" على  ويطلق  الحياة.  على  التاأمين  اأو  ال�سحة  على  التاأمين 

 .)52-2002،48،Adams & Sydie( "الم�ستقبل
بالا�ستقطابات  باعتباره مجتمع متخم  المخاطر،  "جيدنز" مجتمع  اإلى جانب ذلك ي�سف 
الاجتماعية. حيث تت�سع في هذا المجتمع الفجوة الطبقية بين الغنى والفقر، وبخا�سة في مجتمعات 
الجنوب. حيث قلة محدودة ت�سيطر على قدر كبير من الثروة في مقابل اأغلبية �ساحقه، تمتلك النذر 
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الي�سير، ومن ثم تتزايد م�ساحة التهمي�ش الاجتماعي  بمعناه ال�سامل  في هذه المجتمعات، ومن 
بينها المجتمع الم�سري. حيث تبداأ الطبقة الو�سطى في التاآكل، حينما تت�ساقط عنا�سرها تدريجيًا 
الاإق�ساء  اأو  الان�سحاب  نحو  اأع�سائها  اتجاه  اإلى  اإ�سافة  اأ�سفل،  اإلى  اجتماعي  حراك  من خلال 

الاجتماعي)ليلة،2013، 53(.
ولهذا يرى اأن الحداثة المبكرة التي تزامنت مع المجتمع ال�سناعي قد طغت على مجتمع 
المخاطر، ومن اأهم اأنماطها "المخاطر الخارجية"External Risks، وهى مخاطر يمكن ح�سابها كميًا 

.)2012،8،Rasborg( في جداول اكتوارية
ونوعية المخاطر �سالفة الذكر ت�سمل �سل�سلة من التحولات المترابطة والمتداخلة في حياتنا 

الاجتماعية مثل )جيدنز،2005، 143(:- 
• التقلب في اأنماط العمالة وا�ستخدامها.	
• تزايد الاإح�سا�ش بانعدام الاأمن الوظيفي.	
• انح�سار اأثر العادات والتقاليد على الهوية ال�سخ�سية.	
• تاآكل اأنماط العائلة التقليدية و�سيوع التحرر والديمقراطية في العلاقات ال�سخ�سية.	

واإ�سافة للمخاطر ال�سابقة، فاإن المجتمع الحديث، يواجه ب�سكل متزايد اأنواع جديدة من مخاطر 
عدم اليقين الوجودي، والتي يمكن اأن ينظر اإليها على اأنها نتيجة لديناميكية التغير الاجتماعي، 
 Ontological الوجودي  الاأمن  "جيدنز"  عليه  اأطلق  ما  مع  قطيعة  �سك  بلا  تُحدث  والتي 

 .)2012،8،Security)Rasborg

المجتمعات  في  كان  كما  ن�سبيًا  وثابتًا  م�ستقرًا  يعد  لم  ال�سخ�سي  الاأفراد  م�ستقبل  ولاأن 
التقليدية، فاإن القرارات مهما كان نوعها واتجاهها، اأ�سبحت الاآن تنطوي على واحد اأو اأكثر من 
اأقل، خيارات وقرارات اأخرى  اأن المخاطر تكتنف، اإلى حد  عنا�سر المخاطرة بالن�سبة لهم. كما 

تت�سل بالموؤهلات التربوية والتعليمية، وبالم�سارات الوظيفية والمهنية )جيدنز،2005، 143(.
اأخيًرا يربط "جيدنز" في حديثة عن مجتمع المخاطر، بين العولمة والمتغيرات المت�سمنة في اإطارها 
كت�سارع الزمن العالمي، وات�ساع م�ساحة �سيطرة التكنولوجيا على الحياة، اإ�سافة اإلى الت�سليم بفاعلية 
و�سيطرة القطاع الخا�ش على المجتمع، في ظل الليبرالية الجديد، وبين زيادة وتيرة المخاطر العالمية، 
بحيث اأننا نجده يتحدث عن مجتمع المخاطر العالمي. موؤكدًا اأن العولمة قد اأدت اإلى نتائج بعيدة 
المدى، تركت اآثارها على كثير من جوانب الحياة الاجتماعية، ولاأن تفاعلات العولمة متناق�سة، 
فقد اأنتجت مخاطر متناق�سة كذلك. فمخاطر اليوم من النوع الذي يتعذر علينا اأن نعدد م�سادرة، 

واأ�سبابه، اأو نتحكم في عواقبه واآثاره )ليلة،2013،52(.
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ب- أولريش بيك

يرى "بيك" اأن المخاطرة نتاج لازدواج القيم في ع�سر العولمة، ونتيجة لذلك يلاحظ في الحياة 
اليومية لمجتمع المخاطر اأن هناك نزعة جديدة للتحول نحو الفردية، فالمرء يتعين عليه اأن يتخذ قراراته 
الخا�سة بنف�سه في مواجهة عدم يقين المجتمع الدولي )بيك،2013، 101،98(، وفى �سياق ذلك، 
فاإن ثقافة الطبقات  في ظل الفردية  غير قادرة على �سبط ذلك الخطر، والنتيجة نمو ظواهر فوريه 
جديدة  في حياة الاأفراد وفى المجتمع، وتكون فورية في الاأزمة والمر�ش؛ فتاأخذ الاأزمات الاجتماعية 
م�ستحيل �سبطها في مكوناتها الاجتماعية)بيك،2009،  �سبه  وي�سبح  الفردية،  الاأزمات  مظهر 

 .)189
ويربط "بيك" بين اللام�ساواة الاجتماعية وزيادة ن�سبة العاطلين عن العمل كاأحد اأ�سكال 
الخطر في المجتمع ال�سناعي الحديث، والذي يبلغ ذروته عند القابلية الم�ستمرة للزيادة في معدلات 
البطالة. اإلا اأن نظرية مجتمع المخاطر لدى "بيك" تفرق بين هذه الاأنماط من المخاطر، وغيرها من 

المخاطر الحديثة، وتفتر�ش اأن اأنماط المخاطر الحديثة تتميز بثلاث �سمات)بيك،2013، 104(:- 
1- عدم التمركز: فاأ�سبابها واآثارها لا تقت�سر على مكان اأو نطاق جغرافي، فهي من حيث 

المبداأ �سالحة لكل مكان وزمان.
2- عدم قابليتها للح�ساب والتقدير: فنتائجها لا يمكن ح�سابها، فالاأمر يتعلق ب�سكل اأ�سا�سي 
اختلاف  عدم  وعلى  العلوم،  عن  ناتجة  معرفة  عدم  على  "افترا�سية" ترتكز  بمخاطر 

معياري في الراأي.
3- عدم قابليتها للتعوي�ش: فالمخاطرة ب�سكلها القديم تدخل نطاق الاأمان، ويمكن تعوي�سها، 

اأما المخاطرة الحديثة فلا يمكن تعوي�سها اأو معالجتها. 
ويتفق  "بيك" مع "جيدنز" عند ربطه بين المخاطر واأن�ساق البناء الاجتماعي، اأو ما اأطلق 
عليه فكرة الن�سق، فاأ�سباب المخاطر تكمن في التبادلية ال�ساملة للفاعلين والمناخ المهيئ لها. وبذلك 
يقول "اأن الن�سق هو الذي يفعل فينا ومن خلالنا الاأ�سكال الجديدة من الخطر" )بيك،2009، 

 .)67 ،65
ويرى اأن ثمة تقاطع بين مجتمع المخاطر ومجتمع الطبقات، ففي الوقت الذي يت�سكل فيه 
الاأخير من الثروات، والتي تتراكم من الاأعلى، فاإن الاأول يت�سكل من المخاطر، المتراكمة من 
الاأ�سفل، وهكذا يمكن القول اأن المخاطر تبدو اأكثر و�سوحًا بمجتمع الطبقات، بل وتعمل على بقاءه 

اأكثر مما تلغيه بفعل العولمة وم�سامينها )بيك،2009، 70، 73(.
كما اأن الترابط بين اللام�ساواة في الطبقات، واللام�ساواة الاجتماعية مع المخاطر يمكن اأن 
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الواحدة منهما بالاأخرى.  اأن تولد  اأو  الواحدة منهما بالاأخرى،  يكونا على تقاطع، واأن تتحدد 
فمثلًا التوزيع اللامت�ساوي للثروة الاجتماعية قد وفر لاإنتاج المخاطر متاري�ش وتبريرات ي�سعب 

تجاوزها)بيك،2009، 93(.
وبين ثنايا عر�سه "لنظرية مجتمع المخاطر" يطرح "بيك" لمفهوم "جماعات المخاطرة" كنوع 
من مزيج مختلف ت�سمل المخاطر المعولمة اإجابة جوهرية عن كيفية ن�ساأة اأنماط جديدة من "جماعات 
المكاني، بل هي مزيج من الاختلاف  الوجود  اأو  الاأ�سل  تتاأ�س�ش بمرجعية  المخاطرة"، فهي لا 

والتعددية في المجتمع المعولم )بيك ،2013،339(.
وقد تناول "بيك" موؤخرًا للهجرات الدولية بين المجتمعات القومية كاأحد اأ�سكال الخطر، 
وقد جاءت في الرتبة الثالثة �سمن خم�سة اإ�سكاليات اأخرى مطروحة هي )حتمية حقوق الاإن�سان، 
وحتمية الاأ�سواق العالمية، والهجرات الدولية كخيار للاآخر الذي بيننا، والاأجيال المعولمة وحركات 
المجتمع المدني، والتداخلات المحلية لاأديان العالم( )Beck & Levy،2013، 12(. وفى ثنايا 
طرحة لق�سية الهجرات الدولية يرى اأنه رغم عدم جدتها كظاهرة، اإلا اأن الترابط الاقت�سادي بين 
الدول من خلال التجارة والا�ستثمار اأديا اإلى خلق اأ�سكال جديدة من التبادل العابر للحدود، لي�ش 
فقط في ال�سلع وروؤو�ش الاأموال واإنما في الاأيدي العاملة وهو ما اأطلق عليه المنعطف الكوزموبوليتانى 

 .)15-14 ،2013،Beck & Levy( للعمل
كما يطرح بيك للعلاقة بين المخاطرة والهجرات الدولية لان الهجرات اأ�سحت كثيفة لدى 
الاأجيال ال�سابة المعولمة. حيث يرى اأن عدم الم�ساواة وتراجع حقوق المواطنين ومنح الحقوق لدى 
 ،2008،Beck( البع�ش دون الاأخر يوؤدون اإلى انت�سار طرق م�سروعة وغير م�سروعة عابرة للحدود
207-208(، ويعزز اآرائه بالا�ستناد لبع�ش الاأدبيات الجغرافية للحركات ال�سكانية، موؤكدًا باأن 
الكثير من ال�سباب يلجئون اإلى الهجرات الدولية )التنقل( كاأحد اأ�سكال الخطر الناتج عن ال�سعور 
تتفاوت  اأو قومية، وهنا  اإقليمية  اأو  باأنه ظاهرة عالمية ولي�ست محلية  بعدم الاأمان، والذي ي�سفه 
التاأثيرات الم�ساحبة للعولمة في ال�سباب وفقًا لموقعهم داخل ال�سلم الاجتماعي والعمل، فالعاملون 
في الاأعمال اليدوية واأ�سباه المهرة، ف�سلًا عن العمالة الموؤقتة والعاطلون عن العمل هم الاأكثر اإقداما 

 .)211 ،2008، Beck( للمخاطرة
ج- استخلاصات موجهه للدراسة الميدانية

اأثرت العولمة في مختلف جوانب الحياة الاجتماعية للمجتمع الحديث فاأدت اإلى تحولات في 
الن�سق القيمي، وانت�سار قيم العولمة، كما اأدت اإلى التوزيع اللامت�ساوى للثروة فاأخرجت لنا مخاطر 

عدة، فئة ال�سباب هم الاأكثر تاأثرًا بها.
يت�سح من المقولات النظرية ال�سابقة اأن ال�سباب ي�سغلون موقع ال�سدارة في مجتمع المخاطر. 



530

فهم الاأكثر عر�سة للمخاطرة نتيجة مظاهر عديدة، منها تراجع قيم التراث وبزوغ القيم المعولمة، 
والتقلب في اأنماط العمالة، وتدنى خبراتهم التناف�سية في اأ�سوق العمل، وتراجع حقوق المواطنة 
بال�سباب  تدفع  قد  عوامل  وجميعها  الاأمان،  بعدم  وال�سعور  البطالة،  معدلات  وزيادة  لديهم، 

للهجرات غير ال�سرعية العابرة للحدود، كاأحد اأ�سكال المخاطرة في المجتمع الحديث.
تظهر تجليات مجتمع المخاطر مع زوال الطبقة الو�سطى، وبالتالي ات�ساع الفجوة بين الفقراء 
ناألفها من قبل.  اإنتاج مظاهر مختلفة للمخاطرة لم نكن  والاأغنياء، وهذا الاأمر يمهد بالطبع اإلى 
وعندها تتم المخاطرة ب�سكل اإرادي من خلال ح�سابات عقلانية للجزاءات والمكافئات المتوقعة 

لبلوغ هدفًا ما.
عند الافترا�ش اأن الهجرات الدولية غير ال�سرعية اأحد اأ�سكال الخطر في مجتمع المخاطر، فهذا 
يعنى اأن جماعات المخاطرة )المهاجرين(  لا ي�ستطيعون اإخ�ساع نتائج هجرتهم للح�ساب والتقدير، 
كما اأن خ�سائرها غير قابلة للتعوي�ش، وت�سل اأحياناً اإلى حد المخاطرة بالنف�ش )الموت(. وهى  اأي 
الهجرة غير ال�سرعية   كاأحد اأ�سكال الخطر تتميز بعدم التمركز، بمعنى اأنها ظاهرة يمكن ملاحظاتها 
في كثير من المجتمعات عبر الزمن، وتتاأثر بها المجتمعات القومية الدافعة والجاذبة لهذا النوع من 

الحركات ال�سكانية.
3- قراءة نقدية في التراث البحثي 

  أ- تحولات نسق القيم 

في درا�سة نظرية لجلبي )2012( ا�ستهدفت ر�سد التحولات في اأن�ساق القيم الاجتماعية 
والثقافية في م�سر خلال الحقبة الاأخيرة، والتناق�سات في قيم واأنماط �سلوك ال�سخ�سية الم�سرية، 
تبين من نتائجها اأن العولمة متغيًرا حا�سمًا �سمن متغيرات داخلية وخارجية في بلورة ملامح تحول 
الن�سق الطبقي والقيمي، ومن مظاهر ذلك التحول تعزيز قيم الفردية والاأنانية والمنفعة الخا�سة 
وخلل الانتماء الوطني، كما ترتب على تلك التحولات ات�ساع دائرة الخطر الم�سنع والذي يبدو 

جليًا في الهجرة غير ال�سرعية لل�سباب.
وفى درا�سة اأخرى لنف�ش الباحث، تناولت انعكا�سات العولمة في حقوق المواطنة وممار�ساتها 
لتتبع عملية  المتاأخرة كموجه  للحداثة  النظرية  الت�سورات  ببع�ش  بالا�ستعانة  اليومية،  في الحياة 
التحولات التي طراأت على المواطنة وممار�ساتها، فكانت من بين نتائجها اأن تحولات العولمة لعبت 
دورًا وا�سحًا في تحولات المواطنة وممار�ساتها، الاأمر الذي اأدى اإلى ظهور اأ�سكال متعددة للمواطنة، 
تكري�ش  المواطنين ظهرت في  لدى  المواطنة  اأزمة  تداعيات  اأن  اإلا  والم�ساركة،  الفعالة،  كالمواطنة 
عمليات الاإق�ساء والا�ستبعاد الاجتماعي، والتهمي�ش لبع�ش الفئات الاجتماعية وثقافة قبول 

الاأخر )جلبي و خمي�ش،2011(.
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ولهذا اأو�ست درا�سة اأخرى لل�سباب الجامعي، ب�سرورة دعوة الطلاب اإلى تقوية وتعزيز ولائهم 
لوطنهم، وتح�سين اأنف�سهم من التيارات والحركات الهدامة، وت�سجيعهم على تحمل م�سوؤولياتهم 
الم�ساركة في  بالتعددية من خلال  والاإيمان  الاأخر  تقبل  قدرتهم على  وتعزيز  الوطن،  في حماية 
اأقرته ال�سواهد الملمو�سة ب�سيطرة  مختلفة الاأن�سطة، وقد ر�سد الباحث لتلك التو�سية نتيجة لما 
الجوانب ال�سلبية للقيم على ال�سباب، والذي انعك�ش �سلبيًا في قيم المواطنة لديهم )يون�ش،2014، 

.)225،249
كما اأكدت درا�سة لقيم العمل الم�ستحدثة لدى ال�سباب في المجتمع الم�سري  تراجع قيمة 
التحدي لدى ال�سباب للبحث عن فر�ش عمل اأف�سل، وعدم تحمل الم�سئولية في العمل تح�سبًا 
لعدم الوقوع في اأخطاء، وذلك اإلى جانب اإحلال القيم الا�ستهلاكية محل قيمة العمل المنتج، 
وتراجع قيمة الجدية في العمل، لتظهر محلها قيم التراخي. اإلى جانب تراجع قيمة احترام الوقت 
ليحل بدلًا منها عدم الالتزام والتباطوؤ في العمل، يلي ذلك تراجع قيمة الدافعية للاإنجاز وقيمة 
الالتزام ليظهر الاإهمال والفو�سى ك�سمة بديلة، وكذا تراجعت قيمة  الابتكار، في ظل تعاظم القيم 
المادية )علام،2000، 321،356( وفى درا�سة اأخرى لنف�ش الباحثة لر�سد قيم العمل الجديدة في 
المجتمع الم�سري تبين من نتائجها حدوث تحولات قيمية �سيا�سية واجتماعية مرتبطة بالعمل، واأن 
هناك توجهًا نحو تبنى قيم كونية تبرز من خلالها قيم الفردية، في الوقت الذي تراجعت فيه قيم 

التعاون وعمل الفريق والاندماجية في العمل والانتماء له )علام واآخرين،2007(.
كما اأ�سفرت نتائج  درا�سة ا�ستهدفت محاولة الك�سف عن التغيرات المعا�سرة في القيم لدى 
ال�سباب في المجتمع الم�سري )نموذج قيم التعليم والعمل واللغة( عن الكثير من التغيرات القيمية 

ال�سالبة خا�سة في قيم العمل والتعليم لدى ال�سباب بمجتمع الدرا�سة )حميدة ،2015(.
وفى درا�سة الكيلاني )2009( لر�سد اأثر عولمة الثقافة في تغير العادات والتقاليد لعينة عمدية 
من ال�سرائح الاجتماعية بمجتمعنا الم�سري، تبين وجود �سعور لدى الغالبية من �سرائح المجتمع 
بوجود اختلال في منظومة القيم، لعل اأهمها التمرد على القيم الاأ�سيلة حتى في لغة الحوار، وبزوغ 

اأنماط مختلفة من الثقافة الغربية التي غيرت الكثير من اأفكار المجتمع.
كما اأ�سارت نتائج درا�سة اأبو العلا)2003( لر�سدت لملامح روؤية المثقفين للعلاقة بين العولمة 
والن�سق القيمي داخل المجتمع الم�سري لعينة قوامها )82( مثقفًا، وجود تاأثيرات �سلبية للعولمة 
الثقافية في تغيير القيم الايجابية للن�سق القيمي الم�سري. كما لعبت التحولات الاجتماعية دورًا 
فاعلًا في ذلك الن�سق، فقد اأكدت درا�سة مجدي )2012( اإلى اأن التحولات الاجتماعية التي مر 
بها المجتمع الم�سري منذ ال�سبعينات وحتى وقت الدرا�سة اأثر في انت�سار ظواهر الفقر والبطالة، وتراجع 
القيم الايجابية للعمل، وانت�سار قيم الفردية والا�ستقلالية، والتحلل من الم�سئولية من ناحية اأخرى، 

ف�سلًا عن بداية ظهور قيم تدعو للعنف والعدوان والتمرد بهدف تحقيق الرفاهية والك�سب ال�سريع.
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وي�سيف، اأمين)2014( باأن التحولات الاجتماعية المعا�سرة التي ي�سهدها المجتمع الم�سري 
قد اأثرت �سلبيًا في مختلف �سرائح ال�سباب بالمجتمع الم�سري، ولعل اأهم تلك التاأثيرات اإح�سا�ش 

ال�سباب بغياب الاأمن الاجتماعي تجاه الدولة نحوهم.
وت�سير درا�سة تطبيقية للاأدبيات الم�سرية التي ر�سدت لعلاقة العولمة بتغير اأن�ساق القيم المحلية 
واتجاهات الاأفراد وطريقة حياتهم، ومدى تاأثير العولمة في ا�ستحداث اأبنية جديدة من المجتمعات 
كمجتمع المخاطر، ومجتمع المعلومات، بالاعتماد على المنهج التحليلي الا�ستنباطي. اأن المجتمع 
الم�سري قد مر في الفترة الاأخيرة بتحولات �سلبية في قيم العمل واإتقانه اأدت في مجملها اإلى نمو 
ظاهرة الف�ساد والاإهمال وتراجع الكثير من الخدمات )دروي�ش،2009(، وجل هذه التحولات 
اإليها المواطنون في درا�سة لزايد )2009( بو�سفها )هلع اأخلاقي( اأي "الخوف من تهديد  اأ�سار 
الاأخلاق العامة والقيم الاجتماعية العامة"، حيث يعك�ش هذا الهلع تغيرات جذرية في مظاهر 

البناء الاأخلاقي، في ظل غياب العدالة الاجتماعية.
ب- الهجرة غير الشرعية

الب�سرية كمدخل للحد من الهجرة غير  التنمية  في درا�سة لاإمام )2008( عن �سيا�سات 
ال�سرعية، تبين من نتائجها اأن انعدام الاإح�سا�ش بالاأمان لدى ال�سباب الم�سري، يجعله م�ستعدًا 
للمخاطرة بحياته بحثًا عن فر�سة عمل مجزية له ولاأ�سرته، كما اأكدت اأن التقليد والمحاكاة لنماذج 
الهجرة غير ال�سرعية الناجحة، هي اأحد اأهم اأ�سباب الهجرة غير ال�سرعية، واأنها لم تعد ترتبط 
اأخرى ا�ستهدفت ر�سد العلاقة  نتائج درا�سة  اأ�سارت  بارتفاع الفقر والبطالة ب�سكل مبا�سر. بل 
بين الاأو�ساع الاجتماعية والاقت�سادية للاأ�سر الريفية والهجرة غير ال�سرعية، تعر�ش الكثير من 
المهاجرين لمخاطر ترتبط بالا�ستدانة المالية لتغطية نفقات ال�سفر بمبالغ تتجاوز اأكثر من )70( األفًا من 

الجنيهات )فتحي،2007(.
كما اأفادت درا�سة و�سفية ا�ستهدفت تحديد الاآثار الاجتماعية المرتبطة بالهجرة غير ال�سرعية 
لل�سباب بمجتمع الدرا�سة الحالي )قرية تاطون(. اإلى تعر�ش ال�سباب للعديد من المخاطر منها الموت 
وال�سجن والترحيل، وهدر الاأموال نتيجة التعر�ش للن�سب من جانب �سما�سرة الهجرة، وامتهان 
اأي عمل باأي اآجر، ف�سلًا عن التعر�ش للمعاملة األلاإن�سانية من اأ�سحاب العمل، اإ�سافة اإلى المخاطر 

الاأ�سرية والمجتمعية الاأخرى )مجدي ،2010(. 
كما خل�ست نتائج درا�سة اأخرى ل�سلامة )2016( بنف�ش مجتمع الدرا�سة، اأن ارتفاع معدلات 
البطالة وعدم منا�سبة فر�ش العمل المتاحة اأحد اأ�سباب التفكير في الهجرة للخارج، بحيث ي�سبح 
حلم الهجرة لدى اأفراد المجتمع �سرورة حياتية لاإ�سباع الاحتياجات الاأ�سا�سية وتحقيق م�ستوى 
معي�سي جيد. كما اأبانت الدرا�سة حدوث تغير كبير في قيم القرية وخا�سة عقب هجرة اأفرادها، 
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الاأمر الذي اأدى اإلى تراجع في قيم العمل اليدوي وزيادة الا�ستهلاك الترفي وارتفاع القيم الفردية 
لدى اأفراد القرية.

لنف�ش  ال�سرعية  الهجرة غير  الناتجة عن  المخاطر  �سور  الله )2009(  عبد  درا�سة  و�سنفت 
ومخاطر  بالب�سر،  والاتجار  والجن�سية،  الهوية،  فقدان  مثل  اأخلاقية  مخاطر  اإلى  ال�سابق،  المجتمع 
�سحية كالاإ�سابة باأمرا�ش نق�ش المناعة، ف�سلًا عن المخاطر المالية الممثلة في الاقترا�ش والا�ستغلال، 
وهى مخاطر تعود على ال�سباب واأ�سرهم، اأما �سور المخاطر التي تعود على المجتمع، فمنها مخاطر 

ا�ستنزاف العمالة اأو المورد الب�سرى، وتحول القيم والعادات الاجتماعية.
وفى ذات ال�سياق، اأبانت نتائج درا�سة مغايرة اأن جماعات الهجرة غير ال�سرعية اأدت اإلى 
تغيرات كبيرة في البنية الاجتماعية والطبقية للقرية، وكذا تراجع منظومة العلم والتعليم كاأحد 
اأ�سكال الحراك، ليحل بدلًا منهما الثراء ال�سريع والا�ستهلاك الترفي وانح�سار قيم الاإنتاج و�سيطرة 
القيم المادية، كمنبئ م�ستقبلي لزيادة حالات الهجرة غير ال�سرعية في الم�ستقبل القريب جراء تلك 
التغيرات )�سيد،2012(، وعند تق�سى اتجاهات ال�سباب الريفي تجاه ذلك النوع من الهجرات، نجد 
اأن نتائج درا�سة الرفاعي، وال�ساعر)2013( توؤكد وجود علاقة ارتباطية طردية معنوية بين م�ستوى 
طموح المبحوثين من ال�سباب الريفي وبين اتجاهاتهم نحو الهجرة غير ال�سرعية، كما اأ�سفرت النتائج 
عن وجود علاقة ارتباطية معنوية عك�سية بين متغيري: التما�سك الاأ�سري، وانتماء المبحوثين من 

ال�سباب الريفي لمجتمعهم المحلي وبين اتجاهاتهم نحو الهجرة غير ال�سرعية.
ومن النتائج التقليدية التي تو�سلت اإليها بع�ش الدرا�سات، اأن دوافع الهجرة تكمن في الرغبة 
في الح�سول على فر�سة عمل، وانخفا�ش م�ستوى الاأجور، وتح�سين ظروف المعي�سة. اإ�سافة اإلى تزايد 
عوامل الت�سجيع من جانب الاأ�سرة والاأ�سدقاء على الهجرة لدى المبحوثين )م�سطفى،2014(، 
وتوفير  الهجرة،  اإجراءات  ت�سهيل  ودورها في  الهجرة  ل�سبكات  الفاعل  الدور  �سبق،  لما  ون�سف 
العمل، وتعلم اللغة، وتوفير الم�سكن والاإقامة للمهاجرين)عو�ش،2015(، وتتطابق هذه النتائج 
مع درا�سة للجهاز المركزي للتعبئة العامة والاإح�ساء )2013( عن الهجرة الدولية لل�سباب. تبين 
من نتائجها اأن ال�سباب الذي لديه رغبة في الهجرة غير ال�سرعية، لدية رغبة موازية في زيادة دخلة، 
ف�سلًا عن معرفة ال�سباب الطامح للهجرة غير ال�سرعية باأفراد وجماعات لت�سهيل هجرتهم، وهم 

اأي�سًا م�سدر معلوماتهم عن بلدان المق�سد.
اأجمعت الدرا�سات ال�سابقة التي اأجريت في بيئات م�سرية متباينة، على تعر�ش المجتمع 
الم�سري عبر �سل�سلة من التحولات المتعاقبة لتغيرات ملحوظة في الن�سق القيمي، نتيجة لتغلغل 
الطبقة  وتاآكل  الاجتماعي  التهمي�ش  م�ساحة  وتو�سيع  العولمة  قوى  راأ�سها  على  عوامل مختلفة 

الو�سطى ..اإلخ.
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كما يتاأثر المجتمع الم�سري وفقًا لنتائج التراث ال�سابق كغيرة من المجتمعات بثورة الات�سالات 
والمعلومات، والتي اأثرت في كل جوانبه، فانعك�ش ذلك على قيم العمل والمواطنة لدى مختلف 

الفئات داخل المجتمع.
ورغم اأن نتائج الدرا�سات المطروحة لم ت�سمل مختلف التحولات التي طراأت على المجتمع، 
اإلا اأن ال�ساهد يوؤكد اأن تلك التحولات قد تغلغلت داخل الاأجيال الجديدة التي ت�سبعت بقيم 
تعد خليط من القيم التقليدية والحديثة، ومن �سور تلك التحولات، تراجع قيمة العمل اليدوي، 
وزيادة الا�ستهلاك الترفي، وانت�سار الفردية، وعدم الاإيمان بقيمة العمل، والرغبة في الثراء ال�سريع، 

مع تراجع قيمة الدافعية للاإنجاز..اإلخ. 
لذا فهناك تحولات في منظومة القيم لابد من مقاربتها درا�سة وبحثًا، فهي لي�ست بمعزل عن 
الظواهر الاأخرى المعا�سرة، وحتى لا توؤثر في �سياق حركة المجتمع ككل، اأو تطغى بنتائجها ال�سلبية 

في كافة جنبات المجتمع وعلى مختلف فئاته.
على الجانب الاأخر، اأجمعت نتائج التراث المطروح للهجرة غير ال�سرعية، على اأنها ناتجة عن 
العديد من التغيرات المجتمعية، مثل زيادة حدة الفقر، والبطالة، وانخفا�ش م�ستوى الاأجور، وعدم 
منا�سبة فر�ش العمل.. اإلخ، للحد الذي جعل ذلك النمط من الحركات ال�سكانية بمثابة حلم 
يتطلب المخاطرة مع غياب البدائل المتاحة لدى الاأفراد وتراجع دور موؤ�س�سات الدولة للت�سدي لها.
ومن �سور المخاطرة التي قدمتها نتائج الدرا�سات ال�سابقة لقرية )تاطون( مجتمع الدرا�سة 
الحالي كاآثار اجتماعية �سلبية للهجرة، الا�ستدانة المالية للمهاجر واأ�سرته لو�سطاء ال�سفر، اإ�سافة اإلى 

المخاطرة المتعلقة بال�سجن والترحيل.
وياأخذ على الدرا�سات المطروحة لق�سية الهجرة غير ال�سرعية لدى ال�سباب خا�سة بمجتمع 
اأو بالاأحرى  ال�سباب عقب الهجرة،  اإليه  اآل  الغالبية منها �سلطت ال�سوء على ما  اأن  الدرا�سة، 
العقبات التي واجهت المهاجرين وذويهم اأثناء رحلة الهجرة دون ت�سليط ال�سوء ب�سكل اأكبر عن 
اآراء ال�سباب الذين لم يهاجروا بعد تجاه ذلك النوع من الحركات ال�سكانية في الم�ستقبل، والذي 

من خلاله ن�ستطيع التعرف على الاتجاه العام لم�ستويات الهجرة غير ال�سرعية بالم�ستقبل القريب.
ومن ناحية اأخرى، فالغالبية من نتائج التراث البحثي المطروح للهجرة غير ال�سرعية لم تطرح 
ب�سكل مبا�سر للدور الذي تمار�سه تحولات الن�سق القيمي وبالتحديد )قيم العمل، والمواطنة( في 
التاأثر الاإيجابي في اآراء ال�سباب وقراراتهم للمخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية، بل اأن هناك درا�سات 
طرحت للتغير القيمي البديهي لبع�ش المهاجرين العائدين واأ�سرهم، ولكن بعد وقع الهجرة وعودة 
المهاجرين، فقد اأكدت الاأدبيات المطروحة للهجرة غير ال�سرعية، على مزيج من القيم ال�سلبية 
التي تاأججت بمجتمعات الدرا�سة عقب زيادة تيارات الهجرة غير ال�سرعية، وكاأنها نتائج لاحقة 
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ولي�ست �سببًا �سابقًا من دوافع الهجرة، فبع�سًا من الاأدبيات اأ�سارة على �سبيل التو�سيح، ل�سيطرة 
القيم المادية، والا�ستهلاك الترفي للقرية، وكذا تراجع قيم العمل اليدوي وارتفاع القيم الفردية، 
دون ت�سليط ال�سوء على التاأثير الم�سبق لهذه التحولات  والتي يفتر�ش م�سبقًا تواجدها كخطر 
م�سنع اأكدته اأدبيات تحول الن�سق القيمي  كدافع للمخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية. ولهذا �سوف 
تحاول الدرا�سة الحالية تف�سير �سكل العلاقة بين التحولات القيمية لل�سباب وتاأثيرها في طموحاتهم 
وقراراتهم بالمخاطرة بهذا النوع الجديد من الحركات ال�سكانية، وذلك في �سوء المقولات النظرية 

لمجتمع المخاطر لدى كل من "اأنتوني جيدنز" و "اأولري�ش بيك".
ثالثًاا: الإطار الميداني للدراسة

1- النسق القيمي وتحولاته

يعر�ش الجدول رقم )6( لبع�ش الاإح�ساءات الو�سفية لمقيا�ش قيم العمل واأبعاده. وقد تبين 
من البيانات اأن البعد الثاني لمقيا�ش قيم العمل )القيمة الاقت�سادية للعمل( يمثل اأعلى متو�سط 
بمقدار )14.19( درجة. فقد و�سلت اأعلى درجة له )19( فيما كانت اأدنى درجة )9(، لذا كان 
الوزن الن�سبي لذلك البعد )75%( وبالترتيب الاأول من حيث الاأهمية. كما يظهر التوزيع الن�سبي 
لمقيا�ش قيم العمل بجدول رقم )15( الكثير من القيم الفرعية ال�سلبية التي يوؤيدها ال�سباب بعينة 
الدرا�سة، والتي توؤكد حدوث تحول في قيم ال�سباب، فمثلًا نجد اأن اأكثر من ن�سف العينة يف�سلون 
العمل الذي يحقق لهم اأكبر عائد مادي بعيدًا عن الجهد المبذول، وكذا العمل في المجالات غير 

الم�سروعة ولو لفترة وجيزة.
اأما البعد الثالث )قيمة الدافعية للاإنجاز( فقد جاء بمتو�سط )22.0( درجة وبوزن ن�سبى مقداره 
)73%( لياأتي في الرتبة الثانية من حيث الاأهمية لدى عينة الدرا�سة. وثمة موؤ�سرات اأظهرها الجدول 
�سالف الذكر توؤكد تراجع قيمة الدافعية للاإنجاز فاأكثر من ثلثي العينة )70.4%( لا تتوافر لديهم 
الدافعية والطموح للبحث عن فر�ش عمل اأف�سل، كما اأن )63%( من بينهم نادرًا ما يكر�سون قدرًا 
كبيًرا من طاقاتهم لتحقيق اإ�سهامًا خلاقًا للعمل، بل اأن )66.3%( من ال�سباب غالبًا ما يلجئون اإلى 

الفهلوة في العمل كبديل عن الاإتقان والعمل بجد وتحمل الم�سئولية في العمل. 
وكذا فاإن البعد الاأخير )قيمة تف�سيل العمل( قد جاء بمتو�سط ح�سابي مقداره )11.44( 
اإلى  الن�سبي له  درجة، وانحراف معياري )3.54( وكان في الترتيب الاأخير حيث ي�سل الوزن 
)63( درجة من حيث الاأهمية. وقد تبين من القيم الفرعية التابعة له اأن اأكثر من ن�سف العينة 
من ال�سباب نادرًا ما يف�سلون العمل الحرفي داخل البلاد مقارنة بخارجها في اإ�سارة لتف�سيل العمل 

بالخارج. ف�سلًا عن تف�سيل العمل الذي يحقق لهم الثراء ال�سريع.
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ومن ناحية اأخرى، يت�سح من بيانات الجدول رقم )7( اأن البعد الثاني من اأبعاد مقيا�ش قيم 
المواطنة )الت�سامح وقبول الاأخر( قد جاء في الرتبة الاأولى من بين الاأبعاد الثلاثة للمقيا�ش، فقد 
ح�سلت اإجمالي درجات ذلك البعد على متو�سط ح�سابي مقداره )20.79( درجة، وبق�سمة ذلك 
المتو�سط على الدرجة الكلية تبين اأنه الاأول من حيث الاأهمية الن�سبية للمقيا�ش بمقدار )80( 
درجة. ومن �سور التراجع في قيمة الت�سامح وقبول الاأخر التي اأظهرها التوزيع الن�سبي بجدول 
)15(، عدم الاهتمام بالحوار مع اأ�سحاب الاأفكار المعار�سة، بل اأن )66.3%( لا ي�ستخدم الا�سلوب 
الهادئ في المناق�سات مع اأ�سحاب الاأفكار المعار�سة، من بينهم )46.1%( غالبًا ما يلجئون اإلى العنف 

والقوة في كثير من مواقف الحياة اليومية. 
ويلي ذلك بعد ) قيمة الانتماء الوطني( في الرتبة الثانية، وقد و�سل مقدار الوزن الن�سبي له 
اإلى )74( درجة، ومن �سور التراجع في تلك القيمة اأن اأكثر من ن�سف العينة )56.8%( ي�سعرون 
بالاغتراب الاجتماعي داخل وطنهم، كما اأن )64.6%( يف�سلون اأن يهاجروا لاأي بلدًا اأخر بحثًا 
عن الحياة الكريمة، من بينهم )46.5%( لا يف�سل العودة مرة اأخرى. ف�سلًا عن ما تبين من التوزيع 
الن�سبي، الذي اأكد على عدم الحر�ش على الالتزام بقوانين الدولة واحترام الممتلكات العامة 

والخا�سة للدولة.
اأما البعد الاأخير للمقيا�ش )الت�سامن بين اأفراد المجتمع( فقد جاء في الترتيب الاأخير بمتو�سط 
ح�سابي مقداره )11.90( والدرجة العليا له تمثل )18( بوزن ن�سبى مقداره )66%(. كما يظهر 
ال�سباب، مثل عدم  قيم  اأكدت حدوث تحول في  التي  الموؤ�سرات  الجدول رقم )15( كثير من 
الاهتمام بالتعاون مع الاآخرين، وعدم تعزز التكافل الاجتماعي، اأو الم�ساركة في الاأعمال التطوعية 

المختلفة.
وفيما يتعلق بمجمل منخف�سي ومرتفعي التحولات ال�سلبية لقيم العمل والمواطنة، فاإن الجدول 

رقم )8( يبين لنا مجموعة من النقاط نوجزها فيما يلي:-
• الثلاثة، 	 الاأبعاد  بين  من  العمل  لقيم  ال�سلبية  التحولات  لمرتفعي  ن�سبة  اأعلى  تمثل 

)قيمة الدافعية للاإنجاز( فقد و�سلت ن�سبتها اإلى )63.4%( مقابل )36.6%( لمنخف�سي 
التحولات ال�سلبية للقيم، وهى الن�سبة الاأدنى لمنخف�سي التحولات مقارنة بباقي الاأبعاد 

الخا�سة بالمقيا�ش.
• يلاحظ من بيانات الجدول اأن اأبعاد مقيا�ش قيم العمل )القيمة الاقت�سادية للعمل، 	

وقيمة الدافعية للاإنجاز(، ف�سلًا عن مجمل المقيا�ش تزيد لديهم ن�سبة مرتفعي التحولات 
ال�سلبية للقيم لدى عينة الدرا�سة عن المقدار )50%(، اأي اأكثر من ن�سف العينة، فقد 

جاءت ن�سبهم بواقع  )50.6( و )63.4( و )52.3( على الترتيب.
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• اأما المقيا�ش الثاني للدرا�سة )قيم المواطنة( فيلاحظ اأن اأعلى ن�سبة لمرتفعي التحولات 	
ال�سلبية جاءت في البعد الثاني للمقيا�ش )قيمة الت�سامح وقبول الاأخر( بمقدار )%67.5(، 
بمقدار  الوطني(  الانتماء  )قيمة  ذلك  يلي  التحولات،  لمنخف�سي   )%32.5( مقابل 
)51.0%( مقابل )49 %(، ثم البعد الاأخير )قيمة الت�سامن وقبول الاأخر(، وكانت ن�سبة 
مرتفعي التحولات القيمية به )44.9 %( مقابل )55.1 %( لمنخف�سي التحولات القيمية. 

• يلاحظ من بيانات الجدول اأن كل من بعد )قيمة الت�سامح وقبول الاأخر( و)قيمة الانتماء 	
الوطني( قد ارتفعًا عن مقدار )50%( لعينة الدرا�سة، بينما لم يمثل البعد الاأخير )قيمة 

الت�سامن بين اأفراد المجتمع( �سوى )%44.9(.
• اأما مجمل مقيا�ش المواطنة فترتفع فيه ن�سب التحولات ال�سلبية للقيم بعينة الدرا�سة 	

والتي تقترب من ثلثي العينة )66.3%(، وهى بذلك تفوق ن�سب التحولات ال�سلبية 
التحول في  منخف�سي  ن�سبة  تزيد  وبهذا   .)%52.3( اإلى  و�سلت  والتي  العمل،  لقيم 
قيم العمل بن�سبة )47.7%( عن منخف�سي التحول في قيم المواطنة التي و�سلت اإلى 

.)%33.7(
كما تبين من التحليل الكيفي الذي اأجرى من خلال المقابلات المتعمقة، اأن التحولات 
القيمية المت�سارعة اأدت اإلى عدم مقدرة ال�سباب المهاجر على التمييز الوا�سح بين ما هو �سواب 
وما هو خطاأ، وبالتالي �سعفت قدرتهم على الانتقاء من بين القيم الايجابية وال�سلبية المطروحة لهم 
في ثنايا الحديث عن قيم العمل والمواطنة، ف�سلًا عن عجزهم عن تطبيق وممار�سة ما يوؤمنون به من 
قيم ايجابية في معترك الحياة، وكان لهذا اأثر كبير في دفع ال�سباب للاأخذ بالكثير من القيم ال�سلبية 

بتبريرات مختلفة.
فقد ك�سف المقابلات المتعمقة الخا�سة بقيم العمل والمواطنة، اأن الغالبية من الحالات تمار�ش 
العمل الحرفي وتف�سله وتطمح في تو�سيع ن�ساطها الاقت�سادي لتراأ�ش مجموعات فرعية من قرنائهم، 
ومن جانب اأخر فالغالبية من الحالات لا ترغب في العمل في الن�ساط الزراعي مثلًا، كن�ساط رئي�ش 
للقرية الم�سرية، وتبريراتهم في ذلك اأغلبها تدور حول ندرة العائد المادي المقابل للمجهود المفرط في 

العمل الزراعي.
اأن )اأ.�ش( الحالة الثالثة للدار�سة يثنى  وعند تتبع تاريخ الحياة لما قبل واأثناء الهجرة، نجد 
على �ساعات العمل المنتظمة التي كان يق�سيها في عمله اأثناء هجرته، وعمله في طلاء الوحدات 

ال�سكانية بالخارج، والتي لا تزيد باأي حال من الاأحول عن �سبع �ساعات على حد قوله.
كما تبين �سخط هوؤلاء ال�سباب من الاأو�ساع الاقت�سادية التي تعي�سها البلاد، وتراجع فر�ش 
العمل الحكومي مع تزايد اأعداد العاطلين عن العمل، لهذا فجميع حالات الدرا�سة قد ر�سدت 



538

لكثير من �سور القلق والتردد وعدم الاأمان الذي كانوا يعي�سونه اأثناء التفكير في الم�ستقبل قبل 
اتخاذ قرار الهجرة، وقبول فر�ش العمل المتاحة التي لا يمثل العائد المادي منها اإلا العي�ش على حد 
الكفاف، اأو كما تقول الحالة الاأولى للدرا�سة )خ.اأ( "اأنا كنت ب�ستغل هنا طول اليوم وفى الاأخر 

األاقى نف�سي م�ش جايب تمن كيلو لحمة". 
الاأو�ساع  مع  تتوافق  لا  المتاحة  العمل  لفر�ش  المادي  العائد  اأن  اإلى  القول  هذا  ويعزى 
الا�ستهلاكية لاحتياجاتهم، مما يجعلهم راف�سين لها على اأمل الح�سول على فر�ش اأف�سل للعمل 

تحقق لهم اإ�سباعًا ماديًا لكافة متطلبات الحياة، وهو ما تحقق لديهم من خلال الهجرة. 
الجدير بالذكر، اأن غالبية هوؤلاء ينبعث لديهم اعتزاز بما لهم من مهارات وخبرات في اأعمالهم 
المختلفة، فهم على حد و�سفهم؛ لي�سوا في حاجة اإلى تطوير وتنمية مهاراتهم اأو تعزيزها بما يتما�سى 
ومتطلبات الحياة المعا�سرة. فهم يرون مثلًا اأنها لا تظهر في بيئتهم الحالية، فاأ�سحاب العمل لا 
يطلبون �سوى النذر القليل من التكاليف باأق�سى قدر ممكن لاإنهاء العمل، وما يتبعه من تدنى 

موازى للاأجور العائدة عليهم.
وفيما يتعلق بقيم المواطنة، فقد اأر�سى هوؤلاء ال�سباب �سعورًا عميقًا بعدم الر�سا عن العدالة 
وتكافوؤ الفر�ش، ف�سلًا عن ال�سعور بعدم الاأمان والا�ستقرار. وثمة ترابط بين خلل الانتماء لديهم 
وما يعانونه بف�سل التغيرات الاقت�سادية وتدنى الاأجور، وهذا بدورة يوؤدى اإلى �سعف الت�سامن 
والم�ساركة مع مختلف الفئات الاجتماعية الاأخرى، فلا رغبة، ولا �سبيل لديهم للم�ساركة في اأيًا 
من الاأعمال التطوعية اأو الخيرية اأو غيرها، بل اأن اأحدهم في ثنايا حديثة يكاد اأن يجزم اأن قدماه لم 
تطاأ اأحدى موؤ�س�سات المجتمع المدني، اأو تقديم الم�ساندة المادية، اأو المعنوية لفئات المجتمع الاأخرى.
وثمة ترابط وا�سح بين تراجع قيمة الانتماء مع قيمة الت�سامح والتعاي�ش وقبول الاأخر، فجميع 
الحالات على �سبيل التو�سيح لا تدرك اأن المعنى الحقيقي للت�سامح وقبول ثقافة الاأخر لا يعنى 
بال�سرورة الاإيمان بها، واإنما هو اإقرار بوجود الاختلاف، وعلى هذا الاأ�سا�ش يجب النظر اإلى الاأخر 
المختلف دون تمييز ب�سبب الجن�ش اأو القومية اأو الخلفية الاجتماعية اأو الاتجاه ال�سيا�سي، اأو اأي �سببًا 
اأخر. ومن المقولات التي تم �سردها اأثناء الحديث عن قيمة الت�سامح وقبول الاأخر قول الحالة الثانية 
)ع .ح( "في الاأيام اللي اأحنا فيها مافي�ش حد بي�سامح غير ربنا"، وتزيد الحالة الثالثة )اأ.�ش( "لو 
اأنا اعتذرت لحد عن حاجة غلط بيتفهم اأنى �سعيف وحا�سغر في نظر اللي اأنا عاي�ش في و�سطيهم.. 

من الاأخر ما في�ش حد فينا بيّطلع نف�سه غلطان".
2- المخاطرة بالهجرة غير الشرعية 

يت�سح من بيانات الجدول )9( اأن البعد الثاني لمقيا�ش الاتجاه نحو المخاطرة )المخاطرة القانونية( 
يمثل الترتيب الاأول مقارنة ببعد )بالمخاطرة المالية(. وقد ح�سلت درجات المخاطرة القانونية على 
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متو�سط ح�سابي مقداره )16.54( وبوزن ن�سبى مقداره )75%(، وبينما يت�ساوى كلا البعدين في عدد 
العبارات، اإلا اأن الدرجة العليا التي ح�سل عليها البعد الثاني )المخاطرة القانونية( تمثل )22( درجة. 
كما اأن التوزيع الن�سبي للعبارات التابعة لذلك النوع من المخاطرة بجدول )15(، ت�سير اإلى اأن 
)63%( من ال�سباب يمكن اأن يفعلوا كل ما هو غير قانوني للهجرة غير ال�سرعية خارج البلاد، ف�سلًا 
عن �سور عدم المبالاة بالعقوبات المن�سو�ش عليها حال ال�سبط اأو الترحيل اأو الملاحقة الاأمنية، 
وكذا فاإن )48.6%( لا يوجد لديهم ما يمنع اإذا توافرت لديهم الفر�سة في التعاون مع ع�سابات 

التهريب للهجرة غير ال�سرعية.
كما يو�سح جدول رقم )10( ات�ساع الفارق بين منخف�سي ومرتفعي المخاطرة المالية بمقدار 
)76.2%(، فالغالبية من عينة الدرا�سة )88.1%( تنخف�ش لديهم الرغبة في المخاطرة بالا�ستدانة 
المالية مقابل الهجرة غير ال�سرعية، فيما اأكدت ن�سبة �سئيلة لا تمثل �سوى )11.9%( بارتفاع ذلك 

النوع من المخاطرة لديهم مقابل الهجرة غير ال�سرعية.
وفيما يتعلق بالبعد الثاني للمقيا�ش )المخاطرة القانونية(، فيمكن اأن نلاحظ الفارق الن�سبي 
ال�سئيل بين منخف�سي ومرتفعي المخاطرة مقارنة بالبعد الاأول من الاتجاه نحو المخاطرة. حيث 
ي�سل ذلك الفارق الن�سبي اإلى )2.8%(، حيث تزيد ن�سبة مرتفعي المخاطرة لت�سل اإلى )%51.4( 

مقابل )48.6%( لمنخف�سي المخاطرة.
ويترتب على بيانات البعدين ال�سابقين للمقيا�ش، تزايد ن�سبة مرتفعي الاتجاه نحو المخاطرة 
بالهجرة غير ال�سرعية اإلى )51.4%( مقابل )48.6%( من منخف�سي الاتجاه نحو المخاطرة بعينة 

الدرا�سة.
ومن ناحية اأخرى، اأظهرت المقابلات المتعمقة لحالات الدرا�سة اأن قرية تاطون تعانى العديد 
من الم�سكلات الاجتماعية والاقت�سادية، فقد اأجمعت حالات الدرا�سة على اأن م�سكلة البطالة 
لدى جميع �سباب القرية اأحد اأخطر الق�سايا المجتمعية للقرية، فال�سباب لا يجدون فر�ش العمل 
المنا�سبة لهم، ف�سلًا عن م�سكلات اأخرى عددها المبحوثون منها انخفا�ش م�ستوى الدخل، وت�سخم 

الاأ�سعار، وتاأخير �سن الزواج ..اإلخ.
اأن الهجرة غير ال�سرعية  وعند ال�سوؤال عن المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية اأكد المبحوثون 
لديهم كانت بمثابة اأمرًا محتدم، فلا خيار لديهم �سوى هذا ال�سكل من الهجرات في ظل الاأو�ساع 
الاقت�سادية الع�سيبة، فالحالة الرابعة )ر.م( ي�ستطرد قائلًا فيما معناه "عندما راودتني كثيًرا فكرة 
الهجرة اإلى اإيطاليا، فكرت مليًا في المخاطر التي �سوف اأتعر�ش لها. اإلا اأنى اتخذت قرار الهجرة بعد 
مقارنة اأو�ساعي الاقت�سادية المتردية بحالة ال�سباب الاأدنى في الم�ستوى التعليمي المتو�سط، والذين 
نجحوا في الهجرة واإر�سال اأموالهم اإلى ذويهم المتنعمين حتى وقت اإجراء الدرا�سة في رغد الحياة". 
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وفيما يتعلق بوجود اأحد اأفراد الاأ�سرة اأو الاأقارب اأو الاأ�سدقاء الذين �سبق واأن قاموا بالهجرة 
غير ال�سرعية، فقد اأكد المبحوثون اأن لديهم اأ�سدقاء كثر وكذا من بع�ش الاأقارب، واأن اأغلبهم 
مازال مهاجرًا خارج البلاد ويعمل في اإيطاليا، كبرهان على اأن الظاهرة قد ا�ستفحلت و�سربت 

بجذورها ب�ستى جنبات القرية.
وعن اأ�سباب المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية، فقد اأجمع المبحوثين اأثناء المقابلات على العديد 
من الاأ�سباب التي �سبق واأن طرحت لها الاأدبيات ال�سابقة منها المخاطر التقليدية )كالبطالة، وعدم 
توافر فر�ش منا�سبة للعمل، وانخفا�ش م�ستوى الاأجور(، والمخاطر الحديثة )كالطموح للو�سول اإلى 
ما اآل اإليه المهاجرين ال�سابقين من ثراء في وقت ق�سير، وغيرها من �سور التراجع القيمي(، اإلا اأن 
التمعن في مقولات البع�ش منهم يمكن اأن يدلنا على حقيقة التاأثر بالتحولات القيمة التي تتوارى 
خلف ا�ستجابات المبحوثين فالحالة الاأولى )خ.اأ( تبرر بالقول "حاولت اأخد قر�ش وا�سترى عربية 
بدل ما ا�ستغل �سواق على عربيات النا�ش.. ب�ش البنك عجزني ب�سروطه فقلت بلاها قوعاد في 

البلد واعمل زي ما النا�ش عملت و�سافرت".
ويمكن اأن ن�ستدل على ما قيل من تلك الحالة بالرغبة في الثراء ال�سريع، مع التقليد والمحاكاة 
للاآخرين من النماذج القليلة الناجحة للهجرة، وكذا محاولة المخاطرة المالية بالاقترا�ش الم�سرفي. 
اأما الحالة الثالثة )اأ.�ش( فيقول " اآيه لزمت اأنك تطلع ت�ستغل وت�سقى طول اليوم عل�سان في الاأخر 
هُ   تم�سك فاأيدك اأربعين ولا خم�سين جنية ...يبقى بلاها اأح�سن"  فيما ي�سير اإلى اأنه لم يجد بَدَّ
في اأن يبقى قابعًا داخل منزلة بلا عمل، بدلًا من ممار�سة عملًا ما يتقا�سى من وراء ثمنًا بخ�سًا من 

جنيهات على حد و�سفه.
وتوؤكد الحالة ال�سابقة، اأنه وباقي ال�سباب يهاجرون من قريتهم مرغمون للاأ�سباب المعي�سية 
�سالفة الذكر، وي�سرد واقعة متداولة لدى مجتمع الدرا�سة؛ اأن اأحد الاآباء بالقرية قد اتفق مع اأحد 
�سما�سرة التهجير ل�سفر اأحد اأبناءه، وحدث اأن غرق الزورق الذي كان على متنه عدد من �سباب 
القرية، اإلا اأن الاتفاق تجدد مرة اأخرى بين والد ال�ساب الغريق وو�سيط التهجير باأن يهاجر الاأبن 
الاأ�سغر الذي يليه، واألا يح�سل على المال الذي �سبق واأن دفعه، وقد حدث واأن تمت الهجرة 
بالفعل، وما زال الاأبن مهاجرًا حتى وقت اإجراء المقابلة. ون�ستدل من ذلك من اأن المخاطرة بالهجرة 
حتى عند فقد اأحد الاأبناء لا يوؤدى اإلى ردع الاآباء اأو ذويهم بمجتمع الدرا�سة من المخاطرة مرة 

اأخرى لتحقيق حلم الهجرة.
وتنح�سر التكلفة المادية التي دفعت لو�سطاء الهجرة بين )30( و)45( األفًا من الجنيهات وفقًا 
لما تكلفته حالات الدرا�سة ماليًا، علمًا باأن واحدًا فقط قام بدفع  جزء من التكلفة لحين الو�سول 
لاإيطاليا على اأن ي�سدد باقي التكلفة نظير �سيكات �سمان لاأحد اأفراد اأ�سرته )والدة(، وقدرت 
العام  األفًا من الجنيهات، وقد هاجروا في  الثانية والثالثة بحوالي )35(  المالية للحالتين  التكلفة 
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)2005(، بينما ارتفعت ذات التكلفة للحالتين الاأولى والرابعة لت�سل اإلى )40( األفًا من الجنيهات 
عندما �سافروا في العام )2008(، مما يعزى اإلى ارتفاع تكلفة الهجرة من عام لاأخر.

الجدير بالذكر اأن الحالتين )ع.ج( و )اأ.�ش(، كان لديهم من المال ما يكفى لدفع تكلفة الهجرة 
غير ال�سرعية فلم يتعر�سا للا�ستدانة المالية، اأما الحالتين )خ.اأ( و )ر.م(، فقد قام الاأول بالا�ستدانة 

من اأحد اأقاربه، والاأخر قام بدفع جزء من المبلغ كما �سبق اأن اأو�سحنا.
ويت�سح مما �سبق، اأن التكلفة المادية للهجرة غير ال�سرعية لي�ست منخف�سة، فالمقابل المادي 
المدفوع للهجرة  �سواء كان متوافرًا اأو بالا�ستدانة  يعد باهظًا في ظل الاأو�ساع الاقت�سادية المتردية 
التي ي�سفونها، وعند المزاوجة بين التكلفة المدفوعة والطموح المت�سبع بالمكت�سبات المتوقعة من تلك 
الهجرة تت�سح تجليات عن�سر الخطر، والذي قد لا يبدو كامنًا لدى هوؤلاء المهاجرين اأثناء اتخاذ قرار 
الهجرة مقارنة ب�سور القلق وعدم الاأمان والخوف من الم�ستقبل، التي و�سفوها في البدايات الاأولى 

للمقابلة اأثناء العمل في القرية وقبل التفكير في الهجرة غير ال�سرعية.
اأما عن �سور المخاطرة، فقد اأجمعت حالات الدرا�سة اأن الا�ستدانة المالية تعد اأحد �سور 
اأ�سرته مدانة  ال�سباب يهاجر ويترك  التي تعر�سوا لها، لي�ش هم فح�سب، فالكثير من  المخاطرة 
لدى الغير، �سواء الاأقارب اأو و�سطاء الهجرة، اأو من خلال الاآخرين، اإ�سافة اإلى المخاطرة القانونية 
التي يمكن اأن يلقونها جراء الهجرة، فالترحيل اأو ال�سجن يمكن اأن يكون م�سيرهم اإذا ما تواخى 
المهاجرين وموجهيهم للحذر، واإلا يتم �سبطهم عبر الم�سافات الطويلة المتقطعة اإلى اأوروبا، فالرحلة  
وفقًا لتجربة حالات الدرا�سة  تبداأ من الاأ�سكندرية ومرورًا بليبيا ثم لامبيدوزا في اإيطاليا، والتي 
تعتبر اأقرب نقطة اإلى ليبيا، وهى اأ�سبه بجزيرة في البحر تبعد عن اإيطاليا حوالي )300( كم على 

حد تقديرهم، ثم اإيطاليا.
وعن مبررات المخاطرة، توؤكد الحالة الثالثة )اأ.�ش( في ثنايا الحديث بالقول "ما اأنا عاي�ش في 
بلدي ميت"، وي�سرد في ما معناه اأن الهجرة بالطرائق ال�سرعية للح�سول على تاأ�سيرة اأ�سبح اأمرًا 
�سبه م�ستحيل في ظل الاأو�ساع الاقت�سادية المتردية، فلم يجد �سوى البحث عن طريقة غير م�سروعة 
للخروج من البلاد. كما اأن جميع حالات الدرا�سة اأكدوا على اأنهم لم تكن لديهم �سمانات للهجرة 
من و�سطاء و�سما�سرة الهجرة، فالاأمر مرتبط اأولًا واأخيًرا بالقدر اأو كما قالوا "بالحظ والن�سيب"، 
فهناك من يهاجر ويح�سل على الاإقامة في وقت ق�سير كاأن يتزوج مثلًا، اأو يرعى اأحد كبار ال�سن، 
واأن هناك من يهاجر دون ال�سن القانوني للعمل، وتتبناه ال�سلطات الاإيطالية بالرعاية الكاملة، كاأن 
يودع في اإحدى موؤ�س�سات الرعاية، وتقدم له مختلف الخدمات الاجتماعية وال�سحية..اإلخ، حتى 
ي�سل اإلى ال�سن القانوني للعمل. وعلى الجانب الاآخر، هناك من يموت غارقًا، اأو يتعر�ش للابتزاز 

المالي اأو الا�ستغلال، اأو ي�سبط من جانب ال�سلطات ويعود مرة ثانية.
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وعند �سوؤال المبحوثين؛ فيما ع�ساهم اأن يفعلوا اإذا اأتيح لهم الفر�سة للهجرة غير ال�سرعية 
مرة اأخرى اإلى اأوروبا؟ فاأجاب ثلاثة من بين اأربعة من الحالات بالاإعرا�ش، وكان ال�سبب في ذلك 
اأن الفترة الحالية تختلف عن الفترة التي �سبق واأن هاجروا فيها، فقد هاجرت حالات الدرا�سة 
بين العامين )2005( و )2008(، اأما الاآن فاآلاف اللاجئون من مختلف الدول العربية ك�سوريا 
والعراق وليبيا يتدفقون على الدول الاأوروبية، اإ�سافة اإلى اإبرام الاتفاقيات والقوانين التي �سيقت 

الخناق على المهاجرين غير ال�سرعيين في التحرك والبحث عن الاإقامة اأو العمل.
اأما الحالة الثانية فتعر�ش عن الهجرة لاأنها قد حققت خلال �سنوات غربتها عن الوطن بع�سًا 

مما كانت ترغب كبناء لمنزله، والزواج وتكوين اأ�سرة، والم�سادر الاأخرى للدخل التي لم يذكرها.
اأما )ر.م( فينهى المقابلة موؤكدًا اأنه لا ي�ستطيع الاإقامة في بلدته دومًا، فهو موجود وقت اإجراء 
الدرا�سة لفترة وجيزة، ويفكر في ال�سعي للهجرة مرة اأخرى، فهو يرى اأن هناك تفاوتًا بين الموطن 
الاأ�سلي والبلد المهاجر اإليه في كثير من ال�سفات والتي ذكر منها احترام حقوق الاإن�سان، والم�ساواة 

الاجتماعية، والعدالة القانونية.
3-العلاقة بين تحولات القيم والمخاطرة بالهجرة غير الشرعية      

يو�سح الجدول رقم )11( العلاقة الارتباطية بين مقيا�ش قيم العمل وقيم المواطنة مع الاتجاه 
نحو المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية، وقد تبين من نتائج معامل ارتباط بير�سون الب�سيط وجود علاقة 
ارتباط دالة اإح�سائيًا عند م�ستوى معنوية )0.01(، واأن العلاقة بين كلا المتغيرين مع الاتجاه نحو 
المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية طردية. بمعنى اأن زيادة التحولات ال�سلبية على مقيا�سي تحولات قيم 
العمل وقيم المواطنة تكون متبوعة بزيادة في اتجاهات ال�سباب نحو المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية 

بعينة الدرا�سة.
كما ت�سير بيانات الجدول )13( اأن مرتفعي التحولات ال�سلبية في قيم العمل، ترتفع لديهم 
درجة المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية لت�سل ن�سبتهم اإلى )80.0%(، وعلى النقي�ش نجد اأن منخف�سي 
المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية تزيد ن�سبتهم لدى منخف�سي التحولات في قيم العمل لت�سل اإلى 
)77.1%( اأي ما يزيد عن ثلثي العينة، مما يعنى اأن الزيادة في التحولات ال�سلبية يتبعها زيادة في 
الاتجاه نحو المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية. ومعنوية قيمة كاي التربيعية دالة اإح�سائيًا، مما ي�سير اإلى 
وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين )التحولات ال�سلبية المرتفعة والمنخف�سة لقيم العمل( مع 

الاتجاه نحو المخاطرة.
ومن ناحية اأخرى تتماثل بيانات قيم المواطنة مع ما �سبق اأن اأ�سلفنا، فمرتفعي التحولات 
ال�سلبية لقيم المواطنة ترتفع لديهم المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية، وت�سل الن�سبة اإلى )%86.4( 

وهى ن�سبة متقاربة مع قيم العمل.
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اأما منخف�سي التحولات ال�سلبية لقيم المواطنة، تزيد لديهم المخاطرة المنخف�سة لما يزيد عن 
ن�سف العينة حيث و�سلت الن�سبة اإلى )55.1%( من اإجمالي عينة الدرا�سة. ولهذا ت�سير الدلالة 

الاإح�سائية لقيمة كاي التربيعية، اأن هناك فروق ذات دلالة اإح�سائية بين المتغيرين.
 “f” )للتجان�ش بجدول )12( اأن قيمة )ف  Leven’s Test "كما ت�سير نتائج "اختبار ليفين
Value دالة اإح�سائيًا وت�ساوى )0.912( اأي )91.2%(  وهى اأكبر من )5%(، ومن ثم اعتمدنا على 
نتائج اختبار )ت( لعينتين م�ستقلتين في حالة افترا�ش التجان�ش بينهما، وبما اأن قيمة )ت( المح�سوبة 
ت�ساوى )10.81(، فهي قيمة اأكبر من القيمة الجدولية عند م�ستوى )0.05(. لذا نوؤكد اأن هناك 
فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات منخف�سي ومرتفعي التحولات القيمية في اتجاهاتهم نحو 

المخاطرة بالهجرة الدولية غير ال�سرعية.
وفيما يتعلق بدلالة الفروق بين متو�سطي مرتفعي ومنخف�سي تحولات قيم المواطنة في عامل 
الاتجاه نحو المخاطرة، فقد تبين من قيمة )ف( اأنها قيمة اأقل من )0.05( مما يعنى اعتمادنا على نتائج 
اختبار )ت( لعينتين م�ستقلتين في حالة افترا�ش عدم التجان�ش بينهما، وبما اأن قيمة )ت( المح�سوبة 
ت�ساوى )7.94( عند درجة حرية )241( وم�ستوى )0.05(. يمكن القول اأن هناك فروق ذات دلالة 
اإح�سائية بين متو�سطي مرتفعي ومنخف�سي تحولات قيم المواطنة في اتجاهاتهم نحو المخاطرة بالهجرة 

غير ال�سرعية.
كما يدلل تحليل التباين الاأحادي لاختبار معنوية الفروق بين متو�سطات تحولات قيم العمل 
اأقل من    )P( اأن قيمة ال�سرعية بمخرجات جدول )14(  بالهجرة غير  المخاطرة  في الاتجاه نحو 
)0.05(، وبالتالي يمكن التدليل على اأن متو�سطات مرتفعي ومنخف�سي تحولات قيم العمل غير 
مت�ساوية، واأن هناك فروق معنوية ذات دلالة اإح�سائية لمرتفعي ومنخف�سي تحولات قيم العمل في 

الاتجاه نحو المخاطرة.
وبالمثل اأ�سفرت البيانات المتعلقة بتحولات قيم المواطنة، عن وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية 
بين متو�سطي مرتفعي ومنخف�سي تحولات القيم، فقيمة )P( الم�ساحبة ل )ف( اأقل من )0.05(، 

للاإ�سارة اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين كلا المجموعتين في اتجاهاتهم نحو المخاطرة.
على الجانب الاأخر، يت�سح من المقابلات الفردية المتعمقة، اأن ال�سباب الذي اأقبل على الهجرة 
غير ال�سرعية يتميز بعدة �سمات اأبرزها، عدم الر�سا عن الحا�سر في ظل التحولات الاجتماعية 
والاقت�سادية للمجتمع،  ف�سلًا عن الطموح المفرط غير المح�سوب اأحياناً، والمنبعث من روؤية غيره 
من ال�سباب الذي اأقدم على الهجرة غير ال�سرعية وقدم له نموذجًا ناجحًا، لعل اأهم �سوره التغيير 
ال�سريع في اأو�ساعة الاقت�سادية، ورف�سه لقيم مجتمعة وتبنى قيم اأخرى جديدة لم يعتادها مجتمعة، 

وما من حوله من قبل، فيدفع بنف�سه مغامرًا من اأجل تكرار التجربة.
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الجدير بالاإ�سارة، اأن الباحث قد ا�ست�سعر من خلال مقابلاته اأن اأغلب حالات الدرا�سة لا 
تعي قدراتها واإمكاناتها التي ت�سمن لهم ما ي�سعون اإليه من اأهداف، واأغلبهم ي�سقط ما اآلا اإليه 
من اأحوال باأو�ساع البلاد، طامحين في فر�ش عمل وفيرة، ومردود مالي جيد في وقت وجيز، قيا�سًا 
مع اقت�ساد البلاد غير المتعاف. بيد اأنهم قد دفعوا الكثير من المال  قيا�سًا بالتوقيت الزمني الذي 
هاجروا فيه  لو�سطاء الهجرة، والذي كان من الممكن لهم الا�ستفادة به داخل قريتهم في الكثير من 
المجالات الاقت�سادية والتجارية للم�سروعات ال�سغيرة وغيرها، اأو على اأقل تقدير مدخرًا موؤقتًا لهم.
لهذا يمكن القول، اأن العزف على وتيرة العي�ش الرغيد، وحلم الثراء ال�سريع، والخلا�ش من 
الفقر النابع من وجدان هوؤلاء ال�سباب من ناحية، ومن و�سطاء الهجرة من ناحية اأخرى، وقبول 
هوؤلاء ال�سباب بذلك، ودفعهم للكثير من الاأموال، لخير دليل على تراجع الكثير من القيم التي 
توؤكد اأنهم لا يملكون ايجابيات قيم العمل والمواطنة بما يكفى لردهم عن الا�ستباك الايجابي مع 

خطر الهجرة غير ال�سرعية التي لا ن�ستطيع تقدير نتائجها.
تعقيب

تتجان�ش نتائج التحليلين الكمي والكيفي للدرا�سة مع اأغلب نتائج التراث البحثي لتحولات 
القيم بالمجتمع الم�سري، والتي تنظر اإلى مجموع القيم ال�سلبية المطروحة اآنفًا على اأنها مهددات 

للقيم الايجابية للعمل والمواطنة.
وما يمكن ا�ستخلا�سه هنا، اأن التحولات ال�سلبية التي قد لحقت بملامح الن�سق القيمي، قد 

�ساحبها تاأثيرات في البناء الاجتماعي اأو بع�سًا من النظم المكونة لهذا البناء.
وفى �سوء المقولات النظرية المتبناة، اأ�سحى مفهوم الخطر المحرك الرئي�ش للبنى الاجتماعية 
المعا�سرة، وهذا الخطر في مجمله يمكن اأن يُنعت بجماعات المخاطرة كفاعلين للبنى الاجتماعية، 
ومو�سوعًا للفعل، وهذه الجماعات تتهاوى عبر �سل�سلة من التغيرات القيمية ال�سلبية، حيث يتوالد 
مجتمع المخاطر منذ اللحظة التي تعجز فيها منظومة القيم المجتمعية الايجابية عن القيام بدورها 

اإزاء الاأ�سكال الجديدة لخطر الهجرة غير ال�سرعية مو�سوع درا�ستنا.
بعبارة اأخرى، يمكن القول اإن نتائج التحليل الكمي والكيفي تتطابق مع الق�سايا النظرية 
الموجه للدرا�سة الميدانية، فغياب القيم الايجابية التي تجابه التحولات ال�سلبية للقيم، هي التي 
توؤدى بالزج بجماعات المخاطرة في خ�سم اأنماط اأخرى من الخطر والمخاطرة. وهذا ما تبين من 
العلاقة الارتباطية بينهما، علمًا باأن تلك التحولات لا تحيد من �ساأن المتغيرات الاأخرى، كالفجوة 
بين الاأغنياء والفقراء، والبطالة، والتقلب في اأنماط العمالة ...اإلخ، باعتبارها من القوا�سم الم�ستركة 
التي ت�ساهم بعد تلك التحولات، في تفعيل ديناميات الا�ستباك الايجابي مع الهجرة غير ال�سرعية 

كخطر لا يعتد بحدود الدولة القومية.
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ا: النتائج العامة ودلالاتها النظرية والتطبيقية رابعًا

1- النتائج العامة وفروض الدراسة	

1- ك�سفت البيانات عن الكثير من الدلالات التي تجيب عن الفر�ش الاأول من الدرا�سة 
اأنماط الخطر  اأحد  والذي موؤداه: توجد تحولات �سلبية للن�سق القيمي لدى ال�سباب تعد بمثابة 
بمجتمع الدرا�سة. فقد اأ�سارت نتائج التحليل الكمي اإلى تراجع في قيم العمل من خلال تزايد ن�سبة 
موؤيدي كثير من القيم ال�سلبية بعينة الدرا�سة. كما اأكدت البيانات تراجع قيمة الدافعية للاإنجاز بما 
تت�سمنه من قيم فرعية اأخرى، مثل تراجع الدافعية والطموح للبحث عن فر�ش العمل، وتف�سيل 
الاأعمال التي لا تحتاج اإلى الاإبداع والابتكار، وكذا البعد عن الم�سئولية في البحث عن الاأعمال 

التي لها عائد مرتفع بعيدًا عن الاإنجازات.
من ناحية اأخرى ك�سفت بيانات الدرا�سة عن تراجع قيم المواطنة، فيما �سهدت قيمة الت�سامح 
وقبول الاأخر اأعلى قيمة للتراجع، يليها قيمة الانتماء الوطني والت�سامن، اإ�سافة لذلك فاإن مجمل 
مقيا�ش قيم المواطنة تزيد فيه ن�سبة مرتفعي التحولات بالم�ساهاة مع مقيا�ش قيم العمل، ومن �سور 
التحولات ال�سلبية التي ر�سدها مقيا�ش المواطنة غياب الا�سلوب الهادئ في المناق�سات مع اأ�سحاب 
الاأفكار المعار�سة، وتف�سيل الهجرة الخارجية والاإعرا�ش عن الوطن، ف�سلًا ال�سعور بالاغتراب 

الاجتماعي، وغياب التعاون والتكافل الاجتماعي والاأعمال التطوعية.
اأما بيانات التحليل الكيفي للحالات ال�سابق لها الهجرة، فقد اأ�سارت اإلى اأهمية التقليد 
والمحاكاة للنماذج الناجحة للهجرة، والم�سحوب بالطموح المفرط، في ظل تدنى الاأو�ساع الاقت�سادية 
للبلاد، والرغبة في الثراء ال�سريع. وبالتالي تراجعت تف�سيلات العمل في الاأن�سطة الزراعية التي 
تمتاز بالدورية اأو المو�سمية، وكذا العمل الحرفي داخل البلاد مقارنة بخارجها. اإ�سافة اإلى �سعف 
قيم المواطنة وخا�سة الانتماء الوطني الناتج عن عدم ال�سعور بالاأمان. ويعزى ذلك اإلى تجان�ش 
التحولات القيمية لل�سباب بمجتمع الدرا�سة كنمط �سائد للخطر، �سواء لمن �سبق له الهجرة غير 

ال�سرعية اأو لمن لم يهاجر بعد.
2- وللاإجابة على الفر�ش الثاني الذي موؤداه: ينتج عن تحولات الن�سق القيمي �سور متباينة 
للمخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية كخطر م�سنع، فقد ك�سفت البيانات عن ارتفاع ن�سبة ال�سباب 
الذي يرغب في الهجرة غير ال�سرعية من خلال المخاطرة بها، واإن كانت اتجاهات المخاطرة القانونية 

تفوق اتجاهات ال�سباب بالمخاطرة المالية.
ومن ناحية اأخرى اأكدت الدرا�سة اأن مرتفعي التحولات ال�سلبية في قيم العمل والمواطنة 
يرتفع لديهم الاتجاه نحو المخاطرة بن�سبة تفوق ثلثي العينة، لذا اأ�سفرت المعالجات الاإح�سائية عن 
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وجود فروق معنوية بين التحولات ال�سلبية لمرتفعي ومنخف�سي قيم العمل والمخاطرة بالهجرة غير 
ال�سرعية.

ف�سلًا عن ذلك توؤكد دلالة الفروق بين متو�سطي مرتفعي ومنخف�سي تحولات قيم العمل 
والمواطنة عن وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات منخف�سي ومرتفعي قيم العمل 
والمواطنة في اتجاهاتهم نحو المخاطرة. كما اأبانت نتائج اختبار تحليل التباين الب�سيط للتحولات 
المنخف�سة والمرتفعة لقيم العمل والمواطنة في عامل الاتجاه نحو المخاطرة عن عدم وجود فروق معنوية 

لكلا المتغيرين ال�سابقين في اتجاهاتهم نحو المخاطرة.
اأما بيانات التحليل الكيفي فتوؤكد اأن ت�سبع الكثير من ال�سباب بالقيم ال�سلبية، مع اأفول القيم 
الاإيجابية لديهم من الاأ�سباب الدافعة للهجرة غير ال�سرعية، اإ�سافة لذلك يمكن اعتبار الهجرة 
غير ال�سرعية اأحد اأ�سكال الخطر الم�سنع لما اأ�سارت اإليه حالات الدرا�سة من تفاقم لحجم الظاهرة، 
ومعرفتهم للكثير من الاأ�سدقاء والاأقارب المهاجرين حتى وقت اإجراء الدرا�سة، وكذا �سما�سرة 

وو�سطاء التهريب.
3- وفيما يتعلق بالاإجابة عن الفر�ش الاأخير للدرا�سة: توؤدى زيادة التحولات ال�سلبية في 
الن�سق القيمي اإلى زيادة الاتجاه نحو المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية. فقد اأكدت العلاقة الارتباطية 
بين قيم العمل وقيم المواطنة مع الاتجاه نحو المخاطرة اأن هناك علاقة ارتباط طردية دالة اإح�سائيًا. مما 
يعنى اأن الزيادة في التحولات ال�سلبية لقيم العمل، وقيم المواطنة تكون متبوعة بزيادة في اتجاهات 
ال�سباب نحو المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية. كما يت�سح من التحليل المتعمق للمقابلات غير المقننة 
اأن هناك الكثير من القيم التي تراجعت بمجتمع الدرا�سة، والتي كانت �سمن الاأ�سباب التي اأدت 

اإلى الهجرة غير ال�سرعية. 
2- النتائج العامة ودلالاتها النظرية 

1- يمكن الا�ستناد اإلى مقولات "جيدنز" و"بيك" عن مجتمع المخاطر، لفهم العلاقة بين 
تحولات الن�سق القيمي والمخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية. فقد اقترح "جيدنز" بين ثنايا اآراءه عن 
الخطر والمخاطرة لفكرة ثنائية البنية، حيث يت�سبب البناء في اإحداث الفعل، كما يعزز الفعل اإعادة 
اإنتاج البناء الذي يحدث الفعل داخلة، وبالتالي فاإن التحولات ال�سلبية التي طراأت على بنية 
الن�سق القيمي، والتي ر�سدتها ال�سواهد الاإمبريقية كخطر م�سنع، ت�سببها العولمة �سمن متغيرات 
اأخرى، منها ات�ساع الفجوة بين الاأغنياء والفقراء، وات�ساع قاعدة الا�ستبعاد الاجتماعي، كتف�سير 
للجانب الاإرادي للمخاطرة اأو على حد و�سف "جيدنز" "الا�ستباك الاإيجابي مع الخطر" من 
جانب المهاجرين غير ال�سرعيين "كجماعات مخاطرة". كما اأننا ن�ستطيع اأن نتفهم من مقولاته اأن 
عن�سر المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية من جانب ال�سباب يعد نتاجًا لتغيرات في م�ستقبل الاأفراد 
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المتوقع والذي لم يعد ثابتًا وم�ستقرًا، نتيجة التغيرات المعا�سرة في اأنماط العمالة والطلب عليها، وكذا 
تاأثيرات البطالة في ظل التوازنات ال�سعبة بين مخرجات التعليم ذات الم�ستويات المتوا�سعة من 
ناحية، والخبرات العلمية المطلوبة في المجتمع الحديث من ناحية اأخرى، كما اأن توجهات هوؤلاء 
ال�سباب نحو الهجرة غير ال�سرعية مهما كان نوعها اأو اتجاهاتها اأ�سبحت تنطوي على �سورة اأو اأكثر 
من �سور المخاطرة. فقبل وقع الهجرة يواجه ال�سباب التغيرات الاجتماعية الم�ساحبة للعولمة، والتي 
تحدث وقيعة بين التراث والثقافة، فتوؤدى بدورها اإلى خلل منظومة القيم لديهم. وفيما يتعلق بخطر 
الهجرة، يواجه ال�سباب المخاطرة المالية لدفع الاأموال المطلوبة لع�سابات التهجير، وكذا المخاطرة 
القانونية، بل وربما الموت، وفى حال نجاحها والو�سول اإلى دول ال�سمال فيكمن عن�سر المخاطرة في 
الت�ستر والاإقامة والتكيف، والح�سول على فر�سة عمل في ظل التغيرات المعا�سرة للعمل ومتطلباته.
2- وفى اإطار مقولات "بيك"، يمكن فهم الكيفية التي تحدث بها المخاطرة بالهجرة غير 
ال�سرعية كخطر م�سنع ناتج عن ازدواج القيم، اأو بالاأحرى تحولها وبزوغ قيم الفردية والا�ستقلالية 
وغيرها. حيث تتطابق اأفكاره مع "جيدنز" في ثنائية البنية، فقد ربط بين المخاطر واأن�ساق البناء 
يلعب  والذي  الن�سق،  داخل  المحدث  للخطر  تبادلية  عملية  خلال  من  المختلفة  الاجتماعي 
الفاعلين دورًا محوريًا فيه، مع وجود الظروف اأو المناخ المهيئ لحدث الخطر مثل "عدم الم�ساواة، 

وتراجع حقوق المواطنة، ومنح الحقوق لدى البع�ش دون الاأخر". 
لهذا فالمجتمعات التي تتزايد فيها معدلات الهجرة غير ال�سرعية هي مجتمعات يمكن و�سفها 
بمجتمعات مخاطر، بل هي اأي�سًا ت�سكل نف�ش الخطر وبذات القدر لدى البلدان الجاذبة لجماعات 
المخاطرة، واإجمالًا فاإن خ�سائر هذا النوع من الخطر لا يمكن تعوي�سها )كالمخاطرة بالنف�ش(، ولا 
يمكن اإخ�ساع نتائجها للح�ساب والتقدير كنجاح اأو ف�سل عملية الهجرة �سواء من جانب المهاجرين 

اأو و�سطائهم.
3- اأ�سارت الاأدبيات المطروحة، اأن ملامح التحولات في الن�سق القيمي في البنية الم�سرية 
حدثت لعدة اأ�سباب اأهمها تنقل المجتمع عبر النظم الاقت�سادية المختلفة، مع ت�سارع ملحوظ في 
تهاوى قوى الطبقة الو�سطى وزوالها، واإ�سفاء قيم الطبقة الراأ�سمالية التي لعبت العولمة دورًا م�سهودًا 
في تاأ�سي�سها، ومن القيم المر�سودة التي ت�سير اإلى تراجع قيم العمل والمواطنة، تراجع قيمة الدافعية 
للاإنجاز، وعدم الاإيمان بقيمة العمل اليدوي، وتراجع قيم التعاون وعمل الفريق والاندماجية في 
العمل، وكذا تراجع قيمة الت�سامح وقبول الاأخر، وت�سدع ممار�سات المواطنة، وخلل الانتماء الوطني 

والم�ساركة المجتمعية.
وفيما يتعلق بالهجرة غير ال�سرعية، فثمة دوافع متنوعة للهجرات غير ال�سرعية، تعد تحولات 
القيم مزيجًا متدخلًا بينها، ف�سلًا عن ما ا�ستخل�سته تلك الاأدبيات من اآثار �سلبية للهجرة تعد بمثابة 
مخاطر يتعر�ش لها جماعات الهجرة وذويهم، مثل الا�ستدانة المالية، وال�سجن والترحيل، والاتجار 
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بالب�سر. وبالتالي فاإن �سور المخاطرة بالهجرة غير ال�سرعية المطروحة في الدرا�سة الحالية لم تكن بعيدة 
الحدث عن واقع الهجرة غير ال�سرعية منذ ولادتها كظاهرة مجتمعية ت�ستوجب المواجهة.

3- النتائج العامة ودلالاتها التطبيقية 

تاأ�سي�سًا على النتائج التي انتهى اإليها تحليل العلاقة بين تحولات الن�سق القيمي والمخاطرة 
اإلى مزيد من  التي تحتاج  التو�سيات الم�ستخل�سة والق�سايا  ال�سرعية، نقترح بع�ش  بالهجرة غير 
اأن  القول  الم�ستخل�سة؛ فيمكن  بالتو�سيات  يتعلق  للم�ستقبل. وفيما  ال�سوء كخيارات  ت�سليط 
الهجرة غير ال�سرعية اأيًا كانت دوافعها ومبرراتها تعد اأمرًا غير اأخلاقيًا لابد من معالجته من المنظور 
القيمي، وهو ما ينبغي اأن تتناوله الموؤ�س�سات الحكومية والاأهلية لاإعلاء قيم العمل والمواطنة لدى 
ال�سباب، واإعادة ت�سكيلها واإنتاجها اإيجابيًا لتحقيق الاندماج الاجتماعي. كما يتطلب ذلك توفير 
بيئة اجتماعية �سليمة، لا�سيما البيئة الاأ�سرية من خلال ا�ستراتيجيات التن�سئة الايجابية الفاعلة، 

اإلى جانب وجود مجتمع ت�سوده الديمقراطية والحرية والعدالة المجتمعية بمختلف اأ�سكالها.
اأ�سف اإلى ما �سبق، �سرورة مراجعة ال�سيا�سات الاجتماعية والبرامج والت�سريعات القانونية 
الفاعلة، من جانب الحكومات وموؤ�س�سات المجتمع المدني للنهو�ش بال�سباب وتطبيق ا�ستراتيجيه 
واإدماجهم في  وقدراتهم  ال�سباب  الا�ستفادة من طاقات  ت�ستهدف  القريب،  المدى  تنموية على 
ال�سرعية  الهجرة غير  التعامل مع �سحايا  المختلفة. وكذا  الم�سروعات الا�ستثمارية في المجالات 
باعتبارهم �سحايا ولكن بطريقة مقننة وملائمة، فهم متهمون بقدر م�ساركتهم في الجريمة ومعرفتهم 
باأن �سفرهم بطريقة غير م�سروعة، اإلى جانب كونهم �سحايا للتحولات المجتمعية، وما تعر�سوا اإليه 

من مخاطر مادية ومعنوية ج�سيمة.
اأخيًرا، على الاإعلام اأن يوؤدى دوره المهم  كاآلية ن�سطة في ت�سكيل ثقافة التوعية بمخاطر الهجرة 
غير ال�سرعية لل�سباب، والتب�سير بمخاطر ال�سلوكيات غير القانونية التي ت�سع المهاجرين تحت طائلة 

القانون.
ختامًا، فاإننا ناأمل اأن يكون لدى الباحثون في الديموجرافيا الاجتماعية ق�سب ال�سبق في درا�سة 
ق�سايا م�ستخل�سة اأفرزتها الدرا�سة كخيارات للم�ستقبل، ومنها اإجراء المزيد من الدرا�سات التتبعية 
للحركات  المعا�سرة  التغيرات  لل�سباب في ظل  الاجتماعي  الاندماج  تطورات  لر�سد  والطولية 
ال�سكانية: كما هو الحال في نموذج العمالة الم�سرية العائدة من ليبيا وغيرها من البلدان العربية، 
ف�سلًا عن تاأثير النزاعات ال�سيا�سية في الهجرة الق�سرية في �سوء مجتمع المخاطر، بما في ذلك من 
اأ�سكال التمييز التي تمار�ش �سد اللاجئين والمهاجرين في ظل تداعيات حقوق الاإن�سان وق�ساياها 

المتنوعة.
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ملاحق الدراسة

جدول رقم )1(  نتائج الصدق والثبات لمقياس قيم العمل

المخرجاتالبيان
الثبات بمعامل 

األفاكرونباخ
Cronbach's Alpha )0.928(، وهى  األفا كورنباخ  بلغت قيمة معامل 

قيمة ت�سير اإلي اأن المقيا�ش يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات.
الثبات بطريقة 

التجزئة الن�سفية 
- قيمة معادلة )�سبيرمان  براون( Sperman - Brown )0.956( وهى 

قيمة دالة اإح�سائيًا وت�سير اإلى اأن المقيا�ش يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات.
اأن قيمة معمل الثبات  Guttman Method  ت�سير اإلى  - طريقة جوتمان 

ت�ساوى )0.952(.
�سدق المقارنة 

الطرفية
اختبار "ت" لقيا�ش دلالة الفروق بين متو�سط درجات الم�ستويين الاأعلى 
والاأدنى لاأفراد العينة ت�ساوى )7.64( عند درجة حرية )28( وهى قيمة دالة 

اإح�سائيًا عند م�ستوي معنوية )0.05(.
�سدق الات�ساق 

الداخلي
درجة الارتباط بين اأبعاد مقيا�ش قيم العمل والدرجة الكلية دالة اإح�سائيًا 

عند م�ستوى معنوية )0.05(، وبيان قيم الارتباط على النحو التالي:-
بعد تف�سيل العمل × الدرجة الكلية )0.93(

 بعد القيمة الاقت�سادية × الدرجة الكلية )0.92(
بعد الدافعية للاإنجاز × الدرجة الكلية )0.95(

جدول رقم )2(  نتائج الصدق والثبات لمقياس قيم المواطنة

المخرجاتالبيان
الثبات بمعامل 

األفاكرونباخ
Cronbach's Alpha )0.884(، وهى  األفا كورنباخ  بلغت قيمة معامل 

قيمة ت�سير اإلي اأن المقيا�ش يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات.

الثبات بطريقة 
التجزئة الن�سفية 

- قيمة معادلة )�سبيرمان  براون( Sperman - Brown )0.910( وهى 
قيمة دالة اإح�سائيًا وت�سير اإلى اأن المقيا�ش يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات.

اأن قيمة معمل الثبات  Guttman Method  ت�سير اإلى  - طريقة جوتمان 
ت�ساوى )0.898(.



555

المخرجاتالبيان
�سدق المقارنة 

الطرفية
اختبار "ت" لقيا�ش دلالة الفروق بين متو�سط درجات الم�ستويين الاأعلى 
والاأدنى لاأفراد العينة ت�ساوى )7.64( عند درجة حرية )28( وهى قيمة دالة 

اإح�سائيًا عند م�ستوي معنوية )0.05(.
�سدق الات�ساق 

الداخلي
درجة الارتباط بين اأبعاد مقيا�ش قيم المواطنة والدرجة الكلية دالة اإح�سائيًا 
عند م�ستوى معنوية )0.05(، وبيان قيم الارتباط على النحو التالي:-       - 

بعد الانتماء الوطني × الدرجة الكلية )0.82( 
-  بعد الت�سامح وقبول الاأخر × الدرجة الكلية )0.85(
- الت�سامن بين اأفراد المجتمع × الدرجة الكلية )0.79(

جدول رقم )3(  نتائج الصدق والثبات لمقياس الاتجاه نحو المخاطرة بالهجرة غير 
الشرعية

المخرجاتالبيان
بمعامل  الثبات 

األفاكرونباخ
Cronbach's Alpha )0.884(، وهى  األفا كورنباخ  بلغت قيمة معامل 

قيمة ت�سير اإلي اأن المقيا�ش يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات.
بطريقة  الثبات 
التجزئة الن�سفية 

- قيمة معادلة )�سبيرمان  براون( Sperman - Brown )0.910( وهى 
قيمة دالة اإح�سائيًا وت�سير اإلى اأن المقيا�ش يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات.

اأن قيمة معمل الثبات  Guttman Method  ت�سير اإلى  - طريقة جوتمان 
ت�ساوى )0.898(.

المقارنة  �سدق 
الطرفية

اختبار "ت" لقيا�ش دلالة الفروق بين متو�سط درجات الم�ستويين الاأعلى 
والاأدنى لاأفراد العينة ت�ساوى )7.64( عند درجة حرية )28( وهى قيمة دالة 

اإح�سائيًا عند م�ستوي معنوية )0.05(.
الات�ساق  �سدق 

الداخلي
درجة الارتباط بين اأبعاد مقيا�ش قيم المواطنة والدرجة الكلية دالة اإح�سائيًا 

عند م�ستوى معنوية )0.05(، وبيان قيم الارتباط على النحو التالي:-
بعد المخاطرة المالية × الدرجة الكلية )0.94(     
بعد المخاطرة القانونية × الدرجة الكلية )0.91(
بعد المخاطرة النف�ش × الدرجة الكلية )0.81(
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جدول رقم )4( التوزيع النسبي للخصائص الديموجرافية والاجتماعية والاقتصادية 
بعينة الدراسة

%كالحالة العملية%كالم�ستوى التعليمي%كفئات ال�سن
14660.1يعمل41.6اأقل من المتو�سط18114.5 : 22
9739.9عاطل و�سبق له العمل13957.2موؤهل متو�سط2317371.2 : 27
243100جملة156.2موؤهل فوق متو�سط283815.6 : 32

------8535.0موؤهل جامعي فاأعلى33218.7+
------243100جملة243100جملة

جدول رقم )5( توزيعات منخفضي ومرتفعي الدرجة الكلية لمقاييس الدراسة 
وأبعادها الفرعية

مقيا�ش
قيم العمل

منخف�سي
التحولات

مرتفعي
التحولات

مقيا�ش
قيم المواطنة

منخف�سي 
التحولات

مرتفعي
التحولات

مقيا�ش الاتجاه نحو 
المخاطرة

منخف�سي
المخاطرة

مرتفعي
المخاطرة

)15+()14:7(المخاطرة المالية)27+()26:13(الانتماء الوطني)13+()12:6(قيمة تف�سيل العمل
)15+()14:7(المخاطرة القانونية)21+()20:10(الت�سامح  وقبول الاأخر)15+()14:7(القيمة الاقت�سادية

)29+()28:14(الدرجة الكلية)13+()12:6(الت�سامن المجتمعي)21+()20:10(الدافعية للاإنجاز
------)63+()62:31(الدرجة الكلية)49+()48:24(الدرجة الكلية

جدول رقم )6( إحصاءات وصفية للدرجة الكلية لأبعاد مقياس قيم العمل 
ودرجته الكلية

عدد الدرجة الكليةالمقيا�ش
الفقرات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

الترتيب
اأعلىاأدنى

الثالث618611.443.5463تف�سيل العمل
الاأول919714.194.1275القيمة الاقت�سادية للعمل

الثاني11301022.06.1473الدافعية للاإنجاز
----26662347.6313.41مقيا�ش قيم العمل
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جدول رقم )7( إحصاءات وصفية للدرجة الكلية لأبعاد مقياس قيم المواطنة 
ودرجته الكلية

عدد الدرجة الكليةالمقيا�ش
الفقرات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

الترتيب
اأعلىاأدنى

الثاني16351326.035.9174الانتماء الوطني
الاأول12261020.794.7080الت�سامح  وقبول الاأخر

الثالث818611.902.7666الت�سامن بين اأفراد المجتمع
----36772958.711.99مقيا�ش قيم المواطنة

ا لنموذجي قيم العمل وقيم  جدول رقم )8( التوزيع النسبي لتحولات النسق القيمي وفقًا
المواطنة بعينة الدراسة

منخف�سي قيم العمل
التحولات

مرتفعي 
التحولات

منخف�سي قيم المواطنة
التحولات

مرتفعي 
التحولات

%ك%ككك%ك
11949.012451.0الانتماء الوطني12250.212149.8تف�سيل العمل

7932.516467.5الت�سامح  وقبول الاأخر12049.412350.6الاقت�سادية للعمل
13455.110944.9الت�سامن بين  اأفراد المجتمع8936.615463.4الدافعية للاإنجاز

8233.716166.3مقيا�ش قيم المواطنة11647.712752.3مقيا�ش قيم العمل

جدول رقم )9( إحصاءات وصفية لأبعاد مقياس الاتجاه نحو المخاطرة بالهجرة غير 
الشرعية ودرجته الكلية

عددالدرجة الكليةالمقيا�ش
 الفقرات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

الترتيب
اأعلىاأدنى

الثاني821713.123.1462المخاطرة بالا�ستدانة المالية
الاأول1022716.543.6175المخاطرة القانونية

----17371425.945.68مقيا�ش الاتجاه نحو المخاطرة
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جدول )10( 
التوزيع النسبي لمستويات 

للاتجاه نحو المخاطرة

جدول رقم )11(
قيم معاملات الارتباط للدرجة 

الكلية لمتغيرات الدراسة 

منخف�سي البيان
المخاطرة

مرتفعي 
المخاطرة

الدرجة الكلية البيان
للمخاطرة

0.572**الدرجة الكلية لقيم العمل%ك%ك
0.438**الدرجة الكلية لقيم المواطنة21488.12911.9المخاطرة بالا�ستدانة المالية

)**( دال عند م�ستوى )0.01(11848.612551.4المخاطرة القانونية
11848.612551.4مقيا�ش الاتجاه نحو المخاطرة

جدول رقم )12( دلالة الفروق بين متوسطي مرتفعي ومنخفضي تحولات قيم العمل 
والمواطنة في عامل الاتجاه نحو المخاطرة

جة تالدلالةفالمتو�سطنالبيان ر د
الحرية

1161.220.0120.91210.81241منخف�سي التحولاتقيم العمل
1271.79مرتفعي التحولات

821.2119.060.0007.94241منخف�ش التحولاتقيم المواطنة
مرتفعي التحولات

ا للاتجاه نحو المخاطرة  جدول رقم )13( التوزيع النسبي لقيم العمل والمواطنة وفقًا
الهجرة غير الشرعية لدى لعينة الدراسة

تفعي البيان مر
المخاطرة

منخف�سي 
المخاطرة 

الدلالة الاإح�سائية

%ك%ك

قيم العمل
2520.09177.1منخف�سي التحولات

χ2  Sig. at 0.05
R.X,Y = (Positive)  10080.02722.9مرتفعي التحولات

125100118100اإجمالي

قيم المواطنة
1713.66555.1منخف�سي التحولات

χ2  Sig. at 0.05
R.X,Y = (Positive)  

10886.45344.9مرتفعي التحولات
125100118100اإجمالي
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جدول رقم )14( نتائج اختبار تحليل التباين البسيط للتحولات المنخفضة والمرتفعة 

 لقيم العمل والمواطنة في عامل الاتجاه نحو المخاطرة

قيم العمل في الاتجاه نحو المخاطرة
مجموع م�سدر التباين

المربعات
متو�سط درجة الحرية

المربعات
الدلالةقيمة )ف(

19.83119.83116.910.000بين المجموعات
----40.872410.170داخل المجموعات

------60.70242الاإجمالي
قيم المواطنة في الاتجاه نحو المخاطرة

مجموع م�سدر التباين
المربعات

متو�سط درجة الحرية
المربعات

الدلالةقيمة )ف(

11.671111.6757.370.000بين المجموعات
----49.032410.203داخل المجموعات

------60.70242الاإجمالي

ملحق رقم )15( مقياس قيم العمل

بيانات اأ�سا�سية:  اأ- ال�سن:...................
ج-  الحالة العملية  وقت اإجراء الدرا�سة:         ب- الحالة التعليمة:    

 )    (                                               1- يعمل )    (                                               3- موؤهل فوق متو�سط )    (                                               1- اأقل من المتو�سط
 )    (  2- عاطل و�سبق له العمل )    (  4- موؤهل جامعي فاأعلى )    (  2- موؤهل متو�سط

                                                                    
غالبًااأحياناًنادرًاالعباراتم

%ك%ك%ك
قيمة تف�شيل العمل

12049.49739.92610.7اأف�سل الاأعمال التي اأكون فيها حرًا في قراراتي1
على 2 واإ�سراف  واإدارة  قيادة  لي  يحقق  الذي  العمل  اأف�سل 

الاآخرين
6125.117873.341.6

11346.54116.98936.6اأف�سل العمل في المجالات التي تتيح ال�سفر والتنقل الم�ستمرين3
اإن اأف�سل الاأعمال هي تلك التي ت�ستنفذ قدرًا �سئيلًا من طاقة 4

الفرد خلال �ساعات العمل اليومية
5723.58836.29840.3
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غالبًااأحياناًنادرًاالعباراتم
%ك%ك%ك

عن 5 البلاد  داخل  المختلفة  باأ�سكاله  الحرفي  العمل  في  اأرغب 
خارجها

12350.64116.97932.5

اأف�سل العمل الذي ي�سهم في تحقيق م�ستوى اجتماعي لي في 6
وقت وجيز

2811.58836.212752.3

القيمة الاقت�شادية للعمل
من ال�سروري اأن يختار الفرد العمل الذي يحقق له اأكبر عائد 7

مادي
1024231.213856.8

مرتفعة 8 لطالما  الم�سروعة  غير  المجالات  في  العمل  للمرء  يمكن 
الدخل ولو لفترة وجيزة

6024.75522.612852.7

اأف�سل عملًا يحقق لي اأجرًا كافيًا لاإ�سباع احتياجاتي الكمالية في 9
ظل الع�سر الذي نعي�سه

9739.990375623

اأف�سل العمل في الموؤ�س�سات التي تحقق لي واأ�سرتي حراكًا طبقيًا 10
�سريعًا ولو كانت في غير اخت�سا�سي

239.516668.35422.2

الم�ستوردة 11 المنتجات  ل�سراء  تدفعني  الحالية  الا�ستهلاك  ثقافة 
وبالتالي فاإن قيمة العمل تتمثل في ما اأح�سل عليه من مال

7530.95422.211446.9

م�سرفية 12 بت�سهيلات  الاقترا�ش  لي  يتيح  الذي  العمل  اأف�سل 
لاإ�سباع احتياجاتي المعا�سرة

90378133.37229.6

عند اختياري للعمل الذي اأقوم به فاإن اأول ما اأهتم به الفائدة 13
القومية للدولة

12752.27129.24518.5

الدافعية للإنجاز
لي�ش لدى من الدافعية والطموح ما يدفعني دوما للبحث عن 14

فر�ش عمل اأف�سل
156.25723.517170.4

لي�ش من ال�سروري لكي يكون الفرد �سعيدًا في حياه اأن يكون 15
ناجحًا في عملة

7028.883.316567.9

5321.82911.916166.3الفهلوة و�سيلة األجاأ اإليها لتفادى بع�ش م�سكلات العمل16
12049.45924.36426.3احتفظ بخبراتي ومهاراتي لنف�سي في ميدان العمل17
16567.94618.93213.2اأداء العمل بجد وتحمل الم�سئولية يحقق لي ذاتي18
الدول 19 �سيا�سات  بتغير  يتغير  العمل  في  والابتكار  الاإبداع 

الاقت�سادية وتقلبات ال�سوق
9438.7341411547.3

اإ�سهامًا 20 لتحقيق  طاقته  من  كبيًرا  قدرًا  الفرد  يكر�ش  اأن  ينبغي 
خلاقًا في العمل

15363187.47229.6

8635.44418.111346.5لا اأ�سعر ب�سيق عندما اأتعثر في اإنجاز مهامي في العمل21
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غالبًااأحياناًنادرًاالعباراتم
%ك%ك%ك

لو اأتيح للفرد حرية الاختيار بين الاأعمال التي تمنح نف�ش الاأجر، 22
فاإنني اختار العمل الذي لا يتطلب الاإبداع والابتكار 

4418.18434.611547.3

يجب اأن يقبل الفرد العمل ذا الدخل المرتفع بغ�ش النظر عن 23
انجازاته

----8133.316266.7

قيمة الانتماء الوطني
12049.49739.92610.7انت�سار الاأفكار والقيم ال�سلبية الغربية لا توؤثر في قيمة الانتماء

6125.141.617873.3اأ�سعر باأنني في وطن لا ي�ستحق الالتزام بقوانينه 
16668.3156.26225.5اأفتدى بروحي ومالي من اأجل وطني

7229.6197.815262.6لا اأ�سعر بالفخر والاعتزاز لكوني م�سري الجن�سية
اأعتقد اأنه لن يراودني الحنين للوطن في حال الابتعاد عنه بال�سفر 

للخارج
8936.64116.911346.5

9840.38836.25723.5لا يهمني ت�سريف وطني في اأي مجال مهما �سمحت لي الفر�سة
1024231.213856.8اأ�سعر بالاغتراب الاجتماعي داخل وطني

لي�ش من عادات وتقاليد واإنجازات ما�سي وحا�سر وطني ما يدعو 
للاعتزاز والافتخار

90378133.37226.9

من الاأف�سل اأن يهاجر الاإن�سان لاأي بلد توفر له حياة كريمة ولا 
يتقيد بالعي�ش بوطنه

56233012.315764.6

5221.47932.511246.1المحافظة على الممتلكات العامة والخا�سة لا تمثل دفاعًا عن الوطن
واقت�سادية في ظل  بما تحقق في وطني من انجازات �سحية  اعتز 

التغيرات العالمية
19178.63112.8218.6

14258.4----10141.6لا اأحر�ش على �سراء المنتج الوطني
الاأمن  مظلة  التي تحقق  النظامية  الموؤ�س�سات  تعليمات  اهتم  لا 

والا�ستقرار في وطني
8635.410543.25221.4

قيمة الت�شامح وقبول الاآخر
156.25723.517170.4لي�ش من الاأهمية الحوار مع اأ�سحاب اأفكار المعار�سة

7028.883.316567.9�سراع الح�سارات يفر�ش علينا مقاومة كل الاأفكار الوافدة
16166.32911.95321.8ا�ستخدم الا�سلوب الهادئ في المناق�سات مع الجميع دون ا�ستثناء

المختلفة  الدينية  والمذاهب  الطوائف  من  الاآخرين  مع  اأت�سامح 
مهما اختلفنا في الراأي

6426.35924.312049.4

12953.18836.22610.7علاقتي طيبة مع الجميع من اأجل الوحدة الوطنية



562

غالبًااأحياناًنادرًاالعباراتم
%ك%ك%ك

المعار�سة لي لاأنها  الاأفكار  اأ�سحاب  والمناف�سة مع  اأرف�ش الحوار 
م�سيعة للوقت

8343.24518.511547.3

12149.8124.911045.3اأرى �سرورة التحرر من كافة اأ�سكال التع�سب
10041.24719.39639.5اأحترم ا�ستقلالية كل مواطن وحريته في التفكير

7530.92510.314358.8لا اأحترم حرية الاآخرين في تنظيم الفعاليات الوطنية والاجتماعية
6426.36727.611246.1في كثير من المواقف يكون العنف والقوة اأ�سلوباً منا�سبًا للمواجهة

قيمة الت�شامن بين اأفراد المجتمع
11547.34518.58334.2التكافل الاجتماعي قيمة ينبغي الالتزام بها والدعوة اإليها

والمعنوي  والعيني  المادي  الدعم  تقديم  ا�ستطاعتي  قدر  اأحاول 
للم�ستحقين

41.610041.213957.2

51215522.613756.4لا اأهتم بالتعاون مع الجميع من اأجل م�سلحة وطني
18777----5623لا اأ�سارك في الاأعمال التطوعية التي يقوم بها اأبناء المجتمع

6125.13815.614459.3لا اأت�سامن مع اأن�سطة موؤ�س�سات المجتمع المدني المختلفة
في ظل الظروف العالمية لا اأ�سعر باأهمية ما ي�سمى بالم�سئولية تجاه 

الاآخرين من حولي
7028.87731.79639.5

تابع ملحق رقم )15( مقيا�س الاتجاه نحو المخاطرة
موافقغير متاأكدغير موافقالعباراتم

%ك%ك%ك
المخاطرة بالا�شتدانة المالية

اأوؤيد الهجرة غير ال�سرعية لو اأتيحت لي الفر�سة بكل ما اأمتلك 1
من مال

7330391613153.9

لا توجد م�سكلة لدى اإذا تعر�ست واأ�سرتي للا�ستدانة المالية مقابل 2
الهجرة غير ال�سرعية 

16869.16426.3114.5

اأتطلع للهجرة غير ال�سرعية خارج البلاد حتى واإن تعر�ست للابتزاز 3
المالي اأثناء الهجرة

9739.912350.6239.5

ر�ست ممتلكاتي للبيع في مقابل الهجرة غير 4 لا اأ�سعر بخطر اإذا ما عُُ
ال�سرعية

4016.514057.66325.9

اأثق في و�سطاء و�سما�سرة الهجرة وع�سابات التهريب وفق ما اأجروه 5
من عمليات �سابقة للتهجير غير ال�سرعي

73309739.97330
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موافقغير متاأكدغير موافقالعباراتم
%ك%ك%ك

ر�ست ممتلكاتي للرهن في مقابل الهجرة غير 6 لا اأ�سعر بخطر اإذا ما عُُ
ال�سرعية

4016.514057.66325.9

باأي 7 البلاد  للهجرة خارج  اأعي�سها  التي  المالية  ال�سغوط  تدفعني 
طريقة

8735.88635.47028.8

المخاطرة القانونية
ال�سباب 8 تهريب  ع�سابات   مع  للتعاون  الفر�سة  لي  اأتيحت  اإذا 

ب�سكل غير قانوني خارج البلاد ف�سوف اأبادر
5422.27129.211848.6

اأو 9 �سبطي  تم  اإذا  القانون  في  عليها  من�سو�ش  عقوبة  باأية  اأبالى  لا 
ترحيلي اأثناء الهجرة غير ال�سرعية

7229.6104.116166.3

يمكن اأن اأبادر بتقديم م�ستندات ووثائق مزورة اأو ت�ساريح �سخ�سية 10
لل�سفر خارج البلاد

5924.33815.614660.1

5221.46928.412250.2لا اأخ�سى الملاحقة الاأمنية وقانون مكافحة الهجرة غير ال�سرعية 11
يمكن اأن اأفعل كل ما هو غير قانوني للهجرة غير ال�سرعية خارج 12

البلاد
6526.72510.315363

يمكن اأن األجاأ اإلى العنف والمواجهة في حال �سبطي وترحيلي من 13
رجال حر�ش الحدود اأو خفر ال�سواحل

7631.313856.82911.9
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)ATM( التوزيع المكاني لماكينات الصراف الآلي
 للبنوك الحكومية في الإسكندرية

بالتطبيق علي حي شرق
Value

دكتورة

جيهان أبو بكر الصاوي 
أستاذ الجغرافيا الاقتصادية المساعد 

كلية التربية - جامعة دمنهور
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مقدمة
يعد الموقع الجغرافي من اأهم العوامل الموؤثرة في درا�سة اأن�سطة الإن�سان وعلاقته بالبيئة، وهو 
المح�سلة الجغرافية ل�سبكة متطورة اأو غير متطورة من العلاقات والقيم المكانية والو�سعيات الإقليمية 

)حمدان، 1980، �ص 260(.
وقد تركزت التجاهات في الجغرافية التطبيقية الحديثة علي الهتمام بالتوزيع الجغرافي لمرافق 
الخدمات العامة، التي يحتاجها الفرد في حياته اليومية، لتقديم اأف�سل م�ساعدة له بكل ي�سر و�سهولة 
الدرا�سات  تعتمد  المكانية؛اإذ  العلوم  نطاق  في  الجغرافيا  وتدخل   ،)Ayeni, 2001, p.112(
الجغرافية في عمليات التحليل المكاني علي التوزيع الجغرافي للظواهر �سمن الحيز المكاني، باعتبار 
 Pattern اأن كل ظاهرة لبد اأن يكون لنت�سارها وتوزيعها �سكل خا�ص يطلق عليه نمط التوزيع
Distribution، والذي يمثل �سكلًا من اأ�سكال ريا�سيات المكان، تفرزه مجموعة من العوامل 

.Pattern Analysis (Illian & Penttinen, 2003, p. 125) يطلق عليها تحليل الأنماط
تتنا�سب  الخدمات  من  مختلفة  بم�ستويات  ودعمها  ال�سكانية  التجمعات  تجهيز  وينبغي 
الم�ستقبلي في العتبار تحديد مواقع الخدمات  التخطيط  ياأخذ  اأن  اأحجامها، ولبد  واحتياجات 
وتوزيعها توزيعًا عادلً، بحيث يمكن لجميع ال�سكان الح�سول علي الخدمة بنف�ص الم�ستوي من 

العدل المكاني.
اأتاح  بما  المعلومات الجغرافية داخل مجال جغرافية الخدمات،  نظم  تزايدت تطبيقات  وقد 
للباحثين ال�ستفادة من قدرة البرامج علي معالجة البيانات المكانية ب�سرعة فائقة، اإلي جانب القدرة 
 Lafferty, Mc.,( علي معالجة البيانات المكانية، واإجراء التحليلات المكانية والإح�سائية المعقدة

)2003, P.40

وتعد ماكينات ال�سراف الآلي ATM اأحدي الخدمات التي تقدمها البنوك اإلي عملائها، 
لت�سهيل تقديم الخدمات الم�سرفية من اإيداع و�سحب الأموال، وظهرت ماكينات ال�سرف الآلي في 
.)Essinger, 1992, p.52( الوليات المتحدة الأمريكية في اأواخر ال�ستينيات من القرن الع�سرين

وبداأت البنوك الم�سرية في تقديم خدمة ال�سراف الآلي في بداية الثمانينيات، عندما اأدخل 
البنك العربي الأفريقي نظام الكروت اللكترونية في �سبتمبر 1981، تحمل ا�سم فيزا كارد البنك 
العربي، ثم في اأوائل الت�سعينات تم اإ�سدار بنك م�سر لبطاقته فيزا بنك م�سر )ب�سلة، 1995، �ص 
74(، ثم قام البنك الأهلي الم�سري باإ�سدار فيزا البنك الأهلي، وقد بلغ حجم البطاقات الم�سدرة 
حوالي 110 األف بطاقة نهاية 1996 )الفيل، 2009، �ص 156(. وكان ا�ستخدام الكروت اآنذاك 
يقت�سر علي البنك الم�سدر للكارت، وبعد عام 1998 تم عقد التفاقيات بين البنوك المختلفة، 
وتطوير ال�سبكات لي�سبح اإمكانية ا�ستخدام مختلف اأنواع الكروت الم�سدرة من اأي بنك داخل 

الجهاز الم�سرفي داخل الدولة وخارجها.
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اآلة  باأنها   (ATM) Automated Teller Machine الآلي  ال�سراف  ماكينات  وتعرف 
م�سرفية تقوم بال�سحب والتحويل والإيداع النقدي بنظام ذو درجة اأمنية عالية، ويرتبط ب�سبكة 

بنكية، وتوفر الخدمة على مدار 24 �ساعة في اليوم طوال اأيام الأ�سبوع.
وتنق�سم ماكينات ال�سراف الآلي ب�سكل رئي�ص من حيث اأماكن وجودها اإلي:

• اأفرع 	 حائط  خارج  توجد   :Through The Wall (TTW) الحائط  عبر  الماكينات 
الموؤ�س�سات المالية المختلفة.

• ماكينات ال�سالة Lobby ATM: توجد داخل اأفرع الموؤ�س�سات المالية، وتخ�س�ص بع�ص 	
البنوك غرف مخ�س�سة للماكينات تجمع عدد من الماكينات لت�سهل ال�ستخدام من قبل 

العملاء.
• ال�سحب 	 مرتفع علي  يوجد طلب  اأي مكان  توجد في  البنوك:  ثابتة خارج  ماكينات 

النقدي مثل الأ�سواق التجارية ومراكز ال�سوق، كما توجد في اأماكن مفتوحة داخل 
المدن اأو خارجها.

وظهرت الماكينات المتنقلة مع التطورات التكنولوجية، حيث يمكن و�سعها في اأماكن ب�سكل 
موؤقت عند الحاجة ونقلها بعد ذلك، بالتالي يوجد م�سدر للنقود للعملاء في اأماكن جاذبة للاأفراد مثل 

)Egner, 1991, P. 123( المعار�ص، اأو في الهيئات والم�سانع ويوم الح�سول علي الراتب ال�سهري
وتو�سعت �سبكات ال�سراف الآلي خلال ال�سنوات الما�سية لتغطي معظم محافظات م�سر 
بمختلف مناطقها، كما ارتفع عدد الماكينات من حوالي 1700 ماكينة عام 2005 اإلي9031 ماكينة 
عام 2016 اأي اأنها تزايدت بن�سبة 431% بمعدل زيادة �سنوي مقداره 36%.)تقرير البنك المركزي، 

يناير 2017(، وكذلك تطورت الخدمات المقدمة لت�سمل:
• ال�ستف�سار علي اأر�سدة العملاء.	
• ال�سحب ال�سريع من الح�ساب وفقاً لمبالغ مالية محددة.	
• طلب ك�سف ح�ساب.	
• اإيداع النقد وال�سيكات.	
• خدمة دفع الفواتير.	
• تحويل الأموال بين الح�سابات المختلفة.	

وتنق�سم البطاقات التي يتم ا�ستخدامها في ماكينات ال�سراف الآلي اإلي:
:Debit Cards 1– بطاقات الخصم

ت�سدرها البنوك الم�سرية لعملائها من اأ�سحاب الح�سابات الجارية وح�سابات التوفير واأ�سحاب 
الودائع، كما ت�سدر اأنواع منها ل�سرف التحويلات الخارجية، وكذلك في تحويل الرواتب ت�ستخدم 

هذه الكروت لل�سحب النقدي من �سبكة اآلت ال�سراف الآلي داخل م�سر اأو خارجها.
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2– بطاقات الائتمان: )بطاقة السلف النقدية(:

تقوم البنوك الم�سرية باإ�سدار كروت ائتمان دولية بالتعاون مع الهيئات الدولية العاملة في هذا 
المجال، واأهمهم موؤ�س�سة الفيزا العالمية، وهي الأكثر انت�ساراً في م�سر، وي�سدر 24 بنك في م�سر 
كروت ائتمان بالتعاون مع موؤ�س�سة فيزا، وياأتي في الم�ستوي الثاني من حيث النت�سار في م�سر 
كروت ائتمان ما�ستر كارد، حيث ي�سدر 18 بنكاً في م�سر كروت ائتمان تابعة لموؤ�س�سة ما�ستر، 
وي�سدر العديد من البنوك كروت ائتمان تابعة لكلا الموؤ�س�سين، كنوع من تقديم مجموعة متنوعة 
من الخدمات الم�سرفية لعملائها، وت�ستخدم لل�سراء ولل�سحب النقدي من داخل م�سر اأو خارجها 
)عبد الرحمن، 2011، �ص 24(، وزاد عدد حاملي بطاقات من 5 مليون بطاقة عام 2005 اإلى 16 

مليون األف بطاقة عام 2016 )تقرير البنك المركزي، يناير 2017(
منطقة الدراسة:

�سمالً وخطي  عر�ص 33''50'°31، 42''19'°31  دائرتي  بين  الإ�سكندرية  مدينة  تقع 
طول 12'' 04'29°، 25'' 28' 30° �سرقاً. وجغرافياً تقع علي ال�ساحل ال�سمالي الغربي لم�سر، 
وتنح�سر بين البحر المتو�سط �سمالً وبحيرة مريوط جنوباً، والنطاق ال�سحراوي غرباً، وخليج اأبي قير 

�سرقاً وتنق�سم مدينة الإ�سكندرية اإلي 17 ق�سماً اإدارياً. �سكل )1(.
وينق�سم حي �سرق اإلي ثلاثة اأق�سام اإدارية هي: ق�سم اأول الرمل: وي�سم �سياخات فلمنج وزعربانة 
وباكو�ص والق�سعي بحري و�سان ا�ستيفانو،وي�سم ق�سم ثان الرمل �سياخات الظاهرية والق�سعي قبلي 
والمحرو�سة وحجر النواتية ودنا واأبي�ص الأولي واأبي�ص الثانية،وي�سم ق�سم �سيدي جابر �سياخات اأبو 

النواتير والريا�سة و�سيدي جابر وعزبة �سعد والنزهة وم�سطفي كامل وبولكلي، �سكل )2(.
دراسات سابقة:

كمطلب  وذلك  المدن،  للخدمات في  الأن�سب  التوزيع  بدرا�سة  الجغرافيين  من  كثير  اهتم 
اأ�سا�سي لتنمية المجتمعات من الحكومات، والتي تحر�ص علي توفيرها وتطويرها لتحقيق م�ستويات 

مر�سية من العدالة في التوزيع وتنق�سم الدرا�سات اإلي:
1– باللغة العربية:

• درا�سة مكي )1989(: التوزيع المكاني الحالي لمواقع مراكز �سندوق التنمية العقارية في 	
منطقة الريا�ص في المملكة العربية ال�سعودية درا�سة في كفاءة التوزيع،وتمكن الباحث من 
تحديد القرى التي يمكن اإعادة تبعيتها لفروع �سندوق التنمية في الم�ستوطنات المجاورة لها، 
بحيث يحقق ذلك ق�سر الم�سافة وقلة الجهود المبذولة من قبل �سكان هذه الم�ستوطنات في 

الح�سول علي خدمات �سندوق التنمية العقارية.
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• مدينة 	 في  الحريق  اإطفاء  خدمة  لتوزيع  المكاني  التحليل   :)2004( الخواجة  درا�سة 
المن�سورة با�ستخدام نظم المعلومات الجغرافية،تناول فيها التوزيع الجغرافي لنقاط اإطفاء 
الحريق، والعوامل الموؤثرة فيه، والأهمية المكانية لنقاط اإطفاء الحريق، والنفوذ الجغرافي 

لنقاط اإطفاء الحريق، وم�ستوي خدمة كل منها، ومعوقات خدمة نقاط اإطفاء الحريق.
• درا�سة جرادة )2012(: التحليل المكاني لمراكز الرعاية الأولية الحكومية في محافظة 	

غزة، وهدفت الدرا�سة اإلي تحليل وتق�سيم واقع مراكز الرعاية الأولية ال�سحية الحكومية 
في محافظة غزة من حيث توزيعها وكفاءتها، بالعتماد علي المعايير التخطيطية لهذه 
الخدمات، بالإ�سافة لي و�سع خطة مقترحة للتوزيع المكاني لمراكز الرعاية الأولية يتفق 

وتلك المعايير.
• درا�سة ال�سيخ )2012(: التحليل المكاني للمواقع الأثرية وال�سياحية في المدينة المنورة 	

شكل )1( الأقسام الإدارية لمحافظة الإسكندرية عام 2015.
الم�سدر: محافظة الإ�سكندرية، مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار، 2015
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با�ستخدام تقنية نظم المعلومات الجغرافية، وخل�ست الدرا�سة اإلي وجود تباين وا�سح في 
التوزيع الجغرافي للمواقع ال�سياحية والأثرية، اإذ تركزت معظم المواقع في الجهة الجنوبية 
الغربية للم�سجد النبوي ال�سريف بن�سبة بلغت 39%، بينما بلغ تركزها في الجهة ال�سمالية 
الغربية للم�سجد النبوي ال�سريف بن�سبة 33% من اإجمالي عددها، كما اأظهرت الدرا�سة 

اأن نمط توزيع المواقع هو نمط متجمع.
• درا�سة عبده )2014(، التباين المكاني لتوزيع محطات الوقود في المدينة المنورة با�ستخدام 	

المتغيرات  ور�سد  الوقود،  توزيع محطات  الدرا�سة  وتناولت  المعلومات الجغرافية،  نظم 
التوزيع  نمط  ومعرفة  وتوزيعها،  الوقود  مواقع محطات  �سكل  اأثرت في  التي  الجغرافية 
المكاني، وو�سع اإطلالة لل�سورة الم�ستقبلية لتوزيع محطات الوقود، واإعادة توزيع ال�سورة 

الحالية علي اأ�س�ص علمية ووفقاً للمعايير التخطيطية.

شكل )2( الأقسام الإدارية لحي شرق الإسكندرية عام 2015.
الم�سدر: محافظة الإ�سكندرية، مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار، 2015
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• م�سر 	 في  المحمولة  الت�سالت  لخدمات  المكاني  )2015(:التحليل  حكيم  درا�سة 
با�ستخدام نظم المعلومات الجغرافية مع التطبيق علي حي غرب القاهرة وقرية منطي 
التليفون المحمول من  بالقليوبية، وتناولت الدرا�سة التحليل الكمي لتوزيع محطات 
حيث م�ساحة التغطية، والنموذج الجغرافي للتحليل المكاني لخدمات الت�سالت علي 

حي غرب القاهرة وقرية منطي بالقليوبية.
2– باللغة الإنجليزية:

• درا�سة Sobokbar )2012(: تناولت العدد المطلوب من ماكينات ال�سراف الآلي في 	
الم�ستقبل مقارنة بالزيادة في اأعداد ال�سكان بالتطبيق علي ميدان انغلاب في طهران.

• Wambugu )2013(: عن اختيار الموقع الأن�سب لماكينات ال�سراف الآلي، 	 درا�سة 
والتي عر�ست دمج النمذجة المكانية بنظم المعلومات الجغرافية كو�سيلة ت�ستخدم في 
تحديد المواقع الأن�سب لماكينات ال�سراف الآلي، وقد ا�ستخدمت مجموعة من العوامل 
اإدخالها اإلي النظام منها تكلفة الإن�ساءات، درجة الأمان، القرب من المراكز  التي تم 

ال�سكنية، والم�سافة بين ماكينات ال�سراف الآلي، وكثافة ال�سكان.
• المكاني 	 التوزيع  عن  تطبيقية  درا�سة   :)2014(  Mayowa & Danlami درا�سة 

لماكينات ال�سراف الآلي في مدينة الورين ولية كوارا في نيجيريا ومدي ر�سا العملاء 
عن هذا التوزيع.

• درا�سة Awaghade & Ranade )2014(: التي هدفت اإلي اختيار الموقع المنا�سب 	
لماكينات ال�سراف الآلي في مدينة بوني في الهند.

• ماكينات 	 ا�ستخدام  عن  العملاء  ر�سا  تناولت  والتي   :)2014(  Olumide درا�سة 
ال�سراف الآلي في نيجيريا وتم توزيع ا�ستمارات ا�ستبيان علي 200 عميل من ثلاثة بنوك 

مختلفة ودرجة ر�سائهم عن ا�ستخدام ماكينات ال�سراف الآلي.
• درا�سة Mishra & Kumar )2015(: والتي تناولت جودة الخدمة التي تقدمها بنوك 	

القطاع العام في الهند وقيا�ص مدي ر�سا العملاء، واأظهرت نتائج الدرا�سة اأن هناك فجوة 
في كل من جودة الخدمة وتوقعات العملاء واإدراكهم.

• درا�سة Efiong )2016(: تناولت توزيع ماكينات ال�سراف الآلي في مدينة كالبار في 	
اأي علاقة بين عدد  التوزيع ع�سوائي وغير عادل، ول يوجد  اأن  نيجيريا، وا�ستنتجت 

اأجهزة ال�سراف الآلي والكثافة ال�سكانية.
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أهداف الدراسة:

تهدف هذه الدرا�سة اإلي تحقيق ما يلي:
1– التعرف علي كيفية توزيع ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية علي م�ستوي 

ال�سياخات في مدينة الإ�سكندرية.
2– معرفة نمط التوزيع المكاني لماكينات ال�سراف الآلي ومحاولة ربط هذا التوزيع بالعديد من 

المتغيرات التي توؤثر في هذا التوزيع.
3– التعرف علي خ�سائ�ص م�ستخدمين الخدمة وتقييم عملاء البنوك الحكومية في حي 
�سرق الإ�سكندرية لجودة الخدمات الم�سرفية لماكينات ال�سراف الآلي المقدمة لهم �سواء 

من ناحية توقعاتهم اأو اإدراكهم لم�ستوي جودة الخدمات المقدمة لهم فعلياً.
مشكلة الدراسة:

اأن ل يوجد عدالة في توزيع ماكينات ال�سراف الآلي علي م�ستوي مدينة الإ�سكندرية، واأنه ل 
توجد علاقة بين توزيعها وال�سكان وهو توزيع ع�سوائي في حي �سرق.

أهمية الدراسة:

تعد ماكينات ال�سراف الآلي احدي ملامح التح�سر في المجتمعات المعا�سرة، فهي خدمة 
توفر للعملاء من الموؤ�س�سات المالية الح�سول علي المعاملات المالية في الأماكن العامة دون الحاجة 
اإلي وجود �سراف البنك. وتعد اختيار مواقع ال�سراف الآلي الملائم من العوامل التي تدعم دورها 
لأداء وظيفتها ب�سكل اأف�سل واأعم، بحيث تخدم قطاعاً اأكبر من ال�سكان، خا�سة بعد تحويل رواتب 
موظفين الدولة اإلي البنوك عام 2015، وكذلك معرفة تقييم عملاء البنوك لهذه الخدمة المقدمة 

لهم بهدف تطويرها.
منهج الدراسة وأساليبها:

ت�ستند الدرا�سة علي المنهج الو�سفي التحليلي، ويكون ذلك بو�سف الظاهرة، كما هي بالواقع، 
وتحليل وتقييم التوزيع المكاني الحالي لماكينات ال�سراف الآلي، ومدي تحقيقها للمعايير التي تلبي 

احتياجات المجتمع في مدينة الإ�سكندرية.
كما اعتمدت الدرا�سة اأي�سا علي اأ�سلوب المعالجة الإح�سائية، والذي ي�ساعد في فهم اأف�سل 
الإ�سكالية البحث، و�ساعد في تحليل البيانات الرقمية للو�سول اإلي اأف�سل النتائج الممكنة فقد 
تمت المعالجة للبيانات المكانية والو�سفية بالعتماد علي تطبيقات برنامج نظم المعلومات الجغرافية 
للتحليل والربط والمقارنة ومقيا�ص نمط التوزيع الجغرافي والتحليل المكاني من خلال بع�ص الطرق 
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مثل نمط النت�سار من خلال تحليل الجار الأقرب والمركز الجغرافي المتو�سط والمركز الجغرافي الفعلي 
والم�سافة المعيارية والتوزيع التجاهي لنت�سار الظاهرة وتحديد حرم الظاهرة ومناطق التخ�سي�ص.

مصادر الدراسة:

المعلومات  ومركز  المركزي،  البنك  تقارير  اأهمها  المن�سورة،  المن�سورة وغير  الم�سادر  عدد من 
بمحافظة الإ�سكندرية، وكذلك بيانات الجهاز المركزي للتعبئة والإح�ساء.

في  الآلي  ال�سراف  ماكينات  م�ستخدمي  علي  ا�ستبانه   500 توزيع  الميدانية:تم  الدرا�سة 
حي �سرق الإ�سكندرية، اأعيد ما مجموعة 460ا�ستبانه، بن�سبة ا�ستجابة بلغت 92%، وتم توزيع 
ال�ستمارات بواقع 313 ا�ستمارة للبنك الأهلي الم�سري، 162ا�ستمارة لبنك م�سر، 25 ا�ستمارة 
التابعة لكل بنك. وكان الغر�ص من هذه  لبنك القاهرة ح�سب عدد ماكينات ل�سراف الآلي 
الدرا�سة تقييم الخدمات التي تقدمها ماكينات ال�سراف الآلي، ودرا�سة الم�ساكل التي واجهتها 
العملاء اأثناء ا�ستخدام ماكينات ال�سراف الآلي، وتم توزيعها في الفترة من دي�سمبر 2016 حتى 

مار�ص 2017.
وبناء على ما �سبق ذكره تم ترتيب محاور البحث كما يلي:

اأولً: توزيع ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية في الإ�سكندرية.
ثانيًا: توزيع ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية بحي �سرق الإ�سكندرية.

ثالثًا: التحليل المكاني لماكينات ال�سراف الآلي للبنوك الحكومية في حي �سرق.
رابعًا: خ�سائ�ص م�ستخدمي ماكينات ال�سراف الآلي للبنوك الحكومية بحي �سرق.

خام�سًا: م�ستويات الر�سا لم�ستخدمي ماكينات ال�سراف الآلي للبنوك الحكومية بحي �سرق.
الخاتمة والتوصيات

أولًا–  توزيع ماكينات الصراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية في 
الإسكندرية:

يعد التوزيع جوهر العمل الجغرافي؛ بل اأنه ينظر اإلي الجغرافيا اأحياناً علي اأنها علم التوزيع 
المكاني للظواهر، فهي تدر�ص الظواهر المختلفة علي �سطح الأر�ص وذلك بو�سفها وتحليلها وتف�سيرها 
)ال�سيخ، 2008، �ص 5(، ويعد التعرف علي ال�سورة التوزيعية لنقاط توزيع ماكينات ال�سراف الآلي 
عاملًا اأ�سا�سياً وبعداً مهمًا ي�ساعد في تحليل النتائج المترتبة علي ذلك، كما اإن عملية التوزيع تحدد 
اأين يجب اأن توجد هذه الخدمة، وتوفر المعلومات ال�سرورية للمخططين واأ�سحاب القرار، لتقدير 
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الحتياجات الم�ستقبلية من ماكينات ال�سراف الآلي في المدينة.و�سوف يتم عر�ص التوزيع العددي 
لماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية وفقاً للم�ساحة و عدد ال�سكان والكثافة ال�سكانية.

1– توزيع ماكينات الصراف الآلي تبعاً لعدد السكان والمساحة في 
الإسكندرية:

يبلغ عدد فروع البنوك الحكومية 1064 بنك في الجمهورية ت�ستحوذ الإ�سكندرية على 80 
فرع بن�سبة 7.5% من اإجمالي الجمهورية عام 2016، ويبلغ عدد ماكينات ال�سراف الآلي التابعة 
للبنوك الحكومية 439 ماكينة في الإ�سكندرية بن�سبة 4.9% من اإجمالي الجمهورية عام 2016، 
ي�ستحوذ البنك الأهلي الم�سري علي 59.9% من اإجمالي ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك 

الحكومية في الإ�سكندرية، يليه بنك م�سر بن�سبة 36.2%، ثم بنك القاهرة بن�سبة %3.9.
تنق�سم الإ�سكندرية اإلي 17 ق�سماً، وتتباين هذه الأق�سام في عدد �سكانها، ومن ثم في مدي 
توافر ماكينات ال�سراف الآلي وتوزيعها. ومن الجدول )1( وال�سكل )3( واللذان يعر�سان توزيع 
ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية وفقاً لعدد ال�سكان عام 2016، يمكن تق�سيم تلك 

الأق�سام اإلي اأربع فئات هي:
الأولي: اأق�سام تخلو من ماكينات ال�سراف الآلي: ت�سم ق�سم ثان الرمل فقط، بالرغم من اأنه 
ي�سم 8.7% من اإجمالي �سكان الإ�سكندرية، يتوزعون علي م�ساحة 1.6% من م�ساحة الإ�سكندرية، 
اأبي�ص  بكثافة 14.5 ن�سمة/كم2، ويرجع ذلك اإلي وجود الظهير الزراعي الذي ي�سم �سياخات 
الأولي واأبي�ص الثانية وخور�سيد، بالإ�سافة اإلي الأماكن الع�سوائية كالمحرو�سة وحجر النواتية ودنا، 

والذي ل يتوافر بها عن�سر الأمان.
الثانية: اأق�سام تتراوح ماكينات ال�سراف الآلي بين 1-19: بلغ عدد تلك الأق�سام ثمانية، 
ويوجد بداخلها 93 ماكينة بن�سبة 21.2% من جملة ماكينات ال�سراف الآلي، وهي: محرم بك 
والمن�سية وكرموز واللبان والجمرك ومينا الب�سل واأول العامرية وثان العامرية، بلغت ن�سبة �سكان هذه 
الأق�سام 31.6% من جملة �سكان الإ�سكندرية، علي م�ساحة 56.8% من اإجمالي الإ�سكندرية، 

ويرجع ذلك اإلي تدني م�ستوي المعي�سة ل�سكان هذه الأق�سام.
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جدول )1( توزيع ماكينات الصراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية 
بالإسكندرية عام 2016

الم�ساحةال�سكان األف ن�سمةماكينات ال�سراف الآليالق�سم
كم2

الكثافة
 ال�سكانية

األف �سمة/
كم

معدل الخدمة
 عدد ال�سكان
باألف/ عدد 

الماكينات
%العدد%العدد

5211.883316.939.92116اأول المنتزه 
368.255311.338.21515ثان المنتزه 

5011.44659.46.5719اأول الرمل 
-4308.726.416--ثان الرمل 

7116.22675.410.5254�سيدي جابر
5111.62194.46.3354باب �سرقي
163.63537.111.63022محرم بك
286.4430.91.82420العطارين

92.1270.50.64530المن�سية
102.31422.93.24414كرموز
51.1430.91.1399اللبان

112.510024259الجمرك
173.93106.39.53218مينا الب�سل

3584068.344.6912الدخيلة
112.53847.8297.5135اأول العامرية 
143.22044.1638.30.315ثان العامرية 
235.21603.25610.37برج العرب

439100493910017012.911.2الإجمالي
الم�سدر/ )1( اعتماداُ على الجهاز المركزي للتعبئة والإح�ساء. )2( تقرير البنك المركزي2016.



577

شكل )3( التوزيع العددي لماكينات الصراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية 
بالإسكندرية عام 2016

الثالثة: اأق�سام تتراوح ماكينات ال�سراف الآلي بين 20-39: بلغ عدد تلك الأق�سام اأربعة، 
يوجد بداخلها 122 ماكينة بن�سبة 27.8% من جملة ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية بالمدينة، 
وهي: ثان المنتزه والعطارين والدخيلة وبرج العرب، بلغت ن�سبة �سكان تلك الأق�سام 23.6% من 
جملة �سكان الإ�سكندرية، يتوزعون علي 37.9% من جملة م�ساحة الإ�سكندرية، ويرجع ذلك اإلي 
اأن ق�سم ثان المنتزه ي�سم عدداً من الم�سانع الكبرى، التي تتميز بوجود ماكينات �سرافة بداخلها، 
كما ي�سم الأكاديمية البحرية. وتعد العطارين منطقة الأعمال المركزية التي تتميز بتركز الخدمات 
الم�سرفية ب�سكل وا�سح، حيث يتوزع بها 12 فرع لبنك حكومي، بالإ�سافة اإلي مكاتب ال�سرافة 

وتحويل العملات.
الرابعة: اأق�سام تزيد بها ماكينات �سراف اآلي علي 40 ماكينة: بلغ عددها اأربعة اأق�سام 
هي: المنتزه اأول والرمل اأول و�سيدي جابر وباب �سرقي، بلغ عدد ماكينات ال�سراف الآلي 224 
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ماكينة بن�سبة 51% من جملة ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية بالمدينة، تخدم نحو 36.1% من 
جملة �سكان المدينة، علي م�ساحة 3.7% من جملة م�ساحة المدينة، ويرجع ذلك اإلي ارتفاع م�ستوي 

المعي�سة ل�سكان هذه الكتلة ال�سكنية.
وبتطبيق معامل بير�سون للارتباط ما بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي وعدد ال�سكان وفقاً 
لأق�سام الإ�سكندرية نجد اأن قيمته بلغت )0.52( مما يدل علي الرتباط الطردي الموجب الجوهري 
والحقيقي )اأبو عيانه، 1986، �ص 143( اأي اأنه كلما زاد عدد ال�سكان زاد عدد ماكينات ال�سراف 
يدل على  مما  والم�ساحة -0.23  الآلي  ال�سراف  ماكينات  المعامل بين عدد  قيمة  وبلغت  الآلي، 

الرتباط العك�سي ال�سعيف، اأي كلما زادت الم�ساحة قلت عدد ماكينات ال�سراف الآلي.
2–  توزيع ماكينات الصراف الآلي وفقاً للكثافة السكانية في 

الإسكندرية:

تمثل الكثافة ال�سكانية اأحد المتغيرات المهمة التي توؤثر في التوزيع العددي والمكاني لماكينات 
الكثافة  ال�سراف الآلي مع  التوزيع المكاني لماكينات  يتنا�سب  اأن  ال�سراف الآلي، حيث يجب 
ال�سكانية علي اأ�سا�ص اأن ال�سكان هم هدف الخدمة التي تقدمها ماكينات ال�سراف الآلي. ولإلقاء 
ال�سوء علي كفاءة لتوزيع ماكينات ال�سراف الآلي في الإ�سكندرية وعلاقته بكثافة ال�سكان علي 

م�ستوي اأق�سام المدينة من خلال الجدول )1( وال�سكل )4( يت�سح ما يلي:
• ت�ستحوذ الأق�سام التي تقل الكثافة ال�سكانية بها عن 20 األف ن�سمة/ كم2 علي حوالي 	

27.1% من جملة ماكينات ال�سراف الآلي في المدينة )119 ماكينة(، وذلك في خم�سة 
اأق�سام هي:المنتزه ثان والدخيلة والعامرية اأول والعامرية ثان وبرج العرب،ي�سكل ال�سكان 

بهذه الفئة 34.6% من جملة �سكان مدينة الإ�سكندرية.
• الآلي 	 ال�سراف  ماكينات  جملة  من   %57.2 الآلي  ال�سراف  ماكينات  ن�سبة  بلغت 

بالإ�سكندرية )251 ماكينة( في الأق�سام التي تتراوح الكثافة ال�سكانية بها بين 20-
40 األف ن�سمة/ كم2، والبالغ عددها ثمانية اأق�سام هي:المنتزه اأول و�سيدي جابر وباب 
�سرقي ومحرم بك والعطارين واللبان والجمرك ومينا الب�سل، �سكل �سكان هذه الفئة 

43.9% من جملة �سكان الإ�سكندرية.
• جاءت فئة الكثافة ال�سكانية التي تزيد على 40 األف ن�سمة/ كم2 في المرتبة الأخيرة 	

من حيث عدد ماكينات ال�سراف الآلي، حيث بلغ عدد الماكينات 69 ماكينة بن�سبة 
15.7% وهي: الرمل اأول والمن�سية وكرموز، �سكل �سكان هذه الفئة 12.8% من جملة 

�سكان الإ�سكندرية.
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شكل )4( توزيع ماكينات الصراف الآلي وعلاقته بكثافة السكان علي مستوي 
أقسام الإسكندرية عام 2016.

وبا�ستخدام معامل ارتباط بير�سون ما بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي والكثافة ال�سكانية 
وفقاً للاأق�سام نجد اأن قيمته )0.12(بما يدل علي الرتباط الطردي ال�سعيفة للغاية اأو �سبه المنعدم.

3– معدل خدمة ماكينات الصراف الآلي تبعا لأعداد السكان بأقسام 
الإسكندرية:

هو عدد ماكينات ال�سراف الآلي علي عدد ال�سكان المنطقة التي تخدمها هذه المحطات ومن 
الجدول )1( وال�سكل )5( يت�سح اأن كثافة ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية بلغت ماكينة/ 11 

األف ن�سمة في مدينة الإ�سكندرية، وتم تق�سيم الكثافة اإلي ثلاث فئات كالأتي:
• �سرقي 	 وباب  جابر  �سيدي  ت�سم  ن�سمة:  األف   5 من  اأقل  تخدم  ماكينة  الأولي: 

والعطارين والمن�سية، ويرجع ذلك وجود القلب التجاري بالعطارين والمن�سية وتميزهما 
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الم�ستوي  ارتفاع  وكذلك  ال�سرافة،  و�سركات  البنوك  تركز  حيث  الخدمي،  بالن�ساط 
المعي�سي في �سيدي جابر وباب �سرقي، وقلة عدد �سكانهما.

• الثانية: ماكينة تخدم ما بين 5 لأقل من10 األف ن�سمة: ت�سم اأول الرمل والجمرك 	
واللبان وبرج العرب، ويرجع ذلك اإلي قلة اأعداد ال�سكان كما في الجمرك واللبان وبرج 
العرب،اإذ ت�سم 0.9%، 0.3% من �سكان الإ�سكندرية علي الترتيب، والم�ستوي المعي�سي 

الراقي اأول للرمل.

شكل )5( توزيع معدل خدمة ماكينات الصراف الآلي )ماكينة/ألف نسمة( 
بأقسام الإسكندرية عام 2016.

الثالثة: ماكينة تخدم ما بين 10 لأقل 20 األف ن�سمة:ت�سم المنتزه اأول والمنتزه ثان وكرموز 
ومينا الب�سل والدخيلة والعامرية ثان، ويرجع ذلك اإلي ارتفاع كثافة ال�سكان، حيث ت�سم هذه 

الأق�سام نحو 45.6% من �سكان الإ�سكندرية.
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الرابعة: ماكينة تخدم اأكثر من 20 األف ن�سمة: ت�سم محرم بك والعامرية اأول، ويرجع 
�سكان  اإجمالي  الق�سمين 14.9% من  �سكان  ن�سبة  بلغت  فقد  ال�سكان،  ارتفاع عدد  اإلي  ذلك 

الإ�سكندرية.
ثانياً- توزيع ماكينات الصراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية 

بحي شرق الإسكندرية:

احتياجات  تلبية  في  قدرتها  علي  الآلي  ال�سراف  لماكينات  الجغرافي  التوزيع  اأهمية  تقا�ص 
العميل باأقل جهد وزمن وتكلفة، وهذا يتطلب اأن يكون موقع ماكينات ال�سراف الآلي قريبة من 
مركز الثقل ال�سكاني.وينق�سم حي �سرق اإلي ثلاثة اأق�سام هي:اأول الرمل وثان الرمل و�سيدي 
جابر، وتم اختياره الحي كتطبيق للدرا�سة لخلو ماكينات �سراف اآلي في ق�سم منه، وهو ق�سم الرمل 
ثان، بالرغم من ارتفاع ن�سبة عدد �سكانه اإلي 8.7% من اإجمالي �سكان الإ�سكندرية، بينما ي�سم 
ق�سم �سيدي جابر اأكبر عدد من ماكينات ال�سراف الآلي بن�سبة 16.2% من اإجمالي ماكينات 

ال�سراف الآلي في الإ�سكندرية.
1– توزيع ماكينات الصراف الآلي في حي شرق وفقاً لنوع البنك في حي 

شرق الإسكندرية:

ي�ستحوذ البنك الأهلي علي اأكبر عدد من ماكينات ال�سراف الآلي بحي �سرق، بعدد 77 
ماكينة �سراف اآلي بن�سبة 62.6% من اإجمالي ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق، 
ويرجع ذلك اإلي اأن 70% من الجهات الحكومية تقوم بتحويل الرواتب عليه، يليه بنك م�سر بعدد 
40 ماكينة �سراف اآلي بن�سبة 32.5% من اإجمالي ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق، 
حيث بلغت عدد من يقوم بتحويل الرواتب عليه 15% من العاملين بالحكومة، ثم بنك القاهرة 
بعدد 6 ماكينات فقط اأي بن�سبة 4.9% من اإجمالي ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي 
�سرق، لقلة فروع البنوك، ولم يتم التو�سع في فروع البنك، وماكينات ال�سراف الآلي حيث ت�سعى 

الدولة لبيعه منذ 2014.
)اأ( البنك الأهلي:

تتوزع ماكينات ال�سراف الآلي للبنك الأهلي علي 10 �سياخات في حي �سرق بما يعادل 
55.6% من �سياخات الحي كما يُظهر الجدول )2( وال�سكل )6(، اأما بقية ال�سياخات البالغ ن�سبتها 
44.4% من مجموع ال�سياخات فلا توجد بها ماكينات �سراف اآلي، وت�سغل �سان ا�ستيفانو المرتبة 
الأولي بعدد 16 ماكينة وبن�سبة 20.8% من اإجمالي ماكينات ال�سراف الآلي للبنك الأهلي في 
الحي، تليها �سياخات م�سطفي كامل وبولكلي و�سيدي جابر وفلمنج بعدد 30 ماكينة بن�سبة %39، 
اأي اأن ثلثي ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنك الأهلي موزعة علي اأربع �سياخات فقط، ويرجع 

ذلك اإلي ارتفاع الم�ستوي المعي�سي ل�سكان تلك ال�سياخات، وكذلك توافر عن�سر الأمن.
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شكل )6( توزيع العددي والنسبي لماكينات الصراف الآلي لبنوك الأهلي ومصر 
والقاهرة بشياخات حي شرق عام 2016

)ب( بنك م�صر
توزعت  لبنك م�سر في حي �سرق 40 ماكينة،  التابعة  الآلي  ال�سراف  بلغ عدد ماكينات 
علي 10 �سياخات بن�سبة 55.6% من �سياخات الحي،�سغلت �سياخة م�سطفي كامل وبولكلي 
المرتبة الأولي في عدد ماكينات ال�سراف الآلي بعدد 8 ماكينات �سراف اآلي بن�سبة خم�ص عدد 
ماكينات ال�سراف الآلي لبنك م�سر في حي �سرق، ويرجع ذلك لوجود ثلاثة فروع لبنك م�سر 
بهذه ال�سياخة، تليها �سان ا�ستيفانو بعدد 6 ماكينات �سراف اآلي بن�سبة 15% من اإجمالي ماكينات 
ال�سراف الآلي التابعة للبنك، ويعزي ذلك لرتفاع م�ستوي المعي�سة، وتوفر الأمن،ووجود فرع 

البنك،والمركز التجاري ب�سان ا�ستيفانو.
)ج( بنك القاهرة:

بلغ عدد ماكينات ال�سراف الآلي التابعة لبنك القاهرة في حي �سرق 6 ماكينات توزعت علي 
اأربع �سياخات فقط بن�سبة 22.2% من �سياخات الحي، اأما بقية ال�سياخات البالغ ن�سبتها 77.8% من 
مجموع ال�سياخات في حي �سرق تخلو منها، ويرجع ذلك اإلي اإجراءات عدم التو�سع في الماكينات 

ب�سبب اإجراءات بيع البنك.
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2– توزيع ماكينات الصراف الآلي تبعاً لعدد السكان والمساحة في حي 
شرق:

بلغ عدد ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية في حي �سرق 123 ماكينة، بن�سبة 
28% من اإجمالي الإ�سكندرية، ي�ستحوذ البنك الأهلي علي 62.6% منها في حي �سرق، يليه بنك 

م�سر بن�سبة 32.5%، ثم بنك القاهرة بن�سبة %4.9.
وينق�سم حي �سرق اإلي ثلاث اأق�سام و18 �سياخة، وتتباين هذه ال�سياخات في عدد ال�سكان، 
وبالتالي في مدي توافر ماكينات ال�سراف الآلي وتوزيعها، ومن خلال الجدول )2( وال�سكل )6( 
اللذان يعر�سان توزيع ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية، وفقاً لعدد �سكان حي 

�سرق عام 2016، يمكن تق�سيم �سياخات حي �سرق اإلي اأربع فئات هي:
• الأولي: �سياخات تخلو من ماكينات �سراف اآلي: ت�سم ق�سم ثان الرمل بكل �سياخاته، 	

بالإ�سافة اإلي �سياخة زعربانة، وي�سم هذا ق�سم 36.8% من اإجمالي �سكان حي �سرق، 
و�سياخة زعربانة 8.8% من اإجمالي �سكان حي �سرق، ويرجع ذلك اإلي اأن �سياخات 
الظاهرية والق�سعي قبلي والمحرو�سة وحجر النواتية ودنا وزعربانة ت�سم كثير من الأماكن 
الع�سوائية التي ل تتوافر بها عن�سر الأمن، بالإ�سافة اإلي �سياخات اأبي�ص الثانية واأبي�ص 
الأولي ووجود الظهير الزراعي، وي�سطر م�ستخدمو ماكينات ال�سراف الآلي القاطنون 
بهذه ال�سياخات اإلي النتقال اإلي ال�سياخات المجاورة للح�سول علي الخدمة، وهو ما 

يوؤكد اإلي اأن هذه الفئة تحتاج اإلي ماكينات ال�سراف الآلي بها.
• الثانية: �سياخات بها من 1 -9 ماكينة �سراف اآلي: عددها خم�ص؛ بداخلها 41 	

ماكينة تمثل ثلث عدد ماكينات ال�سراف الآلي في حي �سرق، وهي: الق�سعي بحري 
وباكو�ص وعزبة النزهة وعزبة �سعد والريا�سة، وتخدم هذه الماكينات 23.9% من اإجمالي 
عدد ال�سكان في حي �سرق، وذلك علي م�ساحة بلغت 15.8% من اإجمالي م�ساحة حي 

�سرق، ويرجع ذلك اإلي تدني م�ستوي المعي�سة ل�سكان �سياخات باكو�ص وعزبة �سعد.
• الثالثة: �سياخات توجد بها من 10-19 ماكينة �سراف اآلي: بلغ عدد اأربع �سياخات، 	

الآلي في حي  ال�سراف  ماكينات  تمثل 47.2% من جملة  ماكينة  بداخلها 58  يوجد 
�سرق وهي: فلمنج و�سيدي جابر واأبو النواتير وم�سطفي كامل وبولكلي، وتخدم هذه 
الماكينات قطاعاً �سكانياً تجاوز خم�ص �سكان حي �سرق، وذلك علي م�ساحة 17.1% من 
جملة م�ساحة حي �سرق، ويرجع ذلك اإلي وجود محطة ال�سكة الحديدية المركزية في 
�سياخة �سيدي جابر، وكذلك ي�سم مركز تجاري، بالإ�سافة وجود فروع للبنك الأهلي 

وبنك م�سر في كل من �سيدي جابر وم�سطفي كامل وبولكلي و�سموحة وفلمنج.
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شكل )7( توزيع ماكينات الصراف الآلي بشياخات حي شرق الإسكندرية 

عام 2016

• الرابعة: �سياخات تزيد بها عدد الماكينات علي 20 ماكينة: تقت�سر على �سان ا�ستيفانو 	
ففيها 24 ماكينة، بالرغم من قلة عدد �سكانها الذي تجاوز ع�سر �سكان حي �سرق، وذلك 
علي م�ساحة 2.5% من اإجمالي م�ساحة الحي، وبكثافة �سكانية 108 األف ن�سمة/ كم2، 
ويرجع ذلك اإلي وجود مركز �سان ا�ستيفانو التجاري، حيث يقع بداخله 12 ماكينة �سراف 
اآلي تابعة للبنوك الحكومية،بالإ�سافة اإلي فروع بنكي م�سر القاهرة وفرعين للبنك الأهلي.

وبا�ستخدام معامل بير�سون للارتباط ما بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي وعدد ال�سكان 
وفقاً ل�سياخات حي �سرق الإ�سكندرية نجد اأن قيمته بلغت )-0.1( مما يدل علي الرتباط عك�سي 
�سعيف جدا ويكاد اأن يكون منعدم اأي اأنه ل يوجد علاقة بين عدد ال�سكان وعدد ماكينات 
ال�سراف الآلي، وبلغت قيمة المعامل بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي والم�ساحة )-0.2( مما يدل 
على الرتباط ال�سعيف، حيث يرتبط توزيع ماكينات ال�سراف الآلي بعن�سر الأمن ولي�ص عدد 

ال�سكان.
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3– توزيع ماكينات الصراف الآلي وفقاً للكثافة السكانية في حي 
شرق:

ولتو�سيح مدي ملائمة توزيع ماكينات ال�سراف الآلي مع توزيع الكثافة ال�سكانية يمكن تق�سيم 
منطقة الدرا�سة طبقًا لل�سكل )7( اإلي اأربعة نطاقات كما يلي:

• ا�ستيفانو 	 �سان  ي�سم  ن�سمة/ كم2:  األف  ال�سكانية علي 60  الكثافة  فيها  ترتفع  نطاق 
وزعربانة وفلمنج والق�سعي قبلي والظاهرية، ويعزي ذلك ل�سغر م�ساحتها التي تبلغ 
تمثل  اآلي  ماكينة �سراف  النطاق 37  وي�سم هذا  ال�سكاني،  وارتفاع حجمها  4.7كم، 

30.1% من اإجمالي عددها بمنطقة الدرا�سة.
• 	
• 	
• 	

شكل )8( توزيع كثافة السكان بشياخات حي شرق الإسكندرية عام 2016

• بحري 	 الق�سعي  ي�سم  ن�سمة/كم2:  األف  لأقل من06  بين 04  كثافته  تتراوح  نطاق 
وباكو�ص والمحرو�سة ودنا و�سيدي جابر، يتوزع داخل النطاق 72 ماكينة �سراف اآلي تمثل 

9.12% من اإجمالي عددها في منطقة الدرا�سة.
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• ن�سمة/كم2: ي�سم �سياخات حجر 	 األف  نطاق تتراوح كثافته بين 02 لأقل من 04 
النواتية واأبو النواتير والريا�سة وعزبة �سعد وم�سطفي كامل وبولكلي، ويتوزع داخل تلك 

النطاقات 05 ماكينة �سراف اآلي، تمثل 7.04% من اإجمالي عددها بمنطقة الدرا�سة.
• نطاق يقل كثافته عن 02 األف ن�سمة/كم2: ي�سم �سياخات اأبي�ص الثانية واأبي�ص الأولي 	

وعزبة النزهة، ويلاحظ اأن اأبي�ص الثانية والأولي من ال�سياخات الزراعية، ول يوجد بها 
اأي ماكينة �سراف اآلي، بينما ت�سم عزبة النزهة الكثير من ال�سركات ذات الم�ساحات 
الكبيرة مثل ف�ستيا، وكذلك نادي �سموحة وبها 9 ماكينة �سراف اآلي تمثل 3.7% من 

اإجمالي عددها بالمنطقة.
وبتطبيق معامل ارتباط بير�سون ما بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي والكثافة ال�سكانية وفقاً 
ل�سياخات حي �سرق نجد اأن قيمته)0.01(مما يدل علي الرتباط �سبه منعدم واأن توزيع ماكينات 

ال�سراف الآلي لي�ص له علاقة بالكثافة ال�سكانية.
4–  توزيع ماكينات الصراف الآلي وفقاً لاستخدام الأرض بحي شرق 

الإسكندرية:

مما ل �سك اأن اأنماط ا�ستخدام الأر�ص هي احدي العوامل الجغرافية المهمة والموؤثرة في توزيع 
اأنماط ا�ستخدام الأر�ص  ماكينات ال�سراف الآلي، والتحليل المكاني لتوزيع هذه الماكينات بين 
المختلفة له الأثر الكبير في تقييم هذا التوزيع، وتحديد مدي قدرته علي خدمة ال�سكان. وتتباين 
�سور ا�ستخدامات الأر�ص وم�ساحة كل ا�ستخدام؛ فيحتل ال�ستخدام ال�سكني المرتبة الأولي في 
حي �سرق بم�ساحة قدرها 35.6 كم2 ت�سكل 82% من جملة م�ساحة الحي، بينما ت�سغل اإجمالي 

الأن�سطة القت�سادية م�ساحة قدرها 4كم2 بما ت�سكل نحو 9.2% من جملة م�ساحة الحي.
اأما ال�ستخدام الإداري في�سغل م�ساحة قدرها 0.7كم2بن�سبة 1.6% من اإجمالي م�ساحة 
الم�ساحة،  تمثل 3.9% من جملة  بما  م�ساحة 1.7كم2  التعليمي  ال�ستخدام  ي�سغل  بينما  الحي، 
بينما تتوزع �سور ال�ستخدامات الأخرى من من�ساآت دينية ومناطق خ�سراء ومقابر وترفيه الن�سبة 

المتبقية)مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار، 2015(
ويلاحظ اأن توزيع ماكينات ال�سراف الآلي بحي �سرق يخدم جميع �سور ا�ستخدام الأر�ص 
دون ا�ستثناء، وبع�ص ماكينات ال�سراف الآلي يت�سع نطاقها لتغطية اأكثر من ا�ستخدام،اإذ تخدم 
جميع ماكينات ال�سراف الآلي بمنطقة الدرا�سة جميع المناطق ال�سكنية، ويعزي ذلك لأنها تاأتي في 

الترتيب الأول من حيث الم�ساحة الم�ستخدمة بن�سبة %82.
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ثالثاً: التحليل المكاني لماكينات الصراف الآلي للبنوك الحكومية 
في حي شرق:

يعد التحليل الإح�سائي جوهر نظم المعلومات الجغرافية حيث اأنه ي�سم جميع عمليات اإدارة 
ومعالجة البيانات واكت�ساف الأنماط التي تظهر ب�سريا ب�سهولة بهدف اتخاذ القرار )داود، 2014، 
�ص 152(، فالتحليل المكاني الإح�سائي من اأهم الأ�ساليب الم�ستخدمة لقيا�ص العلاقات المكانية 
بين الظاهرات اعتمادا على قيا�ص الموقع وال�سكل والأبعاد والم�ساحات، وذلك من اأجل تف�سير 
العلاقات المكانية وال�ستفادة منها وفهم اأ�سباب وجود الظاهرة وتوزيعها على �سطح الأر�ص والتنبوؤ 

ب�سلوك تلك الظاهرة في الم�ستقبل )�سرف، 2008، �ص51(.
وتتباين اأ�ساليب التحليل المكاني التي يمكن ا�ستخدامها داخل نظم المعلومات الجغرافية، 
�سرق  حي  في  الآلي  ال�سراف  ماكينات  كانت  واإذا  الدرا�سة،  محل  الظاهرة  لنوع  وفقا  وذلك 
الإ�سكندرية ظاهرة جغرافية مكانية نقطية لها اإحداثياتها الأفقية والراأ�سية التي يمكن معالجتها وفق 
ثلاثة محاور اأ�سا�سية هي: تحليل اأنماط التوزيعات المكانية، تحليل قيا�ص التوزيعات الجغرافية، تحليل 

القرب الجغرافي.
1– تحليل أنماط التوزيعات المكانية:

ما يهم الجغرافي عند درا�سته لتوزيع الظواهر معرفة ما اإذا كان توزيعها ي�سكل نمطا محددا، اأو اأنه 
مجرد توزيع ع�سوائي، فاإذا كان التوزيع ي�سكل نمطًا Pattern محددًا فاإن ذلك يعنى اأن هناك قوى 
اأو عوامل وراء ت�سكيل هذا النمط، اإما اإذا كان التوزيع ع�سوائيًا فاإن ذلك ي�سير اإلى قوى ال�سدفة 

التي من ال�سعب تف�سيرها.
ومن اأهم التحليلات التي تقي�ص توزيع الظاهرة ونمطها من حيث انتظام مجموعة من النقاط 
هو تحليل الجار الأقرب، والذي يهدف اإلى تحليل الم�سافة الحقيقية الفا�سلة بين المراكز الموزعة على 
الخريطة على هيئة نقاط، وذلك من خلال قيا�ص الم�سافة بين كل نقطة واأقرب نقطة مجاورة لها 

بغر�ص الو�سول اإلى دليل يحدد نمط التوزيع.
:Average Nearest Neighbor الجار الأقرب

continu� )يعد معامل الجار الأقرب واحداً من المعايير التي تعتمد على معيار كمي م�ستمر 
ous( في تحليل النقاط وتوزيعها، يبداأ بنقطة التطرف الأولى في �سلم المعيار )�سفر(، وفيها تتجمع 
جميع نقاط التوزيع في مكان واحد، ماراً بجميع النقاط حتى نقطة التطرف الأخيرة )2.15( للدللة 
على انتظام التوزيع. بينما القيمة الو�سطى )1( تعنى ع�سوائية التوزيع، ول تخرج التوزيعات المكانية 

عن اأحد من الأنماط التالية:
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قيمة معامل الجار الأقربالنمط الفرعيقيمة معامل الجار الأقربالنمط
المتقارب/

المتجمع
�سفرمتجمع تمامااأقل من 1.0

من �سفر اإلى 0.5متقارب لكن غير منتظم
من0.5 اإلى1.0متقارب يتجه ناحية الع�سوائي

1.0الع�سوائي
المتباعد/

المنتظم
من1.0اإلى 2.0المتباعداأكبر من 1.0

2.0متباعد منتظم )�سكل المربع(
اأكبر من 2.0متباعد منتظم )�سكل �سدا�سي(

الم�سدر: داود، 2012، �ص 51
وتبين من خلال تطبيق تحليل الجار الأقرب لجميع ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي 
�سرق الإ�سكندرية والبالغ عددها 123 ماكينة موزعة على 18 �سياخة اإلى اأن قيمة الجار الأقرب 
الناتجة عن ق�سمة متو�سط الم�سافة المح�سوبة على متو�سط الم�سافة المتوقعة بلغت 0.31 مما ي�سير اإلى 
نمط توزيع ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق هو نمط التوزيع المتقارب ولكن غير 
منتظم، والذي يقترب اتجاهه نحو النمو العنقودي المتجمع، واأن قيمة Z= 14.47والتى تقع في 
نطاق م�ستوى ثقة، وهذا يعنى اأن ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق الإ�سكندرية 
تتقارب من بع�سها البع�ص في حيز مكاني �سغير وتترك م�ساحات كبيرة غير مخدومة، وبالتالي 

تقل كفاءة الخدمة المقدمة من تلك الماكينات ل�سكان حي �سرق الإ�سكندرية.
وعند تطبيق تحليل الجار الأقرب لماكينات ال�سراف الآلي الحكومية للبنك الأهلي في حي 
�سرق الإ�سكندرية والبالغ عددها 77 ماكينة موزعة عل 18 �سياخة اإلى اأن قيمة الجار الأقرب الناتجة 
عن ق�سمة متو�سط الم�سافة المح�سوبة على متو�سط الم�سافة المتوقعة بلغت 0.33 مما ي�سير اإلى نمط توزيع 
ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية للبنك الأهلي في حي �سرق هو نمط التوزيع المتقارب ولكن غير 
منتظم، والذي يقترب اتجاهه نحو النمو العنقودي المتجمع، واأن قيمة Z= 11.18، وهذا يعنى اأن 
ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية للبنك الأهلي في حي �سرق الإ�سكندرية تتقارب من بع�سها 
البع�ص في حيز مكاني �سغير وتترك م�ساحات كبيرة غير مخدومة، وبالتالي تقل كفاءة الخدمة 

المقدمة من تلك الماكينات ل�سكان حي �سرق الإ�سكندرية، �سكل )9(.
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شكل )9( نمط التوزيع المكاني )تحليل الجار الأقرب( لماكينات الصراف الآلي 
لبنوك الأهلي ومصر والقاهرة بشياخات حي شرق عام 2016.

اأما تحليل الجار الأقرب لماكينات ال�سراف الآلي الحكومية لبنك م�سر في حي �سرق والبالغ 
عددها 40 ماكينة موزعة علي 18 �سياخة، فاإن قيمة الجار الأقرب الناتجة عن ق�سمة متو�سط الم�سافة 
المح�سوبة على متو�سط الم�سافة المتوقعة بلغت 0.24، مما ي�سير اإلى نمط توزيع ماكينات ال�سراف الآلي 
الحكومية لبنك م�سر في حي �سرق هو نمط التوزيع المتقارب ولكن غير منتظم، والذي يقترب 
اتجاهه نحو النمو العنقودي المتجمع، واأن قيمة Z=9.16، وهذا يعنى اأن ماكينات ال�سراف الآلي 
الحكومية لبنك م�سر في حي �سرق الإ�سكندرية تتقارب من بع�سها البع�ص في حيز مكاني �سغير 
وتترك م�ساحات كبيرة غير مخدومة، ومن ثم تقل كفاءة الخدمة المقدمة من تلك الماكينات ل�سكان 

حي �سرق الإ�سكندرية.
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وقد اأظهر تحليل الجار الأقرب لماكينات ال�سراف الآلي الحكومية لبنك القاهرة في حي �سرق 
الإ�سكندرية والبالغ عددها 6 ماكينات موزعة عل 18 �سياخة اإلى اأن قيمة الجار الأقرب الناتجة عن 
ق�سمة متو�سط الم�سافة المح�سوبة على متو�سط الم�سافة المتوقعة بلغت 2.38 مما ي�سير اإلى نمط توزيع 
ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية لبنك القاهرة في حي �سرق هو نمط التوزيع المتقارب ولكن 
غير منتظم، والذي يقترب اتجاهه نحو النمو العنقودي المتجمع، واأن قيمة Z= 6.47، وهذا يعنى 
اأن ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية لبنك م�سر في حي �سرق الإ�سكندرية تتباعد عن بع�سها 
البع�ص وتترك م�ساحات كبيرة غير مخدومة وياأخذ �سكل التوزيع ال�سكل ال�سدا�سي، وبالتالي تقل 

كفاءة الخدمة المقدمة من تلك الماكينات ل�سكان حي �سرق الإ�سكندرية )�سكل 9(.
)2( تحليل قياس التوزيعات الجغرافية المكانية:

 والمق�سود بها قيا�ص نزعة المفردات للتركز حول قيمة متو�سطة اأو قيمة نموذجية تمثل مجموعة 
اأو  المتو�سط  الجغرافي  المركز  عن  معلومات  المكانية  الجغرافية  التوزيعات  قيا�ص  وتقدم  البيانات، 
الو�سيط لمجموعة من التوزيعات المكانية بهدف مقارنة بعد المركز الواقعي عن المركز المثالي للتوزيع 

والتعرف على المنا�سب.
:Mean Center أ – المركز الجغرافي المتوسط

هو النقطة الرتكازية الفترا�سية الأن�سب على اعتبار اأن هذا المركز يمثل النقطة التي يت�ساوى 
حولها توزيع مفردات الظاهرة قيد الدرا�سة في كل التجاهات، بغر�ص اإيجاد المركز المتو�سط الذي 
المركز  اإلى  ي�سير  والذي  ال�سكل )10(،  للنقاط، ومن خلال  المكاني  للتوزيع  الثقل  مركز  يمثل 
الجغرافي المتو�سط لتوزيع ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق الإ�سكندرية عام 2016 
نجد اأن هذا المركز الجغرافي المتو�سط يقع بين �سياخات اأبو النواتير وم�سطفى كامل وبولكلى وفلمنج.
بينما هذا المركز الجغرافي المتو�سط للبنك الأهلي يقع بين اأبو النواتير وفلمنج، ولبنك م�سر 
يقع في �سياخة اأبو النواتير ويرجع ذلك اإلى ارتفاع م�ستوى المعي�سة ل�سكان هذه الكتل ال�سكنية 
وكذلك توافر عن�سر الأمان، ولبنك القاهرة يقع بين باكو�ص وفلمنج وذلك لوجود فرعين لبنك 

القاهرة فيهما.
:Central Feature ب– المركز المتوسط الفعلي

اأو المعلم الذي يقع اأقرب ما يكون لمركز توزيع مفردات  تقوم هذه الأداة بتحديد الظاهرة 
الموقع من خلال ح�ساب  هذا  ا�ستخراج  ويتم  والدرا�سة،  البحث  قيد  الفعلية  النقطية  الظاهرة 
المتو�سط الح�سابي للم�سافة بين كل مواقع الظاهرة )داود، 2008، �ص 164( ومن خلال ال�سكل 
)11( والذي ي�سير اإلى المركز الجغرافي الفعلي لجميع ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي 
�سرق عام 2016اأنها تقع في �سياختي اأبو النواتير وبوكلى م�سطفي كامل وفلمنج، بما يعك�ص مدى 
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شكل )10( المركز الجغرافي المتوسط لماكينات الصراف الآلي لبنوك الأهلي ومصر 
والقاهرة بشياخات حي شرق عام 2016.

شكل )11( المركز المتوسط الفعلي لماكينات الصراف الآلي لبنوك الأهلي ومصر 
والقاهرة بشياخات حي شرق عام 2016
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تقارب المركز الجغرافي الفترا�سي مع المركز المتو�سط الفعلي. وعند ح�ساب هذا المركز الجغرافي 
الفعلي للبنك الأهلي وجد اأنه يقع بين اأبو النواتير وفلمنج ولبنك م�سر يقع في اأبو النواتير، وبنك 

القاهرة يقع بين باكو�ص وفلمنج.
:Standard Distance   جـ–   المسافة المعيارية

هي الم�سافة التي تظهر مدى انت�سار مجموعة من النقاط حول نقطة الو�سط الجغرافي )اإبراهيم، 
2005، �ص 125( وتعد الم�سافة المعيارية مقيا�سا جًيداً للحكم على مدى الت�ستت المكاني لعنا�سر 
الأداة على  المتو�سط. وبتطبيق  المركز  النقاط حول  انت�سار  المدرو�سة من خلال و�سف  الظاهرة 

ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق عام 2016 يت�سح الآتي:
من خلال من ال�سكل )12( والذي ي�سير اإلى الم�سافة المعيارية لتوزيع ماكينات ال�سراف الآلي 
للبنوك الحكومية بحي �سرق الإ�سكندرية تقع في دائرة قطرها 1756م، تمثل الماكينات حول المركز 
المتو�سط 62.4% بعدد 77 ماكينة من جملة ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية بحي �سرق، وهو ما 
يتفق مع كثافة توزيع الماكينات في اأق�سام اأول رمل و�سيدي جابر. على حين وجدت خارج نطاق 

دائرة الم�سافة المعيارية 46 ماكينة تمثل 37.8% من جملة الماكينات، تميزت بالنت�سار والت�ستت.

شكل )12( المسافة المعيارية لتوزيع ماكينات الصراف الآلي لبنوك الأهلي ومصر 
والقاهرة بشياخات حي شرق عام 2016.
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�سرق  بحي  الأهلي  للبنك  الآلي  ال�سراف  ماكينات  لتوزيع  المعيارية  الم�سافة  تطبيق  عند 
الإ�سكندرية تقع في دائرة قطرها 1737م، تمثل الماكينات حول المركز المتو�سط 62.4% بعدد 48 
ماكينة من جملة ماكينات ال�سراف الآلي لبنك م�سر بحي �سرق،على حين وجدت خارج نطاق 

دائرة الم�سافة المعيارية 29 ماكينة تمثل 37.8% من جملة الماكينات، تميزت بالنت�سار والت�ستت.
�سرق  بحي  م�سر  لبنك  الآلي  ال�سراف  ماكينات  لتوزيع  المعيارية  الم�سافة  تطبيق  وعند 
الإ�سكندرية تقع في دائرة قطرها 1782م، تمثل الماكينات حول المركز المتو�سط 62.4% بعدد 25 
ماكينة من جملة ماكينات ال�سراف الآلي لبنك م�سر بحي �سرق،على حين وجدت خارج نطاق 

دائرة الم�سافة المعيارية 15 ماكينة تمثل 37.8% من جملة الماكينات، تميزت بالنت�سار والت�ستت.
واأما الم�سافة المعيارية لتوزيع ماكينات ال�سراف الآلي لبنك القاهرة بحي �سرق الإ�سكندرية 
تقع في دائرة قطرها 1540م، تمثل الماكينات حول المركز المتو�سط 62.4% بعدد 4 ماكينة من جملة 
ماكينات ال�سراف الآلي لبنك القاهرة بحي �سرق،على حين وجدت خارج نطاق دائرة الم�سافة 
المعيارية 2 ماكينة تمثل 37.8% من جملة الماكينات، تميزت بالنت�سار والت�ستت.وخلا�سة القول 
�سجلت ماكينات ال�سراف الآلي للبنوك الحكومية بحي �سرق الإ�سكندرية قيم تدل على النت�سار 

حول المركز المتو�سط.
:Directional Distribution د– تحليل التوزيع الاتجاهي

ت�ستخدم هذه الأداة لتحديد التجاه العام التي تتركز فيه الظاهرة مكانياً، وذلك من خلال 
�سكل بي�ساوي ير�سم بزاوية ميل تحدد اتجاه توزيع الظاهرة، ويمثل اتجاه ال�سمال زاوية بقيمة �سفر، 
وال�سرق زاوية بقيمة 90° والجنوب زاوية بقيمة 180° والغرب زاوية بقيمة 270°، وكلما كبرت 
حجم الدائرة المعيارية ودل ذلك على زيادة النت�سار والت�ستت المكاني لتوزيع الظاهرة، اأي اأن 
م�ساحة الدائرة تتنا�سب طردياً مع درجة النت�سار والتوزيع المكاني والعك�ص �سحيح )داود، 2008، 

�ص 166(.
خلال  من  تبين  الإ�سكندرية  �سرق  بحي  الآلي  ال�سراف  ماكينات  على  الأداة  وبتطبيق 
ال�سكل )13( اإن التوزيع التجاهي لجميع ماكينات ال�سراف الآلي بحي �سرق الإ�سكندرية عام 
ياأخذ �سكل بي�ساوي يمتد في محور �سمالي �سرقي نحو الجنوبي الغربي بزاوية °37.5،   2016
وذلك يرجع اإلى طبيعة مكان الدرا�سة على �سكل �سريط يوازى خط ال�ساحل، وتركزها في ق�سم 

اأول الرمل و�سيدي جابر وتنعدم في ق�سم ثان رمل التي ل تتوافر بها عن�سر الأمان.
ويظهر ذلك اأي�سا على اتجاه التوزيع التجاهي لماكينات ال�سراف الآلي للبنك الأهلي ياأخذ 
�سكل بي�ساوي يمتد في محور �سمالي �سرقي نحو الجنوبي الغربي بزاوية 32.2 °، وبنك م�سر اأي�سا 
ياأخذ �سكل بي�ساوي يمتد في محور �سمالي �سرقي نحو الجنوبي الغربي بزاوية33.1°، وبنك القاهرة 
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اأي�سا ياأخذ �سكل بي�ساوي يمتد في محور �سمالي �سرقي نحو الجنوبي الغربي بزاوية47.8 بحي �سرق 
الإ�سكندرية عام 2016، فيلاحظ تقريبا تطابق اتجاهات التوزيع للبنوك الثلاثة.

)3( تحليل القرب الجغرافي:

التخ�سي�ص  نطاق  المكاني،  القرب الجغرافي من خلال تطبيقين الحرم  يتم تحليل  و�سوف 
.Create Thiessen Polygons الم�ساحي

شكل )13( تحليل التوزيع الاتجاهي لتوزيع ماكينات الصراف الآلي لبنوك الأهلي 
ومصر والقاهرة بشياخات حي شرق عام 2016.

:Buffering )أ – الحرم المكاني )النطاق

ت�ستخدم هذه الأداة بغر�ص معرفة المناطق التي ت�سملها وتغطيها خدمة والمناطق التي حرمت 
منها، اأي اإنها تعك�ص امتداد تاأثير الظاهرة النقطية اأو الخدمة محل الدرا�سة حول محيطها وبات�ساع 
ثابت. وقد تم العتماد على معيار نطاق تاأثير لماكينات ال�سراف الآلي لم�سافة 500م، وتم التو�سل 

اإلى النتائج التالية �سكل )14(:
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• يوجد تداخل كبير لغالبية ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية بحي �سرق الإ�سكندرية، 	
ولكن يوجد م�ساحات كبيرة من ال�سياخات غير مخدومة بماكينات �سراف اآلي مما يعنى 
عدم العدالة في التوزيع، ووجد اأن هناك بع�ص ال�سياخات قد حرمت من الخدمة على 
الرغم من الكثافة ال�سكانية والعمرانية مثل �سياخة دنا و�سياخة حجر النواتية، وذلك 
يعد من الم�سكلات التي تقابل ال�سكان في الح�سول على الخدمة والعتماد على المناطق 

القريبة المجاورة.
• 	
• 	
• 	
• 	
• 	
• 	

شكل )14( تحليل القرب الجغرافي )حرم الظاهرة( لتوزيع ماكينات الصراف الآلي 
لبنوك الأهلي ومصر والقاهرة بشياخات حي شرق عام 2016.

• وبالن�سبة لماكينات ال�سراف الآلي للبنك الأهلي بحي �سرق الإ�سكندرية يوجد تداخل 	
كبير في نطاق التاأثير للماكينات وهو يرجع اإلى عددها الذي بلغ 77 ماكينة، ولكن يوجد 

�سياخات غير مخدومة هي �سياخة دنا وحجر النواتية ب�سبب عدم توافر عن�سر الأمان.
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• وبالن�سبة لماكينات ال�سراف الآلي لبنك م�سر بحي �سرق الإ�سكندرية يوجد تداخل 	
في نطاق التاأثير للماكينات ولكن هناك �سياخات ل تتقاطع فيها دوائر الخدمة لكونها 
تعانى من قلة عدد الماكينات في محيطها وهى �سياخة المحرو�سة و�سياخة الظاهرية، ويوجد 
�سياخات غير مخدومة نهائيا هي: �سياخة دنا وحجر النواتية وزعربانة اأي�سا عدم توافر 

عن�سر الأمان.
• وبالن�سبة لماكينات ال�سراف الآلي لبنك القاهرة بحي �سرق الإ�سكندرية نجد اأن ل يوجد 	

تداخل في نطاق التاأثير الماكينات وم�ساحات التقاطع اأقل من الم�ساحة الغير مخدومة 
اإلى  بحاجة  �سرق  اأن حي  يعنى  التوزيع.مما  �سوء  وكذلك  الماكينات  عدد  قلة  ب�سبب 

ماكينات �سراف اآلي لبنك القاهرة لتغطية كامل م�ساحة الحي.
:Create Thiessen Polygons ب–  نطاق التخصيص المساحي

ويتم و�سع الظاهرة النقطية قيد الدرا�سة في اإطار مربع بناء على قيا�ص اأبعد نقطتين عن بع�سهما 
البع�ص، ومن ثم تق�سيم الخدمة م�ساحيا على قيا�سات النقطتين ال�سابقتين لتحديد مناطق للظاهرة 

م�ساحيا بناء على الم�سافات بين كل نقطة واأخرى. 
ومن خلال ال�سكل)15( الذي ي�سير اإلى مناطق التخ�سي�ص الم�ساحي لنت�سار ماكينات 
ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق عام 2016 يلاحظ اأن هناك تفاوت كبير في حجم مناطق 
التخ�سي�ص بالن�سبة ماكينات ال�سراف الآلي،حيث وجد اأن الماكينات التي توجد داخل �سياخات 

شكل )15( تحليل القرب الجغرافي باستخدام نطاق التخصص “ثيسن”لتوزيع 
ماكينات الصراف الآلي بالبنوك الحكومية بشياخات حي شرق عام 2016
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�سان ا�ستفانو وفلمنج وم�سطفى كامل وبولكلى و�سيدي جابر واأبو النواتير تاأخذ م�ساحات �سغيرة 
باكو�ص  التي في �سياخات  الماكينات  اأن  ال�سراف الآلي، في حين  اأعداد ماكينات  ب�سبب وفرة 
والريا�سة وعزبة النزهة وعزبة �سعد تزيد م�ساحات المربعات، وفى ق�سم رمل ثان تاأخذ م�ساحات 
عري�سة ب�سبب عدم وجود ماكينات، مما يعك�ص عدم التجان�ص في توزيع ماكينات ال�سراف الآلي 

الحكومية في حي �سرق الإ�سكندرية.
وعند تطبيق مناطق التخ�سي�ص الم�ساحي لنت�سار ماكينات ال�سراف الآلي للبنك الأهلي في 
حي �سرق عام 2016 يلاحظ اأن هناك تفاوت كبير في حجم مناطق التخ�سي�ص بالن�سبة ماكينات 
ال�سراف الآلي،حيث وجد اأن الماكينات التي توجد داخل �سياخات �سان ا�ستفانو وفلمنج وم�سطفى 
كامل وبولكلى و�سيدي جابر تاأخذ م�ساحات �سغيرة ب�سبب وفرة اأعداد ماكينات ال�سراف الآلي، في 
حين اأن الماكينات التي في �سياخات اأبو النواتير والنزهة وعزبة �سعد والريا�سة والق�سعى بحري وباكو�ص 
تزيد م�ساحات المربعات، وفى ق�سم رمل ثان تاأخذ م�ساحات عري�سة ب�سبب عدم وجود ماكينات، مما 

يعك�ص عدم التجان�ص في توزيع ماكينات ال�سراف الآلي للبنك الأهلي في حي �سرق الإ�سكندرية.

شكل )16( تحليل القرب الجغرافي باستخدام نطاق التخصص »ثيسن« لتوزيع 
ماكينات الصراف الآلي لبنوك الأهلي ومصر والقاهرة بشياخات حي شرق عام 2016
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وعند تطبيق مناطق التخ�سي�ص الم�ساحي لنت�سار ماكينات ال�سراف الآلي للبنك م�سر في 
حي �سرق عام 2016 يلاحظ اأن هناك تفاوت كبير في حجم مناطق التخ�سي�ص بالن�سبة ماكينات 
ا�ستفانو وم�سطفى  التي توجد داخل �سياخات.�سان  الماكينات  اأن  ال�سراف الآلي،حيث وجد 
اأعداد ماكينات ال�سراف الآلي، في حين  لتاأخذ م�ساحات �سغيرة ب�سبب وفرة  كامل وبولكي 
اأن الماكينات التي باقي �سياخات اأول الرمل و�سيدي جابر تزيد م�ساحات المربعات، وفى ق�سم 
رمل ثان تاأخذ م�ساحات عري�سة ب�سبب عدم وجود ماكينات، مما يعك�ص عدم التجان�ص في توزيع 

ماكينات ال�سراف الآلي لبنك م�سر في حي �سرق الإ�سكندرية
وعند تطبيق مناطق التخ�سي�ص الم�ساحي لنت�سار ماكينات ال�سراف الآلي لبنك القاهرة في 
حي �سرق عام 2016 يلاحظ اأن مناطق التخ�سي�ص بالن�سبة ماكينات ال�سراف الآلي تاأخذ ال�سكل 

العري�ص ب�سبب عدم وجود ماكينات كافية لبنك القاهرة في كل اأق�سام حي �سرق الإ�سكندرية.
رابعاً- خصائص مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك 

الحكومية بحي شرق:

وقد تم توزيع 500 ا�ستبانه علي م�ستخدمي ماكينات ال�سراف الآلي في حي �سرق الإ�سكندرية 
اأعيد ما مجموعة 460اإ�ستبانة اأي بن�سبة ا�ستجابة بلغت 92%، بواقع 313 ا�ستمارة للبنك الأهلي 
الم�سري، 162ا�ستمارة لبنك م�سر، 25ا�ستمارة لبنك القاهرة ح�سب عدد ماكينات ل�سراف الآلي 
التابعة لكل بنك وكان الغر�ص من هذه الدرا�سة درا�سة خ�سائ�ص م�ستخدمي ماكينات ال�سراف 
الآلي للبنوك الحكومية بحي �سرق وتقييم الخدمات التي تقدمها ماكينات ال�سراف الآلي ودرا�سة 

الم�سكلات التي واجهتها العملاء اأثناء ا�ستخدام ماكينات ال�سراف الآلي.
أ – الخصائص الديموغرافية:

الدرا�سة هم من  اأفراد عينة  اأن 57% من  يت�سح من الجدول )3( وال�سكل )17(  النوع: 
الذكور، وما ن�سبته 43% هم من الإناث، وهي ن�سبة غير متنا�سبة مع توزيع ن�سبة توزيع القوي العاملة 

في الإ�سكندرية حيث بلغت 78% للذكور، و 22% للاإناث.
جدول )3( توزيع عينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك الحكومية 

حسب النوع بحي شرق 2017م

%التكرارالفئة
26357.2ذكر
19742.8اأنثي

460100اإجمالي
الم�سدر/ نتائج الدرا�سة الميدانية
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شكل )17( التوزيع عينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك الحكومية 
حسب النوع بحي شرق 2017م

ال�سن: تبين من توزيع عينة الدرا�سة ح�سب متغير ال�سن اأن 51% من اأفراد العينة تتراوح 
اأعمارهم بين 20-39 �سنة، و19% منهم تراوحت اأعمارهم بين 40 -49 �سنة، و14% تراوحت 
اأعمارهم  اأن معظم الم�ستخدمين لماكينات ال�سراف الآلي تتراوح  اأي  اأعمارهم 50 - 59 �سنة، 
بين 30 - 59 �سنة بن�سبة 84%، وقد يكون راجعاً لكونها الفئة العمرية العاملة. بينما بلغت ن�سبة 
الم�ستخدمين لماكينات ال�سراف الآلي عند عمر 60 �سنة فاأكثر 12%، واأقل من 20 �سنة بلغت %4.

جدول )4( عينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك الحكومية حسب 
السن بحي شرق 2017م

%التكرارالفئة
19194.1 فاأقل
29-2012527.2
39-3011023.9
49-408718.9
59-506413.9

605512.0 فاأكثر
460100الإجمالي

الم�سدر/ نتائج الدرا�سة الميدانية
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شكل )18( التوزيع النسبي لعينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك 
الحكومية حسب السن بحي شرق 2017م

الحالة التعليمة: يتبين من الجدول )5( وال�سكل )19( اأن71% من اأفراد العينة الم�ستخدمين 
لماكينات ال�سراف الآلي من الحا�سلين علي موؤهل جامعي، بينما بلغت ن�سبة التعليم المتو�سط وفوق 
المتو�سط 17%، اأما ن�سبة الذين اأعلى من جامعي فبلغت 7%، بينما بلغت فئة اأقل من الثانوي نحو 
5% من اإجمالي م�ستخدمين ماكينة ال�سراف الآلي، ويلاحظ اختفاء الأميين لعدم القدرة على 
التعامل مع ماكينات ال�سراف الآلي، وارتفاع ن�سبة الجامعيين تعنى اأنها و�سيلة تتنا�سب طرديا مع 

الحالة التعليمية.
جدول )5( توزيع عينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك الحكومية 

حسب الحالة التعليمية بحي شرق 2017م

%التكرارالفئة
235.0اأقل من متو�سط

7817.0متو�سط وفوق متو�سط
32771.1جامعي

327.0فوق الجامعي
460100اإجمالي

الم�سدر/ نتائج الدرا�سة الميدانية
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شكل )19( التوزيع النسبي لعينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك 
الحكومية حسب الحالة التعليمية بحي شرق 2017م

الدرا�سة  عينة  اأفراد  اأن 59% من  وال�سكل )20(  يتبين من الجدول )6(  العملية:  الحالة 
الم�ستخدمين لماكينات ال�سراف الآلي هم من �سريحة الموظفين، ويرجع ذلك لقيام الدولة بتحويل 
رواتب جميع الموظفين اإلي البنوك الحكومية، وهذا يتفق مع درا�سة باتوند اأن موظفي الحكومة 
ي�سكلون غالبية العملاء للبنوك في العالم )Babatunde, 2012, P.14(، بينما بلغ 23% من 

اأفراد العينية هم من �سريحة الأعمال الحرة، 10% بدون عمل، 8% من المتقاعدين.
جدول )6( توزيع عينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك الحكومية 

حسب الحالة العملية بحي شرق 2017م

%التكرارالفئة
27158.9موظف

10623.0اأعمال حرة
378.0متقاعد

4610.0بدون عمل
460100اإجمالي

الم�سدر/ نتائج الدرا�سة الميدانية



603

شكل )20( التوزيع النسبي لعينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك 
الحكومية حسب الحالة العملية بحي شرق 2017م

الدخل: يظهر الجدول )7( وال�سكل )21( ارتفاع ن�سبة الذي يتراوح دخلهم بين 2000 
-3999 جنيه �سهرياً اإلي 49% من مجموع اأفراد العينة الم�ستخدمين لماكينات ال�سراف الآلي، 
يليهم فئة اأقل من 2000 جنيه بن�سبة 21%، تليهم فئة 4000 -5999 بن�سبة 17%، يليهم فئة 

6000 فاأكثر بن�سبة %13.
جدول )7( توزيع عينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك الحكومية 

حسب الدخل بحي شرق 2017م

%التكرارالفئة
20009721.1 فاأقل

3999-200022548.9
5999-40007817.0

60006013.0 جنيه فاأكثر
460100اإجمالي

الم�سدر/ نتائج الدرا�سة الميدانية
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شكل )21( التوزيع النسبي لعينة مستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك 
الحكومية حسب الدخل بحي شرق 2017م

خامساً- مستويات الرضا لمستخدمي ماكينات الصراف الآلي للبنوك 
الحكومية بحي شرق:

تكون درجة الر�سا عن جوده الخدمة من خلال مقارنة ما كان يتوقعه العميل الح�سول عليه 
وما يح�سلون عليه بالفعل بعد ال�ستفادة من الخدمة )Kotler, 1997, p. 55(،وتتمثل عنا�سر 
الجودة ودرجة الر�سا في عدة عنا�سر اأهمها: �سهولة الو�سول في ماكينات ال�سراف الآلي ودقة 
و�سلامة عمل الماكينة واختفاء الأعطال وعدم التزاحم )Gronroos, 2000, p. 81( وبناء علي 

ذلك فاإن م�ستويات الر�سا عن ماكينات ال�سراف الآلي تقا�ص علي النحو التالي:
اأ – اإذا كانت الجودة المتوقعة اأكبر من الجودة المدركة فاإن جودة الخدمة لماكينات ال�سراف 

الآلي تكون اأقل من مر�سية.
ب– اإذا كانت الجودة المتوقعة اأقل من الجودة المدركة فاإن جودة الخدمة لماكينات ال�سراف 

الآلي تكون اأكثر من مر�سية وتتجه نحو الجودة المثالية.
جـ– اإذا كانت الجودة المتوقعة م�ساوية لجودة الخدمة المدركة باأنها تكون مر�سية. واإن ر�سا 
وعدم ر�سا العملاء الم�ستخدمين للخدمات الم�سرفية الإلكترونية هو نتاج عملية قيا�ص 
ور�سد م�ستمرة وت�سكل اأقوي معيار لتقييم خدمات البنك، ففي الواقع اإن تقييم ر�سا 
العملاء ي�ساعد البنك علي اإثراء و�سبط الخدمات الم�سرفية الإلكترونية المقدمة وفقاً 
)Paschaloudis, 2014. P20( لل�سهولة والمرونة وال�سرعة وانخفا�ص تكلفة الخدمات
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م�صتويات الر�صا لعملاء ماكينات ال�صراف الآلي:
اأ – الأمان: اأو�سحت الدرا�سة اأن 72% من اإجمالي العينة قيموا الأمن بماكينات ال�سراف 

الآلي اأنه اآمن بتقدير ممتاز، 12% بتقدير جيد جداً، 9% بتقدير مقبول، 7% غير را�سي.
ب– طابور النتظار: بينت الدرا�سة اأن هناك 73% من اإجمالي العينة قيموا النتظار بغير 
را�صٍ وخا�سة في نهاية ال�سهر عند الح�سول علي الراتب وهو ما يعك�ص اأن هناك م�سكلة 

في اأعداد ماكينات ال�سراف الآلي، 12% اأدلوا بتقدير مقبول.
جـ– البعد عن اأماكن العمل اأو ال�سكن: يلاحظ ارتفاع ن�سبة العملاء الذين اأدلوا بتقدير 
غير را�ص لقد بلغت ن�سبتهم نحو 76% من اإجمالي العينة، 17% اأدلوا بتقدير مقبول وهو 

ما يعك�ص قلة عدد ماكينات ال�سراف الآلي.
د – �سهولة ال�ستخدام: اأو�سحت الدرا�سة اأن 40% من اإجمالي العينة اأدلوا بتقدير ممتاز، 

27% بتقدير جيد جداً، 21% بتقدير جيد.
بتقدير غير  اأدلوا  اأن هناك %47  الدرا�سة  اأو�سحت  ال�سراف الآلي:  هـ– كفاية ماكينات 

را�ص، 29% تقدير مقبول، 17% تقدير جيد.
و - الخدمات التي تقدمها ماكينات ال�سراف الآلي كافية: اأظهر 83% اأنها كافية بتقدير ممتاز 

حيث تقدم خدمة ال�سحب والإيداع وفح�ص الر�سيد ودفع الفواتير.
وقد لخ�ص اأفراد العينة انطباعهم عن جوده ماكينات ال�سراف الآلي باأنه غير را�ص بن�سبة 
68%، 22% باأنه متو�سط، في حين اأن فئة قليلة تبلغ 10% تري الأمر متو�سطاً، ولكن لم يعط اأي 
من اأفراد العينة اأية انطباعات ممتازة عن جودة ماكينات ال�سراف الآلي، ويمكن ا�ستنتاج اأن جودة 
ماكينة ال�سراف الآلي لم ي�سل اإلي م�ستوي الر�سا فلابد من حل الم�سكلات الخا�سة بماكينات 

ال�سراف الآلي وتطويرها.
ويبرز تقييم عملاء ماكينات ال�سراف الآلي في الإ�سكندرية ملامح الم�سكلات العديدة التي 
تتعر�ص لها، ونظراً لأهمية هذا الجانب فقد تم تخ�سي�ص جانب من نموذج ال�ستبيان ل�ستطلاع راأي 
العملاء فيما يتعلق بم�سكلات ماكينة ال�سراف الآلي، علاوة علي اأية مقترحات يمكن ال�ستفادة 
منها في تذليل الم�سكلات وتح�سين م�ستوي اأداء الخدمات الم�سرفية ومن اأهم الم�سكلات التي 
يتعر�ص لها العملاء انهيار ال�سبكة، خ�سم الح�سابات دون �سرف النقدية، �سحب الكارت، كمية 
محدودة من المال يتم �سحبها يومياً، النتظار اأكثر من 15 دقيقة وخا�سة في بداية ونهاية ال�سهر، 
تتجمع مواقع ماكينات ال�سراف الآلي في بع�ص المناطق ب�سكل كبير وتتناق�ص في بع�ص الأماكن، 

واأدلوا باأن البنك لم يقدم حلول لتجنب مثل هذه الم�ساكل.
 وبناء علي تقييم الو�سع الراهن لأعداد ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق 
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الإ�سكندرية وبناء على المعيار ال�سكاني وجد اأن العدد الراهن لماكينات ال�سراف الآلي الحكومية 
في حي �سرق الإ�سكندرية ل يكفى لتقديم خدمة �سبه مثالية لل�سكان وذلك بناء على اإ�سدارات 
الآلي 50  ال�سراف  ماكينات  تخدمه  الذي  الأن�سب  ال�سكاني  الحجم  اأن  على  الدولي  البنك 
ماكينة / 100000ن�سمة )The World Bank ,2017, p.123(، وبناء على ذلك فاإن حي 
�سرق الإ�سكندرية يحتاج اإلى 581 ماكينة وهو عدد يقل بمقدار458 ماكينة عن العدد الفعلي، 
موزعة على 16 �سياخة فقط التي بها العجز بن�سبة 89 % من اإجمالي ال�سياخات في حي �سرق 
الإ�سكندرية، فهناك �سياختان ذات فائ�ص في عدد ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية هما �سياخة 
م�سطفى كامل وبولكلى بعدد )10 ماكينات ( و�سياخة الريا�سة بعدد )ماكينة واحدة (، وهو ما 
يعك�ص حالة التداخل بين نطاقات الخدمة بتلك ال�سياختين، بينما �سيتم توزيع العجز في ماكينات 
الق�سعى بحري )36 ماكينة (،  ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق الإ�سكندرية كالآتي: 
زعربانة )51 ماكينة (، باكو�ص )29 ماكينة (، �سان ا�ستيفانو )36 ماكينة(، فلمنج)31 ماكينة(، 
اأبي�ص الثانية )10 ماكينة(، الظاهرية )27 ماكينة(، الق�سعي قبلي )18 ماكينة(، المحرو�سة )21 
النواتير  اأبو  اأبي�ص الأولي )6 ماكينة(، دنا )81 ماكينة(،  النواتية )53 ماكينة(،  ماكينة(، حجر 
)ماكينة واحدة(، �سيدي جابر )7 ماكينة(، عزبة النزهة )32 ماكينة(، عزبة �سعد )32 ماكينة(، 
ولكن هذا التوزيع توزيعاً نظرياً يتفق مع توزيع ال�سكان ولكن ل يتفق مع ا�ستراطات البنوك لإن�ساء 
ماكينات ال�سرافة الآلية فال�سرط الأول توافر الأمن، ولكن التوزيع المقترح يمكن جعل ماكينات 
ال�سرافة الآلية متحركة في المناطق التي تفتقر اإلى الأمن وموجودة خلال فترة النهار فقط مع تاأمينها 

من قبل البنوك.
النتائج والتوصيات:

تتلخ�ص نتائج الدرا�صة فيما يلي:
• بلغ عدد ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية 439 ماكينة في الإ�سكندرية 	

بن�سبة 4.9% من اإجمالي الجمهورية 2016، ي�ستحوذ البنك الأهلي الم�سري علي %59.9 
من اإجمالي العدد، يليه بنك م�سر بن�سبة 36.2%، ثم بنك القاهرة بن�سبة %3.9.

• انعدام تواجد ماكينات ال�سراف الآلي في ق�سم ثان الرمل بالرغم من اأنه ي�سم %8.7 	
من اإجمالي �سكان الإ�سكندرية، يتوزعون علي م�ساحة 1.6% من م�ساحة الإ�سكندرية، 
بكثافة 14.5 ن�سمة/كم2، ويرجع ذلك اإلي وجود الظهير الزراعي الذي ي�سم �سياخات 
كالمحرو�سة  الع�سوائية  الأماكن  اإلي  بالإ�سافة  الثانية وخور�سيد،  واأبي�ص  الأولي  اأبي�ص 

وحجر النواتية ودنا، والذي ل يتوافر بها عن�سر الأمان.
• اأن العلاقة الرتباطية بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي وعدد ال�سكان وفقاً لأق�سام 	
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الإ�سكندرية بلغت قيمتها )0.52( مما يدل علي الرتباط الطردي الموجب الجوهري 
والحقيقي اأي اأنه كلما زاد عدد ال�سكان زاد عدد ماكينات ال�سراف الآلي، وبلغت قيمة 
المعامل بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي والم�ساحة )-0.23( مما يدل على الرتباط 
العك�سي ال�سعيف، والعلاقة بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي والكثافة ال�سكانية وفقاً 
للاأق�سام نجد اأن قيمته )0.12( بما يدل علي الرتباط الطردي ال�سعيفة للغاية اأو �سبه 

المنعدم.
• بلغت كثافة ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية ماكينة/11 األف ن�سمة في الإ�سكندرية، 	

وتقل الكثافة وت�سل اإلى ماكينة تخدم 5 األف ن�سمة فاأقل في �سيدي جابر وباب �سرقي 
والمن�سية وتميزهم  بالعطارين  التجاري  القلب  والمن�سية، ويرجع ذلك وجود  والعطارين 
الم�ستوي  ارتفاع  وكذلك  ال�سرافة،  و�سركات  البنوك  تركز  حيث  الخدمي،  بالن�ساط 
المعي�سي في ق�سمي �سيدي جابر وباب �سرقي، وقلة عدد �سكانهما، وتزيد الكثافة اإلى 
ماكينة تخدم اأكثر من 20 األف ن�سمة في اأق�سام محرم بك والعامرية اأول ويرجع ذلك 
اإلي ارتفاع عدد ال�سكان، فقد بلغت ن�سبة �سكان الق�سمين 14.9% من اإجمالي �سكان 

الإ�سكندرية وقلة عدد ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية.
• بلغ عدد ماكينات ال�سراف الآلي التابعة للبنوك الحكومية 123 ماكينة في حي �سرق، 	

بن�سبة 28% من اإجمالي الإ�سكندرية، ي�ستحوذ البنك الأهلي علي 62.6% من اإجمالي 
ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق، يليه بنك م�سر بن�سبة 32.5%، ثم بنك 

القاهرة بن�سبة %4.9.
• ينعدم وجود ماكينات �سراف اآلي �سياخات في ق�سم ثان الرمل بكل �سياخاته، بالإ�سافة 	

�سرق،  �سكان حي  اإجمالي  من  الرمل %36.8  ثان  ق�سم  وي�سم  زعربانة،  �سياخة  اإلي 
و�سياخة زعربانة 8.8% من اإجمالي �سكان حي �سرق، ويرجع ذلك اإلي اأن �سياخات 
الظاهرية والق�سعي قبلي والمحرو�سة وحجر النواتية ودنا وزعربانة ت�سم كثير من الأماكن 
الع�سوائية التي ل تتوافر بها عن�سر الأمن، بالإ�سافة اإلي �سياخات اأبي�ص الثانية واأبي�ص 
الأولي ووجود الظهير الزراعي، وي�سطر م�ستخدمو ماكينات ال�سراف الآلي القاطنون 
بهذه ال�سياخات اإلي النتقال اإلي ال�سياخات المجاورة للح�سول علي الخدمة، وهو ما 

يوؤكد اإلي اأن هذه الفئة تحتاج اإلي ماكينات ال�سراف الآلي بها.
• بلغت قيمة الرتباط بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي وعدد ال�سكان وفقاً ل�سياخات 	

حي �سرق الإ�سكندرية )-0.1( وهذا الرتباط عك�سي �سعيف جدا ويكاد اأن يكون 
منعدم اأي اأنه ل يوجد علاقة بين عدد ال�سكان وعدد ماكينات ال�سراف الآلي، وبلغت 
قيمة المعامل بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي والم�ساحة )-0.2( مما يدل على الرتباط 
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ال�سعيف. وبلغ معامل ارتباط بين عدد ماكينات ال�سراف الآلي والكثافة ال�سكانية وفقاً 
ل�سياخات حي �سرق )0.01( مما يدل علي الرتباط �سبه منعدم واأن توزيع ماكينات 

ال�سراف الآلي لي�ص ل علاقة بالكثافة ال�سكانية.
• ولوحظ اأن توزيع ماكينات ال�سراف الآلي بحي �سرق يخدم جميع �سور ا�ستخدام الأر�ص 	

دون ا�ستثناء، وبع�ص ماكينات ال�سراف الآلي يت�سع نطاقها لتغطية اأكثر من ا�ستخدام، 
اإذ تخدم جميع ماكينات ال�سراف الآلي بمنطقة الدرا�سة جميع المناطق ال�سكنية، ويعزي 

ذلك لأنها تاأتي في الترتيب الأول من حيث الم�ساحة الم�ستخدمة بن�سبة %82.
• اإذ 	 ي�ستحوذ البنك الأهلي علي اأكبر عدد من ماكينات ال�سراف الآلي بحي �سرق، 

بلغ عددها 77 ماكينة �سراف اآلي بن�سبة 62.6% من اإجمالي ماكينات ال�سراف الآلي 
الحكومية في حي �سرق، ويرجع ذلك اإلي اأن 70% من الجهات الحكومية تقوم بتحويل 
الرواتب عليه، يليه بنك م�سر بعدد 40 ماكينة �سراف اآلي بن�سبة 32.5% من اإجمالي 
ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق، حيث بلغت عدد من يقوم بتحويل 
الرواتب عليه 15% من العاملين بالحكومة، ثم بنك القاهرة بعدد 6 ماكينات فقط اأي 
بن�سبة 4.9% من اإجمالي ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق، لقلة فروع 
البنوك، ولم يتم التو�سع في فروع البنك، وماكينات ال�سراف الآلي حيث تحاول الحكومة 

ببيعه منذ 2014.
• يغلب على التوزيع ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق الإ�سكندرية نمط 	

التوزيع المتقارب ولكن غير منتظم، والذي يقترب اتجاهه نحو النمو العنقودي المتجمع، 
وهذا يعنى اأن ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق الإ�سكندرية تتقارب من 
بع�سها البع�ص في حيز مكاني �سغير وتترك م�ساحات كبيرة غير مخدومة، وبالتالي تقل 

كفاءة الخدمة المقدمة من تلك الماكينات ل�سكان حي �سرق الإ�سكندرية.
• هناك تقارب ملحوظ بين المركز الجغرافي الفترا�سي مع المركز المتو�سط الفعلي لماكينات 	

ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق الإ�سكندرية.
• وت�سير الم�سافة المعيارية لتوزيع ماكينات ال�سراف الآلي للبنوك الحكومية بحي �سرق 	

دائرة قطرها  تقع داخل  الماكينات  نحو 62.4% من جملة عدد  اأن  الإ�سكندرية وجد 
1737م، وهو ما يتفق مع كثافة توزيع الماكينات في اأق�سام اأول رمل و�سيدي جابر. على 
الماكينات، تميزت  المعيارية 37.8% من جملة  الم�سافة  حين وجدت خارج نطاق دائرة 

بالنت�سار والت�ستت.
• عام 	 الإ�سكندرية  �سرق  بحي  الآلي  ال�سراف  ماكينات  لجميع  التوزيعى  التجاه  اأن 
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2016 ياأخذ �سكل بي�ساوي يمتد في محور �سمالي �سرقي نحو الجنوبي الغربي بزاوية 
37.5°،وذلك يرجع اإلى طبيعة مكان الدرا�سة على �سكل �سريط يوازى خط ال�ساحل، 
وتركزها في ق�سم اأول الرمل و�سيدي جابر وتنعدم في ق�سم ثان رمل التي ل تتوافر بها 

عن�سر الأمان.
• وبناء على تحليل حرم الظاهرة والتي قدرت بم�سافة 500م وجد تداخل كبير لغالبية 	

ال�سراف الآلي الحكومية بحي �سرق الإ�سكندرية، ولكن يوجد م�ساحات  ماكينات 
كبيرة من ال�سياخات غير مخدومة بماكينات �سراف اآلي مما يعنى عدم العدالة في التوزيع، 
ووجد اأن هناك بع�ص ال�سياخات قد حرمت من الخدمة على الرغم من الكثافة ال�سكانية 
والعمرانية مثل �سياخة دنا و�سياخة حجر النواتية، وذلك يعد من الم�سكلات التي تقابل 

ال�سكان في الح�سول على الخدمة والعتماد على المناطق القريبة المجاورة.
• وعند تطبيق تحليل ثي�سن الذي ي�سير اإلى مناطق التخ�سي�ص الم�ساحي لنت�سار ماكينات 	

ال�سراف الآلي الحكومية في حي �سرق عام 2016 يلاحظ اأن هناك تفاوت كبير في 
حجم مناطق التخ�سي�ص بالن�سبة ماكينات ال�سراف الآلي،حيث وجد اأن الماكينات 
التي توجد داخل �سياخات �سان ا�ستفانو وفلمنج وم�سطفى كامل وبولكلى و�سيدي 
جابر واأبو النواتير تاأخذ م�ساحات �سغيرة ب�سبب وفرة اأعداد ماكينات ال�سراف الآلي، 
في حين اأن الماكينات التي في �سياخات باكو�ص والريا�سة وعزبة النزهة وعزبة �سعد تزيد 
ب�سبب عدم وجود  تاأخذ م�ساحات عري�سة  ثان  ق�سم رمل  المربعات، وفى  م�ساحات 
ماكينات، مما يعك�ص عدم التجان�ص في توزيع ماكينات ال�سراف الآلي الحكومية في حي 

�سرق الإ�سكندرية.
• تتراوح 	 العينة  اأفراد  من  اأن %51  العمر  متغير  الدرا�سة ح�سب  عينة  توزيع  من  تبين 

اأعمارهم بين 20-39 �سنة،و19% من اأفراد العينة الم�ستخدمين لماكينات ال�سراف الآلي 
تراوحت اأعمارهم بين 40 -49 �سنة،و14% تراوحت اأعمارهم 50 - 59 �سنة، اأي اأن 
معظم الم�ستخدمين لماكينات ال�سراف الآلي تتراوح اأعمارهم بين 30 - 59 �سنة بن�سبة 
الم�ستخدمين  ن�سبة  بلغت  العاملة.بينما  العمرية  الفئة  لكونها  84%، وقد يكون راجعاً 
لماكينات ال�سراف الآلي عند عمر 60 �سنة فاأكثر 12%، واأقل من 20 �سنة بلغت 4%.اأن 
71% من اأفراد العينة الم�ستخدمين لماكينات ال�سراف الآلي من الحا�سلين علي موؤهل 
جامعي، بينما بلغت ن�سبة التعليم المتو�سط وفوق المتو�سط 17%، اأما ن�سبة الذين يحملون 
الماج�ستير اأو الدكتوراه فبلغت 7%، بينما بلغت فئة اأقل من الثانوي نحو 5% من اإجمالي 
الم�ستخدمين  الدرا�سة  عينة  اأفراد  من  واأن %59  الآلي.  ال�سراف  ماكينة  م�ستخدمين 
لماكينات ال�سراف الآلي هم من �سريحة الموظفين، بينما بلغ 23% من اأفراد العينية هم من 
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�سريحة الأعمال الحرة، 10% بدون عمل، 8% من المتقاعدين. وارتفاع ن�سبة الذي يتراوح 
دخلهم بين 2000 -3999 جنيه �سهرياً اإلي 49% من مجموع اأفراد العينة الم�ستخدمين 
لماكينات ال�سراف الآلي، يليهم فئة اأقل من 2000 جنيه بن�سبة 21%، تليهم فئة 4000 

-5999 بن�سبة 17%، يليهم فئة 6000 فاأكثر بن�سبة %13.
• وقد لخ�ص اأفراد العينة انطباعهم عن جوده ماكينات ال�سراف الآلي باأنه غير را�ص بن�سبة 	

68%، 22% باأنه متو�سط، في حين اأن فئة قليلة تبلغ 10% تري الأمر متو�سطاً، ولكن لم 
يعط اأي من اأفراد العينة اأية انطباعات ممتازة عن جودة ماكينات ال�سراف الآلي، ويمكن 
ا�ستنتاج اأن جودة ماكينة ال�سراف الآلي لم ي�سل اإلي م�ستوي الر�سا فلابد من حل 

الم�سكلات الخا�سة بماكينات ال�سراف الآلي وتطويرها.
• ويبرز تقييم عملاء ماكينات ال�سراف الآلي في الإ�سكندرية ملامح الم�سكلات العديدة 	

التي تتعر�ص لها، ونظراً لأهمية هذا الجانب فقد تم تخ�سي�ص جانب من نموذج ال�ستبيان 
ل�ستطلاع راأي العملاء فيما يتعلق بم�سكلات ماكينة ال�سراف الآلي، علاوة علي اأية 
مقترحات يمكن ال�ستفادة منها في تذليل الم�سكلات وتح�سين م�ستوي اأداء الخدمات 
الم�سرفية ومن اأهم الم�سكلات التي يتعر�ص لها العملاء انهيار ال�سبكة، خ�سم الح�سابات 
دون �سرف النقدية، �سحب الكارت، كمية محدودة من المال يتم �سحبها يومياً، النتظار 
اأكثر من 15 دقيقة وخا�سة في بداية ونهاية ال�سهر، تتجمع مواقع ماكينات ال�سراف الآلي 
في بع�ص المناطق ب�سكل كبير وتتناق�ص في بع�ص الأماكن، واأدلوا باأن البنك لم يقدم 

حلول لتجنب مثل هذه الم�ساكل.
وبناء علي هذه النتائج فاإن الدرا�صة تقدم عدداً من التو�صيات والمقترحات: 

• فقد ك�سفت نتائج التقييم طبقاً لمعيار ال�سكان اأن العدد الراهن لماكينات ال�سراف الآلي 	
الحكومية في حي �سرق الإ�سكندرية ل يكفى لتقديم خدمة �سبه مثالية لل�سكان وذلك 
تخدمه  الذي  الأمثل  ال�سكاني  الحجم  اأن  على  الدولي  البنك  اإ�سدارات  على  بناء 
 The World Bank, 2017,( ماكينات ال�سراف الآلي 50 ماكينة / 100000ن�سمة
p.123(، وبناء على ذلك فاإن حي �سرق الإ�سكندرية يحتاج اإلى 581 ماكينة وهو عدد 
يقل بمقدار458 ماكينة عن العدد الفعلي، موزعة على 16 �سياخة فقط التي بها العجز 
بن�سبة 89 % من اإجمالي ال�سياخات في حي �سرق الإ�سكندرية،ولكن هذا التوزيع توزيعاً 
نظرياً يتفق مع توزيع ال�سكان ولكن ل يتفق مع ا�ستراطات البنوك لإن�ساء ماكينات 
ال�سرافة الآلية فال�سرط الأول توافر الأمن، ولكن التوزيع المقترح يمكن جعل ماكينات 
ال�سرافة الآلية متحركة في المناطق التي تفتقر اإلى الأمن وموجودة خلال فترة النهار فقط 

مع تاأمينها من قبل البنوك.
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• قيا�ص جودة الخدمة لماكينات ال�سرافة الآلية ب�سورة منتظمة، والهدف من ذلك اإعطاء 	
اإدارة البنك موؤ�سر عن التطور في م�ستوى جودة الخدمات المقدمة من وجهة نظر العملاء 

وبالتالي معالجة اأي من الم�سكلات.
• اأو عبر 	 الإلكتروني  الموقع  والمر�سلة عبر  العملاء  لم�ساكل  ال�ستجابة  ب�سرعة  الهتمام 

الهاتف.
• ا�ستخدام البرامج الت�سويقية الموجهة لتعريف العملاء بما ي�ستجد من خدمات تكنولوجية 	

م�سرفية تقدمها ماكينات ال�سراف الآلي.
• العمل على �سيانة ال�سرافات الآلية وتحديثها باآخر ما تو�سلت اإليه التقنية الحديثة، مما 	

ي�سهل ا�ستخدامها ويزيد من �سرعة اأدائها.
• تزويد ماكينات ال�سراف الآلي بكمية منا�سبة من النقود وخا�سة في فترات ارتفاع الطلب 	

علي ال�سحب في اأوقات �سرف الرواتب وقبل الأجازات.
• ا�سترجاع مبالغ العمليات التي تم خ�سمها من الح�سابات دون �سرف النقدية اأو المعلقة 	

التي يتم �سحبها من الأر�سدة دون مقابل خلال �ساعات محدودة.
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الملخص العربي

�سهدت ال�سنوات الأخيرة اهتمامًا بالدرا�سات ال�سكانية خا�سة المرتبطة بالنمو ال�سكاني 
في الدول النامية، وبالرغم من اأن الم�ساألة ال�سكانية كانت مثار اهتمام عبر الع�سور؛ فاإن اهتمام 
اأولويات  على  ا�ستحوذ  قد  لل�سكان  ال�سريع  النمو  على  المترتبة  بالآثار  وموؤ�س�ساته  العالم  دول 
خطط وبرامج التنمية. واهتمت الجغرافيا بال�سكان من خلال درا�ستهم كظاهرة ب�سرية على �سطح 
الأر�ض، فاهتمت بدرا�سة العلاقات القائمة بين الإن�سان والبيئة. ويعزي اهتمام الدول بالدرا�سات 
ال�سكانية اإلى تق�سى موؤ�سرات نمو ال�سكان وتوزيعهم، وتركيبهم الجتماعي والقت�سادي، وللاإفادة 
منها في و�سع خطط التنمية. وتختلف نظرة هذه الدول اإلى الم�ساألة ال�سكانية ح�سب اإمكاناتها 
القت�سادية ومواردها الطبيعية المتاحة، فمعظم الدول وبخا�سة النامية ل تعاني من اأحد مظاهر 
الم�سكلة ال�سكانية من حيث التوزيع ال�سكاني والنمو الع�سوائي للمدن والهجرة والتركيب العمري 

والنوعي لل�سكان.
ويعد مو�سوع القوى الب�سرية القادرة على العمل من المو�سوعات المهمة في عملية التخطيط 
التي تقوم بها الحكومات، فالتخطيط من اأجل ال�سكان ل يتم اإل بهم، وبه يمكن تحديد اتجاهات 
التقدم القت�سادي والجتماعي، كما اأن التقييم ال�سليم لتركيب ال�سكان ح�سب نمط الن�ساط 
القت�سادي يمكن اأن يمثل المدخل الرئي�ض ل�سمان ا�ستخدام قوة العمل ب�سورة ر�سيدة ل�سالح 

المجتمع، اأي معرفة و�سع المنتجين والم�ستهلكين.
Abstract

Population Changes and their Relation to Economic Activity in the 
Hashemite Kingdom of Jordan in the Period 1990 - 2012

In recent years, there has been an interest in population studies, espe-
cially those related to population growth in developing countries. Although 
the population issue has been of interest throughout the ages, the attention 
of the world and its institutions to the effects of rapid population growth 
has taken priority in development plans and programs. Geography was con-
cerned with the population through their studies as a human phenomenon 
on the surface of the earth, and studied the relations between man and the 
environment. The interest of States in population studies is linked to the ex-
amination of indicators of population growth, distribution, socio-economic 
composition and utilization of development plans. The perception of these 



620

countries varies according to their economic potential and available natural 
resources. Most countries, especially developing countries, do not suffer 
from one aspect of the population problem in terms of population distribu-
tion, urban growth, migration, and the age structure of the population.

The issue of human resources capable of working is one of the most 
important issues in the planning process of governments. Planning for the 
population is not only for them, it is possible to identify the trends of eco-
nomic and social progress, and proper evaluation of the composition of the 
population according to the type of economic activity can be the main input 
To ensure that the labor force is used rationally for the benefit of society, ie, 
knowledge of the status of producers and consumers.

مقدمة:

�سهدت ال�سنوات الأخيرة اهتمامًا كبيًرا بالدرا�سات ال�سكانية خا�سة بالم�سكلات المرتبطة 
بالنمو ال�سكاني في الدول النامية، وبالرغم من اأن الم�ساألة ال�سكانية كانت مثار اهتمام ال�سا�سة 
والمفكرين عبر الع�سور فاإن اهتمام دول العالم وموؤ�س�ساته بالآثار المترتبة على النمو ال�سريع لل�سكان 
قد ا�ستحوذ على اأولويات خطط وبرامج التنمية، فقد تبنت هيئة الأمم المتحدة عقد موؤتمرات تناق�ض 
ق�سايا ال�سكان والتنمية بدءًا من موؤتمر بوخار�ست )1974( وموؤتمر المك�سيك )1984( اإلى موؤتمر 
القاهرة )1994(، ولقد اهتمت الجغرافيا بال�سكان من خلال درا�ستهم كظاهرة ب�سرية على �سطح 
الأر�ض، فاهتمت بدرا�سة العلاقات القائمة بين الإن�سان والبيئة، وتعد �سنة )1953( نقطة تحول في 
تاريخ تطور هذا النوع من الدرا�سات الجغرافية، وذلك عندما األقى Trewartha خطابه الريا�سي 
للدرا�سات  الإن�سان كمحور  لدرا�سة  الأميركية، حيث حفز الجغرافيين  اأمام الجمعية الجغرافية 
الجغرافية، ومنذ ذلك التاريخ زادت كمية ونوعية الدرا�سات الجغرافية ال�سكانية، ولعل اأهمها ما 

كتبه Beajeu- Garnier ،Zelinisky ،Clarke، وغيرهم.
ويرجع اهتمام الدول بالدرا�سات ال�سكانية اإلى اأهمية ذلك في الح�سول على اأكبر قدر من 
البيانات لتق�سى موؤ�سرات نمو ال�سكان وتوزيعهم، وتركيبهم الجتماعي والقت�سادي، وللاإفادة 
منها في و�سع خطط التنمية، وتختلف نظرة هذه الدول اإلى الم�ساألة ال�سكانية ح�سب اإمكاناتها 
القت�سادية ومواردها الطبيعية المتاحة، اأي اأن التجاه ال�سائد الآن، فاإن معظم الدول وبخا�سة النامية 
ل تعاني من اأحد مظاهر الم�سكلة ال�سكانية من حيث التوزيع ال�سكاني والنمو الع�سوائي للمدن 

والهجرة والتركيب العمري والنوعي لل�سكان)3(.
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مشكلة الدراسة: 

يعد مو�سوع القوى الب�سرية Man Power القادرة على العمل من المو�سوعات المهمة في 
عملية التخطيط التي تقوم بها الحكومات، فالتخطيط من اأجل ال�سكان ل يتم اإل بهم، وبه يمكن 
تحديد اتجاهات التقدم القت�سادي والجتماعي، كما اأن التقييم ال�سليم لتركيب ال�سكان ح�سب 
نمط الن�ساط القت�سادي يمكن اأن يمثل المدخل الرئي�ض ل�سمان ا�ستخدام قوة العمل ب�سورة ر�سيدة 

ل�سالح المجتمع، اأي معرفة و�سع المنتجين والم�ستهلكين)6(.
الع�سرين  القرن  من  الثاني  الن�سف  خلال  الها�سمية  الأردنية  المملكة  �سهدت  ولقد 
وال�سنوات التي مرت من القرن الحادي والع�سرين تحولت مهمة متباينة في المجالت القت�سادية 
والجتماعية، اعتمدت على توجهات و�سيا�سة المجتمع تجاه الق�سايا ذات العلاقة بمو�سوع ال�سكان، 
وب�سكل خا�ض ق�سايا التنمية القت�سادية والجتماعية مما كان له اأثر عميق في التغيرات ال�سكانية.
 كما اأن من اأهم الآثار ال�سلبية للزيادة ال�سكانية في الدول النامية تلك التي تتعلق ب�سوء 
توزع ال�سكان، وتركزهم في المدن نتيجة الهجرة اإليها ب�سبب انخفا�ض الدخل، و�ساآلة فر�ض العلم، 
ونق�ض الخدمات، و�سوء الأحوال ال�سحية في الريف. فهل تحقق ذلك في المدن؟ وهل تح�سنت 
نوعية الحياة؟ وهل اأثر التح�سر في تركيب الفئات العمرية والقت�سادية لل�سكان؟. يبدو اأنه كلما 
اإلى الخدمات التي يتطلبها ال�سكان، والأ�سح تزيد احتياجات  نمت المدن تزايدت الحاجة فيها 
التركيب ال�سكاني المتباين فيها، وتبين من بع�ض الدرا�سات اأن اأهم التحديات التي تواجه اإدارة 
المناطق الح�سرية حديثًا هي قدرتها اأو اإمكانية البلديات على توفير خدمات عامة ملائمة ل�سكانها.
التحول الح�سري  Motogomry، et al في معالجتهم لمو�سوع  واآخرون  وقدم مونتجمري 
والتغيرات الديموغرافية واأبعادها في الدول النامية عر�سًا جيدًا يو�سح ديناميات النمو ال�سكاني 
الح�سري، واأكدوا دور الهجرة )المبا�سر وغير المبا�سر( في النمو الح�سري وبن�سبة ل تقل عن )%40(، 
اإعادة ت�سنيف المراكز الح�سرية في رفع ن�سبة التح�سر في بع�ض الدول)25(.  كما تطرقوا اإلى دور 
 ،)27(Ewbank، et al واإوبانك واآخرين ،)26( Coal & Trussel وناق�ض كل من كول وتر�سل
وروجرز Rogers)28(، وبروكرهوف Brockerhoff)29(، دور الهجرة في النمو الح�سري وتاأثيرها في 
التركيب العمري ل�سكان الح�سر، واأكد هوؤلء اأنه في �سوء الهجرة الم�ستمرة من الريف اإلى الح�سر 
تزايدت معدلت التح�سر في الدول النامية ب�سورة كبيرة و�سريعة جدًا، حيث تركز عدد كبير من 
�سكان تلك الدول في عدد محدود من المدن؛ وفي الوقت الذي بلغ فيه معدل النمو ال�سكاني في 
المناطق الح�سرية في الدول النامية )3.6%( فاإن معدل النمو ال�سكاني لعوا�سم تلك الدول اأو المدن 
الكبرى فيها يزيد على ذلك باأكثر من المثلين اأو الثلاثة اأمثال، لذا يتركز ال�سكان في مدينتين اأو 

ثلاث مدن فقط.
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وبينت الدرا�سات اآنفة الذكر اأنه نتيجة للتركز ال�سكاني في المدن الكبرى يتزايد الطلب على 
الم�ساكن والخدمات ال�سكنية وال�سحية والتعليمية وت�سبح الدولة غير قادرة على توفير الم�ساكن 
والمراكز ال�سحية والمدار�ض اللازمة ل�ساكني تلك المدن، ولم يقف الأمر عند ذلك الحد بل ت�سبب 
ذلك في ارتفاع الأ�سعار والتكلفة وتزايد الطلبات على الخدمات؛ فال�سباب الذين هاجروا اإلى المدن 
ي�سبحون هم واأبناوؤهم بحاجة اإلى تلك الخدمات، فهل يتوقع، وفي ظل تزايد ال�سكان الح�سر، اأن 

تلبي تلك الحتياجات م�ستقبلًا �سواحي المدن؟.
أهمية الدراسة: 

الأهمية  في  ذلك  تحديد  ويمكن  تعالجه  الذي  المو�سوع  اأهمية  في  الدرا�سة  اأهمية  تكمن 
العلمية، وتتبلور في اإمكانية اإ�سهام نتائج هذه الدرا�سة في تو�سيح العلاقة بين المتغيرات الجتماعية 
والقت�سادية بعنا�سر النمو ال�سكاني والخ�سائ�ض ال�سكانية في المملكة الأردنية، كما تكمن في 
اإلقاء ال�سوء على اأهمية الر�سيد ال�سكاني كو�سيلة وغاية لتحقيق التنمية للدخول في الألفية 
كما  ال�سكاني،  الو�سع  واآفاق  لواقع  والجتماعية  القت�سادية  الأبعاد  وتو�سيح  للميلاد،  الثالثة 
تتجلى اأهمية هذه الدرا�سة في تحديد المحاور الأ�سا�سية ل�سيا�سة �سكانية مقترحة للمملكة الأردنية 

الها�سمية تهدف اإلى اإعادة �سياغة ا�ستراتيجيات التنمية من منظور �سكاني بيئي.
أسباب اختيار الموضوع: 

التغيرات  مو�سوع  لختيار  الباحث  دفعت  التي  العتبارات  من  العديد  هناك  كان  لقد 
ال�سكانية في المملكة الأردنية الها�سمية، يمكن بيان اأهمها فيما يلي:

1- التغيرات ال�سكانية في المملكة الأردنية الها�سمية والتركيب القت�سادي، وبخا�سة قطاع 
القوى العاملة في اإطار اأعم واأ�سمل، لدرا�سة اإمكاناتها في قطاعات ال�سيد البحري والزراعة وال�سناعة، 
اإذ اأن الملاحظ اأن القوى العاملة تمثل قاعدة اأ�سا�سية لهذه القطاعات، بل اإن تقدم هذه القطاعات 
وتطورها يعتمد على ما يتم من تطور وتقدم في قطاع القوى العاملة فيها، وال�سعوبات التي تعتر�سها 
للو�سول اإلى الكتفاء الذاتي في القطاعات الأخرى، والواقع اأن جميع هذه القطاعات تحتاج اإلى 
القوى العاملة المدربة، وذلك مهما توافرت من اأموال وو�سعت من م�سروعات للا�ستثمار في هذه 

القطاعات، فاإنه بدون عماله مدربة وفنية لن يتحقق التقدم القت�سادي)4(.
2- التحول الوظيفي الذي اأحدثته الثورة التكنولوجية للقوى العاملة في الدول العربية، 
وبالتحديد من الحرف الأولية اإلى الحرف الثلاثية )الثانوية(، فتحت اإغراء الأجور العالية والدخول 
المرتفعة في �سناعة القت�ساد المعرفي والتكنولوجي وفي خدمات المدن، تحولت الزراعة والرعي اإلى 
اقت�ساد طارد غير مجز، فقد جاذبيته واأخذ يلفظ بقوته العاملة ب�سدة اإلى ال�سناعة والتجارة واإلى 

الخدمات ب�سفة اأ�سا�سية)1(.
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3- اإن معظم الدرا�سات التي تناولت مو�سوع القوى العاملة في المملكة الأردنية الها�سمية 
ركزت على التطور عبر الزمان، ولم تركز على التغيرات ال�سكانية والختلافات المكانية داخلها وهو 
اأحد الأهداف الرئي�سة للدرا�سات الجغرافية، بالإ�سافة اإلى اعتمادها على خطة التحول القت�سادي 
نهاية  اإل في  لتعداد عام )2002(  النتائج  لتاأخر �سدور  نظرًا   )2005 – والجتماعي )2001 
عام )2008(، غير اأن تنفيذ خطة التحول قد �سهد فترة الك�ساد القت�سادي العالمي في اأواخر 
الثمانينات من القرن الع�سرين، حيث تاأثرت من جرائه اقت�ساديات معظم الدول، وكنتيجة للتخمة 
القت�سادية وعجز الموازنة في كثير من الدول النامية التي �سادت خلال فترة تنفيذ الخطة مما اأثر على 
النمو المحقق في القت�ساد الوطني، حيث انخف�ض الناتج المحلي الإجمالي من )10277( مليون 
دينار اأردني عام )1980(، اإلى نحو )7944.5( مليون دينار اأردني في )1983(، زاد اإلى )11651( 

مليون اأردني عام )2004(، اأي بمعدل زيادة قدرها نحو )%14.4()12(.
مما اأدى اإلى اأن بع�ض النتائج التي تو�سلت اإليها هذه الدرا�سات جاءت مخالفة للواقع الذي 
اأو�سحه التعداد فيما بعد، كما اأنها اعتمدت على التق�سيم القديم للمملكة الأردنية الها�سمية 

)10محافظات(، ولهذا فاإن من اأغرا�ض هذا البحث تقييم النتائج الحقيقية لهذه الخطة.
الدرا�سات  فاإن  العالم  بقاع  �ستى  في  ال�سكانية  بالدرا�سات  الهتمام  تزايد  من  وبالرغم 
ال�سكانية التي اأنجزت عن المملكة الأردنية الها�سمية تعد قليلة جدًا مقارنة بما كتب عنها في الفروع 
الجغرافية الأخرى. فقد �سهدت خلال العقود الأخيرة الثلاثة المملكة الأردنية الها�سمية تنفيذ 
العديد من الم�سروعات التنمية القت�سادية والجتماعية في قطاعات الزراعة وال�سناعة والخدمات 
التعليمية وال�سحية ترتب عليهم تغير ملحوظ في الو�سع ال�سكاني، اأ�سف اإلى ذلك اأن المملكة 
الأردنية الها�سمية نفذت تعدادات �سكانية خلال العقود الأخيرة احتوت على بيانات �سكانية 
دقيقة ومتنوعة، بالإ�سافة اإلى وجود تعدادين نفذا خلال الخم�سينات وال�ستينات لهذا القرن مما 
يتيح للباحث ا�ستخلا�ض الموؤ�سرات القت�سادية والجتماعية للتغيرات ال�سكانية التي حدثت 

خلال فترة الدرا�سة)17(.
حدود الدراسة: 

1- حدود زمنية: تغطي هذه الدرا�سة الفترة الزمنية الممتدة بين عامي )1990، 2012(، 
ولقد اقت�سرت الدرا�سة على هذه الفترة ب�سبب توافر البيانات والإح�ساءات عن المملكة الأردنية 
الها�سمية خلال الفترة المذكورة، و�سوف يتم العتماد على بيانات التعدادات المذكورة لدرا�سة 

تطور التغير في الو�سع ال�سكاني)22(.
2- حدود مكانية: ير�سد البحث التغيرات على الم�ستوي المكاني للمدن الرئي�سة للمملكة 

الأردنية الها�سمية. 
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فروض الدراسة: 

تم و�سع اأربعة فرو�ض يقدم كل واحد منها اإجابة احتمالية لهدف فرعي من اأهدف الدرا�سة، 
والتحقق من هذه الفرو�ض يحقق الهدف الأ�سا�ض من الدرا�سة، ويمكن اعتبار هذه الفرو�ض اإطارًا 
تنظيميًا تتجمع من خلاله البيانات التي ت�ساعد في حل م�سكلة الدرا�سة بعد اختبارها وتحليليها 

اإح�سائيًا.
الأول: اأ�سهمت م�سروعات التنمية القت�سادية في تغير توزيع ال�سكان في المملكة الأردنية 
خلال العقدين الأخيرين بعد تنفيذ عدد من م�سروعات التنمية الزراعية في المناطق الريفية اأو 

الأرا�سي الم�ست�سلحة حديثًا.
الثاني: انخفا�ض معدل النمو ال�سنوي خلال الخم�سينيات وال�ستينيات من القرن الع�سرين 
ب�سبب �سوء الخدمات ال�سحية والهجرة ثم ارتفع خلال فترة الثمانينيات والت�سعينيات ب�سبب 
ارتفاع معدل المواليد وانخفا�ض معدل الوفيات، ويميل معدل نمو ال�سكان للانخفا�ض في ال�سنوات 

الأخيرة ب�سبب ارتفاع م�ستوى التعليم واإ�سهام المراأة في الن�ساط القت�سادي.
الثالث: حدوث هجرة عك�سية نازحة من المدن اإلى الريف، وذلك ب�سبب توفر فر�ض عمل 

والخدمات في المناطق الريفية، وتعدد م�سكلات المدن.
الرابع: تركز ال�سكان العاملين في قطاع الخدمات دون الزراعة وال�سناعة، وذلك ب�سبب عزوف 
ال�سكان عن قطاع الزراعة، والق�سور في م�سروعات التنمية، وا�ستخدام الميكنة والنظام القت�سادي 

للدولة خلال العقدين الأخيرين.
دراسات سابقة: 

�سواء كانت في �سورة  الها�سمية،  الأردنية  المملكة  ال�سكانية عن  الدرا�سات  بع�ض  اأنجزت 
بحوث، اأم مقالت، اأم ر�سائل علمية، ويمكن اإيجاز اأهمها فيما يلي: 

الأردنية  المملكة  في  المياه  وموارد  ال�سكان  بعنوان:   ،)1968( الكيالي  لمياء  درا�سة   -1
المياه  موارد  بتوزيع  وعلاقتهم  لل�سكان  الجغرافي  التوزيع  الدرا�سة  هذه  ناق�ست  وفيها  الها�سمية، 
ال�سطحية والجوفية، كما ناق�ست تطور ال�سكان خلال الفترة )1954- 1964( من حيث توزيعهم 
ح�سب محافظات )جدد(، والعمر والنوع والحالة التعليمية والهجرة من الريف اإلى المدن، ونظرًا 
لعتماد هذه الدرا�سة على تعدادي )1954، 1964(، وهما التعدادان الأقل دقة في بياناتهما 
ال�سكاني خلال تلك الفترة، كما  الو�سع  ا�ستنتجت الدرا�سة عموميات عن  ومحتواهما، فقد 
ينق�ض الدرا�سة ا�ستخدام الأ�ساليب الكمية في قيا�ض التغيرات ال�سكانية وكان اعتمادها على 

الن�سب المئوية فقط.
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قدم اأحمد عبد الرحمن حمودة )1974( درا�سة بعنوان: �سكان المملكة الأردنية   -2
تناول الأول منها  اأبواب  اإلى ثلاثة  الدرا�سة  الها�سمية درا�سة جغرافية ديموغرافية، وقد ق�سمت 
التوزيع الجغرافي لل�سكان والعوامل الموؤثرة فيه، وناق�ض الثاني تركيب ال�سكان من حيث العمر 
والنوع والتركيب الح�سري والريفي، ثم التركيب القت�سادي والحالة الجتماعية، واخت�ض الثالث 
الحيوية  ومعدلتهم   )1964  -1954( الفترة  خلال  نموهم  حيث  من  ال�سكان  حركة  بدرا�سة 

والهجرة.
وبالرغم من اعتماد الدرا�سة على تعدادي )1954 و1964( اأي�سًا فاإنها اعتمدت على البيانات 
غير المن�سورة من الم�سالح الحكومية، كما كان المنهج الو�سفي هو الم�ستخدم اأكثر من التحليلي 
�سببًا في ا�ستنتاجه لبع�ض العموميات عن التغيرات ال�سكانية خلال الفترة الم�سار اإليها �سابقاً، وقد 
تو�سلت الدرا�سة اإلى اأن العوامل الطبيعية كانت م�سئولة ب�سفة اأ�سا�سية عن تركز ال�سكان والمراكز 
العمرانية على طول معظم الواجهة ال�ساحلية وفي المنطقتين الجبليتين وفي مناطق الواحات، اأما 
العوامل الب�سرية مثل العامل التاريخي الممثل في عمر ال�ستقرار الب�سري وطرق النقل الموا�سلات 
والتطور الح�سري والعوامل القت�سادية الديموغرافية وال�سيا�سية، فقد عملت على تاأكيد هذا التركز 
في مناطق وخلخلته في بقاع اأخرى، وجاءت نتائج بع�ض المقايي�ض الم�ستخدمة م�سللة في بع�سها 
مثل: ا�ستخدام الكثافة العامة والكثافة الزراعية والف�سيولوجية والقت�سادية في تحديد نطاقات 
التركز ال�سكاني، وبع�ض النتائج الأخرى غير علمية نظرًا لختلاف طبيعة البيانات عند المقارنة 
بين بداية فترة الدرا�سة ونهايتها ومنها التركيب الح�سري والريفي والحالة القت�سادية وقيا�ض ظاهرة 

الهجرة من الريف اإلى المدن.
3- ن�سر رم�سان عريبي خلف الله )1983( ترجمة لر�سالته للدكتوراه بعنوان حركة القوى 
العاملة والتنمية الإقليمية في المملكة الأردنية الها�سمية، وناق�ض العر�ض الإقليمي للقوى العاملة 
من حيث تق�سيمه المملكة الأردنية الها�سمية اإلى مناطق ذات فائ�ض في القوى العاملة واأخرى ذات 
عجز في القوى العاملة وعلاقة الهجرة بين المناطق في هذا العر�ض الإقليمي، كما در�ض خ�سائ�ض 
المهاجرين والأ�سباب العامة للهجرة والعوامل الم�ساعدة لها، وتعد هذه الدرا�سة من الدرا�سات 
الجيدة التي اعتمدت على المنهج التحليلي م�ستخدمة الكثير من الأ�ساليب الإح�سائية في تحليل 

البيانات.
4- درا�سة عبد ال�سلام عمران اإبراهيم )1987( بعنوان »القوى العاملة في المملكة الأردنية 
الها�سمية... الم�ساكل والتوقعات« في ر�سالة دكتوراه قدمت اإلى جامعة درهام بريطانيا، واعتمدت 
هذه الدرا�سة على الجانب الو�سفي التاريخي في عر�ض القوى العاملة، وقد ت�سمنت ثمانية ف�سول 
ناق�ست المظاهر الديموغرافية ل�سكان المملكة الأردنية الها�سمية من حيث الحجم والتوزيع والتركيب 
واتجاهاتهم الم�ستقبلية، وخ�سائ�سهم القت�سادية والتعليمية وارتباطها باأعداد المهارات المطلوبة ل�سوق 
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العمل، ثم ناق�ست العمالة الوافدة في عر�ض القوى العاملة الأردنية من حيث نموهم وتوزيعهم 
المكاني وتركيبهم ال�سنوي وتوعيتهم على القطاعات المهنية والقت�سادية، ولقد خ�س�ض الباحث 
باإ�سهام الإناث في القوى العاملة محدداً  ف�سلًا ناق�ض فيه خطط التنمية واآخر للق�سايا المتعلقة 
بع�ض الأ�سباب في �سعف اإ�سهام المراأة في الن�ساط القت�سادي، مقترحًا بع�ض الحلول لتحفيز المراأة 

للم�ساركة في الن�ساط القت�سادي.
5- قدم محمد مختار العماري )1989( ر�سالة ماج�ستير بعنوان طبيعة القوى العاملة في 
المملكة الأردنية الها�سمية في الفترة 1954- 1984، وفيها ناق�ض نمو ال�سكان وتركيبهم العمري 
والنوعي ثم حجم وتوزيع القوى العاملة والعوامل الموؤثرة فيها وحركتها وتوزيعها على الأن�سطة 
القت�سادية والمهن المختلفة، ثم در�ض العر�ض والطلب من القوى العاملة ودور العمالة الأجنبية 
في �سوق العمل الأردنية، واختتم الدرا�سة بف�سل عن التعليم والتدريب كاأهم اأداة لتنمية الموارد 
الب�سرية، وبالرغم من تغطية الدرا�سة لفترة زمنية تمتد نحو ثلاثة عقود فاإنها ل تختلف عن الدرا�سات 
ال�سابقة في كونها درا�سة و�سفية بحتة لم تعتمد في نتائجها على الأ�ساليب الكمية لتحليل البيانات.
6- اأعدت ماجدة اإبراهيم عامر )1994( ر�سالة دكتوراه بعنوان »التركيب القت�سادي 
لل�سكان في ليبيا درا�سة في جغرافية ال�سكان، وفيها در�ست النمو ال�سكاني في ليبيا ودور الهجرة 
الوافدة، وحجم ال�سكان في �سن العمل ونموهم، والخ�سائ�ض الديموجرافية لقوة العمل والعوامل 
القت�سادية  الأن�سطة  ح�سب  الجغرافي  وتوزيعهم  لل�سكان  القت�سادي  الن�ساط  ثم  فيها،  الموؤثرة 
تطبيق  اإلى  تقريبًا  وتفتقر   )1984 -1973( الفترة  على  الدرا�سة  اعتماد  من  وبالرغم  والمهنية، 
فاإن  التحليلات،  اأغلب  في  المئوية  الن�سب  على  اعتمادها  هذه  وركزت  الإح�سائية،  الأ�ساليب 
اأ�سلوب معالجة البيانات كان جيدًا بالإ�سافة على ت�سمين الدرا�سة اإ�سقاطات عن م�ستقبل القوى 

العاملة مما اأ�سفى على الدرا�سة م�سحة علمية.
7- اأعد محمد مختار العماري )1997( ر�سالة دكتوراه بعنوان التغيرات ال�سكانية في بلدية 
بنغازي 1954-1984، وفيها تناول بالدرا�سة نمو ال�سكان ومكوناته من حيث الخ�سوبة والوفيات 
والهجرة ثم توزيع ال�سكان وموؤثراته، كما در�ض تركيب ال�سكان من حيث العمر والنوع، والتركيب 
تقدير  مت�سمنًا  الم�ستقبل  في  الديموجرافي  التحول  ودر�ض  والزواجي،  والتعليمي،  القت�سادي، 
للاحتياجات لل�سكان من حيث قوة العمل والحتياجات ال�سكانية والتعليمية وال�سحية، ويرى 
الباحث اأن هذه الدرا�سة كانت �ساملة في تغطيتها لعنا�سر الدرا�سة �سكانية من حيث التوزيع 
ال�سكانية ل  التغيرات  فقط ل�ستنتاج  المئوية  الن�سب  العتماد على  اأن  اإل  والتركيب،  والنمو 

يطمئن الباحث في ا�ستخلا�ض نتائج علمية.
8- درا�سة مركز بحوث العلوم الاقت�سادية بجامعة قار يون�س )1996( بعنوان واقع 
واآفاق الو�سع ال�سكاني في القت�ساد الليبي، ومن خلالها تمت درا�سة الو�سع ال�سكاني من حيث 
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اتجاهات النمو والعوامل المحددة له والتوزيع المكاني والعمري والنوعي لل�سكان. كما در�ست 
العلاقة بين النمو ال�سكاني والموارد البيئية والقت�سادية، وقدمت الدرا�سة اإطارًا عامًا لل�سيا�سة 

ال�سكانية والآفاق الم�ستقبلية للو�سع ال�سكاني وعلاقته بالموارد البيئية والقت�سادية.
والخلا�سة يمكن ملاحظة مجمل هذه الدرا�سات اأنها لم تت�سمن متابعة �ساملة للتغير ال�سكاني 
في المملكة الأردنية الها�سمية على الم�ستوى الوطني على المدى الزمني الطويل اأو المدى المكاني 

وهو ما تهدف هذه الدرا�سة اإلى ا�ستكماله.
أهداف الدراسة:

تهدف الدرا�سة اإلى:
1- تحديد اتجاهات التغير ال�سكاني في المملكة الأردنية الها�سمية كاإقليم جغرافي.

2- ر�سد تاأثير برامج التنمية القت�سادية والجتماعية على التغير في نمو ال�سكان وتوزيعهم 
وتركيبهم.

القرن الحادي  الأول من  الربع  تنمية م�ستديمة خلال  باآفاق  التغيرات  نتائج هذه  3- ربط 
والع�سرين.

مقدمة:

المملكة الأردنية الها�سمية دولة عربية تقع في جنوب غربي اآ�سيا، وتحيط بها فل�سطين و�سوريا 
وال�سعودية والعراق، ويف�سلها نهر الأردن عن فل�سطين، ويعد خليج العقبة هو المنفذ البحري الوحيد 
ان، وتبلغ م�ساحة الأردن )89 ،287( كيلومتر مربع، ونظام الحكم  للمملكة، وعا�سمتها مدينة عمَّ

فيها د�ستوري ملكي)12(.
وكانت الأردن منطقة ماأهولة بال�سكان منذ القدم، وقد توالت عليها العديد من الح�سارات 
والممالك، لذلك نجدها تحتوي العديد من الآثار المهمة مثل: مدينة البتراء، وقد �سكنها في القديم 
العموريين وهم اأخوة الكنعانيين، وقد توالت عليها الح�سارات والإمبراطوريات؛ حتى وقعت تحت 
الحكم الإ�سلامي وتاأثرت به كثيًرا، لذلك نجد الآن اأن الديانة الإ�سلامية هي الديانة ال�سائدة في 

الأردن بن�سبة فوق الت�سعين بالمائة، وبالمذهب ال�سني، وهناك ن�سبة محدودة من الم�سيحيين.
وبلغ عدد �سكان المملكة الأردنية الها�سمية ح�سب اآخر اإح�سائية 6309963 مليون ن�سمة 
بكثافة 47 ن�سمة/ كم2، ومعظم الأردنيون منحدرون من القبائل المختلفة التي و�سلت اإلى الأردن 
من مناطق مختلفة، ويعي�ض 82.6% منهم في الح�سر، والباقي في الريف والبادية، وهذه الن�سبة ت�سع 
الأردن �سمن الدول الأعلى ح�سرية، حيث يتركز نحو خُم�سي ال�سكان في العا�سمة عمّان. وينت�سر 
البدو في الأرا�سي القاحلة ال�سا�سعة التي تمتد اإلى ال�سرق من الطريق ال�سحراوي، بينما يعي�ض 
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�سكان المدن في المناطق الجبلية وال�سهلية الخ�سبة. وينحدر عدد كبير من �سكان الأردن من اأ�سول 
فل�سطينية، خا�سة الذين هاجروا من بلادهم عام 1948، فاأن الأردن الدولة العربية الوحيدة التي 
منحت فل�سطيني ثماني واأربعين حق المواطنة، ونجد تاأثيًرا كبيًرا للفل�سطينيين في الأردن في الحياة 

ال�سيا�سية والقت�سادية والجتماعية، ومع ذلك يوجد عدد منهم لزال يعي�ض في المخيمات )7(. 
كما توجد بع�ض الأقليات التي ل تنحدر من تلك القبائل التي كونت الن�سيج الجتماعي 
في الأردن، منهم ال�سرك�ض وهم اأحفاد اللاجئين الم�سلمين الذين خرجوا من بلادهم نتيجة الغزو 
القي�سري الرو�سي للقوقاز، وقد و�سلت اأول مجموعة من ال�سرك�ض اإلى الأردن عام 1878، وقد 
ا�ستقروا في عمّان ووادي ال�سير وناعور في البداية، ثم انت�سروا في اأماكن اأخرى داخل المملكة، ويقدر 
عددهم بين 20-80 األف، وقد كانوا يف�سلون العمل في الوظائف الع�سكرية وفي الجي�ض، ولكنهم 
الآن يعملون في مختلف القطاعات المهنية، وقد حافظ ال�سرك�ض على ثقافتهم، واحترامهم لكبار 

ال�سن، وهم معروفون باأمانتهم، حيث اأن اأغلب الحر�ض الملكي من ال�سرك�ض)13(.
كما يوجد في الأردن اأقليات دينية من الم�سيحيين ت�سكل ما ن�سبته 6% من عدد ال�سكان، 
ومجموعات �سغيرة من الدروز تعي�ض بالقرب من الحدود ال�سورية، وهناك مجموعات قليلة من 
الأرمن تعي�ض في عمّان ومناطق اأخرى، وتوجد جالية اأي�سا من التركمان والبهائيين الذين هربوا 
من ال�سطهاد في اإيران اإلى الأردن. وقد ان�سم اإلى هذا الن�سيج المميز جماعات من ال�سي�سان التي 
هربت اأثناء حرب ال�سي�سان في ت�سعينيات القرن الع�سرين، وقد اندمجت في المجتمع الأردني، 
مع المحافظة على بع�ض ثقافتهم وعاداتهم. وبالرغم من التنوع الغريب والع�سوائي، اإل اأن الثقافة 

العربية والإ�سلامية هي ال�سائدة والم�سيطرة، وهي التي تعطي للمجتمع الأردني ال�سبغة الغالبة.

شكل )1( تطور عدد سكان المملكة الأردنية في الفترة 1964-2015، وتقدير عام 
2030
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: توزيع سكان الحضر والريف وخصائصهم: أولاًا

التعدادات  والريف في  لل�سكان بين الح�سر  الن�سبي  التوزيع  الذي طراأ على  التغير  لتتبع 
تعداد لآخر،  تعريف الح�سر من  الأولى: اختلاف  اإلى حقيقتين:  الإ�سارة  بد من  ال�سكانية ل 
الأخرى: ا�ستحداث �سبع محافظات جديدة في تعداد 1994 هي: مادبا والزرقاء وجر�ض وعجلون 
والمفرق والطفيلة والعقبة، وترتب على ذلك تغيير الحدود الإدارية لكل محافظة، وتغيير في توزع 

ال�سكان على المحافظات، حيث يلاحظ تركز �سكان الأردن في المراكز الح�سرية)30(. 
 

شكل )2( التوزيع النسبي لسكان حضر وريف محافظات المملكة الأردنية عام 
2015
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اأما على م�ستوى المحافظات فما زالت محافظتا عمان والزرقاء ت�سجلان اأعلى ن�سبة للتح�سر 
بين المحافظات )92 %و95%( على التوالي في عام 2004، وبالمقابل كان ن�سيب الح�سر في محافظة 
اإربد 76% عام 2004، بعك�ض الحال عامي 1979 و1961 عندما كان معظم ال�سكان في اإربد 
يتركزون في ريف المحافظة، ويعك�ض هذا التذبذب في ن�سب الح�سر والريف الختلاف في تعريف 

الح�سر في التعدادات ال�سابقة.
وارتفعت ن�سبة الح�سر عن الن�سف في بقية المحافظات تعدادي 1994 و2004، وكانت اأعلى 
ن�سبة زيادة 7% ل�سالح الح�سر في محافظة العقبة، وت�ستثنى محافظات المفرق والكرك ومعان من 
ذلك، حيث ما زالت ن�سبة الح�سر فيها منخف�سة مقارنة بالمحافظات الأخرى، ويغلب على هذه 
المحافظات الطابع الريفي لت�ساع رقعة الأرا�سي الزراعية والبادية التابعة لها ولبعدها عن تاأثير 

العا�سمة.
وتبين الن�سب ال�سابقة ا�ستمرار هيمنة مجمعة عمان الزرقاء الح�سرية على بقية التجمعات 
الح�سرية في المحافظات الأخرى، ف�سلًا عن ظهور بوؤرتين �سكانيتين هما: مدينة اإربد في ال�سمال 
ومدينة العقبة في الجنوب، وكان لتوافر عوامل جذب ال�سكان من فر�ض العمل والتعليم وتراجع 
الهتمام بالن�ساطات الزراعية اأثره في ارتفاع ن�سبة الح�سر عن الريف، كما اأن المظهر الح�سري امتد 
تاأثيره اإلى المناطق الريفية بفعل و�سائل الإعلام ووفرة الطرق وو�سائل النقل الحديثة التي تربط 

الح�سر بالريف.
1- النمو السكاني للمدن الأردنية:

�سهد الأردن انخفا�سًا في معدلت النمو ال�سكاني ب�سكل عام خلال العقدين الأخيرين، 
حيث انخف�ض معدل النمو ال�سكاني من 9،4( عام 1979 اإلى 3،3% عام 1994 ثم اإلى 5،2( 
عام 2004، ويعك�ض هذا التراجع انخفا�ض معدلت الزيادة الطبيعية اإلى 2،2% عام 2004، لعدة 
اأ�سباب اأهمها: تاأخر �سن الزواج، وارتفاع ن�سبة اللتحاق بالتعليم للاإناث، والتغيرات القت�سادية 
والجتماعية التي �سهدها الأردن، فقد ارتفع العمر عند الزواج الأول للذكور اإلى 29 �سنة وللاإناث 
اإلى 27 �سنة)31(، وكذلك انخف�ست معدلت الخ�سوبة الكلية من 6،7% طفلًا للمراأة الواحدة 
عام 1976 اإلى 6،3% طفلًا للمراأة الواحدة عام 2002، ويعزى هذا النخفا�ض اإلى توافر الخدمات 

ال�سحية وبرامج تنظيم الأ�سرة ومراكز رعاية الأمومة والطفولة والتحاق المراأة بالتعليم والعمل.
وارتبط ارتفاع معدلت النمو ال�سكاني وانخفا�سه في المدن الأردنية بثلاثة عنا�سر: الزيادة 
الطبيعية، والهجرة الداخلية، والهجرة الخارجية والإجبارية، وتباينت تلك المعدلت من مدة اإلى 
اأخرى في الفترة 1961- 2004. وتجدر الإ�سارة اإلى اأن عدد �سكان الأردن قد ت�ساعف ثلاث مرات 
ب�سبب تدفق اللاجئين الفل�سطينيينyاأثر نكبة 1948، وا�ستمرار تيار الهجرة بعدها من ال�سفة 

الغربية اإلى ال�سفة ال�سرقية، وتركز معظم ال�سكان في المدن الرئي�سة وبخا�سة في عمان والزرقاء.
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وتتابع تدفق المهاجرين في الفترة الاأولى )1961- 1979( من الأرياف اإلى المدن، وتبعًا 
لدرا�سة الهجرة الداخلية التي اأجرتها دائرة الإح�ساءات العامة عام 1967 بلغ عدد المهاجرين 44 
األف مهاجر؛ جذبت مدينة عمان 63( منهم والزرقاء 28% والعقبة 4% والر�سيفة 3%، كما تاأثر 
النمو ال�سكاني للمدن الأردنية بتدفق النازحين من ال�سفة الغربية عام 1967 الذين اتجهوا اإلى 
المدن الرئي�سة وبلغ عددهم نحو 190 األف نازح ولجئ توزعوا على المدن الأردنية بالن�سب الآتية: 

عمان 68% والزرقاء 17% وال�سلط 7% واإربد 6% ومادبا %2.
جدول )1( تطور معدلات نمو سكان المدن الأردنية في الفترة 1961- 2004 وتقدير 

أعدادهم عام 2014

19942014-19792004-19611994-1979المدن
5.22.95.42747967عمان
4.53.21.6483945الزرقا
4.03.62.798046ال�سلط
5.24.62.693482ماأدبا
5.24.12.2326506اإربد
4.54.02.361616المفرق
0.52.41.38731عجلون
5.55.04.450502جر�ش
2.63.00.821894الكرك
5.73.41.327184الطفيلة
34.82.235789معان
6.25.73.1117263العقبة

الم�سدر: تعدادات ال�سكان 1961 و1979 و1994 و2004، وتقدير عام 2014 دائرة الإح�ساءات العامة،
وتم ح�ساب التقديرات با�ستخدام المعادلة الآ�سية: لو ر= لو ل- لو اأعلى ن-1

قدرت ن�سبة اإ�سهام الهجرة الق�سرية بنحو 9،1% من معدل النمو ال�سكاني للدولة الذي بلغ 
9،4%، وتميزت تلك الفترة بارتفاع معدلت النمو ال�سكاني، حيث �سهدت جميع المدن نموًا �سكانيًا 
با�ستثناء عجلون التي خ�سرت من �سكانها ل�سالح المدن الأخرى ب�سبب الموقع الهام�سي للمدينة 

وانتقال مركز المحافظة اإلى مدينة اإربد في بداية تلك المدة، وارتفاع ن�سبة الفقر في المنطقة)32(.
جاءت معدلت النمو ال�سكاني لمدن عمان والزرقاء واإربد اأعلى من مثيلاتها لمدينتي معان 
والكرك التي نمت بفعل الزيادة الطبيعية حيث تطغى الوظيفية الإدارية على معان والكرك، ولم 
تتوافر فيهما في تلك الفترة المقومات القت�سادية للمدينة، وبالمقابل نجد اأن المدن الرئي�سة )عمان 
والزرقاء واإربد( اأ�سيبت بالتورم الح�سري، وبداأت تفقد بع�ض �سكانها ل�سالح ال�سواحي المحيطة 



632

بها مثل: �سويلح ووادي ال�سير في عمان واإيدون في اإربد، وبلغت اأعلى معدلت النمو ال�سكاني في 
تلك الفترة في العقبة 2،6%، حيث اأ�سهمت الهجرة الداخلية من ريف المحافظات المجاورة )عمان 
والطفيلة( ومن المراكز الح�سرية الأخرى في رفع معدل النمو، فبعد نكبة 1948 واحتلال الموانئ 
الفل�سطينية، اأ�سبح ميناء العقبة المنفذ الوحيد للاأردن، حيث بداأت مرحلة جديدة من الن�ساط 

القت�سادي للميناء وتزايدت فر�ض العمل في قطاعي الخدمات وال�سياحة.
المدن  لجميع  ال�سكاني  النمو  معدلت  تراجعت   )1994  -1979( الثانية  الفترة  وفي 
مطلع  فا�ستقبلت في  الأردن،  للمهاجرين من خارج  تدفق  من  الفترة  هذه  تخل  الأردنية، ولم 
ثمانينيات القرن الع�سرين نحو 250 األفًا من العمالة الوافدة، ا�ستاأثرت عمان و�سواحيها بنحو ثلثي 
العمالة الوافدة، وتوزعت الن�سبة الباقية بن�سبة 13% في لمدينتي معان والعقبة و9% في مدينة الزرقاء 
و5% في اإربد والكرك 4%، و3% في باقي المدن. وفي مطلع ت�سعينيات القرن الع�سرين عاد نحو ربع 
مليون اأردني من العاملين في الدول الخليجية عقب حرب الخليج الثانية عام 1991، وا�ستقر %94 

منهم في مراكز المحافظات)33(. 
اأما عن دور الهجرة الداخلية فاقت�سرت علي مراكز المحافظات، وح�سب تعداد 1994 بلغ 
عدد المهاجرين 98363 مهاجرًا اتجه 68% منهم نحو مدن اإقليم الو�سط و18% نحو مدن اإقليم 

الجنوب و14% منهم نحو مدن اإقليم ال�سمال .
وتجدر الإ�سارة اإلى اأن الفترة الثانية �سهدت معدلت نمو �سكاني مرتفعة في المدن الأقل �سكاناً 
فكانت اأعلاها في مدن العقبة وعمان وجر�ض بعك�ض الفترة الأولى، وهذا ل يعني عدم ا�ستمرار 
ا�ستقطاب اإقليم عمان -الزرقاء للمهاجرين، لكن وجهتهم كانت نحو ال�سواحي لرخ�ض اأ�سعار 
الأرا�سي فيها عن المدن الرئي�سة، وفي �سوء ذلك جاء معدل النمو ال�سكاني في عمان الكبرى 
�سعف مثيله في مدينة عمان، وكذلك اتجه ال�سكان في داخل محافظة الزرقاء اإلى مدينة الر�سيفة 
المجاورة، وكان لمدنية العقبة مرة اأخرى اأعلى معدلت النمو رغم انخفا�سها عن الفترة ال�سابقة اإذ 

تاأثرت حركة الن�ساط القت�سادي للميناء �سلبًا ب�سبب حرب الخليج الثانية.
وفي مدينة ال�سلط ا�ستمر النمو ال�سكاني، حيث بداأت المدينة بجذب ال�سكان نحوها، ويعزى 
ذلك اإلى تطور الخدمات في المدينة وظهور بع�ض المن�ساآت ال�سناعية خا�سة �سركة الأدوية، ولموقعها 
القريب من عمان)34(. وا�ستمر معدل النمو ال�سكاني مرتفعًا في مدينة المفرق ب�سبب توجه كثير 
من �سكان البادية اإلى ال�ستقرار في المدينة. وارتفعت اأي�سًا معدلت النمو ال�سكاني في مدينة 

عجلون بفعل الزيادة الطبيعية.
وفي الفترة الثالثة )1994- 2004( تدنت معدلت النمو ال�سكاني في المدن جميعها مع 
تراجع معدلت الزيادة الطبيعية والهجرة الداخلية، وكانت معدلت النمو اأدنى من المعدل العام 
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في بع�ض المدن كبيرة الحجم مثل الزرقاء واإربد وعمان، وفي بع�ض المدن ال�سغيرة الحجم مثل عجلون 
الطفيلة، وبالمقابل كانت اأعلى معدلت النمو ال�سكاني في مدن ال�سلط و�سواحي عمان، وكذلك 
في مدينة العقبة لتو�سع الن�ساط ال�سياحي فيها، واحتلت مدينة جر�ض اأعلى مرتبة بين المدن الأردنية 
من حيث معدلت النمو ب�سبب موقعها المتو�سط على طريق عمان اإربد ولجاذبيتها الطبيعية، وتزايد 
الن�ساط ال�سياحي واإن�ساء جامعة خا�سة فيها. واأ�سيبت مدينتا عمان والزرقاء بنوع من التخمة 
الح�سرية مرة اأخرى حيث ا�ستقبلتا ولفترات ق�سيرة ومتتابعة اأعدادًا كبيرة من المهاجرين ول�سيما 
عند غزو العراق مما حال دون التخطيط الم�سبق ل�ستيعاب هذه الأعداد المتزايدة، ونجم عن ذلك 

ظهور م�سكلات بيئية كالتو�سع على ح�ساب الأرا�سي الزراعية والزدحام.
ورغم ظهور اتجاه جديد للحركة ال�سكانية نحو المدن ال�سغيرة والمتو�سطة لما تمتاز به من رخ�ض 
اإليها وارتفاع  اأنها ما زالت تعاني عدم توافر فر�ض العمل للقادمين  اإل  لأ�سعار الأرا�سي فيها، 
معدلت البطالة في الكرك )22%( مقابل 10% في عمان، )م�سح البطالة والعمالة 2004(، وحتى 
اأو الوافدين تركز في عمان  اأو ال�ستثمار من المهاجرين العائدين  ال�ستثمار الأجنبي الخارجي 
والزرقاء واإربد والعقبة، وبذلك �ستبقى عمان محط اأنظار القادمين من خارج الأردن ول�سيما اأن 
مدينة عمان ما زالت تهيمن على النظام الح�سري في الأردن، حيث ارتفعت قيمة موؤ�سر المدن 

الأربع Four City Index من 1.7 عام 1979 اإلى 3.2 عام 2004.
2- النمو السكاني حتى عام 2014:

يبدو من التحليل ال�سابق لتوزع �سكان الح�سر والريف ومعدلت النمو ال�سكاني للمدن 
الأردنية )الجدول 1( اأن هناك اتجاهًا نحو الثبات في ن�سبة التح�سر خلال الفترة المقبلة حتى عام 
2014 وبافترا�ض ا�ستمرار معدلت نمو ال�سكان في المدن الأردنية على ما كانت عليه عام 2014 
فاإن ذلك يعني اأن عدد �سكان مدينة عمان �سيبلغ 7،2 مليون ن�سمة، لت�سم اأعلى تركز �سكاني 
بين المدن الأردنية، و�ستبقى عمان المدينة المليونية الوحيدة في الأردن. و�سيبلغ عدد �سكان الزرقاء 
483 األف ن�سمة، و�سيت�ساعف �سكان اإربد لي�سل اإلى 326 األف ن�سمة، اأما ال�سلط ومادبا ف�سوف 
يبلغ عدد ال�سكان في كل منهما 98 األفًا و93 األفًا على التوالي، كما �سيت�ساعف عدد ال�سكان في 

العقبة مرة ون�سف تقريباً.
واإذا ما اأخذنا المدن المتو�سطة بالح�سبان ف�سنجد اأن عدد �سكان جر�ض والمفرق �سيبلغ 60 األفًا 
للاأولى و50 األفاً للثانية، اأما المدن ال�سغيرة ف�سيبقى حجم ال�سكان في كل من الكرك والطفيلة 
)22( و)27( األف ن�سمة على التوالي، كما �ستبقى مدينة عجلون تحتل المرتبة الأخيرة من حيث 

عدد ال�سكان دون ع�سرة اآلف ن�سمة )الجدول 1(.
وب�سكل عام �سوف ي�ستمر الختلال في توزع ال�سكان الح�سر في الأردن خلال ال�سنوات 
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الع�سر القادمة، و�سيتركز معظم �سكان الأردن في محور عمان جر�ض اإربد الزرقاء، حيث يتركز في 
هذه المنطقة 90% من حجم ال�سكان الح�سر، هذا ف�سلًا عن تركز ال�سكان في مدينة العقبة، وبالمقابل 

�سوف تعاني مدن الجنوب من تخلخل ال�سكان رغم الزيادة الطبيعية ال�سئيلة في اأعداد �سكانها. 
3- الخصائص الديموجرافية لسكان مدن الأردن

أ– التركيب العمري:

يعد التركيب العمري لل�سكان من الأمور المهمة لتعرف حجم القوى العاملة ومعدلت 
الإعالة والم�ساركة القت�سادية للذكور والإناث، والخ�سائ�ض الجتماعية لل�سكان، ويت�سم الهرم 
ال�سكاني، الذي يعبر عن التركيب العمري لل�سكان، في الدول النامية بقاعدة عري�سة وقمة مدببة 

تعك�ض فتوة هذه المجتمعات مع ات�ساق في فئات الذكور والإناث على جانبي الهرم.
ول يختلف التركيب العمري لل�سكان في الأردن وفي المراكز الح�سرية عن مثيله في الدول 
النامية، فقد بلغت ن�سبة ال�سكان اأقل من 15 �سنة نحو 51% عام 1979، مما يترتب عليه ارتفاع 
معدل الإعالة في المجتمع )1: 5( وكذلك زيادة الطلب على خدمات التعليم وال�سحة والإ�سكان، 
ويعزى ات�ساع قاعدة الهرم ال�سكاني عام 1979 اإلى ارتفاع في معدلت المواليد، وهجرة العديد من 
ال�سباب للعمل في الدول العربية النفطية. وح�سب تعدادي 1961و1979 فقد حظيت محافظة 
عمان باأعلى ن�سبة لل�سباب، وكذلك الحال في محافظة معان اإذا يتجه ال�سباب للعمل في ميناء 
العقبة، حيث بلغت ن�سبة النوع فيها 172 عام 1961، ويقابل ارتفاع ن�سبة ال�سباب في المدن 
الرئي�سة ارتفاع ن�سبة من هم فوق 65 �سنة في الريف، وتزيد ن�سبة من هم اأقل من 15 �سنة في 
محافظات البلقاء واإربد ومعان عام 1979، اأما فئة ال�سباب )15- 64( فكانت اأعلى ن�سبة بين 

ال�سكان في فئة )15- 19( في تعداد 1961، وبقيت كذلك عام 1979.
تكاليف  وارتفاع  المواليد  تراجعاً في معدلت  تعدادي 1994 و2004  الأردن في  و�سهد   
المعي�سة وتوافر طرائق تنظيم الأ�سرة، وبداأت تنخف�ض فعلًا ن�سبة الذين تقل اأعمارهم عن 15�سنة 
حيث بلغت في الح�سر الُخم�سين مقابل 44% في الريف عام 1994، اأما في تعداد 2004 فقد بلغت 
الن�سبة 38% في الح�سر و40% في الريف، وبلغت اأدنى ن�سبة لمن هم دون عمر 15 �سنة في محافظة 

عمان 34% مقابل 41% لمثيلتها في محافظة الطفيلة، )ال�سكل3 - اأ، ب، ج(.
ويمكن القول: اإن النمط ذاته قد تكرر في تعدادي 1994 و2004، حيث كانت اأعلى ن�سبة في 
الأعمار اأقل من 15 �سنة في معظم المحافظات با�ستثناء جر�سو اإربد وعجلون، ولفئة ال�سباب تركزت 
في الفئة )15- 19(، اأما ن�سبة من هم في فئة )15- 64( فكانت الأعلى في العا�سمة )62%( يليها 

العقبة ومعان بن�سبة )60%( لكل منهما في التعدادين المذكورين.
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شكل )3-أ( الهرم السكاني لحضر المحافظات الأردنية( إقليم الشمال(

وفي �سوء الن�سب الم�سار اإليها اأعلاه فاإن ذلك يعني تزايدًا في ن�سبة ال�سباب في ال�سنوات 
القادمة، مع ارتفاع بطيء و�سئيل في ن�سبة كبار ال�سن في ظل التقدم والتطور في مجال الرعاية 
ال�سحية، وقد رافق الزيادة في عدد ال�سباب تو�سع في ال�ستثمار في التعليم العالي في مختلف 
مناطق المملكة، و�ستبقى الحاجة با�ستمرار اإلى خلق مزيد من فر�ض التعليم وتوفير الم�ساكن لل�سباب 

بالأ�سعار المقبولة.
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شكل )3-ب( الهرم السكاني لحضر المحافظات الأردنية)إقليم الوسط(

شكل )3-ج( الهرم السكاني لحضر المحافظات الأردنية )إقليم الجنوب(.
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ب– الخصائص التعليمية:

ت�سير بيانات الم�سح الميداني المتعلقة بالم�ستوى التعليمي لأفراد عينة الدرا�سة )6( �سنوات 
فما فوق اأن ن�سبة الأمية لد يهم و�سلت اإلى 7،5% وترتفع تلك الن�سبة للاإناث اإلى 8،3%، في حين 
تنخف�ض للذكور اإلى 9،1%، وذلك دليل على انخفا�ض ن�سبة الأمية في المناطق الح�سرية، وبديهي 
اأن تزيد الن�سبة مع التقدم في العمر حيث بلغت اأدناها للفئة )15- 29( واأعلاها للفئة )60( فاأكثر 

عند كلا النوعين.
ويبين ال�سكل )4( اأن ن�سبة الطلبة الم�سجلين في مراحل التعليم الأ�سا�سي، الثانوي والجامعي 
قد بلغت 29 %و31 %و33 على التوالي، وذلك يعني اأن 93% من الطلبة م�سجلون في المراحل 
الثلاث �سابقة الذكر، وهذا ي�سير اإلى مو�سوع في غاية الأهمية وهو اأن ال�ستثمار في التعليم في 
الأردن ي�سكل �سغطًا على الخدمات التعليمية في الأردن وب�سكل خا�ض في المناطق الح�سرية التي 

تحت�سن 82% من �سكان الدولة، وربما يعزى ذلك اإلى الآتي: 
• هجرة اأعداد كبيرة من الريفيين اإلى المناطق الح�سرية، وتركز عدد كبير من الهجرة الوافدة 	

والعائدة من خارج الدولية في تلك المناطق.
• اإيلاء ال�سكان في الأردن قيمة عليا للتعليم الأكاديمي وبخا�سة في ظل الموارد القت�سادية 	

المحدودة في الدولة.
 

شكل )4( توزيع أفراد العينة القاطنین في المدن الرئيسة في الأردن حسب الحالة 
التعليمية والنوع
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ويو�سح ال�سكل )4( اأي�سًا اأن م�ستوى تعليم الإناث ي�سير جنبًا اإلى جنب وب�سكل متوازن مع 
مثيله لدى الذكور في المراحل التعليمية كلها با�ستثناء مرحلة الدرا�سات العليا )الماج�ستير والدكتوراه(، 

مما ي�سير اإلى تزايد ال�سغط والطلب على التعليم الجامعي والعالي في المناطق الح�سرية في الأردن.
ج– الحالة الزواجية:

تنخف�ض ن�سبة المطلقين والأرامل لدى ال�سكان الح�سر ب�سكل عام وتنح�سر معظم الحالت 
بين الإناث، وقد بلغت ن�سبة المتزوجين )50 )ومثلها للعازيين، وتتركز ن�سبة العازيين الذكور والإناث 
في الفئة )15- 29(، حيث بلغت )94%( للنوعين معًا، وذلك ي�سير اإلى مدى الطلب الم�ستقبلي 

على خدمات الإ�سكان لهوؤلء في المناطق الح�سرية.
ثانيًاا: الموارد الطبيعية المتاحة:

يمتلك الأردن موارد طبيعة ومن اأهمها: الفو�سفات، الغاز الطبيعي، البترول، وال�سخر الزيتي، 
وكذلك اليورانيوم وغيرها...

1- الفوسفات:

تقدر �سلطة الم�سادر الطبيعية الأردنية اأن تكوينات الفو�سفات تغطي حوالي 60% من اإجمالي 
م�ساحة الأردن، ل�سيما في حزام وا�سع يمتد 300 كم من ال�سمال اإلى الجنوب، وتعد غالبية ذلك 
الحتياطي قابل للا�ستثمار اقت�ساديًا، ويقدر مجموع خام الفو�سفات في الأردن �سمن المناجم 
التي تحت الت�سغيل اإلى 1459 مليون طن عام 2008. فال�سركة الوحيدة المرخ�ض لها في الأردن 
ل�ستك�ساف الفو�سفات هي �سركة مناجم الفو�سفات الأردنية، وعملية ال�ستك�ساف تنطوي على 
حفر اآبار بعمق حوالي 40 متًرا �سمن م�سافات محددة تليها عملية التحليل النوعي والكمي 
الوقت  اأجل تحديد الجدوى القت�سادية من الحتياطيات، وفي  للعينات الخام ثم ت�سنف من 
الراهن تغطي �سركة مناجم الفو�سفات الأردنية م�ساحة اإجمالية تبلغ 52 كم2 في مناجم تقع في 
كل من الح�سا والأبي�ض، و258 كم2 في ال�سيدية وذلك لأغرا�ض ال�ستك�ساف وال�ستخراج)35(. 

 2- الغاز الطبيعي:

تم اكت�ساف الغاز في الأردن عام 1987، ويقدر حجم الحتياطي المكت�سف بما يقارب 230 
الري�سة في  غاز  تطوير حقل  وتم  مع جاراتها،  بالمقارنة  متوا�سعة جدا  وهي كميات  قدم3،  مليار 
ال�سحراء ال�سرقية بجانب الحدود العراقية، والحقل ينتج ما يقرب 30 مليون قدم3 يوميًا، ليتم 
اإر�سالها اإلى محطة كهرباء قريبة لإنتاج ما يقرب من ع�سر حاجة المملكة الأردنية الكهربائية، ومن 
المعروف اأن كل 6000 قدم3 من غاز الري�سة يعادل برميلًا نفطيًا واحدًا، اأي اأن قدرة الحقل تعادل 

5000 برميل نفط مكافئ يوميًا)36(. 
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مليون  من 50  اأكثر  اإلى  الأولى،  الثلاث  ال�سنوات  الحقل خلال  اإنتاج  يرتفع  اأن  والمتوقع 
قدم3، حيث تدخل �سركة بريتي�ض بتروليوم في اتفاقية مع الحكومة الأردنية على مرحلتين، الأولى 
ل�ستك�ساف الحقل وتقييمه، تمتد بين )3( اإلى )4( �سنوات، تنفق في الحد الأدنى مبلغ 237 مليون 
دولر، وفي حال ا�ستك�ساف الغاز بالكميات المتوخاة، �ستدخل ال�سركة بتطوير الحقل، وعندها 
�سيكون الإنفاق بحدود 8 -10 بلايين دولر، لإنتاج 330 مليون قدم3 يوميًا، اإلى حوالي األف مليون 
قدم3 يوميًا، وهذه الكمية الكبيرة، �ستكون كافية ل�سد احتياجات الأردن واإمكانية الت�سدير)37(. 

3- البترول:

رغم اأن احتياطيات البترول الخام في الأردن غير تجارية، فاأن الأردن يعد اأحد اأغنى دول 
العالم بمخزونات ال�سخر الزيتي، وتهدف اإ�ستراتيجية قطاع الطاقة في الأردن اإلى اإدخال ال�سخر 
الزيتي كاأحد البدائل لم�سادر الطاقة الأولية، لي�سهم بن�سبته 11% في خليط الطاقة الكلي عام 
2015، و14% عام 2020؛ اإذ يزيد حجم الحتياطي المثبت لل�سخر الزيتي ال�سطحي في الأردن 
على 40 مليار طن، تحوي اأكثر من 4 بلايين طن نفط، اأو ما يعادل 28 مليار برميل)38(. وبدرا�سة 
اأخرى يقدر مخزون الأردن من مكثفات ال�سخر الزيتي 69 مليار برميل ح�سب درا�سة وكالة الطاقة 

الأمريكية)39(. 
4- الصخر الزيتي:

توجد كميات �سخمة جدًا يمكن ا�ستغلالها تجاريا في المنطقتين الو�سطي وال�سمالية الغربية من 
الأردن، وح�سب تقديرات مجل�ض الطاقة العالمي فاإن احتياطيات الأردن من مخزون ال�سخر الزيتي 
ت�سل اإلى 40 مليار طن، مما ي�سعها كثاني اأغنى دولة باحتياطيات الزيت ال�سخري بعد كندا، 
)الن�سبة التقديرية(، والأولى على م�ستوى العالم بالكت�سافات الموؤكدة، وبن�سبة ا�ستخراج بترول 
تتراوح بين 8% - 12% من المحتوى، يمكن اإنتاج 4 مليار طن بترول من الحتياطي الحالي، مما ي�سع 

صورة )1( مدينة الرصيفة، مكان مهم لاستخراج الفوسفات في الأردن
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نوعية الزيت الأردني من ناحية ال�ستخراج علي قدم الم�ساواة مع مثيلاتها الغربية في كولورادو في 
الوليات المتحدة، يقدر اأن هذه الكمية قد ترتفع اإلى 20 مليار طن، والزيت ال�سخري الأردني 
اإذ اأن محتوى الرطوبة والرماد داخله منخف�ض ن�سبيًا، واإجمالي القيمة  ي�سكل عام جيد جدًا، 
الحرارية )7.5 ميغاجول/كلغ(، وله محتوي كبريتي ي�سل اإلى 9% من وزن المحتوي الع�سوي، 
والحتياطيات التي يمكن ا�ستغلالها �سهل الو�سل لها، اإذ اأن معظمها في مناجم مك�سوفه �سطحية.

صورة )2( يوضح احتراق الصخر الزيتي

5- اليورانيوم:

األف طن، وح�سب هيئة الطاقة الذرية  اأوليًا في الأردن حوالي 65  يبلغ الحتياطي المقدر 
الأردنية من المتوقع اأن يبلغ حجم الإنتاج لليورانيوم في موقع مناجم الو�سط ب�سواقة حوالي 2000 
طن �سنويًا بقيمة تبلغ حوالي 1250 مليار دولر �سنويًا، وذلك في ثمانية مواقع ا�ستك�ساف للخام 
تم تحديدها حتى الآن)40(. يذكر اأن الأردن اكت�سف كميات كبيرة من اليورانيوم و�سعته في المرتبة 
الحادية ع�سرة عالميًا بين دول العالم)41(، وبهذا تثير احتياطاته من اليورانيوم اهتمام العديد من 
الغر�ض بحلول عام 2015، حيث  لهذا  نووي  اأول مفاعل  اإن�ساء  اإلى  الأردن  البلدان. وي�سعى 

ت�ستورد المملكة 95% من احتياجاتها من الطاقة.
الأ�سترالية  »ريوتنتو«  �سركة  مع  ثنائية  اتفاقية  توقيع  الأردنية  الذرية  الطاقة  هيئة  ورجحت 
اإحدى ال�سركات العالمية في قطاع التعدين اأبدت اهتماما �سابقًا لم�سروع التعدين في مناطق جنوب 
المملكة ووقعت مذكرة تفاهم اأولية بهذا الخ�سو�ض، حيث �ست�سمن التفاقية الجديدة تاأ�سي�ض 
�سركة جديدة لتعدين اليورانيوم م�ستركة بين ريوتنتو وال�سركة الأردنية لم�سادر الطاقة على غرار 
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التفاقية الموقعة حاليا مع اأريفا الفرن�سية، فيما اأبدت �سركة �سينية عاملة في قطاع التعدين اهتماما 
للدخول بم�ساريع تعدين اأي�سًا في مناطق الجنوب و�سيقوم وفد من ال�سركة بزيارة للمملكة للاطلاع 
على الدرا�سات الخا�سة بمناطق الم�سروع لتخاذ قرارها بالدخول بم�ساريع لتعدين اليورانيوم جنوب 

المملكة)42(.
وي�سار اإلى اأن م�سروع تعدين اليورانيوم في منطقة ال�سواقة قد اأنجز اأعمال الحفر لحوالي 29 
خندقًا كل منها بطول يتراوح من 100-250 متر، كما ي�سمل حفر 250 بئر تم التقاط 6 اآلف 
اأر�سل منها 3 اآلف عينة لمختبرات هيئة الطاقة الذرية الأردنية، حيث تم انجاز  عينة من الخام 
وفح�ض 1500 عينة منها لقيا�ض تراكيز 20 عن�سرًا فيها، ووفق معلومات الهيئة بهذا الخ�سو�ض 
فقد ظهرت نتائج اإيجابية ومب�سرة لمعظم هذه العينات والتي تدل بدورها اأن النتائج اإيجابية لم�سروع 

ا�ستك�ساف اليورانيوم في المنطقة)43(. 
6- السيلكا:

 ال�سيلكا في الأردن كمياتها �سخمة و�سهلة التعدين بالطرق ال�سطحية وقريبة من الطرق 
وميناء العقبة، حيث يوجد الرمل الزجاجي في مناطق راأ�ض النقب وقاع الدي�سي والبتراء وعين 
البي�ساء، وي�سل �سمك رمل الدي�سي 300م في حين ي�سل �سمك الخام في وادي ال�سيق ومنطقة 
الجي�سية/ العقبة اإلى 200م)44(. تتميز خامات رمال ال�سيلكا الأردنية والتي تقدر بحوالي 13 مليار 
طن، بموا�سفات ممتازة كونها رمالً بي�ساء قليلة ال�سوائب ومتك�سفة، وذلك ح�سب ما ذكرته �سلطة 
الم�سادر الطبيعية في الأردن، وتميزت خامات ال�سيلكا وفق الدرا�سات التي اأعدتها �سلطة الم�سادر 
الطبيعية بموا�سفات عالمية لي�ستخدم في �سناعة الزجاج وزجاج الكري�ستال والألياف الزجاجية 
وزجاج الب�سريات وقوالب ال�سباكة، حيث اإن الرمل الزجاجي العالي الجودة المنتج من موقعي 
راأ�ض النقب وال�سيق اأمكن مقارنته مع درجة )اأ( في الموا�سفات البريطانية لرمال الزجاج الم�ستخدم 

لإنتاج زجاج الب�سريات.
كما ي�ستخدم خام رمال ال�سيلكا الأردني كعامل مخف�ض لدرجة الإذابة للاأكا�سيد القاعدية 
وفي عمليات الإذابة وكمادة �سقل وفي �سناعة الخزف والطوب، وي�ستخدم اأي�سًا في فلاتر تنقية المياه 
ويدخل في �سناعة البلا�ستيك والمطاط والدهانات والورق وفي ال�سناعات الكيماوية المختلفة)45(. 
واأ�سارت �سلطة الم�سادر الطبيعية اإلى اأن الدرا�سات التي اأجريت على رمال ال�سيلكا في الأردن 
اأظهرت اأنه يمكن الح�سول على منتج رمال ال�سيلكا عالية النقاوة ورمل زجاجي بحجم حبيبي بين 
)500-125( ميكرون وبجودة عالية، با�ستخدام الكا�سط المفكك وف�سل المعادن الثقيلة با�ستخدام 
الفا�سل الحلزوني والتنخيل، وبح�سب �سلطة الم�سادر الطبيعية فاإن فر�ض ال�ستثمار في هذا الخام 
الذي يتركز في مناطق الجنوب متاحة اأمام الم�ستثمرين وال�سركات المتخ�س�سة في معالجة هذه 
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الخامات المناف�سة بقيم م�سافة لتدخل في ا�ستخدامات مختلفة ولدواعي الت�سدير اإقليمياً وعالميًا 
م�سيًرا اإلى الإمكانات الجيدة التي يوفرها الخام للا�ستثمار في اإنتاج الزجاج وبخا�سة في ظل عدم 

وجود م�سنع للزجاج في المملكة.

صور )3( يوضح حزمة من الألياف البصرية تتكون من السيليكا عالية النقاء

ويوجد عدد من المرامل تعمل في المملكة في منطقة راأ�ض النقب ل�ستخدامات مواد البناء 
و�سركتين محليتين تعملان على اإنتاج كميات ب�سيطة من الرمل المغ�سول والمطحون، ويوجد هناك 

فر�سًا ا�ستثمارية لم�ستثمرين و�سركات لعمل �سناعات متعددة)46(. 
7- الطاقة الحرارية الجوفية:

تعد الطاقة الحرارية الجوفية م�سدرًا مهمًا للطاقة البديلة التي كانت معروفة منذ اآلف ال�سنين، 
وتوجد الطاقة الحرارية الجوفية في اأغلب مناطق الأردن من الجنوب الغربي وحتى ال�سمال ال�سرقي، 
ولقد زادت اأهميتها بعد اأن تم حفر مجموعة اآبار المياه العميقة لغايات التنقيب عن البترول في 
المناطق الو�سطى وال�سرقية وال�سمالية ال�سرقية حيث تبين اأن اأكثر من 100 بئر تتراوح حرارتها 
بين 22- 62 درجة مئوية وتتراوح اأعماق الآبار بين 250- 1300م، ولقد تقدمت موؤخرا �سركة 
)تكنوتريد( لطلب الح�سول على رخ�ض حفر اآبار عميقة )1000-3000( متر لدرا�سة وا�ستثمار 
الطاقة الحرارية لبع�ض الأحوا�ض المائية العميقة خا�سة ذات درجات الحرارة العالية لتوليد الطاقة 
الكهربائية، واأي منافع اأخرى عامة �سريطة عدم الإ�سرار بواقع وطبيعة الحو�ض المائي العميق، ومن 
الجدير بالذكر اأن هذا ال�ستثمار لن يوؤثر على طبيعة هذه الأحوا�ض ول اإمكانياتها المائية كونه 
لن ي�ستخرج الماء منها، وهذه العمليات �ستقدم خدمة علمية جليلة وتوفير مبالغ مالية طائلة على 
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وزارة المياه التي تركز في البحث عن م�سادر مائية م�ستقبلية جديدة اإذ ل منا�ض من اللجوء اإلى 
الأحوا�ض المائية العميقة لتاأمين م�سادر مياه جديدة لكون الأردن يعد من اأفقر اأربع دول في العالم 

في م�سادر المياه.
ثالثًاا: ملامح اقتصاد المملكة الأردنية الهاشمية: 

وال�سياحة، وعلى  والتجارة  قطاعات الخدمات  رئي�ض على  ب�سكل  المملكة  اقت�ساد  يعتمد 
وتوجد  الطبيعية،  بالموارد  فقير  فالأردن  والأدوية؛  كالأ�سمدة  ال�ستخراجية  ال�سناعات  بع�ض 
مناجم الفو�سفات جنوب المملكة، جاعلة من الأردن ثالث اأكبر م�سدّر في العالم، ومن اأهم الموارد 
الم�ستخرجة الأخرى البوتا�ض والأملاح والغاز الطبيعي والحجر الكل�سي، ومنذ تولي الملك عبد الله 
�سلطاته الد�ستورية ملكاً للبلاد عام 1999، اأدخلت �سيا�سات اقت�سادية متحررة، مما اأدى اإلى ازدهارٍ 

دام لعقد من الزمن.
1- مميزات الاقتصاد الأردني :

أ. واقع الاقتصاد الأردني:

يعد القت�ساد الأردني اقت�ساد �سغير الحجم مفتوحًا وتتبلور حقيقة �سغر الحجم القت�ساد 
الأردني في حقائق جغرافية و�سكانية واقت�سادية وتحكم الم�ساحة الجغرافية وعدد ال�سكان البعدين 
الأولين في �سغر الحجم)47(. اأما من حيث البعد القت�سادي ل�سغر الحجم فاإنه يتمثل في الأ�سا�ض في 
علاقته بالقت�ساد العالمي الخارجي ومرتبطًا بالقت�ساد العالمي على الم�ستويين الإقليمي والدولي من 
خلال المتغيرات القت�سادية الكلية الخارجية متمثلا في التجارة الخارجية والحوالت والم�ساعدات 
والعمالة وال�ستثمارات الخارجية المبا�سرة وال�سياحة، وتوؤثر هذه المتغيرات ب�سكل وا�سح من خلال 

تاأثيرها على الناتج القومي الإجمالي ومن ثم الدخل الفردي)48(. 
نتيجة لهذا الواقع القت�سادي فقد اأ�سبح القت�ساد الأردني مراآة وا�سحة تعك�ض التقلبات 
فاإن  هنا  ومن  ب�سكل خا�ض،  الإقليمية  والأ�سواق  عام  ب�سكل  العالمية  الأ�سواق  ت�سهدها  التي 
لل�سعر في  متلقيًا  يجعله  مما  العالمية  الأ�سعار  ن�سبية على  �سيطرة  اأي  يملك  الأردني ل  القت�ساد 
المعاملات التجارية، ويعزى �سغر حجم القت�ساد الأردني اإلى عدة معايير من اأهمها: انخفا�ض 
قيمة الناتج الإجمالي اإذا ما قورنت بالدول الأخرى، حيث اإن قيمة الناتج المحلي الإجمالي للاأردن 
محدودة، اإذا ما قورنت ببع�ض دول المنطقة، حيث يبلغ حوالي �ستة مليارات دولر، اإ�سافة اإلى اأنه 
حجم ال�سكان �سغير ن�سبيًا، اإذ يقدر بحوالي 1،4 مليون ن�سمة، وتبلغ م�ساحة الأردن 89 األف 

كم)49(.
ولقد اأثر �سغر حجم القت�ساد الأردني على الناتج المحلي ورغم توا�سع النمو الحقيقي في 
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الناتج المحلي الإجمالي، اإل اأن �سغر حجم ال�سكان ومحدودية الم�ساحة يقفان عائقًا اأمام تحقيق 
المزيد، مما يجعل التجاه نحو النفتاح والعولمة تحريرًا للاأ�سواق ويفتح الأفاق اأمام حركة الأ�سخا�ض 
والم�ستثمرين للا�ستفادة من فر�ض العولمة من خلال التكنولوجيا ونقل التقنية الخدمية بهدف 

تح�سين الأداء ورفع الكفاءة الإنتاجية وا�ستقطاب المهارات والكفاءات ذات الخبرة .
ب. ضيق السوق المحلي:

يعد ال�سوق الأردني من حيث العر�ض والطلب �سيق ال�ستيعاب وهذا يعني وجود فوائ�ض 
اإنتاجية في ال�سلع ذات الميزة الن�سبية في الإنتاج والتي يعجز جانب الطلب عن ا�ستيعابها وقد 
اأدت محدودية ال�سوق المحلي اإلى اإ�سعاف اإمكانية تطبيق �سيا�سة اإحلال للم�ستوردات، واإلى غلبة 
الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة في مختلف القطاعات القت�سادية، كما فر�ست على الأردن �سرورة 
ال�سعي الدائم لفتح الأ�سواق الخارجية والعتماد على الخارج ب�سبب التركز الجغرافي للتجارة 
الخارجية نتيجة لتقلبات تلك الأ�سواق ومن جهة اأخرى فاإن �سح الموارد وتركزها فر�ض الحاجة 

الدائمة اإلى ا�ستيراد المتطلبات الأ�سا�سية والكمالية للم�ستهلك الأردني)50(. 
ج. سيطرة قطاع الخدمات:

نتيجة ل�سح الموارد الطبيعية والمالية في الأردن، �سيطر قطاع الخدمات على القت�ساد الأردني، 
حيث ت�سكل الخدمات )1،65 )من الناتج المحلي الإجمالي، وتاأتي الخدمات الحكومية في مقدمة 
هذه الخدمات، وتليها الخدمات المالية والعقارية والأعمال والنقل والت�سالت واأخيرا التجارة 

العامة .
د. تأثر الاقتصاد الأردني بالنسق الإقليمي والدولي:

لتحقيق  اأمرًا محتومًا  اأ�سبح  الذي  والدولي  الإقليمي  بالن�سقين  الأردني  القت�ساد  يرتبط 
التنمية القت�سادية وا�ستكمال الحاجة ال�سرورية لل�سوق المحلي، اإ�سافة اإلى ا�ستيعاب الفائ�ض في 

الموارد الب�سرية وال�سلع والخدمات التي يمكن اأن تقدمها تلك الفوائ�ض. 
هـ. ارتفاع معدل النمو السكاني:

يعد معدل النمو ال�سكاني في الأردن من المعدلت المرتفعة قيا�سًا بدول العالم المتقدم، ويعود 
ارتفاع النمو ال�سكاني اإلى عاملين اأ�سا�سيين هما: الهجرات المتلاحقة وعودة العاملين في دول 
الخليج، اأما العامل الثاني فهو معدل نمو ال�سكان الطبيعي الذي يعد من المعدلت المرتفعة نتيجة 
لنخفا�ض معدل وفيات الأطفال، وقد انعك�ض ذلك على التركيبة ال�سكانية، حيث اأن %10،4 
من اإجمالي ال�سكان من �سغار ال�سن، ونتيجة ل�سح الموارد الب�سرية والمالية فقد انتهجت الحكومة 
العاملة  للقوى  الأردن م�سدرًا  واأ�سبحت  الب�سرية،  القوى  تنمية  �سيا�سة ال�ستثمار في  الأردنية 
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لدول الخليج العربي، اإ�سافة لذلك فقد اأولت الدولة اهتمامها بالتدريب الفني والمهني مما اأدى 
اإلى رفد الن�ساط القت�سادي باأيدي ماهرة، ونظرًا لتراجع الطلب على القوى العاملة وزيادة القوى 
الب�سرية المتعلمة وابتعاد الأردنيين عن بع�ض الأعمال اليدوية، فقد تزايد معدل البطالة وخا�سة بين 
الخريجين، اإ�سافة اإلى العتماد على الأيدي العاملة الوافدة في الن�ساطات الزراعية والإن�سائية)51(. 

وهناك ملامح عامة للن�ساط الاقت�سادي في الاأردن اأهمها:
• الأردن الآن واحد من اأكثر القت�ساديات حرية وتناف�سية في ال�سرق الأو�سط بت�سجيله 	

اأعلى من الإمارات العربية المتحدة ولبنان، القطاع الم�سرفي في الأردن متقدم  ارتفاع 
وحديث، وبذا اأ�سبح الوجهة المف�سلة للا�ستثمار نتيجة ل�سيا�ساتها المحافظة التي �ساعدت 

البنك المركزي الأردني في الهروب وتجنب الأزمة المالية العالمية عام )2009(. 
• نما القت�ساد الأردني بمعدل )10%( خلال الفترة )2002 -2007()19(.	
• اأبرم الأردن اتفاقيات تجارية اأكثر من اأي بلد عربي اآخر، فقد وقّع الأردن اتفاقيات تجارة 	

حرة مع كلا من الوليات المتحدة وكندا و�سنغافورة وماليزيا والتحاد الأوروبي وتون�ض 
)مدينة( والجزائر والمملكة الأردنية الها�سمية وتركيا و�سوريا. 

• الفل�سطينية 	 ال�سلطة  لها مع كلٍ من  التجارة الحرة المخطط  اتفاقيات  المزيد من  هناك 
والعراق ولبنان وباك�ستان ومجل�ض التعاون الخليجي. 

• كما اأن الأردن ع�سو في منطقة التجارة العربية الحرة الكبرى واتفاقية اأغادير، كما يتمتع 	
الأردن بو�سع متقدم مع التحاد الأوروبي.

• تعد القيادة القوية من العائلة المالكة والحكومة، بالإ�سافة اإلى القوة العاملة التي لديها 	
درجة عالية من المهارة والخبرة، والتوجه اإلى ال�ستثمار في الإن�سان كانت اأهم العوامل 
التي �ساعدت في هذا النمو القت�سادي الكبير، وال�سادرات وال�ستثمارات المتزايدة 
هي الم�سدر الرئي�ض لنمو القت�سادي في الأردن اإلى جانب التكامل الوثيق مع مجل�ض 
للمملكة في  كبيرة  اقت�سادية  فوائد  �سيحقق  اأ�سواقه  اإلى  والدخول  الخليجي  التعاون 

ال�سنوات المقبلة.
• اأن القت�ساد الأردني هو اقت�ساد المعرفة ال�سائر على درب تطوير التعليم، الخ�سخ�سة، 	

التحرر القت�سادي الم�ستمر، مع اإعادة الهيكلة القت�سادية ل�سمان م�سار اإلى اقت�ساد قائم 
على المعرفة، اأما العقبات الرئي�سة التي تعتر�ض القت�ساد الأردني فهي م�سادر المياه 
ال�سحيحة، والعتماد الكامل على الواردات النفطية من اأجل الح�سول على الطاقة، 

وعدم ال�ستقرار الإقليمي)14(.
• وقد قام الأردن على نحو مت�سارع بخ�سخ�سة القطاعات المملوكة للدولة، وتحرير القت�ساد، 	

وتحفيز النمو غير الم�سبوق في المراكز الح�سرية في الأردن مثل عمان )مدينة( والعقبة على 
وجه الخ�سو�ض. 
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• وفي الأردن �ست مناطق اقت�سادية خا�سة جذبت قدراً كبيراً من ال�ستثمارات بلغت 	
المليارات في كلٍ من العقبة والمفرق ومعان وعجلون والبحر الميت واإربد. 

• بالإ�سافة اإلى وجود عدد وفير من المناطق ال�سناعية التي تنتج �سلعاً في قطاعات الغزل 	
والن�سيج والم�ستح�سرات الدوائية وم�ستح�سرات التجميل وال�سناعات الدفاعية والف�ساء 

والت�سالت وتكنولوجيا المعلومات.
اأهم ما حدث من اأحداث وتغيرات اقت�سادية في فترة الدرا�سة:

جدول )2( أهم الأحداث والتغيرات الاقتصادية التي شهدها الاقتصاد الأردني

الحدثالعام
زادت التحويلات الر�سمية اإلى الأردن بن�سبة حوالي )300( في المائة في فترة �سنتين، اإذا �سهدت )1990(

الدولة العربية المتبرعة ارتفاعاً كبيراً في العائدات. زاد الناتج المحلي الإجمالي بن�سبة 18 بالمائة عام 
1982. ارتفع عجز الح�ساب الجاري الأردني بمقدار ع�سرات اأ�سعاف في �سنة واحدة.

رفعت الحكومة الحظر عن ا�ستيراد ال�سلع ال�ستهلاكية الكمالية، وتمت الموافقة في الربع الثاني من 
ال�سنة على موازنة عام 1990، ومن اأبرز ما ت�سمنته)17(:

تقلي�ض عجز الموازنة.
تجميد رواتب موظفي القطاع العام.

طرح م�سروع قانون �سريبة الدخل على المناق�سة في البرلمان، وتركزت الخلافات في �ساأنه على مقادير 
الإعفاءات ال�سريبية.

اأزمة الخليج ت�سيب الأردن باأ�سرار كبيرة، اإذا انخف�ض الناتج القومي الإجمالي الأردني بن�سبة حوالي 
)50( في المائة ب�سبب خ�سارة البلاد قدرًا كبيًرا من تجارتها وتحويلات العاملين في الخارج وا�ستثمارات 

وتحويلات المعونة الخارجية. 
اأنفقت الحكومة )550( مليون دولر لتوفير الماأكل والماأوى والمياه لما يقدر )800.000( لجئ فروا من 

الكويت والعراق اإلى الأردن. 
ارتفع معدل البطالة اإلى )30( في المائة.

ارتفع عجز الح�ساب الجاري الأردني بمقدار ع�سرة اأ�سعاف في �سنة واحدة.)1992(
تم اكت�ساف كميات قليلة من النفط الخام، ولكن ان�سحاب �سركتي اأجنبيتين من اأعمال التنقيب جعل )1993(

اإمكانية العثور على كميات �سخمة من النفط في الأردن اأمر م�ستبعد.
تدنت ن�سبة نمو اإجمالي الناتج المحلي في الأردن اإلى )1،4( في المائة بعد اأن كانت في ال�سنة ال�سابقة )1994(

)20( في المائة.
انهارت اأ�سعار النفط العالمية في اأيلول/ �سبتمبر، اأعلنت الخطة الخما�سينية )1994- 1996( وهي )1996(

خطة تبنت ا�ستمرار العمل بحرية التجارة واللتزام ب�سيا�سة نقدية ومالية متحفظة، تعتمد المرونة في 
اأ�سعار الفائدة. تم الإعلان عن اأن عملية التخ�سي�ض اأمر م�ستح�سن وتم تحديد ثلاثة م�ساريع عامة 
كي ت�سملها عملية الخ�سخ�سة وهي �سركة الطيران الملكية الأردنية، و�سركة النقل العامة، و�سركة 

الت�سالت العامة.
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الحدثالعام
تدنت المعونات من دول الخليج العربية وتحويلات العاملين فيها في اأعقاب انهيار اأ�سعار النفط. ارتفع )1997(

دَين الأردن الخارجي كما ارتفع معدل البطالة فيه.
�سهد الأردن اأزمة في توفر العملات الأجنبية. وفر�ض البنك المركزي قيودًا اأدت اإلى ا�ستداد ال�سغوط )1998(

على الدينار. 
تم تخفي�ض قيمة الدينار، وتبع ذلك تعويمه.

ال�سلع  ا�ستيراد  حظر  منها  الأجنبية،  العملات  اإنفاق  في  القت�سادية  التدابير  من  عدد  اعتماد  تم 
ال�ستهلاكية المعمرة لمدة �سنة.

تم رفع ت�سيير وت�سهيل الح�سول علي رخ�ض اإن�ساء موؤ�س�سات �سناعية. 
اأعلن الملك ح�سين قرار قطع العلاقات القانونية والإدارية بين المملكة الأردنية الها�سمية وال�سفة الغربية 

التي تحتلها اإ�سرائيل. و�سعت موازنة تق�سف لعام )1989(. 
منعت الحكومة ال�ستيراد بكميات كبيرة ب�سبب ال�سغط ال�سديد على ميزان المدفوعات.

بداأت الحكومة الأردنية برنامًجا اإ�سلاحيًا بم�ساعدة �سندوق النقد الدولي، واأدى اإلى ال�سماح للاأردن )1999(
ب�سحب )125( مليون دولر من موارد ال�سندوق، وكان من اأهداف البرنامج: 

تخفي�ض عجز الموازنة بن�سبة )24( في المائة من اإجمالي الناتج المحلي، اإلى ما ن�سبته )10( في المائة منه 
بحلول عام )2003).

ت�سجيع النمو القت�سادي الذي يدعمه الت�سدير.
تخفي�ض معدل الت�سخم.

اإزالة عجز الح�ساب الجاري الخارجي. رفعت الحكومة اأ�سعار عدد كبير من ال�سلع الرئي�سة. 
�سهد الأردن ا�سطرابات مدنية لأول مرة؛ لم تكن ال�سطرابات بتحري�ض من قوى خارجية، ولكن 

ب�سبب ا�ستياء النا�ض من اإجراءات التق�سف القت�سادي والمطالبة بتغيرات �سيا�سية. 
ح�سلت تغيرات كا�سحة في اأرفع المنا�سب الحكومية والإدارية، فقد اأقال الملك ح�سين رئي�ض الوزراء 
زيد الرفاعي، وتم تبديل وزير المالية ومحافظ البنك المركزي، عين الملك بن عمه ال�سريف زيد بن �ساكر 

رئي�ساً للوزراء.
كلف رئي�ض الوزراء الجديد مهمة تخفيف احتقان الجو ال�سيا�سي والتح�سير لنتخابات برلمانية عامة. 

في ني�سان )اأبريل( بداأت حملة تحرير ال�سحافة وبحلول كانون الأول )دي�سمبر( كانت الحكومة قد 
تخلّت عن �سيطرتها على ال�سحف اليومية الثلاث - الراأي والد�ستور والعرب اليوم. 

تم توقيع قر�ض البنك الدولي لبرنامج الإ�سلاح القت�سادي )قيمته 150 مليون دولر(. 
التزم البنك المركزي ب�سيا�سة نقدية اأكثر ت�سددًا وبداأ يحد من الكتلة النقدية ل�سبط الت�سخم )الذي 

كان معدله يقارب 25 في المائة(. 
لل�سلع  فاأ�سبح هناك �سعر ر�سمي  اعتماد �سعرين ل�سرفه،  الدينار تم  قيمة  انخفا�ض  نظرًا ل�ستمرار 

ال�سرورية و�سعر تقرره ال�سوق لل�سلع غير ال�سرورية. 
وكانت الحكومة تهدف اإلى توحيد ال�سعرين بنهاية عام )1999( في الثامن من ت�سرين الثاني )نوفمبر( 

اأجُريت انتخابات برلمانية كانت حرة ونزيهة اإجمال
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ا: علاقة تعييرات الأنشطة الاقتصادية بالتغيرات السكانية: رابعًا

1- النشاط الزراعي:

كان يعمل في هذا القطاع ما ن�سبته 6.7% من القوى العاملة الأردنية عام 1996، و�سكل 
هذا القطاع 6% من الناتج المحلي الإجمالي عام 1997، اأما العقبة الرئي�سة التي تعتر�ض التنمية 
الزراعية في الأردن فهي م�سدر المياه المحدود، اإذ ي�سنف اأكثر من 91% من الم�ساحة الكلية للبلاد 
ك�سحراء اأو �سحراء قاحلة، وتمثل الزراعة المروية حاليًا حوالي 72% من ا�ستهلاك المياه في الأردن 
باأكمله، بالرغم من اأنها ت�سكل 15% فقط من الأرا�سي ال�سالحة للزراعة في البلاد اإل اأن حوالي 

70% من الإنتاج الكلي في الأردن من الفواكه والخ�سر ياأتي من وادي الأردن الغور)11(.
والزراعة في وادي الأردن مثمرة للغاية، ويرجع ذلك جزئيًا لعدد من م�ساريع التنمية بين 
التقنيات  توظيف  اأجل  من  فعال  ب�سكل  معًا  العمل  وا�سلوا  الذين  الخا�ض  والقطاع  الحكومة 
لتوفير المياه مثل: )الري بالتنقيط والري المحوري والدفيئات البلا�ستيكية البيوت البلا�ستيكية 
اإنتاج ثلاثة محا�سيل �سنويًا في وادي الأردن، الذي هو  مع �سوبات لتدفئة(، في المتو�سط، يتم 
م�سدر معظم اإنتاج الطماطم )البندورة( والخيار والحم�سيات والبطيخ والكرنب والموز والباذنجان 

والبطاط�ض والب�سل. 
وفي الوقت ذاته، يزرع القمح وال�سعير والعد�ض والحم�ض ح�سرًا في المناطق البعلية المرتفعة، 
والتي ت�سكل الأغلبية ال�ساحقة من الأرا�سي ال�سالحة للزراعة في الأردن، ويدعم القطاع الزراعي 
في الأردن من خلال �سبكة وا�سعة النطاق من البنية التحتية، حيث يقوم اأ�سطول من ال�ساحنات 
اإلى ذلك، تتوفر طائرات  الت�سدير، بالإ�سافة  اأ�سواق  اإلى  الفواكه والخ�سر  المبردة والمجهزة لنقل 

�سحن تحمل نحو )200( طن اأ�سبوعيًا)21(.
2- النشاط الصناعي:

ا�ستمر النمو ال�سناعي في عام 1997 مع القيمة الم�سافة بما يعادل 16.7% من الناتج المحلي 
الإجمالي في الأردن، �سغلت ال�سناعة 13،8% من القوى العاملة في البلاد عام 1997، تم ت�سجيل 
301 �سركة �سناعية جديدة براأ�سمال اإجمالي قدره 50.9 مليون دولر، مقابل 301 �سركة براأ�سمال 
قدره 40.1 مليون دولر عام 1996. وفي عام 1985 تكونت في الأردن قاعدة �سناعية مكونة 
من 9300 �سركة، بينما في عام 1996 تجدها تفق عند 19400 �سركة، بلغت �سادرات الأردن 
من البوتا�ض والفو�سفات 328 مليون دولر اأمريكي، بن�سبة 21.8% من عائدات الت�سدير المحلية 
اإنتاج الفو�سفات  في الأردن، وفي عام 1997 نمت المحاجر وقطاع التعدين بنحو 2.9%، وو�سل 

والبوتا�ض اإلى 5.89 مليون طن و1.41 مليون طن على الترتيب)19(.
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3- التجارة الخارجية:

التقلبات  بالرغم من  حققت التجارة الخارجية الأردنية خلال عام 2011 تقدمًا وا�سحًا، 
القت�سادية وال�سيا�سية التي اجتاحت المنطقة العربية في ظل ما ي�سمى الربيع العربي«، وخا�سة ما 
�سهدته دولً عربية كبرى لها تاأثير اقت�سادي مبا�سر على الأردن كجمهورية م�سر العربية، والجمهورية 
العربية ال�سورية، ودول اأخرى كاليمن وليبيا وتون�ض، حيث يرتبط الأردن مع تلك الدول وخا�سة 
�سوريا بعلاقات تجارية قوية بحكم قرب الموقع الجغرافي و�سهولة انتقال الأفراد والب�سائع بين البلدين، 
ف�سلًا عما �سهدته ال�ساحة الأردنية الداخلية والمتمثلة بالعت�سامات والحتجاجات التي كان 
لها هي الأخرى الأثر المبا�سر على نمو بع�ض القطاعات القت�سادية المختلفة، اإلى جانب الأو�ساع 

القت�سادية الراهنة في دول التحاد الأوروبي.
وكما هو معروف، يتاأثر القت�ساد الأردني بالمتغيرات القت�سادية الخارجية، وخ�سو�سًا تلك 
التي تحدث في المنطقة العربية وال�سرق الأو�سط، كما هو الحال في العراق وفل�سطين والخليج العربي، 
حيث يتاأثر الأردن ب�سكل مبا�سر و�سريع باأو�ساع هذه الدول كونه يرتبط ويعتمد ب�سكل مبا�سر على 

اأ�سواق الدول العربية والإقليمية المجاورة.
فالأردن يتمتع بموقع جغرافي وا�ستراتيجي مميز بين دول العالم، ويحتل موقع متو�سط في قلب 
ال�سرق الأو�سط وعلى خطوط الترانزيت بين دول اأوروبا من جهة وال�سعودية ودول الخليج من جهة 
اأخرى، ويعتبر حلقة و�سل ما بين العديد من دول المنطقة، اإ�سافة اإلى العلاقات التجارية الدولية 
المميزة التي يتمتع بها مع معظم دول العالم، الأمر الذي جعل منه �سريك تجاري هام مع مختلف 
دول العالم من خلال ارتباطه بالعديد من اتفاقيات التجارة الحرة العربية والعالمية الثنائية والمتعددة 
الأطراف )كاتفاقية ال�سراكة الأردنية الأوروبية، والتجارة الحرة الأردنية الأمريكية، ومنطقة اأغادير، 
ومنطقة التجارة الحرة العربية الكبرى، المناطق ال�سناعية الموؤهلة، وبطبيعة الحال ان�سمامه اإلى منظمة 
التجارة العالمية( اإلى جانب ع�سويته في العديد من اتفاقيات حماية وت�سجيع ال�ستثمار، ومنع 

الزدواج ال�سريبي مع مختلف الدول العربية والأجنبية .
إجمالي التجارة الخارجية الأردنية)52(:

التجارة  حركة  نمت  فقد  العامة،  الإح�ساءات  دائرة  عن  ال�سادرة  البيانات  لأحدث  وفقًا 
الخارجية )ال�سادرات وال�سلع المعاد ت�سديرها والم�ستوردات( من حيث الأرقام المطلقة والن�سبية 

ب�سكل ملمو�ض مع كافة التكتلات القت�سادية العربية والآ�سيوية والأوروبية.
فقد بلغ اإجمالي التجارة الخارجية الأردنية خلال عام )2011) ما قيمتة )18648.1( مليون 
دينار، مقارنة مع قيمة التجارة الخارجية لعام )2010) والبالغة )16040.2( مليون دينار، وعلية فقد 

زادت بما قيمته )2608( مليون دينار، وبما ن�سبته )%16.2(.
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جدول )3( مؤشرات التجارة الخارجية الأردنية لعامي 2010- 2011 »مليون دينار«

ن�سبة التغير %الفرق20102011الت�سنيف
4216.94780563.113.4ال�سادرات الوطنية

773.2874.1100.913.0ال�سلع المعاد ت�سديرها
11050.1129941943.917.6الواردات

16040.218648.12607.916.2اإجمالي التجارة الخارجية
1279.921.1-7339.9-6060الميزان التجاري

أ- الصادرات الوطنية :

الأردنية عام 2011،  ال�سادرات  قيمه  نمو في  الظاهرة في الجدول )3(  الإح�سائيات  تظهر 
حيث بلغت 4780 مليون دينار بزيادة مقدارها 563.1 مليون دينار، مقارنة مع عام 2010 والبالغة 
4216.9 مليون دينار، وبن�سبة نمو بلغت 13.4%. و�سكلت ال�سادرات الوطنية ما ن�سبته 25.6% من 

قيمة اإجمالي التجارة الخارجية عام 2011، مقابل 26.2% عام 2010.
ب- السلع المعاد تصديرها:

ارتفعت قيمة الب�سائع المعاد ت�سديرها اإلى 874.1 مليون دينار عام 2011 بزيادة مقدارها 
100.9 مليون دينار، مقارنة مع عام 2010 والبالغة 773.2 مليون دينار، وبن�سبة نمو بلغت %13، 
و�سكلت تجارة ال�سلع المعاد ت�سديرها ما ن�سبته 4.6% من اإجمالي التجارة الخارجية خلال عام 

2011، مقابل 4.8% عام 2010.
وقد ا�ستحوذت دول منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى على الن�سبة العظمى من تجارة اإعادة 
الت�سدير خلال العام )2011(، حيث بلغ مجموع ما تم اإعادة ت�سديره اإلى دول منطقة التجارة 
الحرة العربية الكبرى ما قيمته )327.4( مليون دينار اأو ما ن�سبته )37.4%( من اإجمالي اإعادة 
الت�سدير، تليها الدول الأ�سيوية غير العربية بقيمة )60.5( مليون دينار وبما ن�سبته )7%(، ثم الدول 
الأوروبية بقيمة )21.2( مليون دينار وبما ن�سبته )2.4%(، ثم الوليات المتحدة الأمريكية بقيمة 

)4.9( مليون دينار وبما ن�سبته )%0.5(.
ج- الواردات:

بلغت قيمة الم�ستوردات الأردنية خلال عام 2011 ما مجموعه 12994 مليون دينار، بزيادة 
قدرها 1943.9 مليون دينار، مقارنة مع عام 2010 والبالغة 11050.1 مليون دينار وبن�سبة نمو 
مقدارها )17.6%(، وقد �سكلت الم�ستوردات الأردنية ما ن�سبته )69.6%( من قيمة التجارة الخارجية 

للعام )2011(، مقابل )68.8%( للعام )2010(.
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شكل )8( يوضح التجارة الأردنية للأعوام 2010- 2011

د- الميزان التجاري:

يمثل الميزان التجاري لإجمالي التجارة الخارجية الأردنية الفرق بين قيمة مجمل )ال�سادرات 
الوطنية والمعاد ت�سديرها( والم�ستوردات ،وتظهر الإح�سائيات في الجدول )3( اأن الميزان التجاري 
�سهد ارتفاعًا وا�سحًا في عام )2011(، فقد ارتفع العجز من )6060( مليون دينار عام )2010(، اإلى 
)7339.9( مليون دينار عام )2011(، بارتفاع قيمته )1279.9( مليون دينار، اأي بن�سبة مقدارها 

)21.1%( عما كان عليه في العام )2010(.
وقد �سكل العجز التجاري الأردني مع دول منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى ما قيمته 
)2259( مليون دينار، اأو ما ن�سبته )30.7%( من اإجمالي الميزان التجاري البالغ )7339.9( مليون 

دينار خلال العام )2011(.
اأما العجز التجاري مع الدول الأوروبية، فاإنه يعد الأعلى من حيث الأرقام المطلقة والن�سبية، 
مقارنه مع بقية المجموعات القت�سادية الأخرى، فقد بلغ 2431.1 مليون دينار عام 2011، بن�سبة 
الثلث من اإجمالي الميزان التجاري البالغ 7339.9 مليون دينار. اأما العجز التجاري مع الدول 

الأ�سيوية غير العربية، فقد بلغ 2041 مليون دينار، وبما ن�سبته 27.8% خلال عام  2011.
النتائج:

يمكن ا�ستعرا�ض اأهم نتائج الدرا�سة على النحو الآتي:
1– تعتبر الزيادة ال�سكانية تحدياً تنمويًا، وعن�سرًا محوريًا في تحديد الطلب على الخدمات 
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مما يترتب عليه اعتماد العن�سر ال�سكاني اأ�سا�سًا لجميع الخطط وال�سيا�سات والبرامج 
التي تتبناها الدولة ل�سمان نجاح العملية التنموية وتوزيعها ب�سكل متوازن على كافة 

القطاعات.
2– يقع الأردن �سمن الدول التي تقع على اأعتاب التحول الديموغرافي مما ي�سكل فر�سة 
�سكانية ببذل كافة الجهود ل�ستغلال هذه الفر�سة ب�سكل ملائم، حيث ت�ساحب هذه 
الفر�سة تغيرات اقت�سادية واجتماعية تتعلق بالتركيب العمري لل�سكان وما يتبعه من 
حاجات وخدمات اجتماعية واقت�سادية، لذا يتوجب على وا�سعي ال�سيا�سات ا�ستغلال 
الفر�سة الثمينة لتنمية القطاعات الأ�سا�سية والنتقال اإلى واقع تنموي مختلف بم�ستوى 
رفاهية اأعلى، ويعتمد هذا على ال�سلوك الم�ستقبلي للموؤ�سرات الحيوية المرتبطة بالتركيب 
ال�سكاني، علمًا اأن هذا ي�سكل تحديًا لل�سيا�سات ال�سكانية وفر�سة �سانحة لتعزيز التنمية 
القت�سادية والجتماعية، وقد ت�ستغل هذه الفر�سة كحا�سنة وانطلاقة نحو اأفق تنموي 

جديد وم�ستقبل اأف�سل. 
3– �سهدت المدن الأردنية نموًا ح�سريًا �سريعًا ب�سبب تدفق المهاجرين )الطوعي والق�سري( 
غير المنظم والفجائي اإليها مما اأدى اإلى تو�سع عمراني ب�سكل مذهل؛ ولم تعد تلك المدن 
قادرة على تقديم الخدمات لمزيد من �سكانها وللمهاجرين اإليها، وتفاقمت نتيجة ذلك 

م�سكلاتها.
4– �سهد التركيب العمري للمناطق الح�سرية تغيرات جوهرية خلال العقود الثلاثة الما�سية 
)1979- 2004(، ففي تعداد ) 1979( بلغت ن�سبة ال�سكان دون )15( �سنة نحو %50 
وانخف�ست تلك الن�سبة في عام 2004 اإلى 38 %، وجاء ذلك نتيجة التغيرات الملمو�سة 

في م�ستويات الولدات والوفيات وارتفاع ن�سبة التح�سر في تلك الفترة.
5– تزايد ن�سبة ال�سباب مما اأدى اإلى تزايد الطلب على التعليم في المناطق الح�سرية، ويعني 
ذلك تزايد الحاجة اإلى فر�ض العمل وتوفير الم�ساكن لتلك الفئة من المجتمع، ومن ثم 
تزايد ن�سبة التعطل بين الإناث اأكثر من الذكور؛ ب�سبب مخرجات التعليم وعدم توافر 

فر�ض العمل لهن.
6– �سهدت مدن عمان، الزرقاء، العقبة، اإربد، اأعلى معدلت للنمو ال�سكاني والعمراني، 
للنمو  كان  وقد  طردية.  والعمراني  ال�سكاني  النمو  معدلت  بين  العلاقة  وكانت 
ال�سكاني ال�سريع واإن�ساء الطرق وموؤ�س�سات التعليم العالي، ولتطور النظام القت�سادي 

الجتماعي، جميعها، كان لها دور كبير في التو�سع العمراني للمدن الرئي�سة.
7– في �سوء التوقعات ال�سكانية للمدن الأردنية تم تقدير الحتياجات التالية لل�سكان في 
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تلك المدن خلال العقدين القادمين على النحو الآتي: تحتاج المناطق الح�سرية اإلى نحو 
)350000( وحدة �سكنية حتى عام )2012( وتعد المناطق الح�سرية في محافظة عمان 
من اأ�سد المناطق لمواجهة الطلب على الوحدات ال�سكنية بن�سبة )64%( من المجموع 
المتوقع، يليها ح�سر محافظة الزرقاء، واإربد بن�سبة ) 13% و11%( على التوالي، وتحتاج 
مراكز المحافظات (اأي المدن الرئي�سة( اإلى )245158( وحدة �سكنية، وت�ستاأثر مدينة 

عمان بنحو )80%( من الوحدات ال�سكنية المطلوبة عام )2012(.
التوصيات:

1– اإ�سهام م�ساريع التنمية القت�سادية في تغيير توزيع ال�سكان خلال في الفترات المقبلة 
لتنفيذ م�ساريع التنمية الزراعية في المناطق الريفية اأو الأرا�سي الم�ست�سلحة.

2– الهتمام بالرعاية ال�سحية لنخفا�ض معدل الوفيات والهتمام بالتوعية ال�سحية من 
خلال م�ساركة واإ�سهام المراأة في الأن�سطة التثقيفية المختلفة.

3– محاولة التقليل من حدوث الهجرة العك�سية والتي تتم على �سكل تيارات للهجرة من 
المدن اإلى الريف، وذلك ب�سبب توفر فر�ض عمل والخدمات في المناطق الريفية.

4– محاولة الهتمام بالن�ساط الزراعي والقت�سادي من خلال توفير الموارد الطبيعية والقوي 
الب�سرية العاملة في تلك المجلات.

المدن  الإ�سكانية في  ول�سيما  للم�ساريع  والمالي  الإداري  ال�ستقلال  من  مزيد  5– اإعطاء 
ال�سغيرة والمتو�سطة وذلك للحد من الهجرة اإلى المدن الرئي�سة والكبرى في الدولة.

6– توخي العدالة في توزيع الم�ساريع والمن�ساآت الكبيرة على الأقاليم، فقد تبين اأن اإقليم 
الو�سط ي�ستاأثر ب )82%( من تلك الم�ساريع واإقليم ال�سمال )13%( واإقليم الجنوب 

)5%( فقط.
توجيه  خا�ض  ب�سكل  ال�ستثمار  ودوائر  عام  ب�سكل  الدولة  موؤ�س�سات  على  يجب   –7
الم�ستثمرين اإلى المراكز الح�سرية الأ�سغر والتي ت�سهد نموًا �سكانيًا وعمرانيًا �سريعًا، وذلك 
في محاولة لتن�سيط ال�ستثمار فيها مما يف�سي اإلى اأثر اإيجابي على الن�ساطات القت�سادية 

الإنتاجية فيها، وخلق مزيد من فر�ض العمل ل�ساكنيها.
8– اإ�سدار قانون لإن�ساء وحدات معلوماتية اإح�سائية في كل مدينة ت�ستمل على البيانات 

اللازمة القت�سادية الجتماعية والديموغرافية لل�سكان.
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