
  

 ١٠٥٥

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

  التسويق الملبسي في ظل الثورة المصرية

  

 
  :ملخص البحث

  :یهدف البحث الى

 .التعرف على الفرق بین التسویق الملبسي قبل وبعد الثورة بالنسبة لأصحاب المصانع والتجار - ١

 .هم العوامل المؤثرة على التسویق في ظل الثورة المصریةأتحدید  -٢

 .قوف على العقبات التي تواجه والعمل على حلها امكانیة الارتقاء بالتسویق الملبسي وذلك بالو - ٣

وذلك من خلال دراسة اهم العوامل التي اثرت على التسویق الملبسي في ظل هذه 

 -نقص البنزین والسولار- المظاهرات والمطالب الفئویة-الحالة الاقتصادیة: الثورات ومنها 

 هذه العوامل على تأثیردى ثم تم عمل استبیان لم.  العلاقات بین الدول-الحالة الامنیة

 اصحاب ٢٠(محكم مقسمین الى ) ١١٠(التسویق الملبسي حیث عرض الاستبیان على عدد 

  .و تم عمل الدراسة الاحصائیة لنتائج الاستبیان)  تجار٩٠(و) مصانع

  :تيوكانت النتائج كالآ

 ٢٦.٣ أن أكثر المحاور المؤثرة علي التسویق الملبسي كانت الحالة الاقتصادیة بنسبة % ،

، ویأتي في المرتبة % ٢٤.٥یلیها في المرتبة الثانیة المظاهرات والمطالب الفئویة بنسبة 

، ویأتي في المرتبة الرابعة الحالة الأمنیة % ١٧.٨الثالثة نقص البنزین والسولار بنسبة 

 % .١٥، ویأتي في المرتبة الخامسة العلاقات بین الدول بنسبة % ١٦.٤بنسبة 
Summary 

The research aims to: 
1- Identify the difference between marketing clothing before and after 

the revolution for the owners of factories and traders. 
2- Determining the most important factors affecting marketing in light 

of the Egyptian revolution. 
3- the possibility of upgrading the clothing marketing by standing on 

the obstacles that face and work to solve them. 
This is done by studying the most important factors that affected 

the marketing of clothes under these revolutions, including: economic 
situation, demonstrations and class demands, shortage of petrol and 
diesel, security situation, and relations between countries. A survey was 
conducted on the effect of these factors on the marketing of clothing. 
The questionnaire was presented to (110) arbitrators divided into (20 
factory owners) and (90 traders). 
The results were as follows: 
 The most important axes affecting clothing marketing were the 

economic situation with 26.3%, followed by demonstrations and 
class demands by 24.5%, gasoline and diesel shortages by 17.8% 
and security by 16.4% Fifth relations among countries by 15%. 

  سالي فوزي الوراقى/ د.م.ا

  جامعة المنوفیة– كلیة الاقتصاد المنزلي –قسم الملابس والنسیج 
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  :المقدمة والمشكلة البحثیة

ثار عدیدة في شتى المجالات آلقد مرت البلاد بالعدید من الثورات والتي لها من 

  وبالاخص في المجال الملبسي 

عبارة عن رفض   الثورةنأ )Albert Camus(لبرت كامس أوالثورة كما جاء في تعریف 

  .الوضع القائم فهي تحرك السلوك السیاسي وهي فعل اختیار ورفض من خلال عمل عنیف

 American Marketingاما التسویق فقد عرفت جمیعه التسویق الأمریكیة 

Associationأداء أنشطة الأعمال التي تعني بتدفق السلع والخدمات من "  ، التسویق بأنه

 " .تهلك أو المستعمل المنتج إلى المس

ا مباشرا  بهذه تأثیرهم المجالات التي لابد ان تتاثر أوبما ان التسویق الملبسي من 

 ونظهر الاثار التي خلفتها هذه الثورات على تأثیرالثورات كان لزاما ان نبحث في هذا ال

سي في ظل التسویق الملبسي وذلك من خلال دراسة اهم العوامل التي اثرت على التسویق الملب

 - نقص البنزین والسولار- المظاهرات والمطالب الفئویة-الحالة الاقتصادیة: هذه الثورات ومنها 

 هذه العوامل على تأثیرثم تم عمل استبیان لمدى .  العلاقات بین الدول-الحالة الامنیة

 اصحاب ٢٠(محكم مقسمین الى ) ١١٠(التسویق الملبسي حیث عرض الاستبیان على عدد 

 :و تم عمل الدراسة الاحصائیة لنتائج الاستبیان اتضح الاتي)  تجار٩٠(و) عمصان

% ٢٦.٣أن أكثر المحاور المؤثرة علي التسویق الملبسي كانت الحالة الاقتصادیة بنسبة 

، ویأتي في المرتبة % ٢٤.٥، یلیها في المرتبة الثانیة المظاهرات والمطالب الفئویة بنسبة 

، ویأتي في المرتبة الرابعة الحالة الأمنیة بنسبة % ١٧.٨لسولار بنسبة الثالثة نقص البنزین وا

 % .١٥، ویأتي في المرتبة الخامسة العلاقات بین الدول بنسبة % ١٦.٤

 :ومن الدراسات السابقة التي تناولت التسویق الملبسي
Malgorzata Koszewska “Understanding Consumer Behavior in the 

Sustainable Clothing Market: Model Development and Verification”- -2015 

 هو توسیع معرفة سلوك المستهلك في السوق من أجل الملابس هدف هذه الدراسة

المستدامة وبناء نموذج نظري لهذا السلوك على أساس مراجعة الأدبیات ذات الصلة والأبحاث 

سع لسلوك المستهلك فیما یتعلق یهدف النموذج إلى توفیر منظور أو. الخاصة للمؤلف

ًبمنتجات المنسوجات والملابس ذات الخصائص البیئیة والاجتماعیة ، فضلا عن وصف 

المسؤولیة (العلاقة بین المستهلك والشركة المصنعة للمنسوجات والملابس التي تتبع استراتیجیة 

لنظري تجریبیا عن یتم التحقق من العناصر المختارة من النموذج ا). الاجتماعیة المشتركة

 من العملاء ٩٨١باستخدام عینة تمثیلیة من ) SEM(طریق نمذجة المعادلة الهیكلیة 

 كبیر تأثیر أن اتجاهات المستهلكین نحو التسوق الملابس لها تظهر نتائج الأبحاث. البولندیین

وٕایجابي على استعدادهم لدفع قسط من القیمة للمنتجات المستدامة ، على التعرف على 

هذه النتائج . العلامات البیئیة والاجتماعیة ، وأخیرا ، على الشراء الفعلي للملابس المستدامة
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تعطي أدلة إضافیة تشیر إلى دور بارز في التعرف على العلامات البیئیة والاجتماعیة في 

ًتتیح نتائج الدراسة فهما أفضل للعوامل التي تحدد سلوك المستهلك . شراء الملابس المستدامة
  .تجاه الملابس المستدامة واقتراح حلول عملیة لمنتجیها

الاستفادة من الاتجاهات اللونیة للموضة في الترویج "  اما دراسة ماجدة یحیى محمد

 الاستفادة من الاتجاهات اللونیة  یهدف البحث إلى٢٠١٣- -"لبعض الملابس الجاهزة 

إلى رغبات واحتیاجات للموضة في الترویج لبعض الملابس الجاهزة بغرض الوصول 

هناك علاقة معنویة بین اللون وبین إختیار المراهقین لملابسهم :ان  وقد توصل الى  المستهلك

في مختلف مراحل المراهقة،یتأثر المراهقون عند اختیار ألوان ملابسهم بالمجتمع الذي ینتمون 

مراحل المراهقة،یوجد إلیه،هناك فروق معنویة في الألوان التي یفضلها المراهقون في مختلف 

فروق معنویة في الألوان التي لا تلقى قبولا لدى المراهقین،إقبال المراهقون على الألوان 

  .التقلیدیة یفوق إقبالهم على الألوان الجدیدة

Koszewska M " Social and eco-labelling of textile and clothing goods as 

means of communication and product differentiatio2011 -"  

" لقاء الضوء على الشهادات ووضع البطاقات إ البحثإلى ا ذوكان الهدف من ه

تهدف . التي لاقت مزید من  الاهتمام في السنوات الأخیرة"المنتجات المسؤولة اجتماعیا

ة قابل" المنتجات الأخلاقیة"الأنظمة والحلول العملیة التي تم تطویرها في هذا المجال إلى جعل 

وینشأ هذا الاتجاه من تزاید تقدیر المستهلك لیس فقط للمزایا التقنیة . للتمییز ومتاحة بشكل عام

والسعر والجودة ومواعید التسلیم والسلامة البیئیة للمنتجات التي یشترونها ، بل أیضا للجوانب 

ووضع البطاقات ّتقیم هذه المقالة أهمیة النواحي الاجتماعي والبیئیة . الاجتماعیة والأخلاقیة

كما یناقش آراء المستهلكین حول هذه . لتلبیة توقعات المشترین لمنتجات النسیج والملابس

اثر المتغیرات العالمیة على استراتیجیات التسویق "علاء امین الخواجة  ودراسة. المسألة

ت تحدید اهم المتغیرا: م ویهدف البحث الى٢٠٠٩-دراسة تطبیقیة" بقطاع الملابس الجاهزة

العالمیة و وانعكاستها على استراتیجیات التسویق والاداء التسویقي الحالى بقطاع الملابس 

الجاهزة،توصیف وتقییم استراتیجیات التسویق الحالیة بقطاع الملابس الجاهزة ومدى مناسبتها 

لمواجهة اثار المتغیرات العالمیة الحالیة والمتوقعة،التعرف على اتجاهات مدیري التسویق 

ركات الملابس الجاهزة محل البحث نحو اجراء تجدید في استراتیجیات التسویق الحالیة وقوة بش

هذا الاتجاه،تقدیم المقترحات والتوصیات بشان تطویر استراتیجیات التسویق بقطاع الملابس 

الجاهزة مما یؤدي الى زیادة قدرتها الى مواجهة اثار المتغیرات العالمیة،محاولة وضع نموذج 

ح لدراسة وتحلیل المتغیرات العالمیة ونموذج اخر للاستجابة التسویقیة لواجهة اثار تلك مقتر

المتغیرات یمكن من خلاله ان تستطیع شركات الملابس الجاهزة استغلال الفرص المتاحة 

ان هناك قصور :وقد توصل البحث الى.ومواجهة التهدیدات التي تفرضها المتغیرات العالمیة

دیري التسویق بشركات الملابس الجاهزة للمتغیرات العالمیة واثارها على نسبي في ادراك م
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 قوي ذات دلالة معنویة للمتغیرات العالمیة على الاستراتیجیات تأثیراستراتیجیات التسویق،هناك 

التسویقیة في شركات الملابس الجاهزة كما ان هناك ارتباط طردي قوي بین اهمیة المتغیرات 

  وان اكثر الاستراتیجیات التسویقیة تاثرا بالمتغیرات العالمیة هي استراتیجیة هاتأثیرالعالمیة و

الترویج واقلهم تاثرا هي استراتیجیة التسعیر،من اكثر القضایا المؤثرة في قطاع الملابس 

الجاهزة هي القضایا المتعلقة براس المال البشري ومعاییر الجودة العالمیة و الصعوبات 

ر،الاستراتیجیات التسویقیة الحالیة في شركات الملابس الجاهزة غیر ملائمة الاقتصادیة للتصدی

 ، لطفیة محمد بارك ودراسة .لمواجهة الاثار المحتملة للمتغیرات العالمیة الحالیة والمستقبلیة

 دراسة بعض المشاكل التسویقیة للملابس الجاهزة النسائیة المصنعة " قندیلدالیا عبد الكریم

التعرف على المشاكل التسویقیة  : یهدف البحث الى .٢٠٠٨- "  المكرمةفي منطقة مكة

التي تواجه صناعة الملابس الجاهزة المحلیة ،التعرف على اراء واتجاهات ووجهات النظر 

 المختلفة للمستهلك ورجال الاعمال ،دراسة وتحلیل العرض والطلب للملابس المصنعة محلیا

، استیراد رجال الأعمال للملابس الجاهزة حسب أذواقهم :وقد توصل البحث الى . ةوالمستورد

المستهلك،كثرة عدد المنافسین في تسویق الملابس الجاهزة المستوردة  دون الاهتمام بذوق

ًسواء كانت محلیة أو من الدول الآسیویة،كثرة انتشار السلع الأجنبیة ، وخاصة المقلدة منها 
َة المنتج المحلي ، عدم إشباع الصناعة المحلیة المستوردة مما یعمل على الإقلال من قیم ْ ُ

لرغبة ومتطلبات المستهلك لعدم جودتها في التشطیب والخیاطة ،ارتفاع أسعار المنتجات 

  .المحلیة مقارنة بمثیلاتها المستوردة 

ً عناصر المزیج التسویقي للملابس المنتجة محلیا على تأثیر ” اما هاني حامد الضمور

ویهدف هذا البحث الى . ٢٠٠٥“ تحلیلیة دراسة: ّلربات البیوت في الأردنالقرار الشرائي 

 على القرار تأثیرتحدید مدى الاهمیة النسبیة لكل عنصر من عناصر المزیج التسویقي في ال:

الشرائي للسلعة النسائیة المصنعة محلیا لدى النساء الاردنیات سواء بصورة مجتمعة او 

 على القرار الشرائي لدى النساء تأثیرر المزیج التسویقي في المستقلة،تحدید مدى اهمیة عناص

الاردنیات  في شراء الملابس النسائیة المنتجة محلیا وذلك بناء على خصائصهم الدیموغرافیة 

مستوى الدخل الشهري والحالة - الحالة الوظیفیة- المستوى التعلیمي-العمر(

ات والتوصیات المبنیة على اسس علمیة والكفیلة ،محاولة تقدیم مجموعة من الاقتراح)الاجتماعیة

بتطویر سوق الملابس النسائیة المصنعة محلیا بما یحقق اعلى حالات الاشباع لحاجات 

وجود اختلاف لدى النساء :وقد توصل البحث الى .المستهلكین والتي تتصف بالتغییر السریع 

خاذهن لقرار الشراء الاردنیات في مدى تاثرهن بعناصر المزیج التسویقي عند ات

للملابس،النسائیة المنتجة محلیا سواءاخذت هذه العناصر بصورة مجتمعة او مستقلة، اهمیة 

مجموعة من الابعاد لكل عنصر من عناصر المزیج التسویقي عند اتخاذ النساء المستهدفات 

توزیع والسعر في الدراسة  لقرار الشراء للملابس النسائیة المنتجة محلیا وهي عنصر السلعة وال

والترویج،عدم وجود اختلاف في مدى الاهمیة النسبیة لكل عنصر من عناصر المزیج التسویقي 



  

 ١٠٥٩

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

 عند اتخاذ النساء المستهدفات في الدراسة  لقرار الشراء للملابس النسائیة المنتجة محلیا

مع باختلاف عامل الحالة الاجتماعیة او الحالة الوظیفیة او العمر بالنسبة لعینة مجت 

 عناصر المزیج التسویقي لقرار تأثیرالدراسة،وجود اختلاف بین النساء موضع الدراسة في مدى 

منال  اما. باختلاف مستوى تعلیمهن ومستوى دخلهلن  الشراء للملابس النسائیة المنتجة محلیا

. ٢٠٠٤-"علاقة التصمیم بالتسویق لأقمشة الملابس المطبوعة للأطفال"  یوسف نجیب

تحلیل استراتیجیة التسویق الحدیثة لملابس الأطفال المطبوعة لأن السوق یمكن  :ث یهدف البح

أن یكون بمثابة معاملة اختبار للمنتج موضوع البحث، تخطیط برنامج تسویقي یخدم الهدف من 

تطویر وابتكار التصمیم،الحصول على تصمیمات مطبوعة على ملابس الطفل الجاهزة 

متعلقة بالمتغیرات التي تحدث بالأسواق وترجمتها على هیئة منتجات باستخدام تحلیل النتائج ال

یغلب علیها طابع التصمیم الجید والمبتكر حتى یتفاعل مع مختلف التغیرات الموجودة 

للوصول إلى منتج جید یتقبله المستهلك یتم ذلك من خلال البحث :وقد توصل الى.بالأسواق

ا یتعلق بمفردات صناعة ملابس الأطفال المطبوعة،إن التسویقي لتجمیع وتحلیل البیانات لكل م

تخطیط وتطویر المنتج الملبسي المطبوع للطفل یجب أن یكون بأسلوب علمي منظم وذلك 

دراسة ممدوح أحمد مبروك، مدحت محمد  اما .بتكوین أفكار للتصمیمات ثم تصفیتها

حدیات القرن الحادي مستقبل التسویق في مجال صناعة الملابس الجاهزة في مصر وت"مرسي

دراسة وتطبیق مختلف المفاهیم التسویقیة في مصر للعمل وتهدف إلى  ٢٠٠١ -"والعشرون

في ظل آلیات جدیدة للسوق تقوم على المنافسة بین المنظمات المختلفة سواء المملوكة للدولة أو 

. نحو التصدیرتلك في القطاع الاستثماري والخاص وتشجیع الدولة لفتح أسواق جدیدة والاتجاه 

ومما توصلت إلیه إدخال التكنولوجیا الحدیثة في الصناعات المصریة ، تطبیق المفهوم الحدیث 

لتسویق الملابس والأقمشة ، استخدام أحدث وسائل الدعایة والإعلان لتسویق الملابس والأنسجة 

كیة على ارتفاع قیمة الرسوم الجمر: ضمن نتائجها ومن . في الأسواق المحلیة والعالمیة

مستلزمات الانتاج المساعدة التى تدخل في صناعة الملابس یؤدي الى ارتفاع اسعار 

الملابس،عدم ملائمة اماكن العرض لدى عدد كبیر من الموزعین،عدم الاهتمام الكافي باهیة 

دراسة السلوك الشرائي "عنان محمد عبید  ودراسة. الاعلان من قبل المنتجین والموزعین

تحلیل :یهدف البحث الى ١٩٩٢-"هزة بالتطبیق على شباب الجامعات المصریةللملابس الجا

سلوك شباب الجامعات المصریة باعتبار ان تنفیذ قرار شراء الملابس الجاهزة  هو في الاغلب 

مسئولیة الطلاب  وان تحلیل سلوكهم في مواقف الشراء المختلفة سوف یقدم الى المنتجین 

ومؤشرات مفیدة تسهم في تطویر وترشید استراتیجیات وبرامج المزیج والمؤسسات التسویقیة نتائج 

  .التسویقي الذي یتوجهون بع الى الاسواق المستهدفة

تفضیل الطلبة لشراء الملابس الجاهزة بنسبة اكبر من :وقد توصل البحث الى

هم الطالبات،تعددت دوافع الشعور بالحاجة الى الملبس من جانب الطلبة والطالبات فكانت ا

الدوافع بالنسبة للطلبة بدء الفصول والمناسبات وللطالبات رؤیة ملابس الاخرین،یهتم الطلبة 
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عند الشراء اكثر بالماركة ثم اسم وشهرة المتجر بینما یتجه اهتمام الطالبات اولالاسم وشهرة 

 درجة المتجر ثم یلي ذلك اهتمامهن بالماركة،ظهر الطلبة اكثر اهتماما بالاوكازیون وقد بلغت

اما دراسة ابراهیم . للطالبات% ٥٦للطلبة مقابل % ٦٩الاعتماد على الاوكازیون عند الشراء 

دراسة اهم :فیهدف البحث الى .١٩٨٨" تقییم سیاسات تسویق الملابس الجاهزة"امام محمد 

العوامل المؤثرة على سیاسات تسویق الملابس الجاهزة حیث انه من خلال الدراسة 

ضح ان هناك ضعف وقصور في السیاسات التسویقیة لدي  منتجي الملابس الاستطلاعیة ات

وموزعیها  تتعلق بسوء تخطیط المنتج وارتفاع الاسعار وعدم الاهتمام الكافي بنشاط التوزیع 

تفضیل المستهلكین للملابس الجاهزة المستوردة : وقد توصل البحث للنتائج الاتیة. والترویج 

افر عنصر الجودة بها،انخفاض جودة الاقمشة المستخدمة في بصورة اكبرمن المحلیة لتو

صناعة الملابس الجاهزة،ضعف الدراسات التي اجریت في سبیل وضع مقاسات مناسبة 

 .للمستهلكین،عدم وجود العمالة المتدربة الكافیة نتج عنه كثرة العیوب في تشطبیات الملابس الجاهزة 

  :التعلیق على الدراسات السابقة

الدراسات السابقة فد تعرضت للسلوك الملبسي والعوامل التي تؤثر علیه وطرق نجد ان 

الترویج للملابس الجاهزة واثر المتغیرات العالمیة على تسویق الملابس الجاهزة وبعض 

 عناصر المزیج التسویقي على القرار تأثیرالمشاكل التسویقیة للملابس الجاهزة النسائیة و

التسویق لأقمشة الملابس المطبوعة وتقییم سیاسات تسویق الملابس الشرائي وعلاقة التصمیم ب

الجاهزة ولم تتطرق اي من الدراسات السابقة لأثر الثورات على التسویق الملبسي ولذا تم 

اختیار مشكلة البحث تحت هذا العنوان للوقوف على اهم العوامل المؤثرة على التسویق 

 حلها للنهوض بالتسویق الملبسي وتحقیق منفعة الملبسي في ظل الثورة المصریة ومحاولة

  . اقتصادیة في هذا المجال

  :وقد استفادت الدارسة من الدراسات السابقة في

  ٠ ار موضوع البحثیاخت

  ٠ عداد استمارة الاستبیانإ

  :مشكلة البحث

  :تتلخص مشكلة البحث في الرد على التساؤلات الآتیة

 صحاب المصانع؟أو ي بالنسبة للتجار على التسویق الملبسهل للثورات تأثیر  -١

  على التسویق الملبسي؟ي مرت بها البلاد بسبب الثورات تأثیرهل للحالة الاقتصادیة الت -٢

  على التسویق الملبسي؟منیة التي شهدتها البلاد تأثیرهل للحالة الأ -٣

  على التسویق الملبسي؟تأثیرهل لنقص البنزین والسولار  -٤

  على التسویق الملبسي؟تأثیرویة هل للمظاهرات والمطالب الفئ -٥

  على التسویق الملبسي؟تأثیرهل للعلاقات بین الدول في ظل الثورات  -٦
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  :فروض البحث

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي قبل  -١

 .وبعد الثورة 

 تأثیرع والتجار في توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات أصحاب المصان -٢

الحالة الاقتصادیة ، الحالة الأمنیة ، نقص البنزین والسولار ، المظاهرات "كلا من 

  .على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة " والمطالب الفئویة ، العلاقات بین الدول

زین الحالة الاقتصادیة ، الحالة الأمنیة ، نقص البن"توجد علاقة ارتباطیة بین كلا من  -٣

  والتسویق الملبسي" والسولار ، المظاهرات والمطالب الفئویة ، العلاقات بین الدول

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات المحاور الخمس المؤثرة في التسویق  -٤

  الملبسي وفقا لأراء أفراد العینة

  :هدف البحث

  :ا البجث إلىذیهدف ه

 .ي قبل وبعد الثورة بالنسبة لأصحاب المصانع والتجارالتعرف على الفرق بین التسویق الملبس - ١

 .تحدید اهم العوامل المؤثرة على التسویق في ظل الثورة المصریة -٢

 .امكانیة الارتقاء بالتسویق الملبسي وذلك بالوقوف على العقبات التي تواجه والعمل على حلها  - ٣

سي في ظل هذه وذلك من خلال دراسة اهم العوامل التي اثرت على التسویق الملب

 -نقص البنزین والسولار- المظاهرات والمطالب الفئویة-الحالة الاقتصادیة: الثورات ومنها 

 هذه العوامل على تأثیرثم تم عمل استبیان لمدى .  العلاقات بین الدول-الحالة الامنیة

 اصحاب ٢٠(محكم مقسمین الى ) ١١٠(التسویق الملبسي حیث عرض الاستبیان على عدد 

  .و تم عمل الدراسة الاحصائیة لنتائج الاستبیان)  تجار٩٠(و) عمصان

  :همیة البحثأ

  :وترجع أهمیة البحث إلى 

تعد هذه الدراسة الدراسة الاولى من نوعها والتي تهتم بمدى تاثر العملیة التسویقیة في 

ي مجال الملابس بالظروف التي مرت بها البلاد في ظل الثورات وتوضیح لأهم العوامل الت

اثرت على التسویق الملبسي وذلك للوقوف على نقاط الضعف التي یمكن معالجتها حتى یمكن 

  .النهوض بتسویق الملابس الجاهزة

  :حدود البحث

  .اجریت هذه الدراسة داخل جمهوریة مصر العربیة : حدود مكانیة

   من التجار٩٠- من اصحاب المصانع٢٠ : حدود بشریة

  :ادوات البحث

ن لكل من اصحاب المصانع والتجار وقد تم جمع البیانات عن طریق استمارة استبیا

المقابلة الشخصیة وذللك للتعرف على المشاكل التي یواجهها اصحاب المصانع والتجار في 

  .تسویق الملابس الجاهزة في ظل الثورات المصریة
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  :منهج البحث
  یتبع البحث المنهج الوصفي 

  :مصطلحات البحث
 revolution :الثورة

بمعنى الخروج لطلب الحق انه خروج الى " الخروج"ان اقرب مفهوم للثورة المعاصرة هو 

  ).٢٠١٣ -عزمي بشارة (المجال العام وفي هذه الحالة طلبا لآحقاق حق او دفع ظلم 

عبارة عن رفض الوضع القائم فهي  ان الثورة )Albert Camus(ویرى البرت كامس 

  .ار ورفض من خلال عمل عنیفتحرك السلوك السیاسي وهي فعل اختی

  :انه لوصف ظاهرة تاریخیة بالثورة لابد ان یتوافر ثلاث عناصر )Griewank(ویرى جریوانك 

الأول هو العنف والمفاجأة والثاني مقاومة الجماعات المختلفة داخل المجتمع وهذا ما 

ایدلوجي یضع اسماه بالمحتوى الاجتماعي والثالث هو المحتوى الفكري المتمثل في برنامج 

  ).٢٠١٧-سارة عبد الحمید الدیب.(اهداف اجتماعیة بهدف التجدید والتنمیة

 Marketing :التسویق

: هو التعرف على حاجات الزبائن وارضائهم بشكل مریح، وله ثلاث مكونات اساسیة

ویمكن القول ان في التسویق . تحدید الاحتیاجات، ارضاء هذه الاحتیاجات، جني الارباح

 .)٢٠١١-بشیر العلاق (زویج بمعنى تزویج قدرات الشركة لاحتیاجات زبائنهاعملیة ت

 )٢٠٠١-فیلیب كوتلر(ان التسویق هو فن ایجاد وتطویر وتحقیق الربحیة من الفرص 

  :الدراسة النظریة

 هو تحدید ما الذي سیتم بیعه ولمن سیتم البیع وشروط البیع ومنافذ التوزیع التسویق

ٕواعداد وادارة البرام   .)١٩٨٩- محمود صادق بازرعة(ج اللازمة لخلق المبیعات وزیادتها والمحافظة علیهإ

أو هو كل الأنشطة التي تم تصمیمها لخلق وتسهیل أي عملیات تبادلیة هادفة لإشباع 

  .)١٩٩٤-  David W.Cravens(الحاجات والرغبات الإنسانیة

منتجات من مراكز إنتاجها أو هو عبارة عن جمیع أوجه النشاط التي تعمل على انتقال ال

بل هو جزء من الإنتاج لأنه یؤدي إلى خلق بعض . )١٩٩٩-جمال السید(إلى مستعملها

المنافع التي تدخل في إطار الإنتاج ولأن جهاز الإنتاج لا یتوقف عن العمل حتى تصل 

  .)١٩٨٩-محمود صادق بازرعة(السلعة من المنتج إلى المستعمل الأخیر

: اجات الزبائن وارضائهم بشكل مریح، وله ثلاث مكونات اساسیةأو هو التعرف على ح

ویمكن القول ان في التسویق . تحدید الاحتیاجات، ارضاء هذه الاحتیاجات، جني الارباح

 .)٢٠١١-بشیر العلاق(عملیة تزویج بمعنى تزویج قدرات الشركة لاحتیاجات زبائنها

 ، American Marketing Associationفقد عرفت جمیعه التسویق الأمریكیة 

أداء أنشطة الأعمال التي تعني بتدفق السلع والخدمات من المنتج إلى المستهلك " التسویق بأنه

عملیة تخطیط وتنفیذ "  أعادت الجمعیة تعریف التسویق ١٩٨٥وفي عام " . أو المستعمل 

 هاني حامد (.مفاهیم كل من المنتوج والتسعیر ، والترویج والتوزیع للأفكار وكذا المنظمات

 )٢٠٠٥-الضمور
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  Consumer Behaviorسلوك المستهلك

بأنه الذي یتكون من أفعال وتصرفات الأفراد في الحصول على " یعرف سلوك المستهلك 

السلع والخدمات بطریقة اقتصادیة ، بما في یذلك عملیة اتخاذ القرارات التي تسبق وتقرر تلك 

ذلك التصرف الذي یبرزه المستهلك في "ا عرف بأنه كم). -1998 شفیق ابراهیم حداد"(الأفعال

البحث عن  وشراء أو استخدام السلع والخدمات والأفكار أو الخبرات التي یتوقع أنها ستشبع 

 Kotler .Philip"(رغباته أو رغباتها أو حاجاته أو حاجاتها وحسب الإمكانات الشرائیة المتاحة

and Keller-2006  (  

  :  شراء للمستهلك عملیة اتخاذ قرار ال

والتي ) أو الخطوات( إن عملیة اتخاذ قرار المستهلك تؤكد على ترتیب معین للأحداث 

  :إن هذه العملیة تتكون من . تتبعها عملیة الشراء 

  الشعور بالحاجة) / ( الشعور بالمشكلة(إدراك المشكلة. (  

  البحث.  

  التقییم  

  الشراء  

  تقییم ما بعد الشراء  

 هذه المراحل توجد هناك فرصة جیدة لتحلیل العوامل التي تؤثر على ففي كل مرحلة من

المشتري ، بالإضافة إلى وجود فرصة لتصور كیف یتحرك المستهلك من مرحلة إلى 

  )-1998 شفیق ابراهیم حداد.(أخرى 

  : ینایر ٢٥ثورة 

 ١٤٣٢  صفر٢١ الموافق   ٢٠١١ ینایر ٢٥هي ثورة شعبیة سلمیة بدأت یوم الثلاثاء 

كانون الثاني هو الیوم المحدد من قبل عدة جهات من المعارضة / ینایر٢٥وكان یوم  ([هـ

 الإخوان المسلمینان  وشبوحركة كفایة  أبریل٦حركة شباب المصریة والمستقلیین، من بینهم 

 والتي من أشهرها مجموعة فیس بوكوكذلك مجموعات الشبان عبر موقع التواصل الاجتماعي 

وذلك . مصر في الشرطةعید وذلك الیوم یوافق یوم ). الرصد(ومجموعة ) كلنا خالد سعید(

ًاحتجاجا على الأوضاع المعیشیة والسیاسیة والاقتصادیة السیئة وكذلك على ما اعتبر فسادا  ً
ومنذ عام ونصف قامت حركات المعارضة ببدء . محمد حسني مباركفي ظل حكم الرئیس 

توعیة أبناء المحافظات لیقوموا بعمل احتجاجات على سوء الاوضاع في مصر وكان أبرزها 

 والناشط السیاسي وائل غنیم قام خالد سعید و بعد حادثة حركة كفایة و  أبریل٦حركة شباب 

 ودعا المصریون إلى فیس بوك على موقع خالد سعیدعبد الرحمن منصور بإنشاء صفحة كلنا 

  . للشعبالشرطةالتخلص من النظام و سوء معاملة 

شباط / فبرایر١١ عن الحكم في محمد حسني مباركأدت هذه الثورة إلى تنحي الرئیس  -١

شباط / فبرایر١١ففي السادسة من مساء الجمعة ،  هـ١٤٣٢  ربیع الأول٨،  م ٢٠١١

 في بیان قصیر عن تخلي الرئیس عن منصبه عمر سلیمان م أعلن نائب الرئیس ٢٠١١

 )http//ar.wikipedia.com(وأنه كلف المجلس الاعلى للقوات المسلحة إدارة شؤونالبلاد
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  :٢٠١٣ یونیو ٣٠ثورة 

في محافظات عدة، نظمتها أحزاب وحركات  مصر  في٢٠١٣ یونیو ٣٠مظاهرات  جرت

ًكان محددا مسبقا منذ أسابیعتوقیت المظاهرات  .محمد مرسي معارضة للرئیس طالب . ً

ً، الذي أمضى عاما واحدا في الحكممحمد مرسي المتظاهرون برحیل الرئیس  ٣في یوم . ً

وقتها إنهاء حكم محمد مرسي، وتسلیم  عبد الفتاح السیسي الفریق أول یولیو، أعلن وزیر الدفاع

الذي رقى السیسي إلى  عدلي منصور ، المستشارالمحكمة الدستوریة العلیا السلطة ئیس

  )http//ar.wikipedia.com (.ثمانیة أشهربعد  المشیر رتبة

  :اجراءات البحث

تم اختیار مجموعة من العوامل التى من المحتمل ان تكون اثرت على التسویق الملبسي 

  .في ظل الثورات المصریة

 هذه العوامل على التسویق الملبسي حیث عرض الاستبیان تأثیرتم اعداد استبیان لمدى 

  ). تجار٩٠(و)  اصحاب مصانع٢٠( الى محكم مقسمین) ١١٠(على عدد 

تم اجراء مقابلات شخصیة مع اصحاب المصانع والتجار للوقوف على اهم العوامل التي 

  .اثرت على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة

  : المعالجات الاحصائیة 

 صدق وثبات للاستبیان

  .الملبسي قبل وبعد الثورة لمتوسط درجات أفراد العینة في التسویق T-Test ) ت(إختبار 

 كلا من تأثیر لمتوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في T-Test ) ت(إختبار 

الحالة الاقتصادیة ، الحالة الأمنیة ، نقص البنزین والسولار ، المظاهرات والمطالب الفئویة ، "

  .على التسویق الملبسي في ظل الثورة" العلاقات بین الدول

الحالة الاقتصادیة ، الحالة الأمنیة ، نقص البنزین "كلا من رتباط إختبار مصفوفة الا

  .والتسویق الملبسي" والسولار ، المظاهرات والمطالب الفئویة ، العلاقات بین الدول

 لمتوسط درجات المحاور الخمس المؤثرة في التسویق F-Test  تحلیل التباینإختبار 

  .الملبسي وفقا لأراء أفراد العینة

  .دول الوزن النسبي لأكثر المحاور المؤثرة علي التسویق الملبسيإعداد ج

 الصدق والثبات

   : صدق الاستبیان

 .یقصد به قدرة الاستبیان على قیاس ما وضع لقیاسه  

  : صدق الاتساق الداخلي 

حساب معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل محور من محاور الاستبیان والدرجة 

  .الكلیة للاستبیان 



  

 ١٠٦٥

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

  :الصدق باستخدام الاتساق الداخلي بین الدرجة الكلیة لكل محور والدرجة الكلیة للاستبیان 

معامل ( تم حساب الصدق باستخدام الاتساق الداخلي وذلك بحساب معامل الارتباط 

بین الدرجة الكلیة لكل محور والدرجة الكلیة للاستبیان ، والجدول التالي ) ارتباط  بیرسون 

  :یوضح ذلك 

  قیم معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل محور والدرجة الكلیة للاستبیان ) ١( جدول 

 الدلالة الارتباط المحاور

 ٠.٠١  ٠.٧٩٠  الحالة الاقتصادیة: المحور الأول 

 ٠.٠١ ٠.٨٦٥ الحالة الأمنیة: المحور الثاني 

 ٠.٠١ ٠.٧٤١ نقص البنزین والسولار: المحور الثالث 

 ٠.٠١ ٠.٩٢٢ المظاهرات والمطالب الفئویة: لرابع المحور ا

 ٠.٠١ ٠.٨٠٧ العلاقات بین الدول: المحور الخامس 

لاقترابها )  ٠.٠١(  یتضح من الجدول أن معاملات الارتباط كلها دالة عند مستوى 

  .من الواحد الصحیح مما یدل على صدق وتجانس محاور الاستبیان 

  :الثبات  

،  ، وعدم تناقضه مع نفسه  دقة الاختبار في القیاس والملاحظةreabilityیقصد بالثبات 

واتساقه  واطراده فیما یزودنا به من معلومات عن سلوك المفحوص ، وهو النسبة بین تباین 

  :الدرجة على المقیاس التي تشیر إلى الأداء الفعلي للمفحوص، وتم حساب الثبات عن طریق 

  Alpha Cronbach معامل الفا كرونباخ     -١

     Split-half طریقة التجزئة النصفیة  -٢

  قیم معامل الثبات لمحاور الاستبیان ) ٢( جدول 

 التجزئة النصفیة معامل الفا المحاور

 ٠.٨٠٨ – ٠.٧٣١  ٠.٧٧٩  الحالة الاقتصادیة: المحور الأول 

 ٠.٩٤٠ – ٠.٨٧٢ ٠.٩١٣ الحالة الأمنیة: المحور الثاني 

 ٠.٩١٦ – ٠.٨٤٥ ٠.٨٨٦  البنزین والسولارنقص: المحور الثالث 

 ٠.٧٨٥ – ٠.٧١٣  ٠.٧٥٩ المظاهرات والمطالب الفئویة: المحور الرابع 

 ٠.٩٣١ – ٠.٨٦٥  ٠.٩٠٨ العلاقات بین الدول: المحور الخامس 

  ٠.٨٦٠ – ٠.٧٩٥  ٠.٨٣٧  ثبات الاستبیان ككل

الفا ، التجزئة النصفیة معامل : یتضح من الجدول السابق أن جمیع قیم معاملات الثبات 

  .  مما یدل على ثبات الاستبیان ٠.٠١، دالة عند مستوى 

  النتائج

    : الفرض الأول

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي 

  قبل وبعد الثورة



  

 ١٠٦٦

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

ة في التسویق لمتوسط درجات أفراد العین" ت"وللتحقق من هذا الفرض تم تطبیق اختبار 

  :الملبسي قبل وبعد الثورة والجداول التالیة توضح ذلك 

قبل وبعد الثورة وفقا  الفروق في متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي ) ٣(  جدول 

  للحالة الاقتصادیة

 الحالة الاقتصادیة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 العینة المعیاري
درجات 

 دلالةال )ت (قیمة الحریة

 ٢.٠٢٥ ١٩.٥٢١ قبل الثورة

 ١.٣٦٦ ١١.٢٢٧ بعد الثورة
١٢.١٣٦ ١٠٩ ١١٠ 

   ٠.٠١دال عند 

 لصالح قبل الثورة
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الحالة الاقتصادية 19.52111.227

بعد الثورةقبل الثورة

  
یوضح الفروق في متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي قبل وبعد الثورة وفقا  ) ١(  شكل  

  للحالة الاقتصادیة

للحالة " ١٢.١٣٦"تساوي " ت"أن قیمة   ) ١( والشكل  ) ٣(  جدول یتضح من ال

 لصالح قبل الثورة ، حیث كان ٠.٠١الاقتصادیة ، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

، بینما كان متوسط الدرجات بعد " ١٩.٥٢١"متوسط الدرجات قبل الثروة وفقا لأراء أفراد العینة 

  " .١١.٢٢٧"عینة  الثروة وفقا لأراء أفراد ال

قبل وبعد الثورة وفقا للحالة  الفروق في متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي  ) ٤( جدول 

  الأمنیة

 الحالة الأمنیة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 العینة المعیاري
درجات 

 الحریة
  قیمة

 )ت ( 
 الدلالة

 ١.٤٥٨ ٩.٥١٢ قبل الثورة

 ٠.٩٥٧ ٦.٠٠٧ بعد الثورة
١٠٩ ١١٠ 

٣.٠٧

٠ 

 ٠.٠١عند  دال

 لصالح قبل الثورة



  

 ١٠٦٧

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

    

6.007
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الحالة الأمنیة 9.5126.007

بعد الثورةقبل الثورة

  
  یوضح الفروق في متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي  ) ٢( شكل  

  قبل وبعد الثورة وفقا للحالة الأمنیة

 الأمنیة للحالة" ٣.٠٧٠"تساوي " ت"أن قیمة   ) ٢( والشكل ) ٤(   یتضح من الجدول 

 لصالح قبل الثورة ، حیث كان متوسط ٠.٠١، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

، بینما كان متوسط الدرجات بعد الثروة " ٩.٥١٢"الدرجات قبل الثروة وفقا لأراء أفراد العینة 

  " .٦.٠٠٧"وفقا لأراء أفراد العینة  
قبل وبعد الثورة وفقا  في التسویق الملبسيالفروق في متوسط درجات أفراد العینة  ) ٥(  جدول 

  لنقص البنزین والسولار

 نقص البنزین والسولار

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 العینة المعیاري

درجات 

 الحریة
  قیمة 

 )ت ( 
 الدلالة

 ١.١٥٩ ١٠.١٥٧ قبل الثورة

 ٠.٧٥٥ ٥.٨١٤ بعد الثورة
٦.١١٨ ١٠٩ ١١٠ 

      دال عند 

لصالح ٠.٠١

 قبل الثورة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

قبل وبعد الثورة وفقا  یوضح الفروق في متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي  ) ٣( شكل  

  لنقص البنزین والسولار

5.814

10.157
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بعد الثورةقبل الثورة



  

 ١٠٦٨

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

لنقص البنزین " ٦.١١٨"تساوي " ت"أن قیمة  ) ٣(  والشكل   ) ٥( یتضح من الجدول 

قبل الثورة ، حیث كان  لصالح ٠.٠١والسولار ، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

، بینما كان متوسط الدرجات بعد " ١٠.١٥٧"متوسط الدرجات قبل الثروة وفقا لأراء أفراد العینة 

  " .٥.٨١٤"الثروة وفقا لأراء أفراد العینة  

قبل وبعد الثورة وفقا  الفروق في متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي  ) ٦( جدول 

   الفئویةللمظاهرات والمطالب

المظاهرات والمطالب 

 الفئویة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 العینة المعیاري
درجات 

 الحریة
  قیمة 

 )ت ( 
 الدلالة

 ٢.٠٧٨ ١١.١٢٤ قبل الثورة

 ١.٦٦٣ ٤.٩٠١ بعد الثورة
٩.٤٢٤ ١٠٩ ١١٠ 

   ٠.٠١دال عند 

 لصالح قبل الثورة

4.901

11.124
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المظاھرات والمطالب
الفئوية

11.1244.901

بعد الثورةقبل الثورة

  
قبل وبعد  لفروق في متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسيیوضح ا  ) ٤( ل  شك

  الثورة وفقا للمظاهرات والمطالب الفئویة

للمظاهرات " ٩.٤٢٤"تساوي " ت"أن قیمة   ) ٤( والشكل  ) ٦(  یتضح من الجدول 

 لصالح قبل الثورة ، ٠.٠١والمطالب الفئویة ، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

، بینما كان متوسط " ١١.١٢٤" كان متوسط الدرجات قبل الثروة وفقا لأراء أفراد العینة حیث

  " .٤.٩٠١"الدرجات بعد الثروة وفقا لأراء أفراد العینة  

قبل وبعد الثورة وفقا  الفروق في متوسط درجات أفراد العینة في التسویق الملبسي ) ٧(  جدول 

  للعلاقات بین الدول

 دولبین ال العلاقات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 العینة المعیاري
درجات 

 الحریة
  قیمة 

 )ت ( 
 الدلالة

 ١.٥٢٩ ٨.٧٤٤ قبل الثورة

 ٠.٧٤١ ٥.١١٢ بعد الثورة
٣.١١٩ ١٠٩ ١١٠ 

   ٠.٠١دال عند 

 لصالح قبل الثورة



  

 ١٠٦٩

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی
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العلاقات بین الدول 8.7445.112

بعد الثورةقبل الثورة

  
قبل وبعد   في التسویق الملبسيیوضح الفروق في متوسط درجات أفراد العینة ) ٥(  شكل  

  الثورة وفقا للعلاقات بین الدول

للعلاقات بین " ٣.١١٩"تساوي " ت"أن قیمة   ) ٥( والشكل   ) ٧( یتضح من الجدول 

 لصالح قبل الثورة ، حیث كان ٠.٠١الدول ، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

، بینما كان متوسط الدرجات بعد " ٨.٧٤٤"عینة متوسط الدرجات قبل الثروة وفقا لأراء أفراد ال

  " .٥.١١٢"الثروة وفقا لأراء أفراد العینة  

         : الفرض الثاني

 تأثیرتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في 

رات والمطالب الحالة الاقتصادیة ، الحالة الأمنیة ، نقص البنزین والسولار ، المظاه"كلا من 

  .على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة " الفئویة ، العلاقات بین الدول

لمتوسط درجات أصحاب المصانع " ت"وللتحقق من هذا الفرض تم تطبیق اختبار 

الحالة الاقتصادیة ، الحالة الأمنیة ، نقص البنزین والسولار ، " كلا من تأثیروالتجار في 

على التسویق الملبسي في ظل الثورة " ب الفئویة ، العلاقات بین الدولالمظاهرات والمطال

  :المصریة والجداول التالیة توضح ذلك 

   الحالةتأثیرالفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في  ) ٨(  جدول 

  الاقتصادیة على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة

 الحالة الاقتصادیة
المتوسط 

 بيالحسا

الانحراف 

 العینة المعیاري
درجات 

 الحریة
  قیمة 

 )ت ( 
 الدلالة

 ٢٠ ١.١٢٩ ١٨.٢٠٦ أصحاب المصانع

 ٩٠ ١.٥١٦ ١٣.٨٨٨ التجار
٩.٠٣٧ ١٠٨ 

 ٠.٠١دال عند 

لصالح أصحاب 

 المصانع



  

 ١٠٧٠

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی
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الحالة الاقتصادية 18.20613.888

التجارأصحاب المصانع

  
   الحالةتأثیریوضح الفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في  ) ٦(  شكل  

  الاقتصادیة على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة

للحالة " ٩.٠٣٧"تساوي " ت"أن قیمة  ) ٦(  والشكل   ) ٨( یتضح من الجدول 

 لصالح أصحاب المصانع ، ٠.٠١الاقتصادیة ، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

بینما كان متوسط درجات التجار ، " ١٨.٢٠٦"حیث كان متوسط درجات أصحاب المصانع 

، أي أن أصحاب المصانع یرون أن الحالة الاقتصادیة كانت مؤثرة على التسویق " ١٣.٨٨٨"

  .الملبسي في ظل الثورة المصریة أكثر من التجار 

 الحالةالأمنیة على تأثیرالفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في  ) ٩(  جدول 

   ظل الثورة المصریةالتسویق الملبسي في

 الحالة الأمنیة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 العینة المعیاري

درجا

ت 

 الحریة

  قیمة 

 )ت ( 
 الدلالة

 ٢٠ ٢.٠٣٠ ٨.١٩٥ أصحاب المصانع

 ٩٠ ٢.٩٤٢ ١٠.١٠٥ التجار
٢.٠٣٢ ١٠٨ 

   ٠.٠٥دال عند 

 لصالح التجار

10.105

8.195
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الحالة الأمنیة 8.19510.105

التجارأصحاب المصانع

  
   الحالةتأثیرفي متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في یوضح الفروق  ) ٧(  شكل  

  الأمنیة على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة



  

 ١٠٧١

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

للحالة الأمنیة " ٢.٠٣٢"تساوي " ت"أن قیمة  ) ٧(  والشكل  ) ٩(  یتضح من الجدول 

 لصالح التجار ، حیث كان متوسط ٠.٠٥، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

، أي أن " ٨.١٩٥"، بینما كان متوسط درجات أصحاب المصانع " ١٠.١٠٥"ت التجار درجا

التجار یرون أن الحالة الأمنیة كانت مؤثرة على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة أكثر 

  .من أصحاب المصانع 

   نقص البنزینتأثیرالفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في ) ١٠(   جدول 

  والسولار على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة

 البنزین والسولار نقص
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 العینة المعیاري
درجات 

 الحریة
  قیمة

 )ت  ( 
 الدلالة

 ٢٠ ١.٥٢٥ ٩.١٥٧ أصحاب المصانع

 ٩٠ ١.٧٧٨ ٨.٨٧١ التجار
١.٠٥٨ ١٠٨ 

٠.٢٣٤ 

 غیر دال

نقص البنزین والسولار

9.157

8.871
أصحاب المصانع

التجار

  نقص البنزینتأثیریوضح الفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في  ) ٨(ل  شك

  والسولار على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة

لنقص " ١.٠٥٨"تساوي " ت"أن قیمة  ) ٨(  والشكل ) ١٠(   یتضح من الجدول 

 درجات أصحاب المصانع البنزین والسولار ، وهي قیمة غیر دالة إحصائیا ، حیث كان متوسط

، أي تساوي كلا من أصحاب " ٨.٨٧١"، بینما كان متوسط درجات التجار " ٩.١٥٧"

المصانع والتجار في أن نقص البنزین والسولار كان مؤثر على التسویق الملبسي في ظل 

  .الثورة المصریة

  



  

 ١٠٧٢

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

 مظاهرات التأثیرالفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في  ) ١١(  جدول 

  والمطالب الفئویة على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة
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التجارأصحاب المصانع

 
  المظاهراتتأثیریوضح الفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في  ) ٩(شكل 

  والمطالب الفئویة على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة

للمظاهرات " ٨.٤٥٦"تساوي " ت"أن قیمة   ) ٩( والشكل  ) ١١(  یتضح من الجدول 

 لصالح التجار ، حیث ٠.٠١لب الفئویة ، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى والمطا

، بینما كان متوسط درجات أصحاب المصانع " ١١.٥٧٥"كان متوسط درجات التجار 

، أي أن التجار یرون أن المظاهرات والمطالب الفئویة كانت مؤثرة على التسویق " ٦.٨٤٠"

  .ثر من أصحاب المصانع الملبسي في ظل الثورة المصریة أك

بین   العلاقاتتأثیرالفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في   ) ١٢( جدول 

  الدول على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة

العلاقات بین 
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العلاقات بین الدول 11.1084.97

التجارأصحاب المصانع

  
  العلاقاتتأثیریوضح الفروق في متوسط درجات أصحاب المصانع والتجار في   ) ١٠  ( شكل

  بین الدول على التسویق الملبسي في ظل الثورة المصریة

للعلاقات " ١٢.١٤٨"تساوي " ت"أن قیمة  ) ١٠( والشكل ) ١٢(  لجدول یتضح من ا

 لصالح أصحاب المصانع ، ٠.٠١بین الدول ، وهي قیمة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

، بینما كان متوسط درجات التجار " ١١.١٠٨"حیث كان متوسط درجات أصحاب المصانع 

قات بین الدول كانت مؤثرة على التسویق ، أي أن أصحاب المصانع یرون أن العلا" ٤.٩٧٠"

  .الملبسي في ظل الثورة المصریة أكثر من التجار 

         : الفرض الثالث

الحالة الاقتصادیة ، الحالة الأمنیة ، نقص البنزین "توجد علاقة ارتباطیة بین كلا من 

  لملبسيوالتسویق ا" والسولار ، المظاهرات والمطالب الفئویة ، العلاقات بین الدول

الحالة الاقتصادیة "وللتحقق من صحة هذا الفرض تم عمل مصفوفة ارتباط بین كلا من 

" ، الحالة الأمنیة ، نقص البنزین والسولار ، المظاهرات والمطالب الفئویة ، العلاقات بین الدول

  :والتسویق الملبسي والجدول التالي یوضح قیم معاملات الارتباط 
الحالة الاقتصادیة ، الحالة الأمنیة ، نقص البنزین "تباط بین كلا من مصفوفة الار) ١٣( جدول 

  والتسویق الملبسي" والسولار ، المظاهرات والمطالب الفئویة ، العلاقات بین الدول

  التسویق الملبسي  

  **٠.٩٠٧ -  الحالة الاقتصادیة

  **٠.٨٥٩ - الحالة الأمنیة

  *٠.٦٣٤ - نقص البنزین والسولار

  **٠.٧٧٩ -  والمطالب الفئویةالمظاهرات

  *٠.٦١٨ - العلاقات بین الدول

  عكسي  ) -           ( ٠.٠٥دال عند            *  ٠.٠١دال عند **   

الحالة الاقتصادیة ، "وجود علاقة ارتباط عكسي بین كلا من ) ١٣( یتضح من الجدول 

" ب الفئویة ، العلاقات بین الدولالحالة الأمنیة ، نقص البنزین والسولار ، المظاهرات والمطال



  

 ١٠٧٤

  ١ج ٢٠١٨ الرابع عشر أبریل العدد ة النوعیةالمجلة العلمیة لكلیة التربی

 ، فكلما زاد سوء الحالة الاقتصادیة كلما ٠.٠٥ ، ٠.٠١والتسویق الملبسي عند مستوى دلالة 

قل التسویق الملبسي ، كذلك كلما زاد سوء الحالة الأمنیة كلما قل التسویق الملبسي ، كذلك 

 كذلك كلما زادت المظاهرات كلما زاد نقص البنزین والسولار كلما قل التسویق الملبسي ،

والمطالب الفئویة كلما قل التسویق الملبسي ، كذلك كلما زاد سوء العلاقات بین الدول كلما قل 

  .التسویق الملبسي 

         : الفرض الرابع

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات المحاور الخمس المؤثرة في   

  د العینةالتسویق الملبسي وفقا لأراء أفرا

وللتحقق من هذا الفرض تم حساب تحلیل التباین لمتوسط درجات المحاور الخمس 

  :المؤثرة في التسویق الملبسي وفقا لأراء أفراد العینة والجدول التالي یوضح ذلك 
تحلیل التباین لمتوسط درجات المحاور الخمس المؤثرة في التسویق الملبسي وفقا ) ١٤(  جدول 

 ینةلأراء أفراد الع

  الدلالة  )ف ( قیمة  درجات الحریة  متوسط المربعات  مجموع المربعات  

 ٤ ١٩٤٤٠.٠٠٦ ٧٧٧٦٠.٠٢٥  بین المجموعات

 ٥٤٥ ٤٣٨.٨٢٢ ٢٣٩١٥٧.٧٧٣  داخل المجموعات
٤٤.٣٠٠  

٠.٠١ 

  دال

     ٥٤٩   ٣١٦٩١٧.٧٩٨  المجموع

 عند وهى قیمة دالة إحصائیا) ٤٤.٣٠٠(كانت ) ف( إن قیمة ) ١٤( یتضح من جدول 

، مما یدل على وجود فروق بین المحاور الخمس المؤثرة في التسویق ) ٠.٠١(مستوى 

 للمقارنات LSDالملبسي وفقا لأراء أفراد العینة ، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبیق اختبار 

  :المتعددة والجدول التالي یوضح ذلك 

   للمقارنات المتعددةLSDاختبار ) ١٥( جدول 

  

الحالة 

  دیةالاقتصا

  ١٨.٢٢= م 

  الحالة الأمنیة

 ٦.١٢١= م 

نقص البنزین 

  والسولار

 ٩.٧٦= م

المظاهرات 

م  والمطالب الفئویة

 =١.٠٣٦ 

العلاقات بین 

  الدول

 ٤.٢٨٠= م 

          -  الحالة الاقتصادیة

        -  **١٢.١٠٦ الحالة الأمنیة

نقص البنزین 

      -  **٣.٦٤٦  **٨.٤٦٠ والسولار

المظاهرات 

 یةوالمطالب الفئو
١.٢٦٩  **٤.٩١٥  **٧.١٩١*  -    

  -  **٦.٧٥٦  **٥.٤٨٧  *١.٨٤١  **١٣.٩٤٧ العلاقات بین الدول
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العلاقات المظاھرانقص الحالة الحالة 

 
  فروق درجات المحاور الخمس المؤثرة في التسویق الملبسي وفقا لأراء أفراد العینة) ١١( شكل 

  :یتضح أن ) ١١( والشكل ) ١٥( من الجدول 

المظاهرات والمطالب الفئویة ، "ائیا بین الحالة الاقتصادیة وكلا من وجود فروق دالة إحص -١

 0.01عند مستوي دلالة " نقص البنزین والسولار ، الحالة الأمنیة ، العلاقات بین الدول

  .لصالح الحالة الاقتصادیة 

الحالة الأمنیة ، "وجود فروق دالة إحصائیا بین المظاهرات والمطالب الفئویة وكلا من  -٢

 لصالح المظاهرات والمطالب الفئویة ، بینما ٠.٠١عند مستوي دلالة " قات بین الدولالعلا

توجد فروق دالة إحصائیا بین المظاهرات والمطالب الفئویة ونقص البنزین والسولار عند 

  . لصالح المظاهرات والمطالب الفئویة ٠.٠٥مستوي دلالة 

الحالة الأمنیة ، العلاقات "ر وكلا من وجود فروق دالة إحصائیا بین نقص البنزین والسولا -٣

  . لصالح نقص البنزین والسولار ٠.٠١عند مستوي دلالة " بین الدول

وجود فروق دالة إحصائیا بین الحالة الأمنیة والعلاقات بین الدول عند مستوي دلالة  -٤

  . لصالح الحالة الأمنیة ٠.٠٥

  أو بصیاغة أخري

 :لفرض الرابع 

لأكثر المحاور المؤثرة علي التسویق الملبسي وللتحقق من هذا  تختلف الأوزان النسبیة 

  : الفرض تم إعداد جدول الوزن النسبي التالي 

  الوزن النسبي لأكثر المحاور المؤثرة علي التسویق الملبسي ) ١٦( جدول 

  الترتیب  %النسبة المئویة  الوزن النسبي  

  الأول  %٢٦.٣  ٢١٩  الحالة الاقتصادیة

  الرابع  %١٦.٤  ١٣٧ الحالة الأمنیة

  الثالث  %١٧.٨  ١٤٨ نقص البنزین والسولار

  الثاني  %٢٤.٥  ٢٠٤ المظاهرات والمطالب الفئویة

  الخامس  %١٥  ١٢٥ العلاقات بین الدول

    %١٠٠  ٨٣٣  المجموع
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  الوزن النسبي لأكثر المحاور المؤثرة علي التسویق الملبسي) ١٢( شكل 

أن أكثر المحاور المؤثرة علي التسویق  ) ١٢( والشكل ) ١٦( ح من الجدول یتض

، یلیها في المرتبة الثانیة المظاهرات % ٢٦.٣الملبسي كانت الحالة الاقتصادیة بنسبة 

، ویأتي في المرتبة الثالثة نقص البنزین والسولار بنسبة % ٢٤.٥والمطالب الفئویة بنسبة 

، ویأتي في المرتبة % ١٦.٤الرابعة الحالة الأمنیة بنسبة ، ویأتي في المرتبة % ١٧.٨

  % .١٥الخامسة العلاقات بین الدول بنسبة 

  :التوصیات

الاستفادة من نتائج البحث الحالي والعمل على النهوض بالحالة الاقتصادیة والامنیة والتي  -١

 .تعتبر من اكثر العوامل المؤثرة على التسویق الملبسي

 بالغ على التسویق الملبسي تأثیرات  والمطالب الفئویة لما لها من الاقلال من المظاهر -٢

 .ومن ثم الاقتصاد المصري

  .توفیر الآمن للعمل على النهوض بالتسویق الملبسي -٣
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