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 ٍِخـ اٌذساعخ:

رٍؼت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ دٚساً ؽ٠ٛ١بً فٟ ث١ئخ الأػّبي ، الا أٔٙب رٛاعٗ رؾذ٠بد ػذ٠ذح فٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ 

ٚالا٘زّبَ  ،ٚػٌّٛخ الأعٛاق  ،ٚاٌؼؾش٠ٓ ، فٟ ظً ص٠بدح ؽذح اٌقشاػبد الالزقبد٠خ ٚاٌغ١بعخ ث١ٓ اٌذٚي 

ٚدخٛي ػقش اٌشلّٕخ ٚاٌج١بٔبد  ،رٗ ٚاٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚرطج١مب ،ٚإٌّبفغخ ػٍٝ أعبط اٌٛلذ  ،ثبٌغٛدح 

. ٔز١غخ ٌزٍه اٌزؾذ٠بد فمذد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ إٌّؾؤحِٚب رطٍجٗ رٌه ِٓ رغ١١شاد رٕظ١ّ١خ داخً  ،اٌنخّخ 

ٚأفجؾذ رخققبً ،  فمذد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ فٍزٙب ثج١ئخ الأػّبي اٌؾذ٠ضخ فٍزٙب ثج١ئخ الأػّبي اٌؾذ٠ضخ

 ػشمخ لأْ ٠خزفٟ فٟ إٌٙب٠خ. ِزمٍجبً ٚلاِشوض٠بً  -ِّٙؾبً 

ٚرٙذف ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ رغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ اٌذٚس اٌّزغ١ش ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ِٓ أعً خٍك اٌم١ّخ 

( 1) ثؾض١١ٓ ِزىب١ٍِٓ ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب ِٓ خلاي الإعبثخ ػٍٝ عئا١ٌٓ ،ٚرط٠ٛش اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕؾؤح 

ىٍخ اٌجؾش ػٍٝ ٔطبق اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚارغب٘برٙب و١ف أؼىغذ ِغججبد اٌزغ١١ش اٌّؾبس ا١ٌٙب فٟ ِؾ

( ِب ٘ٛ رؤص١ش اٌزؾٛلاد اٌغبثمخ 2ٚرٌه فٟ مٛء اٌزمذَ اٌّزغبسع فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد؟ ) ،ٚرؾٛلارٙب

 ػٍٝ ِغزمجً اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚدٚس اٌّؾبعت الإداسٞ خلاي اٌّبئخ ػبَ اٌمبدِخ؟

اٌشعٛع اٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌىزت اػزّذد اٌذساعخ ثقفخ أعبع١خ ػٍٝ اٌذساعخ إٌظش٠خ ِٓ خلاي 

. أٚ اٌّىزجبدٚاٌزمبس٠ش اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٚاٌّٛاد إٌّؾٛسح اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ ِٛالغ ا٠ٌٛت  بٌذٚس٠بدثٚاٌّمبلاد 

اٌّئرّشاد ثبٌغبِؼبد أ٠نب رُ الاػزّبد ػٍٝ ثؼل إٌّبلؾبد الأوبد١ّ٠خ ٌٍشعبئً اٌؼ١ٍّخ ٚاٌغ١ّٕبساد ٚ

اٌّخزٍفخ ٚاٌّمبثلاد اٌؾخق١خ ِغ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌضِلاء ِٓ أػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ ِغبلاد اٌّؾبعجخ 

 اٌؾبٌٟٚالإداسح ٚإٌٙذعخ ٚأفؾبة الأػّبي ٚاٌّذ٠ش٠ٓ فٝ ثؼل إٌّؾآد اٌقٕبػ١خ ثؾؤْ رقٛسُ٘ ٌٍذٚس 

 ٚاٌّؾبعت الإداسٞ. الإداس٠خٌٍّؾبعجخ  ٚاٌّغزمجٍٟ

اٌّؾبعجخ أفجؾذ فٟ ظً رطٛس رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚرطج١مبرٙب أٔٗ ( 1ذ اٌذساعخ اٌٝ )ٚلذ خٍق

أْ رىْٛ إٌّظّخ فٟ اٌّغزمجً اٌمش٠ت  الإداس٠خ ثّضبثخ اٌمٍت إٌبثل فٟ ِغبي اٌّؾبعجخ. ٌزٌه فّٓ اٌّزٛلغ

اٌٝ ِؾبعت  ؽبعخ   ن( ٕ٘ب2إٌبعؾخ ِزٛافمخ ِغ ع١ّغ الأعب١ٌت ٚالارغب٘بد اٌزٟ رٍجٟ ِزطٍجبد إٌغبػ )

ٚاٌزؾ١ٍ١ٍخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌم١بد٠خ ٚالارقبي، اٌزٟ  الاعزشار١غ١خثبٌغذاساد ٠زغٍؼ اداسٞ فؼبي ٚٔؾو ، 

( فٟ ظً فؼٛثخ ِؼشفخ ِب 3اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ. ) إٌّؾؤحرئٍ٘ٗ ٌم١بدح ػ١ٍّبد اٌزغ١١ش فٟ وً أٔؾطخ 

اْ ٌُ  -ػ١ٍٗ اغزٕبَ اٌفشؿ اٌزٟ عزز٘ت ، جً رخجئٗ ؽمب ِٕٙخ اٌّؾبعت الإداسٞ ػٍٝ ِذاس اٌمشْ اٌّم

اٌٝ ِغّٛػبد ٔبؽئخ ِٓ اٌّزخقق١ٓ اٌّؾزشف١ٓ إٌّبفغ١ٓ. فمشاس اٌزغ١١ش ٚرط٠ٛش ِٕٙزٗ ٘ٛ  -٠زؾشن 

 .لشاسٖ ٚؽذح
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 اٌّؾىٍخ ٚاٌٙذف

ؽذ٠ذح اٌزٕبفغ١خ ٚ زغ١شعش٠ؼخ اٌأفجؾذ إٌّظّبد اٌؾذ٠ضخ أوضش رؼم١ذاً ثؾىً ِزضا٠ذ ثغجت اٌج١ئخ ٌمذ 

ِٓ أٞ ٚلذ ِنٝ رّبسط ٔؾبهٙب فٟ  ٔفظ اٌٛلذ. ثبلإمبفخ اٌٝ ٚعٛد ِٕظّبد أوضش فشاِخ ٚاٌزضاِبً  فٟ

زٚٞ اٌّقبٌؼ ٚثقفخ خبفخ اٌؼّلاء اٌز٠ٓ ٠طبٌجْٛ خٍك ل١ّخ ٌأعٛاق أوضش ػب١ٌّخ ٚد٠ٕب١ِى١خ ٚلبئّخ ػٍٝ 

 .زغ١ٍُ الأعشعثّض٠ذ ِٓ اٌزٕٛع فٟ إٌّزغبد ِغ عٛدح ٚخذِخ أفنً ، ثّب فٟ رٌه اٌّٛصٛل١خ ٚاٌ

ٕٚ٘ب رغذس الإؽبسح اٌٝ أْ اٌزغ١١شاد اٌّغزّشح فٟ ث١ئخ الأػّبي رئصش ػٍٝ ِّبسعبد اٌّؾبعجخ 

( )ٌٍّض٠ذ ِٓ اٌزفق١ً ٌزٍه الأعجبة 1لأعجبة ِزؼذدح ٠ٛمؾٙب اٌؾىً سلُ )الإداس٠خ ٚأٔؾطخ إٌّظّبد 

 ,.Sulaiman, et al., 2008 ،Cooper and Dart 2009 ، Talha, et al) ٠ّىٓ اٌشعٛع اٌٝ

، الأِش اٌزٞ رطٍت مشٚسح رٛف١ش اؽقبءاد وبٍِخ ( Dahal 2019،  2019، صاًِ  2013صاًِ  ,2010

ِٚٓ ٔبؽ١خ أخشٜ ، أدد اٌزطٛساد الأخ١شح فٟ ٚؽفبفخ ِٚٛصٛلخ ٚفؾ١ؾخ ٠ّىٓ اٌٛفٛي ا١ٌٙب ثغشػخ. 

اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌّؾبعجخ الإداس٠خ. ِٚغ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌشلّٕخ اٌٝ رٕؾ١و الا٘زّبَ ثبٌؼلالخ ث١ٓ 

اٌشل١ّخ ػٍٝ أدٚاس  اٌزىٌٕٛٛع١برٌه ، فبْ اٌم١ًٍ ِٓ اٌذساعبد اٌّزؼّمخ اٌزغش٠ج١خ لذ ل١ّذ و١ف رئصش 

 (Andreassen 2020اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ )

ٚأفجؾذ رخققبً ،  فٟ مٛء ِب عجك ، فمذد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ فٍزٙب ثج١ئخ الأػّبي اٌؾذ٠ضخ

. فؼٍٝ اٌشغُ ِٓ ا٘زّبَ (Mishra 2011)  ِزمٍجبً ٚلاِشوض٠بً ػشمخ لأْ ٠خزفٟ فٟ إٌٙب٠خ -ِّٙؾبً 

ٚاٌجبؽضْٛ ثؤلغبَ اٌّؾبعجخ ثبٌغبِؼبد ٚاٌّشاوض اٌؼ١ٍّخ ٚاٌغّؼ١بد ا١ٌّٕٙخ اٌذ١ٌٚخ ثبٌّؾبعجخ  الأوبد١ّ٠ْٛ

ٕؾآد الأػّبي ٚثقفخ خبفخ فٟ اٌذٚي إٌب١ِخ ِٕٚٙب فٟ ِؼظُ ِأٚمؼ أٔٗ الإداس٠خ ، الا أْ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ 

ِقش رفزمش اٌٝ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ. ؽ١ش لا رٛعذ عّؼ١بد ١ِٕٙخ ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ، ٚاْ 

ٚعذد ف١ٍظ ٌٙب دٚس ٍِّٛط فٟ رط٠ٛش اٌّؾبعجخ الإداس٠خ. وّب لا ٠زنّٓ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّٕؾؤح اداسح 

س٠خ ، ٠ٚزٌٛٝ اٌّؾبعت اٌّبٌٟ ِٙبَ اٌّؾبعت الإداسٞ وّب لا ٠ٌٟٛ فبٔؼٛا اٌمشاس فٟ ِغزمٍخ ٌٍّؾبعجخ الإدا

الا٘زّبَ اٌىبفٟ ثزطج١مبد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ. ٚرٌه ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌّؾبعجخ اٌّب١ٌخ رشوض  إٌّؾؤحاداسح 

ٟ ؽ١ٓ رشوض اٌّؾبعجخ ػٍٝ رٛف١ش ِؼٍِٛبد ؽٛي اٌّشوض اٌّبٌٟ ٚٔزبئظ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌزذفك إٌمذٞ ٌٍّٕؾآد، ف

الإداس٠خ ػٍٝ رٛف١ش ِؼٍِٛبد رّضً الأعبط فٟ رشؽ١ذ اٌمشاساد ِٓ خلاي اٌّؾبعت الإداسٞ اٌزٞ ٠ٕظش ا١ٌٗ 

ػٍٝ اٌّؾبعجخ ثىً فشٚػٙب ثبػزجبس٘ب  ٌٙزا أفجؼ ٌضاِبً  ثؤٔٗ ؽش٠ه فٟ اٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ ثّشاؽٍٙب اٌّخزٍفخ.
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ظب٘شح ِزغ١شح ، أْ رزطٛس ٚرؼ١ذ رؼش٠ف ٔفغٙب ِٚفب١ّ٘ٙب ٚٔطبلٙب ِٚٓ صُ دٚس٘ب ، الأِش اٌزٞ ٠ئصش ػٍٝ 

 ِغزمجٍٙب ٚرؾٌٛٙب اٌٝ ػذد ِزضا٠ذ ِٓ اٌؾمبئك اٌّزمبسثخ اٌّزذاخٍخ. 

ِٚٓ ٕ٘ب ظٙشد اٌؾبعخ اٌٍّؾخ ٌّؼشفخ اٌذٚس اٌّزغ١ش ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ِٓ أعً خٍك اٌم١ّخ ٌزٚٞ 

ٚرط٠ٛش اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب ، ٠ٚؾًّ رٌه اػبدح إٌظش فٟ ٔطبق اٌّؾبعجخ الإداس٠خ  اٌّقبٌؼ

ٚارغب٘برٙب فٟ مٛء اٌزطٛساد اٌّزغبسػخ فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚأؼىبعبد وً ِب عجك ػٍٝ ِغزمجً 

شك ِخزقش ٌٍؾبعخ ِٓ ػ ، ٚرٌه أطلالبً فٟ اٌمشْ اٌؾبٌٟ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚدٚس اٌّؾبعت الإداسٞ 

 اٌّؾبعجخ الإداس٠خ وٕمطخ ثذا٠خ. ٔظُاٌزبس٠خ١خ لإفلاػ 
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اٌٝ ِٕبلؾخ اٌطج١ؼخ  اٌذساعخٚ رؤع١غب ػٍٝ اٌؾبعخ اٌزبس٠خ١خ لإفلاػ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، رٙذف ٘زٖ 

 ِزؼذدح الأٚعٗ ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ِٓ خلاي:

 اٌزبس٠خ١خ ٌزط٠ٛش ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ. اٌؾبعخ اعزىؾبف •

 ٚارغب٘بد اٌزؾٛلاد فٟ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ:ِغزمجً  اعزىؾبف •

o ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ. ٚأعب١ٌت ِزطٛسح ٔطبق عذ٠ذ 

o  ٟاٌّؾبعجخ الإداس٠خ.  رط٠ٛشدٚس رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ف 

o ٚمغ رقٛس ٌٍٛظ١فخ اٌّزغ١شح ٌٍّؾبعت الإداسٞ فٟ اٌّبئخ ػبَ اٌمبدِخ. 

 أعئٍخ اٌذساعخ:
  اٌزغ١١ش اٌّؾبس ا١ٌٙب فٟ ِؾىٍخ اٌجؾش ػٍٝ ٔطبق اٌّؾبعجخ الإداس٠خ  ِغججبدو١ف أؼىغذ

 ٚارغب٘برٙب ٚرؾٛلارٙب ٚرٌه فٟ مٛء اٌزمذَ اٌّزغبسع فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد؟

 ٌّبئخ ِب ٘ٛ رؤص١ش اٌزؾٛلاد اٌغبثمخ ػٍٝ ِغزمجً اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚدٚس اٌّؾبعت الإداسٞ خلاي ا

 ػبَ اٌمبدِخ؟

 ( الإهبس اٌؼبَ ٌٍذساعخ:٠ٚ2ٛمؼ اٌؾىً سلُ )
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 : اٌؾبعخ اٌزبس٠خ١خ ٌزط٠ٛش ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ1

٠مقذ ثبٌزطٛس اٌزى١ف ِغ ِغّٛػخ عذ٠ذح ِٓ اٌظشٚف اٌزٟ رٛاعٗ إٌّظّبد ، ِٓ خلاي اعز١ؼبة 

اٌّغزخذِخ ، ٚاثزىبس أعب١ٌت عذ٠ذح رٕبعت اٌظشٚف اٌّغزغذح. فىً رطٛس ٘ٛ الأعب١ٌت ٚاػبدح رؾى١ً 

 ِض٠ظ ِٓ أعب١ٌت لذ٠ّخ ٚأخشٜ ِغزؾذصخ ٌزلائُ ِغّٛػخ عذ٠ذح ِٓ اٌظشٚف فٟ ث١ئخ الإداسح. 

ِٚٓ أعً فُٙ أفنً ٌٍزغ١شاد اٌزٟ ؽذصذ فٟ ِّبسعخ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، لذَ الارؾبد اٌذٌٟٚ 

اهبساً ٌؾشػ   1998ػبَ  IFACnal Federation of Accountants (Internatio(ٌٍّؾبعج١ٓ 

 (:IFAC, 1998( )3رطٛس اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٠زىْٛ ِٓ أسثغ ِشاؽً ، ٠ٛمؾٙب اٌؾىً سلُ)

( أْ اٌزشو١ض لذ رؾٛي ِٓ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد ثؾؤْ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ اٌٝ 3وّب ٠زنؼ ِٓ اٌؾىً سلُ )

ٚلذ رُ رٌه اٌزؾٛي ػٍٝ أسثغ  .ثغشك خٍك ل١ّخ ٌغ١ّغ رٚٞ اٌّقبٌؼ،الاعزغلاي اٌىفء ٌزٍه اٌّٛاسد 

 (:Abdel-Kader and Luther, 2006ِشاؽً ِززب١ٌخ ٌىً ِٕٙب إٌطبق اٌضِٕٟ اٌخبؿ وّب ٠ٍٟ )
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 (1950اٌّشؽٍخ الأٌٚٝ )لجً 

ثبعزخذاَ أعب١ٌت اػذاد اٌّٛاصٔبد  ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌزىب١ٌف ٚاٌشلبثخ اٌّب١ٌخ ، 1950وبْ اٌزشو١ض لجً ػبَ 

أْ اٌغجت فٟ اٌزشو١ض ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌزىب١ٌف ، ٘ٛ اٌؾبعخ  Prakash (2013)ِٚؾبعجخ اٌزىب١ٌف. ٚلذ أؽبس 

اٌٝ رم١١ُ اٌّخضْٚ ٚرخق١ـ ٚرٛص٠غ الأػجبء الإمبف١خ ثبػزجبس أْ رٌه ٘ٛ أعبط اٌزؾىُ فٟ اٌّشوض اٌّبٌٟ 

 ِٓ لجً اٌّذ٠ش٠ٓ.

 (1965اػزجبساً ِٓ اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔخ )

، أزمٍذ إٌّؾآد اٌٝ أزبط اٌّؼٍِٛبد لأغشاك اٌزخط١و ٚاٌشلبثخ الإداس٠خ.  1965ثؾٍٛي ػبَ 

ٚرشعغ أ١ّ٘خ ٘زا اٌزطٛس اٌٝ أْ اٌّؼٍِٛبد اٌّف١ذح فمو ٟ٘ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؾفض اٌّذ٠ش٠ٓ ٚرغبػذُ٘ ػٍٝ 

١ت عذ٠ذح ِضً اٌزىٍفخ اٌؾذ٠خ ِٚؾبعجخ ارخبر اٌمشاساد اٌقؾ١ؾخ ، ؽ١ش رُ فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ادخبي أعبٌ

 اٌّغئ١ٌٛخ ٌّغبػذح اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ اخز١بس اٌّغبس اٌقؾ١ؼ ٌٍؼًّ أٚ أؾبء ٚؽذاد ػًّ اعزشار١غ١خ.

 (1985اٌّشؽٍخ اٌضبٌضخ )اػزجبساً ِٓ 

 وبْ ٌٍّٕبفغخ اٌؼب١ٌّخ اٌّزضا٠ذح اٌّقؾٛثخ ثبٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌغش٠غ فٟ أٚائً اٌضّب١ٕ١ٔبد رؤص١شاً 

ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ عٛأت اٌمطبع اٌقٕبػٟ. ٚخلاي ٘زٖ اٌّشؽٍخ ، وبْ رشو١ض الإداسح ػٍٝ خفل اٌزىٍفخ،  وج١شاً 

( ٚرؾذ٠ذ اٌزىٍفخ JIT) ع١شِٓ خلاي اعشاء اٌّض٠ذ ِٓ رؾ١ًٍ اٌؼ١ٍّبد ثفنً أعب١ٌت اداسح اٌزىٍفخ ِضً 

 ص٠بدح اٌشثؼ اٌّزٛلغ.( ، ثٙذف رم١ًٍ اٌفبلذ ِٓ اٌّٛاسد ، ٚثبٌزبٌٟ ABCػٍٝ أعبط إٌؾبه )

 (ٚؽزٝ ربس٠خٗ 1995اٌّشؽٍخ اٌشاثؼخ )اػزجبساً ِٓ 

ِٓ ظشٚف  وج١شاً  فٟ اٌزغؼ١ٕ١بد ِٓ اٌمشْ اٌّبمٟ ، اعزّشد اٌقٕبػخ اٌؼب١ٌّخ فٟ ِٛاعٙخ لذساً 

ػذَ اٌزؤوذ اٌّقؾٛة ثبٌزمذَ غ١ش اٌّغجٛق فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌزق١ٕغ ، الأِش اٌزٞ صاد ِٓ ؽذح إٌّبفغخ 

ػٓ هش٠ك  ر١ٌٛذ اٌم١ّخأٚ  ر١ٌٛذاٌؼب١ٌّخ ٚؽذد ػ١ٍٙب. ٚلذ سوضد إٌّؾآد فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ػٍٝ رؼض٠ض 

اٌؼٛاًِ ٚاٌّغججبد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رض٠ذ ِٓ الاعزخذاَ اٌفؼبي ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ ، ِٓ خلاي اٌزشو١ض ػٍٝ رؾذ٠ذ 

اٌم١ّخ ِٓ ِٕظٛس اٌّغب١ّ٘ٓ ، ثبٌزخٍـ ِٓ الأٔؾطخ غ١ش اٌّن١فخ ٌٍم١ّخ اٌّنبفخ ، ثبعزخذاَ اٌؼذ٠ذ ِٓ 

( ، ٚالإداسح ػــــٍٝ TQMالأعب١ٌت اٌغذ٠ذح اٌزٟ رُ رمذ٠ّٙب خلاي ٘زٖ اٌّشؽٍخ ِضً اداسح اٌغٛدح اٌؾبٍِخ )

 . Reengineering، ٚاػبدح إٌٙذعخ Benchmarkingٌم١بط اٌّشعؼٟ ( ، ٚاABMأعبط إٌؾبه )

٘ٛ رؾٛي اٌزشو١ض  1995ٚ  1985ٚ  1965ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ الاخزلاف اٌؾبعُ فٟ اٌزؾٛي ث١ٓ 

(. 1995( ٚر١ٌٛذ أٚ خٍك اٌم١ّخ )1985ِٓ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌٝ اداسح اٌّٛاسد ، فٟ أؽىبي رم١ًٍ اٌفبلذ )
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اٌزشو١ض ا٢ْ ػٍٝ رم١ًٍ فمذ أٚ ٘ذس اٌّٛاسد )ِٓ إٌبؽ١ز١ٓ اٌّب١ٌخ ٚاٌى١ّخ( ٚاٌؾفبظ ػٍٝ  ِٚغ رٌه ، ٠ٕقت

 اعزخذاِٙب فٟ ر١ٌٛذ اٌم١ّخ.

ٚ ِب ، ٚثؼجبسح أخشٜ رطٍجذ اٌزطٛساد فٟ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ رغ١١شاد فٟ اٌّفب١ُ٘ ثؾؤْ رؼض٠ض دٚس٘ب

ثٙب اٌّؾبعت  ٠غت أْ ٠زغٍؼٚوزٌه اٌغذاساد اٌزٟ ٠غززجغ رٌه ِٓ رغ١١شاد فٟ إٌطبق ٚالأعب١ٌت ٚالأدٚاد 

. ففٟ اٌّشؽٍخ الأٌٚٝ وبْ ٠ُٕظش اٌٝ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ػٍٝ أٔٙب ِغبي فٕٟ مشٚسٞ ٌزؾم١ك الإداسٞ

خ ـــش اٌٝ اٌّؾبعجخ الإداس٠ـــخ اٌٝ إٌظـــٛي رٌه اٌذٚس فٟ اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔـــخ، صُ رؾـــذاف اٌزٕظ١ّ١ـــالأ٘

به اداسٞ، ٚثؾىً أوضش رؾذ٠ذاً، رنّٓ ٘زا اٌذٚس الإداسٞ اٌزشو١ض ػٍٝ ِغبّ٘خ اٌّٛظف١ٓ ٚاداسارُٙ ـــوٕؾ

ِٓ أعً دػُ اداسح الأٔؾطخ اٌزٕظ١ّ١خ. ٚلذ رُ اٌزؤو١ذ ػٍٝ رٌه اٌذٚس فٟ اٌّشؽٍز١ٓ اٌضبٌضخ ٚاٌشاثؼخ ؽ١ش 

 . ر١ٌٛذ اٌم١ّخرّضً اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ الأعبط لأٔؾطخ الإداسح ِٓ أعً 

رّضً وً ِشؽٍخ ِض٠غب ِٓ اٌمذ٠ُ ٚاٌغذ٠ذ ، ؽ١ش ٠زُ ، ٕٚ٘ب رغذس الإؽبسح اٌٝ أٔٗ وّب عجك اٌزوش 

اػبدح رؾى١ً اٌمذ٠ُ لاعز١ؼبة اٌغذ٠ذ فٟ مٛء ظشٚف اٌج١ئخ الإداس٠خ اٌغذ٠ذح. ٘زا ٚلذ رُ اٌزؤو١ذ ػٍٝ 

ذ اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ ػٍٝ رٌه ِشاؽً اٌزطٛس رٍه ِٓ خلاي إٌّؾٛساد ا١ٌّٕٙخ. فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي أوذ ِؼٙ

اٌذٚس ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ اٌزٞ ٠ن١ف ل١ّخ ٌٍّٕؾؤح ِٓ خلاي اعزخذاَ ِؼٍِٛبد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ فٟ 

 (.CIMA, 2010ف١بغخ الاعزشار١غ١بد ٚرؾغ١ٓ الاعزخذاَ ٌٍّٛاسد غ١ش اٌٍّّٛعخ )

ِضً اٌج١ئخ الالزقبد٠خ ٚاٌّب١ٌخ  اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ثغٍغٍخ ِٓ اٌؼٛاًِ ، ٔظ٠ُزؤصش رؾٛي ٘زا ٚ

٠غت أْ رذٚس ؽٛي ِجذأ أْ إٌّزظ  إٌظُْ أ٠ٚنبف اٌٝ رٌه  ،ٚاٌغ١بع١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ 

ّٓ اٌّؾزًّ أْ رئدٞ ٌٙزا ف .ىً رٚٞ اٌّقبٌؼٌثً  ٌٍؼ١ًٌ١ّظ فمو ٠ن١ف ل١ّخ  -ِٓ خلاي خقبئقٗ  -

ٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ اٌٝ رط٠ٛش ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ اٌزخققبد ِّبسعبد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ فٟ اٌمشْ ا

 (.Guinea, 2016ِزؼذدح اٌٛظبئف ٚرشعّزٙب اٌٝ ٔطبق أٚعغ ِٓ الإفلاػ )

 اٌّؾبعجخ الإداس٠خ:رؾٛلاد ارغب٘بد ِٚغزمجً : 2

وبٔذ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ رشوض ػٍٝ اٌغٛأت اٌف١ٕخ  فٟ أٚائً اٌضّب١ٕ١ٔبد ِٓ اٌمشْ اٌؼؾش٠ٓ ،

 رٙزُ ثبٌذسعخ الأٌٚٝ ثبٌزىب١ٌف ٚالإٔزبط ،وبٔذ ، ٚ اٌزىب١ٌفٌٍّؾبعجخ ِضً اػذاد اٌّٛاصٔبد ٚرمبس٠ش 

ٚفٟ ػبٌُ الأػّبي  ِٚغ رٌه ، ٚرٍخ١ـ إٌزبئظ، ٚرخق١ـ ِغّٛػخ اٌّٛاسد اٌّؾزشوخ ٌّخزٍف إٌّزغبد.

 عش٠غ اٌخطٝ ، أفجؾذ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ِقذسا ٌٍّؼٍِٛبد.

ٌنّبْ ِلاءِخ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٌّزطٍجبد إٌّؾآد فٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ ، ٠غت أْ ٚ

أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اؽز١بعبد رٚٞ  رٛفشرزغبٚص الافزشامبد اٌجغ١طخ ٚاٌؾذٚد اٌّؼزبدح. ف١غت أْ 
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ذػُ ارخبر اٌمشاس ثؤٔٛاػٙب اٌّخزٍفخ. ٚثؾىً ػبَ رزّضً الارغب٘بد اٌشئ١غ١خ فٟ رؼ ثؾىً أفنً ، ٚاٌّقبٌ

 :اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ فٟاٌّؾبعجخ الإداس٠خ 

ٌزؾًّ ثبلإمبفخ اٌٝ رؾ١ًٍ  اٌزٛعغ فٟ اٌزؾ١ٍلاد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌّؾبعت الإداسٞ (:1الارغبٖ سلُ ) •

ثّب ٠غبػذ فٟ ارخبر اٌمشاساد ، ثزؾ١ٍلاد سثؾ١خ لٕبح اٌزٛص٠غ ٚسثؾ١خ اٌؼ١ًّ  اٌم١بَ، سثؾ١خ إٌّزظ 

اٌٝ ِؼشفخ رؾى١ٍخ إٌّزغبد اٌّضٍٝ ، رىْٛ فٟ ؽبعخ  إٌّؾؤحفجبلإمبفخ اٌٝ ؽبعخ . اٌزغ٠ٛم١خ ٚاٌج١ؼ١خ

ٚوزٌه ِؼشفخ أفنً اٌؼّلاء لإوزغبثُٙ ٚر١ّٕزُٙ ، اٌٝ ِؼشفخ أفنً لٕبح رٛص٠غ ٌزٍه إٌّزغبد 

ّشثؾ١ٓ اٌٝ ػّلاء ِشثؾ١ٓ. ٕٚ٘ب اٌؼّلاء غ١شاٌ، ٚوزٌه ثؾش و١ف١خ رؾ٠ًٛ أٌٚئه ٌّؾبفظخ ػ١ٍُٙ ٚا

فٟ  إٌّؾؤح٠مزقش ٘ذف ٚظبئف اٌزغ٠ٛك ٚاٌّج١ؼبد ػٍٝ ص٠بدح ؽقخ أْ رغذس الإؽبسح اٌٝ أٔٗ لا ٠غت 

١ؼبد اٌّشثؾخ. اٌغٛق ٚص٠بدح اٌّج١ؼبد ثغل إٌظش ػٓ اٌشثؾ١خ ، ثً ٠غت أْ ٠ىْٛ اٌٙذف ٘ٛ ص٠بدح اٌّج

لا ؽه أْ ٘زا الأِش ٠زطٍت رزجغ اٌّقشٚفبد اٌزٟ ٠زُ خقّٙب ِٓ ٘بِؼ اٌشثؼ الإعّبٌٟ ٌٍّٕزظ ، ثّب فٟ 

 .(Cokins 2013)رٌه رىب١ٌف لٕٛاد اٌزٛص٠غ ٚرىب١ٌف اٌج١غ ٚاٌزغ٠ٛك ٚخذِخ اٌؼّلاء

ِٓ خلاي  ثؾىً ػبَ إٌّؾؤحاٌزٛعغ فٟ دٚس اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ثؾؤْ اداسح أداء  (:2الارغبٖ سلُ ) •

ٚإٌظش اٌٝ اٌؼلالبد ث١ٕٙب ٚاٌزٕبغُ ٚاٌزؤص١شاد اٌّزجبدٌخ ، ِٕبلؾخ اٌّىٛٔبد اٌّخزٍفخ ٌؼ١ٍّخ اداسح الأداء 

ػٍٝ اٌزىبًِ ث١ٓ هشق  إٌّؾؤحذ ػ١ٍّخ اداسح أداء زّٚثؼجبسح أخشٜ رؼ ا٢ٌخ.فٟ بً رشٚع ثبػزجبس٘بث١ٕٙب 

، ٚثطبلخ اٌم١بط اٌّزٛاصْ ٌلأداء ، ِٚمب١٠ظ الأداء ، ٚاػذاد  ِزؼذدح )ِضً خشائو الإعزشار١غ١خ

اٌّٛصأبد ػٍٝ أعبط الأٔؾطخ ، ٚالإداسح فٟ ث١ئخ خب١ٌخ ِٓ اٌفبلذ ، ٚاداسح ػلالبد اٌؼّلاء( ٌزؾم١ك 

وً رٌه ِٓ خلاي ارخبر لشاساد أفنً.  -اعزشار١غ١خ اٌفش٠ك اٌزٕف١زٞ ، ٚرؾغ١ٓ اٌشلبثخ ، ٚص٠بدح الأسثبػ 

 ر١ٌٛذظٙش أ١ّ٘خ ِخشعبد ٔظبَ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ثبػزجبس٘ب اٌّذخً اٌزٞ ٠غت اعزخذاِٗ فٟ ٕٚ٘ب ر

 .(Cokins 2013) الأفىبس ٚاداسح الأٔؾطخ ٚاٌؼ١ٍّبد

اٌّؾبعجخ اٌزٕجئ٠خ اٌزؾٛي اٌٝ (:3سلُ ) الارغبٖ •
1

PredictiveAccounting   ًثبػزجبس٘ب رؾٛلا 

ٌذػُ ٚرؾ١ًٍ   2Managerial Economicsالإداسٞعٛ٘ش٠بً ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ اٌٝ الالزقبد 

مشاساد. فٕٙبن فغٛح آخزح فٟ الارغبع ث١ٓ ِؾز٠ٛبد رمبس٠ش اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ ِٚب ٠ش٠ذٖ اٌّذ٠شْٚ اٌ

ِٓ اٌؾبعخ اٌٝ ِؼشفخ رىٍفخ الأؽ١بء  -فٟ اؽز١بعبد اٌّذ٠ش٠ٓ  اٌزغ١شٚاٌؼبٍِْٛ ، ٚرشعغ ٘زٖ اٌفغٛح اٌٝ 

اٌٝ ؽبعخ أوجش اٌٝ ِؼٍِٛبد أوضش رفق١لا ؽٛي ِب١٘خ رىب١ٌفُٙ  ؽذاس اٌغبثمخٚالأ)ِضً رىٍفخ إٌّزظ( 

                                                           

 .بالأداء انًانٍ انًستمبهٍ بالاػتًاد ػهً إحصائُاث ػًهُاث انًُشؤة باػتباس أٌ يؼظًها لابم نهتكشاس بانتُبؤ اٌّؾبعجخ اٌزٕجئ٠ختمىو  -1

هى يضَح يٍ انُظشَت الالتصادَت وانُظشَت الإداسَت ، َساػذ انًذَش فٍ اتخار انمشاس وَؼًم كحهمت وصم بٍُ انُظشَت  الالزقبد الإداس2ٞ- 

 .وانًًاسست
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اٌّغزمج١ٍخ ِٚغججبد رٍه اٌزىب١ٌف. فلا ؽه أْ اٌزؾٛي اٌٝ دػُ اٌمشاساد ِٓ خلاي رخط١و اٌزىٍفخ ، ٠ؼٕٟ 

ٌزىب١ٌف لزقبدٞ. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ٠ؾزبط اٌّغئٛي اٌٝ فُٙ رؤص١ش اٌزغ١١شاد ػٍٝ االازؾ١ًٍ اٌاٌزؾٛي اٌٝ 

 . لا ؽه أْ ٘زااٌّغزمج١ٍخ ، ٌزٌه ٠ٕزمً اٌزشو١ض اٌٝ اٌزغ١١شاد اٌّطٍٛثخ فٟ اٌّٛاسد ٚاٌطبلبد اٌّزبؽخ

الأِش ٠غزٍضَ رج٠ٛت اٌزىب١ٌف اٌّزؼٍمخ ثبٌّٛاسد اٌٝ رىب١ٌف غبسلخ ، صبثزخ ، ؽجٗ صبثزخ ، ؽجٗ ِزغ١شح، 

اد فٟ ػشٚك اٌخذِخ ، ٚأؽغبَ إٌؾبه ، ش١ِزغ١شح ، ٚاخز١بس٠خ )غ١ش اٌضا١ِخ( ، ٚرٌه فٟ مٛء اٌزغ١

 .(Cokins 2013) ٚاٌّض٠ظ الإٔزبعٟ ٚاٌج١ؼٟ ، ٚاٌؼ١ٍّبد ِٚب ؽبثٗ رٌه

اٌّؾبعجخ اٌزمذ١ِخ اٌزؾٛي اٌٝ (:4الارغبٖ سلُ ) •
3
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وزٌه رٕبفغ١خ ِٓ خلاي عذاسح اعشاء رٍه اٌزؾ١ٍلاد. لاؽه أٔٗ ٠ّىٓ ٌزؾ١ٍلاد الأػّبي أْ رٌٛذ أعئٍخ ، ٚ

الأعئٍخ. ٌٙزا رٍه ٚاصبسح ٌلا٘زّبَ ، ٌٚذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ الإعبثخ ػٍٝ  أعئٍخ أوضش رؼم١ذاً ػٍٝ ر١ٌٛذ رؾفض 

ٌؾز١ّخ فٟ مٛء رضا٠ذ دسعبد رؼذ رؾ١ٍلاد الأػّبي ٚاٌج١بٔبد اٌنخّخ ِٓ اٌّٛمٛػبد اٌغبخٕخ ٚا

اٌزؼم١ذ ٚػذَ اٌزؤوذ ٚاٌزمٍجبد ٚػذَ الاعزمشاس ، الأِش اٌزٞ ٠ؼٕٟ أْ اٌؾبعخ اٌٝ اٌزؾ١ٍلاد ٟ٘ ا١ٌّضح 

رزجغ اعزشار١غ١خ س٠بد اٌزىٍفخ  إٌّؾؤحوْٛ اٌزٕبفغ١خ اٌٛؽ١ذح اٌّغزذاِخ ه٠ٍٛخ الأعً. فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي 

فٟ ِؤِٓ ِٓ ِٕبفغخ إٌّؾآد اٌزٟ رزجغ فٍغفخ اٌخٍٛ  أٔٙبا لا ٠ؼٕٟ أٚ اعزشار١غ١خ رّب٠ض إٌّزغبد ، فٙز

ء ِٚٓ صُ غضٚ لبػذح ػّلا، أٚ ألً ِٕٙب ٘ب ِٓ اٌفبلذ ؽ١ش ٠ّىٕٙب ٚثغشػخ رمذ٠ُ أعؼبس ِضً أعؼبس

 .(Cokins2014)إٌّؾؤح

فٟ  . فٕٙبن ِٕبلؾبد وض١شحث١ٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌّزطٛسح اٌزؼب٠ؼ :5سلُ  الارغبٖ •

 ِغبي اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ؽٛي رؾذ٠ذ اٌطش٠مخ الأٔغت ٌؾغبة اٌزىب١ٌف. فبٌجؼل ٠ئ٠ذ اٌّؾبعجخ فٟ ث١ئخ

(. اٌؾً ٘ٛ لجٛي ٚعٛد هش٠مز١ٓ أٚ أوضش ABCٚرؾذ٠ذ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أعبط إٌؾبه )أخب١ٌخ ِٓ اٌفبلذ 

ىْٛ ٕ٘بن رىب١ٌف ِخزٍفخ لأغشاك ِخزٍفخ ر٠ّىٓ أْ ثّؼٕٝ أٔٗ ِٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌمبئّخ. 

رغزخذِٙب أٔٛاع ِخزٍفخ ِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ. ففٟ ظً ٘زا اٌزٛعٗ ٠غزط١غ اٌّذ٠شْٚ اٌّب١ٌْٛ 

رٍج١خ الاؽز١بعبد ، الإداس٠ْٛ ِٓ خلاي ِب ٌذ٠ُٙ ِٓ هشق ٚأعب١ٌت ِزٕٛػخ ِٚزمذِخ  ْٚاٌّؾبعجٛ

 (.Cokins 2014برُٙ ٚرخققبرُٙ  )زلاف ِغز٠ٛخاٌّخزٍفخ ٌٍّغئ١ٌٛٓ ػٍٝ ا

اداسح رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌخذِبد اٌّؾزشوخ وٕؾبه أػّبي ٌٗ رىٍفخ ٚػبئذ ١ٌٚظ : 6الارغبٖ سلُ  •

١ٕ٠ش اٌطش٠ك ٌٍّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ ٌزٛظ١ف أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌؾذ٠ضخ ٌٍّغبػذح  ِغبٟٔٔؾبه 

 (.Cokins 2014إٌّبعجخ )فٟ رؾغ١ً اٌج١بٔبد ٚرٛف١ش اٌّؼٍِٛبد 

                                                           

دسخت انُداذ انتٍ تتًتغ بها انًُشؤة يٍ حُث ًَى الأػًال وانشبحُت بشكم وثُك بتبٍُ انًُشؤة نهتكُىنىخُا ، وانحهىل  اٌّؾبعجخ اٌزمذ١ِختشبظ 3- 

 انتٍ َتى إدخانها فٍ أَشطتها واِنُتتٍ َتى تُفُزها ، ودسخت انتكايم ان
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لاؽه أْ  اٌؾبعخ اٌٝ عذاساد أفنً ٌٍزؼبًِ ِغ اٌغٛأت اٌغٍٛو١خ فٟ اداسح اٌزىٍفخ.: 7الارغبٖ سلُ  •

اٌزش٠ٚظ لأفىبس ٚأعب١ٌت عذ٠ذح ٠ٛاعٗ ػبدح ثبٌشفل ِٓ ِٕطٍك سفل اٌزغ١١ش ٚػذَ لجٛي وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ 

 ِؼبسفُٙجْٛ الإداس٠ْٛ أُٔٙ ثؾبعخ اٌٝ رؾغ١ٓ أٚ لجٌٛٗ ثؾزس. لا ؽه أْ رٌه ٠زطٍت أْ ٠ذسن اٌّؾبع

ثً ؽٛاعض ، ف١ٕبً  اداسح اٌزغ١١ش. فبٌؾبعض اٌشئ١غٟ ا١ٌَٛ ٌُ ٠ؼذ ؽبعضاً ِغبي ِٚٙبسارُٙ ٚلذسارُٙ فٟ 

اعزّبػ١خ ٚعٍٛو١خ ٚصمبف١خ. ٌٚؼً ِٓ الأِضٍخ اٌؾبئؼخ ػٍٝ رٌه إٌٛع ِٓ اٌؼمجبد ، ِمبِٚخ إٌبط 

اٌطج١ؼ١خ ٌٍزغ١١ش ، ػذَ اٌشغجخ فٟ اٌم١بط أٚ اٌّغبءٌخ ، اٌخٛف ِٓ ِؼشفخ اٌؾم١مخ )أٚ ِؼشفخ ؽخـ 

أٚ ٔؾبه ِؼ١ٓ "ٔؾٓ لا ٔفؼً رٌه آخش ثزٌه( ، الإؽغبَ ػٓ ِؾبسوخ اٌج١بٔبد ، ٚ وزٌه أىبس اٌم١بَ ثفؼً 

 .(Cokins 2014)ٕ٘ب" 

اٌغجؼخ  اٌزؾٛلاداٌزٟ رغؼٝ اٌٝ رؾم١ك  ٟ٘ ٚرغذس الإؽبسح اٌٝ أْ ٕ٘بن ػذداً ل١ٍلاً ِٓ إٌّظّبد

. رىْٛ إٌّظّبد إٌبعؾخ ػٍٝ اٌطش٠ك اٌقؾ١ؼٛف ثؼذ عٕٛاد ِٓ ا٢ْ عِٓ اٌّزٛلغ أٔٗ ع١ّؼٙب، ٌٚىٓ 

!! ثىً رؤو١ذ  !!ثبٌطجغالإعبثخ ٟ٘ ٔؼُ  ً٘ عزىْٛ ٕ٘بن ارغب٘بد عذ٠ذح فٟ اٌّغزمجً؟ ٚاٌزغبإي ا٢ْ ،

 .ٚاٌغش ٠ىّٓ فٟ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ

ٌمٛي أٔٙب رزشوض فٟ اٌؾبعخ اٌٝ اثٕظشح ِزؤ١ٔخ ٌٍزؾٛلاد اٌّؾبس ا١ٌٙب فٟ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٠ّىٓ ٚ

، فٟ رط٠ٛش اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ، ٚدٚس رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚأعب١ٌت ِزطٛسحٔطبق عذ٠ذ 

 .أْ ٠زغٍؼ ثٙباٌذٚس اٌّزغ١ش ٌٍّؾبعت الإداسٞ ٚاٌغذاساد اٌّطٍٛة  ٚأخ١شاً 

 ٍّؾبعجخ الإداس٠خٌ ٚأعب١ٌت ِزطٛسحٔطبق عذ٠ذ : 2/1

رّضً إٌظُ الأعبع١خ ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ِغّٛػخ الإعشاءاد اٌزٟ رٛفش ِؼٍِٛبد ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب 

اٌؾفبظ ػٍٝ أّٔبه الأٔؾطخ اٌزٕظ١ّ١خ أٚ رغ١١ش٘ب. ٚثؼجبسح أخشٜ رزنّٓ ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ِؼٍِٛبد 

ِٚب ٌٙب رؤص١شاد لق١شح أٚ رزؾىً ثّب ٠زٕبعت ِغ اٌؼ١ٍّبد ٚالإعشاءاد اٌزٟ ٠طٍجٙب اٌّذ٠شْٚ فٟ أٔؾطزُٙ 

 ه٠ٍٛخ اٌّذٜ ػٍٝ الأداء اٌزٕظ١ّٟ.  

 الأٔؾطخفٟ وبفخ لطبػبد ٠ؾًّ ٔطبق اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ع١ّغ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ رٛف١ش٘ب ٌلإداسح 

خٍك ل١ّخ ٌىبفخ رٚٞ اٌّقبٌؼ ِٓ خلاي ِٓ أعً ، ٚرٌه  خٚاٌج١ئ١ خٚاٌخذ١ِ خ، اٌقٕبػ١ خٚاٌؾى١ِٛ خاٌخبف

ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد ، رخط١ط١خ وبٔذ أٚ سلبث١خ ، ِزىشسح أٚ غ١ش ِزىشسح ، لق١شح الأعً أٚ ه٠ٍٛخ رشؽ١ذ 

 . (2020)صاًِ  الأعً

 Institute of Management( IMA( )2008٘زا ٚلذ ػشف ِؼٙذ اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ)

Accountantsٔظُالإداسٞ ، ٚاثزىبس  ، اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ثؤٔٙب "ِٕٙخ رزنّٓ اٌّؾبسوخ فٟ فٕغ اٌمشاس 
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اٌزخط١و ٚاداسح الأداء ، ٚرٛف١ش اٌخجشح فٟ اػذاد اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚاٌشلبثخ ٌّغبػذح الإداسح فٟ ف١بغخ 

 ٚرٕف١ز اعزشار١غ١خ إٌّظّخ".

فبْ ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ رزغُ ثؾىً ػبَ  ،  Ferreira and Otley (2009)ٚفٟ مٛء ِب أوذٖ 

ِؾٛس ا٘زّبَ اٌؼذ٠ذ ِٓ دساعبد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ  ٕ٘ٛظُ رٍه اٌثبٌزؼم١ذ ٚاٌزؾبثه. ٌٙزا وبْ ٔطبق 

(Bouwensand Abernethy, 2000; Naranjo-Gil and Hartmann, 2007) .ٚ ٔزٕبٚي ٕ٘ب

. ؽ١ش ٠ّىٓ رط٠ٛش ٔطبق دائّخ اٌزغ١شخ الالزقبد٠خ رٌه إٌطبق فٟ ع١بق ِؾذد ، ٚرؾذ٠ذاً فٟ ظشٚف اٌج١ئ

اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ػٍٝ أعبط عٛأت اٌزق١ُّ أٚ اٌّؼٍِٛبد اٌّخزٍفخ. ٠ٕٚقت اٌزط٠ٛش ػٍٝ اٌزشو١ض ػٍٝ 

ب١ٌت ؽغبثٙب، ــأعٚخ ــذ٠ذ اٌزىٍفــشق اٌّخزٍفخ ٌزؾــً رطج١مبد اٌطـِض، اٌزغ١١شاد اٌزٟ رزُ داخً إٌظبَ رارٗ 

أٚ ِمب١٠ظ أداء عذ٠ذح ، أٚ اعب١ٌت عذ٠ذح ٌٍشلبثخ ، أٚ ٠ّىٓ ٠شوض ػٍٝ اٌزغ١١شاد اٌزٟ رؾذس فٟ 

 اعزخذاِبد اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠مذِٙب إٌظبَ لأغشاك ٚأٔؾطخ ِخزٍفخ. 

 ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ رط٠ٛش ٔطبق اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٠ّضً ِجبدسح ؽم١م١خ ٌٍم١بَ ثؼ١ٍّخ اٌزغ١١ش ،

 ,Guineaٚ٘زا ٠زنّٓ رؾذ٠ذ اٌؾبعخ اٌٝ اٌزغ١١ش ، ٚسإ٠خ ٚاعزشار١غ١خ اٌزغ١١ش ، ٚرؾف١ض الاثزىبس )

اٌّؼٍِٛبد فٟ ِٕؾآد الأػّبي اٌزٟ رئصش ثذٚس٘ب ػٍٝ ػٍٝ (. ٚرٌه ِٓ خلاي رؤص١ش رٍه الأعب١ٌت 2016

 اٌزؾٛلاد فٟ رىٌٕٛٛع١ب الإٔزبط.

ػ١ٍّخ رشؽ١ذ ١ٌٛذ اٌم١ّخ ٌزٚٞ اٌّقبٌؼ ِٓ خلاي رٚفٟ ظً اٌٙذف اٌؼبَ ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ٚ٘ٛ 

اٌمطبع ٠ؾ١ش ٔطبق اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌٝ أثؼبد ، ( 4اٌمشاساد ، ٚوّب ٘ٛ ٚامؼ ِٓ اٌؾىً سلُ )ارخبر 

اٌمطبع الالزقبدٞ ٠غزخذَ ٔظبَ ٚاٌّذٜ اٌضِٕٟ. ثبٌٕظش اٌٝ ، اٌزشو١ض ، ٚاٌم١بط اٌىّٟ الالزقبدٞ ، ٚ

فٟ اٌمطبع اٌخبؿ ٠ٚمزقش ػٍٝ إٌؾبه اٌقٕبػٟ فمو ، فٟ ؽ١ٓ ارغغ ٔطبق  اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌن١ك

اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌٛاعغ ١ٌؾًّ اٌمطبػ١ٓ اٌخبؿ ٚاٌؾىِٟٛ ثبٌٕغجخ ٌىبفخ الأٔؾطخ فٕبػ١خ وبٔذ أٚ 

رشو١ض ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، ٠ٛفش إٌظبَ م١ك إٌطبق ِؼٍِٛبد ؽٛي  ثؼُذ خذ١ِخ أٚ ث١ئ١خ. ِٚٓ ٔبؽ١خ

إٌطبق ٚاعغ ٕظبَ اٌ، فٟ ؽ١ٓ ٠مذَ  إٌّؾؤحداخً اٌّزؼٍمخ ثبٌمشاساد اٌزؾغ١ٍ١خ لق١شح الأعً ؽذاس الأ

، ؽ١ش رئصش اٌج١ئخ  إٌّؾؤحاٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثىبفخ الأٔؾطخ اٌزؾغ١ٍ١خ ٚالاعزشار١غ١خ داخً ٚخبسط 

اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌزٟ  ٔظُػٍٝ اؽز١بعبد اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ، وّب أْ رط٠ٛش  دائّخ اٌزغ١شالالزقبد٠خ 

رشوض ػٍٝ الأعب١ٌت اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ اٌؾذ٠ضخ أِش مشٚسٞ. أِب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌم١بط اٌىّٟ ، ف١ؼىظ 

د اٌّب١ٌخ اٌزم١ٍذ٠خ إٌظبَ م١ك إٌطبق اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌزم١ٍذ٠خ ث١ّٕب ٠ؾًّ ٔظبَ إٌطبق اٌٛاعغ اٌج١بٔب

غ١ش اٌّب١ٌخ ٚاٌزىٍفخ أٚ اٌؾغبثبد اٌّب١ٌخ )ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ، اٌزذفمبد إٌمذ٠خ اٌؾذ٠ضخ ٚاٌج١بٔبد 

اٌّخقِٛخ، اٌم١ّخ الالزقبد٠خ اٌّنبفخ ، رؾذ٠ذ اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌؾبه(. فٟ ؽ١ٓ ٠ؼىظ اٌّذٜ اٌضِٕٟ 
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ٚثؼل اٌزمذ٠شاد إٌطبق اٌج١بٔبد اٌزبس٠خ١خ اٌزم١ٍذ٠خ  الاسرجبه ثبٌّم١بط اٌضِٕٟ ، ؽ١ش ٠ٛفش إٌظبَ م١ك

أِب إٌظبَ ٚاعغ إٌطبق ف١مذَ اٌّؼٍِٛبد راد اٌزٛعٗ اٌّغزمجٍٟ ٠ٚٛفش رمذ٠شاد ؽٛي اؽزّب١ٌخ ، اٌّغزمج١ٍخ 

 الالزقبد٠خ اٌؼب١ٌخ. اٌزغ١شادٚلٛع الأؽذاس اٌّغزمج١ٍخ ، ٚاٌزٟ رّضً أ١ّ٘خ ِزضا٠ذح فٟ ظشٚف 

 

لا ؽه أْ ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ راد إٌطبق اٌٛاعغ رٛفش ٌزٚٞ اٌّقبٌؼ الأعبط ٌفُٙ اٌؼلالبد ث١ٓ 

أ٘ذاف إٌّؾآد ٚاٌؼ١ٍّبد ٚالأٔؾطخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٚإٌزبئظ اٌزٕظ١ّ١خ ، الأِش اٌزٞ ٠غبػذ فٟ رط٠ٛش 

اخٍخ ٚاٌّؼمذح ث١ٓ اٌؼ١ٍّبد اٌذاخ١ٍخ، اعزشار١غ١بد اٌزّب٠ض ، ؽ١ش ٠ّىٕٙب رمذ٠ُ ِلاؽظبد ؽٛي اٌؼلالبد اٌّزذ

ٚرٛعٗ اٌغٛق ٚاٌؼّلاء ، ٚاعزشار١غ١خ إٌّؾؤح. اْ ِّبسعبد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ راد اٌزٛعٗ 

اٌّبٌٟ ، ثّب فٟ رٌه ِؾبعجخ اٌزىب١ٌف ٚرم١١ُ الأداء اٌمبئُ ػٍٝ اٌّئؽشاد اٌّب١ٌخ ، لا رمذَ رغز٠خ ِشرذح 

١غٟ. ففٟ ظشٚف اٌشوٛد الالزقبدٞ ، رضا٠ذد أ١ّ٘خ اػذاد اٌّٛاصٔبد ٚل١بط ؽٛي عٙٛد اٌزخط١و الاعزشار

. ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه ، فمذ أرنؼ أْ الاعزخذاَ اٌٛاعغ  (Van der Stede, 2011)الأداء ثؾىً وج١ش 

 .وىًٌّمب١٠ظ الأداء غ١ش اٌّبٌٟ ٌٗ رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ أداء إٌّؾؤح 
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عؼزٗ ِٓ خلاي رمذ٠ُ الأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ ٠ٙذف اٌٝ اٌزغٍت ػٍٝ ْ رط٠ٛش ٔطبق اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚرٛا

"اٌفغٛح" ث١ٓ ِب رمذِٗ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ِٓ ِؼٍِٛبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌف١ٕخ اٌزٟ ٠ٕزغٙب ٔظبَ اٌزؾغ١ً فٟ 

، الأِش اٌزٞ اؽذس ٔٛػب ِٓ اٌزٛافك ث١ٓ ِب رمذِٗ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ِٓ ِؼٍِٛبد ٚاؽز١بعبد  إٌّؾؤح

اٌّغئ١ٌٛٓ اٌف١١ٕٓ ٚالإداس١٠ٓ ِٓ ِؼٍِٛبد. ٕٚ٘ب رغذس الإؽبسح اٌٝ أْ لجٛي الأعب١ٌت اٌّؼبفشح ٌٍّؾبعجخ 

إٌظش اٌٝ ٔزبئظ اعزخذاَ رٍه الإداس٠خ ٌٗ رؤص١ش ٚاعغ إٌطبق فٟ ع١ّغ ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ، ؽ١ش لا ٠ٕجغٟ 

(. ثً ٠غت أْ رزشاثو الاعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ Guinea, 2016الأعب١ٌت ثّؼضي ػٓ اٌغ١بق اٌزٕظ١ّٟ ٚالإداسٞ )

ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ِغ وبفخ الأٔؾطخ ػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد ، ِغ الأخز فٟ الاػزجبس اٌزفبٚد فٟ عشػخ 

رٍه اٌزغ١١شاد أٚ اٌزؼذ٠لاد اٌّزؼٍمخ ثبٌّؾبعجخ الإداس٠خ ِٓ اٌزغ١١شاد أٚ اٌزؼذ٠لاد اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ ٔبؽ١خ ٚ

 (.Guinea, 2016ٔبؽ١خ أخشٜ )

أٚ ١٘بوً اٌّؾبعجخ الإداس٠خ لا رمزقش ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌشل١ّخ ، ثً رغطٟ  ٔظُِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ 

٠ٙزُ  . فبٌغبٔت اٌفٕٟ Technical and Behavioral(Guinea, 2016)اٌفٕٟ ٚاٌغٍٛوٟ  اٌّغب١ٌٓ

ثبٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٠ٚزؼٍك ثبٌّؼب١٠ش اٌّؾبعج١خ ، اػذاد اٌزمبس٠ش الاخز١بس٠خ ، ل١بط الاداء ، رؾذ٠ذ اٌزىب١ٌف 

ػٍٝ أعبط إٌؾبه، رؾذ٠ذ اٌزىب١ٌف اٌّغزٙذفخ ، رؾذ٠ذ رىٍفخ دٚسح اٌؾ١بح ، اٌزغؼ١ش اٌزؾ٠ٍٟٛ ، رؾذ٠ذ 

١ٌٚٓ .... اٌخ. أِب اٌغبٔت اٌغٍٛوٟ ف١شوض ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزىب١ٌف اٌج١ئ١خ ، رؾ١ًٍ إٌّبفغ١ٓ ٚاٌؼّلاء ٚاٌّمب

، اٌج١ئخ  ٚاٌشلبثخاٌؾٛافض  ٔظُغ١ش اٌّب١ٌخ ٠ٚزؼٍك ثبٌؼّلاء ، اٌؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ ، اٌّٛظف١ٓ ٚدٚسُ٘ ، 

 اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ، الاثزىبس ٚاٌمذساد اٌزٕظ١ّ١خ ... ِٚب اٌٝ رٌه.

إٌّؾآد فٟ ث١ئخ الأػّبي فٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ أٚ سدٚد أفؼبي ( اعزغبثبد ٠5ؼشك اٌؾىً سلُ )ٚ

 ,Talha, et al. 2010:اٌّؾبعجخ الإداس٠خ )ثزقشفأٚ أعب١ٌت ثبعزخذاَ أدٚاد اٌّزؼٍمخ ٚاٌؼؾش٠ٓ 

Dahal 2019 ٚص١ك ِغ اٌزغ١١شاد فٟ ِؾ١و  ِشرجطبً ثؾىًٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٠ظً ا(، ِغ ِلاؽظخ أْ دٚس

أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، لا ٠زٛلف فمو ػٍٝ ِقذال١خ اٌمشاس ٔفغٗ ، ٌٚىٓ  اٌؼًّ ، وّب أْ ٔغبػ ػًّ

 (Guinea, 2016ػٍٝ هش٠مخ رٕف١زٖ ) أ٠نبً 

ٙب أْ رمذ٠ُ أعب١ٌت ؽذ٠ضخ ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ لا ٠ؼٕٟ اٌزخٍـ ِٓ أعب١ٌج ٕٚ٘ب ٠غت اٌزؤو١ذ ػٍٝ

ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ الأعب١ٌت اٌّغزخذِخ ٟ٘ ِض٠ظ ِٓ  اٌزم١ٍذ٠خ ؽ١ش أْ اٌىض١ش ِٕٙب ٠ّضً أعبط اٌزط٠ٛش ،

ٚ٘زا الأِش ٠ّضً ؽبٌخ فؾ١خ لأٞ رخقـ لأٔٗ ٠ؼٕٝ ِزبٔخ أعبط  .الأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ ٚالأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ

ٔظبَ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، ٚأٔٗ ٠زُ فمً ٚرط٠ٛش ِجبدئٙب اٌّغزّشح ؽزٝ اٌٛلذ اٌؾبمش ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ 

 ٚاٌمذساد اٌّزؼٍمخ ثٙب. ثذٚسٖ ص٠بدح ؽغُ اٌّؼبسف
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 : دٚس رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ رط٠ٛش دٚس اٌّؾبعجخ الإداس٠خ2/2

ِٓ اٌنشٚسٞ اٌز١١ّض  الإداس٠خ،ِٓ أعً رم١١ُ دٚس رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ رط٠ٛش دٚس اٌّؾبعجخ 

ثغٌٙٛخ ٚاٌّٙبَ غ١ش اٌشٚر١ٕ١خ اٌزٟ ٠قؼت رٕف١ز٘ب ثٛاعطخ ا٢لاد  ث١ٓ اٌّٙبَ اٌشٚر١ٕ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ ١ِىٕزٙب

أٔٗ ػٍٝ الألً فٟ اٌّغزمجً اٌمش٠ت ٌٓ ٠زُ اٌزؾغ١ً  Oschinski et al( 2017) أٚ اٌجشاِظ. ٚلذ أٚمؼ

ا٢ٌٟ ٌٍٛظبئف ٚاٌّٙبَ اٌزٟ رزطٍت اٌزفى١ش الأزمبدٞ ٚالإثذاع ٚاٌزذس٠ت ػبٌٟ اٌّغزٜٛ ثبلإمبفخ اٌٝ 

الارقبي اٌجؾشٞ. ٚػٍٝ اٌؼىظ ٠ّىٓ ثغٌٙٛخ ١ِىٕخ اٌّٙبَ اٌشٚر١ٕ١خ اٌّغزمشح ٚإٌّظّخ اٌزٟ لا رزطٍت 

 ًٜ  :Kim et al. 2017ؼٍُ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزٟ رزطٍت أ٠نبً اٌم١ًٍ ِٓ اٌزٛافً اٌجؾشٞ)ػبي  ِٓ اٌز ِغزٛ

Arntz et al. 2017 .) 

ٚرغذس الإؽبسح اٌٝ أٔٗ ٕ٘بن ػذداً ل١ٍلاً ِٓ الأثؾبس اٌزٟ لبِذ ثٙب ثؼل ِٕؾآد اٌّشاعؼخ )اٌزذل١ك( 

اٌٛلذ اٌؾبمش، ِٚب ٠زٛلؼْٛ  اٌىجشٜ ، رٕبٌٚذ و١ف١خ ل١بَ ػذد ِٓ إٌّؾآد ثبعزخذاَ اٌؾٍٛي اٌشل١ّخ فٟ

 اعزخذاِٗ فٟ اٌّغزمجً اٌمش٠ت.
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KPMG(2017) فّضلا لبِذ
4

ثبعشاء دساعخ ؽٛي اٌشلّٕخ فٟ اٌّؾبعجخ، ٚاٌؾٍٛي اٌشل١ّخ  

 فٟ إٌّؾآد فٟ أٌّب١ٔب ،أٚ رٍه اٌزٟ ع١زُ رٕف١ز٘ب فٟ اٌّغزمجً اٌمش٠ت اٌشئ١غ١خ اٌزٟ رُ رٕف١ز٘ب ثبٌفؼً 

                                                           

KPMG- 4  وانضشائب والاستشاساث (انتذلُك)انًشاخؼت هٍ شبكت ػانًُت يٍ انششكاث انًحتشفت انتٍ تمذو خذياث. 
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ؽ١ش ِؼبٌغخ اٌّؼبِلاد اٌىزش١ٔٚب ثبٌىبًِ ، دْٚ  Paperless Accountingٟٚ٘: اٌّؾبعجخ غ١ش اٌٛسل١خ 

اٌؾبعخ اٌٝ اعزخذاَ ٚسق فٟ أٞ ػ١ٍّخ ، ٚرٌه ثٙذف رجغ١و اٌؼ١ٍّبد ٚرم١ًٍ ِؼذلاد أخطبء اٌّؼبِلاد 

ٚاعٙبد ٚاٌمنبء ػٍٝ رخض٠ٓ اٌّغزٕذاد. أ٠نب
5
 Interfaces to Internalاٌذاخ١ٍخ أٚ اٌخبسع١خ  ٕظٌٍُ 

or External Systems 6، ٚاداسح عٛدح اٌج١بٔبدData Quality Management (DQM) ،

 7Integrated Consolidation، ٚٔظبَ اٌزٛؽ١ذ اٌّزىبًِ ١ِٚProcess Automationىٕخ اٌؼ١ٍّبد

System  ٚاػذاد اٌزمبس٠ش اٌفٛس٠خ ،Real Time Reporting د اٌج١بٔبد ٚخٍك اٌؾفبف١خ ، ٚرؾ١ٍلا

 ٚاٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ. Tools for Visualizationاٌنخّخ ، ٚأدٚاد اٌؼشك اٌّشئٟ 

أٌّب١ٔخ وج١شح ؽشوخ  76ِىٛٔخ ِٓ دساعخ اعزمقبئ١خ ػٍٝ ػ١ٕخ  PWC8( 2018) أ٠نب أعشد

ٚاٌزطٛساد اٌّغزمج١ٍخ اٌّزٛلؼخ ثٙزا اٌؾؤْ. ٚلذ أٚمؾذ  ِٚزٛعطخ اٌؾغُ، ثؾؤْ اٌٛمغ اٌؾبٌٟ ٌٍشلّٕخ

ثبٌؾشوبد اٌزٟ ؽٍّٙب الاعزطلاع ٟ٘  اٌقٕبػٟرٍه اٌذساعخ أْ اٌّغبلاد الأوضش ؽ١ٛػب لاعزخذاِبد اٌزوبء 

        ٪( ، 29٪ ِٓ اٌشدٚد( ٚرؾ٠ٛلاد اٌذفغ ا١ٌ٢خ )39اٌمشاءح اٌزٍمبئ١خ ٌٍفٛار١ش ٚاٌّغزٕذاد اٌّؾبعج١خ )

 عئالاً PWC رنّٕذ دساعخ ٪(. ٘زا ٚلذ 10٪( ٚاٌزؾمك ِٓ ارغبق اٌّغزٕذاد )10لجخ اٌج١بٔبد )ٚ ِشا

٪ ِٓ 22أْ ٚلذ أٚمؾذ الإعبثخ ٠زؼٍك ثبٌخطو اٌزٟ ٌذٜ اٌؾشوبد رغبٖ اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌغذ٠ذح ، 

رجذأ ٛف ٪ ع20ػٍٝ اٌّغزٕذاد ، ٚ  ا٢ٌٟ اٌزؼشفأعب١ٌت رجذأ فٟ اعزخذاَ ٛف ع ِٛمغ اٌذساعخاٌؾشوبد 

٪ ِٓ 19رغزخذَ ٛف فٟ اٌّغزمجً اٌمش٠ت فٟ ِؾبسوخ اٌج١بٔبد ِجبؽشح ِغ اٌؼّلاء ٚاٌّٛسد٠ٓ ، ٚع

 Excel٪ ِٓ اٌؾشوبد رجؾش ػٓ ثذ٠ً لأٚساق ػًّ اوغً 14اٌؾشوبد رؾ٠ٛلاد اٌذفغ ، وّب أْ ٕ٘بن ٔغجخ 

Worksheets. 

وّب  ا٢صبس اٌشئ١غ١خ ٌٍشلّٕخ ػٍٝ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ٚأداء اٌّٙبَ اٌّؾبعج١خ ٠ٚٛمؼ اٌغذٚي اٌزبٌٟ

 :et al.Gulin( 2019الزشؽٙب )

 

                                                           

وًَكٍ أٌ َكىٌ انتبادل بٍُ انبشايح وأخهضة  .هٍ حذود يشتشكت َتبادل ػبشها يكىَاٌ يُفصلاٌ أو أكثش انًؼهىياث فٍ َظاو انكًبُىتشٌٛاعٙخ ا5 -

 .انكًبُىتش والأخهضة انطشفُت وانبشش ويدًىػاث يُها

يٍ الأشخاص انًُاسبٍُ وانؼًهُاث وانتمُُاث يغ هذف يشتشن َتًثم فٍ تحسٍُ  إنً يبذأ انؼًم انزٌ َتطهب يضَدا   اداسح عٛدح اٌج١بٔبدتشُش  6-

 .نهًُشؤةيماَُس خىدة انبُاَاث الأكثش أهًُت 

ا أو ديدها فٍ يخضٌ بُاَاث . خًغ وتكايم انبُاَاث يٍ يصادس يتؼذدة فٍ وخهت واحذة -7 أثُاء هزِ انؼًهُت ، َتى تدًُغ يصادس انبُاَاث انًختهفت يؼ 

 واحذ

PwC - 8 وانضشائب والاستشاساث ػانًُت انًستىي نًُشآث الأػًال ػانًُت يٍ انششكاث انتٍ تمذو خذياث انُىكُذ هٍ شبكت 
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 ا٢صبس اٌشئ١غ١خ ٌٍشلّٕخ ػٍٝ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ٚأداء اٌّٙبَ اٌّؾبعج١خ

 اٌّغبي اٌزؤص١ش

 اٌقٕبػٟاٌزوبء 

  ً( أٚ اٌجٍٛن رؾ١ٓ)عٍغٍخ اٌىزBlockchain 

 اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ 

 اٌج١بٔبد اٌنخّخ 

 اٌؾٍٛي اٌشل١ّخ اٌشئ١غ١خ 

 اٌّٙبَ اٌشٚر١ٕ١خ ٚاٌّزىشسح ٚإٌّظّخ )ِضً اػذاد  ١ِىٕخ

 اٌفٛار١ش ٚوؾٛف اٌّشرجبد(

  ًثؾش٠بً  عززطٍت اٌّٙبَ غ١ش اٌشٚر١ٕ١خ ٚغ١ش إٌّظّخ رفى١شا 

سف امبف١خ )ِضً رفغ١ش ٚرؾ١ًٍ اٌّؼٍِٛبد بِٚٙبساد ِٚؼ

 اٌّب١ٌخ(

 أداء ِٙبَ اٌّؾبعجخ 

 اٌذساعخ اٌغبِؼ١خثشاِظ  د فٟرغ١١شاد ٚرؼذ٠لا 

  الأزمبدٞاٌزفى١ش 

  ًاٌّؾىلادؽ 

  اٌقٕبػِٟٙبساد اعزخذاَ اٌزوبء 

 9 ٕ٘ذعخ اٌّؾبعجخAccounting Engineering 

 اٌزفبػً ٚاٌزٛافً ث١ٓ الأؽخبؿ 

 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت 

 et al.Gulin( 2019اٌّقذس: )

اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ اٌٝ فئز١ٓ ِخزٍفز١ٓ رٛاعٙبْ رٛلؼبد  Andreassen( 2020ٚرمغُ دساعخ )

 Divisional Levelِخزٍفخ: اٌّغّٛػخ الأٌٚٝ رنُ اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ ػٍٝ ِغزٜٛ الألغبَ 

Management Accountants  ًّـ فٟ ؽ١ٓ رنُ اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ ػٍٝ ِغزٛٞ ِغّٛػبد )فشق( اٌؼ

Group Level Management Accountants.  خلاي دساعخ ؽبٌخ فٟ  -ؽ١ش رغبُ٘ اٌذساعخ ِٓ

فٟ إٌمبػ ؽٛي أدٚاس اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ ثؼذح هشق. أٚلاً ،  -لطبع اٌز٠ًّٛ اٌّٛعٗ ٔؾٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

فٟ أدٚاس أم١ك ٚأوضش رخققبً.  اٌّؼٍِٛبدرؼشك اٌذساعخ  اٌى١ف١خ  اٌزٟ ٠ّىٓ ثٙب أْ رغبُ٘ رىٌٕٛٛع١ب 

فٟ إٌّبفغخ ث١ٓ اٌّٙٓ. رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌى١ف١خ  اٌزٟ ٠ّىٓ ثٙب أْ رغبُ٘ صب١ٔبً ، رؼشك اٌذساعخ  

فٟ اٌزغ١١شاد فٟ عٍٛن رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد صبٌضبً ، رؼشك اٌذساعخ  اٌى١ف١خ  اٌزٟ ٠ّىٓ ثٙب أْ رغبُ٘ 

رٛمؼ اٌذساعخ فبٔؼٟ اٌمشاس ، ٚفٟ رٛلؼبرُٙ رغبٖ اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ ٚاػزجبسُ٘ ؽشوبء أػّبي. ساثؼبً ، 

                                                           

 وانثىسة انصُاػُت انشابؼت انصُاػٍهٍ إػادة تصًُى يهُت انًحاسبت فٍ ظم انتطىساث انتكُىنىخُت يثم انشلًُت وانزكاء  ٕ٘ذعخ اٌّؾبعجخ -9
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فٟ أدٚاس اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ أْ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد زغ١١شاد اٌّزشرجخ ػٍٝ ٌٍثبٌزفق١ً اٌى١ف١خ اٌزٟ ٠ّىٓ 

ٌّؾبعت الإداسٞ. أخ١شاً ، رؼشك اٌذساعخ ثؾىً رغش٠جٟ اٌؼلالبد ث١ٓ ارؼًّ وٛعطبء فٟ رؾذ٠ذ ٠ٛ٘خ 

اٌؾبعخ اٌٝ ِض٠ذ ِٓ اٌزؤو١ذ ػٍٝ ذساعخ  اٌٝ اٌ زٙذٚأٚأدٚاس اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ. رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

 ػٍٝ أدٚاس ٠ٛ٘ٚبد اٌّؾبعت الإداسٞ.رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌجؾش ٌزؾغ١ٓ اٌّؼشفخ ثى١ف١خ رؤص١ش 

ظٙٛس اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚالأفىبس اٌزٟ رىّٓ ٚساء٘ب اٌٝ رغ١١شاد ػ١ّمخ ، أدٜ فٟ مٛء ٔزبئظ رٍه الأثؾبس

ش اٌغش٠غ ٌّٕٙخ ٠الإفلاػ اٌؼ١ّك ٚاٌزطٛاٌؾبعخ اٌٝ . وّب أٔٗ ػضص إٌّؾؤحفٟ ّٔو الإٔزبط ٚاٌؼلالبد داخً 

فشفخ ٔبدسح ٚهش٠مخ عذ٠ذح  دٚفشؾبعجخ الإداس٠خ ػٍٝ ٚعٗ اٌخقٛؿ ، ؽ١ش ّثؾىً ػبَ ٚاٌاٌّؾبعجخ 

ٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي رطج١مبد أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ. فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي أدد رطج١مبد ٌٍؾقٛي ػٍ

الإٔزشٔذ ِضً اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٚاٌج١بٔبد اٌنخّخ اٌٝ خٍك لٕٛاد سل١ّخ ث١ٓ إٌّؾآد ، ٚدػّذ ػ١ٍّبد 

خــــٛرط اٌخذِــــاٌزؾغ١ٓ اٌؾبًِ ٚالاسرمبء ثبٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌزٟ رؾًّ ّٔ
10
، ٚالاثزىبس اٌفٕٟ 

11
، ٚفشص  

 ٚرج٠ٛت اٌج١بٔبد، ٚرىبًِ اٌّؼٍِٛبد.

الأِش اٌزٞ  Big Dataٌمذ أدد رطٛساد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌٝ دخٛي ػقش اٌج١بٔبد اٌنخّخ 

لاد اٌّغزٍٙى١ٓ ٚارغب٘بد اٌغٛق ٚالإٔزبط ٚاٌزؾغ١ً ـــرفن١ِؼٍِٛبد ػٓ غ ـــؼ اِىب١ٔخ عّـــاٌزٞ ٠ز١

ثبٌّؼٍِٛبد اٌّٛصٛق ثٙب ٌزؾذ٠ذ ِٛالغ الإٔزبط ٚو١ّخ اٌؼشك اٌزٟ  إٌّؾؤح، ٚمّبْ رض٠ٚذ  بٌّٕؾؤحث

٠ؾذد٘ب اٌطٍت. ففٟ ػقش الإٔزشٔذ ِضلا ، لا ٠ّضً عّغ اٌج١بٔبد ِؾىٍخ ، ٚلا ٠مزقش ا٘زّبَ اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ 

ش إٌّظّخ اٌج١بٔبد غ١ٌ١ؾًّ ا٘زّبُِٙ أ٠نبً  ٠ّزذ، ثً  فؾغت Structuredاٌج١بٔبد إٌّظّخ 

Unstructured .الأِش اٌزٞ ٠ف١ذ فٟ رط٠ٛش اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، 

ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش ، أْ دخٛي ػقش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٌُ ٠غ١ش ِفَٙٛ اداسح الأػّبي فؾغت ، ثً 

وّب ٘ٛ ِٛمؼ ٚر١غ١ش رطج١ك أعب١ٌت عذ٠ذح  ِٓ خلاي رمذ٠ُػضص أ٠نبً ػ١ٍّخ رط٠ٛش اٌّؾبعجخ الإداس٠خ 

، فىٍٙب رخزشق ثؾىً أعبعٟ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌزٞ رؼزّذ ػ١ٍٗ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، ٚرؼٍك (5ً سلُ )ثبٌؾى

ّؼٍِٛبد ثّٕؾآد الأػّبي ، اٌػٓ دلاٌخ اداسح  ٚاٌجؾش اٌّزؤٟٔأ١ّ٘خ أوجش ػٍٝ هج١ؼخ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ 

 ٚرٌه ٌزؾغ١ٓ عٛدح اداسح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ.

                                                           

 .انًضَذ يٍ الاتساق وإػادة الاستخذاو فٍ خهك وتمذَى انخذياث يًا َىفشانتحهُم انًحذد يسبما  وهُاكم يستىي انتصًُى  ّٔبرط اٌخذِخىفش ت10- 

إنً خفض تكانُف  انفٍُوَؤدٌ الابتكاس . هى ػًهُت تُفُز الأفكاس اندذَذة انًشتبطت بانًؼشفت انؼًهُت أو انخبشة فٍ ػًهُت إَتاخُت اٌفٕٟالاثزىبس  11-

 .الإَتاج أو صَادة انمًُت انًضافت
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 اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾٍٛي اٌّمزشؽخ ثؾؤٔٙبأعجبة لقٛس اٌّؾبعجخ الإداس٠خ فٟ ػقش رىٌٕٛٛع١ب 

لا ؽه أْ رؤص١ش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٘ٛ اٌزٞ ٠غؼً اٌّؾبعجخ الإداس٠خ رٛاعٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌفشؿ 

وّب ٠غت  ذٚس٘بثاٌّؾبعجخ الإداس٠خ ل١بَ ٌنّبْ إٌّبعجخ  زذاث١شاٌارخبر  ٚاٌزؾذ٠بد. فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ، ٠غت

 . ّٕؾآدٌٍض اٌز١ّٕخ ه٠ٍٛخ الأعً ٠ٚرؼضأْ ٠ىْٛ، 

ٚٔزٕبٚي ف١ّب ٠ٍٟ أعجبة لقٛس اٌّؾبعجخ الإداس٠خ فٟ ػقش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾٍٛي 

 .(Mingjing 2017( )ثزقشف 6اٌّمزشؽخ ثؾؤٔٙب وّب ٠ٛمؾٙب اٌؾىً سلُ )

 الاعزفبدح ِٓ ِضا٠ب اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ٌٍج١بٔبد اٌنخّخ  ػذَ

ِغ ظٙٛس ػقش اٌّؼٍِٛبد ، أفجؾذ اٌج١بٔبد اٌنخّخ ِؼشٚفخ ِٓ لجً ِٕؾآد ِخزٍفخ ٚرُ رج١ٕٙب 

رذس٠غ١بً. ِٚغ رٌه ، فٟ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ ، لا رضاي و١ف١خ دِظ اٌج١بٔبد اٌنخّخ ِغ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ِٓ أعً 

٠ٛش إٌّؾآد ٟ٘ اٌؾٍمخ الأمؼف ٌٍىض١ش ِٓ رٍه إٌّؾآد ، ٚرٌه ثغجت ػذَ اٌفُٙ اٌزطج١ك اٌؾم١مٟ ٚرط

. ٘زا فنلا ػٓ أْ إٌّؾآد ٌُ رٛيِ اٌمذس اٌىبفٟ ِٓ الا٘زّبَ ثؼ١ٍّخ  12اٌغ١ٍُ ٌزؾ١ٍلاد اٌج١بٔبد اٌنخّخ 

أؽبدٞ اٌغبٔت رط٠ٛش رم١ٕبد اٌج١بٔبد اٌنخّخ ٚرطج١مبد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، الأِش اٌزٞ ٠ئدٞ اٌٝ فُٙ 

ٓ اٌّئوذ أْ الأِش ٠ىْٛ أوضش خطٛسح ثبٌٕغجخ ِٚثبٌزبٌٟ ٠ئصش ػٍٝ اٌزط٠ٛش اٌؾبًِ ٌؼ١ٍّبد إٌّؾؤح. ٚ

ٌٍّٕؾآد اٌقغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ، ٚاٌزٟ ارا لا رزّىٓ ِٓ اٌؾىُ اٌغ١ٍُ ػٍٝ ِٛلف اٌغٛق ِغ اٌزٛعغ فٟ 

ب عٛف رزؼشك لأمشاس وج١شح. ٌزٌه ، فبْ الإٔزبط ٚالاعزضّبس فٟ اٌّؼذاد ٚا٢لاد ثؾىً غ١ش سؽ١ذ ، فبٔٙ

اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ رؾذ رؤص١ش اٌج١بٔبد اٌنخّخ ٠ؼزجش أِشاً مشٚس٠بً ٌىبًِ ػ١ٍّبد رؾغ١ً 

إٌّؾآد. ٚرزّضً ٔمطخ اٌجذء ٕ٘ب فٟ مشٚسح أْ رؾذد إٌّؾآد رٛعٗ ٚأ٘ذاف ػ١ٍّخ اٌزط٠ٛش ، صُ اٌغّغ 

ٌّؾبعجخ الإداس٠خ ، ِٓ أعً ارخبر لشاساد ٚافذاس أؽىبَ أفنً ثبٌٕغجخ ث١ٓ ِضا٠ب اٌج١بٔبد اٌنخّخ ٚا

 ٌؼ١ٍّبد ٚأٔؾطخ إٌّؾؤح.

                                                           

ِغٍخ إطاس شايم ، : خذاساث انًحاسب الإداسٌ، ( 9102)أحًذ يحًذ صايم . د: إنً اٌج١بٔبد اٌنخّختحهُلاث  ًَكٍ انشخىع بشؤٌ أَىاع -12

 . 92-91ص  ،  انؼذد انثاٍَ أبشَم 10كهُت انتداسة خايؼت انضلاصَك ـ انًدهذ ـ  اٌجؾٛس اٌزغبس٠خ
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ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٘ٛ عٛ٘ش رطج١مبد اٌج١بٔبد 

زىٌٕٛٛع١ب ثزؾ١ًٍ ٚفشص اٌج١بٔبد ، الأِش اٌزٞ ٠مًٍ ِٓ رىٍفخ اٌٛلذ ٠ٚؼضص ٍٔه اٌرؼٕٟ ، ؽ١ش  اٌنخّخ

ِٓ ؽىً اٌج١بٔبد اٌخبَ ِجبؽشح اٌّؼبٌغخ اٌفؼبٌخ ٌٍج١بٔبد. اْ رؾ٠ًٛ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٠غ١ش 

اٌزٟ رؾً زطج١ك ، ٚف١ٕخ ٌٍسؽبداد اٌالإرٍجٟ اؽز١بعبد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ِٓ خلاي  ِف١ذحاٌٝ ِؼٍِٛبد 

 ِؾبوً اٌزخض٠ٓ اٌج١بٔبد ٚرذػُ رٛل١ذ ٚدلخ ٔزبئظ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد.

رغ١ّغ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ٔطبق  ٌٍّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓٚثؼجبسح ِخزقشح ، أربػ ظٙٛس اٌج١بٔبد اٌنخّخ 

غ١ش ِغجٛق ، ٌٚىٓ ِؼشفخ و١ف١خ اٌؾقٛي ػ١ٍٙب ٚاعزخذاِٙب ٠ؼذ لقخ ِخزٍفخ. ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ 

عجخ الإداس٠خ رزؤصش ثبٌزمذَ اٌٙبئً فٟ ِغبي رؾ١ٍلاد اٌج١بٔبد اٌزٟ رزنّٓ أؽ١بء ِزؼذدح ِضً ٕ٘ذعخ اٌّؾب

اٌج١بٔبد ٚرٕم١زٙب ، ٚاػذاد إٌّبرط ، ٚثبٌطجغ رٛف١ً اٌشعبٌخ ِٓ خلاي اٌؼشك اٌّشئٟ ثبٌقٛس ٚالأؽىبي 

داء لأّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ ٌٍشفخ فثبػزجبس أْ اٌقٛسح رغٕٟ ػٓ أٌف وٍّخ ... ٌمذ ِىٕذ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌ

ٌّؾبعجخ الإداس٠خ فٟ اٌّغزمجً اٌمش٠ت ٌزط٠ٛش اؾبعخ اٌ ِب ٠ؼىظِٙبُِٙ ثؾىً أوضش وفبءح ٚفؼب١ٌخ ، ٚ٘ٛ 
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 ثبػزجبس أْ رٛافش اٌج١بٔبد اٌنخّخ ٚاٌزؼٍُ ا٢ٌٟ عزز١ؼ اٌشإٜ ٚاٌزؾ١ٍلاد ثؾىً ٌُ ٠غجك ٌٗ ِض١ً

(Thomson 2020.) 

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبداعزخذاَ رطج١مبد  عذاسادافزمبس ِؼظُ اٌّؾبعج١ٓ اٌٝ 
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أدٜ اٌزطٛس اٌغش٠غ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد الالزقبد٠خ اٌّؼمذح فٟ اٌغٛق اٌٝ فؼٛثخ رؾ١ًٍ 

غبٌجبً ِب رغزخذَ ثؼل إٌّؾآد هشلب ثذائ١خ ٚغ١ش فؼبٌخ فِٚؼبٌغخ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٌٍّٕؾؤح. ِٚغ رٌه ، 

بد اٌّب١ٌخ ، الأِش اٌزٞ لا ٠ئصش فمو ٌفؾـ اٌذفبرش ٠ذ٠ٚبً ٚادخبي اٌّئؽشاد اٌّب١ٌخ فٟ ػ١ٍّخ ِؼبٌغخ اٌج١بٔ

٠زغجت أ٠نبً فٟ أؾشاف اٌج١بٔبد ٠ٚمًٍ ِٓ ِٕبفؼٙب ثبٌٕغجخ لذ ػٍٝ وفبءح اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ ٌٍّٕؾؤح ، ثً 

 ٌٍّٕؾؤح.

ٗ ِغ ٚفٛي ػقش أْ عٛق اٌؼًّ ٠ؼبٟٔ ِٓ فبئل وج١ش ِٓ خش٠غٟ اٌّؾبعجخ ، الا أٔ ؼٍٝ اٌشغُ ِٓف

اٌىّج١ٛرش  عذاسادإٌّؾآد وض١شاً فٟ اٌجؾش ػٓ اٌّؾبعت اٌزٞ ٠ّزٍه  رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ، رؼبٟٔ

اٌّزطٛسح ٔظشاً ٌلأفقبي ث١ٓ ػٍَٛ اٌىّج١ٛرش ٚرخققبد اٌّؾبعجخ الإداس٠خ. ِٚٓ أعً اٌزى١ف ِغ 

بٌزذس٠ت ث الا٘زّبَ ثؾىً وج١شاٌّؼٍِٛبر١خ اٌّؾبعج١خ فٟ ظً ػقش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ، ِٓ اٌنشٚسٞ 

بد اٌؾبعت ٚرطج١مبرٗ فٟ ِغبي اٌّؾبعجخ الإداس٠خ. فجمبء اٌّؾبعت الإداسٞ عٛف ٠ؼزّذ ػٍٝ ػٍٝ اعزخذاِ

ِزؼذد اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد ٚاٌمذساد ١ٌظ فٟ ِغبي رخققٗ فمو ثً ِغبلاد ِزؼذدح  أّ٘ٙب  ٗلذسرٗ ػٍٝ أٔ

رؼٍُ و١ف١خ اٌؼًّ اٌىّج١ٛرش ٚاٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ ثىبفخ عٛأجٙب ، ؽزٝ ٠غزط١غ اٌزى١ف ِغ ؽمبئك اٌؼٌّٛخ ٚ

ثفؼب١ٌخ فٟ اٌّؾٙذ اٌؼبٌّٟ. الأِش اٌزٞ ٠زنّٓ مشٚسح فُٙ اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ اٌٙبِخ ِٚزطٍجبد الإٌزضاَ 

 ٚالاخزلافبد اٌزؾغ١ٍ١خ ٚد٠ٕب١ِى١بد اٌغٛق ، ػٍٝ عج١ً اٌّضبي لا اٌؾقش. 

أْ ٠ظً ذ ِنٝ فّغ ػذَ اٌزؤوذ الالزقبدٞ اٌؾبٌٟ ٚرمٍت اٌغٛق ، أفجؼ ِٓ اٌُّٙ أوضش ِٓ أٞ ٚل

ٔؾٛ اٌّغزمجً ثذلاً ِٓ اٌّبمٟ ، ٚف١بغخ  ٌّٖؾبعت الإداسٞ دائّب فٟ اٌط١ٍؼخ ِٓ خلاي رؾ٠ًٛ رشو١ضا

ّٔبرط ٌٍغ١ٕبس٠ٛ٘بد اٌّخزٍفخ ٚاٌزؤص١شاد اٌّب١ٌخ ٌزطٛساد الأػّبي ٚرٛف١ً إٌزبئظ ثؾىً اعزجبلٟ اٌٝ 

َُٕٗ وّؾزشف ِبٌٟ ِٓ رغ١ًٙ ٌزٕف١ز ، اٌٍفُٙ ِٚٓ صُ ارٚٞ اٌّقٍؾخ ثطش٠مخ ثغ١طخ ٚلبثٍخ  ىِّ َّ لأِش اٌزٞ ٠ُ

 ارخبر لشاساد أوضش ِشٚٔخ ٚخٍك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌّٕؾؤرٗ.

                                                           

ٌمكن الرجوع تفصٌلا للدور المتغٌر للمحاسب الإداري فً ضوء التطور فً تكنولوجٌا المعلومات وأسالٌب تحلٌل البٌانات الضخمة ، ٌرجع  - 13
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ٍمذ أدٜ دخٛي ػقش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌٝ رٛلف اٌّؾبعج١ٓ ػٓ أداء اٌّغبلاد وّب عجك اٌزوش ، ف

ارمبْ اٌزىٌٕٛٛع١ب  ٗ ِغلا ؽىؤٔاٌشئ١غ١خ ٌٛظبئفُٙ اٌؾب١ٌخ ٚاٌغبثمخ ، فّبرا ع١فؼٍْٛ ثذلاً ِٓ رٌه؟ 

ٚرؾ١ٍلاد اٌج١بٔبد ، رضا٠ذد اٌفشؿ أِبَ اٌّؾبعت الإداسٞ ٚأفجؼ اٌّغبي ِفزٛؽب أِبِٗ ٌزؤو١ذ دٚسٖ وشعً 

الأعبع١خ ٚارخبر  بد٠ؾبسن فٟ ل١بدح الأػّبي ػٓ هش٠ك اٌّغبّ٘خ فٟ ف١بغخ ٚرٕف١ز الإعزشار١غ١، اداسح 

 .اداٌمشاس

 إٌّؾآداٌمقٛس إٌغجٟ لأِٓ اٌّؼٍِٛبد فٟ 

لا ؽه أْ أٞ رط٠ٛش ٠زُ داخً أٞ ِٕؾؤح ٠ؼزّذ ػٍٝ ِذٜ رٛافش اٌّؼٍِٛبد اٌّلائّخ فٟ اٌزٛل١ذ 

اٌّؾذد ، ِغ ِشاػبح أٔٗ وٍّب وبٔذ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ أوضش رفق١لاً ، صادد اِىب١ٔخ اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ داخً 

، ؽ١ش رؾًّ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٌىبفخ عٛأت إٌؾبه  مشٚسح ؽّٛي. ٚرغذس الإؽبسح اٌٝ إٌّؾؤح

اٌزىٍفخ ، اٌؼّلاء ، اٌغٛق ، ٚارغب٘بد ِٚغبلاد اٌزط٠ٛش اٌّغزمجٍٟ اٌزٟ رؼزجش ؽبعّخ لارخبر اٌمشاس. ٕٚ٘ب 

رغشثٙب اٌٝ إٌّبفغ١ٓ ، لذ ٠زغجت فٟ خغبئش  مخّخ ٌٍّٕؾؤح.  ْرجشص أ١ّ٘خ اداسح أِٓ رٍه اٌّؼٍِٛبد لأ

ج١ك اٌفؼبي ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚرطج١مبرٙب ٚثقفخ خبفخ ٕٚ٘ب ٠غت رغ١ٍو اٌنٛء اٌؼبٌٟ ػٍٝ أْ اٌزط

ٚاٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠ؼضٜ اٌٝ اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ، لإداسح أِٓ اٌّؼٍِٛبد  فؼبلاً  بً ٠زطٍت رٛف١ش ٔظبِ، الإٔزشٔذ 

ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ِغ وً ِٓ اٌّٛظف١ٓ اٌف١١ٕٓ اٌّّزبص٠ٓ ٚعّبد اٌؼًّ اٌٛاػٟ ِٓ أعً مّبْ اٌؾقش 

 ٚأؾبء اداسح فؼبٌخ ٌلأِٓ. إٌّؾؤحبد اٌذل١ك ٌّؼٍِٛ

 :فٟ إٌٙب٠خ ٚثؾىً ِخزقش

٠غت اٌزؤو١ذ ػٍٝ أٔٗ فٟ ػقش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ، رزّزغ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ثفشؿ رط٠ٛش ٚفٟ 

ٔفظ اٌٛلذ رٛاعٗ رؾذ٠بد وج١شح ، ؽ١ش لذِذ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد أعبعبً ع١ذاً ٌزط٠ٛش اٌّؾبعجخ الإداس٠خ 

اٌج١بٔبد اٌّؼمذح ، ٠ّىٓ ٚغ١شد هش٠مخ اٌزفى١ش ثؾؤٔٙب. ٚرغذس الإؽبسح اٌٝ أٔٗ فٟ ِٛاعٙخ اٌؼذ٠ذ ِٓ 

ٌٍّؾبعت الإداسٞ أْ ٠غّغ اٌج١بٔبد راد اٌقٍخ ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚؼبٌغزٙب ٚاعزخذاِٙب ثّغبػذح رطج١مبد 

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ، ٚاٌزٟ رٛفش دػّبً ل٠ٛبً ٌؼ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ثّشاؽٍٙب اٌّخزٍفخ. ِٚٓ ٔبؽ١خ أخشٜ 

اٌزؼ١ّ١ٍخ  ٚاٌّئعغبدداس٠خ ، ٌٚىٓ ٠غت ػٍٝ إٌّؾآد ػضصد اٌج١بٔبد اٌنخّخ ػ١ٍّخ رط٠ٛش اٌّؾبعجخ الإ

رؾذ٠ذ اٌفشؿ ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب ، ٚاٌزؼٍُ إٌؾو ٌٍج١بٔبد اٌنخّخ ٚاٌزى١ف ٚاٌغّؼ١بد ا١ٌّٕٙخ 

ثبعزّشاس ِغ ػقش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚرٌه ٌزؾم١ك الاعزخذاَ اٌفؼبي ٌزٍه اٌج١بٔبد فٟ اٌّؾبعجخ 

 الإداس٠خ.



39 
 

 ٔظُرئدٞ دٚساً عٛ٘ش٠بً فٟ رؾغ١ٓ ٛف ٚع أدد لذزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد أٔ ٝاٌزؤو١ذ ػٍ ٠ّىٓ ٚ٘ىزا ،

اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ِٓ خلاي رٛف١ش لٜٛ اٌذفغ اٌزٟ رؾشن أٔؾطخ اٌّؾبعجخ. ٚرغذس الإؽبسح اٌٝ أْ ٚر١شح 

فجؼ اٌّؾبعجْٛ ٚخجشاء أاٌزغ١١ش فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب أفجؾذ رزُ فٟ ٚلزٕب اٌؾبمش ثؾىً أعشع ثىض١ش،وّب 

اٌز٠ًّٛ ُ٘ الأوضش اعزخذاِبً ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ِمبسٔخ ثبٌىض١ش ِٓ اٌٛظبئف الأخشٜ، ؽ١ش رخٍك رىٌٕٛٛع١ب 

 ( وّب أٔٙب أفجؾذ ٔبللاً Arnold et al , 2011رغّؼ ثبٌؼ١ٍّبد اٌّزىبٍِخ )رزغُ ثبٌّشٚٔخ اٌّؼٍِٛبد ث١ئخ 

(. ٚلذ أدٜ رٌه اٌٝ رّى١ٓ ٚرغ١ًٙ رؾم١ك Granlund , 2011لا ِفش ِٕٗ ٌٍؾمبئك اٌّؾبعج١خ ) أعبع١بً 

ِضً الإٔزشٔذ ٚالارقبلاد اٌشل١ّخ  ع١ب اٌّؼٍِٛبدٌٛٛرطج١مبد رىٕأغشاك اٌّؾبعجخ ِٓ خلاي اعزخذاَ 

 ٚاٌجشِغ١بد ٚؽٍٛي لٛاػذ اٌج١بٔبد. 

أصجزذ فمذ فٟ ثٍٛسح ٚظبئف اٌّؾبعجخ.  دٚساً ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه ، ٠ّىٓ أْ رٍؼت رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

اٌذساعبد اٌغبثمخ أْ اٌزغ١١شاد فٟ اداسح إٌّؾآد ِذفٛػخ ثّٕقخ ِؼٍِٛبد ِزىبٍِخ ٠زُ رغ١ٍٙٙب ِٓ خلاي 

( اٌّذِغخ ثبؽىبَ ِغ ؽٍٛي ERP) ّٕؾآدرخط١و ِٛاسد اٌ ٔظُاٌّؼٍِٛبد ، ِضً  فٟ ِغبيثزىبساد الا

 (.Taipaleenmaki and Ikaheimo, 2013الإٔزشٔذ ٚلٛاػذ اٌج١بٔبد اٌّؾزشوخ )

 اٌمشْ اٌمبدَ: ٚاٌغذاساد اٌّطٍٛة رٛافش٘ب ف١ٗ ؾبعت الاداسٞغزمجٍٟ ٌٍّذٚس اٌّاٌ: 2/3

أْ ِٓ أعً الاعزّشاس فٟ امبفخ ل١ّخ ٌٍّٕؾؤح ٚؽ١بح ١ِٕٙخ ٔبعؾخ ، ٠ؾزبط اٌّؾبعت الإداسٞ اٌٝ 

ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌّزغ١شح  ِٙبساد ٚلذساد عذ٠ذح رّىٕٗ ِٓ اٌزى١ف ٚاٌزؤلٍُ ٚالاعزغبثخّٚؼبسف ث ٠زغٍؼ

ِؾىٍخ اٌذٚس اٌزٞ ٠غت أْ ٠مَٛ ثٗ اٌّؾبعت الإداسٞ  -فٟ ثؾش عبثك ٌٗ  –ٚإٌبؽئخ. ٚلذ رٕبٚي اٌجبؽش 

ٚأزٟٙ اٌٝ ٔز١غخ ِئدا٘ب أْ ، فٟ اٌّغزمجً فٟ ظً اٌزطٛساد اٌّزغبسػخ فٟ ث١ئخ الأػّبي ٚٔظُ اٌزق١ٕغ 

ثّؼٕٟ أْ رزىبًِ ٚظ١فخ اٌّؾبعت الإداسٞ ثؾىً ربَ ِغ ، اٌّؾبعت الإداسٞ ٠غت أْ ٠ىْٛ سعً اداسح 

، أٜ ٠ؾبسن اٌّؾبعت الإداسٜ ِؾبسوخ ربِخ  بٌّٕؾؤحٚظ١فخ ارخبر اٌمشاساد فٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ ث

 (.1992فٝ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ٚثقفخ خبفخ فٟ ِغبي اٌزخط١و الإعزشار١غٝ )صاًِ 

١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ أفجؼ عضءً أعبع١بً ( أْ رطج١ك رىٌٕٛٛع٠ٚ7ٛمؼ اٌؾىً سلُ )

ِٓ اٌّؾبعجخ ٌزٍج١خ الاؽز١بعبد اٌؾب١ٌخ ٌٍزؾ١ًٍ اٌفٛسٞ ٌلأػّبي ِٚمب١٠ظ الأداء ، ؽ١ش ٠زطٍت اٌؼقش 

 اٌشلّٟ ِؾبعت اداسٞ ٠زّزغ ثزٛاصْ ِٕبعت ث١ٓ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚارغبع اٌّؼشفخ.
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فٟ مٛء ِب عجك ٠غت ػٍٝ اٌّؾبعت الإداسٞ أْ ٠شوض ثؾىً أوجش ػٍٝ اٌجؼذ اعزشار١غٟ ٚخٍك 

 IFAC 2002, Granlund)اٌم١ّخ اٌٝ عبٔت ص٠بدح اعزخذاَ اٌّمب١٠ظ غ١ش اٌّب١ٌخ ٌزم١١ُ أداء الأػّبي 

and Taipaleenmäki 2005, IMA 2008, Moorty et al 2012, Ramli et al 2013 .) 

ِغّٛػز١ٓ ِٓ اٌغذاساد اٌزٟ ٠غت أْ ٠زّزغ ثٙب  2013ٌجبؽش فٟ ثؾش عبثك ٌٗ ػبَ ٘زا ٚلذَ ا

اٌّؾبعت الإداسٞ ٌىٟ ٠نطٍغ ثذٚسٖ وشعً اداسح ، ٠ؼب٠ؼ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ ثبٌّٕظّخ اٌزٟ ٠ؼًّ ف١ٙب ٠ٚطٛس 

ش ٚلبئذاً ِٓ أعب١ٌجٗ ٚأدٚارٗ ، ٚأ٠نب ٠طٛس ِٓ ِؼبسفٗ ِٚٙبسارٗ ٚلذسارٗ ١ٌىْٛ ِقذساً ٌلاثزىبس ٚاٌزط٠ٛ

( رؾًّ 8(. ٚوّب ٘ٛ ِٛمؼ ثبٌؾىً سلُ )2013ٌشوت اٌزغ١١ش ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش داخً ِٕظّزٗ )صاًِ 

اٌّغّٛػخ الأٌٚٝ اٌغذاساد اٌٛظ١ف١خ  أٞ اٌّزؼٍمخ  اٌغٛأت الإداس٠خ ٟٚ٘ عذاسح الإداسح الاعزشار١غ١خ ، 

ل١بط الأداء ، ٚعذاسح اداسح اٌّٛاسد  ٚعذاسح اٌؾٛوّخ ٚاداسح اٌّخبهش ، ٚعذاسح اداسح الأداء، ٚعذاسح 

١غَِّشح ٟٚ٘ عذاسح ؽً اٌّؾىلاد ٚارخبر اٌمشاساد ،  ُّ اٌّب١ٌخ ، أِب اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ فزؾًّ اٌغذاساد اٌ

ٚعذاسح اٌم١بدح ٚفىش اٌؼًّ اٌغّبػٟ ، ٚعذاسح ا١ٌّٕٙخ ٚأخلال١بد اٌؼًّ ، ٚعذاسح الارقبي اٌفؼبي )صاًِ 

2013.) 
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 IMAػٍٝ ِذاس اٌّبئخ ػبَ اٌّبم١خ ، سوض ِؼٙذ اٌّؾبعج١ٓ الإداس١٠ٓ ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أٔٗ 

اً ِٚئخشاً ، لبَ ثزؾذ٠ش ٚرٛع١غ اهبس(. (Lawson 2019ػٍٝ إٌٙٛك ثّٕٙخ اٌّؾبعت الإداسٞ  ؽقش٠بً 

اٌزٟ  اٌّؾبعت الإداسٞ ٌزغط١خ الارغب٘بد اٌؼذ٠ذح ٠غت أْ ٠زّزغ ثٙب٠زنّٓ صلاس ٚصلاصْٛ عذاسح غذاساد ٌٍ

، ِغ زخ ِغبلاد ـــــع ٚلذ ٚصع لإهبس رٍه اٌغذاساد ػٍٝفٟ اٌٛلذ اٌؾبمش ٚفٟ اٌّغزمجً.  زٗلذ رزخز٘ب ِٕٙ

)صاًِ  "ثّغزٜٛ "اٌخج١شرجذأ ثّغزٜٛ "اٌّؼشفخ اٌّؾذٚدح" ٚرٕزٟٙ ٌىً عذاسح خّغخ ِغز٠ٛبد  رؾذ٠ذ

 (2019ٌزٍه اٌّغبلاد ِٚب ٠شرجو ثىً ِٕٙب عذاساد )صاًِ  ٍِخقبً  ػشمبً  ٚف١ّب ٠ٍٟ،  (2019

 ( ُالاعزشار١غ١خ ٚاٌزخط١و ٚالأداء ، 1اٌّغبي سل :) ٟاٌلاصِخ ٌزقٛس  اٌغذاساد٘زا اٌّغبي ٠ٚغط

اٌّغزمجً، ل١بدح ػ١ٍّخ اٌزخط١و الاعزشار١غٟ ، رشؽ١ذ اٌمشاساد، ٚاداسح اٌّخبهش، ِٚشالجخ الأداء. 

ٚاٌزخط١و اٌزىز١ىٟ ، رؾ١ًٍ اٌمشاساد ، الإداسح  صّب١ٔخ عذاساد اٌزخط١و الاعزشار١غ٠ٟٚؾًّ 

بهش اٌّؾشٚػبد ، اٌزٕجئ ٚاػذاد زشار١غ١خ ٌٍزىٍفخ ، لشاساد الاعزضّبس اٌشأعّب١ٌخ ، اداسح ِخـــالاع

 اٌّٛاصٔبد ، ر٠ًّٛ اٌؾشوبد ، ٚاداسح الأداء.

 

https://www.accountingtoday.com/author/raef-lawson
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 ( ُاػذاد اٌزمبس٠ش ٚاٌشلبثخ 2اٌّغبي سل :) ٟالاخزقبفبد اٌّطٍٛثخ ٌم١بط أداء ٘زا اٌّغبي ، ٠ٚغط

اٌشلبثخ  عذاساد خ ٟ٘:عجؼ٠ٚؾًّ إٌّظّخ ٚاٌزمش٠ش ػٕٗ ثّب ٠زٛافك ِغ اٌّؼب١٠ش ٚاٌٍٛائؼ راد اٌقٍخ ، 

ً ـــخ ، رؾ١ٍـــذاد اٌمٛائُ اٌّب١ٌـــف ، اػـــخ ، ِؾبعجخ اٌزىب١ٌـــبن اٌغغلاد اٌّب١ٌـــخ ، اِغـــاٌذاخ١ٍ

 .اػذاد  اٌزمبس٠ش  اٌّزىبٍِخٚخ ، اٌزخط١و ٚالاٌزضاَ اٌنش٠جٟ ، ـــُ اٌّب١ٌـــاٌمٛائ

 ( ُاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌزؾ١ًٍ 3اٌّغبي سل :) ٟاد اٌلاصِخ لإداسح اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذاس٘زا اٌّغبي ، ٠ٚغط

ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٌزؼض٠ض إٌغبػ اٌزٕظ١ّٟ ، ٠ٚؾًّ أسثؼخ عـــــذاساد ٟ٘: ٔظـــــُ اٌّؼٍِٛـــــبد ، ؽٛوّخ 

 ٌٍج١بٔبد.)اٌّشئٟ( اٌؼشك اٌجقشٞ ٚاٌج١بٔبد ، رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ، 

 ( ُفُٙ الأٔؾطخ ٚاٌؼ١ٍّبد ، 4اٌّغبي سل :) ٟاٌغذاساد اٌّطٍٛثخ ٌٍّغبّ٘خ وؾش٠ه ٘زا اٌّغبي ٚرغط

ِزؼذد اٌٛظبئف لإؽذاس رغ١١ش ؽبًِ ٌٍؼ١ٍّبد ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّخ وىً ، ٠ٚؾًّ أسثؼخ عذاساد ٟ٘: 

اداسح ٚاٌّؼشفخ اٌخبفخ ثبٌقٕبػخ ، اٌّؼشفخ اٌخبفخ ثبٌؼ١ٍّبد ، اداسح اٌغٛدح ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ، 

 اٌّؾشٚػبد.

 ( ُاٌم١بدح ، 5اٌّغبي سل :) ٟ٘زا اٌّغبي اٌغذاساد اٌلاصِخ ٌٍزؼبْٚ ِغ ا٢خش٠ٓ ٚاٌٙبَ ٚرؾف١ض ٠ٚغط

فشق اٌؼًّ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ. ٠ٚؾًّ عجؼخ عذاساد ٟ٘: ِٙبساد الارقبي ، رؾف١ض ٚاٌٙبَ 

ا٢خش٠ٓ ، اٌزؼبْٚ ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚاداسح اٌؼلالبد ِغ ا٢خش٠ٓ ، اداسح اٌزغ١١ش ، اداسح اٌقشاع )إٌضاع( 

 .ٚك ، ٚاداسح اٌّٛا٘ت، اٌزفب

 ( ُاٌم١ُ ٚالأخلال١بد ا١ٌّٕٙخ 6اٌّغبي سل :) ُ٠ٚغطٟ ٘زا اٌّغبي اٌغذاساد اٌّطٍٛثخ لإصجبد اٌم١ ،

ا١ٌّٕٙخ ٚاٌغٍٛن الأخلالٟ ٚالاٌزضاَ اٌمبٟٔٛٔ اٌنشٚسٞ ٌّٕٛرط ػًّ ٠زغُ ثبلاعزذاِخ. ٠ٚؾًّ صلاس 

ٟ٘: اٌغٍٛن الأخلالٟ إٌّٟٙ ، اٌزؼشف ػٍٝ ِٚؼبٌغخ اٌغٍٛن غ١ش الأخلالٟ ، اٌّزطٍجبد  عذاساد

 اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزٕظ١ّ١خ.

ٌّؼشفخ اٌٝ  ، ٌٙزا فبٔٗ ػبَ ِبئخ٠زخ١ٍٗ لجً  اً ِٓ اٌٛامؼ أْ إٌّٙخ رزؾشن ثٛر١شح ٚارغبٖ ٌُ ٠ىٓ أؽذ

ٚخبفخ اٌزوبء  –غب٘بد اٌقٕبػخ اٌؾب١ٌخ أ٠ٓ رزغٗ إٌّٙخ خلاي اٌمشْ اٌمبدَ ، ِٓ اٌُّٙ إٌظش اٌٝ ار

ٚٚمغ فشم١بد ؽٛي ِغبس٘ب. فٍمذ أفجؾذ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ أوضش اعزشار١غ١خ ؽ١ش ٠زٌٛٝ  –اٌقٕبػٟ 

اٌفشفخ اٌزشو١ض ػٍٝ اعزخذاَ اٌزوبء اٌقٕبػٟ  ٠ٚٛفشاٌزوبء اٌقٕبػٟ اٌّض٠ذ ِٓ ٚظبئف "رؾ١ًٍ الأسلبَ" 

 لارخبر لشاساد أػّك.
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اٌشلّٕخ ٚرط٠ٛش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد رّضً فشفخ ػظ١ّخ ٌٍّٕؾآد ، ٚرغٍت اٌىض١ش ِٓ لا ؽه أْ 

اٌزغ١١شاد ٌّٕٙخ اٌّؾبعجخ ثؾىً ػبَ ٚاٌّؾبعجخ الإداس٠خ ػٍٝ ٚعٗ اٌخقٛؿ ، الأِش اٌزٞ ٠زطٍت أْ ٠غ١ش 

س١٠ٓ ٠ؼزمذْٚ اٌّؾبعت الإداسٞ هش٠مخ ػٍّٗ ٚأعٍٛة رفى١شٖ. فؼٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّؾبعج١ٓ الإدا

أُٔٙ عٛف ٠فمذْٚ ٚظبئفُٙ ثغجت اٌشلّٕخ ، ٚأْ اٌشٚثٛربد عٛف رؾً ِؾً اٌجؾش، الا أْ ٔزبئظ الأثؾبس 

ظٙش أْ اٌّؾبعت الإداسٞ ع١غزخذَ اٌؾٍٛي اٌشل١ّخ ٚا١ٌّىٕخ ٌزٕف١ز اٌّٙبَ اٌشٚر١ٕ١خ ِٓ خلاي ٚاٌذساعبد رُ 

ٚاٌج١بٔبد اٌنخّخ  (أٚ اٌجٍٛن رؾ١ٓ)غٍخ اٌىزً اٌغذ٠ذح ِضً اٌزوبء اٌقٕبػٟ ٚ رىٌٕٛٛع١ب عٍ اٌزطج١مبد

ٚاٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٚاٌّؾبعجخ اٌّغزّشح 
14
ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌؾٍٛي اٌزٟ رئدٞ اٌٝ رم١ٍـ ادخبي اٌج١بٔبد  

اٌّؾبعت الإداسٞ ِٓ ٠ذ٠ٚبً ٚرؾغ١ٓ عشػخ اٌج١بٔبد ٚدلزٙب ٚعٛدرٙب. أِب اٌّٙبَ ٚالأٔؾطخ اٌزٟ رزطٍت 

 فٍٓ ٠ىْٛ ِٓ اٌغًٙ ١ِىٕزٙب.اٌزفى١ش الأزمبدٞ ٚالإثذاع 

 خبرّخ اٌذساعخ:

ٚفٟ ظً اٌٙذف اٌؼبَ ٌٍّؾبعجخ الإداس٠خ ٚ٘ٛ رشؽ١ذ اٌمشاساد ٌٚنّبْ ِلاءِخ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ       

، الإعبثخ ػٍٝ عئا١ٌٓ ١ِّٙٓ ٌّزطٍجبد إٌّؾآد فٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ ، سوضد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ 

أؼىبط ِغججبد اٌزغ١١ش اٌّؾبس ا١ٌٙب فٟ ِؾىٍخ اٌجؾش ػٍٝ ٔطــبق اٌّؾبعجخ الإداس٠ـخ ٠زؼٍك أٌّٚٙب ثى١ف١خ 

ٚرٌه فٟ مٛء اٌزمذَ اٌّزغبسع فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ، فٟ ؽ١ٓ ٠زؼٍك اٌغئاي  ٚارغب٘برٙب ٚرؾـٛلارٙب ،

لإداسٞ خلاي اٌّبئخ اٌضبٟٔ ثج١بْ رؤص١ش اٌزؾٛلاد اٌغبثمخ ػٍٝ ِغزمجً اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚدٚس اٌّؾبعت ا

 :ِب ٠ٍٟاٌٝ اٌذساعخ ٚرٛفٍذ  ػبَ اٌمبدِخ ،

ٌزؾٛلاد أوضش ِٓ أٞ فزشح أخشٜ فٟ  -فٟ اٌؼمٛد الأسثؼخ اٌّبم١خ  -خنؼذ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ  •

 ربس٠خٙب. ٚثقفخ خبفخ فٟ ثذا٠بد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ ١ٌؾًّ ٔطبلٙب ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ

 .أٚعغ ، ثّب فٟ رٌه ٔظبَ الإداسحٚرط٠ٛش ٙب اٌٝ افلاػ اٌزخققبد ِزؼذدح اٌٛظبئف ٚرشعّز

 - رؾٌٛذ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚأفجؾذ ثّضبثخ اٌمٍت إٌبثل فٟ ِغبي اٌّؾبعجخ. ٌزٌه فّٓ اٌّزٛلغ •

 أْ رىْٛ إٌّظّخ إٌبعؾخ ِزٛافمخ ِغ ع١ّغ الأعب١ٌت ٚالارغب٘بد اٌزٟ رٍجٟ -ثؼذ عٕٛاد ِٓ ا٢ْ 

                                                           
ضاَا انتكتُكُت انم يٍ خلال يؼاندتتحمُك وظُفت أكثش إستشاتُدُت  بهذفُهح لإداسة انذوسة انًحاسبُت يهٍ  اٌّؾبعجخ اٌّغزّشح -14

 يُكُتنحاخت إنً ا( 0): تتضًٍ انًحاسبت انًستًشة ثلاثت يبادئ سئُسُت. انتٍ تًُغ الإداساث انًانُت يٍ أٌ تكىٌ أكثش استشاتُدُت

تشسُخ (3)تىصَغ أػباء انؼًم بشكم يستًش ويتساوٍ خلال انفتشة انًحاسبُت  (9) انؼًهُاث انًحاسبُت انًتكشسة بطشَمت يستًشة وشايهت

 .ثمافت انتحسٍُ انًستًش فٍ إداسة انذوسة انًحاسبُت
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ِزطٍجبد إٌغبػ. فٍُ رؼذ ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ رمزقش ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌشل١ّخ فمو ، ثً رزؼٍك 

اٌؾٛافض ٚأعب١ٌت اٌشلبثخ ، اٌج١ئخ اٌضمبف١خ  ٔظُثبٌؼّلاء ، اٌؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ ، اٌؼب١ٍِٓ ٚدٚسُ٘ ، 

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالاعزّبػ١خ ، الاثزىبس ٚاٌمذساد اٌزٕظ١ّ١خ ِٚب اٌٝ رٌه ، وّب أفجؼ رطج١ك 

فٟ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ عضءً أعبع١بً ٌزٍج١خ الاؽز١بعبد اٌؾب١ٌخ ٌزؾ١ًٍ الأػّبي ٚرم١١ُ الأداء دْٚ 

 اثطبء.

اٌّطٍٛة ِٓ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اْ رٕزمً ِٓ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌزىٍفخ اٌٝ اٌزشو١ض ػٍٝ خٍك اٌم١ّخ.  •

ثبٌٕغجخ لأٞ ِٕؾآح ، ف١غت أْ ٠زغ١ش دٚس فطبٌّب أْ ؽبعبد رٚٞ اٌّقٍؾخ رّضً ٔمطخ الأطلاق 

اٌزم١ٍذٞ ٠ٚقجؼ ِقذساً  ٌشإٜ ٚامؾخ فٟ ِغبي رط٠ٛش الأػّبي فٟ  اٌّؾبعت الإداسٞ ِٓ اٌذٚس

 ظً اٌفٍغفبد ٚاٌطشق اٌؾذ٠ضخ.

رغ١ش دٚس اٌّؾبعت الإداسٞ فٟ إٌّؾآد اٌشائذح ِٓ رغ١ّغ ٚرٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌٝ "ؽش٠ه أػّبي"  •

ّٕٛه ثٗ ف١بغخ الإعزشار١غ١بد ٚرٕف١ز الأٔؾطخ اٌّزؼٍمخ ثٙب. الأِش اٌزٞ ٚػنٛ ُِٙ ثبٌفش٠ك اٌ

غٍؾب ثبٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد ٚاٌمذساد الإعزشار١غ١خ ٚاٌزؾ١ٍ١ٍخ ز٠زطٍت ِؾبعجبً اداس٠بً فؼبلاً ٚٔؾطبً ِ

 إٌّؾؤحٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌم١بد٠خ ٚالارقبي ، اٌزٟ رئٍ٘ٗ ٌم١بدح ػ١ٍّبد اٌزغ١١ش فٟ وً أٔؾطخ 

 اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ. 

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أٔٗ ِٓ اٌّغزؾ١ً ِؼشفخ ِب رخجئٗ ؽمب ِٕٙخ اٌّؾبعت الإداسٞ ػٍٝ ِذاس اٌمشْ  •

رغزّش فٟ أْ رىْٛ ِغبساً ٚظ١ف١بً ِّٙبً ػٍٝ ِذاس اٌّبئخ ػبَ اٌمبدِخ ِٚب ٛف اٌّمجً ، أػزمذ أٔٙب ع

 اٌٝ –اْ ٌُ ٠زؾشن  -اٌزٟ عزز٘ت  ثؼذ٘ب. فلا ٠ضاي أِبَ اٌّؾبعت الإداسٞ اٌٛلذ لاغزٕبَ اٌفشؿ

فمشاس اٌزغ١١ش ٚرط٠ٛش ِٕٙزٗ ٘ٛ لشاسٖ ِغّٛػبد ٔبؽئخ ِٓ اٌّزخقق١ٓ اٌّؾزشف١ٓ إٌّبفغ١ٓ.

 .ٖٚؽذ
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