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 ٧٩١

  بحث لخصالم
  

د وم یع شمول مفھ الي ال دیث الم سبیاً ح ذلك ن دف ل ث یھ ي البح ان إل ھ بی  أھمیت
از  دور یموتقی .ومؤشراتھ وأھدافھ صرفي  الجھ صري  الم ي  الم ز  ف شمول  تعزی الي  ال  الم
ل  ى والعم ادة عل ل زی شروعات تموی ر الم ك  وأث ي ذل اتج ف ي الن الي المحل ع .الإجم  واتب
   .العلاقة ھذه لبیان التحلیلي الوصفي الأسلوب البحث

 الشمول وتعزیز دعم في المصرفي الجھاز لدور إیجابیة نتائج البحث من ووضح
أثیر  ووجود والمصرفیة، المالیة الخدمات زیادة ثم ومن مصر، في المالي ابي  ت ین  إیج  ب

شمول الي ال ادة الم ل وزی شروعات تموی صغیرة الم طة ال ة والمتوس صغر والمتناھی  ال
  .الرسمي للقطاع المشروعات ھذه من العدید وضم الإجمالي، المحلي الناتج وزیادة

دد  الدراسة  وانتھت ن  بع یات  م ا  التوص ادة  منھ رع  زی وك  أف اد  البن ى  والاعتم  عل
لات  القیام مع الحدیثة، التكنولوجیا أدوات ة  بحم ة  التوعی سھولة  اللازم ادة  ل ل  وزی  تموی

ام  اقتصادي قطاع لضم اع  ھ شروعات  كقط صغرى  الم اھي  والمتوسطة  ال صغر  والمتن  ال
   .المالي الشمول وتعزیز الرسمي للقطاع

ات ة كلم شمول  :مفتاحی الي، ال ك  الم ز البن ات  ي،المرك ان، بطاق اتج  الائتم  الن
  .المالیة التحویلات الجمھور، ودائع المالي، الشمول مؤشرات الإجمالي، المحلي



 

 

 

 

 

 ٧٩٢

Abstract 

 
The concept of financial inclusion is relatively modern, so the 
research aims to demonstrate its importance, objectives and 
indicators. Evaluating the role of the Egyptian banking system in 
enhancing financial inclusion and increasing project financing and 
its impact on GDP. The research followed the descriptive analytical 
method to demonstrate this relationship.  

The study showed positive results of the role of the banking 
system in supporting and enhancing financial inclusion in Egypt, and 
thus increasing financial and banking services, and the existence of a 
positive impact between financial inclusion and increased financing 
for small, medium and small enterprises and increase GDP, and the 
inclusion of many of these projects to the formal sector.  

The study concluded with a number of recommendations, 
including increasing the branches of banks and relying on the tools 
of modern technology, while carrying out awareness campaigns 
necessary to facilitate and increase financing to include an important 
economic sector such as the sector of small and medium enterprises 
and micro-formal sector and enhance financial inclusion.  

Keywords: Financial Inclusion, Central Bank, Credit Cards, 

Gross domestic product, Financial Inclusion Indicators, Public 
Deposits, Remittances.  



 

 

 

 

 

 ٧٩٣

  مقدمة
  

ا  أولویاتھا رأس علي المالي الشمول حالیاً المصریة الدولة تضع ھ  لم ن  ل  دور م
صادي  النمو تحقیق في إیجابي ا  خاصة  الاقت ق  فیم ل  یتعل صاد الاق بتحوی ر  ت  الرسمي  غی

ي  الناتج زیادة إلي یؤدي مما رسمي اقتصاد إلى الي  المحل ن  .الإجم م  وم دلات  دعم  ث  مع
و بلاد نم ة ال اً %٨٠ وأن خاص ن تقریب شركات م صغیرة ال طة ال ة والمتوس  والمتناھی

صرفي  القطاع ویعد ).١( الرسمي غیر المالي القطاع في تعمل الصغر ن  الم ات  م  القطاع
ات  أسرع من وھو الاقتصادي النشاط في مھما دوراً يتؤد التي الھامة تجابة  القطاع  اس

 خطط  بتمویل والقیام الاقتصاد إدارة في شریكا یظھر لھذا المحلیة أو الدولیة للمتغیرات
ل  استغلال وینبغي ، الاقتصادیة التنمیة ا  ك اح  م ذا  یت اع  لھ ن  القط ورات  م ات  وف  وإمكانی
شكل ل، ب ة أمث دمات أن وخاص صر الخ ده فیةالم ن بعی اول ع رین متن ن الكثی راد م  الأف

شركات، ا وال ن زاد مم عوبة م صول ص ا الح ع علیھ ا ورف ى )٢( تكالیفھ ساحة وعل  ال
شوب  بعد وخاصة الدولیة ة  ن ة  الأزم ة  المالی ي  العالمی ام  ف ث  ٢٠٠٨ ع ات  حی  واضحاً  ب

ام المي  الاھتم ن  الع ل  م سات  قب ة  المؤس ة  المالی وك  الدولی ة  والبن وع  المركزی  بموض
  ).٣( المالي الشمول

ات  وتؤكد ى  الدراس ق  صعوبة  عل شمول  تحقی الي  ال تقرار  وجود  دون الم ي  اس  ف
ین  في المالي، النظام ھ  ح ن  أن صعب  م تمرار  ال ق  اس تقرار  تحقی الي  اس ام  م ضمن  لنظ  یت

                                                             
صري ) ١( زي الم ك المرك لاع    البن م الاط ال، ت شمول الم ة لل تراتیجیة الوطنی ود الاس ي   یق ف

             org.microfinancegateway.www://https ./: متاح علي.٢٣/٣/٢٠١٩
شا ) ٢( ي الن الي ف تمال الم صرفي والاش شار الم ة، دور الانت و دی د أب ود محم د محم صادي ماج ط الاقت

 .١م، ص ٢٠١٦ھـ ـــ ١٤٣٧الفلسطیني، رسالة ماجستیر، جامعة الازھر، غزة، 
سئولیة       ) ٣( ق الم ي تحقی ة ف صارف الوطنی دي الم الي ل تمال الم ور، دور الاش در عج د ب ین محم حن

ة  ) البنوك الإسلامیة في قطاع غزه–دراسة حالة   (الاجتماعیة تجاه العملاء     ، رسالة ماجستیر، كلی
 .٢ ھــ، ص١٤٣٨جمادي الثاني -٢٠١٧ارة الجامعة الإسلامیة في قطاع غزه مارس التج



 

 

 

 

 

 ٧٩٤

ذا  ).١( واقتصادیا واجتماعیاً مالیاً مستبعدة السكان من شرائح وم  ول شمول  یق الي  ال  الم
شامل  النمو في عنھ غنى لا بدور ع  ال صادات،  لجمی ارة  الاقت سعى  أخري  وبعب شمول  ی  ال

الي ى  الم ة إل دي  مواجھ ل  التح ي المتمث عف  ف ول  ض ى الوص دمات  إل صرفیة  الخ  الم
 ووسائل الخدمة عن البعیدة الصغر والمتناھیة الصغیرة والمشروعات الریفیة للجماھیر

  ).٢( الحدیثة التطور

شكلة ث م ر :البح شكلة تظھ ث م ىع البح ستویین ل دولي الم ي، ال ي والمحل  فعل
دمات  لتعمیم العالمي بالمؤشر الخاصة الدولي البنك بحوث أظھرت الدولي المستوي  الخ

ن  %٣٨ حوالي أن المالیة الي  م سكان  إجم الغین  ال ى  الب ستوي  عل الم  م ون  لا الع  یتمتع
درة ى بالق صول عل ى الح دمات عل ة الخ صرفیة المالی میة، والم ى الرس رغم وعل  نم ال

ى  المحرز التقدم ز  صعید  عل دمات  تعزی صرفیة  الخ ة  الم راد،  المقدم ذلك  للأف أمین  وك  الت
واق ة الأوراق وأس ل المالی غر والتموی دمات الأص ة والخ میة المالی ازال .الرس اك م  ھن
   ).٣( الرسمیة المالیة الأنظمة إلیھم تصل لا البشر من الملیارات

ى ستوي وعل ي الم بح المحل شمول أص الي ال ور الم ام مح د اھتم ن العدی  م
ن  عدد أكبر لجذب وذلك المركزیة، البنوك مقدمتھا وفي والسلطات الحكومات لاء  م  العم
ول شروعات والوص صغیرة للم طة ال ة والمتوس صغر والمتناھی ا ال ي ودمجھ اع ف  القط

ق  یخدم الذي الأمر لھا، المناسبة المالیة الخدمات تقدیم طریق عن الرسمي المالي  تحقی

                                                             
، العلاقة المتداخلة بین الاستقرار المالي والشمول المالي، )٢٠١٦مایو ١٧(صندوق النقد العربي  ) ١(

تم الاطلاع في . ٤، ص٢٠١٥أمانة مجلس محافظي المصارف المركزیة ومؤسسات النقد العربیة، 
 https://www.amf.org.ae/ar/content:  متاح علي.٢١/٣/٢٠١٩

ع ) ٢( ي  : راج  Research –A Study of Financial Inclusion in India  ٢٠/٣/٩٢٠١ف
.   GateFinancial  _of_Study_A_266203101/.../net.researchgate.www://https 

ات        / د) ٣( صري للدراس د الم ن المعھ ر دوري م صادي، تقری شھد الاقت ورات الم ر االله، تط د ذك أحم
 .٦، ص٢٠١٧ مایو ٦السیاسیة والاستراتیجیة، 
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و صاديا النم ق لاقت ادة ویحق ي زی اتج ف ي الن ة المحل د ).١( للدول حت وق دى أوض  إح
ذا  أھمیة الدراسات اع  ھ ون  ٢٫٥ بوجود  القط شروع  ملی ل  م ن  %٩٩ تمث شروعات  م  م

 وتغطي الإجمالي المحلي الناتج من %٨٠ بنسبة وتسھم الزراعي، غیر الخاص القطاع
وین  من %٩٠ نحو ستوعب  الرأسمالي  التك ن  % ٧٥ وت و  م ة  يالق  %٨٠ وأن العامل
  ).٢( الرسمي غیر القطاع إطار في تعمل المشروعات تلك من

ك  ضوء  وفي ن  ذل شكلة  تكم ث  م ي  البح یم  ف از  دور تقی صرفي  الجھ ي  الم  دعم  ف
ي  والتعرف المالي الشمول دي  عل ھ  م ھ  كفایت ي  وكفاءت ز  ف شمول  تعزی الي،  ال رز  الم  ویب

صرفي  الجھاز دور ما وھو أساسي سؤال عنھا ص  الم ي  ريالم ز  ف شمول  تعزی الي  ال  الم
صرفي  الجھاز یؤدي وھل الإجمالي المحلي الناتج في وأثرة صري  الم دور  الم ي  ال  الملق
   المالي؟ الشمول تعزیز في عاتقة على

  :الآتیة التساؤلات خلال من ذلك بیان ویتم

   المالي؟ الشمول تعزیز في المصرفي الجھاز دور ھو ما -

صغیر  التمویل دور ھو ما - اھي  توسط والم ال صغر  والمتن ي  ال ق  ف شمول  تحقی  ال
  المالي؟

  الإجمالي؟ المحلي الناتج زیادة في المالي الشمول مساھمة یمكن كیف -

   :الآتي بیان إلي البحث یھدف :البحث هدف

   .وأھمیتھ المالي الشمول مفھوم  -١

                                                             
م        )٢٠١٧و یولی ١١(صندوق النقد العربي    ) ١( الي، رق شمول الم اھیم ال ول مف ة ح شرة تعریفی  ٧٧، ن

 .٦ ص،٢٠١٧لسنة 
https://www.amf.org.ae/sites/default/files/econ/amdb/[vocab]/[term     

ستقبل     البنك المركزي المصري،  ) ٢( طة م صغیرة والمتوس شروعات ال المعھد المصرفي المصري، الم
 .٢٠١٤مصر الاقتصادي، یولیو 
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  .المالي الشمول لتعزیز المصرفي الجھاز قبل من المبذولة الجھود  -٢

  .المالي الشمول تعزیز في الصغر والمتناھي والمتوسط یرالصغ التمویل دور  -٣

شروعات  أثر  -٤ صغیرة  الم ة  والمتوسطة  ال صغر  والمتناھی ي  ال اتج  ف ي  الن  المحل
   .الإجمالي

  :التالیة الفروض صیاغة یمكن والأھداف البحث مشكلة خلال من :البحث فروض ــ

 المالي مولالش مستوي تحسین علي دلالة ذات المصرفي الجھاز مؤشرات ھل  -١
  مصر؟ في

 ومتناھیة والمتوسطة الصغیرة المشروعات تمویل یعزز المالي الشمول ھل  -٢
  مصر؟ في الصغر

 الصغیر التمویل تعزیز في المصرفي الجھاز لمؤشرات أثر ھناك ھل  -٣
  الصغر؟ والمتناھي والمتوسط

 المالي، الشمول بین العلاقة على وسیط كمتغیر الصغیر للتمویل أثر ھناك ھل  -٤
 .الاجمالي المحلي والناتج

  :التالیة النقاط من البحث أھمیة تنبع :البحث أهمية

لال  من وذلك :المصرفي القطاع أھمیة  -١ ي  التعرف  خ از  دور عل صرفي  الجھ  الم
اع  المالي، الشمول تعزیز في صرفي  فالقط ن  الم ة  الأدوات م ؤثرة  الھام ي  الم  ف

اً  دوراً وصاحب الاقتصاد، ضاً  اجتماعی ل  لا أی ة أھ یق ن  می دور  ع صادي،  ال  الاقت
ى والوصول  راد إل شروعات الأف صغیرة  والم طة ال ة والمتوس صغر، ومتناھی  ال

ذا افة ھ ى بالإض ق إل صلحة تحقی ة الم ي العام ق الت ق تتعل رص بخل ل، ف  عم
  .المعیشة مستوى ورفع الدخل، توزیع وتحسین الفقر، معدلات خفض وبالتالي

رف  -٢ ى التع ة عل شمول أھمی الي ال بح :الم شمول أص الي ال ور الم ام مح  اھتم
ات، ات الحكوم ة والجھ ة المالی ا الرقابی ا بم وك فیھ ة البن ى المركزی ھ عل  وج



 

 

 

 

 

 ٧٩٧

الي،  الشمول بین وثیقة علاقة ھناك أن تبین أنھ خاصة الخصوص، و  الم  والنم
 .للدول الاقتصادي

شرعات  ھذه تمویل أصبح :الاقتصاد في الصغیر التمویل أھمیة  -٣ د  الم  أدوات أح
شمول ا تعزیز الي  ل ا  الم صادیة  ولأھمیتھ ت  الاقت ان  احتل صدارة  مك ام  ال  والاھتم
رھم  الاقتصادیین یشغل الذي ارات  وغی ا  لاعتب وفیر  منھ ل  فرص  ت ق  عم  وتحقی
   .الإجمالي المحلي الناتج وزیادة مضافة قیمة

 ما أھم ایجاز وتم .البحث موضع تناولت دراسات عدة ظھرت :السابقة الدراسات
  :یلي كما وذلك دارسة، كل الیھ توصلت وما ھدفت

ة ي الدراس ساب :الأول ر احت ب مؤش شمول مرك الي لل دیر الم ة وتق ین العلاق  ب
الي  الشمول اتج  الم ي  والن الي  المحل ي  الإجم دول  ف ة،  ال ات  العربی صادیة،  دراس ام  اقت  ع
٢٠١٨.  

  ).رجب بن الدین جلال( العربي النقد صندوق :بالدراسة القائم

ز  في المنھجیة الناحیة من المساھمة إلى لدراسةا ھدفت :الدراسة موضوع  تعزی
ة ة المعرف ساب بكیفی ر احت ب مؤش شمول مرك الي لل ي الم دول ف ة ال افة العربی ي إض  إل
  .الإجمالي المحلي الناتج من الفرد بنصیب المالي الشمول علاقة دراسة

ى  الدراسة واعتمدت  ات  عل صائیة  وطرق  منھجی ة  إح ي  متقدم ال  ف شمول  مج  ال
 ونموذج الھرمي، العنقودي والتحلیل الأساسیة، المكونات تحلیل طریقة بینھا من يالمال

  .الآنیة المعادلات ونموج الھیكلیة، المعادلات

ب  مؤشر احتساب یجب أنھ إلى الدراسة وخلصت الي ( مرك ن  )إجم صول  یمك  الح
ة ي من ورة عل املة ص شمول ش الي، لل ق الم رات وتحقی شمول مؤش الي، ال ذلك الم  وك

صت ة خل ي الدراس صیب أن إل رد ن ن الف اتج م ي الن الي المحل ن الإجم م م ددات أھ  مح
  .بھ لتأثره المالي الشمول



 

 

 

 

 

 ٧٩٨

ة  ة الدراس تمال دور :الثانی الي الاش دي الم صارف ل ة الم ي الوطنی ق ف  تحقی
وك  – حالة دراسة( العملاء تجاه الاجتماعیة المسئولیة لامیة  البن ي  الإس اع  ف  ،)غزه  قط

الة ستیر، رس ة ماج ارة كلی ة التج لامیة الجامع ي الإس اع ف زه، قط ارس غ - ٢٠١٧ م
  .ھــ ١٤٣٨ الثاني جمادي

  .عجور بدر محمد حنین :بالدراسة القائم

 المالي الشمول بتعریف قامت التي الدراسات من الدراسة تعد :الدراسة موضوع
ي  الإسلامیة البنوك لعملاء الاجتماعیة المسئولیة تحقیق في وأبعاده اع  ف  لالخ  غزة  قط

ام تعراض ٢٠١٦ الع وم واس شمول مفھ الي ال ھ الم ھ وأھمیت ان وأھداف رة وبی ي أث  عل
   .الاجتماعیة المسئولیة ثقافة تحسین

نھج  على الدراسة واعتمدت في  الم ي  الوص ي  التحلیل ل  دراسة  ف ب  وتحلی  الجوان
الي  الشمول لدور المختلفة ي  الم اء  ف د  إرس سئولیة  قواع ة  الم لاء  الاجتماعی وك  لعم  البن

 ومن المعلومات لجمع كأداة الاستبانة الدراسة استخدمت حیث .غزة قطاع في لإسلامیةا
تخدام  التحلیل ھذا نتائج وعرض احصائیاً تحلیلھا ثم الیب  واس صائیة  الأس ة  الإح  الملائم

  .الدراسة لغرض

ى  الدراسة  توصلت وقد ة  وجود  إل ة  علاق ین  قوی اد  ب شمول  أبع الي  ال ة  الم  الثلاث
ة ق مجتمع سئولیةا وتحقی ة لم لاء الاجتماعی وك لعم لامیة البن ت الإس ة وأوص  الدراس
ة  المسئولیة مفھوم لشرح توعیة حملة على العمل بضرورة ا،  المجتمعی  ووضع  وأبعادھ

اد شمول أبع الي ال من الم ة ض تراتیجیة الخط وك الاس شر للبن ة ون سئولیة ثقاف  الم
  .المجتمعیة

 الاقتصادي النشاط في المالي شتمالوالا المصرفي الانتشار دور :الثالثة الدراسة
  .غزة ـــ الازھر جامعة ـــ ماجستیر رسالة .م٢٠١٦ ـــ ھــ١٤٣٧ الفلسطیني

  



 

 

 

 

 

 ٧٩٩

  .دیة أبو محمد محمود ماجد :بالدراسة القائم

وع ة موض ي :الدراس دى ھ ات إح ي الدراس ت الت شار دور تناول صرفي الانت  الم
ث  من )٢٠١٤ ـــ ١٩٩٥( من رةالفت خلال الفلسطیني الاقتصاد في المالي والشمول  حی

تعراض وم اس شمول مفھ الي ال ھ الم ھ وأھمیت رف وأھداف ى والتع ات عل ة الھیئ  العالمی
  .المالي الشمول معاییر بوضع المعنیة

ي  المالي الشمول تحقیق في المصرفي الجھاز دور وتحلیل سطین  ف  والتعرف  .فل
ي  والفرص التحدیات ومناقشة الجوار، دول ببعض مقارنة مستواه على ھ  الت ي  تواجھ  ف

سطین بل .فل اذ وس دمات نف ة الخ صرفیة المالی ة والم ات لكاف ع، فئ ان المجتم ر وبی  أث
  .الفلسطیني الاقتصاد في المالي الشمول

ي  الوصفي المنھج على الدراسة واعتمدت  ي  التحلیل ل  دراسة  ف ب  وتحلی  الجوان
ة  دور  المختلف شار  ل صرفي  الانت شمول  الم الي  وال ي  الم سطیني  صادالاقت  ف ا  .الفل  كم

تخدمت نھج اس ي الم ار القیاس یاتھا لاختب د فرض ة وتحدی ین العلاق رات ب ة متغی  الدراس
دار  نموذج  وبناء ي  انح دد  خط ح  متع ة  یوض ین  العلاق رات  ب ستقلة  المتغی ة  الم ي  متمثل  ف

رع( صرفي التف ـ الم ع ـ ور وودائ ـ الجمھ سھیلات ـ ة الت رة الائتمانی ـ المباش داد ـــ  وأع
  .الإجمالي المحلي الناتج في متمثلا التابع والمتغیر )العاملین

صت ة وخل ى الدراس ة إل ن مجموع ائج م ا النت ود أھمھ ة وج ة علاق ین إیجابی  ب
ة  الخدمات ونفاذ وانتشار المصرفي التفرع صرفیة  المالی ى  والم ة  إل ات  كاف ع،  فئ  المجتم

ة  الخدمات رلانتشا إیجابي تأثیر ووجود الدخل ومحدودة الفقیرة الطبقات وخاصة  المالی
 دوراً تلعب الودائع أن تبین كما الجمھور، ودائع وزیادة المدخرات حشد على المصرفیة

الي،  المحلي الناتج زیادة في إیجابیاً ذا  الإجم ق  وھ اً  متواف ع  تمام ة  م صادیة  النظری  الاقت
  .الفلسطیني الاقتصادي والواقع الكلیة،

ضرورة  الدراسة  وأوصت دیم  ب دمات  تق صرفیة  خ رة  م دون  مبتك روع  ب ة،  ف  بنكی
راء  حصول فرص لتحسین وسیلة بصفتھا ى  الفق دمات  عل ة،  الخ ادة  المالی ام  وزی  الاھتم



 

 

 

 

 

 ٨٠٠

صرفي  الوعي بنشر ف  الم ات  والتعری ة،  بالمنتج دیم  المالی شورة  وتق ا  الم شأن  لعملائھ  ب
 يالجغراف  الانتشار وتشجیع فعالة، بطریقة الائتمان، والادخار، والدیون، الأموال، إدارة

سھیل  والنائیة الریفیة المناطق في خاصة البنوك في صال  لت دمات  إی صرفیة  الخ ى  الم  إل
  .المستبعدة الفئات

  :الرابعة الدراسة

Assessing role of Banking sector in Financial Inclusion 
process in INDIA, Dept. of management studies Christ 
University.  

   T. Ravikumar :بالدراسة القائم

 علي الحصول طرق في البنوك دور تقییم إلي الدراسة ھدفت :الدراسة موضوع
 مسبق شرط وانھا المحرومة والمناطق الضعیفة الفقیرة الفئات قبل من المالیة الخدمات

 للاندماج واجتماعیا اقتصادیا المستبعدین الأشخاص فوصول الفقر، وتقلیل النمو لتزاید
 الھند في المالیة المؤسسات من واسعة شبكة إنشاء تم وقد صاد،الاقت في افضل بشكل

 ومكاتب الأساسیة الزراعیة الائتمانیة والجمعیات والتعاونیة والریفیة التجاریة كالبنوك
 البنك اتخذھا التي المبادرات وأدت للأشخاص، المالیة الاحتیاجات لتلبیة البرید

  .الستینیات أواخر منذ المالي جالاندما تشجیع نحو الھند وحكومة الاحتیاطي

 المھمشة المناطق في بنكیة فروع لإقامة البنوك بتشجیع :الدراسة وأوصت
 لأصحابھا المالیة المنتجات وتقدیم والمتوسطة الصغیرة المنشآت لتمویل والریفیة

  .الأفراد لدي المالي الوعي زیادة علي والعمل المالي، الاندماج على وتشجیعھم

   :سادسةال الدراسة -

Financial Inclusion And Financial Stability In The 
Philippines, 19May 2016, Graduate School of public policy 
(Grasp) The University of Tokyo, Japan. 



 

 

 

 

 

 ٨٠١

  Bernadette‚ V.‚ Operana :بالدراسة القائم

 بأنھ ماليال الشمول بتعریف قامت التي الدراسات إحدى ھي :الدراسة موضوع
 المنتجات من واسعة مجموعة إلي الفعال الوصول فیھا السھل من یكون التي الحالة

 والمدخرات الأساسیة والخدمات المنتجات وتشمل الجمیع قبل من المالیة والخدمات
 الخدمات من وغیرھا والاستثمارات والتحویلات والتأمین والمدفوعات والائتمان
  .المختلفة السوق لقطاعات

 المستدامة التنمیة أھداف بین ربطت المتحدة الأمم أن الدراسة أوضحت حین في
الي  الشمول وتحویل المستدامة التنمیة تحقیق في المالي الشمول وأھمیة ن  الم  مجرد  م

تراتیجیة ف اس أة لتخفی ر وط ي الفق ال إل ویر مج سیاسة تط ة لل ق المركزی و لتحقی  نم
ي  الشامل الوصول یحفز مستدام، ل  إل یم و تموی شطة  تنظ شاریع  أن ي  الم ن  الت  الأسر  تمك
  .دخلھم ومصاریف عیشھم سبل تحسین من الصغیرة والشركات الفقیرة

ت ة وانتھ ى الدراس ود إل ة وج ین علاق شمول ب الي ال ة الم ستدامة والتنمی  الم
  .الصغیرة والشركات الفقیرة للأسر والمالیة الاجتماعیة الرعایة وتحقیق

   :قةالساب الدراسات على التعلیق

د حت ق م أوض ات معظ سابقة الدراس ة ال شمول أھمی الي ال ھ الم    وأھداف
ھ  تقرار  وعلاقت الي،  بالاس ب  الم شمول  دور بجان الي  ال ي  الم م  ف ات  ض دة فئ    جدی

ام الي للنظ سین الم وال وتح شیة الأح ىو .المعی صیب أن إل رد ن ن الف اتج م ي الن  المحل
ددات  أھم من الإجمالي شمول  مح الي  ال أثره  الم ھ،  لت ة  ب شمول  وعلاق الي  ال ة  الم  بالتنمی

  .المستدامة

ت ات  وتنوع سابقة  الدراس ضاً  ال اول  أی ضھا  فتن ر  بع شمول  أث الي  ال ي  الم  عل
 المالي الأداء علي المالي الشمول أثر أخري دراسات تناولت حین في المالي، الاستقرار

ر  تناولت دراسات ھناك أن إلي بالإضافة التجاریة، البنوك في تقرار  أث الي  الاس ي  الم  عل
  .البنوك أداء



 

 

 

 

 

 ٨٠٢

ذا  ث وھ د لا البح ن یبتع داف ع شمول أھ الي ال ن الم ز ولك ى یرك یم عل  دور تقی
ذا  تحقق فعلاً وھل المالي الشمول تعزیز في المصري المصرفي الجھاز دور  ھ وط  ال  المن

از صرفي بالجھ صري، الم ان الم ر وبی شمول دور أث الي ال ي الم ل ف ادة تموی  وزی
ى  ذلك وأثر تعزیزه أدوات كأحد الصغر والمتناھیة المتوسطةو الصغیرة المشروعات  عل

  .الإجمالي المحلي الناتج

ي  الاعتماد تم :البحث منهج ى  الدراسة  ف لوب  عل في  الأس ي  الوص ن  .التحلیل  م
الي  الوضع  واستقراء المشكلة وأبعاد جوانب على التعرف خلال شمول  لمؤشرات  الح  ال

الي ي الم از ف صرفي الجھ دف الم ى ولالوص بھ ل إل حة دلائ ى واض ا عل ى تأثیرھ  عل
  .الاجمالي المحلي الناتج على وأثرة الصغیر التمویل

   :یلي كما البحث تقسیم تم لأھدافھ، وتحقیقاً البحث، مشكلة من انطلاقاً :البحث خطة

  .الفلسفي الإطار :الأول المبحث

  .قیاسھ اتومؤشر المالي الشمول تعزیز في المصرفي الجھاز دور :الثاني المبحث

  المصري المصرفي الجھاز في المالي الشمول قیاس :الثالث المبحث

 الناتج في وأثرة المالي الشمول تعزیز في الصغیر التمویل دور :الرابع المبحث
   الاجمالي المحلي



 

 

 

 

 

 ٨٠٣

  الأول المبحث
   الفلسفي الإطار

  
  :مقدمة

 أعمال جدول على المدرجة المھمة البنود من المالي الشمول موضوع بات
 الحد في یسھم أن المالي للشمول ویمكن المستدامة، التنمیة أجل من الدولیة السیاسات

 ویقتضي ).١( المالي والاستقرار والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة وتحقیق الفقر من
 ووضع الدولة في المالیة الجھات تكاتف على العمل المالي بالشمول الاھتمام

 الشمول على لمساعدتھم المالیة الخدمات مستھلكي وتوعیة يالمال للتثقیف استراتیجیة
 من المصریة الدولة وقامت وسریع وبسیط سھل بشكل الخدمة على والحصول المالي
 ھذا ونتناول .الاتجاه ھذا في والمبادرات الإجراءات من بالعدید المركزي البنك خلال

  :الآتي خلال من الفلسفي الإطار

  .المالي مولالش مفھوم :الأول الفرع

   .المالي الشمول وأھداف أھمیة :الثاني الفرع

  .الإجمالي المحلي الناتج مفھوم :الثالث الفرع

  

  

                                                             
ة    ) ١( دمات      )٢٠١٤ سبتمبر  ٣(مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمی ى الخ ول إل ة الوص أثیر إمكانی ، ت

شباب،  التمكین الاقتصادي للن : المالیة على التنمیة، بما یشمل إبراز أثر التحویلات المالیة        ساء وال
 :متاح.١/٥/٢٠١٩تم الاطلاع في .٣ص

https://unctad.org/meetings/en/SessionalDocuments/ciem6d2_ar.pd                     



 

 

 

 

 

 ٨٠٤

  الأول الفرع
  Financial Inclusion :المالي الشمول مفهوم

 ھدفاً كان حیث م٢٠٠٠ عام أوائل منذ المالي الشمول بمفھوم الاھتمام بدأ
 المالي فالشمول ).١( النامیة الدول في المركزیة والبنوك الحكومات من للعدید مشتركاً

 إتاحة خلال من العالم دول مختلف في الاقتصادي بالنمو ترتبط التي المصطلحات من
 المالیة القنوات خلال من المجتمع فئات لمختلف المالیة الخدمات كافة واستخدام
 المالي ولالشم أھمیة٢٠١٠ عام خلالG20 الـ مجموعة قادة أدرك وقد .الرسمیة

 تأسیس تم حیث العالمیة، التنمیة أعمال جدول في أساسیة كدعامة بتأییده وقاموا
 وذلك Global Partnership for Financial Inclusion GPFIباسم رابطة
 في التقدم أن تبین وقد .المالي الشمول لتطبیق السنوات متعددة عمل خطة لوضع

 والكفاءة الاقتصادي، النمو في یساھم كما يالمال الاستقرار من یعزز المالي الشمول
 الشمول بإدراج الدول من العدید قامت فقد الاجتماعي، الجانب بخلاف وذلك المالیة،
  ).٢( القومیة استراتیجیتھا أھداف من كھدف المالي

 مؤسسة أو فرد لكل یكون أن الدولي البنك لدي المالي الشمول بمفھوم ویقصد
 .المادیة وقدراتھم احتیاجاتھم تكافئ مالیة ومنتجات واتأد إلى الوصول على قدرة

 والمنظمات العالمیة التنمویة المنظمات خطاب من جزء بالأساس ھو المالي فالشمول
   ).٣( الدولي النقد صندوق مثل أیضاً المالیة

                                                             
سئولیة       ) ١( ق الم ي تحقی ة ف صارف الوطنی دي الم الي ل تمال الم ور، دور الاش در عج د ب ین محم حن

 .٩، مرجع سابق، ص) الإسلامیة في قطاع غزه البنوك–دراسة حالة (الاجتماعیة تجاه العملاء 
ابق،                 ) ٢( ع س الي، مرج شمول الم الي وال ین الاستقرار الم ة ب ة المتداخل ي، العلاق د العرب صندوق النق

 . ٤ص
الشمول المالي في مصر، ھل لمحدودي الدخل نصیب في إتاحة الأدوات المالیة، مركز ھردو لدعم   ) ٣(

  :متاح على رابط.١٥/٣/٢٠١٩تم الاطلاع في . ٧، ص٢٠١٨التعبیر الرقمي، القاھرة، 
 https://hrdoegypt.org/wp-content/uploads/2018/04                                           



 

 

 

 

 

 ٨٠٥

 عنوان تحت ٢٠١٤ عام الصادر تقریره في المالي الشمول الدولي البنك وعرف
 )Global Financial Development Report( العالمي الیةالم التنمیة تقریر
 المالیة الخدمات من وتستفید تستخدم التي الشركات أو الأشخاص نسبة أنھ على

 الشمول عرف بواشنطن المالي الشمول مركز وفي ).١( العالیة الجودة ذات الرسمیة
 بجودة المالیة خدماتال كافة إلى والوصول الحصول على الأفراد كافة قدرة بأنھ المالي

   كرامة وتحفظ والنفقات والجھد الوقت توفر وبطریقة معقولة وبأسعار مرتفعة
  ).٢( العملاء

 للتثقیف الدولیة والشبكة OECD الاقتصادیة والتنمیة التعاون منظمة وتعرف
 إلي الوصول تعزیز خلالھا من یتم التي العملیة بأنھ المالي الشمول INFE المالي

 الوقت في للرقابة الخاضعة الرسمیة المالیة والمنتجات الخدمات من سعةوا مجموعة
 من والمنتجات الخدمات ھذه استخدام نطاق وتوسیع الكافي وبالشكل المعقولین والسعر

   والتثقیف مبتكرة مناھج تطبیق خلال من المجتمع في المختلفة الشرائح قبل
  ).٣( المالي

 وصول ضمان عملیة وھو المالیة، للتنمیة ادالأبع متعدد المالي الشمول ومفھوم
 معقولة، بتكلفة واستخدامھا الرسمیة، الأساسیة المالیة الخدمات إلى الأفراد جمیع

 .مرتفعة وبتكلفة رسمیة، غیر مالیة مصادر إلى الأفراد یلجأ سوف الخدمات ھذه وبدون

                                                             
الي  جلال الدین بن رجب، احتساب مؤشر مركب للشمول المالي        / د) ١( وتقدیر العلاقة بین الشمول الم

صادیة،               ات اقت ي، دراس د العرب ة، صندوق النق ، ٢٠١٨والناتج المحلي الإجمالي في الدول العربی
دد  لاع . ٢، ص٤٥الع م الاط ي ت ط  . ٢٠/٣/٢٠١٨ف ي راب اح عل مت

:org.findevgateway.www://https                   
(2) Granter, E " Financial inclusion for development" World Bank, 

Washington 2014 pp3-4                                                                                                     
س           ) ٣( اث ال د أبح سطین، معھ سطیني، رام   سمیر عبد االله، الشمول المالي في فل صادیة الفل یاسات الاقت

 ١٦االله، ص



 

 

 

 

 

 ٨٠٦

 سوء إلى یؤدي مما نسبیاً الأسعار ومرتفعة والاشراف الرقابة من أدني لحد تخضع ولا
   ).١( والمصرفیة المالیة الخدمات من ھؤلاء احتیاجات استغلال

 والمتعلقة المرتبطة الرئیسیة المفاھیم أھم من المالي الشمول مفھوم یعتبر ولذا 
 العالم أنحاء بمختلف البنوك باتجاه وذلك للدول، الاقتصادي النمو ازدھار بتحقیق

 الدخل منخفضة خاصة بنكیة، تعاملات لھا یوجد لا لتيا المجتمعة الشرائح إلى للوصول
)٢.(  

 الخدمات توفیر مفھومة عالمي اتجاه المالي الشمول أن إلي الباحث وینتھي 
 تتنوع والتي بكفاءة لاستخدامھا إلیھا الوصول سھولة مع للمواطنین المختلفة المالیة

 على بالفائدة یعود الذي الأمر وغیرھا وتحویلات وتأمین وإقراض وإیداع سحب بین ما
   .واحد آن في والمشروعات والأفراد الكلي الاقتصاد

  الثاني الفرع
  المالي الشمول وأهداف أهمية

 شخص ملیار ١٫٢ حوالي ویكافح یومیاً الجوع من شخص ملیار حوالي یعاني 
 ویجب العالم، أنحاء جمیع في الواحد للفرد الیوم في دولار ١٫٢ من أقل علي للعیش

 إلي الداخلین الشباب لاستیعاب القادمة السنوات خلال وظیفة ملیون ٦٠٠ حوالي خلق
 من ملیار ٢٫٧ أن الدولي للبنك العالمیة المالیة البیانات قاعدة وتشیر ، العمل سوق

 إمكانیة لدیھم لیس البالغین السكان مجموع نصف حوالي العالم مستوي علي البالغین
 في نجد حین في الرسمیة المالیة المؤسسات تقدمھا لتيا المالیة الخدمات علي الحصول

                                                             
س             ) ١( ة مجل الي، أمان الي والاستقرار الم محمد یسر برنیة وأخرو، العلاقة المتداخلة بین الشمول الم

 .١، ص٢٠١٥محافظي المصارف المركزیة ومؤسسات النقد العربیة، صندوق النقد العربي 
صطفي  ) ٢( ة م وفمبر ٢٥(رفق شمول ا) ٢٠١٨ ن ستدامة،   ، دور ال ة الم ق التنمی ي تحقی الي ف م لم ت

 : رابط١/١٢/٢٠١٨الاطلاع في 
https://www.vapul/us.com/ar/%D8%AF%D9%88%D8%                



 

 

 

 

 

 ٨٠٧

 مالیة مؤسسة في حسابات لھم البالغین من %٨٩ حوالي الدخل المرتفعة البلدان
 العملاء تثقیف أھمیة تبرز ھنا ومن النامیة الاقتصادات في فقط %٤١ بینما رسمیة

  ).١( المالیة الخدمات علي بالحصول

  :المالي الشمول أهمية :ًأولا
 المعنیة المالیة المؤسسات كافة بین تكاملیة عملیة المالیة الخدمات تعمیم یعد 

 النمو تحقیق في المتمثل الكلي الاقتصاد لأھداف وخدمة الخاصة لأھدافھا خدمة
  ).٢( الفقر ومكافحة الاقتصادي

 الفقیرة الفئات كافة ودمج تضمین ضرورة من المالي الشمول أھمیة فتنبع 
 في والمصرفیة المالیة الخدمات من المستفیدة وغیر والمستبعدة الدخل منخفضة
 تلك ووصول نفاذ زیادة في یسھم ما وھو الرسمي، والمصرفي المالي النظام منظومة
 القطاعین في والعمق التطور درجة على إیجابیاً ینعكس مما العملاء لكافة الخدمات

 والاقتصادي المالي لاستقرارا تحقیق إلى یفضي الذي الأمر وھو والمصرفي المالي
  ).٣( الاقتصادي النمو واستدامة

 خدماتھا انتشار نحو بالسعي والمصرفیة المالیة المؤسسات كافة اھتمت ولقد 
 خدماتھا من والمستبعدة المھمشة الفئات وخاصة المجتمع شرائح كافة إلى المالیة

 التثقیف علي العمل مع ت،الفئا تلك مع لتتناسب الحدیثة الابتكارات وتفعیل وتطویرھا
 المناسبة المالیة الخدمات تقدیم مجرد علي یقتصر لا المالي الشمول أن وخاصة المالي

                                                             
ي تح     ) ١( ة ف صارف الوطنی دي الم الي ل تمال الم ور، دور الاش در عج د ب ین محم سئولیة  حن ق الم قی

 .١٨، مرجع سابق، ص) البنوك الإسلامیة في قطاع غزه–دراسة حالة (الاجتماعیة تجاه العملاء 
صادي   ) ٢( شاط الاقت ي الن الي ف تمال الم صرفي والاش شار الم ة، دور الانت و دی د أب ود محم د محم ماج

 .١٨الفلسطیني، مرجع سابق، ص 
(3) Abu- Unridden,(a,u): " Financial inclusion and Economic growth in 

Nigeria" Business and Economics journal 2016 pp1                                                      



 

 

 

 

 

 ٨٠٨

 الاحتیاجات تلبیة یشمل وإنما الرسمي المصرفي القطاع مع المتعاملة غیر للفئات
  ).١( المالیة والخدمات المنتجات قاعدة وتوسیع

 ودمج الأفراد دخول زیادة في یسھم يالمال الشمول أن إلى الدراسات وتشیر 
 كما الضریبیة، الإیرادات زیادة وبالتالي الرسمي، الاقتصاد في الرسمي الغیر الاقتصاد

 الصغر متناھیة المشروعات تمویل خلال من الاقتصاد في الفقراء دمج في یسھم
 ).٢( ءالفقرا واستھداف الفقر من الحد إلى یقضي ثم ومن الاعمال، وریادة والمنزلیة

 بتقلیل یسمح مما الفقر، لمكافحة كاستراتیجیة المالي الشمول مع التعامل یمكن وعلیة
 المشروعات زیادة خلال من الإجمالي المحلي الناتج وزیادة العامة الموازنة عجز

 للدعم كفاءة أكثر واستھداف الضریبیة الإیرادات زیادة خلال من أو إنتاجھا وبالتالي
)٣.(  

 جاءت المالي بالشمول العربیة وخاصة الإقلیمیة المنطقة ھتماما دواعي ومن 
 مع بالتعاون FIARI العربیة الدول في المالي الشمول لتعزیز الإقلیمیة المبادرة
 لأھمیة نظرا المركزیة والمصارف العربیة النقد ومؤسسات الدولي النقد صندوق
 الاستقرار وتحقیق نموال فرص دعم واستراتیجیات سیاسات إطار في المالي الشمول

 والعمل ، للتمویل الأعمال رواد وصول لتحسین العمل علي وركزت والمالي الاقتصادي
 المالي القطاع من العربیة المنطقة في الأفراد مدخرات تسرب من الحد علي كذلك

 التي المستدامة التنمیة أھداف مع الإقلیمیة المبادرة ھذه وتتفق الرسمي والمصرفي

                                                             
زي       / د) ١( ك المرك مني البرادعي، الشمول المالي، مجلة المصرفیین، المعھد المصرفي المصري، البن

 . ١١ ص٢٠١٥المصري، یولیو، 
 حسني محمد عبد الحلیم، الشمول المالي في الجھاز المصري والتجارب العربیة، المؤتمر عصام/ د) ٢(

انوني والاقتصادي،          ر الق ھ الفك الي، مجل الثالث عشر، الجوانب القانونیة والاقتصادیة للشمول الم
 .١٢، ص٢٠١٩كلیة الحقوق بنھا، 

لأدوات المالیة، مركز ھردو لدعم الشمول المالي في مصر، ھل لمحدودي الدخل نصیب في إتاحة ا  ) ٣(
 .٧التعبیر الرقمي، القاھرة، مرجع سابق، ص



 

 

 

 

 

 ٨٠٩

 الوسائل مقدمة في المالي الشمول اعتبار تم حیث ٢٠٣٠ لعام المتحدة ممالأ حددتھا
  ).١(الاجتماعیة والمساواة الاقتصادیة الكفاءة لتحقیق

 المالي الشمول ثقافة نشر في ریادة صاحب المصري المصرفي المعھد وكان 
 اللجنة وأنشاء فرد ملیون ١٫٩ لنحو نشرھا في نجح حیث المصري الاقتصاد في
 المعھد وعقد ،٢٠١٣ نوفمبر في المالي للتثقیف القومیة الاستراتیجیة بوضع نسیقیةالت

 التثقیف أنشطة تنفیذ أجل من والدولیة المحلیة المنظمات مع الشراكات مع مجموعة
 الممارسات وأفضل المفاھیم ھذه تتناول التي الدولیة التقاریر علي والاطلاع المالي
 تواجھ أم یمكن التي والتحدیات المفاھیم ھذه تطبیق یاتأساس استیعاب أجل من الدولیة

  ).٢( مواجھتھا وسبل مصر

  ):٣( الآتیة المحاور في المالي الشمول أھمیة تتجلي أن ویمكن

ع  ضم  خلال من أكبر بقدر الاقتصادي النمو في یساھم :الاقتصادي المحور ــ١  وتنوی
دمات صرفیة الخ ة الم راد المتاح ادة للأف راض وزی شروعاتال إق صغرى م  ال

ل  فرص  وإتاحة  الصغر ومتناھیة والمتوسطة رة  عم ا،  كثی ن  فیھ ؤدي  أن ویمك  ی
ى  بالإضافة البنك، قروض لمحافظ الإجمالیة المخاطرة من الحد إلى ھذا ز  إل  تعزی

 .المالي والاستقرار المالي القطاع ونزاھة

                                                             
 .٢٦، أبو ظبي الامارات العربیة المتحدة، ص ٢٠١٧صندوق النقد العربي، التقریر السنوي عام ) ١(
زي   ) ٢( ك المرك صري البن صرفي الم د الم صرفیون، المعھ ة الم الي، مجل شمول الم سیوني، ال د ب خال

 .٩، ص٢٠١٥و المصري، یولی
الشمول المالي في مصر، ھل لمحدودي الدخل نصیب في إتاحة الأدوات المالیة، مركز ھردو لدعم   ) ٣(

  ٧التعبیر الرقمي، مرجع سابق، ص
ؤتمر         - ستدامة، الم ة الم ق التنمی ي تحقی  محمد عبد الرؤوف محمد شعیب، دور الشمول المالي ف

صادیة      ة والاقت ب القانونی شر، الجوان ث ع انوني     الثال ر الق ة الفك الي، مجل شمول الم لل
 .٩٣٩، ص٢٠١٩والاقتصادي، كلیة الحقوق بنھا، مؤتمر 



 

 

 

 

 

 ٨١٠

تراتیجي  المحور ـــ٢ ي  التوسع  أن :الاس شمول  ف الي  ال ن  الم س  أن یمك ي  اھمی ل  ف  نق
ات  في أنھ بسبب وذلك النقدیة، السیاسة شدة  أوق ات  أو ال ة  الأزم د  المالی وم  ق  یق

ي  سلباً یؤثر بما البنوك، من ودائعھم بسحب المدخرون اع  عل سیولة  أوض ي  ال  ف
اع صرفي القط صفة الم ة، ب ن عام د ویمك ن الح ك م ت إذا ذل ع كان ر الودائ  أكث
دد  من المصرفیة الودائع علي صولالح طریق عن التنوع ھذا ویتحقق تنوعاً،  ع

ادة  إلي بدوره یؤدي الذي الأمر الأفراد، من أكبر ق  زی شمول  تحقی الي  ال د  الم  وق
 فیما كفاءتھ ودعم المالي، النظام بنیة تغییر إلي یؤدي قد المالي الشمول أن ثبت

ات  یتعلق املات  بالمنتج ي  والمع تم  الت تحداثھا،  ی لاء  اس ذین  والعم ستخدمون  ال  ی
ئة،  الجدیدة والمخاطر المختلفة، ماتالخد ذا  الناش سات  وك شروعات  المؤس  والم
   .الجدیدة الأسواق في توسعت أو أنشئت، التي

ا  :الاجتماعي المحور ـــ٣ ق  وھوم سین  یتعل شیة،  الظروف  بتح ع  المعی ستوي  ورف  م
ال  وقطاع عائلي قطاع إلي یؤدي كما الفقراء، معیشة ر  صغیرة  أعم وة  أكث ن  ق  م

  .والسیاسي الاجتماعي الاستقرار تدعم التي المالیة یةالتنم خلال

  :المالي الشمول أهداف :ًثانيا
 بین التحالفات وخلق المالي الشمول نطاق بتوسیع العالمي الاھتمام تزاید 
 وموحدة مشتركة آلیات ضمن والعمل للتنسیق العالمیة المالیة والمؤسسات الھیئات
  ):١( ومنھا المالي الشمول من المتأنیة والأھداف المنافع تتنامى

                                                             
الي        ) ١( شمول الم ة لل ق     " عمرو رجب السید الصادق، الجوانب القانونی ي تحقی الي ف شمول الم دور ال

ب القانون         " التكافل الاجتماعي  شر، الجوان ث ع ؤتمر الثال ة  مجلة الفكر القانوني والاقتصادي، الم ی
  .٧٧٩، ص٢٠١٩والاقتصادیة للشمول المالي، كلیة الحقوق جامعة بنھا، 

شاط الاقتصادي             - ي الن الي ف  ماجد محمود محمد أبو دیة، دور الانتشار المصرفي والاشتمال الم
 .٢٢، ص مرجع سابقالفلسطیني، 



 

 

 

 

 

 ٨١١

لال  من وذلك المجتمع، من المستھدفة الشرائح لدي المالیة القدرات نسبة زیادة -١  خ
 لدي المالیة المعرفة وتنمیة المالیة، والمنتجات الخدمات مستھلكي وتثقیف توعیة
شباب،  النساء ز  وال تھم  وتعزی دمات  بمزودي  ثق ة  الخ ي  المالی اع  ف صرفي  القط  الم
ر ادة صرفي،الم وغی رفتھم وزی الحقوق، مع ات ب ة والواجب یھم المترتب د عل  عن

   ).١( حقوقھم لحمایة وذلك والمنتجات، الخدمات تلك استخدام

ز -٢ ول تعزی ة وص ات كاف ع فئ ي المجتم دمات إل ات الخ ة، والمنتج    المالی
دمات  بأھمیة المواطنین لتعریف ة،  الخ ة  المالی صول  وكیفی ا،  الح تفادة  علیھ  والاس
ا، ةخ منھ ي اص اطق ف ة المن شة الریفی سین والمھم روفھم لتح ة ظ  الاجتماعی

ق  الفقر، مستویات خفض علیھ یترتب مما والاقتصادیة، اء  وتحقی ة  الرخ  والرفاھی
ة، ق الاجتماعی و وتحقی صادي النم ستدام الاقت ن الم ق ع وفیر طری دمات ت   خ

ة  سرة مالی ل  می ة وأق ة تكلف ة  مالی سرة وبطریق ام می ع  وإتم ات جمی ة العملی  بطریق
  .)٢( الكترونیة

واطنین،  المعیشیة الظروف تحسین بھدف التمویل مصادر إلى الوصول تسھیل -٣  للم
صغیرة  الشركات وتمكین منھم، الفقراء وخاصة ة  والمتوسطة  ال صغر  والمتناھی  ال

ل  والانخراط  والتوسع الاستثمار من ع  والتعام از  م صرفي،  الجھ افة  الم ي  بالإض  إل
  .الاقتصادیة یةالتنم في المرأة دور دعم

ل  وظروف  یتناسب بما والأھداف التعریفات ووضع عمیق، بشكل السوق دراسة -٤  ك
 .مدروسة بطریقة المالي الشمول تحقیق وبالتالي دولة

                                                             
 .٢٢، ص مرجع السابقال) ١(
ر      محمد عبد الرؤوف محمد شعیب، دور الشمول المالي في      ) ٢( ة الفك ستدامة، مجل ة الم ق التنمی تحقی

صادیة          ة والاقت ب القانونی شر، الجوان ث ع ؤتمر الثال ا، الم القانوني والاقتصادي، كلیة الحقوق بنھ
 .٩٤١، ص٢٠١٩للشمول المالي، كلیة الحقوق جامعة بنھا، 



 

 

 

 

 

 ٨١٢

  الثالث الفرع
  الإجمالي المحلي الناتج

 دولة لأي الھامة الاقتصادیة المؤشرات من GDP الإجمالي المحلي الناتج یعد 
 ینعكس الذي )سنة( زمنیة فترة خلال الاقتصادي وأداءھا الدولة شاطن إجمالي یعكس إذ

 المعیشة، ومستوي التشغیل مستوي :بالدولة الاقتصادي الوضع على بدورة
   ).١( للدولة العامة والموازنة الرأسمالي والتراكم والواردات والصادرات،

 على ائیةالنھ والخدمات السلع قیمة بأنھ الإجمالي المحلي الناتج ویعرف 
 استثماریة، سلعاً أو الاستھلاك لغرض تستخدم استھلاكیة، كانت سواء أنواعھا اختلاف
  .الغالب في سنة معینة زمنیة فترة خلال المجتمع ینتجھا الإنتاج لأغراض تستخدم

 بإنتاج یقوم الذي المجتمع على تقوم المحلي الناتج حساب في الأساسیة والفكرة
 وفي النقدیة القیم ھذه جمع ویتم نقدیة، قیمھ تعطي السلع ھذه جانتا یتم وعندما السلع،
 قیمة ھو القول سبق كما الإجمالي المحلي والناتج .السلع ھذه مجموع تعطي النھایة
 وذلك عادة ما سنة في البلد داخل بإنتاجھا الدولة تقوم التي والخدمات السلع مجمل
 القومیة، الحسابات من جزء الإجمالي لمحليا الناتج ویعتبر شمولاً، المعاییر أكثر لكونھ
 من حالة یشھد الاقتصاد كان إذا تحدد التي الإحصاءات من متكاملة مجموعة تعد التي

  ).٢( التوسع أو الانكماش

                                                             
الي ا        / د) ١( ي الإجم اتج المحل ود والن رض النق ین ع ة ب ي   رمضان السید أحمد، اختبار العلاق ي ف لحقیق

دد         ة المنصورة، الع ارة، جامع ة التج ة، كلی الاقتصاد المصري، المجلة المصریة للدراسات التجاری
 .٢٧٣، ص٢٠١٥الرابع، المجلد التاسع والثلاثون، 

ي            ) ٢( د العرب سة النق الي، مؤس ي الإجم اتج المحل وم الن سلمان، مفھ ك ال أحمد بن بكر، مھمد عبد المل
 .٤، ص٢٠١٦السعودي،



 

 

 

 

 

 ٨١٣

 المشفوع النمو أن حیث المالي، الشمول محددات من الاقتصادي النمو ویعتبر 
 المالیة الخدمات على الطلب یعزز وبالتالي الفقر نسبة من یقلص للدخل عادل بتوزیع

   )١( المالي الشمول محددات من كمحدد بالاعتبار أخذه وقع لذا

 الإجمالي المحلي الناتج نمو معدل أن المصري المركزي البنك تقریر وأوضح 
 إلى وصلت فیھ الخاص القطاع مساھمة % ٣٫٦ إلى وصل ٢٠١٦/٢٠١٧ عام

 سواء منھ الإنتاجي خاصة الدولة في الخاص القطاع أھمیة یوضح ما وھو %.٣٫١
  ).٢( صناعي أو زراعي

                                                             
الي         /د) ١(  جلال الدین بن رجب، احتساب مؤشر مركب للشمول المالي وتقدیر العلاقة بین الشمول الم

 .١٤والناتج المحلي الإجمالي في الدول العربیة، صندوق النقد العربي، مرجع سابق، ص
 .٤٦، ص٢٠١٦/٢٠١٧البنك المركزي المصري، التقریر السنوي،  ) 2



 

 

 

 

 

 ٨١٤



 

 

 

 

 

 ٨١٥

  الثاني المبحث
  قياسه ومؤشرات المالي الشمول تعزيز في المصرفي الجهاز دور

 

 أن حیث المالیة الخدمة على الحصول ومفھوم المالي الشمول بین فرق یوجد 
 فعدم المالیة دماتالخ یستخدمون الذین الشركات أو الأفراد نسبة یشمل المالي الشمول

 بعض یكون فقد .الخدمات ھذه على الحصول صعوبة بالضرورة یعني لا الاستخدام
 یمیلون لا لكنھم مناسبة وبأسعار الخدمات ھذه على الحصول على قادرین الأفراد

 بسبب الخدمات ھذه على الحصول یفتقرون قد آخرین كثیرین أن حین في لاستخدامھا،
 عدم أن ھي ھنا الرئیسیة القضیة الخدمات ھذه توفر عدم بببس أو الباھظة تكلفتھا
 العوائق بعض وجود أو المالیة الخدمات طالب مقصد إلى یرجع ربما مالي شمول وجود
 یمكن مؤشرات ھناك فھل ).١( المالیة للخدمات والشركات الأفراد وصول تعیق التي

  .عدمھ من مالي شمول وجود من للتحقق قیاسھا

  :بیان خلال من المبحث ذاھ شرح ونتولى

   .المالي الشمول تعزیز في المصرفي الجھاز دور :الأول الفرع

  .المالي الشمول قیاس مؤشرات :الثاني الفرع

                                                             
تمال  ) ١( ور، دور الاش در عج د ب ین محم سئولیة    حن ق الم ي تحقی ة ف صارف الوطنی دي الم الي ل  الم

  .١٠، مرجع سابق، ص) البنوك الإسلامیة في قطاع غزه–دراسة حالة (الاجتماعیة تجاه العملاء 
اح    /  د- صغیرة كمفت طة وال شروعات المتوس الي للم شمول الم ي، ال د االله حرب ضان عب صر رم ن

، المؤتمر الثالث )دراسة مقارنة) ( المصريفي ضوء تجربة البنك المركزي   (للتنمیة المستدامة   
ا،     ة بنھ وق جامع ة الحق الي، كلی شمول الم صادیة لل ة والاقت ب القانونی شر، الجوان ، ٢٠١٩ع

  .١٠٤٨ص
الي         - شمول الم ین ال ة ب ى العلاق یط عل ر وس الي كمتغی تقرار الم ر الاس راھیم، أث د إب  دلال محم

تثمارات  صر (والاس وك الم ى البن ة عل ة اختباری وء )یةدراس ي ض رى ف شروعات الكب ، الم
ارة جام    )الواقع والمأمول (٢٠٣٠استراتیجیة التنمیة    ة التج ؤتمر كلی ارس    ، م ة المنصورة، م ع

 .١٢ــ١١ ص٢٠١٩
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  الأول الفرع
 المالي الشمول تعزيز في المصرفي الجهاز دور

ات  من المصرفي القطاع یعد  ة  القطاع ي  الھام ؤدي  الت اً  دوراً ت ي  مھم شاط  ف  الن
ن  وھو  ،الاقتصادي ات  أسرع  م تجابة  القطاع رات  اس ة  سواء  للمتغی ة،  أو الدولی  المحلی

ھدت ات وش دمات المنتج ة والخ ورات المالی سارعة تط ن مت ث م ا، حی رق تنوعھ  وط
ا، شار توفیرھ دماتھا، وانت سھیل خ ول وت ا، الوص الي إلیھ رت وبالت د ظھ ن العدی  م
ة  وثقافة فة،معر تتطلب والتي والمتقدمة، المبتكرة المالیة المنتجات ة،  مالی درة  عالی  وق

اطر  إدارة علي تخدامھا،  مخ ن  اس ا  وم ي  الحاجة  ظھرت  ھن ف  إل الي  التثقی الأخص  الم  ب
سكان ن لل ات م دخل فئ دنیا، ال ستثمرین ال صغار والم ریفھم ال ب لتع اطر بالمكاس  والمخ

   ).١( الجدیدة المالیة والخدمات للمنتجات

اول ذا ونتن دور ھ صادي ال اعي الاقت ن والاجتم لال م ان خ دور بی المي ال  الع
   :كالآتي والشركات للأفراد الصغیر التمویل وزیادة المالي الشمول تعزیز في والمصري

  :المالي الشمول تعزيز في المركزية البنوك دور :ًأولا

تم  وك تھ ة البن شمول المركزی الي بال اً الم اً تحقیق ة وإدراك ة للعلاق ین الوثیق شمول ب  ال
ق  خاصة بصورة الاقتصادي والنمو المالي والاستقرار المالي ة  وتحقی ستدامة  التنمی  الم

                                                             
(1)  Badar Alam Iqbal, shaista sami ,Role of bank in financial inclusion in 

India, contaduria  Administration ,  February 2017  
http://www.scielo.org.mx/pdf/cya/v62n2/0186-1042-cya-62-02-00644.pd  



 

 

 

 

 

 ٨١٧

صورة ة ب ي ).١( عام ذا وف ار ھ وم الإط وك تق ة البن د المركزی ن بالعدی راءات  م  الإج
  ):٢( وھي المالي الشمول لتعزیز خلالھا من العمل یتم والمحاور

  :المالية التحتية البنية وتطوير دعم -١
 متطلبات لخدمة الأساسیة الركائز أھم أحد المالیة حتیةالت البنیة تطویر دعم یعد 
 التحتیة البنیة تطویر أولویات تحدید الصدد ھذا في یتعین ذلك أجل ومن المالي، الشمول

  .ومنھا المالیة الخدمات إلى المواطنین وصول في تساعد التي

  .المالیة التحتیة البنیة وتحسین ملائمة تشریعیة بیئة توفیر -

دمات  مقدمي فروع شبكة خلال من الجغرافي الانتشار تعزیز - ة،  الخ شاء  المالی  وإن
   .الصغر ومتناھیة والصغیرة المتوسطة المشاریع لخدمة صغیرة مكاتب أو فروع

 وتبادل الاتصال وتحسین تطویر على بالعمل التكنولوجیة التطورات من الاستفادة -
  .المعلومات

   :المالية الخدمات لمستهلكي اللازمة الحماية توفير -٢
رة  الآونة في كبیر باھتمام المالیة الخدمات مستھلكي حمایة مفھوم یحظى   الأخی

النظر  وذلك و  ب اع  وتطور  لنم الي  القط د  الم ات  وتعقی دمات  المنتج ة  والخ ة  المالی  المقدم
لاء، ذلك للعم ور وك ذي التط ھدتھ ال ة الأدوات ش ة المالی ع الالكترونی ي والتوس ك ف  تل

                                                             
 .٢٨، ص٢٠١٧تقریر البنك المركزي المصري عن الاستقرار المالي عام : راجع) ١(
ي، ال         / د) ٢( د االله حرب صغیرة،      نصر رمضان عب طة وال صغیرة والمتوس شروعات ال الي للم شمول الم

صري   زي الم ك المرك ة البن وء تجرب ي ض ستدامة ف ة الم اح للتنمی ة(كمفت ة مقارن ع )دراس ، مرج
  .١١٨٤سابق، ص 

- GPFI "Global partnership for financial inclusion 2017," financial 
inclusion Action plan,p4-6 .   
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د  إلي یساھم المالیة الخدمات مستھلكي حمایة أن فیھ شك لا ماوم الخدمات، ر  ح ي  كبی  ف
 .المالي الشمول تعزیز بھدف المصرفي القطاع في الثقة زیادة

   :اتمع فئات كافة احتياجات تلبي مالية ومنتجات خدمات تطوير -٣
 یتمو المالي الشمول لتحقیق اللازمة الھامة الركائز من أیضاً المحور ھذا یعد 

 للأفراد وتقدیمھا إلیھا والوصول المالیة الخدمات على الحصول تیسیر خلال من ذلك
 تلبي مناسبة دفع وأنظمة خدمات وتوفیر والمتوسطة الصغیرة والمنشآت والمشروعات

 إتاحتھا وضمان الخدمات تلك استمرار ضرورة على التأكید مع مستخدمیھا احتیاجات
   ).١( الاقتصاد دعم أجل من المستخدمین كافة یرضي نحو على

  :المالية الثقافة نشر -٤
ب  ى یج ل عل ة ك ام دول وع الاھتم ف بموض ة التثقی ة والتوعی ن المالی لال م  خ

ستویات  لتعزیز وطنیة استراتیجیة یم  م ف  التعل الي  والتثقی تم  الم ذه  وتطویر  وضع  وی  ھ
ة  جھات عدة بمشاركة الاستراتیجیة ى  حكومی ب  إل اع  جان اص،  القط  ذات طراف والأ الخ

ة،  ك  العلاق ز  وذل وعي  لتعزی ة  ال ة  والمعرف دي  المالی واطنین  ل ة  الم ات خاص  الفئ
   .مالیاً مثقف مجتمع إلى الوصول بھدف والمشروعات

ى ستوي وعل صري الم ام :الم ك ق زي البن صري المرك د الم    بالعدی
ن ود  م واء الجھ ى  س ستوي  عل دولي الم ي  أو ال ي أو الإقلیم یخ  المحل شمول  لترس    ال
  :اليالم

ي  ستوي عل دولي الم بح :ال ك أص زي البن صري المرك ضواً الم سیاً ع ي رئی  ف
الف  دولي  التح شمول  ال الي  لل ذ  Alliance For Financial Inclusion AFIالم  من

ة  شبكة أول یعد والذي .٢٠١٣ یولیو تعلم  دولی ن  لل ارب  م دول  تج ي  ال ال  ف شمول  مج  ال
الي، د الم م وق شاؤه ت ي إن ام ف ضم ٢٠٠٨ ع ةدو ٩٤ وی ن ل دول م ة ال دف النامی  ویھ

                                                             
 ١٢، ص٢٠١٧ركزي المصري، تقریر الاستقرار المالي البنك الم) ١(



 

 

 

 

 

 ٨١٩

رات  وتبادل المالي، الشمول لتطبیق المستخدمة الأدوات تطویر إلى التحالف ة  الخب  الفنی
  .الأعضاء الدول بین والعلمیة

ى  ستوي عل ي الم بح :الإقلیم ك أص ضو البن ق ع ل بفری ي العم ز الإقلیم  لتعزی
شمول  الي  ال ي  الم ة  ف ة  المنطق  Financial Inclusion on Task Force العربی
FITF   

ى   ي  المستوي  عل ق  :المحل دد  أطل ن  ع ادرات  م ستھدف  المب ة  ت  الظروف  تھیئ
ي  الملائمة ن  الت واطنین  تمك ن  الم تخدام  م دمات  اس ة  الخ ة  المالی یما  المختلف ات  لاس  الفئ
ن  فضلاً مناسبة بأسعار الخدمات اتاحة طریق عن المھمشة ل  ع لازم  التموی شركات  ال  لل
م  ومن الصغر، ناھیةومت والمتوسطة الصغیرة ین  ث ك  تمك شروعات  تل ن  الم تثمار  م  الاس

   ).١( البطالة من والحد العمل فرص من المزید وخلق والنمو

  :الصغير التمويل تعزيز في المصرفي الجهاز دور :ًثانيا
ام  راجع  وذلك الأخیرة السنوات في نمواً الصغیر التمویل صناعة شھدت   للاھتم
دولي ذه ال صناعة بھ ي ال ت الت ا أثبت ا كفاءتھ ي وفعالیتھ ة ف ر مكافح ة الفق ي والبطال  ف
ن  یعتبرون الذین الدخل ومحدودي للفقراء التمویل إتاحة خلال من ھذا الدول، مختلف  م

و  وتحفیز القومي الدخل مصادر تنوع في الصغیر التمویل یساھم حیث عملائھا أھم  النم
ق  في یساھم كما عام، بشكل الاقتصادي شمول  تحقی وفیر  اليالم  ال سلع  وت دمات  ال  والخ

  )٢( المحلي السوق في للمستھلكین

ق  وسیلة ھو بل المركزیة للبنوك ذاتھ حد في ھدفاً المالي الشمول یعد ولا   لتحقی
ة ن غای شمول دور م الي ال ي الم ز ف ول تعزی راد وص دمات الأف ة للخ صرفیة المالی  الم

                                                             
 .٢٨المرجع السابق، ص) ١(
صادي   ) ٢( شاط الاقت ي الن الي ف تمال الم صرفي والاش شار الم ة، دور الانت و دی د أب ود محم د محم ماج

 . ٨١الفلسطیني، مرجع سابق، ص 
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لال  من الصغر ھیةومتنا والمتوسطة الصغیرة المنشآت قدرات وتطویر وتعزیز ز  خ  تعزی
ول ى الوص صادر إل ل م ل ).١( التموی ا فأحت ي دورھ و ف شغیل النم زاً والت راً حی ي كبی  ف

ات  ة  أدبی ة التنمی ن  خاص ث م ة  حی ین العلاق شاة حجم  ب ن  المن ة م ساھمتھا  ناحی ي وم  ف
و  شغیل  النم ن والت ة  م ري،  ناحی دم أخ ود  وع ة  وج ة نظری ة  متكامل ذاتھا قائم    ب
ص شآت تخ ص المن طة غیرةال ة والمتوس صغر ومتناھی ن ال ا یمك ي تطبیقھ ام أي ف  نظ

  ).٢( اقتصادي

سبي  مفھومھاف  ف  ن اختلاف  یختل اییر  ب ذة  المع ف  المتخ ذه  لتعری شروعات  ھ  الم
دمھا  درجة حسب لأخري دولة من ات  وأوضحت  ).٣( تق ك  دراس دولي  البن ى  ال  وجود  إل
ا  الاسترشاد میت المشروعات لھذه مختلفاً تعریفاً خمسین عن یقل مالا ي  بھ ة،  ٧٥ ف  دول

سب  لآخر  بلد من التعریف ویختلف ذا  تطور  ح د  ھ صادیاً  البل ناعیاً،  اقت ا  وص ھ  ربم  لا أن
د ف یوج ي تعری ق دول ة متف ذه علی شروعات لھ ع ).٤( الم د وم ام تزای ات اھتم  المنظم

ة صة الدولی ل المتخص ة بتأھی شآت وتنمی صناعیة المن صغیرة ال طة ال م والمتوس  الحج
ق  على قدرتھا وزیادة د  تحقی ن  المزی ل  فرص  م دول  وخاصة  العم ة،  ال د  النامی ذا  تزای  ھ
دور  ال ال ي  الفع ة ف ي وخاصة  التنمی ة ف صناعیة  التنمی واء ال ي  س الم دول ف دم الع  المتق

                                                             
یر الرسمیة في القطاع معھد التخطیط القومي، الإجراءات الداعمة لاندماج المشروعات الصغیرة غ) ١(

 .١٥٢، ص٢٠١٦، أكتوبر ٢٧٥الرسمي في مصر، سلسلة قضایا التخطیط والتنمیة، رقم 
صادي   ) ٢( شاط الاقت ي الن الي ف تمال الم صرفي والاش شار الم ة، دور الانت و دی د أب ود محم د محم ماج

 .٥٨الفلسطیني، مرجع سابق، ص 
ة، دلی        ) ٣( سیاسیات العام صغیرة       المركز المصري لدراسات ال شروعات ال اخ الم سین من واب لتح ل الن

 .١٢، ص٢٠١٧والمتوسطة في مصر، 
ى الأداء،        ) ٤( ا عل صغیرة وأثرھ رولا علي الضامن، الخصائص الریادیة لأصحاب الأعمال الصناعیة ال

ة،     دراسة تطبیقیة على الأعمال الصناعیة الصغیرة في الأردن، المجلة المصریة للدراسات التجاری
 .١٢٧، ص٢٠١٢ة، جامعة المنصورة، المجلد السادس والثلاثون العدد الرابع ،كلیة التجار



 

 

 

 

 

 ٨٢١

المي  الوطني الاقتصاد في ھام دور من تؤدیھ لما ).١( والنامي شكل  إذ والع دً  ت اً  راف  مھم
  ).٢( والنامي المتقدم العالم دول لمختلف ءسوا حد على الاقتصاد روافد من

صعوبات  مقدمة في التمویل مشكلة تأتيو  ي  ال شروعات  تواجھ  الت صغیرة  الم  ال
ة  والمتوسطة صغر،  ومتناھی ك  ال دم  وذل ة  لع اییر  ملاءم ة  المع ي  المتبع وك  ف ة  البن  لطبیع

ذه  شروعات ھ ا الم صول ومتطلباتھ ى للح ل  عل لازم التموی شروط ال سرة ب ة می  ،وملائم
دم وافر لع ضمانات ت ة ال سبب أو اللازم عوبة  ب روط ص ل ش ن التموی ث م د  حی  الفوائ

ساط رات والاق سداد وفت زوف ).٣( .ال وك وع ى البن دیم عل ذا تق ان ھ دم الائتم ود لع  وج
ة،  الضمانات لاوة  الكافی ى  ع ارات  نقص  عل یم  مھ شروعات  تنظ ادرة  الم ى  الق اء  عل  البق

ال ).٤( م وإھم ذه معظ شروعات ھ ات بلتجن الم ة الاحتیاط ي المطلوب نص الت ا ت  علیھ

                                                             
ة     / د) ١( ة الداخلی ات الرقاب م لمكون طة الحج صغیرة والمتوس شآت ال ق المن ة، تطبی ي جمع د حلم أحم

ة،  "دراسة تحلیلیة میدانیة " لأغراض تدقیق البیانات المالیة      ، المجلة المصریة للدراسات التجاری
 .٨٦ـــ ٨٥، ص ٢٠١٢ة، جامعة المنصورة، المجلد السادس والثلاثون، العدد الرابع، كلیة التجار

ى الأداء،        ) ٢( ا عل صغیرة وأثرھ رولا علي الضامن، الخصائص الریادیة لأصحاب الأعمال الصناعیة ال
 .١١٩دراسة تطبیقیة على الأعمال الصناعیة الصغیرة في الأردن، مرجع سابق، ص

شروعات      جیا محمد حسن الز  ) ٣( ھ الم ي تواج ة الت شاكل التمویلی نكنھ، إطار مقترح لقیاس وتحلیل الم
ة  "الصغیرة والمتوسطة بإقلیم كردستان العراق   ة تطبیقی ارة،     "دراس ة التج وراه، كلی الة دكت ، رس

  .٤٣ ـــ ٣٧ص. ٢٠١٥جامعة المنصورة، 
و   - صاد المصري    إیمان محروس محمد المھدي، دور القطاع الخاص الوطني والأجنبي في نم الاقت

ة     ٢٠١٠ إلى   ١٩٧٠خلال الفترة من     ارة جامع ة التج  بین الواقع والمأمول، رسالة دكتوراه، كلی
 .٩٣، ص٢٠١٨المنصورة 

شروعات        ) ٤( ھ الم ي تواج ة الت شاكل التمویلی جیا محمد حسن الزنكنھ، إطار مقترح لقیاس وتحلیل الم
  . ٢٩، مرجع سابق، ص"تطبیقیةدراسة "الصغیرة والمتوسطة بإقلیم كردستان العراق 

-  Charan Singh, Finance for Micro, Small, and Medium-Sized Enterprises,  
in India: Sources and Challenge Indian, Institute of Management 
Bangalore, WORKING PAPER NO: 525, Year of Publication – 
September 2016                                     
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د بیة  قواع ة المحاس ا  والمالی ل  مم ن یقل صادر  م ل  م ضعف التموی ز  وی الي  المرك  الم
   ).١( للمشروع

 كان سواء المحلي المصرفي الجھاز طریق عن یتم الذي التمویل ذلك بھ ویقصد 
ذي  ائتمانیھ، تسھیلات أو قروضاً اني  وال ن  یع صور  م دم  الق شار  وع رع  الانت وك  لأف  البن

ار  والقري البلدان داخل ى  والافتق د  إل ن  العدی الیب  أدوات م ل  وأس ة  التموی  ).٢( .المختلف
ة  استراتیجیة وضع الدول على یجب المخاطر ھذه من التقلیل یمكن ولكي شمول  وطنی  لل

   ).٣( فیھا الرسمي غیر الاقتصاد حجم لتقلیل المالي

ي  د فف ثلا الھن ام م ك ق اطي البن داربإ الاحتی ات ص وك تعلیم سھیل للبن ة لت  عملی
  ):٤( كالاتي الصغیرة ومتناھیة والصغیرة المتوسطة المنشآت اقراض

دم أن -١ وك تق روض البن شروعات ق صغیرة للم ة ال صغر ومتناھی ة ال ي العامل  ف
ي  ضمانات،  بدون روبیة ملیون ٠٫٥ أقصي بحد والخدمات الصناعة مجال  وف
ن  الجید المالي والمركز يالائتمان السجل ذات المنشآت حالة صل  أن یمك ذا  ی  ھ

  .ضمانات بدون روبیة ملیون ٢٫٥ إلى المبلغ

                                                             
شروعات   / د) ١( دعم الم ل ل ویلي متكام امج تم صیاغة برن ة ل ف، محاول د اللطی ي عب د عل اد محم عم

داد،        ة بغ ة، جامع صادیة والإداری وم الاقت ة العل راق، مجل ي الع طة ف صغیرة والمتوس ، ٢٠١٠ال
  : متاح علي رابط.١٥/٣/٢٠١٩، تم الاطلاع في ١١٠ص

https://www.iasj.net/iasj?func=search&query=au:%22%                                
ع) ٢( صرفي    : راج ل الم وفیر التموی ھ ت ي تواج شاكل الت م الم ر، أھ د المغی راھیم محم فیع إب د ش محم

 .١٥٥لصغر في مصر ومقترحات علاجھا، مرجع سابق، صللصناعات الصغیرة ولمتناھیة ا
نسرین فایز أحمد بدوین، أثر الشمول المالي في الدول النامیة، مجلة الدراسات والبحوث التجاریة، ) ٣(

ون،          سابعة والثلاث سنة ال ث، ال دد الثال اني، الع د الث ا، المجل ة بنھ ارة، جامع ة التج ، ٢٠١٧كلی
 .٦٢٥ص

راھیم م    ) ٤( ي            محمد شفیع إب ة الصغر ف صغیرة ومتناھی صناعات ال ل المصرفي لل ر، التموی د المغی حم
 .٣رسالة ماجستیر، مرجع سابق، ص" الواقع والمستقبل " مصر
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شجیع -٢ وك ت ة البن روع لإقام ة ف صة بنكی ي متخص ل ف شآت تموی صغیرة المن  ال
 تسھیلات تقدیم ریفي أو محلي بنك فرع كل وعلى مقاطعة، كل في والمتوسطة

ة  سة  ائتمانی شروعات  لخم طة صغیرة  م صغر  ةومتناھی  ومتوس ى  ال ل عل  .الأق
ة  وقامت ة  الحكوم ب  الھندی ساعدة  بطل ك  م دولي  البن شاء  ال ر  للإن ن  والتعمی  ع
ق  روض  طری م  ق دیمھا  ت ن  تق ق  ع ك  طری د  بن ة  الھن صناعات  لتنمی صغیرة ال  ال

طة،  د  والمتوس تفادت وق ام  اس ي ٢٠٠٨ ع شروعات  ثلث صغیرة الم  ال
طة ي والمتوس د ف ن الھن ذه م ادرة ھ م المب دیث وت اتكنولوج تح و یاتھ ا وھ  م

ة  زیادة علي بدورة ساعد ارتفع  الإنتاجی صیب  ف ل  ن ل  ك ن  عام ات  م ي  المبیع  إل
ن  دولار ١٦١١٠ ات  وزادت دولار ١٤٠٥٨ م اح  مبیع شروعات  وأرب  الم
ي  شملھا التي والمتوسطة الصغیرة سبة  المتوسط  ف نویاً  %١٥و %١٩ بن  س

ي  بعد التوالي علي روض  تلق ك  ق د  بن ة  الھن صناعات  لتنمی صغی  ال دیر  رةال  وتق
ستفیدة  للمشروعات السنویة المبیعات حجم ددھا  الم شروعاً  ٩٢٧ وع  بنحو  م
املین  وعدد دولار ملیار ١٫٢ ا  الع ف  ٧٤ بنحو  بھ ل  أل نعكس  عام ر  وی ك  اث  ذل
   ).١( إیجابیاً الإجمالي المحلي الناتج علي

ن  المصریة الدولة توجھات أھم من أصبح :المصري المستوي وعلى -  أجل  م
ز ش تعزی الي مولال ل زادة الم م تموی اع وض شروعات قط صغیرة الم طة ال  والمتوس

ة  صغر ومتناھی ي  ال از إل صرفي  الجھ ا الم ن  لإبعادھ صاد ع ر  الاقت مي غی ذي الرس  وال
ي  أضف والتنافسیة، الضریبیة مواردھا من الكثیر الدولة تفقد وبھذا علیھا یقوم ك  إل  ذل

                                                             
  Public Disclosure Authorized ، 91816 .P1-2البنك الدولي للإنشاء والتعمیر، ) ١(

-  T. Ravikumar, Assessing role of Banking sector in Financial Inclusion 
process in INDIA, Dept. of management studies Christ University.  

   یقصد بالاقتصاد غیر الرسمي informal economy ذلك القطاع الذي یشمل الوحدات الاقتصادیة 
ا          شروعة بطبیعتھ شطة م الصناعیة وغیرھا الصغیرة والمتوسطة ومتناھیة الصغر التي تمارس أن

ة     ولكنھا غی  ددھا الدول ي تح ا    / د(ر ملتزمة بالإجراءات الرسمیة لمزاولة النشاط الت و النج د أب ماج
صر       صر، م ة م ي جمھوری مي ف ر الرس صاد غی ع الاقت ل م دة للتعام ة جدی و رؤی شرقاوي، نح ال

، العدد ٢٠١٨المعاصرة، الجمعیة المصریة للاقتصاد السیاسي والاحصاء والتشریع، ینایر، ابریل 
 ).٣٧، ص٥٢٩،٥٣٠
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ة  الموارد من والاستفادة الصناعات قطاع لتنمیة أساسیاً مدخلاً اعتبارھا ة  المحلی  وتنمی
  ).١( الریف وتنمیة المھمشة المناطق

ات  إحدى فتشیر  ي  الدراس ادة  إل شطة  حجم  زی ر  الأن ي  الرسمیة  غی صر  ف ي  م  إل
سبة  راوح  ن ا  تت ین  م ي  %٤٠ ب ن  %٦٠إل م  م دات  حج صادیة  الوح ي الاقت    والت
ز ا تترك ي معظمھ شآت ف صغیرة المن ة ال صغر، والمتناھی ك ال ة وذل در بقیم و تق  بنح

ي  خطورة  یمثل الذي الأمر ٢٠١٦ عام في جنیة تریلیون صاد  أداء عل ومي  الاقت ي  الق  ف
   ).٢( مصر

ك  وقام  زي  البن صري  المرك ذ  الم ام  من دار  ٢٠٠٨ ع راراً  بإص اء  ق  محفظة  بإعف
صغیرة  المشروعات قروض وك  والمتوسطة  ال ن  للبن سب  م اطي  ن ة  الاحتی د  الإلزامی  وأك

ى ك عل ام ذل ن ٢٠١٥ ع ل م وفیر أج ل ت صغیر التموی ز ال شمول وتعزی الي ال   الم
  ):٣( كـــالاتي

  .الصغر ومتناھیة والمتوسطة الصغیرة للمشروعات موحد تعریف وضع -١

صیص -٢ غ تخ ار ٢٠٠ مبل ة ملی ل جنی شروعات لتموی صغیرة الم طة ال  والمتوس
  .سنوات أربع خلال الصغر ومتناھیة

دیھا  القروض  ظة محف من %٢٠ بتخصیص البنوك إلزام -٣ ع  ل یس  م  لإدارة تأس
   المشروعات تلك لتمویل متخصصة

ز -٤ ى التركی ل عل شروعات تموی صناعیة الم شروعات ال ة والم ة كثیف  العمال
  .التصدیر وشركات

                                                             
ع) ١( ة الإدارة   / د: راج صغیرة، كلی صناعات ال صادیات ال اجوري، اقت داري الب اب البن د الوھ د عب خال

 .٤٤، ص٢٠١٠والاقتصاد ونظم المعلومات، جامعة مصر للعلوم والتكنولوجیا، 
ة           / د) ٢( ي جمھوری مي ف ر الرس ع الاقتصاد غی ل م ماجد أبو النجا الشرقاوي، نحو رؤیة جدیدة للتعام

ایر،        مصر، مج  شریع، ین سیاسي والاحصاء والت لة مصر المعاصرة، الجمعیة المصریة للاقتصاد ال
 .٣٨، ص٥٣٠،٥٢٩، العدد ٢٠١٨ابریل 

صغیرة  )قطاع التطویر المصرفي (البنك المركزي المصري    ) ٣( ، تنمیة المشروعات متناھیة الصغر وال
 .٣، ص٢٠١٨والمتوسطة،



 

 

 

 

 

 ٨٢٥

سبة  خفض -٥ دة  ن صل  القروض  فائ ى  لت صة  %٥ إل شروعات  متناق صغیرة  للم  ال
  .المتوسطة للمشروعات متناقصة %٧و الصغر، ومتناھیة

شراء  المتوسطة  المشروعات لتمویل قرار إصدار تم -٦ دات  ل سبة  والآلات المع  بن
  .ملیون ٢٠ أقصي بحد سنوات ١٠ على %٧

صمیم  -٧ رامج ت ة  ب ة تدریبی صاً وفنی ل  خصی املین لتأھی ن  الع لال م د خ  المعھ
  .المصري المصرفي

د غ وق الي بل ویلات إجم ي التم خھا الت ك ض زي البن من المرك    ض
ادرة شروعات مب صغیرة الم طة ال ار ٧٠ والمتوس ھ ملی والي جنی ف ٦٢ لح شروع أل    م

   )١( فعلا

د  ؤدي وق شمول ی الي ال ن الم ق  ع ل طری صغیر التموی ى ال تقرار إل دم أو الاس  ع
تقرار  ي الاس ام ف الي، النظ دث الم دم ویح تقرار ع ي الاس ام ف الي النظ دما الم سبب عن  ی

اض  المالي الشمول ي  انخف اییر  ف ان،  مع ادة  الائتم اطر ا وزی ي  لمخ ؤثر  الت ي  ت  سمعة  عل
  ).٢( صحیح بشكل الأصغر التمویل مؤسسات تنظیم وعدم البنوك،

 الإجراءین البنك أتخذ المخاطر ھذه من الحد على المركزي البنك من وحرصاً
   :)٣( التالیین

ار  ٢ بنحو  ٢٠١٨ عام في CGC الائتمان مخاطر ضمان شركة إنشاء  -١ ة  ملی  جنی
وك  ضمانات إصدار للشركة يسیتثن خلالھا من والتي ار  ٢٠ بنحو  للبن ة  ملی  جنی

دل( ضمان مع الي ال عاف١٠ الح الغ أض صة المب ة )المخص شریحة موجھ  ل
                                                             

سیاسیات العا     ) ١( صغیرة          المركز المصري لدراسات ال شروعات ال اخ الم سین من واب لتح ل الن ة، دلی م
 .١٢، ص٢٠١٧والمتوسطة في مصر، 

(2) Dienillah‚ A.‚A‚ Lukytawati‚ S.(2018). Impact Of Financial Inclusion 
On Financial Stability Based On Income Group Countries‚ Bulletin of 
Monetary Economics and Banking, Volume 20, Number 4,P.P. 430-442.                                                              

صغیرة      ) ٣( ة الصغر وال شروعات متناھی البنك المركزي المصري، قطاع التطویر المصرفي، تنمیة الم
 .٥والمتوسطة، مرجع سابق، ص
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شركات صغیرة ال طة ال ع والمتوس ز م ى التركی اع عل ي القط صناعي الزراع  وال
ل  في البنوك توسع في یساھم مما المعلومات وتكنولوجیا المتجددة والطاقة  تموی

  .المشروعات تلك

دم -٢ ك ق امج البن دارة برن ة الج شروعات الائتمانی صغیرة للم طة ال ین والمتوس  لتمك
ة  الجدارة درجة علي الوقوف من البنوك لاء  الائتمانی شروعات  لعم صغیرة  الم  ال

طة  د  والمتوس نح  عن م  الم ل ت ع  العم ركة  م اون  I-Score ش ع  بالتع ركة م  ش
CRisil  دى ركات  إح  standard & poor,s Global company ش

ویر ام لتط صنیف نظ اني الت شآت الائتم شركات للمن صغیرة ال    ال
  .والمتوسطة

  الثاني الفرع
  المالي الشمول قياس مؤشرات

 أھمیتھ من تبین لما العالم تشغل التي الھامة القضایا من المالي الشمول یعد 
 قادة اتفق وقد والاجتماعي، الاقتصادي منھا عدة مجالات في والمحلیة العالمیة وأھدافھ

 )GPFI( المالي الشمول أجل من العالمیة الرابطة أعضاء مع G20 العشرین مجموعة
 ثلاثة تشمل توصیة تقدیم على ٢٠١٢ عام عقده تم الذي كابوس لوس مؤتمر في

 ):١( وھي المالي، الشمول لقیاس رئیسیة مؤشرات

                                                             
صارف    ) ١( دي الم الي ل تمال الم ور، دور الاش در عج د ب ین محم سئولیة   حن ق الم ي تحقی ة ف  الوطنی

لاء    اه العم ة تج ة  (الاجتماعی ة حال زه    –دراس اع غ ي قط لامیة ف وك الإس ابق،  ) البن ع س ، مرج
  .١١ـــ١٠ص

اح     /  د - صغیرة كمفت طة وال شروعات المتوس الي للم شمول الم ي، ال د االله حرب ضان عب صر رم ن
ستدامة    ة الم صري   (للتنمی زي الم ك المرك ة البن وء تجرب ي ض ة درا) (ف ة مقارن ر  )س ة الفك ، مجل

  .١٠٤٨، ص٢٠١٩القانوي والاقتصادي، كلیة الحقوق، جامعة بنھا، مؤتمر 
الي           - شمول الم ین ال ة ب ى العلاق یط عل ر وس الي كمتغی تقرار الم ر الاس راھیم، أث د إب  دلال محم

وك المصیریة    (والاستثمارات   ى البن ا   ) دراسة اختباریة عل ة التج ؤتمر كلی ة المنصورة   م رة جامع
 .١٢ــ١١ ص٢٠١٩



 

 

 

 

 

 ٨٢٧

   ):Access dimension( المالية للخدمات الوصول سهولة :الأول المؤشر
شیر  ى ی درة إل ى الق تخدام عل دمات اس ة الخ ن المالی سات م میة، المؤس  الرس
تخدام  لفتح، المحتملة العوائق وتحلیل تحدید إلى الوصول مستویات تحدید ویتطلب  واس
  :وھي المؤشرات، من بمجموعة البعد ھذا ویقاس مصرفي، حساب

   .البالغین من ١٠٠٠٠ لكل )المصرفیة الفروع( الوصول نقاط عدد -

 .مربع متر كیلو ١٠٠٠ لكل الآلي الصراف أجھزة ددع -

 .الالكترونیة النقود حسابات -

 .الخدمة تقدیم نقاط بین الترابط مدي -

الي  المئویة النسبة - سكان  لإجم ذین  ال شون  ال ي  یعی دات  ف ة  الوح  بنقطة  الإداری
 .الأقل على واحدة وصول

  :(Usage dimension) المواطنين قبل من المالية الخدمات استخدام :الثاني المؤشر

دي  إلى یشیر  تخدام  م لاء  اس دمات  العم ة  للخ ة  المالی سات  بواسطة  المقدم  مؤس
رة  عبر الاستخدام انتظام مدي حول بیانات جمع یتطلب مما المصرفي، القطاع ة  فت  زمنی
  :یلي ما أھمھا من المؤشرات، من بمجموعة البعد ھذا قیاس ویتم معینة،

سبة - الغین ن ذین الب دیھم ال د وعن ل ى واح ل عل ساب الأق ة كح تظم، ودیع دد من  وع
   .بالغ ١٠٠٠٠ لكل المنتظمة الودائع حسابات

سبة - الغین ن ذین الب دیھم ال وع ل د ن ى واح ل عل ساب الأق ان كح تظم، ائتم دد من  وع
  .بالغ ١٠٠٠٠ لكل المنتظمة الائتمان حسابات

 .الھاتف عبر الدفع معاملات عدد -

 .دائم بشكل بنكي ابحس یستخدمون الذین البالغین نسبة -

 .مضت سنة خلال بنكي بحساب المحتفظین نسبة -

 .دولیة أو محلیة، مالیة تحویلات یتلقون الذین البالغین نسبة -
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 .مالیة رسمیة حسابات لدیھا التي الصغیرة أو المتوسطة، الشركات نسبة -

  .قائمة وقروض ودائع، حسابات لدیھا التي والمتوسطة الصغیرة، الشركات  -

  :(Quality) المالية الخدمات جودة :الثالث المؤشر

ث  ومباشراً  واضحاً  بعداً لیست المالي للشمول الجودة تعد  د  حی د  یوج ن  العدی  م
ل  ي  العوام ؤثر الت ي  ت ودة عل ة  ج دمات  ونوعی ة الخ ل  المالی ة مث دمات،  تكلف ي الخ  ووع

ستھلك،  ة الم ة  وفعالی ویض، آلی افة  التع ى بالإض دمات  إل ة خ ستھلك  حمای الاتوال الم  كف
ة، فافیة المالی سة وش ي المناف سوق، ف افة ال ى بالإض ل إل ر عوام ة غی ل ملموس ة مث  ثق

ستھلك، اس الم ذا ویق د ھ ة البع ن بمجموع رات، م رات( المؤش د مؤش ودة بع ن )الج  م
  :یلي ما أھمھا

اظ  بتكلفة المؤشر ھذا ویقاس :Affordabilityالتكالیف تحمل على القدرة -١  الاحتف
 .المنخفض الدخل لذوي صةوخا البنكي، بالحساب

ة  الخدمات مقدمي على یجب حیث :Transparency الشفافیة -٢ ضمنوا  أن المالی  ی
صول  ع ح لاء  جمی ى العم ات  عل لة ذات معلوم دمات  ص ة، بالخ نھم  المالی ن لتمكی  م

ا  المالیة، الخدمات استخدام بشأن سلیمة قرارات اتخاذ ب  كم د  یج ن  التأك لامة  م  س
 .المعلومات ھذه ووضوح

ة  المؤشر  ھذا یقیس :Convenience والسھولة حةالرا -٣ لاء  نظر  وجھ  حول  العم
 .المالیة الخدمات استخدام في والراحة الوصول، سھولة

ة  -٤ ستھلك  حمای ذا  وینظر  :Consumer protection الم ي  المؤشر  ھ وانین  ف  الق
ة صممة والأنظم ضمان الم وق ل ستھلك حق ھ، الم ع وحمایت شركات ومن ن ال  م
صول  ى  الح ا  عل ر  مزای ة  غی ن  عادل ق  ع ال،  طری ات  الاحتی ر والممارس    غی

 .العادلة

ف  -٥ الي  التثقی یس  :Financial Education الم ذا  یق ر  ھ ارف  المؤش  المع
 .دخلھم وموازنة التخطیط، على المستخدمین وقدرة المالیة، الأساسیة
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 للعمیل ھامة سمة المدیونیة وتعتبر :Indebtedness )المالي السلوك( المدیونیة -٦
ضروري  ومن المالي، امالنظ في ة  ال ف  معرف أخر  كی ین  یت سداد  المقترض  ضمن  بال

 .معینة زمنیة فترة

ق  -٧ ة  العوائ شمول  إن :Barriers الائتمانی الي ال نح  الم لاء  یم درة  العم ى الق  عل
  .الخیارات من مجموعة ضمن المالیة والمنتجات الخدمات، اختیار

   :الخلاصة
وم  از یق صرفي الجھ دور الم وي ب ي حی ز ف شمول تعزی الي ال ل الم  وتموی

ة  والمتوسطة الصغیرة المشروعات صغر  ومتناھی د  وضم  ال ن  العدی ذه  م شروعات  ھ  الم
 أصحابھا  معیشة مستوي ورفع الاقتصادي بدورھا القیام من وتمكینھا الرسمي، للقطاع
   البطالة، على للقضاء عمل فرصة وتوفیر

أمین  تمویل صندوق إنشاء الباحث ویري شروعات  وت ص  للم  والمتوسطة  غیرةال
ة شترك والمتناھی ھ ت ة فی ك الحكوم زي والبن اقي المرك وك وب ة البن ي العامل صر ف  م

ساعدة  تطلب التي والمشروعات التأمین وشركات ة،  الم ذا  المالی صندوق  وھ ون  لا ال  یك
ل  علي قاصر دوره ط  التموی ل  فق ساعدة  ب ذه  م شروعات  ھ ي  الم و  ف ار  النم ضل  واختی  أف

  .تسویقھا على والعمل الإنتاج مجالات
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  الثالث المبحث
  المصري المصرفي الجهاز في المالي الشمول قياس

  
 أجراھا التي للتعدیلات وفقاً المالي للشمول العالمیة المبادرة في مصر اختیار تم 

درة  مصر فتمتلك الدولي، البنك ى  الق ب  ضم  عل واطنین  أغل ام  الم الي  بالنظ  الرسمي  الم
دد  إلى الاستناد یتم حیث المالي الشمول تعزیز ركائز حدأ المالیة الخدمات إتاحة ویعد  ع

صراف  وأجھزة  البیع نقاط عن فضلاً المصرفي القطاع فروع ي  ال وات  الآل  للوصول  كقن
   ).١( المواطنین من عدد أكبر إلي

 خلال من المصري المصرفي الجھاز في المالي الشمول قیاس أن الباحث ویري 
ي ا المالي الشمول مؤشرات تطبیق ا  لت ضاء  أقرھ ة  الرابطة  أع ن  العالمی شمول  أجل  م  ال
الي  ام  )GPFI( الم ك ٢٠١٢ ع دولي  والبن ستلزم ال ل  ی ر  عم ام مؤش ون  ع ن یتك  م

صرفي  الجھاز دور لتقییم فرعي مؤشر كل واختبار الفرعیة المؤشرات من مجموعة  الم
صري  ي  الم ز  ف ذه  تعزی ار المؤشرات  ھ یة  لاختب ث  فرض ي  البح ي  الأول رات أن وھ  مؤش

   .عدمھ من مصر في المالي الشمول مستوي تحسین علي دلالة ذات المصرفي الجھاز

 یكون ما لمؤشر تحسن وجدنا فإذا نسبي وزن الفرعیة المؤشرات لھذه وتوضع 
ي ١+ ة وف اض حال ون الانخف ا ١- یك دنا إذا أم دم وج سن ع ات أي تح ال ثب ون الح  یك

ة  المؤشرات ھذه قیاس نھایة وفي .صفر و  الفرعی ري  المجموع  نیك ذه  الجب  الأوزان لھ
  .عدمھ من المالي للشمول العام المؤشر تحسن علي دلیل النسبیة

                                                             
ع) ١( شاط            : راج ي الن الي ف تمال الم صرفي والاش شار الم ة، دور الانت و دی د أب ود محم د محم ماج

  .١٣٤الاقتصادي الفلسطیني، مرجع سابق، ص 
 .٣١ـــ ٣٠، ص٢٠١٧ البنك المركزي المصري، تقریر الاستقرار المالي، -
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م  اد وت ى الاعتم ات عل شورة البیان ن المن لال م ك خ زي البن صري المرك  أو الم
ك دولي البن ا ال ن وغیرھم ات م صلة ذات الجھ ا ال دف وتحلیلھ ول بھ ى الوص  دلالات إل

  .مصر في واضحة

  :التالي الجدول یتكون الفرعیة راتالمؤش ھذه ومن

  )١( رقم جدول

   المالي للشمول العام للمؤشر المكونة الفرعیة المؤشرات
 Variable الرمز المتغیرات

 BR Branches المصرفیة الفروع عدد
 ATM Automatic Machine  الآلي الصراف أجھزة عدد

 DC Debit Card الخصم بطاقات
 CC Credit Card الائتمان بطاقات
 PO Point Sales البیع نقاط
 DA Deposits الجمھور ودائع

 .DF Laones No الائتمانیة التسھیلات
 الصغیرة للمشروعات الممنوحة القروض
 LSB Loans granted to small القروض محفظة إجمالي من

businesses 
 التسویة نظام خلال من لیةاالم التحویلات

 المحلیة بالعملة اللحظیة
 )بالوحدة(

SWIFT local 
currency 

Local transfers through 
the SWIFT network in 

local currency 

 شبكة خلال من المحلیة التحویلات
 SWIFT dollars بالدولار السویفت

Local transfers through 
the SWIFT network in 

dollars 

 Mobile phone Local transfers through المحمول الھاتف عبر الدفع معاملات عدد
Mobile phone 

 محمود وماجد المالي، الشمول لقیاس السابقة المؤشرات على بناء :المصدر 
 الاقتصادي النشاط في المالي والاشتمال المصرفي الانتشار دور دیة، أبو محمد

  .١٣٤ ص سابق، مرجع الفلسطیني،
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  :تيالآ النحو على الفرعیة المؤشرات قیاس نجد وعلیة

  :المصرفية الفروع انتشار -١
 أفرع عدد لزیادة وكان وانتشاراً تنظیماً أكثر مصر في المصرفي الجھاز أصبح 

 ومحفظة وودائعھ أصولھ زادت فقد المصرفي الجھاز تطور في دفع قوة المصارف
 وفروعھا المصارف عدد تطور ولبیان .یقدمھا التي المالیة الخدمات وتنوع التسھیلات

 عدد مع تتناسب الزیادة ھذه وھل ،٢٠١٧ حتى ٢٠١١ من الفترة خلال مصر في
 من ذلك یتضح عدمھ، من المالي الشمول لتعزیز كافیة ھي وھل لا، أم مصر في السكان
  :التالي الجدول

  )٢( رقم جدول

  )٢٠١٧ ــــ٢٠١١( من الفترة مصر في المصارف عدد تطور

 السكان عدد الفروع البنوك السنة
 )بالألف(

  البالغین السكان دعد
 سنة ١٥ سن فوق(

 )بالألف

 عشرة لكل / فرع
  نسمة ألاف

 البالغین من
١٥٫٣ ٥٤٧٤٩ ٨٠٥٣٠ ٣٥٧٣ ٣٩ ٢٠١١ 

١٥٫٧ ٥٦٧١٣ ٨٢٣٠٥ ٣٦١٠ ٤٠ ٢٠١٢ 

١٥٫٧ ٥٧٦٤٧ ٨٣٦٦١ ٣٦٥١ ٤٠ ٢٠١٣ 

١٦ ٥٩٦٧٤ ٨٦٨١٤ ٣٧١٠ ٣٨ ٢٠١٤ 

١٦ ٦٠٤٦٤ ٨٧٩٦٣ ٣٧٦٦ ٣٨ ٢٠١٥ 

١٥٫٨ ٦١٣٥٤ ٩٢٠٠٠ ٣٨٨٢ ٣٨ ٢٠١٦ 

١٥٫٦ ٦٢٣٥٢ ٩٤٧٩٨ ٤٠٠٩ ٣٨ ٢٠١٧ 

 المركزي، للبنك السنوي التقریر بیانات ضوء علي الباحث إعداد من الجدول
  .مختلفة أعداد والاحصاء العامة للتعبئة المركزي والجھاز

 فترة خلال المصارف أفرع عدد في حقیقیة زیادة ھناك أن الجدول من یتضح 
 وھذا ٢٠١٧ عام ٤٠٠٩ إلى٢٠١١ عام رفيمص فرع ٣٥٠٢ من زادت حیث الجدول،
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 حوالي إلى النسبة وصلت حیث السكانیة الزیادة من الرغم على إیجابي بشكل أثر بدورة
 المتعارف المعدلات مع توافقاً أقل لتصبح ٢٠١٧ عام نھایة في فرع لكل نسمة ألف ١٥

 خاصة یةالسكان للزیادة یرجع السبب ولكن )فرع لكل نسمة ١٠٫٠٠٠( عالمیاً علیھا
 النفاذ یعزز بدورة وھذا .الفروع عدد في زیادة فھناك ذلك ومع .٢٠١٧ ،٢٠١٦ عامي

 المستبعدین وخاصة المجتمع شرائح من أكبر عدد واستفادة المالیة للخدمات والوصول
 المدخرات تعبئة على یعمل أنھ كما الجغرافي، بالبعد تتعلق لأسباب والمحرومین

 مختلف إتمام وتسھیل للمواطنین، والاقتصادیة لتجاریةا الأنشطة وتسھیل المحلیة
   .المالیة معاملاتھم

 من نسمة ألاف عشرة لكل الأفرع عدد مقارنة خلال من المؤشر ھذا ویقاس
 المؤشر نتیجة تكون وبالتالي ٢٠١١ عام لتكن الأساس بسنة ٢٠١٧ عام البالغین

  =٢٠١١ لأساسا سنة /٢٠١٧ عام نسمة١٠٫٠٠٠ لكل الفروع عدد = الفرعي
   ١+ النتیجة أن أي 

  :الحساب فتح لخدمات النفاذ -٢
 في حساب على الحصول فتعذر بالحسابات، كلھ الرسمي المالي النشاط یرتبط 
 والمصرفیة المالیة الخدمات من الاستفادة أمام كبري عقبة یعد رسمیة مالیة مؤسسة
 المالي القطاع إلى دخول نقطة بمثابة الحساب فھذا سابات،الح بھذه المرتبطة العدیدة

 التحویلات واستقبال الأجور تحویل السھل من یجعل الرسمي فالحساب الرسمي،
 ھناك ولكن الائتمان، علي الحصول ویسھل الادخار علي ویشجع والمدفوعات،

 ومكان لعمر،وا والجنس، التعلیمي، والمستوي الدخل، منھا عوامل لعدة تعود اختلافات
 عام %١٣٫٧ إلى مصر في بنكیة لحسابات المالكین البالغین نسبة وصل فقد الإقامة،
١( .٢٠١٤.(  

                                                             
(1) The world Bank, Measuring Financial Inclusion, development research 

Group, working paper 6025, 2012.                                                                          
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ل  ومن  شجیع  دلائ تح  ت سابات  ف سھیل  الح ت  الإجراءات  وت ة  قام صریة  الدول  الم
سة  من یقرب ما بمیكنة ین  خم ن  ملای ات  م املین  مرتب اع  الع ومي،  بالقط اد  الحك  والاعتم

تح  مصاریف من والإعفاء الحدیثة، التكنولوجیا على سابات  ف ي  الح ب  ف ر،  غال ا  الأم  مم
زز ق یع شمول تطبی الي ال ساھم الم ي وی اء ف دة بن ات قاع ة بیان یع قومی دة لتوس  قاع

   ).١( المالي الشمول

 الجھاز في وثقتھم الجمھور أفراد بین المصرفي الوعي إلى الانتشار ھذا ویعود 
 عدد وصل فقد .الثلاثة المالي الشمول أبعاد أحد یاسلق المؤشر ھذا ویستخدم .المصرفي
  ).٢( ٢٠١٧ عام السكان إجمالي من %٣٤ المصرفیة الحسابات

ن  الحسابات عدد فزیادة ام  % ١٣٫٧ م ى  ٢٠١٤ ع ام  %٣٤ إل ل  ٢٠١٧ ع  دلی
  .المالي الشمول وتعزیز الحسابات عدد في زیادة علي

  :الإيداع خدمات إلى النفاذ -٣
شكل  ع ت صادر مأھ الودائ وال م ة الأم صارف المتاح ة، للم سم العامل ى وتنق  إل

واع ة أن ا مختلف اع منھ ومي، القط اع الحك ال قط ام، الأعم اع الع ال وقط اص الأعم  الخ
  .الأجنبیة أو المحلیة بالعملة وتوجد الخارجي والعالم العائلي، والقطاع

صدر  ھي العائلي القطاع وودائع ام  م ي  ھ ن  وأساس صادر  م وال  م ة الخا الأم  رجی
ح  وقد عام بشكل للبنوك ك  نج زي  البن صري  المرك ي  الم ذب  ف شد  ج دخرات  وح ى  الم  عل

ن  بھا، الأفراد احتفاظ من بدلاً السابقة، الأعوام مدار ول  ویمك أن  الق ھ  ب دخرات  توجی  الم
صرفیة  الوساطة مھمات أھم من ھي ث  الم ساھم  حی وفیر  ی صرف  ت دمات  الم ار  لخ  الادخ

                                                             
الشمول المالي في مصر، ھل لمحدودي الدخل نصیب في إتاحة الأدوات المالیة، مركز ھردو لدعم   ) ١(

                                                  .٩،٧، مرجع سابق، ص٢٠١٨التعبیر الرقمي، القاھرة 
، )١٤/٩/٢٠٧(من سكان مصر یمتلكون حسابات مصرفیة بالبنوك% ٣٤: محافظ البنك المركزي  ) ٢(

  :متاح. ٥/٣/٢٠١٩تم الاطلاع في 
https://www.youm7.com/story/2017/9/14/%D9%85%D8%AD%D8%A7%D 
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داع  إلي العملاء دفع في الحسابات وفتح والھم  إی ي  أم اكن  ف ة،  أم ا  آمن یح  مم  الفرصة  یت
صرف وم للم إقراض لیق ذه ب دخرات ھ ي الم رص ف تثماریة ف ا اس صرف یراھ  الم

 ویبین اكتنازھا من بدلاً فوائد المدخرین علي تدر أنھا إلي بالإضافة واعدة والمقترضون
  :المصرفي الجھاز في الودائع حجم تطور التالي الجدول

  )٣( رقم جدول
  بالمليون القيمة العائلي للقطاع الودائع حجم تطور

  السنوات
  الودائع

 )عائلي قطاع(
٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ ٢٠١٢ ٢٠١١ 

 السكان عدد
 فوق( البالغین
 سنة ١٥

 )بالألف

٦٢٣٥٢ ٦١٣٥٤ ٦٠٤٦٤ ٥٩٦٧٤ ٥٧٦٤٧ ٥٦٧١٣ ٥٤٧٤٩ 

 عملة( الودائع
 ٢٣١٤٠٣ ٢٠٤٤٧٠ ١٧١٩٨٩ ١٤٣٢٥١ ١٢٥٥٠٥ ١٠٩٧٣٨ ٩٦١١٢ )محلیة

 الودائع نسبة
 /لكل المحلیة
 ألاف عشرة
 من نسمة

 % البالغین

٣٧٫١ ٣٣٫٣ ٢٨٫٤ ٢٤٫٠ ٢١٫٧ ١٩٫٣ ١٧٫٥ 

 ٦٩٣٨ ٣٤٠٣ ٣٣٠٢ ٢٠١١ ٢٤١٦ ٢٦٩٠ ٣٠٩٥ )أجنبیة عملة(
 الودائع نسبة

 /لكل الأجنبیة
 ألاف عشرة
 من نسمة

 % البالغین

٥٫٦  
  
 

١١ ٥ ٥ ٣ ٤ ٤ 

  .المركزي للبنك السنویة التقاریر بیانات ضوء علي الباحث اعداد من الجدول

ام  مقارنة عند خاصة الودائع حجم في كبیرة زیادة الجدول من یتضح   ٢٠١١ ع
ى  ٢٠١١ عام جنیة ملیار ٩٦٫١١٢ من الودائع وصلت فقد٢٠١٧ وعام  ٢٣١٫٤٠٣ إل
ار ة ملی ام جنی ادة ٢٠١٧ ع درھا بزی ار ١٣٥٫٢٩١ ق ة ملی ا .جنی سبة أم ة بالن  للعمل
ةالأجن د بی دار زاد فق ار ٣٫٨٤٣ بمق ا دولار ملی دل مم ى ی ة عل راد ثق ي الأف از ف  الجھ



 

 

 

 

 

 ٨٣٧

ى  البنوك وقدرة المصرفي ذب  عل د  ج ن  المزی ع  م ستفیدین  وضم  الودائ دد  م دمات  ج  للخ
ة ر المالی ذي الأم وفر ال سیولة ی ة ال وك اللازم ة للبن ل المحلی ف لتموی شطة مختل  الأن

  .المال الشمول وتعزیز مصر في الاقتصادیة

ع  حجم مقارنة خلال من المؤشر ھذا ویقاس ة  الودائ ة  بالعمل ام  المحلی  ٢٠١٧ ع
ام  لتكن الأساس بسنة ل  ٢٠١١ ع شرة  لك سمة  ألاف ع ا  ن ددھا  كم الي  المؤشر،  ح  وبالت

   ١+ النتیجة أن أي   = الفرعي المؤشر نتیجة تكون

  ١+ النتیجة أن أي   =جنبیةالأ بالعملة الودائع لحجم بالنسبة أما

   :المصرفي الائتمان لخدمات النفاذ -٤
ب  ان یلع صرفي الائتم الغ دور الم ة ب ي الأھمی صاد ف وطني الاقت و ال شاط فھ  ن

صادي ة اقت ي غای ة ف ھ الأھمی أثیر ول شابك ت دد مت اد، ومتع ة الأبع ف وعلی و یتوق  نم
 الاقتصادیة للقطاعات التمویلیة الحاجات إشباع مصادر أھم من فھو وارتقاؤه، الاقتصاد
اس  دراسة  إحصاءات وتظھر .المختلفة شمول  قی الي  ال ي  الم ام  الت ا  ق ندوق  بھ د  ص  النق

د  العربیة الدول في البالغین السكان من %٥٦ نحو أن العربي صلوا  ق ى  ح ن  شكل  عل  م
ن  الممنوحة  القروض  اليإجم  یوضح التالي والجدول ).١( التمویل أو الائتمان أشكال  م
  :المصریة البنوك

                                                             
شرة تعری ) ١( ي، ن د العرب ندوق النق الي،  ص شمول الم اھیم ال ول مف ة ح سنة ٧٧فی ، ٢٠١٧ ل

  : موقع.١٥ص
https://www.amf.org.ae/sites/default/files/econ/amdb/[vocab]/[term 



 

 

 

 

 

 ٨٣٨

  )٤( رقم جدول

  الممنوحة القروض تطور

   بالملیون القیمة 
  السنوات

 القرض
٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ ٢٠١٢ ٢٠١١ 

 قروض
 بالعملة
 المحلیة

٨٦٧٢١٣ ٦٧٢٥٧٨ ٤٧٩٣٥٧ ٤١٨٣٧١ ٣٨٧٨٨٠ ٣٦٤١٧٥ ١٤١١٠ 

 ٥٥٩٢٤٤ ٢٧٠١٤٩ ٢٣٨٦٤٢ ١٦٩٤٨١ ١٦١٢٤٠ ١٤٢٥٦١ ٥٩٦١ الأجنبیة العملة

دول ن الج داد م ث اع ي الباح وء عل ات ض ر بیان سنوي التقری ك ال زي للبن داد المرك  أع
   .مختلفة

 أرصدة لتصاعد نتیجة والخصم الإقراض أرصدة في المحققة الزیادة وتأتي 
 عام جنیة ملیار١٤٫١١٠ من ارتفعت فقد المحلیة بالعملة السیولة وتوفر الودائع
 ھو للاقتراض اللجوء أن معلوم ھو وكما ٢٠١٧عام جنیة ملیار ٨٦٧٫٢١٣ إلي٢٠١١

 السداد كیفیة على والرقابة الرسمي السوق ضبط وبالتالي رسمیة مالیة جھة مع تعامل
 طبقا الصغیر التمویل في خاصة سماح فترات أو فنیة سواء المساعدة ید وتقدیم

 بالعملة القروض حجم رنةمقا خلال من المؤشر ھذا ویقاس .المركزي البنك لتعلیمات

  = الفرعي المؤشر نتیجة تكون وبالتالي ٢٠١١ بعام ٢٠١٧ عام المحلیة
   ١+ النتیجة أن أي 

  ١+ النتیجة أن أي   =الأجنبیة بالعملة القروض لحجم بالنسبة أما

 البيــع ونقــاط الآلي الــصراف اتوحــد خــلال مــن الماليــة للخــدمات النفــاذ -٥
  :الالكترونية والبطاقات

دات  خلال من المالیة للخدمات النفاذ شھد  صراف  وح ي  ال ات  ATM الآل  وبطاق
لال  من المالیة للخدمات بالنفاذ مقارنة ملاءمة وأكثر تكلفة أقل لكونھ توسعاً الصراف  خ
ت  ولذلك البنكیة الفروع وك  قام شر  البن دمات  بن ة  الخ ن  المالی لال  م ي  التوسع  خ شر  ف  ن
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ادة  إلي أدي وھذا الآلي، الصراف أجھزة املین  زی ع  المتع ك  م وفیر  البن ت  وت لاء  وق  العم
ساباتھم  مع دائم تواصل علي ویجعلھم صرفیة  ح ي  الم ت  أي ف دم  وق د  وع د  التقی  بمواعی

ان  بطاقة مثل بأدوات الرسمیة البنك ة  ،credit card ائتم صم  وبطاق  Debit card خ
دات  تطور  یوضح التالي والجدول .لبطاقاتا من وغیرھا صراف  وح ي  ال ات  الآل  والبطاق

  :الالكترونیة

 )٥( رقم جدول

  الالكترونیة والبطاقات الآلي الصراف وحدات تطور

  السنوات

 المتغیرات
٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ 

 أجھزة عدد

 الآلي الصرف
١١٤٠٠ ٩٨٠٠ ٧٩٠٠ ٦٩٠٠  ٦٣٠٠ 

 ١٥١٣٨٨٣٠ ١٢٠٨٢٥١٣ ١٢٢٩٢٠٣٥ ١٣٩١٠٠٦٥ ١٢٦٧٧٢٧٥ الخصم بطاقات

 بطاقات

 الائتمان
٤٧١٢٧٥٩ ٣٨٥٩٥٥٤ ٣٢٨٠٧٩١ ٢٥٠٠٠٠٠ ٢٣٠٠٠٠٠ 

 ٦٦٦٠٠ ٦٢٨٠٠ ٥٩٤٠٠ ٥٠٨٠٠ ٤٨٤٠٠ البیع نقاط

 .مختلفة أعوام سنویة ومجلات تقاریر، المصري المركزي البنك :المصدر

ن  دول وم ظ الج دد أن نلاح دمات ع صرفیة الخ ة الم د الالكترونی شكل زادت ق  ب
ضطرد سریع  لال وم رة  خ دول فت د الج دد  زاد فق زة ع صراف أجھ ي  ال ادة الآل رة زی  كبی

والي ضعف ح لال ال رة خ دول فت ن الج ون ٦ م ام ملی ى ٢٠١٣ ع ون ١١ إل ام ملی  ع
ام  على تدل نسبة وھي .آلي صراف ماكینة٢٠١٧ ة  اھتم ق  الدول سب  بتحقی ة  الن  العالمی

 العدد زیادة علي تعمل الدولة أن أي .عمرب متر كیلو ١٠٠٠ لكل آلي صراف جھاز وھي



 

 

 

 

 

 ٨٤٠

الي  لأخري  سنة من د  وبالت دد  یزی ي  الع ل  ف ر  ك ع  مت ي  مرب ة  ف ذلك  .الدول ادة  وك دد  زی  ع
ن  والبعد الالكتروني للتعامل حالیاً الدولة لاتجاه البیع ونقاط والائتمان الخصم بطاقات  ع
دف  مع یتماشى ما وھو الورقي التعامل شمول  ھ الي  ال ذلك  .الم ت قا ول ة  م  بتطویر  الدول

سویة  الدفع نظم سھیل  والت ذ  لت ات  تنفی ة  العملی صرفیة  المالی ل  .والم وین  مث س  تك  المجل
ومي دفوعات الق القرار  للم م ب سنة ٨٩ رق ذي  ٢٠١٧ ل تص وال ض یخ تخدام  بخف   اس

ي  الإلكترونیة والقنوات الوسائل استخدام وتحفیز المصرفي القطاع خارج النقد أوراق  ف
  ).١( الدفع

ن  المؤشر  ھذا ویقاس لال  م ة  خ دد  مقارن صراف  أجھزة  ع ي  ال ام  الآل  ٢٠١٧ ع

ام الي ٢٠١٣ بع ون وبالت ة تك ر نتیج ي المؤش    أن أي   = الفرع
   ١+ النتیجة

  ١+ النتیجة أن أي   =الخصم لبطاقات بالنسبة أما

  ١+ النتیجة أن أي  = الائتمان لبطاقات وبالنسبة

  ١+ النتیجة أن أي   = البیع لنقاط وبالنسبة

  :التحويلات خلال من المالية للخدمات النفاذ -٦
ة  التحویلات  تعد  د  المالی دمات  أح ة  الخ ي  المالی دمھا  الت صارف  تق صریة  الم  الم
ة  درةصا وأخري واردة حوالات إلي وتنقسم ة  وثم ین  علاق دفقات  ب ة  التحویلات  ت  المالی

سبة  المالیة التحویلات ارتفاع أن البحوث تبین إذ المالي والشمول ؤدي  %١٠ بن ي  ی  إل
سبة  الفقر من الحد ن  % ٣٫١ بن ا  وم ع  ھن ة  تنب ي  التوصل  أھمی ة  خفض  إل ة  تكلف  أنظم

ل ا التحوی ر وجعلھ اءة أكث فافیة كف ث وش ر حی اع اعتب ة ارتف الي لالتحوی تكلف ن الم  م
ت  التحویلات تدفقات تعترض التي الرئیسیة العقبات دان  بعض  وأدرج دة  البل ات  ع  منتج

                                                             
 .٣٢، ص٢٠١٦الي، البنك المركزي المصري، تقریر الاستقرار الم) ١(
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ویلات ة التح ي المالی سیاسات  ف ة ال ة الوطنی شمول  المتعلق الي بال ي الم ار  فف  إط
ام  القطاع في عدیدة مصارف قامت المالي للشمول للھند الوطنیة الاستراتیجیة تح  الع  بف

ة  التحویلات  لإجراء  سوم الر من معفاة حسابات اً  ).١.(المالی ام  للمؤشر  وطبق اس  الع  یق
 .دولیة أو محلیة، مالیة تحویلات یتلقون الذین البالغین نسبة خلال من المؤشر ھذا

ح دول ویوض الي الج م الت ویلات حج ي التح صر ف امي م سویة بنظ ة الت  اللحظی
  .الدولاري والانتربنك

  )٦( رقم جدول

   المالیة التحویلات تطور

  بالألف القیمة 

 فوق( البالغین عدد 
 )بالألف سنة ١٥

 بالعملة المالیة التحویلات
 التسویة بنظام المحلیة
 بنظام )بالوحدة(اللحظیة

RTGS 

 الأجنبیة بالعملة التحویلات
 الدولاري الانتربنك عملیات

 Fin- copy بنظام )بالوحدة(

١٥٠٦٦ ١٢٤٨٦٩٢ ٥٤٧٤٩ ٢٠١١ 

١٤٠٨٠ ١٢٩٨٧٦٣ ٥٦٧١٣ ٢٠١٢ 

٩٨٨٥ ١٢٣٠١٩٧ ٥٧٦٤٧ ٢٠١٣ 

٤٨٤٢ ١٠٣٤٥٤٩ ٥٩٦٧٤ ٢٠١٤ 

٥٤٨٢ ١٠٢١٠٥٨ ٦٠٤٦٤ ٢٠١٥ 

٣٣٩٩ ١٠٧٤٥٤٨ ٦١٣٥٤ ٢٠١٦ 

٨٣٦٧ ١١٩٧٦٣٥ ٦٢٣٥٢ ٢٠١٧ 

                                                             
ع) ١( شاط            : راج ي الن الي ف تمال الم صرفي والاش شار الم ة، دور الانت و دی د أب ود محم د محم ماج

 .٦٦ادي الفلسطیني، مرجع سابق، ص الاقتص
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ي  الباحث اعداد من الجدول  ات  ضوء  عل ك  بیان زي  البن صري  المرك ر  الم  التقری
  .مختلفة أعوام المالي الاستقرار تقریر السنوي،

ام  سواء  التحویلات  حجم  انخفاض الجدول من یتضح  سویة  بنظ ة  الت  أو اللحظی
ة  التحویلات حجم مقارنة خلال من المؤشر ھذا ویقاس .الدولاري الانتربنك بنظام  المالی

   ٢٠١١ بعام ٢٠١٧ عام اللحظیة التسویة بنظام المحلیة بالعملة

اس  سنة اللحظیة التسویة بنظام التحویلات حجم  ٢٢= =٢٠١١ الأس
  .الدولة في البالغین نسبة من %

ة  سنة في اللحظیة التسویة بنظام التحویلات حجم  =  =٢٠١٧ المقارن
ن %١٩ سبة م الغین ن ي الب ة ف الي .الدول ون وبالت ة تك ر نتیج ي المؤش ام الفرع  بنظ

   ١- النتیجة أن أي   = اللحظیة التسویة
ة  بالعملة لاتالتحوی وكذلك ات ( الأجنبی ك  عملی دولاري  الانتربن نة  )ال اس  س  الأس

ن % ٠٫٢٧= =٢٠١١ سبة م الغین ن ي الب ة ف ا .الدول ویلات أم ة التح  بالعمل

نة  )الدولاري الانتربنك عملیات( الأجنبیة ة  س ن  % ٠٫١٣= =٢٠١٧ المقارن  م
  .الدولة في البالغین نسبة

ذلك ویلا وك ة تالتح ة بالعمل ات( الأجنبی ك عملی دولاري الانتربن   = )ال
  ١- النتیجة أن أي 

  :المحمول الهاتف خلال من المالية للخدمات النفاذ -٧
الم شھد   ة تطور  الع ات تقنی صالات  المعلوم ي والات ود ف رة  العق ن الأخی م وم  أھ
ات ة التقنی اتف الحدیث ول الھ د المحم سب وق ذا اكت از ھ ة الجھ رة أھمی ي كبی ال ف  مج
ات  من أصبح أنھ حتى بینھم، المسافات وتقریب الأفراد بین التواصل ضروریة  المقتنی  ال

ا  الناس لكل ت  مھم ارھم  اختلف ستویاتھم  أعم ة  وم اطقھم  التعلیمی ة  ومن بح  الجغرافی  فأص
اتف ول الھ زء المحم ن ج اة م راد حی ا الأف ع مم د دف ن العدی دول م سات ال  والمؤس



 

 

 

 

 

 ٨٤٣

ات  الأموال، وإرسال الفواتیر لدفع كأداة ستخدامھلا صراً  وب اً  عن ي  مھم دماج  ف د  ان  العدی
ن راد م ي الأف ال ف صرفي المج ى .الم اوز حت دد تج شتركین ع ي الم دمات ف اتف خ  الھ

ول سة المحم صف خم ون ون ل ملی ي عمی ام ف ستھدف ،٢٠١٧ ع ك وی ع البن ي التوس  ف
  ).١( الصغیرة القیم ذات العملیات وخاصة المجتمع أفراد كل إلى تصل حتى الخدمة تقدیم

  :الخلاصة
ري  ث ی ي الباح اس أن إل ر قی ام المؤش ن الع لال م اس خ سبیة الأوزان قی  الن

رات ة للمؤش ى الفرعی و عل الي النح ع :الت ائج بتجمی رات نت ة المؤش د الفرعی ا نج  أنھ
ساوي -١٫٣٧ +٢٫٠٤ +١٫١٩ +١٫٨ +٩٣٫٨ +٦١٫٥ + ٢٫٢+٢٫٤ + ١٫٠١= ت

   ١+ النتیجة أن أي ١٦٧٫٣١ =٠٫٥٥-٠٫٩٥

ا  بق ومم ضح س اك أن یت سناً ھن ي تح ستوي ف شمول م الي ال ي الم وك ف  البن
صریة، ا الم س مم ادة یعك سنویة الزی ي ال ة ف رات كاف ة المتغی ي الداخل رات ف  المؤش

ل  المصریة البنوك في المالي للشمول العام المؤشر بناء في والمكونة تقریباً الفرعیة  مث
صرف  أجھزة  وانتشار الحسابات، وعدد روع،الف عدد زیادة ي،  ال ات  الآل صم  وبطاق  الخ

ع  ونقاط والائتمان خ ... البی لال  .إل رة  خ ن  الفت ي  )٢٠١٧-٢٠١١(م وك  ف صریة،  البن  الم
   .الشمول تعزیز في المصریة الدولة رغبة یعكس مما

                                                             
 . ١٧، ص٢٠١٧البنك المركزي المصري، التقریر السنوي عام ) ١(
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  الرابع المبحث
   في وأثرة المالي الشمول تعزيز في الصغير التمويل دور

  الإجمالي المحلي جالنات
  

شمول  مؤشرات اختبار بعد  الي  ال ي  الم ة  ف صریة  الدول اء  الم ى  والانتھ اه  إل  اتج
ث  یري المالي الشمول تعزیز نحو الدولة ار  الباح یة  اختب ة  الفرض ة  الثانی ث  والثالث  للبح
  :وھما

شمول  ھل -١ الي  ال زز  الم ل  یع شروعات  تموی صغیرة  الم ة  والمتوسطة  ال  ومتناھی
  ؟مصر في الصغر

ل -٢ اك ھ ر ھن ل أث صغیر للتموی ر ال یط كمتغی ین وس شمول ب الي، ال اتج الم  والن
  الإجمالي؟ المحلي

ار  ر ولاختب دي أث ق م رات تحق شمول مؤش الي ال ي الم ادة ف م زی ل حج  التموی
 كمتغیر الصغیر التمویل توفیر وأثر الصغر، ومتناھیة والمتوسطة الصغیرة للمشروعات

یط ى وس ة عل ین العلاق شمو ب الي، لال اتج الم ي والن الي، المحل تم الإجم اول ی ذا تن  ھ
  :خلال من المبحث

  .المالي الشمول تعزیز في الصغیر التمویل دور :الأول الفرع

  .الإجمالي المحلي الناتج في الصغیر التمویل أثر :الثاني الفرع

  الأول الفرع
  المالي الشمول تعزيز في الصغير التمويل دور

تكمال  ار لاس راتالمؤ اختب ة ش ن الفرعی لال م م خ روض حج ة الق  الممنوح
شروعات صغیرة للم ن ال الي م ة إجم روض محفظ ام ،الق ة وقی دعم الدول ل ب ذه تموی  ھ



 

 

 

 

 

 ٨٤٦

شمول  تعزیز الوقت نفس في یعد المشروعات الي،  لل ذا  ولدرسھ  الم رع  ھ زم  الف ان  یل  بی
م  ل  حج دم  التموی شروعات  المق صغیرة  للم طة  ال ة  والمتوس صغر  والمتناھی ز ال  لتعزی

سھل  الوصول ویعد .الإنتاج في مساھمتھ ومدي فیھا، العاملین وعدد المالي، الشمول  ال
ى ف إل دمات مختل ة الخ و المالی دف ھ ي الھ ن الأساس شمول م الي، ال ا الم ز مم  یحف

ول شامل الوص ل ال شطة لتموی صادیة الأن سمح الاقت ویر وی شروعات بتط صغیرة الم  ال
دخل  فرص في زیادة ةعن ینتج مما الصغر ومتناھیة والمتوسطة د ).١( ال ع  فق الي  بل  إجم

ل  فرص  ي  العم ا  الت شروعات  وفرتھ صغیرة  الم ف  ٥١٫٢ ال ل  فرصة  أل ام عم  ٢٠٠٩ ع
ي زادت ف ٨٨٫٣ إل ام أل سبة ٢٠١٥ ع ادة بن غ %٧٢٫٦ زی الي وبل رص إجم ل ف  العم

شروعات  أما ٢٠١٥ ـــ٢٠٠٩ من الفترة خلال ألف ٤٣٠٫٤ ة  الم صغر  متناھی وفر  ال  فت
ف ٨١٫٩ ةف أل ل رص لال عم رة خ سبة )٢٠١٤-٢٠٠٩( الفت ن % ٦٢٫٥ بن الي م  إجم

د  المصرفي الجھاز واستخدمھا ).٢( العمل فرص عدد ز  أدوات كأح شمول  تعزی الي  ال  الم
ول ى والوص شركات إل دة ال ن البعی اع ع مي القط داول الرس ة والج ح التالی م توض  حج

  .التوظف يف مساھمتھا ومدي بھا، العاملین وعدد لھا، الممنوح التمویل
  )٧( رقم جدول

  الصغر ومتناھیة والمتوسطة الصغیرة المشروعات تمویل حجم
  جنیة بالملیار القیمة

  الحجم
 السنة

 الاجمالي متوسطة صغیرة الصغر متناھیة

٢٧ ١٧ ٥ ٥ ٢٠١٦ 

٤٠٫٦ ١٤ ٢٤٫٤ ٢٫٢ ٢٠١٧ 

                                                             
(1) Bernadett‚ V.‚ Operana "Financial Inclusion And Financial Stability In 

The Philippines"19 May2016‚ Graduate School of Public Policy             
 (GraSPP) The University of Tokyo‚ Tokyo, Japan p 1.  

ي   ) ٢( صغیرة ف صغرى وال شروعات ال اع الم ل قط ة، دلی سیاسات العام ات ال صري لدراس ز الم المرك
 ١٠ــ٨، ص٢٠١٨مصر، 



 

 

 

 

 

 ٨٤٧

  .يالمركز بالبنك المصرفي التمویل قطاع لبیانات طبقاً الباحث اعداد من الجدول

ضح   ن ویت دول م ادة الج م زی الي  حج ل إجم دم التموی ن المق ام م ي ٢٠١٦ ع  إل

ة  ٢٠١٧ ل  وخاص ي  التموی دم  البنك شروعات  المق ة  للم صغیرة  خاص اس  .ال ذا  ویق  ھ

ة  مقارنة خلال من المؤشر ي  الممنوحة  القروض  قیم ام  ف ع  ٢٠١٧ ع سنة  م سابقة  ال  ال

  .١+ النتیجة أن أي   = النتیجة تكون وبالتالي المتاحة البیانات حسب

  )٨( رقم جدول

  الصغر ومتناھیة والصغیرة المتوسطة بالمشروعات العاملین عدد
  السنوات

  )ملیون(العاملین
٢٠١٧ ٢٠١٦ 

 ٢٢٫٢٨١ ١١٫٤١٧ الصغر متناھیة

 ١٦٫٦٥٩ ٢٫٢١٤ الصغیرة
 ١٫٢٢٥ ٢٫٧١٢ متوسط
 ٤٥٫١٦٥ ١٦٫٣٤٣ اجمالي

  .المصري المركزي البنك بیانات ضوء علي الباحث اعداد من الجدول

دول  من ویتضح  ادة  الج دد  زی املین  ع ي  الع شروعات  ف شروعات  خاصة  الم  الم
صغیرة د ال ن زادت فق ون ٢٫٢١٤ م ى ملی ون ١٦٫٦٥٩ إل ذه ملی ادة وھ رة زی دل كبی  ت

اع  ھذا تأثیر مدي على ي  القط ة  ف ذلك  .الدول شروعات  وك ة  الم صغر  متناھی د  ال  زادت فق
د  المتوسطة  المشروعات عكس على الضعف، یعادل ما إلى دد  نقص  فق املین  ع ا  الع  بھ
  .الضعف یعادل ما إلى



 

 

 

 

 

 ٨٤٨

  )٩(رقم جدول

  ٢٠١٦ عام التوظف في المشروعات مساھمة تطور

 إجمالي في المساھمة العمال بعدد الحجم منشآت
 التوظف

 لكل النسبي التوزیع
 المشروعات

 %٩١٫٩١ %٥٨ عامل ٤ ــ١ الصغر متناھیة مشروعات
 %٧٫٨٢ %٢٢ ٤٩-٥ صغیرة مشروعات

 %٠٫١٣ %٣ ٩٩- ٥٠ متوسطة مشروعات

 %٠٫١٤ %١٧ فأكثر عامل١٠٠ كبیرة مشروعات

  .العامة السیاسات لدراسات المصري المركزي :المصدر

ضح   ن  یت دول م سابق  الج ضاؤل ال سبة  ت شروعات ن طة  الم عف المتوس  وض
ساھمتھا ي م شغیل ف ا الت زز مم ن یع ة م م أھمی شروعات دع طة، الم ة المتوس  وأھمی

صغر  المتناھیة المشروعات ي  ال ع  الت الي  بل ل  فرص  إجم ي  العم ا  الت ام  %٥٨ وفرتھ  ع
ذلك ،٢٠١٦ شروعات وك صغیرة الم لت ال ي وص ص %.٢٢ ال ن ونخل ذا م ة ھ  لأھمی

ورن  ما إذا خاصة المصري الاقتصاد أداء في الصغر والمتناھیة الصغیرة المشروعات  ق
  .مصر في كبیرةال بالمشروعات

ي  المصرفیة الساحة تشھدو  صر  ف باقاً  م ین  س صارف  معظم  ب ل  الم اع  لتموی  قط
ان،  من مزید ضخ عبر الصغر والمتناھیة والمتوسطة الصغیرة المشروعات ن  الائتم  وم

سھیلات  وتقدیم للإقراض، متخصصة إدارات إنشاء خلال ة  ت زة  ائتمانی ذا  .محف د  وھك  فق
صغیرة  عاتللمشرو التمویل محفظة ارتفعت ن  والمتوسطة  ال ار  ٢٠ حوالي  م ھ  ملی  جنی

ار ٣٫٣( ام )دولار ملی ى٢٠١١ ع والي إل ار ٣٥ ح ھ ملی ار ٥( جنی ام )دولار ملی  ع
ل  القول سبق كما ھذه وتأتي .)١( ٢٠١٧ عام ٤٠٫٦ إلى وزاد ،٢٠١٣ ي  دلی ز  عل  تعزی

                                                             
ي          اتحاد المصار ) ١( طة ف صغیرة والمتوس شروعات ال اع الم وث قط ات والبح ف العربیة، إدارة الدراس

٧/٥/٢  
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 ٨٤٩

ي  المؤشر  وتحقق المالي الشمول اص  الفرع ا  الخ ادة  بھ صتھا  بزی ن  ح ل التم حجم  م  وی
  .الدولة من المقدم

  الثاني الفرع
  الإجمالي المحلي الناتج في الصغير التمويل أثر

ن  ان یمك ر بی ر أث یط المتغی ل( الوس شروعات تموی صغرى الم طة ال  والمتوس
  ):١( الآتي ببیان الاجمالي المحلي الناتج في )الصغر والمتناھیة

ر  حصة حجم -١ یط  المتغی ي  الوس اج  ف ي  الإنت ذي  الكل ر یع وال ة  تب ضافة  قیم اتج  م  للن
   .الإجمالي المحلي

  .الاقتصاد في للمنشآت الكلى العدد في الوسیط المتغیر حصة -٢

د  د فق دد أن وج شروعات ع صغیرة الم طة ال ي والمتوس صر ف ضمنة( م  مت
شروعات ة الم صغر متناھی ر )ال ن أكث ون ٢٫٥ م شروع ملی ل م والي تمث ن %٩٩ ح  م
شروعات اع م اص القط ر الخ ي غی ساھم الزراع ي وت ن %٨٠ ف اتج م ى الن  المحل

الي ى الإجم و وتغط ن %٩٠نح وین م مالي التك ستوعب الرأس والي وت ن %٧٥ ح  م
ال  جدید مشروع ألف ٣٩ سنویا ویدخل العمل، فرص اج  مج ك  .الإنت اض  راجع  ذل  لانخف
 مقارنة والمتوسطة الصغیرة المشروعات في العمل فرصة لخلق اللازم المال رأس حجم

دیرات  ووفقا العمل، فرص توفیر على قادرة یجعلھا مما كبیرةال بالمشروعات  وزارة لتق
ة صادیة التنمی نخفض الاقت ة ت ة تكلف ل فرص ل العم اع داخ شروعات قط صغیرة الم  ال

درتھا  %. ٢٠ الى %١٥ بین ما والمتوسطة ى  وق شار  عل ي  الانت ي  الجغراف اطق  ف  المن
                                                             

= 
http://www.uabonline.org/ar/research/economic/1575160416051588158516
08159019   

  : متاح علي. ١٩/٥/٢٠١٩المشروعات الصغیرة والمتوسطة في مصر، تم الاطلاع في ) ١(
https://www.masress.com/almesryoon/983104  



 

 

 

 

 

 ٨٥٠

ة  والمجتمعات والمدن الریفیة دة  العمرانی درتھا  نظرا  الجدی ى  لق ف  عل ع  التكی ف  م  مختل
روف ا الظ ق بم ة یحق ة التنمی ة الإقلیمی ع المتوازن ستوى ورف شة م سكان معی  .ال

 نظرا نسبیا قصیرة فترة خلال ذلك على تساعد فھي المحلي الدخل زیادة في والمساھمة
رة  خلال یتم المشروعات ھذه إنشاء لان ل  فت ة  أق شروعات  مقارن رة،  بالم الي  الكبی  وبالت

  .أسرع بشكل الإنتاج دورة في تدخل فھي

ب  شمول ویلع الي ال ا دورا الم ي محوری ق ف رص خل ل ف د العم ن والح ر م  الفق
ق و وتحقی صادي النم ستدام الاقت دف .الم رض فیھ وح الق شروعات الممن صغیرة لم  ال

طة ة والمتوس ى والمتناھی ساھمة إل ي الم سین ف رص تح ل ف شاء العم د وإن ن العدی  م
ساھمة و .مصر في المشروعات ي  الم و  ف صادي  النم شامل  الاقت ضاء  جھود  ودعم  ال  الق

ر  على دد  وشھد  الفق شروعات  ع صغیرة  الم ة  والمتوسطة  ال ي  والمتناھی صر  ف ادة  م  زی
رة،  ي  كبی س ف ت  نف ھد الوق سوق  ش ر ال و الرسمي  غی ضاً  نم ي أی ام  فف ل ٢٠٠٦ ع  أحت
اع ر القط مي  غی ن %٣٧ الرس الي م اتج  إجم ي الن الي المحل ن  %٨٣ وأن .الإجم  م

ر  فئة تحت تندرج ذاتھ العام في المشروعات ر  الرسمیة  غی ن  وأكث ن  %٧٠ م ال  م  العم
  ).١( رسمي غیر بشكل یعملون الخاص القطاع في بأجر العاملین

شرین  مجموعة قمة أوضحت ولذلك  ام  الع ي  ٢٠١٠ لع یول  ف د  أن ، س ن  العدی  م
ر  الأقوى للنمو ھائلة تحدیات تواجھ البلدان ا  شمولیة  والأكث اص  عوقط ر  خ ة،  أكث  حیوی

ي  والمتوسطة  الصغیرة المشروعات حصة متوسط فیبلغ الي  ف راض  إجم صرفي  الإق  الم
دل  أدني وھو فقط، %٧ حوالي الوسطي وأسیا الأوسط الشرق بلدان في ي  مع الم،  ف  الع

سات  الدولي النقد صندوق یقوم ولذلك ة  والمؤس دوراً  الأخرى  الدولی سیاً  ب ي  رئی  دعم  ف
سیاسة  استراتیجیات وتصمیم لإصلاحاتل الأولویات تحدید ة  ال د  بطریق ن  تزی شمول  م  ال
ل  الحجم  الصغر ومتناھیة والمتوسطة الصغیرة للمشروعات المالي د  بك ستفید  بل ن  وت  م

                                                             
ص  ) ١( شروعات ال اع الم ل قط ة، دلی سیاسات العام ات ال صري لدراس ز الم ي المرك صغیرة ف غرى وال

 .١٠، ص٢٠١٨مصر، 



 

 

 

 

 

 ٨٥١

دد  الصغر متناھي التمویل قیمة إجمالي بلغ فقد ).١( الدولیة الخبرة ستفیدین  وع ن  الم  م
ي  التمویل صر  ف ار  ٥ م ة  ملی ون  ١٫٨و جنی ستف  ملی ام  یدم ى  ٢٠١٦ ع والي،  عل ي  الت  ف

ي  الإجمالي المحلي الناتج من % ٠٫١٦ الصغر متناھي لنشاط التداخل معدل بلغ حین  ف
٢( ٢٠١٦.(  

ذا ا وھ ده م ات یؤك دول بیان سابق الج اص ال ة الخ ل بقیم شروعات التموی  للم
ة صغیر متناھی ي ولا ال ي یخف د عل ة أح ل أھمی ي التموی وفیر ف ة ت ل فرص دء العم  والب

شر الي وعبم د وبالت ن الح ة م ر البطال ذي الأم ؤثر ال ك دون ی ى ش اتج عل ي الن  المحل
صري  المركزي البنك عن الصار المالي الاستقرار تقریر أكده ما وھذا الإجمالي ام  الم  ع
ساھمتھا  والمتوسطة الصغرى المشروعات عدد التالي الجدول ویوضح .٢٠١٧ ي  وم  ف
  .٢٠١٤ عام الإجمالي المحلي الناتج

  )١٠( رقم جدول

   الإجمالي المحلي الناتج في ومساھمتھا والمتوسطة الصغرى المشروعات عدد

 البلد
 عدد

  المشروعات
 بالألف

 الناتج إلى نسبتھا
 % الإجمالي المحلي

 في مساھمتھا مدي
 % الرسمي التشغیل

 من حصتھا
 القروض إجمالي

  مصر
٢٠١٤ 

١٫٢ ٢٠٫٥ ٨٠ ٢٫٤٥٤ 

دول ن الج داد م ث إع ي الباح وء عل دة ض ات قاع شآت بیان صغرى المن  ال
  .٢٠١٧ العربي النقد وصندوق ،٢٠١٤ الدولیة التمویل مؤسسة والمتوسطة

                                                             
(1) International Monetary Fund Middle East and central Asia Department 

Financial inclusion of small and Medium – sized Enterprises in The 
Middle East and central Asia IME staff team led by Nicolas Blancher. 
No/9/02 Washington Dc 2009 USA p 1-3.                                                                                                       

 .٣١، ص٢٠١٦البنك المركزي المصري، تقریر الاستقرار المالي : راجع) ٢(



 

 

 

 

 

 ٨٥٢

ضح  ن یت دول م ادة الج دد زی شروعات ع صغرى الم طة ال ي والمتوس صر ف  م
ادة ساھمتھا وزی ي م اتج ف ي الن الي المحل ث الإجم لت حی ى وص ي %٨٠ إل سبة وھ  ن

ة  حجم  من % ٢٠٫٥ سميالر التشغیل في مساھمتھا ووصلت .كبیرة ي  العمال صر،  ف  م
ا  الممنوحة القروض في ضعف نجد ذلك من الرغم على ن  لھ الي  م ن  القروض،  إجم  وم
ا اءت ھن رات ج شمول مؤش الي ال ب الم ادة لتطال م بزی روض حج ة الق ذه الممنوح  لھ

   .المشروعات

صاد  حجم فإن الدولي النقد صندوق عن الصادرة الاحصائیات لأحدث ووفقاً  الاقت
ر مي غی الوطن الرس ي ب ام العرب و٢٠١٤ ع ن %٦٥ نح الي م صاد إجم ومي الاقت  الق

ة  غ  بقیم ون  ١٫٨ تبل ة تریلی ا  جنی ادل  بم ار ١٠٢ یع سبة  دولار ملی ن  %٤٤ بن اتج م  الن
ل  والتي والمتوسطة، الصغیرة المؤسسات في بقوة یظھر ما وھو الإجمالي، المحلي  تمث
  )١( الاقتصادیة التنمیة في أساسیاً محوراً

دل  الإجمالي المحلي الناتج قیمة یبین التالي والجدول وه  ومع دي  نم ساھمة  وم  م
   .مصر في الخاص القطاع

                                                             
أسامة مسعد مرزوق، المنشأة الفردیة كأحد المشروعات الصغیرة لتطبیق الشمول المالي، المؤتمر ) ١(

انوني والاقتصادي،         ر الق ة الفك الي، مجل  الثالث عشر، الجوانب القانونیة والاقتصادیة للشمول الم
 .٣٩٨، ص٢٠١٩ الحقوق بنھا، مؤتمر كلیة



 

 

 

 

 

 ٨٥٣

  )١١( رقم جدول

  الخاص القطاع ومساھمة الإجمالي المحلي الناتج نمو معدل

 المالیة السنة
 المحلي الناتج إجمالي

 الحقیقي الإجمالي
 )جنیة بالملیار(

 للناتج الحقیقي النمو معدل
 تكلفة( % الإجمالي المحلي

 )الإنتاج عوامل

 القطاع مساھمة
 النمو في الخاص

٠٫٨ ١٫٩ ٨٥٤٫٠ ٢٠١٠/٢٠١١ 
١٫٥ ٢٫٢ ٨٧٣٫١ ٢٠١١/٢٠١٢ 
١٫٨ ٢٫١ ١٥٣٩٫٦ ٢٠١٢/٢٠١٣ 
١٫٨ ٢٫٢ ١٥٧١٫٦ ٢٠١٣/٢٠١٤ 
٢٫٥ ٣٫١ ١٨٢٥٫٧ ٢٠١٤/٢٠١٥ 
١٫٩ ٢٫٣ ١٩٠٦٫١ ٢٠١٥/٢٠١٦ 
٣٫١ ٣٫٦ ١٩٧٤٫٢ ٢٠١٦/٢٠١٧ 

  .مختلفة أعداد المصري المركزي البنك بیانات ضوء علي الباحث اعداد من لالجدو
 وزیادة الإجمالي المحلي الناتج نمو معدل ارتفاع السابق الجدول بیانات تشیر 
 المركزي البنك مبادرة بعد الكبیرة الزیادة الملاحظ ومن الخاص القطاع مساھمة
  .٢٠١٦ عام والمتوسط الصغیر للتمویل

ساھمة  زیادة سبةن ولقیاس اع  م اص  القط ي  الخ و  ف اتج  نم ي  الن الي  المحل  الإجم

وم  سمة  نق ساھمة بق ام  الم نة  / ٢٠١٧ ع اس س الي  ٢٠١١ الأس ون  وبالت ة تك  = النتیج

   ١+ النتیجة أن أي  

د  ون ق ن یك صعب م ق ال شمول تحقی الي ال ع الم ود م سبة وج دة ن ن متزای  م
ع اع المجتم صاديا والقط ي لاقت زال لا الت ستبعدة ت ن م ة م ة الناحی د .المالی ت وق  أدرك
ل مجموعة  الي العم تبعاد أن FATFالم الي الاس ر Financial Exclusion الم  یعتب

  ).١( المبذولة الجھود تواجھ التي المخاطر أھم من

                                                             
ع) ١( ع   : راج الي، مرج شمول الم الي وال تقرار الم ین الاس ة ب ة المتداخل ي العلاق د العرب ندوق النق ص

 . ٤سابق، ص



 

 

 

 

 

 ٨٥٤

صاد  العاملة والمتوسطة الصغیرة الصناعات قطاع لتحویل وازي  بالاقت ر ( الم  غی
 الصغیرة للمشروعات وتمویل دعماً لیس وھذا ، الرسمي الاقتصاد منظومة إلي )رسمي

طة ط والمتوس ل  فق دف ب ال  بھ ة اكتم اع  منظوم ل قط شركات  تموی رى ال وفیر  الكب  لت
شروعات  لتك والمكملة المغذیة المنتجات رى  الم اك  الكب ارب  وھن م  معاصرة  تج ربط  ت  ال

 الیاباني النموذج منھا الكبرى توالمشروعا والمتوسطة الصغیرة المشروعات بین فیھا
ذا  لتطویر  فقط التمویل علي والاعتماد اع  ھ ق  لا القط أمول  الغرض  یحق ة  الم ذه  لتنمی  ھ

ن  بل العلاقة لال  م وك  سعي  خ ل  البن ذه  لتأھی شروعات  ھ ة  الم درتھا  وتقوی سیة  ق  المؤس
اً اً إداری ون وفنی ل لتك ة مح شروعات ثق رى الم ون وأن الكب ل یك دم التموی    المق

ة  الصناعیة المجمعات وتمویل الشراكة تفعیل إطار في ام ).١(المتكامل ك  وق زي  البن  المرك
صري ي الم ادرة بتبن ادة مب سین لزی رص وتح ة ف ل إتاح دمات التموی صرفیة والخ  الم
الأخص شروعات وب صغیرة للم طة ال ة والمتوس صغر، والمتناھی اء ال ك وإعف وك تل  البن

ي نمح الت اً ت سھیلات قروض ھ وت ذ ائتمانی ة هلھ ن النوعی شروعات م ن الم سبة م  ن
اطي ة الاحتی شاء ).٢( %١٤ البالغ روع وإن ة ف غیرة بنكی ساعدة ص ي للم شر ف ة ن  ثقاف

ى  الوصول  للبنوك یمكن خلالھا من حیث مصر في المالي الشمول دة  شرائح  إل ن  جدی  م
ى  یصعب كان التي والحدودیة النائیة المناطق خاصة مصر أنحاء في العملاء وك  عل  البن

ول ال ا وص ي إلیھ ي، ف ا الماض اھمت كم روع س صغیرة الف وك ال ي للبن م ف ذه دع  ھ
شروعات  ي  الم ب والت اً  دوراً تلع ي محوری ذب  ف لاء ج دد  عم وك ج ز  للبن شمول وتعزی  ال

  ).٣( المالي

                                                             
و       ) ١( ة، یولی سنة الثانی امس، ال د الخ صادیة، المجل ة اقت صري، المصرفیون، مجل زي الم ك المرك البن

٢٠١٤. 
 .٢٩، ص٢٠١٠/٢٠١١ التقریر السنوي، البنك المركزي المصري،) ٢(
ع     ) ٣( الي، مرج أسامة مسعد مرزوق، المنشأة الفردیة كأحد المشروعات الصغیرة لتطبیق الشمول الم

 .٣٩٨سابق، ص
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  الخاتمة
  

اول ث تن ار البح ة الآث شمول التنموی الي لل ة" الم ة دراس ة مقارن ى وتطبیقی  عل
  ".مصر

  :الآتي خلال من وذلك

ث ا ار :الأول لمبح سفي الإط ذي الفل م وال ھ  ت ن تناول لال م اء خ ضوء إلق ي ال  عل
اھیم یة المف ث الأساس ف للبح شمول كتعری الي ال ھ الم ھ وأھمیت اتج وأھداف ي والن  المحل
  .الإجمالي

ث اني المبح اول :الث از دور تن صرفي الجھ ي الم ز ف شمول تعزی الي ال  الم
رات ھ، ومؤش ك قیاس ن ذل لال م ا خ وم م ھ یق ازا ب صرفي لجھ ن الم شریعات م ة ت  وبنی

یة ز أساس شمول لتعزی الي، ال ا الم م وم اق ت ة الاتف ن علی رات م ة مؤش اس عالمی  لقی
 .المالي الشمول

ث ث المبح م :الثال اس ت رات قی شمول مؤش الي ال ي الم از ف صرفي الجھ  الم
صري ق الم رات بتطبی ة المؤش ى العالمی ض عل ات بع از بیان صرفي الجھ صري الم  الم

ي  یعمل بالفعل المصرفي الجھاز وأن المالي للشمول تعزیز وجود إلي البحث وانتھي  عل
  .المالي الشمول تحقق

ث ع المبح اول :الراب ل دور تن صغیر التموی ر ال ام كمؤش ي ھ ز ف شمول تعزی  ال
ي  المؤشر ھذا وأثر المالي، صاد  ف ي  وخاصة  الاقت اتج  ف ي  الن الي  المحل ن  الإجم لال  م  خ

ق  رص خل ل  ف ضاء عم ى والق ة  عل م البطال اع وض ام  قط شروعات ھ صغیرة كالم  ال
   .الرسمي للقطاع الصغر والمتناھیة
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  :التالي النحو على والتوصیات النتائج من مجموعة إلى البحث وانتھي

  :البحث نتائج ً:أولا
صریة،  البنوك في المالي الشمول مستوي في تحسن -١ ا  الم س  مم ادة  یعك ي  الزی  ف

ة رات  كاف ة المتغی ي  الداخل اء ف ر ا بن ام لمؤش شمول  الع الي لل ي  الم وك  ف  البن
صریة ل الم ادة مث دد زی روع، ع دد الف سابات، وع شار الح زة انت صراف أجھ  ال

ي، ات الآل صم وبطاق ان، الخ اط والائتم ع، نق ع البی ور، ودائ روض الجمھ  والق
 .الصغر ومتناھیة والمتوسطة الصغیرة للمشروعات الممنوحة

شمول -٢ الي لل ر الم ة ذو أث ة دلال ى إیجابی وك عل صریة، البن ك الم سبب وذل  أن ب
رة  المالیة الخدمات في التوسع ة،  المبتك ذب  والمتقدم د  وج ن  المزی  التحویلات  م

ة، سین المالی ة وتح دمات نوعی ة، الخ یع المالی اق وتوس ول نط راد وص  الأف
شروعات ؤدي والم ي ی ة إل دة تقوی ع، قاع سین الودائ ة وتح ل مرون  التموی

اع  علي ملحوظ بشكل یؤثر بما في،المصر القطاع في والاستثمار سیولة،  أوض  ال
نعكس ك وی ي ذل سین عل ة تح اطة عملی وك، الوس ا للبن سبب مم ي یت ع ف  توزی
   .المصري الجھاز لدي تركیزھا وتفادي المخاطر

 الخدمات تنویع أن بسبب وذلك الاجمالي، المحلي الناتج على أثر المالي للشمول -٣
صرفیة، افة الم ى بالإض وع إل ع تن وع ،الودائ افظ وتن ول مح ات، الأص  والالتزام

 الرسمي  غیر القطاع حساب على الرسمي المالي القطاع نصیب زیادة عن فضلاً
صغیرة  الشركات من العدید وضم ة  والمتوسطة  ال صغر  ومتناھی ذا  ال اع،  لھ  القط

   .الاجمالي المحلي الناتج على بالفائدة یعود مما

صغیر  المشروعات لتمویل إیجابي أثر یوجد -٤ ة  ةال صغر  ومتناھی ر  ال یط  كمتغی  وس
ي ة عل ین العلاق شمول ب الي، ال اتج الم ي الن الي المحل ث ، الاجم ز أن حی  تعزی

شمول  الي  ال ساھم الم ي  ی سین ف ول  تح دمات وص ة  الخ راد المالی  للأف
شروعات، ن والم ق ع ع طری ي التوس دمات ف ة الخ رة المالی ي المبتك  وتبن
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ة  استراتیجیة ف  قومی الي  للتثقی ا  الم ضیة  معالجة  قیحق  بم ات،  نقص  ق  المعلوم
سیر  إلي یؤدي مما صول  تی ي  الح ل  عل صوصاً  التموی شروعات  وخ صغیرة  للم  ال

ة  ا  ، والمتناھی یترتب  مم ة  س ادة  علی اتج  زی ي  الن ن  المحل لال  م ا  خ وفره  م ذه  ت  ھ
  .البطالة من والحد عمل وفرص منتجات من المشروعات

  :بالآتي الباحث صيیو السابقة النتائج بناء :البحث توصيات :ًثانيا

ز  خلال من المالي الشمول في التوسع الحكومة على یجب -١ ل  تعزی شامل  التموی  ال
ع  المؤسسیة، والاصلاحات والمبادرات، السیاسات، ذلك في بما ا  م ي  ترجمتھ  ال

ى  وصولھا  وسرعة المالیة، للخدمات فعلیة استخدامات ات  إل شة،  القطاع  المھم
 .الاقتصادي النمو على القطاع ھذا أثیرلت وذلك بالحمایة، تتمتع لا والتي

ین  المالیة الثقافة مستوي لزیادة توعیة حملات وإطلاق المالي، التثقیف زیادة -٢  ب
ن  المزید مع المالیة المنتجات على للتعرف والشركات الأفراد ة  م ة  الرعای  المالی

  .المالي الشمول دعائم كأحد والمتناھي والمتوسط الصغیر للتمویل

شار  وزیادة الحدیثة والطرق التكنولوجي، التطور من فادةالاست تعظیم -٣ روع  انت  ف
ات  صراف  ماكین ي، ال ع  الآل ي والتوس دمات  ف ون خ ول  التلیف سھولة المحم  ل
شروعات  جمیع إلى الوصول أجل من استخدمھ صغیرة  الم ة  ال صغر  والمتناھی  ال
مھا اع وض مي للقط ع الرس دیم م د تق ون ی ي الع الي الفن ا والم ر لھ ر أكث  وأكث
  .والاداریة الفنیة بالخبرات ومدھا البلاد، لنھضة

 الصغر والمتناھیة والمتوسطة الصغیرة بالمشروعات الاھتمام الدولة علي یجب -٤
ي  والاقتصاد للمجتمع فائدة من لذلك ولما العمل، فرص خلق في دورھا لزیادة  ف

د آن ستطیع واح ن ف ا م ع خلالھ ستوي رف شي الم راد، المعی ادة للأف اتج وزی  الن
  .الدولیة التجارب من الاستفادة مع الاستیراد، عن والبعد المحلي
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  المراجع
  
 :العربیة باللغة مراجع -

اتج  مفھوم  السلمان، الملك عبد مھمد بكر، بن أحمد .١ ي  الن الي،  المحل سة  الإجم  مؤس
  .٢٠١٦ السعودي، العربي النقد

ق  جمعة، حلمي أحمد .٢ شآت  تطبی صغیرة  المن ا  الحجم  والمتوسطة  ال ة  تلمكون  الرقاب
ة راض الداخلی دقیق لأغ ات ت ة  البیان ة " المالی ة دراس ة تحلیلی ة  ،"میدانی  المجل
صریة ات الم ة، للدراس ة التجاری ارة، كلی ة التج صورة، جامع د المن سادس المجل  ال

 .٢٠١٢ الرابع، العدد والثلاثون،

د .٣ ر أحم ورات االله، ذك شھد تط صادي، الم ر الاقت ن دوري تقری د م صري المعھ  الم
  .٢٠١٧ مایو ٦ والاستراتیجیة، السیاسیة اساتللدر

ق  الصغیرة المشروعات كأحد الفردیة المنشأة مرزوق، مسعد أسامة .٤ شمول  لتطبی  ال
  .٢٠١٩ مؤتمر بنھا، الحقوق كلیة والاقتصادي، القانوني الفكر مجلة المالي،

ان .٥ روس إیم د مح دي، محم اع دور المھ اص القط وطني الخ ي ال ي والأجنب و ف  نم
صا صري دالاقت لال الم رة خ ن الفت ى ١٩٧٠ م ین ٢٠١٠ إل ع ب أمول، الواق  والم

  .٢٠١٨ المنصورة جامعة التجارة كلیة دكتوراه، رسالة

ك .٦ زي البن صري المرك اع( الم ویر قط صرفي التط ة )الم شروعات تنمی ة الم  متناھی
 .٢٠١٨ والمتوسطة، والصغیرة الصغر

ك  .٧ زي البن صري، المرك صرفیون، الم ة  الم صادیة، مجل د اقت امس، المجل سنة الخ  ال
 .٢٠١٤ یولیو الثانیة،

 .٢٠١٧ ،٢٠١٦عامي المالي الاستقرار المصري، المركزي البنك .٨
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ز .٩ صري  المرك ات  الم سیاسیات  لدراس ة، ال ل  العام واب  دلی سین  الن اخ  لتح  من
 .٢٠١٧ مصر، في والمتوسطة الصغیرة المشروعات

 تواجھ التي التمویلیة المشاكل وتحلیل لقیاس مقترح إطار الزنكنھ، حسن محمد جیا.١٠
شروعات صغیرة الم طة ال إقلیم والمتوس تان ب راق كردس ة" الع ة دراس  ،"تطبیقی

 .٢٠١٥ المنصورة، جامعة التجارة، كلیة دكتوراه، رسالة

تمال  دور عجور،  بدر محمد حنین.١١ الي  الاش دي  الم صارف  ل ة  الم ي  الوطنی ق  ف  تحقی
سئولیة ة الم اه الاجتماعی لاء تج ة( العم ة دراس وك – حال لامیة البن ي الإس اع ف  قط

زه الة ،)غ ستیر، رس ة ماج ارة كلی ة التج لامیة الجامع ي الإس اع ف زه قط ارس غ  م
  .ھــ ١٤٣٨ الثاني جمادي- ـ٢٠١٧

 البنك المصري المصرفي المعھد المصرفیون، مجلة المالي، الشمول بسیوني، خالد.١٢
  .٢٠١٥ یولیو المصري، المركزي

 الإدارة كلیة الصغیرة، الصناعات اقتصادیات ري،الباجو البنداري الوھاب عبد خالد.١٣
 .٢٠١٠ والتكنولوجیا، للعلوم مصر جامعة المعلومات، ونظم والاقتصاد

ي رولا.١٤ ضامن،  عل صائص  ال ة  الخ حاب الریادی ال  لأص صناعیة  الأعم صغیرة  ال  ال
ة  دراسة  الأداء، على وأثرھا ى  تطبیقی ال  عل صناعیة  الأعم صغیرة  ال ي  ال  الأردن، ف
ة صریةال المجل ات م ة، للدراس ة التجاری ارة، كلی ة التج صورة، جامع د المن  المجل

 .٢٠١٢، الرابع العدد والثلاثون السادس

سید  رمضان.١٥ د،  ال ار  أحم ة  اختب ین  العلاق ود  عرض  ب اتج  النق ي  والن الي  المحل  الإجم
 التجارة، كلیة التجاریة، للدراسات المصریة المجلة المصري، الاقتصاد في الحقیقي

  .٢٠١٥ والثلاثون، التاسع المجلد الرابع العدد نصورة،الم جامعة

د سمیر .١٦ شمول  االله، عب الي ال ي  الم سطین، ف د  فل اث معھ سیاسات  أبح صادیة ال  الاقت
 .االله رام الفلسطیني،
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ندوق.١٧ د ص ي، النق ر العرب سنوي التقری ام ال و ،٢٠١٧ ع ي أب ارات ظب ة الام  العربی
 .المتحدة

د.١٨ د عب دیق الحمی د ص ر، عب ة الب شروعاتال تجرب صغیرة م ي ال صر ف ات م  المعوق
دیات الیب  والتح لاج  وأس ة  الع ة  دراس ع مقارن ارب  م ة،  التج ة  الدولی صر  مجل  م
رة،  ة المعاص صریة الجمعی صاد الم سیاسي  للاقت صاء ال شریع، والاح دد والت  الع

   ،٢٠١٣ ابریل ،٥١٠

صام .١٩ سني  ع د  ح د  محم یم،  عب شمول الحل الي  ال ي  الم از  ف صري  الجھ ارب الم  والتج
ة،العر ؤتمر بی ث الم شر، الثال ب ع ة الجوان صادیة القانونی شمول والاقت الي، لل  الم

 .٢٠١٩ بنھا، الحقوق كلیة والاقتصادي، القانوني الفكر مجلھ

رو.٢٠ ب عم سید رج صادق، ال ب ال ة الجوان شمول القانونی الي لل شمول دور "الم  ال
الي  ي الم ق ف ل تحقی اعي التكاف ؤتمر  "الاجتم ث الم شر، الثال ب ع ة الجوان  القانونی

ا،  الحقوق كلیة والاقتصادي، القانوني الفكر مجلھ المالي، للشمول والاقتصادیة  بنھ
٢٠١٩ 

ر  الاقتصاد مع للتعامل جدیدة رؤیة نحو الشرقاوي، النجا أبو ماجد.٢١ ي  الرسمي  غی  ف
صاء  السیاسي للاقتصاد المصریة الجمعیة المعاصرة، مصر مصر، جمھوریة  والاح

  .٥٣٠،٥٢٩ العدد ،٢٠١٨ لابری ینایر، والتشریع،

صرفي  الانتشار دور دیة، أبو محمد محمود ماجد.٢٢ تمال  الم الي  والاش ي  الم شاط  ف  الن
صادي سطیني، الاقت الة الفل ستیر، رس ة ماج ر، جامع زة، الازھ ـ١٤٣٧ غ ـ ھ  ــ

 .م٢٠١٦

ة  الصغیرة للصناعات المصرفي التمویل المغیر، محمد إبراھیم شفیع محمد.٢٣  ومتناھی
صغر ي ال صر ف ع "م ستقبل الواق الة " والم ستیر، رس ة ماج ارة، كلی ة التج  جامع

  ٢٠١٦ المنصورة،
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د.٢٤ فیع محم راھیم ش د إب ر، محم م المغی شاكل أھ ي الم ھ الت وفیر تواج ل ت  التموی
صرفي صناعات الم صغیرة لل ة ال صغر ولمتناھی ي ال صر ف ات م ا، ومقترح  علاجھ

د  التجاریة، للدراسات المصریة المجلة د  المجل ون والأرب الواح دد  ع  الجزء  الأول الع
  .٢٠١٧ المنصورة، جامعة التجارة كلیة الأول،

د.٢٥ د محم رؤوف عب د ال عیب، محم شمول دور ش الي ال ي الم ق ف ة تحقی  التنمی
ستدامة، ة الم ر مجل انوني الفك صادي، الق ؤتمر والاقت ث الم شر، الثال ب ع  الجوان

ة صادیة القانونی شمول والاقت الي، لل ھ الم ر مجل انوني الفك صادي،وا الق ة لاقت  كلی
 .٢٠١٩ بنھا، الحقوق

د.٢٦ د محم رؤوف عب د ال عیب، محم شمول دور ش الي ال ي الم ق ف ة تحقی  التنمی
ة  الجوانب عشر، الثالث المؤتمر المستدامة، صادیة  القانونی شمول  والاقت الي،  لل  الم

  .٢٠١٩ بنھا، الحقوق كلیة والاقتصادي، القانوني الفكر مجلھ

تقرار  المالي الشمول بین المتداخلة ةالعلاق وأخرو، برنیة یسر محمد.٢٧ الي،  والاس  الم
ندوق  العربیة، النقد ومؤسسات المركزیة المصارف محافظي مجلس أمانة د  ص  النق

  .٢٠١٥ العربي

د.٢٨ یط معھ ومي، التخط راءات الق ة الإج دماج الداعم شروعات لان صغیرة الم ر ال  غی
میة ي الرس اع ف مي القط ي الرس صر، ف سلة م ضایا سل یط ق ة،وا التخط م لتنمی  رق

  .٢٠١٦ أكتوبر ،٢٧٥

ي.٢٩ ي، من شمول البرادع الي، ال ة الم صرفیین، مجل د الم صرفي المعھ صري، الم  الم
   .٢٠١٥ یولیو، المصري، المركزي البنك

د  فایز نسرین.٣٠ دوین،  أحم ر  ب شمول  أث الي  ال ي  الم دول  ف ة،  ال ة  النامی ات  مجل  الدراس
اني،  دالمجل  بنھا، جامعة التجارة، كلیة التجاریة، والبحوث دد  الث ث،  الع سنة  الثال  ال
  .٢٠١٧ والثلاثون، السابعة
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صر .٣١ ضان  ن د رم ي،  االله عب شمول حرب الي  ال شروعات الم صغیرة المتوسطة  للم  وال
اح ة كمفت ستدامة للتنمی ي( الم وء ف ة ض ك تجرب زي البن صري المرك ة( )الم  دراس
 .٢٠١٩بنھا، جامعة الحقوق، كلیة والاقتصادي، القانوي الفكر مجلة ،)مقارنة
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