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 قافة الرَّقمية للوالدين وعلاقتها الثَّ

 لأبناءمع ابأنماط التَّفاعل الأسري 
   ()د. حنان عبد الله

 مُلخص البحث

مستوى الثقافة الرقمية لدى الوالدين، هدفت الدراسة الوصفية إلى قياس 

وبحث أنماط التفاعل السائدة في الأسر، ثم اختبار طبيعة العلاقة القائمة بين مستوى 

الثقافة الرقمية للوالدين وأنماط التفاعل الأسري بينهم بين أبنائهم، وذلك بتوظيف منهج 

ستبيا  اإللتتروني بشقه الميداني، وبتطبيق أداة الا method Surveyالمسح بالعينة 

ن لهم أبناء في مراحل سن ِّيَّة وتعليمية مختلفة 300على عينة متونة من   .أب وأم مَمَّ

لت الدراسة إلى أ  تأثير التتنولوجيا على حياة أعضاء الأسرة قد  توصَّ

تراوح أيضًا بين المرتفع والمتوسط، وأ  التواصل مع الأخرين يمث ِّل نمط الاستخدام 

كشفت النتائج عن الانخفاض النسبي لمستوى  ئل التتنولوجية الحديثة، كماالشائع للوسا

الثقافة الرقمية لدى الوالدين عينة الدراسة في الوقت الذي ارتفع فيه تأثير 

راسة التتنولوجيات الجديدة على التفاعل الأسري  من  مجتمعيًّاتنبع أهمية هذه الد ِّ

ع وتماسته هي قضية التَّفاعل الأسري، معالجتها لقضية أسرية تمس استقرار المجتم

ويقٌصد به تلك العلاقة التَّبادلية التي تنشأ بين أفراد الأسرة الواحدة، سواء كانت بين 

الأبناء بعضهم وبعض أو بين الوالدين، أو بين الوالدين وأبنائهم. وهذه الأخيرة تلعب 

د البنية التحتية دورًا هامًا في نمو الابناء وتشتيل شخصياتهم، ومن ثم فهي ت   مه ِّ

للمجتمع، كما تنعتس نتائجها إيجابًا أو سلبًا على اإلطار المجتمعي كتل. ما يضفي 

راسة تمزج بين قياس أنماط  أهمية مجتمعية على دراسة الموضوع لاسيَّما أ  الد ِّ

ى  التفاعل الأسري، ثم تقيس علاقتها مع الثقافة الرقمية للوالدين، في اختبار يتحرَّ

 ائج المجتمعية للمسألة الرقميةالنت

 -الأبناء -الوالدين -أنماط التفاعل الأسري -الثقافة الرقمية الكلمات المفتاحية:

 التتنولوجيا

  

                                           
  جامعة المنصورة -التربية النوعية بتلية علام بقسم اإلمدرس 
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Parents' digital culture and its relationship to patterns of 

family interaction with children 

Dr. Hanan Abdallah 

Summary: 

The descriptive study aimed to measure the level of digital culture 

among the parents, and to examine the patterns of interaction 

prevailing in families, and then to test the nature of the relationship 

between the level of digital culture in the parents and the patterns of 

family interaction between them and their children by employing the 

method of sample survey in its field unit, and by applying the 

electronic questionnaire tool on A sample of 300 fathers and mothers 

who have children in different educational and educational stages. 

The study found that the impact of technology on the lives of family 

members may also range from high to medium, and that 

communicating with others represents the common pattern of use of 

modern technological means, and the results also revealed the relative 

low level of digital culture among parents. Study sample at a time 

when the impact of new technologies increased On family interaction, 

the importance of this study socially stems from its treatment of a 

family issue affecting the stability and cohesion of society, which is 

the issue of family interaction, and it is intended that the reciprocal 

relationship that arises between members of the same family, whether 

it is between children each other or between parents, or between 

parents and their children. This relationship plays an important role in 

the growth of children and the formation of their personalities, and 

thus it paves the infrastructure of the society, and its results are 

reflected positively or negatively on the community framework as a 

whole. This gives societal importance to the study of the topic, 

especially since the study mixes measuring patterns of family 

interaction, and then measures its relationship with the parents' digital 

culture, in a test that investigates the societal results of the digital 

issue. 

Keywords: digital culture- family interaction patterns- parents- 

childerns- Technology 
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 مةمُقد   

تسارعأثار الانتشار ال قمية خلال العقدين ا م  لأخيرين نقاشًا واسعًا للتقنيات الرَّ

قمي وآفاقه وتأثيره في كل مجالات الحياة  ، فقد دخلت التتنولوجياعن العصر الرَّ

ما أتاحته من واندمجت فيها مع الرقمية حياة البشر منذ اختراع جهاز التمبيوتر، 

أغلب الأجهزة  ت، حتى صاريزمنمدى إمتانية إنجاز أصعب المهام في أقل 

مثل الهاتف المحمول،  شريحة تخزين تحوييوميًّا تتمتَّع بمعالج رقمي أو  ةستخدمم  ال

وتر اللوحي، وجهار يالرقمية، والتمبشغَّل الموسيقى المحمول، والتاميرا وم  

ما حدا ببعض  التلفزيو ، وكل جهاز آخر يمتنه معالجة أو تخزين المعلومات الرقمية.

على العصر  (2)«التو  الرقمي»و (1)«الحياة الرقمية»أوصاف إلى إطلاق الباحثين 

وإلى تسمية ما نشهده من تطورات تتنولوجية متسارعة الوتيرة بـ الذي نعيشه، 

 .(3)«الطوفا  الرقمي»

ها امتدادتمن خصائص التتنولوجيا أنها ليست مادية فحسب وإنما لها 

هذا التَّحول التتنولوجي في سير المجتمعات البشرية لم يأت حاملاً ف، السوسيوثقافية

فقط، وإنَّما استصحب معه بالتبعية ثقافته وخوادم وتقنيات وحواسب معه أجهزة 

 .بها مختلف المنتجات التتنولوجية، وفرضها على مستخدميها الخاصة التي دمغ

 فاستخدام الوسائط الرقمية الحديثة في المنزل أو العمل أو غيره، واتقا  التعامل مع

هيمنتها على الحياة المعاصرة،  أبعادو منها بحدود الانتفاعأنظمتها التشغيلية، والوعي 

في جانبها الات ِّصالي وهي ثقافة تقوم  .لمستخدمينلجميعها من مظاهر الثقافة الرقمية 

عن بعد، وبوساطة أجهزة، مع اعتماد لغة خاصة عبارة عن نصوص  تواصلعلى ال

سبقة اإلعداد أو يصنعها المستخدم باستخدام  ، ما تطبيقات خاصةورموز ورسائل م 

الوالدين بين بخاصة ترك أثره على أنماط التفاعل اإلنساني بشتل عام والأسري منها 

 وأبنائهم.

لت الأعمال سهَّ  ثحي على المستوى الماكرو للإشادة إذا كانت الرقمنة محلاً 

 وأتاحت، وربطت بين المتباعدين جغرافيًا، واختصرت أزمنة أدائها ،والوظائف

 Darin حتى صرنا نعيش فيما أطلق عليه دار  بارني لا حدود لها، لوماتيةفيوضًا مع

Barney «أثارت قد فإنها على المستوى الاجتماعي الميترو ، (4)«المجتمع الشبتي

 عملية التفاعل الشخصي لاسيما بين أفراد الأسرة الواحدة؛ فالأبناءشتوكًا حول 

استخدام والديهم لها،  نيتعاملو  مع الوسائط الرقمية بصورة تزيد في أحيا  كثيرة ع

مع أبائهم، مو  ويراكمو  معارف يمتن أ  تسهم في اتساع المسافة فيستتشفو  ويتعلَّ 

قمية»ليتجدَّد الحديث عن  ول فقط، وإنَّما بين لتن هذه المرة ليس بين الد ِّ  ،«الفجوة الرَّ

قمي.   عن المتابعة والتثقفاف الوالدإ  تخلَّ  ، هذاالأفراد وداخل الأسر  الرَّ

فها علماء الاجتماع، بالمفهوم بما أ  الأسرة هي  وحدة بناء المجتمع كما ي عر ِّ

وبالوظيفة هي المنوطة بإنجاب الأطفال وتربيتهم وتعليمهم حتى يصيروا أعضاء 
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ما طال المجتمع كتل من بحتم العلاقة العضوية فقد طالها صالحين في مجتمعهم، 

قمية»تغيٌّرات سبَّبتها   Rémy ريفيلريمي عن حق التي وصفها « الثَّورة الرَّ

Rieffel  ألقت بظلالها على العلاقات بين البشر، وأنظمة  (5)«ثورة ثقافية»بأنها

التَّفاعل الأسري بجملة التَّطورات التي . وهتذا فقد تأثَّر وأنشطة اجتماعهمتفاعلهم، 

فأصبحت تشهدها المجتمعات العربية على الأصعدة كافة، والَّرقمية منها في المقدَّمة، 

 والديةعرضة للاختراق بل التَّهديد ما لم تدعمها ثقافة رقمية سرية الحماية الأشبتات 

 تجمع بين المعرفة والممارسة.

راسة  على هذه القاعدة المعرفية تتأسَّس إلى فهم طبيعة  ىالحالية الَّتي تسعالد ِّ

ناتها، )من حيث مقدارها، ونوعها، والعلاقة بين الثقافة الرقمية للوالدين  ِّ متو 

)بتحديد النَّمط التَّفاعلي الأكثر  سري مع أبنائهموأنماط تفاعلهم الأ( الاتجاهات نحوهاو

من  بأسرهفي ضوء ما يعيشه المجتمع المصري كما العالم خاصة  بروزًا في الأسرة(

 .نمن الوالدي ستعداد المناسبسلبياتها الا لمواجهةتحتاج  قفزات تتنولوجية

راسةم   شكلة الد  

التي يتتسب من خلاله الأبناء أساليب  ينامياتأحد الد ِّ  «الأسريفاعل التَّ »ي عد 

ومعايير السلوك والقيم المتعارف عليها في جماعة الأسرة، بحيث يستطيعو  العيش 

ب كما يتشرَّ  جاح،ناسق والنَّ بقدر مناسب من التَّ  فيما بينهم ومع والديهمفيها والتعامل 

داتالقيم والم   خلاله منالأبناء  . اتيلوكابطة للأفعال والس  هة والضَّ وج ِّ والقواعد الم   حد ِّ

، مواتجاهاته ياتهموفي سلوك اءالأسري في نمو الابن ر أنماط التَّفاعلتؤث ِّ  وبالتالي

 . تماعيةجالنَّفسية والا تشتيل خصائصهم وت مث ِّل عاملاً مساهمًا في

بعضها ينبع من داخل  ،التَّفاعل يتأثر بدوره بعدد من العواملهذا  غير أ 

الثَّقافة »خارجية، ويأتي مستوى  الأسرة ذاتها، والبعض الأخر تفرضه اعتبارات

ستجدَّة« الرقمية للوالدين حيث التي ت لامس هذا التَّفاعل،  على رأس هذه العوامل الم 

 الحرص علىحت ِّم الحياة في بيئة تتداخل التتنولوجيا الرقمية في مختلف مناحيها ت  

قمي مع مختلف المستحدثات التتنولوجية،  همتعاملتثر ي إذا كا  الأبناءو ،التَّثق ف الرَّ

 .تواصلهم مع أبنائهمجودة   رقميًا لزامًا لافيصبح ما يعرفه الوالد

وهي وظيفة ، للوالدينالوظيفة الأولى والأساسية  باعتبارها التَّربيةت صنَّف 

وتتشتَّل  شخصيات الأبناءتتبلور فمن خلالها والمجتمعية؛  نسانيةلها ضروراتها اإل

أفراد ومجتمعيًّا يقع على عاتق الوالدين مهمة إعداد  ،إنسانيًا ثقافتهم وتنمو مواهبهم

صالحين لأداء أدوراهم المجتمعية. ولا تتم الوظيفة الوظيفة التربوية للوالدين بمعزل 

يره متغيرات كثيرة على عن السياق الاجتماعي المحيط، بل تتداخل في تحديده وتقر

قمية للوالدين  .رأسها الثقافة الرَّ

أهمية الثَّقافة في ضوء تأك د قضية التَّفاعل الأسري و محورية ىتأسيسًا عل

راسة  تتحدَّد مشتلة ،في إثراء أو تبديد جهود التربية الرقمية للوالدين الحالية في الد ِّ
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التَّفاعل  فحص مختلف أنماط، ومن ثقافة رقمية الأباء والأمهاتتحديد مدى ما لدى 

ائجة  الثَّقافة ثمَّ الخلوص إلى ما قد يتو  من علاقة بين ، ومن داخل أسرهمالأسري الرَّ

 .بينهم وبين أبنائهم وأنماط التَّفاعلالرقمية للوالدين 

راسة  أهمية الد  

راسة  هذه نبع أهميةت تمس استقرار أسرية من معالجتها لقضية  مجتمعيًّاالد ِّ

تلك العلاقة التَّبادلية التي  هبويٌقصد قضية التَّفاعل الأسري،  هيوتماسته  مجتمعال

سواء كانت بين الأبناء بعضهم وبعض أو بين تنشأ بين أفراد الأسرة الواحدة، 

 اءبنالانمو الوالدين، أو بين الوالدين وأبنائهم. وهذه الأخيرة تلعب دورًا هامًا في 

دفهي ت  ، ومن ثم متهاوتشتيل شخصي تنعتس نتائجها البنية التحتية للمجتمع، كما  مه ِّ

مجتمعية على دراسة ضفي أهمية إيجابًا أو سلبًا على اإلطار المجتمعي كتل. ما ي

راسة  أ ما الموضوع لاسيَّ  تمزج بين قياس أنماط التفاعل الأسري، ثم تقيس الد ِّ

ى علاقتها  للمسألة  المجتمعية النتائجمع الثقافة الرقمية للوالدين، في اختبار يتحرَّ

 .الرقمية

راسة  تتتسب بحثيًّا  البينيةقائمة الدراسات لتنضاف أهميتها من كونها الد ِّ

interdisciplinary studies  ين المجالتزاوج بين التي تعالج مشتلة بحثية

)بدراسة الثقافة الرقمية للوالدين( والاجتماعي )بقياس التفاعل الأسري مع  اإلعلامي

من للدراسة  وحدها ؛ فعلي حين خضعت الاحتياجات التتنولوجية للوالدينالأبناء(

في بقياس التفاعل بين أعضاء الأسرة  باحثو  آخرو ، فقد ع ني جانب بعض الباحثين

حثي العربي لتراكم معرفي كافٍ في دراسة بينما يفتقر المجال البدراسات منفصلة، 

وهي الفجوة بين الثقافة الرقمية للوالدين وتفاعلهم الأسري مع الأبناء.  رتباط القائمالا

راسة  تطمحالبحثية التي    .ميدانيبحثي الحالية إلى تجسيرها عبر عمل الد ِّ

راسة  أهداف الد  

راسة  تسعي هذه  التالية:إلى تحقيق الأهداف الثلاثة الد ِّ

راسة  عيَّنة ىقياس مستوى الثقافة الرقمية لد -1 ن لهم  اءالأبمن الد ِّ والأمهات مَمَّ

 .أبناء في مراحل سن ِّيَّة وتعليمية مختلفة

راسةالتي  في الأسربحث أنماط التفاعل السائدة  -2  .ي مثَّلها الوالدين محل الد ِّ

للوالدين وأنماط  مستوى الثقافة الرقمية القائمة بين العلاقة طبيعةاختبار  -3

 .بينهم بين أبنائهمالتفاعل الأسري 

راسات السابقة  الد  

أهمية كبيرة في مجال البحث ما لمراجعة الدراسات السابقة من بالنظر إلى 

الموضوع من دراسات بعد تحديد  باستتشاف المنشور فيفقد قامت الباحثة العلمي، 



قمية للوالدين وعلاقتها بأنماط التَّفاعل الأسري مع الأبناء  الثَّقافة الرَّ

2020 246 

 «الثقافة الرقمية» تيكلمجرى البحث باستخدام  حيثالتلمات المفتاحية للبحث؛ 

تم تقسيم هذه المراجعة إلى  عليهو. وما يرادفهما من كلمات« التفاعل الأسري»و

 محورين هما:

 .دراسات عن استخدام أفراد الأسرة التتنولوجيا الرقميةالمحور الأول: 

 دراسات عن التفاعل الأسري المحور الثاني:

عدد وفير من الدراسات التي وجود عن  الدراسة السابقة استعراض قد أسفرو

، وفيما يلي عرضًا موضوعيًّا وما يرتبط بهما من متغيرات محورين،عالجت كلا ال

 .وفق المحور الذي تندرج تحتهللدراسات 

 المحور الأول: دراسات عن استخدام أفراد الأسرة التكنولوجيا الرقمية

مايا  ةفقد أظهرت دراس لتكنولوجيا الرقميةااستخدام الأبناء فيما يخص 

راسة  الغالبية العظمي من الشباب المصري عينة (6)(2016البيضا )أحمد  بنسبة الد ِّ

توصلت دراسة مها البواليز وأحمد وكذا  .استخدام شبتة اإلنترنت في 95.5%

على مقياس ثلاثي(  1.93)إلى ارتفاع المتوسط الحسابي  (7)(2019الصمادي )

كما  .لدرجات المراهقين الأردنيين على مقياس اإلفراط في استخدام شبتة اإلنترنت

مت جميع طالبات جامعة الملك فيصل السعودية عينة دراسة منال محمد عبده استخد

  ى وسائل اإلعلام الجديد.إلشبتة الأنترنت للدخول  (8)(2018)

)بنسبة توصلت إلى أ  معظم عينتها فقد  (9)(2016أما دراسة سعاد بومدين )

من المراهقين الجزائريين يستخدمو  وسائل الاتصال الجديدة يوميًّا وبصورة ( 56%

ووجدت دراسة  .، وأ  عدد ساعات الاستخدام اليومي تزيد عن أربع ساعاتمنتظمة

Terras and Ramsay (2016)(10)  أ  الأطفال هم الشريحة الأسرع نموًا بين

كما كا  استخدام  .والأكثر استخدامًا لشبتة اإلنترنت مستخدمي الهواتف الذكية

أفراد عينة دراسة جميع التتنولوجيات الرقمية على اختلاف صورها مرتفعا بين 

Hessel, H., (2018)(11) الميدانية.  

الدراسات السابقة  J. Carvalho et al. (2015)(12 ) وحين راجعت دراسة

وجدت أ   2013و 1998في موضوع علاقة الأسر بالتتنولوجيا المنشورة بين عامي 

فاق الاهتمام باستخدامات الأباء، وأرجعت هذا بالأساس الاهتمام باستخدام الأبناء 

 .لاسيما في مرحلتي المراهقة والشباب لتثافة الاستخدام من جانب الأبناء

الشباب  جميعالتي يستخدمها  الأجهزةقائمة  ذَّكيةاتف الواله ترتصدَّ 

  غالبيتهم العظمي تدخل إلى أو (13)(2016المصري في دراسة مايا أحمد البيضا )

كما كا  معظم أفراد العينة في دراسة سعاد بومدين . شبتة اإلنترنت من خلاله

يب سوالايباد والحوايمتلتو  أحدث التتنولوجيات كالهواتف الذكية ( 14)(2016)

إيما  قناوي محمد  وهي ذات النتيجة التي توصلت إليها دراسةالشخصية. 
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من عينة دراستها من الشباب لديهم أكثر  %42.5مشيرة إلى أ  قرابة  (15)(2019)

التي  Johnson, D. (2018)(16)ولم يختلف الحال في دراسة  من هاتف ذكي.

وأظهرت ارتفاع معدلات استخدام أبنائهم  الأمريتيينأجريت على عينة من الأباء 

 للوسائط التتنولوجية لاسيما الهواتف المحمولة.

ا غالبية الشباب هالتي يستخدم التَّطبيقاتعلى رأس قائمة جاء تطبيق واتساب 

، يليه (17)(2016)المصري من خلال الهواتف الذكية في دراسة مايا أحمد البيضا 

واشتركت معها دراسة منال محمد عبده  انستجرام.تطبيق فيسبوك، ثم تطبيق 

ة الملك جامع الباتاستخدام جميع عينة دراستها من طالتوصل إلى في  (18)(2018)

بينما جاء في الترتيب الثاني تطبيق انستجرام، يليه لتطبيق واتساب،  فيصل بالسعودية

 تطبيق سناب شات.

دراسة مايا  صتل  خَ فقد  الأبناءتأثير التكنولوجيا الرقمية على ب تعلَّقفيما ي

قيَّموا من الشباب المصري عينة دراستها  %66.2إلى أ   (19)(2016أحمد البيضا )

دراسة منال محمد كل من  وتقترب هذه النتيجة مما توصلت إليه .هذا التأثير بالمرتفع

مها البواليز وأحمد الصمادي ودراسة  ،في البيئة السعودية (20)(2018عبده )

 (22)(2019اسعيداني سلامي وآخرو  )، ودراسة في المجتمع الأردني( 21)(2019)

 .J. Carvalho et al. (2015)(23)وكذا دراسة  الأسر في الجزائر.على 

كشفت  فقد ،تأثيرات وسائل الاتصال والتكنولوجيا الحديثةوعن أنواع 

على المستويات المعرفية عن تأثير متوسط  (24)(2016دراسة مايا أحمد البيضا )

تفوق كما انتهت إلى ، الشباب المصريغالبية عينتها من  يلدوالوجدانية والسلوكية 

لت إليها دراسة  .السلبية على التأثيراتاإليجابية التأثيرات  وهي النتيجة التي توص 

بلغ متوسط حيث على الشباب المصري أيضًا  (25)(2019إيما  قناوي محمد )أيضًا 

متوسط التأثيرات ب مقارنة على مقياس خماسي 4.39مجمل التأثيرات اإليجابية 

حالة  يفليبلغ وقد زاد متوسط التأثيرات اإليجابية  على المقياس نفسه. 4.16السلبية 

  .4.51 الاستخدام الأكاديمي

دراسة فرطو  في استخدام التتنولوجيا الرقمية أشارت بشأ  ما يفتقده الم  

Joseph, L. (2020)(26) أداة مفيدة، لتنها لا تستطيع وإ  كانت لتتنولوجيا إلى أ  ا

أ  تحل محل التفاعل الأسري، والتواصل البشري، والعاطفة، والصوت، والشعور 

ر؛ هناك حاجة دم ِّ التثير من الوقت في التتنولوجيا م  قضاء بالتواصل وجهًا لوجه. 

 .علنا جميعًا نتمتع بتجربة إنسانية صحيةللتواز  والتواصل اإلنساني الذي يج

أ  العلاقات التي  (27)(2019) اسعيداني سلامي وآخرو  وأظهرت دراسة

يقيمها الأفراد عبر الفضاء الافتراضي وفرت لهم حميمية تقترب من تلك التي 

هذا الفضاء الرقمي "إطارًا جديداً للعلاقات يستشعرونها في الواقع الفعلي، ما جعل 

 .قد يستعيض به البعض عن علاقاتهم الحقيقيةالاجتماعية" 
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صت إلى أ  التأثيرات السلبية ل  خَ فقد  (28)(2018أما دراسة منال محمد عبده )

تتمثل في زيادة العزلة والاكتئاب والتوتر، وإضعاف التفاعل الاجتماعي، للإنترنت 

 .وتعزيز التوترات داخل الأسرةثارة تواس

مجموعة من إلى  تيفيةال Johnson, D. (2018)(29)دراسة كما توصلَّت 

منها فك الارتباطات الأسرية ف الذكية في الأبناء تالتأثيرات النفسية التي أحدثتها الهوا

 والتنافر والمعرفي والتغير في المعايير الاجتماعية وغيرها.

تأثر مرجعية الشباب  (30)(2017لولي )كما رصدت دراسة حسيبة 

ر العلاقات الأسرية من هذا تضر  ؛ افة الرقميةقالجزائري عينة دراستها بالث

والاجتماعية بظهور ظاهرة العزلة بعد أ  أصبح الشباب يقضي معظم وقته مع 

 .الوسائط الرقمية

بالرغم من أ  هذه الوسائط عملت على تعميق العلاقات الاجتماعية بين 

 (31)(2016إلا أنها بحسب دراسة سعاد بومدين ) المبحوثين وأصدقائهم وتعزيزها،

ساهمت في التقليل من تفاعل الأبناء مع أسرهم، وبالتالي تذمر الأباء من استخدامها، 

 وكذا تسببت في تراجع زيارة المبحوثين لأقاربهم.

متعددة وجود أشتال عن  J. Carvalho et al. (2015)(32)وكشفت دراسة 

 أداء الأسر نوعية على للتأثيرات التي أحدثتها تتنولوجيا الاتصال والمعلومات

لأ  في أغلبها مالت ، وهي تأثيرات وأجيالها وتفاعل أفرادها ، وتماستها،لأدوراها

 تو  سلبية.ت

إلى أ  تطبيقات الثورة  (33)(2014بينما لفتت دراسة سعيد أمين ناصف )

ول كتل ى حدود الأسرة بل والد ِّ الرقمية وإ  أتاحت لمستخدميها إقامة علاقات تتخطَّ 

بت في العزلة الاجتماعية، وتفس خ العلاقات لتمتد إلى مجتمعات خارجية، فقد تسبَّ 

 الأسرية، وانعدام التواصل والتفاعل بين أفراد الأسرة، ومن ثم تعميق الفجوة بينهم. 

وبفحص الأعراض الاكتئابية التي سببتها التتنولوجية الرقمية على عينة من 

 .Toly et alمن أمهات أبناء دو  سن السادسة عشر انتهت دراسة  103

إلى أ  نوع عمل الأمهات وحالتهم الزواجية منبئ جيد عن احتمالية  (34)(1220)

ظهور هذه الأعراض، فالأمهات ذوي الأعمال المعتمدة على التتنولوجيا الرقمية 

 والمتزوجات كن أكثر احتمالية لتجاوز الاكتئاب التتنولوجي من سواهم.

الخوف من التأثيرات دفع Landley Lee, W., (2018)(35 )وفي دراسة 

إبداء عدم الرغبة في استخدام إلى  أولياء الأمورعينة السلبية للتتنولوجيا الرقمية 

، مفضلين عليها طرق التعلم التقليدية في المدراس تطبيقات التعلم عن بعد طفالهم أ

تعث ِّرين دراسيًّا خوفًا من لاسيما مع الأبناء   .اإلغراق في الترفيه وليس التعل مالم 
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 Hessel, H., (2018)(36) على خلاف الدراسات السابقة كشفت دراسة

على عينة من الأبناء في المجتمع الانجليزي أ  التتنولوجيا كانت عاملاً مساعداً على 

أهمية  وإ  تفاوتت، تواصلهم مع الأسرة الممتدة )خارج نطاق الأسرة المنزلية(

 التتنولوجية في هذا الصدد بحسب سن المبحوث ونوعه. التَّطبيقات

ب ِّ  فقد بأهمية الثقافة الرقمية للوالدينفيما يتعلَّق   Pageدراسة قت ط 

Jeffery (2020)(37)  جرو  ي، ووجدت أ  الأباء من الأباء الاستراليين 40على

ة التتنولوجيموازنة ين التطور التتنولوجي والفوائد التي يوفرها لأطفالهم، والمخاطر 

بين استخدام الوسائط  و مي زي كما أنهمعلى النمو الطبيعي لأطفالهم،  المتصورة

وهذا بفعل معارفهم لتعزيز نمو أطفالهم واستخدامها الذي من شأنه أ  يعطلها، 

 .كمةراالرقمية المت

 فقد توصلت إلى ارتفاع تقييم Downes, T., et al. (2020)(38) أما دراسة

التتنولوجيا الرقمية لأطفالهم الصغار وبالتبعية لهم، لأهمية  الوالدين في كندا عينة من

وقد أثرت متغيرات التعليم والدخل والعرق والنوع على إدراك هذه الأهمية، فالذكور 

الأوفر حظًا في هذه المتغيرات زادت لديهم الأهمية مقارنة باإلناث الأقل تعليما ودخلاً 

 أقليات.ومن 

التربية على أ   (39)(2019عدنا  جازولي )استخلصت دراسة بينما 

في  صارت من الوظائف الجديدة للأسرة كما المدرسةاستعمال التتنولوجيا الرقمية 

فهذه التتنولوجيا اقتحمت حياة الناس وأثرت على علاقاتهم، وبالتالي ، مجتمع المعرفة

وهي  على التيا  الأسري.تصبح ثقافة الوالدين الرقمية ضمانة للحد من مخاطرها 

لت إليهاالنتيجة  ، وأوصت Johnson, D. (2018)(40)دراسة  ذاتها التي توصَّ

بضرورة إجراء بحث إضافي يدرس تأثير استخدام الوالدين والبالغين للهواتف الذكية 

 في جميع جوانب الأسرة بما في ذلك النظام الفرعي الأبوي لنظام الأسرة

الة وأمال أبو عامر ومنال عبد العال كما توصلت دراسة سهير حو

باء والأمهات من أعضاء جمعيات المرأة والطفل على عينة من الأ (41)(2018)

بمحافظات قطاع غزة ممن لديهم أبناء في المرحلة اإللزامية المتوسطة )من الصف 

بأهمية اكتساب الثقافة الرقمية التي توافر الوعي التافي لديهم إلى  (السابع حتى العاشر

ستطاعوا تحديد جوانب القصور لديهم اسادت لغة التفاهم في العصر الحالي، كما 

التي أوجدت فجوة بينهم وبين أبنائهم في مجال التتنولوجيا واحتياجاتهم المعرفية 

 الرقمية.

 et al.Moreno López, Nidia ,ت فقد أجرعلى صعيد أخر 

أب وأم من مدينة تونجا  29على عينة متونة من  دراسة كيفية (42)(2017)

لت إلى  ،التولومبية قلة وعي الوالدين فيما يتعلق باستخدام ومخاطر وفوائد وتوصَّ

باء الأ كما لم تتن لدىالمراهقين، ها أبنائهم ستخدميالشبتات الاجتماعية التي 
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زادت حاجتهم وبالتالي ، الشبتاتاستراتيجيات تحتم ومراقبة فيما يتعلق باستخدام هذه 

 Landley Lee, W., (2018)(43)دراسة وكانت  إلى اكتساب اإلمتانيات الرقمية.

قد خلصت إلى افتقار الوالدين إلى المعرفة الرقمية فيما يتعلق بالوصول إلى أنظمة 

الة، غير فعَّ  هية لأبنائهمالتوجي همممارساتكما كانت إدارة التعلم عن بعد واستخدامها، 

 .الرقمي لتدريبانقص الدعم الفني، ونقص عانوا من و

دراسة شتَّل وعي الأباء محتًا مهمًا لتأثير التتنولوجيا على الأبناء بحسب 

Terras and Ramsay (2016)(44) حيث وجدت أ  الوعي المرتفع بالتقنيات ،

سلوكيات الأطفال الناشئة  الرقمية يدخل ضمن عوامل السياق التي تحدد إلى حد كبير

  .الأجهزة المحمولة بفعل التعامل مع

ا  التي اعتمدت على  Livingstone, S., et al. (2015)(45)دراسة أمَّ

أبنائهم أ  اهتمام الوالدين باستخدام فقد وجدت أسرة أوروبية  70بيانات مأخوذة من 

الرقمية تتعزز بفعل الرغبة معرفتهم ، وأ  للتتنولوجيات الرقمية يبدأ منذ صغر الأبناء

 التتنولوجية. لهم من مضامين عبر الوسائؤة لما يتعرض له أبنافي المتابعة الجديَّ 

توصَّلت دراسة آمال أبو فقد  الفروق بين الوالدين في الثقافة الرقميةوعن 

والسن النوع متغيرات إلى معنوية الفروق بين الوالدين بحسب  (46)(2019عامر )

الثلاثة للثقافة الرقمية )المعارف، بعاد الأدرجاتهم على مقاييس في ومستوى التعليم 

 والمهارات، والاتجاهات(

مال أبو عامر ومنال عبد العال آخلصت دراسة سهير حوالة وكما 

فروق بين متوسطات استجابات المتغيرات المتعلقة بمتغير إلى معنوية ال (47)(2018)

متغير فئات  وكذلك فيوالأمهات في عينة الدراسة، لصالح الآباء.  النوع بين الآباء

 فأكثر. 45 السنيَّةفأقل مقابل الفئة  35ة سنيَّ في المعارف الرقمية لصالح الفئة ال سنال

 ينمقابل فئة الحاصل ى من الجامعيعللصالح فئة التعليم الأ وأيضًا في متغير التعليم

 .على درجة البتالوريوس

فقد كشفت حجم  Moreno López, Nidia, et al. (2017)(48)أما دراسة 

الفجوة الرقمية بين الوالدين وأبنائهم المراهقين، فقد تضاءلت معارف الوالدين الرقمية 

لاسيما عند استخدام مواقع الشبتات الاجتماعية مقارنة بالأبناء الذين برعوا في 

  .التعامل مع هذه المواقع

إلى  Terras and Ramsay (2016)(49)دراسة انتهت وفي السياق نفسه 

أ  استخدام الوالدين للتتنولوجيا يرتبط ارتباطًا وثيقًا باستخدام أطفالهم. كما عبَّر الآباء 

كثيرًا عن مخاوفهم بشأ  طبيعة ومدى استخدام أطفالهم للهواتف المحمولة، ومع ذلك 

السلوكيات غير الآمنة عبر اإلنترنت فإ  الآباء أنفسهم غالبًا ما ينخرطو  في عدد من 

 والاستخدام المفرط للهاتف في المنزل.



قمية للوالدين وعلاقتها بأنماط التَّفاعل الأسري مع الأبناء  الثَّقافة الرَّ

2020 251 

اختلاف  إلى Livingstone, S., et al. (2015)(50)دراسة صت ل  بينما خَ 

شهريًّا؛  مقدار الثقافة الرقمية بين الوالدين بحسب المستوى التعليمي ودخل الأسرة

فالأكثر تعليما كانوا أكثر ثقة في قدراتهم ومهاراتهم الرقمية، ومن ثَّم مارسوا 

سلوكيات رقابية مختلفة تمامًا وتتسم بالتفهم وعدم المباشرة مقارنة بالوالدين الأقل في 

 الدخل الشهري.التعليم و

 المحور الثاني: دراسات عن التفاعل الأسري

فقد  الأسري للأبناء من مستخدمي التكنولوجيا الرقميةبالتفاعل  صلفيما يتَّ 

ارتفاع مدركات عينة من الأباء  Joseph, L. (2020)(51)أظهرت دراسة 

في ظل التتنولوجيا الحديثة، حيث للأبناء صعوبة التواصل الأسري الأمريتيين ب

الأبناء قوة العلاقة الأسرية يستلزم بذل جهد كبير لحث ظ على اأشاروا إلى أ  الحف

 .غرقوا فيها ي، وانتزاعهم من التتنولوجيا التعلى تخصيص وقت للتواصل الأسري

 المراهقينعلى  (52)(9201) زواني ووندلوسدراسة  انتهتبينما 

إلى حصول أغلبهم على درجات متوسطة على مقياس التوافق الأسري  يينالجزائر

  .على مقياس خماسي 3.51بمتوسط عام 

 452من عشوائية على عينة  (53)(2017مبارك خطاطبة )أما دراسة يحيى 

فقد وجدت أ   العراقية من طلبة البتالريوس المنتظمين بالدراسة في جامعة اليرموك

  .أكثر أساليب التفاعل الأسري شيوعًا الأسلوب الديموقراطي

بين  P. Schrodt and J. R. Shimkowski (2017)(54) ميَّزت دراسة

نشئ العائلات بيئة اتصال يتم فيها تشجيع ت  الأول نمطين من أنماط الاتصال الأسري، 

جميع أفراد الأسرة على المشاركة في تفاعل غير مقيد حول مجموعة واسعة من 

إلى الدرجة التي  (المطابقة)الآخر يشير النمط ، بينما )نمط المحادثة( الموضوعات

 تجانس المواقف والقيم والمعتقدات.مناخ يؤكد بها الاتصال الأسري على 

على عينة من  (55)(2017) كذلك وجدت دراسة عبد الله محيميد العصيمي

من طلاب الصف الثالث الثانوي بمحافظة الطائف السعودية أ  الدرجات  304

القائم على تشجيع الأطفال ي للمبحوثين كانت على مقياس نمط التواصل التوافق ىالأعل

 لفترة غير محدودة مادامت الأسرة محتفظة بتناغمها الداخلي.على الحديث 

حرص  (56)(2012) مختار جعيجع في المجتمع الجزائري أظهرت دراسة

راسة  عينةالأسر الجزائرية  تنظيم أوقات أبنائها )اإلناث في العاصمة على الد ِّ

، الطعامواهتمامها بالاجتماع على موائد بخاصة( عند خروجهم وعودتهم إلى البيت، 

التفاعل بناء. بينما واجهت الأسر صعوبة في لال أيام العطلات لقضائها مع الأغواست

 الدراسي مع أبنائها.
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 لتتوصَّ فقد  الأسريالمؤثرة على التفاعل غير الاتصالية لعوامل لبالنسبة 

إلى معنوية تأثير متغير النوع على التوافق  (57)(2019دراسة زواني ووندلوس )

وهو ما عارضته دراسة ريم  .)يشمل مدى التفاعل مع أسرهم(الأسري للمراهقين 

بين الطلبة معنوية تأثير متغير النوع عدم التي خَل صت إلى  (58)(2016الفول )

 .في تأثير الوسائط الجديدة على التوافق الأسري 3الجامعيين بجامعة الجزائر 

طبَّقة  (59)(2019) دراسة سهام أحمد العزب أضافت على طالبات الم 

)بتعريفه على أنه زيادة العلاقات الموجبة أ  التماسك الأسري الجامعات السعودية 

، يتأثر بمتغيرات حجم الأسرة ودخلهاالداخلي للجماعة(  طالتي تدور في المحي

 ومستوى تعليم الوالدين وسنهما. 

إلى علاقة  (60)(2019اسعيداني سلامي وآخرو  )دراسة وتوصلت 

 التواصل عبر الفضاء الافتراضية بالعلاقات الأسرية، فقد أشارت إلى أ  غالبية عينة

راسة   من أفراد الأسر تأثرت علاقاتهم الأسرية بفعل استخدامهم شبتة اإلنترنت.الد ِّ

فروقًا دالة إحصائيًّا  Wang et al. (2019)(61)دراسة  على حين لم ترصد

ل الأسري ت عزى إلى طريقة التواصل بين الوالدين والأبناء، سواء في فاعفي نمط الت

 وسيط تتنولوجي. الاتصال الشخصي وجها لوجه أو الاتصال عبر

وجود فروق إلى  (62)(2017بينما توصلَّت دراسة يحيى مبارك خطاطبة )

لأثر النوع الاجتماعي  ل الأسري ت عزىذات دلالة إحصائية في مستوى أشتال التفاع

، مع عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعًا لصالح فئة الذكور ومستوى تعليم الأب

  لمتغير التَّخص ص ومستوى تعليم الأم.

عدم معنوية إلى  (63)(2017عبد الله محيميد العصيمي )دراسة  كما خَل صَت

وجود الوالدين على قيد الحياة، ) والاقتصادي للأسرةالمستوى الاجتماعي تأثير متغير 

، وهل ى، هل الوالد متزوج لأخرهل الوالدين منفصلا ومع من يعيش الطالب، و

( على أنماط نوع الستن ومستوى الستن، ومستوى الدخلالوالدة متزوجة بآخر، و

  التواصل الأسري.

ا  انتهت إلى معنوية الفروق بين الطلبة  فقد (64)(2016دراسة ريم الفول )أمَّ

الجامعيين في درجة تأثير استخدام الوسائط الجديدة على التوافق الأسري ت عزى إلى 

ن )مع الأسرة/ مع الأقارب/ ستن جامعي( الستن اتمتغير  .والمستوى التعليمي والس ِّ

تأثيرًا على المجتمع الليبي  (65)(2015بينما وجدت دراسة مفتاح بالحاج )

على درجات واإلقامة بالحضر لمتغيرات المستوى التعليمي ومهنة الأب معنويًّا 

يرتفع المستوى ، فقد كا  التفاعل أعلى في الأسر التي معايير التفاعل داخل الأسرة

 ، ويمارس عملاً ي در دخلاً كافيًّا، ويقيم أفرادها بمناطق حضرية.التعليمي لعائلها
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فميَّزت بين ثلاثة أبعاد عاملية تؤثر  (66)(2013) أما دراسة سامية قطوش

على تفاعل بين الأبناء والأباء وهي: عوامل تربوية )تخص طريقة تربية الأبناء في 

الصغر(، وعوامل ثقافية )تؤثر على العلاقة في مرحلة شباب الأبناء(، وعوامل 

راسة  اقتصادية )يمتن أ  تؤثر عندما يتبر الأبناء(، وأوضحت   هذه أالد ِّ

الميتانيزمات جميعها يمتن أ  تتو  منبئة بأنماط التفاعل وخصوصياته في السياق 

 الأسري. 

فروقًا في التفاعل الأسري  (67)(2012ووجدت دراسة مختار جعيجع )

بين الحضريين والريفيين، حيث كانت الأسر التي تقيم في مناطق ريفية أكثر  التربوي

منخرطة في أنشطة مع أبنائها مقارنة بالأسر الحضرية ال سريحرصًا على التفاعل الأ

عة.مدنية  ِّ   متنو 

فقد قل التفاعل الأسري بفعل  Toly et al. (2012)(68)وبحسب دراسة 

من الاكتئاب في الأسر التي يتثر اعتماد أفرادها على وسائط رقمية قادتهم مناخ سيادة 

وقلت أنشطتهم المشتركة في مقابل وباعدت بينهم في الأدوار والوظائف، إلى العزلة، 

 اتساع علاقاتهم الرقمية.

 .Jدراسة  خلصت إليها هذه الدراسات رصدتهاجميع المتغيرات التي 

Carvalho et al. (2015)(69) خمسة  ىمن واقع تحليل دراسات أ جريت على مد

 .تقريبًا، وخَل صَت إلى ذات النتائج عشر عامًا، وط ب ِّقت في بيئات مجتمعية مختلفة

دراسة مها البواليز  تكشف سريالمتغيرات المرتبطة بالتفاعل الأوعن 

أ  اإلفراط في استخدام اإلنترنت ارتبط بالأسر التي  (70)(2019وأحمد الصمادي )

يسودها نمط تفاعل تسلطي وغير ديموقراطي، فيلجأ الأبناء من المراهقين الأردنيين 

سنة( إلى الانخراط في أنشطة افتراضية عوضًا عن التفاعل المباشر  18و 12)بين 

راسة  الذي يفتقدونه في بيئتهم الأسرية. وأضافت قات الأسرية والاجتماعية أ  العلاالد ِّ

في الأسر التي تشبع الاحتياجات النفسية لأبنائها من الحب والتقدير  ةللمراهقين قوي

 عبر التفاعل المباشر. 

إلى أ  الآباء والتواصل  Wang et al. (2019)(71)وخلصت دراسة 

الأسري يلعبو  أدوارًا مهمة في تنمية كفاءة الأطفال في التواصل، ليس فقط في 

تفاعلات الاتصال وجها لوجه، ولتن أيضًا في تفاعلات الاتصالات عبر التتنولوجيا 

 .الرقمية

عينة من على المطبقة  Sami Alzhrany (2018)(72)أظهرت دراسة 

عن  جالأسر السعودية وثاقة العلاقة بين استخدام اإلنترنت والتتيف داخل الأسرة النتائ

فحين زاد معدل الاقبال على استخدام شبتة اإلنترنت قلت التفاعل القائم بين أفرادها، 

سلبًا، والعتس مساحات التواصل والتلاقي بين أفراد الأسرة، ومن ثم تأثرت علاقاتهم 

 بالعتس.
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إلى أ  معدل استخدام  (73)(2018كذلك توصلت دراسة منال محمد عبده )

تماعي داخل الأسرة وبين مواقع الشبتات الاجتماعية يرتبط سلبًا بمستوى التفاعل الاج

الأهل عمومًا، على حين يرتبط إيجابًا بتتوين علاقات جديدة عبر هذه المواقع. 

لت إليه دراسة ريم الفول )تو إلى وجود علاقة  (74)(2016قترب هذه النتيجة مما توصَّ

الوسائط  بالجزائر العاصمة 3طلبة جامعة الجزائر دالة إحصائيًّا بين استخدام سلبية 

 والتوافق الأسري. الجديدة

 P. Schrodt and J. R. Shimkowskiبينما خلصت دراسة 

أ  تصورات الأبناء عن جودة الاتصال الأبوي ترتبط بشتل إيجابي  إلى (75)(2017)

وهي ذات  المحادثة غير المقيدة، بينما ترتبط سلبًا بنمط التجانس المقيد للأراء. طبنم

على عينة  Mina Zarnaghash et al. (2013)(76)دراسة النتيجة التي انتهت إليها 

طالب إيراني في المرحلة الثانوية والتي وجدت أ  هناك ارتباطًا طرديًا بين  114من 

الصحة النفسية وأنماط التواصل الأسري؛ فقد كا  ب عد المحادثة مؤشرًا جيداً للصحة 

 لأنماط التواصل الأسري لا يتنبأ بالصحة العقلية للأطفال. توافقيالعقلية. لتن البعد ال

على أهمية التفاعل الأسري أظهرت دراسة يحيى مبارك خطاطبة  تأكيداً

بنسبة الاجتماعية للأبناء تتأثَّر  المهاراتباستخدام تحليل الانحدار أ   (77)(2017)

ما يعني إمتانية  من شتل تفاعل الأمهات. %42من شتل تفاعل الأباء وبنسبة  41%

  تفاعل الأب وتفاعل الأم. التنبؤ بالمهارات الاجتماعية لأبناء من خلال أشتال

لت إلى معنوية فتوصَّ  (78)(2017عبد الله محيميد العصيمي )أما دراسة 

؛ فقد كا  للتواصل الارتباط بين أنماط التواصل الأسري والمرونة النفسية للأبناء

الأسري أهمية في خفض الضغوطات النفسية وتحسين مستوى الصحة النفسية لدى 

 الأبناء.

 الدراسات السابقةالتعليق على 

في موضوع البحث للدراسات السابقة  السابق بناءً على هذا الاستعراض

، ومراجعة ما بين نتائجها من نقاط الحالي، وبعد تفصيلها وفقًا للمتغيرات التي عالجتها

  النتائج التالية:استخلاص  اختلاف، يمتن جوانباتفاق و

وانتبوا على من القضايا التي ع ني بها الباحثو   "التفاعل الأسري"كا   -1

باحثو  إلى باإلضافةسواء في مجال علم الاجتماع أو علم النفس، دراستها، 

شاغلاً بحثيًا لاسيما في ظل التطورات  الثقافة الرقمية""لت كما مثَّ  الاتصال.

 الهائلة التي شهدها قطاعي الاتصالات والمعلومات.

تفاعل الأسري بشتل كثيف في كل من الدراسات على حين عولجت قضية ال -2

العربية والأجنبية، فقد كانت الدراسات الأجنبية أكثر اهتمامًا بقضية الثقافة 

 الرقمية مقارنة بالدراسات العربية التي كانت أقل انشغالاً بها.
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لم يتن الاختلاف كبيرًا بين نتائج كل من الدراسات العربية والدراسات  -3

يخص التفاعل الأسري بين الأباء وأبنائهم؛ إذ أشارت أغلب الأجنبية فيما 

تعترضه بعض المعوقات لعل أكثرها الدراسات إلى أ  هذا التفاعل صارت 

راسة  بروزا وارتباطًا بموضوع في  اتساع استخدام التتنولوجيا الرقميةالد ِّ

 السياق الأسري.

التفاعل الأسري متغيرًا مستقلاً في بعض الدراسات، حيث أثَّر  ت أنماطكان -4

. كما تأثرت عدد كبير من المتغيرات لعل أهمها جودة الاتصال الأبويعلى 

تصالية مثل استخدام التتنولوجيا الحديثة ومستوى ببعض المتغيرات الا

ئص اغير اتصالية كالخص ىالثقافة الرقمية، فضلاً عن متغيرات اخر

 غرافية للأسر.الديمو

على قدر التأثير الذي تحدثه الثقافة الرقمية في شتل الحياة وتفاعلاتها، فقد  -5

 لمبحوثين خاصة الديموغرافية.الخاصة باتأثرت بدورها ببعض المتغيرات 

من المتغيرات التي أظهرت الدراسات استخدام الأدوات التتنولوجية الحديثة  -6

داخل الأسرة وأنماط التفاعل بين  الأجنبية قوة تأثيرها على شتل الحياة

ز بدوره أهمية الثقافة الرقمية للأفراد والأسر في الوقت أفرادها ، ما ي عز ِّ

اهن.  الرَّ

تباينت طرق قياس الثقافة الرقمية بين الدراسات، وهو التباين الذي قد يتو   -7

 مبترةراجعًا للحالة التتنولوجية السائدة وقت إجراء الدراسة، فالدراسات ال

رت هذه الثقافة على المعرفة بالأدوات والوسائط صَ في هذا الصدد قَ 

بينما وسَّعت الدراسات المعاصرة المفهوم ، وطرق استخدامها التتنولوجية

 عي بالتتاليف المترتبة عليه.اليشمل إلى جانب المعرفة والاستخدام الو

 أوجه الإفادة من الدراسات السابقة

 السابقة على النحو التالي:أفادت الباحثة من الدراسات 

وجود فجوة بحثية تتمثل في قلة الدراسات العربية التي  القدرة على رصد -1

 فة الرقمية للوالدين.امن منظور تأثرها بالثقتناولت أنماط التفاعل الأسري 

السعي لمعرفة موقف الوالدين من أنماط التفاعل الأسري السائدة بعد أ   -2

 هذا التفاعل بالأساس من منظور الأبناء.تراكمت الدراسات التي تقيس 

تتجه إلى قياس متغير مستقل أكثر تحديداً وهو  تدقيق المشتلة البحثية بحيث -3

بحدود أنماط التفاعل الثقافة الرقمية للوالدين، مع تأطير المتغير التابع 

  الأسري مع الأبناء.

  وع الحالى.اختيار اإلطار النظري الأكثر توافقًا مع متطلبات دراسة الموض -4
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 منهج المسح اسب للدراسة الحالية، حيث كا نالاستقرار على المنهج الم -5

، سواء لدراسة متغير المعرفة الأكثر استخدامًا في الدراسات السابقة

 .التفاعل الأسري ونوعه ىالتتنولوجية للمبحوثين أو لقياس مد

الدراسات السابقة أداة أغلب وظفت تحديد الأداة البحثية الملائمة، حيث  -6

 .بالمقابلة مع عينة من المبحوثينالورقي أو الاستبيا  

حثين في دراسة محاول تفادي الصعوبات والمعوقات التي اعترضت البا -7

 .الموضوع

 الإطار النَّظري للدراسة

راسة  تعتمد  A ةالسوسيوتتنولوجيالأسرة نموذج »الحالية على توظيف الد ِّ

Socio-technological Model for Family » لانيجا  »الذي قدَّمهJ. D. 

Lanigan»(79)  سياقيًّا ويستخدم النموذج مدخلاً  .2009في دراسته المنشورة عام 

دةتأثيراليعالج  جاهثنائي الات ِّ  اوتصورً  تعد ِّ صال لتتنولوجيات المعلومات والات ِّ  ات الم 

كما يتناول تأثير الخصائص العائلية والخارجية )غير العائلية( والفردية سر، على الأ  

ياق الأسري.  على كيفية إدماج هذه التتنولوجيات في الس ِّ

تقاطعة نات م  ِّ هي:  ياق الأسريفي الس ِّ  يتتوَّ  النموذج من ثلاثة متو 

مات الفردية، خصائص التكنولوجيا البياني  ويعرض الشَّتل. والعوامل الأسرية، والس  

ِّ ا، يعقبه تفصيل ( لمتونات الن موذج1الي رقم )التَّ   .نات الثلاثة للنموذجلمتو 

 

 : مكونات نموذج الأسرة السوسيوتكنولوجية(1شكل رقم )

 خصائص التكنولوجيا:

ِّ  التتنولوجي شتمل ي عناصر هي: تقب ل المستخدم على للنموذج المتو 

)ويتحدَّد على أساس تقييم فائدة التتنولوجيا أو القدرة على أداء مهمة  للتتنولوجيا

خصائص 
التكنولوجيا

السمات 
الفردية

العوامل 
الأسرية
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دركة للاستخدام أو الجهد المطلوبمعيَّنة جاه ، والات ِّ لتوظيف التتنولوجيا ، والسهولة الم 

ميسور الوصول مدى كو  التتنولوجيا ي قصد بها اإلتاحة ) .(نحو استخدام التتنولوجيا

إلى مدى المهام الأسرية التي يمتن لتتنولوجيا المعلومات يشير ) الن ِّطاق(، وإليها

والتأثير )يشمل كل من (، قابلية التتنولوجيا للتطويع والاتصال أ  تنجزها، وأيضًا

حيث تؤث ِّر التتلفة ) وردطلب المَ والأثار المادية والنفسية التي تتركها التتنولوجيا(، 

)يشير إلى الرفاهية أو المتعة  اإلشباع جهأو(، والمادية على أشتال تبن ِّي التتنولوجيا

تحق ِّقة من استخدام المنتجات التتنولوجية(.  الم 

مات الفردية:  الس  

مات الفردية عدة عناصر هي: الشَّخصية، والأهداف، تتضمن  الس ِّ

 .للفرد والخصائص الديموغرافيةوالاتجاهات، وأنماط المعالجة المعرفية، 

 العوامل الأسرية:

، مرحلة نمو ديموغرافيا الأسرة وتتوينها: العوامل الأسرية ما يليتضم 

العضو  سنة لأبنائها(، الأسرة )تشمل تصنيف الأسرة من حيث المراحل السنيَّ 

طرق معالجة الأسرة ، متا  إقامة الأسرة )الريف أم الحضر(، المستخدم في الأسرة

 .للمعلومات

كما يحيط بهذا السياق الأسري مؤث ِّرات غير أسرية تشمل مستويات النظام 

ياق الثَّقافي Exosystem()الخارجي المحيط  ، والعامل Macrosystem()، والس ِّ

. وهذه العوامل غير الأسرية يمتن أ  ت غي ِّر من أيا من Chronosystemالزمني 

م أو  نات الن ِّظام الأسري بطريقة ت عظ ِّ ِّ تقلل من تأثيرات تتنولوجيات المعلومات متو 

 وبالنظر إلى أ  هذه المؤثَّرات غير الأسرية لا تندرج ضمن أهداف والات ِّصال.

راسة  اكتفاءً ببحث  الحالية، فلن يتم إخضاعها للبحث في الشق اإلجرائي للدراسةالد ِّ

ياق الأسري. نات الس ِّ ِّ   متو 

راسة  استفادت التحديد النظري لأبعاد الحالية من هذا النموذج في الد ِّ

الموضوع المدروس، وكذلك في الوقوف على المتغيرات الأساسية الواجب دراستها، 

راسة  كما أفادت من تطبيقات هذا النَّموذج في العديد من الدراسات في بناء هيتل الد ِّ

 (80)في عديد الدراساتستخدم هذا النموذج قد ا  لأهميته فو متتمل لفروضها البحثية.

 ةالقيمي ات، لاسيَّما على المستويالتي تلحق بالبناء الأسريالتي تناولت التأثيرات 

                                           
()  ر الفرد، على الرغم من أنها لا يشير هذا النظام إلى أجزاء البيئة المحيطة التي تؤثر على تطو 

 تتفاعل بشتل مباشر مع الفرد.
()  ِّرق، وهذا هو الثقافة الأكبر كتل ويشمل الوضع الاجتماعي والاقتصادي والثروة والفقر والع

 .يشمل أيضًا الأطفال وأولياء أمورهم والمدرسة ومتا  عمل والديهم كجزء من سياق ثقافي أكبر
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الحديثة بيوت مواطني  تااختراق التتنولوجيتسارع جراء  ،ةالعلاقاتيوالمعرفية و

 .القر  الحادي والعشرين

راسة  تساؤلات  وفروضهاالد  

راسة  تساؤلات الد  

راسة  يستخدم الأباء والأمهات عي ِّنةإلى أي مدى  (1 الوسائل الاتصالية الد ِّ

 ؟ى شبتة اإلنترنتإلخول المختلفة للد

 ما كثافة استخدام الأنواع المختلفة للتطبيقات؟ (2

 ما حدود قدرة الوالدين على استخدام الأجهزة الرقمية الحديثة؟ (3

للثقافة تصنيف المبحوثين وفق درجاتهم على مقياس المتو  التتنولوجي  ما (4

 ؟)تقب ل التتنولوجيا، واإلتاحة، والملائمة، والمتعة( الرقمية

 الوالدين تأثير التتنولوجيا على حياة أفراد الأسرة؟ ما تقييم (5

 ما أنماط الاستخدام الأكثر شيوعًا للوسائل التتنولوجية الحديثة؟ (6

 ما تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم التتنولوجي؟ (7

  انخراط أبنائهم في أنشطة رقمية؟ ما تقييم الوالدين لدرجة (8

راسة  ما أنماط تفاعل الأباء والأمهات عي ِّنة (9  مع أبنائهم؟الد ِّ

راسة  فروض الد  

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين مستوى الثقافة الرقمية للوالدين الفرض الأول: 

 وأنماط التفاعل الأسري مع أبنائهم.

دالة إحصائيا بين تقييم تأثير التتنولوجيا على  الفرض الثاني: توجد علاقة ارتباطية

 حياة أعضاء الأسرة وأنماط التفاعل الأسري مع أبنائهم

الفرض الثالث: توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم 

 التتنولوجي وأنماط التفاعل الأسري مع أبنائهم

لرقمية للوالدين بالخصائص الديموغرافية لهم الفرض الرابع: يتأثر مستوى الثقافة ا

 )النوع، والسن، والمؤهل الدراسي، والدخل الشهري للأسرة(

الفرض الخامس: يتأثر حجم التفاعل الأسري للوالدين مع أبنائهم بالخصائص 

والسن،  النطاق الجغرافي للستن،النوع، والحالة الزواجية، والديموغرافية للوالدين )

 (.سي، والدخل الشهري للأسرةوالمؤهل الدرا
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الفرض السادس: يتأثر حجم التفاعل الأسري للوالدين مع أبنائهم بالخصائص 

الديموغرافية للأسرة )عدد الأبناء، ونوعهم، ومستوياتهم التعليمية، ومدى وجود 

 إعاقات حسية، ومدى وجود اضطرابات نفسية(.

راسة  منهج  وإجراءاتهاالد  

راسة  نوع الد  

راسة  تنتمي أكثر تعد البحوث الوصفية الحالية لنوعية البحوث الوصفية، والد ِّ

ويهدف البحث الوصفي لامية والاجتماعية، عطريق البحث شيوعًا في الدراسات اإل

اختبار الفرضيات أو اإلجابة على الأسئلة التي تخص  من أجلإلى جمع بيانات 

 Theوتم إجرائها بطريقة البحوث المقطعية  .(81)الوضع الحالي لأفراد الدراسة

Cross-Sectional Design   لوك العام بشأ التي عادة ما ت ستخدم لتحديد وضع الس ِّ

راسة  قضيَّة أو موضوع ما وقت إجراء  المسحيَّة. الد ِّ

راسة  منهج الد  

راسة  هذه تعتمد بشقه  method Survey بالعينة منهج المسحعلى الد ِّ

؛ من أكثر المناهج استخدامًا في بحوث الاتصال الجماهيري، ويعد المسح الميداني

قمية للوالدين  حيث يوف ِّر أساسًا جيداً لتسجيل وتحليل وتفسير العلاقة بين الثَّقافة الرَّ

 .وأنماط التَّفاعل الأسري مع الأبناء

راسة  مجتمع  وعينتهاالد  

راسة  يتمثَّل مجتمع هذه ، فقد العينةأما عن  .المصريين والأمهاتفي الأباء الد ِّ

راسة  تم إجراء ، ومبرر اختيار هذه العينة أب وأم 300ة قوامها عمديعلى عينة الد ِّ

غير العشوائية يتمثَّل في صعوبة اختيار عينة عشوائية في ظل غياب قوائم للمعاينة 

العي ِّنة ، بينما ستتيح منها سحب عينة عشوائية يمتن Sampling Frameالشاملة 

الحصصية غير العشوائية فرصة لظهور مختلف خصائص المجتمع الفعلي في 

ف على الظَّاهرة المدروسة عن قرب واختبار الفروض.  العينة، مع التَّعر 

نة من  راسة الميدانية بالاستبيا  على عينة حصصية متوَّ  300وبإجراء الد ِّ

ن يعيش معهم أبنائهم في  مَّ نفس البيت، فقد تم قياس خصائصهم من الأباء والأمهات مِّ

الديموغرافية باعتبارها تدخل ضمن العوامل الأسرية محتملة التأثير على التفاعل 

الأسري، ولهذا السبب الأخير تم سؤالهم عن الخصائص الديموغرافية والحالة 

راسة وأبنائهم.  الصحية لأبنائهم. وفيما يلي عرض لخصائص عينة الد ِّ

راسة من الأباء والأمهاتالخصائص الديموغراف  ية لعينة الد ِّ

 :راسة  من حيث النوع ، %62.3بنسبة  187بلغ عدد الأمهات ضمن عينة الد ِّ

 من إجمالي العينة.  %37.7بنسبة  113بينما بلغ عدد الأباء 
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 :عت عينة الأباء والأمهات على ثلاثة مراحل سنيَّة هي:  من حيث السن توزَّ

سنة )بنسبة  50لأقل من  40(، ومن %32سنة )بنسبة  40لأقل من  30من 

 (.%22.3سنة )بنسبة  60إلى  50(، ومن 45.7%

  :راسة بنسبة من حيث المؤهل الدراسي من  %46كانت أكثرية عينة الد ِّ

ث العدد الحاصلو  على ماجستير أو ذوي التعليم الجامعي، يليهم من حي

، ثم جاء أخيرًا الحاصلو  على مؤهل متوسط أو %30.7دكتوراه بنسبة 

 من إجمالي العينة. %23.3فوق متوسط بنسبة 

  :بلغت نسبة أفراد العينة ممن يعيشو  في أسر من حيث الحالة الزواجية

نما بلغت ، بي%76.3اعتيادية )يعيش الزوج والزوجة معًا في نفس البيت( 

نسبة من يعيشو  في أسر غير اعتيادية )انفصل الزوجا  أو توٌفي أحدهما( 

 من عينة الدراسة. 23.7%

  :ذكرت الغالبية من حيث الغياب عن المنزل للعمل أو لأي مهام اخرى

راسة بنسبة  أنهم يتواجدو  في المنزل يوميًّا،  %82العظمى من عينة الد ِّ

، على حين %10.3ن بيوتهم عدة أيام شهريًا بينما بلغت نسبة من يغيبو  ع

من إجمالي  %7.7بلغت نسبة من يغيبو  عن بيوتهم عدة أسابيع شهريًا 

 العينة.

  :راسة على فئات الدخل من حيث الدخل الشهري للأسرة عت عينة الد ِّ توزَّ

ألاف جنيه  6لأقل من  3( من %12ألاف جنيه )بنسبة  3المختلفة: أقل من 

لأقل  9( من %23.7ألاف جنيه )بنسبة  9لأقل من  6من  (%29.3)بنسبة 

 (.%15.7ألاف جنيه فأكثر )بنسبة  12( %19.3ألف جنيه )بنسبة  12

 :راسة ممن يستنو  مناطق  من حيث مكان الإقامة كانت غالبية عينة الد ِّ

، بينما بلغت نسبة ستا  المناطق الريفية ضمن العينة %69حضرية بنسبة 

31%. 

 لم تزد نسبة المبحوثين الذين اة الأبناء من إعاقات حسية: من حيث معان

، على حين لم يعاني أبناء بقية %8.7عانى أبناؤهم من إعاقات حسية عن 

 من أية إعاقات حسية. %91.3العينة بنسبة 

  :لم تزد نسبة المبحوثين الذين من حيث معاناة الأبناء من اضطرابات نفسية

، على حين لم يعاني أبناء %6.3ية عن عانى أبناؤهم من اضطرابات نفس

 .من أية اضطرابات نفسية %93.7بقية العينة بنسبة 

 الخصائص الديموغرافية للأبناء

  :كانت أكثرية عينة من حيث عدد الأبناء الذين يعيشون في نفس البيت

راسة بنسبة  ، %28.3أبناء  3لديهم ابنين، وبلغت نسبة الأسر التي لديها  %46الد ِّ

، بينما بلغت نسبة الأسر التي لديها %17أبناء  4نسبة الأسر التي لديها وبلغت 

 من إجمالي العينة. %8.7ابن واحد فقط 
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  :وبلغت %29.3بلغت نسبة الوالدين الذين لديهم ذكور فقط من حيث النوع ،

، على حين بلغت نسبة الوالدين الذين لديهم %26.3نسبة من لديهم إناث فقط 

 من إجمالي العينة. %44.4ذكور وإناث معًا 

  :راسة من حيث المراحل الدراسية لتعليم الأبناء ع أبناء المبحوثين عينة الد ِّ توزَّ

، وابتدائية وإعدادية %7على المراحل التعليمية المختلفة كما يلي: ابتدائية فقط 

، واإلعدادية والثانوية %6، واإلعدادية فقط %10، والابتدائية والثانوية 9.7%

، والثانوية %18.6، والثانوية فقط %15.7واإلعدادية والجامعية ، 13%

من إجمالي  %4، والجامعية والحاصلو  على مؤهل بنسبة %16والجامعية 

 عينة الدراسة. 

راسة  أدوات جمع بيانات الد  

بالنظر إلى أ  الاستبيا  هو الأداة الأساسية لجمع البيانات في الدَّراسات التي 

راسة  ، فقد وظَّفته(82)المسحتستخدم منهج  الحالية للوصول إلى استجابات عينة من الد ِّ

 وقدابة عن تساؤلاتها واختبار فروضها، الأباء والأمهات على الأسئلة التي تتيح اإلج

  .2020تم جمع البيانات بأداة الاستبيا  خلال شهر أغسطس من عام 

 طريقة جمع البيانات

استخدمت الباحثة أداة الاستبيا  اإللتتروني، حيث تم تصميم الاستبيا  على 

، ثم ارسال الرابط إلى عينة الأباء والأمهات Google Surveyموقع جوجل سيرفي 

 .على مناطق حضرية وريفيةالذين قبلوا الاشتراك في اإلجابة عنه، والذين توزعوا 

 مفاهيم الدراسة

 : الثقافة الرقمية

أحد المقاربات الاستراتيجية التي يطرحها الخبراء في ظل البيئة : هي انظريًّ 

المعلوماتية الرقمية الديناميتية المركبة ومهارة الحياة الأساسية في الوقت الحالي، 

"بأنها منظومة  ISTEحيث ورد تعريفها حسب الجمعية الدولية لتتنولوجيا التعليم 

متفاعلة من الاستراتيجيات، المعارف والمهارات والمعايير والقواعد والضوابط 

الأفتار والمبادئ، المتَّبعة في الاستخدام الأمثل والقيم للتقنيات الرقمية، واستثمارها 

بطريقة ذكية وآمنة، من خلال التحتم في الوصول إلى المحتوى الرقمي، وانتاجه من 

ت اإلتاحة العادلة، والتوجه نحو منافع التقنيات الحديثة، والحماية من خلال عمليا

ثلى" أخطارها، وتعزيز المعرفة والممارسات الم 
(83). 

: تم الاعتماد على "نموذج الأسرة السوسيوتتنولوجية" في القياس إجرائيًا

النموذج، اإلجرائي للثقافة الرقمية للوالدين، وذلك بالرجوع إلى المتغيرات الواردة في 

 وطريقة قياسها من واقع الدراسات التي وظَّفته.
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 أنماط التفاعل الأسري:

هي أشتال تواصل الأباء مع أبنائهم من مختلف الأعمار، وإدارة : نظريًّا

العلاقات داخل المنزل، حيث يمتن لعمليات التواصل بين الأفراد داخل الأسرة أ  

ت داخل الأسرة، كما أ  هذه التصورات تخلق "واقعًا اجتماعيًا" مشتركًا للتفاعلا

المشتركة للتواصل الأسري ستشتل بدورها سلوكيات التواصل لأفراد الأسرة. 

يتتسب أفراد الأسرة "معرفة" بالذات والآخر، والعلاقة من خلال التفاعلات مع 

بعضهم البعض. تشتل هذه "المعرفة" مخططات للعلاقات توجه التفاعلات المستقبلية 

. بعبارة أخرى، فإ  المعتقدات المعرفية (84)(2004راد الأسرة )فيتزباتريك، بين أف

 للأطفال حول كيفية التواصل مع أفراد الأسرة قد تشتل سلوكياتهم الشخصية الفعلية.

عدَّل لـ"ريتشي وفيتزباتريكإجرائيًا  Ritchie: تم الاعتماد على المقياس الم 

and Fitzpatrick’s " (1990)(85) .لأنماط التفاعل الأسري 

 نمط التفاعل النموذجي:

فيه توجد حدود واضحة بين أفراد الأسرة، وعلى الرغم من وجود انفتاح 

فتري لدى الجميع، فلا يشعر الوالدا  بالحاجة إلى إثبات قوتهما كتبار، حيث إ  

ينجزه الأبناء  هناك تتافؤًا نسبيًا في السلطة بينهما وبين الأبناء فيما يتعلق بما يمتن أ 

من مهام تفيد الأسرة، ونادرًا ما يوجد صراع بين أفراد هذا  -خاصة التبار منهم–

النوع من الأسر فيما يتعلَّق بالسلطة، ما يجعل افرادها يعملو  كفريق يقوم كل عضو 

حدَّد بمهارة وذكاء فيه بدوره الم 
(86). 

 نمط التفاعل النابذ:

والاحترام والتقدير بين أفرادها، لذا يلجأو  إلى يتسم هذا النمط بقلة الثقة 

إشباع حاجاتهم خارج الأسرة. وتتسم التفاعلات الأسرية بينهم بالغضب والتيد 

والاستفزاز، ويحاول كل من الوالدين والأطفال التحتم في بعضهم بعضًا من خلال 

بهمًا وعنيفًا، ح يث لا توجد المناورات والتهديدات، فيصبح التواصل بين الأسرة م 

قواعد محددة للسلوك ولا قيم ثابتة، ما يجعل الأطفال غير قادرين على التمييز بين 

السلوك الصائب والسلوك الخطأ، وغالبًا ما يتترر هروب أطفال هذه الأسرة من 

 .(87)البيت، حيث يقل انتماؤهم إلى الأسرة

 نمط الحماية الزائدة:

دم الوضوح أيضًا، لتن ملمحها فيه يتميز التفاعل الأسري بالاضطراب وع

الرئيسي هو الأمر بالشَيء ونقيضه في نفس الوقت، من طرف نفس الوالد أو من أحد 

الوالدين، إذا يأمر الأول بشَيء بينما يأمر الآخر بنقيضه. وقد يظهر في شتل عقاب 

 .(88)على سلوك معين بعد أ  ي ؤمر الأبن بالقيام به
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 الهواتف الذكية:

لى فئة من الهواتف المحمولة الحديثة التي تستخدم نظام مصطلح ي طلق ع

. ومن بين ما توفَّره الهواتف Android ،IOS  ،Windowsتشغيل متطور مثل 

الذكية وظائف مشغلات الوسائط المحمولة، والتاميرات الرقمية، ووحدات تحديد 

، وتصفح اإلنترنت، ومزامنة البريد اإللتتروني، وفتح ملفات أوفيس  GPSالمواقع

Office. 

 تطبيقات الهواتف الذكية:

برامج صغيرة للهاتف الذكي تهدف إلى تعزيز الهاتف المحمول؛ بحيث 

يتو  أكثر من مجرد جهاز إلرسال الرسائل النصية والاتصال، واستخدامه في أوجه 

يقات مسبقا على الهواتف أثناء التصنيع، ويمتن تنزيلها، أخرى. ويتم تثبيت هذه التَّطب

سواء كا  ذلك في مقابل رسوم أو مجانًا من قِّبل المستخدمين من متاجر أو منصات 

أو  iOS لتطبيقات أنظمة تشغيل Apple App Store توزيع البرامج؛ مثل متجر

 .لتطبيقات أنظمة تشغيل أندرويد  Android for Play Google متجر

راسة  تغيراتم  وطرق قياسهاالد  

راسة  متغيراتيعرض هذا الجزء ل الميدانية، وطرق قياسها إجرائيًّا، الد ِّ

ن  ونتائج اختبارات  .()صدقها وثباتهاالتَّحق ق مِّ

 المختلفة: شبكة الإنترنت من أي من الوسائل الاتصاليةى إلالدخول مدى  (1

 (0.384، الانحراف المعياري=2.01)المتوسط الحسابي=

الدخول  ىخلال سؤال واحد في استمارة الاستبيا  عن مدتم قياسه من 

 يوميًا-إجابته على مقياس متدرج: دائمًا ى شبتة اإلنترنت، ويحدد المبحوثإلاليومي 

مرة على الأقل )درجتين(، ونادرًا  مرة على الأقل أسبوعيًّا-درجات(، وأحيانًا 3)

 )صفر(. )درجة واحدة(، ولاشهريًّا 

                                           
  الغرض باإلضافة إلى التحقق اإلحصائي من صدق الأداة وثباتها بحساب المعاملات الملائمة لهذا

ثبتة قرين كل متغير، فقد قامت الباحثة قبل بدء التطبيق بعرض الأداة على مجموعة من السادة  والم 

الأساتذة المتخصصين في مجال اإلعلام الذين أفادوا بصلاحيتها للتطبيق بعد إجراء بعض التعديلات، 

 وهم بترتيب درجاتهم العلمية كما يلي:

 ذ الصحافة بتلية الأداب جامعة المنصورةأستا أ.د. عبد الهادى احمد النجار

 أستاذ الصحافة المساعد بتلية الأداب جامعة المنصورة أ.م.د. منى محمد طه

 أستاذ اإلذاعة والتلفزيو  المساعد بتلية الأداب جامعة المنصورة أ.م.د. ايما  عز الدين دوابة

 بتلية الأداب جامعة المنصورةأستاذ اإلذاعة والتلفزيو  المساعد  أ.م.د. علاء عبد العاطى
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، 10.34)المتوسط الحسابي=: كثافة استخدام الأنواع المختلفة للتطبيقات (2

، معامل الصدق 0.627، ثبات ألفا كرونباخ=1.392الانحراف المعياري=

 (0.791الذاتي=

تم قياسه من خلال سؤال واحد في استمارة الاستبيا  يشتمل على الأنواع 

نماذج  5 يضم تطبيقات ترفيهية نوعين: إلى التَّطبيقاتوانقسمت  المختلفة للتطبيقات،

 (ةالاجتماعي شبتات)تشمل تطبيقات التراسل الفوري، والمحادثات، ومواقع ال

ويحدد المبحوث درجة )عمل، وتعلم، ومتابعة أخبار(. وتطبيقات نفعية تضم 

درجات(، وأحيانًا )درجتين(، ونادرًا  3استخدامه لها على مقياس متدرج: دائمًا )

درجة،  15و 0تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  واحدة(، ولا )صفر(.)درجة 

جمل إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو  وعلى أساس م 

 :التَّالي

 (درجات 5-0) منخفض 

 (درجات 10-6) متوسط 

 (درجة 15-11) مرتفع 

، 13.28)المتوسط الحسابي=: القدرة على استخدام الأجهزة الرقمية الحديثة (3

، معامل الصدق 0.836، ثبات ألفا كرونباخ=2.804الانحراف المعياري=

 (0.914الذاتي=

عبارات  6تم قياسه من خلال سؤال واحد في استمارة الاستبيا  يشتمل على 

وتنطبق  (درجات 3تنطبق علي  تمامًا ) :يحدد المبحوث موقفه منها على مقياس ثلاثي

التي يعتس انطباقها وهذا في العبارات ن(، ولا تنطبق )درجة واحدة(. لحد ما )درجتي

 الثلاثة التالية:وهي العبارات  ،قدرة مرتفعة

 أجيد استعمال الهواتف الذكية دو  طلب مساعدة 

 إذا واجهتني مشتلة تقنية أبحث لها عن حلول على اإلنترنت 

 أغلب معاملاتي اليومية تعتمد على استخدام الهاتف الذكي 

ليتو  تنطبق علي  تمامًا )درجة واحدة( وتنطبق لحد بينما تم عتس التتويد 

في العبارات التي يعتس انطباقها قدرة درجات(  3ما )درجتين(، ولا تنطبق )

 ، وهي العبارات الثلاثة التالية:منخفضة

 المشتلات التقنية التي تواجهني خلال الاستخدام تتعدَّد 

  إعدادات هاتفي المحمولأبنائي هو المسئول عن ضبط 

 استخدامي للهواتف الذكية محدود للغاية 
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جمل  18و 6تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  درجة، وعلى أساس م 

 إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو التَّالي:

 ( 9-6منخفض )درجات 

 ( ةدرج 14-10متوسط) 

 ( 18-15مرتفع )درجة 

 : ن التكنولوجيالمكو    (4

 اشتمل هذا المقياس على أربعة مقاييس فرعية هي على النحو التالي:

، 1.308، الانحراف المعياري=15.03)المتوسط الحسابي= ( تقبُّل التكنولوجيا:4/1

 (0.880، معامل الصدق الذاتي=0.775ثبات ألفا كرونباخ=

عبارات، يحدد المبحوث موقفه منها على مقياس  6اشتمل هذا المقياس على 

درجات( وتنطبق لحد ما )درجتين(، ولا تنطبق )درجة  3تنطبق علي  تمامًا )ثلاثي، 

 واحدة(. والعبارات هي:

 أحرص على استخدام الأجهزة الرقمية الحديثة 

 لا أجد صعوبة في استخدام هذه الأجهزة 

  الأجهزةيسهل علي أداء المهام المطلوبة عبر هذه 

 ل علي استخدامها  حرصت على اكتساب المعلومات التي تسه ِّ

 استخدام هذه الأجهزة جعل الحياة أكثر سهولة 

 لا يمتنني الاستغناء عن استخدام هذه الأجهزة 

جمل  18و 6تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  درجة، وعلى أساس م 

 على النَّحو التَّالي: إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات

 ( 9-6منخفض )درجات 

 ( 14-10متوسط )درجة 

 ( 18-15مرتفع )درجة 

، ثبات ألفا 0.759، الانحراف المعياري=4.16)المتوسط الحسابي= ( الإتاحة:4/2

 (0.829، معامل الصدق الذاتي=0.688كرونباخ=
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 اشتمل هذا المقياس على عبارتين، يحدد المبحوث موقفه منها على مقياس

درجات( وتنطبق لحد ما )درجتين(، ولا تنطبق )درجة  3ثلاثي، تنطبق علي  تمامًا )

 واحدة(. والعبارتين هما:

  تتسم هذه الأجهزة باتاحتها الدائمة في أي وقت ومتا 

 تساعدني هذه الأجهزة على أ  أكو  على اتصال بالعالم 

جمل درجات، وعل 6و 2تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  ى أساس م 

 إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو التَّالي:

 ( 3-2منخفض )درجات 

 ( 4متوسط )درجات 

 ( 6-5مرتفع )درجات 

، ثبات ألفا 0.367، الانحراف المعياري=4.96)المتوسط الحسابي= مة:لائ( الم4/3

 (0.850، معامل الصدق الذاتي=0.723كرونباخ=

المقياس على عبارتين، يحدد المبحوث موقفه منها على مقياس اشتمل هذا 

درجات( وتنطبق لحد ما )درجتين(، ولا تنطبق )درجة  3ثلاثي، تنطبق علي  تمامًا )

 واحدة(. والعبارتين هما:

 ل علي هذه الأجهزة انجاز التثير من المهام  تسه ِّ

 الأعمال التي يمتن القيام بها من خلال هذه الأجهزة تتعدَّد 

جمل  6و 2تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  درجات، وعلى أساس م 

 إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو التَّالي:

 ( 3-2منخفض )درجات 

 ( 4متوسط )درجات 

 ( 6-5مرتفع )درجات 

ألفا ، ثبات 0.785، الانحراف المعياري=5.11)المتوسط الحسابي= ( المتعة:4/4

 (0.906، معامل الصدق الذاتي=0.821كرونباخ=

اشتمل هذا المقياس على عبارتين، يحدد المبحوث موقفه منها على مقياس 

درجات( وتنطبق لحد ما )درجتين(، ولا تنطبق )درجة  3ثلاثي، تنطبق علي  تمامًا )

 واحدة(. والعبارتين هما:

 ل علي هذه الأجهزة انجاز التثير من المهام  تسه ِّ
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 الأعمال التي يمتن القيام بها من خلال هذه الأجهزة تتعدَّد 

جمل  6و 2تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  درجات، وعلى أساس م 

 إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو التَّالي:

 ( 3-2منخفض )درجات 

 ( 4متوسط )درجات 

 ( 6-5مرتفع )درجات 

، 13.59)المتوسط الحسابي=تقييم تأثير التكنولوجيا على حياة أعضاء الأسرة:  (5

، معامل الصدق 0.778، ثبات ألفا كرونباخ=1.138الانحراف المعياري=

 (0.882الذاتي=

عبارات، يحدد المبحوث موقفه منها على مقياس  6اشتمل هذا المقياس على 

)درجة واحدة(. والعبارات  ومعارض)درجتين(،  ومحايددرجات(  3) موافقثلاثي، 

 هي:

 تأثرت قوة العلاقة بين أفراد الأسرة سلبًا بهذه التتنولوجيا 

 شتلت هذه التتنولوجيا بديلاً للتواصل الشخصي 

 أغلب معارفي يشتتو  من التأثير السلبي للتتنولوجيا على علاقاتهم بأبناءهم 

 كثير من استخدامات هذه التتنولوجيا ترفيهي فقط 

 العديد من أوجه الاستخدام السلبي للوسائط التتنولوجية الحديثة توجد 

 قد يتعرض الأبناء لمخاطر من استخدام هذه التتنولوجيا 

جمل  18و 6تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  درجة، وعلى أساس م 

 إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو التَّالي:

  درجات( 9-6ض )منخفتأثير 

  درجة( 14-10متوسط )تأثير 

  درجة( 18-15مرتفع )تأثير 

 : التكنولوجية الحديثة للوسائلنمط الاستخدام الشائع  (6

د المبحوث  تم قياسه من خلال سؤال واحد في استمارة الاستبيا ، فيه ي حد ِّ

عت الاختيارات أمامه بين  النمط الغالب لاستخدامه وسائل التتنولوجيا الحديثة، وتنوَّ



قمية للوالدين وعلاقتها بأنماط التَّفاعل الأسري مع الأبناء  الثَّقافة الرَّ

2020 268 

ل، وللدراسة مترفيهي، وتواصل الأخرين، وتثقيفي/ تعليمي، وتبادل خبرات، وللع

 بديل. الشخصية، مع إتاحة إمتانية اختيار من

، 6.32)المتوسط الحسابي=: تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم التكنولوجي (7

 (1.293الانحراف المعياري=

د المبحوث تم قياسه من خلال سؤال واحد في استمارة الاستبيا  ، فيه ي حد ِّ

التتنولوجية الحديثة، وذلك على مقياس رقمي من  طدرجة تمتنه من استخدام الوسائ

( يعني أعلى 10( يعني أقل درجات التمتن، ورقم )1(، بحيث أ  رقم )10( إلى )1)

درجات، وعلى  10و 1تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  .درجات التمتن

جمل إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو  التَّالي: أساس م 

 ( 3-1تمت ن منخفض )درجات 

 ( اتدرج 7-4تمت ن متوسط) 

 ( اتدرج 10-8تمت ن مرتفع) 

، الانحراف 7.34)المتوسط الحسابي=: تقييم انخراط الأبناء في أنشطة رقمية (8

 (0.821، معامل الصدق الذاتي=0.675، ثبات ألفا كرونباخ=1.449المعياري=

يحدد المبحوث موقفه منها على مقياس عبارات،  3اشتمل هذا المقياس على 

درجات( وأحيانًا )درجتين(، ونادرًا )درجة واحدة( ولا )صفر(.  3رباعي، دائمًا )

 والعبارات هي:

 يقضي أبنائي أغلب يومهم في استخدام هواتفهم المحمولة/ لابتوب/ تابلت 

 ًيفضل أبنائي استخدام الوسائل التتنولوجية عن التواصل مع معا 

  تواصل أبنائي مع أصدقائهم يتو  عبر اإلنترنتأكثر 

جمل  9و 0تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين  درجات، وعلى أساس م 

 إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو التَّالي:

  درجات( 3-0منخفض )انخراط 

  (اتدرج 6-4متوسط )انخراط 

  (اتدرج 9-7مرتفع )انخراط 

 : أنماط التفاعل الأسري (9

 هي على النحو التالي: أنماط للتفاعل ثلاثةاشتمل هذا المقياس على 
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، الانحراف 17.53)المتوسط الحسابي=: التفاعل النموذجي( 8/1

 (0.859، معامل الصدق الذاتي=0.739، ثبات ألفا كرونباخ=2.517المعياري=

عبارات، يحدد المبحوث موقفه منها على  10اشتمل هذا المقياس على 

ولا  )درجة واحدة( نادرًا)درجتين(، و أحيانًادرجات( و 3) دائمًا، رباعيمقياس 

 . والعبارات هي:)صفر(

 شترى لأبنائي ما يحتاجو  إليهأ 

 قاشات الخاصة بالأمور الأسريةأشرك أبنائي في الن 

 حياتهمذ القرارات الصائبة في أساعد أبنائي في اتخا 

 لة تواجههمتبنائي في حل أي مشأشترك مع أ 

 حب بيننا أمام أبنائيأعلن وزوجي/ زوجتي عن مشاعر ال 

 مأشارك أبنائي شراء احتياجاته 

 عن أبنائي بفخر أمام الآخرين أتحدث 

 ائما على مراعاة مشاعر أبنائيأحرص د 

 أعامل أبنائي معاملة حسنة  

  العمل الجيد لاي يقوم به أبنائيأقدر 

درجات، وعلى أساس  30و 0تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين 

جمل إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو التَّالي:  م 

 ( 10-0منخفض )درجات 

 ( 20-11متوسط )درجة 

 ( 30-21مرتفع )درجة    

، 1.657المعياري=، الانحراف 19.60)المتوسط الحسابي=( التفاعل النابذ: 8/2

 (0.901، معامل الصدق الذاتي=0.813ثبات ألفا كرونباخ=

عبارات، يحدد المبحوث موقفه منها على  10اشتمل هذا المقياس على 

درجات( وأحيانًا )درجتين(، ونادرًا )درجة واحدة( ولا  3مقياس رباعي، دائمًا )

 )صفر(. والعبارات هي:

 جيةيحدث أ  يشهد أبنائي خلافاتنا الزو  

 لا أعبأ بمشاركات أبنائي في المناقشات الأسرية 
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  زوجي أمام أبنائيمع قع شجار يقد 

 لا أهتم بسهر أبنائي لوقت متأخر من الليل 

 استجيب لاحتياجات أبنائي بناءً على سنهم 

 ي أسخر منهم أمام الآخريننقد يدلي أبنائي برأي يجعل  

 أقسو على أبنائي في التعامل معهم 

   شراك أبنائي فيهاإأحسم الأمور الأسرية المهمة دو 

 ائه في منازلهمقأمنع أبنائي من زيارة أصد 

 أعاقب أبنائي دائما على كل خطأ يرتتبونه 

درجات، وعلى أساس  30و 0تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين 

جمل إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو   التَّالي:م 

 ( 10-0منخفض )درجات 

 ( 20-11متوسط )درجة 

 ( 30-21مرتفع )درجة 

، 1.096، الانحراف المعياري=20.38)المتوسط الحسابي=( الحماية الزائدة: 8/3

 (0.914، معامل الصدق الذاتي=0.836ثبات ألفا كرونباخ=

عبارات، يحدد المبحوث موقفه منها على  10اشتمل هذا المقياس على 

درجات( وأحيانًا )درجتين(، ونادرًا )درجة واحدة( ولا  3رباعي، دائمًا )مقياس 

 )صفر(. والعبارات هي:

 أمنع أبنائي من استخدام اإلنترنت 

  نفاق أبنائي لمصروفهمإأتابع بحرص كيفية 

 أعارض خروج أبنائي مع أصدقائهم  

 أصدقاء أبنائي اختياري الشخصي وليسوا اختيارهم 

 ملابسهم أختار بمفردي لأبنائي 

 أحدد لأبنائي الأطعمة التي يتناولوها وتلك المحظور تناولها 

 أحدد لأبنائي البرامج والقنوات التلفزيونية التي يشاهدوها وتلك المرفوضة
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 أسأل أبنائي عن تفاصيل تواجدهم خارج المنزل والأماكن التي زاروها 

 أتابع مع مدرسي أبنائي ما يخص تفاصيل دراستهم  

 كل ما يقوم به أبنائي بعلمي وتحت رقابتي اليوميلابد أ  يتو   

درجات، وعلى أساس  30و 0تراوحت الدَّرجة التلي ِّة على المقياس بين 

جمل إجابات المبحوثين جرى تصنيفهم إلى ثلاث فئات على النَّحو التَّالي:  م 

 ( 10-0منخفض )درجات 

 ( 20-11متوسط )درجة 

 ( 30-21مرتفع )درجة 

 الإحصائية للبياناتالمعالجة 

 -بعند ترميزهنا-بعد الانتهاء منن جمنع البياننات اللازمنة للدراسنة، تنم إدخالهنا 

إلنننى الحاسنننب الآلننني، ثنننم جنننرت معالجتهنننا وتحليلهنننا واسنننتخراج النتنننائج اإلحصنننائية 

 SPSSباسننتخدام برنننامج "الحزمننة اإلحصننائية للعلننوم الاجتماعيننة" والمعننروف باسننم 

 Statistical Package for the Social Sciences (Versionلنـ:  اختصنارًا

 (، وذلك باللجوء إلى المعاملات والاختبارات والمعالجات اإلحصائية التالية:23

 التترارات البسيطة والنسب المئوية. -1

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. -2

قاسة عل -3 مقياس ليترت، وذلك عن طريق  ىحساب الوز  النسبي للبنود الم 

، ثم قسمة النتائج X 100حساب المتوسط الحسابي لها، ثم ضرب النتائج 

 لدرجات المقياس. ىالحد الأقص ىعل

( لدراسنة Pearson Correlation Coefficientمعامنل ارتبناط بيرسنو  ) -4

شندة واتجنناه العلاقنة الارتباطيننة بنين متغيننرين منن مسننتوى المسنافة أو النسننبة 

(Interval Or Ratio وقد اعتبرت العلاقة ضعيفة إذا كانت قيمة المعامنل .)

 فأكثر. 0.7، وقوية إذا بلغت  0.7-0.4، ومتوسطة ما بين  0.4أقل من 

( Independent-Samples T-Testاختبننار )ت( للمجموعننات المسننتقلة ) -5

لدراسنننة الدلالنننة اإلحصنننائية للفنننروق بنننين متوسنننطين حسنننابيين لمجمنننوعتين 

ين مننن الحننالات المدروسننة فنني أحنند المتغيننرات مننن نننوع المسننافة أو مسننتقلت

 (.Interval Or Ratioالنسبة )

( One way Analysis of Varianceتحليننل التبنناين ذو البعنند الواحنند ) -6

لدراسة الدلالة اإلحصنائية للفنروق بنين  ANOVAالمعروف اختصاراً باسم 
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ت المدروسنة فني أحند المتوسطات الحسابية لأكثر منن مجمنوعتين منن الحنالا

 (.Interval Or Ratioالمتغيرات من نوع المسافة أو النسبة )

 :LSD( بطريقة أقل فنرق معننوي )Post Hoc Testsالاختبارات البعدية ) -7

Least Significance Difference لمعرفننة مصنندر التبنناين وإجننراء )

النة وجنود فنروق د ANOVAالمقارنات الثنائية بين المجموعات التني يثبنت 

 بينها. إحصائيًّا

فنأكثر، أي  %95وقد تنم قبنول نتنائج الاختبنارات اإلحصنائية عنند درجنة ثقنة 

 فأقل 0.05عند مستوى معنوية 

راسة  نتائج  ومناقشتهاالد  

 النتائج العامة للدراسة

راسة  أسفرت راسة  الميدانية المطبقة على عينةالد   عن مجموعة من الد  

 .خضعت للقياسأُ النتائج التي يمكن عرضها على النحو التالي وفق المتغيرات التي 

 أولاً: متغيرات الثقافة الرقمية

بعد مراجعة الدراسات السابقة، والاستفادة من اإلطار النظري للدراسة، 

العامل يشتمل على: استخدام الوسائل  رباعيكمتغير قيست الثقافة الرقمية للوالدين 

الاتصالية المختلفة والدخول إلى شبتة اإلنترنت، وكثافة استخدام الأنواع المختلفة 

ِّ  التتنولوجي للتطبيقات ، والقدرة على استخدام الأجهزة الرقمية الحديثة، والمتو 

راسة إليها للنتائج التي خلصت اللثقافة الرقمية. وفيما يلي عرضً  بخصوص كل  الد ِّ

على  عامل منها، متبوعة بالمتغيرات ذات الصلة بالثقافة الرقمية ومحتملة التَّأثير

نمط تقييم تأثير التتنولوجيا على حياة أفراد الأسرة، والتفاعل الأسري وهي: 

تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم و ،للوسائل التتنولوجية الحديثةالاستخدام الشائع 

 .نخراط الأبناء في أنشطة رقميةتقييم ا، والتتنولوجي

 شبكة الإنترنت:  إلىالدخول استخدام الوسائل الاتصالية المختلفة و (1

راسة  أظهرت نتائج فيما يخص استخدام الأباء والأمهات الوسائل الد ِّ

فالهواتف الاتصالية الحديثة أ  غالبية العينة من المستخدمين بالفعل لهذه الوسائل، 

، يليها من حيث %79ما نسبته غالبية العينة بها تاستخدم Smart Phones الذكية

، ثم التمبيوتر المنزلي %32.7بنسبة  Laptopالتمبيوتر اللوحي عدد مستخدمي 

Desktop  أجهزة أخيرًا  ت، ثم جاء%11.7، ثم الايباد بنسبة %21 تهنسبلدى ما

بين أفراد العينة ولم يتن  من إجمالي العينة. %5.3التابلت إذ بلغت نسبة مستخدميها 

ظهر بل على العتس ن لا يستخدم ولو جهاز واحد على الأقل من هذه الأجهزة، مَ 

وتعتس هذه النتيجة الانتشار التبير الذي  ن يستخدمو  جهازين فأكثر.ضمن العينة مَ 
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دة الاستخدامات والمهام، تعد ِّ استطاعت الوسائل الاتصالية الحديثة تحقيقه كأجهزة م  

 .والاقتصادية الاستفادة منها الأفراد من مختلف الفئات السنيَّة والتعليميةيستطيع 

أكثر أوجه الاستخدام شيوعًا في العصر ي عد الدخول إلى شبتة اإلنترنت 

بحوثين عن معدل ، وهو ما ظهر عند سؤال المالحديث لهذه الوسائل الاتصالية

بلغت نسبة الدخول ، حيث رنتلى شبتة اإلنتإاستخدامهم الوسائل الاتصالية للدخول 

من نصيب المستخدمين غير ، وكانت النسبة الأكبر %34.3 )دائمًا(يوميًا المنتظم 

من عينة الدراسة، بينما لم تزد نسبة قليلي الاستخدام  %61المنتظمين )أحيانًا( 

 من إجمالي العينة.  %4.7عن )نادرًا( 

الاتصالية الحديثة والدخول إلى تأتي هذه النتيجة الخاصة باستخدام الوسائل 

التقرير الموجز الصادر عن وزارة الاتصالات  كشفهما سقة مع شبتة اإلنترنت متَّ 

عدد مستخدمي اإلنترنت في مصر  بلوغمن  (89)وتتنولوجيا المعلومات المصرية

وفقًا لنتائج مسح استخدامات الاتصالات وتتنولوجيا المعلومات مسخدم  مليو  48.5

شتركي الهاتف من م   %42.5، وأ  ما نسبته 2019/2020والأفراد لعام في الأسر 

معدل النمو  زيادةعن  فضلاً  المحمول يستخدمونه في الدخول إلى شبتة اإلنترنت.

عين جغرافيًّا على  %13.49لمشتركي اإلنترنت فائق السرعة ليصل إلى السنوي  موزَّ

قد ذهبوا إلى أنه كلما ازداد عدد  (90)وكا  بعض الباحثين .كل محافظات الجمهورية

ما مَن يستخدمو  تتنولوجيا جديدة زاد نفعها، واصفين هذه الظاهرة بـ"تأثير الشَّبتة" 

راسة  استوجب في التي يتثر استخدامها من  التَّطبيقاتالحالية التعرف على أنواع الد ِّ

 جانب عينة الدراسة.

 كثافة استخدام الأنواع المختلفة للتطبيقات:  (2

ع والأجهزة  المتاحة على الهواتف الذكية التَّطبيقاتتصنيفات  تتعدَّدو تتنوَّ

ستخدميهابما يتوافق مع تنو   اللوحية التي تعمل وفق  التَّطبيقاتلذا فهذه  .ع احتياجات م 

من السهل حصرها، لاسيَّما مع التزايد لغات برمجية تناسب الهواتف الذكية ليس 

تحوي خلال السنوات الخمس الماضية، حيث  التَّطبيقاتالمستمر والتثيف لهذه 

مو  على درجة عالية من صم ِّ أطلقها م   التَّطبيقاتة من هائلالمتاجر اإللتترونية أعداداً 

ومع ما تتتسبه  الحرفية. ما جعلها أدوات لا غنى عنها في الحياة اليومية للمستخدمين.

تنامية،  التَّطبيقاتهذه  قمية ومحتواها "امتدادات فقد أصبحمن قدرات م  ة الأجهزة الرَّ

 .(91)"بيتر بي سيل" لحواسنا" على حد تعبير

راسة  أظهرت نتائج التي يستخدمها الأباء  التَّطبيقاتد تصنيفات تعد  الد ِّ

والأمهات عبر مختلف الوسائل الاتصالية الحديثة على نحو ما يعرض الشتل البياني 

 (2التالي رقم )
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 الإلكترونية التَّطبيقات: المتوسطات الحسابية لمدى استخدام (2شكل رقم )     

التي  التَّطبيقاتجاءت تطبيقات التراسل الفوري )واتساب مثلاً( في مقدَّمة 

 الشبتات، يليها في الترتيب تطبيقات مواقع %93.3يستخدمها المبحوثو  بوز  نسبي 

ما يعتس الأهمية التبيرة التي صارت . %70 بوز  نسبي )فيسبوك مثلاً( ةالاجتماعي

 على نحو مالدى الأباء والأمهات وليس فقط لدى الشباب  التَّطبيقاتتحظى بها هذه 

منال محمد عبده ودراسة  (92)(2016مايا أحمد البيضا )دراسة كل من أظهرت 

(2018)(93). 

راسة  لدى الأباء والأمهات عينةلحد ما بينما تراجع  استخدام الأنواع الد ِّ

ق اإللتتروني مثل التَّطبيقاتالاخرى من  ، %36.7بوز  نسبي  تطبيقات التسو 

، وتطبيقات محادثات الفيديو بوز  نسبي %30اإلخبارية بوز  نسبي  التَّطبيقاتو

مع ظهور لا يذكر  .%16.7وتطبيقات القنوات الفضائية بوز  نسبي ، 20%

 اإللتترونية وتطبيقات مراكز الصيانة. لتطبيقات البنوك وتطبيقات المواقع

الوسائل استخدام الأباء والأمهات  ز الجانب الأكبر منترك  من هذا يتضح 

وهو استخدام اجتماعي حيث يتو   ،الاتصالية الحديثة في الجانب التواصلي بالأساس

تعد الوظيفية بالتالي و وبناء علاقات جديدة. قائمة بالفعل تقوية علاقاتالهدف فيه 

حين ي قبل الأباء والأمهات على  لهذه الوسائلالتواصلية أحد الوظائف الأساسية 

"تحاورية .. تتسم بطابع بأنها  التَّطبيقاتهذه وصف "دار  بارني"  وقد استخدامها.

ن تواصلاً بشريًّا واسع الن ِّطاق"  .(94)تفاعلي فائق، وتؤم ِّ

 

 

0.1

0.1

0.1

0.2

0.5

0.6

0.9

1.1

2.1

2.8

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3

تطبيقات بنكية

تطبيقات مواقع إلكترونية

تطبيقات مراكز صيانة

تطبيقات تعلم اللغات

تطبيقات قنوات فضائية

تطبيقات محادثات فيديو

تطبيقات إخبارية

تطبيقات التسوق الإلكتروني 

تطبيقات مواقع التواصل الاجتماعي

تطبيقات التراسل الفوري



قمية للوالدين وعلاقتها بأنماط التَّفاعل الأسري مع الأبناء  الثَّقافة الرَّ

2020 275 

 : الحديثة القدرة على استخدام الأجهزة الرقمية (3

لى مستوى إالأجهزة الرقمية الحديثة لا يؤشر بالضرورة لأ  مجرد استخدام 

جوانب المعرفة المطلوبة فقد أ ضيف إلى  ،بعينه من الثقافة الرقمية لدي المبحوثين

تحليل مدى توافر القدرة على استخدام هذه الأجهزة بتفاءة وفعالية. وقد أظهرت 

راسة  عينةاستجابات الأباء والأمهات    (.3التي يتضمنها الشتل التالي رقم )نتائج الالد ِّ

 

 القدرة على استخدام الأجهزة الرقمية الحديثة النسب المئوية لمدى (:3شكل رقم )

راسة  عتست إجابات الأباء والأمهات عينة على المقياس الخاص بمدى الد ِّ

يمتن  %50.4أ  غالبيتهم بنسبة  قدرتهم على استخدام الأجهزة الرقمية الحديثة

ذوي  بينما بلغت نسبة المبحوثينتصنيفهم كأصحاب قدرة متوسطة على الاستخدام، 

كا  من إجمالي عينة الدراسة، على حين  %39.3القدرات المنخفضة على الاستخدام 

يمتن وصفهم بذوي قدرات مرتفعة على استخدام  %10.3ضمن العينة ما نسبته 

راسة  ت أغلبية عينةهتذا فقد تراوح .ة الحديثةالأجهزة الرقمي في درجاتها على الد ِّ

 .مقياس القدرة على استخدام الأجهزة الرقمية الحديثة بين المتوسط والمنخفض

للمبحوثين ذوي القدرة المرتفعة مقارنة بأصحاب  المستوى التعليميببحث 

اتضح أ  جميع ذوي  الأجهزة الرقمية الحديثةالقدرات المنخفضة على استخدام 

تعل ِّمينالقدرات المرتفعة كانوا  بينما  (،إما دراسات عليا أو جامعي) ا عاليًّاتعليمً  من الم 

ل أصحاب القدرات المنخفضة من ذوي التعليم المتوسط. وهو ما يعتس أهمية  كا  ج 

ة، التعليم في الارتقاء بمستوى قدرة المستخدمين على التعامل مع الوسائط التتنولوجي
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لت إليه دراسة مع  وافقتوي في هذا  Livingstone, S., et al. (2015)(95)ما توصَّ

 الشَّأ .

ز قدرة الأفراد على الاستخدام الأمثل للتتنولوجيا الرقمية بمقدار ما  تتعزَّ

تجعل ف، يمتن أ  توف ِّرها لهموأوجه إشباع لهذه التتنولوجيا، يدركونه من خصائص 

ِّ ذاته. وهو ما ي   وممتعة في الآ عملية الاستخدام مفيدة    علي من قيمة المتو 

نموذج الأسرة اإلطار النَّظري للدراسة الحالية "بحسب  التتنولوجي للثقافة الرقمية

 ."السوسيوتتنولوجية

 : للثقافة الرقمية المكو  ن التكنولوجي (4

 ةتتنولوجيوسائط اللل ينتقب ل المستخدميشير المتو  التتنولوجي إلى مدى 

قدرتهم على الوصول المتاح لها،  لما يلمسونه من منافع وسهولة استخدام، وبناءً على

، ثم أ  يتوافر في استخدام الوسائط هدافهمللتطويع لتحقيق أالتتنولوجيا  ملائمةمدى و

 الجهد المطلوب للاستخدام. ئالتتنولوجية قدر من المتعة يفوق أو على الأقل يتاف

( لتصنيف المبحوثين وفق درجاتهم على الأبعاد 4ويعرض الشتل البياني التالي رقم )

ِّ  التتنولوجي للثقافة الرقمية.  الأربعة للمتو 

 

 قافة الرقميةالأربعة للمكو  ن التكنولوجي للث (: النسب المئوية للأبعاد4شكل رقم )

راسة  ، كشفت نتائجتقبُّل التكنولوجيا صفيما يخ وقوع غالبية العينة عن الد ِّ

  ذوي التَّقب ل ويليهم من حيث العدد المبحوثفي فئة التَّقب ل المرتفع،  %51بنسبة 

 %13.7من إجمالي العينة، ثم حلَّ أخيرًا بنسبة  %35.3المتوسط للتتنولوجيا بنسبة 

  تقب لهم للتتنولوجيا بالمنخفض.ن يمتن تصنيف مَّ الأباء والأمهات مِّ 
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في الخاص بتوافر الوسائط التتنولوجية في أي وقت و الإتاحةلعامل  بالنسبة

من  %42.3متا  فقد أظهرت النتائج أنها تتوافر بدرجة مرتفعة لدى ما نسبته كل 

على حين ، %36.4إجمالي عينة الدراسة، بينما تتوافر بدرجة ضعيفة لدى ما نسبته 

راسة  من الأباء والأمهات عينة %21.3ذكر ما نسبته  بانخفاض هذه ما يفيد الد ِّ

 الاتاحة لديهم.

 %45.7لاستخدامات الوالدين، أفاد ما نسبته  مة هذه التكنولوجيالائموعن 

، بينما كانت الملائمة من العينة بتوافر ملائمة مرتفعة لاستخدام التتنولوجيا الحديثة

ملائمة لدى انخفضت هذه الحين من المبحوثين، على  %44.3متوسطة لدى ما نسبته 

 من إجمالي العينة. %10ما نسبته 

، فقد من استخدام وسائط التتنولوجيا الحديثة بالمتعة المُتحق  قةأما فيما يتَّصل 

من عينة الدراسة، كما  %49.7لدى ما نسبته مرتفعة متوافرة بدرجة كانت المتعة 

المبحوثين الذي ، على حين لم تزد نسبة %42توافرت بدرجة متوسطة لدى ما نسبته 

 من إجمالي %8.3يمتن تصنيفهم بذوي الدرجات المنخفضة على مقياس المتعة عن 

 المبحوثين.

إجمالاً يمتن القول أ  المتو  التتنولوجي من خلال أبعاده الأربعة لدى 

راسة  باء والأمهات عينةالأ غالبية وهو يميل إلى أ  يتو  بين المرتفع والمتوسط، الد ِّ

 -الاستخدام في كثافةالمؤث ِّرة امل التي هي من العو–خصائص التتنولوجيا يجعل 

عًا على  شج ِّ   .بما لها من أهمية لا يمتن إغفالها استخدامها بين أفراد العينةعاملاً م 

غير أ  هذا اإلدراك من جانب الوالدين لأهمية التتنولوجية الرقمية الذي 

لا يعني بالضرورة  et al.Downes, T (2020)(96) ,.دراسة يتفق مع ما انتهت إليه 

حيث ظهرت بعد الجوانب السلبية  ؛أ  تقييمهم لتل استخداماتها كا  إيجابيًّا بالضرورة

 لاسيما عند التطرق للدور الذي تلعبه الوسائط التتنولوجية في حياة الأسر المعاصرة.

وبحساب مجمل مستوى الثقافة الرقمية للوالدين بناء على درجاتهم على 

ى شبتة اإلنترنت، وكثافة استخدام الانواع المختلفة إلالمقاييس الأربعة )مدى الدخول 

ِّ  التتنولوجيالقدرة على استخدام الأجهزة الرقمية الحديثةوللتطبيقات،  تم  (، والمتو 

 (.5التوصل إلى النتيجة التي يعرض لها الشتل البياني التالي رقم )
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 للوالدين لثقافة الرقميةمستوى ا لمجمل(: النسب المئوية 5شكل رقم )     

 %38، فـ انخفض إلى حد ما مستوى الثقافة الرقمية للوالدين عينة الدراسة

راسة  من عينة يمتن وصف مجمل مستوى الثقافة الرقمية لديهم بالمنخفض، يليهم الد ِّ

، ثم جاء أخيرًا %33من حيث العدد ذوي المستوى المتوسط للثقافة الرقمية بنسبة 

من إجمالي عينة  %29الدرجات المرتفعة على مقياس الثقافة الرقمية بنسبة  يذو

 الدراسة.

راسة  تتفق  ,.Landley Lee, Wة دراسكل من النتيجة مع في هذه الد ِّ

وإ  واللتا   Moreno López, Nidia, et al. (2017)(98)ودراسة  (97)(2018)

توصلتا إلى إ  إدراك الوالدين لأهمية دور التتنولوجيا في حياة الأفراد والأسر، فهذا 

للتزود بالمهارات والمتطلبات الرقمية الضرورية كافية صاحبه محاولات تالوعي لم 

  أبنائهم في التفاءة التتنولوجية.لمجاراة 

قمية بسبب إدراك الفجوة  "تي في  ميَّزالجيلية بين التبار والشباب، فقد الرَّ

قميين""بين  (99)ريد" قميين" و"المهاجرين الرَّ المصطلح ؛ حيث استخدم المواطنين الرَّ

من الأول لوصف الأجيال التي نشأت وقد صارت الوسائط التتنولوجية جزءًا أصيلاً 

ن أطلق على الذين وصلوا إلى الوسائط الجديدة وهم كبارحياتهم، بينما  وصف  الس ِّ

قميين".  "المهاجرين الرَّ

 تقييم تأثير التكنولوجيا على حياة أعضاء الأسرة:  (5

شغلت التأثيرات الأسرية للتتنولوجيا الحديثة اهتمام الباحثين من مختلف 

هات مختلفة في اإلنسانية والاجتماعية، العلوم صات تخصَّ  وحملت أطروحاتهم توج 

في إبراز انعتاساتها السلبية، وع ني البعض الآخر بأوجه  غالَ بَ ، بعضها هذا السياق

الوسائط فترة أ  واتفق كلا النوعين على أسريًا، المنفعة المتحققة من استخدامها 
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حث تأثيراتها الأسرية أشبه بقطعة العملة المعدنية ذات الوجهين، فأ   من ةالتتنولوجي

ت ظهر السلبيات فهذه لا ينتر إيجابيات يحملها الوجه يتو  الجهة المقابلة لبصرك 

 .الآخر بتل تأكيد

راسة  خلصت الرقمية الحالية فيما يخص تقييم الوالدين تأثير التتنولوجيا الد ِّ

حياة أعضاء الأسرة إلى النتيجة التي يعرض لها الشتل  علىعبر الوسائط اإلعلامية 

 (.6البياني التالي رقم )

 

لتقييم الوالدين تأثير التكنولوجيا على حياة أعضاء (: النسب المئوية 6شكل رقم )

 الأسرة

راسة  أكثرية عينة اتجهت تأثير الوسائط تقييم إلى  %42.7بنسبة الد ِّ

بالمتوسط، بينما بلغت نسبة الأباء والأمهات الذي التتنولوجية على حياة أفراد الأسرة 

 %22رأى ما نسبته ، على حين %35.3يمتن وصف تقييمهم لهذا التأثير بالمرتفع 

راسة  من عينة جملهالد ِّ  تأثير منخفض.  أ  هذا التأثير في م 

ياة أعضاء الأسرة قد تراوح أيضًا بين التتنولوجيا على حتأثير  بذلك يتو 

أغلب المرتفع والمتوسط، وهو ما ظهر في موقف المبحوثين من العبارات التالية: 

معارفي يشتتو  من التأثير السلبي للتتنولوجيا على علاقاتهم بأبناءهم )بوز  نسبي 

(، وقد يتعرض الأبناء لمخاطر من استخدام هذه التتنولوجيا )بوز  نسبي 83.4%

تأثرت قوة العلاقة بين أفراد الأسرة سلبًا بهذه التتنولوجيا )بوز  نسبي (، و81.6%

(، %74.9وشتلت هذه التتنولوجيا بديلاً للتواصل الشخصي )بوز  نسبي  ،(77.5%

وسائط التتنولوجية الحديثة )بوز  نسبي توجد العديد من أوجه الاستخدام السلبي للو
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، وكثير من استخدامات هذه التتنولوجيا ترفيهي فقط )بوز  نسبي (72.6%

70.4%.) 

لت إليه  دراسة آمال أبو عامر كل من تتفق هذه النتيجة مع ما توصَّ

حيث رصدت  ،Terras and Ramsay (2016)(101)دراسة و (100)(2019)

العلاقات المتوسط الحسابي لتأثير التتنولوجية الرقمية على  ا فيارتفاعً الأخيرة 

راسة  الأسرية، وهو ما رأت بخطورة من جانب الأباء أنه يعتس وعيًا الد ِّ

لت على هذا الوعي في العمل على التتنولوجيات الرقمية  على حياتهم الأسرية، وعوَّ

 تفادي هذه التأثيرات أو على الأقل محاولة تخفيف وقعها.

 : للوسائل التكنولوجية الحديثةنمط الاستخدام الشائع  (6

راسة  بسؤال الأباء والأمهات عينة عن توصيفهم لأنماط استخدامهم وسائل الد ِّ

إلى أ  هذا الاستخدام للتواصل  %92.3، فقد ذهبت غالبيتهم بنسبة التتنولوجيا الحديثة

التعليق على كثافة استخدام سبقت اإلشارة إليه عند ما وهو ما يتسق مع مع الأخرين، 

من غلبة استخدام تطبيقات التراسل الفوري وتطبيقات  الأنواع المختلفة للتطبيقات

لت إليها نفسوهي النتيجة المحادثة بين الأباء والأمهات عينة الدراسة.  ها التي توصَّ

 ضمن بحثها في عادات استخدام وسائط الاتصال الجديدة. (102)(2016سعاد بومدين )

ما جاء في الترتيب الثاني بفارق كبير الاستخدام الترفيهي حيث ذكره ما بين

، ثم %19.3من إجمالي عينة الدراسة، ثم تبادل الخبرات لدى ما نسبته  %33نسبته 

، ثم الاستخدام لأغراض تتعلق %15.7الاستخدام التثقيفي/ التعليمي لدى ما نسبته 

 العينة.من إجمالي  %9.7بالعمل لدى ما نسبته 

خاص الأكبر سنًّا شالأعمال قد وصف است (103)كا  "ريمي ريفيل"

عقلن والاستراتيجي" في مقابل "الاستعمال النفعي والتتتيتي" الذي  بـ"الاستعمال الم 

 يغل ب على أنشطة الأصغر سنًّا.

 : تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم التكنولوجي (7

راسة  كشفت نتائج راسة  الأباء والأمهات عينةعن ارتفاع تقييم الد ِّ لدرجة الد ِّ

بنسبة –؛ فقد أعطت غالبيتهم تمت نهم من استخدام الوسائط التتنولوجية الحديثة

، بينما بلغت امرتفعً  ا، ما يعني إلمامً 10و 8بين  لأنفسهم درجات تتراوح -50.3%

وصفوا تمت نهم من استخدام الوسائط التتنولوجية الحديثة نسبة المبحوثين الذين 

من  %25ذوي اإللمام المنخفض فقد بلغت المبحوثين ، أما نسبة %24.7بالمتوسط 

راسة شترك وهي النتيجة التي ت المبحوثين.عينة إجمالي  في الوصول إليها الحالية الد ِّ

جازولي دراسة عدنا  و Page Jeffery (2020)(104)دراسة كل من مع 

قد لا يعتس بدقة واقع الحالة شبه المرتفع ، غير أ  هذا التقييم الذاتي (105)(2019)

متغيري القدرة على عند الأخذ في الاعتبار خاصة  التتنولوجية للأباء والأمهات
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في  ة هذا التقييمالمتو  التتنولوجي للثقافة الرقمية، وإ  لم تغب دلالالاستخدام و

التأكيد على وعي الوالدين بأهمية التتنولوجيا وخطورة دورها في الحياة الراهنة، بما 

للفجوة مع الأبناء المتفاعلين بتثافة مع  ضييقًالمام بها مواكبة للعصر وتيستدعي اإل

 الوسائل التتنولوجية الحديثة.

 : تقييم انخراط الأبناء في أنشطة رقمية (8

فالشباب في ظل العولمة الاتصالية  (106)(1720دراسة حسيبة لولي )بحسب 

يوصفو  ويلقَّبو  باسماء مختلفة، وذلك وفق ممارساتهم اليومية للوسائل الرقمية، 

ي دعو  "جيل الأنترنت" و"الجيل الرقمي" و"جيل فيسبوك" لميلهم إلى حيث أصبحوا 

، فضلاً عن كونهم أكثر الفئات الاجتماعية التفاعل والتواصل بوسائل الاتصال الرقمي

 لهذه الوسائل.استهلاكًا 

راسة  كشفت نتائج  فيما يتَّصل بانخراط الابناء في أنشطة تتنولوجيةالد ِّ

 (7النتيجة التي يعرض لها الشتل البياني التالي رقم )

 

 تقييم انخراط الأبناء في أنشطة رقميةل(: النسب المئوية 7شكل رقم )     

عت الغالبية العظمي من الأباء والأمهات عينة راسة  توزَّ وصف في الد ِّ

، بينما %46ومرتفع بنسبة  %49هم في أنشطة رقمية بين متوسط بنسبة ئأبناانخراط 

هم في الأنشطة الرقمية منخفضًا عن المبحوثين الذين كا  انخراط أبنائلم تزد نسبة 

 من إجمالي العينة. 5%

يقضي اتضح هذا التقييم من خلال موقف المبحوثين من العبارات التالية: 

أبنائي أغلب يومهم في استخدام هواتفهم المحمولة/ لابتوب/ تابلت )بوز  نسبي 

(، ويفضل أبنائي استخدام الوسائل التتنولوجية عن التواصل معًا )بوز  88.7%

)بوز     عبر اإلنترنت(، وأكثر تواصل أبنائي مع أصدقائهم يتو%85.2نسبي 

 (.%80.1نسبي 

راسة  تتفق على سبيل منها  هذه النتيجة مع كثير من الدراساتالحالية في الد ِّ

ودراسة إيما  قناوي محمد  (107)(2019دراسة مها البواليز وأحمد الصمادي )المثال 
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؛ فجميعها أظهرت ارتفاع Johnson, D. (2018)(109)ودراسة  (108)(2019)

الأبناء في استخدام الوسائل التتنولوجية وممارسة أنشطة رقمية من معدلات اشتراك 

 خلالها.

 ثانياً: متغير أنماط التفاعل الأسري

لويد ماككل من نشأ مصطلح التفاعل الأسري كحصيلة لدراسة قام بها 

للواقع الاجتماعي، حيث ب نيت أنماط  1972عام ( Mc Leod& Chaffee)وشيفيه 

طفال يتواصلو  اجتماعيًا ضمن الهياكل الأسرية افتراض أ  الأسري على التفاعل الأ

جدا تؤث ِّر بدورها على كيفية إدراك أفرادها للعالم  التي تمتلك خصائص مميزة

اعتبار الأسرة وحدة  ويمتن .(110)الخارجي، وعلى الدور الذي سيؤدونه في هذا العالم

ا  دينامية تهدف إلى نمو الطفل نموًا اجتماعيًا، وذلك من خلال التفاعل بين أفرادها، ممًّ

 .(111)يودي دورًا حيويًا في تتوين شخصية الطفل وتوجيه سلوكه

تعدَّدت النماذج العلمية والدراسات التي صنَّفت طريقة ونوع أو نمط التفاعل 

تَّبع في التعامل مع الأبناء،  راسة  وقد اعتمدتالأسري الم  الحالية على النموذج الد ِّ

 " Ritchie and Fitzpatrick’sريتشي وفيتزباتريكالمعدَّل الذي قدَّمه كل من 

، حيث ط بق النموذج في عدد كبير من الدراسات، ( لأنماط التفاعل الأسري1990)

شهد التثير من التعديلات واإلضافات عبر تطبيقاته المختلفة حتي وصل إلى كما 

 الدراسة. صورته المطبقة في هذه

راسة  بتطبيق مقياس أنماط التفاعل الأسري على الأباء والأمهات عينة تم الد ِّ

 (8التوصل إلى النتيجة التي يعرض لها الشتل البياني التالي رقم )

 

راسة  لتوزيع عينة(: النسب المئوية 8شكل رقم )       على أنماط التفاعل الأسريالد  

فقد كا  لتل نمط من أنماط التفاعل كما يتَّضح من بيانات هذا الشتل البياني 

  .الأباء والأمهات عينة الدراسة ىالأسري حضور بدرجة ما لد
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ذوي  %40.4كانت أكثرية العينة بنسبة التفاعل النموذجي فيما يخص 

بنسبة درجات منخفضة على هذا المقياس، يليهم من حيث العدد متوسطو التفاعل 

 من إجمالي العينة. %23.3بنسبة المرتفع  فاعل النموذجيالت ي، ثم ذو36.3%

ع المبحوثو  بنسب متقاربة على  أما على مقياس التفاعل النابذ فقد توزَّ

، %34.7من عينة الدراسة، والمنخفض بنسبة  %36مستوياته الثلاثة: المرتفع بنسبة 

 عينة.من إجمالي ال %29.3بما نسبته ثم المتوسط 

ن يمتن تصنيفهم وفيما يخص نمط الحماية الزائدة  فقد كانت أغلبية العينة ممَّ

يليهم من حيث العدد المستوى المرتفع للحماية ، %47.7بالمستوى المتوسط بنسبة 

من إجمالي  %20.3المستوى المنخفض لدى ما نسبته ، ثم %32.3الزائدة بنسبة 

 العينة.

راسة  عينةغالبية أ  عليه يمتن استخلاص  اتبعوا في من الأباء والأمهات الد ِّ

تداخلت هذه الأنماط في  حيثمختلفة، تفاعلية تفاعلهم الأسري مع أبنائهم أنماطًا 

من أنماط التفاعل تبعًا بع أكثر من نمط ؛ فالأسرة الواحدة قد تتَّ ةعليفال ممارسةال

الدقيق تصنيف . لذا قد يتو  من غير وعلى أساس سن الأبناءلموضوع التفاعل 

فالوالد الذي يتحدث  ؛على المقاييس الثلاثة الأسرة إلى نمط بعينه تبعًا للدرجة الأكبر

في شجار  أحيانًادائمًا عن أبناءه بفخر أمام الأخرين )نمط التفاعل النموذجي( قد يقع 

كما أنه قد يقوم بمراقبة أنشطة أبناءه )نمط التفاعل النابذ(  مع زوجته أمام أبناءه

 وهتذا.، )نمط الحماية الزائدة( ليوميةا

راسة  يقلتت عبد الله محيميد العصيمي مع دراسة هذه النتيجة الحالية في الد ِّ

تجانسي : بعدينالتي إ  كانت صنَّفت أنماط التفاعل الأسري إلى  (112)(2017)

مي ِّزة، إلا أنها واري، ويحمل كل ب  وح ارتفاع إلى خلصت عد منهما خصائص م 

كما تتفق مع دراسة . تغيرينكلا الممقاييس المتوسطات الحسابية للمبحوثين على 

اعل الأسري إلى ثلاثة أنواع: فالتي صنَّفت الت (113)(2017يحيى مبارك خطاطبة )

متساهل، ووجدت أ  الأنواع الثلاثة تفاعل أوتوقراطي وتفاعل ديموقراطي وتفاعل 

 هفسَّرت هو ماوة الدراسة. نسر المبحوثين عيلدى أ -مع اختلاف الدرجة–تتوافر 

بتتامل الأدوار الذي  P. Schrodt and J. R. Shimkowski (2017)(114)دراسة 

أ  تعوض  -مثلاً -تشهده الأسر في الغالب دو  اتفاق مسبق بين أطرافها، فتحاول الأم 

 ومشاركتهم اهتماماتهم همبتهيئة وقت أطول للجلوس معالأبناء عن غياب أبيهم 

ما ينعتس بدوره على نمط  ،، كما قد يحدث الأمر نفسه من بعض الأباءوشواغلهم

 التفاعل السائد داخل الأسرة.

 نتائج اختبار الفروض البحثية

الفرض الأول: توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين مستوى الثقافة الرقمية 

 أبنائهمللوالدين وأنماط التفاعل الأسري مع 
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 (1جدول رقم )

معنوية العلاقة الارتباطية بين مستوى الثقافة الرقمية للوالدين وأنماط التفاعل 

 (300)ن= الأسري مع أبنائهم

 نمط الحماية الزائدة نمط التفاعل النابذ نمط التفاعل النموذجي 

 **0.175- 0.128 **0.243 معامل بيرسو 

 0.001 0.067 0.001 مستوى المعنوية

 0.01** دال عند مستوى معنوية 

لقياس معنوية العلاقة الارتباطية بين مستوى الثقافة الرقمية للوالدين وأنماط 

استخدمت الباحثة معامل بيرسو  للارتباط، وقد أظهرت  التفاعل الأسري مع أبنائهم

 ( ما يلي:1المبيَّنة في جدول رقم ) التميَّةقيمه 

  ونمط التفاعل مستوى الثقافة الرقمية للوالدين بين الارتباطية معنوية العلاقة

، وهي قيمة دالة 0.243، حيث بلغت قيمة معامل بيرسو  الأسري النموذجي

. وهي علاقة طردية ضعيفة الشدة، ما 0.01إحصائيًّا عند مستوى معنوية أقل من 

نمط الأعلى في مستوى الثقافة الرقمية كانوا الأكثر تبنيًا ليعني أ  المبحوثين 

 التفاعل النموذجي، والعتس بالعتس.

  ونمط الحماية بين مستوى الثقافة الرقمية للوالدين الارتباطية معنوية العلاقة

، وهي قيمة دالة 0.175- ، حيث بلغت قيمة معامل بيرسو الأسرية الزائدة

ضعيفة الشدة، ما  عتسية. وهي علاقة 0.01إحصائيًّا عند مستوى معنوية أقل من 

تبنيًا لنمط  الأقليعني أ  المبحوثين الأعلى في مستوى الثقافة الرقمية كانوا 

 ، والعتس بالعتس.الحماية الأسرية الزائدة

  عدم معنوية العلاقة الارتباطية بين مستوى الثقافة الرقمية للوالدين ونمط التفاعل

، وهي قيمة غير دالة 0.128النابذ، حيث بلغت قيمة معامل بيرسو  الأسري 

 (.P>0.05إحصائيًّا )

يمتن القول أ  اختبار صحة الفرض الأول القائل بمعنوية من هذه النتيجة 

العلاقة الارتباطية بين مستوى الثقافة الرقمية للوالدين وأنماط التفاعل الأسري مع 

أبو  دراسة سهير حوالة وآمالوكانت  أبنائهم قد انتهى إلى ثبوت صحته بشتل جزئي.

للوالدين قد أشارت إلى أهمية المعارف الرقمية  (115)(2018عامر ومنال عبد العال )

التفاعل معهم على النحو الصحيح في قدرتهم على مجاراة أبنائهم ثقافيًّا بما في هذا 

ا فتريًّا ونفسيًّا على نحو متواز .  الذي يضمن للأبناء نموًّ

إحصائيا بين تقييم تأثير التكنولوجيا على الفرض الثاني: توجد علاقة ارتباطية دالة 

 حياة أعضاء الأسرة وأنماط التفاعل الأسري مع أبنائهم
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 (2جدول رقم )

تقييم تأثير التكنولوجيا على حياة أعضاء الأسرة معنوية العلاقة الارتباطية بين 

 (300)ن=وأنماط التفاعل الأسري مع أبنائهم 

 نمط الحماية الزائدة النابذنمط التفاعل  نمط التفاعل النموذجي 

 *0.150 0.011- **0.227 معامل بيرسو 

 0.021 0.879 0.001 مستوى المعنوية

 0.05* دال عند مستوى معنوية 

 0.01** دال عند مستوى معنوية 

لقياس معنوية العلاقة الارتباطية بين تقييم تأثير التتنولوجيا على حياة 

أعضاء الأسرة وأنماط التفاعل الأسري مع أبنائهم استخدمت الباحثة معامل بيرسو  

 ما يلي:ع( 2المبيَّنة في جدول رقم ) التميَّةقيمه  أسفرتللارتباط، وقد 

  معنوية العلاقة الارتباطية بين تقييم تأثير التتنولوجيا على حياة أعضاء

، حيث بلغت قيمة معامل بيرسو  ونمط التفاعل الأسري النموذجيالأسرة 

. وهي 0.01، وهي قيمة دالة إحصائيًّا عند مستوى معنوية أقل من 0.227

ييم تأثير تقعلاقة طردية ضعيفة الشدة، ما يعني أ  المبحوثين الأعلى في 

كانوا الأكثر تبنيًا لنمط التفاعل  التتنولوجيا على حياة أعضاء الأسرة

 النموذجي، والعتس بالعتس.

  تقييم تأثير التتنولوجيا على حياة أعضاء معنوية العلاقة الارتباطية بين

-، حيث بلغت قيمة معامل بيرسو  ونمط الحماية الأسرية الزائدةالأسرة 

. وهي 0.05إحصائيًّا عند مستوى معنوية أقل من  ، وهي قيمة دالة0.150

تقييم تأثير علاقة عتسية ضعيفة الشدة، ما يعني أ  المبحوثين الأعلى في 

الحماية الأسرية كانوا الأقل تبنيًا لنمط  التتنولوجيا على حياة أعضاء الأسرة

 ، والعتس بالعتس.الزائدة

  التتنولوجيا على حياة أعضاء  تقييم تأثيرعدم معنوية العلاقة الارتباطية بين

-ونمط التفاعل الأسري النابذ، حيث بلغت قيمة معامل بيرسو  الأسرة 

 (.P>0.05، وهي قيمة غير دالة إحصائيًّا )0.011

يمتن القول أ  اختبار صحة الفرض الثاني القائل بمعنوية من هذه النتيجة 

وأنماط  ياة أعضاء الأسرةتقييم تأثير التتنولوجيا على حالعلاقة الارتباطية بين 

دراسة  وكانت التفاعل الأسري مع أبنائهم قد انتهى إلى ثبوت صحته بشتل جزئي.

غياب بعض مفردات التتنولوجيا قد وجدت أ   (116)(2014سعيد أمين ناصف )

ق ما ي طلًق عليه صراع الأجيال الذي هو في حقيقته ضعف  الحديثة عن الأباء قد عمَّ

 في التَّواصل الأسري.
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الفرض الثالث: توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين تقييم الوالدين لدرجة 

 إلمامهم التكنولوجي وأنماط التفاعل الأسري مع أبنائهم

 (3جدول رقم )

وأنماط معنوية العلاقة الارتباطية بين تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم التكنولوجي 

 (300التفاعل الأسري مع أبنائهم )ن=

 نمط الحماية الزائدة نمط التفاعل النابذ نمط التفاعل النموذجي 

 **0.230- 0.069 **0.413 معامل بيرسو 

 0.001 0.097 0.001 مستوى المعنوية

 0.05* دال عند مستوى معنوية 

 0.01** دال عند مستوى معنوية 

لقياس معنوية العلاقة الارتباطية بين تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم 

التتنولوجي وأنماط التفاعل الأسري مع أبنائهم استخدمت الباحثة معامل بيرسو  

 ما يلي:ع( 3المبيَّنة في جدول رقم ) التميَّةقيمه  كشفللارتباط، وقد 

  تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم التتنولوجي معنوية العلاقة الارتباطية بين

، 0.413، حيث بلغت قيمة معامل بيرسو  ونمط التفاعل الأسري النموذجي

. وهي علاقة 0.01وهي قيمة دالة إحصائيًّا عند مستوى معنوية أقل من 

تقييم درجة إلمامهم طردية ضعيفة الشدة، ما يعني أ  المبحوثين الأعلى في 

 كانوا الأكثر تبنيًا لنمط التفاعل النموذجي، والعتس بالعتس. التتنولوجي

  والدين لدرجة إلمامهم التتنولوجي تقييم المعنوية العلاقة الارتباطية بين

، 0.230-، حيث بلغت قيمة معامل بيرسو  ونمط الحماية الأسرية الزائدة

ة . وهي علاق0.05وهي قيمة دالة إحصائيًّا عند مستوى معنوية أقل من 

تقييم درجة إلمامهم عتسية ضعيفة الشدة، ما يعني أ  المبحوثين الأعلى في 

 ، والعتس بالعتس.لنمط الحماية الأسرية الزائدةكانوا الأقل تبنيًا التتنولوجي 

  تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم التتنولوجي عدم معنوية العلاقة الارتباطية بين

، وهي 0.069قيمة معامل بيرسو   ونمط التفاعل الأسري النابذ، حيث بلغت

 (.P>0.05قيمة غير دالة إحصائيًّا )

يمتن القول أ  اختبار صحة الفرض الثالث القائل بمعنوية من هذه النتيجة 

وأنماط التفاعل  تقييم الوالدين لدرجة إلمامهم التتنولوجيالعلاقة الارتباطية بين 

 جزئي.الأسري مع أبنائهم قد انتهى إلى ثبوت صحته بشتل 

الفرض الرابع: يتأثر مستوى الثقافة الرقمية للوالدين بالخصائص الديموغرافية لهم 

 )النوع، والسن، والمؤهل الدراسي، والدخل الشهري للأسرة(.
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 (4جدول رقم )

)النوع، والسن،  لهممعنوية الفروق بين الوالدين بحسب الخصائص الديموغرافية 

 مستوى الثقافة الرقمية للوالدينفي  (والمؤهل الدراسي، والدخل الشهري للأسرة

 المتوسط العدد المتغيرات
الانحراف 

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

إحصائي 

 الاختبار

درجة 

 الحرية

 ىمستو

 المعنوية

 النوع
 =T 2.457 33.21 113 ذكور )أباء(

3.352 
298 0.016 

 1.398 30.17 187 )أمهات(إناث 

 السن

 1.197 32.08 96 سنة 40لأقل من  30
F= 

3.738 

2 

297 
 1.597 30.88 137 سنة 50لأقل من  40 0.043

 1.935 29.11 67 سنة 60إلى  50من 

 المؤهل الدراسي

 2.069 31.57 70 متوسط أو فوق متوسط
F= 

5.861 

2 

297 
 1.685 33.69 138 مؤهل جامعي 0.002

 2.002 35.17 92 دراسات عليا

الدخل الشهري 

 للأسرة

 2.336 29.84 36 ألاف جنيه 3أقل من 

F= 

6.039 

4 

295 
0.028 

 1.987 31.26 88 ألاف  6لأقل من  3

 2.165 32.74 71 ألاف  9لأقل من  6

 2.039 33.99 58 ألف  12لأقل من  9

 1.952 35.47 47 ألاف جنيه فأكثر 12

في مستوى الثقافة الرقمية  لقياس معنوية الفروق بين الوالدين بحسب النوع

، ولقياس معنوية الفروق بين الوالدين بحسب (ت)للوالدين استخدمت الباحثة اختبار 

السن، والمؤهل الدراسي، والحالة الزواجية، والدخل الشهري للأسرة في مستوى 

المبيَّنة في  التميَّة وت ظهر القيم، استخدمت الباحثة اختبار )ف( الثقافة الرقمية للوالدين

 ( ما يلي:4جدول رقم )

  بين الوالدين في مستوى الثقافة الرقمية بحسب النوع، حيث بلغت الفروق معنوية

ومستوى  298، وهي قيمة دالة إحصائيًا عند درجة حرية 3.352قيمة )ت( 

 33.21. وهي فروق لصالح مجموعة الأمهات بمتوسط حسابي 0.016معنوية 

 .30.17بمجموعة الأباء بمتوسط حسابي مقارنة 

  معنوية الفروق بين الوالدين في مستوى الثقافة الرقمية بحسب السن، حيث بلغت

ومستوى  297و 2، وهي قيمة دالة إحصائيًا عند درجتي حرية 3.738قيمة )ف( 

لأقل من  30مجموعة الأصغر سنًا د كانت هذه الفروق لصالح ق. و0.043معنوية 

سنة بمتوسط  50لأقل من  40، تليها مجموعة  32.08 بمتوسط حسابيسنة  40

 .29.11سنة بمتوسط حسابي  60إلى  50، ثم مجموعة من 30.88حسابي 

 ؤهل الدراسي، معنوية الفروق بين الوالدين في مستوى الثقافة الرقمية بحسب الم

 2، وهي قيمة دالة إحصائيًا عند درجتي حرية 5.861حيث بلغت قيمة )ف( 

. وقد كانت هذه الفروق لصالح مجموعة الأعلى 0.002ومستوى معنوية  297و
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 مؤهل جامعي، تليها مجموعة 35.17بمتوسط حسابي  دراسات علياتعليمًا 

 بمتوسط حسابي متوسط أو فوق متوسط ، ثم مجموعة33.69بمتوسط حسابي 

31.57. 

  الدخل الشهري معنوية الفروق بين الوالدين في مستوى الثقافة الرقمية بحسب

، وهي قيمة دالة إحصائيًا عند درجتي 6.039، حيث بلغت قيمة )ف( للأسرة

. وقد كانت هذه الفروق لصالح مجموعة 0.028ومستوى معنوية  295و 4حرية 

لأقل  9 ، تليها مجموعة35.47متوسط حسابي بألاف جنيه فأكثر  12 دخلاً الأعلى 

بمتوسط  ألاف 9لأقل من  6 ، ثم مجموعة33.99بمتوسط حسابي  ألف 12من 

، ثم 31.26بمتوسط حسابي ألاف  6لأقل من  3، ثم مجموعة 32.74حسابي 

 .29.84بمتوسط حسابي ألاف جنيه  3أقل من مجموعة 

 الثقافة الرقمية للوالدينمستوى لمعرفة مصدر الفروق بين المبحوثين في 

، قامت الباحثة متغيرات السن والمؤهل الدراسي والدخل الشهري للأسرةبحسب 

يعرض لنتيجته الجدول التالي والذي  ،LSDبطريقة  PostHocبإجراء اختبار بعدي 

 (.5رقم )

 (5جدول رقم )

بحسب متغيرات  مستوى الثقافة الرقمية للوالدينفي مصدر الفروق بين المبحوثين 

 السن والمؤهل الدراسي والدخل الشهري للأسرة

 المجموعة المقارنة المجموعة المتغير
الفرق بين 

 المتوسطين

الخطأ 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

 السن
 سنة 40لأقل من  30

 0.000 0.482 *1.201 سنة 50لأقل من  40

 0.000 1.034 *2.973 سنة 60إلى  50من 

 0.001 1.130 *1.771 سنة 60إلى  50من  سنة 50لأقل من  40

المؤهل 

 الدراسي

 متوسط أو فوق متوسط
 0.009 0.540 *2.12- مؤهل جامعي

 0.001 0.725 *0.36- دراسات عليا

 0.019 0.536 *1.48- دراسات عليا مؤهل جامعي

الدخل 

الشهري 

 للأسرة

 ألاف جنيه 3أقل من 

 0.001 0.722 *1.42- ألاف 6لأقل من  3

 0.150 0.793 2.902- ألاف 9لأقل من  6

 0.601 0.705 4.156- ألف 12لأقل من  9

 0.320 0.763 5.631- ألاف جنيه فأكثر 12

 ألاف 6لأقل من  3

 0.001 0.731 *1.48- ألاف 9لأقل من  6

 0.428 0.492 2.731- ألف 12لأقل من  9

 0.000 0.441 *4.21- ألاف جنيه فأكثر 12

 ألاف 9لأقل من  6
 0.002 0.528 *1.25- ألف 12لأقل من  9

 0.001 0.613 *2.73- ألاف جنيه فأكثر 12

 0.001 0.524 *1.48- ألاف جنيه فأكثر 12 ألف 12لأقل من  9

 0.05* دال عند مستوى معنوية 



قمية للوالدين وعلاقتها بأنماط التَّفاعل الأسري مع الأبناء  الثَّقافة الرَّ

2020 289 

معنوية الفروق بين غالب المجموعات  LSDتتشف نتائج الاختبار البعدي 

والأعلى دخلاً والأعلى تعليمًا سنًّا  صغرعند إجراء مقارنات ثنائية، فقد كا  الأ

 على من سواههم في مستوى الثقافة الرقمية لديهم.يتفوقو  

بتأثر القائل  لرابعيمتن القول أ  اختبار صحة الفرض امن هذه النتيجة 

الدين بالخصائص الديموغرافية لهم )النوع، والسن، مستوى الثقافة الرقمية للو

 .ي  كلقد انتهى إلى ثبوت صحته بشتل  والمؤهل الدراسي، والدخل الشهري للأسرة(

من  (117)(2019دراسة آمال أبو عامر )تتفق هذه النتيجة مع ما انتهت إليه 

بحسب معنوية الفروق في المعارف والمهارات والاتجاهات الرقمية بين المبحوثين 

لت إليها  ،المستوى التعليميالسن والنوع و دراسة كل من وهي النتيجة ذاتها التي توصَّ

 ,Livingstoneودراسة  (118)(2018سهير حوالة وآمال أبو عامر ومنال عبد العال )

S., et al. (2015)(119). 

الفرض الخامس: يتأثر حجم التفاعل الأسري للوالدين مع أبنائهم بالخصائص 

والسن، والمؤهل الدراسي،  والحالة الزواجية، الديموغرافية للوالدين )النوع،

 والدخل الشهري للأسرة(.

 (6جدول رقم )

معنوية الفروق بين الوالدين بحسب الخصائص الديموغرافية لهم )النوع، والحالة 

الدخل الشهري والسن، والمؤهل الدراسي، و النطاق الجغرافي للسكن،والزواجية، 

 للأسرة( في حجم التفاعل الأسري

 المتوسط العدد المتغيرات
الانحراف 

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

إحصائي 

 الاختبار

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 النوع
 =T 1.306 16.52 113 ذكور )أباء(

-6.342 
298 0.003 

 1.681 19.24 187 إناث )أمهات(

 الحالة الزواجية
 =T 0.974 20.39 229 متزوج

5.927 
298 0.027 

 1.382 18.20 71 منفصل/ أرمل

النطاق 

 للستنالجغرافي 

 =T 0.887 19.08 207 حضر

6.827 
298 0.329 

 0.973 18.87 93 ريف

 السن

 1.039 20.16 96 سنة 40لأقل من  30
F= 

2.399 

2 

297 
 0.876 19.55 137 سنة 50لأقل من  40 0.547

 1.374 18.94 67 سنة 60إلى  50من 

 المؤهل الدراسي

متوسط أو فوق 

 متوسط
70 19.23 1.276 

F= 

10.27 

2 

297 
0.018 

 1.030 21.09 138 مؤهل جامعي

 0.978 22.87 92 دراسات عليا

الدخل الشهري 

 للأسرة

 2.316 20.11 36 ألاف جنيه 3أقل من 

F= 

5.206 

4 

295 
0.529 

 1.975 19.78 88 ألاف  6لأقل من  3

 1.327 21.36 71 ألاف  9لأقل من  6

 1.627 19.95 58 ألف  12لأقل من  9

 1.526 20.74 47 ألاف جنيه فأكثر 12
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النطاق و والحالة الزواجية لقياس معنوية الفروق بين الوالدين بحسب النوع

في حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم استخدمت الباحثة اختبار )ت(،  الجغرافي للستن

ولقياس معنوية الفروق بين الوالدين بحسب السن، والمؤهل الدراسي، والحالة 

استخدمت حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم الزواجية، والدخل الشهري للأسرة في 

 ( ما يلي:6ي جدول رقم )المبيَّنة ف التميَّةالباحثة اختبار )ف(، وت ظهر القيم 

  بحسب حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم معنوية الفروق بين الوالدين في

، وهي قيمة دالة إحصائيًا عند درجة 6.342-النوع، حيث بلغت قيمة )ت( 

. وهي فروق لصالح مجموعة الأمهات 0.003ومستوى معنوية  298حرية 

ما  .16.52توسط حسابي مقارنة بمجموعة الأباء بم 19.24بمتوسط حسابي 

يعني أ  الأمهات كن أميل للتفاعل مع أبنائهن بدرجة أكبر من الأباء ضمن 

 عينة الدراسة.

  بحسب حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم معنوية الفروق بين الوالدين في

، وهي قيمة دالة إحصائيًا عند 5.927الحالة الزواجية، حيث بلغت قيمة )ت( 

. وهي فروق لصالح مجموعة 0.027ومستوى معنوية  298درجة حرية 

( بمتوسط حسابي علاقة الزوجية قائمة بين الأمهات والأباءالأسر الطبيعية )

بمتوسط  الوالدا  منفصلا (الأسر غير الطبيعية )مقارنة بمجموعة  20.39

وجود علاقة زوجية قائمة يزيد من التفاعل . ما يعني أ  18.20حسابي 

 .بالأسر المنفصلةالأسري مقارنة 

  عدم معنوية الفروق بين الوالدين في حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم بحسب

، وهي قيمة غير دالة 6.827النطاق الجغرافي للستن، حيث بلغت قيمة )ت( 

 (.P>0.05إحصائيًا )

  عدم معنوية الفروق بين الوالدين في حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم بحسب

، وهي قيمة غير دالة إحصائيًا 2.399يمة )ف( السن، حيث بلغت ق

(P>0.05ما يعني أ  سن الوالدين لم يتن من العوامل المؤثرة على ،)  حجم

 .التفاعل الأسري مع أبنائهم

  بحسب حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم معنوية الفروق بين الوالدين في

إحصائيًا ، وهي قيمة دالة 10.27المؤهل الدراسي، حيث بلغت قيمة )ف( 

. وقد كانت هذه الفروق 0.018ومستوى معنوية  297و 2عند درجتي حرية 

، تليها 22.87بمتوسط حسابي  دراسات عليالصالح مجموعة الأعلى تعليمًا 

، ثم مجموعة متوسط أو 21.09بمتوسط حسابي  مؤهل جامعيمجموعة 

ليمي ما يعني أنه بإزياد المستوى التع .19.23فوق متوسط بمتوسط حسابي 

راسة  تفقوت يزداد حجم التفاعل الأسري للوالدين مع الأبناء.  الحالية فيالد ِّ

دراسة ريم و (120)(2017دراسة يحيى مبارك خطاطبة ) معهذه النتيحة 

 .(122)(2015ودراسة مفتاح بالحاج ) (121)(2016الفول )
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  عدم معنوية الفروق بين الوالدين في حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم بحسب

، وهي قيمة غير دالة 5.206الدخل الشهري للأسرة، حيث بلغت قيمة )ف( 

(، ما يعني أ  المتغير الاقتصادي لم يتن من العوامل المؤثرة P>0.05إحصائيًا )

راسة  على حجم التفاعل الأسري للوالدين عينة وهي النتيجة التي  مع أبنائهم.الد ِّ

 .(123)(2017خلصت إليها أيضًا دراسة عبد الله محيميد العصيمي )

حجم التفاعل الأسري للوالدين مع لمعرفة مصدر الفروق بين المبحوثين في 

 PostHoc، قامت الباحثة بإجراء اختبار بعدي المؤهل الدراسيبحسب أبنائهم 

 (.7رقم ) ، والذي يعرض لنتيجته الجدول التاليLSDبطريقة 

 (7جدول رقم )

 المؤهل الدراسيبحسب حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم في مصدر الفروق بين المبحوثين 

 المجموعة المقارنة المجموعة
الفرق بين 

 المتوسطين

الخطأ 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

 متوسط أو فوق متوسط
 0.002 0.361 *1.85- مؤهل جامعي

 0.001 0.237 *3.63- دراسات عليا

 0.001 0.574 *1.78- دراسات عليا مؤهل جامعي

 0.05* دال عند مستوى معنوية 

 الثلاث للمؤهل الدراسي معنوية الفروق بين المجموعات LSDتتشف نتائج الاختبار البعدي 

 .أكثر تفاعلاً مع أبنائهم مقارنة بالأقل تعليمًا على تعليمًاعند إجراء مقارنات ثنائية، فقد كا  الأ

حجم التفاعل الأسري القائل بتأثر  الخامس يمتن القول أ  اختبار صحة الفرضمن هذه النتيجة 

النطاق النوع، والحالة الزواجية، ومع أبنائهم بالخصائص الديموغرافية للوالدين )للوالدين 

قد انتهى إلى ثبوت  (والسن، والمؤهل الدراسي، والدخل الشهري للأسرة الجغرافي للستن،

 .جزئي فيما يخص متغير المؤهل الدراسيصحته بشتل 

الفرض السادس: يتأثر حجم التفاعل الأسري للوالدين مع أبنائهم بالخصائص 

الديموغرافية للأسرة )عدد الأبناء، ونوعهم، ومستوياتهم التعليمية، ومدى وجود 

 إعاقات حسية، ومدى وجود اضطرابات نفسية(.

 (8)جدول رقم 

معنوية الفروق بين الوالدين بحسب الخصائص الديموغرافية للأسرة )عدد الأبناء، 

ونوعهم، ومستوياتهم التعليمية، ومدى وجود إعاقات حسية، ومدى وجود 

 اضطرابات نفسية( في حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم

 المتوسط العدد المتغيرات
الانحراف 

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

إحصائي 

 الاختبار

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 عدد الأبناء

 1.332 22.07 26 ابن واحد

F= 

8.573 

3 

296 
0.004 

 1.276 20.14 138 ابنان

 1.369 18.93 85 ثلاثة أبناء

 0.584 17.52 51 أربعة أبناء

 نوع الأبناء

 1.113 19.12 88 ذكور فقط
F= 

4.620 

2 

297 
 0.897 19.84 79 فقط إناث 0.134

 1.327 19.35 133 ذكور وإناث
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 المتوسط العدد المتغيرات
الانحراف 

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

إحصائي 

 الاختبار

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

المستوى التعليمي 

 للأبناء

 0.923 18.75 21 ابتدائية فقط

F= 

6.307 

8 

291 
0.078 

 1.247 19.87 29 ابتدائية وإعدادية

 1.162 18.29 30 ابتدائية وثانوية

 1.308 20.36 18 إعدادية فقط

 0.887 18.92 39 إعدادية وثانوية

 1.111 19.95 47 إعدادية وجامعية

 1.394 19.06 56 ثانوية فقط

 1.236 20.14 48 ثانوية وجامعية

 1.184 18.97 12 جامعية وأنهي تعليمه

 الإعاقات الحسية
 =T 1.257 20.14 26 يوجد

0.638 
298 0.132 

 1.362 19.87 274 لا يوجد

 الاضطرابات

 النفسية

 =T 1.098 19.76 19 يوجد

2.591 
298 0.065 

 1.173 19.26 281 لا يوجد

مدى معاناة الأبناء من إعاقات لقياس معنوية الفروق بين الوالدين بحسب 

في حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم استخدمت الباحثة  حسية أو اضطرابات نفسية

عدد الأبناء، ونوعهم، اختبار )ت(، ولقياس معنوية الفروق بين الوالدين بحسب 

استخدمت الباحثة اختبار )ف(، حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم في  ومستوى تعليمهم

 ( ما يلي:8المبيَّنة في جدول رقم ) التميَّةوت ظهر القيم 

  عدد بحسب حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم معنوية الفروق بين الوالدين في

 تي، وهي قيمة دالة إحصائيًا عند درج3.352( ف، حيث بلغت قيمة )الأبناء

ابن  . وهي فروق لصالح مجموعة0.004ومستوى معنوية  296و 3حرية 

 بمتوسط حسابيابنا  مجموعة  ، تلييها22.07بمتوسط حسابي  واحد

، ثم أخيرًا مجموعة 18.93 بمتوسط حسابيثلاثة أبناء ، ثم مجموعة 20.14

 ما يعنى أ  التفاعل الأسري بين الوالدين عينة .17.52بمتوسط  أربعة أبناء

راسة  لت إليه  وأبنائهم يقل بزيادة حجم الأسرة.الد ِّ وهو تقريبًا نفس ما توصَّ

 .(124)(2019دراسة سهام أحمد العزب )

  في حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم بحسب معنوية الفروق بين الوالدين عدم

مدى معاناة الأبناء من إعاقات حسية أو ونوع الأبناء ومستوياتهم التعليمية 

وقيم )ت( للمتغيرات الأربعة غير  ، حيث بلغت قيم )ف(اضطرابات نفسية

في ما يعني أ  هذه المتغيرات لم يتن لها تأثير  .(P>0.05دالة إحصائيًا )

وتتفق هذه النتيجة فيما يتصل بمتغير النوع  حجم التفاعل الأسري مع أبنائهم.

 .(125)(2016مع دراسة ريم الفول )

يمتن القول أ  اختبار صحة الفرض السادس القائل بتأثر  ه النتيجةمن هذ

للأسرة )عدد حجم التفاعل الأسري للوالدين مع أبنائهم بالخصائص الديموغرافية 

الأبناء، ونوعهم، ومستوياتهم التعليمية، ومدى وجود إعاقات حسية، ومدى وجود 
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عدد تغير قد انتهى إلى ثبوت صحته بشتل جزئي فيما يخص م اضطرابات نفسية(

 .فقط الأبناء "حجم الأسرة"

ل لنتائج اختبار الفروض البحثية ناءً علىب فصَّ يتَّضح  هذا الاستعراض الم 

نات نموذج الأسرة السوسيوتتنولوجية )من حيث خصائص التتنولوجيا،  ِّ كيف أ  متو 

مات الفردية، والعوامل الأسرية( أثبت فاعلية فهم ظاهرة التفاعل في  ملحوظة والس ِّ

قمي.ا   لأسري للوالدين مع أبنائهم في السياق الرَّ

راسة   خاتمة الد  

ثيرة للاهتمام من التَّطور البشري نتيجة انتشار  إنَّنا نعيش في حقبة م 

ومستقبل الاتصال القائم على مساعدة الآلات،  .تتنولوجيات المعلومات والات ِّصالات

ناعيوالتَّطورات المرتبطة به في معالجة المعلومات  ، ك لَّها ت من ِّينا بآمال والذَّكاء الصَّ

وتلعب تتنولوجيات المعلومات  ذرنا بمخاطر ممتنة.كما ت نالبشر،  رفاهيةعظيمة ل

وقت تواصل بعضنا مع بعض، ومتا  حدوث هذا التَّواصل وكيفية دورًا مركزيًّا في 

نبئ باستمرار مركزيتها في المستقبل.حدوثه   ، بشتل م 

ولالتَّطور طال الهذا لأ   على مختلف مستويات وحداتها الاجتماعية، وبما  د ِّ

من الضروري الالتفات إلى كيفية  أضحىأهمية كبيرة بين هذه الوحدات، للأسرة من 

مع هذه المستجدات التي طالتها، واندمجت في تفاصيل حياة أفرادها،  الأسرةتفاعل 

، بل أ عيد تعريف أدوراها، فلم تعد الهائلةومن ثمَّ لم تتن الأسرة بمنأى عن تأثيراتها 

منفتحة على الثقافات  "بيئة سوسيوتتنولوجية"صارت  وإنَّما "وحدة اجتماعية"مجرد 

راد قمية التي تتقدَّم بإط ِّ  .في عالم اليوم الرَّ

في حياة  معًا تساوقتالتَّغي رات التتنولوجية والتَّغي رات الاجتماعية هتذا ف

 معتفاعل الوالدي في المحيط الأسري ال تقاطعت أنماطالمجتمعات الحديثة، ومن ثمَّ 

بل ظهر الاقترا  بين ما يمتلته الأباء والأمهات من قدرات ، تأثير الوافد التتنولوجي

ومهارات استخدام الوسائل الاتصالية الحديثة، والأنماط التي يتَّبعونها ومعارف رقمية 

فبازدياد مستوى الثقافة الرقمية للوالدين يتونا  ل مع أبنائهم داخل المنزل.في التفاع

 .كما كشفت نتائج الدراسة أكثر إيجابية في التَّفاعل مع أبنائهم

التي  من الدراسات تراكم معرفي كافٍ لئن كا  التراث البحثي العربي ينقصه 

دة الجوانبللوالدين تعالج الثقافة الرقمية  تعد ِّ ومتباينة التَّأثيرات، فقد جاءت  كقضية م 

راسة  هذه اإلشتاليات توجيه دفة البحث نحو جسر هذه الفجوة البحثية عبر محاولة الد ِّ

المجتمع  ا أكبر منحياة البشر بقوة، ومن ثمَّ تستأهل اهتمامً  تضربالسوسيوتقنية التي 

 .حياتية في آ ٍ كضرورة بحثية و البحثيالأكاديمي 
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