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 انتربيت ببنعريش بمجهت كهيتقىاعذ انُشر 

‌الأصالة‌والمنيجية‌السميمة‌عمى‌ألا‌يكون‌البحث‌المقدم‌ .1 ‌البحوث‌والدراسات‌التي‌تتوافر‌فييا تنشر‌المجمة
  لممراجعة‌والنشر‌لدى‌أي‌جية‌أخرى‌في‌نفس‌وقت‌تقديمو‌لممجمة.‌تم‌تقديمو‌لمنشر‌قد‌سبق‌وأن‌نشر،‌أو‌

 ربية‌أو‌الإنجميزية.‌بإحدى‌المغتين:‌العلمنشر‌تقُبل‌الأبحاث‌المقدمة‌ .2
،‌وىوامش‌حجم‌الواحد‌منيا‌12حجم‌الخط‌،‌و‌(Simplified Arabicتقدم‌الأبحاث‌الكترونياً‌مكتوبة‌بخط‌) .3

(.‌وترسل‌إلكترونياJustify‌ًسم،‌مع‌مراعاة‌أن‌تنسق‌الفقرة‌بالتساوي‌ما‌بين‌اليامش‌الأيسر‌والأيمن‌)2.5
 (.Microsoft Wordعمى‌شكل‌ممف‌)

(‌25دد‌صفحات‌البحث‌بما‌في‌ذلك‌الأشكال‌والرسوم‌والمراجع‌والجداول‌والملاحق‌عن‌)يجب‌ألا‌يزيد‌ع .4
 صفحات‌برسوم‌إضافية(.‌‌11صفحة.‌)الزيادة‌بحد‌أقصى‌

‌الثانية‌ .5 ‌والفقرة ‌العربية، ‌بالمغة ‌الأولى‌ممخصاً ‌تتضمن‌الفقرة ‌واحدة، ‌في‌صفحة ‌لبحثو ‌الباحث‌ممخصاً يقدم
 كممة‌لكل‌منيا.‌‌211لا‌يزيد‌عن‌ممخصاً‌بالمغة‌الإنجميزية،‌وبما‌

يكتب‌عنوان‌البحث‌واسم‌المؤلف‌والمؤسسة‌التي‌يعمل‌بيا‌عمى‌صفحة‌منفصمة‌ثم‌يكتب‌عنوان‌البحث‌مرة‌ .6
 أخرى‌عمى‌الصفحة‌الأولى‌من‌البحث.‌

‌الباحث‌في‌متن‌البحث‌أو‌قائمة‌المراجع‌ويتم‌استبدال‌الاسم‌بكممة‌"الباحث"،‌ويتم‌ .7 يجب‌عدم‌استخدام‌اسم
 ضاً‌التخمص‌من‌أية‌إشارات‌أخرى‌تدل‌عمى‌ىوية‌المؤلف.‌أي

البحوث‌التي‌تقدم‌لمنشر‌لا‌تعاد‌لأصحابيا‌سواءً‌قُبل‌البحث‌لمنشر‌أم‌لم‌يقبل.‌وتحتفظ‌ىيئة‌التحرير‌بحقيا‌في‌ .8
 تحديد‌أولويات‌نشر‌البحوث.‌

شمل‌عمى‌ممخص‌البحث‌لن‌ينظر‌في‌البحوث‌التي‌لا‌تتفق‌مع‌شروط‌النشر‌في‌المجمة،‌أو‌تمك‌التي‌لا‌ت‌ .9
 صفحة‌شاممة‌الصفحات‌الزائدة.‌35في‌أي‌من‌المغتين،‌أو‌يزيد‌عدد‌صفحاتيا‌عن‌

رفاق‌إقرار‌الموافقة‌عمى‌اتفاقية‌النشر.‌ .11  يقوم‌كل‌باحث‌بنسخ‌وتوقيع‌وا 
يسيم‌الباحث‌في‌تكاليف‌نشر‌بحثو،‌ويتم‌تحويل‌التكمفة‌عمى‌الحساب‌الخاص‌بالمجمة.‌يجب‌إرسال‌صورة‌ .11

وتكمفة‌الطباعة‌‌التكاليف‌تشمل:‌مكافأة‌التحكيم،‌قسيمة‌التحويل‌أو‌دفع‌المبمغ،‌مع‌البحث‌الكترونيا.عن‌
 (‌مستلات‌من‌البحث.‌5،‌والحصول‌عمى‌نسخة‌من‌العدد،‌وعدد‌)‌والنشر

‌في‌المجمة‌بناءً‌عمى‌تقارير‌المحكمين،‌ولا‌يسترد‌المبمغ‌في‌حالة‌رفض‌ .12 يتم‌نشر‌البحوث‌أو‌رفض‌نشرىا
 البحث‌من‌قبل‌المحكمين.نشر‌

 يُمنح‌كل‌باحث‌إفادة‌بقبول‌بحثو‌لمنشر‌بعد‌إتمام‌كافة‌التصويبات‌والتعديلات‌المطموبة.‌ .13
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 قىاعذ انتحكيى بمجهت كهيت انتربيت ببنعريش
 فيما‌يمي‌القواعد‌الأساسية‌لتحكيم‌البحوث‌المقدمة‌لمنشر‌بمجمة‌كمية‌التربية‌بالعريش

 انقىاعذ عبيت: 
‌موضوع‌البحث‌بمجال‌التربية.مدى‌ارتباط‌ .1
برازىا‌لرؤى‌متعددة.مدى‌ .2 ‌مناسبة‌الدراسات‌السابقة،‌وا 
‌أسئمة‌وأىداف‌البحث.درجة‌وضوح‌ .3
‌البحث.تحديد‌عينة‌ومكان‌مستوى‌ .4
‌‌السادس.النفس‌الأمريكية،‌العدد‌‌إتباع‌البحث‌لمعايير‌التوثيق‌المحددة‌في‌دليل‌رابطة‌عممدرجة‌ .5
‌جميع‌الدراسات‌المذكورة‌في‌متن‌البحث‌والعكس‌أيضاً‌صحيح.احتواء‌قائمة‌المراجع‌عمى‌ .6
‌حدود‌الدراسة،‌وتبريراتيا.‌ .7
‌من‌الأخطاء‌المغوية‌المتعمقة‌بالنحو‌والإملاء‌وكذا‌المعنى.‌تقرير‌البحثسلامة‌ .8
‌،‌وترابطيا‌بشكل‌منطقي.‌تقرير‌البحثتكامل‌جميع‌أجزاء‌ .9

 قىاعذ الحكى عهً يُهجيت انبحج:
‌الزمنية‌لمبحث.تحديد‌الفترة‌ .1
‌تحديد‌منيجية‌مناسبة‌لمبحث. .2
‌تبرير‌إجراءات‌للاختيار‌في‌حالة‌دراسة‌الأفراد‌أو‌الجماعات. .3
‌تضمين‌البحث‌إطاراً‌نظرياً‌واضحاً. .4
‌.توضيح‌الإجراءات‌المتعمقة‌بالجوانب‌المينية‌الأخلاقية‌مثل:‌الحصول‌عمى‌موافقة‌المشاركين‌المسبقة .5

 قىاعذ تحكيى الإجراءاث:
‌سائل‌جمع‌المعمومات‌بوضوح،‌والعمميات‌المتبعة‌فييا.شرح‌و‌ .1
 تحديد‌وشرح‌المتغيرات‌المختمفة. .2
‌ترقيم‌جميع‌الجداول‌والأشكال‌والصور‌والرسوم‌البيانية‌بشكل‌مناسب‌وتبويبيا‌والتأكد‌من‌سلامتيا.‌ .3
‌‌‌شرح‌عممية‌التحميل‌المتبعة‌ومبرراتيا،‌والتأكد‌من‌اكتماليا‌وسلامتيا. .4

 عهً انُتبئج:قىاعذ الحكى 
‌عرض‌النتائج‌بوضوح. .1
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‌توضيح‌جوانب‌الاختلاف‌في‌حالة‌تعارض‌نتائج‌البحث‌مع‌نتائج‌الدراسات‌السابقة. .2
 اتساق‌الخاتمة‌والتوصيات‌مع‌نتائج‌البحث. .3

 

  ( 15محتىيبث انعذد ) 
 خليلنب في رمة الله 

  قكلمـة حـق .. في رجـل يستحـ                   
 هيئة التحرير

 انصفحبث انببحج عُىاٌ انبحج انرقى
 يقبل انعذد

 الدراسات المستقبمية وأساليبيا المستخدمة في التربية 1
 

 د. أحمد عبد العظيم سالم
 جامعة العريش -كمية التربية

 

 بحىث ودراسبث محكًت
 درجة ممارسة معممي المرحمة الثانوية في تربية الزرقاء الأولى‌1

 الرقمية من وجية نظر الطمبةدورىم في تعزيز المواطنة 
 

د.ىيام محسن عوض 
تربية الزرقاء  - الصخري

 الأردن -الأولى

‌

 بحىث يستهت يٍ رسبئم عهًيت
 فيقائم عمى استخدام الوسائط المتعددة  تدريبيفاعمية برنامج ‌1

المرحمة  فيتنمية الكفاءة المغوية لدى التلاميذ ذوى صعوبات التعمم 
الابتدائية

 مرفت عبد الله لافي رفاعي                                                                                                     
 –معمم أول حاسب آلي 

شمال سيناء

‌

تصور مقترح لاستخدام الإدارة الإلكترونية لتحقيق فعالية إدارة ‌2
 المدارس الابتدائية بشمال سيناء "    

 
 

 خالد بكرى ضرار إبراىيم
 -دكتوراه الفمسفة في التربية

 إدارة تعميمية

‌

أثر برنامج الأنشطة المغوية المتدرجة في تنمية ميارات التواصل  3
 لغويًا بالمرحمة الابتدائيةالمغوي لدى التلاميذ الضعاف 

 أمل إسماعيل محمد عمي
كمية التربية -مدرس مساعد 

 جامعة العريش-

 

 



( م2018يوليه –عشر د الخامس العد –السنة السادسة  )  
 

  

العريشجامعة  –مجلة كلية التربية   8 

 
 

 
 

 
‌
‌
‌
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 إعذاد
 ضرار إبراهيى انببحج : خبنذ بكري

 درجت انذكتىراِ انفهسفت في انتربيت

 ) تخصص إدارة تعهيًيت ( 

 
 
 

 

"تصىر يقترح لاستخذاو الإدارة الإنكتروَيت نتحقيق فعبنيت إدارة 

 المذارس الابتذائيت بشًبل سيُبء "    
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تصور مقترح لاستخدام الإدارة الإلكترونية لتحقيق فعالية إدارة "

 ‌‌‌‌"المدارس الابتدائية بشمال سيناء 

 بكرى ضرار إبراىيمالباحث : خالد 

 دكتوراه الفمسفة في التربية )تخصص إدارة تعميمية (

 
 
 
 
 
 

المدارس‌الابتدائية‌‌الإلكترونية‌لتحقيق‌فعالية‌إدارةتيدف‌الدراسة‌إلى‌التعرف‌عمى‌واقع‌استخدام‌الإدارة‌
لا‌ومعممين‌بالمدارس‌الابتدائية‌يووك‌اً‌(‌مدير‌251،‌وأجريت‌الدراسة‌عمى‌عينة‌مكونة‌من‌)بشمال‌سيناء

‌واعتمدت‌الدراسة‌عمى‌المنيج‌الوصفي‌،‌وتوصمت‌‌نبالإضافة‌لبعض‌الإداريي بمعامل‌الحاسب‌الآلي،
،‌كما‌انيا‌مالم‌الإدارة‌الإلكترونية‌يساعد‌إدارة‌المدرسة‌فى‌أنجاز‌الكثير‌من‌الأعالدراسة‌إلى‌:‌أن‌استخدا

‌الإدار‌ ‌واستخدام ‌وتكمفة، ‌وقت ‌باقل ‌سريعة ‌خدمات ‌المعمومات‌‌ةتقدم ‌تخزين ‌لسرعة ‌يؤدى الإلكترونية
‌اى‌وقتواستد ‌فى ‌البيانات‌المطموبة ‌المدار‌عاء ‌من ‌بالعديد ‌التكنولوجي ‌القصور ‌وجود ‌أتضح ‌كما س‌،

ويرجع‌ذلك‌لضعف‌الوعى‌لدى‌الإدارة‌المدرسية‌بأىمية‌الإدارة‌الإلكترونية،‌واشتممت‌الدراسة‌عمى‌ست‌
‌ ‌بالمدارس‌الابتدائية، ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌لتطبيق ‌الأسس‌النظرية ‌والثاني ‌العام، ‌الاطار ‌الأول ‌وفصول

لإدارة‌‌ةالرابع‌الفمسفة‌التربوية‌والتنظيمي‌الثالث‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌لتفعيل‌إدارة‌المدرسة،‌و‌الفصل
المدرسة‌الابتدائية‌،‌و‌الخامس‌الدراسة‌الميدانية‌وتحميل‌النتائج‌وتفسيراتيا،‌وفي‌الفصل‌السادس‌تم‌وضع‌

. بشمال‌سيناء‌التصور‌المقترح‌لاستخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌لتحقيق‌فعالية‌إدارة‌المدارس‌الابتدائية  
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The study aimed to identify the reality of the use of management in achieving 

the effectiveness of primary schools  management in north Sinai. And the study 

was conducted on a sample of (250) managers, deputy mangers and teachers in 

primary schools in addition to some administrators of the computer lab. The 

study was based on the descriptive approach ,And The study found that: The 

use of electronic management helps the school administration to accomplish a 

lot of work, and it provides quick services in the least time and cost. , And the 

use of electronic management leads to store information fast and call the 

required data at any time, and it was clear that there was a lack of technology in 

many schools due to the lack of awareness in the school administration of the 

importance of electronic management. The study included six chapters the first 

was the general framework, and the second theoretical foundations for the 

application of electronic management in primary schools, and the third was the 

use of electronic administration to activate the school administration, and 

Chapter four  educational and organizational philosophy for the management of 

primary school, and the fifth was a field study and analysis of the results and 

their interpretations, and in Chapter six  was Develop a a proposed suggestion  

for the use of electronic management in achieving the effectiveness of primary 

schools  management in north Sinai. 
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 مقدمة
‌بيدف‌ ‌المعمومات ‌آفاق ‌ضمن ‌متطورة ‌مرحمة ‌دخل ‌قد ‌العالم ‌أن ‌إلى ‌كثيرة ‌دلائل تُشير
‌فإن‌الدول‌تقوم‌بتطوير‌ الاستفادة‌من‌التقنيات‌المتاحة‌فى‌مجال‌نظم‌المعمومات‌والاتصالات؛‌لذا

‌ ‌الجديد، ‌يتوافق‌ومتطمبات‌العصر ‌بما ‌العامة ‌المستحدثة‌سياستيا ‌التقنية ‌الآليات‌ووسائل وبتطوير
‌يكفل‌القيام‌ ‌بما ‌لتمك‌السياسات‌وللإشراف‌عمى‌سير‌العمل‌فى‌الإدارات‌الحكومية ‌تنفيذا لمتابعتيا

‌لدييا ‌الحكومى ‌العمل ‌لأداء ‌ممكنة ‌كفاءة ‌أعمى ‌وتحقيق ‌الذى‌Tبمسئولياتيا، ‌المعيار ‌حيث‌أصبح .
‌الحا ‌القرن ‌فى ‌الأمم ‌تقدم ‌درجة ‌بو ‌الثورة‌تقاس ‌بركب ‌المحاق ‌عمى ‌قدرتيا ‌ىو ‌والعشرون دي

المعموماتية؛‌لما‌تتميز‌بو‌تقنية‌المعمومات‌من‌سرعة‌وشمولية،‌ولا‌يتم‌ذلك‌إلا‌من‌خلال‌التعميم‌الذى‌
‌والنيوض‌بالمجتمعات ‌البشرية ‌التنمية ‌فى ‌المؤثرة ‌القوة ‌فيو ‌التقدم، ‌روافد ‌أىم ‌من 1يعتبر

PTوقد‌‌ ،
أصبح‌جوىر‌السباق‌العالمى‌في‌الوقت‌الحاضر‌ىو‌سباق‌فى‌تطوير‌التعميم،‌وأن‌حقيقة‌التنافس‌
‌العنصر‌ ‌بناء ‌ىو ‌استثمار ‌افضل ‌أن ‌مبدأ ‌من ‌انطلاقاً ‌تنافس‌تعميمى ‌ىو ‌العالم ‌فى ‌يجرى الذى

‌ا ‌خلال ‌من ‌والإنماء ‌الإنتاج ‌عجمة ‌قيادة ‌من ‌يمكنو ‌الذى ‌بالقدر ‌إعداده ‌يتم ‌بحيث لتعميم‌البشرى
TPوالتدريب‌والتطوير‌فى‌جميع‌القطاعات‌

2
PT‌.‌

‌والتى‌ألقت‌بأثارىا‌ ‌القرن‌الحادي‌والعشرين، ‌طبيعة ‌لمتغيرات‌والتحولات‌التى‌أفرزتيا ونظراً
عمى‌النظم‌التعميمية،‌لذا‌أصبح‌لزاماً‌عمى‌التعميم‌أن‌يتواكب‌مع‌متغيرات‌العصر،‌وىذا‌التحول‌لا‌

‌والاجتماعية،‌العممية‌بأولوية‌تيتم‌أصبحت‌بل‌ريةالإدا‌النواحي‌شأن‌من‌يقمل ‌يعني‌كما‌التربوية
TPالعممية‌ىذه‌لخدمة‌الإدارية‌الوظائف‌توجيو

3
PTوأصبح‌من‌المسمم‌بو‌أن‌نقطة‌التحدى‌التى‌تواجو‌‌،

‌التحديات‌ ‌مواجية ‌عمى ‌القادرة ‌الحديثة ‌الإدارة ‌توافر ‌مدى ‌فى ‌تتمثل ‌التعميمية ‌المؤسسات جميع
 )العالمية،‌وانفجار‌المعرفة‌خاصة‌فى‌زمن‌أصبح‌فيو‌"‌الغد‌يتشكل‌اليوم‌"‌عمى‌حد‌تعبير‌دركر‌

Druker ) ‌TP

4
PT‌.‌

                                                           

1 .361م‌ص‌2118خالد‌ممدوح‌إبراىيم‌:‌لوجستات‌التجارة‌الإلكترونية‌،‌دار‌الفكر‌العربى‌،‌الإسكندرية‌،‌‌‌  
2 زينب‌توفيق‌السيد‌عميوه‌:‌تطوير‌التعميم‌الإلكترونى‌فى‌مصر‌وأثاره‌الاقتصادية‌،‌المجمة‌العربية‌للإدارة‌،‌‌‌

.‌5م‌،‌ص‌2119دول‌العربية‌،‌القاىرة‌،‌،‌المنظمة‌العربية‌لمتنمية‌الإدارية‌،‌جامعة‌ال1العدد‌  
3 صفية‌،‌مؤسسة‌حماد‌لمدراسات‌الجامعية‌،‌الأردن،‌‌–مدرسية‌‌–عدنان‌بدرى‌رزق‌الابراىيم‌:‌"الإدارة‌"‌تربوية‌‌‌

.‌‌142م‌،‌ص‌2112  

4 ‌146م‌ص‌2115مداخل‌جديدة‌لعالم‌جديد،‌دار‌الفكر‌العربى،‌القاىرة،‌‌–الإدارة‌التربوية‌يوسف‌عبد‌المعطى:‌‌  
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‌المجتمع‌‌ ‌أفراد ‌لكافة ‌والتنشئة ‌التربية ‌فى ‌ميمة ‌مرحمة ‌الابتدائية ‌المدرسة ‌أن ‌من وانطلاقاً
‌ ‌العممية ‌المتغيرات ‌من ‌كثير ‌مع ‌التفاعل ‌عمى ‌قادرين ‌ليصبحوا عدادىم ‌والسياسية‌‌–وا  والثقافية

في‌بداية‌‌التى‌يتسم‌بيا‌العصر‌الحالي،‌ىذا‌بالإضافة‌إلى‌موقعيا‌الميم‌–والاقتصادية‌والاجتماعية‌
السمم‌التعميمى،‌لذلك‌تعد‌تمك‌المدرسة‌مدخلا‌ضروريا‌لأى‌حركة‌إصلاح،‌وباعتبار‌أن‌تمك‌المدرسة‌
‌والمسئوليات‌الممقاة‌ ‌ووظائفيا ‌فى‌طبيعتيا ‌الإدارات‌المدرسية ‌أعقد ‌ىى دارتيا ‌وا  ‌اجتماعية مؤسسة

‌عاتقيا TPعمى

1
PT.بش‌ ‌الإدارية ‌بمياميا ‌الابتدائية ‌المدرسة ‌تقوم ‌إدارة‌ولكى ‌إلى ‌بحاجة ‌فيى ‌فعال كل

مدرسية‌فعالة،‌لذلك‌تعتبر‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌المحور‌الأساسي‌والركيزة‌الرئيسة‌التى‌تقوم‌عمييا‌
‌المعالم‌والطرق‌وتغير‌السبل‌ ‌فيى‌ترسم ‌التعميمية‌والتربوية‌فى‌مختمف‌المدارس‌الابتدائية، العممية

‌العاممين‌فى‌الميدان‌التربوى،‌وتح ‌النتائج‌متابعة‌أمام ‌الوسائل‌الكفيمة‌بمراجعة‌الأعمال‌ومتابعة دد
ىادفة،‌وتعد‌الوسيمة‌الأولى‌والأخيرة‌فى‌تنفيذ‌الأىداف‌والسياسات‌الكبرى‌لموطن‌باعتبارىا‌الجياز‌

‌المختمفة ‌التعميم ‌مراحل ‌لجميع ‌والتنفيذي TPالإشرافي

2
PT‌ ‌ديموك ‌أن‌Dimmock‌(2119.ويرى )

المدرسة‌الجيدة‌توفر‌نظاماً‌تعميمياً‌جيداً،‌وأن‌كفاية‌وفاعمية‌النظام‌التعميمى‌يمكن‌أن‌تتحقق‌فقط‌إذا‌
‌ ‌والفعالية ‌بالكفاءة ‌تتمتع ‌وقيادة ‌إدارة ‌لممدرسة TPكانت

3
PT(‌ ‌أوفن ‌ديموك‌2111.ويؤكد ‌نظر ‌وجية )

Dimmockحيث‌يرى‌أن‌‌ ‌المدرسي، ‌الإدارة ‌ثمرة ‌الجيد ‌أىم‌التعميم ‌المدرسية ‌وأن‌القيادة ‌الجيدة، ة
‌والحياة‌ ‌والعمل ‌ونظاميا ‌كيانيا ‌وعن ‌المدرسة ‌عن ‌المسئولة ‌فيى ‌التعميمية، ‌العممية ‌فى عنصر
داخميا،‌وميما‌وضع‌لممدرسة‌من‌أنظمة‌وبرامج‌وأنشطة‌تعميمية‌،‌كل‌ذلك‌لا‌يؤتى‌أكمو‌إذا‌كانت‌

TPبميام‌وأعباء‌القيادة‌و‌الإدارة‌المدرسيةإدارة‌المدرسة‌موكمة‌إلى‌أفراد‌ليسوا‌أىلا‌لمقيام‌

4
PT.‌

وتشير‌أدبيات‌تربوية‌كثيرة‌إلى‌أن‌الاتجاه‌نحو‌الرقمنة‌والإلكترونية‌قد‌يساعد‌فى‌التغمب‌عمى‌    
دارة‌المدرسة،‌فقد‌وضعت‌مجمة‌فورتشن ‌‌ Fortuneالمشكلات‌التى‌تعانى‌منيا‌المنظومة‌التعميمية‌وا 

                                                           

1 عبد‌الغنى‌عبود‌وأخرون:‌إدارة‌التعميم‌الابتدائى‌فى‌عالمنا‌المعاصر‌،‌فى‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية،‌مكتبة‌‌‌
.‌72م‌،‌ص‌2115النيضة‌المصرية‌،‌القاىرة‌،‌  

2 ناىد‌بيجت‌محمد‌:‌تطوير‌الإدارة‌المدرسية‌فى‌مصر‌فى‌ضوء‌الفكر‌الإدارى‌المعاصر‌ومعايير‌الييئة‌القومية‌‌‌
.‌3م‌،‌ص‌2114لضمان‌جودة‌التعميم‌والاعتماد‌،‌رسالة‌ماجستير‌،‌جامعة‌بنيا‌،‌كمية‌التربية‌،‌  

3-Cliv Dimmock;" Manangig for Quality and Accountability in Western Australian 

Education" Educational Review Journal, Vol 42 , No. 2 , 2009, p 40 . 

‌‌ 4- Joslyn,Owen :Managing Education,3rd,ed ,Longmon Group UK Ltd,London. 2010, 

p62.  
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‌ ‌أو‌تؤكل‌" ‌لتكن‌إلكترونياً ‌أن‌توصل‌أعمالك‌إلى‌‌‌Be Electronic or Be Eateشعاراً‌" اما
TPالويب‌أو‌قل‌لأعمالك‌مع‌السلامة‌

5
 

  ‌

‌فى‌العقد‌ ‌التربوية ‌عمى‌الساحة ‌التى‌فرضت‌نفسيا ‌إحدى‌الصيغ ‌الإلكترونية ‌الإدارة وتعد
الدول‌المتقدمة‌والنامية‌إلى‌الدور‌الذى‌يمكن‌‌الأول‌من‌ىذا‌القرن‌الحادى‌والعشرين.‌إذ‌تغيرت‌نظرة

أن‌تقوم‌بو‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌تجويد‌العمل‌الإداري‌وتحقيق‌فعالية‌المؤسسات‌التعميمية،‌فالإدارة‌
الإلكترونية‌من‌أبرز‌التطبيقات‌التربوية‌الحديثة‌التى‌ظيرت‌خلال‌السنوات‌الماضية،‌والتى‌تتميز‌

ور‌الكيفي‌والكمى‌اليائل‌فى‌مجال‌تطبيق‌تقنيات‌ونظم‌المعمومات،‌ولقد‌بقدرتيا‌عمى‌مواكبة‌التط
‌الإلكترونية‌والأعمال‌الإلكترونية‌وانتشار‌تطبيقات‌ ‌بعد‌التطور‌النوعى‌السريع‌لمتجارة جاء‌ظيورىا

TPالإنترنت‌وشبكة‌المعمومات‌العالمية

1
PT.‌

‌الابتدائية ‌المدرسية ‌إدارة ‌فى ‌الحديث ‌الأسموب ‌ذلك ‌من‌‌وبتطبيق ‌الكثير ‌عمى ‌التغمب يمكن
المشكلات‌الإدارية‌التى‌تواجييا‌وتقمل‌من‌جودتيا،‌حيث‌تتحول‌الإدارة‌المدرسية‌من‌الإدارة‌التقميدية‌
‌إلى‌ ‌معمومات‌تقميدية ‌عمى‌أنظمة ‌الإدارية‌من‌وظائف‌تعتمد ‌وتتغير‌وظائفيا ‌إلكترونية، إلى‌إدارة

تعميمية‌بتحقيق‌الكفاءة‌والفعالية‌الإدارية‌وتحسين‌أنظمة‌معمومات‌ذكية‌مما‌ينعكس‌عمى‌المؤسسة‌ال
‌بالمجتمع ‌المنظمة ‌وربط ‌الخدمة TPأداء

2
PTالعمل‌‌ ‌من ‌الانتقال ‌تعنى ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌فإن ‌وبذلك .

مع‌بعضيا‌‌ةالتقميدى‌إلى‌تطبيقات‌معموماتية‌بما‌فييا‌شبكات‌الحاسب‌الآلي،‌لربط‌الوحدات‌التنظيمي
‌وتقديم‌ ‌الأعمال، نجاز ‌وا  ‌المناسبة، ‌القرارات ‌لاتخاذ ‌والمعمومات، ‌البيانات ‌عمى ‌الحصول لتسييل
الخدمات‌لممستفيدين‌بكفاءة‌وفعالية،‌بمعنى‌أن‌الإدارة‌الإلكترونية‌ىى‌منظومة‌رقمية‌متكاممة‌تيدف‌

‌وذل ‌الإلكتروني، ‌النمط ‌إلى ‌اليدوي ‌النمط ‌من ‌الإداري ‌العمل ‌تحويل ‌نظم‌إلي ‌عمى ‌بالاعتماد ك
معموماتية‌تساعد‌عمى‌اتخاذ‌القرار‌الإداري‌فى‌وقت‌سريع،‌وبأقل‌الجيد‌والتكمفة،‌ويترتب‌عمى‌ذلك‌

                                                           

5-Gary Delssler; Aframework for Management, New Jersey , Prentic Hall Ltd .,2002, 

p.336  
1 سعد‌ياسين‌غالب:الإدارة‌الإلكترونية‌وأفاق‌تطبيقاتيا‌العربية،‌الإدارة‌العامة‌لمطباعة‌والنش،‌معيد‌الإدارة‌‌‌

.‌13م‌،‌ص‌2115العامة،‌الرياض،‌  
2 محمد‌حسن‌مفتى‌:‌الإدارة‌الإلكترونية‌وتطبيقاتيا،‌نموذج‌إدارى‌جديد،‌ورقة‌عمل‌مقدمة‌لمممتقى‌الإدارى‌الثانى‌‌‌

.‌13م‌،‌ص‌2114السعودية‌للإدارة‌،‌الرياض‌،‌لمجمعية‌  
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سرعة‌إنجاز‌الأعمال‌،‌وخفض‌تكاليف‌العمل‌الإداري،‌ورفع‌أداء‌الإنجاز،‌وتجاوز‌مشكمة‌البعدين‌
TPل‌و‌وجود‌بنية‌معموماتية‌آمنة‌الجغرافي‌والزمنى،‌والحد‌من‌البيروقراطية،‌وتطوير‌آلية‌العم

3
PT‌‌.‌

 مشكمة الدراسة 
عمى‌مختمف‌جوانب‌‌اتواجو‌الإدارة‌المدرسية‌تحديات‌الثورة‌المعموماتية‌التى‌ألقت‌بانعكاساتي

العممية‌التربوية‌والتعميمية،‌ومع‌التغيرات‌العالمية‌والمحمية‌المعاصرة‌والاىتمام‌بدور‌التعميم‌أصبحت‌
ير‌إدارة‌مدرسية‌ذات‌كفاءة‌عالية‌لتحقيق‌فعالية‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌لتتوافق‌مع‌الحاجة‌ماسة‌لتوف

مفاىيم‌ومتطمبات‌العصر‌الحالي،‌حيث‌تعتبر‌تمك‌المرحمة‌أىم‌مرحمة‌لما‌ليا‌أثر‌فعال‌في‌مستقبل‌
مية‌للإصلاح‌التلاميذ،‌وعمى‌الرغم‌من‌كل‌الجيود‌التى‌تبذليا‌وزارة‌التربية‌والتعميم‌والمؤسسات‌التعمي

‌وتفادى‌ ‌تطويره ‌بغرض ‌الابتدائي ‌التعميم ‌فى ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌تطبيق ‌من ‌وبالرغم المدرسى،
المشكلات‌الناجمة‌عن‌استخدام‌الأساليب‌التقميدية‌فى‌العمل‌الإدارى،‌التى‌يؤدى‌بعضيا‌إلى‌تزايد‌

ىدار‌جيد‌ووقت‌الإدارة‌المدرسية،‌إلا‌ أنو‌مازالت‌ىناك‌العديد‌من‌الأخطاء‌وبطء‌اتخاذ‌القرارات،‌وا 
‌المشكلات‌التى‌تؤثر‌فى‌تحقيق‌فعالية‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية.‌

‌الصمة‌بموضوع‌الدراسة‌ ‌من‌الدراسات‌السابقة‌وثيقة ومن‌خلال‌إطلاع‌الباحث‌عمى‌عدد
وجد‌أن‌ىناك‌بعض‌الدراسات‌تشير‌لعدد‌من‌المعوقات‌والتحديات‌التى‌تواجو‌تحقيق‌فعالية‌الإدارة‌

TPالمدرسية‌بالمدارس‌الابتدائية‌ومنيا‌ما‌يأتى

1
PT‌:-‌‌

                                                           

3 كمثم‌محمد‌الكبيس‌:‌متطمبات‌تطبيق‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌مركز‌نظم‌المعمومات‌التابع‌لمحكومة‌الإلكترونية‌‌‌
.‌7،‌ص‌م2118لجامعة‌الافتراضية‌،‌قطر،‌،‌االة‌ماجستير‌،‌قسم‌إدارة‌الأعمالفى‌دولة‌قطر"،‌رس  

1 لام‌محمد‌:‌دراسة‌ميدانية‌لبعض‌مشكلات‌المدرسة‌الابتدائية‌ومواجيتيا‌فى‌ضوء‌الفكر‌الإداري‌السيد‌عبد‌الس‌‌
م‌.2111المعاصر‌،‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة‌‌،‌كمية‌التربية‌،‌جامعة‌الزقازيق‌،‌  

وانظر أيضا: ‌  
مصطفى‌حسين‌محمود:‌تطوير‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌فى‌ضوء‌بعض‌النماذج‌الإدارية‌الحديثة‌،‌رسالة‌ماجستير‌‌–

م‌.2114غير‌منشورة‌‌،‌كمية‌التربية‌بقنا‌،‌جامعة‌جنوب‌الوادى‌،‌  
‌للإدارةترح‌فى‌ضوء‌برنامج‌مق‌الأساسيتطوير‌نظم‌الإدارة‌المدرسية‌بمرحمة‌التعميم‌‌:‌اسماء‌عبد‌الحميد‌عيسى‌-

م‌.2113الإلكترونية‌،‌رسالة‌ماجستير‌،‌كمية‌التربة‌،‌جامعة‌أسيوط‌،‌  
لبنى‌عبد‌الرحمن‌السيد‌:‌تطوير‌إدارة‌مدارس‌التعميم‌الابتدائي‌باستخدام‌تكنولوجيا‌المعمومات‌والاتصالات‌لتحقيق‌‌-

منشورة‌،‌كمية‌التربية‌،‌جامعة‌بور‌الجودة‌الشاممة‌بيا‌دراسة‌حالة‌فى‌محافظة‌بور‌سعيد‌،‌رسالة‌ماجستير‌غير‌
م‌.2112سعيد‌،‌  
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مازالت‌الإدارة‌التعميمية‌والإدارات‌المدرسية‌تستخدم‌الصادر‌والوارد‌ولم‌تستخدم‌البريد‌الإلكتروني‌ -
‌في‌المراسلات‌الوظيفية‌.

‌بالمدرسة‌ - ‌العاممين ‌من ‌كثير ‌لدى ‌الآلية ‌الحاسبات ‌لاستخدامات ‌الأساسية ‌الميارات قصور
 بتدائية.الا

قمة‌الاىتمام‌بعقد‌الندوات‌والمحاضرات‌وورش‌العمل‌لنشر‌ثقافة‌الإدارة‌الإلكترونية‌بين‌العاممين‌ -
 بالمؤسسات‌التعميمية.‌

 التأقمم‌مع‌النظم‌اليدوية‌المعتادة‌فى‌العمل‌ودوراتيا‌المستندية،‌ورفض‌التحديث‌والتغيير. -

‌التعا - ‌فى ‌الإداريين ‌من ‌الكثير ‌مستوى ‌المعمومات‌انخفاض‌كفاءة ‌تكنولوجيا ‌تطبيقات ‌مع مل
 الحاسب‌الآلي‌وبرامجو‌المتنوعة.‌توالاتصالات‌واستخداما

 قمة‌الموارد‌المالية‌المخصصة‌لتكنولوجيا‌الاتصالات‌فى‌المدرسة‌الابتدائية‌. -

 الحاجة‌إلى‌وجود‌قوانين‌تحكم‌عمل‌الإدارة‌الإلكترونية‌بالمدارس. -

‌تستوعب‌تقنيات‌الإدارة‌الإلكترونية‌.الحاجة‌الماسة‌إلى‌مبان‌مدرسية‌ -
‌المدرسية‌لا‌تأخذ‌بمبداء‌تفويض‌السمطات‌وتحديد‌المسؤوليا - ‌للاختصاصات‌‌تأن‌الإدارة طبقا

‌لتحقيق‌فعالية‌الإدارة‌المدرسية‌.
‌لدعم‌ - ‌المتاحة ‌والمادية ‌البشرية ‌لمموارد ‌الابتدائي ‌بالتعميم ‌المدرسية ‌الإدارة ‌استثمار ضعف

 تعمم‌بمدارسيا‌.عمميتي‌التعميم‌وال

 قصور‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌عن‌تبنى‌المستحدثات‌التكنولوجية‌فى‌التعميم. -

‌الجودة‌ - ‌فمسفة ‌وغياب ‌بالخبرة ‌المديرين ‌وعى ‌وقمة ‌الابتدائية ‌بالمدرسة ‌الإدارية ‌القيادات تعدد
 الشاممة‌لدييم.

                                                                                                                                                                             

فلاح‌سعد‌الطامى‌:‌تطوير‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌بدولة‌الكويت‌لمواجية‌تحديات‌مجتمع‌المعرفة‌،‌رسالة‌دكتوراه‌‌–
م‌.‌2111غير‌منشورة‌،‌كمية‌التربية‌،‌جامعة‌طنطا‌،‌  

ى‌الممتقى‌الإداري‌السعودى‌الثانى‌لمجمعية‌السعودية‌للإدارة‌)‌رأفت‌رضوان‌:‌الإدارة‌الإلكترونية‌،‌بحث‌مقدم‌إل‌-
م‌.2114الإدارة‌والمتغيرات‌العالمية‌الجديدة‌(‌،‌الرياض‌،‌مارس‌  
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‌فى‌التحسين‌إلي‌تدعو‌التى‌الجديدة‌للأفكار‌المدرسة‌الابتدائية‌إدارة‌تشجيع‌مستوى‌انخفاض -
‌وربما‌مجال ‌لمعمل‌المنظمة‌والموائح‌بالقوانين‌والتزاميا‌الإدارة‌مركزية‌إلي‌ذلك‌يرجع‌العمل
 المتاحة.‌الإمكانات‌ضوء‌المدرسة‌وفى‌داخل

‌عمى‌ - ‌وتركيزىا ‌الحديثة، ‌الإدارية ‌والأساليب ‌المبادئ ‌لمسايرة ‌الابتدائية ‌المدرسة ‌إدارة حاجة
 التقميدية.الجوانب‌الإدارية‌

‌المعمومات‌والاتصالات‌ - ‌تكنولوجيا ‌استخدام ‌فى ‌الابتدائية ‌المدرسة ‌للإدارة ‌قصور ‌أوجو وجود
نتاج‌مخرج‌ عمى‌المستويين‌الإداري‌والتعميمي‌مما‌يعيق‌أحداث‌جودة‌نوعية‌في‌أداء‌المدرسة‌وا 

 تعميمي‌غير‌قادر‌عمى‌مواكبة‌عصر‌التكنولوجيا‌ومستحدثاتيا.

‌والسم - ‌الصلاحيات ‌قدرات‌ضعف ‌ضعف ‌وأيضا ‌المدرسية، ‌الإدارة ‌لمستويات ‌الممنوحة طات
 القادة‌بالمدارس‌الابتدائية.

 نقص‌الموارد‌المالية،‌والتمسك‌بحرفية‌الموائح‌والنشرات.‌‌ -

وبالرجوع‌إلى‌الإحصائيات‌الرسمية‌عن‌عدد‌المدارس‌الابتدائية‌ومديرييا‌ونظارىا‌ووكلائيا‌‌
(‌57(‌مدرسة‌وتضم‌إدارة‌العريش‌عدد)253ي‌عدد‌المدارس‌)‌بمحافظة‌شمال‌سيناء‌وجد‌أن‌إجمال

(‌مدرسة‌ابتدائي،‌كما‌تضم‌إدارة‌بئر‌العبد‌عدد‌42مدرسة‌ابتدائية،‌وتضم‌إدارة‌الشيخ‌زويد‌عدد‌)
(‌مدرسة‌ابتدائية،‌وكذلك‌تضم‌إدارة‌الحسنة‌31(‌مدرسة‌ابتدائية‌،‌بينما‌تضم‌إدارة‌رفح‌عدد‌)48)

‌ (‌ ‌ابتدائي55عدد ‌مدرسة )(‌ ‌عدد ‌نخل ‌إدارة ‌وتضم ‌المديرين‌21ة، ‌عدد ‌وبمغ ‌ابتدائية. ‌مدرسة )
(‌وكيلًا‌ابتدائي‌عمى‌قانون‌كادر‌211(‌مديراً‌،‌وعدد‌الوكلاء‌)187بالمدارس‌الابتدائية‌بالمحافظة‌)

TP(155المعمم‌)

1
PT‌‌.‌

وحيث‌إن‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌فى‌مصر‌عامة‌وشمال‌سيناء‌خاصة‌بيا‌العديد‌من‌أوجو‌
القصور‌والمشكلات‌والمعوقات‌والتحديات‌التى‌تحول‌دون‌تحقيق‌أىدافيا‌المنشودة،‌وضمانا‌لتحقيق‌

ة‌عن‌فعالية‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية،‌يسعى‌الباحث‌إلى‌إجراء‌ىذه‌الدراسة‌وذلك‌من‌خلال‌الإجاب
‌السؤال‌الرئيس‌وتتمثل‌فى:‌

كيف يمكن استخدام الإدارة الإلكترونية لتحقيق فعالية إدارة المدارس الابتدائية بشمال سيناء؟  
‌ويتفرع‌من‌ىذا‌السؤال‌الرئيس‌الأسئمة‌التالية:

                                                           

1 محافظة‌شمال‌سيناء‌:‌مديرية‌التربية‌والتعميم‌،مكتب‌إدارة‌الإحصاء‌،‌تم‌الحصول‌عمى‌المعمومة‌الخميس‌‌‌‌‌‌
م‌‌‌‌‌‌26‌/3/2115  
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‌؟ما‌الأسس‌النظرية‌لتطبيق‌الإدارة‌الإلكترونية‌بالمدارس‌الابتدائية‌‌ (1
 ة‌الإلكترونية‌لتفعيل‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌؟‌كيف‌يمكن‌استخدام‌الإدار‌ (2

 ؟‌لإدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌فى‌مصر‌‌ةما‌الفمسفة‌التربوية‌والتنظيمي (3

 ما‌واقع‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌بالمدارس‌الابتدائية‌؟‌ (4

‌الابتدائية‌ (5 ‌المدارس ‌إدارة ‌فعالية ‌لتحقيق ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌لاستخدام ‌المقترح ‌التصور ما
‌بشمال‌سيناء‌؟‌

 أىداف الدراسة 
‌تيدف‌الدراسة‌الحالية‌إلي‌:‌

‌.الأسس‌النظرية‌لتطبيق‌الإدارة‌الإلكترونية‌بالمدارس‌الابتدائية‌التعرف‌عمى (1
 الإلكترونية‌لتفعيل‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية.تحديد‌مجالات‌استخدام‌الإدارة‌ (2

 .‌لإدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌فى‌مصر‌ةالفمسفة‌التربوية‌والتنظيمي‌التعرف‌عمى (3

 تشخيص‌واقع‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌بالمدارس‌الابتدائية‌بشمال‌سيناء‌. (4

‌بشما (5 ‌المدرس‌الابتدائية ‌إدارة ‌فعالية ‌لتحقيق ‌مقترح ‌إلى‌تصور ‌باستخدام‌الوصول ‌سيناء ل
‌الإدارة‌الإلكترونية‌.

‌أىمية الدراسة ومبرراتيا 
‌باستخدام‌ ‌سيناء ‌بشمال ‌المدارس‌الابتدائية ‌إدارة ‌فعالية ‌لتحقيق ‌محاولة ‌الدراسة ‌ىذه تعتبرُ
‌ولتوضيح‌دور‌ ‌الابتدائية، ‌المدرسة ‌وأىداف‌إدارة ‌وذلك‌من‌خلال‌تعرف‌فمسفة ‌الإلكترونية، الإدارة

نية‌فى‌التغمب‌عمى‌بعض‌التحديات‌والمعوقات‌التى‌تحيل‌دون‌تحقيق‌الفعالية‌بإدارة‌الإدارة‌الإلكترو‌
‌ضرورة‌ ‌من ‌التربوية ‌وغير ‌التربوية ‌والمؤتمرات ‌الندوات ‌بو ‌أوصت ‌لما ‌وذلك المدارس‌الابتدائية،
‌ىذه‌ ‌لذلك‌تعد ‌الأداء‌فى‌المدارس‌وغيرىا، ‌فى‌تطوير‌وتجويد ‌الاتصال‌الحديثة توظيف‌تكنولوجيا

‌المدرسة‌الدر‌ ‌إدارة ‌فعالية ‌تحقيق ‌فى ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌تطبيق ‌بأىمية ‌الوعى ‌لتحقيق ‌محاولة اسة
‌الابتدائية‌فى‌مصر‌عامة‌وشمال‌سيناء‌خاصة،‌ويمكن‌لمدراسة‌أن‌تفيد‌الفئات‌التالية‌:

‌لممعوقات‌ولمتحديات‌ -1 ‌أفضل ‌فيم ‌لدييم ‌سوف‌يكون ‌المدرسية: ‌التعميمية ‌السياسة صانعوا
‌ ‌تعرقل ‌مستدام‌التى ‌دعم ‌تقديم ‌ليم ‌يسمح ‌مما ‌المدارس‌الابتدائية. ‌بإدارة ‌الفعالية تحقيق

‌لتوفير‌منظومة‌إدارية‌مدرسية‌متميزة‌.
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قيادات‌المدارس‌الابتدائية:‌سوف‌يكون‌لدييم‌فيم‌أفضل‌لكيفية‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌ -2
 في‌تحقيق‌إدارة‌مدرسية‌فعالة‌.

تيجيات‌الإدارة‌الإلكترونية‌والحمول‌المقترحة‌لمعوقات‌المعممون:‌سوف‌يستفيدون‌من‌استرا -3
 تطبيقيا،‌وآليات‌استخداميا‌لتحقيق‌أداء‌مدرسى‌وصفي‌فعال.

‌الممارسات‌ -4 ‌ومن ‌الدراسة، ‌نتائج ‌من ‌سوف‌يستفيدون ‌والباحثون: ‌الأمور الطلاب‌وأولياء
‌استخداميم ‌والمعممون‌نتيجة ‌الابتدائية ‌قيادات‌المدرسة ‌التى‌تقدميا لاستراتيجيات‌‌المينية

‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌الإدارة‌المدرسية‌والصفية‌بطريقة‌فعالة‌.‌
 حدود الدراسة 

‌مجالات:‌الحدود الأكاديمية:  - ‌فى ‌الابتدائية ‌المدرسة ‌إدارة ‌ممارسات ‌عمى ‌الدراسة اقتصرت
 التخطيط‌،‌والتنظيم،‌والتوجيو،‌والرقابة،‌والتقويم‌‌

‌التعميمية‌‌اقتصرت‌الحدود المكانية :  ‌الحسنة دارة ‌العريش‌وا  ‌بإدارة الدراسة‌عمى‌المدارس‌الابتدائية
دارة‌بئر‌العبد‌التعميمية‌بمحافظة‌شمال‌سيناء،‌وبمغ‌عددىا‌)‌ ‌(‌مدرسة‌ابتدائية161وا 

‌م‌2116/2117طبقت‌الدراسة‌في‌العام‌الدراسة‌‌الحدود الزمنية : -
 منيج الدراسة 

‌الذى‌يتم‌من‌خلالو‌رصد‌الواقع‌الفعمى‌فرضت‌طبيعة‌الدراسة‌استخد‌‌‌‌‌‌‌‌‌ ام‌المنيج‌الوصفي،
‌من‌خلال‌وصف‌الحقائق‌والظروف‌ ‌الابتدائية، ‌المدرسة ‌إدارة ‌فى ‌الإلكترونية لاستخدامات‌الإدارة
الراىنة،‌وجمع‌البيانات‌وتنظيميا‌وتصنيفيا‌وتحميميا‌وتفسيرىا،‌لأن‌المنيج‌الوصفى‌بأساليبو‌المختمفة‌

نما‌يمضى‌إلى‌ما‌ىو‌أبعد‌من‌ذلك،‌حيث‌يتضمن‌قدراً‌"لا‌يقتصر‌عمى‌جمع‌ البيانات‌وتبويبيا،‌وا 
استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌بالمدارس‌الابتدائية‌،‌وذلك‌لتشخيص‌واقع‌‌1من‌التفسير‌ليذه‌البيانات

‌،والتعرف‌عمى‌فمسفة‌وأىداف‌الإدارة‌الإلكترونية‌ومعوقات‌تطبيقيا‌فى‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية.
 أدوات البحث ‌

‌لجمع‌البيانات‌وتحميميا‌والاستفادة‌منيا‌فى‌فيم‌الواقع‌تم‌استخدام‌الأدوات‌التالية‌:

                                                           

1 د‌الحميد‌جابر‌،‌وأحمد‌خيرى‌كاظم‌:‌مناىج‌البحث‌في‌التربية‌وعمم‌النفس‌،‌القاىرة‌،‌،‌دار‌النيضة‌جابر‌عب‌
.‌134م،‌ص‌1996العربية،‌  
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‌)مديرين،‌ -1 ‌الابتدائية ‌المدرسة ‌من ‌ومستفيدين ‌مسئولين ‌مع ‌ومقننة ‌مفتوحة ‌شخصية مقابلات
قع‌مساعدين‌المدير،‌ووكلاء،‌ومعممين،‌وأولياء‌أمور‌(‌بغرض‌الاستفادة‌من‌آرائيم‌لتعرف‌وا

‌المدرسة‌ ‌إدارة ‌فعالية ‌لتحقيق ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌استخدام ‌ومدى ‌الابتدائية، ‌المدرسة إدارة
‌الابتدائية.‌

2- ‌ ‌الباحث‌‌–استبانة ‌والإداريين‌‌–أعدىا ‌والوكلاء ‌والمديرين ‌المعممين ‌من ‌عشوائية ‌عينة عمى
ن‌آرائيم‌لتعرف‌عمى‌والفنيين‌بالمدارس‌الابتدائية‌من‌خلال‌زيارة‌استطلاعية‌بغرض‌الاستفادة‌م

 واقع‌تطبيق‌و‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌بمدارسيم‌.

 مصطمحات الدراسة 
‌‌‌:‌Effectivenessالفعالية 

‌ف ‌أ‌ىالفعالية ‌الشيء ‌فعل ‌من ‌مأخوذة ‌العربي ‌الش‌عممو،‌ىالمعجم ‌مقدرة ‌عمى‌ىتعنى ء
TPالتأثير

1
PT.من‌‌ىوف‌ ‌الأجنبي‌مأخوذة ‌وتعنى‌إحداث‌النتيجة‌‌‌ effectiveالمعجم ‌فعال، وترجمتيا
TPالمرغوبة

2
PT.الباحث‌أكثر‌من‌تعريف‌لمفاعمية،‌ىوبالرجوع‌إل‌ منيا‌عمى‌سبيل‌المثال‌‌الأدبيات‌وجد

:بأنيا‌"‌مدى‌إنجاز‌الأىداف‌أو‌المخرجات‌المنشودة‌"‌ويفرق‌بينيا‌وبين‌الفاعمية‌بأنيا‌"‌الاستخدام‌
‌المتا ‌من‌أجل‌الحصول‌عمى‌نواتج‌ومخرجات‌تعميمية‌الأمثل‌للإمكانات‌التعميمية ‌المدخلات( حة)

ت‌فيي‌الحصول‌عمى‌أكبر‌قدر‌من‌المخرجات‌التعميمية‌باستخدام‌أدنى‌مقدار‌من‌المدخلا‌معينة،
TPالتعميمية‌‌بأقل‌تكمفة‌ممكنة‌‌

3
PT‌. 

،‌ةبما‌تحتويو‌من‌أنشطة‌فني‌،ويعرف‌شاك،‌الفعالية‌بأنيا‌محصمة‌مكونات‌الأداء‌الكمى‌لممنظمة
دارية،‌وما‌يؤثر‌فى‌ىذا‌الأداء‌من‌متغيرات‌داخمية‌وخارجية‌لتحقيق‌ىدف أو‌مجموعة‌،ووظيفية‌وا 

TPأىداف‌خلال‌فترة‌زمنية‌معينة

4.‌
                                                           

1 مجمع‌المغة‌العربية‌:‌المعجم‌الوجيز‌،‌وزارة‌التربية‌والتعميم‌،‌القاىرة‌،‌الييئة‌العامة‌لشئون‌المطابع‌‌
.477-‌476ص‌ص‌‌،2111الأميرية،  

2-Della summers, et .al, "Active Study Dictionary " the Egyptian International  

Publishing Company _ Longman, Egypt, 1997,p.19                                                   
3 راسات‌التربوية‌،‌المجمد‌السابع‌محمود‌عباس‌عابدين‌:‌الجودة‌واقتصادياتيا‌في‌التربية‌،‌دراسة‌نقدية‌"‌مجمة‌الد‌

.33،‌ص‌1992،‌عالم‌الكتب‌،‌القاىرة‌،‌‌44،‌الجزء‌  
4 لعامة‌،‌مجموعة‌النيل‌رؤية‌معاصرة‌للأصول‌ا‌-شاكر‌محمد‌فتحى‌:‌إدارة‌المنظمات‌التعميمية‌‌

.29،‌ص‌‌2117،القاىرة،‌2العربية،ط  
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وتعرفيا‌الدراسة‌الحالية‌بأنيا‌تمك‌الخصائص‌التى‌يتميز‌بيا‌الجياز‌الإداري‌بالمدرسة‌بما‌يمتمكو‌من‌
بيا‌لتمكنو‌من‌إحداث‌تغير‌إيجابي‌لصالح‌المتعمم‌والمعمم‌والمجتمع‌المحمى‌بصفة‌صلاحيات‌يعمل‌

‌مستمرة‌.‌‌
‌:Electronic managementالإدارة الإلكترونية 

‌المعاملات‌الورقية‌ ‌عن ‌والاستغناء ‌الخدمات‌العامة ‌وتقديم ‌المعاملات‌الإدارية ‌"إنجاز عٌرفت‌بأنيا
حلال‌المكتب‌الإلكتروني‌عبر‌ ‌بدون‌أن‌يضطر‌العملاء‌من‌وا  الشبكات‌الداخمية‌وشبكة‌الإنترنت،

‌.5الانتقال‌إلى‌الإدارات‌شخصياً‌لإنجاز‌معاممتيم‌مع‌ما‌يترافق‌من‌أىدار‌لموقت‌والجيد‌والطاقات"
‌الاتصال‌ ‌كشبكات ‌التكنولوجية ‌والوسائل ‌التقنيات ‌المدرسية ‌الإدارة ‌"استخدام ‌بأنيا ‌عُرفت كما

‌ا ‌وأجيزة ‌تقدميا‌والإنترنت ‌التى ‌التعميمية ‌الخدمة ‌مستوى ‌لرفع ‌الإدارية ‌العمميات ‌لإنجاز لحاسوب
 .1"نالمدرسة‌لممستفيدي

 ‌ ‌بأنيا ‌الحالية ‌الدراسة ‌التكنولوجية‌وتعرفيا ‌والوسائل ‌التقنيات ‌استخدام ‌عمى ‌المدرسية ‌الإدارة قدرة
الوظائف‌التى‌تؤدى‌إلى‌رفع‌مستوى‌والإنترنت‌وأجيزة‌الحاسوب،‌لإنجاز‌العمميات‌الإدارية‌فى‌أداء‌

‌لممستفيدي ‌التى‌تقدم‌من‌المدرسة ‌التعميمية ‌كفاءة‌نالخدمة ‌بأقل‌جيد‌و‌وقت‌وتكمفة،‌يؤدى‌لزيادة ،
‌وفعالية‌الأداء‌وجودة‌الخدمات‌المقدمة‌بما‌يفيد‌المجتمع‌والبيئة‌المحمية.‌

 الدراسات السابقة :

إدارة‌تنوعت‌الدراسات‌السابقة‌التى‌ارتبطت‌بموضوع‌الدراسة‌الحالية،‌وخصوصاً‌ما‌تناول‌منيا‌‌‌‌‌
‌الابتدائية ‌منالمدرسة ‌زمنياً ‌ترتيباً ‌المحاور ‌داخل ‌والأجنبية ‌العربية ‌ترتيب‌الدراسات‌السابقة ‌وتم ،‌
‌الحالي‌الأحداث‌للأقدام، ‌الدراسات‌وثيقة‌الصمة‌بموضوع‌الدراسة ‌يمى‌أىم ة،‌وذلك‌من‌خلال‌وفيما

‌‌-تصنيفيا‌وفق‌المحاور‌التالية‌:
‌‌‌إدارة المدرسة الابتدائية: ‌دراسات تناولت –المحور الأول  -أ

 الدراسات العربية: -أولا
TP:2114"تطوير إدارة المدرسة الابتدائية في ضوء بعض النماذج الإدارية الحديثة"  -1

2
PT‌‌

                                                           

5 ضوء‌أتجاىات‌الإدارة‌المعاصرة‌،‌القاىرة‌،‌المجموعة‌‌فيالسعيد‌مبروك‌ابراىيم‌:‌إدارة‌المكتبات‌الجامعية‌‌
.‌323م‌،‌ص‌2112العربية‌لمنشر‌والتوزيع‌،‌  

1 يوسف‌احمد‌العثمان‌:‌تطوير‌الإدارة‌الإلكترونية‌بمدارس‌التعميم‌العام‌بالمممكة‌العربية‌السعودية‌،‌رسالة‌‌
.23م‌،‌ص2115وث‌التربوية‌،‌جامعة‌القاىرة‌،‌ماجستير‌غير‌منشورة‌،‌قسم‌أصول‌التربية‌،‌معيد‌الدراسات‌والبح  
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‌ ‌النماذج ‌بعض ‌عمى ‌التعرف ‌إلى ‌الدراسة ‌المدرسة‌ىدفت ‌إدارة ‌مجال ‌فى ‌الحديثة الإدارية
‌وقدمت‌ ،‌ ‌الابتدائية ‌المدرسة ‌إدارة ‌تواجو ‌أن ‌يمكن ‌التى ‌والمعوقات ‌الصعوبات ‌وأىم الابتدائية،
تصور‌مقترح‌لنموذج‌إدارى‌حديث‌فى‌تطوير‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌بشكل‌عام‌ومدير‌المدرسة‌

‌ ‌المنيج ‌الدراسة ‌واستخدمت ‌خاص، ‌بشكل ‌الإجابةومعاونيو ‌فى ‌الدراسة،‌ عن الوصفي تساؤلات
‌‌وتوصمت‌الدراسة‌لمجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:

يجب‌توظيف‌تكنولوجيا‌التربية‌في‌الاستفادة‌بيا‌فى‌عممية‌تطبيق‌أساليب‌الإدارة‌المدرسية،‌مع‌‌-
مراعاة‌ضرورة‌أن‌تتمشى‌تمك‌الأساليب‌مع‌الأىداف‌التى‌وضعت‌من‌أجميا‌لتطوير‌إدارة‌المدرسة‌

‌الابتدائية.
يجب‌تنويع‌أساليب‌إدارة‌مدير‌المدرسة‌الابتدائية،‌مع‌توظيف‌تكنولوجيا‌التعميم‌فى‌الاستفادة‌بيا‌ -

 عند‌إجراء‌التطوير.

وضع‌برنامج‌دائم‌لتقويم‌أساليب‌مدير‌المدرسة‌الابتدائية‌فى‌إدارة‌مدرستو،‌لموقوف‌عمى‌مدى‌ -
 صلاحيتيا‌بما‌يتناسب‌مع‌مستحدثات‌العصر‌.

- ‌ ‌النتائج‌بناء ‌إلى ‌لموصول ‌المدرسة ‌إدارة ‌أساليب ‌تطبيق ‌خلاليا ‌من ‌يمكن ‌دقيقة مقاييس
 الصحيحة.

" تطوير الأداء المدرسى بالمدرسة الابتدائية بمحافظة شمال سيناء عمى ضوء بعض التجارب  -2
TP:2114العالمية " 

1
PT‌ 

إلى‌التعرف‌عمى‌أىم‌معوقات‌النسق‌الفكري‌للأداء‌المدرسى)‌فمسفة‌ومفيوم‌(‌‌الدراسة‌ىدفت
المدرسة‌الابتدائية،‌والتعرف‌عمى‌التجارب‌العالمية‌والاستفادة‌منيا‌فى‌زيادة‌فاعمية‌الأداء‌المدرسى‌
‌بالمدرسة‌الابتدائية‌بشمال‌سيناء،‌ومعرفة‌الواقع‌الحإلي‌بيا،‌ووضعت‌الدراسة‌تصور‌مقترح‌لتطوير
‌المنيج‌ ‌الدراسة ‌واستخدمت ‌العالمية، ‌التجارب ‌بعض‌خبرات ‌ضوء ‌فى ‌بالمدارس‌الابتدائية الأداء

وقد‌توصمت‌الدراسة‌‌،تساؤلات‌الدراسة عن فى‌الإجابة‌المقارن‌واعتمدت‌عمى‌أسموب‌دراسة‌الحالة‌
  لمجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:

                                                                                                                                                                             

2 مصطفى‌حسين‌محمود‌حسن‌:‌تطوير‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌فى‌ضوء‌بعض‌النماذج‌الإدارية‌الحديثة‌،‌‌‌
م‌،مرجع‌سابق‌.2114رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة‌‌،‌كمية‌التربية‌بقنا‌،‌جامعة‌جنوب‌الوادى‌،‌  

1 وير‌الأداء‌المدرسى‌بالمدرسة‌الابتدائية‌بمحافظة‌شمال‌سيناء‌عمى‌ضوء‌بعض‌أحمد‌سعد‌الدين‌عويس‌:‌تط‌‌
م‌.2114التجارب‌العالمية‌،‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة‌،‌كمية‌التربية‌بالعريش‌،‌جامعة‌قناة‌السويس‌،  
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عمل‌فيو‌كل‌فردا‌بارتياح‌وتسود‌فيو‌أن‌الإدارة‌الناجحة‌تعمل‌عمى‌توفير‌مناخ‌صحى‌لممدرسة،‌ي -
‌علاقة‌طيبة‌بين‌كل‌العاممين‌فى‌المدرسة‌وطلابيا‌.‌

الإدارة‌الحازمة‌تعمل‌عمى‌توفير‌النظام‌والاستقرار‌فى‌المدرسة‌كما‌أنيا‌تعمل‌عمى‌رفع‌الروح‌ -
‌المعنوية‌لمعاممين‌فييا،‌وزيادة‌دافعيتيم‌إلى‌العمل‌وقدرتيم‌عمى‌الإنتاج‌والابتكار.

" تطوير إدارة مدارس التعميم الابتدائي باستخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لتحقيق  -‌3
TP:2112الجودة الشاممة بيا دراسة حالة فى محافظة بور سعيد" 

2
PT 

التعرف‌عمى‌الواقع‌الحالى‌لتوظيف‌تكنولوجيا‌المعمومات‌والاتصالات‌فى‌ىدفت‌الدراسة‌إلى‌
إدارة‌مدارس‌التعميم‌الابتدائي‌ببورسعيد‌بالإضافة‌إلى‌التعرف‌عمى‌الاتجاىات‌العالمية‌المعاصرة‌فى‌
‌مقترحة‌ ‌الابتدائي‌ووضع‌رؤية ‌مدارس‌التعميم ‌المعمومات‌والاتصالات‌فى‌إدارة ‌تكنولوجيا استخدام

الإدارة‌المدرسية‌من‌خلال‌توظيف‌تكنولوجيا‌المعمومات‌والاتصالات‌لتحقيق‌الجودة‌الشاممة،‌لتطوير‌
‌ ‌الحالة ‌المنيج‌المقارن‌واعتمدت‌عمى‌أسموب‌دراسة تساؤلات‌ عن الإجابة فى‌واستخدمت‌الدراسة

‌اوجود‌ضعف‌وقصور‌فى‌استخدام‌تكنولوجيوتوصمت‌الدراسة‌لمجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:‌‌،الدراسة
المعمومات‌والاتصالات‌عمى‌المستويين‌الإدارى‌والتعميمى‌بمدارس‌التعميم‌الابتدائي‌مما‌يعوق‌أحداث‌
‌التكنولوجيا‌ ‌عصر ‌مواكبة ‌عمى ‌قادر ‌غير ‌تعميمى ‌مخرج نتاج ‌وا  ‌المدرسة ‌أداء ‌فى ‌نوعية جودة

‌ومستحدثاتيا.
TP:2111المعرفة  "تطوير إدارة المدرسة الابتدائية بدولة الكويت لمواجية تحديات مجتمع-4

1
PT‌

‌التحديات‌التى‌ ‌الكويت‌لمواجية ‌بدولة ‌الابتدائية ‌المدرسة ‌إدارة ‌إلى‌:تطوير ىدفت‌الدراسة
يفرضيا‌مجتمع‌المعرفة‌عمييا‌بيدف‌إكساب‌القدرة‌عمى‌مواكبة‌التغيرات‌التى‌يشيدىا‌العالم‌اليوم،‌

‌ال ‌المنيج ‌الدراسة ‌واستخدم ‌والتميز، ‌النجاح ‌تحقيق ‌عمى ‌فىوالقدرة ‌التحميمى  عن الإجابة وصفي

‌تساؤلات‌الدراسة،‌وتوصمت‌الدراسة‌لمجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:‌
‌أن‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌لابد‌أن‌تعمل‌باستمرار‌عمى‌تطوير‌أسموب‌أدائيا‌. -

                                                           

2 مات‌والاتصالات‌لبنى‌عبد‌الرحمن‌السيد‌:‌تطوير‌إدارة‌مدارس‌التعميم‌الابتدائي‌باستخدام‌تكنولوجيا‌المعمو‌‌‌
لتحقيق‌الجودة‌الشاممة‌بيا‌دراسة‌حالة‌فى‌محافظة‌بور‌سعيد‌،‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة‌،‌كمية‌التربية‌،‌جامعة‌

م‌.‌مرجع‌سابق‌.2112بور‌سعيد‌،‌  
1 فلاح‌‌سعد‌الطامى‌:‌تطوير‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌بدولة‌الكويت‌لمواجية‌تحديات‌مجتمع‌المعرفة‌،‌رسالة‌‌‌

م‌،‌مرجع‌سابق‌.‌2111دكتوراه‌غير‌منشورة‌،‌كمية‌التربية‌،‌جامعة‌طنطا‌،‌  
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 واليياكل‌الإدارية‌.‌ةمن‌الضروري‌استحداث‌أساليب‌وأنماط‌جديدة‌من‌البنى‌التنظيمي -

‌المدرسة‌الابتدائية‌بدولة‌الكويت‌الاستفادة‌من‌التكنولوجيا‌ومصادر‌المعرفة.يجب‌عمى‌إدارة‌
 الدراسات الأجنبية  -ثانياً 

TP:2113تايلاند" في والتعميم التدريس جودة إصلاح قيادة عمى المديرين قدرة "اكتشاف-1

2
PT 

‌إلى‌التركيز ‌قيادة‌فى‌وأدائيم‌والأساسية‌الثانوية‌المدارس‌مديري‌دور‌عمى‌ىدفت‌الدراسة
‌فقد‌تايلاند،‌فى‌التعميم‌لإصلاح‌طموحاً‌‌تربوياً‌‌قانوناً‌‌تايلاند‌تبنت‌أن‌بعد‌التربوي،‌خاصة‌الإصلاح
‌أىداف‌ولتحقيق‌التعميم،‌جودة‌تحسين‌عمى‌القانون‌ذلك‌أثر‌لتقصي‌من‌‌الدراسات‌الكثير‌أجريت
‌تطبيق‌تم‌حيث‌وأساسية،‌ثانوية‌مدرسة‌مدير(‌1195)‌عمى‌الدراسة‌عينة‌ومجتمع‌اشتممت‌الدراسة
‌من‌العديد‌الباحثان‌استخدم‌الدراسة‌نتائج‌إلي‌ولموصول‌عمييم،‌التعميمية‌الوطني‌للإدارة‌المقياس

‌وتوصمت‌الدراسة‌‌النسبي‌والوزن‌الحسابي،‌والمتوسط‌التكرارات‌مثل‌الأساليب‌الإحصائية وغيرىا،
‌لمجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:

‌‌.تعميمي‌إيجابي‌المدرسة،‌وتطوير‌مناخ‌رسالة‌إعداد‌فى‌متوسطاً‌‌مستوى‌المدارس‌مديرو‌حقق‌-
‌‌.التعميمي‌البرنامج‌إدارة‌فى‌منخفضاً‌‌مستوى‌المدارس‌مديرو‌حقق‌-

‌‌:يأتي‌بما‌الدراسة‌أوصت‌السابقة،‌النتائج‌ضوء‌وفى
‌القيادات‌المدرسية‌أداء‌تحسين‌شأنيا‌من‌والتى‌البشرية‌لمموارد‌مُنظمة‌استراتيجية‌تطوير‌ضرورة
‌‌.التربوي‌والإصلاح‌التدريس‌فى‌التغيير‌لدعم‌والميارية؛‌المعرفية‌وقدراتيم

‌
TP:2111 "المدرسة إدارة عمى العمل وضغوط القيادية، الأنماط آثار" -2

1
PT‌‌

‌فى‌دولة‌المدرسة‌إدارة‌عمى‌العمل‌وضغوط‌القيادة،‌أساليب‌بين‌العلاقة‌إظيار‌إلى‌ىدفت
‌التوتر‌عمى‌مستويات‌تؤثر‌التى‌العوامل‌بين‌من‌ىي‌لممديرين‌القيادية‌الأنماط‌أن‌يبدو‌حيث‌إيران،

                                                           

‌‌ 2- Hallinger, P., & Lee, M.: "Exploring principal capacity to lead reform of teaching and 

learning quality in Thailand International Journal of Educational Development , Vol . 33 

(4)  , 2003, pp . 305-315. 

1-‌Vahid, Shafieipour Maziyar, Ghasemi Mohammad, Aslani‌The effects of leadership 

styles on the stress of school s directors, Procedia‌"Ieran. -‌ Social and Behavioral 

Sciences 28, 2011, pp (22- 86) . 
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‌والشخصية،‌الحياة‌عمى‌يؤثر‌أن‌يمكن‌مؤسسة،‌فى‌التوتر‌وجود‌لأن‌لدييم، ‌والأداء‌الاجتماعية،
‌ولتحقيق‌الوظيفي‌والرضا‌النفسية،‌والصحة‌البدنية،‌والصحة‌الوظيفي، ‌الدراسة‌أىداف‌للأفراد،
‌وقد‌فى‌الإدارة‌مديري‌مدارس‌من‌الدراسة‌مجتمع‌وتكون‌المسحي،‌المنيج‌الباحث‌استخدم ‌إيران،
‌‌:أىميا‌النتائج،‌من‌مجموعة‌إلي‌الدراسة‌خمصت

‌‌.التوتر‌نسبة‌تنخفض‌والعاممين،‌الإدارة‌بين‌العلاقات‌معدل‌زيادة‌عند
‌)مثل‌أخرى‌عوامل‌أن‌استنتاج‌تم‌الأخرى‌للأبحاث‌الجانبية‌النتائج‌من ‌والميدان‌مستوى: ‌التعميم،

‌‌.التوتر‌خمق‌فى‌تدخمت‌،(الخدمة‌وسنوات‌التربوي،
‌‌:يأتي‌بما‌الدراسة‌أوصت‌السابقة،‌النتائج‌ضوء‌وفى

‌.عواقبو‌وتفادي‌الإجياد،‌تقميل‌أجل‌من‌الملائم‌القيادي‌النمط‌بأختيار‌الاىتمام
TP: 2115"إعادة ىندسة مدارس القرن الحادى والعشرون " ‌-3

2
PT‌‌

ىدفت‌الدراسة‌إلي‌تقديم‌إطار‌مفاىيمى‌لمدرسة‌القرن‌الحادى‌والعشرين،‌حيث‌أكدت‌أن‌المدارس‌
‌‌ ‌أمو‌فى‌حطر‌" ‌تحدث‌عنو‌تقرير‌" ‌أكثر‌من‌‌ " Anation at Risk"فى‌خطر‌يفوق‌ما منذ

عشرين‌عاما،‌وترجع‌دراسة‌ىذا‌الخطر‌إلي‌سيادة‌نماذج‌تقميدية‌فى‌المدارس‌،‌حيث‌قدمت‌الدراسة‌
ىذا‌الاطار‌من‌أجل‌الإصلاح‌المدرسى‌وأعاده‌ىندسة‌الأداء‌فى‌المدارس‌لتطوير‌أدائيا.‌وأستخدم‌

تطوير‌المنيج‌المدرسى،‌‌-الباحث‌المنيج‌الوصفي‌التحميمى،‌وتوصمت‌الدراسة‌إلى‌عدة‌نتائج‌منيا‌:
‌ذات‌ ‌خبرات ‌التلاميذ كساب ‌وا  ‌المدرسى، ‌الاداء ‌تطوير ‌وبالتإلي ‌التقويم ‌وأساليب ‌طرق ‌عميو ومما
لمام‌التلاميذ‌بثقافة‌متنوعة‌لتحسين‌أدائيم‌.‌وأوصت‌الدراسة‌بان‌تكون‌ معنى‌فى‌حجرات‌الدراسة‌وا 

‌ ‌خلالو ‌يمارس‌من ‌الجودة، ‌عإلي ‌لأداء ‌بتوفير ‌ممزمة ‌البحث‌المدرسة ‌ويتعممون ‌الأنشطة التلاميذ
‌والاستقصاء.

‌‌‌:  الإدارة الإلكترونية دراسات تناولت –المحور الثانى  -ب
 الدراسات العربية: -أولا 

 

                                                           

2- Basset Patrick  F: "Reengineering schools for 21 st century " Phi Delta kappan, 

VOL.(87), NO, (1) 2005. 
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1-‌‌ متطمبات تطبيق الإدارة الإلكترونية بمدارس التعميم الابتدائي دراسة ميدانية بمحافظة "
TPم 2114الدقيمية" 

‌1T‌‌‌‌
‌التعميم‌ ‌بمدارس ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌تطبيق ‌متطمبات ‌عمى ‌التعرف ‌إلى ‌الدراسة ىدفت
الابتدائي،‌وأيضا‌التعرف‌عمى‌مفيوم‌الإدارة‌الإلكترونية،‌ومراحميا‌و‌وظائفيا‌ومجالاتيا‌ومعوقاتيا،‌

‌ ‌الوصفي ‌المنيج ‌الدراسة ‌واستخدمت ‌الإلكتروني. ‌القائد ‌ومميزات ‌صفات ‌أىم  فيوالتعرف‌عمى

‌،‌وتوصمت‌الدراسة‌لمجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:تساؤلات‌الدراسة عن جابةالإ
‌الصعوبات‌البشرية‌فى‌المدارس‌المعتمدة‌وغير‌المعتمدة‌ىى‌واحدة‌ولا‌يوجد‌اختلاف‌. -
 إن‌الصعوبات‌المادية‌أعمى‌فى‌المدارس‌غير‌المعتمدة‌عن‌المدارس‌المعتمدة. -

‌ا - ‌لمتطمبات‌تطبيق ‌اختلافات‌إحصائية ‌توجد ‌وغير‌لا ‌المدارس‌المعتمدة ‌في ‌الإلكترونية لإدارة
 المعتمدة.

 ضرورة‌توجيو‌العاممين‌نحو‌تكنولوجيا‌المعمومات‌والاتصالات. -

 ضرورة‌تدريب‌الموظفين‌لإنجاز‌الأعمال‌عبر‌الوسائل‌الإلكترونية. -

 ضرورة‌الاىتمام‌بالقائد‌الإلكتروني‌في‌المدارس‌حيث‌توجيو‌العاممين.‌ -

استخدام الإدارة الإلكترونية فى تطوير العمل الإدارى بجامعة المنوفية  "تصور مقترح لتفعيل -2
TPم2113"‌عمى ضوء التجارب العالمية المعاصرة

 2)‌.‌
‌بإدارات‌ ‌ومتطمبات‌تطبيقيا ‌الإلكترونية، ‌الإدارة ‌مفيوم ‌التعرف‌عمى‌تحميل ‌إلى ىدفت‌الدراسة
كميات‌جامعة‌المنوفية‌من‌خلال‌الآليات‌والمتطمبات‌الإدارية‌من‌تخطيط‌وتنظيم‌وتوجيو‌إلكتروني،‌

ة‌المعاصرة‌وتحديد‌دور‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌تطوير‌العمل‌الإدارى،‌وعرض‌لأىم‌التجارب‌العالمي
فى‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌في‌تطوير‌العمل‌الإدارى‌بجامعتيا،‌وتحديد‌أوجو‌القصور‌فى‌الإدارة‌
‌لتفعيل‌ ‌فى ‌المقترح ‌التصور ‌وضع ‌إلي ‌الدراسة ‌وتوصمت ‌المنوفية، ‌بجامعة ‌المتبعة الإلكترونية

‌الإلكترونية‌فى‌تطوير‌العمل‌الإدارى‌بجامعة‌المنوفية واستخدمت‌الدراسة‌أسموب‌‌‌استخدام‌الإدارة
                                                           

1 سيير‌ذكى‌عبد‌المقصود‌:‌"‌متطمبات‌تطبيق‌الإدارة‌الإلكترونية‌بمدارس‌التعميم‌الابتدائي‌دراسة‌ميدانية‌‌‌
م‌.2114بمحافظة‌الدقيمية"‌،‌رسالة‌ماجستير‌،‌كمية‌التربية‌،‌جامعة‌المنصورة‌،‌  

2 تطوير‌العمل‌الإداري‌بجامعة‌ولاء‌إبراىيم‌محمد‌رفاعى‌:‌"تصور‌مقترح‌لتفعيل‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌‌‌
المنوفية‌عمى‌ضوء‌التجارب‌العالمية‌المعاصرة‌،‌رسالة‌دكتوراه‌،‌قسم‌الاقتصاد‌المنزلى‌والتربية‌،‌كمية‌الاقتصاد‌

م‌.2113المنزلى‌،‌جامعة‌المنوفية‌،‌  
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،‌وتوصمت‌الدراسة‌تساؤلات‌الدراسة عندراسة‌الحالة‌كأحد‌مداخل‌وفنيات‌المنيج‌الوصفي‌للإجابة‌
‌لمجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:

‌نشر‌ثقافة‌التعامل‌مع‌الحاسوب‌. -
 تمبية‌جميع‌استفسارات‌العملاء‌عبر‌نظاميا‌الإلكتروني‌بدون‌تكمفة. -

 والمعمومات‌وتحديثيا‌عبر‌موقع‌الجامعة‌لكافة‌المتعاممين.تحميل‌البيانات‌ -

 العمل‌بروح‌الفريق‌لزيادة‌قدرات‌العاممين‌عمى‌تطبيق‌آلية‌العمل‌الإلكتروني‌. -

 عمى‌مستوى‌الكمية‌.‌(WAN)(‌وموسعة‌‌‌‌LANتوفير‌شبكة‌آمنة‌محمية‌) -

 للإدارةج مقترح ضوء برنام ىف الأساسيتطوير نظم الادارة المدرسية بمرحمة التعميم "  -3
TPم2113" الإلكترونية

1
PT‌.‌

‌ف ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌عمى ‌التعرف ‌الحالية ‌الدراسة ‌‌ىىدفت ‌الحديثة‌‌الاتجاىاتضوء الفكرية
‌ومبررات‌ ‌وفمسفتيا ‌وأىدافيا ‌وبنيتيا ‌المدرسية ‌الإدارة ‌مفيوم ‌ومعرفة ‌المدرسية، ‌بالإدارة وعلاقتيا

‌إل ‌بالإضافة ‌الأساسي‌‌ىتطبيقيا، ‌التعميم ‌مرحمة ‌بمدارس ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌تطبيق ‌واقع معرفة
برنامج‌مقترح‌للإدارة‌الإلكترونية‌بمدارس‌مرحمة‌التعميم‌الأساسي‌‌ىبمحافظة‌أسيوط؛‌بُغية‌الوصول‌إل

‌العربية. ‌مصر ‌الوصفي‌بجميورية ‌المنيج ‌‌واستخدمت‌الباحثة ‌ عنللإجابة ‌كما‌تساؤلات‌الدراسة ،
‌البا ‌الإلكترونية‌صممت ‌الإدارة ‌تطبيق ‌واقع ‌حول ‌تدور ‌محاور ‌ثلاث ‌عمى ‌اشتممت ‌استبانة حثة

(‌فرداً‌عن‌طريق‌216بمدارس‌مرحمة‌التعميم‌الأساسي.‌وقد‌تم‌تطبيق‌الاستبانة‌عمى‌عينة‌بمغت‌)
‌وقد‌توصمت‌الدراسة‌إلي‌عدة‌نتائج‌من‌أىميا:‌المقابلات‌الشخصية.

‌عمى - ‌العام ‌التعميم ‌عينة ‌أفراد ‌الإدارة‌‌إجماع ‌لتطبيق ‌المتطمبات‌اللازمة ‌من ‌العديد ‌توافر عدم
‌‌الإلكترونية‌بمدارس‌مرحمة‌التعميم‌الأساسي‌بالتعميم‌)العام‌،‌والخاص(

 .‌ة‌والتجييزات‌التقنية‌لتطبيق‌الإدارة‌الإلكترونيةيالبنية‌التحتعدم‌توفير‌ -

 العام.‌حديثة‌بمدارس‌التعميم‌العناصر‌البشرية‌المؤىمة‌لمتعامل‌مع‌التكنولوجيا‌ال‌ىوجود‌نقص‌ف -

 العام.وجود‌معوقات‌إدارية‌تحول‌دون‌تطبيق‌الإدارة‌الإلكترونية‌بمدارس‌التعميم‌ -

                                                           

1 برنامج‌مقترح‌فى‌ضوء‌‌الأساسيتطوير‌نظم‌الإدارة‌المدرسية‌بمرحمة‌التعميم‌:‌‌‌عبد‌الحميد‌عيسى‌أسماء‌‌
م‌مرجع‌سابق‌.2113الإلكترونية‌،‌رسالة‌ماجستير‌،‌كمية‌التربة‌،‌جامعة‌أسيوط‌،‌‌للإدارة  
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" تطوير إدارة المدرسة الثانوية العامة فى ضوء الإدارة الإلكترونية وتطبيقاتيا في بعض الدول  -4
TPم2112"

2
PT.‌

‌ووظائفيا‌ ‌وأىميتيا ‌وأىدافيا ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌مفيوم ‌عمى ‌التعرف ‌إلى ‌الدراسة ىدفت
دارة‌المدرسة‌الثانوية‌العامة‌فى‌مصر‌ ومتطمباتيا،‌ودورىا‌فى‌تطوير‌الإدارة‌المدرسية‌بصفة‌عامة‌وا 

وف‌عمى‌بصفة‌خاصة،‌وتعرف‌واقع‌الإدارة‌الإلكترونية‌في‌المدارس‌الثانوية‌العامة‌فى‌مصر،‌والوق
واقع‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌المدارس‌الثانوية‌العامة‌فى‌كندا‌والولايات‌المتحدة‌وسنغافورة‌.وتوصمت‌
‌العامة‌فى‌مصر‌عمى‌ضوء‌تطبيقات‌الإدارة‌ ‌الثانوية ‌المدرسة الدراسة‌لتصور‌مقترح‌لتطوير‌إدارة

‌ ‌بمدخمو ‌المقارن ‌المنيج ‌الدراسة ‌واستخدمت ‌بعض‌الدول. ‌فى ‌الإلكترونية ‌للإجابة  عنالوصفي

‌،وتوصمت‌الدراسة‌لمجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:تساؤلات‌الدراسة‌
‌الثانوية‌العامة‌تعانى‌من‌الروتين‌وتعطيل‌الأوراق‌والتعامل‌مع‌الأعمال‌ - ‌المدرسة مازالت‌إدارة

‌الورقية‌.
واستقبال‌‌عدم‌اعتماد‌إدارة‌المدرسة‌الثانوية‌العامة‌عمى‌الوسائل‌التكنولوجيا‌الحديثة‌فى‌أرسال -

 البيانات‌والممفات‌عبر‌البريد‌الإلكتروني‌كبديل‌عن‌الصادر‌والوارد‌الورقي‌.

 لا‌يتم‌حضور‌وانصراف‌العاممين‌بالمدرسة‌إلكترونياً،‌أنما‌يتم‌ورقياً‌من‌خلال‌السجلات‌ -

تواجو‌إدارة‌المدرسة‌الثانوية‌العامة‌مشكمة‌عدم‌وجود‌عدد‌كافي‌من‌الفنين‌الذين‌يجدون‌التعامل‌ -
 مع‌الأدوات‌التكنولوجية.

‌مما‌ - ‌لمحاسب‌داخل‌المدرسة، ‌من‌نقص‌الشبكات‌الداخمية ‌العامة ‌الثانوية ‌المدرسة تعانى‌إدارة
 يعوق‌تبادل‌المعمومات‌إلكترونياً‌داخل‌المدرسة.

 تواجو‌إدارة‌المدرسة‌الثانوية‌العامة‌نقص‌في‌الإمكانيات‌التكنولوجية‌والمادية‌. -

  الدراسات الأجنبية -ثانيا
 ‌1م2119الأثر والمعوقات"  –" القيادة المدرسية وقدرتيا عمى إدارة التكنولوجيا  -1

                                                           

2 ولاء‌محمد‌أنيس‌عبد‌المنعم:"‌تطوير‌إدارة‌المدرسة‌الثانوية‌العامة‌فى‌ضوء‌الإدارة‌الإلكترونية‌وتطبيقاتيا‌فى‌‌‌
م.2112الزقازيق‌،‌بعض‌الدول‌"‌رسالة‌ماجستير‌،‌كمية‌التربية‌،‌جامعة‌  

1- Andersond ,R.E  and S.L. Dexter ; "Technology Leadership, Incidence and Impact 

",www.Crito .Uel. Edu/tle/html/finings, Retrieved , at,20-4-2015. 
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ىدفت‌الدراسة‌إلى‌التعرف‌لموقوف‌عمى‌مدى‌العلاقة‌بين‌القيادة‌المدرسية‌والاستخدام‌الفعال‌
‌بالسياسة‌ ‌الخاصة ‌القرارات ‌لاتخاذ ‌كوسيمة ‌التكنولوجيا ‌استخدام ‌مدى ‌عمى ‌والوقوف لمتكنولوجيا،

‌بين ‌المدرسة‌ونشرىا ‌المدرسية،‌ومعرفة‌كيفية‌وضع‌الأىداف‌وتحديد‌رؤية‌ورسالة جميع‌‌التعميمية
العاممين‌فييا،‌واستخدمت‌الدراسة‌المنيج‌التحميمي‌للإجابة‌عن‌تساؤلات‌الدراسة،‌وتوصمت‌الدراسة‌

‌إلى‌مجموعة‌من‌النتائج‌أىميا:‌
‌بخصائص‌القيادة‌ - ‌تتمتع ‌الأمريكية ‌ببعض‌الولايات ‌الدراسة ‌فييا ‌طبقت ‌التى ‌المدارس جميع

‌التكنولوجية.
‌تزيد - ‌بالإدارة ‌دمج‌التكنولوجيا ‌لموقت‌‌عممية ‌إلى‌توفيرىا ‌بالإضافة ‌المدرسية، ‌الإدارة من‌فعالية

 والجيد‌.

 عممية‌دمج‌التكنولوجيا‌بالإدارة‌تزيد‌من‌تفاعل‌المدرسة‌مع‌بيئتيا‌الخارجية. -

"إدارة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات فى المدرسة النموزجية لتكنولوجيا المعمومات  -2
‌TPم2118والاتصال "

2
PT‌

‌المعمومات‌والاتصال‌عمى‌مستوى‌ ىدفت‌الدراسة‌إلى‌التعرف‌عمى‌مستوى‌إدارة‌تكنولوجيا
الرقابة‌(،‌وتم‌من‌‌–التوجيو‌‌–التنظيم‌‌–تايلاند‌.وتم‌دراسة‌أربع‌وظائف‌للإدارة‌ىى‌)‌التخطيط‌

‌المعمومات‌والاتصال‌بالمعايير‌القياسي ة‌لإدارة‌خلال‌الدراسة‌مقارنة‌الوضع‌الراىن‌لإدارة‌تكنولوجيا
‌،‌ ‌لتحقيق‌أىداف‌الدراسة ‌استبانة ‌تصميم ‌وتم ‌المعمومات‌والاتصال. ‌لتكنولوجيا ‌النموذجية المدرسة

‌وتوصمت‌الدراسة‌إلى‌مجموعة‌من‌النتائج‌أىميا‌:‌
‌بالمعايير‌‌- ‌المستوى‌مقارنة ‌والتوجيو‌والرقابة‌جيدة ‌الأربع‌التخطيط‌والتنظيم أن‌الوظائف‌الإدارية

‌ة‌.القياسية‌النموذجي
أن‌الإدارة‌التشاركية‌التى‌يشترك‌فييا‌جميع‌العاممين‌بالمدرسة‌شرط‌أساسي‌وجوىري‌لنجاح‌الإدارة‌‌-

‌الإلكترونية‌المعتمدة‌عمى‌التكنولوجيا.
‌TPم2116" رؤية مدير المدرسة لدوره القيادي في دمج التكنولوجيا بمدرستو"  -3

1
PT‌.‌

                                                           

2-Sanguankawe C.; "The Information and communication Technogy 

Administeration of the ICT Model School" ,  htt/ gotoknow.org.,23-4-2015. 

‌‌1 - B. P ERSAUD; "School Administerations Perspective on thir Role in Technology 

Integration",Ph.D.Walden University, United States ,2006 
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ىدفت‌الدراسة‌إلى‌التعرف‌عمى‌رؤية‌مدير‌المدرسة‌لدوره‌القيادى‌فى‌دمج‌التكنولوجيا‌بمدرستو،‌
‌لتصبح‌ ‌المينية، ‌لتحقيق‌التنمية ‌اللازمة ‌والجوانب‌التدريبية ‌لتحقيق‌ذلك، والميارات‌الواجب‌توافرىا

ابلات‌الشخصية‌مع‌لدى‌المدير‌القدرة‌عمى‌التعامل‌مع‌المجتمع‌التكنولوجي،‌واستخدمت‌الدراسة‌المق
عدد‌من‌المديرين‌لمتعرف‌عمى‌وجيات‌نظرىم‌نحو‌دورىم‌في‌دمج‌التكنولوجيا‌فى‌العممية‌التعميمية.‌

‌وتوصمت‌الدراسة‌إلى‌مجموعة‌من‌النتائج‌أىميا‌:‌
يوجد‌قصور‌فى‌دمج‌تكنولوجيا‌المعمومات‌والاتصال‌فى‌المدارس،‌وذلك‌لعدم‌مشاركة‌المديرين‌ -

‌ال ‌الدورات ‌تصميم ‌فى‌فى ‌لمدارسيم ‌قيادتيم ‌فى ‌سمبى ‌بشكل ‌يؤثر ‌مما ‌بيم. ‌الخاصة تدريبية
‌عصر‌التكنولوجيا‌.

ان‌مديرى‌المدارس‌يجيدون‌الميارات‌التكنولوجية‌اللازمة‌لإدارة‌البيانات‌وتحميميا،‌ووجود‌تطوير‌ -
 مينى‌مناسب‌عمى‌كافة‌المعايير‌.‌

 أوجو التشابو والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:  
 اولًا أوجو التشابو 

 .تباين‌متطمبات‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌وتوضيح‌التباين‌التطبيقى‌لآلياتيا 

 .توضيح‌أىمية‌استخدام‌التكنولوجيا‌الإدارية‌فى‌منظومة‌الإدارة‌المدرسية 

 ‌ ‌الإدارة ‌منيا‌توضيح‌مفيوم ‌والاستفادة ‌كيفية‌تطبيقيا ‌وتحديد ‌وأىدافيا، الإلكترونية‌وأىميتيا
 بالمدارس‌.

 تعرف‌معوقات‌تطبيق‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌الإدارة‌المدرسية،‌وتوظيف‌تكنولوجيا‌المعمومات‌
 فييا.

 .تعرف‌متطمبات‌التغير‌من‌الإدارة‌التقميدية‌عمى‌الإدارة‌الإلكترونية‌الحديثة‌ 

 المعمومات‌والاتصال‌فى‌تطوير‌بعض‌العمميات‌الإدارية‌فى‌الإدارة‌تعرف‌دور‌ت‌ كنولوجيا
 المدرسية.

 .استخدام‌احد‌أساليب‌المنيج‌الوصفي،‌والاستبانة‌فى‌جمع‌البيانات‌ 

 ثانياً أوجو الاختلاف
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 اختمفت‌الدراسة‌الحالية‌عن‌بعض‌الدراسات‌السابقة‌فى‌تناوليا‌أسموب‌دراسة‌الحالة‌والمنيج‌
لوصف‌الإطار‌النظرى‌والميدانى‌من‌أجل‌وضح‌تصور‌مقترح‌لتحقيق‌فعالية‌إدارة‌‌الوصفى‌

 المدرسة‌الابتدائية‌باستخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌بشمال‌سيناء.

 تختمف‌الدراسة‌الحالية‌عن‌الدراسات‌السابقة‌فى‌الحدود‌المكانية‌حيث‌طبقت‌فى‌‌المدارس‌
 الابتدائية‌بمحافظة‌شمال‌سيناء‌.

 دراسة‌الحالية‌عن‌الدراسات‌السابقة‌في‌تناول‌موضوع‌الدراسة‌حيث‌تسعى‌الدراسة‌اختمفت‌ال
الحالية‌إلى‌معرفة‌سبل‌استخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌لتحقيق‌فعالية‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌
بشمال‌سيناء،‌والتعرف‌عمى‌أىم‌مميزات‌الإدارة‌الإلكترونية،‌ووظائفيا‌اليامة‌ومعوقات‌

 دارس‌الابتدائية‌.تطبيقيا‌بالم

 تسعى‌الدراسة‌الحالية‌إلى‌وضع‌تصور‌مقترح‌لاستخدام‌الإدارة‌الإلكترونية‌لتحقيق‌فعالية‌
 إدارة‌المدرسة‌الابتدائية‌بشمال‌سيناء‌.

 أوجو الإفادة من الدراسات السابقة 
من‌خلال‌العرض‌السابق‌لمدراسات‌السابقة،‌يمكن‌استخلاص‌بعض‌الاستنتاجات‌التى‌قد‌تفيد‌‌‌‌

‌في‌وضع‌المقترح:
 إدارة‌‌ ‌لتحقيق‌فعالية ‌الإلكترونية ‌الإدارة التعرف‌عمى‌المعوقات‌التى‌تواجو‌تطبيق‌استخدام

 ية‌‌.المدرس‌الابتدائية،‌وكيفية‌علاجيا‌لاستمرار‌فعالية‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائ

 والاتصال‌‌ ‌المعمومات ‌تكنولوجيا ‌استغلال ‌وكيفية ‌الإلكترونية ‌الإدارة ‌أىمية ‌عمى التعرف
 وتوظيفيا‌للاستفادة‌منيا‌فى‌تحقيق‌فعالية‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية.

 القيادة‌‌ ‌ومفيوم ‌الإلكتروني ‌القائد ‌وصفات ‌الإلكترونية، ‌الإدارة ‌وظائف ‌عمى التعرف
 لحكومة‌الإلكترونية‌فى‌تحقيق‌فعالية‌إدارة‌المدرسة.‌الإلكترونية‌وكيفية‌تطبيق‌ا

 : الدراسة نتائج
‌فى‌الإلكترونية‌الإدارة‌باستخدام‌تتعمق‌نتائج‌عدة‌عن‌لمدراسة‌والميداني‌النظري‌الإطارين‌أسفر
‌:يمى‌ما‌النتائج‌ىذه‌من‌سيناء،‌بشمال‌الابتدائية‌المدرسة‌إدارة‌فعالية‌تحقيق

 :بالتخطيط المرتبطة الإلكترونية الابتدائية المدرسة إدارة بممارسات تتعمق نتائج( أ)
‌موقعيا‌عبر‌بوضوح‌رؤيتيا‌وعن‌الموضوعة‌أىدافيا‌عن‌الابتدائية‌المدرسة‌إدارة‌تعبر‌-1

‌.‌الإلكتروني
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‌.موقعيا‌عبر‌إلكترونياً‌‌المتعاممين‌لرغبات‌الابتدائية‌المدرسة‌إدارة‌تحقيق‌قمة‌-2
‌التخطيط‌عممية‌تفعيل‌فى‌الحاسوب‌مثل‌الحديثة‌التقنيات‌لاستخدام‌المدرسة‌إدارة‌تسعى‌-3

‌.‌الواقع‌عن‌بعيدة‌أنيا‌عمى‌يؤكد‌مما‌الوزارة‌قبل‌من‌مركزية‌التخطيط‌عممية‌ولكن‌المدرسي
‌جميع‌تشجيع‌خلال‌من‌موقعيا‌عبر‌الألفة‌من‌جو‌إيجاد‌الابتدائية‌المدرسة‌إدارة‌تحاول‌-4

‌.‌‌المدرسة‌إدارة‌فعالية‌فى‌بمقترحاتيم‌الفعالة‌والمشاركة‌التعاون‌من‌العملاء
‌تلاميذ‌المتعاممين‌لجميع‌الإلكتروني‌موقعيا‌عبر‌البيانات‌تحميل‌إمكانية‌توافر‌ما‌قميلاً‌‌-5

‌.بالمدرسة‌وعاممين‌أمور‌وأولياء
‌التخطيط‌جدية‌لقمة‌وذلك‌باستمرار‌المدرسة‌موقع‌عبر‌البيانات‌تحديث‌إمكانية‌تتوفر‌لا‌-6

‌.الإلكترونية‌المدرسية‌الإدارة‌فعالية‌فى‌الوظيفة‌تمك‌وممارسة
مكانية‌المحيطة‌بالبيئة‌التخطيط‌لربط‌دائما‌المدرسة‌إدارة‌تسعى‌-7 ‌التخطيط‌من‌الاستفادة‌وا 

‌دون‌يحول‌الإلكترونية‌الإدارة‌ثقافة‌نشر‌قمة‌ولكن‌مرنو‌التخطيط‌عممية‌وجعل‌المحمى‌بالمجتمع
‌النظر‌وصرف‌التخطيط‌مركزية‌سيادة‌بسبب‌قصور‌بو‌المرن‌الفعال‌التخطيط‌حيث‌ذلك‌تحقيق
‌.المختمفة‌البيئات‌ومطالب‌احتياجات‌عن

 : بالتنظيم المرتبطة الإلكترونية الابتدائية المدرسة إدارة بممارسات تتعمق نتائج( ب) 
‌من‌الكبير‌الكم‌ومع‌الأوراق،‌مع‌والتعامل‌الروتين‌من‌تعانى‌الابتدائية‌المدرسة‌إدارة‌مازالت‌-1

‌.‌إلكترونيا‌البيانات‌رقمنة‌قمة‌حيث‌الورقية،‌الأعمال
‌موقعيا‌عبر‌الدخول‌تسجل‌لإجراءات‌الابتدائية‌المدرسة‌إدارة‌قبل‌من‌إلكتروني‌تنظيم‌يوجد‌-2

‌.‌الإلكتروني
‌مثل‌موقعيا‌عبر‌لمتلاميذ‌المدرسة‌إدارة‌من‌المقدمة‌الإلكترونية‌الخدمات‌من‌بعض‌يوجد‌-3

‌بالجدول‌تتم‌التى‌التعديلات‌و‌الامتحانات‌بمواعيد‌والتنبيو‌المشروحة‌الدروس‌لبعض‌عرض
‌.الدراسي

‌تنظيم‌عدم‌عميو‌يترتب‌مما‌مدرسة،‌بكل‌الإلكتروني‌لممنسق‌خاص‌مكتب‌وجود‌قمة‌-4
‌غير‌نيا‌لا‌بالمدرسة‌الخاصة‌البوابة‌خدمات‌وضعف‌المدرسة‌بموقع‌العاممين‌وبيانات‌لمحتويات
‌.محدد‌أخصائي‌من‌مسئولة

‌والمديرية،‌الإدارة‌مثل‌المختصة‌والجيات‌المدرسة‌إدارة‌بين‌إلكترونية‌اتصال‌وسيمة‌يوجد‌لا‌-5
‌.الورقية‌والصادرة‌الواردة‌المكاتبات‌عمى‌والاعتماد‌والفاكس‌الإلكتروني‌البريد‌خاصية‌ضعف
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‌بث‌خلال‌من‌التعميمية‌العمميات‌تنظيم‌في‌محدود‌بشكل‌المتقدمة‌التكنولوجيا‌استخدام‌يتم‌-6
‌البوابة‌عبر‌الدراسية‌المواد‌بشرح‌الخاصة‌المذكرات‌لبعض‌ورفع‌المشروحة‌الدروس‌لبعض

‌.لممدرسة‌الإلكترونية
‌التى‌التغيرات‌لبعض‌والإشارة‌المدرسة،‌بوابة‌عبر‌الأسبوعي‌المدرسي‌لمجدول‌التنظيم‌قمة-7

‌.أحيانا‌بو‌تحدث
‌ذلك‌ويرجع‌المعمومات‌من‌قدر‌أكبر‌بتجميع‌المدرسة‌إدارة‌قبل‌من‌والتنظيم‌الاىتمام‌ضعف‌-8

‌الإداري‌الفكر‌مواكبة‌وقمة‌وجمودىا‌الإدارة‌وبيروقراطية‌بالمدرسة،‌إلكتروني‌منسق‌وجود‌لعدم
‌.المعاصر

 :بالتوجيو المرتبطة الإلكترونية الابتدائية المدرسة إدارة بممارسات تتعمق نتائج( ج) 
‌المدرسة‌موقع‌عبر‌المدرسية‌الندوات‌أىمية‌نحو‌الأمور‌أولياء‌وتوعية‌توجيو‌يتم‌-1

‌.الإلكتروني
‌.حديثة‌إلكترونية‌تدريس‌أساليب‌استخدام‌عمى‌المعممين‌الابتدائية‌المدرسة‌إدارة‌تحث‌-2
‌عبر‌متميزة‌تعميمية‌عممية‌عمى‌لمحصول‌لمعاممين‌الإلكتروني‌بالتوجيو‌المدرسة‌إدارة‌تقوم‌-3

‌.لذلك‌تفعيل‌دون‌ولكن‌موقعيا
‌.المدرسة‌موقع‌عبر‌الاجتماعية‌التلاميذ‌مشكلات‌مع‌بمرونة‌تتعامل‌-4
‌العمل‌آلية‌تطبيق‌عمى‌العاممين‌قدرات‌لزيادة‌الفريق‌بروح‌لمعمل‌المدرسة‌إدارة‌تسعى‌-5

‌.الإلكتروني
‌متبادلة‌فعالية‌دون‌ولكن‌الأمور،‌وأولياء‌المعممين‌بين‌لمتواصل‌الإلكتروني‌البريد‌توظيف‌-6
‌.‌الطرفين‌قبل‌من‌والتوجيو‌المتابعة‌جانب‌يفقد‌حيث‌الطرفين‌من
 :بالرقابة المرتبطة الإلكترونية الابتدائية المدرسة إدارة بممارسات تتعمق نتائج( د) 
‌.حديثة‌تقنيات‌باستخدام‌بعد‌من‌والتحكم‌والمتابعة‌الرقابة‌آليات‌المدرسة‌إدارة‌تضع‌-1
‌‌الإمكانيات‌تتوافر‌لا‌ولكن‌المعمومات‌وتسرب‌الإلكترونية‌الأرشفة‌لعمميات‌الضبط‌يتم‌-2
‌.الإلكترونية‌الرقابة‌وتطبيق‌المدرسة‌خطة‌ضمن‌رقابية‌برامج‌لوضع‌الافتقار‌-3
‌.إلكترونية‌خارجية‌أو‌داخمية‌تقارير‌يتوفر‌لا‌-4
‌.‌الاستراتيجية‌الخطة‌لتنفيذ‌رقابية‌متابعة‌تتم‌لا‌-5
‌.المدرسة‌موقع‌عبر‌العملاء‌لمساعدة‌إلكترونية‌رقابية‌برامج‌وتصميم‌عمل‌يتم‌لا‌-6
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‌.‌إلكترونياً‌‌المختصة‌الجيات‌إلي‌التقارير‌وأرسال‌رفع‌فى‌‌قصور‌-7
‌‌الصادر‌اليدوي‌بالبريد‌بل‌إلكترونيا‌لممدرسة‌المختصة‌الجيات‌من‌القرارات‌تصل‌لا‌-8

‌.‌والوارد
 :بالتقويم المرتبطة الإلكترونية الابتدائية المدرسة إدارة بممارسات تتعمق نتائج( ه)
‌.موقعيا‌عبر‌الإلكتروني‌الاختبار‌نظام‌تطبيق‌عمى‌المعممين‌تساعد‌-1
‌.‌موقعيا‌عبر‌بالمدرسة‌التلاميذ‌لتقييم‌الإلكترونية‌الاختبارات‌لاستخدام‌الافتقار‌-2
‌.المدرسة‌موقع‌عبر‌إلكترونيا‌الموجيين‌قبل‌من‌المعممين‌تقييم‌ضعف‌-3
‌.المدرسة‌أىداف‌من‌تحقق‌ما‌لمعرفة‌الإلكتروني‌التقويم‌المدرسة‌إدارة‌استخدام‌قمة‌-4
‌.ومعالجتيا‌الضعف‌نقاط‌عمى‌لموقوف‌الإلكتروني‌التقويم‌المدرسة‌إدارة‌استخدام‌فى‌قصور‌-5
‌وكيفية‌لمتلاميذ‌المستخدمة‌التقويم‌أساليب‌عن‌الإلكتروني‌موقعيا‌عبر‌المدرسة‌إدارة‌تعمن‌-6

‌.استخداميا
‌.العصر‌مستجدات‌مواكبة‌عمى‌قادر‌إلكتروني‌مجتمع‌خمق‌عمى‌تعمل‌-7
‌.إلكترونياً‌‌ومعالجتيا‌الأخطاء‌من‌للاستفادة‌بيا‌لمعاممين‌الراجعة‌التغذية‌توافر‌قمة‌-8

 متطمبات تطبيق التصور المقترح :
‌تخصيص‌جياز‌كمبيوتر‌واحد‌لكلتوفير‌العدد‌الكافى‌من‌أجيزة‌الكمبيوتر،‌بحيث‌يتم‌ -
(‌تمميذ‌فى‌المدرسة،‌وأن‌يتم‌توفير‌جياز‌خاص‌بكل‌معمم‌ووكيل‌ومدير،‌وفصل‌استخدام‌7:5)‌

‌الإداري‌ ‌للاستخدام ‌المخصصة ‌الأجيزة ‌الحاسب‌الآلى‌عن ‌معامل ‌فى ‌الموجودة ‌الكمبيوتر أجيزة
‌بالمدرسة.

خصصين‌فى‌صيانة‌الحاسبات‌الآليو‌والأجيزة‌تزويد‌المدارس‌الابتدائية‌بالمبرمجين‌والفنيين‌المت‌-
المساندة‌ليا،‌من‌ذوى‌الخبرة‌المناسبة‌،‌وأن‌يكون‌تخصصيم‌حاسب‌آلى‌ويفضل‌الجامعيون‌منيم،‌
‌الالكترونية‌ ‌الأجيزة ‌لجميع ‌والمتابعة ‌والشبكات ‌والتركيب ‌بالصيانة ‌خاصاً ‌عمميم ‌يكون بحيث

‌بالمدرسة.
الأجيزة‌الإلكترونية‌الآخرى‌المساندة‌لعمل‌الحاسب‌الآلى‌العمل‌عمى‌توفير‌العدد‌المناسب‌من‌‌-

‌من‌طابعات‌ومستمزماتيا‌من‌احبار‌وأوراق،‌وتوفير‌أجيزة‌عرض‌إلكترونية‌.
تقديم‌الدعم‌الفنى‌والتقنى‌المستمرين‌لأصلاح‌الأعطال‌التى‌قد‌تحدث‌والإجابة‌عن‌اية‌تساؤلات‌‌-

‌من‌المستخدمين‌.
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المسئول‌عن‌كل‌‌يدرسة‌ابتدائية‌يسمى‌المنسق‌الإلكترونتخصيص‌متخصص‌الكترونى‌بكل‌م‌-
لى‌المستفدين‌من‌بوابة‌المدرسة‌ مايخص‌موقع‌المدرسة،‌واستقبال‌وارسال‌البيانات‌والمعمومات‌من‌وا 

‌ساعة‌.‌24خلال‌
تفعيل‌خدمة‌البريد‌الالكترونى‌الخاص‌بالمعممين‌والتلاميذ،‌بحيث‌يتيح‌الفرصة‌للأرسال‌وأستقبال‌‌-

‌التلاميذ‌‌الرسائل ‌دافعية ‌زيادة ‌إلى ‌المؤدى ‌التواصل ‌من ‌نوعاً ‌يوجد ‌مما ‌بينيما، ‌فيما الإلكترونية
‌لمدراسة‌وزيادة‌قدرتيم‌عمى‌التفكير‌الابداعى‌

 )ه( معوقات تطبيق التصور المقترح:
الافتقار‌إلي‌خطط‌واضحة‌و‌محددة‌من‌وزارة‌التربية‌والتعميم‌لاستخدام‌تطبيقات‌الإدارة‌‌-1

‌الإلكترونية‌في‌المدارس‌الابتدائية.
‌كثرة‌الأعباء‌الإدارية‌والمدرسية‌عمى‌أعضاء‌إدارة‌المدرسة‌الابتدائية.‌-2
غياب‌القوانين‌والتشريعات‌والموائح‌التى‌تنظم‌طرق‌تطبيق‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌المدارس‌‌-3

‌الابتدائية‌.
‌س‌الابتدائية‌.عدم‌كفاءة‌بعض‌أجيزة‌الحاسوب‌المتوفرة‌في‌المدار‌‌-4
‌عدم‌توفير‌المكان‌المناسب‌بالمدارس‌الابتدائية‌الذى‌يستوعب‌تقنيات‌الإدارة‌الإلكترونية‌.‌-5
‌(‌داخل‌معظم‌المدارس‌الابتدائية.LAN – WANالنقص‌فى‌الشبكات‌الداخمية‌لمحاسوب‌)‌-6
ة‌،‌بالإضافة‌افتقار‌معظم‌المدارس‌الابتدائية‌إلى‌وجود‌منسق‌إلكتروني‌خاص‌بموقع‌المدرس‌-7

‌إلى‌عدم‌وجود‌مختص‌لصيانة‌أجيزة‌الحاسوب‌.
‌الجيل‌بدور‌الإدارة‌الإلكترونية‌فى‌تطوير‌العمل‌الإداري‌.‌-8
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 المراجع  
 المراجع العربية  –اولًا 

أحمد‌سعد‌الدين‌عويس‌:‌تطوير‌الأداء‌المدرسى‌بالمدرسة‌الابتدائية‌بمحافظة‌شمال‌سيناء‌ -1
التجارب‌العالمية‌،‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة‌،‌كمية‌التربية‌بالعريش‌،‌جامعة‌عمى‌ضوء‌بعض‌

 م‌.2114قناة‌السويس‌،

المدرسية‌بمرحمة‌التعميم‌الاساسى‌فى‌ضوء‌‌الإدارةتطوير‌نظم‌‌:‌عبد‌الحميد‌عيسى‌أسماء -2
 م‌.2113الإلكترونية‌،‌رسالة‌ماجستير‌،‌كمية‌التربة‌،‌جامعة‌أسيوط‌،‌‌للإدارةبرنامج‌مقترح‌

ضوء‌اتجاىات‌الإدارة‌المعاصرة‌،‌القاىرة‌،‌المجموعة‌‌فيمبروك‌ابراىيم‌:‌إدارة‌المكتبات‌الجامعية‌‌السعيد -3
 م‌.2112العربية‌لمنشر‌والتوزيع‌،‌

‌فى‌ -4 ‌الابتدائية‌ومواجيتيا ‌لبعض‌مشكلات‌المدرسة ‌ميدانية ‌دراسة :‌ ‌محمد ‌السلام ‌عبد السيد
ماجستير‌غير‌منشورة‌‌،‌كمية‌التربية‌،‌جامعة‌الزقازيق‌،‌‌ضوء‌الفكر‌الإداري‌المعاصر‌،‌رسالة

 م‌.2111

‌دار‌‌جابر -5 ،‌ ،‌ ‌القاىرة ‌النفس‌، ‌وعمم ‌البحث‌في‌التربية ‌مناىج :‌ ‌خيرى‌كاظم ‌وأحمد ،‌ ‌جابر ‌الحميد عبد
‌م.1996النيضة‌العربية،‌

‌م‌.2118الإسكندرية،‌خالد‌ممدوح‌ابراىيم‌:لوجستات‌التجارة‌الإلكترونية،‌دار‌الفكر‌العربى‌،‌ -6
رأفت‌رضوان‌:‌الإدارة‌الإلكترونية،‌بحث‌مقدم‌إلى‌الممتقى‌الإداري‌السعودي‌الثانى‌لمجمعية‌ -7

‌م‌.2114السعودية‌للإدارة‌)‌الإدارة‌والمتغيرات‌العالمية‌الجديدة‌(،الرياض‌،‌مارس‌
‌الاقتصا -8 ‌الإلكتروني‌فى‌مصر‌وأثاره ‌التعميم ‌تطوير :‌ ‌عميوه ‌المجمة‌زينب‌توفيق‌السيد ،‌ دية
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