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 تصور مقترح لمعايير جودة المنصات الالكترونية التعميمية فى ضوء بعض النماذج العالمية
 باسـ سميماف صالح جاداللهد.                                                        
 استاذ اصكؿ التربية المساعد                                                       
 جامعة اسيكط –كمية التربية                                                        

 الممخص
لمعايير جكدة المنصات التعميمية  مقترح كضع تصكرىدفت الدراسة الحالية الى  

فى ضكء بعض النماذج العالمية ، كتـ عرض اطار الفكرم لممنصات التعميمية الالكتركنية 
، كعرض لممعايير القياسية لجكدة المنصات التعميمية ،كتحميؿ لبعض النماذج  الالكتركنية

  .العالمية لممنصات التعميمية الالكتركنية
كطبؽ الباحث استبياف  .كاستخدـ الباحث المنيج الكصفي لمناسبتو لمكضكع البحث 
مف اعضاء ىيئة التدريس بجامعات اسيكط بكميات التربية كالحاسبات كالمعمكمات عينة عمى 

 كاليندسة
كجاءت استجابات افراد العينة عمى تكافر معايير جكدة المنصات الالكتركنية بدرجة  

، كاىداؼ التعمـ  ةالمتمثمة فى التكصيؼ العاـ لممنصة التعميمية الإلكتركنيمتكسطة ك 
، ةمحتكل المنصة التعميمية الإلكتركني، ك  ةكمخرجات المنصة التعميمية الإلكتركني

، التصميـ الفني لممنصة الالكتركنية،  ةكاستراتيجيات كانشطة تعمـ المنصة التعميمية الإلكتركني
 .كتقييـ اداء المتعمـ

 كنية فى ضكء النماذج العالمية  كقدـ الباحث تصكر مقترح  لمعايير جكدة المنصات الالكتر 
استخداـ أفضؿ ك  الاىتماـ بالمنصات التعميمية الالكتركنيةعمى نشر ثقافة كاصى الباحث 

تكفير ،ك  تالتقنيات اللازمة لتفاعؿ الطلاب مع محتكيات المقررات الإلكتركنية عبر الإنترن
 استخداـ المنصات التعميمية تدريب بالمؤسسات التعميمية عمى ىيكؿ إدارم 

 النماذج العالمية -جكدة المنصات الالكتركنية التعميمية  -الكممات المفتاحية : معايير 
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Summary 

 

The current study began to obtain a study of developing a quality 

scheme for electronic educational platforms in some global indicators, 

the start of the school year, and educational platforms. 

The researcher used the descriptive approach to suit the research 

topic. The researcher applied a questionnaire to a sample of faculty 

members in Assiut universities in the Faculties of Education, 

Computers, Information and Engineering 

The responses of the sample members came to the availability of 

quality standards for electronic platforms with a medium degree, 

represented in the general description of the e-learning platform, the 

learning objectives and the outputs of the e-learning platform, the 

content of the e-learning platform, and the strategies and activities of 

learning. 

The electronic educational platform, the technical design of the 

electronic platform, and the evaluation of the learner's performance. 

The researcher presented a proposed conception of the quality 

standards of electronic platforms in light of international models 

The researcher advised on spreading the culture of interest in 

electronic educational platforms and using the best technologies 

necessary for students' interaction with the contents of online electronic 

courses, and providing an administrative structure in educational 

institutions to train the use of educational platforms for all the tasks and 

functions assigned to them. 

Key words: standards - quality of electronic educational platforms - 

World models 
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 مقدمة
الثكرة المعمكماتية ككسائؿ الاتصاؿ الإلكتركني عمى المجتمعات النامية أف تحشد  فرضت

مكاناتيا لمحاؽ بركب الحضارة المتقدمة زيادة الحاجة إلى تبادؿ مما ادل الى  كؿ قكاىا كا 
الخبرات مع الآخريف، كحاجة المتعمـ لبيئات غنية متعددة المصادر لمبحث كالتطكير في 

كالتي مف شأنيا أف تكفر المناخ التربكم الفعاؿ الذم يساعد عمى ، أساليب التعميـ كالتعمـ 
 تفعيؿ العممية التعميمية ك إخراجيا بصكرة جيدة.

منظمات في الكقت الحالي بأف مستقبؿ الأمة مرتبط بمستقبؿ كتؤمف كثير مف الدكؿ كال
التعميـ، لأف التعميـ ىك المدخؿ الأساسي لتحقيؽ التقدـ مف خلاؿ إعداد المكارد البشرية القادرة 
عمى الارتباط العضكم بيف مدخلات كمخرجات مؤسسات التعميـ في مختمؼ المراحؿ 

إقرار مبادئ الجكدة لتحقيؽ الارتقاء بالتعميـ عمى  الدراسية، كلذا فقد بدأت كثير مف الدكؿ في
 (51-51، 7002 ،النشكافايماف جميع الأصعدة. )

كيتطمب تحقيؽ الجكدة في التعميـ كضع مجمكعة مكاصفات كمعايير لمراقبة الجكدة في 
ميـ عمميتي التعميـ كالتعمـ، بحيث يتسـ التعميـ بالكفاءة كالفعالية كالمتعة. فقد انتيى عصر التع

كالتدريب الميعمب، كاتجو الجميع إلى الشبكة حيث الحرية كالكفرة كالتكفير حسب مكاصفات 
 (413، 7001 ،تكفيؽعبد الرحمف المتعمـ كضمف بيئة تعمـ افتراضي لا تتكقؼ. )

كقد استفادت كثير مف الجامعات العالمية كالمحمية مف التطكر العممي اليائؿ كالتقدـ 
ه العالـ اليكـ في مختمؼ المياديف، خاصة داخؿ غرفة الصؼ، التكنكلكجي الذم يشيد

كتأسيس تعميـ متكامؿ معتمد عمى ىذه التقنيات، كىك ما يسمى بالتعمـ الإلكتركني، لذا قامت 
بعض الدكؿ بكضع خطط لجعؿ التعمـ الإلكتركني عنصرنا أساسينا في المنيج التعميمي . 

 (73-74،   7051، المحيسف ابراىيـ )
التي كفرت لممعمـ كالمتعمـ  التكنكلكجيةمف اشير المستحدثات  التعميميةالمنصات  تعدك 

حضكرا عالميا في  الأخيرةكحققت في السنكات ،  التعميمية العممية يسرت خصائص عديده
مف  متكاممةتعميميو اكثر تفاعميو باعتبارىا مجمكعو انماط  مراحؿ التعميـ مما ادل الى ظيكر

 (143 ، 7052 ،كليد سالـ محمد الحمفاكم ) الادكات عمى شبكو الانترنت.
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 البنائية النظريةمف فمسفو  ية ينطمؽفي عمميو التعميمالتعميمية  المنصاتاف استخداـ 
فالمتعمـ ينظر لو عمي انو عنصر حكؿ المتعمـ  يجب اف تتمركز جميع عمميات التعمـعمى اف 
تعمـ  بيئة المتاحةمف خلاؿ تفاعمو مع الادكات  وفيك يرسـ تعميم ة التعميمي ةالعممي نشط في 

 (74 ،  7054 ،محمد عطيو خميس) بو . الخاصةيككف كيبني المعارؼ ل
كيرم الباحث اف اىمية المنصات التعميمية تتضح في القدرة عمى تقييـ اعماؿ الطلاب 
بسيكلة كارساؿ التكميفات المنزلية مع امكانية التكاصؿ ، كما المنصات الالكتركنية تتيح برامج 
تعميمية كتطبيقات كمكاقع تثرم التعمـ ، مع اضافة الى سيكلة التكاصؿ في أم كقت لتبادؿ 

 .الافكار 
تستثمر المؤسسات التعميمية ك التدريبية أمكالا طائمة في التعميـ الالكتركني تعد بملاييف ك 

الدكلارات، كلـ تعد تخمك مؤسسة تعميمية مف برنامج تعميمي أك تدريبي الكتركني بجانب 
البرنامج العادم. ك دخمػت المؤسسػات التعميمية في مشركعات متعددة ك اتخذت استراتيجيات 

 (341، 7053، إبراىيـ عبد الككيػؿ الفار)ذج مختمفة. ك نما
أصبحت مختمؼ المؤسسات التعميمية تسعى لكجػكد عكامػؿ مشػتركة لمتعاكف البيني مف ك 

كالاستفادة الكاسعة مف المنتج التعميمي الرقمي بطريقة  الإنتاجأجؿ التقميؿ مف كمفة 
 (75، 7054)الياـ الناس، سمسة.

ؼ كاف مف الضركرم البحث عمى كجكد الإطار الذم يسمح كلمكصكؿ إلى ىذا اليد
مف طرؼ  -  Learning Object- LOبالاسػتعماؿ ك إعػادة الاستعماؿ لممنتج التعميمي

لكؿ  Standards -  كلا يتـ ذلػؾ إلا بكجكد مكاصفات قياسية مكحدة  جميع المتعامميف،
بيف مختمؼ أنظمة تسيير التعميـ كالتي تسمح بالتبػادلات البينية   المنتجات التعميمية،

 (423، 7052خميس، محمد عطية ) الالكتركني.
كلما كاف نجاح أم نظاـ تعميمي كتدريبي يعتمد بشكؿ كبير عمى التزامو بمعايير جكدة 

فإف ىذا الأمر يأخذ أىمية المنصات التعميمية الالكتركنية  متفؽ عمييا عالمينا، كفي مجاؿ
عميـ ، حيث أدل الإقباؿ المتزايد عمى التعميـ كالنمك المتزايد في كبيرة كخاصة في مرحمة الت

أعداد الطلاب ، كالتطكر الكبير في تكنكلكجيا كنقؿ المعمكمات، إلى فرض تحديات كبيرة في 
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دارتو  .قطاع التعميـ كاف ليا أكبر الأثر في ما حدث مف تحكلات في أساليب التعميـ العالي كا 
دة إلى تحسيف مخرجاتيا التعميمية كخدماتيا التي تقدميا كتسعى مؤسسات التعميـ جاى

لممجتمع مف خلاؿ الاستخداـ الأمثؿ لتقنيات الاتصالات كالمعمكمات في مختمؼ عمميات 
 .مف خلاؿ المنصات التعميمية الالكتركنية  التعميـ كالبحث العممي كالإدارة الفعالة

لجكدة المنصات ع معايير كبناء عمى ما سبؽ، فإف البحث الحالي يسعى إلى كض
 التعميمية الالكتركنية

 مشكمة البحث 
، اكالنتائج الأكلية التي أثبتت نجاحي المنصات التعميمية الالكتركنيةعمى الرغـ مف أىمية 

ما زاؿ في بداياتو، حيث يكاجو بعض العقبات كالتحديات سكاء كانت عقبات  افإف استخدامي
تقنية تتمثؿ في عدـ اعتماد معيار مكحد لصياغة المحتكل، أـ عقبات فنية، أـ عقبات تربكية 

، عطية محمد كاخركفتتمثؿ في عدـ مشاركة التربكييف في صناعة ىذا النكع مف التعميـ. )
7051 ،523)  

التعمـ الإلكتركني، كمف يقررىا، اليات عددت المؤتمرات كالندكات حكؿ جكدة كليذا، فقد ت
التي  كالاستراتيجياتكالتحديات المرحمية كالعالمية التي تكاجو جكدة التعميـ، كأىـ السياسات 

 (57،  7002،النشكاف ايماف عبد العزيز يمكف تقديميا لمكاجية تمؾ التحديات. )
التعمـ الإلكتركني في دكؿ مجمس التعاكف الخميجي لدكؿ  المسئكلكف عف قد اكصىك ىذا 

الخميج العربية في مسقط في سمطنة عماف عمى إجراء دراسات كبحكث تيتـ بكضع معايير 
 الخاصة بالمنصات التعميمية الالكتركنية التعميـ الإلكتركنياليات تقنية كمينية مشتركة في 

مممارسيف التربكييف.) مكتب التربية العربي لدكؿ تتعمؽ بالجانب التقني كمعايير في التقنية ل
 (7052الخميج، 

؛ لا بد مف تكافر المنصات التعميمية الالكتركنية كلكي تتحقؽ الفعالية كالكفاءة مف 
نتاجو، حيث أكدت البحكث كالدراسات عمى  كتطبيؽ المعايير كالمؤشرات الدقيقة لتصميمو كا 

صمـ بطريقة جيدة، تراعي تإذا لـ  نصات التعميميةكخاصة الم التعمـ الإلكتركني اليات أف
قدـ الكثير إلى العممية التعميمية، بؿ عمى العكس فقد تمجمكعة مف المكاصفات كالمعايير؛ فمف 
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 يقمؿ مف جكدتيا، كيؤدم إلى آثار سمبية لدل المتعمميف 
في المنصات  كقد كشفت دراسات عف عيكب حالية كعدـ كجكد معايير كاضحة تطبؽ 

 جبريفعطية محمد  ةدراس ( ك7053خميس محمد عطية ) ةمثؿ دراس التعميمية الالكتركنية
 & Gregory)كدراسة  (7054 السيد عبد المكلى عبد العاطي  ةدراس ( ك7051، كاخركف 

Brown 2015) . 
لممحتكل الدراسات التي أكدت عمى ضركرة كضع معايير كضكابط  كىناؾ العديد مف   

التي تكصمت  (Havel, 2016)كدراسة ىافؿ ، كي تتحقؽ الجكدة المنشكدة منو، الإلكتركني
إلى أف الطلاب الذيف درسكا مقررات عبر الإنترنت قد شعركا بأف جكدة المقررات الإلكتركنية 

 .ذلؾ إلى نقص التفاعؿ بيف المعمـ كطلابو كارجعتبمثؿ جكدة المقررات التقميدية، 
أف مف أسباب عزكؼ الطلاب التى اكدت عمى  (Zienlinski, 2016) ى ك دراسة زانمينسك

عف مكاصمة دراستيـ لممقررات الإلكتركنية ضعؼ تصميـ عناصر المقرر، كبسبب الافتقار 
 إلى دراسات تقدـ إرشادات كمعايير حكؿ كيفية تصميـ ىذه المقررات

جكدة التعمـ  معايير لتقييـعمى اىمية تكافر التي اكدت  (Bardle, 2014) دراسة باردؿك 
  IEEE ، كمعاييرIMS ، كمعايير نظاـSCORM معاييرك الإلكتركني العالمية

قائمة تحتكم عمى مبادئ تصميـ مقررات التعمـ عبر  (Powel 2014) باكؿدراسة كقدمت  
الإنترنت، كالتي يمكف أف تستخدـ لمتقييـ أك الحكـ عمى مدل جكدة مكاقع المقررات التعميمية 

 (Wilkinson, Bennett, 2017) كبيمت فكيؿ كينسك دراسة كقدمت ابضا  .عبر الشبكة

قائمة معايير مقترحة يمكف الاسترشاد بيا في تصميـ المكارد كالمقررات التعميمية الإلكتركنية 
 .( معيارنا مكزعة إلى إحدل عشر محكرنا571عبر الشبكة، كتككنت القائمة المقترحة مف )

كقد أكصت العديد مف المؤتمرات كالندكات كالبحكث بضركرة إجراء المزيد مف البحكث 
في تحسيف  كخاصة المنصات التعميمية الالكتركنية الإلكتركنياليات التعميـ حكؿ جدكل 

،  (7003يكسؼ عبد الله العريفي )كدراسةالتعميـ، كضركرة التدريب الشامؿ عمى ىذه التقنية. 
 (7003عبد الله آؿ محيا   (، كدراسة ) 7004نعيـ ،  عيدمحمد السكدراسة )
المنصات  عمى اىمية كجكد معايير لفاعمية (7051محمد فلاج  كاكدت دراسة) ميكس 
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، كدراسة )محمد سالـ الدكسرم،  في رفع مستكل التفاعؿ الصفي الإلكتركنية التعميمية
 .( التى اكدت عمى اىمية دكر المنصات التعميمية الجيدة فى النمك التحصيمي لمطلاب7052

المنصات التعميمية الالكتركنية في التعميـ كيتضح مف العرض السابؽ، أف استخداـ 
كرنا عمى سبيؿ مف التحديات المعاصرة كجانحة كيمكف أف يككف فعالان في حؿ الكثير بأنكاعو 
دارتو، كما تبيف أف كثيرنا مف ا ،المثاؿ  نتاجو كا  لمنصات التعميمية إذا أيحسف تصميمو كا 

المستخدمة حالينا بيا عيكب عديدة، أىميا أنيا تفتقد إلى كجكد معايير متعارؼ  الالكتركنية
نما ىي بمثابة مكاصفات أك  ف كجدت فيي لا ترقى إلى درجة المعايير، كا  إرشادات عمييا، كا 

لذا، فإف البحث الحالي يسعى إلى  أك مقاييس، مما يقمؿ مف فاعميتيا كيؤدم إلى ىدر كبير،
في ضكء نماذج  معايير المنصات التعميمية الالكتركنية تصكر لجكدة تقديـ تصكر مقترح
بما يؤدم إلى رفع كفاءتيا كفاعميتيا، كتحقيؽ مستكل عالي مف جكدة عالمية معترؼ بيا 

 .لتعميميالمنتج ا
مشكمة البحث في محاكلة الإجابة عف التساؤؿ  يدكانطلاقنا مف كؿ ما سبؽ، أمكف تحد

 ؟معايير جكدة المنصات الالكتركنية التعميمية في ضكء بعض النماذج العالمية التالي: ما 
 كتشتؽ منو التساؤلات الفرعية الاتية :

 كاىميتيا؟  يامميزاتك  ياخصائصالمنصات التعميمية الالكتركنية ك  ما مفيكـ -5

 ؟ العالمية  ةالمعايير القياسية لبعض المنصات الإلكتركنيما  -7
 ؟كاقع معايير جكدة المنصات التعميمية المصرية مف كجية نظر افراد العينة ما  -4
لمعايير جكدة المنصات التعميمية الالكتركنية فى ضكء بعض مقترح التصكر ما ال -3

 النماذج العالمية ؟
 : البحث ىدؼ

لمعايير جكدة المنصات التعميمية  مقترح كضع تصكرسعى البحث التالي الى  
 .الالكتركنية فى ضكء بعض النماذج العالمية

 :البحثأىمية 
 في النقاط التالية: البحثأىمية  تمثؿت
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تسيـ الدراسة في إثراء الفكر التربكم كتطبيؽ معارؼ جديدة للأدبيات الحديثة قد  -
 لممنصات الالكتركنية التعميمية. 

 لممعايير القياسية لجكدة المنصات التعميمية قد تسيـ الدراسة في التعرؼ عمى نماذج -
 الالكتركنية

لمعايير جكدة المنصات التعميمية الالكتركنية تصكر مقترح الدراسة في كضع قد تسيـ  -
 فى ضكء بعض النماذج العالمية 

 دراسات سابقة:ال
ساعدت الدراسات السابقة الباحث عمى إلقاء الضكء عمى مشكمتو كاستخلاص   

أىدافو الرئيسة بدقة كعناية، كمف ىذا المنطمؽ حرص الباحث في دراستو عمى تناكؿ 
المنصات التعميمية الالكتركنية كبعض النماذج ليا كقسميا الى الارتباط ب ذاتالدراسات  

 دراسات عربية كاجنبية: 
 الدراسات العربية 

 )ادـ مكدك(دفت الدراسة إلى تقييـ منصة ى (2019) ليمى سعيد سويمـدراسة  -
الإلكتركنية في ضكء معايير سيكلة الاستخداـ لتحقيؽ ىذا استخدـ المنيج الكصفي كتبيف 
كذلؾ عدـ كجكد علاقة بيف معايير: سيكلة التعمـ، الكفاءة، سيكلة التذكر، الرضا، 
كمستكل كفاءة الطالبة المعممة في استخداـ الحاسكب، كأف ىناؾ علاقات طردية مكجبة 

ف الدرجة الكمية لممقياس مف جية كبيف مستكل كفاءة استخداـ الأخطاء، كبي بيف معيار
 .الحاسكب مف جية أخرل

فت الدراسة إلى التعرؼ عمى دكر منصات التعمـ ىد( 2019دراسة يارا ماىر محمد ) -
في تقديـ خدمات المكتبات ، كتحديد إيجابيات استخداـ  MOOCs الذاتي عبر الإنترنت

 تعزيز خدمات المكتبات مثؿ المنصات العالميةمنصات التعمـ الذاتي كدكرىا في 
audacity, courser   كاعتمدت الدراسة  (ركاؽ، إدراؾمثؿ منصة )كالمنصات العربية

عمى منيج دراسة الحالة كتكصمت إلى عدة نتائج أىميا أىـ العقبات التي تكاجو العامميف 
 . .%11.1زية بنسبة عند استخداـ منصات التعمـ الذاتي ىك عدـ إتقاف المغة الإنجمي
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ىدفت الى التعرؼ عمى دكر المنصات  (2017دراسة سوسف ابراىـ ابو العلا شمبي ) -
التعميمة فى تحسيف مخرجات التعمـ المرجكة فى التعميـ الجامعي ، كاستخدمت المنيج 
الكصفي ، كتكصمت اف المنصات التعميمية بما تتضمنو مف خصائص كادكات متعددة 
تعتمد عمى مجمكعة التفاعؿ كالعمؿ فى فريؽ الذل يمكف اف يككف مجاؿ خصب لمتكسع 

 .ى مجاؿ التعميـف
امكانيو  مىتعرؼ عالي ال  الدراسةىدؼ  (2015)ابراىيـ بف عبد الله الكبشدراسة  -

التدريس  ةعينو مف اعضاء ىيئ لدم (بلاؾ بكرد )اداره التعمـ كنظاـ انظمة احدم تطبيؽ
ظيرت نتائج احالو كمنيج لمبحث الاجتماعي ك  دراسةكاستخداـ الباحث ،  الباحةبجامعو 
حكؿ استخداـ نظاـ اداره التعمـ في  العينةلدم افراد  تالسياسيا عدـ كجكدالى  الدراسة

 .في استخداـ نظاـ اداره كالتعمـ في التدريس العينةلدل افراد  الرغبةكجكد ك التدريس 
الى اعداد برنامج مقترح فى استخداـ نظاـ  الدراسة تىدف( 2015محمد ) محمود دراسة -

كاستخدـ الباحث المنيج عمي التحصيؿ  هاثر  ( ك قياسMOOD)اداره التعمـ الالكتركني 
بيف متكسطي  إحصائيةظيرت النتائج كجكد فركؽ ذات دلالو االكصفي كشبو التجريبي ك 

 فاعميةلصالح التطبيؽ البعدم مما يؤكد  الدراسية للأدكاتدرجات التطبيؽ القبمي كالبعدم 
 .في التدريس ( MOOD) لالكتركنيالبرامج المقترح في استخداـ نظاـ اداره التعمـ ا

لمكشؼ عف تصكرات اعضاء ىيئو  الدراسةىدؼ  (2015)محمد فلاج  دراسة ميوس  -
 لدمفي رفع مستكل التفاعؿ الصفي  الإلكتركنية التعميميةالمنصات  فاعمية التدريس حكؿ

 المنصات فاعميةحكؿ  الدراسة تصكرات اعضاء ىيئة التدريسظيرت نتائج اك  بطلاال
  .الصفي تفاعؿالفي رفع مستكل  الإلكتركنية التعميمية

 ثانيا الدراسات الاجنبية 
ىدفت الدراسة الى  (Wilkinson, Bennet, 2017)  وبينت فويؿ كينسودراسة -

كقد تكصؿ إلى تقديـ قائمة معايير مقترحة لممقررات الالكتركنية   قائمة معاييركضع 
المكارد كالمقررات التعميمية الإلكتركنية عبر الشبكة، يمكف الاسترشاد بيا في تصميـ 

 .( معيارنا مكزعة إلى إحدل عشر محكرنا571كتككنت القائمة المقترحة مف )
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كاىتمت بتحديد المعايير  (Gregory & Brown, 2015) وفر وب جرجورىدراسة  -
تكاجو اللازمة لإعداد كاستخداـ الصفحات التعميمية عمى الإنترنت كالصعكبات التي 

مستخدمييا، كتكصمت الدراسة إلى الصفحات التعميمية بتصميميا آنذاؾ تعتبر عبء ثقيؿ 
 .عمى شبكة الكيب بما تقدمو مف تعميـ ضعيؼ كصعكبات متعددة يكاجييا الطلاب

معايير جكدة التعمـ الإلكتركني العالمية،  ىدفت الى تقييـ (Bartle, 2014) بارتؿدراسة  -
 ، كقد اكتسبت معاييرIEEE ، كمعاييرIMS كمعايير نظاـ، SCORM كمنيا معايير

SCORM  نتاج المقررات الإلكتركنية  .قبكلان كشيرة بيف الميتميف بتصميـ كا 

قدمت قائمة تحتكم عمى مبادئ تصميـ مقررات التعمـ عبر  (Powel, 2014) بويؿدراسة  -
مكاقع المقررات التعميمية الإنترنت، كالتي يمكف أف تستخدـ لمتقييـ أك الحكـ عمى مدل جكدة 

 .عبر الشبكة

تقييـ المقررات الإلكتركنية اىتمت ب (Pearsoi & Jany 2012) جانىدراسة بيرسوف و  -
المنشكرة عمى الإنترنت، كتكصمت إلى أف ىناؾ بعض المقررات لا تراعي معايير التصميـ 

 .التعميمي كاحتياجات المتعمميف

أف التعميـ الإلكتركني أصبح شائعنا في كاكدت عمى  (Sanjaya, 2012)  سنجايدراسة  -
جميع مراحؿ التعميـ المختمفة، كلكف العديد مف تمؾ المقررات لا تزيد عف ككنيا مجرد نقؿ 
لممادة التعميمية التي تقدـ داخؿ الفصؿ الدراسي. حيث ينقصيا الكثير مف اعتبارات كمعايير 

 .التصميـ
استيدفت الكصكؿ إلى المؤشرات التي تساعد عمى نجاح  (Larry, 2012 ) دراسة لاري -

المقررات الإلكتركنية لطلاب المدارس، كالتي يؤدم مراعاتيا إلى نجاح المقررات الإلكتركنية، 
 .كبينت الدراسة أف ىناؾ عكامؿ تتعمؽ بالطالب، كأخرل تتعمؽ بالبيئة التعميمية

معايير كأسس تصميـ المقررات  ىالكصكؿ الستيدفت الدراسة ا (Liu, 2011) دراسة ليو -
عمى الإنترنت، كتكصمت الدراسة إلى ثلاثة محاكر رئيسية لمعايير تصميـ المقررات عمى 

 .الإنترنت: المحتكل، كاجية المستخدـ، أصكؿ التدريس

تناكلت ىذه الدراسة معايير جكدة تصميـ المكاقع عمى  ( Kapoun, 2008) دراسة كابوف -
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، Authority ، مصدر النص كالسمطة المسئكلة عنوAccuracy الإنترنت مف حيث: الدقة
 .Coverage .، التغطيةCurrency ، الحداثةObjectivity المكضكعية

 National :(NEA, 2006) الامريكية ببوسطف دراسة ىيئة التعميـ الوطنية

Education  Authority ( معيارنا لضماف الجكدة في التعميـ 73كتـ كضع قائمة مف )
بعد المعتمد عمى الإنترنت، كتمؾ المعايير تساعد صناع السياسة التعميمية )رؤساء  عف

الجامعات كالكميات( كالسمطات التشريعية كالطلاب. كىي تشمؿ مؤشرات الدعـ المؤسسي 
)كممة السر، كالحماية، النظـ الاحتياطية(، كالبنية التحتية لمعمـ عف بعد المعتمد عمى 

قررات )التصميـ، التكصيؿ، كالتقنيات، ....(، كالمكاد التعميمية الإنترنت، كتطكير الم
 .كمراجعتيا بشكؿ دكرم، كمطابقتيا لممكاصفات كالمقررات

 تعميؽ عمى الدراسات السابقة:
اىتمت بعض الدراسات بأىمية المنصات التعميمية الالكتركنية في تحسيف مخرجات التعمـ  

( ، كدراسة 7052ة سكسف ابراىـ ابك العلا شمبي )(، كدراس7054كدراسة يارا ماىر محمد )
كاكدكا عمى اف المنصات التعميمية بما تتضمنو مف خصائص  ( 7051)محمد فلاج  ميكس

كادكات متعددة تعتمد عمى مجمكعة التفاعؿ كالعمؿ فى فريؽ الامر الذل يمكف اف يككف مجاؿ 
كاجو العامميف عند استخداـ العقبات التي ت خصب لمتكسع فى مجاؿ التعميـ كاف مف اىـ 

 .%11.1منصات التعمـ الذاتي ىك عدـ إتقاف المغة الإنجميزية بنسبة 

 ليمى سعيد سكيمـتناكلت بعض الدراسات نماذج لممنصات التعميمية كتقييميا كدراسة 
دراسة كيمكينسكف  (7054( ، يارا ماىر محمد )7051محمد ) محمكد ، كدراسة (7054)

دراسة بيرسكف  (Bartle, 2014) بارتؿدراسة ،ك   (Wilkinson, Bennett, 2017) كبينت
 الإلكتركنية  EDOMOD كاكدكا عمى اىمية منصة (Pearson & Jany 2012)  جانىك 

 .( فى العممية التعميميةMOODكمنصة )
عرضت بعض الدراسات اتجاىات الطلاب كاعضاء ىيئة التدريس نحك المنصات 

كاكدت عمى الاتجاىات الايجابية نحك  ، ( 7051)محمد فلاج  الالكتركنية كدراسة ميكس
  المنصات الالكتركنية 
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 حددت بعض الدراسات قكائـ لمعاير المنصات الالكتركنية التعميمية كدراسة جرجكرل -
 بكيؿدراسة ك  (Bartle, 2014) بارتؿدراسة ك  (Gregory & Brown, 2015)   ،فاكبرك 

(Powel, 2014)   دراسة لارمك ( Larry, 2012) دراسة كابكفك (Kapoun, 2008 ) 

كالسمطات التشريعية كتنكعت بيف  (NEA, 2006) ببكسطف دراسة ىيئة التعميـ الكطنيةك 
 مؤشرات الدعـ المؤسسي كالبنية التحتية ، كتطكير المقررات  كالطلاب.

كتشابيت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في تناكليا لمتغير المنصات 
التعميمية الالكتركنية كمتغير مستقؿ، كاختمفت مع الدراسات السابقة في انيا ىدفت الى كضع 
تصكر مقترح لجكدة معايير المنصات التعميمية الالكتركنية فى ضكء المعايير العالمية 

لحالية مف الدراسات السابقة في بناء الاطار النظرم ، كبناء اداة الدراسة كاستفادت الدراسة ا
 كفى تفسير كتحميؿ نتائج الدراسة 

 استخدـ الباحث المنيج الكصفي، حيث يعد مف أنسب المناىج البحثية :منيج البحث
مف خلاؿ عرض الدراسات السابقة ذات الصمة ملائمة لطبيعة الدراسة، كأىدافيا، كذلؾ 

كع الدراسة، في رصد الاطار المفاىيمى لممنصات الالكتركنية التعميمية ، كعرض لاىـ بمكض
 النماذج العالمية لممنصات الالكتركنية 

استخدـ الباحث الاستبانة كأداة لمعرفة اراء افراد العينة حكؿ كاقع  جكدة أداة البحث: 
 المنصات التعميمية الالكتركنية في ضكء بعض النماذج العالمية 

مف اعضاء ىيئة التدريس بجامعة اسيكط بكميات تككنت عينة الدراسة مجتمع وعينة البحث :
( مف اعضاء ىيئة 517أجمالي عينة الدراسة ) بمغفالتربية كالحاسبات كالمعمكمات كاليندسة 

، لارتباطيـ  الحاسبات كالمعمكماتالتدريس بجامعة اسيكط مف بعض كمية التربية، كاليندسة، ك 
مف  ىيئة تدريس(اعضاء 57بتكنكلكجيا المعمكمات فى تخصصاتيـ، ، كتكزيعيـ كالاتي )

( 45% ، )20كبنسبة  ىيئة تدريس ( عضك52كمية الحاسبات كالمعمكمات مف أجمالي )
% ، 17كبنسبة  ىيئة تدريس ( عضك535كمية التربية مف أجمالي ) ىيئة تدريس مفعضك 

كبنسبة  ىيئة تدريس ( عضك503كمية اليندسة مف أجمالي ) مف ىيئة تدريس( عضك 34)
31 % 
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 حدود البحث.  -
الحد المكضكعي :اقتصرت الدراسة عمى المنصات الالكتركنية التعميمية ، كبعض 

الحد المكاني عمى جامعة اسيكط  النماذج العالمية لممنصات الالكتركنية، كاقتصر
التربية كالحاسبات  التدريس بكميات ،اما الحد البشرم اقتصر عمى  اعضاء ىيئة

 كالمعمكمات كاليندسة بجامعة اسيكط
 مصطمحات البحث الاجرائية :تحددت اىـ مصطمحات البحث فيما يمى  

نمط أك حكـ يستخدـ بانو ( 7003مجاىد )محمد عطكة يشير  Standards المعايير
النمكذج الذم يحتذل بو لقياس درجة كفاءة شيء  أم ىي، كأساس لممقارنة الكمية كالكيفية

 .ما

كالشركط اللازمة للإنتاج  المؤشرات: مجمكعة اجرائيا كيقصد بالمعايير في ىذا البحث
 في المنصات التعميمية الالكتركنيةالجيد كالتكظيؼ الأمثؿ لممكاد التعميمية 

عممية بنائية لجكدة ىى :يتبنى الباحث اجرائيا التعريؼ التالى" باف ا qualityالجودة 
 ، ابراىيـ احمد " )أحمدمف خلاؿ مؤشرات كاليات التنفيذ تيدؼ إلى تحسيف المنتج النيائي

7002 ،77) 
يتبنى الباحث إجرائيا  E-learning platforms المنصات التعميمية الالكترونية:

مف ىذه  المعمـز العممية التعممية حيث يمكف يانظمو تساعد تعز التعريؼ التالى عمى انيا "
المكاد التعميمية كمصادرىا عمى مكقع النظاـ كما تكفر غرفو الحكار كالمناقشة كغيرىا مف 

 (503، 7055الخدمات الإلكتركنية المساندة لمعممية التدريسية" )كجداف ابك شنب كاخركف ،
 يعرفيا الباحث اجرائيا عمى انيا انماط كمؤشرات World models النماذج العالمية

عؿ المنصات الالكتركنية التعميمية تتميز بالكفاءة ، كسيكلة الكصكؿ الييا ، كسيكلة تج
مكانيات إعادة الاستعماؿ ،ك  الاستمرارية، ك التعامؿ البيني كالفاعمية في تكصيؿ اليدؼ ا 

 .المنشكد
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 اجراءات البحث
 تمثمت اجراءات البحث فيما يمي:

الالكتركنية التعميمية ، كالمعايير العالمية  مراجعة الادب التربكم فيما يتعمؽ بالمنصات 
مف اجؿ اعداد الاطار النظرم لمدراسة حيث اشتمؿ عمى مبحثيف المبحث الاكؿ : المنصات 

 الالكتركنية، ك  التعميميةات مفيكـ المنصالتعميمة الالكتركنية  الاطار المفاىيمى كشمؿ )
مميزات ، ك التعميمية الالكتركنية اقساـ المنصات ، ك  الإلكتركنية يةمنصات التعممالخصائص 

منصات لمالأىمية التربكية ، ك  استخداماتيا في التعمـ، ك المنصات التعميمية الإلكتركنية
كشمؿ )مفيكـ الجكدة  لممنصات التعميمية الالكتركنية كالمبحث الثاني جكدة معايير الإلكتركنية

اىداؼ المكصفات لالكتركنية، ك المنصات التعميمة اتعريؼ معايير الجكدة ، 
انظمة لتطبيؽ المكاصفات القياسية لممنصات ،ك  لممنصات التعميمية الالكتركنية  القياسية

منصات لمتصميمات ،كمجالات قياسية لجكدة المنصات الالكتركنية التعميمية ، ك الالكتركنية 
،كامثمة  الجيدةلتعميمية ا الالكتركنية  اتمنصلم القياسية سمات، كال الالكتركنية التعميمية

  لممنصات التعميمية الالكتركنية
 .اعداد الجانب الميداني كتحديد اليدؼ منو -

 .اعداد الدراسة الميدانية كتقنينيا -

  .اختيار عينة الدراسة كتطبيؽ اداة الدراسة عمييا -

  .جمع البيانات كاجراء المعالجة الاحصائية عمييا -

  .عرض نتائج الدراسة كتفسيرىا -

ملامح كمككنات التصكر المقترح لمعايير جكدة المنصات التعميمية الالكتركنية  كضع -
 فى بعض ضكء المعايير العالمية

 الإطار النظري لمبحث  
تناكؿ الباحث الإطار النظرم في مبحثيف المبحث الاكؿ : المنصات التعميمة   

   الالكتركنيةلمنصات التعميمية ا الالكتركنية ، كالمبحث الثاني :جكدة معايير
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 اولا : المنصات التعميمة الالكترونية "اطار مفاىيمي"
 الالكترونية التعميميةات مفيوـ المنص 1-1

ىك نظاـ تعميـ الكتركني يقكـ عمى مبدا التعمـ المدمج ىك مبدا يرتكز عمى الدمج بيف  
ستخدامو التعمـ في صؼ مع المعمـ كالتعمـ عف طريؽ الانترنت فيمكف المعمـ اك مدرب ا

لتسييؿ  عمميو التعميـ التي يقكـ بيا في الصؼ بشكؿ افضؿ كذلؾ باستخداـ تقنيات التعمـ 
 ( 537، 7054، غازم، احمد باسؿ  الأكل)ماجدة ابراىيـ  .المتكفرة في المنصة 

يي بمثابو الساحات التي يتـ بكاسطتو عرض فعبارة عف ارضيات التككيف عف بعد  كىى
يخص التعميـ الالكتركني كتشمؿ عمى المقررات الإلكتركنية ك ما تحتكيو الاعماؿ كجميع ما 

مف نشاطات، مف خلاليا تحقؽ عمميو التعمـ باستعماؿ المجمكعة مف ادكات الاتصاؿ 
)محمد  .كالتكاصؿ تمكف المتعمـ لمحصكؿ عمى ما يحتاجو منيا مقررات دراسية كبرامج

 (550، 7051رضكاف 
ز العممية التعممية حيث يمكف المدرس مف يتعز  عمى ساعدكعرفت عمى انيا "انظمو ت

ىذه المكاد التعميمية كمصادرىا عمى مكقع النظاـ كما تكفر غرفو الحكار كالمناقشة كغيرىا مف 
 (503، 7055الخدمات الإلكتركنية المساندة لمعممية التدريسية" )كجداف ابك شنب كاخركف ،

المتعمميف مف كؿ مكاف مف مختمؼ كيستخمص مما سبؽ بانيا ىي كسيمو تمكف 
في جميع المجالات مف  خدماتالاىتمامات مف التعمـ عف بعد كتقكـ تمؾ لممنصات بتقديـ 

 المغات كالعمكـ الفمسفة الخ.... ككالإدارة  التعميـ
 الالكترونية التعليميةمنصات الخصائص 1-2

مجمكعو مف الخدمات التفاعمية لتقديـ كادارة عمميات التعمـ عبر الانترنت التي تكفر 
لممتعمميف امكانيو الكصكؿ الى المعمكمات كالادكات كالمكارد لدعـ تقديـ التعميـ كادارتو عبر 

  خصائصيا:اىـ كمف الانترنت 
اداره المحتكل، يمكف مف خلاؿ المنصات الإلكتركنية انشاء محتكل ديناميكي ك تفاعمي  -

ك كذلؾ تقديـ تجربو تعميميو اكثر ثراء يمكف استخداـ النظاـ الاساسي عبر الانترنت 
تخطيط لمناىج الدراسية ك كغير متصؿ، كما يتيح انشاء، كتخزيف كالكصكؿ الي المكارد 
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اشراؾ المتعمـ كادارتو ك  التقييـك تجربة التعمـ الشخصية، ك تخطيط الدركس، كاتاحة 
المنتديات، نظاـ الرسائؿ  –الادكات كالخدمات  -تتبع التقدـ -معمكمات المتعمـك 

 المدكنات مناقشات المجمكعة
التقييـ الديناميكي يمعب التقييـ جزء ميـ في اكماؿ جميع جكانب التعمـ كيسعي التقييـ  -

المتعمـ بطريقو تمبي احتياجاتيـ قدرتيـ عمى التعمـ كتحرص المنصات الديناميكي لتقييـ 
عي تقييـ الأنشطة كالتعمـ مع الاخذ في الاعتبار سرعو استجابة الطلاب كالقدرات عف 
المشاركة الجماعية مقابؿ الأنشطة الفردية ينبغي تصميـ منصات التعمـ الالكتركني 

تكجيو الأنشطة بالتسمسؿ المناسب لتناسب لتكفير التغذية الراجعة تتبع النتائج ثـ 
 سياقات المتعمميف

التفاعؿ تفاعؿ كالتقاء المتعمـ كالمتعمميف كالتكنكلكجيا تسييؿ عمميو التعميـ كالتعمـ  -
كتطمب التفاعلات بيف المعمـ كالتلاميذ ك التكنكلكجيا اكثر مف نقؿ المعرفة مف المعمـ اك 

 ستكل مف التفاعمية التكنكلكجيا الى المتعمـ فيي تتطمب م
الانغماس في مجتمع المعرفة يحدث الانغماس في  مجتمع المعرفة نياية الدرس اك  -

المكضكع فاليدؼ ىك اظيار مدل ارتباطيا المعرفة التي اكتسبيا طمب مجالات 
 (573-570،  7052، الحفناكماحمد محمد السيد ) اكاديمي ك عمميو متنكعو

ص المنظمات التعميمية الالكتركنية انيا تككف كيستخمص مما سبؽ اف اىـ خصائ  
، التشجيع عمى البحث الدائـ ، ك مع المعمـ بشكؿ مستمر  التكاصؿ، ك في أم كقت لمتعمـ ةمتاح

عدة تحتكم المنصات الإلكتركنية عمى ك  .مجالات متعددة فى بؿ كتتعمـ أشياء كثيرة نافعة
متكفرة عمى اليكتيكب كعمى مكاقع  .لغات كيكجد منيا بالمغة العربية كبالمغة الإنجميزية كغيرىا

 .إلكتركنية
 التعميمية الالكترونية اقساـ المنصات  1-3

( 532، 7053( ك)احمد ابراىيـ منصكر،504، 7051ذكر كؿ مف )محمد رضكاف ،  
 نكعيف:بانو يمكف تقسيـ عمى المنصات التعميمية  الى 

  المنصات التجارية ) المممككة اك المغمقة المصدر( ام لا يمكف الحصكؿ عميو الا بمقابؿ

https://www.almrsal.com/post/824582
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 WebCT –black board- collegeمادم مثؿ: 
 :المنصات الحرة مفتكحو المصدر كبعد اف تككف مجانيو مثؿ 

Moodle – care line – easy class 
 بطريقة اخرل كالاتي :كنقسـ 

  تعميمية مجانية تمامانصات إلكتركنية م. 
 منصات إلكتركنية تعميمية فييا جزء مجاني كجزء مدفكع. 
 منصات إلكتركنية مدفكعة بالكامؿ. 
  منصات إلكتركنية مدفكعة في الككرسات فقط كلكنيا مجانية تماـ في المقالات التعميمية

 .كالكتب المفيدة في المجاؿ
  كلكف الشيادة بمقابؿ مادممنصات تعميمية مجانية في تقديـ المحتكل كالشرح. 
  كىناؾ منصات تسمح لؾ بأخذ الشيادة بدكف مقابؿ في حالة إف قمت بإثبات أنؾ غير

 قادر عمى دفع تكاليؼ الشيادة
Available at https://akwadna.com/2019/05/17/types-mansat-2019/)) 

شاء كيؤكد الباحث ميما اختمؼ تقسيـ المنصات الالكتركنية الا انيا لابد اف تتيح  ان 
نشاء حساب لمطلاب، ك  لممعمـ حساب  الحصكؿ عمى تطبيقاتك  ، تكفير مكتبة رقمية، ك  ا 

نشاء مجمكعة، ك  مجانية داخؿ المنصة إدارة ،ك   دعكة الآخريف للانضماـ لمجمكعتؾك  ، ا 
عداد المجمدات في مكتبتؾ ،ك البحث مف خلاؿ المشاركات،ك إعدادات مجمكعتؾ  نشاء ،ك ا  ا 

 اظيار النتائج ، كانشاء اختباك ميمة 
 مميزات المنصات التعميمية الإلكترونية 1-4

رغـ تعدد المنصات التعميمية ك تنكعيا الا انيا قد تتشارؾ في بعض المميزات العامة  
 ( كاف مف اىميا:711-7052،714 عمى المسيرم)التي ذكرىا محمد 

 التسجيؿ: يعني امكانيو الدخكؿ كادراج بيانات المعمـ كالمتعمميف -
 الجدكلة: تعني جدكلة المقرر كضع خطو التدريب كالتعميـ -
 التكصيؿ: تعني السماح لممتعمميف بالكصكؿ لممحتكل -

https://akwadna.com/2019/05/17/types-mansat-2019/
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 التتبع تعني متابعو اداء المتعمميف كعمؿ تقرير بذلؾ -
لمتعمميف مف خلاؿ الدردشات ىك البريد الالكتركني ك الاتصاؿ: تعني كجكد تكاصؿ بيف ا -

 منتديات النقاش كغيرىا
 الاختبارات: تعني انشاء ك اجراء اختبارات لممتعمميف ك اصدار تقارير حكليا -

 ( المميزات فى :734، 7053كيستكمؿ ) سالـ أحمد ، 
 تكفر امكانيو التصفح شبكو الانترنت -
بالبريد الالكتركني لمدخكؿ الي المنصة  تكفر امكانيو استخداـ المعرض الخاص -

 الالكتركنية.
تتيح التكاصؿ بشكؿ افضؿ بيف المتعمميف كالمعمـ في المقاءات كبيره الحجـ باستخداـ  -

 نظاـ الصكت
 تتيح لممعمـ استخداـ برنامج نظاـ اداره المحاضرة -
مما  تتيح امكانيو تسجيؿ المحاضرات ك تخزينيا عمى شكؿ ممؼ فيديك ك رفعيا نظاـ -

 يسيؿ عمي المتعمميف استيعاب مضمكف المحاضرة
عرض شرائح العركض التقديمية المعركفة "باكربكينت" مع امكانيو الشرح كالتعميؽ عمييا ك  -

 اضافو ملاحظات عمى المفردات ذات اىميو التعميمية.
 تشغيؿ جميع ممفات الصكت كالفيديك التعميمية بسرعو كبيره -
 يع الأجيزةتتيح امكانيو التحكـ في جم -
تساعد الطلاب عمى تبادؿ كيستخمص مما سبؽ اف المنصات التعميمية الالكتركنية   

مف إنشاء فصكؿ افتراضية  كتمكف المعمميف.كالافكار مما يساعد عمى التفكير الابداعي الآراء
رساؿ الرسائؿ كتبادؿ الممفات بيف المعمميف كالطلابك  لمطلاب جراء المناقشات الجماعية كا   .ا 

تدعيـ ،ك تكفر التغذية الراجعة لمطلابك  .إنشاء الاختبارات الإلكتركنية بسيكلة تساعد فيك 
 التفاعؿ بيف المعمـ كالمتعمـ

 الأىمية التربوية المنصات الإلكترونية 1-5
 تتضح الاىمية التربكية لممنصات التعميمية فى النقاط الاتية :
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فالمنصات الإلكتركنية تسمح لممنظمة بمستكل مستكل التمتو كالبرمجة   تكفير الكقت كالماؿ-
بما يتماشى مع احتياجات المتعمميف ك المكظفيف كيقمؿ استخدـ الفصكؿ الدراسية عبر 

 الانترنت مف تكاليؼ 
تسمح المنصات منصات التعمـ الالكتركني بالتحكـ الكامؿ كالفعاؿ في  الإدارة الفعالة - 

 يؿ الالي كالتكاصؿ مع المتعمميف المدرسيف كالمدربيف الإدارة كالتشغ
مف خلاؿ المنصات الإلكتركنية يمكف يتـ تنظيـ جميع  سيكلو الكصكؿ المعمكمات-

 المعمكمات بطريقو منظمو في نفس المكاف مما يجعميا في متناكؿ جميع المستخدميف 
تسمح المنصات الإلكتركنية ايضا بالتخصيص الكامؿ اضفاء الطابع الشخصي عمى التعمـ  

 لكؿ مؤسسة كمنظكمو يمكف دمج صكره المؤسسة كأشعارىا  في المنصة 
كصكؿ الفكرم لتقديـ محتكل فكرم تتيح المنصات الكتركنيو المبتكرة لممسئكليف امكانية ا-

 لتحديث محتكم الدكرات اك اضافة مكاد ك مكارد لمطلاب لمكصكؿ الفكرم.
قديـ تقارير متقدمة تتيح المنصات الاكثر المبتكرة انشاء تقرير مفصمة كاضفاء الطابع ت-

 الشخصي عمييا كتنزيميا كتحديد قد تقدـ المتعمميف كالمجمكعات كمستكل اكماؿ العمؿ 
تسمح الأنظمة لممؤسسات التعميمية بأنشاء محتكل  اتاحة تعمـ باستخداـ الكسائط المتعددة:-

 لكسائط يككف شاملا كعمميا كذلؾ باستخداـ الفيديك كالصكر كالصكت كالنص تعميمي متعدد ا
تحسيف عمميو الاتصاؿ: تعمؿ المنصات الالكتركنية عمي  تسييؿ الاتصاؿ كالتعاكف بيف -

)شيمة سالـ العنزل  الاشخاص سكاء كاف ذلؾ لمطلاب كالمعمميف اك المسئكليف كالمكظفيف 
 (573-555، 7053كاخركف ، 
تكسيع الرقعة تهدف الى  كيستخمص مما سبؽ اف المنصات التعميمية الالكتركنية 

مساعدة المعمميف في إعداد المكاد ، والجغرافية لممؤسسات التعميمة ككصكليا لممناطؽ النائية
تقديـ الحقائب التعميمية بصكرتيا و، التعميمة لمطلاب كتعكيض نقص الخبرة لدل بعضيـ

لطالب معان، كسيكلة تحديثيا مركزيان مف قبؿ إدارة تطكير الإلكتركنية لممعمـ كا
إمكانية التعكيض في نقص الككادر الأكاديمية كالتدريسية في الجامعات كالمدارس ،والمناىج

عطاء مفيكـ أكسع ،و .الثانية عف طريؽ الصفكؼ الافتراضية نشر التقنية في المجتمع كا 
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في العممية التعميمية كبناء الجداكؿ الدراسية تقديـ الخدمات المساندة ،و لمتعميـ المستمر
، كتكزيعيا عمى المدرسيف كأنظمة الاختبارات كالتقييـ كتكصيمو لمطمبة مف خلاؿ بكابات خاصة

تعديؿ شكؿ الفصؿ كالمدرسة ليتماشى مع ،وإتاحة فرص التعمـ لشرائح أكبر مف الطلابو 
ث كالجديد في العمـ لمطلاب عمى تقديـ الحدي، و عصر تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات

 .مدار الساعة
 في التعمـ مات المنصات الالكترونيةاستخدا 1-6

المعمـ  -معظـ المنصات التعميمية صممت مف ثلاث انكاع مف المستخدميف) المتعمـ  
الادارم(  كتتنكع ادكارىـ كالادكات التي يستخدمكنيا تبعا لذلؾ كلخص منصكر الادكار كما  -

 (751 ،7054يمي )مصطفى نمر دعمس ، 
عميـ كيستطيع ام شخص التسجيؿ في المنصة المي تختارىا كيطمؽ ت المتعمـ: 

كتدريب الذم يرغب بو كفقا لشركط المنصة متكفرة كالتي اغمبيا يككف مجاني ك متاح في ام 
 كقت.

 داخؿ المنصة التعميمية: ةالمتعممكمف مياـ 
 الاطلاع عمى اىداؼ الدركس كالمقررات التي يسعي لتحقيقيا. -
 متابعو الدركس بكؿ جديو -
 الالتزاـ بقكاعد السمكؾ المقترحة خلاؿ  المرحمة -
 القياـ بحؿ تدريبات ىي الأنشطة ما المشركعات -
 طرح الأسئمة -
 المشاركة في النقاشات كالحكار -
 (551،،  7051احمد عبد الحى ،  رمزمالاطلاع عمى مصادر التعمـ مكاضيع الشبكة ) -

 يمكف اف يقكـ بعمميو تدريس كالتصميـ استاذ كاحد اك انا كمو استاذ المعمـ والمصمـ: 
يقكـ المصمـ بتصميـ محتكيات المكاد التعميمية ككضعو تحت تصرؼ يقكـ بدكر كاحد 

المجمكعة اما الاستاذ المدرس ىك يقكـ بتسييؿ عمميو التعمـ ك يقكـ المدرس عند استخداـ 
 المنصة التعميمية مع طمبتو بالأدكار التالي:
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 تحديد اىداؼ الدركس كالمقررات التي يسعي تحقيقيا -
 تقييـ لتقدير مدل تحقؽ ىذه الاىداؼ.اختيار اك اعداد اساليب ال -
 متابعو حضكر الطمبة ك تقدميـ الدراسي -
 تنظيـ بيئة التعمـ كجعميا مريحو ك تعاكنيو -
 الطالب عمى التعمـ تشجيعيـ عمى الانخراط ك المشارؾ في الأنشطة الصيفية ثح -
 تكميؼ الطمبة بالقياـ بالتدريبات كالأنشطة ك المشركعات. -
 ة لمفيـ كالتفكير كتقبؿ الاجابات ميما كانت خاطئةطرح الأسئمة المنتمي -
 تنظيـ التفاعؿ كالنقاشات الصفية بينو كبيف طمبو كبيف الطمبة مع بعضيـ البعض. -
 تقديـ العكف ك الارشاد الاكاديمي لمطمبة كحؿ مشاكميـ الدراسية. -
 ارشاد الطمب لمصادر التعمـ الإضافية عمى الشبكة. -

 .بادراه المنصةىك الذم يتكفؿ الاداري: 
دركس كالأىداؼ ككضع كيؤكد الباحث اف تفاعؿ الاطراؼ المشاركة في التخطيط لم  

مكف المعمميف مف يالكاجبات كتطبيؽ الأنشطة التعميمية، كالاتصاؿ مف خلاؿ تقنيات متعددة، 
تساعد  إجراء الاختبارات الإلكتركنية، كتكزيع الادكار، كتقسيـ الطلاب إلي مجمكعات عمؿ

ى تبادؿ الأفكار كالآراء بيف المعمميف الطلاب كمشاركة المحتكل العممي كتتيح لأكلياء عم
الأمكر التكاصؿ مع المعمميف كالاطلاع عمى نتائج أبنائيـ، مما يساعد عمى تحقيؽ مخرجات 

 .تعميمية ذات جكدة عالية
، يتناكؿ  كبعد عرض المبحث الاكؿ المنصات التعميمية الالكتركنية الاطار المفاىيمى 

 . التعميمية الالكتركنية الباحث المبحث الثاني  معايير جكدة المنصات
  التعميمية الالكترونية جودة معايير المنصات ثانيا:
 مفيوـ الجودة  2-1

الجكدة في التعميـ عبارة عف نظاـ شامؿ متكامؿ يتناكؿ جكانب النظاـ التعميمي المختمفة 
، )ابراىيـ بف احمد مسمـكالعمميات كالمخرجات بقصد تحسيف منتجاتيا. المدخلاتمف 

7053،40) 
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لكياف   عمى أنيا:" الخصائص الكمية عف الجكدة  ISOكتعبر المنظمة العالمية لممعايير
 نشاط أك عممية، منتج منظمة، نظاـ، فرد أك مزيج منيا"

)https://www.iso.org/members.html Available at  ) 
مدل المطابقة مع المتطمبات، فكمما كانت  كما عرفيا محفكظ أحمد جكدة عمى أنيا:" 

)محفكظ  دة"جيمكاصفات المنتج مطابقة لمتطمبات العميؿ كمما كاف ىذا المنتج ذك نكعية 
 (54، 7003جكدة، احمد 
"تمبية رغبات المستعمميف كفقا لقدرة  عمى أنيا: كما قدمت الجمعية الفرنسية لممعيارية 

   (Peignoir, 2004, p73)ذلؾ.المنتج عمى 
 Institute Standards National American مريكي لممعاييرلاافيا المعيد ر يعك .

لممنتج أك الخدمة التي تجعمو قادر معينة عمى الكفاء  بأنيا جممة السمات كالخصائص
 معينةن  باحتياجات 

                                    (https://www.ansi.org/at Avialble  ) 

ىي تركيبة متككنة مف  المنصات الالكتركنية التعميميةالجكدة في كيرم الباحث اف  
كجكدة المخرجات، بمعنى أف يككف التصميـ محدد المكاصفات  الاداءجكدة التصميـ كجكدة 

كفؽ المعايير المعمنة كالمحددة كأف  اداءالتي يجب مراعاتيا في التخطيط كالعمؿ كأف يككف 
 .يككف المنتج التعميمي كالخدمات محققة لممعايير كالمكاصفات المتكقعة

 لممنصات التعميمية الالكترونيةمعايير القياسية التعريؼ  2-2
مف المكاصفات المطمكب تحقيقيا لتطكير نظاـ  الأدنىالمعايير كممة تشير إلى الحد  

أقؿ المكاصفات الكاجب تكافرىا لدل النظاـ  ىك الأدنىإلكتركني تعميمي، كيعتبر ىذا الحد 
ؤدم كظيفتو في العممية التعميمية كتحدد ، كلكي يالأعمىكي يمحؽ بالمستكل  الإلكتركني

)كليد سالـ  .الإلكتركني ـالمعايير المخرجات المرغكبة متمثمة فيما ينبغي أف يقكـ بو النظا
 (503، 7055،محمد 

نظاـ  المعمنة التي يقكـ عمي لاسسكا الإجراءاتؼ المعايير عمى أنيا مجمكعة كتعر 
الناتج التعميمي النيائي يفي أك يتجاكز متطمبات  ، كىي تيدؼ إلى ضماف أفالإلكتركنيالتعمٌـ 

 (7052،75النجدم،)سمير التقنية المطمكبة.(

https://www.iso.org/members.html
https://www.ansi.org/at%20%20Avialble
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 للأداءعمى أنيا إجراءات نمكذجية   الإلكتركنيةمعايير جكدة النظـ التعميمية  كما تعرؼ
رشادات باعثة كمحركة لمتطكير كالتحسيف فضاؿ عف ككنيا أداة مساعدة  كمقاييس لمتقكيـ كا 

ا يمف قدرتيا عمى إشراك الإلكتركنية للأنظمةخاذ القرار... كتنبع أىمية معايير الجكدة عمى ات
) كليد سالـ عممٌيا في المعمكمات كبشكؿ كؼء بدكف خكؼ مف فقد البيانات أك سكء الفيـ.

 (41 ،7055محمد، 
المعايير بمثابة عقد اجتماعي بيف المعمميف كالسمطات  كيستخمص مف ذلؾ اف 
كالطالب مف جية كبيف السمطات التربكية كالطالب مف جية ثانية،  الاباءكأيضا بيف  التربكية،

 مكضكعو متطمبات التعميـ كالتكقعات المتفؽ عمييا اجتماعيا.
كقد أصبح تحقيؽ جكدة التعميـ محؿ اىتماـ المسؤكليف عمى جميع المستكيات قصد   

مف العناصر. المجمكعة الأكلى   مجمكعيفىناؾ ك  الكصكؿ إلى المستكل العالمي المطمكب
كتشمؿ ىده  -ىذه العناصر ليا كجػكد مػادم الكتركني –تحتكم عمى العناصر المادية 

المجمكعة الممفات، كبرامج التسيير ككذلؾ قكاعد البيانات. أما المجمكعة الثانية فإنيا تمثؿ 
بالمنتج   مى حاليػاالعناصر المصممة كالمنتجة فكريا مثؿ الدركس كالحقائب التدريبية كتس

كيتغير حجميا بحسب استعمالاتيا كلكنيا تبقى دائما    ”a learning object» التعميمػي
قائمة بداتيا أم انػو يمكػف استعماليا كالاستفادة منيا في تطبيقات كدركس كحقائب أخرل 

فيرستو عنكنتو كتعريفو ك إمكانية    كمحيط آخر. مما يتحتـ عمى منشػئ المنػتج التعميمي
حتى يمكف استعمالو كالتعرؼ عميو مف   باسػتعماؿ المكاصػفات القياسػية الدكليػة المكحػدة

كمف ثـ  - -Learning Management System: LMSمختمػؼ أنظمػة تسػيير التعمػيـ
بينيػة لممنتجػات التعميمية ك العناصر المادية مف خلاؿ  - -interfacesإيجاد كاجيات 
 (742 ،7051إبراىيـ عبد الككيؿ ، ( لميا.كسائؿ مكحدة عا

 لممنصات التعميمية الالكترونية  اىداؼ الموصفات القياسية2-3
 يكجد أربع أىداؼ مف اجؿ تطكير كاستعماؿ المكاصفات القياسية:

:كىي التي تسمح بالفيرسة كالبحث عف الأشياء المبكبة بغض  accessibilityالكصكلية:  -
  النظر عف النظاـ المستعمؿ.
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كالذم يعني إمكانية العمؿ مع أنكاع متعددة مف   :Interoperabilityالتعامؿ البيني  -
  الأجيزة كالأنظمة كبرامج الإبحار كمسيرم قكاعد البيانات.

متطمبات التعديؿ عند تطكير الأنظمة  : كالتي تعني تجاكزDurabilityالاستمرارية  -
   كالبرامج.

كالتي تسمح بالتعديلات كالاستعماؿ مف   :Reusabilityإمكانيات إعادة الاستعماؿ  -
 (534، 7053 زيتكف،لمجيد ا)كماؿ عبد  طػرؼ مختمؼ أدكات التطكير.

ى تساعد عمكيستخمص مما سبؽ الحاجة الى معايير قياسية لممنصات الالكتركنية لكى 
العديدة مف فرص التعمٌـ المتاحة ليـ، كالتي تختمؼ مف  الأنكاعالصحيح مف بيف  الاختيار

 الإتاحةحيث النفقات كالجكدة كمدل 
تحتاج المؤسسات التعميمية كالجامعات إلى معايير تمٌكنيـ مف تمبية احتياجات  -

الة بيذه المؤسسات، كتككف ىذه الخدمات فع الالتحاؽالمتعمميف، كتشجعيـ عمى 
  .كمؤثرة كذات كفاءة

تمثؿ المعايير أساسا لممصمحة التربكية مف حيث تحديد مكاصفات الجكدة لكؿ مف   -
  .الطالب ك المؤسسة التعميمية

 حكؿ ما يتـ تدريسو كما يجب تحقيقو الخلافاتتقمؿ مف حدة  -
 سالـ بف) .تساعد في الحكـ عمى جكدة التعمٌـ، مف أجؿ تحسيف المخرجات التعميمية .
 (7051،54العنزم كمحمكد عبد الحافظ، مبارؾ

 انظمة لتطبيؽ المواصفات القياسية لممنصات الالكترونية 2-4
 Sharable Content Object Reference العالمي: SCORM  سككر  نظاـ -أ

Model (SCORM) 
كىك عبارة عف بركتكككؿ قياسي أساسي لمتكاصؿ بيف المادة التعميمية المفػردة كنظػاـ  

اختصارا ؿ  Scow  حتى أف ىذه المادة التعميمية أصبحت تسمى ب  (LMSتسػيير التعمػيـ)
SCORM  مع العمـ فاف المادة التعميمية ىي الكحدة الأساسية لمتعميـ كالتي تطمع بتحقيؽ ىدفا

أف تتكاصؿ مع نظاـ تسيير معيف يعرؼ المسير عف نتائج المتدرب كالمدة  كبإمكانيامعينا 
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   المادة التدريبية. باستصعاتي قضاىا ككذلؾ تدرجو في الزمنية ال
يكصي بمجمكعة مف القكاعد  SCORMكلمكصكؿ إلى ىذه الاىداؼ فاف بركتكككؿ 

منسجمة مع ىذا   الكاجب إتباعيا عند تصميـ كتطكير المادة التدريبية حيث تككف مف جية
   .قائمة بذاتياالنظاـ كمف جية أخػرل 

تسػمح   ""Authoring Systemكبرل كضعت برامج المؤلؼ كعميو فاف عدة شركات 
 SCORM  بتحكيػؿ ممؼ معيف مف نضاـ ميكركسكفت إلى نضاـ منسجـ مع بركتكككؿ

يتضح أف نظاـ تسيير التعميـ يتكاصؿ مع قاعدة البيانات مف أجؿ تخزيف ك   بمجرد التحكيؿ.
 فأنياايجاد المعمكمة  لاف المكاد التعميمية المفردة لا تتكاصؿ مباشرة مع قاعدة البيانات ، 

عمى ىذه المعمكمة.  SCORM  ( مف خلاؿ بركتكككؿLMSتسأؿ أكلا نظػاـ تسػيير التعمػيـ)
ف المؤسسات التي تطبؽ المكاصفات القياسية في لممنصات الالكتركنية انطلاقا مف مػا مف بي

 CANCORE  نستطيع أف نذكر المؤسسة الكنديػة IMSتـ تطػكيره مػف المؤسسة الأمريكية 
كالتي تعطينا مثالا مميزا عمى كيفية عمؿ      المؤسسة الأمريكية  SCORM  أك

كتركنية. فػاف ىذه الأخيرة تسمح لمباحثيف ك المتصفحيف البركتكككلات في المنصات الال
 -35-7053 ابراىيـ أحمد مسمـ)الكصكؿ إلى المعمكمة أك المنتج التعميمي بسػيكلة تامػة 

31 ) 
عف لغة اتصاؿ بيف طرفي   عبارة    SCORMكيستخمص مف ذلؾ أف نظاـ  

فعندما تككف المادة التدريبية جاىزة فأنيا ترسؿ   العلاقة أم نظاـ التسيير كقاعدة البيانات.
تخزف المعمكمة    LMSكمف ثـ فاف  SCORMالمعمكمة لنظاـ التسيير مف خلاؿ بركتكككؿ 

 في قاعدة البيانات إذا تطمب الأمر ذلؾ.
  IMS نظاـ - ب

 العالمي لنظاـ إدارة التعمـلائتلاؼ اختصار لIMS النظاـ  يعتبر ىذا 
Management Instructional Global System Consortium  كىي جمعية دكلية ،

أمريكية لمزكدم الجامعات الذيف يعتمدكف في تحديد مكاصفات مصادر التعمـ بناء عمى لغة 
، كتصؼ ىذه المكاصفات خصائص المقررات كالدركس كالتقييـ  XML اكس اـ اؿ
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   :عمى ىدفيف رئيسييف كىما IMS كتركز معايير .كالمجمكعات التعميمية
بيف  Interoperability تعريؼ إرشادات محددة كالتي تضمف القابمية البينية لمتشغيؿ - 

 .المنصات التعميمية الالكتركنيةالتطبيقات ك الخدمات في 
 الدكليةدعـ تطبيؽ التكجييات في المنتجات كالخدمات ك  - 

(Available at  http:// www.imsglobal. Org) 
 IEEE-LOM نظاـ   -ج

 The and Electrical كالإلكتركنياتصادر مف معيد ميندسي الكيرباء  نظاـكىي  
of Institute IEEE (Engineers Electronics.)  إلى ييدؼك: 

الطالب مف إجراء البحث كالتقييـ كاكتساب كاستخداـ الكحدات  تمكيف المعمميف أك  -
 .التعميمية

 – تمكيف المشاركة كالتبادؿ لمكحدات التعميمية عبر أم تقنية تدعـ نظاـ المتعمـ  -
 تمكيف تطكير الكحدات التعميمية  -
ة الحككمية كالخاصة مف التعبير عف معايير يتمكيف التعميـ كالتدريب كالمؤسسات التعميم -

 .في شكؿ معايير مستقمة عف المحتكل الاداءالمحتكل ك 
ع كالمقارنة كالمشاركة في البيانات، كالمتعمقة بقابمية ميتزكيد الباحثيف بمعايير تدعـ الج  -

  التعميميةالتطبيؽ كالكفاءة في الكحدات 
ة كالقبكؿ بيا دمتعد الاتمج لىإ لامتداد ل ةتعرؼ معايير تتصؼ بالبساطة كلكنيا قابم  -

 ف السمطات القضائية ك تتصؼ بالسيكلة كالشمكؿ في التطبيؽم
  .في استخداـ الكحدات التعميمية كالامافدعـ التحقؽ  - 

Ieeeltsc.org/wg12LOM) http:// www. Available at) 
 :ARIADNE اأريادن نظاـ -د

 كبالأخصالمتعمقة بالمكاصفات التقنية  بالأعماؿكىي مؤسسة مينية غير ربحية تيتـ  
إلى التبسيط،  Ariadne اأريادنكتيدؼ معايير  .Metadata في مجاؿ بيانات البيانات

-Available at http://www.Ariadne))كزيادة القابمية لمفيـ، التكييؼ أك المكائمة 
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eu.org  
  ADL مبادرة تكزيع التعمـ المتقدـنظاـ  -ىػ 

الأمريكية كمكتب البيت الأبيض لمعمكـ قامت كزارة الدفاع في الكلايات المتحدة  
بيدؼ تزكيد المتعمميف بتعميـ ذم  ADL التكنكلكجية بإطلاؽ مبادرة تكزيع التعمـ المتقدـ

دكر  ADL نكعية جيدة كبمكاد تدريبية يمكف تكفيرىا بسيكلة لحاجات المتعمـ الفرد أخذت
مية ككضعتيا في نمكذج عاـ القيادة في تحكيؿ المعايير المتباينة لبرامج المؤسسات التعمي

كفي الكقت  (SCORM) صالح للاستخداـ، كقد عرؼ ىذا النمكذج ذم المحتكل المشػػػترؾ
الحالي تتعاكف معان جميع المؤسسات الميتمة في المكاصفات كالمعايير عمى تطكير 

عمى عدـ الحاجة  ADL تؤكد مؤسسةك . في أشكالو الحالية كالمستقبمية (SCORM)نمكذج
تزامف، بحيث يمكف تكصيؿ التعميـ كمراقبتو دكف الحاجة إلى تجميع المتعمميف في إلى ال

مكاف معيف ككقت معيٌف. تشمؿ تقنيات تكزيع التعمـ المتقدـ التعمـ المعتمد عمى الحاسب 
الآلي ، كتقنيات التفاعؿ مع تكنكلكجيا كسائؿ الاتصاؿ المتعددة ، كقدرات شبكات الانترنت 

 (51-57، 7052فايز بف ابراىيـ العضاض ،  .(التعميمية الذكية
الفعالية كيستخمص مف ذلؾ امكر يجب تكافرىا في المنصات الالكتركنية التعميمية ك 

مركنة تعديؿ كتحسيف ، ك بانقاص الزمف كالتكمفة التي يشتمؿ عمييا تكصيؿ التعميـ كالإنتاجية
تمكيف ك  ،لضماف تحقيؽ الفيـ الإلكتركنيالتبسيط في برامج التعمـ ،ك  التعميميالمحتكل 

 .المتعمميف مف اجراء البحث كالتقييـ كاستخداـ الكحدات التعميمية بطريقة مناسبة
 المجالات القياسية لممنصات الالكترونية التعميمية  2-5

المجالات فى    Clark, R. C. and Mayer, R. E. 2018لخص كلارؾ كمائر
 النقاط الاتية 

 Description Generalدة التعميمية التكصيؼ العػاـ لمما-أ
مبيف فيو أىداؼ التعمـ ككسائؿ ادة التعميمية يشمؿ ىذا المجاؿ تكصيؼ عاـ لممك  

تحقيقيا، كطرؽ التدريس المتبعة، كالمحتكم، كالتكنكلكجيا المستخدمة، كالمتطمبات القبمية 
اللازمة لدراسة المقرر، كنظـ التقييـ المتبعة، إضافة إلى تكصيؼ لممرجعية العممية ليذا 
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  ادة التعميمية لممالمقرر مف حيث تحديد اسـ الييئة أك المؤسسة التعميمية المقدمة 
 (Learning objectives and outputs )كمخرجاتو التعمـ التعمـ أىػداؼ-ب
يتضمف ىذا المجاؿ تصميـ أىداؼ التعمـ كمخرجاتيا في ضكء مناسبتيا لمستكل ك  

المقرر كخصائص المتعمميف كخبراتيـ السابقة، كفي ضكء علاقتيا باستراتيجيات التعمـ 
يا لمقياس كنشاطات التعمـ كتقكيـ الأداء، فضلا كالملاحظة أك كالمحتكل عف مدم قابميت

 .التطبيؽ
 (Content Design)تصميـ المحتكل  -ج 
تتككف مف كحدات كدركس  يتضمف ىذا المجاؿ تصميـ محتكل التعمـ في أجزاء ىادفةك  

كفقرات قصيرة مترابطة كمنظمة في تسمسؿ منطقي أك ىرمي حسب تسمسؿ أىداؼ التعمـ 
تحققيا، كمدل تغطية المحتكل لكافة الأىداؼ كالأفكار كالمفاىيـ كالسمككيات  لتسييؿ

المتضمنة في المقرر دكف تفاكت في ن المعالجة. ، يتضمف مدل ملاءمة المحتكل في عمقو 
أيضا كاتساعو كلغتو في معالجة المفاىيـ لمستكل المتعمميف ن عف مدل ملاءمة المحتكل 

  . التعمـ كأنماطولاستراتيجيات كخصائصيـ، فضلا
  (Learning strategies and activities) استراتيجيات التعميـ كأنشطتو -د 

يتضمف ىذا المجاؿ تصميـ استراتيجيات تعميـ كتعمـ كأنشطة تعميمية مناسبة ك  
لأىداؼ المقرر الإلكتركني كمتطمباتو كخصائص المتعمميف، كمدل مناسبة لنكع المعرفة 

التعمـ المطمكبة. كتصميـ نشاطات تعمـ؛ تدعـ التعمـ النشط، كالتعاكني كمستكاىا، كميارات 
كالتشاركي مف خلاؿ تشجيع الاعتماد المتبادؿ بيف المتعمميف، كالمسئكلية الفردية، كالميارات 

  الشخصية، كالتقكيـ الذاتي كالجماعي
 Interactive; Control and)تصميـ التفاعؿ كالتحكـ كتقديـ الدعـ كالمساندة -ق

Provide Support) 
لتحقيؽ أىداؼ  المنصة التعميميةيتناكؿ ىذا المجاؿ تصميـ التفاعلات المتنكعة داخؿ  

التعمـ، كما يتضمف ىذا المجاؿ مدل تكظيؼ التصميـ التعميمي لأساليب متنكعة للإبحار 
تعميمية كالتحكـ داخؿ المقرر التعميمي لتعزيز تفاعؿ الطلاب كتأكيد الكصكؿ إلى المكاد ال
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كالمصادر، إضافة إلى تصميـ نظـ الدعـ كالمساعدة المستمرة لممتعمـ أثناء السير في عممية 
 التعمـ؛ بما يحقؽ أىداؼ التعمـ

  (Technical Design)التصميـ الفني  -ك 
، لممنصة التعميميةيتضمف ىذا المجاؿ المبادئ العامة لتصميـ كاجية تطبيؽ مناسبة  

كما يتضمف المبادئ الرئيسية لتصميـ الركابط كأدكات التصفح في المقرر. إضافة إلى، 
تضميف التصميـ التعميمي لممقرر لممبادئ الفنية لتصميـ عناصر الكسائط المتعددة المختمفة 

 لجذب انتباه المتعمـ نحك مكضكع التعمـ كاثارة اىتمامو 
 valuate and Evaluation( learner performance)  التقييػـ كتقكيـ أداء المتعمـ -ز

لاستراتيجيات تقكيـ  لممنصة التعميمةيشمؿ ىذه المجاؿ تكظيؼ التصميـ التعميمي  
مناسبة لقياس فعالية التعمـ، كتقييـ تقدـ الطلاب بالمقارنة مع أىداؼ التعمـ المعمنة. إضافة 

يـ إنجازات الطلاب، كمتسقة مع إلى تضمينو لطرؽ تقكيـ متنكعة كبديمة كمبنية بتسمسؿ لتقي
المحتكل كالنشاطات في المقرر، مع كضع السياسات العامة لتنفيذىا. كما يشمؿ ىذا المجاؿ 
 السياسات المتعمقة بالمراجعة الدكرية كالتقكيـ المستمر لقياس الفاعمية كالتكمفة كضماف الجكدة 

  القياسية الالكترونية التعميميةالمنصات  اشكاؿ 2-6
تصميمات التي يمكف عمى أساسيا كضع تصكر لكيفية الاشكاؿ لمكيكجد العديد مف  

رشاده لممتعمـ كقبكؿ المدخلات  عمؿ المنصة التعميمة الالكتركنية كتحكـ المتعمـ فييا كا 
خراجيا كمفاضمتو بيف الاختيارات المختمفة ،.كمف أشػير تمؾ التصميمات:   كا 

 Linear Design التصميـ الخطي -
كىك مف أبسط أساليب تصميـ المنصات التعميمية ،كىك يمزـ جميع المتعمميف بالسير في 
نفس الخطكات التعميميػة في المنصة، فمكي يستكعب المتعمـ مفيكما معينا لابد لو مف المركر 
بكؿ الإجراءات التي تقررىا المنصة كفي نفس الترتيب كذلؾ مف معمكمات كأمثمة كتدريبات ، 

يزات ىذا النكع القدرة عمى التحكـ التاـ في جميع إجراءات عممية التعمـ بالإضافة كمف أىـ مم
مػف التصميمات الأخرل، كىك مفيد  تعقيداإلى أف التخطيط لتصميـ ىذا النكع مػف الػبرامج أقػؿ 

كفعاؿ عندما تككف مستكيات المتعمميف متجانسة بينما لا يناسب المػتعمميف ذكم المستكيات 
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، فميس ىناؾ فرصة لممتعمـ سريع التعمـ اف يتخطى بعض المعمكمػات غػير اليامػة  المختمفة
بالنسبة لو أك المتعمـ بطئ التعمـ أف يراجع بعض المعمكمات السابقة ، كيعارض البعض 

مثؿ ىذا النكع مف البرامج الخطية بحجة أنو لا يتسـ بالمركنة الكافية ، كما أنو لا  استخداـ
كالتي يمكف أف تمثؿ إمكانات متقدمة  Decision Makingالقرار  اتخاذيستخدـ إجراءات 

 لمبرنامج.
 Branching Design المتفرع التصميـ -

تعد قدرة المنصة عمى تفريد عممية التعمـ مف أىـ ما قدمو خدمات ، كىذه الإمكانية 
أك المتعمـ كتحديد حاجتو لمتقدـ في الدرس  لاستجاباتتتضح عف طريؽ تقكيـ المنصة 

التفػرع في المنصة مف أىـ العكامؿ التي تعتمد عمييا قدرة المنصة  اختياراتالمراجعة ، كتعد 
عمى تقديـ تعميـ فردم ، كيقصػد بػالتفرع داخػؿ المنصة قدرتو عمى التقدـ للأماـ أك الرجكع إلى 

  الخمؼ أك الذىاب إلى أم نقطة في البرنامج بناءن عمى طمػب المستخدـ .
    التفرع الأمامي   Forward Branching  

لو كىك يعتمد عمى رغبػة  تاؿمف مكقع ما في المنصة إلى مكقع  الانتقاؿكيقصد بو 
   الأمامي:كيكجد نكعاف مف التفرع  الدراسة،المػتعمـ كعمػى متطمبات 

كيحدث بناء عمى شرط معيف يحدده  المتعمـ:التفرع الأمامي المعتمد عمى أداء    -أ
)صحيحة.إلى جزء ما في البرنامج إذا ما كانت إجابة المتعمـ  كالانتقاؿمصػمـ البرنػامج 

 
المتعمـ : كىك يحدث بناءن عمى رغبة  اختياراتالتفرع الأمامي المعتمد عمى    -ب 

البعدم كالذم يظير  الاختبارللأماـ أك سيتخطى نحك المتعمـ عندما يحدد مػا إذا كاف سيتقدـ 
 (544-540، 7057 ،)رشدل طعيمة .الاختياراتلو في قائمة 

كمف العرض السابؽ لأنكاع التصميمات المختمفة لممنصات الالكتركنية يتضح أف ىناؾ 
 نكعاف أساسياف مف أنكاع التصميمات لمبرامج كفقأ لخاصية التفرع ، الأكؿ )الخطي( يككف
جزءان أساسيان في بنػاء البرنػامج، كىك بذلؾ يحدث دائمان كفي جميع الظركؼ كدكف رغبة 

( يككف مشركطان كيحػدث في ظؿ شركط خاصة كتبعان لرغبة مصمـ فالتفريعيكالثاني )  المتعمـ
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البرنامج كيتميز ىذا النكع بالقدرة عمى مكاجية الفركؽ الفردية، كمػا يسمح ببناء برامج تتمتع 
   .احتياجاتوكما يسمح أيضان لكؿ طالب بالتعمـ حسب  الاختياراتبالعديد مف 

 الجيدةالتعميمية  الالكترونية  اتمنصلم القياسية سماتال 7-2
ة فإنو يمكف مراعاة الجكانب التالية في تطكير لمكصكؿ بالمنصة التعميمية لممستكل الجكد

  أم برنامج:
  مف حيث أسمكب العرض: .أ 

المتبعة في عرض المادة التعميمية لممتعمـ سكاء كانت نصكصان  الاستراتيجياتكيقصد بو 
أك رسكمان أك الأثنيف معان ،فالمنصة التعميمية تعتبر كسيمة سمعية بصرية متقدمة ىذا بالإضافة 

طبيعة الديناميكية التي تػكفر العديد مف الأساليب لعرض النصكص كالتعامؿ معيا إلى ال
 (411-417، 7053)أحمد حامد منصكر، بسيكلة .

   جعؿ شكؿ شاشة العرض يحدد أسمكب بناء البرنامج -
التعميمية ، ذلؾ أف أسمكب عرض  يجب أف يتمحكر أسمكب العرض حكؿ بنية المنصة

الفقرات المتبع ىػك الػذم يحدد الإستراتيجية المتبعة في ربط مككنات المحتكل العممي لمبرنامج 
، كأسمكب ربطيا ىك شاشػة العػرض، كينبغي أف يراعى المصمـ أف شاشة العرض ليست 

د مسارات الانتقاؿ كتحدي الاتصاؿكاجية مستخدـ ثانكية لعرض المعمكمات فقط بؿ ىي نقطػة 
عبر البرنامج كمراعاة بساطة التصميـ مف اىـ أساسيات نظـ العرض كنجاح الكسيمة بصكرة 

  عامة.
   الانتباهإبراز النصكص لجذب  -

يبرز النص كينقؿ التركيز إليو ، كىناؾ  Highlighted Textالنص المبير  فاستخداـ
، أك كضع النص  Blink، أك النص المكمض  Italicعدة أسػاليب لذلؾ مثؿ النص المائؿ 

نظاـ الخمفية المنعكس ككتابة النص الأسكد  باستخداـفي إطار يحدده ، أك بالإشارة إليو ، أك 
  عمى خمفية بيضاء أك العكس .

   في أساليب الإبيار الاقتصاد -
 ىاـ ءشيالنصكص المبيرة في كؿ جزء عمى الشاشة فإنو لف يككف ىناؾ  استخدمناإذا 
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عدد كبير مف أنماط الخطكط كأحجاميا كألكنيا يمكف أف يربؾ المتعمـ  استخداـ، كما أف 
 (777،  7054، )أحمد محمد الزيادم انتباىوكيشتت 

   إعطاء مساحة أكبر لممككف الرئيس لمشاشة    -
فإذا كاف المكضكع الأساسي ىك عبارة عف شكؿ معيف مثلان فيجب التركيز عميو عف 

 الاختياراتساحة أكبر كبحيث يتكسط الشاشة ، أما الفقرات الثانكية كقائمة طريؽ إعطائو م
كالأكامر فيمكف أف تأخذ جانبنا كذلؾ لأف المتعمـ لا يمجأ إلييا إلا عند الحاجة ، كينبغي 

  المتعمـ كمما أمكف ذلؾ. انتباهالتخمص مف الرسكـ كالأشكاؿ التي يمكف أف تشػتت 
  ىيكؿ نظاـ العرض اتطكير    -

كالمقصكد بو تمكيف المتعمـ مف قراءة ما يعرض أمامو في أقؿ كقت ممكف كبكضكح 
    كدكف عناء كفي ىػذا الصدد يمكف مراعاة ما يمي:

  تجزئة المادة العممية كعرضيا عمى فقرات متتالية. -
  المحافظة عمى سياؽ عرض المادة كتجنب التداخؿ بيف المكضكعات المختمفة. -
  المتعددة.لصفحات أسمكب عرض ا استخداـ -

    الربط بيف عناصر الفقرة المعركضة - -
مف أىـ ما يميز برامج الحاسكب التعميمية الجيدة ىك قدرتيا عمى الربط بيف عناصر 

  الفقرة المعركضة، كيػتـ ذلؾ مف خلاؿ :
  . الرسكـ باستخداـربط النصكص  - -

لرسكـ كالمؤشرات ا استخداـمف الأساليب اليامة في أساليب العركض بصفة عامة 
كعلامات التنكيو كالػتي تتكامؿ مع النصكص المعركضة بحيث يسيؿ عمى المتعمـ فيـ 
دراؾ العلاقػات المتداخمة، ذلؾ أف الكصؼ المفظي لكحده لا  المعمكمػة كالكصػكؿ إلييػا كا 

  يكفي.
   . النصوص باستخداـربط الرسوـ -

لفيـ الشكؿ اك الرسـ ك ىذا ما يحدث  جداالنص أك التعميقات المختصرة ميـ  فاستخداـ
  في كتابة أسمػاء الصكر كالرسكـ التي تستخدـ في البرنامج التعميمي.
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  : مف حيث تفاعؿ المتعمـ مع المنصة - ب
  . التفاعؿ المباشر-

 باستخداـكالمقصكد بو إتاحة الفرصة لممتعمـ لتناكؿ عناصر المكضكع بشكؿ مباشر 
لكحة  استخداـكغيرىا كمما أمكف كحسب طبيعة المكضكع كعدـ  الفأرة مثلان أك بممػس الشاشة
بيف  للاختيار" ك" خطأ "، أك لكتابة رقـ معيف  حمثػؿ "صحيالمفاتيح في كتابة عبػارات 

إجابتيف أك أكثر ، لذا يجب عمى المصمـ تجنب إدخاؿ المعمكمات عف طريؽ الكتابة 
كمما أمكف عمى الإشارة فيي بلا شؾ أسيؿ كأدؽ ، كتساعد الكػثير مف المتعمميف  كالاعتماد

 لكحة المفاتيح باستخداـممف ليس ليـ خبرة 
  . المستخدـ انتظار -

لمدة معينة إلا لخدمة غرض معيف ، فيناؾ تقميد  الانتظارنظاـ  استخداـينبغي تجنب 
خاطئ تتبعػو بعػض البرامج في ىذا المجاؿ حيث تقكـ بعرض نص ما، ثـ تنتظر لبضع 
ثكاني ثـ تمسح الشاشة كميا لغرض مكضػكع جديد، مف ناحية أخرل يقتصد بعض مصممي 

المتعمـ مف قراءة  فلا تمكالبرامج في الكقت المخصص لقراءة المادة المعركضػة لدرجػة 
المكضكع بأكممو ، كتعتبر البرامج الديناميكية ىي الأفضؿ مف ناحيػة إتاحػة الفرصػة لمطالب 

  لمتحكـ في زمف عرض فقرات الدرس حسب سرعة المتعمـ.
    تعميمات التشغيؿ.   -

تعامؿ البرنامج كال استخداـزكد بجزء خاص يتناكؿ كيفية   لا يعتبر البرنامج كاملان إلا إذا
مػع مككناتػو، كيجب أف تككف ىذه التعميمات كاضحة كمتفقة مع أحدث نسخة لمبرنامج بعػد 
تعديمػو ك تناسػب خػبرة مستخدـ البرنامج ، كتعتمد عمى الصكر كالرسكـ التكضيحية )كماؿ 

 (527 -7052،511مجيد زيتكف،العبد 
   المتعمـ استجاباتمف حيث تحميؿ  - ح

كذلؾ لمتعرؼ عمى ما إذا كانت ىذه المدخلات  دائمايجب تحميؿ مدخلات المتعمـ 
صػحيحة أك مقبكلػة لدل البرنامج أك غير صحيحة منطقيان ، كبذلؾ يمكف اف نساعد في 

   التعرؼ عمى أسباب الخطأ.
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   تدقيؽ المدخلات-
اف يكتبو المتعمـ أسمكب تدقيؽ إملائي مناسب كذلؾ لمتعرؼ عمى إذا ما ك استخداـينبغي 

ىػك المتكقػع كتابتو مثؿ كتابة حركؼ ككممات أك أرقـ ، اك ترؾ مسافة خالية بيف ما يكتب ، 
  كما ينبغي التكسع في مدل الإجابات المترادفة التي يمكف قبكليا مف المتعمـ .

  تحميؿ الأخطاء الناتجة عف سوء الفيـ. -
، كىي أخطاء شكمية كقد  User’s Input Errorsكىي تختمؼ عف أخطاء الإدخاؿ 

مف  اقتربتكف إملائيػة، كفي ىذا الصدد يمكف لمحاسكب أف يتعرؼ ما إذا كاف المتعمـ قد 
  الصحيحة. للإجابةالإجابة الصحيحة أـ انو سػمؾ مسمكان مغايران 

  . النيايات المفتوحة استخداـتجنب -
حيث تشترط بعض البرامج عدـ تقدـ المتعمـ للأماـ إلا إذا أجاب عف السؤاؿ إجابة 

فإف ذلؾ يصيبو بالإحباط كما  الاستجابةصحيحة كبذلؾ فػإف عجز المتعمـ عف الإدلاء بيذه 
السؤاؿ عدة مرات قبؿ تقديـ الإجابة الصحيحة   يجب البحث عف أسمكب أفضػؿ مػف تكرار

  ميحات أك الإيماءات.،كذلؾ كتقديـ بعض التم
  المنصة التعميمية الجيد سماتيشير لنجؿ كاخركف الي اف مف ابرز ك 

Langle Harden: Szilagy,2006)) 
عندما يتعمؽ الامر بسيكلو الاستخداـ فاف ىذا مف اىـ  : سيكلو الاستخداـ -

 التفضيلات الشخصية لممتعمـ كذلؾ اتاحو المنصة بأكثر مف لغة
التقنية: كتشمؿ ما يحتاج كالمتعمـ مف اجيزه كبرامج دعـ كما تطيحو المنصة   المركنة  -

 تتبع الطلاب( -تماريف-مكارد التعمـ  رسائؿ - -منتديات -مف ادكات  اتعمـ) دردشو
 (  يرل انو يجب اف يتـ اجراء(Gambino,2015 7051 كجاـ بيناما  

اختبار قابميو الاستخداـ: في منصات التعمـ الإلكتركنية بشكؿ عاـ لضماف سيكلو  -
المستخدـ تحديات في تحقيؽ النتيجة المرغكبة  يكاجوالتنقؿ في التطبيؽ كيجب الا 

 كما يجب اف يككف المحتكل خاليو مف الاخطاء كسيؿ الاستخداـ
كاسعو مف المستخدميف  اختبار تكافؽ المتصفح النظاـ الاساسي: مع كجكد مجمكعو -
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الذيف يصمكف الى منصات التعمـ الالكتركني مف حيث الأجيزة المستخدمة ككذلؾ 
المتصفحات المستخدمة، يصبح مف الميـ اكثر اختبار  \انظمو التشغيؿ \البرامج

، لضماف الكصكؿ   السمس منصات التعمـ المختمفةالتكافؽ مع اجيزه اجمؿ برامج 
 الإلكتركنية

داء: نظرا لا نو قد يككف ىناؾ عدد كبير مف المستخدميف الذيف يصمكف اختبار الا -
الى منصات التعمـ الإلكتركنية، كربما في نفس الكقت يجب اجراء اختبار الاداء 
بحيث لا يككف ىناؾ تأثير ممحكظ عمى تجربو المستخدـ مف حيث الكصكؿ الى 

 النظاـ الاساسي اك تحميؿ مختمؼ الاقساـ المحتكيات
بار الاماف: دكر ميـ في ىذه الأنظمة الأساسية كما ىك الحاؿ مع ام تطبيؽ اخت -

اخر مع ارتفاع نقاط الضعؼ يمكف اف يككف ىناؾ كصكؿ غير مصرح بو الى 
النظاـ الاساسي مع نيو خبيثة كبالتالي يجب اف يككف ىناؾ اختبار كامؿ مف كجيو 

منصة نفسيا كفي النياية مع نظر الاماف لضماف سلامو البيانات كحمايتيا كظائؼ ال
تكفر ىذه المجمكعة مف منصات التعمـ الالكتركني كقاعده مستخدميف كاسعو يصبح 
الاختبار ميمو ليذه المنتجات مختمؼ مجالات الاختبار كالاستراتيجيات لكف اليدؼ 

 الأساسي يظؿ كما ىك الكصكؿ الى تقديـ خدمات تعميميو متميزة ك فعالو
 الجكدة في المنصات الإلكتركنية ما يمي: سمات رزكيستخمص مما سبؽ اب

تتيح الادكات التي تستخدميا منصة التعمـ ايصاؿ محتكل التعمـ الالكتركني فيي تمكف  -
المعمميف كالأساتذة كالمدربيف مف شاء كتخزيف كاعاده تخصيص المكارد كالدكرات الدراسية 

 .التي يمكف الكصكؿ ليا عبر الانترنت
 .تخطيط المناىج الدراسية قدره المنصة عمى -
اف تكفر المنصة الادكات  اللازمة لتخزيف كدعـ تقييـ التعمـ ك تخطيط الدركس بشكؿ  -

 جيد
 .قدره المنصة عمى اتاحة اشكاؿ متنكعو لاتصالات -
المدمج في نظاـ التعمـ التي تؤثر  لمتعميـ المنصة الادكات المتنكعة يجب اف تكفر -
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ركني كرسائؿ كمنتديات المناقشة  كلكحات النشرات الاتصاؿ عف طريؽ البريد الالكت
 .كالمدكنات كغيرىا مف ادكات الاتصاؿ

 .التعمـ لادارةقدره المنصة  -
اف  تتيح  المنصة الادكات التي تدعـ اداره عمميات التعميـ كالتعمـ مف خلاؿ تتبع تقدـ  -

الكصكؿ الى معمكمات الطلاب كالمستخدـ مف المتدربيف في اختبارات التقييـ مع امكانيو 
عف التمميذ كالحضكر كجدكؿ الزمني ممفات الانجاز الإلكتركنية كمعمكمات الإدارة كؿ ىذا 

 .يتـ ادارتو بشكؿ فعاؿ مف خلاؿ منصة التعمـ
  النماذج القياسية لممنصات التعميمية الالكترونية 2-8

الالكتركنية تبعان تعددت صكر النماذج التي تناكلت تصميـ المنصات التعميمية  
لمستكياتيا مف حيث الشمكؿ كالعمػؽ، أك لطبيعة الأىداؼ كنكاتج التعمـ المستيدفة، أك 

    لمستكيات إتقاف تعمميا. كفيما يمي سكؼ يتـ عرض بعضان مػف ىذه النماذج.
 Kemp كيمباولا: نموذج 

   يرم أف خطكات تصميـ المنصة التعميمية مف :
التعميمية، ثـ اعداد قائمة بالمكضكعات الرئيسية التي سكؼ يتناكليا تعرؼ الغايات  -

البرنامج مف خػلاؿ محتكاه، كتحديد الأىداؼ العامة لتدريس كؿ مكضكع في البرنامج 
التعميمػي مػف حيػث ميػكليـ كاىتماماتيـ كحاجاتيـ كقدراتيـ كغيرىا مف الخصائص 

   التي تميزىـ كمجمكعة ككأفراد.
داؼ السمككية المراد اف يحققيا المتعممكف في صكرة نتائج تعمـ سػمككية تحديد الأى -

   يمكػف قياسػيا كملاحظتيا في ذاتيا أك في نتائجيا .
   تحديد محتكل البرنامج التعميمي الذم سيتمقاه المتعممكف. -
تحديد أدكات القياس القبمي لمعرفة خبرات المتعمميف السابقة كمستكاىـ في جكانب  -

   كالكجدانية عف البرنامج. كالماريةالإدراكيػة  الػتعمـ
اختيار أنشطة التعميـ كالتعمـ كمصادرىا كتكنكلكجيا التعميـ التي سكؼ يتـ بكاسطتيا  -

   تناكؿ محتػكل البرنامج بما يساعد المتعمميف عمى تحقيؽ الأىداؼ السمككية.
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عمى تنفيذ خطكات تحديد الإمكانيات التعميمية، كالتنسيؽ فيما بينيا بما يساعد  -
   البرنامج.

تقكيـ تعمـ المتعمميف كمعرفة مدل تحقيقيـ للأىداؼ السمككية، كالاستفادة مف نتائج  -
عادة تقييـ خطكة أك أكثر.  Available at) ىذا التقػكيـ في مراجعو كا 

https://sites.google.com/site/moidamerahmed/home/alnasr/kamb 
  :   sars and lawenthal ولوينثا ارسثانيا نموذج س

أف خطكات تصميـ المنصة التعميمية  تتـ مف خلاؿ أسمكب  كلينثاؿيرل سيرس  
لنظـ، كىك يزيػد مػف الكفاءة التعميمية بكضع الأىداؼ الأدائية بدقة ثـ بإعادة تصميـ العممية 

تصميـ  بإعادةالتربكية بأكمميا، كي تضمف تحقيػؽ المتعمـ ليذه الأىداؼ الأدائية بدقة ثـ 
مف تحقيؽ المػتعمـ ليػذه الأىداؼ كمعرفة كؿ مف المتعمـ العممية التربكية بأكمميا، كي تض

كالمعمـ بدكرىما كالسمكؾ المتكقع منيما، فبالنسبة لممتعمـ فانو يمكػف تحديػد السمكؾ المتكقع 
كالكجداني، كما اف التقكيـ يعكػس  كالميارلعمى شكؿ تغيرات سمككية في الجانب الإدراكي 

   ف خلاؿ العممية التعميمية بمساعدة المعمـ.دائما الجكانب التي يتـ تككينيا م
كيتـ اختيار استراتيجيات التدريس كالكسائط التعميمية سكاء مف حيث اختيارىا أك   

خطكات أسمكب النظـ اللازمة  كلينثاؿإنتاجيا لتحقيػؽ الأىداؼ المكضكعة، كيحدد سيرس 
   لتصميـ برنامج تعميمػي، كالػتي تتضمف:

   كبيانات عف المتعمميف.جمع بيانات المدخؿ  -
   صياغة أىداؼ الأداء في صكرة سمككية. -
   تصميـ الاختبارات القبمية لتحديد السمكؾ المدخمي لممتعمميف. -
   اختيار محتكل المقرر. -
   اختيار المكاد كمصادر تكنكلكجيا التعميـ المتاحة. -
   إنتاج المكاد كالكسائؿ المتعذر الحصكؿ عمييا. -
   التدريس المناسبة.اختيار مداخؿ  -
   تنفيذ البرنامج. -

https://sites.google.com/site/moidamerahmed/home/alnasr/kamb
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   تحميؿ نتائج الاختبار البعدم. -
 (, (Ravenscroft,2018,P.321-330   التقكيـ النيائي لمبرنامج. -

  : Humorous ىيموروسثالثا : نموذج 
   ىي:لتصميـ المنصة التعميمية مف ثلاث مراحؿ  ىيمكركسيتككف نمكذج 

   مرحمة التعريؼ بالتصميـ. -
   مرحمة التحميؿ. -
   مرحمة تطكير النظاـ. -
ثـ  Maxi Modelكتـ تقسيـ المراحؿ السابقة إلى خطكات سماىا بالنمكذج المكبر   

كىذا النمكذج المصغر يمكف  Mini Modelاختصرىا إلى ست خطكات سماىا النمكذج 
بالإمكانات الفردية ،كيلاحظ في ىذا النمكذج المصغر أنو   تطبيقو مف مصمـ البرنامج
   يعرض في الخطكات التالية:

   تحديد المشكمة. -
   تحديد الأىداؼ السمككية مع كضع مقاييس أداء السمكؾ. -
   .كضع الاستراتيجيات كالكسائط التعميمية كالكقائع أك الأحداث -
   تطكير النمكذج المقترح. -
   تجريب النمكذج. -
عادة الخطكات أك الدكرة.  -  تعديؿ الإجراءات كا 

http://tasmemtaleme.blogspot.com/2017/01/hamerous.html 
 لخطكات. كيلاحظ أف تغذية الرجع تربط بيف جميع ىذه ا

   Felon  &Berge يموف وبرج:فرابعا :نموذج 
   يمكف كبرج نمكذجا لتصميـ برنامج تعميمي يعرض في الخطكات التالية :فكضع 

الأداء المشابو لمكاقع كالذم يعتمد عمى تحديد الغايات كالأغراض التعميمية العامة  -
كطبيعة المحتكل كتحديد خصائص المتعمميف الذم يستيدفيـ البرنامج التعميمي 

   المتناكؿ.
سمككية أك  تأدائياتحديد الأىداؼ النيائية المراد أف يحققيا المتعممكف في صكرة  -

http://tasmemtaleme.blogspot.com/2017/01/hamerous.html
http://tasmemtaleme.blogspot.com/2017/01/hamerous.html
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   مخرجات تعميميػة يمكف قياسيا مف خلاؿ قياس سمكؾ لأداء المتعمـ.
تنظيـ تتابع المحتكل بالشكؿ الذم يؤدم إلى تحقيؽ الأىداؼ التعميمية المنشكدة،  -

   خصائص المتعمميف كأنماط تعمميـ.كبمػا يتناسػب ك 
تحديد المداخؿ كالاستراتيجيات التدريسية المناسبة التي تقدـ المحتكل التعميمي  -

لمبرنػامج بشػكؿ يساعد المتعمميف عمى تحقيؽ الأىداؼ مف خلاؿ التمييد، كالتػدريس، 
   ، كتغذية الرجع كالتعزيز.كالعرض كالممارسةكالشػرح، 

ـ التي تقيس مدل تحقؽ الأىداؼ التعميمية، كمف ثـ فعالية تحديد كسائؿ التقكي -
البرنامج 
-http://educationmodul.blogspot.com/2014/10/blog  التعميمي.

post_61.html 
  : Briggs خامسا :نموذج برجز

 الأسس كالخطكات تتمثؿ في يرل برجز أف تصميـ البرنامج التعميمي يقكـ عمى مجمكعة مف 
   تحديد الحاجات كالغايات المرجك بمكغيا مف خلالو. -
تنظيـ المقرر لتحديد التتابع الأمثؿ لو، بما يتناسب كحاجات كقدرات كميكؿ كاىتمامات  -

   المتعمميف كغايات التعمـ.
مية لكؿ مكضكع مف مكضكعات البرنامج التعميمػي، كالمػراد أف كتابة الأىداؼ التعمي -

   يحققيػا المتعممكف اثناء استخداميا لمبرنامج.
إعداد التقييمات لأداء المتعمـ كالتي مف خلاليا يمكف قياس مدل تحقؽ الأىداؼ  -

   التعميمية، كمػف ثـ تحديد مدل فعالية ككفاءة البرنامج.
التعميمية التي تمثؿ مخرجات  لمعداءاتمكصكؿ إلى تحديد دقيؽ تحميؿ الأىداؼ التعميمية ل -

   كنػكاتج التعمـ.
تصميـ استراتيجية التعميـ التي مف خلاليا يتـ عرض المحتكل العممي لممتعمميف، مع  -

   مراعاة طبيعػة تنظيـ المحتكل، كالأىداؼ المنشكدة.
عادة صياغتيا في صكرة  -  مكديلاتتقسيـ المحتكل التعميمي إلى اجزاء صغيرة أك دركس كا 

   تعميمية.

http://educationmodul.blogspot.com/2014/10/blog-post_61.html
http://educationmodul.blogspot.com/2014/10/blog-post_61.html
http://educationmodul.blogspot.com/2014/10/blog-post_61.html
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إجراء التقكيـ التككيني/ التتابعي لكؿ خطكات البرنامج لمكقكؼ عمى نقاط الضعؼ لدل  -
   المتعمميف كالصعكبة في فيـ المحتكل التعميمي.

   تحديد المحتكل النيائي لممقرر. -
يائي/ التجميعي لمعرفة مدل فعالية النمكذج التعميمي كمراجعة أك تعديؿ أم التقكيـ الن -

-http://salehoff.blogspot.com/2015/02/blog         خطكة البرنامج.

post_65.html 
 Dick , and Carey سادسا :نموذج دؾ وكاري

يقكـ نمكذج دؾ ككارم في تصميـ خطكات البرنامج التعميمي عمى أساس أسمكب النظـ، 
الذم يتضػمف تحديد الغايات كالأغراض العامة بدقة مراعيا الخصائص المختمفة لممتعمميف 
كالسمكؾ المدخمي كالمتطمبات القبمية لمتعمـ، مع اجراء تحميؿ السمكؾ التعميمي في كؿ خطكة 

مج لتحديد الأىداؼ الإجرائية الػتي تكضح نتائج التعمـ المرجك إكسابيا مف خطكات البرنا
كيتـ بناء عمييا   –، كالانفعالية كالماريةالإدراكية،   –جميع جكانب التعمـ  متناكلالممتعمميف 

التعميميػة لممػتعمـ خػلاؿ  البداءاتتصميـ عبارات الاختبارات مرجعية المحؾ لمحكـ عمى 
كتطكير استراتيجيات التعمـ المستخدمة في البرنامج كالتي تعتمد عمييػا في خطكات البرنامج، 

، كانتاجيا كالتنسيؽ بينيا بما يساعد المتعمميف عمى تحقيؽ الأىداؼ المكاد التعميميةاختبػار 
لخطكات   –التتابعي   –المرجكة لمبرنامج. كعقب ذلؾ يتـ تخطيط التقكيـ التككيني  الإجرائية

مف خلالو يتـ التحقؽ مف فعالية البرنامج ،مع مراعاة خصائص المتعمميف التعمـ الذم 
كسمككيـ المدخمي كالمتطمبات التعميمية لدييـ، مساىمة في تنقيح التعمـ بإعػادة النظر في 

حالتي مف شأنيا رفع الكفاءة  كالتطعيماتالتعديلات  ءلا جراجميع خطكات التصميـ التعميمي 
ثـ لممتعمميف. كينتيي تصميـ البرنامج التعميمي بتخطيط التقكيـ  التعميمية لمبرنامج كمف

التجميعي النيائي لتقكيـ مخرجات التعميـ 
http://salehoff.blogspot.com/2015/02/blog-post_65.html 

 Merrill and et al:    سابعا نموذج ميريؿ وآخروف
   يتككف تصميـ ميريؿ كآخركف لمبرنامج التعميمي مف عدة خطكات تشمؿ :

  تعمـ المصطمحات الرئيسية التي يتناكليا البرنامج مف خلاؿ المحتكل التعميمي المقدـ. .5

http://salehoff.blogspot.com/2015/02/blog-post_65.html
http://salehoff.blogspot.com/2015/02/blog-post_65.html
http://salehoff.blogspot.com/2015/02/blog-post_65.html
http://salehoff.blogspot.com/2015/02/blog-post_65.html
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   تحديد الاحتياجات كالمتطمبات الدراسية لمتعرؼ عمى مدل أىمية المحتكل التعميمي. .7
   التعميمي لمبرامج الذم سيتمقاه المتعممكف.تحميؿ المحتكل  .4
تحديد المفاىيـ مف خلاؿ تحديد المكاقؼ كالتعرؼ عمى الرمكز كالمفاىيـ ككتابتيا كتحديد  .3

   دلالاتيا.
تطكير أشكاؿ العرض كالتقكيـ لممحتكل التعميمي عف طريؽ بناء امثمة تكضح التفكير  .1

   التباعدم.
   تقكيـ كتغذية الحالات الصعبة. .1
   إعداد اختبار التصنيؼ. .2
   تصميـ التكجييات، الخاصة بالمتعمـ مف خلاؿ إمداده بالمساعدة اللازمة. .3
تصميـ الاستراتيجيات التعميمية المتتابعة كالتي يمكف اسػتخداميا البرنػامج التعميمػي  .4

ضػافة استراتيجيات بديمة للاستراتيجيات التقميدية بما يعمؿ عمى رفع الكفاءة التعمي مية كا 
   المرجػكة مػف البرنامج.

تقكيـ الكسائؿ كالمكاد التعميمية المستخدمة في التصميـ التعميمي كالشكؿ التالي  .50
 يكضح نمػكذج التصميـ التعميمي لميريؿ كآخركف .

http://salehoff.blogspot.com/2015/02/blog-post_65.html 
مف خلاؿ العرض السابؽ لبعض التصميمات التعميمية نلاحظ انيا تصميمات مرنة لـ 
تحدد كقت بداية اك نياية كؿ خطكة مف الخطكات المتضمنة بالتصميـ، كتكقيت استخداـ 

التعميمية، ككقت الانتقاؿ مف خطكة إلى مصادر تكنكلكجيػا التعمػيـ كالمػداخؿ كالاستراتيجيات 
أخرل داخؿ البرنامج، كمستكل التمكف الذم ينبغي أف يصؿ إليو المتعممكف في تحقيقيـ 
للأىداؼ، ككيفية معالجة المكاقؼ كالمشكلات التي ربما تطرأ عمى المكقػؼ التعميمي مما يؤثر 

 في زمف التنفيذ أك التتابع أك تحقيؽ أىداؼ البرنامج.
يلاحظ كجكد تأثير متبادؿ بيف جميع خطكات البرنامج فيمكف البدء مف أم خطكة كما 

مف ىذه الخطكات إلى باقي الخطكات كالعناصر الأخرل. كلذا فاف عممية اختيار التتػابع 
كمف ثـ فالمعمـ لو دكر ىاـ في نجاح ىذه   كنظػاـ السػير في البرنػامج متػركؾ لممستخدـ.

ا بما يتفؽ كحاجات المػتعمميف، كالمحتػكل التعميمي الذم يقكـ التصميـ كالمفاضمة بيني

http://salehoff.blogspot.com/2015/02/blog-post_65.html
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 بتدريسو، كالاحتياجات الفعمية لمتدريس.
 امثمة لممنصات التعميمية الالكترونية  2-9
 Class Room  منصة جوجؿ التعميمية - أ

إحدل أدكات كخدمات جكجؿ التعميمية  Class Room جكجؿ التعميميةمنصة  
المجانية، كىي عبارةه عف نظاوـ رقميٍّ يتألؼ مف مجمكعةو مف الممفات الرقمية التي تفتح الأفؽ 
أماـ المعمميف لكضع خبراتيـ كمعمكماتيـ كمياراتيـ في متناكؿ أيدم الطمبة بأم كقتو كأم 

تدريس بكاسطة إنشاء فصكؿو دراسيةو إلكتركنيةو لمطمبة كالتفاعؿ معيـ إذ يبدأ المعمـ بال .مكافو 
ا كافيًّا عمى المنصة  مف خلاؿ الكتابة كالردكد عمى استفساراتيـ، ككضع المكاد مشركحة شرحن

جاءت ىذه المنصة لمتخمص مف الأكراؽ كمتاعبيا كالاعتماد  .لاستخداميا كالاستفادة منيا
ركني في حؿ الكاجبات، كالاحتفاظ بنسخو احتياطيةو لمعكدة إلييا في تمامنا عمى التعميـ الإلكت

تمقائيًّا مقابؿ كؿ كاجبو  Doc حاؿ ضياع النسخ الأصمية منيا، إذ تمتاز الخدمة بإنشاء مستند
أك ممؼو يينشئو الطالب كنسخةو احتياطيةو لو، كما تساعد المعمميف عمى متابعة الطمبة كتقييـ 

، كيمكف القياـ بذلؾ عبر الحاسكب الشخصي أك الأجيزة الداعمة جيكدىـ بكؿ سيكلةو ك  يسرو
 ك IOS لأنظمة التشغيؿ
Android.1 2  

https://support.google.com/edu/classroom/answer/6020279?hl=en&re
f_topic=7175444 

 : تساعد المنصة عمى Class Room  أىمية منصة جوجؿ التعميمية
 تنظيـ العمؿ كاستثمار الجيكد المبذكلة في التعميـ كتكفير الكقت. 
 نشر المعمميف للأفكار كتنظيميا كمشاركتيا مع الطمبة كالزملاء مف المعمميف تسييؿ. 
 المعمكمات خارج نطاؽ الصؼ التقميدم، بحيث يمكف مشاركتيا  تكسيع نطاؽ تبادؿ

 .مع عددو أكبر مف ذلؾ
  متابعة كمراقبة أداء الطمبة مف خلاؿ التحقؽ مف إكماؿ الكاجبات مف عدمو بسيكلةو

 .تامةو 

https://learndigital.withgoogle.com/maharatgoogle
https://www.arageek.com/l/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d9%86%d8%b8%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b4%d8%ba%d9%8a%d9%84-ios
https://www.arageek.com/l/%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A9-%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9-class-room#article-footnote-15354-1
https://www.arageek.com/l/%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A9-%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9-class-room#article-footnote-15354-2
https://support.google.com/edu/classroom/answer/6020279?hl=en&ref_topic=7175444
https://support.google.com/edu/classroom/answer/6020279?hl=en&ref_topic=7175444
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 السماح لممعمـ بتقديـ الملاحظات عمى الكاجبات كالأداء كتصحيح الأخطاء لمطمبة. 
 بحيث تظير النتيجة بعد الانتياء مف إعطاء الطالب العلامة ا ، لحقيقية في أسرع كقتو

 .العمؿ مباشرةن 
  لمطمبة كحميا كمناقشتيا المكككؿالاطلاع عمى الكاجبات. 
  تبادؿ المعمكمات كالممفات كمشاركتيا في الفصؿ الكاحد دكف تعقيدو. 
 البريد الإلكتركني السماح باستخداـ Gmail في مشاركة المعمكمات. 
 تدعـ منصة جكجؿ التعميمية Class Room  عددنا مف التطبيقات منيا التقكيـ

 .كالنماذج كالبريد الإلكتركني كالمستندات Google Drive كجكجؿ درايؼ
 الاحتفاظ بكافة محتكيات الفصكؿ ضمف مجمداتو في جكجؿ درايؼ تمقائيًّا. 
 ا نتاجن  .جعؿ العممية التعميمية أكثر فائدةن كا 
  الطريؽ أماـ المعمميف في إدارة الفصكؿ كسيمةه فعالةه كسيمةي الاستخداـ تسخر

 .الدراسية
 الجاىزية لمعمؿ في كؿ كقتو كمكافو كعبر مختمؼ أنكاع الأجيزة. 
 المجانية عمى الدكاـ، حيث لا يتطمب استخداـ منصة جكجؿ التعميمية Class 

Room تكاليؼى ماديةن إطلاقنا. 
 تقديـ أعمى درجات الأماف لممستخدميف 

. https://edu.google.com/products/classroom/?modal_active=none 
 جوجؿ التعميمية Class Room استخداـ منصة

الفرصة أماـ المعمميف لمتكاصؿ مع الطمبة عمى  Class Room تتيح منصة جكجؿ التعميمية
، كيمكف إنشاء فصؿو دراسيٍّ مف خلاؿ اتباع ما يمي  :مدار الكقت دكف قيكدو

 التحقؽ مف الاتصاؿ بالإنترنت، ثـ الدخكؿ إلى متصفح الإنترنت. 
للاستفادة مف خدمات كمنتجات  Gmail عف طريؽ الدخكؿ إلى البريد الإلكتركني

خكؿ كتسجيؿ الد classroom.google.com جكجؿ. ثـ الانتقاؿ إلى منصة
 .بكاسطة حسابو تعميميٍّ لتطبيقات غكغؿ

https://www.arageek.com/l/%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A-%D8%A8%D9%83%D9%81%D8%A7%D8%A1%D8%A9
https://www.arageek.com/l/%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A-%D8%A8%D9%83%D9%81%D8%A7%D8%A1%D8%A9
https://edu.google.com/products/classroom/?modal_active=none
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 إنشاء فئة أك تصنيؼ ما 
النقر عمى إشارة + المكجكدة في الجزء العمكم مف الشاشة العمكية لمبدء بإدخاؿ 
المعمكمات المطمكبة بعد النقر عمى خيار إنشاء فئة، كتتمثؿ المعمكمات باسـ القسـ 

ا  .المراد العمؿ بو كاسـ التصنيؼ أيضن
  الصؼإنشاء 

بعد النقر عمى إنشاء يككف الفصؿ الدراسي جاىزنا، كيحتكم كؿ فصؿو في بداية الأمر 
 .(Stream, student, about) عمى ثلاث فئاتو كعلامات تبكيبو رئيسيةو 

 اختيار اسـ الصؼ المراد إضافة المحتكل لو 
نشاء تبدأ الفصكؿ الدراسية بالظيكر عمى الشاشة مباشرةن بعد الانتياء مف خطكة إ

 .الصفكؼ، فتترتب في الشاشة عمى شكؿ مربعاتو 
 استخداـ الميزات المتكفرة في كؿ فصؿو مف الفصكؿ الدراسية 

يصبح المعمـ أماـ مجمكعةو مف الخيارات التي تتيح لو إدارة الفصؿ الدراسي كمنيا 
، إعادة تسمية الفصكؿ، الأرشفة، الدخكؿ إلى الفصؿ بكاسطة  )إضافة فصؿو جديدو

  رايؼ كغيرىاجكجؿ د
https://menu.clever.com/hisd/app/google-classroom 

 التعميمية EDMODOمنصة  - ب
تعرؼ عمى انيا شبكو تكاصؿ اجتماعي مجانيو تكفر المعمميف كالطلاب بيا مف 

التعميمي كالتطبيقات الرقمية اضافو الى الكجبات المنزلية الاتصاؿ كالتعاكف كتبادؿ المحتكل 
كالدرجات كالمناقشات بيف مزايا شبكو فيسبكؾ كنظاـ بلاؾ بكرد لا داره التعمـ ك يستخدـ فييا 

مميكف عضك مف المعمميف كالطلاب مدير  32تقنيو الكيب كيستخدـ الممصؽ حاليا اكثر مف 
 حؽ لقب اكؿ ك اكبر منصة تعميميو في العالـالمدارس كاكلياء الامكر كىي بذلؾ تست
(moc.ude\ tahw-si-moedod ttt.omt \\awwh) 

اكؿ كاضخـ شبكو اجتماعيو تعميميو تستيدؼ ربط جميع المتعمميف مع المجتمع كىى 
مصادر التعميـ التي يحتاجكنيا لتعزيز مكانيـ كبناء مياراتيـ فيي ترفع شعارات كبرم تمتقي 

https://menu.clever.com/hisd/app/google-classroom
https://menu.clever.com/hisd/app/google-classroom
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اف  لممنصةيذكر المدير التنفيذم ، ك  بجكده التعميـ كبيف ىذه  الشعاراتمع حكؿ الارتقاء 
ىناؾ عدد مف التكجيات الحديثة التي ظيرت  في العممية التعميمية حاليا كلكف مف الضركرم 
اف يدركيا ك يلاحظيا التربكييف كيستفيد منيا بشكؿ كبير كىي التعاكف اك التعمـ التعاكني كلا 

كاضاؼ باف ىناؾ الصحابي ية ثـ حفظ البيانات عبر تقنيو اخذه التخزيف اجيزه الرقمية الذك
تحديات كبيره تكاجو التربكف كالعممية التعميمية منيا طرؽ البحث كالاكتشاؼ كالابتكار السريع 

كيضيؼ الرئيس   في حؿ المشاكؿ تمكيف المدرسيف لا نو اكثر دراية بطمبيـ كبطريقو تعممو
كجو ىذه التحديات كنستفيد مف تمؾ التكجيات نحتاج الى شبكو مف التنفيذم اف اننا لكي ن

المدرسيف كالطمبة كالمدارس كزاره التربية كالتعميـ المحتكل الدراسي كىذا ما تـ القياـ بو مف 
خلاؿ العمؿ مع المدرسيف مف مدارس مختمفة المشاركة بأفكارىـ ردكد افعاؿ يمكف خلاؿ 

في  كادـ كدكمف ىذا المنطمؽ نجحت شبكو  كادـ كدبكو الثلاث سنكات الاكلى مف تأسيس ش
الجياز مجتمع عالمي تبادؿ الخبرة كالمعرفة ك التجارب بيف مجمكعو مغمقو مف الطمبة 

 (Alana, M. (2015) كالمعمميف.
 التعميمية EDMODOمميزات منصة  

مكاف فييا  تتميز المنصة التعميمية بككنيا بيئة امنو كمغمقو بيف الطلاب كالمعمميف لا
لأم مشكش كمنغص بعيد عف التربية كالتعميـ فالمعمـ لديو التحكـ ك الادارة كاممو ك ينضـ 
الطلاب لمفصكؿ مف خلاؿ دعكاتيـ مف قبؿ معممييـ فقط كما انيا سيمة استخداـ لاف الكاجية 
شبيو بالفيس بكؾ لذا فيي سيمو كمألكفة لطلاب اعدادم فصؿ دراسي افتراضي جديد سكل 

اني كلا يتـ طمب ام معمكمة خاصو اثناء التسجيؿ كلا تتطمب تكفر لمطلاب مسبقا عمى بريد ثك 
 (744-745، 7051)انفاؿ العجمي ،الكتركني
 لمطالب التعميمية EDMODO منصة فوائد

 سيكلو الاتصاؿ بيف الطالب كمعممو في سريو كاممو -
 كمشاىده الكاجبات الكصكؿ السريع كالفكرم الكجبات المنزلية كاشعارات المدرسة -
 تفاعؿ الطالبة كاتصاليـ بعض كتكاصميـ لحؿ المشكلات -
يساعد الطالب عمى كماؿ كجباتيـ خصكصا الطمب المتغيبيف حيث يككف الكاجب عمى  -
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 المنصة ككذلؾ التقكيـ مما يساعد عمى تنظيـ الافكار كالمكاد الميمة
 اعطاء فرصو لطلاب الخجكليف في المشاركة بآرائيـ كنشرىا -
 تكسيع دائرة المتعمميف بسيكلو التكاصؿ بينيـ كبيف المعمـ -
 تكسيع مدارؾ الطمبة بطلا عمى احدث المستجدات في مجاؿ دراستيـ -
 لممعمـ التعميمية EDMODOمنصة فوائد  
 المساىمة في تقييـ اعماؿ الطالب اك الطالبة كالاطلاع عمى كاجباتيـ كدرجاتو -
الفصؿ الدراسي كبطؿ بو قميؿ مف فصكؿ دراسية امكانيو اتصاؿ المدرس بطمباتو في  -

 اخرل
 تفاعؿ المعمـ  مع اكلياء الامكر اكلا بأكؿ للاطلاع عمى مستكل ابنائيـ -
سكؽ التبادؿ لممكاد كالافكار بيف المعمـ كزملائو داخؿ المدرسة اك مع مدارس اخرل  -

 محميو عربيو عالميو
)عبد الحميد  اقشتيا مع الطمبةاستثمار الكقت بكضع مكاضيع معينو عمى المنصة لمن -

 (554-555، 7051 محمد،
 Acadox :ساكتادوكمنصات التعميمية الإلكترونية -ج 

نظاـ الإدارة البرامج كالانشطة الأكاديمية ك الإدارة التدريس كالتفاعؿ، كالتكاصؿ  ىي 
تبادؿ المعرفة ك المعمكمات لمطمبة  كاعضاء ىيئو تدريس مجانا ككممو مشتقة  مف كممتيف 
ىما نظاـ ك تقنيو حديثو لا داره الحياه الاكاديمية ك الأنشطة تعميميو حيث يستخدـ تقنيات 

جتماعي ك يعتمد عمى مبدا المجتمعات الأكاديمية  فاكتادكؾ يحتكم عمى مزيج التكاصؿ الا
مف الادكات التقنية التي تساعد في اداره عمميو التعمـ ك تنظيـ المكاد كالتكاصؿ مع المعمميف 
كمع زملائو كتكثيؽ المسيرة الدراسية كتسييؿ الكصكؿ الى اليادؼ التعميمية كؿ ذلؾ بمعايير 

اكتادكؾ عمى دعـ تبادؿ المعارفية بيف المتعمميف في جميع انحاء العالـ ، عالمية كيقكـ 
كتكثيؽ انشطتيـ التعميمية  كادارة مشكارىـ الاكاديمي بشكؿ فعاؿ ) زينب محمد اميف 

،7051 ،11-13) 
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ك تتمثؿ رؤية اكتادكؾ في تقديـ تقنيات مبتكرة ك حديثة لا دارة التعميـ ك التي تمكف اعضاء 
ريس ك الطلاب مف تنظيـ الانشطة الاكاديمية ، ادارة التدريس ، كالتفاعؿ، التكاصؿ، ىيئة التد

 تبادؿ المعرؼ كالمعمكمات في بيئة سيمة ك فاعمة.
company#why\www.acadox.com\\http; Available at  

 Acadox :ساكتادوكمميزات المنصة التعميمية الإلكترونية 
ليس مجرد نظاـ اداره التعمـ لكنو حقيقو متكاممة مف الادكات ك الخصائص التي تجعؿ مف  

اداره الحياه الأكاديمية امر سيلا تفاعميا ك فاعلا تقكـ عمى مبدا المجتمعات المعرفية التفاعمية 
يتمتع بيا  التيالتي  تتأقمـ احتياجات المتعمـ بالخبرات المكتسبة  كىناؾ مف المميزات 

  : كتادكؾ منياا
كاجيو النظاـ سيمة الاستخداـ كذات طابع اجتماعي تفاعمي بالمغتيف العربية كالإنجميزية -

الامر الذم يسيؿ الإدارة العممية التعميمية كتفعيؿ التكاصؿ كالمشاركة بيف المتعمميف كالمعمميف 
 داخؿ كخارج غرفو الفصؿ

مى مستكل الحماية كالاماف كسرية تشفير يستخدـ احدث التقنيات السحابية التي تتضمف اع -
بيانات المستخدـ اضافو الى تقميؿ التكاليؼ التقنية المتعمقة بالاستضافة كالصيانة كتحديثات 
المستمرة كما كتتضمف التكسع الاكتكماتيكي في استخداـ البرامج عند حاجو ذلؾ كتكزيع 

لاحتياطية مف البيانات لضماف الاستخداـ عمى الخكادـ لضماف سرعو الاداء كتكفر النسخ ا
 عدـ ضياعيا

يساعد في تنظيـ الحياه الأكاديمية الاجتماعية بطريقو سيمو حيث يمكف لجميع المتعمميف  -
كالمعمميف مف حكؿ العالـ الدخكؿ في الاشتراؾ بو مجانان كيتكفر عمى مكقع بالنسخة العربية 

 كالإنجميزية لتغطية جميع شرائح المجتمع
ماتو المجانية لممتعمميف كيقدـ مزيج متكامؿ مف الادكات لمساعدتيـ في الكصكؿ يتميز بخد -

 اىدافيـ الأكاديمية 
يساعد اداره المقررات الدراسية كالتكاصؿ كالتفاعؿ مع المتعمميف كالمعمميف كتكثيؽ الانجازات -

 كتقدـ الاكاديمي.
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يقدـ عضك ىيئو التدريس مجمكعو مف الادكات التي يحتاجيا في الأنشطة اليكمية في  -
الجامعة  كإدارة المكاد كالتنبييات كادارة الممفات كغيرىا  كما ك يجمعو بطلاب جامعتو في 

في  الأخرلمجتمع كاحد لمتكاصؿ معو بسيكلو  كما ك يكفر امكانية التكاصؿ مع المجتمعات 
  الشاكماسماء سمماف  )ع عمي انشطتيـ ك محتكاىـ التعميمي اك الاجتماعيالمكقع كالاطلا

7051  ،577-573) 
 بالنسبة لمطلاب  Acadox :ساكتادوك اىميو المنصات التعميمية الإلكترونية 
 بكابة لمصادر المعرفة كالمعمكمات المجانية ذات الجكدة العالية-
 مشاركو المعرفة مع زملاءيدعـ التعمـ غير التقميدم الرسمي بكاسطو  -
 يفتح مجالات كفرص مينيو ككظيفو  -
 يساعد في تكثيؽ المسيرة الاكاديمية.-
كيساعد المتعمـ عمي التنظيماف خلاؿ تكثيؽ جميع  ما يقكـ بو المتعمـ انجازات كالدرجات -

 تذكيره بالمياـ كارساؿ التنبييات.
لقيادية فيما يخص التكاصؿ الاجتماعي تطكير الخبرات ك الميارات الشخصية كالمينية ك ا- 

 مع الناس مع المجتمعات.
د الفكزاف عس)بناء علاقات قكيو بيف الجامعة كالطالب كاعضاء الييئة التدريسية.  -
،7054،755) 

 بالنسبة لييئة التدريس Acadox :ساكتادوك اىميو المنصة التعميمية الإلكترونية
 تساعد عمى فيـ الطالب بشكؿ افضؿ-
 يساعد عمي انشاء بيئات اكثر حيكية بتكفير المقررات الدراسية اكثر تفاعمية. -
تكفير كاجيو استخداـ بسيطة كسيمو مما يقمؿ كقت كجيد التعامؿ مع ادكات تكنكلكجيا  -

 المعمكمات
 يعطي فكره اكؿ عف طرؽ تعمـ الطلاب اثناء مشاركتيـ -

د عس) لمشاركة المعرفية ك الفائدة العمميةيبني قنكات تكاصؿ بيف مختمؼ المجتمعات لتشجيع ا
 (754، 7054الفكزاف، 
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 بالنسبة لممؤسسات التعميمية Acadox :ساكتادوكاىميو المنصة التعميمية الإلكترونية 
 يبني سمعة افضؿ اكاديمي لممؤسسة مف خلاؿ اثراء المستكم الاكاديمي كالتفاعؿ.-
 طريؽ التقرير المفصمة الحصكؿ عمى رؤيو اكضح لما تحتاجو المؤسسة عف-
 تسييؿ اداره الطلاب كالمكاد التعميمية ك الانشطة الأكاديمية بشكؿ عاـ -
 استضافة جميع المحتكيات بشكؿ امف ك عاؿ الخصكصية دكف تعقيد-
بدالله ع) خفض تكمفو ادكات تكنكلكجيا المعمكمات لعدـ كجكد نفقات متعمقة بالتركيب كصيانو-

 (77-57، 7053فالح السكراف ،
 Acadox :ساكتادوكالخدمات التي تقدميا المنصة التعميمية الإلكترونية 

العديد مف الخدمات التي مف شانيا جعؿ عمى منشاة تعميميو  اكتادكؾيقدـ 
  http;\\www.acadox.com\company#why Available atمميزه:  مكاف

التقنية السحابية الحديثة: ثـ تطكر اكتادكؾ عمى احدث التقنيات الحكسبة كالتي تتضمف  
اعمى مستكل الحماية كالاماف تضمف التقنية المستخدمة في اكتادكؾ سرية ك تشفير بيانات 
المستخدـ بالإضافة  الى ذلؾ يمكف التقميؿ مف التكاليؼ التقنية المصركفة عمى نظافة 

ات المستمر كما تضمف تقنيو الدككس السحابية التكسع الاتكماتيكي فى كالصيانة كتحديث
استخداـ البرامج في حالو الضغط الكبير كتكزيع للاستخداـ عمى الخكادـ لضماف سرعة الاداء 

 النظاـ كتكفير النسخ الاحتياطية مف البيانات لضماف عدـ ضياعيا.
ث لا يمكف معزكلا عف البرامج الاخرل الربط مع البرامج الاخرل: تـ تطكير اكتادكؾ بحي -

المستخدمة في المنشاة التعميمية يقدـ اكتادكؾ كاجيو البرمجيات التطبيقية(  ك التي تسمح 
لفريؽ اكتادكؾ ربط البرامج مع ام برامج اخرل تستخدمو ىـ ىؿ منشاتؾ برامج معمكمات 

 الطلاب كالبرامج المالية المسجؿ
التعمـ كاجيات العربية: تـ تصميـ اكتادكؾ ليككف سيؿ الاستخداـ كيفيو كسيكلة  استخداـ  -

لتكفير ادكات فاعمة كنظاـ التنبييات المحظية فسيبقي المتعمـ   الشبكات الاجتماعية الاخرل
 عمي صمة دائمة بما يحدث في حصصو التعميمية ك مجتمعو الاكاديمي. 
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كالإضافية عند الرغبة في اضافو المزيد مف الخصائص كالادكات يمكف الادكات كالمعدلة -
لفريؽ عمؿ اكتادكؾ تنفيذ ذلؾ بالتالي يمكف طمب أم نكع مف تعديؿ الطمبات في الفريؽ كاف 

 ذلؾ
، يتـ اعطاءىا عنكانا اكتادكؾالتصميـ المخصص: مع كؿ للاشتراؾ مف أم منشاة في  -

كف تعديؿ التصميـ الخاص بمساحة المنشاة عمي اكتادكؾ كرابطا خاصا باسـ المنشاة كما يم
ليلائـ تصميـ المنشاة الاصمي ك شعارىا ك الكانيا. ك ىذه الخدمة يتـ تقديميا مف فريؽ عمؿ 

 .اكتادكؾ
عمى تدريب مئات الآلاؼ  تساعد ياكيتضح بعد عرض نماذج لممنصات التعميمية ان 

ث أنيا تقدـ نماذج ذكية مف حيث التعامؿ مف الطلاب مف مختمؼ الأعمار كالجنسيات، حي
مع مختمؼ المناىج التعميمية، كلكنيا تكاجو العديد مف العقبات التي تقؼ في طريقيا كتحد 
مف نجاحاتيا، كمف أىـ تمؾ العقبات غياب الدعـ الحقيقي مف المؤسسات الرسمية كقمة 

كع كالمبادرة مف أجؿ إنتاج مكاد الكفاءات التي تيتـ بتطكير التعميـ الذاتي، كغياب ثقافة التط
ضعؼ التفاعؿ المباشر مع المعمـ كغياب ،ك .فقداف الجانب الاجتماعي لمتعمـ تعميمية مجانية، 

 تكفر الإنترنت في بعض المناطؽ، كلدل بعض الطبقات الاجتماعية ـ، كعد.دكره الحقيقي
 الاطار الميداني لمبحث

لمعايير جكدة المنصات التعميمية تصكر مقترح ىدؼ البحث الميداني الى كضع 
 .الالكتركنية فى ضكء بعض النماذج العالمية

 :البحث ةأدا
لبعض أعضاء ىيئة التدريس  بكميات التربية قاـ الباحث بإعداد استبياف خاص 

كاليندسة ، كالحاسبات كالمعمكمات  بجامعة اسيكط  لمدل ارتباط تمؾ الكميات بالتصميـ 
في ضكء الإطار النظرم لمدراسة كالدراسات السابقة، الإلكتركني لممنصات التعميمية، كذلؾ 

  :لعالمية كالاتي عمى ستة معايير تـ صياغتيا مف النماذج ا كشمؿ الاستبياف
 (57-5، عباراتو مف )  ةالمعيار الاكؿ : التكصيؼ العاـ لممنصة التعميمية الإلكتركني

 (74-54، عباراتو مف) ةالإلكتركنيالمعيار الثاني : اىداؼ التعمـ كمخرجات المنصة التعميمية  
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 (44-73، عباراتو مف )ةالمعيار الثالث: محتكل المنصة التعميمية الإلكتركني
 (34-43، عباراتو مف ) ةالإلكتركنياستراتيجيات كانشطة تعمـ المنصة التعميمية : المعيار الرابع

 (13-33التصميـ الفني لممنصة الالكتركنية، عباراتو مف ): الخامس المعيار
 (11-11السادس: تقييـ اداء المتعمـ، عباراتو مف ) المعيار

 عينة الدراسة

( مف اعضاء ىيئة تدريس بجامعة اسيكط مف بعض 517أجمالي عينة الدراسة ) بمغ
لارتباطيـ بتكنكلكجيا  الحاسبات كالمعمكماتالكميات ضمت، التربية، كاليندسة ، ككمية 
مف كمية الحاسبات  ىيئة تدريس(اعضاء 57المعمكمات فى تخصصاتيـ، ، كتكزيعيـ كالاتي )

ىيئة تدريس ( عضك 45% ، )20كبنسبة  ىيئة تدريس ( عضك52كالمعمكمات مف أجمالي )
ىيئة ( عضك 34% ، )17كبنسبة  ىيئة تدريس ( عضك535كمية التربية مف أجمالي ) مف

 % 31كبنسبة  ىيئة تدريس ( عضك503كمية اليندسة مف أجمالي ) تدريس مف
 (5كما يكضحو الجدكؿ الاتي:             جدكؿ )

 عينة البحث 
 النسبة المئوية مالي إج عينة الكميات

 %70 17 12 الحاسبات والمعمومات
 %62 141 91 التربية

 %45 108 49 اليندسة
 %57 266 152 إجمالي 

 تقنيف الاستبياف
 الاستبانةحساب صدؽ وثبات 

اعتمد الباحث في حساب صدؽ الاستبانة عمى صدؽ المحكميف حيث عرضت      
كذلؾ لمعرفة كجيات بجامعة اسيكط ، الاستبانة في صكرتيا الأكلية عمى عدد مف المحكميف 

نظرىـ كالاستفادة مف ملاحظاتيـ فيما احتكتو الاستبانة مف أبعاد، كمدل ملاءمتيا لتحقيؽ 
بناء عمى الآراء التي تقدـ بيا السادة المحكمكف، تـ تعديؿ بعض أىداؼ الدراسة الميدانية، ك 

ضافة عبارات أخرل، كما تـ حذؼ العبارات التي قمت فييا نسبة مكافقة المحكميف  العبارات، كا 
 %.30عف 
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 ثبات الاستبانة :
( لمتحقؽ مف خعف طريؽ استخداـ معامؿ )الفا كرك نبا الاستبانةتـ حساب ثبات 

 (7الاستبياف كالاستبياف ككؿ كما ىك مكضح بالجدكؿ )جميع محاكر 
 (7جدكؿ )

 خمعامؿ ثبات لمحاكر الاستبياف باستخداـ معامؿ الفا كرك نبا
 قيمة معامؿ الفا عدد العبارات المعايير ـ
 ,91 12  ةالمعيار الاوؿ: التوصيؼ العاـ لممنصة التعميمية الإلكتروني 1
 ,89 11 ةومخرجات المنصة التعميمية الإلكتروني المعيار الثاني: اىداؼ التعمـ  2
 ,91 10 ةالمعيار الثالث: تصميـ محتوى المنصة التعميمية الإلكتروني 3
 ,90 10 ةاستراتيجيات وانشطة تعمـ المنصة التعميمية الإلكتروني: المعيار الرابع 4
 ,88 11 التصميـ الفني لممنصة الالكترونية : الخامس المعيار 5
 ,87 11 السادس: تقييـ اداء المتعمـ المعيار 6
 ,89 66 الاستبياف ككؿ 

( يتضح اف قيمة معاملات الثبات باستخداـ معامؿ الفا 7بالنظر الى الجدكؿ السابؽ )  
كىى قيمة مقبكلة تشير الى تجانس عبارات الاستبياف كاف الاداة  ,) 34ىي ) خكرك نبا

 المستخدمة تتمتع بقيمة ثبات عالية تجعمنا عمى ثقة في صلاحيتيا لمتطبيؽ الميداني 
 المعالجة الاحصائية 

معايير جكدة المنصات الالكتركنية فى ضكء تـ استخداـ المتكسطات الحسابية لرصد 
حيث تـ حساب متكسطات استجابة أفراد العينة لكؿ عبارة مف ة النماذج القياسية العالمي

 ، كذلؾ بإتباع الخطكات التالية:الاستبانةعبارات 
حساب تكرارات استجابات أفراد عينة الدراسة لكؿ عبارة تحت كؿ بديؿ مف بدائؿ الإجابة  -5

 تحقؽ  بدرجة ضعيفة(. --تحقؽ بدرجة متكسطة -تحقؽ بدرجة كبيرة)
 ازيف رقمية لكؿ بديؿ مف بدائؿ الاستجابة عمى النحك التالي:إعطاء مك  -7
 ( 5= تحقؽ  بدرجة ضعيفة، 7=  تحقؽ بدرجة متكسطة، 4= تحقؽ بدرجة كبيرة)
ضرب تكرارات كؿ عبارة في الميزاف الرقمي لبديؿ الاستجابة، ثـ جمع حكاصؿ الضرب  -4

 لمحصكؿ عمى درجة الاستجابة الكمية لكؿ عبارة.
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عمى متكسط الاستجابة لكؿ عبارة ، كذلؾ بقسمة درجة الاستجابة الكمية لكؿ  الحصكؿ -3
 عبارة عمى عدد أفراد العينة .

 أم أف متكسط الاستجابة = الدرجة الكمية لمعبارة / عدد أفراد العينة.
 الحصكؿ عمى طكؿ الفترة )متكسط درجة المكافقة ( لكؿ عبارة كما يمي: -1
أقؿ درجة مكافقة عمى  –=)أكبر درجة مكافقة عمى العبارة متكسط درجة المكافقة  

 0.12=  4(/5-4العبارة(/ عدد الاختيارات = )
ضكء ما سبؽ راع الباحث عند التحميؿ الإحصائي كتحميؿ النتائج التي تـ التكصؿ  كفي -1

 إلييا ما يمي:
دؿ ذلؾ عمى ( 5.11: 5إذا انحصر متكسط استجابة أفراد العينة نحك عبارة ما بيف ) -أ

 .التحقؽ بدرجة ضعيفةاتجاه رأم أفراد العينة نحك 
( دؿ ذلؾ 7.44:  5.12إذا انحصر متكسط استجابة أفراد العينة نحك عبارة ما بيف ) -ب

 .التحقؽ بدرجة متكسطة عمى اتجاه رأم أفراد العينة نحك
ؿ ذلؾ عمى ( د4: 7.43إذا انحصر متكسط استجابة أفراد العينة نحك عبارة ما بيف ) -ج

 .التحقؽ بدرجة كبيرةاتجاه رأم أفراد العينة نحك 
 تحميؿ نتائج الدراسة وتفسيرىا

 تـ تحميؿ نتائج الدراسة كتفسيرىا في ضكء الإطار النظرم كالدراسات السابقة كما يمي:
المحور الأوؿ :النتائج الخاصة بآراء افراد العينة حوؿ معيار التوصيؼ العاـ لممنصة 

كفي ما يمي عرض لنسب متكسطات استجابات أفراد العينة حكؿ  ، ةلإلكترونيالتعميمية ا
 (4ر                                       جدكؿ )عبارات ىذا المحك 

 "ةاستجابة افراد العينة حكؿ المعيار الاكؿ" التكصيؼ العاـ لممنصة التعميمية الإلكتركني       

 العبػػػػػػػػػػػػػػارة ـ

بدرجة  تتحقؽ
 كبيرة

درجة  تتحقؽ
 متوسطة

 درجة ضعيفة تتحقؽ

سط
متو

ال
 

يب
لترت

ا
 

 % ؾ % ؾ % ؾ

يوضع توصيؼ عاـ لممنصة  1
الالكترونية موضحا الاىداؼ ووسائؿ 

 التحقيؽ
2 3.1 303 ...6 64 12.2 3..4 12 

 11 3.41 1..2 60 42.6 330 3.1 2يحدد طرؽ التدريس المتبعة في  2
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 المنصة التعميمية الالكترونية
يصاغ المحتوى بطريقة سيمة يمكف  3

 الوصوؿ اليو 
4 6.. 331 46.1 12 23.3 3..6 10 

توجد مرجعية عممية لممنصة  4
 الالكترونية التعميمية 

32 4.4 320 4..4 20 31.2 3.41 6 

المصادر  ةتوفر المنصة نظاـ لادار  5
 التعميمية والمكتبة الإلكترونية 

32 4.4 310 .1.1 30 ... 2.03 1 

قائمة بالموضوعات الرئيسية  يعد 6
 المستيدفة

1 2.0 311 .... 36 4.2 3.41 9 

 التعميمية الالكترونية قدره المنصة 7
 التعمـ لإدارة

1 1.1 314 40.3 30 ... 3.44 4 

 6 3.41 1.4 4 ..42 363 3.1 2 تقدـ المنصة نظاـ لإدارة الاشعارات 8
 6 3.41 4.2 33 ..40 .31 2.0 1 توفر المنصة نظاـ الفصوؿ الافتراضية  9

 2 3.44 1.4 . ..42 363 1.1 1 تتيح المنصة نظاـ الدردشة الفورية  10

توفر المنصة نظاـ ادارة الواجبات  11
 المنزلية

6 2.. 363 42.1 4 6.4 3.4. 3 

تتيح نظاـ الاختبارات الالكترونية  12
Online 

2 3.1 362 41.1 . 1.1 3.4. 5 

  91,1 9,11 .23 6.4. 3164 1.2 14 المحور ككؿ

 المعيارأفراد العينة حكؿ عبارات ىذا  استجابةأف متكسط ( 4)يتضح مف الجدكؿ السابؽ 
المعيار تحقؽ متكسطة ، بؿ كجاءت جميع استجابات عبارات ( ، كىى نسبة 5.45ككؿ بمغ )

باختلاط دكر المصمـ الإلكتركني كالمشرؼ التربكم مما بدرجة تحقؽ متكسطة ، كيفسر ذلؾ 
الأشخاص يؤدل فى النياية الى ضعؼ الاىتماـ بتكصيؼ المنصة الالكتركنية التعميمية  ف

المسؤكليف عف تصميـ كبرمجة تعدد الكسائط دكرا ميما في متابعة التطكرات الفنية لمبرامج 
لتخدـ عممية إخراج المنتج ليحقؽ المتطمبات  كالمعدات المستخدمة ككيفية تشغيميا كاستخداميا

التي تـ كضعيا في عممية التخطيط لتطكير المنتج. أما المشرفكف التربكيكف فعمييـ التأكد مف 
عدـ فقداف المحتكل للأىداؼ التعميمية الأساسية المطمكبة خلاؿ عممية إعادة ىيكمة المنتج 

ى عاتؽ الطرفيف. كمف الكاضح ىنا أنو بشكمو الجديد. أما مسؤكلية فحص المنتج فتقع عم
يمكف لممشرفيف التربكييف كالمؤلفيف أف يتعممكا تقنيات تعدد الكسائط كالقياـ بعممية الإنتاج 

جميع افراد العينة عمى الحاجة الى الاىتماـ بالتكصيؼ العاـ لممنصة ، كاتفؽ  بأنفسيـ
اف يككف لممنصة الالكتركنية تكصيؼ ، كاكدت افراد العينة عمى اىمية  ةالتعميمية الإلكتركني
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أىداؼ التعمـ ككسائؿ تحقيقيا، كطرؽ التدريس يحدد فييا    General Descriptionعاـ 
المتبعة، كالمحتكم، كالتكنكلكجيا المستخدمة، كالمتطمبات القبمية اللازمة لدراسة المقرر، كنظـ 

كتركنية التعميمية ، كتكافر نظاـ كاف يككف ىناؾ مرجعية عممية لممنصة الال التقييـ المتبعة،
المصادر التعميمية كالمكتبة الإلكتركنية ، ك نظاـ لإدارة الاشعارات، كنظاـ الدردشة  ةلادار 

، كاتفقت نتائج تمؾ الدراسة مع دراسة يارا  Onlineالفكرية ، نظاـ الاختبارات الالكتركنية 
اسة سكسف ابراىـ ابك العلا ، كدر  7054ليمى سعيد سكيمـ( ، كدراسة 7054ماىر محمد )

دراسة ،ك  (Wilkinson, Bennett, 2017) كبيمتدراسة كيمكينسكف ( ، ك 7052شمبي )
  (Bartle, 2014) بارددراسة ،ك   (Gregory & Brown, 2015) كبراكف جرجكر

المحور الثاني :النتائج الخاصة بآراء افراد العينة حوؿ معيار اىداؼ التعمـ ومخرجات 
كفي ما يمي عرض لنسب متكسطات استجابات أفراد العينة  ، ةالتعميمية الإلكترونيالمنصة 

 حكؿ عبارات ىذا المحكر:
استجابة افراد العينة حكؿ المعيار الثاني "اىداؼ التعمـ كمخرجات المنصة  (3جدكؿ )

 " ةالتعميمية الإلكتركني

 العبػػػػػػػػػػػػػػارة ـ

 تحقؽ
 بدرجة كبيرة

 تحقؽ
 متوسطةبدرجة 

 تحقؽ
سط بدرجة ضعيفة

متو
ال

 

بب
تري

ال
 

 % ؾ % ؾ % ؾ

تتناسب اىداؼ التعمـ ومخرجاتو مع  13
 خصائص المتعمميف

2 3.1 310 .1.1 20 31.2 3... 11 

الأىداؼ العامة لتدريس كؿ  دتحد 14
المنصة التعميمية موضوع في 

 الالكترونية
2 3.1 316 ...2 3. 30.1 3.43 8 

الاىداؼ المستيدفة بصورة تصاغ  15
متدرجة مف المستوى الادنى الى 

 الاعمى
2 3.1 311 .... 31 4.4 3.43 8 

قابمية قياس وملاحظة مخرجات  16
 التعمـ 

3 0.4 361 41.6 . 1.4 3.44 1 

تحديد الأىداؼ السموكية المراد اف  17
يحققيا المتعمموف في صورة نتائج 

 تعمـ سػموكية
1 1.1 313 ...2 3. 30.1 3.41 6 
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نعرض الاىداؼ عمى المتعمـ قبؿ  18
 بداية التعمـ

2 3.1 314 40.3 31 ... 3.41 6 

 التعميمية الالكترونية قدره المنصة 19
 عمى تخطيط المناىج الدراسية

1 2.0 31. 40.. 33 4.2 3.41 5 

 التعميمية الالكترونية توفر المنصة 20
الادوات  اللازمة لتخزيف ودعـ 

 تقييـ التعمـ
4 6.. 310 .1.1 31 4.4 3.41 3 

 التعميمية الالكترونية توفر  المنصة 21
 المدمج لمتعميـ الادوات المتنوعة

. 1.1 310 .1.1 36 4.2 3.4. 2 

 التعميمية الالكترونية المنصةتوفر  22
تقدـ الطلاب والمستخدـ مف  تتبع

 المتدربيف
2 3.1 360 42.3 30 ... 3.41 3 

والمتطمبات  الاحتياجات دتحد 23
الدراسية لمتعرؼ عمى مدى أىمية 

 المحتوى التعميمي
2 3.1 311 .... 31 4.4 3.43 8 

 5 93,1 4 151 .... 1485 2.2 .1 المحور ككؿ

ككؿ  المعيارأفراد العينة حكؿ عبارات ىذا  استجابةأف متكسط  (3) يتضح مف الجدكؿ السابؽ
بدرجة المعيار تحقؽ متكسطة ، بؿ كجاءت جميع استجابات عبارات ، كىى نسبة (44,5) بمغ

تحقؽ متكسطة،  مما يؤكد عمى اتفاؽ جميع افراد العينة عمى جميع ضعؼ مؤشرات اىداؼ 
مناسبتيا لمستكل ، كالتأكيد عمى ضركرة  ةالتعمـ كمخرجات المنصة التعميمية الإلكتركني

مميف كخبراتيـ السابقة، كفي ضكء علاقتيا باستراتيجيات التعمـ المقرر كخصائص المتع
عمى تخطيط التعميمية الالكتركنية  قدره المنصةبالإضافة الى الاىتماـ بتطكير كالمحتكل 

تقدـ الطلاب  ،كتتبع الادكات  اللازمة لتخزيف كدعـ تقييـ التعمـ،ك  المناىج الدراسية
، كدراسة  (7054دراسة يارا ماىر محمد )ؾ النتائج مع ، كاتفقت تم كالمستخدـ مف المتدربيف

دراسة ،ك ( 7051)محمد فلاج  ( ، كدراسة ميكس7052سكسف ابراىـ ابك العلا شمبي )
 ،كبراكف ،كدراسة جرجكر     Clark, R. C. and Mayer, R. E. 2018كلارؾ كمائر

(Gregory & Brown, 2015)  بارددراسة (Bartle, 2014)  بأكؿدراسة (Powel, 

 ,Wilkinson) كبيمتدراسة كيمكينسكف  (Larry - Lynn, 2012 ) دراسة لارم (2014

Bennett, 2017)   بارددراسة ، ك (Bartle, 2014) دراسة بيرسكف كآخركف  
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المحور الثالث :النتائج الخاصة بآراء افراد العينة حوؿ معيار تصميـ محتوى المنصة 
يمي عرض لنسب متكسطات استجابات أفراد العينة حكؿ  كفي ما ، ةالتعميمية الإلكتروني
 (5جدوؿ )                                       عبارات ىذا المحكر

 "ةاستجابة افراد العينة حكؿ المعيار الثالث " محتكل المنصة التعميمية الإلكتركني  

 العبػػػػػػػػػػػػػػارة ـ

 تتحقؽ
 بدرجة كبيرة

 تتحقؽ
 درجة متوسطة

 تتحقؽ
سط درجة ضعيفة

متو
ال

لتر  
ا يب

ت
 

 % ؾ % ؾ % ؾ

تصمـ محتوى المنصة التعميمية  24
 الالكترونية في اجزاء ىادفة 

2 3.1 363 42.. 4 1.4 3.41 8 

يرتبط المحتوى بأىداؼ تصميـ المنصة  25
 التعميمة الالكترونية

2 3.1 362 41.6 . 1.1 3.4. 6 

يعالج المحتوى المفاىيـ طبقا لمستوى  26
 المتعمميف وخصائصيـ 

2 3.1 361 46.3 4 6.. 3.44 3 

ملائمة المحتوى لاستراتيجيات التعمـ  27
 المناسبة 

2 3.1 363 42.. 4 1.4 3.41 8 

يراعى في تصميـ المحتوى الدقة و  28
 الحداثة 

2 3.1 362 41.6 . 1.1 3.4. 6 

المحتوى الشموؿ يراعى في تصميـ  29
 والاتساؽ

6 2.. 360 42.3 . 1.1 3.44 3 

توظؼ المنصة الالكترونية تصميـ  30
 2 3.44 ..6 4 42.3 360 1.1 1 تعميمي للإبحار والتحكـ داخؿ المقرر

يعزز تصميـ المنصة الالكترونية تفاعؿ  31
 الطلاب والوصوؿ الى المصادر التعميمية 

1 1.1 314 43.6 . 1.1 3.4. 2 

توفر المنصة الالكترونية نظـ دعـ  32
 ومساعدة مستمرة 

. 1.4 314 43.6 4 6.. 3.44 1 

توظؼ التقنيات والوسائط المتعددة  33
 بالمنصة التعميمية 

2 3.1 361 46.3 4 6.. 3.44 3 

 المحور ككؿ
12 2.3 1410 42.. 

14
10 

1,5 3.44  

بمغ  المعيارأفراد العينة حكؿ عبارات ىذا  استجابة أف متكسط  (1) يتضح مف الجدكؿ السابؽ
بدرجة المعيار تحقؽ متكسطة ، بؿ كجاءت جميع استجابات عبارات ( ، كىى نسبة 5.42)
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تحقؽ متكسطة ، مما يؤكد عمى اتفاؽ جميع افراد العينة عمى ضعؼ مؤشرات معيار محتكل 
 تصميـ محتكل التعمـىتماـ ب" كاكدت افراد العينة عمى ضركرة الاةالمنصة التعميمية الإلكتركني

تتككف مف كحدات كدركس كفقرات قصيرة مترابطة كمنظمة في ك  في أجزاء ىادفة لممنصة 
تغطية ب كالاىتماـتسمسؿ منطقي أك ىرمي حسب تسمسؿ أىداؼ التعمـ لتسييؿ تحققيا، 

كت في ن المحتكل لكافة الأىداؼ كالأفكار كالمفاىيـ كالسمككيات المتضمنة في المقرر دكف تفا
مدل ملاءمة المحتكل في عمقو أيضا كاتساعو كلغتو في معالجة ب كالاىتماـالمعالجة. ، 

كتعزيز تصميـ تفاعؿ الطلاب ، كيكفر نظـ دعـ كمساعدة مستمرة المفاىيـ لمستكل المتعمميف ن 
 ,Bartle) بارددراسة ( ، 7051)ابراىيـ بف عبد الله الكبش، كاتفقت تمؾ النتائج مع دراسة 

  (Liu, 2011) دراسة ليك، ك   (Larry - Lynn, 2012 ) دراسة لارم،ك   (2014
المحور الرابع :النتائج الخاصة بآراء افراد العينة حوؿ معيار استراتيجيات وانشطة تعمـ 

كفي ما يمي عرض لنسب متكسطات استجابات أفراد العينة  ، ةالمنصة التعميمية الإلكتروني
 حكؿ عبارات ىذا المحكر:

 (6جدوؿ )
استراتيجيات كانشطة تعمـ المنصة التعميمية استجابة افراد العينة حكؿ المعيار الرابع " 

 ةالإلكتركني

 العبػػػػػػػػػػػػػػارة ـ

 تتحقؽ
 بدرجة كبيرة

 تتحقؽ
 درجة متوسطة

 تتحقؽ
سط درجة ضعيفة

متو
ال

لتر  
ا

يب
ت

 

 % ؾ % ؾ % ؾ

يصمـ استراتيجيات تعميـ وتعمـ مناسبة  34
 لأىداؼ المحتوى المنصة

1 1.1 314 40.3 30 ... 3.44 8 

تتناسب الاستراتيجيات لنوع المعرفة  35
 ومستواىا

4 6.. 31. 40.. 4 6.. 2.00 1 

تصمـ نشاطات تعمـ تدعـ التعمـ النشط  36
 والتعاوني والتشاركي 

. 1.4 314 43.6 4 6.. 3.44 3 

الاعتماد المتبادؿ بيف المتعمميف  37
 الفردية  ةوالمسؤولي

. 1.4 360 42.3 . 1.4 2.00 1 

اختيار أنشطة التعميـ والتعمـ ومصادرىا  38
 يتـ بواسطتيا تناوؿ محتػوى البرنامج

2 3.1 363 42.. 4 1.4 3.41 
1
0 



 

   

  
 بني سويؼجامعة 

 مجمة كمية التربية
 عدد يناير 

 2021 ثالثالجزء ال

533 

إتاحة الفرصة لممتعمـ لتناوؿ عناصر  39
 بشكؿ مباشر ةالموضوع

4 6.. 314 40.3 . 1.1 3.44 3 

 استخداـد بجزء خاص يتناوؿ كيفية يزو ت 40
 البرنامج والتعامؿ مػع مكوناتػو

4 6.. 31. .4.1 4 1.4 3.44 3 

 3 3.44 1.1 . 40.3 314 ..6 4  النيايات المفتوحة استخداـتجنب  41
 3 3.44 1.4 4 .... 311 1.1 . تحميؿ الأخطاء الناتجة عف سوء الفيـ 42
تحفز استراتيجيات التعمـ عمى اثارة دافعية  43

 المتعمـ لمتعمـ وتنشيط استجاباتو 
6 2.. 314 43.6 4 1.4 3.44 8 

  98,1 4,5 2. 40.4 1379 1.4 14 المحور ككؿ

العينة حكؿ عبارات ىذا  استجابة افرادأف متكسط مكافقة  (1) يتضح مف الجدكؿ السابؽ
تحقؽ بدرجة متكسطة ، بؿ كجاءت جميع استجابات ( ، كىى نسبة 5.43)ككؿ بمغ  المعيار

عبارات المعيار بدرجة تحقؽ متكسطة ، مما يؤكد عمى اتفاؽ جميع افراد العينة عمى ضعؼ 
،كاكدت افراد العينة  ةمؤشرات معيار استراتيجيات كانشطة تعمـ المنصة التعميمية الإلكتركني

خصائص المتعمميف، لالمقرر الإلكتركني كمتطمباتو  ىداؼا استراتيجيات مناسبةعمى ضركرة 
 تعمـ؛ ،النكع المعرفة كمستكاىا، كميارات التعمـ المطمكبة. كتصميـ نشاطات مف حيث 
التعاكني كالتشاركي مف خلاؿ تشجيع الاعتماد المتبادؿ بيف المتعمميف، بالعمؿ  كالاىتماـ 

بالإضافة الى الاىتماـ  الذاتي كالجماعي كالمسئكلية الفردية، كالميارات الشخصية، كالتقكيـ
عمى ،كاثارة دافعية المتعمـ لمتعمـ كتنشيط استجاباتو   تحميؿ الأخطاء الناتجة عف سكء الفيـب
( 7054، كاتفقت تمؾ النتائج مع دراسة يارا ماىر محمد ) النيايات المفتكحة استخداـتجنب ،ك 

كاكدت  (Sanjaya, 2012)  سنجام(،كدراسة 7052،كدراسة سكسف ابراىـ ابك العلا شمبي)
 ,NEA) دراسة ىيئة التعميـ الكطنية، ك Pearson, Ejkoppi) دراسة بيرسكف كآخركف، ك 

2006)  
لممنصة  عينة حوؿ معيار التصميـ الفنيالمحور الخامس :النتائج الخاصة بآراء افراد ال

كفي ما يمي عرض لنسب متكسطات استجابات أفراد العينة حكؿ عبارات ىذا  الالكترونية
  المحكر:
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 (7جدوؿ )                                    
استجابة افراد العينة حكؿ مؤشرات المعيار الخامس " التصميـ الفني لممنصة   

 الالكتركنية"

 العبػػػػػػػػػػػػػػارة ـ

 تتحقؽ
 بدرجة كبيرة

 تتحقؽ
 درجة متوسطة

 تتحقؽ
سط درجة ضعيفة

متو
ال

لتر  
ا يب

ت
 

 % ؾ % ؾ % ؾ

تشمؿ الوجية في المنصة التعميمية عمى  44
 قوائـ خيارات فاعمة

3 0.4 364 4..4 6 2.. 3.4. 3 

تقدـ توجييات تساعد المتعمميف عند  45
  اصدار الاستجابة 

3 0.4 361 41.6 . 1.4 3.44 5 

 10 .3.4 ..6 4 46.4 366 0.4 3  الانتباهإبراز النصوص لجذب الاىتماـ ب 46
الاىتماـ في عرض الصفحة بعدـ المزدحمة  47

 بالتفاصيؿ 
3 0.4 36. 4..3 1 1.1 3.44 5 

 1 3.44 ..2 6 3..4 .36 3.1 2  في أساليب الإبيار الاىتماـ بالاقتصاد 48
 1 3.44 2.0 1 44.6 .36 0.4 3 نوع واحد او نوعيف مف الخطوطيستخدـ  49
إعطاء مساحة أكبر لممكوف الرئيس  50

  لمشاشة
2 3.1 366 46.4 . 1.4 3.44 5 

تمكيف مف خلاؿ   تطوير ىيكؿ نظاـ العرض 51
المتعمـ مف قراءة ما يعرض أمامو في لأقؿ 

 وقت 
1 2.0 363 42.. . 1.1 3.44 5 

تجنب استخداـ  الالواف الساطعة في  52
 خمفية المنصة التعميمية الالكترونية 

3 0.4 366 46.4 4 6.. 3.4. 10 

والنصوص  الرسوـ باستخداـربط النصوص  53
 بشكؿ وظيفي

2 3.1 366 46.3 4 6.. 3.44 5 

تطوير أشكاؿ العرض والتقويـ لممحتوى  54
التعميمي عف طريؽ بناء امثمة توضح 

 التباعديالتفكير 
3 0.4 364 4..4 6 2.. 3.4. 3 

  3.44 ..1 61 41.6 1596 3 31 المحور ككؿ

 المعيارأفراد العينة حكؿ عبارات ىذا  استجابةف متكسط ( ا2)يتضح مف الجدكؿ السابؽ 
تحقؽ متكسطة ، بؿ كجاءت جميع استجابات عبارات المعيار ( ، كىى نسبة 5.42ككؿ بمغ )

مما يؤكد عمى اتفاؽ جميع افراد العينة عمى ضعؼ مؤشرات معيار بدرجة تحقؽ متكسطة ، 
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المبادئ الرئيسة التصميـ الفني لممنصة الالكتركنية ،كاكدت افراد العينة عمى ضركرة الاىتماـ ب
لتصميـ الركابط كأدكات التصفح في المقرر. إضافة إلى تضميف التصميـ التعميمي لممقرر 

لكسائط المتعددة المختمفة لجذب انتباه المتعمـ نحك مكضكع لممبادئ الفنية لتصميـ عناصر ا
حدد أسمكب بناء تجعؿ شكؿ شاشة العرض بالإضافة الى  الطلاب ، التعمـ كاثارة اىتماـ

أف شاشة العرض ليست كاجية مستخدـ ثانكية لعرض المعمكمات فقط بؿ ىي ،ك   البرنامج
إبراز النصكص لجذب ،كالاىتماـ ب امجكتحديد مسارات الانتقاؿ عبر البرن الاتصاؿنقطػة 
، يبرز النص كينقؿ التركيز إليو  Highlighted Textالنص المبير  فاستخداـ . الانتباه

عدد كبير مف أنماط الخطكط كأحجاميا  فاستخداـ  في أساليب الإبيار كالاىتماـ بالاقتصاد
إعطاء مساحة أكبر ركرة الانتباه ، بالإضافة الى ضكألكنيا يمكف أف يربؾ المتعمـ كيشتت 

التركيز عميو عف طريؽ إعطائو مساحة أكبر كبحيث يتكسط الشاشة ك  لممككف الرئيس لمشاشة
كالأكامر فيمكف أف تأخذ جانبنا كذلؾ لأف المتعمـ لا  الاختيارات، أما الفقرات الثانكية كقائمة 

 انتباهتي يمكف أف تشػتت يمجأ إلييا إلا عند الحاجة ، كينبغي التخمص مف الرسكـ كالأشكاؿ ال
كالمقصكد بو تمكيف المتعمـ مف قراءة ما  تطكير ىيكؿ نظاـ العرض، ك المتعمـ كمما أمكف ذلؾ

 ،كاتفقت تمؾ النتائج مع دراسة ميكس يعرض أمامو في أقؿ كقت ممكف كبكضكح كدكف عناء
 بارددراسة  (Gregory & Brown, 2015) ،كبراكف ( ،كدراسة جرجكر7051)محمد فلاج 

(Bartle, 2014)  بكؿدراسة ،ك  (Powel, 2014) دراسة لارم ( Larry - Lynn, 
  (NEA, 2006) دراسة ىيئة التعميـ الكطنية ( Kapoun, 2008) دراسة كابكف، ك (2012)

وفي ،  المحور السادس :النتائج الخاصة بآراء افراد العينة حوؿ معيار تقييـ اداء المتعمـ
 طات استجابات أفراد العينة حوؿ عبارات ىذا المحور:ما يمي عرض لنسب متوس

 (7جدوؿ )
 تقييـ اداء المتعمـ استجابة افراد العينة حكؿ المعيار السادس "  

 العبػػػػػػػػػػػػػػارة ـ

 تتحقؽ
 بدرجة كبيرة

 تتحقؽ
 درجة متوسطة

 تتحقؽ
سط درجة ضعيفة

متو
ال

لتر  
ا يب

ت
 

 % ؾ % ؾ % ؾ

توظؼ المنصة الالكترونية استراتيجيات  55
 تقويـ مناسبة 

6 2.. 360 42.3 . 1.1 3.44 8 
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استراتيجيات  المنصة الالكترونيةتقدـ  56
 تقيس تقدـ اداء الطلاب

3 0.4 361 46.3 . 1.1 3.41 11 

تحديد أدوات القياس القبمي لمعرفة خبرات  57
 المتعمميف السابقة

1 2.0 363 42.. . 1.1 3.44 8 

المنصة الالكترونية اساليب تقويـ تقدـ  58
 متناسبة مع المحتوى

3 0.4 364 4..4 6 2.. 3.4. 5 

المنصة الالكترونية اساليب تقويـ تقدـ  58
 متناسبة مع الانشطة المستيدفة

1 1.1 363 42.. . 1.4 3.44 3 

تيتـ المنصة بالسياسات المتعمقة  59
بالمراجعة الدورية والتقويـ المستمر 

 لقياس الفاعمية 
. 1.4 360 42.3 . 1.4 2.00 1 

تنفذ اختبارات بنائية بعد عقب تعمـ كؿ  60
 8 3.44 1.4 . 46.4 366 3.1 2 ميارة 

تتنوع الاختبارات فى بيئة التعمـ لتشمؿ  61
لميارات الجوانب المعرفية والادائية 

 التدريس
1 2.0 361 46.3 . 1.4 3.4. 6 

 6 .3.4 ..6 4 ..42 363 ..2 6 تتدرج الاختبارات مف السيؿ الى الصعب 62
يقدـ التعزيز عقب الاستجابة الصحيحة  63

 مباشرة 
1 1.1 360 42.3 4 6.. 3.44 3 

 1 2.00 1.1 1 41.6 362 ..2 1 يقدـ تغذية راجعة مباشرة بعد الاخطاء 64
  .3.4 6.2 71 41.6 1562 2.2 14 المحور ككؿ

أفراد العينة حكؿ عبارات ىذا  استجابةأف متكسط  ( 2) يتضح مف الجدكؿ السابؽ
تحقؽ متكسطة ، مما يؤكد عمى اتفاؽ جميع افراد ( ، كىى نسبة 5.43ككؿ بمغ ) المعيار

تكظيؼ التصميـ  ضركرةالعينة عمى  ضعؼ مؤشرات معيار تقييـ اداء المتعمـ ، كاكدت عمى 
لاستراتيجيات تقكيـ مناسبة لقياس فعالية التعمـ، كتقييـ تقدـ الطلاب  لممنصة التعميمةالتعميمي 

طرؽ تقكيـ متنكعة كبديمة كمبنية  استخداـبالمقارنة مع أىداؼ التعمـ المعمنة. إضافة إلى 
المقرر، مع كضع بتسمسؿ لتقييـ إنجازات الطلاب، كمتسقة مع المحتكل كالنشاطات في 

كتقديـ تغذية راجعة مباشرة بعد الاخطاء عقب الاستجابة الصحيحة السياسات العامة لتنفيذىا. 
مباشرة ، كالاىتماـ بتنفذ اختبارات بنائية بعد عقب تعمـ كؿ ميارة ، كاتفقت تمؾ النتائج مع 

  بارد،دراسة ( ، ك 7051محمد ) محمكد ( ،كدراسة7051)محمد فلاج  دراسة ميكس
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(Bartle, 2014) دراسة بيرسكف كآخركف (Pearson, Ejkoppi & Jany 2012) ) 
كبعد عرض النتائج كتفسيرىا يقترح الباحث التصكر لمعايير جكدة المنصات التعميمية 

 الالكتركنية في ضكء النماذج العالمية 
جراءات كيتككف التصكر المقترح مف فمسفة كأسس كمبادئ يستند إلييا ، كمحاكر   كا 
  يمى : كذلؾ كما

 فمسفة التصور
جميع الي اف كىنا يشير البنائية ،  النظريةمف فمسفو  المقترح تنبثؽإف فمسفة التصكر 

عمى   التعميميةالمنصات  ، ك تعمد فمسفة حكؿ المتعمـ يجب اف تتمركز عمميات التعمـ
تكزيع ، لمحتكل التعميميمشاركو ا ك تشجيع الطلاب عمى تبادؿ الافكار كالنقاشك  التفاعمية
المعايير أساسا كلما كانت ، ك بشكؿ الكتركني ات ك التكميفاتكتطبيؽ الاختبار  ،الادكار

 .مكاصفات الجكدة لكؿ مف الطالب ك المؤسسة التعميمية فيي تحددلممصمحة التربكية 
 المقترح:نطمقات التصور م

  :تالتاليايقكـ التصكر المقترح عمى المنطمقات 
عف خطط العاـ الدراسي الجديد ككيؼ ستككف الدراسة كالطلاب بعد تحكؿ الإعلاف  -

العممية التعميمية مف نظاميا التقميدم الكرقي الذم يعتمد عمى الحفظ إلى النظاـ الحديث 
الإلكتركني الذم يعتمد عمى الفيـ كيتيح إمكانية التكاصؿ المتكاصؿ مع الطلاب سكاء في 

تى خلاؿ تكاجدىـ في المنازؿ كسككف ذلؾ عف طريؽ حالة تكاجدىـ في المدرسة أك ح
القنكات التعميمية التي سيتـ بث الدركس عمييا بشكؿ يناسب مختمؼ الأعمار ك المنصات 

 .التعميمية الإلكتركنية التي أنشأتيا الكزارة

المدمج في نظاـ التعمـ التي تؤثر الاتصاؿ عف  لمتعميـ تكفر  المنصة الادكات المتنكعة -
طريؽ البريد الالكتركني كرسائؿ كمنتديات المناقشة  كلكحات النشرات كالمدكنات كغيرىا 

 مف ادكات الاتصاؿ

تتيح  المنصة الادكات التي تدعـ اداره عمميات التعميـ كالتعمـ مف خلاؿ تتبع تقدـ  -
بارات التقييـ مع امكانيو الكصكؿ الى معمكمات الطلاب كالمستخدـ مف المتدربيف في اخت
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عف التمميذ كالحضكر كجدكؿ الزمني ممفات الانجاز الإلكتركنية كمعمكمات الإدارة كؿ ىذا 
 يتـ ادارتو بشكؿ فعاؿ مف خلاؿ منصة التعمـ

 الاباءالمعايير بمثابة عقد اجتماعي بيف المعمميف كالسمطات التربكية، كأيضا بيف تعد  -
كالطالب مف جية كبيف السمطات التربكية كالطالب مف جية ثانية، مكضكعو متطمبات 

 التعميـ كالتكقعات المتفؽ عمييا اجتماعيا

تحقيؽ جكدة التعميـ محؿ اىتماـ المسؤكليف عمى جميع المستكيات قصد الكصكؿ إلى اف  -
  المستكل العالمي المطمكب

كمقاييس  للأداءعمى أنيا إجراءات نمكذجية   كنيةالإلكتر معايير جكدة النظـ التعميمية تعد  -
رشادات باعثة كمحركة لمتطكير كالتحسيف فضاؿ عف ككنيا أداة مساعدة عمى  لمتقكيـ كا 

ا يمف قدرتيا عمى إشراك الإلكتركنية للأنظمةاتخاذ القرار... كتنبع أىمية معايير الجكدة 
 يانات أك سكء الفيـعممٌيا في المعمكمات كبشكؿ كؼء بدكف خكؼ مف فقد الب

 التصور المقترح: ىدؼ
التصكر المقترح الى كضع تصكر مقترح لمعايير جكدة المنصات الالكتركنية في ىدؼ 

 ضكء بعض النماذج العالمية 

   المقترح واليات التنفيذ مكونات التصور
 يتككف التصكر المقترح مف الاليات الاتية :

  :المنصات التعميمية الالكترونيةتبني الفكرة الأساسية لجودة  اولا :
إف تبني فكرة مشركع معايير لجكدة كضماف المنصات الالكتركنية كتعميـ تطبيقيا في 

،  يقتضي أف يؤمف بو أكلا كؿ مف: الإدارة العميا  الجامعيكقبؿ  الجامعيمؤسسات التعميـ 
دارة الجامعات مف في كزارة التعميـ العالي كالتربية كالتعميـ، كأعضاء مجمس التعميـ ال عػالي، كا 

أجؿ العمؿ عمى تطبيؽ أسسو كقكاعده، عف طريؽ تشكيؿ مجمس إدارة عميا، لضماف 
  .الجػكدة
  :نشر الثقافة التنظيمية لجودة المنصات التعميمية الالكترونية :ثانيا

كذلؾ عف طريؽ قياـ كزارت التعميـ العالي بالتعاكف مع إدارات الجامعات، بعقػد سمسػمة 



 

   

  
 بني سويؼجامعة 

 مجمة كمية التربية
 عدد يناير 

 2021 ثالثالجزء ال

539 

ػف الندكات كالحمقات النقاشية التطبيقية بيدؼ نشػر ثقافة الجكدة لممنصات التعميمية م
كالتعريؼ بأساليبيا الفنية، كمراحؿ تنفيذىا، كمقكمات نجاحيا، كذلؾ في إطار  الالكتركنية

 خطة عمؿ عمػى مراحؿ، كخلاؿ فترة زمنية محددة 
 :كتككف ميامياالمنصات التعميمية الالكترونية بمؤسسات التعميـ إنشاء وحدة لجودة  ثالثا:
 ، كتمنح الصلاحيات.المؤسسةتتبع ىذه الكحدة مباشرة لرئاسة  -
تتككف مف مجمكعة مف الأكاديمييف مف ذكم الاختصاص كالخبرة كالكفاءة مف داخؿ  -

 .التكنكلكجيةالنكاحي المؤسسة كيمكنيا الاستعانة بالخبرات الخارجية الخبرة في 
بتنفيذ كاحتراـ العمميات  المنصات التعميمية الالكتركنيةتتكلي الكحدة مياـ مراقبة كضبط  -

التعميمية كالبرامج التعميمية كالخدمات المساندة كالجكانب الإدارية كالمالية لضماف جكدة 
الكسائؿ في  كالتركيج ليا بمختمؼ المنصات الالكتركنية التعميـ، كعمييا القياـ بنشر ثقافة 

أرجاء المؤسسة، كعمييا أف تحدد المشاكؿ كاف تقترح الحمكؿ، كأف تتابع عمميات التحسيف 
 كتنفيذ إجراءات التقييـ الذاتي سنكياي.  المنصات الالكتركنية التعميمية المستمر لجكدة 

 .الإشراؼ عمى تنفيذىا ك لجكدة المنصات التعميمية الالكتركنية رسـ السياسة العامة  -
 بالمنصات الالكتركنية التعميميةخطط كمتطمبات تطبيؽ الجكدة  ااعتماد -
دعـ كمساندة الجيكد المبذكلة لتطبيؽ الجكدة مف خلاؿ تبني برامج تدريبية لتطبيؽ الجكدة  -

 المنصات الالكتركنية التعميميةفي 
  .بالمنصات التعميمية الالكتركنية تنسيؽ إعداد البرامج الأكاديمية الجديدة  -

  :تشكيؿ المجاف الاستشارية لجودة المنصات التعميمية الالكترونية وضمانيا :رابعا
كىي تمؾ المجاف التي تسمى مجالس الجكدة، كىي الجية الفنية المسؤكلة عف تقػديـ 
المشػكرة في مختمػؼ مراحؿ تطبيؽ معايير جكدة المنصات التعميمية الالكتركنية في الجامعات 

ميـ ،كمف المقترح أف تشكؿ ىذه المجاف مف ذكم الخبرة كالدرايػة بمكضكع كزارة التربية كالتع
دارة الجامعات التي تقرر تبني فكرة  إدارة الجكدة ، بالتنسيؽ بيف مجمس التعميـ العالي، كا 

  .تطبيػؽ معايير جكدة المنصات التعميمية الالكتركنية كضمانيا
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قبؿ الشروع في  مية الالكترونية وضمانيامراجعة مبادئ إدارة جودة المنصات التعمي :خامسا
يجب إجراء مراجعة شاممة لمجمكعة مف العناصر الأساسية الكاجب أخذىا في  :التنفيذ

الاعتبار قبػؿ الشػركع في التنفيذ، كالتي تعد مف أىـ مرتكزات نجاح تطبيؽ معايير جكدة 
  :المنصات التعميمية الالكتركنية ، كىي

الجامعات، كاستعداد عمداء الكميات، كرؤساء الأقساـ ، كالقائميف مدل اقتناع رؤساء  -
  لجكدة المنصات التعميمية الالكتركنية زارة التربية كالتعميـ فييا لتبني معاييرك  ىف
  .اختيار التكقيت المناسب لمبدء في التنفيذ المعايير -
، كالاستفادة منيا تكفير قاعدة معمكمات مركزية في الجامعات ككزارة التربية كالتعميـ  -

   لجكدة المنصات التعميمية الالكتركنيةبما يخدـ تطبيؽ معػايير 
 كضع خطة استراتيجية لضماف تكسيع قاعدة المشاركة؛ لكي تشمؿ جميع العامميف -

كالتربية  العاليالتعميـ  كزارتيعمى مستكل  مف الكػكادر الأكاديمية كالإدارية المؤىميف
  كالتعميـ

لجكدة المنصات التعميمية امات المالية المترتبة عمى تطبيؽ معايير دراسة الالتز    -
، كذلؾ في ضكء تحميؿ الكمفة كالعائد كأسمكب عممي يمكف تطبيقو في   الالكتركنية
    .ىذا المجاؿ

  :إعداد دليؿ لمعايير جودة المنصات التعميمية الالكترونية وضمانيا سادسا
 :مف خلاؿ المعايير المقترحة الاتية 

كلتحقيؽ جكدة المعيار مف خلاؿ  ةالتكصيؼ العاـ لممنصة التعميمية الإلكتركنيالأكؿ:  المعيار
 المؤشرات الاتية 

 اف يكضع تكصيؼ عاـ لممنصة الالكتركنية مكضحا الاىداؼ ككسائؿ التحقيؽ 5-5
 تحدد طرؽ التدريس المتبعة في المنصة التعميمية الالكتركنية 5-7
 يصاغ المحتكل بطريقة سيمة يمكف الكصكؿ اليو  5-4
 تكاجد مرجعية عممية لممنصة الالكتركنية التعميمية  5-3
 المصادر التعميمية كالمكتبة الإلكتركنية  ةتكفر المنصة نظاـ لادار  5-1
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 المستيدفةقائمة بالمكضكعات الرئيسية  كجكد 5-1
 التعمـ لإدارة التعميمية الالكتركنية قدره المنصة 5-2
 اف تقدـ المنصة نظاـ لإدارة الاشعارات 5-3
 اف تكفر المنصة نظاـ الفصكؿ الافتراضية  5-4
 اف تتيح المنصة نظاـ الدردشة الفكرية  5-50
 اف تكفر المنصة نظاـ ادارة الكاجبات المنزلية 5-55
 Onlineتتيح نظاـ الاختبارات الالكتركنية اف  5-57

كلتحقيؽ جكدة المعيار  ةاىداؼ التعمـ كمخرجات المنصة التعميمية الإلكتركنيالثاني:  المعيار
 مف خلاؿ المؤشرات الاتية 

 اف تتناسب اىداؼ التعمـ كمخرجاتو مع خصائص المتعمميف 7-5
 المنصة التعميمية الالكتركنيةالأىداؼ العامة لتدريس كؿ مكضكع في  دتحداف  7-7
 بصكرة متدرجة مف المستكل الادنى الى الاعمىاف تصاغ الاىداؼ المستيدفة  7-4
 قابمية قياس كملاحظة مخرجات التعمـ  7-3
 تحديد الأىداؼ السمككية المراد اف يحققيا المتعممكف في صكرة نتائج تعمـ سػمككية 7-1
 اف تعرض الاىداؼ عمى المتعمـ قبؿ بداية التعمـ 7-1
 يط المناىج الدراسيةعمى تخط التعميمية الالكتركنية قدره المنصة 7-2
 الادكات  اللازمة لتخزيف كدعـ تقييـ التعمـ التعميمية الالكتركنية تكفر المنصةاف  7-3
 المدمج لمتعميـ الادكات المتنكعة التعميمية الالكتركنية تكفر  المنصةاف  7-4
 تقدـ الطلاب كالمستخدـ مف المتدربيف تتبع التعميمية الالكتركنية المنصةاف تكفر  7-50
 كالمتطمبات الدراسية لمتعرؼ عمى مدل أىمية المحتكل التعميمي الاحتياجات دتحداف 7-55

كلتحقيؽ جكدة المعيار مف خلاؿ  ةالمعيار الثالث : محتكل المنصة التعميمية الإلكتركني
 المؤشرات الاتية 

 اف تصمـ محتكل المنصة التعميمية الالكتركنية في اجزاء ىادفة  4-5
 اف يرتبط المحتكل بأىداؼ تصميـ المنصة التعميمة الالكتركنية 4-7



 

 

 

 جامعة بني سويؼ
 مجمة كمية التربية

 عدد يناير 
 2021 ثالثالجزء ال

 

542 

 اف يعالج المحتكل المفاىيـ طبقا لمستكل المتعمميف كخصائصيـ  4-4
 ملائمة المحتكل لاستراتيجيات التعمـ المناسبة  4-3
 ـ المحتكل الدقة ك الحداثة اف يراعى في تصمي 4-1
 اف يراعى في تصميـ المحتكل الشمكؿ كالاتساؽ 4-1
 اف تكظؼ المنصة الالكتركنية تصميـ تعميمي للإبحار كالتحكـ داخؿ المقرر 4-2
 اف يعزز تصميـ المنصة الالكتركنية تفاعؿ الطلاب كالكصكؿ الى المصادر التعميمية  4-3
 نظـ دعـ كمساعدة مستمرة  اف تكفر المنصة الالكتركنية 4-4
 اف تكظؼ التقنيات كالكسائط المتعددة بالمنصة التعميمية 4-50

كلتحقيؽ جكدة المعيار  ةاستراتيجيات كانشطة تعمـ المنصة التعميمية الإلكتركني: الربع  المعيار
 مف خلاؿ المؤشرات الاتية 

 المنصةاف يصمـ استراتيجيات تعميـ كتعمـ مناسبة لأىداؼ المحتكل  3-5
 اف تتناسب الاستراتيجيات لنكع المعرفة كمستكاىا 3-7
 اف تصمـ نشاطات تعمـ تدعـ التعمـ النشط كالتعاكني كالتشاركي  3-4
 الفردية  ةالاعتماد المتبادؿ بيف المتعمميف كالمسؤكلي 3-3
 اختيار أنشطة التعميـ كالتعمـ كمصادرىا يتـ بكاسطتيا تناكؿ محتػكل البرنامج 3-1
 بشكؿ مباشر ةالمكضكعإتاحة الفرصة لممتعمـ لتناكؿ عناصر  3-1
 البرنامج كالتعامؿ مػع مككناتػو استخداـد بجزء خاص يتناكؿ كيفية يزك ت 3-2
  النيايات المفتكحة استخداـتجنب  3-3
 تحميؿ الأخطاء الناتجة عف سكء الفيـ 3-4
 المتعمـ لمتعمـ كتنشيط استجاباتوتحفز استراتيجيات التعمـ عمى اثارة دافعية  3-50

لممنصة الالكتركنية كلتحقيؽ جكدة المعيار مف خلاؿ  التصميـ الفني: الخامس المعيار
 المؤشرات الاتية 

 اف تشمؿ الكجية في المنصة التعميمية عمى قكائـ خيارات فاعمة 1-5
  اف تقدـ تكجييات تساعد المتعمميف عند اصدار الاستجابة  1-7
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  الانتباهإبراز النصكص لجذب اـ بالاىتم1-4
 الاىتماـ في عرض الصفحة بعدـ المزاحمة بالتفاصيؿ  1-3
  في أساليب الإبيار الاىتماـ بالاقتصاد 1-1
 يستخدـ نكع كاحد اك نكعيف مف الخطكط اف 1-1
  إعطاء مساحة أكبر لممككف الرئيس لمشاشة 1-2
تمكيف المتعمـ مف قراءة ما يعرض أمامو في لأقؿ مف خلاؿ   تطكير ىيكؿ نظاـ العرض 1-3

 كقت 
 تجنب استخداـ  الالكاف الساطعة في خمفية المنصة التعميمية الالكتركنية  1-4
 كالنصكص بشكؿ كظيفي الرسكـ باستخداـربط النصكص  1-50
تطكير أشكاؿ العرض كالتقكيـ لممحتكل التعميمي عف طريؽ بناء امثمة تكضح التفكير 1-55
 تباعدمال

 السادس: تقييـ اداء المتعمـ كلتحقيؽ جكدة المعيار مف خلاؿ المؤشرات الاتية  المعيار
 اف تكظؼ المنصة الالكتركنية استراتيجيات تقكيـ مناسبة  1-5
 اف تقدـ المنصة الالكتركنية استراتيجيات تقيس تقدـ اداء الطلاب 1-7
 تحديد أدكات القياس القبمي لمعرفة خبرات المتعمميف السابقة اف 1-4
 اف تقدـ المنصة الالكتركنية اساليب تقكيـ متناسبة مع المحتكل 1-3
 اف تقدـ المنصة الالكتركنية اساليب تقكيـ متناسبة مع الانشطة المستيدفة 1-1
 يـ المستمر لقياس الفاعمية اف تيتـ المنصة بالسياسات المتعمقة بالمراجعة الدكرية كالتقك  1-1
 اف تنفذ اختبارات بنائية بعد عقب تعمـ كؿ ميارة  1-2
 اف تتنكع الاختبارات فى بيئة التعمـ لتشمؿ الجكانب المعرفية كالادائية لميارات التدريس 1-3
 اف تتدرج الاختبارات مف السيؿ الى الصعب 1-4
 رة اف يقدـ التعزيز عقب الاستجابة الصحيحة مباش 1-50
 اف يقدـ تغذية راجعة مباشرة بعد الاخطاء 1-55
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  :تقييـ التنفيذ ومتابعتو :سابعا
تعد عممية التقييـ، كمتابعة مراحؿ التنفيذ، كالتغذية الراجعة أىـ الخطكات التي تضػمف 

كيفترض أف تتـ  . أكلا بأكؿ –إف كجدت  –معالجػة أكجػو القصكر، كالتغمب عمى الصعكبات 
، كاستنادان إلى المعايير  العاليعممية التقييـ كالمتابعة في ضكء رسالة كزارة التربية كالتعميـ 

التي تـ أخذىا في الاعتبار كأسس لقياس مدل التقدـ في تطبيؽ المعايير المقترحة ، كفي 
                .ضػكء الخطط المعتمدة لذلؾ

  :كيمخص الشكؿ الاتي التصكر المقترح    

 (تصكر مقترح لمعايير جكدة المنصات الالكتركنية5شكؿ )
 معوقات تطبيؽ التصور المقترح 

 .ضعؼ السياسات كاجراءات رسمية لمراجعة جكدة المنصات التعميمية الالكتركنية  -

 تبني الفكرة

ة الأساسيت لجود

التعليويت  الونصاث

 الالكترونيت

تشكيل اللجان الاستشارية   

لجودة المنصات التعليمية 

 الالكترونية 

إنشاء كحدة لجكدة  
المنصات التعميمية 

الالكتركنية 
 بمؤسسات التعميـ

إنشاء كحدة لجكدة  
المنصات التعميمية 
الالكتركنية بمؤسسات 

 التعميـ

هراجعت هبادئ 

إدارة جودة 

الونصاث التعليويت 

  الالكترونيت
 

إعداد دليل 

لمعايير جودة 

المنصات التعليمية 

 الالكترونية

 متابعةال تقييـ التنفيذ

اهذاف التعلن 

 وهخرجاث

استراتيجياث وانشطت 

 تعلن

 التصوين الفني

 للونصت

العام  التوصيف

للونصت التعليويت 

 هحتوى الونصت
 تقيين اداء الوتعلن
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 قمة تكافر برامج مصممة جيدة كاف كجدت فيي تفتقد الى المرجعية العممية  -
لخطر الاختراؽ بأمٌ كقت؛ ممٌا يجعؿ العمميٌة التعميميٌة تتعرض الإلكتركنيٌة  المنصات -

 غير آمنو بشكؿ تا ٌـ
الحاجة لبذؿ الجيد كالكقت في تدريب المعمٌميف كقادة المياديف التعميميٌة حكؿ كيفيٌة  -

 مع كسائؿ التعميـ الإلكتركنيٌ الحديث.  التعامؿ

 استخداـ المنصات الالكتركنيةقمٌة الكعي الكامؿ مف قًبؿ المجتمع حكؿ  -

  المنصات الالكتركنية التعميمية  ءلا نشاالتكمفة الماليٌة اللازمة  ضعؼ -

صعكبة إلغاء التعميـ التقميدمٌ بشكؿو كجكد رفض مف القائميف في العممية التعميمية عمى  -
ٌـ، كاستبدالو بشكؿو مباشر بالتعميـ الإلكتركني.  تا

 قمٌة تكفٌر الأشخاص ذكم الخبرة كالكفاءة في مجاؿ إدارة مياديف التعميـ الإلكتركنيٌ. -
 قمٌة تكفٌر البنية التحتيٌة التي تخدـ الاتصالات  -
 .حدكدية تكجيو ملاحظات لمطلاب عبر الشبكة العنكبكتية -
 .العزلة الاجتماعية الالكتركنيةالمنصات يمكف أف يسبب  -
دارة الكقت الإلكتركني يتطمب التعمـ -  .ميارات قكية في التحفيز الذاتي كا 
 .عدـ تطكير ميارات الاتصاؿ لدل الطلاب عبر الشبكة العنكبكتية -
 .أمر معقدفي المنصات الالكتركنية منع الغش أثناء التقييمات عبر الشبكة العنكبكتية  -
 يف الطالب كزملائو كمعمموغياب عنصر الحكار ب -
 كالأفكار بشكؿ كتابي الآراءكجكد صعكبة بالغة في التعبير عف  -
 .تراجع الدافعية كضعفيا نحك الرغبة بالتعمـ، حيث يتكلد لدل المتعمـ الشعكر بالممؿ -
عدـ تكاممية المادة العممية، بحيث يتـ تقديـ المنياج بطريقة التجزئة لمطالب، كبالتالي  -

 لديو يحدث التشتت
 الواجب توافرىا لنجاح التصور المقترح :  والاليات الضمانات

بيف طلاب التعميـ قبؿ اىتماـ بالمنصات التعميمية الالكتركنية حرص عمى نشر ثقافة  -
 .الجامعي كالجامعي ككذلؾ أعضاء ىيئة التدريس ككافة الأطراؼ المعنية
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سياساتو التعميمية  التعميـ فيكرسالة  رؤيةالمنصات التعميمية الالكتركنية بالعمؿ عمى ربط  -
  .كالبحثية كالخدمية مع التطكرات التكنكلكجية مف ناحية كسكؽ العمؿ مف ناحية أخرل

 ضركرة متابعة الييئات الرسمية لمؤسسات التعميـ لممنصات العممية كمدل تحقيقيا لمجكدة  -
التعميمية عمى نحك مستمر بما يسيـ في تحقيؽ جكدتو كذلؾ مف خلاؿ  البرامجمراجعة  -

 .لجاف عممية متخصصة في التخصصات المقدمة
العمؿ عمى استخداـ أفضؿ التقنيات اللازمة لتفاعؿ الطلاب مع محتكيات المقررات  -

 .الإلكتركنية عبر الإنترنت
 ـ المنصات التعميمية كافةاستخداتدريب بالمؤسسات التعميمية عمى تكفير ىيكؿ إدارم  -

 .االمياـ كالكظائؼ المنكطة بي
مياراتيـ في التعامؿ مع أجيزة  لمعامميف في المجاؿ التربكم لتنميةعقد دكرات تدريبية  -

الحاسب الآلي كنظـ التعمـ الإلكتركني ككذلؾ ميارات تصميـ المقررات الإلكتركنية كبنكؾ 
 .الأسئمة

ة المقدمة في برنامج التعمـ الإلكتركني في ضكء التكسع في التخصصات الدراسي -
 .الاحتياجات المجتمعية كالتطكرات التقنية المتسارعة

 المؤسسات التعميمية لمتعميـ  SCORM سككرالسعي لتطبيؽ معايير  -
 المنصات الالكتركنية التعميمية مفتكفير الدعـ المالي الكافي لتأميف احتياجات  -

تقدمة اللازمة ككذلؾ تكفير سبؿ استخداـ التكنكلكجيا المتقدمة بما التجييزات التعميمية الم
 .يكفؿ إنتاج المحتكيات العممية كتقديميا عمى نحك متميز كسريع
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 قائمة المراجع
 اولا المراجع العربية

 ب التدريس ك حؿ المشكلات ك تنمية الابػداع ك تسريعيالجديد في اسال(،  7053 (ابراىيـ أحمد مسمـ -
 ، عماف ، دار البشير لمنشر  7ط ،التفكيػر العممي

( 42)العدد مجمة كبيتكر ،  الجزائر ، ،  7المعمكماتية في التعميـ ،ط،( 7051إبراىيـ المحيسف ) -
 .73-74ص صأكتكبر، 

دارة الجكدة الشاممة،  (7053)ابراىيـ بف أحمد مسمـ الحارثي - ،  تجكيد التعميـ باستخداـ المعايير كا 
  .مكتبة الممؾ فيد الكطنيةالرياض: 

دار الفكػر لمطباعػة  عمػاف، الحاسػكب فػي التعمػيـ، الأردف، ( ، استخداـ7053 )إبراىيـ عبد الككيػؿ الفار -
 كالنشر

 دار الفكر العربي ،( تطبيؽ الجكدة كالاعتماد في المدارس، القاىرة7002)إبراىيـ احمد أحمد   -
 تكنكلكجيا التعميـ ، عماف ، الجنادرية لمنشر كالتكزيع ، (7053احمد ابراىيـ منصكر ) -
، المنصكرة ،  7ط 'الابتكارمتكنكلكجيا التعميـ كتنمية القدرة عمى التفكير ،   )7053)أحمد حامد منصكر -

 الكفاء لمطباعة ك النشر
الأردف،   7ط كاخركف ،تخطيط برامج تربية الطفؿ كتطكيرىا، ، (7054كاخركف ) فالزياديأحمد محمد  -

 مكتبة دار الثقافة،
معايير سيكلة الكصكؿ الى المنصات التعميمية المفتكحة ، ( 7052) الحفناكماحمد محمد السيد  -

، المجمة العربية لمتربية النكعية ، المؤسسة العربية  الجامعيلذكل الاعاقة بالتعميـ  MOOCsالمصدر 
 53-57 ص ص ، كالآداب، القاىرةلمتربية كالعمكـ 

عمى تنمية المفاىيـ التكنكلكجية كميارات  اكتادكؾاثر استخداـ مكقع  ، (7051) الشاكماسماء سمماف  -
 ، رسالة ماجستير ، كمية التربية ، الجامعة الاسلامية بغزة  الإلكتركنيالتكاصؿ 

كضكح  كالتدريبية:تطكير نظاـ الجكدة في البرامج التعميمية  ، (7002)إيماف عبد العزيز النشكاف  -
 - 51ص  ص فبراير،، 42العدد  كالتقنية، الرياض ، مجمة التدريب  المسئكليات،الأدكار كتحديد 

33  
 -الاعتمادالجكدة الشاممة في التعميـ بيف مؤشرات التميٌز كمعايير ،  (7001) طعيمورشدم أحمد  -

 .دار المسيرة لمنشر كالتكزيع ،، عمافالأكلىكالتطبيقات، الطبعة  الأسس
دار  ،ـ العالي الإلكتركني: محدداتو كمبرراتو ككسائطو، الإسكندريةيالتعم، (7051)عبد الحي رمزم -

 الكفاء لدينا الطباعة النشر
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العربية ، المؤسسة  القاىرة، المستحدثات التكنكلكجية ، رؤل كتطبيقات ،  (7051)زينب محمد اميف  -
 لمعمكـ كالثقافة 

تطكير التعميـ في جامعة الجكؼ في ضكء  " ،(7051)الحافظ،العنزم كمحمكد عبد  سالـ بف مبارؾ -
 المعايير العالمية لمجكدة"، مجمة العمكـ التربكية، العدد الثالث، الجزء الاكؿ، عمى المكقع

articles/pdf/org.shamaa.se 
  .مكتبة الرشدالإلكتركني، الرياض، التعميـ كالتعميـ  (، 7053) سالـ أحمد -
عمى  الألىالالكتركنية في تدريس مقرر الحاسب   اكتادكؾاثر استخداـ تقنية  ،(7054الفكزاف ) سيد -

  اجستير ، كمية التربية ، جامعة الاماـمتنمية الدافعية نحك التعمـ ، رسالة 
جامعة القدس المفتكحة في ضكء المعايير  الإلكتركنيتقكيـ جكدة التعميـ  (،7052) النجدمسمير  -

الالكتركني، متاح عمى  ـكالتعميالعالمية لمجكدة"، المجمة الفمسطينية لمتعميـ المفتكح 
journals.qou.edu 

اثر التفاعؿ بيف نمط المناقشة الالكتركنية كحجـ التفاعؿ بيا ،( 7052سكسف ابراىيـ ابك العلا  ) -
التربية ، الجمعية  تكنكلكجيا، مجمة  الإلكتركنييارات انتاج المحتكل بالمنصات التعميمية فى تنمية م

 133-314 ص  ص 44، العدد ، القاىرة العربية لتكنكلكجيا التربية 
الإنتاج.  –التصميـ  –النظرية  –التعمـ الإلكتركني الرقمي ، ( 7054السيد عبد المكلى عبد العاطي ) -

 .دار الجامعة الجديدة لمنشر ،الإسكندرية
( اثر المنصات الالكتركنية في تعزيز قيـ المكاطنة لطالبات المرحمة 7053شيمة سالـ العنزل  كاخركف ) -

ص ،  2امعة القدس المفتكحة ، المجمد ج، الإلكتركنيلمتعميـ المفتكح كالتعمـ  الفمسطينيةالثانكية ، المجمة 
 41-70ص 

(: نمكذج تعميمي متعدد الكسائط مبنى باستخداـ أساليب التعمـ 7001)عبد الحميد محمد رجب  -
الالكتركني لتدريس مكاد عمكـ الحاسبات، كقائع كرشة عمؿ لتفعيؿ طرؽ التدريس، السعكدية، جامعة 

 زالممؾ عبد العزي
 عالـ الكتاب. ،(. منظكمة التعميـ عبر الشبكات. القاىرة7001عبد الحميد، محمد ) -
المجمة العربية  الالكتركني،لمعايير القياسية لبناء نظـ التعميـ ا (7057)الشريؼ محمد كرارعبد الرحمف  -

 512-570،  ص ص 4العدد  الجامعي،القاىرة ، لضماف جكدة التعميـ 
 للإدارة،مركز الخبرات المينية  القاىرة: المتعددة،التدريب بالكسائط  (،7001) تكفيؽعبد الرحمف  -
 - E أثر استخداـ الجيؿ الثاني لمتعمـ الإلكتركني (،7003)عبد الله بف يحيى حسف آؿ محيا  -

Learning 2.0  عمى ميارات التعمـ التعاكني لدل طلاب كمية المعمميف في أبيا ، رسالة دكتكراه
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 غير منشكرة ، جامعة أـ القرل
لكتركني مف كجية نظر طمبة ( : معكقات استخداـ التعمـ الإ7051)كاخركفعطية محمد  جبريف  -

 – 531 ص ص ( ديسمبر ،3) 2،  ، الاردف الجامعة الياشمية ، مجمة العمكـ التربكية كالنفسية
701. 

المتطمبات التربكية لتكظيؼ المنصات الالكتركنية التعميمية في المرحمة  (،7053)فالح السكراف  عبدالله -
 54العدد التربية، العممي فيمجمة البحث  الخرج،الثانكية مف كجية نظر المشرفيف كالمعمميف بتعميـ 

 43-5ص ص عيف شمس ،  ،5مجمد 
، ، التكزيعـ ، بريدة لمنشر يص، الق الإلكتركنيمعايير التعميـ كالتعمـ  (7052)فايز بف ابراىيـ العضاض -

 51-57ص ص
القاىرة، عالـ  7ط ،تكنكلكجيا التعميـ في عصر المعمكمات كالاتصالات (،7053زيتكف)كماؿ عبد لمجيد  -

 527-511ص  الكتب، ص
الإلكتركنية في ضكء معايير سيكلة  (كادـ مكد (منصة تقييـ ( ،7054)سكيمـليمى سعيد  -

 44-5ص ص  7054:  4ع، القاىرة   , المجمة العربية لمتربية النكعية  ،  الاستخداـ
دار  عماف، الجكدة الشاممة: مفاىيـ كتطبيقات، الطبعة الثالثة،  ة، ( إدار 7003) جكدة محفكظ أحمد -

 .كائؿ لمنشر كالتكزيع
 دار العمكـ لمنشر كالتكزيع القاىرة، التعميمية،المنصات  (7051رضكاف )محمد  -
( كاقع استخداـ  اعضاء ىيئة التدريس المنصات التعميمية  الالكتركنية في 7051)  الدكسرممحمد سالـ  -

 التدريس بجامعة الممؾ سعكد ، رسالة ماجستير ، كمية التربية ، جامعة اليرمكؾ
 ( : ثقافة المعايير كالجكدة في التعميـ ، الإسكندرية، دار الجامعة الجديدة7003محمد عطكة مجاىد ) -
اب ح، القاىرة ، دار السالتعميـفي تكنكلكجيا  التربكم( النظرية كالبحث 7054محمد عطية خميس ) -

 كالتكزيع لمطباعة كالنشر
العممي السابع في منظكمة  رالمتعددة، المؤتممعايير تصميـ نظـ الكسائؿ  (7052(محمد عطية خميس -

، 7052( مارس 1-4الفترة )الكاقع كالمأمكؿ، القاىرة، كالجامعات: تكنكلكجيا التعميـ في المدارس 
 423ص

 //:available at http( انظمة ادارة التعميـ كانظمة ادارة المحتكل 7052)المسيرممحمد عمى  -
2019-4-on 7 educ.com-www.new 

أثر التفاعؿ بيف أنماط التعمـ الإلكتركني كالأساليب المعرفية لمطلاب  (:7004نعيـ )محمد محمد السعيد  -
 جامعة القاىرة التربكية،معيد الدراسات ، دكتكراه  رسالة التعمـ،عمى بعض نكاتج 

https://0810g7hfm-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/975091
https://0810g7hfm-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/975091
https://0810g7hfm-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D9%86%D9%8A%D8%8C+%D9%84%D9%8A%D9%84%D9%89+%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF+%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%84%D9%85
https://0810g7hfm-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%87%D9%86%D9%8A%D8%8C+%D9%84%D9%8A%D9%84%D9%89+%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF+%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%84%D9%85
https://0810g7hfm-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1801&page=1&from=
https://0810g7hfm-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1801&page=1&from=
http://www.new-educ.com/
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ضاء ىيئة التدريس حكؿ فاعمية المنصات التعميمية الالكتركنية في ع( تصكرات ا7051محمد ميكس ) -
 ة جامعة حائؿ ، رسالة ماجستير ، كمية التربية ، جمعة اليرمكؾ بل طملد الصفيتفاعؿ لرفع مستكل ا

 ، عماف ، دار غيداء7تكنكلكجيا كحكسبة التعميـ ، ط (، 7054مصطفى نمر دعمس ) -
الإلكتركنية مف خلاؿ  برنامج قارئ  (Acadia) اكاديا منصة فاعمية  (،7054)نكاؿ بنت أحمد بف سعد  -

-475، ص ص 50ع , ، القاىرة العربية لمتربية النكعية المجمة، الشاشة في التحصيؿ كتنمية الدافعية 
443 

 //:httpتصكر جديد لمتعميـ كالتدريب ، مجمة التدريب  دكالايدكمك  ، (7054الياـ الناصر ) -
altadreeb.net/articleDetails.php?id=942&issueNo=32 

، جريدة   SCHOOL LOGYالشبكات الاجتماعية ،  بميزات، نظـ ادارة التعمـ (7054)ىند الخميفة  -
 51341الرياض العدد 

  الثقافي بدار الكتا( الخدمات الالكتركنية ، اربد ، 7055كجداف ابك شنب كاخركف ) -
  العربيدار الفكر  القاىرة، مستحدثة،تطبيقات  الإلكتركني،( التعميـ 7052محمد ) ـسال كليد -
في تعزيز خدمات  MOOCs التعمـ الذاتي عبر الإنترنت منصات ( دكر7054يارا ماىر محمد ) -

ػ 7، عدد 1مج   ، الجيزة، كتبات كالمعمكماتالمجمة الدكلية لعمكـ المالمكتبات الجامعية: دراسة حالة 
 554-23ص ص 

التعميـ الإلكتركني تقنية كاعدة كطريقة رائدة. ندكة التعميـ الإلكتركني ، ،ػ( 7052)يكسؼ عبد الله العريفي  -
 .70/7/7052مدارس الممؾ فيصؿ ، الرياض ، 
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