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إدارة الوقت والجهد وعلاقتها بمواجهة الضغوط الحياتية لدى  

 أمهات المعاقين سمعياً

 
ربيع محمود علي نوفل

 
منى محمد زكى صقر، 

  
مختار أبو عطية ىمرو ، 

 
 

 
 :ملخص الدراسة

أهداف هذه الدراسة في تحديد طبيعة العلاقة بين كل من إدارة  تمثلت
، ومواجهة الضغوط (إدارة الجهد -إدارة الوقت)الوقت والجهد بمحوريها 
 -الإرشاد النفسي -تفعيل الذات -المساندة الاجتماعية)الحياتية بأبعادها الأربعة 

هات الريفيات لدى أمهات المعاقين سمعياً، دراسة الفروق بين الأم (التقبل
والحضريات، والعاملات وغير العاملات، في كل من إدارة الوقت والجهد 

الأربعة لدى أمهات المعاقين  بأبعادهابمحوريها، ومواجهة الضغوط الحياتية 
تحديد طبيعة التباين بين الأمهات عينة الدراسة في كل من إدارة و سمعياً،

حياتية بأبعادها الأربعة وفقًا الوقت والجهد بمحوريها، ومواجهة الضغوط ال
لكل من عدد الأبناء، وفئات الدخل الشهري للأسرة، والمستوي التعليمي لكل 

 .من رب وربة الأسرة
واتبعت الدراسة الحالية المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم إعداد وتقنين 
استبيان عن إدارة الوقت والجهد لأمهات المعاقين سمعيًا، واستبيان مواجهة 

لضغوط الحياتية لأمهات المعاقين سمعياً، وتم تطبيق الاستبيانين على عينة ا
أم لديها على الأقل طفل واحد معاق سمعياً تم  52 من الأمهات مكونة من 

اختيارهن بطريقة صدفية غرضية من ريف وحضر محافظة الغربية ومن 
 .مستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة
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ارتباطية موجبة دالة إحصائيا عند  وأوضحت النتائج وجود علاقة
ومواجهة الضغوط ، بين إدارة الوقت والجهد بمحوريها(  2،2)مستوى دلالة 

الحياتية بأبعادها الأربعة، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات 
(  2022)العاملات وغير العاملات في إدارة الوقت والجهد عند مستوى دلالة 

جد فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات العاملات لصالح العاملات، وتو
( 25,2)وغير العاملات في مواجهة الضغوط الحياتية عند مستوى دلالة 

يوجد تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة الدراسة  لالصالح العاملات، بينما 
في إدارة الوقت والجهد بمحوريها وفقاً لكل من عدد الأبناء في الأسرة، وسن 

لزوج وسن الزوجة، وفئات الدخل الشهري للأسرة، بينما يوجد تباين دال ا
إحصائياً في المستوي التعليمي للزوج والزوجة لصالح المستوى التعليمي 
المرتفع، ولا يوجد تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة الدراسة في مواجهة 

بناء في الأسرة، الضغوط الحياتية بأبعادها  الأربعة وفقاً لكل من عدد الأ
 .وفئات الدخل الشهري للأسرة، ومستوى تعليم رب وربة الأسرة

وقدمت الدراسة مجموعة من التوصيات كان من أهمها تقديم برامج 
توعوية في وسائل الإعلام المقروءة والمسموعة والمرئية لتوعية الأمهات 

مجال بالطرق الإدارية السليمة لوقتهن وجهدهن من خلال متخصصين في 
إدارة المنزل والمؤسسات، وعقد دورات متخصصة وندوات ومقابلات في 
مجال الإعاقة السمعية وكيفية مواجهة الضغوط الناتجة عنها يقدمها 
متخصصون في مجال إدارة المنزل والمؤسسات ليستفيد منها جميع أفراد 

تأكيد الأسرة، وتفعيل دور منظمات المجتمع المدني من خلال وسائل الإعلام لل
على أهمية دورها في تشجيع الأمهات على اتباع الإدارة الجيدة للوقت والجهد 
تدعيم برامج علم النفس والإرشاد الأسري من خلال خبراء متخصصون في 
مجال علم النفس  والصحة النفسية لزيادة توعية الأمهات على التغلب على 

 .الضغوط الحياتية بطريقة علمية سليمة
إدارة الوقت، إدارة الجهد، المواجهة، الضغوط : المفتاحيةالكلمات 

 الحياتية، أمهات المعاقين سمعياً
إدارة الوقت والجهد وعلاقتها بمواجهة الضغوط الحياتية لدى أمهات 

 المعاقين سمعياً
 

 مقدمة ومشكلة البحث 
تعتبر الأسرة هي اللبنة الأساسية في تكوين المجتمع، بل هي الأساس 
في ظهور الحياة الاجتماعية والإنسانية، وهي أول مؤثر يخضع له الوليد، 
وعلى أساسه تتكون شخصيته ومواقفه تجاه المجتمع، لذلك فإن أي مجتمع 
ه تتمثل صورته وتبدو حقيقته من واقع الكيان الأسري ومدى ما تتمتع ب
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الأسرة من قوة وتماسك، وما تقوم عليه علاقاتهم من استقرار وتكيف وما 
يتوفر لأفرادها من وعي وإدراك لمسئولياتهم ووظائفهم تجاه أنفسهم 

حيث  .(1:31: 3فهمي،)بعضهم البعض أو تجاه مجتمعهم الخارجي
أصبح النظام العالمي يتميز بالحركة السريعة ويشهد تغيرات بمعدلات 

ا، وتحتاج كل هذه التغيرات من الحكومات والمؤسسات والأسر سريعة جدً 
اتخاذ الترتيبات اللازمة لمواجهة مثل هذه التحديات ولن يتم ذلك إلا 

؛ فالإدارة هي (33: 2::1نوفل، )باستخدام الأساليب الإدارية السليمة 
الآلية التي تمكن الأسرة من تحقيق أهدافها وأهداف أفرادها بأقل قدر من 

مدخلات أو الموارد سواء البشرية أو المادية وذلك من خلال فعالية ال
الإمبابي ) وكفاءة عمليات التخطيط والتنظيم والتنفيذ والتقييم

،3 :1:3 ). 
كما أن الإدارة تمس حياة كل إنسان وتؤثر في ممارساته حيث تجعل 
ه كل فرد في أي مجتمع من المجتمعات على علم بقدراته وإمكاناته وخبرات

الفنية والعقلية، وتدله على الطريق والأسلوب الأفضل لتحقيق أهدافه، كما 
أنها تقلل من المخاطر التي يواجهها إلى أدنى مستوى 

 (. 1:  1:3رقبان،)ممكن
وبالنظر إلى دور الأم خلال الربع الأخير من القرن العشرين في 

م تشارك أسرتها مجتمعاتنا العربية نجد أنه قد تغير جذرياً، فقد أصبحت الأ
في تحمل المسئولية وأعباء الحياة والضغوط التي تنعكس على أفراد 
الأسرة بشكل عام، وعلى الأم بشكل خاص لتعدد أدوارها داخل المنزل 

فخروج الأم للعمل أدى إلى بعض  ،(2:1:  1:33الحلبي،)وخارجه 
التغير في أدوارها الاجتماعية، وبعد أن كانت وظيفتها الوحيدة تربية 
الأبناء، والاهتمام بشئون الأسرة ، أصبحت مشاركاً أساسياً في تأمين 
الدخل اللازم للأسرة، كما أدى غيابها عن المنزل طيلة فترة العمل إلى 

ي زوجة وأم وربة بيت وعاملة، ولكل التأثير على أدوارها الأخرى، فه
دور من هذه الأدوار مسئوليات والتزامات ومطالب قد لا تستطيع المرأة 
القيام بها على الوجه الأكمل في آنٍ واحد، وهي تحاول جاهدة حل 
الصراعات الناتجة عن تعدد أدوارها وتعديل أنماط سلوكها بما يتماشى مع 

 (.110:1:32عمار،&رضوان)توقعات ومطالب هذه الأدوار
الأم لوقتها وجهدها يتمثل في تخطيط وتنظيم وتنسيق أعمالها  فإدارة 

وجهودها والرقابة عليها لتحقيق الاستخدام الكفء والفعال لكافة الموارد 
المتاحة، ومن ثم فإن إدارة الوقت تعني تخطيط الوقت وضبطه ومتابعة 

وتنحصر إدارة الوقت في  ذلك وتنفيذه بأكبر درجة من الكفاءة والفاعلية،
كيفية استغلال ما لدى الأم من ساعات يومية محددة في أداء ما عليها من 
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أعمال ومسئوليات مختلفة، فتخطيط الوقت لا يطيل من ساعات اليوم وإنما 
هو وسيلة تساعد على حسن استغلال ساعات اليوم وتقضي على 

فن الاستخدام فهي تمثل ، (2::1::32رقبان،)الارتجالية في العمل 
ها ئداآالرشيد للوقت، وتحقيق أقصى استفادة من توزيع  الأعمال المطلوب 

وتقليل الإجهاد،  ،(371 : 1:32 ،إبراهيم) لدى الأم من ساعات على ما
وتحقيق التوازن بين العمل والحياة الشخصية، والإنتاجية الشخصية، 

م ريية التنمية والنجاح في تحقيق الأهداف وبالتالي يصبح في إمكان الأ
فرحات، )الحقيقية التى تعود علي حياتها بالنفع من جراء تنفيذ إدارة الوقت 

1::2  :20.)  
وعلى الرغم من تساوى الوقت لدى الجميع إلا أن كثيراً يشكون من 
ضيق الوقت وانشغالهم المستمر والدائم، وأن وقتهم ليس ملكاً لهم ، وأنهم 
غير قادرين علي انجاز جميع المهام والمسئوليات المناطة بهم في الوقت 

 (.152:  1::1العمايرة،)المحدد لهم 
أنه توجد علاقة ارتباطيه  (321 : 1::1)إبراهيم  فقد أكدت دراسة

موجبة بين تقدير أهمية الوقت وجميع مجالات الكفاءة الإدارية، فكلما زاد 
اهتمام الأم بترتيب وتنظيم أوقاتها ارتفع أسلوب أدائها لجميع مجالات 

 . الكفاءة الإدارية 
إلى أن عدم تطبيق الزوجة  (0::11:1)الزهراني كما أكدت دراسة 

سليم للإدارة المنزلية يعرضها للكثير من الصعوبات والمشاكل للأسلوب ال
داخل الأسرة وخصوصًا بعد التغيرات الحديثة التي تواجهها ربة الأسرة 
في حياتها اليومية من المستحدثات التكنولوجية التي اقتحمت الحياة 

 . الأسرية
أنه كلما ارتفعت قدرة الأم  (70:1:32) أبو شنب كما أكدت دراسة 

لى تنظيم وقتها بما يتناسب مع متطلبات تحقيق أهدافها وقدرتها على ع
تحديد الأولويات في حياتها أي قدرتها على توزيع وتخصيص الوقت 
المتاح لها بشكل مناسب لهذه الأولويات، ارتفعت فاعلية إدارة الوقت 

 . لديها
إلى أن اتباع الأمهات للسلوك الإداري  (1:32::2)التلاوي وتشير

عدهن على القضاء على الارتجالية والفوضى عند تناول شئون حياتهن يسا
الأسرية، كما يساعدهن على استخدام مواردهن البشرية والمادية بأكبر 
كفاءة ممكنة، هذا إلى جانب مساعدتهن على مواجهة مشكلات الحياة 
الأسرية بأسلوب علمي منظم، والتكيف مع متغيرات المجتمع والسير 

  .الرفاهية وتحقيق مستوى معيشي أفضلبأسرهن نحو 
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ويرتبط مورد الوقت بمورد الطاقة البشرية أو الجهد مهما كان نوع 
أو حجم العمل الذي تقوم به الأم، فإنه يستلزم قدراً من الجهد وزمناً ليؤدى 
فيه، وكما تساعد الإدارة المنزلية على حسن استخدام الوقت تساعد أيضاً 

لعضلات الجسم كي يتم إنجاز وأداء الأعمال بكفاءة على الاستخدام السليم 
عالية وبأقل مجهود بدني وبدون الشعور بالتعب، الأمر الذي يساعد الأم 

:  2::1رقبان، )على تحقيق أهدافها والارتقاء بمستوى معيشتها 
12،375.) 

ويفيد استخدام الأدوات والأجهزة المنزلية الكهربائية الحديثة في 
توفير الجهد المبذول بمعنى إحلال الطاقة الكهربائية محل الطاقة البشرية 
في أداء بعض الأعمال وبالتالي يمكن استغلالها في أعمال أخرى، كما 
يجب أيضاً ملاحظة الزمن الكلي اللازم لأداء الأعمال المنزلية 

حيث تستخدم العديد من الأجهزة والأدوات ( :32:  2::1بان،رق)
الحديثة في الطهي والتدبير المنزلي مما يساعد على زيادة القدرة الإنتاجية 

 .(127:  1:3الكندري،)، وتنظيم الوقت مما يزيد من رفاهية الأسرة 
وجود علاقة ارتباطيه  (01: 7::1)متولي كما أكدت دراسة 

بين ممارسات ربة الأسرة ( 2025)ا عند مستوى دلالة موجبة دالة إحصائي
لإدارة شئون أسرتها ومعدل استخدام الأجهزة الكهربائية أي كلما ارتفع 
مستوي ممارسة ربة الأسرة للعملية الإدارية العلمية السليمة لإدارة شئون 
أسرتها كلما ارتفع وعيها بطريقة استخدام الأجهزة الكهربائية الحديثة التى 

هل وتبسط عليه القيام بأداء بعض المهام المنزلية حيث تختصر الوقت تس
والجهد اللازمان لأداء الأعمال المنزلية كما تمكنها من القيام بأكثر من 

أنه توجد (133:1:32)نافعوهذاماأكدته دراسة ، مهمة في وقت واحد
اءة علاقة ارتباطيه موجبة ذات دلالة إحصائية بين الانجاز في العمل والكف

، أي كلما ارتفع الانجاز في العمل كلما ( 202)الإدارية عند مستوى دلالة
 .كانت الكفاءة الإدارية أفضل

أن هناك تفاعل ايجابي في  (317: 2::1)أحمد  كما أثبتت دراسة
مقدرة ربة الأسرة علي إدارة وقتها وجهدها وأيضاً علي توافقها النفسي 

 . والاجتماعي
ة الأم للابن تعقداً إذا كان الابن معاقاً حيث وتزداد مسئوليات رعاي

يزداد اعتماد الابن على الأم وتضاعف مسئولياتها فبجانب المسئوليات 
المنزلية الملقاة علي عاتقها يكون عليها  عبء اقتصادي خانق لاستنزاف 
جزء من الراتب وبذلك تحتاج لمساعدة زوجها، وحتى مساندة الأسرة 

ساندة تنهك هذه الأم في القلق والضغط بسبب الممتدة وبدون هذه الم
الإعاقة بجانب الأعمال المنزلية والوجبات والمسئوليات الملقاة على 
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عاتقها مما يجعلها تؤجل طموحاتها المهنية وربما لا تسعى إلى 
، وتعرض الأم للمواقف (:20 – 220:  2::1هنلي،)تحقيقها

ما يجعلها عاجزة عن الضاغطة الصعبة قد يكون له أثر سلبي عليها م
تحقيق أهدافها وعن التفاعل مع الآخرين مما يؤثر علي حالتها الجسدية 

 (.7 3: 2::1خليفة ،) والنفسية
وتعد الإعاقة السمعية من الإعاقات التي يترتب علي حدوثها وجود 
بعض الأمراض والاضطرابات من بينها اضطرابات القلق الذي يكون 

الأعراض المصاحبة من بينها العزلة مؤشراً واضحاً لتفاقم بعض 
 (.Stednitz&Epkins,2006:151)والانسحاب 

لذا فإن الأسرة التي لديها ابناً معاقاً تحتاج إلى من يرشدها ويوجهها 
عبد )إلى كيفية ما يقابلها من مشكلات وتحديات نتيجة إعاقة ابنها 

 (.327:  3007العال،
رغم تطور برامج التربية الخاصة ( 3: 0::1)فرج وأشارت 

والخدمات التي تقدمها الأبناء ذوي الاحتياجات الخاصة في السنوات 
الأخيرة، إلا أن هذا التطور لم يشمل تقديم الخدمات لأمهات هؤلاء الأبناء 
المعاقين بشكل كاف مما عرضهن للكثير من المشكلات النفسية والعضوية 

 .غوط الحياتية لديهم التي تتسبب في ارتفاع مستوى الض
وهذا ما يجعل أم الابن المعاق تحيا تحت سلسلة من الضغوط ، 
وتكون في الغالب مرتبطة بالاحتياجات الخاصة لهذا الابن، وبالقلق على 
مستقبله، ومما يزيد من حدة تلك الضغوط على الأم اعتماديته المطلقة 

لمنزل أو خارجه ، عليها، وما يفرضه وجوده عليها من أعباء سواء داخل ا
وما تبذله من طاقة كبيرة ليظهر الابن بصورة مقبولة أمام الناس، مما 
يدفعها إلى اللجوء إلى استعمال استراتيجيات مواجهة تمكنها من التعايش 
مع إصابة ابنها بغض النظر على أنواع الأساليب المتبعة حيث تعتبر تلك 

لأم على الاحتفاظ بالتوافق الاستراتيجيات عوامل الاستقرار التي تعين ا
النفسي والاجتماعي لديها في مواجهة الأحداث الضاغطة في حياتها، 
التعامل اليومي مع تلك الضغوط والتقليل من أثارها السلبية قدر الإمكان 

وقد تمثل الضغوط الحياتية بصفة عامة ، (:22:  :1:3الضريبي، )
الاجتماعي، والنفسي وما  خطراً علي صحة الأم وتوازنها كما تهدد كيانها

ينشأ عنها من آثار سلبية لعدم القدرة علي التكيف وضعف مستوى الأداء 
والعجز عن ممارسة مهام الحياة اليومية وانخفاض الدافعية للعمل، 

  (33-37: 1:35شلبي،)والشعور بالإنهاك والانطفاء الوجداني 
وجود علاقة موجبة  (312- 0: 0::1) فرجحيث أثبتت دراسة 

دالة إحصائياً بين الضغوط النفسية ودرجة الإعاقة للأبناء، كما توجد 
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علاقة طردية دالة احصائياً بين الضغوط النفسية لأولياء أمور الأبناء 
 .  المعاقين واحتياجاتهم الحياتية المختلفة

وجود فروق ذات  (:32: 0::1)العازمي كما أكدت نتائج دراسة 
في الضغوط الأسرية بين أمهات ( 2025)ئية عند مستوى دلالة إحصا

 .الأطفال المعاقين باختلاف نوع الإعاقة 
أنه توجد علاقة  ( 37-371: 1:32)عامر ايضا أكدت دراسة 

ارتباطية موجبة بين أسلوب الرعاية النفسية والاجتماعية التى تقوم بها أم 
حيث أنه (  2025)ة الابن المعاق سمعياً ودخل الأسرة عند مستوى دلال

كلما زاد دخل الأسرة كلما زاد الاهتمام برعاية هذا المعاق رعاية نفسية 
 .واجتماعية سليمة

إلى أن أمهات الأبناء المعاقين  (23 – :2: 1::1) عواد تؤكد 
سمعياً يواجهن مستويات عالية من الضغط النفسي والقلق مقارنة بأمهات 

جتماعي يؤثر إيجابياً على نوعية تواصل الأبناء السامعين، وأن الدعم الا
الأمهات مع أبنائهن المعاقين سمعياً، ولذلك لابد من توجيه أمهات الأبناء 

 .المعاقين سمعياً لاختيار طرق التواصل مع أبنائهن 
أنه توجد فروق  (  :3:  :1:3) الشيمي كما أثبتت دراسة 

ا في القلق النفسي إحصائية ذات دلالة معنوية بين أمهات المعاقين سمعيً 
 . لصالح التطبيق البعدي عند تطبيق البرنامج الإرشادي للأمهات

إلى أن أمهات  Davidluterman,(2004:215)وأشارت دراسة 
الأبناء المعاقين سمعياً يحتجن إلى من يستمع إليهن و ينفس عن مشاعرهن 

تى بها وهذا ما تبرزه قيمة جماعة المساندة كما يساعد أصدقاء الأسرة ال
 ،7::1)عجاجة كما أثبتت دراسة . ابن معاق في التخفيف من آلامهمن

وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية عند  (352:353
بين التعامل مع الضغوط الحياتية والعلاقات (  202)مستوى دلالة 

الاجتماعية واستغلال المصادر المعرفية، والانفعالية، والسلوكية وهذا لن 
يتأتى إلا إذا كانت الأمهات على قدر كاف بالتعامل الاجتماعي الجيد مع 

 .الآخرين
إلى  Desjarein&Jean (2003:393)هذا أشارت دراسة ول

احتياج أسر الأبناء المعاقين سمعياً وخاصة الأمهات إلى الحصول على 
المعلومات الكافية والصحيحة عن سبب الإعاقة وطبيعتها وما يمكن عمله 
لمساعدة الابن المعاق في الأسرة وكذلك تدريب أسرة الابن المعاق نصر 

لتربية الخاصة لأنه يساعدهم علي اكتساب المهارات رئيسي في برامج ا
 .التى من شأنها تجعل منهم معلمين فعالين لابنهم المعاق
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مما سبق يتضح أن الدراسات السابقة قد تناولت العلاقة بين إدارة 
الوقت والإنجاز في العمل، كما تناولت القلق النفسي لدى أمهات المعاقين 

حياة الابن المعاق سمعياً فهي أكثر أعضاء سمعياً، وأهمية دور الأم في 
الأسرة قلقاً عليه واهتماماً به وحرصاً على حمايته وإشباع حاجاته اليومية 
والعناية به ليظهر بشكل مقبول أمام الآخرين فضلاً عن تعرضها 
لمشكلات مادية وأسرية وزوجية وصحية وتغيير الأدوار والتوقعات التى 

اع والقلق والضغط المستمر والذي لا يمكن تجعلها في دوامة من الصر
التغلب عليه إلا من خلال مواجهة تلك الضغوط الحياتية مواجهة فعالة 

ولكن لم يتطرق أحد إلى تناول العلاقة بين . لخفض مستواها والتغلب عليها
إدارة الوقت والجهد وعلاقته بمواجهة الضغوط الحياتية لدى أمهات 

 .المعاقين سمعياً
 :التالي يمكن صياغة مشكلة البحث الحالي في السؤال ومن هنا
ما العلاقة بين إدارة الوقت والجهد، ومواجهة الضغوط الحياتية لدى   

 أمهات المعاقين سمعياً؟
 

 أهداف البحث 
يهدف البحث الحالي بصفة رئيسة إلى دراسة إدارة الوقت والجهد 

 بأبعادهامواجهة الضغوط الحياتية و، (إدارة الجهد الوقت،إدارة )بمحوريها 
(. التقبل النفسي،الإرشاد  الذات،تفعيل  الاجتماعية،المساندة )الأربعة 

  :الآتيةولتحقيق هذا الهدف يستلزم تحقيق الأهداف الفرعية 
 ،إدارة الوقت)تحديد مستوى كل من إدارة الوقت والجهد بمحوريها  - 

، لدى أمهات المعاقين سمعياً ومواجهة الضغوط (وإدارة الجهد
التقبل  –تفعيل الذات  –المساندة الاجتماعية )الأربعة  بأبعادهاالحياتية 

 .لدى أمهات المعاقين سمعياً( الإرشاد النفسي –
تحديد طبيعة العلاقة بين إدارة الوقت والجهد بمحوريها، ومواجهة  - 

 .الأربعة لدى أمهات المعاقين سمعياً ابأبعادهالضغوط الحياتية 
الكشف عن طبيعة العلاقة بين بعض متغيرات المستوى الاجتماعي  -3

عدد الأبناء المعاقين  –عدد الأبناء  –مدة الزواج )الاقتصادي للأسرة 
- للأسرة فئات الدخل الشهري -سن الزوجة -سن الزوج  -سمعيًا

، وكل من إدارة الوقت والجهد (مستوى تعليم رب وربة الأسرة
لدى أمهات بأبعادها الأربعة بمحوريها ومواجهة الضغوط الحياتية 

 .المعاقين سمعياً
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دراسة الفروق بين الريفيات والحضريات في كل من إدارة الوقت  -4
الأربعة لدى  بأبعادهاوالجهد بمحوريها، ومواجهةالضغوط الحياتية 

 .ت المعاقين سمعياًأمها
دراسة الفروق بين العاملات وغير العاملات في كل من إدارة الوقت  -5

الأربعة لدى  بأبعادهاوالجهد بمحوريها، ومواجهة الضغوط الحياتية 
 .أمهات المعاقين سمعياً

الكشف عن طبيعة التباين بين أمهات المعاقين سمعياً عينة الدراسة في  -6
فئات  –عدد الأبناء)ا وفقاً لكل من إدارة الوقت والجهد بمحوريه

 (. ربة الأسرة/تعليم رب -الدخل الشهرى للأسرة
الكشف عن طبيعة التباين بين أمهات المعاقين سمعياً عينة الدراسة في  -7

عدد الأبناء )الأربعة وفقًا لكل من  بأبعادهامواجهة الضغوط الحياتية 
 (.ربة الأسرة/تعليم رب -فئات الدخل الشهرى للأسرة -

 
 أهمية البحث 

 :الحالي في اتجاهين رئيسيين هما البحثتكمن أهمية 
يمكن أن تسهم نتائج الدراسة الحالية في خدمة المجتمع  :أولاً 

 : المحلي من خلال الآتي
تقديم توعيات تساعد الأسر على إدارة الوقت والجهد بما يؤدي إلى  - 

يكون له أكبر  مواجهة الضغوط الحياتية لأمهات المعاقين سمعيًا مما
الأثر في دعم الأسرة وبالتالي تكون الأم أكثر قدرة علي تربية 

 .ورعاية ابنها المعاق
إلقاء الضوء على أهمية إدارة الوقت والجهد ودورها في مواجهة  - 

 .الضغوط الحياتية لأمهات المعاقين سمعياً
قد تسهم نتائج الدراسة الحالية في مساعدة المؤسسات التى تخدم  -3

المعاقين سمعياً بوضع البرامج الإرشادية المناسبة للأمهات لمواجهة 
الضغوط الحياتية بمختلف أنواعها من خلال الإدارة السليمة للوقت 

 .والجهد لديهن
إمكانية الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية لمعدي برامج المرأة،  -4

علمية  وكذلك المسئولين في وزارة الشئون الاجتماعية بإعداد مادة
عن تنمية وعي أمهات الأبناء المعاقين سمعياً بمواجهة الضغوط 
 .الحياتية بأنواعها المختلفة وأساليب التعامل مع تلك الفئة من المعاقين

 
 



 

 

 

 م0303 (4)العدد  - 03مجلد  -مجلة الاقتصاد المنزلي 

 

- 122 - 
 

يمكن أن تسهم نتائج الدراسة الحالية في خدمة مجال التخصص : ثانياً
 :من خلال الآتي

كليات الاقتصاد تدعيم قسم إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة في  - 
المنزلي جامعتي المنوفية والأزهر بالمادة العلمية التي تفيد الطالبات 
باعتبارهن أمهات المستقبل وذلك لارتباطها بتدعيم وتقوية الروابط 
الأسرية وكيفية إدارة وقت وجهد الأم لمواجهة الضغوط الحياتية 

 .رةداخل الأسرة بما لا يؤثر بالسلب على العلاقات داخل الأس
أسفرت نتائج هذه الدراسة عن معلومات حول إدارة الوقت والجهد  - 

وعلاقتها بمواجهة الضغوط الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً وذلك 
من خلال دراسة وتدريس المواد المرتبطة بقسم إدارة مؤسسات 
الأسرة والطفولة والتي تخص الأسرة لما لها من دور في تحقيق 

الأسري والتغلب على الضغوط الحياتية التي  الاستقرار والترابط
 .تواجه الأسرة

تفتح الدراسة الطريق أمام الباحثين لإجراء المزيد من الدراسات  -3
المستقبلية للدمج والربط بين مجال إدارة المنزل من خلال دراسة 
إدارة الوقت والجهد لدى عينة من أمهات المعاقين سمعياً ومجال 

دراسة الضغوط الحياتية لدى عينة من الصحة النفسية من خلال 
 .أمهات المعاقين سمعياً

الاستفادة من نتائج هذه الدراسة في مواكبة التطور المعرفي في مجال  -4
إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة ودراسة كل ماهو جديد في مجال 

 .إدارة الوقت والجهد
 الأسلوب البحثى  

 لبحثا لمصطلحاتالمفاهيم العلمية والإجرائية  :أولاً 
  الإدارة 

الإدارة بأنها توفير نوع من التعاون  (1:31::3)إرحيم يعرف   
 .والتنسيق بين الجهود البشرية المختلفة من أجل تحقيق هدف معين

الإدارة المنزلية بأنها الآلية التي تمكن ( 1:3: 3)الإمبابي  تعرفو
المدخلات أو  الأسرة من تحقيق أهدافها وأهداف أفرادها بأقل قدر من

الموارد سواء البشرية أو المادية وذلك من خلال فعالية وكفاءة عمليات 
:  1:31) عبد الرحمن يعرفها و،  التخطيط والتنظيم والتنفيذ والتقييم

إلى أنها الاستخدام الأمثل للموارد بهدف رفع الكفاءة وتحقيق  (1:2
التوجيه  –التنظيم  –التخطيط : ) أهداف محددة ، ويتطلب ذلك القدرة على 

بأنها نشاط  (31:  1:33)الشبشيري بينما تعرفها ، ( التقييم –المتابعة  –
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منظم متكامل يهدف إلى تحقيق أهداف مجددة من خلال تطبيق الخطوات 
 .الإدارية المختلفة من تخطيط وتنظيم وتنفيذ ورقابة وتقييم

  إدارة الوقت 
بأنها قدرة الفرد على استغلال الوقت  (2 3 :1:32)نافع تعرفها 

المتاح للعمل بكفاءة للقيام بمسئولياته وإنجاز الأعمال المكلف لها في ضوء 
ما يتناسب مع كلاً من الأهداف العامة للمؤسسة التعليمية والأهداف 

بأنها القيام بتوزيع  (371 :1:32)إبراهيم  وعرفتها .بالفردالخاصة 
على ما لدي الفرد من ساعات محددة لتحقيق الأعمال المطلوب أدايها 

أقصى درجة من الاستفادة الممكنة لتحقيق الأهداف المنشودة لديهم 
 (.التقييم –التنفيذ  – التخطيط)وتتكون من ثلاث مراحل 
لديها ابن معاق  التيبأنها هي قدرة الأم  إجرائياوتعرف إدارة الوقت 

سمعيًا على استخدام الوقت المتاح لديها بكفاءة وفاعلية، مع توزيع الأعمال 
المطلوب تنفيذها على ما لديها من وقت محدد لتحقيق أقصى استفادة 

 .ممكنة
  إدارة الجهد 

إدارة الجهد بأنها تخطيط وتنفيذ  (371 :1:32)إبراهيم تعرف 
لشعور وتقييم الأفراد لما لديهم من أعمال مطلوب أدايها منهم دون ا

بأنها الطاقة  إجرائياوتعرف إدارة الجهد  .بالتعب والإرهاق أو الملل
تقوم به الأم التي لديها ابن معاق سمعياً للأعمال المطلوب  والمجهود التي

  .والإرهاقلشعور بالتعب أداءها بأقل جهد ممكن دون ا
  المواجهة 

بأنها ما يقوم به الفرد من محاولات  ( 2: 7::1)يوسف عرفها 
أو هي عملية التصدي للمتطلبات  .للتعامل مع ضغوط حادثة بالفعل

التي يقدرها الفرد على أنها مرهقة أو مكلفة أو  والخارجية،الداخلية 
بأنها ( 30 :2::1)المعطي عبد كما عرفها  .ومواردهتستنزف مصادره 

أي جهد صحي أو غير صحي شعوري أو لا شعوري لمنع أو تقليل أو 
 .مؤلمةإضعاف الضغط أو للمساعدة على تحمل تأثيراتها بأقل طريقة 

بأنها مجموع السلوكيات الظاهرة أو  (5  ::1:3)الشخابنة بينما عرفها 
 الضاغطة،روف الخفية التي تحدث للتقليل من الضغوط النفسية أو الظ

تتضمن مجموعة من  أنها (:272:1:3)الضريبي وعرفها 
يستخدمها الفرد في التعامل مع  التيالمعرفية والسلوكية  الاستراتيجيات

 .أحداث الحياة الضاغطة التي يتعرض لها والخبرات الناتجة عنها
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هي ما تقوم به أم المعاق سمعياً من : بأنها إجرائياوتعرف المواجهة 
دة على تحمل تأثيراتها محاولات للتعامل مع الضغوط الحياتية أو المساع

 .وتقليلها
  الضغوط الحياتية 

الضغوط الحياتية في أبسط معانيها على أنه  (171: :::1)سعد يعرف 
وبعبارة أخرى تمثل  .مستمرةشيء من شأنه أن يؤدي إلى استجابة انفعالية 

اعات الأسرية وغيرها من الأحداث الخارجية بما فيها من ظروف العمل أو الصر
بأنها مصطلح  (  1: 3::1)عويس  & معوضكما يعرفها  .ضغوطات

يستخدم للدلالة على نطاق واسع من حالات الإنسان الناشئة كرد فعل للتأثيرات 
ة مؤثرات خارجية تؤدي إلى إحداث وهي عبارة عن مجموع القوة،المختلفة بالغة 

ة تغيير سيكولوجي بدرجات مختلفة على الأفراد طبقاً لقدراتهم الجسمية والشخصي
  .المؤثراتعلى التوافق مع هذه 

بأنها هي حالة من التوتر تحدث  إجرائياوتعرف الضغوط الحياتية 
لديها ابن معاق سمعيًا نتيجة تأثيرات داخلية وخارجية غير  التيللأم 

ملائمة بحيث تؤدي إلى شعورها بالانضغاط والإرهاق والإجهاد الشديد 
لأعصابها وأعضاء جسمها بدرجة يصعب معها التحكم في انفعالاتها 
وردود أفعالها تجاه المواقف المختلفة مما يجعلها عاجزة عن تحقيق 

حالتها الجسدية  علىفاعل مع الآخرين مما يؤثر سلباً أهدافها، وعن الت
 .والنفسية

  ًأمهات المعاقين سمعيا 
كل أم لديها ابن أو أكثر معاق سمعيًا " كالتالي  إجرائياًيمكن تعريفهن 

 ".ذكر أو أنثى سواء في مرحلة الطفولة أو المراهقة أو الشباب
 

 فروض البحث: اثانيً 
 : كما يلي تم صياغة الفروض بصورة صفرية

لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائيةً بين إدارة الوقت والجهد  - 
، ومواجهة الضغوط الحياتية (إدارة الوقت، إدارة الجهد)بمحوريها 

المساندة الاجتماعية، )الأربعة  بأبعادهالدى أمهات المعاقين سمعيًا 
 ( تفعيل الذات، الإرشاد النفسي، التقبل

تباطية ذات دلالة إحصائية بين بعض متغيرات لا توجد علاقة ار - 
مدة الزواج، عدد الأبناء، )للأسرة المستوى الاجتماعي الاقتصادي 

عدد الأبناء المعاقين سمعياً، سن الزوج، سن الزوجة، فئات الدخل 
التعليمي  للزوج، المستوىالشهري للأسرة، المستوى التعليمي 

 .إدارة الوقت والجهد بمحوريها ،(للزوجة
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لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين بعض متغيرات  -3
مدة الزواج، عدد الأبناء، )للأسرة المستوى الاجتماعي الاقتصادي 

عدد الأبناء المعاقين سمعياً، سن الزوج، سن الزوجة، فئات الدخل 
الشهري للأسرة، المستوى التعليمي للزوج، المستوى التعليمي 

 .الأربعة بأبعادهاغوط الحياتية ، ومواجهة الض(للزوجة
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات الريفيات  -4

والحضريات في كل من إدارة الوقت والجهد بمحوريها، ومواجهة 
 ". الأربعة  بأبعادهاالضغوط الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً 

ير لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات العاملات وغ -5
مواجهة  بمحوريها،العاملات في كل من إدارة الوقت والجهد 

 ".الأربعة بأبعادهاالضغوط الحياتية 
لا يوجد تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة الدراسة في إدارة  -6

فئات الدخل  -عدد الأبناء)الوقت والجهد بمحوريها وفقاً لكل من 
 (. ربة الأسرة/تعليم رب -الشهري للأسرة

لا يوجد تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة الدراسة في مواجهة  -7
فئات  -عدد الأبناء)الأربعة وفقاً لكل من  بأبعادهاالضغوط الحياتية 

 (.ربة الأسرة/تعليم رب -الدخل الشهرى للأسرة
 

 منهج البحث :اثالثً 
 الذياتبعت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي وهو المنهج 

يقوم على الوصف الدقيق والتفصيلي للظاهرة أو موضوع الدراسة أو 
المشكلة قيد البحث وصفاً كمياً أو نوعياً وبالتالي فهو يهدف أولاً إلى جمع 
بيانات ومعلومات كافية ودقيقة عن الظاهرة ومن ثم دراسة وتحليل ما تم 

ظاهرة جمعه بطريقة موضوعية وصولاً إلى العوامل المؤثرة على تلك ال
 (.2::22:1القاضي والبياتي، )

 
 عينة البحث : ارابعً 

أم لأبناء معاقين سمعيًا  52 تم تطبيق الدراسة على عينة قوامها 
سواء عاملات أو غير عاملات ومن مستويات اجتماعية واقتصادية 
مختلفة ومن ريف وحضر محافظة الغربية وتم اختيار العينة بطريقة 

 .صدفية غرضية
الدراسة الحالية على أمهات من ريف وحضر وتم تطبيق 

 (.المحلة الكبرى -قطور –طنطا )محافظة الغربية 
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 أدوات البحث : اخامسً 
من أجل تحقيق أهداف الدراسة والتحقق من صحة الفروض قام      

 : هيالباحثين بإعداد الأدوات التالية 
إلى بيانات استمارة البيانات العامة الخاصة بالأم وأسرتها، بالإضافة  -3

 .وصفية تتعلق بالمعاق سمعياً
 .إدارة الوقت والجهد لدى أمهات المعاقين سمعياً استبيان -1
 .مواجهة الضغوط الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً استبيان - 
 استمارة البيانات العامة للأسرة -3

تم إعداد استمارة البيانات العامة بهدف الحصول على بعض 
عينة الدراسة وأسرتهن، والتي تخدم أهداف المعلومات عن الأمهات 

وعدد الأبناء  الزواج،الدراسة الحالية، وقد اشتملت على مكان السكن، مدة 
وسن الزوج والزوجة، ومهنة  سمعياً،في الأسرة، عدد الأبناء المعاقين 

الزوج والزوجة، وفئات الدخل الشهري للأسرة، والمستوى التعليمي 
نوع  الإنفاق،دار مشاركة ربة الأسرة في ومق والزوجة، ومدىللزوج 

 .وطبيعة المسكن
ترتيب  المعاق،كذلك اشتملت الاستمارة على بيانات وصفيه جنس 

 .نوع الإعاقة للمعاق،المرحلة التعليمية  إخوته،المعاق بين 
 إدارة الوقت والجهد ستبيانا  -1

الكشف عن إدارة الوقت  ستبيانمن هذا الا الرئيسيكان الهدف 
تم الاطلاع  ولكي يعد الباحثون أداة تحقق هذا الهدف السابقوالجهد للأم، 

للاستعانة بها في وضع على عدد من الدراسات السابقة في هذا المجال 
الجمل ودراسة  ،(1:32)نافع دراسة  وهي للاستبيانلالأسلوب الأمثل 

 استبيانتم إعداد ومن خلال ما سبق  (1:32)التلاوي ودراسة  ،(1:35)
 إدارة)عبارة موزعة على محورين (  5)على  ستبيانوقد اشتمل الا اولي

 7 ( إدارة الوقت)، حيث تضمن المحور الأول (إدارة الجهد الوقت،
  .عبارة 5 ( الجهد إدارة) الثانيعبارة، والمحور 

   :همابطريقتين  للاستبيانقام الباحثون بحساب الصدق 
تم  ستبيانللتحقق من صدق الا: content validityصدق المحتوى  -أ 

عرضه في صورته الأولية على مجموعة من المحكمين من أساتذة 
والمنوفية، والأزهر  بنها،إدارة المنزل بكلية الاقتصاد المنزلي جامعات 

، وتم حساب نسبة الاتفاق لدى المحكمين على محكم( 5 )وبلغ عددهم 
، وتراوحت نسبة تكرار اتفاق الاستبيانكل عبارة من عبارات 

ولم يتم استبعاد ، %22،2 % 33،3المحكمين على العبارات ما بين 
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وتم التعديل  الجهد،أية عبارة من عبارات محوري إدارة الوقت وإدارة 
 . في صياغة بعض العبارات

ـتم تطبيق  :بيرسونباستخدام معامل ارتباط  لداخلياصدق الاتساق  -ب 
أم التي تتوافر فيها  32في صورته الأولية على عينة قوامها  الاستبيان

نفس شروط عينة الدراسة وبعد التطبيق تم حساب الاتساق الداخلي 
إدارة الوقت والجهد عن طريق ايجاد معامل ارتباط بيرسون  ستبيانلا

 .للاستبيانوالمجموع الكلي  الاستبياناور بين درجة كل محور من مح
 

معاملات الارتباط بين عبارات كل محور من محاور استبيان ( 3)جدول 
 ادارة الوقت والجهد والمجموع الكلى للمحور

 إدارة الجهد إدارة الوقت

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 العبارة
معامل 
 الارتباط

 الارتباطمعامل  العبارة

3 :، 11** 35 :،225** 3 :،2: ** 32 :،212** 
1 :، 71** 32 :،11 ** 1 :،12:** 35 :،22 ** 
  :،21:** 37 :،:22   :،  2** 32 :،3 :* 
2 :،253** 32 :،230** 2 :،227** 37 :،135** 
5 :، 15** 30 :، 07** 5 :،2 2** 32 :،32 ** 
2 :، 2:** 1: :، 52** 2 :،  2** 30 :،1 1** 
7 :، 22** 13 :، 75** 7 :، 20** 1: :،100** 
2 :،512** 11 :،5 2** 2 :،5:5** 13 :، 7:** 
0 :،232** 1  :،22:** 0 :،522** 11 :، ::** 
3: :،1 2** 12 :،177** 3: :،157** 1  :، 51** 
33 :،23 ** 15 :،110** 33 -:،357 12 :،212** 
31 :،122** 12 :،127** 31 :، 2:** 15 :،305** 
3  :،17:** 17 :،127** 3  :،122** 

 
32 :، 52**    

  2،2دالة عند ** 
وجود علاقات ارتباطية موجبة دالة  أن(  )يتضح من جدول 

ما  بين كل عبارة مع مجموع المحور الواردة ضمنه  2،2إحصائيا عند 
في محور إدارة  6 في محور إدارة الوقت، والعبارة  7 عدا العبارة 

 عبارة، 52الجهد وتم حذف العبارتين ليصبح عدد عبارات الاستبيان 
 .وضع من أجله الذيصادق ويقيس  الاستبيانوبالتالي يكون 

معـادلة ألفا  باستخدام Reliabilityالاستبيانوتم حساب ثبات 
لحساب معامل الثبات لتحديد قيمة الاتساق  Alpha-Cronbachكرونباخ 
 ستبيانحيث تم حساب معامل ألفا لكل بعد على حدة وللا ستبيانالداخلي للا

( Split-half)ككل بمحوريه الاثنين، واستخدام اختبار التجزئة النصفية 
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وللتصحيح من أثر التجزئة النصفية تم استخدام معادلة التصحيح لسبيرمان 
(. Guttman)، معادلة جتمان (Spearman-Brown)براون  –

 :ذلك(  )ويوضح جدول 
 بمحورية لدىحساب ثبات استبيان إدارة الوقت والجهد ( 1)جدول 

 أمهات المعاقين سمعياً

 البيان
عدد 
 العبارات

 معامل ألفا
 التجزئة النصفية

 جتمان براون -سبيرمان

 751،: 751،: : 37: 12 إدارة الوقت

 232،: 232،: 3252: 12 إدارة الجهد

 2 2،: :22،: 3701: :5 إجمالي إدارة الوقت والجهد

ككل  إدارة الوقت والجهد لاستبيانأن معامل ألفا  (1)يوضح جدول 
وتعتبر هذه القيمة عالية لهذا النوع من حساب الثبات وتؤكد (  2073)هو 

 .للاستبيان الاتساق الداخلي
كما يتضح أن قيم معاملات ارتباط التجزئة النصفية لمجموع 

ب  –إدارة الوقت والجهد ككل هو لسبيرمان  استبيانعبارات 
مما يدل على اتساق وثبات عبارات   2،75جتمان ل،  2،75راون

 . صالح للتطبيق الاستبيانبمحوريه بذلك يكون  الاستبيان
إدارة الوقت والجهد مكوناً من  ستبيانبناءً على ما سبق أصبح ا

، (إدارة الجهد الوقت،إدارة )عبارة موزعة على محورين وهما ( 52)
عبارة، والمحور الثاني وهو إدارة ( 6 )الوقت المحور الأول وهو إدارة 

 .عبارة( 4 )الجهد 
وتتحدد استجابات الأمهات عينة الدراسة على كل عبارة وفق ثلاث 

(  ،  ، 3)وعلى مقياس متدرج متصل ( لا -أحياناً  –نعم )استجابات 
للعبارات ذات الاتجاه ( 3،  ،  )، والإيجابيوذلك للعبارات ذات الاتجاه 

 .السلبي
القراءات الصغرى والكبرى والمدى وطول الفئة والمستويات  ( )جدول 

 لإدارة الوقت والجهد لدى أمهات المعاقين سمعياً بمحوريها

 البيان
عدد 
 العبارات

القراءة 
 الصغرى

القراءة 
 الكبرى

 المدى
طول 
 الفئة

مستوي 
 منخفض

 مستوى متوسط
مستوى 
 مرتفع

 فأكثر  2 (21 –  5) (51 –  2) :3 3  72  2 12 إدارة الوقت

 فأكثر 52 (55 – 22) (25 – 12) :3 2  :7 2  12 إدارة الجهد

إجمالي  إدارة 
 الوقت والجهد

 فأكثر :31 (330 – 3:1) (3:3 – 22) 32 52 :32 22 :5
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أن أعلى درجه حصلت عليها المبحوثات في  (  )يتضح من جدول 
 44درجه، واقل درجه كانت  42 اجمالي إدارة الوقت والجهد ككل كانت 

 الاستبيانوبذلك أمكن تقسيم درجات  4 وطول الفئة  56درجه، والمدي 
 (. مرتفع –متوسط  –منخفض )إلى ثلاثة مستويات 

 مواجهة الضغوط الحياتية استبيان - 
الكشف عن مواجهة الضغوط الحياتية،  الاستبيانكان الهدف من 

تم الاطلاع على عدد من  ولكي يعد الباحثون أداة تحقق هذا الهدف السابق
للاستعانة بها في وضع الأسلوب الأمثل  الدراسات السابقة في هذا المجال

، (1:32)امر ع، ودراسة (1:35)شاهين دراسة  وهي ستبيانللا
اولي  استبيانتم إعداد ، ومن خلال ما سبق (1:30)المازني ودراسة 

، المساندة الاجتماعية)عبارة موزعة على أربعة جوانب ( 63)مكون من 
( المساندة الاجتماعية)، الجانب الأول (التقبل، الإرشاد النفسي، تفعيل الذات

الإرشاد  ) عبارة، الجانب الثالث 5 ( تفعيل الذات)عبارة، الجانب الثاني  5 
 .عبارة7  (التقبل)الجانب الرابع ، و عبارة 6  (النفسي

 ـ   :همابطريقتين  ستبيانقام الباحثون بحساب الصدق للا
تم  الاستبيانللتحقق من صدق : content validityصدق المحتوى  -أ 

عرضه في صورته الأولية على مجموعة من المحكمين من أساتذة 
 بنها،إدارة المنزل والمؤسسات بكلية الاقتصاد المنزلي جامعات 

محكم، تم حساب نسبة الاتفاق ( 5 )والمنوفية، والأزهر وبلغ عدده 
وتراوحت نسبة  الاستبيان،لدى المحكمين على كل عبارة من عبارات 

ولم ، %22 ،% 33،3تكرار اتفاق المحكمين على العبارات ما بين 
 .العباراتيتم استبعاد أية عبارات، وتم التعديل في صياغة بعض 

تم تطبيق  :بيرسونلي باستخدام معامل ارتباط صدق الاتساق الداخ -ب 
أم التي تتوافر فيها  32في صورته الأولية على عينة قوامها  الاستبيان

نفس شروط عينة الدراسة وبعد التطبيق تم حساب الاتساق الداخلي 
مواجهة الضغوط الحياتية عن طريق ايجاد معامل ارتباط  ستبيانلا

والمجموع الكلي  الاستبياننب بيرسون بين درجة كل جانب من جوا
 . ستبيانللا
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معاملات الارتباط بين عبارات كل بعد من أبعاد استبيان ( 2)جدول 
 مواجهة الضغوط الحياتية والمجموع الكلى للبعد

 بعد التقبل بعد الإرشاد النفسي بعد تفعيل الذات بعُد المساندة الاجتماعية
 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة
3 :،577** 3 :،  3** 3 :،572** 3 ::،225** 
1 :،225** 1 :،  2** 1 :،25 ** 1 :،5::** 
  :،202**   :، 11**   :،723**   :،222** 
2 :،50 ** 2 :، 01** 2 :،22:** 2 :،221** 
5 :،505** 5 :،2:1** 5 :،205** 5 :،173** 
2 :،12 ** 2 :،271** 2 :،2 7** 2 :،2 2** 
7 :،135** 7 :، 07** 7 :،202** 7 :،170** 
2 :، 52** 2 :،22 ** 2 :،212** 2 :، 30** 
0 :،23 ** 0 :،112** 0 :،2:2** 0 :،5 0** 
3: :،212** 3: :،5::** 3: :،270** 3: :،520** 
33 :، 15** 33 :،220** 33 :،225** 33 :،552** 
31 :،  2** 31 :، 22** 31 :،25:** 31 :،112** 
3  :،:37 3  :، 31** 3  :،272** 3  :،220** 
32 :، 02** 32 :،212** 32 :،  3** 32 :،530** 
35 :، 07** 35 :،120** 35 :،220** 35 :،521** 

  
32 :، : ** 32 :، 12** 

 37 :،2:7** 

 3:،:دالة عند ** 
وجود علاقات ارتباطية موجبة بين جميع أبعاد  (4)جدول يتضح من 

في الجانب الاول كان معامل الارتباط لها ( 3 )فيما عدا العبارة  الاستبيان
صادق في المتغيرات  الاستبيانوبذلك نجد أن  وتم حذفها، (7,2 2)

 .وضع من أجله الذيالخاصة به ويقيس الهدف 
باستخدام معـادلة ألفا  Reliabilityالاستبيانوتم حساب ثبات 

لحساب معامل الثبات لتحديد قيمة الاتساق  Alpha-Cronbachكرونباخ 
 ستبيانحيث تم حساب معامل ألفا لكل بعُد على حدة وللا ستبيانالداخلي للا

( Split-half)ككل بجوانبه الأربعة، واستخدام اختبار التجزئة النصفية 
ستخدام معادلة التصحيح لسبيرمان وللتصحيح من أثر التجزئة النصفية تم ا

(. Guttman)، معادلة جتمان (Spearman-Brown)براون  –
 :ذلك( 5)ويوضح جدول 
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 ستبيانوالتجزئة النصفية لا كرونباخ،اختبار معامل ألفا ( 5)جدول 
 مواجهة الضغوط الحياتية لأمهات المعاقين سمعياً

 البيان
عدد 
 العبارات

 ألفا
 كرونباخ

 النصفيةالتجزئة 
 جتمان براون-سبيرمان

 :25،: 255،:  22،: 32 الاجتماعية المساندة
 5:5،: 5:2،: 551،: 35 تفعيل الذات
 :52،:  52،: 255،: 32 يالإرشاد النفس
 220،: 251،: 2 7،: 37 التقبل

واجهة م استبيان إجمالي
 الضغوط

21 :،272 :،720 :،722 

 مواجهلة الضلغوط الحياتيلة سلتبيانأن معاملل ألفلا لا (5)يوضح جدول 

وتعتبر هذه القيمة عالية لهلذا النلوع ملن حسلاب الثبلات ( 2،474)ككل هو 

 .ستبيانوتؤكد الاتساق الداخلي للا

كما يتضح أن قيم معاملات ارتباط التجزئة النصلفية لمجملوع عبلارات 

، 2،743ب راون –مواجهة الضغوط الحياتية ككل هلو لسلبيرمان  استبيان

بجوانبلله  الاسللتبيانممللا يللدل علللى اتسللاق وثبللات عبللارات  2،764ن لجتمللا

 . صالح للتطبيق الاستبيانالأربعة وبذلك يكون 

مواجهة الضلغوط الحياتيلة مكونلاً ملن  ستبيانبناءً على ما سبق أصبح ا

تفعيللل  الاجتماعيللة،المسللاندة )عبللارة موزعللة علللى أربعللة جوانللب (  6)

 4 ( المسلاندة الاجتماعيلة)والجانب الأول ( التقبل النفسي،الإرشاد  الذات،

عبلللارة، والجانلللب الثاللللث  5 ( تفعيلللل اللللذات)والجانلللب الثلللاني  عبلللارة،

 .عبارة 7 ( التقبل)والجانب الرابع عبارة،6 ( الإرشاد النفسي)

وتتحدد استجابات الأمهلات عينلة الدراسلة عللى كلل عبلارة وفلق ثللاث 

(  ،  ، 3)س متللدرج متصللل وعلللى مقيللا( لا -أحيانللاً  –نعللم )اسللتجابات 

للعبلارات ذات الاتجلاه ( 3،  ،  )وذلك للعبارات ذات الاتجاه الإيجلابي، و

 .السلبي
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القراءات الصغرى والكبرى، والمدى، وطول الفئة، والمستويات ( 2)جدول 
 مواجهة الضغوط الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً ستبيانلا

 البيان
عدد 

 العبارات

 القراءة

 الصغرى

القراءة 

 الكبرى
 المدى

طول 

 الفئة

مستوي 

 منخفض

مستوى 

 متوسط

مستوى 

 مرتفع

المساندة 

 الاجتماعية
32 32 21 12 2 (32-1 ) (12-  3) 

 1 

 فأكثر

 (7 -3 ) (: -12) 7 13 25 12 35 تفعيل الذات
 2 

 فأكثر

الإرشاد 

 النفسي
32 12 22 12 2 (12- 3) ( 1- 7) 

2: 

 فأكثر

 (23-5 ) (2 -12) 7  1 53 12 37 التقبل
21 

 فأكثر

 استبيان

مواجهة 

 الضغوط

21 3:7 323 72 12 (3:7-3 :) (3 3-352) 
355 

 فأكثر

أن أعلى درجه حصلت عليها المبحوثات فلي  ( 2)يتضح من جدول 
درجللة، وأقللل درجللة   4 الضللغوط الحياتيللة ككللل كانللت  مواجهللة اسللتبيان
وبلللذلك أمكلللن تقسللليم  4 وطلللول الفئلللة  74درجلللة، والملللدي  27 كانلللت 
 (.مرتفع –متوسط  –منخفض )إلى ثلاثة مستويات  الاستبياندرجات 
 إجراءات تطبيق أدوات البحث على العينة: سادساً 

قام البلاحثين بعلد الانتهلاء ملن إعلداد وتقنلين أدوات الدراسلة تلم طبلع 
في صورته النهائيلة عللى شلكل كتيلب يتضلمن اسلتمارة البيانلات  الاستبيان

 اسلتبيانإدارة الوقلت والجهلد، و اسلتبيانالأولية الخاصلة بلالأم وأسلرتها، و
عللى بنلت /أم للديها ابلن 52 والتي بلغ علددها ، مواجهة الضغوط الحياتية

العينلة  عللىالأقل ويعيش معهلا زوجهلا، واسلتغرق تطبيلق أدوات الدراسلة 
 .3 2 /2/5 وحتى  3 2 /2/4 مدة شهر في الفترة من 

 المعاملات الإحصائية المستخدمة في البحث: سابعاً 
، ثلم Excelتلم تفريلغ البيانلات عللى الإكسليل  الاسلتبيانبعد تصحيح 

 ،(الاجتماعيلةة الإحصائية للعلوم الحزم) SPSSنقل البيانات على برنامج 
 .وتم تحليل البيانات ومعالجتها احصائياً لاستخراج النتائج

 Person correlationوتلللم حسلللاب معاملللل ارتبلللاط بيرسلللون 
Coefficient  (صلدق الاتسلاق اللداخلي )إدارة الوقلت والجهلد لاسلتبيان ،

 وكللذلك حسللاب صللدق المحكمللين، مواجهللة الضللغوط الحياتيللة واسللتبيان
والتجزئلللة  سلللتبياناتوصلللدق التكلللوين، ومعاملللل ألفلللا لحسلللاب الثبلللات للا

براون وجتمان لعبارات كل ملن  –بطريقة سبيرمان  Split Halfالنصفية 
مواجهلللة الضلللغوط  اسلللتبيانإدارة الوقلللت والجهلللد بمحوريهلللا، و اسلللتبيان
الأربعللة، والتكللرارات والنسللب المئويللة لكللل متغيللرات  بأبعادهللاالحياتيللة 
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 Person correlationالدراسة، والعلاقلات الارتباطيلة بطريقلة بيرسلون 
إدارة  اسللتبيانبللين كلللٍ مللن متغيللرات المسللتوى الاجتمللاعي والاقتصللادي و

 بأبعادهللامواجهللة الضللغوط الحياتيللة  اسللتبيانالوقللت والجهللد بمحوريهللا، و
للوقللوف علللى دلالللة الفللروق بللين متوسللط  T.testالأربعللة، واختبللار ت 

الريف والحضر، العاملات وغير )الأمهات عينة الدراسة لكل من درجات 
مواجهلة  اسلتبيانو ،إدارة الوقلت والجهلد بمحوريهلا اسلتبيانفي ( العاملات

 .الأربعة بأبعادهاالضغوط الحياتية 
 

 نتائج البحث الميدانية
 وصف عينة الدراسة :أولا

 ا،يً سللمعنللائهن المعللاقين أبوصللف عينللة الدراسللة مللن الأمهللات و يللليفيمللا  
 :ذلك نيوضحا 4، 7 وجدولي
التوزيددع النسددبي لعينددة الدراسددة مددن أمهددات المعدداقين سددمعيا ( 7)جدددول 

 وفقا للمتغيرات الديموغرافية

 العدد المتغير
النسية 
 المئوية

 العدد المتغير
النسية 
 المئوية

 مدة الزواج -1 مكان السكن -3
 4 2  سنوات2 وحتى أقل من  5من  53،4 33  ريف
 32،4 77 سنة 5 وحتى أقل من 2 من  46،4 7   حضر
 34،4 36 سنة2 وحتى أقل من  5 من  22،2  52  المجموع

 4،   56 سنة5 لأقل من 2 من  عدد الأبناء المعاقين سمعياٍ- - 
 4،4    سنة فأكثر2  4، 4 26  ابن واحد
 22،2  52  المجموع 6،2  42 اثنان
 عدد الأبناء -2 6،  4 ثلاثة

   5 ابن واحد 22،2  52  المجموع
 54 35  ثلاثة أبناء نوع السكن -5

 4  45 أربعة أبناء  ،73 34  ملك
 3،6 3 خمسة أبناء فأكثر 3،6  43 إيجار

 22،2  52  المجموع  ،  3 تابع للعمل
   5 ابن واحد 22،2  52  المجموع

وفقا من أمهات المعاقين سمعيا التوزيع النسبي لعينة الدراسة ( 7)جدول تابع 
 للمتغيرات الديموغرافية

 مستوى تعليم الزوجة -7 مستوى تعليم الزوج -2
 306  402  35 أمي 06   3،6 4  أمي

 04  7 يقرأ ويكتب 602 5  يقرأ ويكتب
 04  7 حاصل على الابتدائية 602 5  الابتدائية
 5404 604 6  حاصل علي الإعدادية 4404  50 3  الإعدادية

 حاصل على الثانوية 4306 23  الثانوية
 

    4404 
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 506  404   6 تعليم جامعي 306  402  72 تعليم جامعي
 204   مرحلة ماجستير 06  4 مرحلة ماجستير
 22،2  52  المجموع 22،2  52  المجموع
 مهنة الزوجة -0 مهنة الزوج -2
 4،   36 وظيفة حكومية 37،6 34 وظيفة حكومية
 7،6  44 قطاع خاص 2،2  52 قطاع خاص
 6،2  42 أعمال حرة 36،4  3 أعمال حرة
 2،4   على المعاش 4،2 2  على المعاش
 2،4   متوفي  ،  3 متوفي
  ،43 24  لا يعمل 2،4 4  لا يعمل
 22،2  52  المجموع 22،2  52  المجموع

 سن الزوجة -33 سن الزوج -:3
  ،  3 سنة 5 أقل من  - - سنة 5 أقل من 
سنة 5 من 

وحتى أقل من 
 سنة35

 4 7،  
سنة وحتى أقل 5 من 

 سنة35من 

74  3،6 

سنة 35من
وحتى أقل 

 سنة 45من

  4 5 ،  
سنة وحتى أقل 35من

 سنة 45من

 36 54،4 

سنة 45من 
وحتى أقل من 

 سنة 55

43 35،6 
سنة وحتى أقل 45من 

 سنة 55من 

35  4،2 

 2،4   سنة فأكثر55 6،6 5  سنة فأكثر55
 22،2  52  المجموع 22،2  52  المجموع
 مشاركة الزوجة في الانفاق - 3 فئات الدخل الشهري للأسرة -31
  ،55 34  تشارك 4704  30 4 222 أقل من 

إلى 222 من 
 222 أقل من 

73 3 06 
 لا تشارك

    44،4 

إلى 222 من 
 3222أقل من 

 32 5302 
 المجموع

 52  22،2 

إلى 3222من 
 4222أقل من 

 مقدار مشاركة الزوجة في الانفاق -32 06   202  5 

إلى 4222من 
 5222أقل من 

4  06 
 36،4 33  كل الراتب

إلى 5222من 
 6222أقل من 

3  0   06 
 3،6 5 نصف الراتب

إلى 6222من 
 7222أقل من 

  204 
 المجموع

 
 34 

 22،2 

 طبيعة سكن الأسرة -35 22،2  52  المجموع

 

 44،4     شقة
 6،   54 مستقلمنزل 

 3،6  74 مسكن مشترك مع الأقارب
 22،2  52  المجموع
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 :ما يلي( 7)جدول يتضح من 
أن النسبة الأكبر من الأمهات عينة الدراسة مقيمات في الريف حيث  - 

، في حين أن نسبة الأمهات المقيمات في %  ،53كانت نسبتهن 
 %.46،4الحضر كانت 

سنة  5 )عينة الدراسة متزوجات منذ أن النسبة الأكبر من الأمهات  - 
، في حين أن %34،4حيث بلغت نسبتهن ( سنة 2 وحتى أقل من 

، (سنة 5 سنوات وحتى أقل من  2 )منهن متزوجات منذ % 32،4
 2 سنوات حتى أقل من  5وكانت النسبة الأقل منهن متزوجات منذ 

 % 4سنوات فأكثر حيث بلغت نسبتهن 
معاق  الأمهات عينة الدراسة لديهن ابن واحدأن النسبة الأكبر من  -3

منهن كان %  6 ، في حين أن %4، 4حيث بلغت نسبتهن  سمعيا
لديهن ابنان، وكانت النسبة الأقل من الأمهات لديهن ثلاثة أبناء، حيث 

 %.6، بلغت نسبتهن 
أن النسبة الأكبر من الأمهات عينة الدراسة لديهن ثلاثة أبناء حيث  -4

منهن كان لديهن ابنان، % 2،4 ، في حين أن %54بلغت نسبتهن 
منهن لديهن أربعة أبناء، وكانت النسبة الأقل من % 4 وكان 

 %.  الأمهات لديهن ابن واحد، حيث بلغت نسبتهن 
أن النسبة الأعلى من الأمهات عينة الدراسة كانت طبيعة مسكنهن شقة  -5

في  ، يليها نسبة الأمهات اللاتي يعشن%44،4حيث بلغت نسبتهن 
، وكانت %3،6 مسكن مشترك مع الأقارب حيث كانت نسبتهن 
 %. 6،  النسبة الأقل للأمهات اللاتي يعشن في منزل مستقل 

من أزواج المبحوثات كان مستوى تعليمهم متوسط، بينما % 44،4أن  -6
فقط منهم مستوى % 2،4 منهم مستوى تعليمهم مرتفع، 5،6،7% 

من المبحوثات مستوى % 54،4تعليمهم منخفض، كما يتضح أن 
منهن مستوى تعليمهن مرتفع، % 5،6،3 تعليمهن متوسط، بينما 

 .منهن مستوى تعليمهن منخفض% 3،6 
تقارب نسبة الأزواج الموظفين في القطاع الحكومي ونسبة الأزواج  -7

% 36،4، %37،6،3العاملين بالأعمال الحرة، حيث كانت نسبتهم 
على التوالي، يليها نسبة الأزواج العاملين بالقطاع الخاص حيث بلغت 

، بينما كانت النسبة الأقل للأزواج في لا يعمل حيث %2 نسبتهم 
وكذلك ارتفاع نسبة الأمهات عينة الدراسة غير ، %2،4بلغت نسبتهم

، يليها نسبة الأمهات العاملات % ،43العاملات حيث بلغت نسبتهن 
، في حين تقاربت نسبة % 4،  في القطاع الحكومي حيث كانت 

الأمهات العاملات بالقطاع الخاص وبالأعمال الحرة، حيث بلغت 
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ة الأمهات في على التوالي ، وتساوت نسب% 6 و% 7،6 نسبتهن 
 .، وهي أقل نسبة%2،4المعاش ومتوفي، حيث بلغت نسبتهن 

سنة حتى  35)في %  ، 5أن النسبة الأعلى في سن الأزواج بلغت  -4
، في حين كانت النسبة الأقل من الأزواج أعمارهم (سنة 45أقل من 

، كما يتبين أن النسبة الأعلى %6،6فأكثر، حيث بلغت نسبتهم  55
( سنة 35سنة وحتى أقل من  5 )ح أعمارهن من من الأمهات تتراو
، في حين كانت النسبة الأقل من الأمهات %54،4حيث بلغت نسبتهن 

 %.2،4فأكثر حيث بلغت نسبتهن  55أعمارهن 
أن النسبة الأعلى كانت لصالح فئات الدخل الشهري للأسرة التي تقع  -3

، يليها الفئات ذات %46،4،7في المستوى المنخفض حيث بلغت 
، وكانت النسبة الأقل للفئات ذات %6،  لدخل المتوسط حيث بلغت ا

 %.6، الدخل المرتفع حيث بلغت 
أن أكثر من نصف الأمهات عينة الدراسة يشاركن بدخلهن في  -2 

، في حين كانت نسبة % ،55مصروف البيت حيث بلغت نسبتهن 
 %.44،4الأمهات اللاتي لا يشاركن في مصروف البيت 

من الأمهات عينة الدراسة يشاركن بكل الراتب  أن النسبة الأكبر -  
، بينما نسبة الأمهات اللاتي يشاركن %36،4حيث بلغت نسبتهن 
 %.3،6بنصف الراتب كانت 

أن النسبة الأعلى من الأمهات عينة الدراسة يعشن في مسكن ملك  -  
، في حين كانت نسبة الأمهات اللاتي % ،73حيث بلغت نسبتهن 

، بينما كانت نسبة الأمهات اللاتي %3،6 يعشن في مسكن إيجار
 %. ، يعشن في مسكن تابع للعمل 

  سمعيا الأبناء المعاقينوغفا لخصائص  توزيع النسبي لعينة الدراسة( 2) جدول
النسية  العدد المتغير

 المئوية
النسية  العدد المتغير

 المئوية
 نوع الاعاقة -1 جنس المعاق -3

 5402 45  كلية 56،4  4  ذكر
 02 4 25  جزئية  ،43 24  أنثى

 2202  52  المجموع 22،2  52  المجموع
 لمرحلة التعليمية للمعاقا -2 ترتيب المعاق بين اخوته - 

  ،  3 حضانة أو كي جي 43،6 23  الأول
 36،4  3 ابتدائي 3،6  34 الأخير
 42،4  2  إعدادي  ،  3 الوحيد
 6،   45 ثانوي 6، 4 24  ذلك ما دون

 22،2  52  المجموع 22،2  52  المجموع
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 ـ :الآتيعن ( 2)يكشف جدول 
أن النسبة الأكبر من الأمهات عينة الدراسة لديهن أبناء ذكور، حيث  - 

 %.  ،43، في حين أن نسبة الإناث % 56،4بلغت نسبهم 
أن النسبة الأكبر من أبناء المبحوثات يعانون من إعاقة كلية، حيث  - 

في حين أن نسبة الأبناء الذين يعانون من إعاقة  ،%54بلغت نسبتهم 
 %. 4جزئية بلغت 

أن النسبة الأكبر من الأمهات عينة الدراسة الابن الأول لهن هو  -3
منهن كان %   ، ، في حين أن %43،6المعاق، حيث بلغت النسبة 

بينما  ،%3،6 لديهن ابن وحيد وهي أقل نسبة، وكانت نسبة الأخير 
 %. 6، 4لك بلغت نسبة ما دون ذ

من أبناء الأمهات كان مستوى تعليمهم في المرحلة %  42،4أن  -4
منهم كان مستوى تعليهم في المرحلة % 36،4الإعدادية، بينما 

منهم في المرحلة الثانوية، وكانت % 6،  الابتدائية، في حين أن 
 %. ، النسبة الاقل منهم في حضانة أو كي جي حيث بلغت نسبتهم 

 النسبي لاستجابات عينة البحث على أدوات البحث التوزيع: ثانياً 
 إدارة الوقت والجهد استبيان علىالتوزيع النسبي لاستجابات عينة البحث  -3

يشتمل هذا الجزء على التوزيع والنسبي لاستجابات الأمهات عينة الدراسة 
 :يوضح ذلك( 3)إدارة الوقت والجهد بمحوريه، وجدول  استبيانعلى 

التوزيع النسبي وفقاً لمستويات استجابات العينة على ( 0)جدول 
 إدارة الوقت والجهد بمحوريها استبيان

البيان                                                      
 المحاور

 المستوى المرتفع المستوى المتوسط المستوى المنخفض
 % العدد % العدد % العدد

 10،1  7 27،2 330 1،1  52 إدارة الوقت
 15،1  2 52،2 327 :،32 :2 إدارة الجهد

إدارة  استبيان
 الوقت والجهد

7  10،1 3 2 55،1  0 35،2 

 : أن (0)يتضح من جدول 
 تضلمنت الأمهلات اللاتلي : فئة المستوى المنخفض لإدارة الوقت والجهلد

أم بنسبلـة  73وكلان علددهن (  5-43)كانت اسلتجابتهن تتلراوح ملن 
 , 3٪. 

 تضلمنت الأمهلات اللاتلي : المسلتوى المتوسلط لإدارة الوقلت والجهلد فئة
أم بنسبلـة  34 وكان علددهن (  6-53)كانت استجابتهن تتراوح من 

55، ٪. 
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  تضللمنت الأمهللات اللاتللي : الوقللت والجهللد المرتفللع لإدارةفئللة المسللتوى
أم بنسبلـة  33وكلان علددهن (  7-63)كانت اسلتجابتهن تتلراوح ملن 

 5،6٪. 
مواجهددة الضددغوط  اسددتبيان علددىع النسددبي لاسددتجابات عينددة الدراسددة التوزيدد -1

   :  الحياتية
يشتمل هذا الجزء على التوزيع والنسبي لاستجابات عينة الدراسة 

( 2 )وجدول  الأربعة،مواجهة الضغوط الحياتية، بجوانبه  استبيانعلى 
 :يوضح ذلك
التوزيع النسبي وفقاً لمستويات استجابات العينة على ( :3)جدول 

 مواجهة الضغوط الحياتية لأمهات المعاقين ىسمعياً استبيان

 البيان
 الأبعاد

المستوى 
 المنخفض

 المستوى المرتفع المستوى المتوسط

 ٪ العدد ٪ العدد ٪ العدد
المساندة 
 الاجتماعية

 3 13،2 37  20،1 22 32،2 

 33،1 12 :،72 :30 31،2 1  تفعيل الذات
 2، 2 3:0 21،2 3:2 :،32 5  الإرشاد النفسي

 :،21 3:5 25،1  33 13،2 1  التقبل
مواجهة  استبيان

 الضغوط الحياتية
2  15،1 323 22،2 12 3:،2 

   :أن( :3)يتضح من جدول 
 تضمنت : مواجهة الضغوط الحياتية ستبيانفئة المستوى المنخفض لا

وكان عددهن ( 3 -6 )من الأمهات التي كانت استجابتهن تتراوح 
 .٪ ،5 أم بنسبـة  63

 تضمنت : مواجهة الضغوط الحياتية ستبيانفئة المستوى المتوسط لا
وكان عددهن (  3-4 )الأمهات التي كانت استجابتهن تتراوح من 

 .٪64،4أم بنسبـة   6 
 تضمنت : مواجهة الضغوط الحياتية ستبيانالمرتفع لا فئة المستوى

وكان عددهن ( 33- 3)من الأمهات التي كانت استجابتهن تتراوح 
 .٪2،4 أم بنسبـة  6 

 
 النتائج في ضوء فروض البحث: ثالثاً 

يتضمن هذا الجزء نتائج الدراسة الميدانية التي أجريت على عينة 
ة بين كل من إدارة الوقت أم بهدف الوصول إلى العلاق 52 قوامها 

والجهد ومواجهة الضغوط الحياتية، وتفسير هذه النتائج، وبناءً على ما تم 
 .الوصول إليه من نتائج يتم عرض توصيات الدراسة
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 نتائج  الفرض الأول -1
لا توجد علاقة ارتباطية ذات " ينص الفرض الأول على أنه 

إدارة الوقت، إدارة )دلالة إحصائيةً بين إدارة الوقت والجهد بمحوريها 
 بأبعادها، ومواجهة الضغوط الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً (الجهد

 ( المساندة الاجتماعية، تفعيل الذات، الإرشاد النفسي، التقبل)الأربعة 
ل تم إيجاد معاملات ارتباط وللتحقق من صحة الفرض الأو

بيرسون بين كل من إدارة الوقت والجهد بمحوريها، ومواجهة الضغوط 
 (  )وجدول . الأربعة لدى أمهات المعاقين سمعياً بأبعادهاالحياتية 

 :يوضح ذلك
ارتباط بيرسون فيما بين إدارة الوقت والجهد  معاملات( 33)جدول 

الأربعة                                             بعادهابأبمحوريها ومواجهة الضغوط الحياتية 
 :15=ن

 المتغيرات
المساندة 
 الاجتماعية

تفعيل 
 الذات

الإرشاد 
 النفسي

 التقبل
اجمالي مواجهة 

 الضغوط
 **2 2،: **272،: **532،: **532،: **252،: إدارة الوقت
 **523،: **:12،: **501،: **22 ،: **2 2،: إدارة الجهد
اجمالي إدارة 
 الوقت والجهد

:،532** :،51:** :،223** :،227** :،7:3** 

 3,2:دالة عند **( )                      5,2:دالة عند )*( 
 :ما يلي( 33)يتضح من جدول 

توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين محاور إدارة الوقت  
والجهد وكل من أبعاد مواجهة الضغوط الحياتية، عند مستوى دلالة 

أي كلما كانت إدارة الأم للوقت والجهد فعالة زادت قدرتهاعلى (  2،2)
 وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة معمواجهة الضغوط الحياتية بطريقة إيجابية 

والتي أكدت نتائجها على وجود  (3302:  1:3)الضحيان نتائج دراسة 
علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين إدارة الوقت والتعامل مع 

مما سبق يتضح أنه  (. 2،22)عند مستوى دلالة ، الأزمات الأسرية
توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين إدارة الوقت والجهد 

 .الأربعة بأبعادهاومواجهة الضغوط الحياتية بمحوريها 
 

 نتائج الفرض الثاني -2
لا توجد علاقة ارتباطية ذات " ينص الفرض الثاني على أنه 

دلالة إحصائية بين بعض متغيرات المستوى الاجتماعي الاقتصادي 
مدة الزواج، عدد الأبناء، عدد الأبناء المعاقين سمعياً، سن )للأسرة 
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فئات الدخل الشهري للأسرة، المستوى التعليمي  الزوج، سن الزوجة،
 ".، وإدارة الوقت والجهد بمحوريها (للزوج، المستوى التعليمي للزوجة

وللتحقق من صحة الفرض الثاني تم إيجاد معاملات ارتباط 
مدة )للأسرة بيرسون بين بعض متغيرات المستوى الاجتماعي الاقتصادي 

الزواج، عدد الأبناء، عدد الأبناء المعاقين سمعياً، سن الزوج، سن 
الزوجة، فئات الدخل الشهري للأسرة، المستوى التعليمي للزوج، 

، وإدارة الوقت والجهد بمحوريها لدى أمهات (المستوى التعليمي للزوجة
 :يوضح ذلك(   )وجدول . المعاقين سمعياً

ة بين بعض متغيرات المستوى العلاقات الارتباطي( 31)جدول 
الاجتماعي والاقتصادي للأسرة وإدارة الوقت والجهد بمحوريها                        

 :15=ن
 المحاور
 المتغيرات

إدارة 
 الوقت

 إدارة الجهد
اجمالي إدارة 
 الوقت والجهد

  0:،: 32:،: *2 3،: مدة الزواج

 25:،: 2::،: ::3،: عدد الأبناء

 : :،: 22:،:- 22:،: المعاقين سمعياًعدد الأبناء 

  2:،: 75:،: 2 :،: سن الزوج
 **330،: 72:،:  31،: سن الزوجة

 **:,2 1 ,25: **,0:  فئات الدخل الشهري

 **:,115 **,112 **,325 المستوى التعليمي للزوج

 **:, :1 **,372 **,373 المستوى التعليمي للزوجة

 3,2:دالة عند **( )                5,2:دالة عند )*(     
 :ما يلي (31)جدول يتضح من 

   توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائياً بين اجمالي إدارة الوقت
، فئات الدخل الشهري للأسرة، سن الزوجة)والجهد وكل من

حيث بلغت ( والمستوى التعليمي للزوجة، والمستوى التعليمي للزوج
( 23 ،2، 5  ،2، 34 ،2، 3  ،2)قيم معامل ارتباط بيرسون

بينما ، ( 2،2) ئياً عند مستوى دلالةعلى التوالى وهي قيم دالة احصا
لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين اجمالي إدارة الوقت 

وكل من مدة الزواج وعدد الأبناء وعدد الأبناء المعاقين ، والجهد
 .سمعياً وسن الزوج

 (330: 1:30)خضير وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائياً بين والتي أكدت نتائجها على 
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والمستوى  الأسرة،إدارة الوقت والجهد وكل من المستوى التعليمي لرب 
 (. 2،2)وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  الأسرة،التعليمي لربة 

: 1:33)النبراوي أيضًا اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة  
والتي أكدت نتائجها على وجود اقتران بين إدارة الأم لمواردها  (127

 (. 2،22)ودخل الأسرة عند مستوى دلالة 
: 1:32)البسيوني واختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة  

والتي أكدت نتائجها على عدم وجود علاقة ارتباطية دالة احصائيًا  (3 3
بينما ، ى التعليمي لرب وربة الأسرةوبين المستو، بين إدارة الوقت والجهد

لاتوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين جانب إدارة الوقت والجهد وبين 
 .فئات الدخل الشهري للأسرة، سن ربة الأسرة

: 1:37)وهبة و كمااختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة  
ن إدارة والتي أكدت نتائجها على عدم وجود علاقة ارتباطية بي (1:5

، والمستوى التعليمي للأم، مورد الوقت والجهد والمستوى التعليمي للأب
في حين اتفقت مع هذه الدراسة في عدم وجود ، والدخل الشهري للأسرة

 .علاقة ارتباطية بين إدارة الوقت والجهد وعدد أفراد الأسرة
 (:37: 1:32)صبيح و اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة  

تي أكدت نتائجها على عدم وجود علاقة ارتباطية دالة احصائياً بين وال
 .مهارة إدارة الوقت والجهد والمستوى التعليمي للأم

 :مما سبق يتضح ما يلي
  (  2،2)توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياًعند مستوى دلالة

وفئات الدخل ، سن الزوجة) بين إدارة الوقت والجهد ككل وكل من
والمستوى التعليمي ، والمستوى التعليمي للزوج، ري للأسرةالشه

 (.للزوجة
  لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالةإحصائية بين إدارة الوقت والجهد

وعدد الأبناء المعاقين ، وعدد الأبناء، ككل وكل من مدة الزواج
 .وبذلك يتحقق صحة الفرض الثاني جزئياً ،وسن الزوج ، سمعياً

                        
 نتائج الفرض الثالث -3

لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة " ينص الفرض الثالث على أنه
للأسرة إحصائية بين بعض متغيرات المستوى الاجتماعي الاقتصادي 

مدة الزواج، عدد الأبناء، عدد الأبناء المعاقين سمعياً، سن الزوج، سن )
الزوجة، فئات الدخل الشهري للأسرة، المستوى التعليمي للزوج، 

 الأربعة  بأبعادها، ومواجهة الضغوط الحياتية (المستوى التعليمي للزوجة



 

 

 

 م0303 (4)العدد  - 03مجلد  -مجلة الاقتصاد المنزلي 

 

- 222 - 
 

وللتحقق من صحة الفرض الثالث تم إيجاد معاملات ارتباط 
مدة )للأسرة بعض متغيرات المستوى الاجتماعي الاقتصادي بيرسون بين 

الزواج، عدد الأبناء، عدد الأبناء المعاقين سمعياً، سن الزوج، سن 
الزوجة، فئات الدخل الشهري للأسرة، المستوى التعليمي للزوج، 

الأربعة  بأبعادها، ومواجهة الضغوط الحياتية (المستوى التعليمي للزوجة
 :يوضح ذلك (3 )سمعياً، وجدول لدى أمهات لمعاقين 

العلاقات الارتباطية بين بعض متغيرات المستوى (  3)جدول 
 بأبعادهاالاجتماعي والاقتصادي للأسرة ومواجهة الضغوط الحياتية 

 :15=الأربعة                              ن
 المحاور

 المتغيرات

المساندة 

 الاجتماعية

تفعيل 

 الذات

الإرشاد 

 النفسي
 التقبل

اجمالي مواجهة 

 الضغوط الحياتية

 7::،: :::،: 32:،:- 71:،:- 3:2،: مدة الزواج

  1:،: *310،: 2 :،:- : :،: 27:،:- عدد الأبناء

 5::،:- 22:،: 21:،:-  0:،: 5 :،:- عدد الأبناء المعاقين سمعياً

 2 :،:- :7:،:- 31:،:- 73:،:- 23:،: سن الزوج

 02:،: 5::،: *315،: 22:،: 21:،: سن الزوجة

 **322،: 25:،: **1:1،: ,3:2 *,2 3،: فئات الدخل الشهري

 ** :1،: 5 :،: **122،: 20:،: **,1:1،: المستوى التعليمي للزوج

 **371،: 1 :،: **115،: 3:1،: * 32،: المستوى التعليمي للزوجة

 3,2:دالة عند **( )               5,2:دالة عند )*( 
  :ما يلي(  3)يتضح من جدول 

  توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين اجمالي مواجهة
والمستوى ، فئات الدخل الشهري للأسرة)الضغوط الحياتية وكل من

حيث بلغت قيم معامل ، (والمستوى التعليمي للزوجة، التعليمي للزوج
وهي قيم ، على التوالي(  7 ،2، 23 ،2، 66 ،2)ارتباط بيرسون 

بينما لا توجد علاقة ارتباطية ، ( 2،2)ى دلالةدالة إحصائياًعند مستو
ذات دلالة إحصائية بين اجمالي مواجهة الضغوط الحياتية ككل وكل 

وسن ، وعدد الأبناء المعاقين سمعياً، وعدد الأبناء، مدة الزواج) من
 (. وسن الزوجة، الزوج

والتي  ( 13: 1:33)مصطفى تتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة  
ها على أنه لاتوجد علاقة ارتباطية دالة احصائياً بين قدرة أكدت نتائج

سن ، الزوجة على مواجهة المشكلات الأسرية وكل من مدة الزواج
 .سن الزوجة، الزوج
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 (3305:  1:3)الضحيان كما اتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة  
 والتي أكدت نتائجها على وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائياً بين

والمستوى ، وفئات الدخل الشهري للأسرة، إدراك الأزمات الأسرية ككل
في حين لا توجد علاقة ارتباطية ، والمستوى التعليمي للأم، التعليمي للأب

، دالة احصائياً بين إدراك الأزمات الأسرية ككل وكل من مدة الزواج
 . وعدد الأبناء

والتي أكدت  (333: 1:35)شاهين واتفقت مع نتائج دراسة  
نتائجها على أنه لا توجد علاقة ارتباطية دالة احصائياً بين إدارة الضغوط 

وعدد الأبناء، وكما أكدت نتائجها على ، الأسرية وكل من سن ربة الأسرة
وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة احصائياً بين إدارة الضغوط الأسرية 

 . وإجمالي الدخل الشهري للأسرة
والتي  (3:3: 1:32)هنداوي النتائج مع نتائج دراسة واختلفت هذه  

أكدت نتائجها على وجود علاقة ارتباطية سالبة بين إدارة الزوجة لبعض 
في حين لا توجد . وفئات الدخل الشهري للأسرة، المشكلات الأسرية

علاقة ارتباطية دالة احصائياً بين إدارة الزوجة لبعض المشكلات الأسرية 
والمستوى التعليمي للزوجة، وكما أكدت ، مي للزوجوالمستوى التعلي

نتائجها على أنه لاتوجد علاقة ارتباطية دالة احصائياً بين إدارة الزوجة 
سن ، مدة الزواج، وبين كل من عدد الأبناء، لبعض المشكلات الأسرية

 .سن الزوجة، الزوج
 (3:2: 1:32)مصطفى كما تختلف هذه النتائج مع نتائج دراسة  

أكدت نتائجها على وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائياً بين  والتى
 .ومدة الزواج، وبين كل من سن ربة الأسرة، إدارة الأزمات الأسرية
 :مما سبق يتضح ما يلي

  (  2،2)توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياًعند مستوى دلالة
الشهري بين مواجهة الضغوط الحياتية ككل وكل من فئات الدخل 

 .والمستوى التعليمي للزوجة، والمستوى التعليمي للزوج، للأسرة
  بينما لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مواجهة

وعدد ، وعدد الأبناء، الضغوط الحياتية ككل وكل من مدة الزواج
وبذلك لا يتحقق . وسن الزوجة، وسن الزوج، الأبناء المعاقين سمعياً

 .لثالث جزئياًصحة الفرض ا
 نتائج  الفرض الرابع  -4
لا توجد فروق ذات دلالة " ينص الفرض الرابع على أنه 

إحصائية بين الأمهات الريفيات والحضريات في كل من إدارة الوقت 
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والجهد بمحوريها، ومواجهة الضغوط الحياتية لدى أمهات المعاقين 
 ".الأربعة  بأبعادهاسمعياً 

بين ( ت)وللتحقق من صحة الفرض الرابع تم إيجاد قيمة 
متوسط درجات الأمهات الريفيات والحضريات في كل من إدارة الوقت 
والجهد بمحوريها، ومواجهة الضغوط الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعيًا 

 (:5 )، (4 )الأربعة، ويوضح ذلك جدولي  بأبعادها
إدارة الوقت  الدراسة فيت عينة دلالة الفروق بين الأمها( 32)جدول 

 (حضر –ريف )السكن والجهد وفقاً لمكان 
 البيان
 

 المحور

 377=ن حضريات   3=ن ريفيات
الفرق بين 
 المتوسطات

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 23 ،1-  3،0-  2،1 2:،:2 2،71 52،35 إدارة الوقت
:،:1: 
دالة عند 
:،:5 

 1،102- 3،22- 2،00 51،77 2،37  53،3 إدارة الجهد
:،:1  
دالة عند 
:،:5 

اجمالي إدارة 
الوقت 
 والجهد

3:0،12 33،   331،25 0،37 - ،57 -1،731 
:،::7 
دالة عند 
:،:3 

 :ما يلي( 32)جدول يتضح من 
  متوسط درجات الأمهات الحضريات يزيد عن متوسط درجات

وكانت قيمة ، 3،57الريفيات في اجمالي إدارة الوقت والجهد بمقدار
، (2, 2)وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ( 1،731-)ت 

وهذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات الريفيات 
نى أن الحضريات أكثر قدرة بمع، والحضريات لصالح الحضريات

 .على إدارة الوقت والجهد
 (312: 1:30)خضير واختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 

والتي أكدت نتائجها على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات درجات ربات الأسر الريفيات والحضريات في إدارة الوقت 

 .والجهد
: 1:33)النبراوي دراسة مع نتائج دراسة اختلفت نتائج هذه ال كما
والتي أكدت نتائجها على وجود اقتران بين إدارة الأم لمواردها  (127

 . لصالح الأم الريفية(  2،22)ومكان سكنها عند مستوى دلالة 
مما سبق يتضح أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  

والجهد عند متوسط درجات الريفيات والحضريات في إدارة الوقت 
 .لصالح الحضريات 3:،:مستوى دلالة
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مواجهة  الدراسة فيدلالة الفروق بين الأمهات عينة  (35)جدول 
 (حضر –ريف )السكن الضغوط الحياتية وفقاً لمكان 

 البيان

 

 المحــــــــــور

 337= حضريات ن    3= ريفيات ن 
الفروق بين 

 المتوسطات
 قيمة ت

مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المساندة 

 الاجتماعية
 3،33 2،27  3،2  2،:5 -:،71 -3،  5 

:،32  

 غير دالة

 :3،22  2،: 11،  5،25  :7،  2،22  تفعيل الذات
:،:23 

 غير دالة

 522، - 1،25- 5،25 10،:2 5،02 7،73  الإرشاد النفسي

::: 

عند دالة 

:،::3 

 1،371 2 ،3 :2،7 :5،:2 ::،5 23،22 التقبل

:،: 3 

دالة عند 

:،:5 

اجمالي مواجهة 

 الضغوط الحياتية

327، 

2 
32،22 322،27 3 ،53 -3،3  -:،212 

:،5 1 

 غير دالة

 :ما يلي( 35)يتضح من جدول 
  متوسط درجات الأمهات الحضريات يزيد عن متوسط درجات الريفيات

-)وكانت قيمة ت، 3 ، مواجهة الضغوط الحياتية بمقدارفي اجمالي 
وهذا يعني عدم وجود فروق ، وهي قيمة غيردالة إحصائياً( 212،:

 .ذات دلالة إحصائية بين الأمهات الريفيات والحضريات
والتي  (3:2: 1:32)هنداوي وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة 

ة إحصائية بين الريفيات أكدت نتائجها على أنه لاتوجد فروق ذات دلال
 .والحضريات في إدارة المشكلات الأسرية

 (303: 1:33)مصطفى واختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة  
والتي أكدت نتائجها على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الريفيات 
والحضريات في القدرة على مواجهة المشكلات الأسرية وكانت لصالح 

 .الحضريات
يتضح أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات مما سبق 

 .الحياتيةالريفيات والحضريات في مواجهة الضغوط 
 :مما سبق يتضح أنه
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   توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الأمهات الريفيات
  2،2والحضريات في إدارة الوقت والجهد ككل عند مستوى دلالة

 .لصالح الحضريات
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الأمهات لا

الريفيات والحضريات في مواجهة الضغوط الحياتية ككل، وبذلك 
 .يتحقق صحة الفرض الرابع جزئياً

 نتائج  الفرض الخامس -5
لا توجد فروق ذات دلالة " ينص الفرض الخامس على أنه  

إحصائية بين الأمهات العاملات وغيرالعاملات في كل من إدارة الوقت 
 ".الأربعة بأبعادهامواجهة الضغوط الحياتية ، والجهد بمحوريها

بين متوسط درجات ( ت)وللتحقق من صحة الفرض الخامس تم إيجاد قيمة 
الأمهات العاملات وغير العاملات في كل من إدارة الوقت والجهد 

الأربعة لدى أمهات  بأبعادهاومواجهة الضغوط الحياتية ، بمحوريها
 (:7 )  ،( 6 ) ويوضح ذلك جدولي ، المعاقين سمعياً

 فيمتوسط درجات الأمهات عينة الدراسة  دلالة الفروق بين( 32)جدول 
 (غير عاملات –عاملات )إدارة الوقت والجهد وفقاً لعمل الأم 

 البيان
 
 المحور

 321=ن عاملات  3:2=نغير عاملات 
الفرق بين 
 المتوسطات

المتوسط  مستوى الدلالة قيمة ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  1،27- 5:،1-  2،2 50،02 2،55 57،20 إدارة الوقت
:،3:2 
 غير دالة

 303، - 1،12- :5،2 51،22 : ،5 :2،:5 إدارة الجهد
:،::1 
 3:،:دالةعند

اجمالي إدارة 
 الوقت والجهد

3:2،20 3:، 7 331،21 3:،17 -2،   - ،127 
:،::3 

 3::،:دالةعند

 :ما يلي(  32) يتضح من جدول 
  الأمهات العاملات يزيد عن متوسط درجات غير توسط درجات

وكانت قيمة ، 4،33العاملات في اجمالي إدارة الوقت والجهد بمقدار
،  2،22وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة (127، -)ت

وهذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات العاملات 
لعاملات أكثر قدرة على بمعنى أن ا، وغير العاملات لصالح العاملات

 .إدارة الوقت والجهد
 ( 31: 1:30)خضير وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة  

والتي أكدت نتائجها على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
درجات ربات الأسر العاملات وغير العاملات في إدارة الوقت والجهد 

 (. 2،22)ستوى دلالة وهي قيمة دالة إحصائياً عند م
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أن خروج الأم للعمل خارج المنزل جعلها تواجه وقد يرجع ذلك إلى       
مهام ومسؤوليات متعددة تجاه عملها وتجاه أسرتها وأعمالها المنزلية لا 
سيما أن لديها ابن معاق سمعياً مماأوقع على كاهلها العديد من الواجبات 

ها وجعلها أكثر قدرة على إدارة وهذا بدوره أحدث اختلافاً في سلوكيات
 .وقتها وجهدها حتى يتسنى لها القيام بجميع أعمالها بصورة جيدة

مما سبق يتضح أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  
متوسط درجات الأمهات العاملات وغير العاملات في إدارة الوقت 

 .لصالح العاملات( 3::،:) والجهدعند مستوى دلالة
 فيدلالة الفروق بين متوسط درجات الأمهات عينة الدراسة ( 37)جدول 

 (غير عاملات –عاملات )مواجهة الضغوط الحياتية وفقاً لعمل الأم 

 البيان
 الجانب

الفرق بين  321=نعاملات  3:2=نغير عاملات 
المتوسطا

 ت
 قيمة ت

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المساندة 
 الاجتماعية

 :،25 2،00  1،:5  ،52 -3،:2 -1،50: 
:،:3: 
دال 

 3:،:عند

 522،:- 12،::-   ،  :2،2   7،  2،32  تفعيل الذات
:،552 
 غير دال

 5،157- 2 ، - 5،72 52،:2 5،12 :2،2  الإرشاد النفسي
:،::: 

دال عند 
::3,: 

 1،151 0 ،3 : ،2 : ،:2 5،53 ::،21 التقبل
:،:15 
دال 

 5:،:عند

اجمالي مواجهة 
 الضغوط 

325،50 32،0: 320،2: 3 :،53 -2،:3 -1،11: 
:،:17 
دال عند 
:،:5 

 :ما يلي(  37) يتضح من جدول 
  متوسط درجات الأمهات العاملات يزيد عن متوسط درجات غير

وكانت ،  4،2العاملات في اجمالي مواجهة الضغوط الحياتية بمقدار
، 2،25وهي قيمة دالة إحصائياًعند مستوى دلالة (:1،11-)قيمة ت 

وهذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات العاملات 
بمعنى أن العاملات أكثر قدرة على ، لاتوغير العاملات لصالح العام

 .مواجهة الضغوط الحياتية أكثر من غيرهن
أن قدرة الأم على مواجهة الضغوط الحياتية تعتمد وقد يرجع ذلك إلى 

وعلى ،على قدرتها في استخدام السبل المناسبة لمواجهة تلك الضغوط
 استخدام خبرتها فى الوصول إلى تحقيق مستوى عال من الاستقرار
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فنجد أن عملها أضاف إليها العديد من تلك الخبرات مما ، الأسري
 .جعلهاأكثر قدرة على مواجهة تلك الضغوط الحياتية
 (7 3:  1:3)اهيم وتتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة إبر

والتي أكدت نتائجها على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط 
ة العاملات وغير العاملات في أساليب درجات الأمهات لدى عينة الدراس

 .مواجهة ضغوط الحياة لصالح غير العاملات
 (311: 1:30)خضير واتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 

والتي أكدت نتائجها على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
ح لصال، درجات ربات الأسر العاملات وغير العاملات في إدارة الأزمات

 .العاملات
:  1:3)الضحيان كما اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 

والتي أكدت نتائجها على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  (3302
بين متوسطات درجات أسر العاملات وغير العاملات في إجمالي 

 .الأزمات الأسرية
كدت والتي أ (3:2: 1:32)هنداوي تختلف هذه النتائج مع دراسة 

نتائجها على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأمهات العاملات 
 .وغير العاملات في إ جمالي إدارة الزوجة لبعض المشكلات الأسرية

والتى أكدت  (333: 1:32)مصطفى كما تختلف مع نتائج دراسة 
نتائجها على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين ربات الأسر 

 .العاملات في إدارة الأزمات الأسرية العاملات وغير
والتى أكدت  ( 33: 1:35)شاهين وتختلف مع نتائج دراسة 

نتائجها على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين ربات الأسر 
 .العاملات وغير العاملات في مجموع إدارة الضغوط الأسرية

مما سبق يتضح أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط        
درجات الأمهات العاملات وغير العاملات في مواجهة الضغوط الحياتية 

 .5:،:عند مستوى دلالة
 :مما سبق يتضح أنه 
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الأمهات العاملات

الجهد ككل عند مستوى وغير العاملات في إدارة الوقت و
 .لصالح العاملات 2،22دلالة

  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الأمهات العاملات
وغير العاملات في مواجهة الضغوط الحياتية ككل عند مستوى 

وبذلك لا يتحقق صحة الفرض الخامس .لصالح العاملات2،25دلالة
 .جزئياً
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 نتائج الفرض السادس -6
لا يوجد تباين دال إحصائياً بين "السادس على أنه ينص الفرض 

الأمهات عينة الدراسة في إدارة الوقت والجهد بمحوريها وفقاً لكل من 
 (.ربة الأسرة/تعليم رب -فئات الدخل الشهري للأسرة –عدد الأبناء )

وللتحقق من صحة الفرض السادس إحصائياً تم استخدام اختبار 
لمعرفة طبيعة الاختلافات بين ( ANOVA)د تحليل التباين في اتجاه واح

الأمهات عينة الدراسة في إدارة الوقت والجهد بمحوريها وفقاً لكل من 
، وفي (ربة الأسرة/ تعليم رب -فئات الدخل الشهري للأسرة–عددالأبناء)

لمعرفة دلالة الفروق بين  Tukeyحالة وجود دلالات يتم تطبيق اختبار 
متوسطات درجات عينة الدراسة في مجموع إدارة الوقت والجهد 

 :توضح ذلك( 4 ) إلى ( 4 ) والجداول من . بمحوريها
 عدد الأبناء: أولاً 

تحليل التباين في اتجاه واحد لاستبيان إدارة الوقت والجهد ( 32)جدول 
                                                       بمحوريها وفقاً لعدد الأبناء في الأسرة

 :15=ن

 البيان
 المحاور

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

 بين المجموعات إدارة الوقت
 داخل المجموعات

 الكلى

52:،2 7 
3:3:5،227 
3:222، 12 

5 
122 
120 

332،:27 
23،232 

1،2:  :،:32 
دالة عند 

(:،:5) 
 بين المجموعات إدارة الجهد

 داخل المجموعات
 الكلى

32 ،2:2 
7010،201 
2:7 ،102 

5 
122 
120 

12،723 
 1،202 

 

:،225 :،201 
 غير دالة

مجموع إدارة 
 الوقت والجهد

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

235،125 
1220 ،:70 
175:2، 12 

5 
122 
120 

31 ،:20 
33:،132 

 

3،332 :، 51 
 غير دالة

المتوسطات الحسابية لدرجات الأمهات على محور إدارة  (30)جدول 
 الوقت وفقاً لعدد الأبناء

 المتوسط الحسابي العدد عدد الأبناء

 :52،2 5 واحد

 52،25 53 اثنان

 31،:2 5 3 ثلاثة

 :50،2 25 أربعة

 52،72 0 خمسة

 ::،:2 5 ستة فأكثر
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 :يلي ما 30 ،32يتضح من جدولي 
 و ، عدم وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات في كل من إدارة الجهد

مجموع إدارة الوقت والجهد وفقاً لعدد الأبناء في الأسرة حيث بلغت 
على التوالي وهي قيم غير دالة ( 6  ، )و( 2،445)قيمة ف
 .احصائياً

  وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات في محور إدارة الوقت وفقًا لعدد
وهي قيمة دالة احصائياً عند ( 423، )الأبناء حيث بلغت قيمة ف 

وجد أن  Tukey، وبتطبيق اختبار (2،25)مستوى دلالة 
، في اثنأن 56،45المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 

في أربعة  53،42، في ابن واحد 56،42، في خمسة أبناء 56،74
في ثلاثة أبناء وذلك لصالح    ،62، في ستة فأكثر 62،22، أبناء

 .الأمهات اللاتى لديهن ثلاثة أبناء
 (323:1:30)خضير واتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 

حيث أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال احصائياً بين ربات الأسر 
 .وقت والجهد وفقاً لعدد الأفراد في الأسرةفي إدارة ال

:  1:3) الدحياناتفقت نتائج هذه الدراسة أيضا مع نتائج دراسة 
والتي أكدت نتائجها على وجود تباين دال احصائياً بين ربات  (31:1

وهي قيمة دالة  الأبناء،الأسر عينة الدراسة في إدارة الوقت تبعًا لعدد 
 (.2،25)احصائياً عند مستوى دلالة 

يتضح مما سبق عدم وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات عينة 
 .الدراسة في إدارة الوقت والجهد بمحوريها وفقاً لعدد الأبناء

الدخل الشهري للأسرة: ثانياً  
تحليل التباين في اتجاه واحد لاستبيان إدارة الوقت والجهد ( :1)جدول 

                                                     :15=ن   الشهري للأسرةبمحوريها وفقاً للدخل 

 البيان
 المحاور

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

 الوقتإدارة 
 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

122،:07 
3:2 2،117 

 

1 
127 
120 

312،:20 
21،12: 

1،0 5 :،:55 
 غير دالة

 إدارة الجهد
 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

33:،3:2 
702 ،322 
2:7 ،102 

1 
127 
120 

55،:52 
 1،12: 

 

3،7:2 :،32  
 غير دالة

مجموع إدارة 
 الوقت والجهد

 المجموعاتبين 
 داخل المجموعات

 الكلى

 :،152 
17272،:22 
175:2، 12 

1 
127 
120 

35،310 
333،127 

 

:،3 2  
:،27  
 غير دالة
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 : ما يلي (:1)جدول يتضح من 
  عدم وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات في كل من محور إدارة

مجموع إدارة الوقت والجهد وفقاً للدخل ، ومحور إدارة الجهد، الوقت
، (36 ،2،  724، ، 335، )حيث بلغت قيم ف ، الشهري للأسرة

 . على التوالي وهي قيم غير دالة إحصائياً
والتي أكدت  (1:30::37)خضير اتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة  

نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين ربات الأسر في إدارة 
 .الوقت والجهد وفقاً للدخل الشهري للأسرة

: 1:37)وهبة وقد اتفقت أيضا نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة  
والتي أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال احصائياً بين  (2 1

الشباب المشارك في العمل التطوعي بالمؤسسات الخيرية عينة الدراسة 
 .في إدارة مورد الوقت والجهد تبعاً لمستوى الدخل الشهري للأسرة

:  1:3)الضحيان وقد اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة  
نتائجها على وجود تباين دال احصائياً بين ربات  والتي أكدت (31:2

وهي ، الأسر عينة الدراسة في إدارة الوقت تبعًا للدخل الشهري للأسرة
 (. 2،2)قيمة دالة احصائياً عند مستوى دلالة 

يتضح مما سبق عدم وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات   
ا للدخل الشهري عينة الدراسة في إدارة الوقت والجهد بمحوريها وفقً 

 .للأسرة
 المستوى التعليمي للزوج: ثالثاً

تحليل التباين في اتجاه واحد لاستبيان إدارة الوقت والجهد  (13)جدول 
                                             :15=تعليم الزوج  ن بمحوريها وفقاً لمستوى

 البيان
 المحاور

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

إدارة 
 الوقت

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

721،711 
002 ،2:1 
3:222، 12 

2 
12  
120 

31 ،727 
2:،01: 

 ،:15 :،::7 
دالة عند 

(:،:3) 

 إدارة الجهد
 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

751،2 1 
7 1:،222 
2:7 ،102 

2 
12  
120 

315،2 0 
 :،312 

 

2،322 :،::3 
دالة عند 

(:،::3) 
مجموع 
إدارة 
الوقت 
 والجهد

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

1207، 22 
1223:،02: 
175:2، 12 

2 
12  
120 

221،207 
3:3،12: 

 

دالة :::،: 2،722
عند 

(:،::3) 
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والجهد المتوسطات الحسابية لدرجات الأمهات على إدارة الوقت ( 11)جدول 
 وفقاً لمستوى تعليم الزوج

 المحاورالمستوى
 

 التعليمي

 إدارة الجهد إدارة الوقت
مجموع إدارة الوقت 

 والجهد

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 3:7،70 12  3،:5 12 57،27 12 أمي

 3:2،27 35   ،:5 35  52،5 35 يقرأ ويكتب

 حاصل على
 ابتدائية

35 57،27 35 5:،   35 3:2،27 

حاصل على 
 إعدادية

3  52،35 3  53،:: 3  3:7،35 

حاصل على ثانوية 
 وما يعادلها

3:0 52،1: 3:0 53،:2 3:0 3:0،17 

 335،02 :7 2 ،52 :7 :23،2 :7 تعليم جامعي

 :332،5 2 52،75 2 23،75 2 مرحلة الماجستير

 :ما يلي 11 ،13يتضح من جدولي 
  وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات في محور إدارة الوقت وفقًا

وهي قيمة دالة ( 5 3،2)لمستوى تعليم الزوج حيث بلغت قيمة ف 
وجد  Tukeyوبتطبيق اختبار  2 2،2احصائياً عند مستوى دلالة 

في حاصل  5 ،56أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 
، في حاصل على ابتدائية 57،47، في أمي 57،67، على الإعدادية

في تعليم  62، 6، في حاصل على ثانوية أو ما يعادلها 2 ،54
لصالح اللأزواج اللائي في ، في مرحلة الماجستير 75، 6، جامعي

اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة وقد مرحلة الماجستير، 
والتي أكدت نتائجها على وجود تباين دال  (3302:  1:3) الدحيان

احصائياً بين ربات الأسر عينة الدراسة في إجمالي إدارة الوقت تبعاً 
 .لصالح المستوى التعليمي المرتفع، لمستوى تعليم رب الأسرة

 ي محور إدارة الجهد وفقًا وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات ف
وهي قيمة دالة ( 64 ،4)لمستوى تعليم الزوج حيث بلعت قيمة ف 

وجد  Tukey، وبتطبيق اختبار  2،22احصائياً عند مستوى دلالة 
، في أمي 3 ،52أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 

 22، 5، في حاصل على ابتدائية 52،33، في يقر أو يكتب 52،33
في حاصل على ثانوية أو ما  26، 5، ي حاصل على إعداديةف

في مرحلة الماجستير  56،75، في تعليم جامعي 54،36، يعادلها
 .لصالح اللأزواج اللائي في مرحلة الماجستير
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  وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات في اجمالي إدارة الوقت والجهد

وهي قيمة ( 4،764)وفقاً لمستوى تعليم الزوج حيث بلغت قيمة ف

 Tukey، وبتطبيق اختبار  2،22دالة احصائياً عند مستوى دلالة 

في  27،73 وجد أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 

، في حاصل على ابتدائية 4،47 ، في يقرأ ويكتب 24،47 ، أمي

في حاصل على ثانوية  7 ،23 ، في حاصل على إعدادية 5 ،27 

في مرحلة  4،52  ، في تعليم جامعي 5،36   ،أو ما يعادلها

 . الماجستير لصالح اللأزواج اللائي في مرحلة الماجستير

والتي  (322:1:30)خضير وقد اتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة 

أكدت نتائجها على وجود تباين دال احصائياً بين ربات الأسر في إدارة 

رة عند مستوى دلالة الوقت والجهد وفقاً لمستوى تعليم رب الأس

(2،22 .) 

بين الأمهات عينة الدراسة  احصائياًيتضح مما سبق وجود تباين دال 

 .في إدارة الوقت والجهد بمحوريها وفقاً لمستوى تعليم الزوج

 المستوى التعليمي للزوجة: رابعًا

تحليل التباين في اتجاه واحد لاستبيان إدارة الوقت والجهد (  1)جدول 

 :15=ن الزوجة لمستوى تعليمبمحوريها وفقاً 
                                         

 البيان
 المحاور 

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

 إدارة الوقت
 المجموعاتبين 

 داخل المجموعات
 الكلى

3 2،215 
0 25،220 
3:222، 12 

2 
12  
120 

11 ،2 2 
 2:،22: 

5،23: 
 

:،::: 
دالة عند 

(:،::3) 

 إدارة الجهد
 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

   ،3 2 
772:،321 
2:7 ،102 

2 
12  
120 

55،511 
 3،25  

3،72  
 

:،331 
 غير دالة

مجموع إدارة 
 والجهدالوقت 

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

1272،222 
12210،252 
175:2، 12 

2 
12  
120 

222،225 
3:1،32: 

2، 20 
 

:،::: 
دالة عند 

(:،::3) 
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المتوسطات الحسابية لدرجات الأمهات على إدارة الوقت ( 12)جدول 
 والجهد وفقاً لمستوى تعليم الزوجة

 المحاور   
 مستوى  
 التعليم

 مجموع إدارة الوقت والجهد إدارة الوقت

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 المتوسط الحسابي العدد

 3:7،20 5  57،02 5  أمي

 333،22 7 50،73 7 يقرأ ويكتب

 3:7،10 7  52،2 7 حاصل على ابتدائية

 3:5،22 32 :55،5 32 حاصل على إعدادية
  3،:33 313 5:،52 313 حاصل على الثانوية أو ما يعادلها

 332،35 21 21،27 21 تعليم جامعي

 :3:2،5 1 ::،52 1 مرحلة الماجستير

 :يلي ما 12 ، 1يتضح من جدولي 
  وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في محور إدارة الوقت وفقًا

وهي قيمة دالة ( 2 5،4)لمستوى تعليم الزوجة حيث بلغت قيمة ف 
وجد  Tukeyوبتطبيق اختبار   2،22احصائياً عند مستوى دلالة 

في حاصل  55،52أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 
في حاصل  56،43، ي مرحلة الماجستيرف 56،22، على إعدادية
في حاصل على الثانوية أو  54،25، في أمي 57،34، على الابتدائية

لصالح الأمهات الحاصلات ، في تعليم جامعي 74، 6، ما يعادلها
وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة على تعليم جامعي، 

م وجود والتي أكدت نتائجها على عد (3302:  1:3)الضحيان 
تباين دال احصائياً بين ربات الأسر عينة الدراسة في إجمالي إدارة 

  .الوقت تبعاً لمستوى تعليم ربة الأسرة
  عدم وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات في محور إدارة الجهد وفقًا

وهي قيمة غير ( 743، )لمستوى تعليم الزوجة حيث بلغت قيمة ف 
 .دالة احصائياً

  يوجد تباين دال احصائياً بين الأمهات في مجموع إدارة الوقت والجهد
وهي قيمة ( 4،363)وفقاً لمستوى تعليم الزوجة حيث بلغت قيمة ف 

 Turkey، وبتطبيق اختبار  2،22دالة احصائياً عند مستوى دلالة 
في  25،44 وجد أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 

في  3 ،27 ، في مرحلة الماجستير 26،52 ، يةحاصل على إعداد
في حاصل على 3 ،2  ، في أمي 27،63 ، حاصل على الابتدائية
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في تعليم جامعي لصالح الأمهات  5 ،6  ، ثانوية أو ما يعادلها
 . الحاصلات على تعليم جامعي

والتي  (320:1:30)خضير اتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة  
أكدت نتائجها على وجود تباين دال احصائياً بين ربات الأسر في 

 .إدارة الوقت والجهد وفقاً لمستوى تعليم رب الأسرة
يتضح مما سبق وجود تباين دال احصائياً بين الأمهات عينة الدراسة 
 . في إدارة الوقت والجهد بمحوريها وفقا للمستوى التعليمي للزوجة

  :لييمما سبق يتضح ما 
  وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة الدراسة في مجموع إدارة

المستوى ، الوقت والجهد بمحوريها وفقًا المستوى التعليمي للزوج
 .التعليمي للزوجة

  عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة الدراسة في إدارة
والدخل الشهري ، الوقت والجهد بمحوريها وفقاً لكل من عدد الأبناء

 .وبذلك يتحقق صحة الفرض السادس جزئياً، للأسرة
 نتائج الفرض السابع- -7

لا يوجد تباين دال إحصائياً بين "ينص الفرض العاشر على أنه 
الأربعة  بأبعادهاالأمهات عينة الدراسة في مواجهة الضغوط الحياتية 

ربة /تعليم رب -فئات الدخل الشهرى للأسرة –عدد الأبناء)وفقاً لكل من 
 (.الأسرة

وللتحقق من صحة الفرض السابع إحصائياً تم استخدام اختبار 
لمعرفة طبيعة الاختلافات بين ( ANOVA)تحليل التباين في اتجاه واحد 

الأربعة وفقًا  هابأبعادالأمهات عينة الدراسة في مواجهة الضغوط الحياتية 
ربة /تعليم رب -فئات الدخل الشهري للأسرة  –عددالأبناء)لكل من 
لمعرفة  Tukey، وفي حالة وجود دلالات يتم تطبيق اختبار (الأسرة

دلالة الفروق بين متوسطات درجات عينة الدراسة في اجمالي مواجهة 
توضح ( 32) إلى( 5 )من  والجداول .الأربعة بأبعادهاالضغوط الحياتية 

 :ذلك
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 عدد الأبناء: أولًا 
تحليل التباين في اتجاه واحد لاستبيان مواجهة الضغوط ( 15)جدول 

الأربعة وفقاً لعدد الأبناء                                              بأبعادهاالحياتية لأمهات المعاقين سمعياً 
 :15=ن

 البيان
 الأبعاد

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

المساندة 
 الاجتماعية

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

337: 1 
2223222 
25733732 

5 
122 
120 

1 32:2 
323157 

33121 :3171 
 غير دالة

 بين المجموعات تفعيل الذات
 داخل المجموعات

 الكلى

523530 
10023725 
 :553122 

5 
122 
120 

3337:2 
313121 

:305  :3227 
 غير دالة

 بين المجموعات الإرشاد النفسي
 داخل المجموعات

 الكلى

3 13277 
2213351  
255232:: 

5 
122 
120 

123575 
 23532 

:377: :3571 
 غير دالة

 بين المجموعات التقبل
 داخل المجموعات

 الكلى

1253:12 
57153 3: 
507:3  2 

5 
122 
120 

203::5 
1 3222 

13:22 :3:72 
 غير دالة

مجموع مواجهة 
 الضغوط الحياتية

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

0: 332  
205073223 
5:5::3222 

5 
122 
120 

32:32   
1: 3122 

:3220 :3220 
 غير دالة

 :ما يلي( 15)يتضح من جدول 
 عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في كل من بعد المساندة 

مجموع مواجهة ، الاجتماعية، تفعيل الذات، الإرشاد النفسي، التقبل
الضغوط الحياتية وفقاً لعدد الأبناء في الأسرة، حيث بلغت قيم 

على التوالي، ( 20443، 244، ، 20772، 20353،  4 0 )ف
 .وهي قيم غير دالة إحصائياً 

 (333:  1:3)إبراهيم وقد اختلفت هذه النتائج مع نتائج دراسة  
والتي أكدت نتائجها على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في معظم 

 .أساليب مواجهة ضغوط الحياة تبعاً لمتغير حجم الأسرة
إلى أن قدرة الأسرة على مواجهة الضغوط الحياتية لا  وقد يرجع ذلك 

وإنما تعتمد على مقدار ما تتمتع ، تعتمد على حجم الأسرة أو عدد أفرادها
وتفاهم وتناسق بين أفرادها وتميز ، به تلك الأسرة من تماسك أسري

، ومقدار ما تتمتع به من تفعيل ذاتي وثقة داخلية في إمكاناتها، أدوارها
وتثقل من ، ضغوط تكسب الفرد مهارة وخبرات اجتماعيةحيث أن ال

، وتجعل منه كائن قادراً على التكيف، واستعداداته، قدراته وإمكاناته
فالأسرة التي تسودها روح الحب والتعاون والوفاق بين أفرادها أكثر قدرة 

 . على مواجهة ضغط الحياة مع اختلاف حجمها
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:  1:3)الضحيان ئج دراسة وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتا 
والتي أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين  (31:1

 .ربات الأسر عينة الدراسة في إجمالي الأزمات الأسرية تبعاً لعدد الأبناء
والتي  (323:1:30)خضير واتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة  

بين ربات الأسر في  أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً 
 .إدارة الأزمات الأسرية وفقاً لعدد أفراد الأسرة

 (311:1:32)مصطفى أيضًااتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة  
والتي أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين ربات الأسر 

 .في إدارة الأزمات الأسرية وفقاً لعدد الأبناء
والتي  (1:1:32 3)هنداوي نتائج دراسة اتفقت هذه النتائج مع   

أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في إدارة 
 .المشكلات الأسرية وفقاً لعدد الأبناء

يتضح مما سبق عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة 
دد الأبناء الأربعة وفقاً لع بأبعادهاالدراسة في مواجهة الضغوط الحياتية 

 . في الأسرة
 الدخل الشهري للأسرة: ثانياً

التباين في اتجاه واحد لاستبيان مواجهة الضغوط  تحليل( 12)جدول 
الأربعة وفقاً للدخل الشهري  بأبعادهاسمعياً الحياتية لدى أمهات المعاقين 

 :15=للأسرة ن

 البيان
 الأبعاد

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

المساندة 
 الاجتماعية

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

51،:20 
2530،227 
2573،732 

1 
127 
120 

12،:15 
32،102 

 

3،211 :،12  
 غير دالة

 بين المجموعات تفعيل الذات
 داخل المجموعات

 الكلى

3 ،207 
 :23، 27 
 :55،122 

1 
127 
120 

2،022 
31، 3  

 

:،522 :،520 
 غير دالة

 بين المجموعات الإرشاد النفسي
 داخل المجموعات

 الكلى

52،522 
2200،232 
2552،2:: 

1 
127 
120 

17،10  
 2،231 

:،70  :،252 
 غير دالة

 بين المجموعات التقبل
 داخل المجموعات

 الكلى

0،7:2 
502:،2 1 
507:،  2 

1 
127 
120 

2،251 
12،3 1 

:،1:3 :،232 
 دالةغير 

مجموع 
مواجهة 
 الضغوط 

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

210،320 
5::73،275 
5:5::،222 

1 
127 
120 

132،522 
1:1،730 

3،:50 :، 20 
 غير دالة
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 :ما يلي (12)يتضح من جدول 

  عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في بعد المساندة

ومجموع ، والتقبل، النفسيالإرشاد ، وتفعيل الذات، الاجتماعية

مواجهة الضغوط الحياتية وفقاً للدخل الشهري للأسرة، حيث بلغت 

على ( 253، ،  2 ،2، 2،733، 2،564،   4، )قيمة ف

 .التوالي، وهي قيم غير دالة إحصائياً 

إلى أن أمهات الأبناء المعاقين سمعياً يبحثن عن كافة  وقد يرجع ذلك

السبل الممكنة لإغاثة أبنائهن سواء أكن من ذوي الدخل المرتفع أو 

فالإعاقة في حد ذاتها تعتبر مصدراً ضاغطاً حيث ، المتوسط أو المنخفض

أن وجود ابن معاق في الأسرة يضاعف من مسؤولياتها ويصبح بداية 

هي وخاصة من الناحية الاقتصادية والمتمثلة في ارتفاع لسلسلة هموم لا تنت

من أدوية وأدوات ووسائل تعليمية وتأهيلية ، تكاليف الرعاية الطبية

فيحرص كلا الأبوين على توفير ما ، ومراكز رعاية متخصصة وغيرها

فيسعون إلى مواجهة الضغوط الحياتية بأقصى ما يمكن ، يلزم أبنائهن

عل حياتهم أكثر استقراراً مثل غيرهم من بازلين قصارى جهدهم لج

 .الأسوياء

:  1:3)الضحيان وقد اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
والتي أكدت نتائجها على وجود تباين دال إحصائياً بين ربات  (31:7

الأسر عينة الدراسة في إجمالي الأزمات الأسرية تبعاً للدخل الشهري 

 .( 2،22)حصائياً عند مستوى دلالة وهي قيمة دالة إ للأسرة،

والتي أكدت  ( 0:1:3 3)إبراهيم اختلفت هذه النتائج مع دراسة 

نتائجها على وجود تباين دال إحصائياً بين عينة الدراسة في أساليب 

 .مواجهة ضغوط الحياة تبعاً للدخل الشهري للأسرة

ة يتضح مما سبق عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات عين

الأربعة وفقاً للدخل  بأبعادهاالدراسة في مواجهة الضغوط الحياتية 

 .الشهري للأسرة
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 المستوى التعليمي للزوج: ثالثاً
تحليل التباين في اتجاه واحد لاستبيان مواجهة الضغوط ( 17)جدول 

الأربعة وفقاً للمستوى  بأبعادهاالحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً
 :15=التعليمي للزوج              ن

 البيان
 الأبعاد

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

المساندة 
 الاجتماعية

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

222،323 
2315،575 
2573،732 

2 
12  
120 

72، 57 
32،072 

 

2، 2: :،::: 
دالة عند 
:،::3 

 بين المجموعات تفعيل الذات
 داخل المجموعات

 الكلى

20،372 
1022،:0: 
 :55،122 

2 
12  
120 

32،221 
31،1:2 

 

3،132 :،102 
 غير دالة

الإرشاد 
 النفسي

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

3327،22: 
72:2،52: 
2552،2:: 

2 
12  
120 

303، :7 
 :،22: 

2،177 :،::: 
دالة عند 
:،::3 

 بين المجموعات التقبل
 داخل المجموعات

 الكلى

325،57: 
5722،722 
507:،  2 

2 
12  
120 

 :،012 
1 ،2:2 

3،100 :،152 
 غير دالة

مجموع 
مواجهة 
 الضغوط 

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

5:213221 
252 2،321 
5:5::،222 

2 
12  
120 

22 ،727 
322،022 

2،531 :،::: 
دالة عند 
:،::3 

المتوسطات الحسابية لدرجات الأمهات على مواجهة الضغوط ( 12)جدول 
 الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً وفقاً للمستوى التعليمي للزوج

 الأبعاد
 

 المستوى التعليمي

 الإرشاد النفسي المساندة الاجتماعية
إجمالي مواجهة 
 الضغوط الحياتية

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 323،70 12 2،10  12  10،2 12 أمي

 :353،2 35 0،27  35 ::،1  35 يقرأ ويكتب

 2،27 3 35 :2،2  35 ::،:  35 حاصل على الابتدائية

 2،25 3  3 ::،5   3 12،35  3 حاصل على الإعدادية
حاصل على الثانوية أو ما 

 يعادلها
3:0  3،50 7: 23،12 3:0 323،51 

 00،:35 :7 23،12 :7 23312 :7 التعليم الجامعي
 :321،5 2 22،15 2 7،15  2 حاصل على الماجستير
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 :ما يلي( 12)و( 17)يتضح من جدولي 
  عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في كل من بعد تفعيل

للزوج، حيث بلغت قيمة الذات، والتقبل وفقاً للمستوى التعليمي 
 .على التوالي وهي قيم غير دالة إحصائياً (33 ، ، 4  ، )ف

  ًوجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في بعُد المساندة الاجتماعية وفقا
وهي قيمة ( 4،342)ف للمستوى التعليمي للزوج، حيث بلغت قيمة 

 Turkey، وبتطبيق اختبار  2،22دالة إحصائياً عند مستوى دلالة 
في  5 ،4 وجد أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 

في حاصل على  32،22، في أمي 3،63 ، حاصل على الإعدادية
في  22، 3، في حاصل على الثانوية أو ما يعادلها 53، 3، الابتدائية

في التعليم  6 ، 4، في حاصل على الماجستير 5 ،37، يقرأ ويكتب
  .ليم الجامعيلصالح التع، الجامعي

 (332:  1:3)إبراهيم وقد اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
والتي أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين بعد 

 .التدعيم الاجتماعي تبعاً لتعليم الأب
 (0 1: 1:37)وهبة وقد اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 

ى عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الشباب والتي أكدت نتائجها عل
المشارك في العمل التطوعي بالمؤسسات الخيرية عينة الدراسة في 
إجمالي الدعم الأسري لمشاركة الشباب في العمل التطوعي تبعاً 

 .للمستوى التعليمي
  ًوجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في بعُد الإرشاد النفسي وفقا

وهي قيمة ( 77 ،6)ي للزوج، حيث بلغت قيمة فللمستوى التعليم
  Turkey، وبتطبيق اختبار 2،22دالة إحصائياً عند مستوى دلالة 

في  34،62وجد أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 
، في حاصل على الإعدادية 35،22، في حاصل على الابتدائية

في حاصل على  6 ، 4، في يقر أو يكتب 33،47، في أمي 3 ،36
في  5 ،44، في التعليم الجامعي 6 ، 4، الثانوية أو ما يعادلها
 . على الماجستير لصالح حاصل، حاصل على الماجستير

  يوجد تباين دال إحصائياً بين الأمهات في مجموع مواجهة الضغوط

الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً وفقاً للمستوى التعليمي للزوج، 

وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى (   4،5)حيث بلغت قيمة ف

وجد أن المتوسطات  Turkeyوبتطبيق اختبار   2،22دلالة 

في في حاصل على  34،47 لعينة الدراسة تتدرج بين  الحسابية
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، في أمي 73، 4 ، في حاصل على الإعدادية 34،45 ، الابتدائية

 52، 6 ، في يقرأ ويكتب 62، 5 ، في التعليم الجامعي 52،33 

في حاصل على الثانوية أو ما   5، 4 ، في حاصل على الماجستير

 . يعادلهالصالح حاصل على الثانوية أو ما ، يعادلها

إلى أن كلما ارتفع المستوى التعليمي للفرد يميل  وقد يرجع ذلك 

نحو معالجة المشكلات بطريقة منطقية معتمداً على التحليل والتفسير 

فيختلف كل فرد في إدراكه ، والبحث عن حلول باستخدام العلم والمنطق

اخلية للموقف الضاغط على حسب قدراته وإمكاناته وما يتمتع به من ثقة د

أيضاً مقدار ما يتمتع به من دعم ، في تصرفاته وقراراته تجاه موقف ما

كذلك مدى ، اجتماعي يؤثر بصورة ايجابية في تدعيم اتجاهاته وتفكيره

تقبل الفرد للموقف الضاغط وسعيه إلى استخدام أفضل الطرق لمواجهته 

فكلما ارتفع المستوى التعليمي للأب زادت ، على أساس علمي موجه

واكتسب النظام واتباع الطرق التي تحقق له التوازن ، خبراته ومهاراته

وتسير ، وهذا بدوره يجعل حياة الفرد منظمة، داخل الأسرة وخارجها

، بتخطيط مسبق في التعامل مع الضغوط واختيار سبل الحل المناسبة

وتفهم الأسرة والأبناء والتعامل معهم بهدف الحصول على أفضل مواجهة 

 .ممكنة

والتي  ( 313:1:3)إبراهيم اختلفت هذه النتائج مع دراسة  

أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين عينة الدراسة في 

 .أساليب مواجهة ضغوط الحياة تبعاً للمستوى التعليمي للأب

والتي  (7:1:35 3)شاهين اتفقت هذه النتائج مع دراسة  

ل إحصائياً في إدارة الضغوط الأسرية أكدت نتائجها على وجود تباين دا

 .وفقاً للمستوى التعليمي للزوج

يتضح مما سبق وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة 

الأربعة وفقاً للمستوى  بأبعادهاالدراسة في مواجهة الضغوط الحياتية 

 .التعليمي للزوج
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 المستوى التعليمي للزوجة: رابعًا
التباين في اتجاه واحد لاستبيان مواجهة الضغوط تحليل ( 10)جدول 

الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً  بمحاورها الأربعة وفقاً للمستوى 
 :15=التعليمي للزوجة        ن

 البيان
 الأبعاد

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

المساندة 
 الاجتماعية

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

 2 ،5 5 
2322،323 
2573،732 

2 
12  
120 

2 ،0111 
37،1 5 

 

 ،7:0 :،::1 
دالة عند 

(:،:3) 
 بين المجموعات تفعيل الذات

 داخل المجموعات
 الكلى

351،:5  
10: ،133 
 :55،122 

2 
12  
120 

15، 21 
33،027 

 

1،313 :،:51 
 غير دالة

الإرشاد 
 النفسي

 المجموعاتبين 
 داخل المجموعات

 الكلى

223،253 
7201،720 
2552،2:: 

2 
12  
120 

32 ،2:0 
 3،257 

2،5 2 :،::: 
دالة عند 

(:،::3) 
 بين المجموعات التقبل

 داخل المجموعات
 الكلى

232،27: 
5555،222 
507:،  2 

2 
12  
120 

20،331 
11،22  

 ،:1  :،::7 
دالة عند 

(:،:3) 
مجموع 
مواجهة 
 الضغوط 

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

 الكلى

2552،02: 
25025،222 
5:5::،222 

2 
12  
120 

750،32  
320،:77 

2،:35 :،::3 
 دالة عند

(:،::3) 

المتوسطات الحسابية لدرجات الأمهات على مواجهة الضغوط ( : )جدول 
 الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعياً وفقاً للمستوى التعليمي للزوجة

 الأبعاد
 

 المستوى التعليمي 

المساندة 
 الاجتماعية

 الإرشاد
 النفسي

مجموع مواجهة  التقبل
 الضغوط الحياتية

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

 :32232 5  73،:2 5  2،22  5  :3،1  5  أمي

 32، 35 7 ::،22 7 32،:2 7 10،57 7 يقرأ ويكتب

حاصل على 
 الابتدائية

7  :،32 7  5،57 7 
 2،2  

7 
3 2،22 

حاصل على 
 الإعدادية

32 10،22 32  5،30 32 
 0،15 

32 
3 0،52 

حاصل على الثانوية 
 313 2،00  313  0،:  313 أو ما يعادلها

23،25 
313 

327،23 

 1:، 35 21 23،32 21 2 ،23 21 22،   21 التعليم الجامعي

حاصل على 
 الماجستير

1  1،5: 1  7،:: 1 
233:: 

1 
322،:: 

 :ما يلي (: )و( 10)جدولي يتضح من 
  ًوجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في بعُد المساندة الاجتماعية وفقا

وهي قيمة ( 3،723)للمستوى التعليمي للزوجة، حيث بلغت قيمة ف
 Turkey، وبتطبيق اختبار  2،2دالة إحصائياً عند مستوى دلالة 
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في  3،44 وجد أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 
في  4 ،32، في يقرأ ويكتب 3،57 ، عداديةحاصل على الإ

في حاصل على الثانوية أو ما  32،33، حاصل على الابتدائية
، في حاصل على الماجستير 52، 3، في أمي 2 ، 3، يعادلها
وذلك لصالح الأمهات الحاصلات ، في التعليم الجامعي 33،44

 . على التعليم الجامعي
ستوى التعليمي للزوجة نجحت إلى أنه كلما ارتفع الم وقد يرجع ذلك 

في تكوين شبكة من العلاقات الاجتماعية الجيدة وزادت درجة 
تكيفها بين الأهل والأقارب وتبادل الحب والاحترام فتزداد لديها 

 . القدرة على التعامل مع ضغوطات الحياة بصورة جيدة
  ًعدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في بعُد تفعيل الذات وفقا 

وهي قيمة (    ، )للمستوى التعليمي للزوجة، حيث بلغت قيمة ف
 .غير دالة إحصائياً 

  وفقاً وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في بعُد الإرشاد النفسي 
وهي قيمة ( 4،536)للمستوى التعليمي للزوجة، حيث بلغت قيمة ف

 Tukey، وبتطبيق اختبار  2،22دالة إحصائياً عند مستوى دلالة 
في  3 ،35تتدرج بين المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة  أنوجد 

 36،66، في حاصل على الابتدائية 35،57، حاصل على الإعدادية
في حاصل  34،33، في حاصل على الماجستير 37،22، في أمي

في  34، 4، في يقرأ ويكتب 4 ،42، على الثانوية أو ما يعادلها
وذلك لصالح الأمهات الحاصلات على التعليم  الجامعي،التعليم 
 . الجامعي

إلى أنه كلما ارتفع المستوى التعليمي للأم يكون لها  وقد يرجع ذلك 
اتجاهات أكثر ايجابية في توفير أساليب مناسبة للتعامل مع ابنها 

والمؤسسات اللازمة ، والبحث عن مراكز الإرشاد النفسي، المعاق
هذا بدوره يقودها إلى تبني أساليب تفكير لرعاية الابن وتدريبه و

أكثر تفايلية ممايؤدي إلى التخفيف من الضغوط الناتجة عن 
 .الإعاقة

  وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في بعُد التقبل وفقاً للمستوى
وهي قيمة دالة ( 3 3،2)التعليمي للزوجة، حيث بلغت قيمة ف 

وجد  Turkeyطبيق اختبار ، وبت 2،2إحصائياً عند مستوى دلالة 
في  36،43أن المتوسطات الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين 

  42،7، في حاصل على الإعدادية 5 ،33، حاصل على الابتدائية
في التعليم  6 ، 4، في حاصل على الماجستير 22، 4، في أمي
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 46،22، في حاصل على الثانوية أو ما يعادلها 65، 4، الجامعي
 .وذلك لصالح الأمهات اللاتي يقرأن ويكتبن، تبفي يقرأ ويك

  وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في مجموع مواجهة
الضغوط الحياتية لدى أمهات المعاقين سمعيًا وفقاً للمستوى التعليمي 

وهي قيمة دالة إحصائياً عند ( 5 4،2)للزوجة، حيث بلغت قيمة ف
وجد أن المتوسطات  Turkeyوبتطبيق اختبار   2،22مستوى دلالة 

في حاصل على  34،46 الحسابية لعينة الدراسة تتدرج بين تتدرج بين 
، في أمي 44،42 ، في حاصل على الإعدادية 33،56 ، الابتدائية
في حاصل على الثانوية   47،4 ، في حاصل على الماجستير 46،22 

، كتبفي يقرأ وي 4 ،53 ، في التعليم الجامعي  53،2 ، ما يعادلها أو
 .وذلك لصالح الأمهات اللاتي يقرأن ويكتبن

إلى أنه كلما ارتفع المستوى التعليمي للأم زادت  وقد يرجع ذلك
قدرتها على مواجهة ضغوطات الحياة حيث تختلف الطرق التي تتبعها الأم 
في كيفية إشباع حاجاتها والطرق والأساليب التي تستخدمها في مواجهة 

ا لمستواها التعليمي فتفكر بصورة أكثر ايجابية تلك الضغوط الحياتية تبع
لتوفير سبل الراحة ، وتحرص على معاملة أبنائها بطريقة علمية وأكاديمية

 . والأمان في التعامل مع الضغوط الحياتية الناتجة عن إعاقة ابنها
:  1:3)إبراهيم وقد اختلفت نتائج تلك الدراسة مع نتائج دراسة 

والتي أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين عينة  (311
 .الدراسة في أساليب مواجهة الضغوط الحياتية تبعا للمستوى التعليمي للأم

والتي أكدت  (1:35:27)مسعود وقد اختلفت هذه النتائج مع دراسة 
نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الآباء والأمهات في طلب 

 .المساندة الاجتماعية وفقاً للمستوى التعليمي والثقافي للوالدين
والتي  (2:1:32 3)هنداوي كما اختلفت هذه النتائج مع دراسة 

أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات في إدارة 
 . بعض المشكلات الأسرية وفقاً لمستوى تعليم الزوجة

والتي  (1:32:  3)مصطفى واختلفت أيضًا هذه النتائج مع دراسة 
أكدت نتائجها على عدم وجود تباين دال إحصائياً بين ربات الأسر في 

 .إدارة الأزمات الأسرية وفقاً لمستوى تعليم ربة الأسرة
والتي أكدت  (323:1:35)شاهين اختلفت هذه النتائج مع دراسة 

دال إحصائياً في إدارة الضغوط الأسرية  نتائجها على عدم وجود تباين
 .وفقاً للمستوى التعليمي للزوجة
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يتضح مما سبق وجود تباين دال إحصائياً بين الأمهات عينة 
الأربعة وفقاً للمستوى  بأبعادهاالدراسة في مواجهة الضغوط الحياتية 

 .التعليمي للزوجة
 

 توصيات البحث
يوصي البحث الحالي بما من خلال ما تم التوصل إليه من نتائج 

 :يلي
 توصيات خاصة بوسائل الإعلام: أولا
تقديم برامج توعوية للأمهات من خلال وسائل الإعلام المقروءة  - 

والمسموعة والمرئية تسهم في توضيح أسلوب الإدارة الجيدة للوقت 
والجهدعلى أن يقوم متخصصون في مجال إدارة المنزل والمؤسسات 

 .بتقديم تلك البرامج
دعم التعاون بين الهيئات الحكومية ووسائل الإعلام المختلفة ووضع   - 

برامج واضحة لنشر ثقافة الإرشاد النفسي لدى الأمهات وضرورة 
التعامل بطريقة ايجابية مع تلك الفئة من الأفراد داخل المجتمع وعدم 

 .تهميشهم
م توعية الأمهات من خلال البرامج الأسرية التي تقدمها وسائل الإعلا -3

من قبل متخصصين في مجال العلاقات الأسرية والتي توضح كيفية 
والإدارة الجيدة للوقت والجهد  للأمهاتالحياتية مواجهة الضغوط 

 .ومدى الفائدة التي تعود على الأم من ذلك
تقديم برامج خاصة في كافة وسائل التواصل الاجتماعي من قبل  -4

جذب انتباه أمهات متخصصي إدارة المنزل والمؤسسات تعمل على 
المعاقين سمعيا، وإرشادهم إلى اتباع الطرق المناسبة في التعامل مع 

 .أبنا ئهن وضرورة تقبلهم بظروفهم الخاصة
الاهتمام بتنمية مهارات وقدرات وخبرات الأمهات نحو الطرق  -5

المناسبة لمواجهة الضغوط الحياتية وذلك من خلال تنظيم دورات 
 .ذلكتدريبية تساعدهم في 

 توصيات خاصة بالمؤسسات التعليمية: ثانياً
ضرورة تدريس أسس أساليب مواجهة الضغوط الحياتية ومهارات  - 

التفكير على أيدي متخصصين في مجال الإدارة ومواجهة الأزمات 
 –الابتدائية )مع التدرج في إعطاء المعلومة ابتداءً من مراحل التعليم 

 (.الجامعية –الثانوية  -الإعدادية 
اد جزء من مقررات العلاقات الأسرية في مناهج التعليم ما قبل إفر - 

 .الجامعي والتعليم الجامعي لشرح كيفية الإدارة الجيدة للوقت والجهد
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عقد دورات تدريبية أسبوعية وندوات تثقيفية لأمهات المعاقين سمعيًا  -3
يقدمها متخصصون في مجال علم النفس والإرشاد الأسري لمناقشة 

الأمهات من ضغوط حياتية مختلفة ومساعدتهم على  ماتمر به تلك
استخدام الطرق العلمية المناسبة لمواجهة تلك الضغوط الحياتية 
بطريقة علمية صحيحة ممايساعد على تقوية الروابط الأسرية داخل 

 . الأسرة وبالتالي دعم وتقدم المجتمع
ر تفعيل دور الأخصائي النفسي بالمدرسة والحرص على إعداد كواد  -4

مدربة لزيادة وعي الأمهات بكيفية التعامل مع أبنا ئهن المعاقين 
 . سمعياً

الاهتمام بتأهيل كوادر متخصصة في مجال نشر ثقافة الدعم  -5
 .الاجتماعي للأفراد سواء من قبل المجتمع أو من قبل الأسرة 

 توصيات خاصة بالمؤسسات التي تخدم الأسرة : ثالثاً
والاستشارات الأسرية ومراكز رعاية الأمومة قيام مكاتب التوجيه  - 

والطفولة ومراكز رعاية المعاقين بنشر الوعي بين الأمهات من خلال 
مواقع خاصة بتلك المؤسسات على شبكة الإنترنت فيما يخص الإدارة 

  .الجيدة للوقت والجهد ومواجهة الضغوط الحياتية
ات لعقد الإستعانة بمتخصصين في مجال إدارة المنزل والمؤسس - 

 .دورات تدريبية عن إدارة الوقت والجهد
إعداد ندوات تثقيفية إرشادية لأمهات المعاقين سمعياً لتوعيتهم بأسس  -3

التعامل مع أبنائهن ومع ما يواجههن من ضغوط حياتية بشكل علمي 
 .سليم

 قائمة المراجع

دافعية الزوجة نحو (: "  22 )إيمان شعبان أحمد . إبراهيم -1

، "انجاز مسئولياتها المنزلية وأثر ذلك على كفاءتها الإدارية

، إدارة المنزل والمؤسسات، جامعة رسالة دكتوراه

 .المنوفية، جمهورية مصر العربية

أساليب مواجهة ضغوط الحياة "  (:3 2 )معتز محمد . إبراهيم -2

بالتوافق النفسي لدى طلبة كليات المجتمع وعلاقتها 

، كلية رسالة ماجستير ،"المتوسطة بمحافظات غزة 

 .التربية، جامعة الأزهر، غزة، فلسطين

إدارة الوقت (: " 6 2 )نجاة غنيمي الديداموني . إبراهيم -3

رسالة ، "والجهد وعلاقته بتحمل المسئولية لدى المراهقين 
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وفية، جمهورية مصر ، جامعة المنوفية، المنماجستير

 .العربية

مستوى الطموح (: " 4 2 )منى عبد الرازق . أبو شنب -4

وعلاقته بالضغوط النفسية وفاعلية إدارة الوقت لدى طلاب 

مجلة كلية ، "كلية الاقتصاد المنزلي جامعة المنوفية 

 .، جامعة المنوفية، المنوفية، جمهورية مصر العربيةالتربية

غياب رب الأسرة (: " 226 )زكي  انتصار عبد العزيز. أحمد -5

وعلاقته بإدارة وقت وجهد ربة الأسرة وتوافقها النفسي 

كلية الاقتصاد المنزلي،  رسالة دكتوراه،، "والاجتماعي 

 .جامعة المنوفية، المنوفية، جمهورية مصر العربية

، الإدارة منهج وأسلوب(:   2 )عبد الحميد عبد السلام . إرحيم -6

للنشر والتوزيع، الإسكندرية،  مؤسسة حورس الدولية

 .جمهورية مصر العربية

الإدارة المنزلية في ضوء (: 3 2 )لمياء محمد . الإمبابي -7

، دار الزهراء، القاهرة، جمهورية  ، طمعايير الجودة

 .مصر العربية

بعض المهارات (: "4 2 )فاطمة البكري محمد . البسيونى -8

الشخصية وعلاقتها بأساليب التسوق لدى عينة من ربات 

، قسم إدارة المنزل والمؤسسات، رسالة ماجستير، "الأسر

كلية الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفية، المنوفية، جمهورية 

 .مصر العربية

الوعي بإدارة بعض (: " 6 2 )أسماء عبد المجيد . التلاوي -9

الموارد وعلاقته بالرضا عن الحياة لدى زوجات الأسر 

، قسم إدارة المنزل رسالة ماجستير غير منشورة، "الممتدة 

والمؤسسات، كلية الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفية، 

 .المنوفية، جمهورية مصر العربية

 الأزمات المهنية والأسرية وأساليب(: "   2 )حنان . الحلبي -11

مجلة جامعة ، رسالة دكتوراه، "الزوجات في التعامل معها 
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، العدد الثالث والرابع، كلية التربية، (7 )المجلد ، دمشق

 .   جامعة دمشق، دمشق، سوريا

وعي ربات الأسر بمقومات (: " 223 )وفاء أحمد . الزهراني  -11

رسالة  ،"الكفاءة الإدارية وعلاقته ببعض سمات الشخصية 

، كلية الفنون والتصميم الداخلي للبنات، جامعة أم ماجستير

 . القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية

الأدوار الزوجية (:"   2 )عبير عبد الرحمن . الشبشيري -12

، رسالة ماجستير، "وعلاقتها بإدارة الزوجة لموارد الأسرة 

 .جامعة المنوفية، جمهورية مصر العربية

التكيف مع الضغوط (: 2 2 )مطيع  أحمد عيد. الشخابنة -13

 .، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، الأردن ، ط النفسية

فاعلية (: " 2 2 )نجلاء فتحي عبد الرحمن عفيفي . الشيمي -14

برنامج إرشادي لتخفيف القلق والعصابية لدى عينة من 

، كلية رسالة ماجستير، "أمهات الأطفال المعاقين سمعياً 

 .المنوفية، المنوفية، جمهورية مصر العربيةالتربية، جامعة 

كفاءة ربة الأسرة في (: "3 2 )منيرة بنت صالح . الضحيان -15

مجلة العلوم ، "إدارة الوقت وعلاقته بالأزمات الأسرية

، جامعة (4)، العدد(6)، المجلدالزراعية والبيئية

 .المنصورة، المنصورة، جمهورية مصر العربية

أساليب مواجهة الضغوط " (: 2 2 )عبد الله . الضريبي -16

مجلة جامعة ، " النفسية والمهنية وعلاقتها بعض المتغيرات

 .، دمشق، سوريا(4)، العدد (6)، المجلد دمشق

الضغوط النفسية لدى أولياء أمور (: " 4 2 )بسام . الطويل -17

 مجلة، "الأطفال المعوقين عقليًا وأساليبهم في التعامل معها 

 .، دمشق، سوريا( )، العدد (34)، المجلد جامعة دمشق

الضغوط الأسرية كما (: " 223 )سناحي فلاح مهد . العازمي -18

رسالة ، "تدركها أمهات الأطفال المعاقين دراسة مقارنة 
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معهد الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس،  دكتوراه،

 .القاهرة، جمهورية مصر العربية

استراتيجيات التعامل مع (: " 4 2 )غازي فايزة . العبد لله -19

الضغوط النفسية وعلاقتها بأساليب المعاملة الوالدية عند 

رسالة ، "اليافعين في مدارس مدينة دمشق الثانوية 

 .، جامعة دمشق، دمشق، سوريادكتوراه

، دار 3، طمبادئ الإدارة المدرسية (: 22 )محمد . العمايرة -21

 . الأردن المسيرة للنشر والتوزيع عمان،

منهجية وأساليب  (:224 )محمود . البياتي& دلال . القاضي -21

البحث العلمي وتحليل البيانات باستخدام البرنامج 

، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، SPSSالإحصائي 

 .الأردن

، 5، طعلم النفس الأسري(: 3 2 )أحمد محمد . الكندري -22

 .مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، الكويت

علاقة إدارة الأم (: "   2 )أميرة صلاح الدين . النبراوي -23

، رسالة دكتوراه، "للموارد باتجاه الأبناء نحو تكوين أسرة 

كلية الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفية، المنوفية، جمهورية 

 .مصر العربية

المشاركة (: " 3 2 )سهام نصر عبد الحميد. خضير -24

هارات إدارة الذات لدى الاجتماعية والسياسية وعلاقتها بم

، قسم إدارة المنزل رسالة ماجستير، "ربة الأسرة 

والمؤسسات، كلية الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفية، 

 .المنوفية، جمهورية مصر العربية

الضغوط النفسية والتخلف العقلي (: 224 )وليد السيد . خليفة -25

، دار الوفاء، جمهورية  ، طفي ضوء علم النفس المعرفي

 . مصر العربية

عمل المرأة (: " 4 2 )دلال أسعد . عمار& سامر . رضوان -26

، سلسلة الأدب والعلوم "وعلاقته بتوافقها الزواجي 
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، جامعة تشرين للبحوث (4)، العدد (36)الإنسانية، المجلد 

 .والدراسات العلمية، اللاذقية، سوريا

لإدارة العلمية للشئون ا(: 224 )نعمة مصطفى . رقبان -27

، دار الكتب والوثائق المصرية، القاهرة، جمهورية المنزلية

 .مصر العربية

القلق الاجتماعي وعلاقته (:" 222 )خالد إبراهيم . سعد -28

، كتب "بالتفكير الذاتي في ضوء الضغط والاستشارة 

، المؤتمر الدولي السابع لمركز الإرشاد النفسيمنشورة، 

 .لقاهرة، جمهورية مصر العربيةجامعة عين شمس، ا

تحمل المسئولية لدى (: " 5 2 )هيام منصور محمد . شاهين -22

رسالة ، "ربة الاسرة وعلاقها بإدارة الضغوط الأسرية 

، كلية التربية النوعية، جامعة المنصورة، ماجستير

 .المنصورة، جمهورية مصر العربية

، اتيةإدارة الضغوط الحي(: 5 2 )نعيم عبد الوهاب . شلبي -31

 .، المنصورة، جمهورية مصر العربية ط

دراسة تقييمية (: " 6 2 )ضحى إبراهيم أحمد أحمد . صبيح -31

لبرنامج تدريب الطالبات بالمسكن النموذجي وعلاقته 

، قسم إدارة المنزل رسالة ماجستير، "بمهارات إدارة الذات 

والمؤسسات، كلية الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفية، 

 .جمهورية مصر العربيةالمنوفية، 

برنامج ارشادي (: " 6 2 )منى محمد عبد العزيز . عامر -32

، "لتنمية وعي الأمهات بأساليب رعاية الطفل المعاق سمعيًا 

، كلية الاقتصاد المنزلي، جامعة المنوفية، رسالة ماجستير

 .المنوفية، جمهورية مصر العربية

تدريبي  فاعلية برنامج(:"   2 )حنان محمد . عبد الرحمن -33
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Abstract 
The aims of the study were to identify the nature of the 

relationship between time and effort management in its two axes 
(time management - effort management), and facing life pressures in 
its four aspects (social support , self-activation , psychological 
counseling and acceptance) among mothers with hearing 
disabilities, and to study the differences between rural and urban , 
working and non-working mothers, in both managing time and 
effort in its two axes, and facing the four aspects of life pressures 
among mothers with hearing-disabilities, clarifying the discrepancy 
between mothers in the study sample in managing time and effort in 
its axes, and facing life pressures in its four aspects according to the 
number of children, family monthly income and the educational 
level of parents. 

The current study has followed the descriptive and analytical 
approach, by setting two questionnaires; the first was on the 
management of time and effort upon deaf mothers, and the other 
was about facing life pressures. The two were applied to a sample of 
250 of deaf mothers selected in a random and objective method 
consisting from rural and urban areas in Gharbia Governorate from 
different social and economic levels. 

http://homeecon.menofia.edu.eg/
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The results showed that there is a positive statistically 
significant correlation relationship at function level of (0.01) 
between managing time and effort in its two axes and facing life 
pressures in its four aspects. There are statistically significant 
differences between working and non-working mothers in facing 
life pressures at a function level of (0.05) in favor of working 
mothers. On the other hand, There is no statistically function 
discrepancy between the study sample mothers in time and effort 
management in its two axes according to  the number of children in 
the family, the husband’s age, the wife’s age, and the family 
monthly income, while there is a statistically function discrepancy 
in the educational level of the husband and wife in favor of higher 
education level. there is no statistically function discrepancy 
between the study sample is in  facing life pressures in its four 
aspects, according to the number of children in the family, the 
monthly income of the family, and the parents' educational level . 

The study presented a set of recommendations. The most 
important one was the providing awareness programs through all 
kinds of media to raise mothers' awareness about the proper 
methods to run their time and effort with the help of specialists in 
the field of home management and institutions. In addition to 
holding specialized courses, seminars and interviews in the field of 
hearing disabilities and how to face the resulting pressures provided 
by specialists in The field of home management and institutions for 
the benefit of all family members. The role of civil society 
organizations should be activated through the media to emphasize 
the importance of their role in encouraging them to follow good 
management of time and effort. Also we should put into 
consideration supporting psychological and family counseling 
programs through experts specialized in psychology and mental 
health to increase mothers' awareness of overcoming life pressures 
in a proper scientific way. 
Key words: time management, stress management, coping, life 

stress, mothers with hearing dis 


