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 ملخص الدراسة

هددددالد اسا الددددة اسي سلددددة لسدددد  اسعوددددال ي دددد  اهددددي اس و  دددد   اسعدددد    ا دددد  ا   دددد               
بود  ا لد س ا اس رعا دة س ع  دا ي د  واسع صد  لسد  الا ع  ي  ل  اسعو مد  مدم ما د  الا دا  

هددددلم اس و  دددد  ت و ددددي الدددددعيااط اس ددددسح  اس صددددم  بااخرددددة اس  ددددد  اس دددد م  س  لددددم ا   ددددد      
اسددددل    عوددد م  ض مددددم ما ددد  ان ددددا  لددد  ي سددددة مددد  اس  ع دددد ل   اسي  ملدددة ب  ددددة  الا ع ددد ي   

و ددا ارحددا   عدد      ل ددلة لدد    لددم اس،ل  دد  ت  كدداةا  اس  امددةت موع ددا  لدد  ىسددس ي دد  الالددع   ة 
اسا الة فل   ييد  اس و  د   اسعد    د ض  ا ودة س  داخ  وهد د يداط صداأ اس ا د  ا ل  د  لد  

ة   لف ماخ  ان ا  مم م ع و  اسي    ت شو   اس اخ  با د  بت صو  ا       ا ثحي مم 
 سعظدا اس د  ت صدو بة  ودا   لد  كل   ما د  ان ددا ت امد  فل د  ييد  اس و  د   اسعد  لددع  ض 

 لددة  لددا  اس دداخ  لحدد د  حدد  الددا  اس ا دد  لادداو  ا   دد    الا ع دد ي ت  يددا  ا لددا  ا 
  يزل اس اخ ت  عو  ض م  يا بو  الااة ا لدا   يد  اس داخ ت  و مد  ا لدا  بيدل  مدم ي 

اسواخ ت وفل د  ييد  اس و  د   اسعد    د ض  ا ودة نةا   اس  ع دم د يداط  د لا اس د  ض اس   دي 
   الا ع دد ي  مددم ما دد  ان ددا ت  ردد  انم   لدد   اس ع  ددة س   دد    اس زاوسددة ي دد  ا   دد 

 دد  الا ع د ي  لدد  اس ال دد   اسا،لددةت    لددف ا   د    الا ع دد ي  باي دد ل لا   ددد ب دد ة اسو
س دددداخ  الا ددددا ت   ددددة  ا لددددةع ظددددا  الددددااة اس  ع ددددم اس   ع ددددم وهدددد دوا  دددداا اس و  دددد   اساا وددددة س  

ما   ان ا  واهدي اس رعا د   س  ا حدة هدلم اس و  د    اس ال    اسا،لة اس عي  ة ل  ي ج
ل   ددددد  مو ددد  اسددداو  اني مددد  لددد  اسعواخدددف لاحدددلم اسم دددةت م ددد  كة   ددد ل اسدددا   لددد  اس   ددد   
اسو  لددةت  محددي م دداوسلة اس س ددا  س  ددم اس دداخ  اسسم دد  واس ددي  والا ع دد ي ت    لددة ا لددا 

 ب ل لة اسعو م  مم اس اخ .
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Abstract 

 The current study aimed to identify the most important obstacles that 

face the social worker dealing with AIDS patients and to find out some of 

the proposed methods to overcome these obstacles. Then the descriptive 

method has been used in the method of the comprehensive survey of all 

social workers who deal with AIDS patients of a sample from 

government hospitals in Makkah. The study depended on the 

questionnaire as a major tool in collecting data. The study results have 

shown the obstacles that may refer to the patient are as following: 

Sometimes patients are not honest in their talking with the social worker. 

The AIDS patient finds difficulty in adapting to his outside community. 

The patient feels that he is waiting death. It is difficult to modify the 

behaviors of AIDS patients. As for the obstacles that may refer to the 

patient's family are as following: The patients' family is ignorant of the 

role of social worker. The family is keen on isolating the patient, Feelings 

of some of the family are conflicting towards the patient. The family deal 

cautiously with the patient. As for the obstacles that may be refer to the 

management of the hospital are as following: The appropriate place is not 

available for the social worker to practice his work with AIDS patients. 

There is a lack of the available facilities for social worker in the medical 

institutions. The social worker is assigned to do works unrelated to his 

work. Finally, the obstacles that may refer to the community are as 

following: The members of the community have Na low look to the AIDS 

patient. There is a lack of specialized medical institutions that treat AIDS 

patients. The most important proposals to face these obstacles are: To 

activate the role of the media in introducing this category. Muslim clerics 

should participate in the therapy sessions.To understand the responsibility 

of the institution for the patient's psychological health and social status. 

To educate the families how to deal with the patient. 
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 مدخل إلي مشكلة الدراسة

 : مقدمة الدراسة -أولا 
اساي يددة اس دديلة هدد  م  دد ت اسيددام   واس ال دد   اسو مددة واسي صددة اسعدد    لاهدد  اساوسددة س وس يددة 
ب دددية م اهس حددد  لددد اه لددد   ا يحددد  او  ددد   اسراددد ت اسيددد   و  ددد   اس  ع ددد ل   واس لددد ةا  

ا دد   ومحسالدد  ا حددز  ه،لددة وبدد  ث   واس دد اسل   واس دد ا ة اس  دداخة مدد  اه دد ه وا  دد      وم 
و  ددعحا لددس  ل    ب دد ة  اساي يددة اس دديلة و وع،ددا وا ددا  مدد  اهددي ماا ددز اسودد ج لدد  اسودد سي   دد  
 دددد س  اسي  مددددة  ادددد ت اس ددددية اهع  مدددد  ك، ددددا  وىسددددس مدددد  ي  ددددز اسيددددام   اسو  لددددة لاحدددد  وخع عددددم 

ظدددد ط اساي يددددة و ( ۳۳ طد 2016 اس  اهسدددد ض بالددددو   ميماددددة س يددددام   اس دددديلة    دددد اا ت
اس دديلة لدد  اس    ددة اسوابلددة اس ددو ةية ي  دد  اض ي ددس  ي دد  ا دد   ظدد ط وهسدد  سعرددايي  ددام   
اساي يددددة اس دددديلة اس    لددددة س  دددد اهس   مدددد   دددد ل يدددداة مدددد  اس كدددد لا  اسي  ملددددة  م  ددددة اسثر لددددة 

( واسيامددة الا ع   لددة اسا،لددة لدد  صدد   ح  14  د ۲۹۹اس دديلةت م ع ددم   دد   ا مدد  اسودداة 
اية ه  اساي ية اسع  يرامح  ا       الا ع  ي  اسا،  س  اخ  وه  م  ل مد  م د لا  اسعر  

  اسيامة الا ع   لة و راط  ام  ح  سم ة مو سة م  اسو  ه هي اس ا   ب س ال    اسا،لة وهالح
هدد  اس  دد يا  واس  دد ه ة لدد  ل  دد ط اسودد ج اسا،دد  وب ن دد لة لسدد  هددالح  لدد  م دد يا  اس ا دد  

    حي الا ع   لددة و دد ل ا ا عل  دد  حي ا ل لددلة واسع  ددا ي دد  اس ددو ب   واس و  دد  اسودد ج م دد
اسع    ا ححي واسع  سح  ص ة وثلرة ب س اض ل اه ك  د هدلم اس  د     س دم مد  ىا  اس داخ  او 
الاسعدد  و ددا اصدد يد اسم ددا  اسو  لددة اسيا ثددة  سظددا لسدد  اس دداخ  ك  ددا  مع  م ددة   امدد  اسي امدد  

اض  وبودا ع   لة واسسم لة اي  ابط لا   اسو ام  اسلا لة س  اخ  واس،  دة اس يلادة بد  اس س لة والا
 ا    اساي ية اسا،لة وا ام د مم اساي يدة الا ع   لدة وبودا اض كد ض اسا، دا و دام هد  م دا  
هدددلم اساي يدددة اصددد   الا  ددد م اسيدددا    اكدددا ي ددد   ددداو   و ددد ة ا   ددد    الا ع ددد ي  ب   دددا 

سدا س د    د  اس  د يا  س  داخ  لد  شد    ي يدة مع  م دة لد ل ة واصد يد اسا، ا  س   لسد   
اةوا  ا       الا ع  ي  اسا،  و ح ةم اسمسلة  ع  م  مدم اةوا  اسا، دا بي دي  ي  د  لد  
محسعدد  س دد  يي دد  اس دداخ  ي دد  ا ،ددا الددعم ة  م  سددة مدد  اسمددا  اسو  لددة اس رامددة سدد   عدد  

لو  مسع   ي اس  ع م وإض انص بة ب س اض م  اوا د  ي   لس  اسو ج اس  م  وخ    يا ا   
رددا ا  ادد   اسعدد  وا حددد ان  دد ض مسددل لااايددة اسي لرددة لرددا ايع،اهدد  ان  دد ض ا ول  حا دداا س  ردد ه ل
ل اث،عد ة الة بر ي  ان   ض ا ول ا   ك  د سد  امدااض وكد ض يود    اس ا د  مد  ا ى  وكد ض ييد و 

 (.93طت  2011 تسس ا ى  و  س الآلاط.  لح  ت لاحس  اض    ا لس  اسا،لوة س عي   مسل 
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ومدددم اسعرددداط اسدددلي   دددحام اسيامدددة الا ع   لدددة اسا،لدددة للا اض هسددد ج اسوا دددا مددد  اس و  ددد     ا ددد  
 ا       الا ع  ي  ل  اس   ل اسا،  و ي ل لا س  وب   يا   .

 ثانيا: تحديد مشكلة الدراسة:
 عو م  موح  ا       الا ع  ي  ل  اس   ل اسا،   ي ث  ان ا  ل ا  اس      اسا،لة اسع 

و ا     س اس    ة م  ك ض ان ا  ماض مزم  ي     ااا ي   اسيلد   وهد   د  ي يد  ل داو  
ي دد،ا ل دد  و  دد  ا لدد  اس حدد   اس سدد ي  سدداي اس  ددا فل ودد  اس  ددي يا ددة س صدد بة بددامااض 

 ا   ا       الا ع  ي  لد  اس  د ل ميع مة و     م   ة اسا الة ل  موالة اس و     اسع   
اسا،دد  مددم مدداض ا  ددا  ومع بوددة  دد لا حي وم دد يا حي ي دد   ير ددو اهدداالحي اسو  لددة ومي وسددة 

ه اسع  ا ي   هلم اس و     اسع    ا ح  ما د  الا دا  وم د  ا  اسعاد   اسو  د  واسعرسد  والا  رد 
ولد   د ه مد  لد،و   دا اض هسد ج ب  ع ي م   لدة محسدة اسيامدة الا ع   لدة لد  اس  د ل اسا،د  

اسوا دددا مددد  اس و  ددد   اسعددد    ا ددد  ا   ددد    اسا،ددد  ب سو ددد  مدددم ما ددد  ان دددا  و دددا   م ددد  ة 
 اسا الة سعياة ان  بة ي  اسع  ؤل اسع س د

 م  اس و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  مم ما   ان ا ؟

 ثالثا: أهمية الدراسة:
 الأهمية النظرية:

 دد ي  مددم ما دد  ان ددا  لدد   اسعدد   س وسددد اس و  دد   اسعدد    ا دد  ا   دد    الا ع  ددة اسا ا -1
لددد  اس    دددة اسوابلدددة اس دددو ةية   ددد  لض موظدددي اسا الددد   لددد  هدددلا اس ددداض  ع يددد   لددد  ةول 

     لة هلم اسا الة.

     ل كل لة اسعو م  مم ما   الا ا  وةو  اس  ع د ل   واس اا دز اس ديلة ل  لة  و ل  -2
   ل س  و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  ل  اسعو م  مم ما   الا ا .وإي  ة  

س ع  ددددددا ي  حدددددد  ب   ددددددا    مدددددد  ةو  ا   دددددد    الا ع دددددد ي  مددددددم بدددددد     و ددددددم مرعا دددددد   -3
 اسعي     ل  اسعو م  مم ما   الا ا .

 ثااه اس   ا اسسظاي ل  م  ل اسيامة الا ع   لة اسا،لة ل  اس  ع م اس و ةي.ل -4

 همية البحثية:الأ

 لم اسا الة  م ا اس حع    ب حسة اسيامة الا ع   لة سعي    و ا خا اةا حي.ه -5
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 صدد  لسدد  مرعا دد   وو ددم اسع صددل   س  ا حددة   ددس اس و  دد   لدد  اسعو مدد  مددم لم   لددة اسع -6
 ما   الا ا .

 واخف اس  ع م لااو م سعرايي اس   يا  سحالاه اس ا  .  -7

س عو م  مم ما   الا ا  م   ي  يام ي د    مة س       الا ع  ي  ا خا اس ح  ا  اس  -8
 اسع  ا ي   اس و     اسع    ا ح .

   ل   اس ع  ة س       الا ع  ي  لد  اس ال دة اسا،لدة وكدلسس  د الا اس  د ض و  ل ا انم -9
 اس س لا سا الة اسي لا .

 ف الدراسة:رابعا: أهدا
 ا   ا       الا ع  ي  مم ما   ان ا .  اس   ل ي   اس و     اسع    -1

اسع صد  لسد  مرعا د     دد هي لد  م ا حدة اس و  د   اسعدد    ا د  ا   د    الا ع د ي  لدد   -2
 اسعو م  مم ما   الا ا .

 خامسا: تساؤلات الدراسة:
 اسع  ؤل ا ولد م  اس و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  مم ما   ان ا ؟

 ؤل ا ول م   ية م  اسع  ؤلا  اسما لة وه دوخس،ثو ي  اسع  

   اس و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  و ا و  لس  اس ا  ؟م -1

   اس و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  و ا و  لس  الا  اس اخ ؟م -2

   اس و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  و ا و  لس  لةا   اس  ع م ؟م -3

 و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  و ا وة س   ع م؟م  اس  -4

 اسع  ؤل اسث   د م  اس رعا    س  ا حة اس و  د   اسعد    ا د  ا   د    الا ع د ي  لد  اسعو مد 
 مم ما   الا ا ؟

 سادسا: مفاهيم الدراسة:
 )أ( الايدز:

 ددددا   ( وهدددد  مHIVيا ددددو ي دددد  اسم دددداو  اس  دددد،ا سددددسر  اس س يددددة اسددددلي ي دددد ا ان  دددد ض  
وخسعرد  هدلا اسم داو  يد  هاخدو  The Human Immunodeflency Virusا ع د   س  د    

الا   ل اس س    اس     اس س ي مم اس     اس ح،  ( واساط اس سر ل وس،  ا ط وخودا هدلا اسم داو  
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ه  اس ،ا ل  ماض ان ا  وىسس  ض اسم او  ياو  وخياي  ح   اس س ية ساي ان  د ض م د  
( ك د  88ت  2005  ة  ي   مر ومة ا مااض ا  ا  اسع         الاد  اسس دات  ي و   غ ا

يوال ايا  با  د ماض ي د ا اس حد   اس سد ي  اس  داي وخ د،   ل داو   رد  اس س يدة اس  داخة 
و اةي لس  انص بة لاحلم اسي سة اس ا لة لس  اسعر    م  ل ي لة اس حد   اس سد ي  س   د ض ب د   

لا   بددد  يا دددة س صددد بة بدددا  ات مددد  اسوددداو  الا عح  خدددة وا و اط    دددل ت  دددا خ   س عددداج اس  ددد 
( وخوال ايا  با  د مع  مة اسو   اس س ي  اس  ع ا  الا ا (  و، ا ي د ا لسد  16ت  1987

اشا ماا   اسواو   رام  و وال   دس اس اا د  بظحد   اي وا دا مد  ا د ات اسوداو  الا عح  خدة اسعد  
ا دددد ات اس دددداه ض اسسدددد  ي يدددد  انصدددد بة بم دددداو  الا ددددا .  مسظ ددددة  يدددداو  او 20 ع دددد و  يدددداةه  

 (.2014اس ية اسو س لةت 

 )ب( مريض الايدز:

بم دداو  اسودد   اس سدد ي  هدد  اس ددي  اسددلي    ددا سايدد    دد  لدد   حدد  م اس سدد ي   عل ددة لصدد لاع  
ت 1999اس  ع دا اس  دداي وخ دا لادداا     د   ا   دد ط اس اد ة  سم دداو  الا دا .  ي،ددا اس   دد ت 

  36.) 

    يودال اياد د هد  اس داخ  اسدلي ث،دد بودا اسمي صد   اس ي،اخدة اس  مدة با د    مد  سم داو  
ت 2008سودد ج واس  دد   .  اسيزايدد ت   ةا  اسا،لددة وماكددز اس  دد    ه س دد الا ددا  وخعدداةة ي دد  اس لدد

 6.) 
 )ج( المعوقات:

  يدد  ا مددا اي و وددال لدد  اس  ددة ا حدد  ي  دد  يدد  كددلا اي    دد  يسدد  وصددال  وشدد    يسدد  وي  دد
مسو  مس  وش    يس  وخ  ا مو دي ا  دم  ة لسد  اض اس ود أ هد  اس د ه اسدلي ي دا اسااخدو اسدلي 

 ,oxford Dictionary, 2012 داةي لسد  لا د لإ ان  د ض س   عد ت او ي سدم مد  اسعرداط او  دا ام  

مددد  ( ك ددد  يودددال اس وددد أ اياددد  با ددد د اسوت ددد   اسعددد   رددد  و يددد ل ةوض اسعرددداط او هددد  اسو ا627
اسادد    ورل لدد  او لاس  لدد  واسعدد   ردد   دد    امدد ط  ير ددو ا هدداال وبدد ساغي م دد   ،لسدد  ا   دد    ض 
الا ع دد ي  ض ومدد  ييا و دد  مدد   ردداط لدد   ير ددو اهدداال اسيامددة الا ع   لددة لدد  اس  دد ل اسا،دد  
وم ددد يا  اسس دددو اسا،ددد  ي ددد   ير دددو اهاالددد  للا اض هسددد ج مو  ددد   م  اسدددد   ا ددد  اس حسدددة س تلددد ط 

او ه  بم ي لدددة لددد  هدددلا اس  ددد ل وخ  ددد   ر دددلي اس و  ددد   اسعددد    ا ددد  اس    لدددة اسو مدددة س يامدددة لاددد
 (.39هد/  1425الا ع   لة ل  اس   ل اسا،  لس  ا بوة م   ي    اس ا ايت 

وخر ا ب س و أ ل  هلم اسا الدة هد  اس دو ب   اسعد    ا د  ا   د    الا ع د ي  لد  اسعو مد  
 اس  ع م(. –اس  ع م   –الا    –لس   اس اخ  مم ما   ان ا  و ا و  
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 )د( دور الأخصائي الاجتماعي الطبي:

ير ا ب        الا ع  ي  اسا،  هس  وص  سا،لوة و  ت م  ير ط ب  مد  اي د ل يسدا  ا،لرد  
وم   لع  س يامة الا ع   لة ل   اوة انه   اسو ط س او  اس حس  س       الا ع  ي  اسا،  

  ددد    الا ع ددد ي  اسا،ددد  اض يرددد ط ب    لدددة ةو م ي ددد  الددد   اسمحدددي اسددد اي  وخ دددا ي ددد  ا 
 هي واس والة اس  م ة سم  مة اسيامدة الا ع   لدة اسا،لدة واسو د  اس د ة ي د   ير دو اهاالد  اسعد    د

 (.214هدت   1406لااو ه  ل   ير و اهاال م ع م اس ال ة اسا،لة  لق  ل ب  ات وآ اوضت 

ع دد ي  اسا،دد  لدد  هددلم اسا الددةد ىسددس اس ددي  اسددلي  ددي ليددااةم ليددااةا وخر ددا ب    دد    الا 
محسل  وموافل  و  ة ا ي   اسعو م  مم ما د  الا دا  وم د يا حي س  دم اسي د ل اس س لد ة و س لدة 

ة ب سااخرددة اس ث سلددة بي دد  ي و حددي  دد ة خ  مدد   دد ا ححي مدد  م دد    م ددعر، ل ي دا ا حي والددعوااةا ح
 وان    لة واسو  لة وخ  هي ل     ط و ير و اهاال اس ال ة اسا،لدة     يام اسياط اس    لة

  اس    (.
 الإجراءات المنهجية للدراسةسابعا : 

 : تمهيد

ا سددد ول لددد  هدددلا اسم ددد  شددداط شددد م  ن دددااها  اسا الدددةت مددد    ددد   ددد ت اسا الدددة واس دددسح   لددد ل
 اس  ددعيامة س  ددم اس،ل  دد   وكل لددة اس  ددعياط فلدد ت وكددلسس م ع ددم اسا الددة و دداوةمت و يا ددا ا ةا  

اس سح لددة اسعدد   دد ط لاحدد  اس   دد ت وكددلسس الدد س ا  ان ددااها  وإيادد طاسعيرددو مدد  صددا ح  وث   حدد  
 اس  عيامة ل   ي    اسسع   .  ان    لة ةاس و س 

 نوع الدراسة:  -1
ة يرد  و اسااهسدداسا الدة اسااهسددة مد  اسا الدد   اس صد لة اسعي   لددة وهد  اسعدد   عاد   ة الددة اس  وع،دا

اس عو رددة با،لوددة ردد ها  او م  دد  او م   يددة مدد  اسسدد   او م   يددة مدد  ا  دداا  او م   يددة 
 م  ا و  ت. 

  ولا سم  دا   د مم اس،ل  د    م د ته  اسع     م لال    ح  لا سيامة غاض لالا   ميداة لد م  وكلسس
ت وآ دداوض  لح دد ت اس عودداة  وإ  دد  ير ددا لاحدد   دد ل ا اس،ل  دد   سيامددة لدد  ا اس دد  ث   لدد  اغاا ددحي 

 (. ۷۷طد   ۲۰۱۱

  :المنهج المستخدم في هذه الدراسة -2
اس  دد  الا ع دد ي  اس دد م  ب يع دد  م ا  ددا اس سدد ه  س ثدد  هددلم اسا الدد   لحدد  مسح دد  اس  ددم  يوع،دا

ة او م    ل الع،ل     مرسسة وىسس ب اض سو ي    اس،ل     الا ع   لة م    ل مر لا   مرس
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مو  مدددد   مدددد  ايددددااة ك، ددددا  مدددد  اس  يدددد ث   ي ث دددد ض م ع ودددد  مو سددددة  اس دددد هايت  اسي دددد ل ي دددد 
 (. ۲۱۷ د ۲۰۰۹

م  اهي       اس    الا ع د ي  اس د م  ا د  هاخردة اس يد  الا ع د ي    دعحال ال لدلة  لض
وصدد  اسظدد ها  اس ا ولددةت و  دد خاه  ك لددة. وخوعرددا بودد  اس دد  ث   اض اسي ددط اسددلي ي ددلم لدد  

 ددد ل اس  ددد  الا ع ددد ي  اس ددد م   ا دددم لسددد   سددد ت الدددعياام    كااخردددة لددد   اس ع بددد   اس سح لدددة
 اس ي . 

 ب  لدممم   ت اسا الة لإ    عي العيااط مسح  اس  د  اس د م  س   د      الا ع د ي     وا    ه 
 (. ۱۱۸طد  ۲۰۱۱ت وآ اوض م ع  ل   مي  اسا الة  لح   

 مجتمع الدراسة:  -3
   ىكد   وإ د  ( اسود م    لد  اس  ع د ل   اسي  ملدة اسع بودة سد  ا  الا ع  ي     ا           لم

 ( مماة . 55( م ع  ل   واسلي لا غ ياةهي  5اس ية ب ا سة م ة اس  امة وياةه   

 مجالات الدراسة:  -4
 المجال المكاني:  -أ

 ملددة اس  دد ل اس  دد    لدد  اس،  ددة اسعدد    دداي ل حدد  اسا الددة و ددا  ددي ا علدد   اس  ع دد ل   اسي   يدداة
اسع بوة س  ا   اس ية ل  ما سة  م ة اس  امة( وه  م ع دم  اس  دس ي،دا اسوزخدزت م ع دم  اس  دس 

 فل  ت م ع م   ااهت م ع م  اسس  ت م ع م      ا م . 

 المجال البشري:  -ب

 د ك سع س (ت م  ي   55الا ع  ي    ب ا سة م ة اس  امة وياةهي   وا     ل   ا        
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 ( 1رقم ) جدول

 يوضح المسح الشامل للأخصائيين الاجتماعيين

 بمستشفيات مدينة مكة المكرمة 

 النسبة المئوية التكرارات المستشفي

 20.0 11 م ع م  اسس  

 29.1 16 م ع م  اسزاها

 21.8 12 م ع م  اس  س فل  

 20.0 11 م ع م   ااه

 9.1 5 م ع م    ي ا م 

 100.0 55 المجموع

 ال الزمني: المج-ج
اابدة  ( اسعا، و سسظاخة ب  اسمعا  اسزمسلة اسع   ي ل ااه اسا الة لاح      الع ا د اسا الة  وخر ا

 هد.1/5/1438هد  ع  15/8/1437 ث   لة اشحا م 
 أدوات الدراسة : -5

  ي    و     اسع    ا   ا       الا عس الع،ل ض الع     ياة  ا ةا  اسا ل ة س ا الة ل  
ل  اس  ع  ل    ما رة ي   ا         الا ع  ي  اسعو م  مم ما   ان ا  ة الة  ل 

  اس  امة اسي  ملة ب  ة
  :الإحصائيةأساليب المعالجة  -6

يوا ال  ب  ي    اس و  مد    اد   لد  غ يدة ا ه لدة مد   اد ا    د لي اسا الدة   د  اس لد  ة 
او اض ييع،ددددا   دددد ؤلا ح  ب دددد   ي  دددد ت  تةاسعدددد  مدددد    سحدددد  ي  ددددا اس   دددد  ي دددد  الدددد  ة اسا الدددد

وا ل  ب ا   ا سحلم اسا الة ه  ا ل  ب اس    ل  اسعي    وىسس  ا م لس  اض هدلا ا لد  ب 
هدددد  ا  ددددا ا لدددد س ا اسعي   لددددة لدددد    سددددة الددددعيااط الالددددع،ل ض كدددداةا  س ا الددددة وا لدددد  ب اس  دددد ت 

ي د   ع ج اس اشداا  وا ةسدة اسا  لدة اسااسدةل سعي    ير ا ب   ي    اس و  م    ي       لدة ب لدعس
 اسظ ها  اس ا ولة وه  ي ع   ي   مو س    ل    لة وص لة والعسع  لة. 
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و ا  ي   م لال     اسا الة يد  هاخدو ل  بد   ي سدة اسا الدة ي د    د  ا  الالدع،ل ض و دي لة د ل 
     دي استلد ط ب    يدة مدهلم اس،ل     ب سي لا الآس  ومو س عح  ب لعيااط اس،اام  ان  د    ك د

  ا ل س ا ان    لة اسع سلةد
سس دد،لةت واس ع لددا   اسي دد لالةت والا ياالدد   اس  ل  خددةت سعا  ددا ل  بدد   ممدداةا  اسع دداا ا  ا -1

 اس ي  اس    ا  الالع،ل ض   ا ة  ة اس  الرة. 
 مو م  اسم  کاو   خ سي  ب ث    اةا  الالع   ة.  -۲

  :وتوصياتهانتائج الدراسة ثامنا : 
 عرض وتفسير وتحليل الجداول:  -أولا

 تمهيد: 

عو رة هلا اسم   اسسع    اسع    ص د لس ح  اسا الة و م  اه   م  ا ة  وت وه  اسسع    اس   عس ول
 الا ع دد ي   ت وكددلسس اسسعدد    اس عو رددة   دد ؤلا  ا   دد     لا صدد  الددااة اسا الددة واس ع ث ددة لدد  

لد     ا ا         الا ع د ي   ت وكدلسس الادا  اسع صدل   واس رعا داسا الة وىسس م  و حة  ظ
  د  ه  ع    اسا الة وه  ي   اسسي  الآ  

 لمرضيا( يوضح المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي الطبي وراجعه إلي 2جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

1 
ياط صاأ اس ا   
ا ل    ل   ا ثحي مم 

 ا      
29 52.7 23 41.8 3 5.5 2.47 0.604 

2 
صو بة   لف ماخ  

الا ا  مم م ع و  
 اسي    

30 54.5 20 36.4 5 9.1 2.45 0.662 

3 
شو   اس اخ  با   

  سعظا اس   
22 40.0 32 58.2 1 1.8 2.38 0.527 

صو بة  وا   ل  كل    4
 ما   الا ا 

26 47.3 23 41.8 6 10.9 2.36 0.667 
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 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

5 
مر ومة ما   الا ا  

 س و ج الا ع  ي 
 

25 45.5 24 43.6 6 10.9 2.35 0.673 

7 
يا  اس اخ  م  

 0.640 2.33 9.1 5 49.1 27 41.8 23 لم   لة ي   

8 
 ا    مس  اس اخ  

اسيو ل   ل  او  ، ل 
 س  ع م  ام   ا

20 36.4 31 56.4 4 7.3 2.29 0.599 

9 
ل     اس اخ  
 ب سي   م  ما  

22 40.0 26 47.3 7 12.7 2.27 0.679 

10 
صو بة العيااط 

ا ل س ا اسو  لة مم 
 ما   الا ا 

24 43.6 22 40.0 9 16.4 2.27 0.732 

11 
 شو   اس اخ  ب سسر 

 
20 36.4 29 52.7 6 10.9 2.25 0.645 

12 
ا عس ت اس اخ   ياط

بم  ا  اس،اام  اسو  لة 
 الا ع   لة

13 23.6 40 72.7 2 3.6 2.20 0.487 

ه ر     س  سل   ا    ما  ة اس ا   لس  اس،ل     اس ا ة  ل  اس اول الاا  اس و     اسع   ا م  ياة
  ول هح  اسي  لالة وىسس ي   اسسي  اسع س د 

ي ددد  مع لدددط   ددد لا  ي ددد وي ا ا   ددد    هددد  يددداط صددداأ اس ا ددد  ا ل  ددد  لددد   دددا ثحي مدددم  -
 ( م    و ح   يع  اس اكز ا ول. 604( وا ياال  اس  ل  ي  2.47 

 (2.45صدددو بة   لدددف مددداخ  ان دددا  مدددم م ع وددد  اسيددد     لددد  اسعا  دددا اسثددد    ب ع لدددط   -
 ( م    و ح   يع  اس اكز اسث   . 662وا ياال  اس  ل  ي  
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( م دد  527 دد لا  ي دد وي   لدد  اسعا  ددا اسث سدد  ب ع لددط  شددو   اس دداخ  با دد   سعظددا اس دد   -
   و ح   يع  اس اكز اسث س .

( وا يداال 2.36ما د  ان دا  لد  اسعا  دا اساابدم ب ع لدط   د لا    صو بة  وا   ل  كل   -
 ( م    و ح   يع  اس اكز اساابم. 677  م ل  ي 

 اسيد م  ب ع لدط   د لا   ع  ي  موحي ك  د لد  اسعا  دا ح  اس ا   لااو  ا       الا -
 ( م   و وح  ل  اس اكز اسي م . 649 ( وا ياال م ل  ي 2.36 

( 2.35 دددا  س وددد ج الا ع ددد ي  لددد  اسعا  دددا اس ددد ة  ب ع لدددط   ددد لا   مر ومدددة ما ددد  ان -
 ( وبلسس  ا ل اس اكز اس  ة . 673   ي ل م  وا ياال

وا يددداال  (2.33  ددد لا      اس ددداخ  مددد  ام   لدددة ي  ددد  لددد  اسعا  دددا اس ددد بم ب ع لدددطايددد -
 ( م    و ح  ل  اس اكز اس  بم. 640  م ل  ي 

   اس اخ  اسيو ل   لد  او  ،د ل  دام   اس  ع دم  لد  اسعا  دا اسثد م  ب ع لدط ا    مس -
 ( م    و ح   يع  اس اكز اسث م . 599   ي ل ( وا ياال م 2.29     لا 

 وا يدداال (2.27ب ع لددط   دد لا   ا اسع لددم ل  دد   اس دداخ  ب سي دد  مدد  ما دد  لدد  اسعا  دد -
  .( م    و ح   يع  اس اكز اسع لم679   ي ل م 

 ة الددعيااط ا لدد س ا اسو  لددة مددم ما دد  ان ددا  لدد  اسعا  ددا اسو شددا ب ع لددط   دد لا بصددو   -
 ( ا ما اسلي  و ح   يع  اس اكز اسو شا. 732   ي ل وا ياال م  (2.27 

  ي لد وا يداال م  (2.25  د لا    ي ا ب ع لدط شو   اس اخ  ب سسر  ل  اسعا  ا اسي ةي -
 ( م    و ح   يع  اس اكز اسي ةي ي ا. 645 

اط ا عسد ت اس داخ  بم  دا  اس،داام  اسو  لدة الا ع   لدة لد  اسعا  دا ا   دا ب ع لدط   د لا  ي -
  .( م    و ح   يع  اس اكز ا   ا487   ي ل وا ياال م  (2.20 

و     اسع    ا   ا   د    الا ع د ي  اسا،د  لد  اسعو مد  مدم و   ا هلم اسسع    لس   واة اس 
ما دد  ان ددا  و  دد ض  ا وددة لسدد  اس دداخ  واسعدد   عو ددو لدد  موظ حدد  بودداط صدداأ اس دداخ  لدد  

مداخ  الا دا  مدم م ع ود  اسيد     وشدو    لدف ا ث  مم ا       الا ع د ي ت وصدو بة   
 ويداط ا عس يد  بم  دا  توشدو  م بد سسر  ت ي اس اخ  با    سعظا اس   ت ومر ومع  س و ج الا ع 

  .اس،اام  اسو  لة الا ع   لة

 ب يع د  موخ     م  ا ال  ب  واة هدلم اس و  د   مد     لدة اس داخ  لسد  يداط موالعد  بد س اض 
ي ددد    اس ددداخ   ل  ددد  اسا،ل لدددة سددد  اسعدددزط بددد سو ج اسا،ددد  ويددداط ويددد   ضمددداض مدددزم  ي  ددد  ا
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س دداخ   دد ي  وكددلسس  ردد  اسدد ي  بدد س  ع م اسددلي يوع،ددا هددلا ااس دداخ  لادداو  ا   دد    الا ع
 لو ل اس اخ  و اةي لس  اس و     اي م اوص ة ي   ك  ىسس  اثا ي   

وبد سسظا س   د  ا  اس د برة  عاد  سسد  مد   د ل مد  ا دي العواا د  يد   ظاخدة اسداو  و يا داا  هلا
يوددال شدد    يدد  ه،لوددة  غ دد ض اسدداو  لدد س اخ  يسددام   ددلها س   دد    الا ع دد ي  ةوض اض

صد    اخ  لاداو  ا   د    الا ع د ي   ي    لا ي عالم اض  ا ج م ىا  ع  م مس  ل   ي ي اس
مد     لدة اس  ع دم فلوع،دا  واياد ( 1 دا   اس ا د  ك د   د ه لد  اس  د      دي    سا س  صاأ ل

اثد يددد    لدددم اس  ددد  ا  اس ددد برة  يددد لىا( 2اس ددداخ  وصددد ة يددد   ك ددد   ددد ه لددد  اس  ددد      دددي  
اس و     اسع   ا م س  اخ  م     ت صو بة ل  العيااط ا ل س ا اسو  لدة سسظدا  اس داخ  

 ط( وة الدة مسد ل م،داوج2001وهلم اسسع     عمو مم ة الة اس د خا    اس    ايااةسسم   با   ل  
 ط(. 2001 

 يضسرة المر (: يوضح المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي وراجعة لأ3رقم ) جدول

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي حدا 

 ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

1 

 ح  الا 
اس ا   لااو  

ا       
 الا ع  ي 

 

34 61.8 20 36.4 1 1.8 2.60 531 

2 
 يا  ا لا  

ي   يزل 
 اس اخ 

35 63.6 18 32.7 2 3.6 2.60 564 

3 
 عو  ض م  يا 
بو  الااة ا لا  

  ي  اس اخ 
32 58.2 20 36.4 3 5.5 2.53 604 

4 
 عو م  الالا  

 539 2.53 1.8 1 43.6 24 54.5 30 بيل  مم اس اخ 

5 
 و    ا لا  م  
ا  م ت    سلف 

30 54.5 22 40.0 3 5.5 2.49 605 
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 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي حدا 

 ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك
 اسو ج

6 

 عو ا بو  
ا لا ل م ه 

مو  م     ل 
 ضم ،    اس ا 

29 52.7 23 41.8 3 5.5 2.47 604 

7 
  وا بو  

ا لا بواط  او  
 ي ج اس اخ 

28 50.9 24 43.6 3 5.5 2.45 603 

9 
  عي  ا لا  م  

 ه،لوة اس اض
27 49.1 24 43.6 4 7.3 2.42 629 

10 
 ع سا بو  
الااة ا لا  

 اس اخ 
26 47.3 26 47.3 3 5.5 2.42 599 

11 
ياط  غ ة بو  

و  ة  الالا ل 
 اس اخ  ب س سزل

25 54.5 25 45.5 5 9.1 2.36 649 

12 
 ي ل ا لا  م  
 ا   اس س ل    

 الا ع   لة
24 43.6 27 49.1 4 7.3 2.36 649 

13 
 ي ل ا لا  م  
 ا   اس س ل    

 الا ع   لة
30 54.5 14 25.5 11 20.0 2.35 799 

14 

 وع،ا ا لا  اض 
اس اخ  ا عال 

 ى ا ي عير 
 

25 45.5 23 41.8 7 12.7 2.33 695 

 685 2.29 12.7 7 45.5 25 41.8 23 اي ا لا  اض  15
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 والعشرونالثاني  العدد

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي حدا 

 ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك
اس اخ  وص ة 

 ي   ي  ح 

ا دم ( اسلي ي ث  ان   ه اس صم  س ع  ا اس و  د   اسعد   3سس  م    ل اس اول   ي    عا 
  د  ا ا ول ط اسي  لالة اض   س  سل  لس  الا  اس اخ  ما  ة  ا   

 (2.60اس ا دد  لادداو  ا   دد    الا ع دد ي  كدد ض لدد  اس رامددة ب ع لددط   دد لا    حدد  الددا  -
 (. 531ي  وي    ي ل م  وا ياال

  ي لدد م ( 2.60 دد لا     دد ه لدد  اس اكدز اسثدد    ب ع لدط  يدا  ا لددا  ي د  يددزل اس داخ   -
 ( م    و ح   يع  اس اكز اسث   . 564ي  وي  

  لد  اسعا  دا اسث سد  ب ع لدط   د لا     د ه عو  ض م  يا بو  الااة ا لا   يد  اس داخ -
 (. 604   ي ل وا ياال م ( 2.35 

 وا يداال( 2.53  مم اس اخ    ه  ل  اسعا  ا اساابم ب ع لدط   د لا    عو م  ا لا  بيل -
 (. 539ي  وي    ي ل م 

 (2.49  ا  مدددد ت   دددد سلف اسودددد ج لدددد  اسعا  ددددا اسيدددد م  ب ع لددددط   دددد لا    ودددد    ا لددددا  مدددد -
 ( م    و ح   يع  اسعا  ا اسي م . 605ي  وي    ي ل م  وا ياال

 ب ع لدط ا ل م ه مو  م     ل م ،    اس اض ك  د ل  اسعا  ا اس د ة  عو ا بو  ا ل -
 (. 604ي  وي    ي ل وا ياال م  (2.47   لا   

 (2.45 واط  او  ي ج اس اخ  ل  اسعا  ا اس د ة  ب ع لدط   د لا  ب  وا بو  ا لا  -
 (. 603ي  وي    ي ل م  وا ياال

    لا لم ا لا  اض  يم  م  ياه  اس  ،لة  ي  اس اخ  ل  اسعا  ا اس  بم ب ع لط لا   عا -
 (. 631   ي ل وا ياال م  (2.44 

 وا يددداال( 2.42س ددداض لددد  اسعا  دددا اسثددد م  ب ع لدددط   ددد لا     دددعي  ا لدددا  مددد  ه،لودددة ا -
 (.629   ي ل م 
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 والعشرونالثاني  العدد

 وا يدداال (2.42خ  لدد  اسعا  ددا اسع لددم ب ع لددط   دد لا   ا  ع سددا بودد  الددااة ا لددا  اس دد - 
 (. 599 ي  وي  م ل  ي 

   ا لدددا لددد  و ددد ة اس ددداخ  بددد س سزل لددد  اسعا  دددا اسو شدددا ب ع لدددط   ددد لا يددداط  غ دددة بوددد -
 ( م    و ح   يع  اس اكز اسو شا. 649   ي ل وا ياال م  (2.36 

 دا اسيد ةي ي دا ب ع لدط   دد لا  ع   لدة لد  اسعا  يد ل ا لدا  مد   اد   اس س لد    الا  -
 (. 620ي  وي    ي ل وا ياال م  (2.36 

 لدددا مددد  لدددياخة اس يلاددد   لاحددد  لددد  اسعا  دددا اسثددد    ي دددا ب ع لدددط   ددد لا   وددد    بوددد  ا -
 ( م    و ح   يع  هلا اسعا  ا. 799   ي ل وا ياال م ( 2.35 

 دددا ب ع لدددط   ددد لا   عدددال ى دددا ي دددعير  لددد  اسعا  دددا اسث سددد  ي وع،دددا ا لدددا  اض اس ددداخ  ا -
 (. 695   ي ل وا ياال م  (2.33 

 (2.29س ددداخ  وصددد ة يددد   ي  حددد  لددد  اسعا  دددا ا   دددا ب ع لدددط   ددد لا    دددا  ا لدددا  اض ا -
 ا   ددد   ( و  ددد ا هدددلم اسسعددد    لسددد  اس و  ددد   اسعددد    ا ددد  685ي ددد وي    ي لددد وا يددداال م 

   لسد   حد  الدا اس ا د الا ع  ي  ل  اسعو م  مدم ما د  ان دا  واسعد   عو دو لد  موظ حد
 عودد  ض م دد يا بودد   ت يددا  ا لددا  ي دد  يددزل اس دداخ  تا   دد    الا ع دد ي  لادداو 
  دوا بود  ا لدا بوداط  ت و    ا لا  م  ا  م ت    سلف اسود ج ت ي  اس اخ  ا لا الااة 

 واة هلم اس و     باض غ س، عحد     د  بداض الدا   ال  ب او  ي ج اس اخ  وخ     م  ا 
ك فلددة يدد  مدداض الا ددا  ويدد  كل لددة ا عر سدد    دد  ا دد  يوع،ددا    مدد  اس دداخ  سددل  سددا ح  مو

مدداض مددزم  كدداةاه اس دد ا وغ ددام مدد  ا مددااض اس زمسددة ل ددل  س لددا  ويدد  كدد ل  ومدد   دد ل 
لدد  اس  ع ددم وةو هدد  هدد ط لدد  يا ددس  اس دد لاو سسظاخددة ا   دد أ اسو مددة ب يع دد   اض ا لددا    ددو 

ي  لة اسو ج وخ ا اض     ا ا لا  اس اخ  واض لا      يت ة ا ا  ام م  ك      ظ اض 
ط( 2008ط( وة الدة   د  اسيزايد   2001 ع    هدلم اسا الدة  عمدو مدم ة الدة مسد ل م،داوج  

 ط(. 2010وة الة     ي ض و ا ا  
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 والعشرونالثاني  العدد

 ( 4جدول رقم )

 لأخصائي الاجتماعي وراجعة إلي إدارة المستشفييوضح المعوقات التي تواجه ا

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

1 

ياط   لا اس   ض 
اس   ي س زاوسة ي   

ا       الا ع  ي  
 مم ماض الا ا 

33 60.0 22 40.0 0 0.0 2.60 494 

2 

 ر  انم   ل   
اس ع  ة س       

الا ع  ي  ل  
 اسا،لةاس ال    
 

28 50.9 26 47.3 1 1.8 2.49 540 

3 
   لف ا       

الا ع  ي  باي  ل لا 
   د ب  ة سو   

30 54.5 21 38.2 4 7.3 2.47 634 

4 
ياط و  ة م زا لة 

ث لاعة س و   
 الا ع  ي  س   ع م 

30 54.5 20 36.4 5 9.1 2.45 662 

5 
ياط و  ة ام    

مس ل ة س ر لا ة الا 
 اس ا  

29 52.7 21 38.2 5 9.1 2.44 660 

6 
ياط الايعاال لااو  

ا       الا ع  ي  
 ل  اس  ع م 

30 54.5 19 34.5 6 10.9 2.44 688 

7 

ياط و  ة س ا    ياة 
ه،لوة اسو  ة لا   
ا       وب   

 اسعي     ا  ا  

25 45.5 25 45.5 5 9.1 2.36 649 
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 والعشرونالثاني  العدد

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك
 

8 

ياط ا عس ت لاخو 
اسو   لااو  

ا       الا ع  ي  
 ب س  ع م 

20 36.4 26 47.3 9 16.4 2.20 704 

9 
   س ماخ  الا ا  
ل  ةو  ا       

 الا ع  ي 
19 34.5 28 50.9 8 14.5 2.20 678 

10 
ياط  و وض لةا   

اس  ع م  مم الا 
 اس ا  

20 36.4 26 47.3 9 16.4 2.20 704 

11 
يااة ما    خ ة  ا 

الا ا  اس ر،    ي   
 اس  ع م 

14 25.5 26 47.3 15 27.3 1.98 733 

  ا دم ( اسلي ي ث  ان   ه اس صم  س ع  ا اس و  د   اسعد 4سس  م    ل اس اول   ي    عا 
  د  ا ا ول ط اسي  لالة اض   س  سل  لس  لةا   اس  ع م  ما  ة  ا   

   ان ددا  هدد  اي دد  ددي س زاوسددة ي دد  ا   دد    الا ع دد ي  مددم ما دديدداط  دد لا اس  دد ض اس   -
 (. 949وك ض الا ياال اس  ل  ي س  ي  وي   2.60مع لط    لا  وخ  وي 

  ر  انم   ل   اس ع  ة س       الا ع  ي  ل  اس ال د   اسا،لدة ب ع لدط   د لا     ح  -
 (. 540   ي ل ( وا ياال م 2.49  ي  وي 

 ب ع لدط سو  د  ز اسث س     لف ا       الا ع  ي  باي  ل لا   د ب  ةثي   ه ل  اس اك -
 (. 634ي  وي    ي ل ( وا ياال م 2.47   لا   

 ددد ة م زا لدددة ث لاعدددة س و ددد  الا ع ددد ي  س   ع دددم  لددد  اسعا  دددا اساابدددم ب ع لدددط   ددد لا  يددداط و  -
 (. 662ي  وي    ي ل وا ياال م  (2.45 
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 والعشرونالثاني  العدد

 (2.44 سيد م  ب ع لدط   د لا  الا اس ا   ل  اسعا  دا ا ياط و  ة ام    مس ل ة س ر لا ة -
 (. 660 ي  وي   ي ل وا ياال م 

  د وي يياط الايعاال لااو  ا       الا ع  ي  ل  اس  ع م  ب ع لدط   د لا      ل  ل ةل -
 (. 688   ي ل وا ياال م  (2.44 

  ددا   دد ه  لدد ه،لوددة اسو  ددة لادد   ا   دد    وبدد   اسعي  دد   ا  يدداط و دد ة سدد ا    يدداة -
 (. 649   ي ل وا ياال م  (2.36اس  بم ب ع لط    لا    اسعا  ا

  اس يدد   اسثدد م  واسع لددم واس عادد    يدداط ا عسدد ت لاخددو اسو دد  لادداو  ا   دد    الا ع دد ي  امدد -
(  و  دددد س مدددداخ  ان ددددا  لدددد  ةو  ا   دددد    الا ع دددد ي  ب س ع لددددط اسي دددد لا  ب س  ع دددم 

 (. 678( واسث     704ول ا ياال  اس  ل  ي  للا اض اس ي   ا  (2.20ي  وي  

 د وي اسعا  دا اسو شدا ب ع لدط   د لا  يا ع دد  ض لةا   اس  ع م  مم الدا اس ا د ياط  و و  -
 (. 771   ي ل وا ياال م  (2.13 

   ايااة ما   ان دا  اس ر، د   ي د  اس  ع دم   د ه لد  اسعا  دا ا   دا ب ع لدط   د لا  خ ة -
( ك دددد   ع،دددد   سسدددد  مدددد   دددد ل اسسعدددد    اسعدددد    ا دددد  733   ي لدددد ل م ( وا يدددداا1.98  ي دددد وي 

ا   دد    الا ع دد ي  لدد  اسعو مدد  مددم ما دد  ان ددا  واسعدد   عو ددو لدد  موظ حدد  يدداط  دد لا 
 س   دد   اس ع  ددة  انم   لدد   ردد   تاس  دد ض اس   ددي س زاوسددة ي دد  ا   دد    الا ع دد ي 

   د ب  ة سو     لا ع  ي  باي  ل لا   لف ا       ا تسا،لةالا ع  ي  ل  اس ال ة ا

 م  ا ال  ب هلم اس و     باض اس  ع دم    ودا ةو ا ه مد  لد  ي  لدة اسود ج مد     لدة  وخ   
الا دا  والاهدي  یالا ع د ي    س عو مد  مدم ما د ا   د      ح  ة اس   ض اس س لا و مالإ بود  

ب سدداو  اسددلي يردد ط بدد  ا   دد    اس  ع ددم  ولاخددو اسو دد   لةا  مدد  ىسددس هدد  الايعدداال مدد   ،دد  
   هلس ي  صو بة و م م زا لة ث لاعة س يامة الا ع   لة اسا،لدة واسعد   وع،دا ب ث بدة  ي الا ع 

و  ح  خددة  ا ماخ لددة  ددا اس  ع ددم  وخودد ل ي  حدد  كث دداا لدد  ةول معرامددة مثدد  اس لايدد   اس عيددا  
ط( وة الدة   د  2001ة اس د خا  م ا وس  لا ظس  باض  ع    هلم اسا الة  عمدو كث دا  مدم ة الد

  .ط(2010ي ض و ا ا   یط( وة الة   س2008اسيزاي   
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 والعشرونالثاني  العدد

 مع(: يوضح المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي وراجعه إلى المجت5رقم ) جدول

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

1 
 ظا  الااة اس  ع م 
اس عا لة س اخ  

 الا ا 
42 76.4 13 23.6 0 0.0 2.76 429 

2 

  ة اس ال    
اسا،لة اس عي  ة 
ل  ي ج ما   

 الا ا 

42 76.4 12 21.8 1 1.8 2.75 480 

3 
مس ةا  الااة اس  ع م 

بااو   يزل 
 ماخ  الا ا 

39 70.9 14 25.5 2 3.6 2.67 546 

4 
م   ي ل اسس   

اسعو م  مم ما   
 الا ا 

39 70.9 14 25.5 2 3.6 2.67 546 

5 

  ة ايعاال الااة 
اس  ع م ب او  
ي ج ماخ  

 الا ا 

36 65.5 19 34.5 0 0.0 2.65 480 

6 

 ر  اسع اخو   
اسع   ي    ر أ 

 ماخ  الا ا 
 

35 63.6 19 34.5 1 1.8 2.62 527 

7 

  لة اس ال    
اسو  لة م  

ا   اسعو م  مم م
 الا ا 

34 61.8 17 30.9 4 7.3 2.55 633 

 504 2.53 0.0 0 47.3 26 52.7 29  ة  ر،  الااة  8
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 والعشرونالثاني  العدد

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك
اس  ع م س ا   

 الا ا 

9 

ل   مال    
اس  ع م ل    ل ا 

 اسع  لةاس،اام  
ب ل لة اسعو م  مم 

 ما   الا ا 

31 56.4 21 38.2 3 5.5 2.51 605 

10 

 ر  اسماأ اسا،لة 
اس عي  ة ل  

ج ما   ي 
 الا ا 

34 61.8 15 27.3 6 10.9 2.51 690 

11 

 ا   م  ه ة 
مال    اس  ع م 
اس ا   ل    ل ا 

اسيام   
الا ع   لة 

 س ا   الا ا 

27 49.1 28 50.9 0 0.0 2.49 5.5 

12 
 ا   اسيام   
اس رامة س اخ  

 الا ا 
33 60.0 16 29.1 6 10.9 2.49 690 

13 
ياط و  ة ماكز 
معي   سحلم 

 سم ةا
28 50.9 24 43.6 3 5.5 2.45 603 

14 
 و  لااام  

اسي  ية اس رامة 
 س اخ  الا ا 

29 52.7 22 40.0 4 7.3 2.45 633 

 567 2.42 3.6 2 50.9 28 45.5 25 و  ةو   15
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 والعشرونالثاني  العدد

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك
اس ال    

اني ملة ل   رايي 
اس،اام  اس    لة م  

 ماض الا ا 

16 
 و  ل،  و  ية 

اس عو م    مم 
 ما   الا ا 

27 49.1 23 41.8 5 9.1 2.40 655 

( اسلي ي ث  ان   ه اس صم  س ع  ا اس و  د   اسعد   ا دم 5سس  م    ل اس اول   ي    عا 
 لس  لةا   اس  ع م  ما  ة  ا  ا  س  سلة   ا ا ول ط اسي  لالة اضد 

( 2.76س  ع ددددم اس عا لدددة س دددداخ  ان ددددا  ك  ددددد لددد  اس رامددددة ب ع لددددط   دددد لا    ظدددا  الددددااة ا -
 .(429ي  وي    ي ل م  وا ياال

اسعا  ددا اسثدد    ب ع لددط ا ع ددد  ج ما دد  ان ددا   ددة اس ال دد   اسا،لددة اس عي  ددة لدد  يدد  -
  .(480   ي ل وا ياال م  2.75    لا 

( ان دا ا  الااة اس  ع م بااو   يدزل مداخ  مس ة ول  اسعا  ا اسث س  واساابم  ا   اس ي    -
 م لدد  ي  وا يدداال (2.67ما دد  ان ددا ( ب ع لددط   دد لا      يدد ل اسسدد   مدد  اسعو مدد  مددم

 546 ) 

 2.65اسعا  ا اسي م  ب ع لط    لا  ا ع د     ة ايعاال الااة اس  ع م ب او  ي ج ان ا -
 ( 480ي  وي    ي ل وا ياال م 

   د لا  سع   ي    ر أ ماخ  ان ا  ك  د لد  اس اكدز اس د ة  ب ع لدطا ر  اسع اخو    -
  .(527   ي ل ياال م وا  (2.62 

 س ال    اسو  لة م  اسعو م  مم ما   ان دا   د ه  لد  اسعا  دا اس د بم ب ع لدط  لة ا -
 ( 633ي  وي    ي ل ( وا ياال م 2.55     لا 

( 2.53ا اسث م  ب ع لدط   د لا  ي د وي  اسعا  ا ع د    ة  ر،  الااة اس  ع م س ا   ان ا  -
  .(504   ي ل وا ياال م 
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 والعشرونالثاني  العدد

 دا ع د مال    اس  ع دم لد   د ل ا اس،داام  اسع ي خدة ب ل لدة اسعو مد  مدم ما د  ان دا ل    -
  .(605   ي ل ( وا ياال م 2.51اسع لم ب ع لط    لا  ي  وي   اسعا  ا

 اسعا  ددا اسو شددا ب ع لددطا ع ددد  ان ددا   ردد  اسمدداأ اسا،لددة اس عي  ددة لدد  يدد ج ما دد  -
 .(690   ي ل وا ياال م  (2.51ي  وي      لا 

  د ه  م   الا ع   لة س ا   ان دا   ل ا اسيا  ا   م  ه ة مال    اس  ع م اس ا   ل  -
  .(505ي  وي    ي ل ( وا ياال م 2.49ل  اسعا  ا اسي ةي ي ا ب ع لط    لا   

 ثدد    ي ددا ب ع لددط   دد لا  ي دد وي اسعا  ددا اسا ع ددد   ددا   اسيددام   اس رامددة س دداخ  ان ددا  -
 ( 690ي  وي    ي ل وا ياال م  (2.49 

 ي  وي ز معي   سحلم اسم ة   ه  ل  اسعا  ا اسث س  ي ا ب ع لط    لا  ياط و  ة ماك -
 ( 603   ي ل ( وا ياال م 2.45 

 اسعا  ددا اساابددم ي ددا ب ع لددط   دد لا د ا ع دد  ددو  لادداام  اسي  يددة اس عرامددة س دداخ  ان ددا  -
 ( 633   ي ل وا ياال م  (2.45  ي  وي 

لدددط   ددد لا  اسعا  دددا ا   دددا ب ع  ا ع دددد  عوددد م    مدددم ما ددد  ان دددا  دددو  لددد،  و  يدددة اس  -
( بد سسظا لسد  اس  د  ا  ايد م م د   اكدا اض هسد ج  دو  لد  655   ي ل وا ياال م  (2.40 

اسي  يددة اسر    لددة س ا دد  الا ددا  فل ددا لدد  اسع دداخو   واسردد ا    اسعدد   ي دد   ردد أ  ولدد   
اسدلي  عمدات مسد  يدا  ا  د أ  يداط اسمداة و يردو الا ا  فلوع،ا اس  ع م اسس دو ا  ،دا و  ما  

 ا  ما دد  ان ددا  كث ددا الله اسعدد ا ض واسي  يددة و ادد   لدد مع  مدد  اسظ ددي لرددا غمدد  اس  ع ددم يدد
 دزال اس  ع دم مع  دس ب س   د   باض هس ج  راط ك، دا وه  د  لد  اسود ج اسا،د  وس د  مد  ي   

 ةاس  دددداوسلاس  ع ددددم يدددد  ةوض اي ةو    يدددد ي  ،دددد   س سدددد    تلرددددة هددددلا اس دددداض ك دددد  غمدددد  
الا ع   لة اسع   عي  ح  ك     لة وكد  مال دة و عمدو  عد    هدلم اسا الدة مدم ة الدة ل ه دة 

  .ط(2010ي ض و ا ا   یط( وة الة   س2006ص س      ساط( وة الة 2003اسا  ة  
 يوضح المقترحات التي تواجه تلك المعوقات(: 6رقم ) جدول

 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

1 
 مو   اساو  اني م  
 ل  اسعواخف لاحلم اسم ة

64 83.6 8 14.5 1 1.8 2.82 434 
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 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

2 
 محي م   سلة اس س ا  

س  م اس اخ  اسسم   
 واس ي  والا ع  ي 

43 78.2 12 21.8 0 0.0 2.78 417 

3 
كة    ل اسا   م    

ل  اس      اسو  لة 
 س  ا  

43 78.2 11 20.0 1 1.8 2.76 470 

4 
صال ا ةوخة 

س  اخ  ل  و عح  ةوض 
 له  ل

41 47.5 14 25.5 0 0.0 2.75 440 

5 
   لة ا لا ب ل لة 
 497 2.71 1.8 1 25.5 14 72.7 40 اسعو م  مم اس اخ 

6 
 ي ل  ا        
ا ع  ي    س عو م  مم 

    الا ا ما 
38 69.1 17 30.9 0 0.0 2.69 466 

7 
  ثلف اساو ا  

اسعثتل لة واسع ي خة 
 س ا   الا ا 

38 69.1 17 30.9 0 0.0 2.69 466 

8 
م   كة اس ال    

الا ع   لة ل   رايي 
  ام  ح  س  ا  

38 69.1 16 29.1 1 1.8 2.67 511 

9 
 ح  ة اس س خ اس س لا 

ةا   اس ال    
 اسا،لة

40 72.7 12 21.8 3 5.5 2.67 579 

10 

و  ة ماا ز 
معي  ة س عو م  مم 

 هلم اسم ة
 

39 70.9 14 25.5 2 3.6 2.67 546 
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 العبارات م

 الاستجابات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 موافق
موافق إلي 

 حدا ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

11 

 ي ل  م عا 
س       الا ع  ي  

سع س  س  ل ااه 
اس ر لا   والاسعزاط 

 ب ،اا اس اخة

37 67.3 17 30.9 2 1.8 2.65 517 

س صدددددم  س ع  دددددا اس رعا ددددد   س   ددددد      مددددد  اس ددددداول ايددددد م اسدددددلي ي ثددددد  ان  ددددد ه ا  عاددددد 
  د( و  ه  ا  ا اس رعا    ك لآ  55الا ع  ي    وياةهي  

سعا  دددددا ا ول واسدددددلي كددددد ض سددددد    ددددد ا ي ددددد  م الردددددة غ س،لدددددة ا   ددددد      ا  ددددد   ددددد ه لددددد   -
ب ع لددط   دد لا   ( مو دد  اسدداو  اني مدد  لدد  اسعواخددف لاحددلم اسم ددة وهدد  اس  دد     الا ع دد ي   

 (. 434ي  وي    ي ل ال م ( وا يا 2.82 

 اسثد   لد  اسعا  دا ا ع دد  س اخ  اسسم   واس ي  والا ع  ي ا محي م   سلة اس س ا  س  م  -
 (. 417   ي ل ( وا ياال م 2.78ب ع لط    لا   

   د لا ل اسا   ل  اس      اسو  لة س  ا     ه  ل  اسعا  ا اسث س  مع لط م   كة     -
 (. 470  وي  ي  ي ل ( وا ياال م 2.76 

عا  ددا اساابددم ب ع لددط   دد لا  ي دد وي اسا ع ددد  صددال ا ةوخددة س  دداخ  لدد  و عحدد  ةوض له دد ل -
 (. 440   ي ل ( وا ياال م 2.75 

 (2.71  ددا اسيدد م  ب ع لددط   دد لا   اسعا ا ع ددد     لددة ا لددا ب ل لددة اسعو مدد  مددم اس دداخ  -
 (. 497ي  وي    ي ل م  وا ياال

  ددددد      ا ي دددددل   ( لددددد  اسعا  دددددا اس ددددد ة  واس عاددددد سة 67ك ددددد   ددددد ه  اس  ددددد      دددددي   -
(    ثلددف اسدداو ا  اسعثتل لددة واسع ي خددة س ا دد  ان ددا ( س عو مدد  مددم ما دد  ان ددا  ا ع دد ي   

 (. 466   ي ل ( وا ياال م 2.69ب ع لط    لا  ي  وي  

 لددط اس اكددز اس دد بم ب عا ع ددد  يي  ددام  ح  س  ا دد م دد  كة اس ال دد   الا ع   لددة لدد   رددا -
 (. 511ي  وي    ي ل ( وا ياال م 2.67     لا 
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اس سدد خ اس س لددا ةا دد  اس ال دد   اسا،لددة  دد ه  لدد  اسعا  ددا اسثدد م  ب ع لددط   دد لا    ح  ددة -
 (. 579ي  وي    ي ل ( وا ياال م 2.67 

( 2.67سعا  ا اسع لم ب ع لط   د لا   اا ع د  و  ة ماا ز معي  ة س عو م  مم هلم اسم ة -
 (. 546ي  وي    ي ل وا ياال م 

  عدددا س   ددد    الا ع ددد ي  س ع دددس  سددد  ل دددااه اس رددد لا   والاسعدددزاط ب ،ددداا اس ددداخةم ي دددل   -
(    دددظ بددداض 517   ي لدد ( وا يددداال م 2.65لددد  اسعا  ددا ا   دددا ب ع لدددط   دد لا     دد ه 

 ا مرد اوغ س،لدة ا   د      الا ع د ي     اني مد اس يع  لد  اس اكدز ا ول هد   مو د  اسداو  
ي دد  هددلم اس  دد    م دد  سحدد   دداث ا ك، ددا ي دد  ا لددا  وي دد  اس  ع ددم ك دد  لىا مدد   ددي ا علدد  م مدد  

اس و  دد   ومدد  ي  دد   يتلردد  مدد   هددلم  دد  ا     دد  سسدد  اساؤخددة اس دد م ة واس ع  م ددة س  ا حددة 
 اهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددداال س يامدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

  .(ط2008مرعا    مم ة الة      اسيزاي   الا ع   لة اسا،لة و عمو هلم اسسع    م  

  :نتائج الدراسة تاسعا : 
 ( خصائص مجتمع الدراسة:1)

 دددد   لاس دددد ة ن   الا ع دددد ي    اسددددلك   اي دددد  مدددد  ا   اض ايددددااة ا   دددد   ا ادددد  مدددد  اسسعدددد  -1
 ( س    .43.6( ل  مر لا   56.4% 

 (35لسد  ا د  مدد   30 ع اكدز اسم دة اسو اخدة ا ي دد  س وظدي الدااة م ع ددم اسا الدة مد  ي ددا   -۲
 لا ثا(. 50لس   45( واسس  ة ا    ه  م  ي ا  %34.5لاس  ة 

 س  س،لة اسوظ    لااة م ع م اسا الة م  اسي ص    ي   ب  س  خ    امة ا ع   لة لاس  ةا -3
  ( ي ي ا ع  ت.12.7( ل  اس ر لا     ة  87.3% 

ا  لدا ثا(   لدس 9الااة م ع م اسا الة واسس د ة ا  ،دا س د   عدااوط  ،داا حي مد    اا   عس ت   -4
( لاس د ة 9لدس ا  لسد  ا د  مد   6واسس  ة ا    س د   عداواط  ،داا حي مد    (%32.7لاس  ة  

 14.5.)  

 لدد  مر لادد    دد ة (%34.5وظددي الددااة م ع ددم اسا الددة   دد  ا ي دد  ةو ا   ا خ،لددة لاس دد ة  م -5
 سي يي   ا ي   ةو ا   ا خ،لة.  (21.8%

 . (%9.1و ا   ا خ،لة ل  بوا اس   لة لاس  ة  اس ،ا اسا ل   س   سي يي   ا ي   ة  ا م -6

 دددة موظدددي الدددااة م ع دددم اسا الدددة اسدددل     ددد  ا ي ددد  ةو ا   ا خ،لدددة لردددا ا ع ددد، ا محددد  ا   عل -۷
 هلم اساو ا .  سيا  هي
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 المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي في التعامل مع مرضى الإيدز ( ۲)

 الا ع  ي  و ا و  لس  اس ا  ؟      ا  م  اس و     اسع    ا    -( ا 

 ة  ددة دد ه  اهددي اس و  دد   ولردد  لالددع  ب   م ع ددم اسا الددة ما  ددة  ا  ،لددة  س  سلدد    ددا    دد 
 اس  الرة ي  ح د 

 . ا      ياط صاأ اس ا   ا ل    ل   ا ثحي مم  -

  صو بة   لف ماخ  الا ا  مم م ع و  اسي    . -

 شو   اس اخ  با    سعظا اس   .  -

 صو بة  وا   ل  كل   ما   ان ا .  -

     اس ا   لااو  ا       الا ع  ي  موحي.  -

 مر ومة ما   ان ا  س و ج الا ع  ي .  -

 م   لة ي   . ل  اس اخ  م  اي -

 و  ، ل  ام   اس  ع م .  ا    مس  اس اخ  اسيو ل   ل  ا -

      اس اخ  ب سي   م  ما  . ل -

  ل س ا اسو  لة مم ما   ان ا . صو بة العيااط ا -

 ؟   الا ع  ي  و ا وة  لا  اس اخ سع    ا   ا     م  اس و     ا - ب( 

 ة  دددة  دددا    س  سلددد  ددد  ا   ددد ه  اهدددي اس و  ددد   ولرددد  لالدددع  ب   م ع دددم اسا الدددة ما  دددة    ددد 
 اس  الرة ي  ح  ك      د 

  . ح  الا اس ا   لااو  ا       الا ع  ي  -

  .يا  ا لا  ي   يزل اس اخ   -

  . ي  اس اخ  ا لا  الااة عو  ض م  يا بو   -

  . و    ا لا  م  ا  م ت    سلف اسو ج -

  . عو م  ا لا  بيل  مم اس اخ  -

 .س اضمو  م     ل م ،    ا ل م ه عو ا بو  ا لا  -

  .بو  ا لا بواط  او  ي ج اس اخ    وا -
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  .ه،لوة اس اض  عي  ا لا  م   -

  .لا  اس اخ لااة ا ا ع سا بو   -

  .لا  اض اس اخ  وص ة ي   ي  ح  ا  ا  -

   اس و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  و ا وة نةا   اس  ع م ؟ م - ج(

 اس  الرددة دد ه  اهددي اس و  دد   ولردد  لالددع  ب   م ع ددم اسا الددة  ا  ددا  س  سلدد    ددا ة  ددة    دد 
 د ي  ح  ك      

  . ع  ي  مم ما   ان ا الا ا      ياط   لا اس   ض اس   ي س زاوسة ي    -

  .اس ع  ة س       الا ع  ي  ل  اس ال ة اسا،لة انم   ل   ر   -

  .ي  س   ع م ياط و  ة م زا لة ث لاعة س و   الا ع   -

  .ا       الا ع  ي  باي  ل لا   د ب  ة سو       لف -

 .   مس ل ة س ر لا ة الا اس ا  ة ام ياط و    -

  .الايعاال لااو  ا       الا ع  ي  ل  اس  ع م  ياط -

 .وب   اسعي     ا  ا   ا      و  ة س ا    ياة ه،لوة اسو  ة لا    ياط -

  .       الا ع  ي  ب س  ع م ياط ا عس ت لاخو اسو   لااو  ا -

  .ا  اس  ع م  مم الا اس  لةا  ياط  و وض  -

   اس و     اسع    ا   ا       الا ع  ي  و ا وة س   ع م؟ م - ة( 

 اس  الرددة  ددا ة  ددة    س  سلدد    لالددع  ب   م ع ددم اسا الددة  ا   دد دد ه  اهددي اس و  دد   ولردد   دد 
 ي  ح  ك      د 

   ظا  الااة اس  ع م اس عا لة س اخ  الا ا . -

  ا . ا   الا  ة اس ال    اسا،لة اس عي  ة ل  ي ج م -

 لااة اس  ع م بااو   يزل ماخ  الا ا . اس ةا  م -

 اسس   م  اسعو م  مم ما   ان ا .   ي ل -

 لااة اس  ع م ب او  ي ج ماخ  الا ا . ا  ة ايعاال  -

  . ر  اسع اخو   اسع   ي    ر أ ماخ  الا ا  -
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 مم ما   ان ا .    لة اس ال    اسو  لة م  اسعو م  -

 ة  ر،  الااة اس  ع م س ا   ان ا .    -

 ان ا .  ا  و  ية اس عو م    مم م  ، و  ل -

 اسع  ؤل اسث   د م  اس رعا    س  ا حة اس و  د   اسعد    ا د  ا   د    الا ع د ي  لد  اسعو مد 
 مم ما   ان ا ؟ 

اسعو مد  مدم اهي اس رعا    اسع  ا ي   اس و  د   اسعد    ا د  ا   د    الا ع د ي  لد     ه 
   س  سلد  الا ع د ي    ما  دة  ا   د ا   د     ما   ان ا  ولر  لالع  ب   م ع م اسا الدة مد  

  د  ا ة  ة اس  الرة ي  ح 

  .ل  اسعواخف لاحلم اسم ة اني م  مو   اساو   -

  .س اخ  اسسم   واس ي  والا ع  ي ا محي م اوسلة اس س ا  س  م  -

  .اس      اسو  لة س  ا   م   كة    ل اسا   ل  -

  .ه  لل ال ا ةوخة س  اخ  ل  و عح  ةوض ص -

  .لا ب ل لة اسعو م  مم اس اخ    لة ا  -

  اخة. اس ،اا ااه اس ر لا   والاسعزاط ب لا س       الا ع  ي  س ع س  س   ي ل  م ع -

 توصيات الدراسة: عاشرا :
  ص  ب      د لاس ه ي   م    ص  لسل  اس     م   ع     

 لاهع  ط لاعو   ا         الا ع  ي    س عو م  مم ما   ان ا .ا -1

او     ل اسدا   واسد يظ وان شد ة لد  اسعاك دز ي د  ل  د ت  ود سلي اسدا   لد  م د ل الالعو  ة لا -2
  (. اسز اس    لة اس س لة اس  ا شا لة  

 مة لااام   ثتل لة وإ ش ةية. مو   اساو  اني م  ل  اسعواخف ي  هلم اسم ة وإ    -3

   لة ا لا ب ل لة اسعو م  مم اس اخ  م  اسس  لة اسسم لة والا ع   لة وايا  اسا،لة.   -4

 ح  ة ام    مي  ة ومس خ مس لا ةا   اس ال    اسا،لة.   -5

 ا خا ا         الا ع  ي    ي   العيااط ا ل س ا اسو  لة و  صة اس   كلة.   -6

 ف مال    ان  اه و  صة اس    لا ا دا ل اد   اس د    اس داخ  لاحدلا اس داض لد  واخ -۷
 اس  د اس ياة سع ر  اسو ج وصال ا ةوخة ل  و عح . 
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ي ددا اض  ع ردد  هدد ب اساددا ةو  اسيامددة الا ع   لددة و  دد ض ك رددا  سحددي  عدد   عمح دد ا هددلا  -۸
  .اساو 

اس  داوسلة يد   م ع   لدة ةو  ة الا يد لشداال اسيامد ي ل  س سة ةا   اس ال ة اسا،لة  -9
 هلم اسم ة.

 و م   اخو        لة  ي    ر أ ما   ان ا .  -۱۰

 و  ة ماا ز م     ومعي  ة ل    لم ا ي ه اس    ة س عو م  مم هلم اسم ة.  -۱۱

 الالعو  ة ب ساول اس عرامة ل  ي ج ما   ان ا  س ل لة  يا  اس و ب.  -۱۲
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 المراجع 

مال ددة اسدد  اأ  تسي صددةاساي يددة الا ع   لددة س م دد   ا(د ۲۰۰۲اس   ددا   مدداواض ي،ددا للاددااهليت -1
 ت اسر ها . 1س س ات ط

ت لد  م   لددة اسيامددة الا ع   لدةت ةا  اسم ددا س س ددا واسع  خددم(د ۲۰۰۹الاد  اسس ددات مددا د   -۲
 ت اسر ها . 1ط

س س ا ت ةا  ا  اس    واسعا خا اساخ   اس ح   اس س ي(د 1419اسمع ط   ا شرات   ما ي،ا -3
  .ت     1واسع  خمت ط

اساي يدة اسا،لدة واس ديلة وةو  اسيامدة الا ع   لدة (د 1994 د ل  ب  ات لق  لت مي  لت وإق -4
 اس  عا اس  مو  اسيا  ت انل سا خة. 

 د  اس  ددديت اسددداا  اسوابلدددة س س دددالدددان دددا  و ظددد ط اس س يدددة (د 2006الله   ث لاددددت ا  دددا ي،دددا -5
 . 1 ا  ت طواسع  خمت ل 

    الا ع دددد ي  مددددم اس ا دددد  هدددد خ   و  ا   ددددط(د ة۲۰۰۲اس ،دددداخ ت  ،دددداخ  لادددد  ي دددد    -6
الا  مددددة ب س  ع دددد ل  د ة الددددة  ا،لتلددددة ي دددد  بودددد  م ع دددد ل   اساخدددد ضت   ددددي اسا الدددد   

  .الا ع   لةت ك لة الآةابت اساخ ضد   موة اس  س لو ة

ةا  ت 1 ي  واس ع  اا  اس و صا ت طال  اس ي  الا ع (د ۲۰۱۱اس  هايت مي ا مي  ة   -۷
 ل سا خة. اس ل ه سا ل  اسا  ية واسس ات ان

 ط(د اس و  دد   اسعدد    ا دد  ا   دد    الا ع دد ي  لدد  و دداا ۲۰۰۱اس دد خات لددو ة لدد      -۸
سوداة اساي ية اس يلة لااوسة اس  خدد ة الة م اا لةت م  ة ة ال   اسي دل  واس زخدا  اسوابلدةت ا

۱۰۳ . 

يدة اسيامدة الا ع   لدة لد  اس  د ل اسا،د  وم د ل  ي (د 2006 داوض  آلادااهليت و لخي  س ت ما  -۹
 ت    اض. 1اس و     م  مسظ   اس    لة اسو مةت ماكز   ا و   خم اس ع ب اس  مو ت ط

ة الة وص لة اس و ب   اسعد    ا د  ا   د      (د ۲۰۰۸اسيزاي ت      ي ا سام    -۱۰
مم ما   ان ا   بي  مس    ل  اس ا  ا اسو    اساوس   الا ع  ي    س و   واسع اص 

 اسي ةي واسو اوض س يامة الا ع   لةت ك لة اسيامة الا ع   لةت   موة    اض(. 

ت 1 ددددد م   الا دددددا  اسا،ددددد ت ةا  م ع دددددة اسحددددد لت ط(د ۱۹۸۷  ی  ددددل ت لددددد  وأ م دددددام -۱۱
 . لا او 
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ل ة س يامدة الا ع   لدة لد  اس  د ط(د اس    لدة اس حسلد۲۰۰۷ ش اضت ي،ا اس س     د    -۱۲
 اسا، ت انل سا خةت اس  عا اس  مو  اسيا  . 

اس دداا   اسو  لددة اس و صددا  س و دد  مددم (د 2004 دداوض  آ شدد اضت ي،ددا اس س دد    دد ت و  -۱۳
 ت اساخ ض. 1وا لات م ع ة الا   شات ط ا لااة

 يدددة اسس ددد  اسوابلدددةم     تاسيامدددة الا ع   لدددة اس و صدددا (د 2006ظل دددة ا  دددا   لدددا  ضت  -14
 ت اسر ها . 1ط

ع   لدددددة الددددد  اسسظاخدددددة واس    لدددددة اسيامدددددة الا (د ۲۰۰۹  یاس ددددداو  ت ه ودددددد م دددددام -15
  .ت انل سا خة1اس  مو  اسيا  ت ط اس  عا

   و ظاخدد   و  دد ىج اس    لددة اس و صددا  س يامددةط(د مدداا ۱۹۹۸اس ددسح  يت ا  ددا مي ددا   -16
 لا ع   لةت   موة    اض. اسر ها ت ك لة اسيامة ا الا ع   لةت

 ت شداكة اس ا، يد   س ع  خدم واسس ددات1الا دا  مداض اس دد  بت ط(د 1408اس د  غت لدو ا   -۱۷
 س،س ض.  - لا او 

 –ت لا ددداو  1الاسعح بددد   ان دددا ت اسددداا  اسوابلدددة س و ددد ط ط(د 1995هيددد ضت ا  دددا مي دددا   -۱۸
 .س،س ض

  ما الا ع   لة اسع    ا   الا  (د ة الة اس     ۲۰۱4ي،ا اس  اةت   ح ض مي ا   -۱۹
اسم دد  اس  دد ي وةو  هاخرددة  امددة اسمدداة لدد  م ا حعحدد   ة الددة ما رددة ي دد  ي سددة مدد  الددا 

 . اسم  ط  موة  تما   اسم   اس   ي ب  ع م  اب  اي اسو طت ك لة اسيامة الا ع   لة

  لدة مد  ،لدة واسعاهاساي يدة اسا(د ۲۰۰۲اسحد ةي مي دا   ت اس  ل  ت ي،داللاااهليي،ا اسح ةيت  -۲۰
 ت انل سا خة. 1اسيامة الا ع   لةت اس  عا اس  مو  اسيا  ت ط مسظ  

 ط( اس يدددد  لدددد  اسيامددددة الا ع   لددددة ان   سل لددددةت م ع ددددة2006اس   ددددات ه دددد ط لدددد ا   ي،ددددا -۲۱
 اس  اخةت اسر ها .  الا    

ع   لددة لدد  ط(د ة الددة وا ددم  ا، ددو محسددة اسيامددة الا ۲۰۱۰  ددات  ا ددا   تیيدد ضت   ددس -۲۲
اسا،دد  ومو    حدد  مدد  و حددة  ظددا اسودد م    لدد  اس ال دد   اسا،لددة لدد  ميدد لظع   اس  ددااض
 بي  مراط س س ا ل  م  ة اسو  ط الا ع   لة(. وه س اط    ر  لة

 لل  س  لة ما   ان ا ت ةا  غاخات اسر ها .(د ۲۰۰۸غ  يت مي ا       -۲۳ 
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   ع   لددة لد  اس  ع ددم اسوابد  اس و صددات ةااسيامدة الا(د 2004غاا  دةت فل د  مي دد ة   -24
 ا  ةض.  وا  ت

ود   ظاخ   ي ي الا ع  ت   سلمح  ا   ه  حد  وب(د ۲۰۱۳اس اخات ي،ا اسوزخز لا  ي     -25
 مي ا لا  لو ة انل ملة.  انم طاسعا،لتلةت ك لة اسو  ط الا ع   لةت   موة     ى ح 

 ل ع   لدة لد  اس  د م   لدة اسيامدة الا(د ۲۰۱۱لح  ت مي ا ل ات لاحس  ت ل  ز    دا   -26
 اسا، ت ةا  اس ل ه سا ل  اسا  ية واسس ا واسع  خمت انل سا خة. 

  .۲۹۹اسواة  تم  ة اسثر لة اس يلةت م ع م      ا م  -۲۷

 دلددةاس ددو ة    لسدد  اسيامددة الا ع    ا ه دد ه ظددا  (د 1425اس ا ددايت  ا دد  ة  دد  الله   -۲۸
  .الا ع   لة سيامةاس  ع  ل   اسي  ملة ب ا سة اساخ ض ل  ا ة الة  ا،لتلة ي  

يامدددة ط(د اساي يدددة اسا،لدددة واسعاه  لدددة مددد  مسظددد   اس2006ي،دددا اسحددد ةي   للادددااهلياس  ل ددد ت  -۲۹
 م ع ة اس و  ل اسيا ثةت اسر ها .  الا ع   لةت

اس دد  بت  م   لددة محسددة اسيامددة الا ع   لددة لدد   ي يددة(د ۲۰۰۲اس حدداس ت مي ددا مي دد ة   -۳۰
 اس  مو  اسيا  ت الال سا خة.  اس  عا

ة الددددة يدددد  م دددد  ة ا   دددد    الا ع دددد ي  لدددد  اسعو مدددد  مددددم (د 1424اسس صددددات هدددد ل   -۳۱
 اساخ ض.  تان ا ت   موة اس  س لو ة ما  

ت لةا   مسظ ددد   اساي يدددة اس ددديلةت ةا  اسسحادددة اسوابلدددة(د 2016  ددد اا د لاخدددا   ل دددو   -۳۲
 . او  ت لا۱ط

ت 1اسيامددددة الا ع   لددددة اسا،لددددةت ةا  اسسحاددددة اسوابلددددةت ط(د ۲۰۰۰سودددد  ت ا  ددددا لدددد  ز  اس -۳۳
 . لا او 
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