
  

 ٣٦١ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

تصور مقترح لتنمیة أداء مدیري المدارس الثانویة العامة في ضوء أبعاد القیادة 

  التحویلیة

  

  

  

  الإطار العام للبحث: المبحث الأول

 :مقدمة

منذ مطلع القرن العشرین، تطورت مفاهیم الإدارة والقیادة التربویة لتنسجم مع الأهداف 

لى النظریات الحدیثة في القیادة، ومنها ًوالظروف المستجدة، ابتداء بنظریة السمات وصولا إ

  . القیادة التحویلیة

متغیرات  تجتاحها جمة، تحدیات ومستقبلها حاضرها الثانویة في المدرسة حیث تواجه

وأهدافها، وقد نتج عن هذه التغیرات  وأدوارها فلسفتها في تغیر إلى أدت وتوترات عمیقة؛ كثیرة

بل أصبح سعیها الدائم لمواكبة أمر ضروریا من  ٕوظائف ومهام تلك المؤسسات وادارتها،

خلال إیجاد نوعیة جدیدة من العاملین في المدارس وتنفیذ برامج التدریب الجیدة والمكثفة سواء 

كانت للمعلمین أو للإداریین أو المدیرین بهدف التعرف علي الأسالیب الجدیدة للتعلیم والتركیز 

عبد العزیز ( أداء ما یناط إلیهم من أعمال وكفاءة علي المهارات والقدرات التي تمكنهم من

  .)١٢، ٢٠١١، أحمد

حیث ظهرت القیادة التحویلیة والتي تعد من أحدث الأنماط القیادیة في الفكر الإداري 

ولها دور مهم في ترقیة وتنظیم التطور المدرسي بواسطة تأثیر المرؤوسین سواء ، الحدیث

  .بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة

ا أصبح ینظر إلى القیادة المدرسیة ممثلة في مدیر المدرسة، على أنه قائد تربوي هكذ

تناط به مهام حیویة وبالغة الأهمیة، وفعالیة دوره الجدید مرتبطة بتحسین كفاءة العملیة 

التعلیمیة، وتحقیق أهدافها مرتبط بالكیفیة التي تدار بها المدرسة، والأسلوب القیادي الذي 

ات الشخصیة المتمثلة في القائد، وقدرته على توظیف إمكاناته نحو العمل یمارس، والصف

البناء، من أجل علاقات إنسانیة ایجابیة مع المعلمین، وتحسین ظروف العمل، وتحفیزهم على 

  . )٤١،م٢٠٠١محمد عابدین، ( العطاء المستمر

، وخاصة في أسلوب وتعتبر القیادة التحویلیة من أهم دوافع التغییر الایجابي في المدرسة

التعامل مع المرؤوسین، وذلك من خلال تشجیع المعلمین على عمل التغییر، ومنحهم فرص 

تباع رؤیة مشتركة للمدرسة، ومشاركتهم في المسؤولیات االإبداع والابتكار، ودفعهم إلى 

كارها، ویمكن أن ینظر إلى سمات القیادة التحویلیة وأف، الإداریة،  وبناء فریق العمل الواحد

ومدى توافر هذه السمات لدى القیادات التربویة، وخاصة مدیري المدارس الثانویة، بأنه العامل 

المساعد على النهوض بالعملیة التعلیمیة، من خلال الأفكار والقیم الأخلاقیة وبناء روح 

  محمد صبري الأنصاري/ د

  جامعة جنوب الوادي- كلیة التربیة بقنا 



  

 ٣٦٢ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 التعاون التي یتبناها هذا النمط القیادي، وكذلك من خلال توجیه القادة لمرؤوسیهم نحو

ٕالاستثارة العقلیة، والإبداع في التفكیر، واتباع السلوك القدوة، وتوسیع الرؤیة في تحقیق أهداف 
  .)١٢٨، ٢٠٠٩، مدحت أبو النصر(المدرسة 

 الذي الدور بأهمیتهم وبأهمیة بإشعارهم العاملین تحفیز على تركز التحویلیة والقیادة

 على وتساعد، الولاء یعزز مما المدرسة، وأهداف أهدافهم بین التوفیق على والعمل به یقومون

 تجدید التزاماتهم ، على وتعمل وأدوارهم، ومهماتهم فرادبالأ المتعلقة الرؤیة في النظر إعادة

 ٢٠٠٨سناء محمد، (غایاتهم  تحقیق في تسهم التي العامة والقواعد النظم بناء لإعادة وتسعى

  ).٤ ،ص

 مستوى وتعمیق وتنشیطها، المرؤوسین تماماتاه توسیع على التحویلیة القیادة كما تعمل

 إلى للنظر الموظفین مدارك مع توسیع وأهدافها، الجماعة لرؤیة وقبولهم الموظفین هؤلاء إدراك

، ٢٠٠٦ .سید الهواري (لمؤسسة لالعام  الصالح أجل من الذاتیة، اهتماماتهم من أبعد هو ما

  ).٧٥ص 

 تحفیزهم وعلى العاملین بالمدرسة الأفراد قدرات إثارة على یعمل القیادي النمط وهذا

 عن الدائم والبحث إستراتیجیة وضع في والمشاركة الأداء وتوحید الفریق بروح المستمر للعمل

   . تحقیق أهدافها على سلبا وتؤثر عملها تعیق التي المدرسة لمشكلات الإبداعیة الحلول

 معتقدات  فيًتغیرا تحدث أن تستطیع التحویلیة الشخصیة للقیادة المعاییر خلال ومن

 أداء للعاملین وتحسین العامة المصلحة تحقیق بهدف الأفضل نحو العاملین الأفراد وتوجهات

 مع جدیدة تتوافق إداریة أنظمة إیجاد على وتعمل للمدرسة واضحة رؤیة وتضع المدرسة

 مع بحیث تتأقلم للتغییر وقابلة مرنة تكون أن الأنظمة هذه على یجب كما المستقبل، متطلبات

  .المدرسة فیها تعمل التي البیئة تطورات وتغیرات

 وتحقیق أهدافها ، التربویة العملیة تطویر في القیادي ودوره المدرسة، مدیر لأهمیة ًونظرا

 من أهم مراحل التعلیم فهي تتطلب مدیري یتمتع بصفات تعتبرن المرحلة الثانویة لأ ًنظرا

 وفق بنظام یسیر العمل المدرسي یجعل أن فلابد المدرسة في ربويالت الدور تزاید ومع،  واعیة

  .للتخطیط الأسس العلمیة إلى ومستندة ، جیدا الأهداف ومحددة مسبقا، معدة خطة

 ووضوح وتوافق ، وانسجام التغیرات الخارجیة مع مستمر تكیف عملیة إلى ویحتاج ذلك

 وهادفة منظمة بطریقة المنشود وضعال إلى القائم من الوضع المدرسة ونقل ،ةداخلی رؤیة

 إلى تحویلها على والعمل المستقبلیة الرؤیة بناء في مشاركة الجمیع أساس على تقوم ومحسوبة

  .ملموس واقع

  :مشكلة البحث 

 الحادي القرن ومطلع الماضي، القرن من الأخیرین العقدین خلال استجد لما نظرا

 والانفجار الإلكترونیات وعصر المعلومات ثورة أهمها، لعل كبیرة من تحدیات والعشرین

 السلوك على ذلك أثر حیث بالمنظمات، والثقافات الجنسیات الثقافي وتعدد والتنوع المعرفي



  

 ٣٦٣ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 تلك أصبحت حیث المعنویة، بالحوافز الاهتمام إلى مما أدى والانتماء، الاجتماعیة والقیم

 كیفیة في بالبسیطة لیست تتحولا على المؤسسات لإجراء كبیرا ًضغطا تشكل التحدیات

 ومهارات قدراتها وتطویر الإداریة عملیاتها وأسالیبها في التغییر إحداث خلال من مجالاتها

  .بها العاملین

 طبیعة تغیرت فقد ضوء التغیرات المتلاحقة في )٥ ، ٢٠٠٠( الهواري  ذلك سید ویؤكد

 من الهدف أصبح والعشرین الحادي القرن في أنه إلا العشرین ، القرن في نعرفها كما الإدارة،

 رؤى عن والبحث الابتكاریة، لقدراتهم المجال وٕٕافساح العاملین، حماس هو استثارة الإدارة

 الظروف مع للتكیف واسعة سلطات عطاؤهمإو مشتركة، وآمال وقیم وتكوین قناعات مستقبلیة،

  . المعاصرة

تنمیة شخصیة المرؤوسین ایجابیا، انطلاقا من الدور الذي تلعبه القیادة التحویلیة في و

كان لا بد من الوقوف بطریقة علمیة مدروسة على واقع هذه القیادة في المیدان التربوي 

ًخصوصا، كون القیادة التحویلیة من الأنماط القیادیة القادرة على حفز العاملین، واستثارة 

  .دافعیتهم، والارتقاء بمستوى الأداء لدیهم

 قاسم الحربي،، ٢٠٠٥، خدیجة أحمد ،٢٠٠٨ ،سناء محمد(اتالدراس وأكدت بعض من

 في العصر، ودورها متطلبات المدارس لمواجهة لقیادة التحویلیة القیادة أهمیة على)٢٠٠٤

  .المطلوبة التغییرات لتحقیق المناسبة البیئة توفیر

 جمیع في وأساسیة فعالة التحویلیة علي أن القیادة، )٦، ٢٠٠٦ (وأكد  ذلك محمد الفقیه

 مثل دراستها تمت التي التنظیمیة المتغیرات معظم مع لارتباطها وذلك ، المنظمات الراهنة

 والولاء المواطنة، وسلوك التنظیمیة، والثقة ،والعدالة والجودة، الوظیفي، والأداء، الرضا

  . وفلسفتها التنظیمیة التنظیمیة، والأهداف والثقافة التنظیمي،

القیادة ودورها في توفیر البیئة  في التحویلیة للقیادة الكبیرة ةالأهمی هذه من ًوانطلاقا

 هدفت إلي وضع تصور مقترح التي هذه الدراسة تأتي المناسبة لتحقیق التغیرات المطلوبة

 الدراسة هذه نتائج رس الثانویة في ضوء مبادئ القیادة التحویلیة، ولعلا المدىلتنمیة أداء مدیر

 .الثانوي التعلیم في المدارس مدیري وتقویم وتدریب دعم ویاراخت عملیات في ترشید تسهم

  :تساؤلات الدراسة

 ؟وخصائصها ووظائفهاما مفهوم القیادة التحویلیة وأهمیتها وأبعادها  -١

 ما الصفات التي یتحلي بها مدیر المدرسة الثانویة العامة في إدارته للقیادة التحویلیة؟ -٢

 التحویلي ؟ الثانویة العامة ما التحدیات التي تواجه مدیر المدرسة -٣

 ؟ التحویلیة للقیادة  لأبعادالمدارس الثانویة لمدیري الإداریة الممارسات واقع ما -٤

  في ضوء أبعاد القیادة الثانویة العامةلتنمیة أداء مدیر المدرسة المقترح التصور ما -٥

 التحویلیة ؟

  



  

 ٣٦٤ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  :أهداف البحث

 .وأهمیتها في المؤسسات التعلیمیةالقیادة التحویلیة وأهدافها  مفهوم علي التعرف -١

التجدید من خلال الاستفادة من مفاهیم القیادة التحویلیة وتوظیفها، لتنمیة مهارات مدیري  -٢

 .المدارس، والارتقاء بقدراتهم على التغییر

 .لدي مدیر المدرسة الثانویة خصائص وأبعاد القیادة التحویلیة علي التعرف -٣

 .في القیادة التحویلیة العامة الثانویة المدارس مدیري ومسئولیات أدوار أهم علي التعرف -٤

 .مدیري المدارس الثانویة بمحافظة قنا لإبعاد ومبادئ القیادة التحویلیة واقع علي التعرف -٥

  .أداء مدیر المدرسة الثانویة في ضوء أبعاد القیادة التحویلیة لتنمیة مقترح تصور وضع -٦

 : البحث أهمیة

 .: الآتي نم الدراسة هذه أهمیة تنبع

 .العامة الثانویة المرحلة وهي التعلیمیة العملیة في مهمة مرحلة تناولت .١

 .للإبداع النمطیة من الثانویة العامة المدارس مدیري أداء تنمیة  .٢

 الثانویة المدارس في القیادة التحویلیة أهمیة علي التعلیمیة بالعملیة المهتمین نظر توجیه .٣

  . العامة

 تعوق أدائهم التي والمعوقات الحلول من بمجموعة العامة الثانویة المدارس مدیري تزود  .٤

 .الإداریة العملیة في

مجال  في أجریت التي والدراسات الأبحاث مجال في جدیدة إضافة  الحالیةالدراسة تعد .٥

 .المدرسیة الإدارة

 :البحث منهج

تعلقة الم المعلومات ووصف مسح علي یقوم الذي الوصفي، المنهج الدراسة استخدمت

 الثانویة في ضوء مبادئ القیادة رسا المدىأداء مدیر  علىللتعرف دراستها المراد بالظاهرة

 .التحویلیة

 : البحث أدوات

مهارات مدیر المدرسة الثانویة في ضوء  علي تنمیة للتعرف استبانه استخدام  تم:الاستبانة  - أ

  .مبادئ القیادة التحویلیة

 . والعاملین المدارس مدیري مع الشخصیة المقابلة  - ب

 :البحث عینة

  . قنا بمحافظة العامة الثانویة بمدارس والعاملین والإداریین المعلمین من عینة اختیار تم

  

 



  

 ٣٦٥ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 :البحث حدود

 للقرارات تنفیذ وذلك قنا بمحافظة العامة الثانویة مدارس بعض اختیار تم: الجغرافیة الحدود

 لخدمة والأبحاث راساتالد خلال من التربیة كلیة تقوم الجامعة بأن مجلس

  .به توجد الذي المجتمع

 العامة بمحافظة الثانویة بالمدارس العاملین من عینة علي الدراسة تطبق تم :البشریة الحدود

   قنا

 م٢٠١٥ /٤/ م ٢٠١٤العام الدراسي  في الاستبانة تطبیق تم: الزمنیة الحدود

  :البحث مصطلحات

  :التحویلیة القیادة

 والإدراكیة والإداریة والسلوكیة الفنیة المهارات توفیر خلال من المسبق الاستعداد هي

 الواقع من للتحویل وفعالیة بكفاءة ) وزمنیة مادیة، قانونیة، بشریة،( المتاحة الموارد لاستخدام

 الأفراد على ممكنة سلبیات بأقل محددة فترة خلال المنشود المستقبلي الواقع إلى الحالي

  ).٩٥، ٢٠٠٦،محمد العطیات (وبناء  وتكلفة جهد أقلو وقت بأقصر والمؤسسات

إلى  الآخر منهما كل رفع إلى ینوالتابع القائد من كل خلالها من یسعى عملیة هيو

التي تركز علي القیم المشتركة وتسعي إلي تطویر العاملین ، والأخلاق الدافعیة أعلى مستویات

  ).١٦٦ ، ٢٠٠٢ ،عبد المعطي یوسف( وتحقیق الأهداف العامة الكبیرة 

 في النظر إعادة على تساعد التي القیادة أنهابیعرف الباحث القیادة التحویلیة إجرائیا و

 التزامهم، تجدید على وتعمل وأدوارهم، والعاملین ومهماتهم بأعمال المدیرین المتصلة الرؤیة

 والارتقاء الأهداف تحقیق في تسهم التي العامة القواعد وبناء ة النظمهیكل لإعادة وتسعى

 .والمدرسة العاملین على ممكنة سلبیات وأقل ممكن وقت بأقصر أفضل إلى وضع بالمدرسة

   :الدراسات السابقة

هناك العدید من الدراسات التي تناولت موضوع القیادة التحویلیة وسیتم عرضها مع 

  .مراعاة الترتیب الزمني من الحدیث إلي القدیم

 مستوي  علىتعرفالهدفت الدراسة إلي ) ٢٠١٢(یز دراسة عبد العزیز محمد عبد العز -١

إضافة إلي ، السلوك القیادي التحویلي لمدراء الأقسام في وزارة التربیة والتعلیم بدولة الكویت

وطبیعة ، الوقوف علي المستوي الوظیفي الممارس من قبل العاملین في الأقسام المختلفة

بمستوي الأداء الوظیفي لهؤلاء المدیرین العلاقة بین ممارسات السلوك القیادي التحویلي 

  .والعاملین بالأقسام المختلفة للوزارة

   ، مؤثر في تطویر أي نظاملقیادة هامة جدا ولها دور كبیر وتوصلت الدراسة إلي أن او

تمثلت في الجمود المخیم ، ن هناك تحدیات كبیرة تواجه الإدارة التعلیمیة في دولة الكویتأو

  .ن للعملیة التعلیمیةعلي أداء المدیری



  

 ٣٦٦ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 تطبیق مبررات أهم على التعرف إلى الدراسة  هدفت)٢٠٠٨( ماجد عبد الرحمن  دراسة -٢

في  التحویلیة القیادة لتطبیق اللازمة القیادیة المتطلبات أهم التحویلیة، وتحدید القیادة

القیادة  تطبیقل اللازمة والفنیة والمالیة المادیة المتطلبات أهم العام، وتحدید الأمن مدیریة

 القیادة التحویلیة، ومعرفة لتطبیق اللازمة التنظیمیة الثقافة متطلبات وتحدید التحویلیة

  .وتنمیتها في المملكة التحویلیة الأمنیة القیادات لبناء المقترحة المهارات

 التطویر، والعمل في التي تسهم الجدیدة الأفكار احترام ثقافة توصلت الدراسة إلي تبنيو

 العاملین، وتحدید لزیادة دافعیة المعنویة الحوافز للعاملین، واستخدام المعنویة الروح رفع على

 بدعمها، والعمل الجودة والالتزام ضمان بأهمیة التحویلیة القیادات ٕالتحسین، وادراك أولویات

  .والهدف والرسالة الرؤیة لتحقیق الواحد الفریق بروح

 مدى توافر سمات القیادیة  على التعرفإلى راسة هدفت الد)٢٠٠٧(دراسة میرفین عمرو  -٣

التحویلیة لدى رؤساء أقسام الإشراف التربوي في مدیریات التربیة والتعلیم في فلسطین من 

وتكون مجتمع الدراسة من جمیع المشرفین التربویین في . وجهة نظر المشرفین التربویین

( ، والبالغ عددهم ٢٠٠٦/ ٢٠٠٥مدیریات التربیة والتعلیم في فلسطین للعام الدراسي 

ًمشرفا تربویا) ٣٦٥ ً.  

وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة توافر سمات القیادة التحویلیة لدى رؤساء أقسام 

الإشراف التربوي في المحافظات الشمالیة من وجهة نظر المشرفین التربویین كانت متوسطة، 

قیاس لیكرت الخماسي، وانحراف ، وفق م)٣.٢٨( حیث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلیة 

كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند ). ٠.٥٦( معیاري قیمته 

بین متوسطات تقدیرات المشرفین التربویین لمدى توافر سمات ) ٠.٠٥ ≤(مستوى الدلالة 

المشرف، جنس : القیادة التحویلیة لدى رؤساء أقسام الإشراف التربوي تعزى لمتغیرات

  .وتخصصه، ومؤهله العلمي

 الإیجابي التفكیر طبیعة توضیح إلى الدراسة وهدفت)٢٠٠٦ ( العتیبي دراسة منصور -٤

 وأبعادها التحویلیة القیادة طبیعة ، وتوضیح تنمیتها الإداریة وأسالیب وأنماطه ومهاراته

 وأنماطه ربويالت الإشراف طبیعة وبیان التربوي، في المجال العملیة وقیمتها ووظائفها

 التفكیر أنماط مهارات توافر مدى عن التعامل معها، والكشف وفن ومعوقاته الإشرافیة

 في أهمیتها ومدى التربویین المشرفین لدى القیادة التحویلیة أبعاد وخصائص الإداري

 .التربوي الإشراف مجال

 :وأظهرت نتائج الدراسة

 بدرجة متوسطة، وأن التربویین المشرفین لدى تتوافر الإداري التفكیر أنماط مهارات أن

الإبداعي،  ًفالاستراتیجي وأخیرا العلمي التفكیر ثم التحلیلي فالتفكیر الناقد التفكیر ًتوافرا أكثرها

 وأن بدرجة متوسطة التربویین المشرفین لدى تتوافر التحویلیة القیادة أبعاد خصائص وأن

 ًوأخیرا فالاستثارة العقلیة الكارزمي التأثیر ثم الفردي فالاهتمام القیمي الالتزام ًتوافرا أكثرها

 علاقة القیادة التحویلیة وأبعاد الإداري التفكیر أنماط جمیع بین العلاقة وأن الإلهامي، الحفز



  

 ٣٦٧ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 التربوي، وأن مجال الإشراف في كبیرة بدرجة مهمة الإداري التفكیر أنماط مهارات إیجابیة،وأن

  .التربوي مجال الإشراف في كبیرة بدرجة مهمة الإداري یلیةالتحو القیادة أبعاد خصائص

 مدیري ممارسة درجة على إلى التعرف الدراسة  وهدفت)٢٠٠٦ (محمد الفقیه  دراسة -٥

 درجة على القیادة التحویلیة والتعرف لسلوك السعودیة العربیة المملكة في والتعلیم التربیة

 الفعالیة ودرجة القیادة التحویلیة لسلوك علیموالت التربیة مدیري ممارسة درجة بین العلاقة

  .والتعلیم التربیة لإدارات التنظیمیة

 :یلي ما الدراسة نتائج أهم من وكان

 بدرجة التحویلیة القیادة سلوك السعودیة العربیة المملكة في التربیة والتعلیم مدیرو یمارس

 – المتنافسة القیم منظور من – والتعلیم التربیة لإدارات الفعالیة التنظیمیة متوسطة، وتصل

 درجة بین ) ٠.٠١ ( مستوى عند إحصائیا دالة ارتباطیه علاقة وتوجد المتوسطة، الدرجة إلى

 التربیة لإدارات التنظیمیة الفعالیة ودرجة التحویلیة للقیادة التربیة والتعلیم مدیري ممارسة

 متغیري باختلاف التحویلیة القیادة محور في إحصائیة دلالة فروق ذات والتعلیم، وتوجد

 الإدارة، نوع متغیرات في إحصائیا دالة فروق توجد لا حین في والدورات التدریبیة، الوظیفة،

 التنظیمیة الفعالیة محور في إحصائیا دالة فروق التأهیل، وتوجد العلمي، ونوع والمؤهل

 دالة فروق توجد لا حین يف التدریبیة، والدورات العلمي، المؤهل و متغیرات الوظیفة، باختلاف

  .التأهیل ونوع نوع الإدارة، متغیري في

 :یلي ما والمقترحات التوصیات أهم  وكانت

 تلك بتقویم الاهتمام مع التحویلیة القیادة ممارسة على التربیة والتعلیم مدیرو تشجیع

 القیادة ضوء في مهنیا وتطویرهم والتعلیم التربیة مدیري على تدریب الممارسات، والتركیز

  .المتنافسة القیم منظور من بالفعالیة التنظیمیة والاهتمام التحویلیة،

هدفت الدراسة إلي التعرف علي المدیرات في سلوكهن )٢٠٠٥(خدیجة أحمد كنسارة  -٦

رفع مستوي ، القیادي للخصائص الشخصیة والمهنیة والقیمة في واقع الإدارة المدرسیة

ت المدارس في مدرسة المستقبل لمواكبة التحدیات السلوك القیادي التحویلي لدي مدیرا

  .واتبعت الدراسة المنهج الوصفي في هذه الدراسة، المعرفیة والفكریة والتقنیة المعاصرة

  : وتوصلت الدراسة إلي نتائج من أهمها ما یلي

أن أفراد الدراسة یوافقن بشكل عام علي انطباع خصائص السمات الشخصیة والمهنیة  -

یادة التحویلیة علي السلوك القیادي لمدیرات المدارس الثانویة في الواقع بدرجة والقیمیه للق

  .فوق المتوسطة

علي أهمیة انطباع خصائص السمات والمهنیة ، أن أفراد الدراسة یوافقن بشكل عام -

والقیمیة للقیادة التحویلیة علي السلوك القیادي لمدیرات المدارس الثانویة في المستقبل 

  .أما عینة المعلمات فجاءت موافقتهن علي الأهمیة بدرجة متوسطة، بدرجة عالیة

 خصائص بین العلاقة على التعرف على الدراسة  هدفت)٢٠٠٤( العمري دراسة مشهور -٧

 على البیانات جمع في الباحث واعتمد ،الجودة إدارة مبادئ توفر ومدى التحویلیة القیادة



  

 ٣٦٨ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 الوصفي المنهج الباحث واستخدم، أفولیوو باس مقیاس إلى إضافة بنفسه طورها استبانة

 . التحلیلي

 : منها نتائج عدة إلى الدراسة توصلت وقد

 یرقى لا الدراسة قید العامة المؤسسات في للمدیرین التحویلي القیادي السلوك مستوى إن

 إحصائیة دلالة وذات وایجابیة، قویة علاقة هناك أن إلى توصل كما ،المأمول المستوى إلى

 مع إحصائیة دلالة ذات قویة ایجابیة بعلاقات ترتبط إجمالا التحویلیة القیادة ائصخص بین

 . عام بشكل الشاملة الجودة إدارة

 لم التحویلي القیادي السلوك عناصر توفر نحو الموظف آراء أن إلى النتائج أشارت كما

  .خبراتهم أو العلمیة مؤهلاتهم أو الوظیفیة بمرتباتهم أو بأعمارهم جوهري بشكل تتأثر

 حاولت هذه الدراسة كشف واقع القیادة المدرسیة في )٢٠٠٣( دراسة فایزة المنذري  -٨

مدارس التعلیم الأساسي بسلطنة عمان من منظور الأسس الفكریة لنظریة القیادة التحویلیة 

وذلك من وجهة نظر مساعدي مدیري هذه المدارس والمعلمین الأوائل بها، أما الهدف 

سة فهو التوصل إلى متطلبات تطبیق القیادة التحویلیة في مدارس التعلیم الرئیس للدرا

  .الأساسي بسلطنة عمان على النحو فعال

وأظهرت نتائج الدراسة أن تقدیرات أفراد عینة الدراسة للواقع الراهن للقیادة المدرسیة على 

 الشخصیة مع نتائج وتطابقت نتائج المقابلة. محاور الدراسة تراوحت بین المرتفعة والمتوسطة

وفیما یتعلق بأثر متغیرات . الاستبانة في جمیع محاور الدراسة، عدا محور ممارسات التغییر

 > α(نه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة أالاستبانة فقد توصلت الدراسة إلى 

لیمیة على جمیع  بین متوسطات تقدیرات أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر المنطقة التع)0.05

محاور الدراسة، ولمتغیر مسمى الحلقة التعلیمیة لصالح الحلقة الأولى، ولمتغیر المؤهل 

  . العلمي، ولمتغیر الخبرة العملیة

  : الأجنبیة الدراسات : ًثانیا

 هدفت إلي اختبار الدور الوسیط للمزاج الایجابي للعاملین بین )Tsai,et..al,2009(دراسة  -١

شركات ) ١٠(عامل في ) ٢٨٢(أجریت الدراسة علي ، یة ونتائج العاملینالقیادة التحویل

وقد توصلت الدراسة إلي العدید من النتائج أبرزها أن القیادة التحویلیة ، تأمین في تایوان

توثر وبشكل مباشر علي أداء العاملین وتساعد زملاء العمل بالإضافة إلي ان هناك تأثیر 

  . علي نتائج العاملین من خلال المزاج الایجابي لهمغیر مباشر للقیادة التحویلیة

 هدفت إلي اختبار تأثیر سلوكیات القیادة التحویلیة علي فاعلیة )Erkutlu,2008(دراسة  -٢

) ٦٦٢(مدیرا و ) ٧٠(مفردة مقسمة بین ) ٧٢٢(وتكونت عینة الدراسة من ، المنظمة 

 لتحقیق Multifactor Leadership Questionnaire)(وقد تم استخدام ، عاملا في الفنادق

أبرزها أن هناك علاقة ارتباط ، وتوصلت الدراسة إلي العدید من النتائج ، أهداف الدراسة 

  .ایجابیة بین سلوكیات القیادة التحویلیة وكل من فاعلیة المنظمة والقیادة



  

 ٣٦٩ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

ة وضع تجربة تربط بین القیادة التحویلی إلى  هدفت الدراسة(Bonaros,D.J,2006)دراسة  -٣

وقیاس تحصیل الطلبة باستخدام مقیاس فلوریدا الشامل للتحصیل، إضافة إلى العلاقة بین 

القیادة التحویلیة وزیادة مستویات الرضا عند المعلمین، واستعدادهم لتقدیم المزید من 

مدرسة ) ٢١(وتكون مجتمع الدراسة من . الجهود الإضافیة، وفحص مدى فعالیة المدیر

 –الحكومة الابتدائیة في الأحیاء الفقیرة التابعة لمقاطعة  میامي اختیرت من المدارس 

استمارة على معلمي المدارس، تم اختیارهم بشكل ) ٢١٠(داید، وقام الباحث بتوزیع 

جل جمع المعلومات الخاصة بالبحث أومن . استمارات) ٢٠٣(عشوائي، وقد تم استلام 

لاستمارة القیادة متعددة ) Bass and Avolio's(قام الباحث باستخدام نموذج باس وافولیو 

  ).Multifactor leadership questionnaire(العوامل

 وأظهرت نتائج الدراسة أن القیادة التحویلیة مرتبطة بزیادة التعلیم والتحصیل، إضافة إلى 

ادة أن القیادة التحویلیة مرتبطة بزیادة الرضا لدى المعلمین، وزیادة إدراك فعالیة المدیر، وزی

كما أظهرت النتائج أن القیادة التحویلیة تحسن . استعداد المعلمین على إعطاء جهود إضافیة

ویعتبر معلمو المدارس الابتدائیة المدیرین الذین یمارسون . أداء الطلبة في المراحل الابتدائیة

  .یادةنمط القیادة التحویلیة أسمى وارفع من المدیرین الذین لا یمارسون هذا النمط من الق

 فحص مدى رضا المعلم عن ممارسات  إلى هدفت الدراسة),L,2005)  Ruggدراسة  -٤

 Multifactor( استمارة القیادة متعددة العواملالمدیر للقیادة التحویلیة، وذلك باستخدام

leadership questionnaire ( وفحص وجود فروقات بین المدیرین والمعلمین على أساس

وتكون مجتمع الدراسة . لخبرة للمدیر والموقع الجغرافي للمدرسةالعمر، والجنس، وسنوات ا

استمارة ) ١٤٧٩(مدرسة من المدارس الحكومیة في الهند، وقد تم توزیع  ) ٢٩٥(من 

استمارة تم اختیارها بشكل عشوائي وذلك باستخدام مقیاس ) ٦٥٠(عبر البرید بینما جمع 

 وجود: ج التي توصلت إلیها الدراسةلنتائومن أهم ا). Bass & Avolios(باس وافولیو 

علاقة بین رضا المعلم ونمط القیادة التحویلیة لدى المدیرین، حیث تبین أن المعلمین أكثر 

نه لا توجد أرضا مع المدیرین ذو الدرجة المرتفعة من نمط القیادة التحویلیة، كما تبین 

الجغرافي للمدرسة، فروقات بین رضا المعلمین والمدیرین التحویلیین تعزى للموقع 

  .والجنس، والعمر أو سنوات الخبرة للمعلم

تحدید العلاقة بین أنماط القیادة التحولیة إلى  هدفت الدراسة )Sahin, S (2004,دراسة  -٥

والتعاملیة لدى مدیري المدارس وثقافة المدرسة، واستخدم الباحث طریقة العینة الطبقیة 

) ٩٥٠(، و) ذكور٤٥ إناث، ٥(ًمدیرا ) ٥٠(العشوائیة، حیث تكون مجتمع الدراسة من 

مدرسة ابتدائیة من مدارس مدینة ) ٥٠(، في) ذكور٣٠٤ إناث و ٦٤٦(ًمعلما

جل جمع أكما استخدم الباحث استمارة مكونة من ثلاثة أجزاء من ). Izmir(ازمیر

المعلومات الخاصة بالبحث، الجزء الأول متعلق بالمعلومات الشخصیة عن المبحوث، 

مقیاس نمط القیادة المتبع في المدرسة، والجزء الثالث مقیاس ثقافة جل أالثاني من الجزء 



  

 ٣٧٠ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

تحلیل النتائج استخدم الباحث الطرق الإحصائیة اللازمة مثل  جل أالمدرسة، ومن 

  .المتوسطات الحسابیة، الانحراف المعیاري معامل الارتباط بیرسون واختبار ت

  :لدراسةومن أهم النتائج التي توصلت إلیها ا

ن نمط القیادة التحولیة هو الغالب أأظهر تحلیل نتائج كل من المدیرین والمعلمین 

والأكثر اعتمادا من النمط التعاملي، بینما یعتبر مدیري المدارس ثقافة المدرسة أكثر ایجابیة 

  .من المعلمین

ة  فحص أسالیب القیادة النسویة، وخاصإلى الدراسة هدفت، ) (Eby. B,2004 دراسة -٦

القیادة التحویلیة، في المدارس العلیا في الولایات المتحدة الأمریكیة ودورها في إحداث 

قیادة فعالة في التعلیم، ومن خلال المقابلات والاستفادة من الوثائق المؤرشفة وملاحظات 

المیدان، توصلت الدراسة إلى أن مدیرات المدارس العلیا، یمارسن القیادة التحویلیة بصورة 

 فاعلیة من خلال نظام التعلیم العام في الولایات المتحدة الأمریكیة، والذي أصبحت أكثر

فیه النساء قوة واضحة وأثبتت وجودها في المدارس الثانویة، وأن النساء تدیر المدارس 

بشكل دیمقراطي مشجع مقارنة مع الرجال، وأن القیادة التحویلیة المتبعة أثبتت فاعلیتها 

  .، وانعكاس ذلك على التعلیمفي إدارة المدارس

 المعلمین ورضا القیادة التحویلیة بین العلاقة بیان  هدفت إلي( Griffht , 2004 )دراسة  -٧

 ابتدائیة مدارس الدراسة على هذه تطبیق وتم العمل، ترك في ورغبتهم المدرسي وأدائهم

 الدراسة ائجنت وقد عززت المعلمین، وخصائص الطلبة من العدد كبیرة تعلیمیة منطقة في

 جمیع في الأكثر فاعلیة القیادة أنماط أهم أحد تظل التحویلیة القیادة بأن القائل الدلیل

 لمدیر القیادة التحویلیة تكن ولم الحكومیة، التعلیمیة المنظمات ذلك في بما المنظمات،

 الوظیفي كان الرضا بل العمل، وترك المدرسي الأداء مع مباشر بشكل مرتبطة المدرسة

  . المتغیرین هذین بین ًوسیطا ًاملاع

 قیاس القیادة التحویلیة في إلى هدفت الدراسة)Markow  and Scheer  2003,( دراسة -٨

المدارس الإسلامیة الأمریكیة، وعرضت الدراسة انطباع كل من المدیرین، والمدرسین، 

نة من والآباء، والطلبة حول القیادة المدرسیة، حیث أجریت الدراسة على عینة مكو

من أباء ) ١١٠٧(ًمدرسا و) ١٠١٧(و) الحكومیة( من المدارس العامة ًمدیرا) ٨٠٠(

طلاب المدارس الحكومیة، إضافة إلى إجراء مقابلات مع الطلبة من الصف الثالث إلى 

من المدیرین وصفوا أنفسهم بأنهم % ٧٨الثاني عشر، وقد أشارت النتائج إلى أن 

من المدرسین و % ٣٦المدرسة،  وعلى العكس من ذلك ممتازون في احترام الناس داخل 

  .من الآباء وصفوا المدیرین بأنهم ممتازون في احترام الأشخاص داخل المدرسة % ٣٤

% ٢٤من أوقاتهم في كتابة التقاریر و % ٣٧ویعتقد المدرسون بأن المدیرین یقضون 

م وطلابهم هو من في التحفیز والإرشاد، ومع ذلك المدیرون یدعون بأن تحفیز مدرسیه

أولویاتهم القصوى، وقد أشارت الدراسة إلى أن المدیرین والمدرسین والأهالي اجمعوا على أن 



  

 ٣٧١ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

التحفیز للمدرسین والطلاب من أجل عمل أفضل ما عندهم هو الدور الأساسي للقیادة 

  .المدرسیة

 لتحویلیةا سلوك القیادة بین علاقة وجود من التأكد إلى هدفت (Layton , 2003 )دراسة -٩

 القیادة نمط الطلبة، وهل تعلم وبین ( lndiana) اندیانا ولایة في المتوسطة المدارس لمدیري

 من الدراسة تكونت عینة وقد . للمعلمین الوظیفي للرضا أعلى درجات إلى یقود التحویلیة

 توصلت النتائج التي بین ومن .البیانات لجمع وسیلة الاستبانة واستخدمت مدیرا، ٣٤ 

 القیادة نمط یبن (0.05) مستوى عند إحصائیة دلالة ذات علاقة وجود عدم :الدراسة یهاإل

 القیادة التحویلیة نمط وارتبط والثامن، السابع الصفین في الطلبة وتحصیل التحویلیة

 .للمعلمین الوظیفي بالرضا (0.05) مستوى عند إحصائیة وبدلالة ایجابیا

 في التحویلیة القیادة بین العلاقة معرفة لىإ الدراسة هدفت)Lucks,2002( دراسة -١٠

 المدارس تلك في الأصلیین المعلمین دافعیة وبین مدینة نیویورك في الثانویة المدارس

 اختبر أدق وبشكل ، الدافعیة في تؤثر أن للقیادة التحویلیة یمكن مدى أي إلى ولتحدید

 .المعلمین دافعیة زادت كلما لیةالتحوی نحو القیادة القائد اتجه كلما أنه القائلة الفرضیة

 دافعیة على أثر ذات التحویلیة القیادة أن على دلیلعدم وجود إلى الدراسة وتوصلت

 اتجه كلما بأنه القائلة للبحث الصفریة الفرضیة رفض تم المدینة وبذلك مدارس في المعلمین

 یختلف لا التحویلي القائد أن، للعمل المعلمین دافعیة زادت التحویلیة كلما القیادة نحو القائد

 نحو المعلمین دافعیة على  التأثیر في أخرى قیادیة أنماط یستخدمون الذین القادة من غیره مع

  . العمل

 مدیرو یمارسه التحویلیة الذي القیادة نمط تعرف إلى هدفت)  ( Supising , 2001دراسة -١١

 تكون وقد .في أمیركا الثامنة التعلیمیة بالمنطقة العام التعلیم قسم في الثانویة المدارس

 لجمع (MLQ) العوامل متعددة القیادة استبانة واستخدمت ًمدیرا، ٣٤٤ من الدراسة مجتمع

 الذي التحویلي النمط القیادي أن :الدراسة إلیها توصلت التي النتائج بین ومن ،البیانات

 ارستهمبمم سنة33 من المدیرون وأتصف جید، بمستوى كان المدارس مدیرو یستخدمه

 وهي)الفردیة العقلي، والاعتباریة والتحفیز والإثارة، المثالي، ( ٣الخبرة ذوي – للتأثیر

  .عالیة بدرجة ، التحویلیة القیادة مجالات

 :السابقة الدراسات التعلیق على

 من عرض بعض التحویلیة ، تم تناولت القیادة التي السابقة الدراسات عرض خلال من

تنمیة  على ركز هذا البحث  حیثالبحث بموضوع العلاقة ذات جنبیةوالأ العربیة الدراسات

  . القیادة التحویلیة مدیر المدرسة الثانویة العامة بأبعاد أداء

في  كبیر دور من ومالها التحویلیة القیادة أهمیة على الدراسات من العدید أكدت كما

 التشابه أوجه من العدید رظه وقد ، فیها المدیرین أداء وتنمیة المدرسیة الإدارة تحسین

 .السابقة والدراسات الحالي البحث والاختلاف بین



  

 ٣٧٢ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  :السابقة والدراسات البحث الحالي بین التشابه أوجه

 القیادة ودور أهمیة على تؤكد والتي السابقة الدراسات من العدید مع توافقا البحث الحالي -١

دراسة عبد  (مثل لمستقبلا في أفضل وضع إلى المدرسة بحال ، والارتقاء التحویلیة

  ودراسة، ٢٠٠٦ ،عماد الدین، ٢٠٠٥،خدیجة أحمد كنسارة ، ٢٠١٢،العزیز محمد 

(Lucks,2002 . 

 التعلیم الثانویة العامة یجعلها مدارس مدیري بعض من الحالي البحث مجتمع یتكون -٢

 مدیري مهمة ممن یشغلون عیناتها كانت والتي السابقة الدراسات معظم مع تتشابه

، Supising , 2001 ،Lucks,2002 ، ٢٠١٢ ،عبد العزیز محمد(  دراسة مثل لمدارسا

Layton , 2003 ،٢٠٠٦محمد الفقیة ، ٢٠٠٣فایزة المنذري(  

 من الدراسات العدید مع تتشابه حیث التحلیلي الوصفي المنهج الحالیة الدراسة اتبعت -٣

فایزة ، ٢٠٠٥ارة  خدیجة أحمد كنس٢٠١٢عبد العزیز محمد (السابقة مثل دراسة 

   ) ٢٠٠٦،محمد الفقیة ، ٢٠٠٣،المنذري

  :السابقة والدراسات البحث الحالي بین الاختلاف أوجه

  : عن الدراسات السابقة في عدة نقاط منهایختلف البحث الحالي

یقوم البحث الحالي علي تقدیم تصور مقترح لتنمیة أداء مدیر المدرسة الثانویة في ضوء  -١

وبالتالي تختلف مع الدراسات ، ویلیة كدراسة میدانیة في محافظة قناأبعاد القیادة التح

  .والبحوث في موضوع ونطاق وحدود الدراسة

وهذا عكس الدراسات السابقة التي لم ، تتناول البحث الحالي بعض مهارات مدیر المدرسة -٢

  .تتعرض لهذه المهارات

وء مبادئ القیادة التحویلیة تقدیم تصور مقترح لتنمیة أداء مدیر المدرسة الثانویة في ض -٣

  .مما یعد إضافة للبحوث والدراسات

تطبق الدراسة الحالیة علي عینة من المعلمین والإداریین والعاملین بالمدرسة في محافظة  -٤

  .قنا

وبالتالي تختلف الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة في موضوع الدراسة والحدود 

  .المكانیة والعینة

  :السابقة والدراسات البحث الحالي ین بأوجه الاستفادة

  :.استفادت الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة في الآتي 

ٕالجانب النظري عن طریق تكوین خلفیة للبحث والقاء الضوء علي القیادة التحویلیة وادارة  -١ ٕ
  .المدرسة الثانویة

صائیة التي الجانب المیداني عن طریق الاستفادة بالأدوات البحثیة والأسالیب الإح -٢

، تحدید عینة الدراسة، تضمنتها الدراسات السابقة عن تحدید المنهج المستخدم في الدراسة

 .وكیفیة بناء تصور مقترح، تحدید إجراءات الدراسة



  

 ٣٧٣ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  .المختلفة وأبعادها ، ومفاهیمها الدراسة لمشكلة أعمق فهم تكوین -٣

  .الإحصائیة لیبالأسا ، وتحدید وأداتها منهجها و الدراسة متغیرات اختیار -٤

    ..  الاستبانة تصمیم دراسات في من الاستفادة  --٥٥

  القیادة التحویلیة في المدرسة الثانویة : المبحث الثاني

 الإصلاح إحداث في أساسي دور من لها لما ًملحوظا ًاهتماما التربویة القیادة نالت

 من لثمانینیاتا حقبة خلال حدثت التي المهمة ولعلمنا التطورات فیه، المرغوب والتطویر

 لحاجات بمثابة استجابة ظهورها یعد والتي التحویلیة القیادة نظریة ظهور العشرین القرن

 الباحثین دعا مما المنظمات، أداء في الفاعلیة لتحقیق والداعیة الملحة الإداري المجتمع

  . التربویة المؤسسات أداء وتطویر لإصلاح التحویلیة التربویة القیادة بضرورة توظیف للمناداة

 :مفهوم القیادة التحویلیة: أولا 

  :تعدد تعریفات القیادة التحویلیة و منها ما یلي 

 إلـى تـسعى ًمتوقعـا ، فهـي كـان ممـا وأبعـد ًمتـصورا كـان ممـا أبعـد نتائج تحقق التي القیادة -

 فـي والـرؤى والأهـداف، وتعتمـد والتوجهـات والقناعـات القـیم فـي متكاملة نوعیة نقلة إحداث

 الأنـشطة علـى برمجـة قـادرة ،وهـي البنائیـة والمخـاطرة والإبـداع الحقیقـي التغییـر علـى هـذا

 ٢٠٠٩ الهـواري،( كلمـة تحویـل جـاءت هنـا ، ومـن لالمتكامـ الـشامل التغییـر فـي والنـاس

  ). ١٠٤م،

 جدیـدة رؤیـة وخلـق التغییـر إلـى المرؤوسـین الحاجـة إدراك إلـى تـؤدي مراحـل ذات عملیـة -

  .) (Trofino, 2000, 232ًؤسسیا م التغییر هذا وجعل

 ،النظــــر فــــي الرؤیــــة المتــــصلة بــــالأفراد ومهمــــاتهم وأدوارهــــم، وتعمــــل علــــى تجدیــــد التــــزامهم -

ســناء ( وتــسعى لإعــادة هیكلــة الــنظم وبنــاء القواعــد العامــة التــي تــسهم فــي تحقیــق غایــاتهم 

  ).٤ م ، ٢٠٠٨، عیسى 

 وتـشجیع تطـویر إلـى المرغـوب اءالأد مقابـل الحـوافز تقـدیم تتجـاوز التـي القیـادة تلـك -

ًوابداعیا وتحویل ًفكریا المرؤوسین  العلیا الرسالة من ًأساسیا ًجزءا لتكون الذاتیة اهتماماتهم ٕ

  . )Conger، 47, 2002( للمنظمة

تعنــي باهتمامــات المرؤوســین وتنــشیطها، وتعمیــق مــستوى إدراك هــؤلاء المــوظفین وقبــولهم  -

یع مــــدارك المـــوظفین للنظــــر إلــــى مــــا هــــو أبعــــد مــــن لرؤیـــة الجماعــــة وأهــــدافها ، مــــع توســــ

 . )٢٢ م، ٢٠٠٢أحمد العامري، (اهتماماتهم 

هـي القیــادة التــي یركــز جوهرهــا علــى القـدرة علــى مواءمــة الوســائل مــع الغایــات، وتــشكیل و  -

إعــادة تــشكیل المؤســسات لتحقیــق أغــراض إنــسانیة عظیمــة وتطلعــات أخلاقیــة، ویقــوم هــذا 

راك الحاجات الظـاهرة والكامنـة للمرؤوسـین، والعمـل علـى إشـباع تلـك النمط القیادي على إد

ــــق تغییــــر مقــــصود  ــــات المرؤوســــین بهــــدف تحقی ســــعید (الحاجــــات، واســــتثمار أقــــصى طاق

   . )٧٢ ، ٢٠٠١الغامدي ، 

 : من خلال التعریفات السابقة یستخلص الباحث ما یلي -
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  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 فهـم التعلیمیـة لمنظمـاتهم ليمثـا هـدف أو مـستقبلیة رؤیـة صـنع علـى قـادر التحـویلي قائدال -

 هـذه توصـیل علـى وقـادرون بمدرسـتهم المـستقبل الخـاص صـورة تطـویر علـى قـادرون

  .للمرؤوسین الصورة

 المـراد الأهـداف لتحقیـق مرؤوسـیه مـع ومبدعـة خلاقـة إسـتراتیجیة التحـویلي القائـد یـستخدم -

 ووسـائل دیـدةج أهـداف بتقـدیم وذلـك أهـدافهم دراسـة علـى إعـادة یـشجعون فهـم تحقیقهـا،

  .جدیدة ورؤیة جدیدة وبدائل نظر ووجهات جدیدة

 عـضو كل حاجات یشخصون الذین فهم للمرؤوسین الذاتي النمو یشجعوا نیالتحویلی القادة -

 للمرؤوسـین والتقـدم النمـو ویـشجعون ینـصحون ثـم علـى قدرتـه، ویتعرفـون التـابعین، مـن

  .الأفراد مستوى على یكون ما وعادة

ً، والرؤى المشتركة،والقیم، للتأثیر على المرؤوسـین، وتحفیـزهم فكریـا وعملیـا، تستخدم الإلهام - ً
  .والارتقاء بمعنویاتهم، لاستثمار أقصى طاقاتهم لتحقیق أهداف مشتركة

  :المدرسة الثانویة في التحویلیة القیادة  وأهداف وخصائصأهمیة -ثانیا

 المدرسة الثانویة في التحویلیة القیادة أهمیة) أ(

في  وتؤثر تتأثر التي الأنظمة مئات بل عشرات من یتكون ومتكامل كبیر نظام المالع

المجالات  مختلف في وكبیرة جذریة بتغیرات یمر الیوم والعالم ًوسلبا، ًإیجابا البعض بعضها

 بمعزل لیست والمدرسة والاجتماعیة، والاقتصادیة والسیاسیة والثقافیة والتقنیة المعرفیة والعلمیة

 تكون ما فالمدرسة الثانویة أحوج لذا و حوله؛ بمن ویؤثر یتأثر مفتوح نظام ذلك، فهي كل عن

تعج بالمتغیرات والمفاجآت، وتتأكد أهمیة القیادة  التي الظروف هذه مثل في للقیادة تحویلیة

  .)٧٣ -٦٧ ، ٢٠٠٥ خدیجة أحمد،: (من خلال ما یلي الثانویة التحویلیة في المدرسة

  . الأهمیة من عالیة علي درجة إداریة أسالیب تتضمن فنیة قیادة -١

 الحاجة إلى إعداد الطاقات الفردیة والاجتماعیة من أجل نشر المعرفـة الناتجـة عـن الخبـرة  -٢

 .بالعمل في المدرسة الثانویة 

 بتطـویر للمدرسـة الثانویـة تـسمح التـي الثقافیـة والجوانـب والمعتقـدات وتعزیـز القـیم توضـیح -٣

  .الوقت مرور مع لنفسها والإنسانیة والتربویة الفنیة الأبعاد أن  إلىمتفردة شخصیة وتنمیة

 الجهـد بـذل إلـي یـؤدي مـا المدرسـة الثانویـة أعـضاء جمیـع بـین ونـشرها الدافعیـة  تعزیـز -٤

 .مغزى ذي تغییر لإحداث المطلوب الإضافي

 مثـل إن حیـث منتظمـة تغییـرات یتطلـب المدارس تمیز على الحاضر الوقت في التركیز أن -٥

أعلـى  وفعالیـة بكفـاءة  بهـاتقـوم مـا عـادة التـي المهـام بعمـل للمـدارس تـسمح التغییـرات هـذه

 .المهام هذا تغییر دون

أن  یمكـن للمدرسـة الراسـخة والثقافـة القـیم وتنمیـة دعم تتضمن التي المنتظمة التغییرات أن  -٦

 .التحویلیة القیادة نظریة خلال من جید بشكل تتحقق

درجـة  علـي ًتنفیـذا یتطلـب الیـوم لمـدارس المطلـوبین للمعلمـین مـستمرال المهنـي الإعـداد أن -٧

 .التحویلیة القیادة لعملیات المهارة من عالیة



  

 ٣٧٥ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 ولكن قادة یكونوا أن یجب مفترض هو كما رؤیة المدرسة الثانویة تؤكد السیاق ذات وفي

 أي ، ليالحـا العـصر ظـروف تناسـب تعـد لـم التـي للقیـادة القدیمـة النمـاذج عـن تختلـف بـصورة

 .تحویلیین قادة یصبحوا أن یجب منهأ

 : المدرسة الثانویة في التحویلیة القیادة أهداف) : ب(

المدرسـة  مـدیر تحـث المدرسـة الثانویـة  فـي التحویلیـة للقیـادة توجـد بعـض مـن الأهـداف

  ) Liontos Leithwood ،(1992,3_:وهي ابه الالتزام على الثانویة

 المدرسـیة، وهـذا الثقافیـة والمهنیـة التعاونیـة وصـیانة ویرتطـ علـى مـساعدة العـاملین معـه -١

 المـسؤولیة ًمعـا، ویخططـون وینتقـدون ویلاحظـون یتكلمـون ًدائمـا المـوظفین أن یعنـي

 بطریقـة یعلمـون كیـف الـبعض بعـضهم تعلـیم علـى یـساعدهم المـستمر والتطـویر الجماعیـة

 مـن المـشتركة، والحـد افالأهـد صـیاغة فـي العـاملین التحویلیـون یـشركون القـادة ،أفـضل

 مـع الـسلطة وتقاسـم التغییـر، ثقافـة لـدعم البیروقراطیـة الآلیـات ، واسـتخدام المعلمـین عزلـة

 .المدرسیة والأعراف المعتقدات توصیل تفویض السلطة، وتفعیل طریق عن الآخرین

 تكـون للتنمیـة المعلمـین دافعیـة أن إلـى تـشیر دراسـات مـن واحـدة المعلمـین تنمیـة تعزیـز   -٢

 معتمـدة تكـون وجـد عنـدما العملیـة هـذه المهنـي، النمـو أهـداف اسـتیعاب عنـد تعـزز مهیـأة

 التحـسین حـل مـشاكل فـي ًدورا المـوظفین القـادة یعطـي المدرسـة، عنـدما مهـام ضمن بقوة 

 وطموحـة ولكـن واضـحة الأهـداف أن مـن تتأكـد أن المدرسـة، ینبغـي فـي الروتینیـة غیـر

 .واقعیة

 المعلمـین تحفـز ویعمـل علـي فعالیـة أكثـر نحـو علـى المـشاكل حـل فـي المعلمـین مساعدة  -٣

 یـستخدمون التحـویلیین القـادة هـذا أن ویطـرح الجدیـدة الأنـشطة فـي المـشاركة علـى

 العمـل علـى الموظفین لمساعدة الأول أن إضافیة، ووجد إلى ًجهودا المقام في الممارسات

 بـأن أصـیل اعتقـاد فـي ونیـشترك القـادة بـصعوبة، ویخلـص هـؤلاء أكثـر، ولـیس بـذكاء

 .لوحده المدیر من أحسن حلولا یضعوا أن یمكن كمجموعة الموظفین

مـن  والتـابعین التربویـة القیـادة فـي الذاتیـة تحقیـق حـول تـدور سـامیة أهـداف شـك بـلا وهـذه

 المستمر والتقویم المتقن، الأداء في التلقائیة إلى مبهتصل  ذاتیة ، ومتعلمین وموظفین معلمین

  .التعلم ودائمة متقدمة ة ثانویةمدرس والنتیجة الدائم، ویر،والتط

  :التحویلیة في المدرسة الثانویة القیادة خصائص): ج(

، ٢٠٠٦ الطویل،( :أن ینبغي فإنهم الأفضل نحو مدارسهم تحویل القادة یستطیع لكي

١٣٥ -١٣٢(.  

 ذلـك، تبعـات وتحمـل بهـا الآخـرین لإقنـاع جاهـدین یـسعوا :مـستقبلیة رؤیة أصحاب یكونوا -١

 إلـى للوصـول المـوظفین تجنیـد یـستطیعون والمهنیـة خصائـصهم الشخـصیة وبواسـطة

  .الموضوعیة الأهداف



  

 ٣٧٦ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 للتغییـر الحاجـة یـدركون فهـم تغییـر، أدوات أنهـم بمعنـى :اجتمـاعیون مهندسـین یكونـوا -٢

 فـي وینخرطـون المنظمة، في الناشئة والأعراف ویوضحون القیم بتنفیذه، ویقومون ویبدؤونه

  .معناها تشكیل في ثقافتها

 لـصقل فرصـة أنهـا علـى الأخطـاء لتلـك ینظـرون یخطئـون فعنـدما :الـتعلم دائمـو یكونـوا -٣

  .منها والاستفادة الخبرات

  .وٕامكانیاته بأنفسهم كبیرة بثقة التحویلیون القادة یتمتع :أنفسهم من واثقون یكونوا -٤

 ویعلمـون عالیـة قعـاتتو یـضعون حیـث :طاقـاتهم بأقـصى العمـل علـى الآخـرین یحفـزون -٥

 طاقـات ویفجـر الأتبـاع لـدى التحـدي مـن یزیـد ممـا على تحقیقهـا، وقدرتهم بثقتهم الموظفین

  .لدیهم المبدع العمل

 التخطـیط عملیـة یـسهل والتحدیـد الوضـوح فهذا :بوضوح المنظمات ومهام أهداف یحددون -٦

  .المؤسسة في فرد للأهداف لكل للوصول والتنفیذ

 المغیـر الجدید عن والبحث الحركة دائمو فهم :العالیة بالطاقة یتصفون التحویلیون القادة -٧

  .ولأتباعهم لمنظماتهم

 القـدرة لـدیهم فهـم :الآخـرین مـع والتواصـل الاتـصال علـى المقدرة لدیهم التحویلیون القادة -٨

  .المختلفة الوسائل خلال ومن المرؤوسین مع الاتصال واستخدام وسائل التعامل على

 التحویلیة في المدرسة الثانویة  القیادة أبعاد: ثالثا

  : التالي النحو على المدرسة الثانویة في التحویلیة القیادة أبعاد إبراز یمكن

 : للمدرسة مشتركة عامة رؤیة  تطویر-١

 یقوم وأن ، للمدرسة مستقبلیة وأفاق رؤیة عن للبحث الهادفة القیادیة السلوكیات ویعني

 للتغییر الدافعیة لدیهم ویثیر ، معه العاملین لدى الرؤیة هذه ببث مدیر المدرسة الثانویة

 . والتطویر

 معه العاملین لدى الحماس خلق القائد یستطیع أي درجة إلى البعد، بهذا ویقصد

 ، تحقیقها المدرسة الثانویة إلى تسعى التي الرئیسیة الغایات یدركون وجعلهم للتغییر،

 منه تشتق الذي و للمدرسة الثانویة العامة الأشمل الاجتماعي الدور فهم في ومساعدتهم

 المهمة بضرورة إحساسا المدرسي التنظیم أنحاء ینشر كافة وأن بخصوصها، المشتركة الرؤیة

 شعورا لدیهم ویغرس ، للتغییر جهودهم وتكریس لإخلاص على معه العاملین ویحث وحیویتها،

   )٣٠، ٢٠٠٣  ، الدین مني عماد( فیها ائدةالس القواعد واحترام بالمدرسة الاعتزاز و بالفخر

 یمارسها مدیر المدرسة الثانویة التي السلوكیات أهم من أن سبق مما الباحث ویلاحظ

 :یلي ما المدرسة رؤیة بخصوص لمدرسة في التحویلي

  . للمدرسة مستقبلیة رؤیة وضع على معه العاملین مدیر المدرسة الثانویة مشاركة  -

 التي والغایات الأهداف إدراك على المدرسة في العاملین ة الثانویةمدیر المدرس إعداد -

 . المدرسة تحقیقها إلى تسعى



  

 ٣٧٧ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 الأشمل الاجتماعي الدور فهم على المدرسة في العاملین مدیر المدرسة الثانویة إعداد -

 .منه جزءا بخصوصها المشتركة العامة الرؤیة تعد والذي للمدرسة

 :یاتهاوأولو المدرسة أهداف  تحدید-٢

في  العاملین بین التعاون تشجیع إلى الهادف القیادي السلوك المجال هذا ویتضمن

 للتحقیق قابلة واضحة، مشتركة، أهداف صیاغة أجل معا من یعملون المدرسة الثانویة وجعلهم

 یسعوا لكي لهم ًحقیقیا تحدیا وتتضمن بهم، المحیط المحلي وللمجتمع ملائمة حاجاتهم

 .لإنجازها

 المدرسة في العاملین مهمات لتحدید مناسبة وآلیات وسائل تطویر البعد هذا لویشم

  ).٧٦، ٢٠٠٣ الدین، مني عماد(ومراجعتها  أهدافهم، تحدید في وواجباتهم ولتساعدهم

 :المدرسة داخل مشتركة ثقافة  بناء-٣

 التي ركةالمشت المدرسیة الثقافة بناء إلى الهادفة القیادیة كیاتالسلو البعد هذا یتضمن

 وعادة ، المدرسة في الأعضاء كافة فیها یشترك التي والقناعات والقیم السلوكیة القواعد شمل

   .المدرسي والإصلاح التطویریة المبادرات دعم في المشتركة المدرسیة الثقافة تسهم ما

 القواعد مجموعة عن عبارة وهي لمشتركة،ا المؤسسیة الثقافة یتضمن البعد هذا أنكما 

 وعادة ، كافة المدرسة الثانویة أعضاء ها یشترك التي والمسلمات والمعتقدات والقیم لوكیةالس

 المشاریع وتعزیز التطویریة والتوجهات المبادرات دعم في المشتركة المؤسسیة الثقافة تسهم ما

 .التربویة والتجدیدات

 سلوكیات بناء أي التحویلي القائد قبل من المؤسسیة الثقافة بناء یشمل البعد وهذا

 على ترتكز التي والمعتقدات المسلمات والقیم العام السلوك قواعد تطویر إلى تهدف وممارسات

 البرامج جملة هیوجتینبغي  والذي ، التعلیمة – التعلیمیة العملیة محور باعتباره الطالب

 إضافة ات،لمعلوما ثورة عصر في نموا سلیما متكاملا، تنمیته إعداد إلى التربویة والمشاریع

 بما تجویدها المهنیة كفایاتهم وتجدید للمعلمین المستمر هنيالم النمو بتعزیز الاهتمام إلى

 المتاحة للفرص التحویلي القائد یستثمر ما وعادة واقتداء، بكفاءة المتجددة أدوارهم لأداء یؤهلهم

 التي المشتركة والقیم القناعات مع تنسجم بطریقة ویتصرف ،اونشره المدرسة ثقافة لتوضیح

   . للمدرسة التنظیمي المناخ تسود

 :یحتذي سلوكي نموذج  تقدیم-٤

 لكي حیا لمعلمیه مثالا یضرب كونه في یتمثل الذي القائد سلوك المجال هذا یشمل

 مما سلوكه، في ویتمثلها القائد یتبناها التي القیم المثال هذا یعكس بحیث ویتبعوه، حذوه یحذوا

  ). ٢٩٣، ٢٠٠٧، المخلافي ( المدرسة في معه العاملین لهیئة ةبالنسب ًرمزا یجعله

 إلى بقدرتهم وٕاحساسهم بطاقاتهم المعلمین إیمان یعزز البعد هذا أن سبق مما ویلاحظ

 للمدیر المدرسة الثانویة محددة سلوكیات توفر یجب لذلك ،والتطویر والتغییر التأثیر إحداث

 مختلف في ویشاركهم بآرائهم ویثق العاملین یحترم نأ :مثل المدرسة في لعاملین قدوة لیكون



  

 ٣٧٨ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 التخطیط في المدرسة في العاملین مع بالتعاون ویسهم لمدرسیة،االفعالیات  النشاطات

 . مهماته بأداء قیامه أثناء ًملحوظا ًونشاطا ًحماسا یبدي كما المختلفة، الأحداث للمناسبات

 :الفكریة الاستثارة أو الذهني التحفیز  -٥

 في النظر لإعادة المدرسة في العاملین یتحدى الذي القیادي السلوك البعد هذا ضمنیت

 روح وتنمیة أفضل، بشكل أدائه كیفیة في العملي الجاد والتفكیر وتقویمه، ومراجعته عملهم

 جدیدة وأسالیب بدائل ابتكار في یسهم مما بینهم فیما البناء والاختلاف لإیجابي التنافس

 مدرسته في للعاملین التحویلي القائد یقدم درجة أي إلى البعد هذا ویشیر لعمل، لأداء ومتطورة

 آرائهم لدعم وحفزهم والتعلیم، للتعلم جدیدة واستراتیجیات أسالیب لتنمیة یؤكد توجیها

 والسعي الخاصة، وكفایاتهم قدراتهم تطویر على والعمل ومنطقیة، وجیهة ومقترحاتهم مبررات

 .المختلفة بفعالیاتها المدرسة لتطویر الهادفة والتجدیدیة لإبداعیة راتهملمباد الدعم لتوفیر

(Butler & et al, 1999: 13-16)  

 :العاملین من علیا أداء مستویات توقع -٦

 لدرجة القائد بتوقعات المرتبط القیادي السلوك التحویلیة القیادة أبعاد من البعد هذا یظهر

 التوقعات هذه وتتضمن المدرسة، في العاملین قبل من جودةال العالي النوعي والأداء التمیز

 التوقعات هذه توضح كما علیها، المتفق الأهداف لإنجاز للعاملین والتحدي التحفیز عناصر

  .ًفعلا أنجز ما وبین تحقیقه إلى المدرسة الثانویة تصبو ما بین الفرق

  المدرسة التحویليمدیر یقوم درجة أي إلى یشیر البعد هذا أن سبق مما ویلاحظ

 لهم ویقدم مكافأتهم، یتم أن أجل من العاملون ینجزه أن یجب بما یتعلق فیما الأمور بإیضاح

 دافعیتهم من یزید ما وهذا بتمیز أعمالهم بأداء قیامهم حال في المناسبة والمكافآت الحوافز

 . المستقبل في أفضل حال إلى المدرسة وضع تطویر نحو

 :التغییر  هیكلیة-٧

 التحتیة البنیة تهیئة إلى الهادفة القیادیة والممارسات السلوكیات البعد هذا یتضمن

 فرصا یتیح بما وظروفه العمل بیئة وتحسین والتطویریة، التجدیدیة المبادرات لدعم المناسبة

 تهمهم بقضایا المتعلقة القرارات وضع التخطیط في للمساهمة المدرسة الثانویة لأعضاء حقیقیة

 بهذا المرتبطة السلوكیات ومن جماعیة، بصورة المشكلات حل إلى إضافة ، علیهم وتؤثر

 معه للعاملین الحریة وٕاتاحة المناسبة الفرص بإیجاد مدیر المدرسة الثانویة التحویلي قیام البعد

 من تشجیعهم أن إذ ، ممكن حد أقصى إلى واستثمارها وتجاربهم ومعارفهم خبراتهم من للإفادة

 والتطویر، وحفزهم لبذل والتجدید التغییر نحو دفعهم في یسهم الأسالیب هذه خداماست خلال

 & Leithwood .عملهم مجال في جدیدة أسالیب وممارسات لتطبیق طاقاتهم أقصى

others,1992,99)(   

 وٕانما البعض، بعضها عن التحویلیة القیادة أبعاد فصل یمكن لا هأن ویري الباحث

 یتضمن نمطا قیادیا باعتبارها التحویلیة للقیادة البارزة الملامح هاعموبمج لتشكل معا تداخلت



  

 ٣٧٩ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 بناء في یشاركون لمن والمعنى بالهدف إحساسا ویعطي التعلیمیة، للمؤسسة المستقبلیة الرؤیة

 المؤسسة في العاملین لدى والدافعیة الحماس ویزرع الالتزام، یرسخ كما وتبنیها، الرؤیة هذه

  . والتطویر للتغییر التعلیمیة

  :التحویلي في المدرسة الثانویة القائد وظائف وخصائص: رابعا

  _:وظائف القائد التحویلي): أ(

 من یواجهه لما نتیجة المدرسة الثانویة في مدیر المدرسة الثانویة التحویلي وظائف تتعدد

د  سی-٤٤، ٢٠٠٥ الخطیب،( التالي النحو على ویمكن إجمالها عمله، ممارسة في تحدیات

  ).١٦٤ -٧٣، ٢٠٠٥الهواري 

التحــــویلي كتابــــة وصــــیاغة  مــــدیر المدرســــة الثانویــــة یجــــب علــــى:تقــــدیم الرؤیــــة المــــستقبلیة  .١

  .طموحه ورسالته التي سیحقق من خلالها النقلة الحضاریة للجمیع

 التحـویلي داعیـة تغییـر فهـو یقـوم مدیر المدرسة الثانویةبما أن : تعمیق الحاجة إلى التغییر .٢

نـاس بحـاجتهم للتغییـر، ویعمـل علـى تلـك الحاجـة مـن خـلال بنـاء شـبكة فكریـة مــع بإقنـاع ال

أشــخاص فــاعلین ومــؤثرین لتــدعیم التغییــر، وأن یتعامــل مــع المقاومــة للتغییــر علــى أســاس 

 .فردي؛ لأن التغییر فیه تهدید للأفراد

 مــن بـــین یختـــار القائــد التحــویلي نمــوذج التغییـــر الملائــم لمنظمتــه: اختیــار نمــوذج التغییــر .٣

النماذج المتاحـة التـي یتوقـع أن تثبـت فاعلیتهـا تحـت ظـروف معینـة، وبحیـث تكـون ملائمـة 

 .للواقع العملي

یقــــوم مــــدیر المدرســــة الثانویــــة التحــــویلي بتكییــــف الأنمــــاط : إعــــادة تــــشكیل ثقافــــة المدرســــة .٤

یـد، لأنـه لا والسلوك والعادات والقیم والمشاعر السائدة بین العاملین بمـا یلائـم البرنـامج الجد

یمكن أن یتم التغییـر فـي ظـلال ثقافـة التنظیمیـة الـسائدة، مهمـا كانـت مناسـبة، لأن الوضـع 

 .ًأصبح یختلف تماما

وتمثــل أصــعب مهــام مــدیر المدرســة الثانویــة التحــویلي؛ لأنهــا تتطلــب : إدارة الفتــرة الانتقالیــة .٥

بإســــتراتیجیات وأن یتعامــــل مــــع كــــل مــــشكلة تظهــــر بــــسبب التغییــــر ، الــــتخلص مــــن القــــدیم

 .مناسبة

یقــوم مــدیر المدرســة الثانویــة التحــویلي فــي المرحلــة الأخیــرة بتنفیــذ :تنفیــذ التغییــر ومتابعتــه  .٦

التغییــر أي وضــع أجنــدة التغییــر موضــع التنفیــذ والعنایــة بــالقلقین والمتــأرجحین والمتــرددین، 

 ولـــیس نقطــــة إن الإصـــرار ضـــروري هنـــا لتنفیـــذ التغییـــر ولنـــا أن نتـــذكر أن التغییـــر رحلـــة

 .وصول

 )١٦٥ ، ٢٠٠٨القحطاني ( -: وظائف القائد التحویلي

أي إدارة العملیـات المتعلقـة بأنـشطة المدرسـة الثانویـة ، وتجمیـع المعلومــات : إدارة التنـافس  .١

 :وتنمیة القدرة على استخدام تلك المعلومات ، لزیادة المیزة التنافسیة ویكون ذلك من خلال

 .حكمة بشكل شموليوضع معاییر النجاح الم -
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 .وضع نظام معلومات شخصیة ونظام معلومات تنظیمیة -

 .وضع نظام لتوصیل المعلومات في الوقت المناسب للشخص المناسب -

، وتعني قیام مدیر المدرسة الثانویة بالتعامل مـع كثـرة المتغیـرات دفعـة واحـدة: إدارة التعقید  .٢

الأهـــداف وتوســـع المنطقـــة بغـــض النظـــر عـــن درجـــة التغیـــر، ودرجـــة غمـــوض أو اخـــتلاف 

 :الجغرافیة ویمكن عمل ذلك من خلال إتباع الخطوات التالیة

 .إدارة العلاقات عن طریق تمییز ما یجب أن تكون علیه العلاقات مع كل طرف -

 .استخدام الأحاسیس في حالة نقص المعلومات لاتخاذ القرار المناسب -

 .تباینهامحاولة تحقیق التوازن بین أطراف المصالح مهما كان  -

ولتحقیق ذلك على مدیر المدرسة الثانویـة أن یقـوم بمـا : تكییف المدرسة مع التوجه العالمي .٣

 :یلي

 . وضع رؤیة مستقبلیة ذات توجه عالمي بكل مستویاته- -

 .تحدید رسالة المدرسة بحیث تعكس التوجه العالمي- -

 .تغییر نسق القیم والقناعات والسلوكیات لتتلاءم مع التوجه العالمي- -

یجــب علــى مــدیر المدرســة الثانویــة أن یــشكل فــرق قــادرة علــى تحقیــق : إدارة الفــرق العالمیــة .٤

التواصل العالمي المطلوب، بحیث تمثل كافة التخصصات والمـستویات الإداریـة والخلفیـات 

الحـضاریة، بالإضـافة إلــى ضـرورة تــوفر المهـارات اللغویــة اللازمـة لإنجــاح تعامـل المنظمــة 

 .معها المیة التي تتعاملمع المنظمات الع

علــــى مــــدیري المدرســــة الثانویــــة تطــــویر قناعاتهــــا الفكریــــة : إدارة المفاجــــآت وعــــدم التأكــــد  .٥

واســتعداداتها العقلیــة والــسلوكیة لمواجهــة المفاجــآت والتغیــرات المــستمرة ، وأن تنمــي قــدراتها 

ـــر ومهاراتهـــا للتعامـــل معـــا لمفاجـــآت المتكـــررة لاتخـــاذ القـــرارات، خاصـــة فـــي الأ وضـــاع غی

  .المستقرة

ــیم والتــدریب المــستمر  .٦ یحتــاج مــدیري المدرســة الثانویــة إلــى إیجــاد نظــام تعلیمــي :إدارة التعل

وتـــدریبي مـــستمر فـــي المدرســـة ، لكثـــرة المفاجـــآت والتغیـــرات التـــي تواجـــه المنظمـــات التـــي 

 .تتطلب قدرة ومهارة عالیة للتعامل معها

  -: التحویلي القائدخصائص ): ب(

  :عة من الخصائص تفرق بین القادة التحویلیین وغیرهم من القادة وهيهناك مجمو

)   ٤٩ -٤٨ ، ٢٠٠٨العمري ،  ، Jerald Greenberg, 2005, 364)  

ــر -١ ــل تغیی  التحــویلي بالــسعي لخلــق منظمــات مبتكــرة مــدیر المدرســة الثانویــة یتمیــز  : وكی

 المحیطـــة، فشخـــصیتهم ومتجـــددة ملتزمـــة، وتتمیـــز بالمرونـــة والقابلیـــة للتكیـــف مـــع البیئـــة

ونظـــرتهم المهیمنـــة تمكـــنهم مـــن قیـــادة العـــاملین بنجـــاح فـــي مثـــل هـــذه البیئـــات، وتجعلهـــم 

 .یحثون التابعین على التغییر والنجاح في إدراك التغیرات



  

 ٣٨١ 
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مـــستعدون وقـــادرون علـــى اتخـــاذ المواقـــف المناســـبة مـــدیري المدرســـة الثانویـــة : التـــشجیع  -٢

فقــدراتهم الذهنیــة تــسمح لهــم . تــذمر داخــل المدرســة لتحمــل المخــاطر، ومواجهــة حــالات ال

 .ٍن كان غیر مرض إبمواجهة الواقع حتى و

 مــــدیر المدرســــة الثانویــــةفــــي علاقتــــه بالتــــابعین، یتــــسم  : الانفتــــاح والإیمــــان بالتــــابعین -٣

وبــرغم أنهــم ، التحــویلي بالانفتــاح والــصدق والاســتعداد لإعطــاء الثقــة عنــدما یتطلــب الأمــر

قویة فالقادة التحویلیون حساسون فیما یتعلق بتابعیهم، ویعملـون أفـضل مـا یمتلكون سلطة 

 .ًیستطیعون لتمكینهم كلما كان ذلك ممكنا

یقــوم مــدیري المدرســـة الثانویــة التحویلیــون بــصیاغة مجموعــة مــن القـــیم  : القیــادة بــالقیم -٤

 .ًالأساسیة التي ینبغي تحقیقها، ویمارسون سلوكا ینسجم مع تلك القیم 

یــسعى مــدیري المدرســة الثانویــة التحویلیــون لــتعلم دروس مــن خبــراتهم  : لــیم المــستمرالتع -٥

وفــي هــذا المعنــي فهــم جــاهزون ، الخاصــة للاســتفادة منهــا فــي بعــض المواقــف المــستقبلیة

 .عندما یتطلب الأمر إجراء تغیرات جذریة في مواقفهم وسلوكهم ونظرتهم

مدیري المدرسـة الثانویـة  : ضة والمستقبلیة القدرة على مواجهة الأوضاع المعقدة والغام -٦

 الـذین یجـدون أنفـسهم فیهـا، ویأخـذون -ً تقریبا-التحویلیون جاهزون لمواجهة كل الحالات

في الحسبان درجة تعقید ودرجة تقلب الحالات المعاصرة والأوضاع غیـر النموذجیـة التـي 

داعي فـي مثـل هـذه الظـروف ًّتواجهها المنظمات المعاصرة یومیا، فالقدرة على النجاح الإب

ًیعد مهما لأبعد الحدود  ّ ّ. 

مــدیري المدرســة الثانویــة التحویلیــون ذوو رؤیــة جیــدة، فلــدیهم مهــارات لإیجــاد  :  الرؤیــة -٧

حــالات مــستقبلیة مرتبطــة بــشكل نــاجح مــع أهــداف المنظمــة ،عــن طریــق إقامــة علاقــات 

مـاس لإنجـاز وتحقیـق مثـل ناجحة مع التـابعین، واسـتحداث الكثیـر مـن العمـل المتـسم بالح

 .هذه الرؤى

 :التحویلي فیما یلي مدیر المدرسة الثانویة صفات)  ٣٣ ، ٢٠٠٤العمري  (حدد و

ٕالشخص قادر على خلق رؤیة ورسالة للمدرسـة وایـصال هـذه الرؤیـة بطریقـة تـستثیر وتـدفع  -١
 .المرؤوسین لاعتناقها

قلـة حـضاریة، فهـو یتمتـع بثقـة یرى المدیر التحویلي أن المبرر من وجـوده هـو نقـل النـاس ن -٢

 .ذاتیة عالیة، ویتمتع بوعي خال من الصراعات الداخلیة

للقائد التحویلي حضور واضح، ونشاط بدني متفاعل، حیث یـشارك النـاس مـشاكلهم، ویقـدم  -٣

 .لهم الحلول المناسبة

 .یستطیع المدیر التحویلي التعامل مع الغموض والمواقف المعقدة -٤

إلى الوصول بمرؤوسیه إلى تحقیق إنتاجیـة عالیـة تفـوق الأهـداف ، یسعى المدیر التحویلي  -٥

 .وتفوق ما هو متوقع منهم ومن المدرسة
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المــدیر التحــویلي عنـــصر تغییــر ومحـــب للمخــاطر المحــسوبة ولا یحـــب الاســتقرار الـــذي لا  -٦

 .یؤدي إلى التطویر

 :خصائص أخرى للقائد التحویلي وهي ) ٧٦ ،ص ٢٠٠١سعید الغامدي ، (كما أضاف 

القادة التحویلیون موجهون بالقیم ویعملون بموجبها ولـدیهم القـدرة علـى إظهـار مجموعـة مـن  -١

 .القیم الجوهریة التي تتلاءم مع قیمهم ووظائفهم

  .القادة التحویلیون یثقون بأنفسهم ویثقون في قدرات الآخرین ولیسوا تسلطیین -٢

 :ثانویةالمدرسة ال في التحویلیة القیادة عمل  استراتیجیات-خامسا

 بالمدرسـة وهـي التحویلیـون القـادة یـستخدمها الاسـتراتیجیات مـن مقترحـة مجموعـة هنـاك

   (Jean,1993,4) :التالي النحو على

على  المعلمین الدراسیة، وتشجیع الحصة في ًیومیا، والمساعدة الدراسیة الفصول كل زیارة -١

 .أخرى فصول زیارة

 .العام بدایة ا، والرؤیةتهومعتقدا درسةالم أهداف مناقشة في العاملین جمیع إشراك  -٢

،  المختلفة الحلول عن الجاد البحث خلال من ًذكاء أكثر لیكونوا المعلمین مساعدة -٣

بكامل  المدرسة مجلس في أوسع منظور في الفردیة المشاكل ،ووضع وفحص الافتراضات

 .ل الاجتماعخلا الرئیسة النقاط وتلخص المسبقة، وتوضح بالحلول الالتزام هیئته،وتجنب

وٕاعطاء  السلطة لتقاسم كوسیلة المدارس تحسین فرق أو بحثیة عمل فرق استخدم  -٤

كلفهم  یشاركون لا الإدارة، والذین وظائف في الموظفین وٕاشراك للجمیع مسؤولیات

 .اللجان حدىإ عن بالمسؤولیة

 والطلاب الموظفین عمل على وتعرف ًعلنا، تحدث التي الجیدة الأشیاء عن البحث  -٥

 عن ًمعربا للمعلمین خاصة مذكرات المدرسیة، واكتب التحسینات في الذین یشاركون

 .الخاصة تقدیرك لجهودهم

المدرسین، واستمع  وفلسفات مواقف ،وتقبل الموظفین ورغبات احتیاجات عن استطلع -٦

 .بصدق مبه مهتم بأنك وأشعرهم للناس بفعالیة

للنـاس  أسـئلة الأبحـاث، واطـرح اقـشهمون جدیـدة، وشـاركهم أفكـار تجربـة للمعلمـین اسـمح -٧

 .فیها لیفكروا

 المعلمـین فیهـا، ودع المـشاركة فـي الراحـة یجـدون حیـث المدرسـة فـي عمـل ورش أقـم  -٨

 المـوظفین عمل،وأشـرك ورش لحـضور نفـسك البعض، وفـرغ بعضهم مع یتبادلون مواهبهم

 .اهحضر التي المؤتمرات عن في المعلومات

صـناعة  نـشاطات فـي المـشاركة مـنهم تریـد أنـك یعرفـون جـدد، دعهـم مـوظفین تعیـین عنـد  -٩

المدرسـة،  أهـداف وتحقیـق بالتعـاون بـالتزامهم المعلمـین توظیـف ، واربـط المدرسة القرار في

 .المدرسة بأهداف ًكلیا الالتزام من یتمكنوا لم إذا خیار تعلمهم واطرح
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تـوفیر  أو مـشروعل المـال علـى الحـصول مثـل المعلمـین لـدعم الإداریـة الآلیـات اسـتخدم -١٠

محدودیـة  مـشاكل من المعلمین العمل، وحمایة ساعات خلال التعاوني التخطیط الوقت من

  .الأخرى الجهات مطالب من المفرطة، وغیرها الوقت، والأوراق

  : فعالة مدرسیة قیادة لتحقیق اللازمة الأساسیة التحویلیة والمعارف  المهارات-سادسا

 لا ولكـنهم للمـدارس الثقافـات  القـیم صـیاغة محوریـا فـي دورا التحویلیـون القـادة یلعـب

 هـذا ومـن ، والتفاعلیـة الشخـصیة مهـاراتهم إظهـار خـلال مـن إلا الـدور هـذا أداء یـستطیعون

 تـساعدهم التـي اللازمـة المهـارات امـتلاك متغیـر عـالم فـي التحویلیین القادة على یتعین المنطلق

  .رالتغیی قیادة و القیم صیاغة على

 یمكـن التـي التحویلیة المهارات من مجموعة )١٣٥، ٢٠٠١، سالم القحطاني (قدم لذلك 

 المدرسـة فـي العـاملین فـي التـأثیر مـن عالیـة درجـة یحققـوا كي ، بها الإلمام المدارس في للقادة

   : یلي ما والمعارف المهارات هذه ومن

 وتمكـین حفـز ثـم المهمـة الأهـداف تحدیـد علـى بالمقـدرة التحـویلي القائـد یتمتـع أن یجـب -١

 .الأهداف هذه لإنجاز الضروریة الموارد كل یهیئوا وأن أنفسهم یهبوا أن الآخرین

 . بها والالتزام للمدرسة اللازمة والاستراتیجیات والرسالة الرؤیة وضع على القدرة -٢

 . الذات إدارة على والقدرة بالنفس بالثقة التحویلي القائد یتمتع أن یجب -٣

 التقـدم و النمـو تحقیـق فـي اهمـة للمـس العـاملین تحفیـز و طـویرت و تـدریب علـى القـدرة -٤

 .للمدرسة

 . الموظفین عند الذاتي والتطویر المنظمة، عند التعلم على القدرة -٥

  .القیم و المبادئ على یؤثر لا بشكل معها التأقلم و العولمة متطلبات استیعاب على القدرة -٦

 . المنظمة یخدم بما الاتصال أسالیب وتطویر التسهیلات، مهارات توفر -٧

 . تنفیذها على والقدرة متغیرة بیئة في الموضوعیة القرارات اتخاذ على القدرة -٨

 . والفریق للفرد الذاتي والتقییم المتابعة على القدرة -٩

 . الإداري التطویر وٕاحداث المتغیر المواقف مواجهة على القدرة -١٠

  . والإبداع والابتكار المبادرة على القدرة -١١

 بالـدور اسـتخدامها للقیـام للقـادة یمكـن التـي التحویلیـة المهـارات من جموعةوهناك أیضا م

وهـذه  ، المدرسـة داخـل العـاملین فـي التـأثیر مـن عالیـة درجـة یحققـوا كـي التحـویلي القیـادي

    ) ١٣٨م، ٢٠٠٤ الحربي،:( هي  المهارات

 القـدر تقـدیم ثـم ومـن ، العـاملین لـدى الكامنـة القـدرات تطـویر علـى بقـدراتهم القـادة ثقـة -

 . منهم المتوقع النجاح ویحققوا متهقدرا یستخدموا كي لهم والدعم التوجیه من المناسب
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للتنفیـذ  وقابلـة للتحـدي ومثیـرة واقعیـة تكـون الأهـداف من مجموعة وتوصیل بناء على القدرة -

 أیة تحدث لا ثم ومن ، ناجحون أشخاص منهأ وافتراض ، الآخرین لقدرات الموجبة النظرة

 . طارئة جآتمفا

  .هاب یقومون فیما والإبداع بالتمیز التمسك -

 والتكنولوجیـة والمفاهیمیـة الإجرائیـة الجوانـب إلى بالإضافة الإنسانیة الجوانب على التركیز -

 . التطویر إلى یؤدي الذي هو الإنساني الجانب أن من انطلاقا ، للعمل

والتكیــف  للتحـول الداعمـة التنظیمیـة الثقافـات وبنـاء التغییـر، قیـادة عملیـة تتطلـب

 فـي التـأثیر علـى قـادرة مهـارات یمتلكـون تحویلیـون قـادة البیئیـة، المتغیـرات التنظیمي،لمواكبـة

 مهاراتـه وتنمیـة وملكاتـه، مواهبـه وتبنـي البـشري، العنـصر ومعتقـدات واتجاهـات وقـیم مـدارك

 المعاصـرة الأدبیـات وتـشیر التطویریـة، للعملیة الرئیس والمحدد الأهم، باعتبارها لمورد وقدراته،

 عبـد االله آل( أهمهـا ومـن المهـارات مـن لمجموعـة التحویلیـون القادة في اللازم توافرها للمهارات

  )٢٥ص  ،٢٠٠٥عید،

 بـین الفجـوة یقـیس أن یـستطیع حتـى إدراك ذاتـه، علـى الفـرد  قـدرة.بالـذات الـوعي مهـارات -

 الـذي والوضـع ،)والإنجـاز القـدرة الحـالي مـن المـستوى( الـشخص ذلـك فیـه یوجـد الوضـع

  .)القدرة والإنجاز من المنشود المستوى( إلیه الوصول في یرغب

 ذلـك فـي بمـا وتغییرهـا، سـلوكیاته فـي الـتحكم علـى الفـرد قـدرة  هـو:الـذاتي التنظـیم مهـارات -

 الـشخص یـستطیع الـذاتي التنظـیم خـلال ومـن .والتعلـیم والتكیـف الإرادة الـنفس وقـوة ضـبط

  .ومهاراته قدراته في یكون أن یجب وما كائن هو ما بین الفجوة سد  منویتمكن یتعلم أن

 تعتبـر والتـي للفـرد، التفاؤلیـة بـالنظرة الإیجابیـة الطاقـة  وتـرتبط:الإیجابیـة الطاقـة مهـارات -

 والالتـزام بالتكامـل یتـسمون الـذین والقـادة.لـدیهم الدافعیـة وتنمیـة الآخـرین لاسـتثارة حیویـة

  .الآخرین لدى الالتزام بناء على قادرین ویكونوا الآخرون، واحترام ثقة ینالون والنزاهة

 لقـدرة الشخصیة، والعلاقات الاجتماعي الوعي مهارات وتشیر: الاجتماعي الوعي مهارات -

 الاسـتماع علـى والقـدرة مـشاعرهم، واحتـرام بـالآخرین، والإحـساس التعـاطف علـى القائـد

 .الآخرین خدمة مع والتكیف

 النزاعـات وحـل التعـاون، فـي ًمهمـا ًدورا والتبادلیـة التفاعلیـة اراتالمهـ هـذه وتلعـب

أن ) ٧٣،  ٢٠١٠  الوطبـان،-٨٨، ٢٠١١ الكبیـسي ( ویشیر،الآخرین في والصراعات،والتأثیر

 :هناك مجموعة من المهارات ومنها

 .الأفراد مع العمل من ًبدلا التفكیر وخزانات العمل وجماعات الفرق مع التعامل مهارة -

 والفـرض القـسر مـن ًبـدلا التغییـر لإدارة الناعمة، القوة وأدوات أسالیب وتوظیف إدارة رةمها -

 .والإلزام

والمعـدات  الأمـوال اسـتخدام لترشـید والعلاقـات، والمـشاعر والعواطـف الأفكـار إدارة مهـارة -

 .والمعلومات
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 .التبادلیة لثقةوا المحبة وبناء المشاعر في للتأثیر الاتصال، عملیات وٕادارة الإقناع مهارة -

قیـادة  مـن ًبـدلا تتطلبهـا التـي للمهارات ًوفقا المختلفة التغییر لمراحل الأبطال اكتشاف مهارة -

 .الواحد البطل

 لعملیـة وضـعفها قوتها نقاط على للوقوف بصمت، معها والتفكیر الذات مع التحدث مهارة -

 .التغییر إدارة

 .الأفكار لطرح ًتشجیعا المناسبین ومكانها وقتها في التعجب ألفاظ استخدام مهارات -

 مـابین تـصنیفها یمكـن والتي ضروریة أصبحت التي المتخصصة القیادیة المهارات ومن 

 فنیـة ومهـارات وتنظیمیـة، إداریـة ومهـارات وعاطفیـة، نفـسیة ومهـارات وفكریـة، عقلیـة مهـارات

 القیـادة عناصـر وتركیبیـة أن وعقلیـة، إدراكیـة، :بأنهـا آخـرون ویـصفها ومعلوماتیـة، وتقنیـة

 بالتـأثیرات تـسمى التوقعـات وتجـاوز والإنجـاز الفاعلیـة مـن عـالي مـستوى إلـى تـؤدي التحویلیـة

   المضافة

   الثانویة التحویليالمدرسة لمدیر القیادیة الممارسات: سابعا

 مـن عـال مـستوى وتحقیـق للمـدیرین ناجحـة قیادیـة ممارسات لأداء صحي مناخ تهیئة إن

 المنظمة بمتطلبات للوفاء ًضروریا ًأمرا یعتبر التعلیمیة داخل المنظمة املینللع الوظیفي الرضا

  :هي على أبعاد الوقوف یتطلب الأمر هذا وتحقیق أهدافها، تحقیق ثم ومن

 نـوع وجـود ذلـك ویتطلـب التعلیمیـة، للمنظمـة بالنـسبة مـشتركة رؤیة بتطویر یتعلق :الأول البعد

 الأهداف هذه وأولویات أهدافها حول التعلیمیة أفراد المنظمة كل یبین الإجماع من

  .أفضل النتائج إلى للوصول الأداء توقعات من عالیة بدرجة والتمسك

 خـلال مـن جماعیـة ؤولیةسالمـ تكـون بحیـث القیـادة فـي المـشاركة علـى یركـز :الثـاني البعـد

  ..الأهداف تحقیق  على المنظمة تشجع قیادیة أنشطة

 العقلیـة والاسـتثارة الفـردي، الـدعم تقـدیم ویتـضمن الأفـراد اماهتمـ حـول یـدور :الثالـث البعـد

  .التعلیمیة المنظمة مستویات  كل في المهنیة للممارسة ونماذج

 أن یجـب فالقیـادة التعلیمیـة، المنظمـة ثقافـة تعزیـز فـي القیـادة دور علـى یركـز :الرابـع البعـد

 اسـتخدام خـلال مـن وذلـك الثقـافي، التغییـر وتعزیز  لاستثارة متنوعة آلیات تستخدم

  ))١٦٣١٦٣، ، ٢٠٠٩٢٠٠٩الحربي،( الثقافیة القیم عن تعبر وطقوس رموز

 فهنـاك التحویلیة، القیادة ظل في القیادیة أدواره التربوي القائد بها سیؤدي التي الكیفیة أما

  :منها الأدوار من مجموعة

  :القرار صنع  --١١

 ومعتقـداتهم واتجاهـاتهم ةالجماعـ أفـراد قیم على التأثیر في تكمن التحویلي، القائد قدرة إن

 التحـویلي القائـد فاعلیـة مـن ویزید أهدافها، وتحقیق المدرسة مهام إنجاز على وحثهم وسلوكهم،

 مـن واتخـاذه القـرار صـنع لمهارات وامتلاكه المدرسة، داخل والتربویة التعلیمیة مهمته تأدیة في

  :الآتي حیث
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 التطـویر مـشكلات حـل فـي ومـشاركتهم المدرسـة برسـالة الالتزام خلال من العاملین تنمیة

 الفریـق بـروح والعمـل فاعلیـة أكثر بصورة تواجههم التي والصعوبات المشكلات وحل المدرسي،

 المعلومـات علـى والحـصول القـرار، صـنع فـي المـشاركة خـلال مـن أفـضل حلـول لتقـدیم الواحـد

 الأهـداف تحقیـق نحـو والـسعي المتبـادل والحوار والتعاون وتقییمها، المقترحة، والبدائل والأفكار،

  .المرجوة والتعلیمیة التربویة

 :یلي ما خلال من ذلك یتحقق أن ویمكن

 .تواجههم التي للمشاكل الحلول إیجاد في العاملین إشراك -

 .تطبیقها قبل القائد یقدمها التي التوجیهات لنقد للعاملین الفرصة إعطاء -

  .المدرسة داخل لالعم قراءات لتطویر العاملین بمقترحات الاهتمام -

 .منطقیة بمبررات العاملین من التغییر خصوم مواجهة على التربوي القائد قدرة تنمیة

 .النفس عن والتعبیر المشاركة على المدرسي المجتمع أعضاء تشجیع -

 .القرار صنع في خاصة المدرسة أهداف تحقیق في الطلبة أمور أولیاء مشاركة -

 المحلـي المجتمـع وأعـضاء والآبـاء والطـلاب نوالإداریـی المعلمـین احتیاجـات تـشخیص -

 .للمدرسة المستقبلیة بالرؤیة ارتباطها مدى على للتعرف بالمدرسة المحیط

 والجماعیـة، الفردیـة المـشكلات حـل علـى قـدراتهم تعزیـز فـي بالمدرسـة المعلمـین مـساعدة -

 .فصولهم في الجدیدة الأفكار القرار لتجریب لاتخاذ الكافیة الفرصة ومنحهم

 .وغیرها المدرسیة للأنشطة التخطیط في العاملین شاركةم -

  .باحترام العاملین آراء مع التعامل -

 قـدرات وتعزیـز القیـادي للـدور التحـویلي القائـد ممارسـة أن یتـضح سـبق مـا علـى وبنـاء

 الفرصـة ومنحهم بالمدرسة، المنوطة المسؤولیات في المشاركة على المدرسي المجتمع أعضاء

 تكـون أن یجـب عمـا واضـح تـصور لـدیهم یتكـون حیـث لـدیهم الجدیـدة الأفكـار لتجریـب الكافیـة

 القیـادة ظـل فـي القـرار صـنع عملیـة لتفعیـل ًلازمـا ًأمـرا یعـد المـستقبل، فـي المدرسـة علیـه

  .التحویلیة

  :الإداري الاتصال -٢

 بـین تـربط التـي الـشرایین بمثابـة فهـو المدرسـة، كیـان فـي أهمیـة الإداري الاتـصال یحتـل

 بـین النظـر ووجهـات الـرؤى تبـادل خلالهـا مـن یمكـن والتـي المدرسـة، وأعـضاء وأنـشطة أجهـزة

 الاتـصال فعالیـة علـى التـأثیر فـي التحـویلي القائـد قـدرة وتكمـن الـبعض بعضهم والعاملین القائد

  یلي ما خلال من

 داخـل الزیـارات وتبـادل والتعلیمیـة التربویـة والآراء الأفكـار تبـادل علـى المعلمـین تـشجیع

 .الدراسیة الفصول
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 والواقعیـة، بالوضـوح تتـسم التـي الأهـداف تحدیـد مـن بدایـة جوهریـة بـأدوار العـاملین تكلیف -

 خلالهـا مـن تـسهم التـي الجوهریـة الأدوار تلـك خـلال مـن الاتـصال علـى العاملین وتشجیع

 .المرجوة الأهداف تحقیق إلى الوصول

 بالـصعوبات تتعلـق التـي والتعلیمیـة بویـةالتر الموضوعات لمناقشة واللقاءات الندوات تفعیل -

 .المدرسي المجتمع أعضاء تواجه التي والمشكلات

 الخـدمات مـن المـستفیدین وكـذا المدرسـي، المجتمع أعضاء كل مع الاتصال على التركیز -

  .الأعضاء یقدمها التي

 .المدرسي المجتمع لأعضاء المنظمة الدوریة الاجتماعات تفعیل

 تلـك خـلال مـن والاتـصال التفاعـل علـى والعمـل المدرسـیة، لجـانوال المجـالس دور تفعیـل -

 .بوضوح أنفسهم عن والتعبیر المدرسي المجتمع أعضاء بین واللجان المجالس

 التحـویلي للقائـد القیـادي الـدور فعالیـة مـن یزیـد مـا إن القـول یمكـن سـبق مـا علـى وبنـاء

 ًووفقـا عقـولهم قـدر لـىع المدرسـي المجتمـع أعـضاء یخاطـب فهـو الاتـصال مهـارة امـتلاك

 .الثقافیة وخلفیته النفسیة وتركیبته فرد كل لخصائص

 :التحفیز  -٣

 وراء مـا لتحقیـق المدرسـي المجتمـع أعضاء تحفیز إلى یعتمد تحویلي تربوي كقائد المدیر

 الحـوافز تقـدیم خـلال مـن وذلـك المدرسـة، داخل المشترك والعمل العمل، من الأصلیة توقعاتهم

 واسـتثارة المرغـوب، الاتجـاه فـي وتـوجیههم سـلوكهم علـى والتـأثیر بكفاءة، العمل على المشجعة

 علـى والقـدرة المدرسـة، لأهـداف الأمثـل التحقیـق یكفـل بمـا الفعـال التعـاوني للعمـل لـدیهم الرغبـة

 الممارسـات خـلال مـن العمـل فـي والمـشاركة ورغبـاتهم ودوافعهـم الجماعـة أفـراد حاجـات تفهـم

 -:التالیة

 .أدائهم بمستوى للارتقاء المدرسي المجتمع أعضاء تنمیة على العمل -

 ووسـائل أهـدافهم دراسـة إعـادة علـى وتـشجیعهم ًعقلیـا، المدرسـي المجتمـع أعـضاء اسـتثارة -

 فكریـة، وتحـدیات جدیـدة وبـدائل ووسـائل أهـداف بتقـدیم وذلـك الأهـداف، تلـك تحقیـق

 .جدیدة كفایات واكتساب

 .الكامنة وطاقاتهم قدراتهم استثمار على المدرسي المجتمع أعضاء تدریب -

 وتنمیـة تحـسینها، علـى والعمـل المدرسـي المجتمـع لأعـضاء المعنویـة الحـال متابعـة -

 .الوظیفي للأداء الأعلى الحد یحقق بما العمل نحو اتجاهاتهم

 .جدیدة رؤى وابتكار المدى، طویلة الأهداف على والتركیز التغییر، إلى الحاجة توضیح -

 وطـر التغیـر مـن المتوقعـة النتـائج وقیمـة أهمیـة مـدى إدراك علـى الجماعـة ادأفـر مـساعدة -

 .إلیها الوصول
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 إلـى الأولیـة الحاجـات مـستوى مـن الحاجـات بمـستوى الارتقـاء على الجماعة أفراد مساعدة -

 .كتحقیق ارتقاء الأكثر الحاجات

 القائمـة فالعلاقـة یة،الرسم وغیر الرسمیة بالطر الجماعة أفراد لدى التنظیمي الالتزام تنمیة -

  .المتبادلة والقیم والطموحات للحاجات علاقة إشباع الجماعة وأفراد القائد بین

 المدرسـة وخـارج داخـل العمل مجال في المدرسي المجتمع أعضاء لدى القیم بعض تدعیم -

 :مثل الممارسات بعض خلال من

 آرائهم عن والتعبیر الصراحة على الآخرین تشجیع. 

 باحترام الآخرین اءآر مع التعامل. 

 وآرائهم بأفكارهم یتعلق فیما الآخرین مع الأمانة. 

 الآخرین مع التعامل في العدالة. 

 :الأداء تقویم  -٤

 السلبیات، ومعالجة وتعزیزها، الإیجابیات على التعرف إلى التحویلي التربوي القائد یهدف

 .والتعلیمیة ویةالترب أهدافها للمدرسة یتحقق وبذلك إیجابیات إلى تتحول حتى

 جوانـب لجمیـع الـشامل التقـویم فعالیـة عـن ؤول والمـس للقائـد القیـادي الـدور تـأثیر ویعتبر

 أو المنهج أو الطلاب، أو الإداریین أو بالمعلمین منه یتعلق ما سواء والتعلیمي، التربوي العمل

 قـیم تغییـر يفـ یواجههـا التـي والـصعوبات للمدرسـة، المـستقبلیة والرؤیـة التحـصیلي المـستوى

 التقـویم هـذا یكـون أن علـى وغیرهـا، الـراهن، بالوضـع المرتبطـة وخاصـة العـاملین، واتجاهـات

  .المدرسة لأهداف المستقبلیة الرؤى ویحقق العاملین أداء ویطور یحقق

 فـي یتمثـل الأداء تقـویم فـي التحـویلي المدرسـة لمـدیر القیـادي الـدور أن القـول هنـا ومـن

  -):١٧١، ٢٠٠٩محمد الحربي،( الآتي

 لإنجـاز لـذلك النـسبیة القیمـة تقـدیر مـن الـتمكن أجـل مـن العـاملین إنجـازات علـى الوقـوف -

 .والترقیة والترفیع والجوائز المرئیات في استخدامها یتم أغراض

 .للمدرسة المستقبلیة والرؤى الاحتیاجات على للتعرف العاملین لرغبات مس -

 قـدرات وتعزیـز الفـصول، داخـل المعلمـین أداء علـى تـؤثر التـي المعوقـات علـى التعـرف -

 .والجماعیة الفردیة المشكلات لحل المعلمین

 الفرصة وتهیئة التدریب برنامج طریق عن الأهداف بتحدید المتعلقة العاملین قدرات تطویر -

  .التربویة والندوات واللقاءات الدوریة للاجتماعات

 المدرسـة تـسعى خلالهـا مـن لتـيا الجوانـب فـي مـستقبلیة تطویریـة أو علاجیـة خطـة إعـداد -

 .وتنفیذها ومتابعتها والتعلیمیة التربویة الأهداف لتحقیق
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 الدراسـیة الحلقـة توزیـع فـي أعمـالهم علـى والإطـلاع الدراسـیة الفصول داخل المعلمین تقویم -

 التعلیمیـة الوسـائل اسـتخدام وفعالیـة الـصف، مـستوى مـع ملاءمتها ومدى التربویة والطرائق

 .والتعلیمیة التربویة والمواقف یتلاءم بما المختلفة التقویم أسالیب وتنویع یسالتدر طر أو

 .تطویرها على والعمل المدرسیة والأنشطة التوجیه ببرامج الإلمام -

 علـى والعمـل نتائجهـا ودراسـة إجرائهـا علـى والإشـراف المدرسـیة الاختبارات وتنظیم تخطیط -

 .تطویرها

 العـاملین أداء لتقـویم الفاعل هو التحویلي القائد أن لالقو یمكن عرضه تقدم ما وبمراجعة

 یجـب عمـا واضـح تـصور لدیـه یكـون ثم ومن للمدرسة، الراهن الوضع تحدي على القدرة ولدیه

 بهـا، المحیطـة البیئـة فـي للإشـعاع ًمركـزا تكـون بحیـث المـستقبل فـي المدرسـة علیـه تكـون أن

 بالأعمـال والتـزامهم المـشكلات لحـل تفكیـرهم واسـتثارة المدرسـي المجتمـع لأعضاء الدعم وتوفیر

  .بالمدرسة الفعال التغییر یتطلبها التي الجهود من ًمزیدا بذلهم إلى یؤدي مما لهم، الموكلة

   الثانویةالمدرسة في التحویلیة القیادة تطبیق إجراءات: ثامنا

  انویة العامة  الث:في المدرسة التحویلیة القیادة التالیة لتطبیق الإجراءات إتباع یمكن

  )١٠ ،٢٠٠٩ ،  محمد الحربي(

 العامـة بالأهـداف المهـام جمیـع ربـط خـلال مـن للعمـل معنـى وٕاعطـاء واضـحة رؤیـة بنـاء -

  .المشتركة

 القـرار، صـنع فـي تتمثـل والتـي المدرسـة، داخـل الأساسـیة الإداریـة العملیـات علـى التركیـز -

 .الأداء وتقویم الحفز، الإداري، الاتصال

 للتغلـب متهجدیـدة، ومـساعد كفایـات واكتـساب عقـولهم لإعمـال بالمدرسـة ملینالعـا اسـتثارة -

  .الصعوبات على

  .الكافیة الصلاحیات ومنحهم المدرسة، تطویر في للمشاركة إجرائیة بحثیة فرق توظیف -

  .معهم ومناقشتها الجدیدة، الأفكار لتجریب للعاملین الحریة منح -

  . المدرسة وخارج داخل العمل إجراءات لتسهیل التقنیات احدث استخدام -

 التحویلیـة  القیـادة لتطبیـق الإجـراءات مـن ًعـددا ) ٣٥ ، ٢٠٠٨ ، عیـسىسـناء ( وتقترح 

  :ومنها المدرسة في

 المتاحـة الفـرص و التحـدیات معرفـة و المدرسـة فـي التحویـل عملیة بضرورة إحساس إیجاد -

 . الضرورة الطاقات لحشد المناسبة الجهود لبذل تمهیدا

 . متهخبرا من والاستفادة والمعلمین القائد بین والمشاركة التعاون ورةضر -

 إلـى حالـة مـن المدرسـة تحویـل إنجـاح فـي دورهـا إبـراز و بالمدرسة للعاملین الرؤیة توضیح -

 .أهدافها وتحقیق المستقبل في أفضل حالة
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 الأنـشطة و الأفكـار وتـشجیع التحویـل عملیـة تعـوق قـد التـي العقبـات علـى التغلـب -

 .علیها العاملین وتحفیز العمل في التجدیدیة والممارسات

 التغییـر تحقیـق فـي إلیهـا یستند حتى القصیر المدى على تطویریة أهداف لانجاز التخطیط -

 .الاستراتیجي

 تطـویر و ، المتحققـة الانجـازات و الجدیـدة الـسلوكیات و الممارسـات بـین التـرابط إظهـار -

 .المتمیز الأداء وتحقیق القیادات تطویر راراستم تضمن التي والوسائل الأسالیب

  :یلي كما وهي المدرسة في التحویلیة القیادة تطبیق عند اتهمراعا یجب اعتبارات

  )٣٥ ، ٢٠٠٨ ، عیسىسناء ( 

 بـه الترحیـب و معـه والتـأقلم التغییـر مواجهـة مـن تمكنـه التـي الفعالـة بالمهـارات التـزود -

 . إحداثه عند ًفورا بیقهاتط یمكن التي المعلومات مع والتعامل

 فـي التغییـرات لإحـداث وقائد كمدیر ظلها في یعمل التي الزمنیة والقیود الزمن أهمیة إدراك -

 . التغییر سرعة ًمقلدا اراه لا ًسابقا یكون بحیث ، وقتها

 المـوظفین مـع التعامـل عنـد وخاصـة التغییـر إحـداث عنـد الإنـساني العامـل أهمیـة إدراك -

  به ینالمعنی والعاملین

 بناء هي المدرسة في التحویلیة القیادة منها تنطلق التي الإجراءات أهم أن ویلاحظ

الخارجیة  للبیئة وتصدیرها للمدرسة الداخلیة البیئة في ونشرها العاملین بین تسویقها الرؤیة و

التأثیر  تقنیات وتوظیف بالعاملین، والاهتمام القدوة تقدیم إلى إضافة المحلي، جتمعالمو

  والتمكین

   التحویلي الثانویة مدیر المدرسة تواجه التي التحدیات: تاسعا

 التحویلیة، القیادات أمام العالمیة التحولات فرضت التقني والتطور العلمي التقدم ظل في

 عبد حدد وقد نظر، وبعد بحكمة مواجهتها القادة هؤلاء على أوجبت التي التحدیات من العدید

 )١٩٩٥  عبدالحمید، -١٥٧ -١٥٥ ، م ٢٠٠٨ ، القحطاني(:یلي یماف التحدیات الحمید تلك

 . المنافسة - ١

 أصبح ثم ومن ، العالمیةرات التغیی أفرزتها التي التحدیات أهم من المنافسة عنصر یعد

 خلال من وذلك السوق، من مساحة أكبر على للسیطرة نفسها تهیئ أن المنظمات كل على

 التحویلیة القیادات على أصبح هنا ومن ، ممكن حد لأق إلى التكلفة خفض على العمل

 في وتأكیده ، وتنمیته السوق في بموقعها الاحتفاظ على العمل المنافسة تحد على للتغلب

 التمیز إلى یؤدي الذي والتطویر البحث طریق عن وذلك ، والمتغیرات التحدیات كل مواجهة

 .لمنافسةا وجه في للبقاء الوحید السبیل باعتباره والتفوق
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 . العولمة - ٢

 ما أشبه العالم أصبح أن إلى والاتصالات، المعلومات في السریع التكنولوجي التقدم أدى

 حیث من خاصة صغیر، واحد كیان إلى العالم تحول وهكذا الأبعاد، محدودة بقریة یكون

 . قافیةوالث والعسكریة والاقتصادیة والسیاسیة والتجاریة المالیة والمعاملات الاتصالات

 العولمة تحدي ومواجهة لاستیعاب تستعد أن الإداریة القیادات على التحدي فإن هذا ولمواجهة

 في ومنفتح المنافسة، شدید مناخ في التعایش فرصة لتحقیق اللازم التحول خلال من وذلك ،

 في لهاأعما أداء في راعالإس تحاول ،العولمة مع تعاملها في العالمیة القیادات إن، الوقت نفس

 التكالیف، وتخفیض لها، المتاحة الإمكانات من الفائدة لتعظیم ممكن، وتسعى وقت أقل

 .المعطلة الأموال واستثمار

 .للموارد الأمثل الاستخدام على القدرة - ٣

 تسود عندما أمثل، بشكل المتاحة الموارد استخدام إلى أكبر بشكل ماسة الحاجة تصبح

 العالمیة الإداریة القیادات تواجه التي التحدیات أحد ذلك عدوی ،الاستقرار وعدم المنافسة

 بخلاف وذلك تطبیقها، ومحاولة للمشكلات المثلى الحلول عن البحث یجب وهنا التحویلیة،

 أي ترك عدم الإداریة القیادات فعلى ، المناسبة الحلول عن یبحث التقلیدي الذي المنهج

 الوقت معاملة ضرورة تأكید مع هدر، بأي ماحالس أو مورد، تبدید أي وعدم تضیع، فرصة

 .علیها یجب المحافظة التي الموارد كأحد

 .الشاملة الجودة - ٤

 عند والازدهار والتمیز التقدم مقیاس هي الخدمة أو السلعة في الجودة أصبحت لقد

 خاصة ، العالمي المستوى على المفاضلة سلاح الجودة أصبحت كما المنظمات، من الكثیر

 وقد. العالمیة الاتفاقیات إلى للانضمام المفاوضة وعند الصفقات، وعقد لمناقصات،في ا

 الحدود وخدماتها بمنتجاتها تتجاوز لكي المنظمات، لكل ًهدفا ًأیضا الجودة أصبحت

 .الجغرافیة

 . التكنولوجیة التحدیات - ٥

 الإداریة القیادات تواجه التي التحدیات أكبر أحد ، الحدیثة ومنتجاتها التكنولوجیا تشكل

 تلك وتبني استخدام على القیادات تلك قدرة مدى لمعرفة وذلك ، الحاضر العصر في التحویلیة

 وتخفیض ، والمنتجات الخدمات لتطویر وتوظیفها ، الأمثل واستخدامها والتقنیات الآلات

 أحد هو نولوجي،التك والتطویر التغییر بأن تدرك الإداریة القیادات إن .الجودة وزیادة التكلفة

 اللازم الوقت كتخفیض ، الهائلة  الممیزاتمن ًعددا تحقق لأنها والاستمراریة، البقاء مفاتیح

 وتطویر مهارة، الأقل محل الماهرة العمالة وٕاحلال ، التكلفة وتخفیض ، الخدمة للإنتاج وتقدیم

 أهم من كنولوجیاالت تحدیات وتبقى ، لتطویرها حدیثة أفكار بابتكار والمنتجات الخدمات



  

 ٣٩٢ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 الإدارة، وطرق أسالیب على تؤثر لأنها التحویلیة، الإداریة القیادات التي تواجه التحدیات

  .البشریة الموارد إدارة وكذلك ، المنظمة في المتبعة الاستراتیجیات وعلى التقییم، معاییر وعلى

 . متغیر عالم في القرار اتخاذ - ٥

 یجعل مما ، مستقر غیر متغیر عالم في یتم بأنه میتس العصر هذا في القرار اتخاذ إن

 مستقبلیة رؤیة ضوء في العمل على قدرتهم مدى على ًمتوقفا الإداریة القیادات أمام التحدي

 بشكل التحدیات مع التعامل خلالها من یمكن بحیث ، ملائمة وٕاستراتیجیة وآلیة ، واضحة

  .أفضل

 –إنما القرار اتخاذ على فقط یتوقف لا الحال هذه في الإداریة القیادات أمام التحدي إن

 ، للمنظمة وضعوها التي والخطة القیادات، توجهات مع القرار توافق مدى على – ًأیضا

  .تیجیاتاوالاستر والأهداف والرسالة الرؤیة في والمتمثلة

  الإطــار المیدانـيالإطــار المیدانـي

 – مبادئها –ومها مفه( تناولت الدراسة في إطارها النظري القیادة التحویلیة من حیث 

ومن ثم كانت الدراسة المیدانیة ، وكذلك العوامل المؤثرة )  مراحلها – مكوناتها –عناصرها 

لتكمله البناء ولكشف الستار عن أن مهارات مدیر المدرسة الثانویة في محافظة قنا في ضوء 

  .مبادئ القیادة التحویلیة

   - :أدوات الدراسة المیدانیة : أولا

ستبیانه تتكون من ست محاور، المحور الأول عملیة تطویر رؤیة صمم الباحث ا

مشتركة للمدرسة والمحور الثاني تحدید أهداف المدرسة والمحور الثالث بناء ثقافة مشتركة 

داعمة للتغییر والمحور الرابع الاستثارة الفكریة وتقع مستویات الأداء  والمحور الخامس هیكلیة 

  .ذج یحتذي بهالمحور السادس نمو، التغییر

وقد مر إعداد الاستبانه بعدة مراحل بدأت بتحلیل ما وقع في ید الباحث من دراسات 

وأبحاث سابقة ومراجع علمیة، ثم تم إعداد عبارات الاستبانه، وعرض الاستبانة في صورتها 

د المبدئیة علي مجموعة من أساتذة التربیة وعلم النفس، وقد تم تجمیع أداء المحكمین، واستبعا

  . العبارات غیر المناسبة 

   -: صدق الاستبانة 

توجد العدید من الطرق لقیاس الصدق إلا أن البحث الراهن استخدم صدق المحكمین من 

حیث وضوح العبارات والتعلیمات، وعدم احتیاج بنوده إلي إجابات مطلوبة، وكانت العبارات 

 . ویل مصاغة بأسلوب سهل وواضح وألفاظه معروفة ولا تحتمل التأ

  



  

 ٣٩٣ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

   - :ثبات الاستبانه 

  : لقد تم حساب الاستبانة من العلاقة الآتیة 

  

  =                      معامل ثبات الاستبانة 

  

  

             =  حیث معامل الارتباط  

  

حیث ن  عدد أفراد العینة ، مج س مجموعات درجات الأفراد في العبارات الزوجیة ، 

، ومعامل ٦٦حیث وجد معامل الارتباط.  في العبارات الفردیة مج ص  مجموع درجات الأفراد

   .٠.٧٩٥الثبات 

   -:عینة الدراسة : ثانیا 

قام الباحث باختیار عینة عشوائیة من معلمي مدارس التعلیم الثانوي العام والإداریین 

جل تطویر والعاملین بالمدرسة الثانویة العامة  بمحافظة قنا وذلك لتطبیق الاستبانة علیهم من أ

أداء مدیر المدرسة الثانویة في محافظة قنا في ضوء مبادئ القیادة التحویلیة، وقد تم اختیار 

 من المعلمین والإداریین ٦٤٠بعض المدارس الثانویة بنفس المحافظة وبلغ عدد العینة 

  .والعاملین بمدارس الثانویة بمحافظة قنا

   -:المعالجة الإحصائیة : ثالثا 

  : ة الأسالیب الإحصائیة الآتیة اتبعت الدراس

 للعبارات الموجبة ، وتعطي ١، ٢، ٣إعطاء الأوزان لكل عبارة حیث تعطي الدرجات 

  .  للعبارات السلبیة ٣، ٢، ١

 . یضرب كل وزن في تكراره 

 .  تستخرج النسبة الوزنیة من العلاقة 

  ) ق ( النسبة الوزنیة 

  العینة عدد أفراد ) ن(تكرار العبارة و ) ك(حیث 

  

  تحسب النسبة الوزنیة      

، دالة عند   ، ن عدد أفراد العینة وتكون . ٥٠=٠حیث ق النسبة الوزنیة المستخرجة و ق  

   ٢.٥٨<  =    ١.٩٦ ) ٠.٥(      مستوي 

   ٣.٢٩<  =     ٢.٥٨إذا كانت     .) ٠١(وتكون دالة عند مستوي 

   <  ٣.٢٩  إذا كانت  .) ٠٠١(وتكون دالة عند مستوي 

    ر٢

 ١+ ر 

  ) مج ص ×  مج س –مج س ص (       ن 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ= ر 

  }٢)مج ص ( – ٢ن مج ص(}{٢)مج س ( – ٢ن مج س(     { 

 =   ٣ك + ٢ك٢ + ١ك٣
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

    ن٣

  ٠ ق–        ق 
  ــــــــــــــــــ  = 

  ٠٢ ق– ٢         ق
         ـــــــــــــــــ

            ن



  

 ٣٩٤ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  نتائج الدراسة المیدانیة وتفسیرها

یبین الأوزان النسبیة ودلالاتها ) عملیة تطویر رؤیة مشتركة للمدرسة: ( المحور الأول

  .لاستجابات أفراد العینة

  العبـــــــــــــــــــــــــــــارة  م
الوزن 

  النسبي

  

 الخطـط طویرت عند السابقة المدرسة خطط الاعتبار بعین المدیر یأخذ ١

 .المستقبلیة والبرامج
  غیر دالة ٠.٥١

 المـشتركة العامـة الرؤیـة لتوضـیح المتاحـة الفـرص المـدیر یـستثمر ٢

  . للمدرسة وأهدافها
  غیر دالة ٠.٣٣

   دالة ٠.٧٠   .للمدرسة المشتركة العامة الرؤیة مضمون معه للعاملین المدیر یوضح  ٣

   دالة ٠.٧٥  .للمدرسة مشتركة مةعا رؤیة بناء في المدیر معلمیه یشارك  ٤

 مـستقبلیة رؤیـة وضـع فـي یـشارك لمـن مادیـة حـوافز المـدیر یعـین  ٥

  .للمدرسة
  غیر دالة  ٠.٤٠

 صـیاغة عنـد والخارجیـة الداخلیـة البیئـة ظـروف المدرسـة مـدیر یراعـي  ٦

  .الخطة المدرسیة
  دالة  ٠.٦٥

 الأطـراف مختلـف نظـر وجهـات تعـرف مـدیر المدرسـة علـى یحـرص  ٧

 وخططهـا المدرسـة توجهـات حـول العملیـة التربویـة فـي مـساهمةال

  .وبرامجها

  دالة  ٠.٧٩

  دالة  ٠.٦٥  .ورؤیتها المدرسة رسالة تحدد جدیدة أفكار ابتكار على العاملین یحث  ٨

  غیر دالة  ٠.٣٠  .یتیح للطلاب فرصة المشاركة في صنع واتخاذ القرار   ٩

  غیر دالة  ٠.٤١  .ریئة دون خوف أو كبتتبني ثقافة تنظیمیة تهتم بالأفكار الج  ١٠

   -:یتضح من الجدول السابق ما یلي 

أن مدیر المدارس الثانویة یقوم ببعض الأعمال التي من شأنها أن تكون بیئة داعمة  -

 تعرف على المدیر یحرص(مشتركة للمدرسة ومن هذه الأدوار  رؤیة تطویر عملیة

 المدرسة توجهات حول یة التربویةالعمل في المساهمة الأطراف مختلف نظر وجهات

  یوضح-للمدرسة مشتركة عامة رؤیة بناء في المدیر معلمیه  یشارك–وبرامجها وخططها

حیث هذا یدل علي ) للمدرسة المشتركة العامة الرؤیة مضمون معه للعاملین المدیر

في یساعد العاملین معه علي المشاركة الفعالة  انتمائه وحبه لعمله والتي من خلالها

  .عملیة تطویر وبناء الخطة المدرسیة

 مشتركة عامة رؤیة بناء في معلمیه أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یشارك -

وذلك من خلال تبني رؤیة مستقبلیة للمدرسة ونشرها بین العاملین وبث ، للمدرسة 

وكه مع قیم وبذلك یتناغم سل، الحماس فیهم لیشاركوا في إخراج الرؤیة في صورتها النهائیة

العاملین ویجعلهم یعملون ویؤمنون بتحقیق المستحیل  والتي من خلالها تشیع جو من 

مما یساهم في توفیر بیئة مناسبة للتنافس ، التعاون في تحدید رسالة المدرسة ورؤیتها

 .والتمیز والإبداع 



  

 ٣٩٥ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 الرؤیة مضمون معه للعاملین كما أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة الثانویة یوضح -

للمدرسة من خلال عرض هدف ورؤیة المدرسة لكي یستطیع أن یجذب  المشتركة العامة

واقتناع العاملین بها لكي یكونوا ، الأفكار التي یمكن أن تساعده في تعدیل الرؤیة وتطبیقها

 . بما یساهم في إثراء العملیة التعلیمیة  ، مشاركین بفاعلیه ومنفذین لها  

 خطط الاعتبار بعین المدیر ة إلي أن مدیر المدرسة الثانویة أحیانا یأخذأفادت عینة الدراس -

  .المستقبلیة والبرامج الخطط تطویر عند السابقة المدرسة

 جدیدة أفكار أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة الثانویة یشجع العاملین معه ابتكار -

یر والتطویر للمدرسة من میول وذلك من خلال عملیة التغی، ورؤیتها  المدرسة رسالة تحدد

العاملین وحاجاتهم الفردیة مشجعا لهم ومتیحا فرص التطویر المهني ومتفهما للتحدیات 

ومهیئا لهم البیئة والظروف المناسبة التي تعینهم علي ، التي تواجههم في ممارستهم لعملهم

ي تحدید رسالة والتي من خلالها تشیع جو من التعاون ف، القیام بأعبائهم ومسؤولیاتهم

 . مما یساهم في توفیر بیئة مناسبة للتنافس والتمیز والإبداع ، المدرسة ورؤیتها

أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا یتیح للطلاب فرصة المشاركة في صنع واتخاذ  -

مما یدل علي ، وهو غیر دال إحصائیا  ) ٠.٣٠( حیث حصلت علي وزن نسبي ، القرار

د لا یثیر التحدي لدى الطلاب ولا یدفعهم إلي التفكیر والابتكار ولا یكونوا أن المناخ السائ

یرجع ذلك إلي نمطه الدیكتاتوري الذي یتبعه ، مشاركین في وضع الرؤیة العامة للمدرسة

أو عدم ثقته في الطلاب بالمدرسة في إدارة المدرسة ، في التعامل مع الطلاب بالمدرسة 

وتحسین جودة ، وم المشاركة للطلاب في اتخاذ القرار مما یدل علي عدم تعمیق مفه

عملیة صنع القرار من خلال تدریب الطلاب علي التفكیر مما یعمل علي تحریك الطاقات 

  . والقوى الإبداعیة والإبتكاریه لدى الطلاب لطرح المقترحات والأفكار الجریئة

ة تهتم بالأفكار الجریئة دون أفادت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا یتبني ثقافة تنظیمی -

وهو غیر دال إحصائیا  ) ٠.٤١( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي ،  خوف أو كبت

مما یدل علي اقتصار مدیر المدرسة الثانویة علي تبني مناخ ملائم للعمل حتى ینساب ، 

ئة  العمل بكفاءة، وأن تكون معاییره مفهومه للجمیع ولا یضع برنامج خاص للأفكار الجری

.  بحیث تتم مناقشتها وكیفیة تنمیتها والاستفادة من القدرات الكامنة والإبداعیة لدى العاملین

التي من شأنها أن ، وبذلك یكون لدي مدیر المدرسة قصور في الأخذ بالأفكار الجزئیة

 . تنمي الإبداع والتفكیر الإبداعي

 في یشارك لمن مادیة حوافز أشارت عینة الدراسة إلي مدیر المدرسة الثانویة لا یعین -

وهو غیر  ) ٠.٤٠(  حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي .للمدرسة رؤیة مستقبلیة وضع

مما یدل علي عدم قدرة مدیر المدرسة في التصرف في میزانیة المدرسة ، دال إحصائیا 

یكون هناك تشجیع من العاملین علي المشاركة ، وبالتالي یفضل أسلوب التحفیز المعنوي

اعلیة في وضع الرؤیة المستقبلیة للمدرسة فعندما یجتهد العاملین بتقدیم خدمة جیدة أو بف

 .ٕعمل إي تغییر مؤثر وانما یكتفي بالتشجیع الأدبي لهم والثناء علیهم



  

 ٣٩٦ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 عند السابقة المدرسة خطط الاعتبار بعین أفادت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا یأخذ -

وهو  ) ٠.٥١( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي ، یةالمستقبل والبرامج الخطط تطویر

لاعه علي المراجع والمجالات العلمیة التي طمما یدل علي عدم إ، غیر دال إحصائیا 

ما هو جدید في وضع  تهتم بالعملیة التعلیمیة مما یحرم المدرسة من الإطلاع علي كل

كزة حول مستقبل المدرسة ویحرم المدرسة من الرؤیة المستقبلیة المتمر، الخطة العامة 

وبالتالي یكون لدي المدیر نقص في المهارات والتغذیة الراجعة والتقویم المستمر والتطویر 

 .الدائم

أن هناك أدوارا یقوم بها مدیر المدرسة  تسهم بدرجة كبیرة في ، نستنتج من المحور السابق -

ٕوالتمیز واشاعة جو من كسب ثقة العاملین  وتشجعیهم علي التفاعل والمشاركة والتنافس 

 .مما یساعد في تهیئة العاملین بالمشاركة في تطویر رؤیة المدرسة، الألفة والمرح 

كما أن هناك بعض القصور في أداء مدیر المدرسة لا یساعد علي خلق مناخ تنظیمي  -

كما كثرة اللوائح والتعلیمات التي تقید في بعض الأحیان حریة ، وعدم مرونة مناخ العمل

 .إصدار القیود علي ممارسة العاملین في تحویل وتطویر رؤیة المدرسة للأفضل، كیرالتف

یبین الأوزان النسبیة ودلالاتها لأفراد )  وأولویاتها المدرسة أهداف تحدید: (المحور الثاني 
  العینة

  العبـــــــــــــــــــــــــارة  م
الوزن 
 النسبي

  

أهـداف  بتحدیـد یتعلـق فیمـا عيجمـا اتفـاق إلـى للتوصـل المـدیر یـسعى ١
  . وأولویاتها المدرسة

٠.٣٥ 
  غیر دالة

تـسعى  أن ینبغـي التـي الحیویـة والأهـداف الرئیسیة الغایات المدیر یوضح ٢
  .تحقیقیها إلى المدرسة

  غیر دالة ٠.٤٥

یـتم  الـذي التقـدم متابعـة فـي العـاملین هیئـة مـشاركة علـى المـدیر یحـرص  ٣
  .علیها المتفق والأولویات المدرسة دافأه تحقیق سبیل في إحرازه

  دالة ٠.٦٤

 القـرارات المتـصلة صـنع أثنـاء وأولویاتهـا المدرسـة أهـداف المـدیر یراعـي  ٤
  .التربویة والممارسات البرامج في التغییر بإحداث

  دالة ٠.٦٥

 البیئـة خدمـة مجـال فـي العـاملین لتوعیـة تربویـة أهـدافا المـدیر یـضع  ٥
 .المحلیة

  لةغیر دا  ٠.٤٠

علـى  للتعـرف الأمـور أولیـاء زیـارة علـى التربـوي المرشـد المـدیر یـشجع  ٦
  .للتلامیذ الأسریة الأحوال

  غیر دالة  ٠.٣٣

 فیما یتعلق واضحة أهداف تحدید على معه العاملین هیئة المدیر یشجع  ٧
  .المهني  بنموهم

  دالة  ٠.٦٤

 حلول وضع مع المدرسة داخل حدوثها المحتمل بالمشكلات المدیر یتنبأ  ٨
 .لها

  غیر دالة  ٠.٣٢

  غیر دالة  ٠.٤٠  یركز علي الأنشطة التي تثیر التحدي وتدفعهم للتفكیر والابتكار   ٩

الأمـور  أولیـاء و المعلمـین حاجـات علـى التعـرف إلـى المـدیر یـسعى  ١٠
  .لها ًوفقا الأهداف وتحدید

  دالة  ٠.٦٨



  

 ٣٩٧ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

   -:یتضح من الجدول السابق ما یلي 

قد ، وأولویاتها المدرسة أهداف ة أن مدیر المدرسة یقوم بأدوار تحدیدأشارت عینة الدراس -

والقدرة علي المبادة ، تساهم في القدرة علي الاستیعاب التحولات والتحدیات المستقبلیة

 . والمتابعة في تحدي أهداف المدرسة ومعرفة احتیاجاتها

القرارات  صنع أثناء لویاتهاوأو المدرسة أهداف أفادت أفراد العینة أن مدیر المدرسة یراعي -

 مشاركة على وكذلك یحرص، التربویة والممارسات البرامج في التغییر بإحداث المتصلة

 المدرسة أهداف تحقیق سبیل في یتم إحرازه الذي التقدم متابعة في العاملین هیئة

ور الأم أولیاء و المعلمین حاجات على التعرف إلى كما یسعي، علیها المتفق والأولویات

فیما  واضحة أهداف تحدید على معه العاملین هیئة ویشجع، لها ًوفقا الأهداف وتحدید

المهني ومن خلال ذلك یسعي مدیر المدرسة الوصول بالعاملین معه إلي  بنموهم یتعلق

 . تحقیق إنتاجیة عالیة حیث یؤمن بعمل العاملین مما یمكنه من تحقیق المستحیل

قصورا في أداء مدیر المدرسة  فیما یتعلق ببعض جوانب أفادت عینة الدراسة أن هناك  -

وكذلك ، وأولویاتها أهداف المدرسة بتحدید یتعلق فیما جماعي اتفاق إلى التوصل منها

، تحقیقیها إلى تسعى المدرسة أن ینبغي التي الحیویة والأهداف الرئیسیة الغایات توضیح

 المرشد وتشجیع ، المحلیة البیئة خدمة مجال في العاملین لتوعیة تربویة أهدافا ووضع

التركیز علي ، للتلامیذ الأسریة على الأحوال للتعرف الأمور أولیاء زیارة على التربوي

 حدوثها المحتمل بالمشكلات التنبؤ، الأنشطة التي تثیر التحدي وتدفعهم للتفكیر والابتكار

 .لها حلول وضع مع المدرسة داخل

، ٠.٣٣، ٠.٤٠ ، ٠.٤٠ ، ٠.٤٥،  ٣٥(سبة حیث حصلت العبارات علي أوزان ن - 

أن  - ویلاحظ الباحث أن ذلك یرجع للأسباب التالیة.وهي غیر دالة إحصائیة) ٠.٣٢

لا یبث الثقة في قدرات العاملین  مدیر المدرسة لا یشجع العلاقات الإنسانیة بین العاملین

ت الحسنة بین من العلاقا ولا ینمي قدراتهم الإبداعیة حیث أن بعض المدراء یخـشى

عدم توضیح الهدف الأساسي  ،العاملین في انقلابهم ضده وعدم التعاون في تنفیذ القرارات

ضعف الاتصال  ، قلة مشاركة العاملین في اتخاذ القرارات الذي تسعى المدرسة لتحقیقه

 عدم میل المدیر إلى التغییر من ،بفاعلیة بالقیم والمعتقدات والمعاییر الثقافیة بالمدرسة

  .أجل التطویر والارتقاء بوضع المدرسة وأداء العاملین



  

 ٣٩٨ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

یبین الأوزان النسبیة )  المدرسة للتغییر داخل داعمة مشتركة ثقافة بناء: ( المحور الثالث 

  ودلالاتها لأفراد العینة

  العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة  م
الـــــــــــــــــــــــــــــــوزن 

  النسبي

  

،  المدرسـة داخـل وتعزیزهـا القـیم مـن مـةمنظو لبنـاء أولویـة المـدیر یعطـي ١

  . والتطویر بالتجدید یتصل ما وبخاصة
٠.٤٠ 

غیـــــــــــــــــر 

  دالة

 بمـا للمدرسـة المـشتركة الثقافـة عناصـر معـه للعـاملین المدرسـة مدیر یوضح ٢

  .المدرسة في المنشود التطویر لإحداث بموجبها للعمل والقیم القناعات فیها
٠.٤٥ 

غیـــــــــــــــــر 

  دالة

تـسود  التـي المـشتركة والقـیم القناعـات مـع تنـسجم ریقـةبط المـدیر یتـصرف  ٣

  .المدرسي المناخ
٠.٣٥ 

غیـــــــــــــــــر 

  دالة

  دالة ٠.٧٣  . معه العاملین بین الإنسانیة العلاقات المدرسة مدیر یشجع  ٤

 المدرسة بما في العاملین بین الرسمیة غیر و الرسمیة القیادات المدیر ینمي  ٥

  .والابتكار الإبداع یدعم
٠.٤٠  

غیـــــــــــــــــر 

  الةد

 مـن العـاملین بـین المتبـادل الاحتـرام و التعاونیـة العلاقـات علـى المـدیر یؤكد  ٦

  .للتغییر داعمة مشتركة مدرسیة ثقافة ترسیخ خلال
  دالة  ٠.٦٦

   -:یتضح من الجدول السابق ما یلي 

المدرسة أن مدیر  للتغییر داخل داعمة مشتركة ثقافة أفادت عینة الدراسة علي محور بناء -

 ثقافة  الثانویة یقوم ببعض الأعمال التي من شأنها أن تكون بیئة داعمة في بناءالمدارس

 العلاقات المدرسة مدیر یشجع(المدرسة ومن هذه الأدوار  للتغییر داخل داعمة مشتركة

 المتبادل الاحترام و التعاونیة العلاقات على المدیر یؤكد،  معه العاملین بین الإنسانیة

 والتي من خلالها، للتغییر داعمة مشتركة مدرسیة ثقافة ترسیخ لخلا من العاملین بین

 المدرسة  للتغییر داخل داعمة مشتركة ثقافة یساعد العاملین معه علي بناء

 بین الإنسانیة العلاقات المدرسة مدیر أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یشجع -

لین لثقافة المدرسة التي ینتمون وذلك لیضمن أن العاملین یرون أنفسهم ممث، معه العاملین

ونشرها بین العاملین وبث الحماس فیهم لیشاركوا بناء ثقافة مشتركة داعمة للتغیر ،  إلیها

وبذلك یتناغم سلوكه مع قیم العاملین ویجعلهم یعملون ویؤمنون بتحقیق ، داخل المدرسة

مما ،  المدرسةالمستحیل  والتي من خلالها تشیع جو من التعاون في تحدید احتیاجات

 .یساهم في توفیر بیئة مناسبة للتنافس والتمیز والإبداع 

 المتبادل والاحترام التعاونیة العلاقات على كما أشارت عینة الدراسة علي تأكید  المدیر -

ونشر ، العاملین من خلال تدریب وتحفیز العاملین للمساهمة في تحقیق نمو المدرسة  بین

عات بصورة منتظمة ونشر ثقافة العمل بروح الجماعة ومن ثقافة الحوار وعقد الاجتما

 . خلالها یحصل علي عمل تعاوني یقدم أفكار جدیدة تحقق الأهداف المرسومة

 المشتركة الثقافة عناصر معه للعاملین أفادت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا یوضح -

. المدرسة في المنشود ویرالتط لإحداث بموجبها للعمل والقیم القناعات فیها بما للمدرسة



  

 ٣٩٩ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

مما یدل علي ، وهو غیر دال إحصائیا  ) ٠.٤٥( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي 

اقتصار مدیر المدرسة الثانویة  علي تبني ثقافة تنظیمیة  أو إدراك الحاجة إلي تغییر أو 

دعیم قلة مشاركة مدیر المدرسة في سلوكیات تهدف إلى ت، امتلاك نموذج للتغییر الملائم 

الآخرین والثقة في أداء العاملین في المدرسة ویكون لدیه  القـیم الأساسـیة وقـیم احتـرام

  .وتكون معاییره غیر مفهومة للجمیع، نقص فیما یتعلق بقیم ومعتقدات العمل

 بین الرسمیة وغیر الرسمیة القیادات أفادت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا ینمي -

( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي ، والابتكار الإبداع یدعم بماالمدرسة  في العاملین

مما یدل علي أن مدیر المدرسة  یحرم المدرسة من ، وهو غیر دال إحصائیا  ) ٠.٤٠

وهو لا یمتلك الآلیات البیروقراطیة ، الرؤیة المستقبلیة المتمركزة حول مستقبل المدرسة

ین علي اخذ بمبادرة القیادة من خلال وكذلك لا یشجع العامل، لدعم عملیة التغییر

  .أو أن یكسب ثقة أتباعه واحترامهم ، تفویضهم بالعمل

 والقیم القناعات مع تنسجم بطریقة المدیر أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یتصرف -

وهو  ) ٠.٣٥( حیث حصلت علي وزن نسبي ، المدرسي تسود المناخ التي المشتركة

ا یدل علي انه لا یمتلك أهداف سامیة تدور حول تحقیق الذاتیة وهذ، غیر دال إحصائیا 

وتتسم تصرفاته بالنمطیة وضعف تفعیل واشتراك مدیر المدرسة في ، في القیادة التربویة

 .النشاطات المدرسیة وبالتالي لا یوفر مناخ مدرسي سلیم

 تسهم بدرجة أن هناك بعض الأدوار یقوم بها مدیر المدرسة، نستنتج من المحور السابق  -

ٕكبیرة في كسب ثقة العاملین وتشجعیهم علي التفاعل والمشاركة والتنافس والتمیز واشاعة 
. المدرسة  للتغییر داخل داعمة مشتركة ثقافة مما یساعد في بناء، جو من الألفة والمرح

بالعاملین علاقات  وربما یعود السبب في ذلك إلي أن أغلب مدیري المدارس تربطهم

تقوم على الاحترام المتبادل وهذا یدعم العمل نحو تحقیق الأهداف المرسومة، كما إنسانیة 

ویتم مناقشتها والأخذ  یتقبل مدیري المدارس أفكار الجدیدة والاقتراحات البناءة من العاملین

 .بها في حال التأكد من أنها تحقق المطلوب

لي تحویل المدرسة إلي كما أن هناك بعض القصور في أداء مدیر المدرسة لا یساعد ع -

التي تقید في بعض الأحیان تقید حریة  التفكیر من ، وعدم مرونة مناخ العمل، التغییر 

ویرجع الباحث ذلك للأسباب ، المدرسة للتغییر داخل داعمة مشتركة ثقافة خلال بناء

قلة مشاركة مدیر ،  ضعف تفعیل واشتراك مدیر المدرسة في النشاطات المدرسیة التالیة

الآخرین والثقة في  لمدرسة في سلوكیات تهدف إلى تدعیم القـیم الأساسـیة وقـیم احتـراما

أن بعض المدیرین یفرضون حلول المشاكل على العاملین في ، أداء العاملین في المدرسة

قلة  ،عدم إبداء الطاقة والحماسة تجاه العمل الشخصي،.المدرسة دون الرجوع إلیهم

ندرة الامتداح العلني للأعمال  و،الأداء الجید والمتمیز للعاملین اعتراف مدیر المدرسة ب

 .الجیدة التي یقوم بها العاملین



  

 ٤٠٠ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 وربما یعود السبب في ذلك إلي وجود قصور في إعداد وتأهیل مدیري المدارس بمحافظة -

 قنا على كیفیة الاستفادة القصوى من الإمكانات المتوفرة وتعزیز منظومة القیم داخل

 والعمل على تخفیف الصراع الثقافي خاصة لدى الطالب، وقد یقترن هذا بضعفالمدرسة 

 وجود المبادئ الأساسیة لتكون قاعدة للانطلاق نحو التجدید والتحسین والتطویر، ووجود

 .قناعة لدى مدیري المدارس لتقبل التغییر بما یتفق مع ثقافة المدرسة

یبین الأوزان )  العاملین من علیا أداء ستویاتم وتوقع الفكریة الاستثارة:  ( المحور الرابع

  :النسبیة ودلالاتها لأفراد العینة

  العبـــــــــــــــــــــــــــــــارة  م
ــــــــــــــــــــوزن  ال

  النسبي

  

  دالة ٠.٦٧  .ومقترحاتهم أرائهم تبریر معه العاملین من المدرسة مدیر یطلب  ١

 ومهنیـین كتربـویین تحقیقـه مـنهم المتوقـع الأداء علـى معـه العـاملین المـدیر یطلع  ٢

  .مختصین
  دالة ٠.٦٠

 لإثـارة المدرسـة داخـل تـتم التـي البنـاءة والأنـشطة الفعالیـات المدرسـة مـدیر یعزز  ٣

  .العاملین بین الشریف التنافس
٠.٤٢  

غیــــــــــر 

  دالة

 والاجتماعـات المـؤتمرات فـي المـشاركة علـى العـاملین المدرسـة مـدیر یـشجع  ٤

  .لرائدةا المدارس وزیارة التربویة
٠.٣٣  

غیــــــــــر 

  دالة

 العـاملین وممارسـات بأسالیب الخاصة الراجعة التغذیة من المدرسة مدیر یستفید  ٥

  .تطویرها على والعمل دوریا لتقویمها
٠.٤٤  

غیــــــــــر 

  دالة

  دالة  ٠.٧٠  .للمعلمین التربوي المهني بالنمو المرتبطة الأهداف تحقیق المدرسة مدیر یتابع  ٦

 والدراسـات الإجرائیـة البحـوث إعـداد علـى معـه عـاملینال المدرسـة مـدیر یحفـز  ٧

  التربویة
٠.٣٠  

غیــــــــــر 

  دالة

  دالة  ٠.٧٥  .لدیهم المهني النمو لتحقیق المعلمین سعي المدرسة مدیر یتابع  ٨

   -:یتضح من الجدول السابق ما یلي 

 أشارت عینة الدراسة إلي أن مدیر المدارس الثانویة یقوم ببعض الأعمال فیما یتعلق -

 مدیر یتابع(العاملین ومن هذه الأدوار  من علیا أداء مستویات وتوقع الفكریة بالاستثارة

 الأهداف تحقیق المدرسة مدیر یتابع، لدیهم المهني النمو لتحقیق المعلمین سعي المدرسة

 المتوقع الأداء على معه العاملین المدیر یطلع،  للمعلمین التربوي المهني بالنمو المرتبطة

 أرائهم تبریر معه العاملین من المدرسة مدیر یطلب، مختصین ومهنیین كتربویین حقیقهت منهم

 یساعد بالاستثارة حیث هذا یدل علي انتمائه وحبه لعمله والتي من خلالها ) .ومقترحاتهم

 .العاملین  من علیا أداء مستویات وتوقع الفكریة

، لدیهم  المهني النمو لتحقیق علمینالم سعي  أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یتابع-

وذلك من خلال تبني رؤیة مستقبلیة للمدرسة ونشرها بین العاملین وبث الحماس فیهم لیشاركوا 

وبذلك یتناغم سلوكه مع قیم العاملین ویجعلهم یعملون ، في إخراج الرؤیة في صورتها النهائیة
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التعاون  في تحدید رسالة المدرسة ویؤمنون بتحقیق المستحیل والتي من خلالها تشیع جو من 

 .مما یساهم في توفیر بیئة مناسبة للتنافس والتمیز والإبداع ، ورؤیتها

 المهني بالنمو المرتبطة الأهداف تحقیق  كما أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یتابع-

 التي للمعلمین من خلال عرض هدف ورؤیة المدرسة لكي یستطیع أن یجذب الأفكار التربوي

واقتناع العاملین بها لكي یكونوا مشاركین بفاعلیه ، یمكن أن تساعده في تعدیل الرؤیة وتطبیقها

 . بما یساهم في إثراء العملیة التعلیمیة  ، ومنفذین لها

 منهم المتوقع الأداء على معه العاملین  أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة الثانویة یطلع-

أدائهم وتقییمهم  ٕوذلك من خلال واطلاعهم على مستوى، مختصین نیینومه كتربویین تحقیقه

المدرسة حتى تتم  الوظیفي لتحفیز جمیع العاملین على العمل وتحقیق التحسین المستمر داخل

عملیة التغییر والتطویر والحصول علي تطور ذاتي لدیهم ومشجعا لهم ومتیحا فرص التطویر 

ومهیئا لهم البیئة والظروف ، اجههم في ممارستهم لعملهمالمهني ومتفهما للتحدیات التي تو

والتي من خلالها تشیع جو من ، المناسبة التي تعینهم علي القیام بأعبائهم ومسؤولیاتهم

مما یساهم في توفیر بیئة مناسبة للتنافس والتمیز ، التعاون  في تحدید رسالة المدرسة ورؤیتها

 . والإبداع 

، ومقترحاتهم  أرائهم تبریر معه العاملین من  مدیر المدرسة یطلب أشارت عینة الدراسة أن-

الخاصة  وذلك من خلال إعطائهم نوع من الحریة والاستقلالیة التي تمكنهم من صـنع القـرارات

بهم وعملیة التغییر والتطویر للمدرسة من میول العاملین وحاجاتهم الفردیة مشجعا لهم ومتیحا 

ومهیئا لهم البیئة ، هما للتحدیات التي تواجههم في ممارستهم لعملهمفرص التطویر المهني ومتف

مما یساهم في توفیر بیئة ، والظروف المناسبة التي تعینهم علي القیام بأعبائهم ومسؤولیاتهم

 . مناسبة للتنافس والتمیز والإبداع 

 بأسالیب ةالخاص الراجعة التغذیة من  أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا یستفید-

( حیث حصلت علي وزن نسبي، تطویرها على والعمل دوریا لتقویمها العاملین وممارسات

مما یدل علي أن استخدام النمط التسلطي في القیادة وعدم ، ًوهو غیر دال إحصائیا ) ٠.٤٤

أو ، وجود المرونة في الاستجابة لمتطلبات العاملین والاعتراف بإنجازاتهم الفردیة والجماعیة

وبالتالي یفقد تحسین جودة عملیة صنع ، تي یوجه انتباههم نحو تحقیق أهداف المؤسسةح

القرار من الحصول علي قدرات والقوى الإبداعیة والإبتكاریة لدى العاملین والمقترحات والأفكار 

  . الجریئة
 داخل تتم التي البناءة والأنشطة الفعالیات  یعززلا أفادت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة-

 ٠.٤٢( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي ،  العاملین بین الشریف التنافس لإثارة المدرسة
مما یدل علي عدم میل إلي للتجدید والتغییر والتطویر ومیله إلى ، ًوهو غیر دال إحصائیا) 

وٕایجاد جو تنافسي داخل  الأسالیب التقلیدیة والروتینیـة وعدم تفعیل العمل داخل المدرسة
ما لدیهم من برامج  مدرسة، ویظهر هذا منعدم  ممارساتهم في تشجیع المبدعین على تقدیمال
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بحیث تتم مناقشتها وكیفیة تنمیتها والاستفادة من القدرات الكامنة والإبداعیة لدى  وأفكار،
 . العاملین

 في المشاركة على العاملین  أشارت عینة الدراسة إلي مدیر المدرسة الثانویة لا یشجع-

وهو غیر  ) ٠.٣٣( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي ،  التربویة والاجتماعات المؤتمرات

مما یدل علي عدم میله للتجدید والتغییر والتطویر ومیله إلى الأسالیب ، دال إحصائیا 

 .في الحصول علي كل ما هو مفید للعاملین والي المدرسة التقلیدیة والروتینیـة

 البحوث إعداد على معه العاملین ن مدیر المدرسة الثانویة لا یحفز أفادت عینة الدراسة أ-

وهو غیر دال  ) ٠.٣٠( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي ، التربویة والدراسات الإجرائیة

مما یدل علي أن مدیر المدرسة  یفقد مهارات التجدید والاطلاع علي كل ما هو ، إحصائیا

 .درسة من الرؤیة المستقبلیة حول مستقبل المدرسةویحرم الم، مفید للعملیة التعلیمیة

أن هناك أدوارا یقوم بها مدیر المدرسة  تسهم بدرجة كبیرة في ،  نستنتج من المحور السابق-

ٕكسب ثقة العاملین  وتشجعیهم علي التفاعل والنمو المهني والمشاركة والتنافس والتمیز واشاعة 
 .جو من الألفة والمرح

 القصور في أداء مدیر المدرسة لا یساعد علي خلق مناخ تنظیمي  كما أن هناك بعض-

في  وعدم میل مدیر المدرسة للتجدید والتغییر والتطویر ومیله إلى الأسالیب التقلیدیة والروتینیـة

عدم إعطاء مدیر المدرسة نوع من الحریة والاستقلالیة التي تمكنهم من صـنع ، اتخاذ القرارات

عدم زرع الحماس والدافعیة لدى العاملین في المدرسة للتغییر ، الخاصة بهم القـرارات

والتي تقید في بعض الأحیان حریة التفكیر من خلال إصدار القیود علي ممارسة ، والتطویر

  العاملین في تطویر رؤیة 
  یبین الأوزان النسبیة ودلالتها لأفراد العینة) التغییر هیكلیة:( المحور الخامس

  ــــــــــــــــــــــــارةالعبــــــــــ  م
الـــــــــوزن 
  النسبي

  

  دالة  ٠.٨٥  .بمدرسته والعاملین المعلمین لدى التطویریة المقترحات المدرسة مدیر یشجع  ١

٢  
 المدرسة في معه العاملین بین القیادیة والمهمات الأدوار المدرسة مدیر یوزع
  .فعلا قیادیون بأنهم یشعرهم مما

  دالة  ٠.٦٥

٣  
 والحریـة الاسـتقلالیة مـن مناسـبة درجـة معـه العـاملین لمدرسـةا مـدیر یمـنح

  .بهم الخاصة القرارات صنع من فیمكنهم
  غیر دالة  ٠.٤٥

  غیر دالة  ٠.٣٠  .الأخرى المدارس مع التعاون تفعیل على المعلمین المدرسة مدیر یشجع  ٤

٥  
 فـي تـساهم التـي الـضروریة المعلومـات معـه للعـاملین المدرسـة مـدیر یـوفر

  التربویة القرارات وصنع خطیطالت
  غیر دالة  ٠.٣٣

  دالة  ٠.٨٠  فاعلة وعلمیة عملیة بطریقة المشكلات حل على المدرسة مدیر یحرص  ٦

٧  
 العملیـة یخـدم بمـا المدرسـة داخل الإداریة الصلاحیات المدرسة مدیر یفوض

  التعلیمیة
  دالة  ٠.٧٦

٨  
 القـرارات صـنع یـةعمل فـي المدرسـة فـي معـه العـاملین المدرسـة مـدیر یـشرك

  .خاصة الجدیدة والبرامج التربویة والمبادرات عامه التربویة
  دالة  ٠.٧٨

٩  
 والتطویریـة التجدیدیـة للمبـادرات الداعمـة والبنیة الأساس المدرسة مدیر یهیئ

  .للمدرسة
  غیر دالة  ٠.٤٠
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   -:یتضح من الجدول السابق ما یلي 

ثانویة یقوم ببعض الأعمال التي من شأنها أشارت عینة الدراسة إلي أن مدیر المدارس ال -

 المدرسة مدیر یشجع(التغییر ومن هذه الأدوار  هیكلیة أن تكون بیئة داعمة عملیة

 حل على المدرسة مدیر یحرص ،بمدرسته والعاملین المعلمین لدى التطویریة المقترحات

 القیادیة لمهماتوا الأدوار المدرسة مدیر یوزع ،فاعلة  وعلمیة عملیة بطریقة المشكلات

 المدرسة مدیر یفوض . فعلا قیادیون بأنهم یشعرهم مما المدرسة في معه العاملین بین

 المدرسة مدیر یشرك التعلیمیة العملیة یخدم بما المدرسة داخل الإداریة الصلاحیات

 التربویة والمبادرات عامه التربویة القرارات صنع عملیة في المدرسة في معه العاملین

یساعد العاملین معه علي المشاركة الفعالة في  والتي من خلالها،  خاصة الجدیدة امجوالبر

  .عملیة تطویر وبناء الخطة المدرسیة

 المعلمین لدى التطویریة المقترحات أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یشجع -

 مواجهة ىعل بالتركیز للتغییر الحاجة وذلك من خلال تبني ملاحظة، بمدرسته  والعاملین

 .المؤسسة مسار تغییر على القائد العمل یقرر عندما تظهر التي التحدیات

 بطریقة المشكلات حل على كما أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة الثانویة  یحرص -

 تطویر الهادفة إلى للسلوكیات القائد ممارسة خلال من ذلك ویتم، فاعلة  وعلمیة عملیة

 عملیة في التحویلي القائد ینطلق حیث، المدرسة  في والمبادئ یموالق العام السلوك قواعد

 لهم ً،مشجعا الفردیة وحاجاتهم واهتماماتهم المعلمین میول من للمدرسة التغییر والتطویر

 لمهامهم ممارستهم في تواجههم التي للتحدیات ًالمهني،و متفهما التطویر ًومتیحا فرص

ومسؤولیاتهم بما  بأعبائهم القیام على تعینهم التي بةالمناس والظروف لهم البیئة ً،ومهیئا

 .یساهم في إثراء العملیة التعلیمیة

 معه العاملین بین القیادیة والمهمات الأدوار یوزع أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة -

 المستویات واضح بشكل القائد یحدد حیث، فعلا قیادیون بأنهم یشعرهم مما المدرسة في

 المدرسة أهداف ًمنهم، ومبینا المتوقعة المستقبلیة والمستویات العاملین داءالحالیة لأ

 القائد یوضح كما المهمة، أدوارهم خلال من تحقیقها في التي سیسهمون المستقبلیة

 كل وخلال المتوقعة، الانجازات تحقیق عند علیها سیحصلون والمكافآت التي المحفزات

 للأهداف الوصول وضمان الأداء تجوید على اعدتس التي القائد المؤشرات یوفر ذلك

 .المرجوة

 بما المدرسة داخل الإداریة الصلاحیات یفوض أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة -

 لدى الكامنة القدرات تطویر على بقدراتهم القادة التعلیمیة وذلك من خلال ثقة العملیة یخدم

 قدراتهم یستخدموا كي لهم والدعم توجیهال من المناسب القدر تقدیم ثم ومن ، العاملین

حیث یدرك القائد التحویلي أهمیة التحسین المستمر ، منهم المتوقع النجاح ویحققوا

للمحافظة على الانجازات، فهو یعي أن مسؤولیته إحداث التغییر، ومن ثم تأدیة دور فعال 
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لإداریة على نحو في بث روح التغییر في الآخرین ، لتطویر أنفسهم وتحسین العملیات ا

 .مستمر

 صنع عملیة في المدرسة في معه العاملین أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یشرك -

یسعى القائد التحویلي ، خاصة الجدیدة والبرامج التربویة والمبادرات عامه التربویة القرارات

و متوقع إلى الوصول بمرؤوسیه إلى تحقیق إنتاجیة عالیة تفوق الأهداف ، وتفوق ما ه

إن القادة التحویلیین یتیحون الفرص للآخرین لأداء عمل جید، فهم ، منهم ومن المدرسة

ًیعرفون جیدا أن أولئك الذین یتوقع منهم تقدیم أفضل النتائج یجب أن یشعروا بشعور القوة 
والصلاحیة الشخصیة والملكیة، ویدرك القادة التحویلیون أن أسلوب التحكم والسیطرة لم 

ًطبقا، لذلك فهم یعملون لیجعلوا الناس یشعرون بالقوة والمقدرة والالتزام ، ولذلك فإن یعد م
 .القادة التحویلیین یقومون مقدرة كل فرد على الوفاء بالوعود التي قطعها على نفسه

 الاستقلالیة من مناسبة درجة معه العاملین لا یمنح أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة -

 ٠.٤٥( حیث حصلت علي وزن نسبي  ..بهم الخاصة القرارات صنع من همفیمكن والحریة

مما یدل علي أن مدیر المدرسة لا یثیر التحدي لدى العاملین ، وهو غیر دال إحصائیا ) 

حیث تسود ،  ولا یدفعهم إلي التفكیر والابتكار ولا یكونوا مستقلین في صنع او اتخاذ القرار

، ي نمطه الدیكتاتوري  الذي یتبعه في التعامل مع العاملین الأعمال الروتینیة یرجع ذلك إل

  .أو أو عدم ثقته أو خوفه من القیادات العلیا

 التجدیدیة للمبادرات الداعمة والبنیة الأساس أفادت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا یهیئ -

وهو غیر دال  ) ٠.٤٠(  حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي .للمدرسة والتطویریة

مما یدل علي اقتصار مدیر المدرسة الثانویة  علي عدم إضلاعه علي  ، إحصائیا 

المبادرات التجدیدیة والأفكار المستقبلیة التي تهتم بالعملیة التعلیمیة مما یحرم المدرسة  

ویحرم المدرسة من الرؤیة المستقبلیة ، من الإطلاع علي كل ما یفید المجال التعلیمي 

 .بل المدرسة المتمركزة حول مستق

 المعلومات معه للعاملین  یوفرلا مدیر المدرسة الثانویة أنأشارت عینة الدراسة إلي -

 حیث حصلت العبارة علي .التربویة القرارات وصنع التخطیط في تساهم التي الضروریة

مما یدل علي عدم قدرة مدیر المدرسة في ، وهو غیر دال إحصائیا  ) ٠.٣٣( وزن نسبي 

یكون هناك تشجیع ، زانیة المدرسة وبالتالي یفضل أسلوب التحفیز المعنويالتصرف في می

من العاملین علي المشاركة بفاعلیة في وضع الرؤیة المستقبلیة للمدرسة فعندما یجتهد 

ٕالعاملین بتقدیم خدمة جیدة أو عمل إي تغییر مؤثر  وانما یكتفي بالتشجیع الأدبي لهم 
 .والثناء علیهم

 المدارس مع التعاون تفعیل على المعلمین اسة أن مدیر المدرسة لا یشجعأفادت عینة الدر -

مما ، وهو غیر دال إحصائیا  ) ٠.٣٠( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي ، الأخرى

لاعه علي  المراجع والمجالات العلمیة طیدل علي أن مدیر المدرسة  كما یرجع إلي عدم إ
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 المدرسة  من الإطلاع علي كلما هو جدید في التي تهتم بالعملیة التعلیمیة مما یحرم

ویحرم المدرسة من الرؤیة المستقبلیة المتمركزة حول مستقبل المدرسة ، وضع الخطة العامة

وبالتالي یكون لدي المدیر نقص في المهارات والتغذیة الراجعة والتقویم المستمر والتطویر 

 .الدائم

قوم بها مدیر المدرسة  تسهم بدرجة كبیرة في أن هناك أدوارا ی، نستنتج من المحور السابق -

ٕكسب ثقة العاملین  وتشجعیهم علي التفاعل والمشاركة والتنافس والتمیز واشاعة جو من 
 .مما یساعد في هیكلة التغییر، الألفة والمرح 

كما أن هناك بعض القصور في أداء مدیر المدرسة لا یساعد علي خلق آلیات  التغییر  -

التجدید في العمل المدرسي وقد یعود هذا إلي  نیة الأساسیة التي تدعمضعف في وجود الب

  . للتجدید والتطویر داخل المدرسة حدود الصالحیة المخول بها مدیري المدارس

یبین الأوزان النسبیة ودلالاتها لأفراد  ) یحتذي سلوكي نموذج تقدیم:( المحور السادس

  العینة

  ــــــارةالعبـــــــــــــــــــــــــــ  م
الـــــــوزن 

  النسبي

  

  دالة  ٠.٧٧  .المدرسة في العاملین راحة على المدرسة مدیر یحرص  ١

  غیر دالة  ٣٥,٠  .وعملا قولا التغییر قیادة المدرسة مدیر یمارس  ٢

٣  
 العـاملین ویحفـز أبعادهـا جمیـع مـن المـشكلات المدرسـة مـدیر یـدرس

  .لحلها العلمي الأسلوب على
  غیر دالة  ٣٦,٠

٤  
 الفریـق فـي فـاعلا عـضوا یكـون أن علـى المدرسـة مـدیر صیحـر

  .المدرسة في الجماعي
  دالة  ٨٠,٠

٥  
 علـى بنـاء القیادیـة ممارسـاته وتعـدیل بالمرونـة المدرسـة مـدیر یتـسم

  المدرسة في العاملین من الراجعة التغذیة
  غیر دالة  ٠.٤٥

  دالة  ٠.٨٢  وممارساته سلوكه في الوضوح على المدرسة مدیر یحرص  ٦

٧  
 الانتمـاء روح یعـزز مما المدرسة في الهام مصدر المدرسة مدیر یعد

  .ومدرستهم عملهم تجاه معه للعاملین
  دالة  ٠.٧٥

٨  
 أسـاس علـى والطـلاب المعلمـین بـین العلاقـة المدرسـة مـدیر یـدعم

  .الإبداع لحفز العمل في والجدیة التسامح
  غیر دالة  ٠.٤٣

  :یتضح من الجدول السابق ما یلي 
ت عینة الدراسة إلي أن مدیر المدارس الثانویة یقوم ببعض الأعمال التي من شأنها أشار -

 مدیر یحرص(به داخل للمدرسة ومن هذه الأدوار  یحتذي سلوكي نموذج أن یكون
 مدیر یحرص، المدرسة في الجماعي الفریق في فاعلا عضوا یكون أن على المدرسة



  

 ٤٠٦ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 المدرسة في الهام مصدر المدرسة مدیر عدی، وممارساته سلوكه في الوضوح على المدرسة
 على المدرسة مدیر ومدرستهم یحرص عملهم تجاه معه للعاملین الانتماء روح یعزز مما

وترسیخ ، وبالتالي یكون مدیر المدرسة  قادرا علي بناء الثقة ، المدرسة في العاملین راحة
  .ستقامةفالمدیر یملك الرؤیة والتحفیز والا، الاحترام في نفوس تابعیة

وهذا ، وممارساته  سلوكه في الوضوح على أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یحرص -
فیمتلك ، یدل علي أن مدیر المدرسة یتصرف بمثالیة تنطلق من معتقدات راسخة 

مستویات عالیة من الأخلاق الأمر الذي یحفز تابعیه علي أن یتخذوه نموذجا یسعون 
 .لمحاكاته

 في العاملین راحة على الدراسة أن مدیر المدرسة الثانویة  یحرصكما أشارت عینة  -
 هذا یدل علي أن مدیر المدرسة یدرك جیدا أن الرغبات والمیول تختلف من فرد .المدرسة

فإنه یعرف الأفراد ویولي اهتماما ورعایة ، لأخر ویتنبأ بالرغبات التي یحتاجها تابعیة
 . بما یساهم في إثراء العملیة التعلیمیة  ، یمخاصة لكي یندمجوا مع زملاءهم في التنظ

 روح یعزز مما المدرسة في الهام مصدر كما أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة یعد -
ومدرستهم هذا یدل علي أن مدیر المدرسة یتصرف  عملهم تجاه معه للعاملین الانتماء

لمعني والتحدي لما یقوم ٕبطرق تعمل علي تحفیز والهام أولئك المحیطین به وذلك إعطاء ا
ویفكرون في حالات ، والتفاؤل وجعل التابعین یركزون ، به مرؤوسیه وتغلب روح الجماعة 

وكذلك إتاحة الفرصة لهم في المشاركة في تحقیق الأهداف ، مستقبلیة جذابة ومتعددة 
 . المشتركة

 فاعلا عضوا یكون أن على كما أشارت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة الثانویة  یحرص -
هذا یدل علي أن مدیر المدرسة یسعي إلي تحقیق  المدرسة في الجماعي الفریق في

إنتاجیة عالیة من خلال الحضور الواضح والنشاط حیث یشارك العاملین في المدرسة 
وبالتالي تصبح المؤسسة التربویة مجتمع متعلمین ، ویساعدهم علي التعلم التعاوني

 .متعاونین
 القیادیة ممارساته وتعدیل بالمرونة الدراسة أن مدیر المدرسة  لا یتسم أشارت عینة - -

( حیث حصلت علي وزن نسبي .المدرسة  في العاملین من الراجعة التغذیة على بناء
مما یدل علي مدیر المدرسة یفقد نموذج التغیر الملائم ، ًوهو غیر دال إحصائیا ) ٠.٤٥
حیث تسود الأعمال الروتینیة یرجع ذلك إلي  سته ولا یستطیع التخلص من القدیملمؤس

 .نمطه الدیكتاتوري  الذي یتبعه في التعامل مع العاملین 
 أساس على والطلاب المعلمین بین العلاقة أفادت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا یدعم -

 ٠.٤٣( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي . الإبداع لحفز العمل في والجدیة التسامح
مما یدل علي أن المدیر لا یتصرف بالطرق التي تجعل ،  غیر دال إحصائیا وهو) 

ویفتقر إلي ثقافة الحوار بروح الجماعة ویفقد ، العاملین والطلاب لیكونوا مجددین ومبتكرین
وهذا یجعلهم غیر قادرین علي العمل ، التنبؤ بالرغبات التي یحتاجها الطلا والعاملین

  .یب متنوعة تجعلهم محفزین علي الدوامبصورة منتظمة بابتكار أسال

 ویحفز أبعادها جمیع من المشكلات أفادت عینة الدراسة أن مدیر المدرسة لا یدرس -

 ) ٠.٣٦(  حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي .لحلها العلمي الأسلوب على العاملین

یز علي مما یدل علي اقتصار مدیر المدرسة الثانویة علي الترك، ًوهو غیر دال إحصائیا

والتي یمكنه من تدریب ، والأسس الفعالة في معالجة المشكلات ، مهارات التوجیه الفعال



  

 ٤٠٧ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

العاملین علي توظیفها في معالجة المشكلات التي تعترض طریقهم سواء كان في المدرسة 

أو خارجها من خلال توظیف أسالیب البحث العلمي والتجریب المیداني واختبار فاعلیة 

 .ا للعمل حتى ینساب العمل بكفاءةالطرق ومناسبته

، وعملا قولا التغییر قیادة أشارت عینة الدراسة إلي مدیر المدرسة الثانویة  لا یمارس -

مما یدل علي ، وهو غیر دال إحصائیا  ) ٠.٣٥( حیث حصلت العبارة علي وزن نسبي 

درجة عالیة عدم قدرة مدیر المدرسة علي القیادة الفنیة التي تتضمن أسالیب إداریة علي 

كما یفقد إحداث تغییر في البناء الرسمي للمدرسة والتي تتضمن تأثیر غیر ، من الأهمیة

وبالتالي لا یسعي إلي تهیئة بیئة .مباشرا علي التحسین والتطویر في العملیة التعلیمیة

العمل ودعم عملیة التغییر وتقدیم التعزیزات المناسبة لهم وكذلك توفیر المؤشرات التي 

 . عد علي تجوید الأداء وضمان الوصول إلي أهدافتسا

أن هناك أدوارا  یقوم بها مدیر المدرسة  تجعله نموذج یحتذي  نستنتج من المحور السابق -

تفعیل القیم السامیة داخل مدارسهم ولذلك یلتزم مدیرو المدارس  به فهو حریص على

امل، كما یركزون على تنمیة یكون قدوة للعاملین والطالب في التع بالأخلاق الحمیدة لكي

الوازع الدیني للعاملین والطالب من خلال إدراكهم لأهمیة رسالة التعلیم ودورها السامي في 

 .ودور المدرسة في تحقیق  ذلك تحقیق الالتزام الأخلاقي 

كما أن هناك بعض القصور في أداء مدیر المدرسة لدیهم  قلة في مساعدة فریق العمل  - 

نذره الموارد الضروریة لدعم مشاركة فریق العمل في ، خصي للتغییرعلى إیجاد معنى ش

قلة تشجیع العاملین وحفزهم على الاطلاع والبحث من أجل ، مبادرات التغییر والتطویر

ضعف اهتمام مدیري المدارس والعمل على  ،مستوى أفضل الارتقاء بمستوى المدرسة إلـى

حیان حریة التفكیر من خلال إصدار القیود  التي تقید في بعض الأ.مستواهم المهني رفـع

  .علي ممارسة العاملین في تطویر عملیة التغییر

  خلاصة النتائج والتوصیات

  : أسفرت الدراسة عن مجموعة من النتائج من أهمها 

  .مشتركة للمدرسة رؤیة تطویر بالنسبة عملیة: أولا 

حصلت علي أوزان نسبیة مرتفعة أهم الأدوار التي تقوم بها مدیر المدرسة الثانویة وقد   . أ

  :مرتبة كما یلي

 العملیة التربویة في المساهمة الأطراف مختلفة نظر علي وجهات التعرف المدیر یحرص -

  .وبرامجها وخططها المدرسة توجهات حول

  . للمدرسة المشتركة العامة الرؤیة مضمون معه للعاملین المدیر یوضح -

  .للمدرسة مشتركة ةعام رؤیة بناء في المدیر معلمیه یشارك -

  .الخطة المدرسیة صیاغة عند والخارجیة الداخلیة البیئة ظروف المدرسة مدیر یراعي -

  .ورؤیتها المدرسة رسالة تحدد جدیدة أفكار ابتكار على العاملین یحث -



  

 ٤٠٨ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 تطویر أن هناك قصورا في بعض المهام من قبل مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة عملیة  . ب

  قد حصلت علي أوزان نسبیة ضعیفة مرتبة علي النحو التالي مشتركة للمدرسة و رؤیة

  .المستقبلیة والبرامج الخطط تطویر عند السابقة المدرسة خطط الاعتبار بعین المدیر یأخذ -

  .تبني ثقافة تنظیمیة تهتم بالأفكار الجریئة دون خوف أو كبت -

  .للمدرسة مستقبلیة رؤیة وضع في یشارك لمن مادیة حوافز المدیر یعین -

  . للمدرسة وأهدافها المشتركة العامة الرؤیة لتوضیح المتاحة الفرص المدیر یستثمر -

  .یتیح للطلاب فرصة المشاركة في صنع واتخاذ القرار  -

  .تحدید الأهداف وأولویاتها بالنسبة عملیة: ثانیا 

لویاتها تحدید الأهداف وأو عملیةلقوم بها مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة یأهم الأدوار التي   . أ

  : وقد حصلت  علي أوزان نسبیة مرتفعة مرتبة كما یلي 

 سبیل في یتم إحرازه الذي التقدم متابعة في العاملین هیئة مشاركة على المدیر یحرص -

 .علیها المتفق والأولویات المدرسة أهداف تحقیق

 اًوفق الأهداف الأمور وتحدید وأولیاء المعلمین حاجات على التعرف إلى المدیر یسعى -

 .لها

 .المهني  بنموهم فیما یتعلق واضحة أهداف تحدید على معه العاملین هیئة المدیر یشجع -

 في التغییر بإحداث القرارات المتصلة صنع أثناء وأولویاتها أهداف المدرسة المدیر یراعي -

 .التربویة والممارسات البرامج

تحدید  بالنسبة عملیةأن هناك قصورا في بعض المهام من قبل مدیر المدرسة الثانویة  -

  الأهداف وأولویاتها وقد حصلت علي أوزان نسبیة ضعیفة مرتبة علي النحو التالي 

  . وأولویاتها أهداف المدرسة بتحدید یتعلق فیما جماعي اتفاق إلى للتوصل المدیر یسعى -

 إلى تسعى المدرسة أن ینبغي التي الحیویة والأهداف الرئیسیة الغایات المدیر یوضح -

  .یهاتحقیق

 یركز علي الأنشطة التي تثیر التحدي وتدفعهم للتفكیر والابتكار  -

 .لها حلول وضع مع المدرسة داخل حدوثها المحتمل بالمشكلات المدیر یتنبأ -

  .المحلیة البیئة خدمة مجال في العاملین لتوعیة تربویة أهدافا المدیر یضع -

 الأسریة على الأحوال لتعرفل الأمور أولیاء زیارة على التربوي المرشد المدیر یشجع -

 .للتلامیذ

  .المدرسة للتغییر داخل داعمة مشتركة ثقافة بالنسبة بناء: ثالثا 

للتغییر  داعمة مشتركة ثقافة أهم الأدوار التي تقوم بها مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة بناء  . أ

  : وقد حصلت علي أوزان نسبیة مرتفعة مرتبة كما یلي  .المدرسة داخل

 . معه العاملین بین الإنسانیة العلاقات المدرسة یرمد یشجع -

 ترسیخ خلال من العاملین بین المتبادل والاحترام التعاونیة العلاقات على المدیر یؤكد -

  للتغییر داعمة مشتركة مدرسیة ثقافة



  

 ٤٠٩ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 ثقافة أن هناك قصورا في بعض المهام من قبل مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة بناء  . ب

المدرسة وقد حصلت علي أوزان نسبیة ضعیفة مرتبة علي  غییر داخلللت داعمة مشتركة

  النحو التالي 

 یتصل ما ، وبخاصة المدرسة داخل وتعزیزها القیم من منظومة لبناء أولویة المدیر یعطي -

  . والتطویر بالتجدید

 القناعات فیها بما للمدرسة المشتركة الثقافة عناصر معه للعاملین المدرسة مدیر یوضح -

  .المدرسة في المنشود التطویر لإحداث بموجبها للعمل قیموال

  .المدرسي تسود المناخ التي المشتركة والقیم القناعات مع تنسجم بطریقة المدیر یتصرف -

 الإبداع یدعم المدرسة بما في العاملین بین الرسمیة غیر و الرسمیة القیادات المدیر ینمي -

  .والابتكار

  .الأجیال بین ثقافيال الصراع حدة تخفیف في یساهم -

  العاملین من علیا أداء مستویات وتوقع الفكریة بالنسبة الاستثارة: رابعا 

 مستویات وتوقع الفكریة أهم الأدوار التي تقوم بها مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة الاستثارة  . أ

  : العاملین وقد حصلت علي أوزان نسبیة مرتفعة مرتبة كما یلي  من علیا أداء

  .ومقترحاتهم أرائهم تبریر معه العاملین من المدرسة رمدی یطلب -

  .مختصین ومهنیین كتربویین تحقیقه منهم المتوقع الأداء على معه العاملین المدیر یطلع -

 .للمعلمین التربوي المهني بالنمو المرتبطة الأهداف تحقیق المدرسة مدیر یتابع -

 .لدیهم يالمهن النمو لتحقیق المعلمین سعي المدرسة مدیر یتابع -

وتوقع  الفكریة أن هناك قصورا في بعض المهام من قبل مدیر المدرسة الثانویة الاستثارة. ب

العاملین وقد حصلت علي أوزان نسبیة ضعیفة مرتبة علي النحو  من علیا أداء مستویات

  :التالي 

  .خبراتهم من للاستفادة منهم المبدعین انجازات على المعلمین المدیر یطلع -

  انجازاتهم تقویم في المستخدمة المعاییر لوضع المعلمین مع المدرسة دیرم یتعاون -

 التنافس لإثارة المدرسة داخل تتم التي البناءة والأنشطة الفعالیات المدرسة مدیر یعزز -

  .العاملین بین الشریف

 وزیارة التربویة والاجتماعات المؤتمرات في المشاركة على العاملین المدرسة مدیر یشجع -

  .الرائدة رسالمدا

 لتقویمها العاملین وممارسات بأسالیب الخاصة الراجعة التغذیة من المدرسة مدیر یستفید -

  .تطویرها على والعمل دوریا

  .للمعلمین التربوي المهني بالنمو المرتبطة الأهداف تحقیق المدرسة مدیر یتابع -

 التربویة اساتوالدر الإجرائیة البحوث إعداد على معه العاملین المدرسة مدیر یحفز -
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  .التغییر بالنسبة هیكلیة: خامسا

التغییر وقد  أهم الأدوار التي تقوم بها مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة عملیة هیكلیة  . أ

  : حصلت  علي أوزان نسبیة مرتفعة مرتبة كما یلي 

  .بمدرسته والعاملین المعلمین لدى التطویریة المقترحات المدرسة مدیر یشجع -

 یشعرهم مما المدرسة في معه العاملین بین القیادیة والمهمات الأدوار درسةالم مدیر یوزع -

  .فعلا قیادیون بأنهم

  فاعلة وعلمیة عملیة بطریقة المشكلات حل على المدرسة مدیر یحرص -

  التعلیمیة العملیة یخدم بما المدرسة داخل الإداریة الصلاحیات المدرسة مدیر یفوض -

 عامه التربویة القرارات صنع عملیة في المدرسة في همع العاملین المدرسة مدیر یشرك -

 .خاصة الجدیدة والبرامج التربویة والمبادرات

 هیكلیة أن هناك قصورا في بعض المهام من قبل مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة عملیة  .ب 

  التغییر وقد حصلت علي أوزان نسبیة ضعیفة مرتبة علي النحو التالي 

 صنع من فیمكنهم والحریة الاستقلالیة من مناسبة درجة معه لینالعام المدرسة مدیر یمنح -

  .بهم الخاصة القرارات

  .الأخرى المدارس مع التعاون تفعیل على المعلمین المدرسة مدیر یشجع -

 وصنع التخطیط في تساهم التي الضروریة المعلومات معه للعاملین المدرسة مدیر یوفر -

  التربویة القرارات

 للمدرسة والتطویریة التجدیدیة للمبادرات الداعمة والبنیة الأساس المدرسة مدیر یهیئ -

  .بالنسبة نموذج یحتذي به: سادسا

أهم الأدوار التي تقوم بها مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة عملیة نموذج یحتذي به وقد   . أ

  : حصلت  علي أوزان نسبیة مرتفعة مرتبة كما یلي 

  .للمعلمین التربوي المهني بالنمو رتبطةالم الأهداف تحقیق المدرسة مدیر یتابع -

  .ومقترحاتهم أرائهم تبریر معه العاملین من المدرسة مدیر یطلب -

  .مختصین ومهنیین كتربویین تحقیقه منهم المتوقع الأداء على معه العاملین المدیر یطلع -

  .لدیهم المهني النمو لتحقیق المعلمین سعي المدرسة مدیر یتابع -

نموذج  عض المهام من قبل مدیر المدرسة الثانویة بالنسبة عملیةأن هناك قصورا في ب  . ب

  یحتذي به وقد حصلت علي أوزان نسبیة ضعیفة مرتبة علي النحو التالي 

 التنافس لإثارة المدرسة داخل تتم التي البناءة والأنشطة الفعالیات المدرسة مدیر یعزز -

 .العاملین بین الشریف

 وزیارة التربویة والاجتماعات المؤتمرات في المشاركة على العاملین المدرسة مدیر یشجع -

 .الرائدة المدارس
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 لتقویمها العاملین وممارسات بأسالیب الخاصة الراجعة التغذیة من المدرسة مدیر یستفید -

 .تطویرها على والعمل دوریا

  .التربویة والدراسات الإجرائیة البحوث إعداد على معه العاملین المدرسة مدیر یحفز -

  صور المقترحالت

في ضوء  العامة الثانویة المدرسة مدیر أداء لتنمیة مقترح التصور الفصل هذا یتناول

 أداء لتنمیة المقترح  التصور ما الرابع السؤال وعلي للإجابة وذلك ، أبعاد القیادة التحویلیة

 في ضوء أبعاد القیادة التحویلیة ؟ العامة الثانویة مدیر المدرسة

في ضوء أبعاد القیادة  العامة الثانویة المدرسة مدیر لتنمیة أداء المقترح التصور

 .التحویلیة

الدراسة  خلال ومن النظري إطارها خلال من الدراسة عنها أسفرت التي النتائج ضوء في

المقترح  التصور ما الرابع السؤال عن الإجابة یمكن فإنه نتائج، من إلیه توصل وما المیدانیة

 في ضوء أبعاد القیادة التحویلیة ؟ العامة الثانویة لمدرسةا مدیر أداء لتنمیة

 من الأهداف بعض تحقیق إلي ویسعي الأسس من مجموعة علي التصور هذا ویقوم

 .العامة الثانویة المدرسة مدیر أداء ملامح تحدد الإجراءات من خلال مجموعة

  :وأهمیته المقترح التصور مفهوم - ١

العبء  یتحمل فإنه المؤسسي الهرم قمة في یقع العامة ویةالثان المدرسة مدیر لان نظرا

 المهني التطویر علي تربویة تنعكس رؤي وفق وتوجیهها العناصر تلك قیادة في الأكبر

 .التعلم ومصادر البشریة للموارد الأمثل والاستخدام لعاملین

في  العامة الثانویة المدرسة مدیر أداء لتنمیة مقترح تصور تقدیم الضرورة یتطلب لذا

  .ضوء أبعاد القیادة التحویلیة

 الثانویة المدرسة مدیر أداء یوضح تنمیة عاما نموذجا إطار المقترح بالتصور ویقصد

 . في ضوء أبعاد القیادة التحویلیة العامة

 .:یلي فیما أهمیته فتتمثل المقترح التصور أهمیة عن أما

 إدارة في  وأبعاد القیادة التحویلیةمبادئ علي التعلیمیة بالعملیة المهتمین نظر توجیه -

 .العامة المدارس لثانویة

أدائهم  تعوق التي والمعوقات الحلول من بمجموعة العامة الثانویة المدارس مدیري تزوید -

 .الإداریة العملیة في

  .إلي التجدید والتغییر النمطیة من الثانویة المدارس مدیري  أداء ومهارات تنمیة -

 مدیر لحالة بالنسبة التصور یقدمه الذي التوضیح خلال من لتنمیةا لإحداث لازمة أداة -

 .تنمیته إلي الحاجة مدي علي والتعرف العامة المدرسة الثانویة

 مهارات في تنمیة یساعد حتى وتكوینه المنهجي الإطار علي التعرف في مساعدة أداء -

 .في ضوء مبادئ القیادة التحویلیة العامة الثانویة المدرسة مدیر
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 :المقترح التصور وفلسفة أسس - ٢

 :یلي ما علي المقترح التصور فلسفة تقوم

هناك  أصبحت فلقد السابقة الدراسات أثبتته وما التحویلیة القیادة معطیات ضوء في -

مطلوب  تحویلیین كقادة محافظة قنا في الثانویة المدارس مدیري أداء لتنمیة ملحة ضرورة

 الذي الأمر متقلب مجتمع في وخاصة المدارس یواجه يالذ التغییر مع یتعاملوا أن منهم

 المدرسة خارج و داخل ومهاراتهم للعمل معرفتهم استخدام التحویلیین المدیرین من یستلزم

 المستقبلیة التحدیات ٕالحاضرة وادراك للتحدیات والاستجابة الجدیدة للاتجاهات خطة لوضع

   . إحداث التغییر أجل من یجاهد أن الثانویة المدرسة مدیر من یفترض و ،

الرمزیة  السمات من بمجموعة تحویلیین كقادة الثانویة المدارس مدیرو یحظى أن یجب -

العملیة  على ومشرفین ،ومنسقین التعلیمیة للعملیة مخططین یكونوا أن: مثل والتقنیة

و  مستقبلیة رؤیة ،ولدیهم للسلطة مفوضین ،و التعلیمیة للمشكلات ومحللین ، التعلیمیة

أن  یستطیع السمات بهذه یحظى الذي المدرسة فمدیر .الجدیدة الأفكار بتشجیع یقوموا

 .فاعلة مدرسیة إدارة یحقق

لبیئة  أفضل فهم لتحقیق المدرسة وتاریخ بثقافة یلم أن للتغییر كقادة مدیري المدارس على -

 أي عناصر الن یوضح سوف الثقافیة القیم  المعتقدات تحرى أن من الرغم فعلى ، المدرسة

 إلى تحدید یحتاجون التحویلیین القادة أن إلا ، الجدیدة للقیم متناقضة ستكون الماضي

 . إلى المستقبل رحلتها في المدرسة تدعم أن یمكنها التي النجاحات و والعلاقات الخبرات

 عن طریقها التي التغییر نع تتسق كانت إذا الأساس حجر تعد الماضیة الخبرات هذه

 . ًممكنا غییرالت یصبح

 تفید حضارة صانعي منهم یجعل نحو علي البشر صناعة تستهدف ، القیادة التحویلیة -

 والفلسفة والاقتصاد السیاسة مجالات في والمبدعون المفكرین كان هنا ومن البشریة ،

 الأمر ، متلاحقة عقود في الحیاة مسارات تواجه التي المعرفیة البني وغیرها من والاجتماع

 أغلب في اعتمدت وقد مختلفة، وأنماط بأشكال تطور المجتمعات شأنه من انك الذي

 هو المسألة جوهر أن ندرك ولعنا اتجاهاته، البشري بمختلف الفكر قدمه ما علي الأحوال

 أخذت معرفیة تراكیب في المتمثل الإبداع قادرة علي عقلیة قوي من یملكه ما بكل البشر

 بالمستقبل وتنبأت توجهاته بكل براته،ورصدت الحاضروخ بتجاربه الماضي الاعتبار في

 .ومتغیراته آماله بكل

 :المقترح التصور أسس

  :وهي المرتكزات من عدید علي المقترح التصور یؤسس

 في الكفاءة الثانویة العامة المدرسة لمدیر یحقق بشكل إتقانها تم إذا أبعاد القیادة التحویلیة -

 تسهم شأنها من والتي الإداریة بالعملیة الارتقاء في یةبفاعل ساهمت جیدة الأداء وبصورة

 .التعلیمیة بالعملیة في الارتقاء

 .المدرسیة الأعمال الأداء في للتحسین الصلاحیات العدید من المدیر إعطاء -
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 یقوم جید إداري نظام وتطبیق العامة الثانویة المدرسة مدیر بها یقوم التي الأدوار تنمیة- -

 .  التحویلیةعلي أبعاد القیادة

أدواره  تحقیق نحو العامة الثانویة المدرسة مدیر تعیق التي المعوقات علي التغلب- -

  .وقابلیته للتغییر

 :المقترح التصور أهداف

یمكن  علیها یرتكز التي والأسس المقترح التصور منها ینطلق التي الفلسفة ضوء في -

 :التالیة الأهداف استخلاص

 .في ضوء أبعاد القیادة التحویلیة الثانویة المدرسة یرمد ادوار لتنمیة نموذج وضع -

المدیر  بین الفعالة المشاركة وتوسیع المدرسة مدیر أداء في التغییر یسوده مناخ توفیر -

 وظائفه أداء في المدیر ویساعدون یشاركون یجعلهم مما بالمدرسة والعاملین والمعلمین

 .الإداریة العملیة في بدوره الارتقاء في تسهم

 الثانویة المدرسة بمدیر الاهتمام خلال من وذلك التعلیمیة للعملیة الجید المناخ توفیر -

تطویر  في بمشاركتهم والاهتمام بالمسئولیة وٕاحساسهم ومشاركتهم العامة للمعلمین

 .لدیهم التعلیمیة بالناحیة والاهتمام المدرسة

التقلیدیة،  بالطرق یتم ولا سهلا لیس المدرسة مدیر اختیار بان العلیا الإدارات تنویه -

 . المدیرین لدي العلمیة والفكریة والقدرات بالكفاءات والاهتمام

 :المقترح التصور إجراءات -٣

 یمكن التي والمتطلبات الإجراءات من مجموعة یتطلب المقترح التصور أهداف لتحقیق

المحاور  في حویلیةلتنمیته في ضوء القیادة الت العامة الثانویة المدرسة مدیر بها ان یقوم

 كتطویر رؤیة مشتركة للمدرسة وتحدید أهداف المدرسة وبناء ثقافة مشتركة داعمة للتغییر

  .والاستثارة الفكریة وتقع مستویات الأداء  وهیكلیة التغییر ونموذج یحتذي به

 .في تطویر رؤیة مشتركة للمدرسة اللازمة والمتطلبات الإجراءات

 وتأكید ، العمل وقواعد سیاسات ووضع للمدرسة الإداري التنظیم تطویر في المشاركة -١

 والجوانب التنفیذیة الإجراءات على التركیز من أكثر والنتائج بالانجازات مدخل المحاسبة

 . الشكلیة

 والتأكد الفریق، بروح الجماعي للعمل استعدادهم وتنمیة المدرسة أعضاء الانتماء تدعیم -٢

 .ومزایا منافع من علیه یحصلون وما المدرسة أهداف بین القوي بالارتباط من اقتناعهم

مدي  وتحدید العاملین لدي والفنیة الإداریة والقدرات المهارات علي المستمر التعرف -٣

تطویر الرؤیة العامة  عملیة بأعباء للقیام وتنمیتها تحسینها علي والعمل وكفایتها ملاءمتها

  .الخطط والبرامج وٕاعداد للمدرسة

آرائهم  عن للتعبیر المجال لهم یتیح والخطط الأهداف وضع عملیة في ینالمرؤوس إشراك -٤

 لدیهم الدافع ویقوي عملهم، ظروف في تؤثر التي المسائل كل في باقتراحاتهم والإسهام

 أصبحت التي الحقائق من نهأ حیث. الملائمة والحلول والتعدیلات التحسینات إلى اقتراح
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 تحدیدها في أسهم یكون ظروف ظل في مجهوداته أفضل یقدم العامل أن الفرد ثابتة

  .إنمائها وفي نفسه عن في التعبیر رغبته وتحقق

 ووضع للمدرسة، العامة الأهداف إطار في أهدافهم تحدید في للمرؤوسین الحریة توفیر -٥

 بالمسئولیة، الشعور وزیادة المبادأة، وتشجیع والتوجیه، الإشراف وممارسة خطط العمل،

  .للجماعة عنویةالم ورفع الروح

تطویر  في الفعالة المستمرة والمشاركة الابتكار على العاملین یشجع عمل مناخ خلق -٦

  .الرؤیة العامة للمدرسة

 .الرؤیة العامة للمدرسة في سیشتركون الذین والطلاب بالمدرسة العاملین أن من التأكد -٧

 الخطة تنفیذ في المدیر یساعد إعداد الرؤیة العامة للمدرسة، في المستمر الدعم -٨

  .الخطة لأهداف المستمرة خلال المراجعة من للمدرسة الإستراتیجیة

 والتفاعل لأرائهم والاستماع بالمدرسة العاملین مقترحات تلقي على المدیر حرص تأكید -٩

  .العمل مسارات لتقویم السریعة معهم والاستجابة

 الخاصة عتباراتالا مراعاة و العاملین جمیع فیها یشارك مشتركة رؤیة وضع ضرورة -١٠

  .المستقبل خطط في وضع

 . في تحدید أهداف المدرسة  اللازمة والمتطلبات الإجراءات

خطوطا  تمثل إستراتیجیة خطط وتصمیم الإستراتیجیة، أو الأجل الطویلة الأهداف تصمیم -١

 تفصیلا أكثر خطط وهي التشغیلیة الخطط وتصمیم للمنظمة، المستقبلي للأداء مرشدة

 .الإستراتیجیة وتجزئة لخطط

 بالمدرسة العاملین لدى وتنمیتها العلمیة والرؤیة المنهجي التفكیر وتنمیة بناء على العمل -٢

 .وموضوعیة بحیاد والأحداث المواقف مع التعامل ،بما یمكنهم من

القادة  خاصة العاملین، جمیع یشركوا أن القادة من یتطلب التحویل لعملیة الناجح التنفیذ -٣

قائدا  باعتباره المدرسة مدیر على یلقي وهذا التحویل مراحل من مرحلة كل في أساسیین

ضمان  تم ومن الجوانب، لكل الاستماع من یمكنهم متفتح خل مد تبنى ًتحویلیا مسئولیة

المجتمع  المدرسین، : الجوانب هذه تشمل أن ویمكن الاعتبار في البدائل جمیع أخذ

 . الآباء مجالس المحلي،

للمدرسة  إفادته ومدى التغییر حتمیة توضیح إلى بحاجة تحویلیین كقادة المدیرون -٤

لم  إن عائقا تشكل قد التغییر مقاومة إن : التغییر هذا تنفیذ وكیفیة والطلاب والمدرسین

   .مبكر مرحلة في التغییر هدف القادة یوضح

ن للمدرسی الفرصة إتاحة التحویلیین القادة عاتق على تقع التي المسئولیات ضمن من -٥

كما  فیها، للتفكیر للآخرین أسئلة وطرح الجدیدة الأفكار مع والتجریب بالأفكار بالمشاركة

حیث  الاعتبار في العمل فریق ورغبات احتیاجات أخذ مسئولیة أیضا المدیر على تقع

بذلك  الشعور وعند واحترام عنایة موضع في أنهم والعاملین للمدرسین الإنصات یحقق

 .ةإنتاجی أكثر سیكونوا



  

 ٤١٥ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

التي  والمعلومات الجدیدة بالأفكار المدیر فیها یشارك بالمدرسة عمل ورش عقد ضرورة -٦

الأفكار  لطرح الفرصة وٕاعطاء العمل فریق مع الأخرى المؤتمرات في إلیها استمع

 .القرار وصنع المشاكل لحل المشتركة

في  تفكیروال العاملین لأحد التفضیل إظهار وعدم المساواة بعین الجمیع مع التعامل -٧

 .العمل لفریق الشخصیة الحاجات

التغییرات  لدعم الأزمة الموارد وتوفیر المهنیة التنمیة لتحقیق اللازم  المالي الدعم تقدیم -٨

 .العمل فریق علیها یتفق التي

 واقعیة أكثر لتصیر علیها تعدیلات وٕادخال المرسومة، الأهداف لمراجعة الفرصة یتیح -٩

  .إلیها الوصول حتي یمكن

 والنشاطات الأسالیب وتقدیر منها، تحقق ما ومدي المرسومة الأهداف یقتحق -١٠

 .ضعف أو قوة من بها وبیان ما المستخدمة

 في بناء ثقافة مشتركة داعمة للتغییر اللازمة والمتطلبات الإجراءات

الرمزیة  السمات من بمجموعة تحویلیین كقادة الثانویة المدارس مدیرو یحظى أن یجب -١

العملیة  على ومشرفین التعلیمیة، منسقین للعملیة مخططین یكونوا أن: مثل والتقنیة

و  مستقبلیة رؤیة ، ولدیهم للسلطة مفوضین، التعلیمیة للمشكلات ومحللین ، التعلیمیة

أن  یستطیع السمات بهذه یحظى الذي المدرسة فمدیر ،الجدیدة الأفكار بتشجیع یقوموا

  .فاعلة مدرسیة إدارة یحقق

من  إلیه التوصل تم ما معرفة یتم حتى التغییر مراقبة إلى تحویلیین كقادة رونالمدی یحتاج -٢

وعلاقتها  الوقت عبر تحدث التي التغییرات مقارنة طریق عن إحرازه یتم الذي تقدم

 على حكمهم لإصدار للقادة الفرصة یتیح للناتج المتكرر فالقیاس . السابق بالوضع

 .التقدم

هذا  و المدرسي المجتمع في متنوعین أعضاء مع معنى تذا علاقات إقامة المفضل من -٣

 رسالة أن لإعلان فرصة المدیر یعطي ذلك  فان . المدرسة مدیر من مجهودا یتطلب

 .المدرسة مصلحة أجل ومن أجلهم من هنا المدیر

المدارس  في تحویلیین كقادة المدیرین عاتق على الملقاة المسئولیة متطلبات ضمن من -٤

 بالمشاركة لها مناسبة حلول ووضع مشاكلهم إلى والاستماع للعاملین الجید الإنصات

 المدرسین وتشجیع الفصول زیارة مسئولیة تحویلیین قادة ك المدیرین على  تقع__.معهم

   .فقط تلامیذهم ولیس الآخرین التلامیذ مسئولیة وتحمل البعض بعضهم زیارة فصول على

ونقل  المؤتمرات وحضور الأخرى المدارس دةزیا خلال من الجدیدة الأفكار وراء السعي -٥

 .العمل فریق لأعضاء هذه الأفكار

 بذل على لمساعدتهم وظائفهم بحسب العاملین جمیع بین الرسمیة للعلاقات هیكل خلق -٦

 .المرغوبة الأهداف تحقیق باتجاه الجهود السلیمة

 لدراسیةا الحلقات في للاشتراك تشجیعهم خلال من للمعلمین المهني النمو تشجیع -٧

 . والدورات التدریبیة



  

 ٤١٦ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  .  في الاستثارة الفكریة وتقع مستویات الأداء اللازمة والمتطلبات الإجراءات

للوائح  التخطیط عملیة في المشاركین تنفیذ لضمان الراجعة التغذیة أهمیة على التأكید -١

 .المدرسیة للخطة المنظمة والتشریعات

 .تحقیقها المرغوب الأهداف انجاز أجل من رسةبالمد العاملین علي الفعال التأثیر إحداث -٢

 .بالمدرسة العاملین یمارسها التي الأعمال علي والسیطرة المتابعة أحكام في یساهم -٣

 وبین بالمدرسة والعاملین المدیر بین سلیمة إنسانیة علاقات تكوین علي یعمل الاتصال -٤

 النظام تفید التي والبیانات بالمعلومات المدیر احتیاجات ویزود العلیا، المدیر والقیادات

 دوافعهم وٕاثارة بالمدرسة العاملین نشاط توجیه علي الاتصال عملیة كما تعمل المدرسي

 والأفكار والمواقف الاتجاهات وتعدیل تكوین علي تعمل كما ، نحو العمل طاقتهم وٕاطلاق

 .سةبالمدر للعاملین المدیر التي یصدرها والنشرات بالمدرسة لتعلیمات للعاملین

وحل  الإداریة القرارات اتخاذ في بشكل یسهم مما المطلوب والبیانات المعلومات توفیر -٥

   .المدرسیة المشكلات

 والخطط المدرسة أهداف أن من التأكد لغرض المرؤوسین أداء وتصحیح قیاس -٦

 .تحقیقها تم قد الموضوعة لبلوغها

على  ذلك وأثر عمل نم إلیه وكل ما لكل تنفیذه ومدى وموظف معلم كل كفاءة تقدیر -٧

 .التلامیذ

 العاملین لبعض المدیر من تمیز أدنى ودون موضوعیة أسس على التقویم هذا یبنى -٨

 .الآخرین وتحامله على

البدائل  أفضل اختیار على یساعد التقویم أن باعتبار القرارات اتخاذ على المساعدة -٩

 المطلوبة والمعلومات البیانات توفیر طریق عن وذلك.الممكنة

 التي والكفایات المهارات یبرز فالتقویم وتطویر، تدریب من العاملین حاجات حدیدت -١٠

 اختیار تبریر ضوئه في یتم كمعیار التقویم من الاستفادة یمكن كما تتطلب تطویر وعلاجا

 .وتطویرها برامج النظام

  .  في هیكلة التغییر اللازمة والمتطلبات الإجراءات

  .العمل فریق أعضاء قلوب في للمدرسة بالانتماء الشعور غرس -١

النشاط  مظاهر جمیع في یشارك كأن المدرسة في كقدوة یتصرف أن المدیر على یجب -٢

تجاه  والحماسة الطاقة وٕابداء ، خاصة لتخطیط المدرسین جانب إلى ویعمل المدرسي،

 .الشخصي العمل

عملیة  في الةالفع المستمرة والمشاركة والإبداع الابتكار على العاملین یشجع عمل مناخ -٣

 .أفرادها بین والتعاون السلطات واحترام بالمسئولیة والإحساس العمل في لتخطیط الرغبة

 .الأفكار من قدر لأكبر والتوصل العمل تسهیل اجل من للمعلمین الصلاحیات تفویض -٤

 بناء المتداخلة الإداریة الوظائف بنیة وتطویر وتهیئة المناسب، التنظیمي الهیكل وضع -٥

  .بات التغییرعلى متطل



  

 ٤١٧ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 وتحدید الوظائف هذه یشغلون الذین الأشخاص على لها المخطط المسؤولیة توزیع -٦

  .المناصب  مختلف بین العلاقات التنظیمیة

لبیئة  أفضل فهم لتحقیق المدرسة وتاریخ بثقافة یلم أن للتغییر كقائد المدرسة مدیر على -٧

 أي عناصر لنا یوضح سوف قافیةالث والقیم المعتقدات تحرى أن من الرغم فعلى المدرسة،

 إلى تحدید یحتاجون التحویلیین القادة أن إلا الجدیدة، للقیم متناقضة ستكون الماضي

 إلى المستقبل رحلتها في المدرسة تدعم أن یمكنها التي النجاحات و والعلاقات الخبرات

 طریقهاعن  التي التغییر عم تتسق كانت إذا الأساس حجر تعد الماضیة الخبرات هذه 

  .ًممكنا التغییر یصبح

 التغییر بمعوقات التام الوعي إلى للتغییر ورواد تحویلیین كقادة المدارس مدیرو یحتاج -٨

 وهذا التحول عملیة أثناء بالمدرسة العاملون یواجهها قد التي المشكلات إلى وعي وٕالى

 للدعم تملةالمح المصادر تحدید طریق عن بدقة التغییر عملیة یتفحصوا أن منهم یتطلب

  .والمقاومة

 یتم ساعدتهم حتى مهاراتهم بتنمیة والاهتمام المدرسة في التغییر قادة تنمیة على التركیز -٩

 بعد فیما ، یسعون ونواتجه وعملیاته ودوافعه التغییر ماهیة عن واضحة رؤیة تكوین في

 .تعاونیة رةبصو في لمدرسة للتطبیق قابلة عملیة تنفیذیة برامج في وبلورتها ترجمتها إلى

من  معهم والتعاون ومبرراته المدرسة في العاملین لدى التغییر مقاومة أسباب معرفة -١٠

 . التغییر تطبیق یتم حتى احتیاجاتهم فهم جل

ثم  تعیینهم قبل للمرشحین دورات وتقدیم المدرسة مدیر اختیار شروط تحسین ضرورة -١١

 .بنجاح بارالاخت هذا اجتازوا الذین ترشیح ویتم ، لهم اختبار عقد

  .  في نموذج یحتذي به اللازمة والمتطلبات الإجراءات

في  التفكیر و العاملین لأحد التفضیل إظهار عدم و المساواة بعین الجمیع مع التعامل -١

 .العمل لفریق الشخصیة الحاجات

لبیئة  أفضل فهم لتحقیق المدرسة وتاریخ بثقافة یلم أن للتغییر كقائد المدرسة مدیر على -٢

 أي عناصر لنا یوضح سوف الثقافیة والقیم المعتقدات تحرى أن من الرغم فعلى سة،المدر

 إلى تحدید یحتاجون التحویلیین القادة أن إلا الجدیدة، للقیم متناقضة ستكون الماضي

 . إلى المستقبل رحلتها في المدرسة تدعم أن یمكنها التي والنجاحات والعلاقات الخبرات

 عن طریقها التي التغییر عم تتسق كانت إذا الأساس حجر دتع الماضیة الخبرات هذه

 . ًممكنا التغییر یصبح

 التغییر بمعوقات التام الوعي إلى للتغییر ورواد تحویلیین كقادة المدارس مدیرو یحتاج -٣

 وهذا التحول عملیة أثناء بالمدرسة العاملون یواجهها قد التي المشكلات إلى وٕالى وعي

 للدعم المحتملة المصادر تحدید طریق عن بدقة التغییر عملیة ایتفحصو أن یتطلب منهم

 .والمقاومة

 .الجدیدة الممارسات تنفیذ وسائل في التفكیر على تعین التي المعلومات التحلي بتوفیر -٤



  

 ٤١٨ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 یجب أن یحظى مدیرو المدارس الثانویة كقادة تحویلیین بمجموعة من السمات الرمزیـة -٥

 ومنسقین ومشرفین علـى العملیـة  للعملیة التعلیمیة،أن یكونوا مخططین:والتقنیة مثل 

 ولدیهم رؤیـة مـستقبلیة و التعلیمیة، ومحللین للمشكلات التعلیمیة ،ومفوضین للسلطة،

 فمدیر المدرسة الذي یحظى بهذه الـسمات یـستطیع أن. یقوموا بتشجیع الأفكار الجدیدة

 .یحقق إدارة مدرسیة فاعلة

 دیدة من خلال زیادة المدارس الأخرى وحضور المؤتمرات ونقلالسعي وراء الأفكار الج -٦

  .هذه الأفكار لأعضاء فریق العمل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

 ٤١٩ 

  ) الثانيءزالج ( ٢٠١٥نایری ثالثالعدد ال المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  المراجعالمراجع

 الحكومیة الأجهزة التنظیمیة في المواطنة وسلوك التحویلي القیادي السلوك : سالم العامري  أحمد -١

  .٢٠٠٢، ) ١(،العدد )٩( المجلد ، الإداریة للعلوم العربیة المجلة ، السعودیة

، والتوزیـع للنـشر قنـدیل دار، تطبیقاتهـا أهـدافها فلـسفتها المدرسـیة الإدارة :الخطیـب إبـراهیم  أمـل-٢

  .٢٠٠٥،عمان

 میدانیـة القیادي،دراسـة فـي الـسلوك المطلـوب والتغییـر التحویلیـة القیـادة: خدیجـة أحمـد كنـسارة -٣

 ماجـستیر ،رسـالة مكـة المكرمـة نـةبمدی الثانویـة المـدارس لمـدیرات القیـادي للـسلوك

 مكة ، القرى أم ،جامعة التربیة كلیة ، والتخطیط التربویة الإدارة قسم منشورة، غیر

 .٢٠٠٥، المكرمة

 الریـاض ، ، العـالمي القیـادي النمـوذج نحـو التحـول الإداریـة القیـادة : سـعید القحطـاني بـن  سـالم-٤

٢٠٠١. 

 .،الریـاض٢ القیـادي العـالمي،ط نمـوذج نحـو ،التحـول داریـةالإ القیـادة: سـعید القحطـاني بـن  سـالم-٥

٢٠٠٨.  

 ممارستها وامـتلاك مدى ، السعودیة الجامعات في التحویلیة القیادة  :محمد صالح الغامدي  سعید-٩

 جامعـة أم ، منـشورة غیـر دكتـوراه رسـالة ، الأكادیمیة القیادات قبل من خصائصها

   .٢٠٠١، القرى

 فـي الثانویـة مـدیري المـدارس أداء تطـویر فـي التحویلیـة القیـادة دور : عیـسى محمـد  سـناء-١٠

 كلیـة ،  غـزة– الإسلامیة الجامعة . منشورة غیر ماجستیر رسالة ، غزة محافظات

  .٢٠٠٨، غزة  . التربویة الإدارة قسم ، التربیة

، شـمس ة عـینمكتبـ : ،القـاهرة ٢١ ال للقـرن العلمیـة والأسـس الأصـول: الإدارة :  سـید الهـواري-١١

٢٠٠٠ . 

 .٢٠٠٥، القاهرة، مكتبة عین شمس ، القائد التحویلي وتغیر المستقبل : ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -١٢

 .٢٠٠٨، الناشر خاص ، ٢١الأسس العلمیة للقرن الإدارة و: ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -١٣

سـید ، ٤ط، التحویلیـة القیـادة إلـى التبادلیـة الإدارة مـن، المـستقبل مدیر ملامح :ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -١٤

  .٢٠٠٦، القاهرة، الهواري

 الیمامـة مؤسـسة، وقواهـا وقیمهـا مقوماتهـا :الجدیـدة العامـة الإدارة : خـضیر الكبیـسي بـن  عـامر-١٥

  .٢٠١١، الریاض، الریاض كتاب ،الصحفیة

، الثقافــة التنظیمیــة والإبــداع الإداري لمــدیري المــدارس الثانویــة العامــة :  عبــد العزیــز أحمــد محمــد-١٦

دد العـ، جامعة عـین شـمس ، مجلة كلیة التربیة، دراسة میدانیة بمحافظة كفر الشیخ

٢٠١١، ٢، ٥٧.  

تطویر أداة لقیاس سلوكیات القیادة التحویلیة في الإدارة التربویة، الجامعة :  عبد العزیز العمراني -١٧

  ٢٠٠٤، عمان، الأردن،الأردنیة، رسالة دكتوراه غیر منشورة 

ل بـــدائ، تطـــویر أداء المـــدیرین بـــوزارة التربیـــة فـــي دولـــة الكویـــت:  عبـــد العزیـــز محمـــد عبـــدالعزیز -١٨

  .٢٠١٢، جامعة القاهرة، رسالة دكتوراه ، مقترحة في ضوء فلسفة القیادة التحویلیة 
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تطـویر أداة لقیـاس سـلوكیات القیـادة التحویلیـة فـي الإدارة : إسـماعیل العمرانـي محمـد الغنـي  عبـد-١٩

 .٢٠٠٤الجامعة الأردنیة، عمان، الأردن، ، التربویة، رسالة دكتوراه غیر منشورة

آلیــــة القیــــادات الإداریــــة مــــع التحــــولات الاقتــــصادیة للقــــرن الواحــــد : لــــب عبــــد الحمیــــد  عبــــد المط-٢٠

المــؤتمر الــسنوي الثـــاني ، القیــادات الإداریــة فــي القـــرن الواحــد والعــشرین، والعــشرین

  .١٩٩٥، الأكادیمیة السادات للعلوم الإداریة القاهرة 

 وأثرها بمدینة الریاض الصحة وزارة شفیاتمست في التحویلیة القیادة : عید  ناصر آل بن  عبداالله-٢١

 جامعة :الریاض منشورة، غیر ماجستیر رسالة .موظفیها لدى الإداري الإبداع على

 . ٢٠٠٥.سعود الملك

 الإداریـة بـشركتي القیـادات لـدى التحویلیـة القیـادة سـمات تـوفر مـدى :  العمـريعـایض بـن  علـي-٢٢

 جامعة الملك :الریاض منشورة، غیر ماجستیر رسالة .السعودیة والاتصالات سابك

  .٢٠٠٩، سعود

متطلبـات تطبیـق القیـادة التحویلیـة فـي مـدراس التعلـیم الأساسـي بـسلطنة عمـان، :  فـایزة المنـذري  -٢٣

  .٢٠٠٣، جامعة السلطان قابوس، عمان، الأردن ، رسالة ماجستیر غیر منشورة 

  لتحویلیـة.القیـادة ضـوء فـي التـدریس ةهیئـ لأعـضاء التنظیمـي الـولاء:  ناصـر الوطبـان بـن  فهـد-٢٤

 ،الریـاض غیـر منـشورة، دكتـوراه ،الـسعودیة بالجامعات العلمیة الأقسام رؤساء لدى

  .٢٠١٠،سعود الملك جامعة

 التربویـة الحدیثة،مكتبـة القیـادة اتجاهـات ضـوء فـي المدرسـیة القیـادة: عائـل الحربـي  بـن  قاسـم-٢٥

  .٢٠٠٤، الرشد،الریاض

  .٢٠٠٨، عمان، والتوزیع للنشر الجنادریة ،الحدیثة التربویة القیادة لحربي،ا عائل  قاسم-٢٦

متطلبـــات القیـــادة التحویلیــــة فـــي الأجهـــزة الأمنیــــة بالمملكـــة العربیــــة :  ماجـــد عبـــدالرحمن الــــبهلال-٢٧

، كلیــة الدراســات ، قــسم العلــوم الإداریــة ، رســالة ماجــستیر غیــر منــشورة ، الــسعودیة

  . ٢٠٠٨، المملكة العربیة السعودیة، لعلوم الأمنیة جامعة نایف العربیة ل

 نمـوذج العربیـة الـسعودیة، بالمملكة العالي التعلیم مؤسسات في الإبداعیة الإدارة:  محمد الحربي-٢٨

الملـك سـعود  التربیة،جامعـة ،كلیـة التربویـة الإدارة قـسم مـستقل، ،بحـث مقتـرح

،٢٠٠٩. 

عمـان ، دار الحامـد للتوزیـع والنـشر ، دیات المعاصرة للمدیرغدارة التغییر والتح:  محمد العطیات-٢٩

 ،٢٠٠٦. 

 .٢٠٠٧، ،مكتبة الفلاح،الكویت التغییر وٕادارة الفاعلة القیادة: خالد المخلافي  سرحان  محمد-٣٠

  .٢٠٠١،دار الشروق، عمان ، الإدارة المدرسیة الحدیثة:  محمد عابدین -٣١

 لإدارات التنظیمیـة وعلاقتهـا بالفعالیـة والتعلـیم التربیة لمدیر یلیةالتحو القیادة :هادي الفقیه  محمد-٣٢

 كلیـة التربیـة  ،منـشوره دكتـوراه غیـر ، الـسعودیة العربیـة المملكـة فـي والتعلـیم التربیة

 .٢٠٠٦، مكة المكرمة ، القرى أم جامعة

. ربیـة للتـدریب والنـشرالمجموعـة الع الجدیدة، المتمیزة القیادة ،المستقبل قادة :  مدحت أبو النصر-٣٣

  .٢٠٠٩، القاهرة
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 إدارة تـوفر مبـادئ ومـدى التحویلیـة القیـادة خـصائص بـین العلاقـة:  ناصـر العمـري بـن  مـشهور-٣٤

الـشاملة،رسالة ماجــستیر غیـر منــشورة، ،كلیـة العلــوم الإداریة،جامعـة الملــك  الجـودة

  . ٢٠٠٤، الریاض سعود،

 الإشراف في مجال التحویلیة بالقیادة وعلاقته الإداري یرالتفك أنماط: نایف العتیبي  بن  منصور-٣٥

 ، التربیة ،كلیة والتخطیط التربویة الإدارة قسم منشورة، غیر دكتوراه رسالة التربوي،

 .٢٠٠٦، المكرمة مكة ، القرى أم جامعة

 فـي المدرسـة مـدیر إعـداد فـي الإدارة المدرسـیة تطـویر برنـامج فاعلیـة تقـویم : الـدین  منـي عمـاد-٣٦

، عمـان ، الأكـادیمي الكتـاب مركـز منـشورة، دكتـوراه رسـالة التغییـر لقیـادة الأردن

٢٠٠٣.  

مــدى تــوافر ملامــح القیــادة التحویلیــة لــدى رؤســاء أقــسام الإشــراف التربــوي فــي :  میــرفین عمــرو -٣٧

مــدیریات التربیــة والتعلــیم فــي فلــسطین مــن وجهــة نظــر المــشرفین التربــویین، رســالة 

  .٢٠٠٧. جامعة القدس، القدس،   منشورةماجستیر غیر

، والتوزیـع والنـشر للطباعـة وائـل دار ، وآفـاق مفـاهیم التعلیمیة الإدارة الطویل، الرحمن عبد  هاني-٣٨

  .م ٢٠٠٦ عمان،

 مـصر في مدیر المدرسة أداء لتحسین التحویلیة القیادة أسلوب: مصطفي  المعطي عبد  یوسف-٣٩

، الـسنة  الـسابع ،العـدد التعلیمیـة والإدارة لمقارنـةا للتربیـة المـصریة الجمعیـة ،

 .٢٠٠٢، الخامسة
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