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٣٠١ 

   جائحة كرونا أنموذجا- ال دور الإعلام في توعية الأطف
  

 
 

  
 

إن  الطبع ف صعوبة، وب ًأصبح إخفاء أو تجاھل أیة أزمة في عصرنا الحالي أمرا شدید ال

ل  ن یظ رى، ولك ة لأخ اوت من أزم ة تتف درجة الاھتمام الشعبى محلیًا وإقلیمیًا ودولیًا بأیة أزم

  .ي التعریف بھا والتفاعل مع مجریاتھالوسائل الإعلام الدور الرئیس ف

و  ى النح راف عل ة الأط ل كاف ا من قب وة منھ ائل الإعلام الأدوار المرج ولكى تحقق وس

ى  ضوابط الت دد من ال ا بع صداقیة، من خلال التزامھ الأمثل، لابد أن یتسم الأداء بمزید من الم

اول . ة كوروناتحكم دورھا فى إدارة الأزمات، وھو ماظھر جلیا أثناء تناول أزم حیث اتسم التن

صیلیة  ائق التف الإعلامي للأزمة بالفوریة في نقل الأزمة، والتعریف بھا وإمداد الجمھور بالحق

ًأولا بأول، والعمق والشمول في تغطیة جوانبھا المختلفة، وضبط النفس والتعامل بموضوعیة 

اد مع أجھزة الرأى العام، والاعتراف بالأخطاء التى قد تحدث أثناء  التغطیة، والرجوع والاعتم

  .على المصادر الأصیلة

اختلاف  ومن الأھمیة بمكان إدراك أن تحقیق المصداقیة لدى الجماھیر عامة والنخب ب

انون  ود ق ا أن وج دتھا، كم ول م ى تط ات الت مجالاتھا لیس بالأمر السھل، وخاصة خلال الأزم

لرئیسة لتحقیق إعلام یسھم في مواجھة للمعلومات یرتب الحصول علیھا وتبادلھا یعد البوابة ا

  .ًالأزمات، ولیس إعلاما یؤدى إلى اختلاق أزمات أو التھویل من بعضھا

دم  ا، لع صحیة منھ ة ال ات خاص أثرا بألأزم ع ت ات المجتم ر فئ م أكث ال ھ ور الأطف وجمھ

م أن قدرتھم علي الفھم الصحیح لأبعاد الأزمة، ولمحدودیة إدراكھم،  وھنا یمكن لوسائل الإعلا

دیات ة التح ي مواجھ م ف روریة لھ بحت ض ي أص ة الت ارات العملی ض المھ ال بع سب الأطف  ًتك
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دراتھم  زز ق ا یعُ اءة، مم ة بكف ات الحدیث تخدام التقنی ة اس ال كیفی تعلم الأطف ث ی صریة، حی ّالع ّ ّ

  . الإبداعیة، ومھاراتھم الاتصالیة، وفھمھم لما یجري حولھم من أحداث

أمن وقبل الحدیث عن توعیة الأ ال بم ل الأطف ساءل ھ ا أن نت ا؛ لن روس كورون طفال بفی

ابة أمن من الاص وفي عدد . من الإصابة بفیروس كورونا؟ الواقع انھم لیسوا بم ا ت ي أمریك فف

الفیروس ابتھم ب ع أعداد ، كبیر من الأطفال إثر اص ال، ترتف الطین للأطف اع المخ ھ مع ارتف وأن

الآباء بالقلق بشأن دخول أطفالھم  ھذا السبب یشعرالمصابین بوتیرة سریعة بشكل متزاید، و ل

ابة . المدارس ب الإص ة لتجن ضوابط الإحترازیی ال انفسھم بال ة الأطف من ھنا كانت أھمیة توعی

  .بكورونا

ّوتساعد وسائل الإعلام الأطفال والمراھقین على التعامل مع القضایا المستجدة بالنسبة  ُ ُ ُ

ي ال ت، ّلھم، حیث یمُكنھم التعلم وتلق بكة الانترن ائل الإعلام ومن ش ة من وس مشورة والمعرف

لوك راشد . بماھیة القضایا وأسبابھا وطرق علاجھا ھ س ا، یتبع ا مجتمعی مما یشكل لدیھم وعی

  .بكیفیة التعامل مع مثل تلك القضایا

ذا  ي ھ ز الإعلام عل صر؛ وتركی ي م الم أجمع وف ي الع ا ف اء كورون شار وب وفي ظل انت

لذي أثار فضول وتساؤلات الأطفال، من ھنا كان للإعلام دور كبیر في التوعیة الفیروس الأمر ا

اتج . بماھیة الوباء وكیفیة الوقایة منھ وتر، الن ضغط والتعب، والت ال بال ّوتخفیف شعور الأطف

  .عن المخاوف من ھذا الوباء القاتل

روس  ذا الفی ي ھ رف عل ال للتع ساعدة الاطف ي م ون إل اب والمرب ارع الكت َوس ث ُ وبع

ھم ي نفوس ة ف ارس . الطمأنین ن م ر م ي العاش ا، وف ة كورون ر جائح ى لتفج ھر الأول ي الأش فف

ة  ة البریطانی ة والمعلم ارعت الكاتب دا، س ي جاكسون"ًتحدی ي " إیل اب الإلكترون شر الكت ى ن إل

ال  ھ للأطف صور الموج صغیر"الم ا ال ك كورون اجر ". مل ر مت وم عب ى الی اب حت اع الكت ویب

دل" ازون كین ل" و"آم لاي"و" آب ل ب ت". جوج اب؛ قال ذا الكت شر ھ ا لن ن دافعھ ان : "وع ك

صادر  ًواضحا بالنسبة لي أن أطفالي یحصلون على معلومات حول الفیروس من الكثیر من الم

ا "المختلفة شأن م ، مشیرة إلى أن أطفالھا لم یفھموا حقیقة ما یحدث وبدأوا یشعرون بالقلق ب

ن أكتب قصة من شأنھا محو ھذا الغموض والمساعدة على أردت أ: "وأضافت قائلة. قد یحدث
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وھكذا یكون ". وضع الفیروس في سیاق مناسب لھم مع تزویدھم بالمعلومات التي یحتاجونھا

  .دور التربیة والأدب

ة؛ وعن دار  ك الجائح سلم من تل اج "وفي عالمنا العربي الذي لم ی ة للنشر والإنت رؤی

ھذا النص . للدكتورة علیاء كیوان" قصة فیروس"صدرت وفي عز جائحة كورونا " الإبداعي

ھ ل وخیال وعي الطف وب ل نص المكت رب ال جدیر . َالأدبي الموجھ إلي الطفل یتخللھ رسومات تق

  .بالذكر أن الكاتبة حاصلة علي درجة الدكتوراه في البیولوجیا الجزیئیة

إخراج : " القصة إلىّالأردنیة المولودة في عمان، من وراء-وترمي الكاتبة الفلسطینیة

ة والبحث  ضول والملاحظ ى الف ھ إل ذي یدفع ع وال الطفل من قالب العلم التلقیني إلى العلم الممت

الي". والتجربة لیستنتج الحقائق سؤال الت صة ال : وقد تركت الكاتبة علیاء كیوان في نھایة الق

 على التفاعل والبحث ، وذلك لتحفیز الطفل"ھل تصاب النباتات بالزكام إذا أصابھا الفیروس؟"

  .بنفسھ وعدم الاكتفاء بدور المتلقي السلبي

ة  سائر الاجتماعی تتوالى الخ دان، س ض البل ي بع روس ف شار الفی ع تراجع انت ى م وحت

ادح ریع وف و س ى نح ھ عل ة عن ال . الناجم ان الأطف عفا -وك أة - الأشد ض ل الوط م من یتحم  ھ

  .الأقسى لھذه الخسائر

ل  دور نفصلولا نستطیع أن  و مكم ائل الاعلام، فھ الأسرة في ھذا المجال عن دور وس

حیث  تعتبر الأسرة أھم المؤسسات التربویة التي یعھد إلیھا المجتمع بالحفاظ على . وداعم لھا

تقراره أمین اس راده لت واعي . ھویتھ وضبط سلوكیات أف ل ال شكیل التفاع رة ت ن للأس ث یمك حی

وتقلیل الآثار السلبیة . یم وشرح القضایا التي تتناولھاللطفل مع وسائل الإعلام، بتبسیط المفاھ

روس،  لأخبار كورونا علي الأطفال، خاصة فیما یتعلق بالمخاوف الناتجة عن تداول أخبار الفی

ك رة.وإزالة القلق والتوتر الناتج عن ذل ي الأس ا یجب عل اطفي   كم دعم الع وفیر ال ام بت الاھتم

لأولاد  ره و-ل ذي تثی ب ال ل الرع ي ظ رس ف ذا الفی ن ھ لام م ائل الإع ةلمھام -س ة مكمل  كوظیف

  .التنشئة الاجتماعیة

 وفرض حظر للتجوال وتعلیق الدراسة المصاحب لانتشار فیروس الحركةلقد أتاح تقیید 

والذي  یبدأ من . كورونا؛ أتاح فرصة للإعلام والأسرة لبناء ما یسمى التقدیر الذاتي لدى الطفل
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 خفیف آثار الجائحة علیھ، وھذا یأتي من خلال حمایة الطفل ووقایتھنقطة تحقیق الأمان لدیھ وت

اوف والت ن المخ د قیم تلاط، والتھدی ن الاخ ل م ستمر للطف ذیر الم سبب التح ھ  ب ون لدی د  تتك

راز ة والاحت ات الوقای اوز تعلیم ق . والتخویف واتباع أسالیب العقاب المستمر اذا تج ضا القل أی

ون  ادة یتك ذي ع سببال ذا  التوقعب تمرار ھ ل اس ي ظ ل ف ستقبل الطف ول م ا ح الغ فیھ ات المب

  .الفیروس اللعین

ع أن  وفي ظل استمرار تداعیات فیروس كورونا الذي سیلازمنا مدة طویلة، من المتوق

ھا . یترك ذلك آثارا سلبیة علي الأطفال ي رأس ا وعل شئة جمیعھ ي مؤسسات التن وھنا یجب عل

  :الأسرة أن تكون داعما للطفل من خلال

والإجراءات الاحترازیة . تبسیط المعلومات المتعلقة بالفیروس وسبل الوقایة من الإصابة -

 .المفترضة

وتغییر أنماط ھذا الاستخدام، بتعوید الطفل علي . ترشید الطفل لاستخدام وسائل الإعلام -

الاستخدام النافع والمفید، وعلي نوعیة معینة من البرامج، خاصة البرامج الإخباریة 

 .یفة والبرامج الثقافیة، وبالتأكید البرامج الصحیةالخف

العنایة أكثر بصحة الطفل ودعم السلوكیات الصحیة السلیمة والعادات الغذائیة الصحیحة  -

 .للطفل

ساحة  ادة الم ق زی ن طری ة ع ذه الأزم ي ھ ل ف ة الطف صري مخاطب لام الم ي الإع وعل

ي ال ف رامج الأطف ة ب لام وجرع ائل الإع ي وس م ف صة لھ ونالمخص و والتلفزی اج .  الرادی وانت

لاج ة والع شاره والوقای رق انت روس وط ذا الفی ف بھ ة للتعری لات إعلامی لام ... حم اج أف وانت

ھ ة من ة الحمای روس، وكیفی ورات الفی ة . قصیرة تتناول نشأة وتط وم الكرتونی تخدام الرس واس

  .المحببة للأطفال في ذلك

  

 

  


