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 مشكلات المعمم البديل فى مدارس محافظة الداخمية
 *بسمطنة عمان

    حسام الدين ابراىيم دكتور/

 موجز
مُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة  استكشاف إلىتيدف الدراسة 

ات في جمع البياناستمارة الإستبيان ، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، كما استخدمت عُمان
 ( معمماً ومعممة.39والمعمومات وتم تطبيقيا عمى عينة مكونة من )

المشكلات المٌتعمقة بالأجور والحوافز وىى  مُشكلات المُعمم البديلأىم الدراسة وقد شخصت  
جراءات العمل ، ثم والمُكافآت ،  مشكلات ، وأخيراً مشكلات التنمية المينية و مشكلات نٌظم وا 

وأوصت الدراسة بضرورة التعاقد مع المٌعمم البديل لفصل دراسي مل . وظروف العبطبيعة خاصة 
كامل، وزيادة أجره الشيري، وأن يحصل عمى حقوق متساوية مع المعمم الأساسي . وتوفير 

  . بكافة المعارف والميارات اللازمةالتدريب المناسب لممعمم البديل قبل بدء العام الدراسي لتزويده 
 

The Problems of the Alternative Teacher in the Schools of El-dakhlia 
 Oman Sultanate ofGovernorate in  

 
Abstract 

 

The study aims to explore the problems of the alternative teacher in the schools of  

El-dakhlia Governorate in the Sultanate of Oman, and the study used the 

descriptive approach, and a questionnaire was used to collect data and information 

from a sample of (93) male and female teachers. 

The study identified the most important problems of the alternative teacher, which 

are problems related to wages, incentives and rewards, then problems of work 

systems and procedures, problems of professional development, and finally 

problems of  work conditions. The study recommended the necessity of contracting 

with the alternative teacher for a full semester, increasing his monthly wage, and 

obtaining equal rights with the primary teacher.In addition , providing 

appropriate training for the alternative teacher before the start of the school year 

to provide him with all the necessary knowledge and skills. 
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 ةالمقـدم
تحرص النُظم التعميمية في دول العالم عمى تحقيق الجودة والتميز في التعميم، وذلك من خلال 

مكنيم من تحقيق أىداف العممية التعميمية بدرجة عالية تُ مُعممين لدييم من الكفايات والكفاءات 
ن عمميات تعميم من الكفاءة والفعالية، حيث إن المٌعمم ىو المُحرك الرئيس والمسئول الأول ع

وتعمم الطمبة، كما أن نجاح العممية التعميمية يتوقف في المقام الأول عمى ما يقوم بو من ميام 
ومسئوليات وواجبات والتزامات وظيفية نحو الطمبة وغيرىم من المُشاركين والمُيتمين بالعممية 

 التعميمية سواء داخل المدرسة أو خارجيا.  
روف خاصة تحول بينو وبين الحضور إلى المدرسة والانتظام في العمل، ولكن قد يواجو المُعمم ظ

فيضطر إلى الغياب لفترة زمنية قد تطول وتقصر حسب أسباب غيابو، وتتعدد وتتنوع أسباب 
غياب المعممين مثل : كثرة المسئوليات والميام والواجبات والأعباء الوظيفية، وقمة التدريب اللازم 

عَّال مع كافة المُشاركين والمُيتمين بالعممية التعميمية، والتعامل غير لمتعامل والتواصل الف
المُناسب من قبل بعض أولياء الأمور والمجتمع المحمي بصورة لا تحفظ كرامة المينة ومكانتيا 

 يــــــــرارىم المينــــق استقـــــة يحقــــالمُتميزة ، وقمة وجود نظام عادل لممُحاسبة والمُسائمة التعميمي
( Narayan & Mooij, 2010, 63-64 ،فضلًا عن عدم الرضا الوظيفي عن المينة ، )

والاحتراق النفسي ، وانخفاض الروح المعنوية، وسياسات ونظم العمل الروتينية، وقمة الحوافز 
والمُكافآت، وظروف العمل الصعبة مثل ازدحام الفصول وتكدسيا، وقمة التجييزات المدرسية 

Brown & Arnell, 2012, 174-175)) . 
وىناك أساب أخرى أيضاً تؤدي إلى غياب المعممين تتمثل في قمة منحيم السمطات والصلاحيات، 

سة، ونمط القيادة و وشعورىم بالتيميش نتيجة ضعف مٌشاركاتيم في صنع واتخاذ القرارات المدر 
ويدفعيم عمى التحسين  التقميدي غير الإيجابي الذي يقف أمام أي إبداع وابتكار، ولا يحفزىم

والتجويد في العمل ، وغياب العمل الجماعي التعاوني وروح الفريق، وانخفاض الأجور، والعقود 
المؤقتة التي تُشعرىم بعدم الاستقرار والأمن الوظيفي، وبُعد المدارس عن مكان السكن،  

الخدمة العسكرية، بالإضافة إلى الوفاة ، و  (،(Pitts, 2010, 19-28والصراعات بين العاممين
جازات الأمومة والطفولة ورعاية الأسرة، والمٌشكلات  والإجياد ، والضغوط المينية، وكبر السن، وا 

فضلًا عن إجازات  (، (Shockley, 2012, 14-16مع الزملاء أو الطمبة أو أولياء الأمور. 
جازة  جازة الأمراض المؤقتة، وا  الأمراض المٌزمنة، الأمراض المُعدية التي تتطمب حجر صحي، وا 
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جازة أداء  جازة التنمية المينية، وا  جازة الدراسة، وا  والأمراض التي تتطمب عمميات جراحية، وا 
جازة الامتحانات    ((Mampane, 2013, 27-26الشعائر الدينية، وا 

وحرصاً عمى انتظام العممية التعميمية وتحقيق أىدافيا تقوم السمطات التعميمية المسئولة عن 
يم بتعيين معمم بديل لممعمم المُتغيب عن العمل لفترة زمنية تستمزم ذلك التعيين، وبطريقة التعم

( ، Markley, et.al., 2008, 4) مينية مُتميزة ويكون جزء من الفريق التربوي بالمدرسة
وعممية التعيين لا تكون عشوائية بل تسير وفق خطوات مُنتظمة حيث يتقدم المُرشحون لموظائف 

لتوظيف لممؤسسة مٌباشرة أو عبر الانترنت من خلال موقع المدرسة أو السمطات بطمب ا
التعميمية المحمية، ويُعبأ النموذج المطموب بكافة البيانات والمعمومات عنيم،  ويخضع 
المُرشحون لعمميات تقويم شاممة سواء مقابلات أو اختبارات أو فحص السير الذاتية ليم أو 

 (The New York City Department of Education, 2014, 6)  ممفات إنجازىم.
شروط المتقدمين لشغل وظيفة معمم بديل تتمثل أىميا في الحصول عمى مؤىل تتنوع وتتعدد و 

جامعي تربوي في التخصص، ورخصة مزاولة مينة التدريس، وشيادة تصريح لمعمل كمعمم بديل 
من ىيئات عممية وتربوية مُتخصصة.  من السمطات التعميمية ، والحصول عمى تدريب متقدم

(The Alberta Teachers’ Association, 2012, 4)  وفي بعض الأحيان يُشترط ،
 ,State of California, 2017 الحصول عمى دبموم تربوي مُتخصص بعد الشيادة الجامعية.

1)) 
بديل  بشرط التقاعد لمسمطات التعميمية الاستعانة بالمُعمم المُتقاعد في التدريس كمعمم ويمكن 

بصورة رسمية، ولديو رخصة مزاولة المينة الدائمة، ويكون مؤىلًا لمعمل في المدارس التي تُحدد 
ذا لم يكن  لو، وحصل عمى تقدير جيد خلال أخر خمس سنوات لو في المينة قبل التقاعد، وا 

ذا أراد المُعمم البديل لديو رخصة مزاولة المينة لا يزيد عممو عن شيرين تقريباً  في التدريس، وا 
ذا عمل لمدة أكثر  أكثر من ذلك فلابد من الحصول عمى دورات تدريبية مٌتخصصة في المجال، وا 

 The New York City Department من عام يجب الحصول عمى شيادة المٌعمم البديل.
of Education, 2014, 18-16)) 

لزي الذي يرتديو، والأنشطة الصفية وغير المعمم البديل عمى الحضور والانصراف وا عملويُركز 
دارة الصف، واستخدام أساليب واستراتيجيات التدريس المتنوعة، والعلاقات مع الطمبة الصفية،  وا 

  .(  Markley, et.al., 2008, 3وىيئة العاممين بالمدرسة وأولياء الأمور والمجتمع المحمي.)
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عمم البديل، الأول التأكد من معرفة إجراءات ويوجد خمسة عناصر رئيسة يجب أن يمتزم بيا الم
شراك الطمبة في أعمال ىادفة  وخطط الأمن والسلامة الخاصة بالمباني والتجييزات المدرسية، وا 
من خلال أنشطة تعميمية مٌنظمة تحقق معايير التعمم القومية وتزودىم بالميارات التي تُمكنيم 

متيم جميعاً باحترام وتقدير والاىتمام بأفكارىم من المنافسة في سوق العمل العالمية ، ومعام
دراك ما حولو من قضايا  عطائيم حرية التعبير عن آرائيم، والحضور الذىني المٌنتظم وا  وا 
ومٌشكلات والانفتاح عمى الآخرين والتواصل الفعال معيم، والإيجابية والتفاؤل تجاه النفس 

 (Demirdag,  2016, 91-92يرىم. )والطمبة والقضايا والمينة والزملاء والإدارة وغ
ولمحفاظ عمى جودة أداء المُعمم البديل يتم توفير لو برامج تنمية مينية مُستمرة من قبل السمطات 
التعميمية المحمية ويكون وقت ىذه البرامج بعد الدوام بالمدارس أو في الإجازات والعطلات أو قبل 

تيم واتجاىاتيم المينية، ويجب تشجيع المعممين تسممو العمل، وذلك للارتقاء بمعارفيم وميارا
عمى استغلال ىذه الفرص، وتكون ىذه البرامج مركزة تعتمد عمى عدد من الساعات أو الأيام 

 (  Great Falls Public Schools, 2013,12التدريبية.  )
و المناطق وتركز برامج التنمية المينية التي تتولى مسئولياتيا السمطات التعميمية المحمية أ

دارة الصف  التعميمية عمى محتوى المناىج الدراسية، وأساليب واستراتيجيات التدريس، وا 
المدرسي، والتعاون مع أولياء الأمور والمُجتمع المحمي، والتعامل مع طمبة الصفوف الدراسية 

ج ويمكن لممعمم البديل أيضاً أن يحصل عمى برام،  (Giles, et.al., 2014, 55المُختمفة )
تدريبية خاصة بطبيعة عممو من خلال ورش عمل ومصادر تعميمية أخرى عبر الانترنت تقدميا 

  (   Sharer, 2009, 47)بعض مؤسسات التعميم العالي. 
كما تتولى المدارس أيضاً تقديم برامج تنمية مينية لممُعمم البديل حيث يخضع لبرنامج تييئة من 

اجباتو الوظيفية، والموائح والتشريعات والقوانين المدرسية قبل المدرسة ويتم تعريفو بحقوقو وو 
جراءات الأمن والاتصالات الطارئة، والأخطار  جراءات وسياسات الضبط والانتظام، وا  والتعميمية، وا 
 والأزمات التي يٌمكن أن تتعرض ليا المدرسة وسُبل التعامل معيا، واحتياجات الطمبة المتنوعة

(The Alberta Teachers’ Association, 2015,24-25 ، )  ًكما يتم تنميتو مينيا
دارة الصف المدرسي، واستخدام تكنولوجيا التعميم،  في مجالات أساليب واستراتيجيات التدريس، وا 

عداد الاختبارات وتصحيحيا، والمعايير المينية لممعمم البديل.  ,Brown) وتقويم أداء الطمبة وا 
2012, 95-96  ) 
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مُعمم البديل فترة زمنية قد تكون شيراً أو عدة أشير أو فصلًا  أو عاماً دراسيا وقد ونظراً لعمل ال
تمتد لعامين  فيتم تقويم أداؤه من خلال تقارير أداء دورية من قبل المُشرفين بالمدارس مثل 

ات الإدارة المدرسية والمعممين الأوائل، ويتم إرسال ىذه التقارير إلى قسم الموارد البشرية بالسمط
   التعميمية المحمية وتوضع في ممفات إنجازاتيم، ويتم الاعتماد عمييا في التوظيف المُستقبمي.

(Great Falls Public Schools., 2013, 11  ) 
 professionalويعتمد التقويم أيضاً عمى قيام المُعمم البديل بإعداد ممف إنجاز ميني   

portfolio ليل وبرىان عمى الأداء، كما يقوم بإعداد خطة نمو لتدعيم عمميات التقويم و يكون د
ترتكز عمى معايير  professional growth plansميني بالتعاون مع المشرفين بالمدرسة 

جودة التعميم والتعمم، ويعمق المُشرفون عمى ممف الإنجاز الميني لممُعمم ويذكر ما بو من جوانب 
 امج تنمية مينية مستمرة. قوة وما يحتاج إلى تطوير وتحسين من خلال بر 

(The Alberta Teachers’ Association, 2015, 26  ) 
ويحصل المٌعمم البديل عمى راتب وفق عدد الأيام التي يعمل فييا حيث ترتفع قيمة الراتب بزيادة 
عدد أيام العمل وممكن أن يتضاعف إلى مرتين أو أكثر، كما يزداد الراتب سنوياً  لتمكينو من 

عباء ومُتطمبات الحياة، كما يوضع في الاعتبار خبراتو السابقة في العمل كمعمم بديل، مواجية أ
ويحصل عمى راتبو في اليوم الأخير لمشير، ويُودع الراتب الكترونياً في حسابو البنكي، كما 
تُشارك جمعيات واتحادات المُعممين السمطات التعميمية في تحديد قيمة الأجور التي يحصل عمييا 

ذا عمل المُعمم البديل في الإجازات والعُطلات يتم مُحاسبتو عمى أنيا أيام عمل المُ  عمم البديل، وا 
وذلك بعد موافقة المسئولين في المناطق التعميمية أو السمطات التعميمية  يتقاضى عمييا أجراً 

  ((The Alberta Teachers’ Association, 2012, 2-6المحمية.   
بتسجيل المعمم البديل عمى موقع وزارة التربية والتعميم ويٌتاح معرفة  لمُتقدمةوتيتم نظم التعميم ا

مقدار راتبو من ذلك الموقع عبر بوابة الرواتب، كما يمكن إرسال أي استفسارات عن الرواتب 
لممسئولين ويستقبمون الردود عمييا، ويحق لممعمم البديل الحصول عمى إجازات مرضية مدفوعة 

ذا عمل لفترة طويمة يتم إضافة يوم في رصيده  لكل  02 الأجر إذا عمل يوم بصورة مٌتتالية، وا 
يوم متتالي، شريطة أن يحضر الوثائق التي تٌثبت ذلك ويسمميا لممُختصين عن الرواتب في  02

 (The New York City Department of Education, 2014, 16-17المدرسة.  )
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عمى إجازة مدفوعة الأجر في حالات الوفاة الأسرية مثل:الابن  كما يمكن أن يحصل المُعمم البديل
والزوج والأخ والأخت والأب والأم والجد والجدة، أو مرض عارض أو مزمن ولكنيا تكون أياماً 

 ,The Alberta Teachers’ Association, 2012محدودة وفق فترة عممو بالمدرسة. 
16)) 

المينية مثل جمعيات واتحادات المُعممين نظير قيمة  ويحق لممعمم البديل الانضمام لمروابط
اشتراك شيري أو سنوي، ويستفيد المُعمم من الخدمات المينية التي تقدميا ىذه الروابط مثل: 
الندوات والمؤتمرات وبرامج التدريب وورش العمل، وىذا نوع من الاعتراف بيم والإقرار بأىميتيم 

جمعية بالدفاع عن حقوقيم وتقديم الدعم ليم بصورة مُستمرة، في العممية التعميمية، كما تقوم ال
صدار الأدلة والكٌتيبات التي تيتم بمجال عمميم، وتمنح جوائز لممُتميزين منيم في العمل.  وا 

(The Alberta Teachers’ Association, 2015, 28-29) 
 ,Sharer, 2009ر  )ولكن يواجو المعمم البديل في عممو كثيراً من المشكلات حيث أشار شير 

إلى قمة موائمة التدريب مع احتياجاتو المينية، وصعوبة الإلمام بمحتوى المناىج ( 46-47
وتناول بيكينجمر الدراسية، وكذلك مُشكمة اختبارات الطمبة ، وعدم التثبيت في الوظيفة. 

(Bekingalar,2015 , 17-18)  ميا عدداً من المشكلات التي تواجيو المُعمم البديل أى
غياب خطط الدروس عنو ، وقمة الوقت لمتعرف عمى أفضل أساليب التدريس التي تُناسب 

وكذا تحديد احتياجاتيم المتنوعة ، وقمة التدريب عمى إدارة الصف الدراسي، وقمة   الطمبة،
دارة المخاطر، والبرامج والمشروعات  الإلمام بالثقافة التنظيمية المدرسية، وحالات الطوارئ وا 

 يدة في العممية التعميمية بما تتضمنو من أجيزة والآت ومُعدات .   الجد
مجموعة من المشكلات تواجيو المُعمم البديل   (Russell,2016 , 33-34)وحدد راسيل 

تتمثل في قمة كفاية تأىيمو حيث يتم الاكتفاء فقط بدبموم المدارس العُميا وبالتالي تكون خبرتو 
، وتعدد المراحل الدراسية التي يُمكن أن يعمل بيا، واحتياجو إلى محدودة في كثير من الأحيان

وقت ليس قصير ليتعرف عمى احتياجات الطمبة، بالإضافة إلى ضغط المناىج الدراسية لتعويض 
 فترة غياب المُعمم الأساسي التي سبقت تعيينو.  

رورية ومُمحة في كثير من ونظراً لأىمية المُعمم البديل وحاجة العممية التعميمية إليو بصورة ض
الأحيان فقد اىتمت كثير من الدراسات السابقة بسياسات ونظم عممو، حيث أشارت نتائج دراسة 

إلى أن ىناك مجموعة من العوامل  (Hardman and Tippetts,2001)ىاردمان  وتيبيتس 
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مع المُشاركين  تؤدي إلى نجاح المٌعمم البديل في المدارس الانجميزية مثل: الاتصالات الفعالة
دارة الصف بطريقة ديمقراطية فعالة، وتوفير لو كافة الأدوات  معو في العممية التعميمية، وا 
عداد وتييئة الطمبة  والأجيزة والمُعدات التي تُمكنو من تنفيذ الأنشطة المنيجية بجودة وتميز، وا 

 لاستقبالو من قبل الإدارة المدرسية ومُعممي المدرسة.

إلى أن البرامج التدريبية لممعمم البديل في  (Edelmann,2003)إدلمان  دراسةوتوصمت نتائج 
تركز عمى ميارات إدارة الصف،  في ولاية نيويورك الأمريكية  Elmiraالمنطقة التعميمية بإلميرا 

والقضايا القانونية والتشريعية، والإسعافات الأولية، وأساليب واستراتيجيات التدريس، واستخدام 
 ة التعميمية، والعمل الجماعي التعاوني.الأنشط

عن عدد من المُشكلات التي تواجو المٌعمم البديل في   (Li,2005)لاي  وكشفت نتائج دراسة
بتدني مكانتو ومركزه  والأجور والحوافز والمُكافآت ، والشعورىونج كونج مثل قمة الرواتب 

ور بالرضا عن العمل الذي يعوق الإبداع الاجتماعي وسط المين المُجتمعية ، والافتقار إلى الشع
 والابتكار والدافعية.  
إلى أن من أىم عوامل نجاح  (Cicek and Tok,2005)تشك وتوك وأبرزت نتائج دراسة 

المُعمم البديل في المدارس التركية ىو إعداد خطط الدروس وكتابتيا بعناية، وذلك لأن الخطط 
ة والأمن، ويكون لدى المُعمم نسخة منيا ويحتفظ بيا في التفصيمية تٌعطي المعمم الشعور بالثق

سجلاتو، ويجب أن تكون ىذه الخطط مُحددة ولا يوجد بيا غموض وتٌمكن المعمم من التحديد 
 الدقيق للأساليب التي يمكن من خلاليا تنفيذىا بكفاءة وفعالية. 

البديل في الولايات  تنوع سياسات توظيف المعمم (Smith,2009)سميث وأظيرت نتائج دراسة 
عمى حصولو عمى دبموم المدارس  والأمريكية، ففي ولاية فموريدا تقتصر بعض المناطق في تعيين

ساعة مُعتمدة عمى الأقل في إحدى مؤسسات  02العُميا، وبعض المناطق تشترط الحصول عمى 
في ولايتي أركنساس إعداد المُعمم، بالإضافة إلى خوض التدريب الذي تقرره المناطق التعميمية. و 

وشمال كارولينا يُشترط في المُعمم البديل الحصول عمى درجة البكالوريوس في التربية بالإضافة 
إلى رخصة مزاولة المينة من الولاية، وفي ولاية جورجيا ونيو ىامبشير لا يُسمح لمحاصل عمى 

 وماً. ( ي92دبموم المدارس العُميا إلا بالعمل أياماً كمعمم بديل تصل إلى )

أن ىناك عدد من المُشكلات تواجو المعمم إلى  (Damle,2009) داممي وخمصت نتائج دراسة
 البديل في بعض مدارس الولايات المُتحدة الأمريكية مثل: قصر الوقت لكي يعرف الأسموب الأمثل
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الذي يُمبي ويفي باحتياجات الطمبة، ونقص في خطط الدروس أو فقدانيا، والتوقعات غير 
يجابية من قبل الإدارة المدرسية والزملاء والطمبة، والتدريب غير الكافي عمى إدارة الصف، الإ

وقمة تمقي الدعم الكافي من الزملاء من المعممين الاخرين ولا سيما في تبادل المعمومات،  
والحاجة إلى وقت للاندماج في المُجتمع المدرسي وتمثل ثقافتو التنظيمية، وقمة الحصول عمى 

 . ازات مرضية أو طارئة بأجر كامل لفترة زمنية طويمةإج

مجموعة من المشكلات تواجو المٌعمم البديل في  (Grant,2011)جرانت وبينت نتائج دراسة 
مدارس المنطقة التعميمية بكمومبيا الأمريكية أىميا: قمة تأىيمو واحتياجو إلى تدريب مكثف في 

فترة زمنية طويمة، وقمة الدعم الذي يتمقاه من الإدارة بعض الأحيان لعدم ممارستو المينة مُنذ 
المدرسية والمٌعممين، واستمرار عممو كبديل دون أن يكون مُثبتاً، وقمة وجود كُتيبات وأدلة 
رشادية في إجراءات الانضباط وحفظ النظام ، وافتقاده أحياناً لخطط الدروس لأنيا  توجييية وا 

ة استخدامو لتكنولوجيا التعميم، وتغيبو أو قمة اىتمامو بمواعيد موجودة عند المُعمم المُتغيب، وقم
 الدوام.

أن برامج التنمية المينية الموجية لممعمم  (Brown,2012) براونوأوضحت نتائج دراسة 
البديل في مدارس المنطقة الريفية الصغيرة بجورجيا الأمريكية زادت من خبراتيم التعميمية، 

وممارساتيم المينية في مجالات أساليب واستراتيجيات التدريس وحسنت أدائيم ومياراتيم 
واستخدام تكنولوجيا التعميم، وتدعيم مشاركة أولياء الأمور في العممية التعميمية، وىذا مكنيم من 

 تحقيق المعايير القومية لتعميم وتعمم الطمبة . 
ريبية الموجية لممُعمم إلى أن البرامج التد (Heinsen,2012)نتائج دراسة ىينسين وتوصمت 

البديل المٌتمركزة عمى المناطق التعميمية بمدارس مدينة  واشنطون كانت ذات فعالية عالية في 
تمكينو من الاندماج في المجتمع المدرسي وتمثل ثقافتو التنظيمية، وكذلك الارتقاء بميارات إدارة 

مٌتعددة ، فضلًا عن إلمامو الصف لديو، بالإضافة إلى مساعدتو عمى استخدام طرائق تدريس 
 .  بمستجدات العممية التعميمية بما تتضمنو من برامج ومشروعات تطوير وتحسين

أن القيادة المدرسية ليا دور كبير في  (Bekingalar,2015) بيكينجمر نتائج دراسة وكشفت
وامل نجاح إيجاد خدمات مُتكاممة تُدعم عمل المُعمم البديل في المدارس الأمريكية، وأن من ع

  المُعمم البديل تواصمو الفعال مع الإدارة المدرسية والمعممين وأولياء الأمور والمجتمع المحمي.
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( إلى أنو من شروط اختيار المُعمم البديل Demirdag, 2016ديميردج ) نتائج دراسةوأظيرت 
 ام تكنولوجيا المعموماتالمعارف والميارات في استخدفي الولايات المُتحدة الأمريكية وتُركيا توافر 

والاتصالات، والقدرة عمى استخدام الكمبيوتر والانترنت في عممية تعميم وتعمم الطمبة، بالإضافة 
إلى تحسين معارفيم وتوظيف التكنولوجيا بفعالية في التواصل الفعال مع المٌيتمين والمشاركين 

استخدام تكنولوجيا  ابي نحوفي العممية التعميمية ، ويكون لدييم ثقة بالنفس واتجاه إيج
 المعمومات والاتصالات في مُختمف مجالات العممية التعميمة الأخرى. 

( إلى وجود عدد من المُشكلات تواجو برامج التنمية King, 2016كينج ) نتائج دراسة وتوصمت
فير مصادر المينية لممعمم البديل في المدارس العميا الريفية بولاية ميسيسبي الأمريكية  أىميا تو 

مالية ليذه البرامج لمدعم الفني والإدارة والمُدربين، وانخفاض حماس المُعمم البديل في بعض 
الأحيان للاندماج في ىذه البرامج، فضلًا عن قمة تشجيعو من قبل الإدارة المدرسية وىيئة 

قمة كفاية العاممين بالمدرسة، وقمة الأمن الوظيفي حيث إنو يُدرك أن عممو لفترة محدودة ، و 
 برامج التنمية المينية حيث تقتصر عمى عدة اجتماعات مينية، وقمة توظيف الانترنت فييا . 

وجود اىتمام بوضع شروط وقواعد لتعيين  ويتضح مما سبق عرضو من دراسات سابقة 
المُعمم البديل، حيث تركز عمى الحصول عمى مؤىل عممي مُتخصص، بالإضافة إلى الحصول 

زاولة المينة، واىتمام السمطات التعميمية المحمية والمدرسية بتقديم برامج تنمية عمى ترخيص مُ 
جازات مدفوعة الأجر،  مينية مٌستمرة لو، بالإضافة إلى الاىتمام بحصولو عمى أجور مُتميزة وا 
والانضمام إلى روابط المُعممين المينية. كما يتضح أيضاً وجود بعض المعوقات تواجيو  مثل قمة 

مو في بعض الأحيان، وقمة تناسب برامج التدريب مع احتياجاتو المينية، وتركو العمل في تأىي
التدريس منذ فترة ليست قصيرة، وقمة الدعم الذي يتمقاه من ىيئة العاممين بالمدرسة ، وعدم 

 التثبيت ، وافتقاده أحياناً لخطط الدروس لأنيا موجودة عند المُعمم المُتغيب. 
 مشكمة الدراسة :

يٌعرف المٌعمم البديل في المدارس العُمانية بمُعمم الأجر اليومي، وىو تطور لمنظام القديم الذي 
كان يعتمد عمى نظام الأجر بالحصة، ويُشترط في تعيينو الحصول عمى مؤىل عممي مُتخصص 
في المجال وتقرير أمني يثبت حسن السير والسموك وعدم ارتكابو أي جريمة، وعدم صدور ضده 

ريـال عُماني عن كل  81أحكام قضائية جنائية، ويحصل مُعمم الأجر اليومي عمى راتب قدره  أي
ريـال  00ويمكن رفع الأجر اليومي الى  يوم عمل قام بالتدريس فيو حسب النظام المُعتمد لممعمم
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ين الذين يعممون في المدارس البعيدة والجبمية التي يصعب محسب الظروف المالية لممعم عماني
الحصول فييا عمى معممين بالأجر اليومي وذلك بأخذ الموافقة من الجية المعنية بديوان عام 

ولا يحق لممعمم المُطالبة بأي مبالغ أخرى، ويكون التعاقد لمدة فصل دراسي أو أقل،  الوزارة
ويمكن أن يجدد بعد ذلك ، ويتم صرف المبالغ المُستحقة لممعمم في نياية كل شير ميلادي، 

ز لمديرية التربية والتعميم أن توفر سكن لممعمم في الأماكن البعيدة عمى أن يتحمل ىو ويجو 
تكاليف الكيرباء والمياه، ويجب أن يحترم المعمم قوانين السمطنة وأنظمتيا وتقاليدىا الاجتماعية 
ذا خالف المعمم ىذه الشروط يتم إنذاره من قبل  والدينية وأن يعمل بإخلاص وولاء تامين، وا 
ذا تكررت المُخالفات يحق لممُديرية إنياء التعاقد فوراً، ويجوز لممُديرية إنياء  المُديرية كتابياً، وا 
التعاقد دون إبداء الأسباب بشرط إنذار المُعمم قبل انتياء العقد بأسبوع، ولا يحق لو المُطالبة 

جراءات وزارة التربية وا لتعميم. )وزارة التربية بالتثبيت في وظيفة دائمة لأن ذلك يخضع لنظم وا 
 (.   0282والتعميم بسمطنة عُمان، 

ويوجد عدد من الأسباب تؤدي إلى غياب المعمم وانقطاعو عن العمل في المدارس العُمانية مما 
نياء الخدمة، والإجازة المرضية  يستمزم تعيين مُعمم بديل لو مثل: الوفاة، والتقاعد، والاستقالة، وا 

جازة الأمومة الطويمة نتيجة أمراض  مزمنة أو إجراء عممية جراحية أو إصابة حوادث، وا 
جازة مرافقة الزوج أو الزوجة عند السفر خارج البلاد،  جازة العدة للأنثى، وا  للأنثى)الوضع(، وا 

جازة الحصول عمى مؤىل دراسي،  جازة رعاية الطفل للأنثى، وا  جازة التدريب والتنمية المينيةوا  ، وا 
جازة مرافق مريض  جازة المُيمة القومية لتمثيل السمطنة في الأنشطة وا  داخل وخارج البلاد، وا 

جازة رعاية مؤسسة  الرياضية أو الثقافية أو المُشاركة في الاحتفالات الرسمية ، وا 
 (. 0282؛ وزارة الخدمة المدنية بسمطنة عُمان، 0222اقتصادية.)سمطنة عُمان، 

لبديل) الأجر اليومي(  وما تتضمنو من شروط المُعمم ا يتضح من نُظم وسياسات عملإذن 
جراءات تعيينو ) الأجر اليومي( في مدارس مُحافظة الداخمية بسمطنة عُمان أنيا لا تحقق ليم  وا 
الاستقرار التام والأمان الوظيفي الكامل في العمل، حيث إن مُدة التعاقد قميمة نسبياً وىي فصل 

يام الإجازات الرسمية ضمن الراتب سواء كانت العُطلات دراسي قابل لمتجديد، كما لا تُضاف لو أ
الأسبوعية أو الأعياد الوطنية أو المُناسبات الدينية، بالإضافة إلى خوض نفس إجراءات التعيين 
في السنة التالية، ويجوز لممُديرية إنياء التعاقد دون إبداء الأسباب ، ولا يحق لمعمم الأجر 
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نجازاتو وعدد  ءتووظيفة دائمة ميما كانت خبرتو وكفا اليومي المُطالبة بالتثبيت في وتميزه وا 
    سنوات عممو بنظام الأجر اليومي.     

ونظراً لعدم وجود أي دراسة عُمانية تتناول ىذه الفئة من المُعممين فقد قام الباحث لتحديد 
مدارس، ( معمماً ومُعممة في عشر 02المُشكمة بدراسة استطلاعية عمى عينة مكونة من )

وتضمنت الدراسة توجيو سؤال واحد ليم يدور حول أىم المُشكلات التي تواجييم في عمميم، 
وكشفت نتائج الدراسة عن وجودعدة مشكلات تتمثل في تأخر إجراءات التعيين إلى بعد بدء 
الدراسة بفترة ليست قميمة، وانخفاض مُعدلات الأجور بالمقارنة مع زملائيم المُثبتين، وعدم 

 افة الإجازات الرسمية إلى الراتب، وقمة الشعور بالاستقرار في العمل.إض
 وتأسيساً عمى ما سبق يمكن أن تتحدد مشكمة الدراسة في التساؤلين الآتيين:

 ما مُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان ؟ .8
ي استجابات أفراد عينة ف ( α ≤ 0.05)ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  .0

الدراسة من المُعممين تُعزى إلى متغيرات الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤىل العممي، والمرحمة 
 التعميمية، والجنسية؟

 أىداف الدراسة : 
 ىدفت ىذه الدراسة إلى:      

 التعرف عمى مُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان. .8
(  في استجابات أفراد α ≤ 0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية  عند مستوى )استكشاف و  .0

عينة الدراسة من المُعممين تُعزى إلى متغيرات الجنس، وسنوات الخبرة ، والمؤىل العممي، 
 والمرحمة التعميمية، والجنسية.

 أىمية الدراسة : 
يل وكافـة المسـئولين عـن تمثمت أىمية ىذه الدراسة في كونيـا يمكـن أن تفيـد المُعمـم البـد

إدارة العمميــة التعميميــة عمــى المســتوى المدرســي والمُديريــة التعميميــة ووزارة التربيــة والتعمــيم فــي 
تحديد أىم المُشـكلات التـي تواجـو المُعمـم البـديل فـي المـدارس العُمانيـة عامـة ومحافظـة الداخميـة 

 دائيم.خاصة ومن ثم العمل عمى حميا لتحقيق التميز والجودة في أ
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 حدود الدراسة:
 تمثمت حدود الدراسة في الآتي:

الحدود الموضوعية: حيث اقتصرت عمى مُشكلات المُعمم البديل)الأجر اليومي( في أربعة  .8
نٌظم  -طبيعة العمل وظروفو  -التنمية المينية -محاور ىي:)الأجور والحوافز والمُكافآت

جراءات العمل(.   وا 
 عمى المعمم البديل)الأجر اليومي(.  الحدود البشرية: حيث اقتصرت .0
الحدود المكانية: حيث اقتصرت عمى مدارس التعميم الأساسي وما بعد الأساسي الحكومية  .9

 بمحافظة الداخمية في سمطنة عُمان. 
-0282الحدود الزمنية: حيث أجريت الدراسة الميدانية في الفصل الأول من  العام الدراسي  .4

 م.  0281
 مصطمحات الدراسة:

 : المعمم البديل -8
 ’The Alberta Teachers) عرفت جمعية المُعممين بولاية ألبرتا الكندية

Association, 2012, 1)   ،المُعمم البديل بأنو "المعمم الذي يعمل بنظام الأجر اليومي
  طين.يعمى قائمة المعممين البدلاء الفعالين والنش ويوضع
 New Jersey Department of)الأمريكيةوعرف قسم التعميم بولاية نيو جيرسي  

Education,  2015, 2 الشخص المٌعين لشغل وظيفة شاغرة ، وىناك  بأنو"(  المعمم البديل
نوعان من المواقف تستمزم وجود المعمم البديل، الأول تكون فيو وظيفة المٌعمم شاغرة بصفة 

أي سبب أخر، والثاني تكون فيو دائمة وذلك بسبب التقاعد أو الاستقالة أو إنياء الخدمة أو 
 .الوظيفة شاغرة بصفة مؤقتة مثل حصول المعمم عمى إجازة طويمة أو قصيرة الأمد"

كما يٌعرف الُمعمم البديل بأنو" الذي يعمل بنظام الأجر اليومي لفترة زمنية مُحددة  بدلًا من  
ئولة في نياية أخر يوم في معمم غائب ، ويتم دفع رواتبو بالاتفاق مع السمطات التعميمية المس

 Mountain Brook Board) .الشير الذي يعمل فيو، وكمما زادت مدة عممو زادت قيمة راتبو"
of Education,  2015, 6) 

وتأسيساً عمى ما سبق يُعرف الباحث المٌعمم البديل بأنو المٌعمم الذي يعمل بنظام الأجر اليومي 
الأساسي وما بعد الأساسي الحكومية بمحافظة الداخمية لفترة زمنية مُحددة في مدارس التعميم 
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في سمطنة عُمان، وذلك نتيجة غياب المُعمم الأساسي وانقطاعو عن العمل فترة زمنية تستمزم 
 وجود من يقوم بأداء ميامو ومسئولياتو وواجباتو الوظيفية من خارج المدرسة.

 الإجراءات المنيجية لمدراسة:
تحديد منيج الدراسة، ومجتمعيا ، وعينتيا ، وأداتيا والتحقق من  وتتمثل تمك الإجراءات في

صدقيا وثباتيا، والأساليب الإحصائية التي تم استخداميا في معالجة وتحميل البيانات 
 ، وذلك كما يأتي:ماتوالمعمو 

 منيج الدراسة:
لظواىر اتبع الباحث في ىذه الدراسة المنيج الوصفي الذي يعتمد عمى البحث والتقصي حول ا

التعميمية ، ووصفيا وصفاً دقيقاً، وتشخيصيا، وتحميميا، وتفسيرىا، بيدف اكتشاف العلاقات بين 
عناصرىا أو بينيا وبين الظواىر التعميمية الأخرى، والتوصل من خلال ذلك إلى تعميمات ذات 

   .(06-04، 0288)جابر وكاظم، معنى بالنسبة ليا. 
 مجتمع الدراسة:

اسة من جميع المعممين البديمين الذين يعممون بنظام الأجر اليومي  في تكون مجتمع الدر 
مدارس التعميم الأساسي وما بعد الأساسي الحكومية بمحافظة الداخمية في سمطنة عُمان والبالغ 

 م.0282/0281( معمماً ومعممة وفق إحصاء وزارة التربية والتعميم لمعام الدراسي 928عددىم )
 عينة الدراسة:

، وبمغ عدد الاستبانات  ( معمماً ومعممة802)خذ عينة عشوائية لأفراد مجتمع الدراسة بمغت تم أ
( استبانة ، وتم استبعاد ست استبانات لعدم اكتمال البيانات، وأصبح العدد 32المسترجعة )

، والجدول  %( من مجتمع الدراسة92.3أي بنسبة )( استبانة 39الصالح لمتحميل الإحصائي )
 العينة حسب متغيرات الدراسة: ( يوضح8)
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 (8جدول )
 عينة الدراسة حسب متغيراتيا

 النسبة العدد المستوى المتغير

 الجنس
%83.4 81 ذكر  
%12.0 26 أنثى  

%822 39 المجموع  

 سنوات الخبرة

%01 00 أقل من عام  
أعوام 4 –من عام   49 40.0%  
أعوام 4أكثر من   04 06.1%  

%822 39 المجموع  

 المؤىل

%8.8 8 دبموم   
%39.6 12 بكالوريوس  
%6.4 6 ماجستير  
%822 39 المجموع  

 المرحمة التعميمية
%61.8 64 تعميم أساسي  
%48.3 93 ما بعد الأساسي  

%822 39 المجموع  

 الجنسية
%62 69 عماني  
%49 42 وافد  

%822 39 المجموع  
 

 أداة الدراسة:
الدراسة قام الباحث بإعداد أداة الدراسة بعد الرجوع إلى الأدب النظري من أجل تحقيق أىداف 

( فقرة بعد 93والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة، حيث تكونت الاستبانة من )
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يندرج تحتو عدد من الفقرات. والجدول  محوررئيسة، وكل  محاور أربعةالتحكيم، موزعة عمى 
 دد فقرات كل منيا ونسبتيا المئوية.وع الأربعة المحاور( يوضح 0)

(0جدول )  
 توزيع محاور الدراسة و فقرات كل منيا و النسب المئوية لمفقرات

عدد  الأبعاد م
 الفقرات

 النسبة المئوية

بالأجور والحوافز والمُكافآت المٌتعمقةمشكلات ال 8  82 06.0%  
%81 2 المشكلات المٌتعمقة بالتنمية المينية 0  
المٌتعمقة بطبيعة العمل وظروفوالمشكلات  9  82 06.0%  
جراءات المشكلات المٌتعمقة 4 العمل بنٌظم وا   80 92.1%  

%822 93 المجموع الكمي لمفقرات  
 صدق الأداة:

لمتحقق من صدق الأداة تم عرضيا عمى مجموعة من المُحكمين من ذوي الخبرة والمختصين    
التربية جامعة السمطان  ةستة  محكمين، وذلك في كمي في المحاور الإدارة التعميمية، وبمغ عددىم

قابوس وقسم التربية والدراسات الإنسانية بجامعة نزوى في سمطنة عُمان ، وقد عادت 
الاستبانات المحكمة جميعيا، وأجمع المحكمون عمى صدقيا، وملائمتيا لقياس الأبعاد التي 

في ضوء ملاحظات المحكمين  وضعت من أجميا، وذلك بعد إجراء التعديلات المناسبة
 وتوجيياتيم، إما بالحذف، أو الإضافة، أو إعادة الصياغة، أو إعادة الترتيب.

 ثبات أداة لمدراسة:
( توضح 9قام الباحث باستخدام معامل ألفا كرونباخ لاستخراج معامل الثبات ونتائج الجدول )

 ذلك.
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 (9جدول )
 معاملات الثبات تبعاً لمحاور الدراسة

 معامل الثبات عدد الفقرات  المحاور م
 2.20 82 المشكلات المٌتعمقة بالأجور والحوافز والمُكافآت 8
 2.24 2 المشكلات المٌتعمقة بالتنمية المينية 0
 2.23 82 المشكلات المٌتعمقة بطبيعة العمل وظروفو 9
جراءات العمل 4  2.26 80 المشكلات المٌتعمقة بنٌظم وا 

مفقراتالمجموع الكمي ل  93 2.11 
( أن جميع محاور الدراسة تتمتع بقيمة ثبات عالية حيث بمغ الثابت العام 9يوضح الجدول )     

 (، وذلك يدل عمى أن أداة الدراسة تتمتع بقيمة ثبات عالية.2.11للأداة )
 المعالجات الإحصائية:

ع استخدام ( مSPSSتم ادخال البيانات في الحاسب الآلي عمى البرنامج الاحصائي )
 المعالجات الإحصائية التالية:

 التوزيعات التكرارية، والنسب المئوية لمتعرف عمى تكرار الإجابات لدى أفراد عينة الدراسة. -
 ألفا كرو نباخ لحساب معامل الثبات. -
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري . -
 دراسة.اختبار )ت( لدراسة الفروق بين متوسطات استجابات أفراد مجتمع ال -
لدراسة الفروق بين متوسطات  One Way ANOVAاختبار تحميل التباين الأحادي  -

 استجابات أفراد مجتمع الدراسة.
 

  نتائج الدراسة:
تسييلا لعرض نتائج الدراسة فقد تم تصنيفيا وفقا لأسئمة الدراسة بحيث تمت الإجابة عن كل 

المعيار  ات الإحصائية المتعمقة بيا وفقاسؤال عمى حده، وفيما يمي عرض لتمك النتائج و البيان
تحديد طول خلايا مقياس ليكرت الخماسي ولكن يمكن تطويره إلى الآتي لتفسير النتائج، حيث تم 
( ومن ثم تقسيمو عمى أكبر قيمة في المقياس لمحصول 0=8-9ثلاثي ، وتم حساب المدى )

قيمة إلى أقل قيمة في (، وبعد ذلك تم إضافة ىذه ال2.00=9÷0عمى طول الخمية أي )
 المقياس وذلك لتحديد الحد الأعمى ليذه الخمية.
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(4جدول )  
 الحدود الدنيا والعميا لمقياس ليكرت الثلاثي

 المتوسط الحسابي)طول الخمية( درجة الموافقة
8.00إلى أقل من           8من        قميمة  

0.99إلى أقل من       8.00من     متوسطة  
9إلى      0.99من    كبيرة  

 
أولًا: النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الأول الذي نصو: ما مُشكلات المُعمم البديل في 

 مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان ؟
بعد تطبيق الاستبانة عمى مجتمع الدراسة، وتفريغ الاستجابات تم حساب المتوسطات     

 ( أدناه يوضح ذلك. 6الأربعة لمدراسة، والجدول )الحسابية لدرجة الموافقة عمى المحاور 
(6جدول )  

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحاور الدراسة

حافظة الداخمية بسمطنة عُمان أن مُشكلات المُعمم البديل في مدارس م( 6يتضح من الجدول )
كانت ضمن الدرجة المتوسطة حيث بمغ المجموع الكمي لممتوسطات  بالنسبة لمحاور الدراسة ككل

(، كما تراوح المتوسط الحسابي لممحاور 2.92( ، والانحرافات المعيارية )0.03الحسابية )

المتوسط  محاور  الدراسة م الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

المشكلات المٌتعمقة بالأجور والحوافز  1 1
 كبيرة 0.35 2.55 والمُكافآت

 متوسطة 0.48 2.01 ت المٌتعمقة بالتنمية المينيةالمشكلا 2 3

المشكلات المٌتعمقة بطبيعة العمل  3 4
 متوسطة 0.45 1.96 وظروفو

جراءات العمل 4 2  كبيرة 0.35 2.50 المشكلات المٌتعمقة بنٌظم وا 
 متوسطة 0.30 2.29 المجموع الكمي
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 تقدير الكبيرة( أي بين  درجة ال2.96 -2.41( وانحراف معياري بين)8.30 -0.66بين)
والمتوسطة ، وجاء في المرتبة الأولى محور المشكلات المٌتعمقة بالأجور والحوافز والمُكافآت 

( وبدرجة تقدير كبيرة، يميو في 2.96( وانحراف معياري قدره  )0.66بمتوسط حسابي بمغ )
جراءات العمل بمتوسط حسابي ب ( 0.62مغ )المرتبة الثانية محور المشكلات المٌتعمقة بنٌظم وا 

وبدرجة تقدير كبيرة أيضاً، أما محور المشكلات المٌتعمقة بالتنمية  (2.96وانحراف معياري قدره  )
( وانحراف معياري قدره  0.28المينية فقد جاء في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بمغ )

وظروفو  وبدرجة تقدير متوسطة، في حين جاء محور المشكلات المٌتعمقة بطبيعة العمل (2.41)
وبدرجة  (2.46( وانحراف معياري قدره  )8.30في المرتبة الرابعة والأخيرة بمتوسط حسابي بمغ )

 تقدير متوسطة أيضاً.  
ولمزيد من التعمق في نتائج السؤال الأول لمدراسة سوف يتم تناول كل محور عمى حده وذلك 

 :كما يأتي
 فز والمُكافآت:المحور الأول: المشكلات المٌتعمقة بالأجور والحوا

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الحدوث والرتبة لفقرات 0ويوضح الجدول )
  ىذا المحور .
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 (0جدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الحدوث والرتبة

بالنسبة لفقرات محور  المشكلات المٌتعمقة بالأجور والحوافز والمُكافآت   

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 الدرجة

لا يكفيني الأجر الذي أتقاضاه في مواجية أعباء ومُتطمبات  1 7
 كبيرة 0.58 2.55 الحياة اليومية.

قمة تناسب الأجر الذي أتقاضاه مع ما أقوم بو من واجبات   2 5
 كبيرة 0.61 2.57 وظيفية.

الذي أتقاضاه حتى لو عممت لمدة فصول أو  ثبات الأجر 3 4
 أعوام دراسية مُتتالية.

 كبيرة 0.62 2.65

انخفاض الأجر الذي أتقاضاه عن زملائي في العمل بمُعدل  4 3
 كبيرة 0.57 2.68 كبير.

لا يٌتيح الأجر الذي أتقاضاه فرص حقيقية لتأمين  5 6
 كبيرة 0.65 2.55 مُستقبمي.

الذي أتقاضاه في مواعيده المُحددة لا يتم صرف الأجر  6 2
 0.57 2.68 بنياية كل شير.

 كبيرة

9 7 
لا يتيح لي نظام عممي الحالي الحصول عمى أي أجر 

إضافي نظير القيام بميام ومسئوليات بعد نياية الدوام أو 
 في أثناء الإجازات أو العطلات الرسمية.

2.35 0.75 
 كبيرة

 كبيرة 0.71 2.34 عني وتُدعمني في العمل .قمة منحي حوافز ومكافآت  تشج 8 10

اقتصار الحوافز والمكافآت  التي يمكن الحصول عمييا عمى  9 8
 كبيرة 0.66 2.40 الجانب المعنوي دون الجانب المادي.

عدم وجود مكافأة لنياية عممي في وزارة التربية والتعميم  10 1
 حتى لو امتد لسنوات.

2.72 0.58 
 كبيرة

سابي العامالمتوسط الح  كبيرة 0.63 2.55 

( أن مُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان 0يتضح من الجدول )
بالنسبة لفقرات محور المشكلات المٌتعمقة بالأجور والحوافز والمُكافآت تراوحت متوسطاتيا 
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(   وجميعيا حصل  0.57 -0.75( وانحرافاتيا المعيارية بين ) 0.94 -0.20الحسابية بين )
( التي نصيا " عدم وجود مكافأة لنياية عممي في 82عمى درجة تقدير كبيرة، وجاءت الفقرة)

وزارة التربية والتعميم حتى لو امتد لسنوات " في المرتبة الأولى وحصمت عمى أعمى متوسط 
تي نصيا "قمة ( ال1( ، بينما جاءت الفقرة)0.58( وانحراف معياري قدره )0.20حسابي قيمتو )

منحي حوافز ومكافآت  تشجعني وتُدعمني في العمل" في المرتبة الأخيرة وحصمت عمى أقل 
 (. 2.28( وانحراف معياري قدره )0.94متوسط حسابي قيمتو )

 المحور الثاني: المشكلات المٌتعمقة بالتنمية المينية:
ودرجة الحدوث والرتبة لفقرات ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 2ويوضح الجدول )

  ىذا المحور .
(2جدول )  

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الحدوث والرتبة
بالنسبة لفقرات محور  المشكلات المٌتعمقة بالتنمية المينية   

 الرتبة
رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

ج تييئة قبل عممي في المدرسة.لم أخضع لبرنام 1 3  متوسطة 0.77 2.19 

يتم استثنائي من الترشح لحضور برامج تدريبية عمى مستوى   2 1
 المُديرية أو الوزارة.

 كبيرة 0.76 2.38

 متوسطة 0.76 1.97 لا تتناسب برامج التدريب المدرسية مع احتياجاتي المينية. 3 5

عممية التعميمية من قبل قمة تزويدي بكل ما ىو جديد في ال 4 6
 متوسطة 0.80 1.84 المُشرفين عمى وظيفتي.

 متوسطة 0.73 2.09 قمة وجود وقت لحضور برامج التنمية المينية المدرسية. 5 4

 قميمة 0.65 1.40 أفتقد لإرشادات وتوجييات زملائي من المُعممين داخل المدرسة. 6 7

تمرات خارج المدرسة ندرة ترشحي لممُشاركة في الندوات والمؤ  7 2
 متوسطة 0.83 2.24 المُرتبطة بمجال عممي.

 متوسطة 0.76 2.01 المتوسط الحسابي العام
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( أن مُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة 2يتضح من الجدول )
لحسابية عُمان بالنسبة لفقرات محور المشكلات المٌتعمقة بالتنمية المينية تراوحت متوسطاتيا ا

أي بين درجة التقدير  ( 0.65 -0.83( وانحرافاتيا المعيارية بين ) 8.42 -0.91بين )
( التي نصيا " يتم استثنائي من الترشح لحضور برامج تدريبية 0الكبيرة والقميمية، وجاءت الفقرة)

متو عمى مستوى المُديرية أو الوزارة " في المرتبة الأولى وحصمت عمى أعمى متوسط حسابي قي
( التي نصيا" 6( وبدرجة تقدير كبيرة ، بينما جاءت الفقرة)0.76( وانحراف معياري قدره )0.91)

أفتقد لإرشادات وتوجييات زملائي من المُعممين داخل المدرسة " في المرتبة الأخيرة وحصمت 
 وبدرجة تقدير قميمة. (2.06( وانحراف معياري قدره )8.42عمى أقل متوسط حسابي قيمتو )

 لمحور الثالث: المشكلات المٌتعمقة بطبيعة العمل وظروفو:ا
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الحدوث والرتبة لفقرات 1ويوضح الجدول )

  ىذا المحور .
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 (1جدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الحدوث والرتبة 

المٌتعمقة بطبيعة العمل وظروفو بالنسبة لفقرات محور  المشكلات  
 الدرجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الفقرة رقم الفقرة الرتبة

 متوسطة 0.72 1.73 أحتاج وقتاً كبيراً للاندماج في بيئة العمل المدرسية. 1 10

كثرة الميام والمسئوليات والواجبات الوظيفية التي أقوم بيا   2 5
 متوسطة 0.72 1.88 ن الأساسيين.بالمقارنة مع المٌعممي

 كبيرة 0.70 2.33 أبذل جيداً غير عادي في تنفيذ الخطط الدراسية لممناىج الدراسية. 3 2

لا يتم منحي صلاحيات وسمطات كافية تُمكنني من الإبداع  4 7
 والابتكار في العمل.

 متوسطة 0.78 1.87

لعمل والأنشطة يتم استثنائي من عضوية المجالس والمجان وفرق ا 5 4
 الاصفية المدرسية.

 متوسطة 0.81 1.97

يتم استثنائي من الميام الخارجية لممدرسة التي تتضمن بدلات  6 1
قامة ومعيشة وغيرىا.  وتذاكر سفر وا 

 كبيرة 0.82 2.37

لا يتم تييئة الطمبة الذين أقوم بالتدريس ليم لمتعامل والتفاعل  7 8
 معي بإيجابية .

ةمتوسط 0.75 1.78  

أجداىتماماً غير مُناسب في التعاون معي من قبل أولياء أمور  8 9
 الطمبة.

 متوسطة 0.71 1.76

لا يوجد اىتمام بمٌتابعتي من قبل السمطات التعميمية العميا بالوزارة  9 6
 او المُديريات.

 متوسطة 0.78 1.88

ل افتقد لمدعم في حالة الظروف الاستثنائية والشخصية الطارئة مث 10 3
 متوسطة 0.87 1.98 المرض أو الحادث المُفاجئ.

 متوسطة 0.77 1.96 المتوسط الحسابي العام

( أن مُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان 1يتضح من الجدول )
بالنسبة لفقرات محور المشكلات المٌتعمقة بطبيعة العمل وظروفو تراوحت متوسطاتيا الحسابية 

( أي بين درجة التقدير  0.70 -0.82( وانحرافاتيا المعيارية بين ) 8.29 -0.92ن )بي
( التي نصيا " يتم استثنائي من الترشح لحضور برامج 0، وجاءت الفقرة)والمتوسطةالكبيرة 

تدريبية عمى مستوى المُديرية أو الوزارة " في المرتبة الأولى وحصمت عمى أعمى متوسط حسابي 
( التي 6( وبدرجة تقدير كبيرة ، بينما جاءت الفقرة)0.82وانحراف معياري قدره ) (0.92قيمتو )
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نصيا" أحتاج وقتاً كبيراً للاندماج في بيئة العمل المدرسية " في المرتبة الأخيرة وحصمت عمى 
 وبدرجة تقدير متوسطة.  (2.20( وانحراف معياري قدره )8.29أقل متوسط حسابي قيمتو )

جراءات العمل:   المحور الرابع: المشكلات المٌتعمقة بنظم وا 
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الحدوث والرتبة لفقرات 3ويوضح الجدول )

  ىذا المحور .
(9جدول )  

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الحدوث والرتبة 
جراءات العملبالنسبة لفقرات محور  المشكلا ت المٌتعمقة بنظم وا   

رقم 

 الفقرة
 المتوسط الحسابي الفقرة ترتيبيا

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

تستغرق إجراءات تعييني في وظيفتي الحالية وقتاً طويلًا امتدت إلى بعد بدء  1 8
 الدراسة.

 كبيرة 0.70 2.45

 كبيرة 0.53 2.74 مي.يٌمكن الاستغناء عني في أي وقت إذا عاد المٌعمم الأص  2 1

 كبيرة 0.67 2.56 لا أستفيد نظام التأمين الوظيفي الخاص بالعاممين بالمدرسة. 3 7

لا أستفيد من الإجازات والعطلات مدفوعة الأجر والمنصوص عمييا في قانون  4 2
 الخدمة المينية.

 كبيرة 0.55 2.73

 كبيرة 0.73 2.45 يتم استثنائي من وضع تقرير كفاءة سنوي خاص بي. 5 9

يتم استثنائي من القيام بدور المُعمم الأول في حال عدم وجود معمم أول في  6 3
 مادة تخصصي بالمدرسة ميما كانت خبرتي.

 كبيرة 0.66 2.68

جراءات العمل الترشح لممعمم المثالي عمى مستوى  7 4 لا تتيح لي نٌظم وا 
 المحافظة أو السمطنة.

 كبيرة 0.62 2.63

 متوسطة 0.76 1.86 أن يتم تعييني في تخصص غير تخصصي. يمكن 8 12

 كبيرة 0.66 2.61 لا توجد فرصة لتثبيتي وتعييني بصفة أساسية ميما بذلت من جيد. 9 6

 متوسطة 0.77 2.20 يتم تعييني في الأماكن البعيدة عن سكني. 10 88

نوات في أخضع لنفس إجراءات التعيين حتى لو كانت عندي خبرة تمتد لس 11 10
 العمل بالأجر اليومي.

 كبيرة 0.77 2.44

يمكن أن تتغير المدرسة التي أعمل بيا من فصل دراسي إلى أخر، أو من   12 5
 عام دراسي إلى أخر.

 كبيرة 0.57 2.63

 كبيرة 0.67 2.50 المتوسط الحسابي العام
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خمية بسمطنة عُمان ( أن مُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة الدا3يتضح من الجدول )
جراءات العمل تراوحت متوسطاتيا الحسابية  بالنسبة لفقرات محور المشكلات المٌتعمقة بنظم وا 

( أي بين درجة التقدير الكبيرة  0.53 -0.77( وانحرافاتيا المعيارية بين )8.10 -0.24بين )
إذا عاد المٌعمم  ( التي نصيا " يٌمكن الاستغناء عني في أي وقت2، وجاءت الفقرة)والمتوسطة

( وانحراف معياري 0.92الأصمي " في المرتبة الأولى وحصمت عمى أعمى متوسط حسابي قيمتو )
( التي نصيا" يمكن أن يتم تعييني في 8( وبدرجة تقدير كبيرة ، بينما جاءت الفقرة)0.53قدره )

( 8.10تخصص غير تخصصي " في المرتبة الأخيرة وحصمت عمى أقل متوسط حسابي قيمتو )
 وبدرجة تقدير متوسطة.  (2.20وانحراف معياري قدره )

 ≥ αللإجابة عن السؤال الثاني الذي نصو: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
( في استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى إلى متغيرات الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤىل 2.26

 العممي، والمرحمة التعميمية، والجنسية؟
 أولًا: متغير الجنس :

وللإجابة عمى ىذا التساؤل تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لجميع 
( لمجموعتين T-testالمجالات وفقا لمتغير الجنس )ذكر، انثى(، وتم إجراء اختبار ت )

 (.82مستقمتين حسب ما يشير إليو الجدول )
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 ( 82جدول )
 مكشف عن دلالة الفرق لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير النوع( لT-testنتائج اختبار ت)

المتوسط  الجنس المجال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة

دلالة 
)ت( 
 إحصائيا

مشكلات تتعمق بالأجور والحوافز 
 والمكافآت

- 0.43 2.43 ذكر
 غير دالة 0.11 1.62

 0.33 2.58 أنثى

نمية المينيةمشكلات تتعمق بالت  
- 0.48 1.97 ذكر

 غير دالة 0.65 0.45
 0.48 2.02 أنثى

مشكلات تتعمق بطبيعة العمل 
 وظروفو

 0.36 2.04 ذكر
 غير دالة 0.39 0.87

 0.47 1.94 أنثى
جراءات  مشكلات تتعمق بنظم وا 

 العمل
- 0.30 2.40 ذكر

 غير دالة 0.17 1.40
 0.35 2.52 أنثى

 
 ≥ α)عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 82ول )يتضح من الجد

بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة من المعممين لمُشكلات المُعمم البديل في مدارس (  2.26
إنثى(، مما يعني  -محافظة الداخمية بسمطنة عُمان في جميع المحاور تُعزى لمُتغير الجنس)ذكر

 المُعممين في أنو لا تأثير لمجنس في استجاباتيم.اتفاق عينة الدراسة من 
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 ثانياً: متغير سنوات الخبرة:
 ( يبين نتائج ىذا التحميل.88تم إجراء تحميل التباين الأحادي، والجدول )

 (88جدول )
 ( لمكشف عن دلالة الفرقT-testنتائج اختبار ت)

 لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير سنوات الخبرة 

مجموع مربعات  مصدر التباين المجال
 الانحراف

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة )ف( 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

مشكلات تتعمق 
بالأجور والحوافز 

 والمكافآت

 0.83 0.18 0.02 2.00 0.05 بين المجموعات
داخل 

 غير دالة  0.13 90.00 11.49 المجموعات

    92.00 11.53 المجموع

ق مشكلات تتعم
 بالتنمية المينية

 0.27 1.33 0.30 2.00 0.60 بين المجموعات
داخل 

 غير دالة  0.22 90.00 20.18 المجموعات

    92.00 20.78 المجموع

مشكلات تتعمق 
بطبيعة العمل 

 وظروفو

 0.10 2.35 0.46 2.00 0.93 بين المجموعات
داخل 

 المجموعات
 غير دالة  0.20 90.00 17.74

    92.00 18.67 المجموع

مشكلات تتعمق 
جراءات  بنظم وا 

 العمل

 0.61 0.50 0.06 2.00 0.12 بين المجموعات
داخل 

 غير دالة  0.12 90.00 10.93 المجموعات

    92.00 11.06 المجموع
 

 ≥ α)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة عدم وجود  (88يتضح من الجدول )
ات عينة الدراسة من المعممين لمُشكلات المُعمم البديل في مدارس بين متوسطات تقدير (  2.26

 –محافظة الداخمية بسمطنة عُمان في جميع المحاور تُعزى لمُتغير سنوات الخبرة )أقل من عام 
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من  من أربعة أعوام فأكثر (، مما يعني اتفاق عينة الدراسة -من عام إلى أقل من أربعة أعوام
 ير لسنوات الخبرة في استجاباتيم. المُعممين في أنو لا تأث

 
 ثالثاً: متغير المؤىل العممي:

 ( يبين نتائج ىذا التحميل. 80قام الباحث بإجراء تحميل التباين الأحادي، والجدول )
 (80جدول )

 ( ANOVAنتائج اختبار تحميل التباين الأحادي )
 حول أثر المؤىل العممي عمى وجيات نظر أفراد عينة الدراسة

لالمجا  مصدر التباين 
مجموع 
مربعات 
 الانحراف

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة )ف( 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

مشكلات تتعمق 
بالأجور والحوافز 

 والمكافآت

 0.05 3.22 0.39 2.00 0.77 بين المجموعات

 غير دالة  0.12 90.00 10.76 داخل المجموعات
    92.00 11.53 المجموع

عمق مشكلات تت
 بالتنمية المينية

 0.85 0.17 0.04 2.00 0.08 بين المجموعات

 غير دالة  0.23 90.00 20.70 داخل المجموعات
    92.00 20.78 المجموع

مشكلات تتعمق 
بطبيعة العمل 

 وظروفو

 0.75 0.29 0.06 2.00 0.12 بين المجموعات

 غير دالة  0.21 90.00 18.55 داخل المجموعات
    92.00 18.67 المجموع

مشكلات تتعمق بنظم 
جراءات العمل  وا 

 0.66 0.42 0.05 2.00 0.10 بين المجموعات

 غير دالة  0.12 90.00 10.95 داخل المجموعات
    92.00 11.06 المجموع

 
 ≥ α)أنو عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 80يتضح من الجدول )

تقديرات عينة الدراسة من المعممين لمُشكلات المُعمم البديل في مدارس  بين متوسطات(  2.26
 –محافظة الداخمية بسمطنة عُمان في جميع المحاور تُعزى لمُتغير المؤىل العممي )دبموم 
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من المُعممين في أنو لا تأثير لممؤىل  ماجستير (، مما يعني اتفاق عينة الدراسة -بكالوريوس
 العممي في استجاباتيم.

 
 متغير المرحمة الدراسية: رابعاً:

وللإجابة عمى ىذا التساؤل تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحراف المعياري لجميع 
المجالات وفقا لمتغير المرحمة )تعميم أساسي، تعميم ما بعد الأساسي(، وتم إجراء اختبار 

 (.89( لمجموعتين مستقمتين حسب ما يشير إليو الجدول )T-testت )
 (89دول )ج

 ( لمكشف عن دلالة الفرق لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير المرحمةT-testنتائج اختبار ت)

المتوسط  المرحمة المجال
 الحسابي

الانحراف 
مستوى  قيمة )ت( المعياري

 الدلالة
دلالة )ت( 
 إحصائيا

مشكلات تتعمق 
بالأجور والحوافز 

 والمكافآت

 0.32 2.59 تعميم أساسي
دالة غير 0.22 1.24 تعميم ما بعد  

 0.40 2.49 الأساسي

مشكلات تتعمق 
 بالتنمية المينية

 0.51 1.98 تعميم أساسي
تعميم ما بعد  غير دالة 0.44 0.77-

 0.43 2.06 الأساسي

مشكلات تتعمق 
 بطبيعة العمل وظروفو

 0.47 1.91 تعميم أساسي
تعميم ما بعد  غير دالة 0.28 1.08-

 0.41 2.02 الأساسي

مشكلات تتعمق بنظم 
جراءات العمل  وا 

 0.34 2.53 تعميم أساسي
تعميم ما بعد  غير دالة 0.34 0.96

 0.35 2.46 الأساسي
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 ≥ α)أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 89يتضح من الجدول )
ت المُعمم البديل في مدارس بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة من المعممين لمُشكلا(  2.26

محافظة الداخمية بسمطنة عُمان في جميع المحاور تُعزى لمُتغير المرحمة الدراسية )تعميم 
من المُعممين في أنو لا تأثير  أساسي، تعميم ما بعد الأساسي (، مما يعني اتفاق عينة الدراسة

 لممرحمة الدراسية في استجاباتيم.
 خامساً: متغير الجنسية:

جابة عمى ىذا التساؤل تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحراف المعياري لجميع وللإ
( لمجموعتين T-testاختبار ت ) إجراء تمو (، وافد، عماني) جنسيةالمجالات وفقا لمتغير ال

 (.84مستقمتين حسب ما يشير إليو الجدول )
 (84جدول )

 النوع نة الدراسة تبعا لمتغير( لمكشف عن دلالة الفرق لدى عيT-testنتائج اختبار ت)

 الجنسية المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 قيمة )ت( المعياري

مستوى 
 الدلالة

دلالة )ت( 
 إحصائيا

مشكلات تتعمق بالأجور 
 والحوافز والمكافآت

 0.38 2.55 عماني
 غير دالة 0.92 0.10-

 0.32 2.55 وافد
مشكلات تتعمق بالتنمية 

 المينية
 0.43 1.89 عماني

 دالة 0.00 2.96-
 0.48 2.18 وافد

مشكلات تتعمق بطبيعة 
 العمل وظروفو

 0.45 1.82 عماني
 دالة 0.00 3.59-

 0.39 2.14 وافد
مشكلات تتعمق بنظم 

جراءات العمل  وا 
 0.36 2.47 عماني

 غير دالة 0.29 1.06-
 0.33 2.54 وافد

 
(  α ≤ 2.26)لالة إحصائية عند مستوى الدلالة فروق ذات د وجود( 84يتضح من الجدول )

لمُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة  المعممينبين متوسطات تقديرات عينة الدراسة من 
الداخمية بسمطنة عُمان في محوري مشكلات تتعمق بالتنمية المينية، ومشكلات تتعمق بطبيعة 

مما يعني اتفاق عينة  الوافدينلصالح (، افد و ، عُماني) الجنسيةالعمل وظروفو تُعزى لمُتغير 
بينما لا توجد  لصالح الوافدين. يمفي استجابات لمجنسيةتأثير  وجودمن المُعممين في  الدراسة
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مشكلات تتعمق بنظم ، و مشكلات تتعمق بالأجور والحوافز والمكافآت في محوري ىذه الفروق
جراءات العمل  .وا 

 مناقشة نتائج الدراسة وتفسيرىا:
النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الأول الذي نصو: ما مُشكلات المُعمم البديل أولًا؛ مناقشة 

  ؟ في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان
أن مُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان نتائج الدراسة إلى  خمصت
المتوسطة، كما تراوح المتوسط الحسابي  التقدير درجةكانت ضمن  الدراسة ككل لمحاوربالنسبة 
المشكلات المٌتعمقة  محورالمتوسطة، وجاء في المرتبة الأولى و  الكبيرة الدرجةبين لممحاور 
يميو في المرتبة الثانية محور المشكلات بدرجة تقدير كبيرة،  والحوافز والمُكافآت بالأجور

جراءات العمل بدرجة  ، أما محور المشكلات المٌتعمقة بالتنمية أيضاً  تقدير كبيرةالمٌتعمقة بنٌظم وا 
، في حين جاء محور المشكلات بدرجة تقدير متوسطةالمينية فقد جاء في المرتبة الثالثة 

 أيضاً.  بدرجة تقدير متوسطة والأخيرة الرابعة في المرتبة المٌتعمقة بطبيعة العمل وظروفو
العوامل المؤثرة عمى نُظم وسياسات عمل المُعمم  كثرة وتعقد وتشابك وقد يُعزى ذلك إلى

البديل في مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان تتمثل في صعوبة التنبؤ بإجازات المُعممين 
وىذا المُثبتين وغيابيم والتي تتطمب وجود بديل يحل مكانيم ويقوم بمياميم وواجباتيم الوظيفية 

لبديل إلى ما بعد بدء الدراسة بفترة ليست قصيرة، بالإضافة يؤدي إلى امتداد فترة تعيين المُعمم ا
إلى توزيعيم في بعض الأحيان في مناطق بعيدة عن مقر سكنيم، وأن خطط برامج التنمية 
المينية وُضعت بُناءً عمى الاحتياجات المينية لممُعممين المُثبتين وىي في بعض الأحيان تختمف 

بديمين، فضلًا عن أن الأجر اليومي لممُعمم البديل يقل عن عن الاحتياجات المينية لممعممين ال
المُعمم المُثبت بمقدار النصف تقريباً، واحتياجو إلى فترة زمنية للالمام بالثقافة التنظيمية لمنظام 
التعميمي عامة والمدرسة التي يعمل بيا خاصة، وقمة شعوره بالاستقرار الوظيفي حيث يمكن 

 ولا سيما حال عودة المٌعمم المُثبت.     الاستغناء عنو في أي وقت
المعمم  أجور ةقمالتي أبرزت ( Li,2005لاي )وتتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة  

 أن إلىالتي توصمت ( Damle,2009داممي )البديل في مدارس ىونج كونج. ونتيجة دراسة 
إلى وقت للاندماج في  وحاجاتوفي بعض المدارس الأمريكية لممعمم البديل كافي  التدريب غير

التي كشفت ( Grant,2011جرانت ) ونتيجة دراسة .وتمثل ثقافتو التنظيمية المُجتمع المدرسي
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لومبيا الأمريكية ، واحتياجو إلى تدريب و في مدارس المنطقة التعميمية بك المُعمم البديل قمة تأىيل
كينج اً. ونتيجة دراسة مُثبتالأحيان ، واستمرار عممو كبديل دون أن يكون  بعضمكثف في 

(King, 2016 ) في المدارس  الذي يشعر بو المُعمم البديل قمة الأمن الوظيفيالتي أظيرت
فترة محدودة ، وقمة كفاية يكون لالعميا الريفية بولاية ميسيسبي الأمريكية حيث يُدرك أن عممو 

  .اجتماعات مينية عمى عدة في بعض الأحيان حيث تقتصر الموجو لو برامج التنمية المينية
التي أشارت إلى  (Smith,2009سميث ) نتيجة دراسةولكن تختمف ىذه النتيجة مع  

المُعمم  الأمريكية، واشتراط حصول ولاية فموريدا مدارس فيوجود اىتمام بتدريب المُعمم البديل 
براون  ونتيجة دراسة .البديل عمى رخصة مزاولة المينة في ولايتي أركنساس وشمال كارولينا

(Brown,2012 )برامج التنمية المينية الموجية لممعمم البديل في مدارس   التي خمُصت إلى أن
المنطقة الريفية الصغيرة بجورجيا الأمريكية زادت من خبراتيم التعميمية، وحسنت أدائيم 

أن  التي بينت( Heinsen,2012ىينسين ) ونتيجة دراسة. ومياراتيم وممارساتيم المينية
امج التدريبية الموجية لممُعمم البديل المٌتمركزة عمى المناطق التعميمية بمدارس مدينة البر 

واشنطون كانت ذات فعالية عالية في تمكينو من الاندماج في المجتمع المدرسي وتمثل ثقافتو 
 . التنظيمية

 كل محورسوف يتم تناول السؤال الأول لمدراسة وتفسيرىا ولمزيد من التعمق في مناقشة نتائج 
 :عمى حده وذلك كما يأتي

 بالاجور والحوافز والمكافآت:المشكلات المٌتعمقة  المحور الأول:
ــى أن   ــائج الدراســة إل ــة توصــمت نت ــي مــدارس محافظــة الداخمي ــديل ف ــم الب مُشــكلات المُعم

ــالأجور والحــوافز والمُكافــآت كانــت  بســمطنة عُمــان بالنســبة لفقــرات محــور المشــكلات المٌتعمقــة ب

الفقرة التي نصيا " عدم وجـود مكافـأة لنيايـة عممـي  وجاءتكبيرة، العيا ضمن درجة التقدير جمي
وحصـمت عمـى أعمـى متوسـط في المرتبـة الأولـى في وزارة التربية والتعميم حتى لو امتد لسنوات " 

قمــة منحــي حــوافز ومكافــآت  تشــجعني وتــُدعمني فــي " الفقــرة التــي نصــيا جــاءتحســابي ، بينمــا 
وقد يٌعزى ذلك إلـى انخفـاض قيمـة  وحصمت عمى أقل متوسط حسابي.في المرتبة الأخيرة  العمل "

الأجر اليومي بالنسبة لممُعمم البديل مقارنة بالمُعمم المُثبت بمقـدار يزيـد عـن النصـف تقريبـاً، وقـد 
فـالات يٌعزى ذلك أيضاً إلى عدم احتساب الإجازات الرسمية المُتمثمة في العطلات الأسبوعية والاحت

عـدم وجـود سـمطات وصـلاحيات لـدى  بالإضافة إلى الوطنية والأعياد الدينية ضمن الأجر اليومي،
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أعضــاء الإدارة المدرســية فــي مــنح معمــم الأجــر اليــومي حــوافز ومكافــآت ماليــة والاقتصــار عمــى 
يسـتفيد الحوافز والمٌكافآت المعنوية ، كما لا تُطبِق المدارس نظام الأجر الإضافي الـذي يمكـن أن 

منو المعمم في تحسين دخمو، فضلًا أنو لا ينطبق عمى معمم الأجر اليومي نظام العلاوت الدوريـة 
السنوية المٌخصصة لممعممين المُثبتين والتي تتضمن زيادة فـي الرواتـب،  ولا ينطبـق أيضـاً عميـو 

 نظام مكافآة نياية الخدمة.  
 قــل رواتــب وأجــورالتــي كشــفت عــن (  Li,2005لاي ) النتيجــة مــع نتيجــة دراســةوتتفــق ىــذه 

عـدم ب ممـا أدى إلـى شـعوره ىـونج كـونجالمـدارس الثانويـة فـي المٌعمم البديل في  حوافز ومُكافآتو 
 لديو.   يعوق الإبداع والابتكار والدافعية مماالرضا عن العمل 
 :: المشكلات المٌتعمقة بالتنمية المينيةالمحور الثاني 

شـكلات المُعمـم البـديل فـي مـدارس محافظـة الداخميـة بسـمطنة كشفت نتـائج الدراسـة أن مُ  
عُمـان بالنســبة لفقـرات محــور المشـكلات المٌتعمقــة بالتنميـة المينيــة تراوحـت درجــة تقـديراتيا بــين 

وجاءت الفقرة التي نصيا " يتم استثنائي من الترشـح لحضـور بـرامج الكبيرة والمتوسطة والقميمة، 
أو الوزارة " في المرتبة الأولى وحصمت عمى أعمى متوسط حسابي  تدريبية عمى مستوى المُديرية

ودرجــة تقــدير كبيــرة ، وقــد يٌعــزى ذلــك إلــى أن التخطــيط لبــرامج التــدريب المركزيــة عمــى مســتوى 
بصورة رئيسة عمى الاحتياجات المينيـة لممعممـين المُثبتـين وبالتـالي يـتم  المُديريات والوزارة يرتكز
تمقائيــاً مــن ىــذه البــرامج، بالإضــافة إلــى أن المٌعمــم البــديل يٌمكــن أن يتــرك  اســتبعاد المعمــم البــديل

 عممو في أي وقت إذا عاد المُعمم المٌثبت أو وجد فرصة عمل في أماكن أخرى .
( التــي توصــمت إلــى أن التــدريب Damle,2009داممــي ) وتتفــق ىــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة

س الأمريكيـة وحاجاتـو إلـى وقـت للانـدماج فـي المُجتمـع غير كافي لممعمم البديل في بعض المدار 
( التي كشفت قمة تأىيل Grant,2011المدرسي وتمثل ثقافتو التنظيمية. ونتيجة دراسة جرانت )

لومبيا الأمريكية ، واحتياجو إلى تدريب مكثف فـي و المُعمم البديل في مدارس المنطقة التعميمية بك
( التــي أظيــرت قمــة كفايــة بــرامج التنميــة King, 2016بعــض الأحيــان. ونتيجــة دراســة كيــنج )

المينية الموجو لممُعمم البديل في المدارس العميا الريفية بولاية ميسيسبي الأمريكية حيث تقتصـر 
 في بعض الأحيان عمى عدة اجتماعات مينية.

ــان ) ــدت أن Edelmann,2003ولكــن تختمــف ىــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة إدلم ــي أك (  الت
في ولاية نيويـورك الأمريكيـة تيـتم بتـدريب المعمـم البـديل فـي   Elmiraطقة التعميمية بإلميرا المن
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مجــالات متعــددة تتمثــل فــي ميــارات إدارة الصــف، والقضــايا القانونيــة والتشــريعية، والإســعافات 
ـــاعي  ـــل الجم ـــة، والعم ـــدريس، واســـتخدام الأنشـــطة التعميمي ـــة، وأســـاليب واســـتراتيجيات الت الأولي

 اوني.التع
( التي أشارت إلى وجود اىتمام بتدريب المُعمـم البـديل فـي Smith,2009سميث )ونتيجة دراسة 

المنطقـة التعميميـة بولايــة فموريـدا الأمريكيـة، واشــتراط حصـول المُعمـم البــديل عمـى رخصـة مزاولــة 
ــا. ونتيجــة دراســة  ــي أركنســاس وشــمال كارولين ــة فــي ولايت ــت المين ــي  (Grant,2011)جران الت

لومبيـا الأمريكيـة تواجيـو مشـكلات قمـة و أن المٌعمم البديل في مدارس المنطقـة التعميميـة بكبرزت أ
تأىيمو، واحتياجو إلى تدريب مكثف في كثير مـن الأحيـان لعـدم ممارسـتو المينـة مُنـذ فتـرة زمنيـة 

 طويمة. 
لموجيــة ( التــي خمُصــت إلــى أن بــرامج التنميــة المينيــة اBrown,2012ونتيجــة دراســة بــراون )

لممعمــم البــديل فــي المنطقــة الريفيــة الصــغيرة بجورجيــا الأمريكيــة زادت مــن خبــراتيم التعميميــة، 
( Heinsen,2012وحســنت أدائيــم وميــاراتيم وممارســاتيم المينيــة. ونتيجــة دراســة ىينســين )

ة بمـدارس التي بينت أن البرامج التدريبية الموجية لممُعمم البديل المٌتمركزة عمى المناطق التعميميـ
مدينة واشنطون كانت ذات فعالية عالية فـي تمكينـو مـن الانـدماج فـي المجتمـع المدرسـي وتمثـل 

  ثقافتو التنظيمية. 
بينما جاءت الفقرة التي نصيا" أفتقد لإرشادات وتوجييات زملائي من المُعممـين داخـل المدرسـة " 

وقـد يٌعـزى ذلـك إلـى  قميمـة. ودرجـة تقـدير في المرتبة الأخيـرة وحصـمت عمـى أقـل متوسـط حسـابي
الدعم والتشجيع والنصح والإرشاد الذي يتم تقديمو لممٌعمم البديل من زملائو المٌثبتبن لتمكينو من 

 أداء عممو بكفاءة وفعالية مما ينعكس إيجاباً عمى أداء المدرسة ككل  .
 Hardman and)ىاردمـــان  وتيبيـــتس وتتفـــق ىـــذه النتيجـــة مـــع  نتيجـــة دراســـة  

Tippetts,2001)  التي توصمت إلى وجود مجموعة من العوامل تؤدي إلى نجاح المٌعمـم البـديل
في المدارس الانجميزية مثل: الاتصالات الفعالة مع المُشاركين معو في العمميـة التعميميـة ومـنيم 

(  التـــي أكـــدت أن المنطقـــة التعميميـــة Edelmann,2003المٌعممـــين. ونتيجـــة دراســـة إدلمـــان )
فــي ولايــة نيويــورك الأمريكيــة تيــتم بتــدريب المعمــم البــديل فــي مجــالات متعــددة   Elmiraبــإلميرا 

ــاعي التعــاوني مــع زملا  ــا العمــل الجم ــين بالمدرســة. ونتيجــة دراســة  ئــومني  بكينجمــرمــن المٌعمم
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(Bekingalar,2015)  التي كشفت عن أن من عوامل نجاح المُعمم البديل التواصل الفعال بينو
 عممين .الم ئووبين زملا 
( التــي بينــت أن Damle,2009دراســة داممــي )ولكــن تختمــف ىــذه النتيجــة مــع نتيجــة  

ىناك عدداً من التحديات تواجو المعمم البديل في الولايات المُتحدة الأمريكية تتمثل فـي  التوقعـات 
ي غيـر الإيجابيـة مـن قبـل الـزملاء ، وقمـة تمقـي الـدعم الكـافي مـن المعممـين الاخـرين ولا سـيما فـ

( التي أوضحت مجموعة مـن المشـكلات Grant,2011تبادل المعمومات. ونتيجة دراسة جرانت )
لومبيــا الأمريكيـة أىميــا قمــة الــدعم الــذي و تواجـو المٌعمــم البــديل فــي مـدارس المنطقــة التعميميــة بك

مـن  اً ( التـي أكـدت  وجـود عـددKing, 2016يتمقاه من مٌعممي المدرسة. ونتيجـة دراسـة كيـنج )
ديات تواجو برامج التنمية المينية لممعمم البديل في المدارس العميـا الريفيـة بولايـة ميسيسـبي التح

 الأمريكية  أىميا قمة تشجيعو من قبل زملائو المُعممين . 
 : المشكلات المٌتعمقة بطبيعة العمل وظروفو:الثالثالمحور 

فظــة الداخميــة بســمطنة عُمــان مُشــكلات المُعمــم البــديل فــي مــدارس محاأظيــرت نتــائج الدراســة أن 
بالنســبة لفقــرات محــور المشــكلات المٌتعمقــة بطبيعــة العمــل وظروفــو تراوحــت بــين درجــة التقــدير 

، وجاءت الفقرة التي نصيا " يتم استثنائي من الميام الخارجيـة لممدرسـة التـي والمتوسطةالكبيرة 
قامــة ومعيشــة وغيرىــا " فــي المرتبــة ا لأولــى وحصــمت عمــى أعمــى تتضــمن بــدلات وتــذاكر ســفر وا 

متوســط حســابي ودرجــة تقــدير كبيــرة. وقــد يٌعــزى ذلــك إلــى أن المســئولين عــن ترشــيح المُعممــين 
لمميام الخارجية سواء عمى مستوى الوزارة أو المُديرية أو المدارس يٌركـزون فـي اختيـاراتيم عمـى 

يولة مٌحاسبتيم ومُسائمتيم المُعممين المُثبتين لأن عندىم خبرات في ىذا المجال، بالإضافة إلى س
عــن أي نــوع مــن التقصــير أو الإىمــال فــي العمــل، فضــلًا عــن أن المُعمــم البــديل يمكــن أن ينتيــي 

 عممو في أي وقت. 
بينما جاءت الفقرة التي نصيا" أحتاج وقتاً كبيراً للاندماج في بيئة العمـل المدرسـية " فـي المرتبـة 

جــة تقــدير متوســطة. وقــد يُعــزى ذلــك إلــى وجــود ودر  الأخيــرة وحصــمت عمــى أقــل متوســط حســابي
اىتمــام مــن قبــل ىيئــة العــاممين بالمدرســة والمُشــرفين التربــويين المُتــابعين بتقــديم الــدعم المــادي 

 والبشري لممعمم البديل لتحفيزه وزيادة دافعيتو عمى التميز والجودة في العمل.
ــــتس )  ــــان  وتيبي ــــع نتيجــــة دراســــة ىاردم ــــذه النتيجــــة م ــــق ى  Hardman andوتتف

Tippetts,2001 التي بينت أن من عوامـل نجـاح المٌعمـم البـديل فـي المـدارس الانجميزيـة ىـو )
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وجود اتصالات فعالة مع المُشاركين معو في العممية التعميمية،  وتوفير لو كافة الأدوات والأجيزة 
عداد وتي يئة الطمبة لاسـتقبالو والمُعدات التي تُمكنو من تنفيذ الأنشطة المنيجية بجودة وتميز، وا 

( التـي أكـدت Edelmann,2003من قبـل الإدارة والمُعممـين بالمدرسـة. ونتيجـة دراسـة إدلمـان )
في ولاية نيويورك الأمريكية تركز عمـى   Elmiraأن برامج التدريب في المنطقة التعميمية بإلميرا 

ــة المُشــاركين والمُ  ــم البــديل وكاف ــين المُعم ــة، العمــل الجمــاعي التعــاوني ب ــة التعميمي يتمــين بالعممي
( التي أوضحت أن برامج التنمية المينية الموجية لممعمـم Brown,2012ونتيجة دراسة براون )

البديل في مدارس  المنطقة الريفية الصغيرة بجورجيا الأمريكية دعمت مشاركة أولياء الأمور فـي 
( التـي Heinsen,2012ىينسـين ) ةالعممية التعميمية وتقديم الدعم لممُعمم البديل. ونتيجة دراسـ

إلـــى أن البـــرامج التدريبيـــة الموجيـــة لممُعمـــم البـــديل المٌتمركـــزة عمـــى المنـــاطق التعميميـــة  خمُصـــت
بمدارس مدينة  واشـنطون مكنتـو مـن الانـدماج فـي المجتمـع المدرسـي وتمثـل ثقافتـو التنظيميـة. 

القيــــادة المدرســــية  أنالتــــي توصــــمت إلــــى  (Bekingalar,2015) بيكينجمــــرونتيجــــة دراســــة 
ــديل فــي  ــدعم عمــل المُعمــم الب ــي إيجــاد خــدمات شــاممة ومُتكاممــة تُ وممارســتيا ليــا دور كبيــر ف
المـــدارس الأمريكيـــة، وأن مـــن عوامـــل نجـــاح المُعمـــم البـــديل التواصـــل الفعـــال بينـــو وبـــين الإدارة 

 ,Demirdag) المدرسية والمعممين وأولياء الأمور والمجتمـع المحمـي. ونتيجـة دراسـة ديميـردج
( التي أبـرزت وجـود شـروط لاختيـار المُعمـم البـديل فـي الولايـات المُتحـدة الأمريكيـة وتُركيـا 2016

ــة  ــي العممي ــال مــع المٌيتمــين والمشــاركين ف ــي التواصــل الفع ــة ف ــا بفعالي ــف التكنولوجي منيــا توظي
 التعميمية.

ي أشــارت إلــى وجــود ( التــDamle,2009داممــي ) ولكــن تختمــف ىــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة
مشكلات تواجو المُعمم البديل في بعض المدارس الأمريكية منيا التوقعات غير الإيجابية مـن قبـل 
الإدارة المدرسية والزملاء والطمبة، وقمة تمقي الدعم الكافي من الزملاء من المعممـين الاخـرين ولا 

تمــع المدرســي وتمثــل ثقافتــو والحاجــة إلــى وقــت للانــدماج فــي المُج ســيما فــي تبــادل المعمومــات،
ــة. ونتيجــة دراســة ــت ) التنظيمي ــىGrant,2011جران ــي توصــمت إل وجــود مشــكلات تواجــو  ( الت

المُعمم البديل في مدارس المنطقة التعميمية بكمومبيا الأمريكية أىميـا قمـة الـدعم الـذي يتمقـاه مـن 
( التـي أظيـرت وجــود King, 2016ونتيجــة دراسـة كيـنج ) الإدارة المدرسـية ومٌعممـي المدرسـة.

عدد من المُشكلات تواجو برامج التنمية المينية لممعمم البـديل فـي المـدارس العميـا الريفيـة بولايـة 
 ميسيسبي الأمريكية  منيا  قمة تشجيعو من قبل الإدارة المدرسية وىيئة العاممين بالمدرسة.
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جراءات العمل:الرابعالمحور   : المشكلات المٌتعمقة بنظم وا 
مُشــكلات المُعمــم البــديل فــي مــدارس محافظــة الداخميــة بســمطنة عُمــان نتــائج الدراســة أن أظيــرت 

جراءات العمل تراوحت بين درجة التقدير الكبيـرة  بالنسبة لفقرات محور المشكلات المٌتعمقة بنظم وا 
ــم والمتوســطة ــي أي وقــت إذا عــاد المٌعم ــي ف ــي نصــيا " يٌمكــن الاســتغناء عن ــرة الت ، وجــاءت الفق

ي " في المرتبة الأولى وحصمت عمى أعمى متوسط حسـابي ودرجـة تقـدير كبيـرة. وقـد يٌعـزى الأصم
ذلك إلى وجود نصوص في بنود تعاقد المعمم البديل تُتيح الاستغناء عنو في أي وقـت دون إبـداء 

 ة والتعمـيم أعبـاءً الأسباب التي قد يكون من ضمنيا عودة المُعمم المُثبت، وىذا يُجنـب وزارة التربيـ
( التـي أشـارت إلـى Grant,2011وتتفـق ىـذه النتيجـة مـع نتيجـة دراسـة جرانـت )مالية إضـافية 

ــم البــديل فــي ــا الأمريكيــة منيــا و مــدارس المنطقــة التعميميــة بك وجــود مشــكلات تواجــو المُعم لومبي
( التـي كشـفت King, 2016كيـنج ) استمرار عممو كبديل دون أن يكـون مُثبتـاً،  ونتيجـة دراسـة

عــدد مــن المُشــكلات تواجــو بــرامج التنميــة المينيــة لممعمــم البــديل فــي المــدارس العميــا عــن وجــود 
الريفيــة بولايــة ميسيســبي الأمريكيــة منيــا قمــة شــعوره بــالأمن الــوظيفي حيــث إنــو يُــدرك أن عممــو 

 يكون لفترة محدودة. 
مرتبـة بينما جاءت  الفقرة التي نصيا" يمكن أن يتم تعيينـي فـي تخصـص غيـر تخصصـي " فـي ال

ودرجــة تقــدير متوســطة. وقــد يُعــزى ذلــك إلــى حــرص  الأخيــرة وحصــمت عمــى أقــل متوســط حســابي
المســئولين فــي وزارة التربيــة والتعمــيم والمُــديريات التعميميــة التابعــة ليــا عمــى الجــودة والتميــز فــي 

ع نتيجـة أداء المُعمم البديل والذي يُعتبر التخصصية أىم دعائمو وركائزه . وتتفـق ىـذه النتيجـة مـ
( التي أكدت عمى أن من شروط توظيف المعمم البـديل فـي ولايتـي Smith,2009دراسة سميث )

أركنساس وشمال كارولينا الأمريكيتين الحصول عمى رخصة مزاولة المينة ومن شروط الترخيص 
 التخصصية في العمل.

 
ىل توجد فروق ذات دلالة  النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الثاني الذي نصو:؛ مناقشة ثانياً 

( فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة تعــزى إلــى متغيــرات α ≤ 0.05إحصــائية عنــد مســتوى )
 الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤىل العممي، والمرحمة التعميمية، والجنسية ؟ 
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 وسوف يتم مُناقشة كل مُتغير عمى حده كما يأتي:
 مُتغير الجنس: -8

 α)ى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة خمصت نتائج الدراسة إل
بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة من المعممين لمُشكلات المُعمم البديل في (  2.26 ≥

إنثى(،  -مدارس محافظة الداخمية بسمطنة عُمان في جميع المحاور تُعزى لمُتغير الجنس)ذكر
المُعمم البديل تكون واحدة ومُتشابية لمذكر والأنثى في  وقد يُعزى ذلك إلى أن نُظم وسياسات عمل
 كافة ميادين ومجالات العممية التعميمية. 

 مُتغير سنوات الخبرة: -0
 ≥ α)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  أظيرت نتائج الدراسة عدم وجود

مُعمم البديل في مدارس بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة من المعممين لمُشكلات ال(  2.26
 –محافظة الداخمية بسمطنة عُمان في جميع المحاور تُعزى لمُتغير سنوات الخبرة )أقل من عام 

من أربعة أعوام فأكثر (. وقد يٌعزى ذلك إلى أن جميع  -من عام إلى أقل من أربعة أعوام
ة ، ولدييم نفس المعممين عمى تنوع خبراتيم يعممون في ثقافة تنظيمية مٌتقاربة ومٌتشابي

 المسئوليات والميام والواجبات الوظيفية الخاصة بمواد تدريسيم.
 مُتغير المؤىل العممي: -9

 ≥ αنتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة ) كشفت 
ارس (  بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة من المعممين لمُشـكلات المُعمـم البـديل فـي مـد0.05

ــر المؤىــل العممــي )دبمــوم  ــع المحــاور تُعــزى لمُتغي ــان فــي جمي ــة بســمطنة عُم  –محافظــة الداخمي
إلى أن جميع المعممين عمى تنوع مؤىلاتيم العممية  ماجستير (. وقد يٌعزى ذلك إلى -بكالوريوس

 يخضعون لنفس البرامج التدريبية في مدارسيم.
 مُتغير المرحمة الدراسية: -4

(  α ≤ 0.05لدراسة عدم وجود  فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )أبرزت نتائج ا
بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة من المعممين لمُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة 
الداخمية بسمطنة عُمان في جميع المحاور تُعزى لمُتغير المرحمة الدراسية )تعميم أساسي، تعميم 

نُظم وسياسات عمل المُعمم البديل تكون واحدة  سي ( وقد يٌعزى ذلك إلى أنما بعد الأسا
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لة والمُحاسبة، ويوجو عمميا ويُنظمو ءلممرحمتين في الشروط والضوابط والإجراءات ونُظم المُسا
 مجموعة واحدة من التشريعات والقوانين والموائح والقرارات الوزارية  .  

 مُتغير الجنسية: -6
(  α ≤ 2.26)الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  توصمت نتائج

بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة من المعممين لمُشكلات المُعمم البديل في مدارس محافظة 
الداخمية بسمطنة عُمان في محوري مشكلات تتعمق بالتنمية المينية، ومشكلات تتعمق بطبيعة 

. وقد يٌعزى ذلك إلى الرغبة ى لمُتغير الجنسية )عُماني، وافد ( لصالح الوافدينالعمل وظروفو تُعز 
القوية لموافدين للاستفادة من برامج التنمية المينية المٌتاحة بالمدارس حتى يتمكنوا من سرعة 
الاندماج في بيئة العمل، والقيام بأداء واجباتيم الوظيفية بجودة وتميز، حيث إن النظام التعميمي 
بسمطنة عُمان يختمف عن النظام لبمدىم،  ويكون جديداً عمييم بعض الشيء ويحتاجون إلى 

 فيمو بصورة جيدة. 
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 توصيات الدراسة:
 بالآتي: وصيفي ضوء نتائج الدراسة ومناقشاتيا ت

قيام السمطات التعميمية عمى مستوى وزارة التربية والتعميم بإصدار قرارات تُمزم المُعممين  -
ين الذين يريدون الحصول عمى إجازة طويمة نسبياً غير مفاجئة أو طارئة بالتقدم المُثبت

المٌديريات في  لمحصول عمييا في فترة الإجازة الصيفية حتى تتمكن الجيات المسئولة
بإنياء إجراءات تعيين المُعمم البديل قبل بدء الدراسة، ولا ينظر إلى الطمبات التي  التعميمية

 .الدراسي تكون أثناء العام

ألا تقل مُدة تعاقد المُعمم البديل عن فصل دراسي كامل ، وزيادة أجره الشيري ، ويكون لو  -
نفس حقوق المٌعمم المُثبت في بعض الإجازات والعلاوات، والتقويم، وعضوية المجالس 

 والمجان والجماعات، والميام الخارجية، والترشح لمجوائز والمُسابقات.

كافآة نياية خدمة في حال تركو العمل بالوزارة بعد مُدة مُحددة تقررىا منح المعمم البديل م -
 السمطات المسئولة.  

اىتمام السمطات التعميمية بتوزيع المُعمم البديل في أماكن قريبة من سكنو، والحرص عمى  -
 عدم نقمو إلى مدارس أخرى قدر المُستطاع في حال تجديد تعاقده.  

في المُديريات العامة لمتربية والتعميم بعقد برنامج تدريبي لممعمم قيام أقسام ومراكز التدريب  -
ىات التي تُساعده االبديل قبل بدء العام الدراسي، وتزويده بكافة المعارف والميارات والاتج

 عمى أداء واجباتو الوظيفية بجودة وتميز في العمل.

مُعمم البديل في ظل برامج قيام المسئولين عن التدريب في المدارس بعقد برنامج تييئة لم  -
الإنماء الميني المُتمركزة عمى المدارس، وتعريفيم بالثقافة التنظيمية المدرسية، وبكل جوانب 

 العممية التعميمية المدرسية.

والمؤتمرات خارج  والفعاليات الندوات اىتمام السمطات التعميمية بترشيح المُعمم البديل لحضور -
 مو.عمالمُرتبطة بمجال و المدرسة 

توفير كُتيبات وأدلة لممُعمم البديل عن النظام التعميمي في سمطنة عُمان بصفة عامة  -
 والمدرسي بصفة خاصة بما يتضمنو من خطط وبرامج ومشروعات.
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 مراجع :ال
 أولًا: المراجع العربية:

الكويت: دار (. مناىج البحث في التربية وعمم النفس، 0288جابر، عبد الحميد جابر؛ كاظم، أحمد خيري. ) -
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