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ملخ�ص
 هدف���ت البح���ث �إلى التع���رف عل���ى طبيع���ة اتجاه���ات �آب���اء و�أمه���ات الأطف���ال 
ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع بالمملكة العربية ال�سعودية نح���و لغة الإ�شارة، ومدى اختلاف 
ه���ذه لااتجاه���ات وفقا لاخت�ل�اف متغيرات: العلاقة م���ع الطف���ل )�أب –�أم(، الم�ستوى 
التعليم���ي للوالدي���ن، م�ست���وى �أدائه���م في لغة الإ�ش���ارة، جن�س الطفل )ذك���ر – �أنثى(، 
الحالة ال�سمعية للطفل )�ضعاف �سمع – �صم(، طبيعة توا�صل الوالدين مع الطفل، 
وطب���ق البحث على عينة قوامها )36( ف���ردا من �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع بالمملك���ة العربي���ة ال�سعودي���ة بواق���ع )18( �أبا )18( �أم���ا، طُبق عليه���م ا�ستبانة 
لااتج���اه نح���و لغة الإ�شارة �إع���داد: الباحث، و�أظهرت النتائج وج���ود اتجاهات �إيجابية 
ل���دى �آب���اء و�أمهات الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�ش���ارة، و�أن معظم �آباء 
و�أمه���ات الأطف���ال ال�صم و�ضعاف ال�سمع يرون �أن لغ���ة الإ�شارة لغة حقيقية للأطفال 
ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع كاللغ���ة المنطوقة لل�سامع�ي�ن، وكذلك وجود ف���روق ذات دلالة 
�إح�صائية في اتجاهات والدي )�آباء و�أمهات( الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع باختلاف 
ط���رق التوا�ص���ل في المن���زل م���ع الطف���ل المعاق �سمعي���ا، وعدم وج���ود ف���روق ذات دلالات 
�إح�صائية في اتجاهات والدي )�آباء و�أمهات( الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع باختلاف 
طبيعة العلاقة مع الطفل )�أب- �أم(، الم�ستوى التعليمي للوالدين، م�ستوى الوالدين 
في لغ���ة الإ�ش���ارة، وجن�س الطف���ل، الحالة ال�سمعية للطفل، كما �أظه���رت النتائج �أنه لا 
توجد علاقة بين اتجاهات والدي )�آباء و�أمهات( الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو 
لغ���ة الإ�شارة وم�ست���وى �أدائهم في لغة الإ�شارة، وقد قدمت البحث عدد من التو�صيات 
م���ن �أهمه���ا تدريب الوالدين عل���ى لغة الإ�ش���ارة وتوعيتهم بفوائده���ا لأبنائهم ال�صم 

و�ضعاف ال�سمع، ثم انتهي البحث بمجموعة من التو�صيات التدريبية والبحثية. 

الكلم��ات المفتاحي��ة: لغ���ة الإ�ش���ارة، الآب���اء، الأمه���ات، ال�ص���م، �ضع���اف ال�سم���ع، ال�ص���م                
و�ضعاف ال�سمع.
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Parents’ Perceptions of Children with Hearing Impairment 
in Sign Language

Abstract
This study was conducted to investigate the perceptions of parents 
of children with hearing impairment in the Kingdom of Saudi 
Arabia (KSA) regarding the use of sign language with their 
children. Thirty-six parents of children with hearing impairment 
were surveyed (Father= 18; Mother=18). The results indicated that 
parents reported an average level of positive perceptions towards 
the using of sign language with their children who are deaf or hard 
of hearing. The results also demonstrated that parents believe that 
sign language is a real language as equal as spoken language. The 
results also indicated that the type of communication with their 
children at home was significantly related to parents’ perceptions 
in sign language. Additionally, children’s gender and hearing status 
were not significantly related with parents’ perceptions in sign 
language. Moreover, the results of this study has shown that parents’ 
relationship to their children, parents’ level of education, and 
parents’ proficiency in sign language were not significantly related 
with parents’ perceptions in sign language. Finally, the more training 
programs in sign language for parents of children with hearing 
impairment are needed. The more research is also noted in order to 
obtain a more in-depth understanding of parents’ perceptions and 
needs. 

Keywords: sign language, parents, fathers, mothers, deaf, hard of 
hearing, hearing impairment. 
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مقدمة و�أ�سئلة البحث:
يُع���د التعل���م المبكر للغة لاا�شارة عاملا حا�سما في نج���اح وتقدم الأطفال ال�صم 
و�ضع���اف ال�سم���ع على الم�ست���وي الأكاديمي خا�ص���ة ولااجتماعي والحيات���ي عامة، وقد 
�أ�ش���ارت العدي���د م���ن الدرا�سات �إلى �أهمي���ة تعلم ال�صم و�ضع���اف ال�سمع للغ���ة الإ�شارة 
في �س���ن مبك���رة، لما لذلك م���ن فوائد �إيجابية عليه���م كتحفيز النم���و الفكري والعقلي 
(Acredolo, & Goodwyn, 2000; Daniels, 2004)، والنهو����ض بتطوي���ر 
اللغ���ة لديهم (Petitto et al.,2001,Rowe & Goldin-Meadow, 2009) ؛ 
ولذل���ك توكد الدرا�سات ال�سابقة عل���ى �ضرورة ت�شجيع الآباء والأمهات على التوا�صل 

مع �أطفالهم ال�صم بلغة الإ�شارة منذ عمر مبكر.

وللأ�سرة دور مهم في نمو وتطور �أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع، وقد �أ�شارت 
 (Mitchell , & العدي���د م���ن الدرا�سات لأهمية هذا الدور في تنمية مهارة التوا�صل
(Karchmer, 2004 , Hadjikakou , & Nikoklaraizi,2008 والنمو اللغوي 
(Bailes, 2009, Niparko, 2010) لدى �أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع، وزيادة 
التوا�ص���ل وتقلي���ل الإحب���اط ب�ي�ن الآب���اء والأمهات و�أطفاله���م ال�صم و�ضع���اف ال�سمع 
(Mueller, & Sepulveda, 2014,Pizer et al., 2007). وللأ�سرة دور حا�سم لا 
�سيما اتجاهات الآباء والأمهات نحو �أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع وبرامجهم؛ حيث 
�أ�شارت العديد من الدرا�سات �إلى �أهمية التعرف على اتجاهات و�آراء �أولياء �أمور الأطفال 
ال�صم و�ضعاف ال�سمع في مجال تربية وتعليم ال�صم تجاه الابرمج والخدمات المقدمة 
لأطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع لما لذلك من ت�أثير �إيجابي على نمو وتطور �أطفالهم 
 .(Epstein,2005, Haines, & Childs,2005, Sarant, & Garrard,2013)

وتع���د لغ���ة الإ�ش���ارة �أح���د الجوان���ب المهم���ة في تعليم الأطف���ال ال�ص���م و�ضعاف 
ال�سم���ع، وق���د ثبت �أثرها الإيجابي في النمو اللغ���وي والتح�صيل الدرا�سي لدى ه�ؤلاء 
الأطف���ال (Mayberry,2010)؛ ل���ذا م���ن الأهمي���ة بم���كان التعرف على اتج���اه �آباء 
و�أمه���ات الأطف���ال ال�صم و�ضعاف ال�سم���ع نحو ا�ستخدام لغة الإ�ش���ارة في التوا�صل مع 
�أطفاله���م، حي���ث �إن ن���وع لااتج���اه )�سلب���ي، �إيجاب���ي( لديه���م يعك�س م���دى رف�ضهم �أو 
تقبله���م له���ا، ومن ث���م �سعيه���م لتعلمها وتعليمه���ا لأبنائه���م في �سن مبك���رة، وقيامهم 
با�ستخدامه���ا في التوا�ص���ل م���ع �أبنائه���م ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع، لا �سيم���ا و�أن �أغل���ب 
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 (Woolfe et al.,2010,الأطف���ال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع هم لآباء و�أمهات �سامعين
(Mayberry,2010 حي���ث �إن معظ���م ه�ؤلاء الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع ي�صلون 
الى �س���ن المدر�س���ة ولديه���م م�ست���وى لغ���وي ب�سيط ج���دًا مقارن���ة ب�أقرانه���م ال�سامعين 

 .(Traxler,2000)

 لذا ي�سعى البحث الحالي �إلى التعرف على اتجاه �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم 
و�ضع���اف ال�سم���ع نحو لغة الإ�ش���ارة ك�أحد طرق التوا�صل الرئي�س���ة مع ال�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع، وكذل���ك معرف���ة العوامل التي قد ت�ؤث���ر في تحديد طبيعة ه���ذا لااتجاه �سلبًا 
�أو �إيجابً���ا �س���واء العوام���ل التي لها علاق���ة بالوالدين �أو تلك المتعلق���ة ب�أبنائهم ال�صم 
و�ضع���اف ال�سم���ع، وعل���ى ذلك تتح���دد م�شكلة البح���ث الحالي الحالي���ة في الإجابة عن 
ال�س�ؤال الرئي�س التالي: ما اتجاهات �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو 

لغة الإ�شارة؟ ويتفرع من هذا ال�س�ؤال الأ�سئلة الفرعية التالية: 
((( م���ا طبيعة اتجاهات �آب���اء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع )�إيجابية – 1

�سلبية( نحو لغة لاا�شارة؟
(((2 ه���ل تختل���ف اتجاهات والدي )�آب���اء و�أمهات( الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع 

نحو لغة الإ�شارة باختلاف العلاقة مع الطفل )الأب –الأم(؟
(((3 ه���ل تختل���ف اتجاهات والدي )�آب���اء و�أمهات( الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع 

نحو لغة الإ�شارة باختلاف جن�س الطفل )ذكر– �أنثى(؟
(((4 ه���ل تختل���ف اتجاهات والدي )�آب���اء و�أمهات( الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع 

نحو لغة الإ�شارة باختلاف الحالة ال�سمعية للطفل )�صم - �ضعاف �سمع(؟
(((5 ه���ل تختل���ف اتجاهات والدي )�آب���اء و�أمهات( الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع 

نحو لغة الإ�شارة باختلاف طرق التوا�صل في المنزل مع الطفل المعاق �سمعيا؟
(((6 ه���ل تختل���ف اتجاهات والدي )�آب���اء و�أمهات( الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع 

نحو لغة الإ�شارة باختلاف الم�ستوى التعليمي لهم؟ 
(((7 م���ا العلاق���ة ب�ي�ن اتجاه���ات والدي )�آب���اء و�أمه���ات( الأطف���ال ال�ص���م و�ضعاف 

ال�سمع نحو لغة الإ�شارة وم�ستوى �أدائهم في لغة الإ�شارة؟
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�أهداف البحث: 
يهدف البحث �إلى تحقيق الأهداف التالية: 

((( التع���رف عل���ى طبيع���ة لااتجاه )�سلب���ي / �إيجابي( نح���و لغة الإ�ش���ارة لدي �آباء 1
و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع بالمملكة العربية ال�سعودية.

(((2 الك�ش���ف عن مدى اخت�ل�اف اتجاه �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع 
نح���و لغ���ة الإ�شارة وفقا لمتغ�ي�ارت درجة الفقدان ال�سمعي ل���دى الطفل، جن�س 
الطفل، العلاقة بالطفل، الحالة ال�سمعية للأب والأم وم�ستوى �أدائهم في لغة 

الإ�شارة. 
(((3 �إع���داد ا�ستبي���ان لااتج���اه نحو لغة الإ�ش���ارة لدي �آب���اء و�أمهات الأطف���ال ال�صم 

و�ضعاف ال�سمع بالمملكة العربية ال�سعودية.
(((4 التو�ص���ل �إلى بع����ض التو�صي���ات والمقترحات الت���ي من ��شأنها �إف���ادة المخت�صين 

والم�س�ؤولين في مجال تربية وتعليم ال�صم في بناء خطط وبرامج التدخل المبكر 
لأولياء �أمور الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع. 

�أهمية البحث: 
تبرر �أهمية البحث الحالي فيما يلي:

((( �أهمي���ة الأه���داف الت���ي ت�سع���ى لتحقيقه���ا والمتغ�ي�ارت الت���ي تتناوله���ا بالن�سبة 1
للأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع والمتمثلة في اتجاه والديهم نحو لغة الإ�شارة، 
وم���ا يترت���ب على نوع ه���ذا لااتجاه على م�ست���وى نجاحه���م وتقدمهم في كافة 

الجوانب الأكاديمية والحياتية لهم.
(((2 توجيه �أنظار الباحثين والمتخ�ص�صين في مجال تربية وتعليم ال�صم �إلى �أهمية 

اتجاه �أولياء �أمور الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة، وت�أثيرها 
على نمو �أطفالهم في كافة المجالات خا�صة في اللغة. 

(((3 اب���راز ال���دور ال���ذي يقوم به �أولي���اء �أمور الأطف���ال ال�صم و�ضع���اف ال�سمع وما 
ي�ستطيع���ون عمل���ه في مج���ال تربي���ة وتعلي���م ال�ص���م؛ حي���ث تناول���ت البح���ث 
علاق���ة اتج���اه �آباء و�أمه���ات الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع نحو لغ���ة الإ�شارة                  

ببع�ض المتغيرات. 
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(((4 قل���ة الدرا�س���ات الت���ي تناول���ت لااتج���اه نحو لغ���ة الإ�ش���ارة، وتحدي���د الم�شكلات 
وال�صعوب���ات الت���ي يواجها الآب���اء والأمه���ات في التوا�صل م���ع �أطفالهم ال�صم، 
والحاج���ة �إلى دار�س���ات تتن���اول اتجاه���ات و�أدوار �أولي���اء �أم���ور الأطف���ال ال�صم 

لتح�سين م�ستوى التوا�صل مع �أطفالهم. 
(((5 ما يقدمه البحث من ا�ستبيان مقنن للاتجاه نحو لغة الإ�شارة يمكن �أن يفيد 

العاملين في مجال تربية وتعليم ال�صم و�ضعاف ال�سمع.
(((6 يتوق���ع �أن تفي���د نتائ���ج وتو�صيات البح���ث المتخ�ص�صين في مج���ال تعليم ال�صم 

م���ن معلمين ومر�شدين وكذلك الأ�سر، والعم���ل على تح�سين اتجاه الوالدين 
نح���و لغ���ة الإ�شارة والتوا�صل مع �أبنائهم ال�صم خارج البيئة التعليمية، وو�ضع 
الابرم���ج الإر�شادي���ة والتدريبي���ة اللازمة التي ت����ؤدي �إلى زي���ادة قدرتهم على 

التوا�صل مع �أبنائهم ومتابعتهم في �أدائهم الدرا�سي. 

محددات البحث:
اقت�صر البحث على المحددات التالية: 

(((1 المحددات الب�شرية: تمثلت في �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع في 
المملكة العربية ال�سعودية. 

(((2 المح�ددات الزمني�ة: �أجري البح���ث في الف�صل الدرا�س���ي الأول من جماد �أول 
1441 حتى رجب 1441هـ.

(((3 المحددات المكانية: �أجري البحث على عينة من �أولياء �أمور الأطفال ال�صم 
و�ضعاف ال�سمع في المملكة العربية ال�سعودية. 

�أدبيات البحث:
 لغ���ة الإ�ش���ارة ه���ي اللغ���ة الطبيعي���ة والمكت�سب���ة للأ�شخا����ص ال�ص���م �أو �ضع���اف 
ال�سم���ع كم���ا �أثب���ت علم���اء اللغ���ة مث���ل (Wolkomir & Richard, 1992)، حي���ث 
تحت���وي لغ���ة الإ�ش���ارة على علم الأ�ص���وات، الت�شكل )ال�صرف(، بن���اء الجملة )النحو(، 
عل���م الدلال���ة )عل���م المع���اني(، والابرجماتي���ة )عل���م الدلال���ة والتداولية( مث���ل اللغة 
المنطوق���ة (Mayberry & Squires,2006) ويت���م ا�ستخدامه���ا لتب���ادل الأف���كار 
والمعتقدات والتعبير عن المعلومات من خلال �أ�شكال اليد، واتجاهاتها وحركة اليدين 
والذراعين، وما يتعلق بموقعهم بعدا �أو قربا بالن�سبة للج�سم، وكذلك تعبيرات الوجه 
.(LeMaster & Monaghan,2002; Mayberry & Squires,2006; Petitto,2000)
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 ل���ذا لغ���ة الإ�شارة لغة مكافئة وظيفيا للغة المنطوقة، ولكنها تختلف عن اللغة 
.(Emmorey, 2002) المنطوقة في الهيكل النحوي وال�صوتي

وم���ن ال�ض���روري ت�شجي���ع الآب���اء والأمه���ات عل���ى ا�ستخ���دام لغ���ة الإ�ش���ارة في 
التوا�ص���ل م���ع �أطفاله���م ال�ص���م من���ذ �سن مبكرة لم���ا له من ت�أث�ي�ر �إيجابي عل���ى النمو 
 (Aredolo & Goodwyn, العقل���ي لأطفاله���م ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع، وق���د ق���ام
(2000 ب�إج���راء درا�س���ة تناول���ت م���دى الت�أث�ي�ر عل���ى الم���دى البعي���د لتوا�ص���ل الآب���اء 
 )Iq( والأمه���ات بلغ���ة الإ�شارة مع �أطفاله���م منذ الميلاد على �أدائه���م في اختبار الذكاء
حي���ث تم تدري���ب الآب���اء والأمهات عل���ى ا�ستخدام لغ���ة الإ�شارة في المنزل م���ع �أطفالهم 
الر�ض���ع ال�سامع�ي�ن. و�أظهرت النتائج ب�أن الأطف���ال ذوي الآباء الم�شاركين في البرنامج 
التدريب���ي عل���ى لغة الإ�شارة )المجموعة التجريبية( �أعل���ى في درجات اختبارات الذكاء 
مقارن���ة بالأطف���ال ذوي الآباء غير الم�شارك�ي�ن في البرنامج التدريبي على لغة الإ�شارة 
)المجموع���ة غ�ي�ر التجريبية(، وكانوا قريبين من مع���دل الذكاء الطبيعي، وفي درا�سة 
ق���ام به���ا دانيل����س (Daniels, 2004)لقيا�س م�ست���وى المف���ردات )الم�صطلحات( عند 
الأطف���ال الذيـ���ن تم تعليمهم لغة الإ�شارة مقارن���ة بالأطفال في نف�س العمر الذين لم 
يتلق���وا تعلي���م لغـ���ة الإ�شارةك�شفت النتائ���ج �أن جميع الأطفال الذين تلق���وا تعليم لغة 
الإ�ش���ارة �سجلوا درج���ات �أعلى في اختبار المفردات مقارنة بالأطفال الذين تم تعليمهم 
بلغ���ة غ�ي�ر الإ�شارة؛ لذلك يُعد ا�ستخدام لغة الإ�ش���ارة في التوا�صل مع الأطفال ال�صم 

و�ضعاف ال�سمع هو �أحد �أف�ضل الطرق لتعزير النمو العقلي لديهم. 
كم���ا �أن توا�صل الآباء والأمهات م���ع �أطفالهم بلغة الإ�شارة مبكرًا قد ي�سهم في 
تطوي���ر مهارتهم اللغوية؛ ففي درا�س���ة �أجراها VanDam et al., (2012) لتقييم 
م�ست���وى لغ���ة الوالدين في البيئ���ات المنزلية مع �أطفالهم ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع، وقد 
ت�ألفت عينة البحث من ٣٠ �أ�سرة لديها �أطفال من �ضعاف ال�سمع تتراوح �أعمارهم من 
٢٤ - ٣٦ �شهرًا، وبينت نتائج الدرا�سة �أنه كلما زادت �أوقات المحادثة بين الأطفال ال�صم 
و�ضعاف ال�سمع ووالديهم كلما زادت قدرات الأطفال في اللغة لاا�ستقبالية، وفي درا�سة 
ق���ام به���ا لافي�سكيوا و�آخ���رون (Levesque et., 2013) على م���دى ت�أثير مدخلات 
الوالدي���ن ثنائ���ي اللغة على التوا�صل وتطوير اللغة لأطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع 
�أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى �أن ح�سا�سي���ة ومدخ�ل�ات الوالدي���ن لاحتياج���ات �أبنائه���م اللغوية 
�ساهمت في تنمية مهارات التوا�صل والنمو اللغوي ودعم احتياجات �أطفالهم اللغوية. 
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 كم���ا هدف���ت درا�س���ة Bailes et., (2009)  �إلى التعرف على �إمكانية اكت�ساب 
وتط���ور اللغ���ة لل�ص���م من خ�ل�ال الوالدين با�ستخدام لغ���ة الإ�ش���ارة الأمريكية، والتي 
طبق���ت عل���ى �أ�س���رة �صماء لديها طفلة �صماء في عمر ١٠ �شه���ور، تم جمع البيانات من 
خلال الطريقة النوعية – درا�سة الحالة- والتي اعتمدت على الت�سجيلات الروتينية 
اليومي���ة ب�ي�ن الطفل���ة والوالدي���ن في المن���زل والمت�ضمن التوا�ص���ل، اللع���ب، والأن�شطة 
المنزلي���ة الأ�سري���ة كاللع���ب والق���راءة مع الطف���ل، والتوا�صل مع ال�ص���م الآخرين، بما 
مجموع���ة ٤٨ مقطع فيدي���وا بمعدل �ساعة واحدة يوميا ولمدة ثلاثة �أ�شهر، وتم جمع 
البيان���ات ع���ن طري���ق ت�سجي���ل الملاحظ���ات الميداني���ة و�إج���راء مقاب�ل�ات �شخ�صي���ة مع 
الوالدي���ن بمع���دل مقابلة واحدة بعد كل ت�سجي���ل لمدة ٤٥ دقيقة، وقد �أظهرت النتائج 
ب����أن هن���اك تفاع���ل اجتماعي لغ���وي ب�شكل فعال وفي �س���ن مبكر بين الأ�س���رة وطفلتهم 
ال�صم���اء نتيج���ة لوجود ثقاف���ة ولغة م�شترك���ة )لغة الإ�ش���ارة(، و�أك���دت الدرا�سة على 
�أهمي���ة التط���ور اللغ���وي ولااجتماع���ي للأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سم���ع في �سن مبكر 
م���ا ب�ي�ن ال���ولادة �إلى ٣ �سن���وات، و�أن���ه ب���دون التوا�صل باللغ���ة الطبيعي���ة لل�صم – لغة 
الإ�ش���ارة- ف����إن غالبية الأطفال ال�صم �سوف يواجهون �صعوبة �شديد في اكت�ساب اللغة 

ب�سبب �أن معظمهم ينحدرون من �أ�سر �سامعة.
 ومم���ا ي�ؤك���د �أن توا�ص���ل الآباء والأمهات م���ع �أطفالهم ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع 
 Puch بلغ���ة الإ�ش���ارة مبك���رًا ي�سه���م في تطوي���ر مهارة اللغ���ة المنطوق���ة لديه���م درا�سة
Hyde, (2011) & والت���ي تناول���ت ط���رق التوا�صل التي ي�ستخدمه���ا الأطفال ذوي 
القوقع���ة ودوره���ا في ا�ستخ���دام لغ���ة الإ�شارة في حياته���م اليومية، �ضم���ت عينة البحث 
الم�سحية ٢٤٧ من �أولياء �أمور �أطفال �صم تم زراعة القوقعة لهم و١٥١ معلما، تم جمع 
البيان���ات م���ن خ�ل�ال الإجراء المختل���ط والذي ت�ضم���ن ا�ستبانات ومقاب�ل�ات، و�أ�شارت 
النتائج �إلى وجود تفاوت في �آراء �أولياء الأمور حول ا�ستخدام لغة الإ�شارة، على �سبيل 
المث���ال، بع�ض �أولياء الأمور يريدون �أن ي�ستخدم طفلهم الأ�صم مهارة الكلام اللفظي 
وال�سم���ع في حياته���م التوا�صلي���ة مع الأخري���ن، كما �أن بع�ض الأ�س���ر يعتقدون ب�أن لغة 
الإ�ش���ارة غير مفي���دة لأطفالهم ال�صم، في حين �أ�شارت النتائج في هذه الدرا�سة �إلى �أن 
بع�ض الأ�سر قد ا�ستخدمت لغة الإ�شارة ب�شكل �أ�سا�سي في التوا�صل مع �أطفالهم ال�صم 
في المنزل؛ حيث يعتقدون �أن تعلم لغة الإ�شارة مبكرًا قد �ساهم في تطوير مهارة اللغة 
المنطوق���ة والمه���ارات لااجتماعي���ة لأطفاله���م ال�ص���م، وتتطابق تلك النتائ���ج مع بع�ض 
النتائ���ج في درا�س���ة وت�سن و�آخرين (Watson et al., 2011) حيث �أظهرت �أن بع�ض 
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وال���دي الأطف���ال ال�صم و�ضعاف ال�سمع يف�ضل���ون التوا�صل مع �أطفاله���م ال�صم بلغة 
الإ�شارة في وقت مبكر من �أجل تطوير اللغة المنطوقة لأطفالهم.

 �أظه���رت النتائ���ج �أي�ض���ا �أن معظ���م الآب���اء يري���دون �أن يكون �أطفاله���م قادرين 
عل���ى التوا�ص���ل بلغ���ة �إ�شارة ولغة منطوق���ة حيث يعتقدون ب�أن ذل���ك مفيد لأطفالهم، 
وق���د ق���ام Decker et al., (2012) بدرا�س���ة كيفية اتخاذ �أولي���اء الأمور قرار ب��شأن 
ط���رق التوا�ص���ل لأطفالهم الذين يعانون من �ضعف ال�سم���ع على عينة مكونه من ٣٦ 
�أ�سرة ممن لديهم �أطفال �صم �أعمارهم تحت ٧ �سنوات ولديهم م�ستوى فقدان �سمعي 
مختل���ف؛ حي���ث �أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى �أن �أولي���اء الأم���ور ي�ستخدموا �سواء لغ���ة الإ�شارة 
�أو اللغ���ة المنطوق���ة عل���ى حد �س���واء دون المعرفة والوع���ي بكيفية تط���ور التوا�صل عند 
�أطفاله���م، وقد وجد �أن اعتق���ادات الآباء والأمهات ووجهة نظرهم حول ال�صم وطرق 
توا�صله���م المت�ضم���ن لغ���ة الإ�شارة يت�أث���ر بالمتخ�ص�صين ك�أخ�صائي النط���ق وال�سمعيات 
والمعلوم���ات الت���ي يتلقونه���ا منهم، كذل���ك �أ�شارت النتائ���ج �إلى �أن قي���م الوالدين �أثرت 
في اختياره���م لط���رق التوا�صل مع �أطفالهم ال�ص���م، لكن م�ستوى معرفة الوالدين لم 
ت�ؤث���ر عل���ى اختياره���م لطرق التوا�صل و�أعتم���د جميع الآباء والأمه���ات على خبرتهم 
و�أرائه���م ال�شخ�صي���ة في قراراته���م حول طرق التوا�صل مع �أبنائه���م ال�صم، وباخت�صار 
لا ي���زال وال���دي ال�صم يعتق���دون ب�أهمية لغة الإ�شارة في التوا�ص���ل مع �أطفالهم ال�صم 

و�أنها لغة ذات قيمة. 
 Watson et al., وح���ول اتج���اه والدي الأطفال ال�صم نحو لغة الإ�ش���ارة، قام
(2011) بدرا�س���ة �آراء وال���دي الأطف���ال ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع ح���ول تغيير طريقة 
التوا�ص���ل م���ع �أطفالهم ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع بع���د زراعة القوقعة له���م، وقد ت�ألفت 
الدرا�س���ة م���ن ٢٨٨ �أ�سرة لأطفال �صم تم زراعة القوقعة لهم لاحقا في المملكة المتحدة، 
و�أظه���رت النتائ���ج ب�أن���ه على الرغم من زراع���ة القوقعة و�أن اللغ���ة المنطوقة هي اللغة 
المف�ضل���ة ل���دى معظ���م الآب���اء والأمه���ات، �إلا �أن بع����ض الآب���اء يف�ضل���ون التوا�ص���ل مع 
�أطفالهم ال�صم بلغة الإ�شارة في وقت مبكر من �أجل تطوير اللغة المنطوقة لأطفالهم، 
كم���ا �أظه���رت النتائ���ج �أن معظ���م الآب���اء �أرادوا �أن يك���ون �أطفاله���م لديه���م القدرة على 
التوا�ص���ل بلغ���ة �إ�شارة ولغة منطوقة حيث يعتقدون ب�أن ذلك مفيد لأطفالهم، علاوة 
على ذلك وجدت الدرا�سة �أن بع�ض الآباء قد ا�ستخدموا التوا�صل الكلي مع �أطفالهم 

بهدف م�ساعدة �أطفالهم لتطوير مهارة الكلام. 
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 وقد �أجرىBorum, (2012)  درا�سة حول �آراء �أولياء الأمور ال�سامعين من 
�أ�ص���ول �إفريقي���ة حول ط���رق التوا�صل لأطفاله���م ال�صم و�ضعاف ال�سم���ع ومدى ت�أثر 
ثقافتهم بذلك، تكونت عينة البحث من ١٤ �أ�سرة �أمريكية من �أ�صول �أفريقية لديهم 
�أطفال �صم و�ضعاف �سمع، وقد ا�ستخدمت المقابلات في جمع البيانات، و�أظهرت النتائج 
�أن بع����ض �أولياء الأم���ور عبروا عن رغبتهم في �أن يكون لدى �أطفالهم قدرات مقبولة 
في اللغ���ة �س���واء الإ�شاري���ة �أو ال���كلام مم���ا ي�سه���م في توا�صلهم م���ع �أقرانه���م ال�سامعين 
وال�ص���م، وتتف���ق تل���ك النتائج م���ع نتائ���ج درا�س���ة Levesque et al., (2013) في �أن 
الوالدي���ن ي�ستخدم���ون لغ���ة الإ�شارة كلم���ا زاد م�ستوى الفق���دان ال�سمعي عند الطفل 
من خلال التحدث للطفل مع ا�ستخدام بع�ض الإ�شارات للتعوي�ض عن �صعوبة �سماع 
ال���كلام، كم���ا �أن الوالدي���ن يرغب���ون في لاا�ستمراري���ة في التوا�ص���ل م���ع �أطفالهم بلغة 
الإ�شارة كلغة طبيعية ذات قيمة لا�ستخدامها في الم�ستقبل؛ لذا يقوم الوالدين بتعديل 

طرق التوا�صل بناء على احتياجات �أطفالهم. 

 كم���ا ي�ؤث���ر اتج���اه الوالدي���ن نحو لغ���ة الإ�ش���ارة على اندم���اج �أطفاله���م ال�صم 
 Hadjikakou & Nikoklaraizi , (2008) و�ضعاف ال�سمع داخل الأ�سرة، فقد قام
بدرا�س���ة تج���ارب ال�ص���م البالغ�ي�ن في التوا�ص���ل م���ع �أ�سرهم �أثن���اء الطفول���ة في المنزل، 
ت�ألف���ت العين���ة م���ن 24 �أ�صم���ا تراوح���ت �أعماره���م م���ن 19�إلى 54 عاما ينح���درون من 
م�ست���وى تعليم���ي وخلفي���ات �أ�سرية مختلف���ة، وتم جمع البيانات من خ�ل�ال المقابلات 
�شب���ه المنظم���ة، و�أظه���رت النتائ���ج �أن ال�صم الذين يت���م التوا�صل معه���م في المنزل بلغة 
الإ�ش���ارة �شع���روا بالراحة و�أظهروا الخ�ب�رة الإيجابية، ومن ناحي���ة �أخرى فقد �أظهر 
بع����ض الم�شارك�ي�ن الذي���ن لم ي�ستخدموا لغ���ة الإ�شارة في المنزل ب�سب���ب رف�ض والديهم 
ا�ستخدامه���ا خ�ب�رة �سلبي���ة م�ؤلم���ة في المن���زل خ�ل�ال طفولته���م؛ حي���ث �شع���روا بالعزلة 
في بيئته���م العائلي���ة ب�سب���ب قل���ة التوا�ص���ل معهم حي���ث كان جمي���ع �إخوته���م و�أباءهم 

يتوا�صلون �شفهيًا فقط. 

وق���د ق���ام بروكل���ز و�آخ���رونBrooks et al., (2019) بدرا�س���ة �سلوك تعزيز 
الوالدي���ن الب�ص���ري عند التوا�ص���ل مع �أطفالهم ال�صم و�ضع���اف ال�سمع بهدف درا�سة 
التعزي���ز الب�ص���ري للأطف���ال ال�ص���م الر�ض���ع الذين يتعر�ض���ون للغة الإ�ش���ارة مقارنة 
بالر�ض���ع ال�سامع�ي�ن، ت�ألفت عينة البحث من 12 ر�ضيع���ا من ال�صم لآباء و�أمهات �صم 
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60 ر�ضيعً���ا م���ن ال�سامعين، و�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن الأطف���ال ال�صم بدعم من �آباء 
و�أمه���ات �ص���م الذين يتوا�صلون معهم بلغة الإ�ش���ارة �أظهروا تناغم �أكثر مع الإ�شارات 
التوا�صلي���ة المرئي���ة خ�ل�ال التوا�ص���ل م���ع الآخري���ن مم���ا �أدى �إلى زيادة تعزي���ز النظر 
للأخري���ن خ�ل�ال التوا�ص���ل لديهم، كم���ا �أظهرت نتائ���ج الدرا�سة �أن الأطف���ال الر�ضع 
الذين يتعر�ضون للغة الإ�شارة منذ الميلاد قد �أظهروا فهما �أف�ضل للإ�شارات وتحديد 
معناها بناء على النظر ل�سلوك الرا�شدين مقارنة بالأطفال الر�ضع ال�سامعين الذين 
لا يتعر�ض���ون للغ���ة الإ�ش���ارة المرئية، و�أن الأطفال ال�ص���م في البيئة التي يوجد بها لغة 
الإ�شارة ي�شعرون بالقبول كما هم عليه ولي�س هناك �شيء يحتاج �إلى تح�سين �أو تغيير 
وباخت�ص���ار، توا�صل الآباء والأمهات م���ع �أطفالهم بلغة الإ�شارة له ت�أثير �إيجابي على 

تعزيز �سلوك الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع.

 كما �أ�شارت بع�ض الدرا�سات �إلى �أن اتجاه الوالدين الإيجابي نحو لغة الإ�شارة 
ي�ؤث���ر عل���ى اندماج �أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع داخل المجتمع، حيث هدفت درا�سة 
Chilton et al., (2019) �إلى التع���رف عل���ى دور اللغ���ة المكتوب���ة في تطوي���ر الهوي���ة 
الثقافية لدى الأطفال ال�صم، تم جمع البيانات عن طريق المقابلات مع �آباء و�أمهات 
الأطف���ال ال�ص���م في ا�سترالي���ا، و�أظه���رت نتائ���ج الدرا�س���ة �أن تعلم لغة الإ�ش���ارة يعطي 
ه�ؤلاء الأطفال ال�شعور بالهوية والثقة، والقدرة على الم�شاركة والتفاعل مع الآخرين، 
وتبادل الأفكار والمعتقدات والقيم مع �أقرانهم ال�صم وال�سامعين الذين يجيدون لغة 
الإ�ش���ارة، و�أن الآب���اء والأمه���ات الذي���ن يجي���دون لغة الإ�ش���ارة واللغ���ة المنطوقة يرون 
�أنف�سه���م �أنهم ثنائ���ي اللغة والثقافة ويميلون للتوا�صل م���ع مجتمع ال�صم وي�شعرون 
بالقب���ول ولااندم���اج �أك�ث�ر من �أولئك الذي���ن لديهم مهارات �ضعيف���ة في لغة الإ�شارة؛ 
ول���ذا عندم���ا تتقبل الأ�س���رة ال�صمم لدى �أطفالها وتتعلم لغ���ة الإ�شارة ف�إن ذلك يعزز 
اندم���اج الأ�س���رة والأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع في مجتمع ال�صم والتوا�صل وتقدير 

الذات والتعليم.

 وت�ش�ي�ر نتائ���ج العديد من الدرا�سات �إلى �أهمي���ة ت�شجيع الآباء والأمهات على 
التوا�ص���ل م���ع �أطفاله���م ال�ص���م بلغة الإ�شارة من���ذ �سن مبكر لما لذلك م���ن فوائد على 
 (Acredolo&Daniels, الأطف���ال ال�ص���م و�ضعاف ال�سم���ع كتحفيز النمو الفك���ري
(Rowe, & Goldin- اللغ���ة  وتطوي���ر   2004; Daniels, 2004)
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(Meadow,2009; Petitto et al., 2001 وزيادة التوا�صل وتقليل الإحباط بين 
 .(Mueller, & Sepulveda, 2014,Pizer et al., 2007) الآباء والأمهات والأطفال

�إجراءات البحث
منهج البحث: 

 نظ���رًا لأن اله���دف الرئي����س م���ن البح���ث ه���و تحدي���د اتجاه���ات �آب���اء و�أمهات 
الأطف���ال ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع نح���و لغ���ة الإ�ش���ارة ف����إن المنه���ج الو�صفي ه���و المنهج 
المنا�س���ب له���ذا البحث، وال���ذي يهتم بو�صف المتغ�ي�ارت و�صفًا دقيقًا، ويع�ب�ر عنها كمًا 
وكيفً���ا )عبي���دات و�أخرون, 2007(؛ لذا اعتمد الباح���ث في البحث على المنهج الو�صفي 
الذي يتم بوا�سطته تحديد اتجاهات �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو 

لغة الإ�شارة لعينة من �أفراد مجتمع البحث. 

مجتمع البحث:
 يتكون مجتمع البحث من جميع �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع 

من مختلف مناطق المملكة العربية ال�سعودية. 

عينة البحث:
 بلغ���ت عين���ة البح���ث )36( من �آب���اء و�أمهات الأطف���ال ال�صم و�ضع���اف ال�سمع، 
منه���م )18( �أب���ا و )18( �أم���ا في المملك���ة العربي���ة ال�سعودي���ة تم اختياره���م ع���ن طري���ق 
توا�ص���ل الباح���ث م���ع ر�ؤ�س���اء �أندي���ة وجمعي���ات ال�ص���م في مختل���ف المناط���ق بالمملك���ة، 
ويعر����ض ه���ذا الجزء من البحث النتائج الت���ي تم التو�صل �إليها، وهي تت�ضمن و�صف 
الخ�صائ����ص الديمغرافي���ة للآباء والأمه���ات الم�شاركين و�أبنائه���م، والإجابة عن �أ�سئلة 

البحث الأ�سا�سية. 

خ�صائ�ص عينة البحث وفقًا للمتغيرات المختلفة:
 للتعرف على خ�صائ�ص �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع الم�شاركين 
في البح���ث، فق���د تم ح�س���اب التكرارات، والن�س���ب المئوية لهذه الخ�صائ����ص وقد جاءت 

النتائج كما يو�ضحها الجدول التالي. 
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جدول )1(
خ�صائ�ص عينة البحث وفقًا للمتغيرات المختلفة:

الخصائص الديموغرافية لأباء والامهات الصم 

وضعاف السمع
العدد )والنسبة(

عدد أولياء الأمور

18 )50%(أب

18 )50%(أم

المستوى التعليمي

4 )11.1%(دون الثانوية العامة

2 )5.6%(ثانوية عامة

28 )77.8%(جامعة )بكالوريوس(

2 )5.6%(ما بعد الجامعة )دراسات عليا(

مهارات التواصل بلغة الإشارة

5 )13.9%(لا توجد مهارة

18 )50%(مهارة ضعيفة

8 )22.2%(مهارة متوسطة

5 )13.9%(مهارة عالية

طرق التواصل الأخرى في المنزل)لغة الإشارة والكلام معا(

2 )6.2%(لا يفعل

11 )34.4%(نادراً

12 )37.5%(احيانناً

7 )21,8%(دائمًا

36 )100%(المجموع

يت�ض���ح م���ن الجدول)1( ب�أن عينة البحث ت�ضم �آب���اء و�أمهات لديهم م�ستويات 
تعليمي���ة مختلف���ة، �شملت ما دون الثانوية بن�سب���ة )11.1%( والثانوية بن�سبة )%5.6( 
وغالبية عينة البحث بن�سبة )77.8%( يحملون م�ؤهل جامعي – بكالوريو�س-�أو �أعلى- 
درا�سات عليا- بن�سبة )5.6%(، كما ت�شير البيانات �إلى �أن غالبية عينة البحث من �آباء 
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و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع يجيدون لغة الإ�شارة بم�ستوى يتراوح ما بين 
متو�س���ط بن�سب���ة )22.2%( وع���الي بن�سبة )13.9%(، وهذا م�ؤ�ش���ر ب�أن هناك وعي لدى 
وال���دي الأطف���ال ال�صم و�ضعاف ال�سم���ع ب�أهمية لغة الإ�ش���ارة في التوا�صل مع �أبنائهم 
ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع في المنزل، بالإ�ضافة لذلك يت�ضح م���ن الجدول �أن غالبية �آباء 
و�أمه���ات الأطف���ال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع بن�سب���ة )59.3%( تقريبً���ا ي�ستخدمون طرق 
�أخ���رى )لغ���ة الإ�شارة وال���كلام معًا( م�صاحبة عن���د التوا�صل مع �أبنائه���م ال�صم ربما 
���ا ع���ن �ضعف مهارتهم في لغ���ة الإ�شارة بن�سبة )50%( �أو لعدم وجود مهارة في لغة  عو�ضً

الإ�شارة بن�سبة )%13.9(0

 ولأهمي���ة التع���رف عل���ى خ�صائ�ص الأطفال ال�صم و�ضع���اف ال�سمع �أبناء عينة 
البح���ث فق���د ت�ضمن���ت بيان���ات البحث عل���ى الجن�س والحال���ة ال�سمعية لأطف���ال عينة 
الدرا�سة، حيث بلغ ما ن�سبته )58.3%( من الوالدين لديهم �أبناء �صم �أو�ضعاف �سمع 
وبن�سبة )41.7%( لديهم بنات معاقات �سمعيا، ويت�ضح من الجدول �أي�ضا �أن الغالبية 
م���ن عين���ة البح���ث لديهم �أطف���ال �صم بن�سب���ة )63.1%( وم���ا ن�سبت���ه )36.1%( لديهم 

�أطفال �ضعاف �سمع، كما يو�ضحها الجدول التالي. 

جدول )2(
توزيع �أطفال عينة البحث ح�سب الجن�س والحالة ال�سمعية

العدد )والنسبة(الخصائص الديموغرافية لأطفال المشاركين الصم وضعاف السمع

الجنس

21 )58,3%(ولد

15 )41,7%(بنت

الحالة السمعية

23 )63,9%(أصم

13 )36,1%(ضعيف سمع

36 )100%(المجموع
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�أداة البحث )ا�ستبانة الاتجاه نحو لغة الإ�شارة(:
بمراجع���ة الأدب والدرا�س���ات ال�سابق���ة في مج���ال الإعاق���ة ال�سمعي���ة لم يج���د 
الباحث �أداة منا�سبة للإجابة عن �أ�سئلة البحث، وقد يرجع ذلك �إلى حداثة الدرا�سات 
والابرم���ج في مجال اهتمام البح���ث، ولتحقيق هدف البحث فقد تم �إعداد �أداة علمية 
لهذا الغر�ض، وذلك بالرجوع �إلى الأدب والدرا�سات ال�سابقة المرتبطة باللغة، التوا�صل، 
ولغ���ة الإ�ش���ارة للمعاق�ي�ن �سمعيا و�أولي���اء �أمورهم بم�سمى »ا�ستبان���ة لااتجاه نحو لغة 
الإ�شارة«، وقد ا�شتملت لاا�ستبانة ب�صورتها الأولية على )24( فقرة، وبعد ح�ساب �صدق 
وثب���ات لاا�ستبان���ة �أ�صبح���ت لاا�ستبان���ة في �صورتها النهائي���ة من )17( فق���رة، وتت�ألف 
ا�ستجابة الم�شاركين لكل فقرة من خم�س ا�ستجابات )موافق ب�شدة – موافق – محايد 
– غير موافق – غير موافق ب�شدة( ت�أخذ درجات )5 – 4 – 3 – 2 – 1( على الترتيب.

�صدق الأداة: 
 لغر����ض التحق���ق م���ن �صدق الأداة الت���ي تم بنائها )ا�ستبان���ة لااتجاه نحو لغة 
الإ�ش���ارة( تم ا�ستخ���دم نوعين من �صدق المقيا�س: ال�صدق الظاهري )�صدق المحتوى( 

و�صدق البناء، وفق الخطوات الآتية: 

: �صدق المحتوى: اولًا
ا�ستخدم الباحث �صدق المحتوى للأداة من خلال خطوتين:

11  قام بعر�ض الأداة في �صورتها الأولية على خم�سة من ذوي الخبرة ولااخت�صا�ص -
في التربية الخا�صة للحكم على مدى ملاءمة كل فقرة من فقرات لاا�ستبانة 
وارتباطه���ا به���دف البحث ومدى كفاية عدد الفقرات م���ع �إجراء �أي تعديل �أو 
حذف �أو �إ�ضافة لت�صبح �أكثر منا�سبة لهدف البحث وطبيعة العينة التي �سوف 
تطب���ق البح���ث عليه���ا، وبعد لااط�ل�اع عل���ى �أراء المحكمين تم اختي���ار الفقرات 
الت���ي ح�صل���ت على ن�سبة اتفاق )80%( ف�أكثر بعد تعديلها وحذف )7( فقرات، 

والجدول التالي يو�ضح الفقرات الت�س تم حذفها. 
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جدول )3(
�أمثلة على الفقرات التي تم حذفها من الا�ستبانة بعد �إجراء �صدق المحكمين

الفقرات التي حذفت الرقم

التواصل مع الصم وضعاف السمع صعب ومحبط.1

الأطفال الصم وضعاف السمع الذين لديهم القدرة على التحدث هم أطفال أذكياء.2

3
المهارات  التركيز على  أن يكون  ينبغي  لذا  الإشارة؛  الذين يسمعون لغة  الآباء  يتعلم  أن  لا يمكن 

اللغوية عن طريق فم الطفل.

4
الأسرة مع  لتواصل  المناسبة  الطريقة  يحدد  السمعية هم فقط من  الإعاقة  المتخصصين في 

طفلهم الأصم.

�أما الفقرات التي عدلت بناء على تقدير المحكمين فقد كان من بينها الفقرات الآتية:
• تعديل فقرة رقم )7( » تعلم الأطفال لغة الإ�شارة مبكرا يطور المهارات اللغوية 	

بطريقة �أف�ضل« �إلى »ال�صم و�ضعاف ال�سمع يجب �أن يتعلموا لغة الإ�شارة منذ 
الطفولة المبكرة« 

• تعدي���ل فقرة رقم )15( "ي�ستطي���ع الأطفال تعلم المحتوى الأكاديمي بطريقة 	
�أف�ض���ل م���ن خلال لغة الإ�شارة" �إلى " يمكن تعلم المحتوى الأكاديمي بطريقة 

�أف�ضل من خلال لغة الإ�شارة". 

22 بع���د اج���راء التعدي���ل عل���ى لاا�ستبانة بن���اء على تقدي���ر المحكمين ق���ام الباحث -
بعر����ض فق���رات لاا�ستبان���ة عل���ى �أ�سرت�ي�ن لأطف���ال معاق�ي�ن �سمعي���ا ب�صيغتها 
الأولي���ة بغر����ض تقدير م���دى قدرتهم على فهم محت���وى الأداة، ومن الأمثلة 

على الفقرات التي عدلت: 
فقرة رقم )16( » تغيير كلمة لااندماج الى التفاعل« ••
فقرة رقم )3( " �إ�ضافة لم�صطلح اللغة المنطوقة كلمة )الكلام(.••

ثانيًا: �صدق البناء:
 للتحق���ق م���ن �ص���دق الإ�ستبان���ة تم ا�ستخ���دام �صدق البن���اء من خلال ح�س���اب معامل 
لاارتب���اط ب�ي�ن درجة الفقرة والدرج���ة الكلية للمقيا�س بعد ح���ذف درجة الفقرة كما 

هو مو�ضح في الجدول التالي: 
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جدول )4(
معاملات ارتباط فقرات الا�ستبانة )ن=37(

الفقراتم
معمل الارتباط 

– بيرسون

دالة 

إحصائية

0.5500.000** استخدام لغة الإشارة يساعد الصم على التواصل بكفاءة.1

2
يمكن للأطفال الصغار الصم وضعاف السمع كالرضع تعلم هجاء 

الأصابع الإشارية.
**0.6910.000

3
لغة الإشارة هي لغة حقيقية للأشخاص الصم وضعاف السمع 

كاللغة المنطوقة )الكلامية(.
**0.6720.000

0.7950.000**يجب استخدام لغة الإشارة عند التواصل مع الصم وضعاف السمع.4

5
يمكن للأطفال الصم وضعاف السمع أن يجيدوا اللغة من خلال 

التواصل مع الطفل باللغة الإشارية في السنوات الأولى من العمر.
**0.5070.002

6

تعلم لغة الإشارة يساعد الصم وضعاف السمع في تعلم القراءة 

والكتابة خلال التواصل مع الطفل بلغة الإشارة في السنوات الأولى 

من العمر.

**0.8500.000

7
الصم وضعاف السمع يجب أن يتعلموا لغة الإشارة منذ الطفولة 

المبكرة.
**0.5540.000

8
التحدث جنبا إلى جنب مع لغة الإشارة و / أو قراءة الشفاه يوفر 

للأطفال الوصول للغة البصرية والسمعية .
*0.3540.031

9
إن وجود البيئة ثنائية اللغة التي تضم لغة الإشارة واللغة 

المكتوبة توفر الوصول الكامل إلى اللغة والتواصل.
0.1770.294

10
الأسرة يجب أن تدعم مهارات التواصل بلغة الإشارة لأطفالها الصم 

وضعاف السمع منذ الطفولة المبكرة.
**0.7770.000

0.6530.000**أشجع عقد دورات تدريبية لتعلم الأسر لغة الإشارة.11

12
أولياء الأمور قادرون على تعلم التواصل مع أطفالهم الصم وضعاف 

السمع بلغة الإشارة.
-0.0240.887

13
أولياء الأمور يجب أن يتواصلوا مع أطفالهم الصم وضعاف السمع 

بالطريقة التي تناسب مهاراتهم واحتياجاتهم.
**0.6140.000

0.5020.002**أحرص على المعلومات والمصادر المفيدة لتعلم لغة الإشارة.14

0.4420.008**يمكن تعلم المحتوى الأكاديمي بطريقة أفضل من خلال لغة الإشارة.15
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الفقراتم
معمل الارتباط 

– بيرسون

دالة 

إحصائية

0.5440.008**من المفيد في لغة الإشارة التفاعل مع مجتمع الصم.16

17
من المفيد في تعلم لغة الإشارة تواصل أولياء الأمور السامعين مع 

الأسر الصم.
 0.178-0.291

** دالة معامل لاارتباط عند درجة 0.001 لاتجاهين. 

*  دالة معامل لاارتباط عند م�ستوى 0.05 لاتجاهين. 
 يت�ض���ح م���ن خ�ل�ال الج���دول �أع�ل�اه �أن جميع المف���ردات لها دالة عن���د م�ستوى 
0.05، م���ا ع���دا ثلاث���ة مفردات غ�ي�ر دالة عند م�ست���وى 0.05 تم حذفه���ا )مفردة رقم             
9، 12، 17(، وبالتالي �أ�صبح عدد مفردات لاا�ستبانة )14( مفردة في �صورتها النهائية، 

وهذا ي�ؤكد �صدق لاا�ستبانة مما ي�سمح ب�إ�ستخدامها في البحث الحالي. 

ثبات الأداة 
لغر�ض التحقق من ثبات الأداة، قام الباحث بح�ساب معامل الثبات با�ستخدام 
اختب���ار كرو نب���اخ �ألفا وقد بلغ معام���ل الثبات للمقيا�س )0.788( ويع���د ثباتًا مقبولًا 

.(Yockey،2011) بدرجة متو�سط

جمع البيانات:
 تم جم���ع البيان���ات عن طريق لاا�ستبانة حي���ث تم �إر�سالها ورقيا لأباء و�أمهات 
ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع عن طري���ق �أندية وجمعيات ال�صم، كم���ا تم ت�صميم لاا�ستبانة 
الكترونيا للو�صول الى جميع فئات �أ�سر الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع محملة على 
برنام���ج جم���ع البيان���ات لاالك�ت�روني Qulatrics وهو برنامج م�صم���م لجمع بيانات 
 )26( ع���دد  جم���ع  تم   .(https://www.qualtrics.com/) الم�سحي���ة  الدرا�س���ات 

ا�ستجابة الكترونيًا بالإ�ضافة �إلى ا�ستلام عدد )10( ا�ستبانات ورقيًا. 

تحليل البيانات 
 لتحقي���ق �أه���داف البح���ث والإجاب���ة ع���ن �أ�سئلته���ا ق���ام الباح���ث با�ستخ���دام 
�إح�صائيً���ا                                                     البيان���ات  لمعالج���ة   "SPSS" الإح�صائي���ة  البيان���ات  تحلي���ل  برنام���ج 
(Pallant, 2013)، وقد ا�ستخدم الباحث الأ�ساليب الإح�صائية الآتية في الإجابة عن 
�أ�سئلة البحث: التوزيع التكراري، والن�سبي، والمتو�سط الح�سابي ولاانحراف المعياري، 
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اختبار )ت( للعينة الم�ستقلة (Independent Sample T-Test)، واختبار كاي تربيع
.(Correlation Coefficient) واختبار معامل لاارتباط ،(Chi-Square Test)

نتائج البحث 
نتائج ال�س��ؤال الأول: وين�ص على: ما طبيعة اتجاهات �آباء و�أمهات الأطفال ال��صم 

و�ضعاف ال�سمع )�إيجابية – �سلبية( نحو لغة الا�شارة؟
للإجاب���ة ع���ن ه���ذا ال�س����ؤال فقد ح�سب���ت المتو�سط���ات الح�سابي���ة ولاانحرافات 
المعياري���ة لاتجاه���ات �آب���اء و�أمه���ات الأطفال ال�صم و�ضع���اف ال�سمع نحو لغ���ة الإ�شارة، 
حي���ث تم ح�س���اب درجة المتو�سط ب�ضرب ع���دد الفقرات للا�ستبانة في ع���دد لاا�ستجابة 
المقيا����س                                              قيم���ة  متو�س���ط  بل���غ  حي���ث  درج���ات   5-1 م���ن  ت�ت�اروح  والت���ي  فق���رة  ل���كل 
(Test Value=42.5)، وا�ستخ���دام اختب���ار )ت( للعين���ة الواح���دة للك�شف عن مدى 

الدلالة �إح�صائيًا، كما في الجدول التالي:

جدول )5(
المتو�سط والانحراف المعياري لاتجاه �آباء و�أمهات ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة

المتوسط العدد 
الانحراف 

المعياري 
الدلالةقيمة ت 

اتجاه آباء وأمهات الصم وضعاف 

السمع نحو لغة الإشارة
3667,91678,9198817.1020.001

�أولي���اء  اتج���اه  �أن  �أي  �إح�صائي���ة  دلال���ة  وج���ود   )5( الج���دول  م���ن  ويت�ض���ح 
الأم���ور )الآب���اء – والأمه���ات( ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع نح���و لغ���ة الإ�ش���ارة �إيجاب���ي 
)متو�س���ط = 67.91؛ انح���راف معي���اري = 8.91(، �إذ كان���ت دالة حي���ث بلغت قيمة )ت( 
17.102 وه���ي قيم���ة دال���ة �إح�صائيًا عند م�ست���وى دلالة ؛ حي���ث �إن المتو�سط يزيد عن 

درجة متو�سط المقيا�س وهي )متو�سط = 42.5(.
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جدول )6(
ا�ستجابات عينة البحث على فقرات الا�ستبانة

غير موافق محايد موافقموافق بشدةالفقرة م 
غير موافق 

بشدة

درجة 

الموافقة

1
استخدام لغة الإشارة يساعد 

الصم على التواصل بكفاءة.
 18)%50(14)%38.9( 2)%5.6(0 )%0(2 )%5.6(

موافق 

بشدة

2

يمكن للأطفال الصغار الصم 

وضعاف السمع كالرضع تعلم 

هجاء الأصابع الاشارية.

موافق)%5.6(2)%11.1(4)%5.6(2)%61.1(22)%16.7(6

3

لغة الإشارة هي لغة حقيقية 

للأشخاص الصم وضعاف السمع 

كاللغة المنطوقة )الكلامية(.

23)%63.9(11)%30.6(2)%5.6(0)%0(0)%0(
موافق 

بشدة

4

يجب استخدام لغة الإشارة 

عند التواصل مع الصم وضعاف 

السمع.

21)%58.3(12)%33.3(3)%8.3(0)%0(0)%0(
موافق 

بشدة

5

يمكن للأطفال الصم وضعاف 

السمع أن يجيدوا اللغة من 

خلال التواصل مع الطفل باللغة 

الاشارة في السنوات الاولى من 

العمر.

44)%44.1(4)%11.8(8)%23.5(5)%14.7(2)%5.9(
موافق 

بشدة

6

تعلم لغة الإشارة يساعد 

الصم وضعاف السمع في تعلم 

القراءة والكتابة خلال التواصل 

مع الطفل باللغة الاشارة 

في السنوات الاولى من العمر.

21)%58.3(8)%22.2(4)%11.1(0)%0(3)%8.3(
موافق 

بشدة

7

الصم وضعاف السمع يجب 

أن يتعلموا لغة الاشارة منذ 

الطفولة المبكرة.

21)%58.3(13)%36.1(0)%0(2)%5.6(0)%0(
موافق 

بشدة

8

التحدث جنبا إلى جنب مع لغة 

الإشارة و / أو قراءة الشفاه يوفر 

للأطفال الوصول للغة البصرية 

والسمعية .

موافق)%0(0)%0(0)%0(0)%69.4(25)%30.6(11
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غير موافق محايد موافقموافق بشدةالفقرة م 
غير موافق 

بشدة

درجة 

الموافقة

9

الأسرة يجب أن تدعم مهارات 

التواصل بلغة الاشارة لأطفالها 

الصم وضعاف السمع منذ 

الطفولة المبكرة.

محايد)%5.6(2)%13.9(5)%36.1(13)%33.3(12)%11.1(4

10
أشجع عقد دورات تدريبية لتعلم 

الاسر لغة الاشارة.
16)%44.4(9)%25(6)%16.7(0)%0(5)%13.9(

موافق 

بشدة

11

أولياء الأمور يجب أن يتواصلوا مع 

أطفالهم الصم وضعاف السمع 

بالطريقة التي تناسب مهاراتهم 

واحتياجاتهم.

15)%44.1(14)%41.2(3)%8.8(2)%5.9(0)%0(
موافق 

بشدة

12
تتوفر المعلومات والمصادر المفيدة 

لتعلم لغة الاشارة.
2)%5.6(6)%16.7(10)%27.8(16)%44.4(2)%5.6(

غير 

موافق

13

يمكن تعلم المحتوى الأكاديمي 

بطريقة أفضل من خلال لغة 

الإشارة.

موافق)%0(0)%0(0)%32.4(11)%52.9(18)%14.7(5

14
من المفيد في لغة الإشارة 

التفاعل مع مجتمع الصم.
موافق)%5.6(2)%0(0)%0(0)%52.8(19)%41.7(15

يت�ض���ح م���ن الج���دول )6( غالبي���ة وال���دي الأطف���ال ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع 
الم�شارك�ي�ن في البح���ث )88.9%( ا�ستجاب���وا ب����أن ا�ستخ���دام لغ���ة الإ�ش���ارة ت�ساع���د ال�صم 
عل���ى التوا�ص���ل بكف���اءة، كم���ا �أن غالبي���ة عينة البح���ث )94.5%( يرون �أن لغ���ة الإ�شارة 
ه���ي لغ���ة حقيق���ة للأ�شخا�ص ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع كاللغ���ة المنطوق���ة )الكلامية(، 
وق���د ا�ستج���اب تقريبً���ا )60%( ب�أنه يمكن للأطفال ال�صم و�ضع���اف ال�سمع �أن يجيدوا 
اللغة م���ن خ�ل�ال التوا�ص���ل م���ع الطفل بلغ���ة الإ�ش���ارة فيا ل�سنوات الأولى م���ن العمر، 
وكذل���ك كان���ت ا�ستجاب���ات )94.4%( من الم�شاركين ب����أن »ال�صم و�ضع���اف ال�سمع يجب 
�أن يتعلم���وا لغ���ة الإ�شارة منذ الطفولة المبكرة«، كما �أن ما ن�سبته تقريبًا )44.4%( من 
�أفراد العينة يرون �أن »الأ�سرة يجب �أن تدعم مهارات التوا�صل بلغة الإ�شارة لأطفالها 
ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع من���ذ الطفولة المبكرة« وما قرابته )36.1%( ا�ستجابوا بالحياد 
وتقريبً���ا م���ا ن�سبت���ه )19.5%( م���ن لاا�ستجاب���ات لا ي���رون �أن الأ�س���رة يج���ب �أن تدع���م 

التوا�صل مع �أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع بلغة الإ�شارة في �سن مبكرة. 
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واتفق���ت )99%( تقريبً���ا من لاا�ستجابات عل���ى �أن »التحدث جنبا �إلى جنب مع 
لغ���ة الإ�ش���ارة و / �أو قراءة ال�شفاه يوفر للأطف���ال الو�صول للغة الب�صرية وال�سمعية، 
بالإ�ضاف���ة الى م���ا ن�سبت���ه )91.7%( تقريبً���ا يرون �أن وج���ود البيئة ثنائي���ة اللغة التي 

ت�ضم لغة الإ�شارة واللغة المكتوبة توفر الو�صول الكامل �إلى اللغة والتوا�صل.
كما يت�ضح من الجدول �أن غالبية الم�شاركين )80.5%( ا�ستجابوا ب�أن »تعلم لغة 
الإ�ش���ارة ي�ساع���د ال�صم و�ضع���اف ال�سمع في تعلم القراءة والكتاب���ة خلال التوا�صل مع 
الطفل بلغة الإ�شارة فيا ل�سنوات الأولى من العمر« ووافق ما ن�سبته تقريبًا )%67.6( 
م���ن لاا�ستجاب���ات عل���ى العبارة »يمك���ن تعلم المحت���وى الأكاديمي بطريق���ة �أف�ضل من 

خلال لغة الإ�شارة«. 
بالإ�ضاف���ة لذل���ك جاءت )75%( م���ن لاا�ستجابات بالموافقة على عب���ارة »�أولياء 
الأمور قادرون على تعلم التوا�صل مع �أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع بلغة الإ�شارة«، 
وم���ا ن�سبت���ه )85.3%( من لاا�ستجابات على العب���ارة »�أولياء الأمور يجب �أن يتوا�صلوا 
مع �أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع بالطريقة التي تنا�سب مهاراتهم واحتياجاتهم«. 
تقريبًا )69.4%( من لاا�ستجابات قد توافقت على » عقد دورات تدريبية لتعلم لاا�سر 

لغة الإ�شارة« وما ن�سبته )16.7%( محايد و )13.9%( لا يوافق.
كذلك، يت�ضح من الجدول �أن )22.3%( من الم�شاركين ا�ستجابوا لعبارة »تتوفر 
المعلوم���ات والم�ص���ادر المفيدة لتعلم لغ���ة الإ�شارة«، وغالبية لاا�ستجاب���ات )50%( ب�أنه لا 

تتوفر المعلومات والم�صادر المفيدة لتعلم لغة الإ�شارة. 
كذلك، يت�ضح من الجدول �أن ما ن�سبته تقريبًا )94.5%( من ا�ستجاباته والدي 
الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع جاءت بالموافقة على العبارة »من المفيد في لغة الإ�شارة 
التفاعل مع مجتمع ال�صم« وما ن�سبته تقريبًا )99.9%( من ا�ستجابات الم�شاركين على 
العبارة »من المفيد في تعلم لغة الإ�شارة توا�صل �أولياء الأمور ال�سامعين مع الأ�سر ال�صم«.

نتائج ال�س�ؤال الثاني: ين�ص على: هل تختلف اتجاهات والدي )�آباء و�أمهات( الأطفال 
ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة باختلاف العلاقة مع الطفل )�أب –�أم(؟

للإجاب���ة ع���ن ه���ذا ال�س����ؤال فقد ح�سب���ت المتو�سط���ات الح�سابي���ة ولاانحرافات 
المعياري���ة لاتج���اه كل من الآب���اء والأمهات للأطف���ال ال�صم و�ضع���اف ال�سمع نحو لغة 
الإ�ش���ارة، وا�ستخدام اختبار )ت( للعين���ة الواحدة للك�شف عن دلالة الفروق �إح�صائيًا، 

وذلك كما هو في الجدول )7(. 
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جدول )7(
نتائج اختبار »ت« لفح�ص الفروق في الاتجاه نحو لغة الإ�شارة ح�سب العلاقة مع الطفل )�أب – �أم(

الدلالة قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط العددالمجموعة 

1863.722210.4757أب 

3.164-0.004 1872.11114.1000أم 

ت�ش�ي�ر البيان���ات الموج���ودة في الج���دول ) 7( �إلى �أن���ه توج���د ف���روق ذات دلال���ة 
�إح�صائي���ة ب�ي�ن متو�سط���ات �آب���اء و�أمه���ات الأطف���ال ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع نحو لغة 
الإ�ش���ارة، �إذ كان���ت دال���ة حي���ث بلغت قيم���ة )ت( 3.164 وه���ي قيمة دال���ة �إح�صائيًا عند 
م�ستوى دلالة . وبالنظر �إلى المتو�سطات الح�سابية الواردة في الجدول ف�إن الفروق في 
المتو�سط���ات تعود ل�صالح الأمهات حيث كان متو�سط اتجاههن نحو لغة الإ�شارة �أعلى 

)المتو�سط= 72.11( من متو�سط اتجاه الآباء )متو�سط= 63.72(.

نتائج ال�س�ؤال الثالث: ين�ص ال�س�ؤال على: هل تختلف اتجاهات والدي )�آباء و�أمهات( 
الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة باختلاف جن�س الطفل )ذكر– �أنثى(؟ 
للإجاب���ة ع���ن ه���ذا ال�س����ؤال فقد ح�سب���ت المتو�سط���ات الح�سابي���ة ولاانحرافات 
المعياري���ة لاتج���اه الآب���اء والأمه���ات نح���و لغ���ة الإ�ش���ارة تبعً���ا لمتغ�ي�ر الجن����س للطف���ل، 
وا�ستخدام اختبار )ت( للعينة الم�ستقلة للك�شف عن دلالة الفروق �إح�صائيًا، وذلك كما 

هو في الجدول )8( 
جدول )8(

نتائج اختبار »ت« لفح�ص الفروق في الاتجاه نحو لغة الإ�شارة ح�سب جن�س الطفل )ولد – بنت(
الدلالة قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط العددالمجموعة 

2167.61909.5471ذكور

0.234-0.817 1568.33338.2692إناث

يت�ض���ح م���ن البيانات الواردة في الجدول ) 8 (�إلى �أنه لا توجد فروق ذات دلالة 
�إح�صائية بين متو�سطات اتجاه الآباء والأمهات للأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو 
لغ���ة الإ�ش���ارة وجن�س الطف���ل، �إذ بلغت قيمة )ت( 0.234 وهيقيمة غ�ي�ر دالة �إح�صائيًا 
عن���د م�ست���وى دلال���ة ، وبالنظ���ر �إلى المتو�سط���ات الح�سابي���ة ال���واردة في الج���دول ف����إن 
الف���روق في متو�س���ط اتجاه الآب���اء والأمهات نحو لغة الإ�ش���ارة لا يختلف ح�سب جن�س 
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الطفل )الذكور والإناث( على الرغم من �أن متو�سط الإناث )المتو�سط=86.33( �أعلى 
من متو�سط )متو�سط= 67.61(، �إلا �إن قيمه ذلك لااختلاف لي�ست دالة �إح�صائيا. 

نتائج ال�س��ؤال الرابع: ين�ص ال�س�ؤال على: هل تختلف اتجاهات والدي )�آباء و�أمهات( 
الأطفال ال��صم و��ضعاف ال�س�مع نحو لغة الإ��شارة باختلاف الحالة ال�سمعية للطفل 

)�صم - �ضعاف �سمع(؟ 
للإجاب���ة ع���ن ه���ذا ال�س����ؤال فقد ح�سب���ت المتو�سط���ات الح�سابي���ة ولاانحرافات 
المعيارية لاتجاه الآباء والأمهات نحو لغة الإ�شارة تبعًا لمتغير الحالة ال�سمعية للطفل، 
وا�ستخ���دام اختب���ار )ت( للعين���ة الواح���دة الم�ستقل���ة لفح����ص م�ست���وى دلال���ة الف���روق 

�إح�صائيًا، وذلك كما هو في الجدول )9(. 
جدول )9(

نتائج اختبار »ت« للعينة الواحد الم�ستقلة لفح�ص الفروق في الاتجاه نحو لغة الإ�شارة ح�سب 
جن�س الطفل )�صم - �ضعاف �سمع(

 المتوسطالعددالمجموعة 
الانحراف 

المعياري 
الدلالة قيمة ت 

2368.78269.3563أصم

0.7700.446 1366.38468.2213ضعيف سمع 

يت�ض���ح م���ن البيان���ات ال���واردة في الج���دول ) 9 (�أن���ه لا توجد ف���روق ذات دلالة 
�إح�صائية بين متو�سطات اتجاه الآباء والأمهات للأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو 
لغ���ة الإ�ش���ارة والحالة ال�سمعية للطفل، �إذ كان���ت قيمة )ت( 0.770 وهيقيمة غير دالة 
�إح�صائيًا عند م�ستوى دلالة . وبالعودة �إلى المتو�سطات الح�سابية الواردة في الجدول، 
ف����إن الفروق في متو�سط اتج���اه الآباء والأمهات نحو لغة الإ�شارة لا يختلف باختلاف 

الحالة ال�سمعية للطفل )�أ�صم �أو �ضعيف �سمع(. 

نتائ�ج ال�س��ؤال الخام��س: ين�ص� ال�س��ؤال عل�ى: ه�ل تختلف اتجاه�ات وال�دي )�آباء 
و�أمهات( الأطفال ال��صم و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة باختلاف طرق التوا�صل في 

المنزل مع الطفل المعاق �سمعيا؟ 
للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخدام اختبار كاي تربيع لمعرفة م�ستوى دلالة 
الف���روق �إح�صائيًا بين اتجاه والدي الأطف���ال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة 
وطرق التوا�صل مع طفلهم داخل المنزل، ويظهر الجدول )10( نتائج اختبار كاي تربيع. 
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جدول )10(
 التكرارات الملاحظة والمتوقعة كا^2 لطرق التوا�صل المنزلية المف�ضلة لآباء و�أمهات الأطفال 

ال�صم و�ضعاف ال�سمع مع �أطفالهم واتجاههم نحو لغة الإ�شارة.
طرق التواصل

بين الطفل 

والوالدين في المنزل

لغة 

الإشارة
الكلام

ثنائي التواصل)لغة 

الإشارة و الكلام(
الدلالةالحريةكا^2المجموعأخرى

82224التكرار الملاحظ

36

27.11

27.1130.000 9999التكرار المتوقع

ت�ش�ي�ر البيان���ات ال���واردة في الج���دول )10( �إلى وج���ود دلال���ة �إح�صائي���ة لقيمة 
كا^2، ويعن���ي ه���ذا �إنه يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين اتجاه �آباء و�أمهات ال�صم 
و�ضع���اف ال�سم���ع نح���و لغة الإ�ش���ارة وتف�ضيلهم لط���رق توا�صل �أخ���رى م�صاحبة للغة 

الإ�شارة عند التوا�صل مع �أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع في المنزل.

نتائ�ج ال�س��ؤال ال�س�اد�س: ين�ص� ال�س��ؤال عل�ى: ه�ل تختلف اتجاه�ات وال�دي )�آباء 
و�أمه�ات( الأطف�ال ال��صم و��ضعاف ال�س�مع نح�و لغ�ة الإ��شارة باختلاف الم�س�توى 

التعليمي لهم؟ 
للإجاب���ة ع���ن هذا ال�س����ؤال تم ا�ستخدام اختب���ار كاي تربي���ع لمعرفة م�ستوى 
دلال���ة الف���روق �إح�صائيًا بين اتج���اه �آباء و�أمهات الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع نحو 
لغة الإ�شارة والم�ستوى التعليمي لهم، ويظهر الجدول )11( نتائج اختبار كاي تربيع. 

جدول )11(
 التكرارات الملاحظة والمتوقعة كا^2 لاتجاه والدي الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو لغة 

الإ�شارة وم�ستواهم التعليمي

الدلالة الحرية كا^2 المجموع أخرى الجامعة الثانوية ما دون الثانويةالمستوى التعليمي 

42282التكرار الملاحظ

3653.7730.000 9999التكرار المتوقع

يت�ض���ح م���ن البيان���ات الواردة في الج���دول )11( وج���ود دلال���ة �إح�صائية لقيمة 
كا^2، وه���ذا يعن���ي �أنه توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين اتجاه �آباء و�أمهات ال�صم 

و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة وم�ستواهم التعليمي. 
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نتائ�ج ال�س��ؤال ال�س�ابع: ين�ص ال�س��ؤال على: ما العلاق�ة بين اتجاهات وال�دي )�آباء 
و�أمه�ات( الأطفال ال��صم و��ضعاف ال�س�مع نح�و لغة الإ��شارة وم�س�توى �أدائهم في              

لغة الإ�شارة؟
للإجاب���ة ع���ن ه���ذا ال�س����ؤال تم ا�ستخ���دام اختبار بير�س���ون لمعرفة م���ا العلاقة 
ب�ي�ن اتجاه���ات والدي )�أمهات و�آباء( الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة 

وم�ستوى �أدائهم في لغة الإ�شارة، ويظهر الجدول )12( نتائج اختبار كاي تربيع. 

جدول )12(
يو�ضح العلاقة بين اتجاهات والدي )�آباء و�أمهات( الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع 

نحو لغة الإ�شارة وم�ستوى �أدائهم في لغة الإ�شارة

المتغيرات

معامل الارتباط - 

 Pearson بيرسون

Correlation

الدلالةالعدد

1- الاتجاه نحو لغة الإشارة

2-مستوى الاداء في لغة الاشارة
0.060360.728

ت�ش�ي�ر البيان���ات الموج���ودة في الج���دول )12( �إلى �أن���ه لا توج���د علاق���ة دال���ة 
�إح�صائي���ا ب�ي�ن اتج���اه الآب���اء والأمهات نحو لغ���ة الإ�ش���ارة ومهاراتهم في لغ���ة الإ�شارة، 

وقيمته با�ستخدام معامل �سبيرمان = 0.060 لعينة مكونة من )36( �أب و�أم. 

مناق�شة النتائج 
 يعل���ب الوال���دان دورا حا�سم���ا في نم���و وتط���ور �أطفاله���م، وق���د هدف���ت البحث 
�إلى التع���رف عل���ى طبيع���ة اتج���اه �آب���اء و�أمه���ات الأطفال ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع نحو 
لغ���ة الإ�ش���ارة بالمملك���ة العربية ال�سعودية، وق���د �أظهرت النتائج ب����أن اتجاههم �إيجابي 
 (Watson et al., 2011; ب�ش���كل ع���ام وذلك يتطاب���ق مع نتائج الدرا�س���ات ال�سابق���ة
(Hadjikakou & Nikoklaraizi ,2008; Brooks et al., 2019؛ حي���ث �إن 
معظ���م وال���دي الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سم���ع )94.5%( يرون ب�أن لغ���ة الإ�شارة هي 
لغ���ة حقيق���ة للأ�شخا����ص ال�صم و�ضع���اف ال�سمع كاللغ���ة المنطوقة )الكلامي���ة( و�أنها 
ت�ساع���د ال�ص���م على التوا�صل بكفاءة، ويتفق ذلك مع درا�س���ة �إيموري )2002( ودرا�سة 
 (Levesque et.,ولافي�سكي���وا و�آخ���رون (Bailes et al., 2009) بيل����س و�آخري���ن
(2013، بالإ�ضاف���ة لذل���ك �أظه���رت النتائج ب�أن غالبية وال���دي ال�صم و�ضعاف ال�سمع 
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)80.5%( لديه���م اتجاه �إيجابي ب�أن تعلم لغة الإ�شارة ي�ساعد �أطفالهم ال�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع في تعل���م القراءة والكتابة والمحتوى الأكاديمي ب�ش���كل �أف�ضل من لغة الإ�شارة، 
وم���ن خ�ل�ال التوا�ص���ل مع الطف���ل بلغة الإ�ش���ارة فيا ل�سنوات الأولى م���ن العمر وهذه 
 .(Chilton et al., 2019) النتيجة متطابفة لبع�ض نتائج درا�سة �شيلتون و�آخرين
وعلى الرغم من �أن غالبية �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع. لذا يرى بما 
ن�سبته )94.4%( من �أولياء الأمور الم�شاركين �أن الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع يجب 
�أن يتعلم���وا لغ���ة الإ�ش���ارة منذ الطفولة المبكرة، ويتفق ذلك م���ع درا�سة بيل�س و�آخرين 

(Brooks et al., 2019) .ودرا�سة بروكلز و�آخرين (Bailes et al., 2009)

وعلى الرغم من �أن غالبية �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع لديهم 
اتجاه �إيجابي نحو لغة الإ�شارة، �إلا �أن نتائج البحث �أظهرت �أن )44.4%( يرون ب�أنه لا 
يج���ب على الأ�س���رة �أن تدعم مهارات التوا�صل بلغة الإ�ش���ارة لأطفالها ال�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع من���ذ الطفول���ة المبك���رة، بالإ�ضاف���ة لذل���ك �أظه���رت النتائ���ج �أن معظ���م �أولياء 
الأم���ور لا يعتم���دون فق���ط على لغة الإ�شارة في التوا�صل م���ع �أطفالهم ال�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع و�إنم���ا التحدث جنبا �إلى جنب مع لغة الإ�ش���ارة بالكلام �أو اللغة المكتوبة حيث 
يعتق���دون ب����أن ذلك يوف���ر للأطفال الو�صول للغ���ة الب�صرية وال�سمعي���ة، ويتفق ذلك 
م���ع درا�س���ة بي�ش���ن وهاي���دي (Puch & Hyde, 2011) ودرا�س���ة وات�س���ن و�آخري���ن

(Watson, et al., 2011) ودرا�س���ة ب���وريم (Borum, 2012)، فوج���ود البيئ���ة 
ثنائي���ة اللغ���ة التي ت�ضم لغة الإ�شارة وطريق �أخ���رى م�صاحبة يوفر الو�صول الكامل 
�إلى اللغ���ة والتوا�صل؛ ل���ذا يتف���ق غالبي���ة �أولي���اء الأمور ب�أن���ه يج���ب �أن يتوا�صلوا مع 
الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع بالطريقة التي تنا�سب مهاراتهم واحتياجاتهم، وهذا 

(Levesque et., 2013) يتفق مع درا�سة لافي�سكيوا و�آخرين

كم���ا ات�ضح ب�أن غالبية �آب���اء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع لا يقت�صر 
�إيجابي���ة اتجاهه���م نحو لغة الإ�شارة فق���ط، بل �إن معظمهم لديه اتج���اه �إيجابي نحو 
مجتم���ع ال�ص���م و�أ�سر ال�صم، حيث �أظه���رت النتائج ب�أن ما ن�سبت���ه )94.5%( من عينة 
البحث يتفقون ب�أنه من المفيد في تعلم لغة الإ�شارة التوا�صل والتفاعل مع �أ�سر ال�صم 

.(Chilton et al., 2019) ومجتمعهم، وهذا يتفق مع درا�سة �شيلتون و�آخرين
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كذل���ك م���ن المهم دع���م �إيجابي���ة �أولياء �أم���ور الأطفال ال�صم و�ضع���اف ال�سمع؛ 
حي���ث �أ�ش���ارت النتائ���ج ب����أن غالبي���ة �آب���اء و�أمه���ات الأطفال ال�ص���م لا تتوف���ر المعلومات 
والم�ص���ادر المفي���دة لتعلم لغ���ة الإ�شارة، و�أنه يجب عق���د دورات تدريبية لأولياء �أمور في 

لغة الإ�شارة. 

وم���ن ناحي���ة الك�ش���ف عن م���دى اختلاف اتج���اه �آب���اء و�أمهات الأطف���ال ال�صم 
و�ضع���اف ال�سم���ع نح���و لغة الإ�ش���ارة باختلاف طبيع���ة العلاقة مع الطف���ل )�أب –�أم(، 
الم�ست���وى التعليمي للوالدين، وط���رق التوا�صل في المنزل مع الطفل المعاق �سمعيا فقد 
�أظهرت النتائج وجود اختلاف )فروق( في اتجاه �آباء و�أمهات الأطفال ال�صم و�ضعاف 
ال�سمع نحو لغة الإ�شارة باختلاف طبيعة العلاقة مع الطفل )�أب – �أم( حيث �إن هذا 
لااختلاف في المتو�سطات �أعلى لدى الأمهات نحو لغة الإ�شارة من الآباء، ويف�سر ذلك 
ب�أن الأمهات ربما �أكثر �إيجابية نحو لغة الإ�شارة نتيجة لقرب الأمهات من �أطفالهم 
ال�صم و�ضعاف ال�سمع خا�صة في ال�سنوات الأولى من العمر مقارنة بالآباء، من ناحية 
�أخرى �أظهرت النتائج �أنه لا يوجد اختلاف في اتجاه الآباء والأمهات نحو لغة الإ�شارة 
باختلاف الم�ستوى التعليمي للوالدين علمًا ب�أن عينة البحث ت�ضم �آباء و�أمهات لديهم 
م�ستوي���ا تعليمية مختلف���ة، تتراوح ما دون الثانوية حت���ى الدرا�سات عليا، ويتفق هذا 

 .(Hadjikakou & Nikoklaraizi ,2008) مع درا�سة نكوكلرز وهاجيكاكوا

كم���ا �أظه���رت النتائج وج���ود اختلاف )ف���روق( في اتجاه �آباء و�أمه���ات الأطفال 
ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع نحو لغ���ة الإ�شارة وتف�ضيلهم لطرق توا�ص���ل �أخرى م�صاحبة 
للغ���ة الإ�ش���ارة عن���د التوا�ص���ل م���ع �أطفاله���م ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع في المن���زل، وهذا 
يتف���ق م���ع النتائ���ج ال�سابق���ة في هذه البح���ث التي ت�ؤك���د ب�أنه على الرغم م���ن �إيجابية 
اتج���اه �أولي���اء �أم���ور الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سم���ع �إلا انهم لا يعتم���دون فقط على 
لغ���ة الإ�ش���ارة في التوا�ص���ل م���ع �أطفاله���م ال�صم و�ضع���اف ال�سمع و�إنم���ا يعتمدون على 
ط���رق �أخ���رى مثل الكلام مع لغة الإ�شارة عن���د التوا�صل مع المعاق �سمعيًا، وهذا يوفر 
الو�ص���ول الكامل �إلى اللغة والتوا�صل، و�أنه يجب التوا�صل مع ال�صم و�ضعاف ال�سمع 
بالطريقة التي تنا�سب مهاراتهم واحتياجاتهم, ويتفق هذا مع درا�سة وت�سن و�آخرون 
(Watson et al., 2011) و درا�س���ة ب���وريم (Borum, 2012) و درا�سة لافي�سكيوا 

 .(Levesque et al.,2013) و�آخرين
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ال�سم���ع )الحال���ة  ال�ص���م و�ضع���اف  الأطف���ال  لمتغ�ي�ارت خ�صائ����ص  وبالن�سب���ة 
ال�سمعي���ة للطف���ل، وجن�س الطف���ل( ومدى اختلاف اتج���اه الآباء والأمه���ات نحو لغة 
الإ�ش���ارة �أظه���رت النتائ���ج �أن���ه لا يوج���د اخت�ل�اف في اتجاه الآب���اء والأمه���ات نحو لغة 

الإ�شارة باختلاف الحالة ال�سمعية والجن�س للأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع. 
بخ�صو����ص مدى العلاقة بين اتجاهات وال���دي )�أمهات و�آباء( الأطفال ال�صم 
و�ضعاف ال�سمع نحو لغة الإ�شارة وم�ستوى �أدائهم في لغة الإ�شارة �أظهرت النتائج �أنه لا 
يوجد علاقة بين اتجاهات والدي )�أمهات و�آباء( الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع نحو 
لغ���ة الإ�ش���ارة وم�ستوى �أدائهم في لغة الإ�شارة على الرغ���م من �أن غالبية الم�شاركين في 
البحث )50%( لديهم م�ستوى �ضعيف في لغة الإ�شارة وما ن�سبته تقريبًا )13.9%( لي�س 
لديه معرفة بلغة الإ�شارة �إلا �أن ذلك لم ي�ؤثر على اتجاههم الإيجابي نحو لغة الإ�شارة. 

تو�صيات البحث: 
((( لااهتم���ام بابرم���ج التدخل المبكر للأطف���ال المعاقين ب�شكل ع���ام وذوي الإعاقة 1

ال�سمعي���ة و�أ�سره���م ب�ش���كل خا����ص م���ن خ�ل�ال توف�ي�ر المتخ�ص�ص�ي�ن الم�ؤهل�ي�ن 
وم�ص���ادر المعلوم���ات المفيدة لم�ساعدة �أولياء الأم���ور على التوا�صل مع �أطفالهم 

ال�صم و�ضعاف ال�سمع في ال�سنوات الأولى من العمر. 
(((2 عق���د دورات وبرام���ج تدريبي���ة للأ�س���ر في لغ���ة الإ�ش���ارة م���ن قب���ل الم�ؤ�س�س���ات 

التعليمي���ة ولااجتماعية الر�سمية والأهلية مثل المدار�س والجمعية ال�سعودية 
لمترجمي لغة الإ�شارة. 

(((3 توف�ي�ر برام���ج توعوي���ة وتثقيفي���ة ع���ن ثقاف���ة ومجتم���ع ال�ص���م ودع���م علمية 
التوا�صل والتفاعل بين �أولياء الأمور ال�سامعين مع الأ�سر ال�صم؛ لما يعود ذلك 
بالفائ���دة عل���ى الأ�س���رة و�أطفالهم ال�صم و�ضعاف ال�سم���ع في تعلم لغة الإ�شارة، 
و�أن تت���م عملي���ة التوا�صل من خ�ل�ال الم�ؤ�س�سات والجمعي���ات لااجتماعية مثل 

الجمعية ال�سعودية للإعاقة ال�سمعية، و�أندية ال�صم.

بحوث مقترحة: 
((( �إع���داد درا�س���ات ح���ول برامج التدخل المبك���رة للأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع 1

و�أ�سرهم ومدى فعاليتها على التوا�صل. 
(((2 �إعداد درا�سات حول دور �أولياء �أمور الأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع في نمو وتطور 

�أطفالهم في مجالات مختلفة كاللغة، التوا�صل، المهارات لااجتماعية والتعليمية. 
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